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ABSTRAKT

Diplomové prace se vénuje komunikaci ucitelll s rodi¢i na Skolnich akcich 1. stupné
zékladniho Skolstvi mezi riznymi typy Skol, konkrétné katolickou, Zidovskou, soukromou a
statni. Cilem prace je analyzovat a porovnat postupy uciteli zrozdilnych Skol pfii

komunikaci s rodiéi.
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ABSTRACT

This thesis is about communication between teachers and parents during school events at a
first-grade primary school. The comparison is made between the communication of
different types of schools, specifically Catholic, Jewish, private, and state schools. The aim
of the thesis is to analyze and compare the procedures of teachers from different schools in

communication with parents.
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Uvod

Komunikace mezi uciteli a rodi¢i hraje klicovou roli v edukaci a rozvoji déti. Jeji efektivita
ovlivituje nejen vykon zakda, ale 1 celkovou atmosféru ve Skolnim prostiedi a spokojenost
vSech ucastnikii komunika¢niho procesu. Postoje pedagogi k této problematice se lisi.
Nékteti ji vnimaji jako stresujici faktor a snazi se ji vyhybat, zatimco jini vnimaji jeji
potencial pro budovani konstruktivnich vztahti a podporu zakd.

Impulzem k vybéru tohoto tématu byla moje vlastni pozitivni zkuSenost s aktivné
spolupracujicimi rodici ve tfidé. Navzdory obecnému piesvédceni, ze komunikace s rodici
je narocna ¢i problematickd, se spoluprace s rodi¢i ukéazala jako pfinosnd pro vSechny
zucCastnéné strany. Tato zkuSenost a snaha piinést novy pohled na danou problematiku mé

motivovala k napsani této diplomové prace.

Cilem prace je shromazdit a analyzovat zkuSenosti pedagogi, ktefi vnimaji spolupraci
s rodi¢i jako potiebnou ¢i uZite¢nou. Prace se zaméii na rizné formy a metody komunikace,
které se ucitelim v praxi osvédCily. Jednim ztéchto osvédCenych prostredkli jsou

neformalni aktivity Skoly, kterym bude v této praci vénovana velka pozornost.

Diplomova prace je rozdélena na dvé hlavni casti. Teoretickd Cast prace se zabyva
komunikaci mezi $kolou a rodinou. V prvni kapitole se objevuji klicové argumenty, pro¢ by
meéla Skola a rodina spolupracovat. Déle jsou rozebrany rizné role, v nichz mohou rodice ve
vztahu vici Skole vystupovat. Nasledna ¢ast se zaméiuje na popis vybranych forem oteviené
spoluprace, které se podili na formovani vstiicného prostiedi a budovani divéry mezi
pedagogy a rodi¢i. Druhd kapitola pojednava o klimatu Skoly. Konkrétn€ se zamétuje
vymezeni riznych pojeti klimatu. Dale pojednava o vybranych faktorech klimatu a na zavér

jsou zde vymezeny rizné koncepty modelii spoluprace rodiny a skoly.

Praktickd ¢ast je zaméfena na porovndvani zkuSenosti pedagogii pfi komunikaci s rodici
na Skolnich akcich. V pribéhu praktické ¢asti jsou postupné otevirdna rlizna témata,
ktera vramci provedenych rozhovorti vykrystalizovala jako dulezitd pro vSechny
dotazované pedagogy. Pozornost je vénovana naptiklad motivaci ucitelii k ucasti na Skolnich

akcich a k poradani téchto akci. Déle je zkouman vliv Skolnich akci na formovani klimatu



Skoly. Velmi dilezitym aspektem je daveéra budovand skrze neformalni atmosféru

provazejici tato setkani.



1 Teoreticka Cast

1.1 Komunikace mezi Skolou a rodinou

Komunikace mezi Skolou a rodinou je téma, které se neustale dynamicky vyviji. Dfive se
tomuto tématu nevénovalo tolik pozornosti, ale postupem casu zacala krystalizovat jeho
dualezitost. Spoluprace s rodici vytvari vzajemnou ditvéru, odbourava strach i predsudky,
podporuje toleranci a hodnotovou orientaci Zakii, posiluje ochotu déti aktivné se zapojovat
do vyuky a jejich radost z uceni, zlepsuje podporu deéti pri prekondvani problémii (osobnich,
rodinnych, skolnich), pomaha eliminovat nejruznéjsi socialné patologicke jevy a negativni
vlivy z prostredi, podporuje Skolu pri realizaci jejiho vzdélavaciho programu, je pro Zaky

modelem pro respektujici a konstruktivni jednani mezi lidmi (Capek, 2013, str. 17-18).

V soucasné dobé uz jsou koncepty, které spolupraci s rodi¢i dlouhodobé reprezentuji
a podporuji. Rliznymi cestami, jako jsou napiiklad knihy, ptednasky, ¢lanky na webech atp.,
se snazi rozsifit obzory pedagogické i vefejné ¢asti spolecnosti. Piikladem jsou nasledujici
koncepty: program “Zacit spolu” ob¢anského sdruzeni Step by Step nebo “Rodice vitani”

spole¢nosti EDUin.

V naésledujicich kapitolach se podrobnéji zamétime na vztahy Skoly a rodiny, role rodici

ve vztahu ke Skole a na rizné formy spoluprace mezi skolou a rodinou.

1.1.1 Vztahy rodiny a Skoly

Na zacatek je dobré polozit si otdzky: Jak vypada, respektive jak by mohla vypadat Skola,
ve které jsou se vziajemnymi vztahy spokojeni jak zastupci rodin, tak zastupci ztad
pedagogického sboru? Jaké argumenty podporuji rozvoj téchto vztah? Jak se tyto vztahy

postupné vyviji?

Témito otazkami se u nas zabyva naptiklad Pol a Rabusicova (1997), kteti ve své publikaci
zminuji aktualnost a palcivost tohoto tématu. Dfive byly vztahy mezi Skolou a rodinou
vétsSinou omezeny jednosmérnou komunikaci od uciteli k rodi¢im. K individualnim
schizkam mezi rodiCem a ucitelem dochéazelo pouze v piipad€, ze bylo potfeba vytesit
problémy tykajici se ditéte napt. horsi ucebni vysledky, nevhodné chovéni, nedostacujici

dochazka.



V 90. letech nastala v legislativé zména rodicovskych prav. Diky této zméné se mohli rodice
zapojit do spolurozhodovéni o skolnim zivoté nad rdmec béznych konzultaci tykajicich se
jejich ditéte. Na zaklad¢ této legislativni zmény se zacaly objevovat riizné tlaky na posileni
vztahil a spoluprace mezi Skolou a rodinou. V roving€ rozvoje vztahii a spolupradce mezi
Skolou a rodinou se objevuji razné klicové argumenty, pro¢ zapojit rodice do vzdélavani
jejich déti.

Rabusicova (2004) vyzdvihuje tfi ndsledujici argumenty, které jsou podpofeny teoretickymi
vychodisky. Prvni argument se tyka rodicovskych prav. Rodice maji jak prava individualni,
tak prava kolektivni. Tato prava nejsou vSude jasné definovana, ale v zasad¢ plati, Ze rodice
maji pravo na informace o svych détech, jejich vysledcich ve skole a kli¢ovych rozhodnutich
tykajicich se fungovani Skoly a vzdélavaciho procesu. Déle maji rodic¢e také pravo volby
Skoly pro své dité a nahlédnout do dokumenti Skoly, které jsou stanoveny zdkonem (napf.

vyrocni zprava Skoly).

Dalsi argument se tyka pozitivniho vlivu rodiny na rozvoj ditéte. Mnoho bylo napsano
o pozitivnim dopadu na vyvoj déti, pokud jsou tyto vlivy v souladu se skolnimi aktivitami
nebo je podporuji. Toto téma bylo studovano riznymi zplisoby a charakteristiky domova
a jeho vlivu se tykaji nejen vstupl do vzdélavani, ale také procest a vysledkii. Mezi
charakteristiky rodiny patii socioekonomicky status rodinného zazemi, hodnoty rodict,
rodinna kultura, vztah rodiny ke Skole a komunité, socidlni sit€¢ vytvotfené rodinou

a pronikani Skoly do rodiny v pozitivnim 1 negativnim smyslu.

Posledni uvadény argument je zaloZen na principu obcanské participace v komunitnich
institucich. Participace je zaloZena na typickém vztahu mezi obCany a statnimi institucemi,
kdy rodice jako obcané uplatiiuji sva prava a povinnosti vici Skole. Vykon prav a rodi¢ovské

odpovédnosti je podminén tim, Ze rodi¢e sami jednaji individudlné a kolektivné.

Kromé vySe zminénych tfi argumentl uvadi RabuSicovd (2004) také dileZitost
psychologickych argumenti, které kladou diraz na potifebu uzkych vztahi mezi rodici
a Skolnimi programy. Pro dité je dilezitd existence pozitivnich vazeb mezi zdkladnimi
prostfedimi, v nichz se vyskytuje. Pozitivni vazby mezi domacim a Skolnim prostfedim

mohou byt napomocné pii rozvoji ditéte.



V odborné literatuie panuje shoda, Ze rozvijeni vztahti mezi Skolou a rodinou by se mélo
fadit k prioritdim Skoly. Vyvoj tohoto tématu postupné smétuje k posileni a pevnému
zakotvovani pozic rodict ve vztahu ke Skole. Od $kol se o¢ekava prevzeti iniciativy a vyuziti

kreativity k rozvoji vztahu s rodici.

Jak tedy vypada, respektive jak by mohla vypadat skola, ve které jsou se vzajemnymi vztahy

spokojeni jak zastupci rodin, tak zastupci z fad pedagogického sboru?

Skola, kde jsou spokojeni se vzajemnymi vztahy jak pedagogové, tak rodi¢e, komunikuje
s rodi¢i skrze riizné typické cesty, které jsou pii komunikaci s rodi¢i obvyklé. Piikladem
téchto typickych cest jsou napiiklad tfidni schiizky nebo vypsané konzulta¢ni hodiny ucitelt,
ptfipadné vedeni Skoly. Kromé& téchto tradi¢nich cest ale déla takova Skola pfece jen néco
navic nebo trochu jinak. Tato Skola se snazi skrze mén¢ prozkoumané cesty zaujmout rodice
svych zaktl a aktivné je zapojit do Skolniho Zivota. Pfikladem téchto aktivit navic je naptiklad
seznameni s obsahem vyuky a s metodickymi postupy, které se vyucujici chystaji pouzivat.
Tato idedlni Skola poskytuje rodi¢im prostor pro diskusi nad rliznymi tématy, ktera je
zajimaji, a vyuziva odbornych znalosti rodicl ve vyuce. Snazi se vyjit vstiic 1 tém rodiciim,
ktefi maji méné ¢asu na spolupraci se Skolou. Zarovei podporuje rozvoj partnerského vztahu

mezi $kolou a rodinou.

1.1.2 Role rodicu ve vztahu ke Skole

Tato kapitola se zaméfuje na popis riaznych rodic¢ovskych roli, skrze které jsou rodice ve
vztahu ke Skole, na niZ je vzdélavano jejich dit€, vnimani. Pojem ,,role” je zde vniman
predevsim ve smyslu prozivani socidlnich interakci. Sed’ova (2004) identifikuje &tyfi
zékladni varianty roli, v nichz mohou rodice vici Skole vystupovat. Tti z téchto roli jsou
spise pozitivné vnimané. Jedn4 se o roli klientskou, partnerskou a ob&anskou. Ctvrta role je

vnimana negativné. Jedna se o roli rodicii jako problému.

Rodice jako klienti — zakaznici

Model rodice jako klienta nabizi dvé mozné perspektivy pohledu na rodi¢e. Prvni pohled je
na ucitele jako na odborniky — poskytuji sluzby, které zdkaznici pozaduji, jsou presvédceni
o tom, jak spravné délat svou praci. Zaroven nejlépe védi, jak ziskéavat klienty a jak o né

spravné pecovat. Druhy pohled je na rodi¢e jako odborniky — rodi¢e jsou odborniky



na vychovu vlastnich déti. VEédi, co jejich déti potfebuji a na zaklad¢ toho vybiraji skolu,
jejiz sluzby a ptistupy jsou v souladu s jejich vychovou.

Obvykle je postoj skoly formovan v zavislosti na riznych faktorech. Jednim z téchto faktorii
uciteldl nechat si dat od rodi¢u zpétnou vazbu a reagovat na jejich riznorodé pozadavky.
Postoj Skoly také mlize ovliviiovat schopnost ucitelli obh4jit pied rodici postupy pii procesu

sv¢é prace.

Rodi¢ klient ocekava od Skoly pravidelné informace, které se tykaji prospéchu a chovani
jeho ditéte. Zaroven se zde ocekavaji pripravené podminky od skoly pro obousmérnou
komunikaci. Ma-li se v tomto konceptu aktivné podilet rodi¢ na rozvoji svych déti, mél by
se 1épe orientovat ve vzdélavacich a vychovnych procesech. Ucitelé by proto méli riznymi
cestami rodi¢lim zprostiedkovat mozZnosti, kde jim tato témata piiblizi. Témito riznymi
cestami mohou byt naptiklad rizné skolni slavnosti, tematické pfednasky, kurzy pro rodice
aj.

Rodic¢e vroli klientli si svobodné vybiraji nabizené sluzby. Jsou-li rodice spokojeni,
vyuzivaji sluzby skoly delsi dobu, pokud ne, posilaji své dité o Skolu dal. Obecné se neda

fici, ze by rodice v tomto modelu byli aktivni pii spolupodileni na podob¢ skolniho vzdélani.

Rodice jako partneri

Partnersky model je zaloZzen na rovnopravném vztahu mezi $kolou a rodinou. V tomto
vztahu ob¢€ strany spolupracuji na rozvoji ditéte jak ve vzdélavaci, tak ve vychovné roviné.
V ramci partnerského vztahu je tieba sdileni informaci a zaroven oteviené a respektujici
komunikace, skrze kterou se ob¢é strany mohou vzijemné obohacovat o cenné informace
tykajici se ditéte. Existuje shoda v tom, Ze partnersky vztah ucitelu s rodici je spise idedlem
nez skutecnosti, Ze se jednd spise o proces vytvareni takového vztahu nez o dosazeny stav
(Sedova, 2004, str. 35 - 36). V tomto procesu lze budovat partnersky vztah v riiznych

oblastech. Epstein (in RabuSicova a kol., 2004) a uvadi Sest ndsledujicich oblasti:

1. Povinnost rodiny podporovat dit¢ v ptipravé do Skoly (pInéni zékladnich povinnosti
rodiny, rozvijeni socidlnich dovednosti a chovani u déti, vytvofeni bezpecného

a podporujiciho zazemi).



2. Komunikace mezi rodinou a skolou (Skola informuje rodi¢e o pokroku ditéte, vytvaii

podminky pro obousmérnou komunikaci).

3. Zapojeni rodi¢ii do zivota skoly (i¢ast rodict na Skolnich akcich, mozna pomoc rodict

s organizaci, aktivni ucast rodicl ve Skolnim vzdélavani).

4. Zapojeni rodiny do doméci piipravy déti do Skoly (aktivni ucast Clenti rodiny

pfi vzdélavani ditéte, podpora rodiny Skolou, nabidka vzdé¢lavacich ptilezitosti od Skoly).

5. Participace rodi¢li na rozhodovani, fizeni a obhajovani ¢innosti Skoly (moznost zvolit

zastupce do fidicich organt z fad rodicl, vytvaret rodicovska sdruzeni apod.).

6. Partnerstvi mezi rodinou, Skolou, firmami a dal§imi organizacemi (tvoieni sit¢ kontakta,

ktera je vyhodna pro vSechny zucastnéné partnery).
(Sed’ova, 2004, str. 35 - 36)

Budovani vztahti v téchto oblastech vede k lepSimu porozuméni mezi Skolou a rodinou.
Rodic¢e se mohou pii budovani vztaht se Skolou dostat do riiznych pozic, naptiklad do role
vychovnych nebo socidlnich partnerii. Obé role maji spole¢né to, ze rodice se snazi co
nejvice prospet svym détem. Rozdilna je cesta, ktera je k tomuto ucelu zvolena. Rodi¢ jako
vychovny partner je soucasti skupiny, kterd méd ziajem o dit€ a spole¢né participuje
na vzdélavani a vychové ditéte. Oproti tomu role socidlniho partnera se krom¢ ditéte snazi

rozvijet i Skolu jako instituci.

Rodice jako ob¢ané

Tento vztah je obecné vymezovan jako typicky vztah mezi obcany a statnimi institucemi,
pricemz rodice jako obcané uplatiuji sva prava a své odpovédnosti viici Skolam. Je treba
rozliSovat, zda se jednd o uplatiiovani prav individudlnich nebo kolektivnich (Sed’ova 2004,
str. 37). U rodice jako obcana je kladen dlraz na individualni odpovédnost za mistni
komunitu. Obc¢anské participace je na rtiznych Urovnich a velmi zalezi na podminkach,
které jsou pro uplatnovani ob¢anskych aktivit utvoreny. Pti budovani vztahli mezi $kolou

a rodinou je pfedevsim Skola ten, kym jsou urCovany tyto vztahy.

Obcansky pfistup se odliSuje od pfistupu klientského vztahem ,,vzdjemné zavislosti* mezi

Skolou a rodinou. Nezavislost rodiny na Skole je zde povazovdna za standardni,



zatimco zavislost je zde vniména jako patologicky stav. V obfanském principu se opomiji

potencial, ktery nabizi stav ,,vzdjemné zavislosti.

Tento piistup v sobé nese v nékterych oblastech velky potencidl, ale zaroveil celou fadu
ruznych uskali. Vzhledem k tomu, Ze jsou rodice stale obCany, at’ uz vice ¢i mén¢ aktivnimi,
se v obCanském pristupu v nekterych ohledech promitaji 1 vySe dva zminéné principy —

klientsky, partnersky.

Rodice jako problém

Role rodi¢t jako problému je odvozena spiSe na zaklad¢ Skolni reality nez na zakladé¢
teoretickych vychodisek. Sed’ova (2004) déli ,,problémové* rodi¢e do tti zakladnich skupin.
Prvni skupinu problémovych rodi¢t oznacuje jako ,,nezavislé*. Tato skupina rodicti se snazi
udrZovat se Skolou kontakty na minimalni Grovni a Skolni Zivot a u¢ebni vysledky svych déti
sleduje spiSe zpovzdali. Hodnoty, jez uznava rodina, mohou byt odlisné od téch, které se
snazi ditéti predat Skola. Disledkem této odliSnosti mlize byt nezajem rodice o spolupraci se
$kolou. Skolu ale rodi¢e z této skupiny toleruji, protoZe jim leZi na srdci blaho jejich ditéte
a snazi se jeho individualitu rozvijet vSemi moznymi zplisoby. Za ti¢elem tohoto rozvoje
zatizuji rodice pro své dit€ vzdelavani z riznych zdroji (jinych nez je jejich zakladni skola).
Druhou skupinu oznaéuje Sed’ova (2004) jako ,,$patné* rodice (tento expresivni vyraz je zde
pouZit pouze jako metafora v daném kontextu). Rodice z této skupiny zpravidla nepodporuji
své déti ve vzdélavani a nezajimaji se ani o jejich vychovu. Rodice v této situaci mohou
patfit do okrajovych vrstev spole¢nosti, ptipadné to mohou byt rodiny, které pochazi z jiného
kulturniho okruhu. Tito rodi¢e maji Casto svij vlastni nevyfeSeny problém (alkoholik,
nemocny rodi¢, workoholik atd.). Je Casté Ze, krom¢ zanedbavani Skoly, se tito rodice
nevénuji rodicovskym povinnostem ani v domécim prosttedi. Zarovei zde mize byt rezerva

v socialnich kompetencich, které jsou potieba pro komunikaci se skolou.

Tteti skupinou rodict, kterd se da zaradit mezi problémové, mohou byt rodice ,,snazivi®.
Oproti pfedchozi rodicovskeé skupiné se tento typ rodicl snazi komunikovat mozna az prilis.
Pro ucitele znamena tento typ rodicli potfebu jasné¢ si vymezit hranice komunikace a obh4jit
si vlastni pedagogicky pfistup. Tito rodice vyzaduji casto velké mnozstvi informaci

a v nékterych piipadech se snazi ziskat rizné vyhody pro své dité.



1.1.3 Formy spoluprace mezi §kolou a rodinou
Pol a Rabusicova (1997) uvadi klicové formy, v nichZ se mize realizovat zédklad vztahi mezi
Skolou a rodinou. V této praci budou uvedeny vybrané klicové formy spoluprace, které jsou

rowr

realizovany na Skolach zkoumanych v praktické ¢asti.

Prvni dilezitou formou spoluprace je zptsob, jak se Skola seznamuje s novymi rodinami.
Dulezity je osobni kontakt mezi rodi¢i a uciteli, ptipadn€ vedenim Skoly. Rodi¢e by méli byt
pfed nastupem ditéte do Skoly informovani o metodach, kterymi planuje uditel ucit,
a v idedlnim piipad¢ si je vyzkousSet na vlastni kiizi. Zastupci vedeni Skoly nebo ucitelé by
m¢éli rodice ditkladné seznamit se systémem, ktery je ve Skole nastaveny, s harmonogramem
Skolniho roku a zarovenl by je méli informovat o moznostech spoluprace a zpusobech
kontaktl s pedagogickym sborem. Pfi vytvaieni partnerského vztahu mezi skolou a rodinou
na zacCatku Skolni dochazky ditéte miize byt klicové osobni pfizvani rodi¢i ke konkrétni

formé spoluprace.

Ptisun informaci rodic¢tim je stejné dilezity jak pfed nastupem ditéte do Skoly, tak v prib¢hu
celé jeho skolni dochazky. Je dulezité, aby si kazda Skola nasla svij systém, jak pravidelné
informovat rodi¢e. Je mozné rodice informovat skrze klasické prosttedky, jakymi jsou tfidni
schiizky ¢i konzultacni hodiny ucitelt (viz podkapitoly T7idni schiizky a Individualni
konzultace). Kromé¢ téchto klasickych prostiedktl je také mozné zvolit inovativnéjsi metody
a rodice informovat prubézné pii ruznych Skolnich akcich ¢i jinych vyznamnych
ptilezitostech. Kromé osobniho setkani mohou byt rodice informovani také psanou formou

(nésténka s aktualitami Skoly, web Skoly).

Informovanost rodict je dulezitd nejen v obecné roving, ale také v osobni roving, tzn.
moznost sledovani vyvoje ditéte a konzultace s pedagogy, ktefi se na tomto vyvoji spolecné
s rodi¢i podili. Ke sdileni téchto informaci jsou (kromé rtznych neformalnich setkani)

vhodné také tripartity (viz podkapitola Individudlni konzultace).

Aby byla spoluprace mezi skolou a rodinou doopravdy na partnerské urovni, tak by rodice
méli mit moZnost nahlédnout do zékulisi Skoly v prib¢hu vyucovani (den otevienych dveti,
navstéva rodice v hoding, koncerty, divadla, vystavy). Také by mély byt zohlednény nézory

a konstruktivni pfipominky rodi¢u, které se vazou k vychovné-vzdélavacimu procesu skoly.



Sblizeni a vzajemnému pochopeni mezi Skolou a rodinou pomahd vzdélavani rodici,
konkrétné ptibliZzeni obsahu vyucovani a sezndmeni se s riznymi tématy. Jedna z cest,
jak muize byt tato forma spoluprace realizovana, je skrze rodi¢ovské kavarny, kterym je

vénovana jedna podkapitola.

Pro rozvoj partnerského vztahu mezi Skolou a rodinou je velmi pfinosné, kdyz se ucitel
neboji pouzit pomoc z rodi¢ovské strany. Pod touto pomoci si mizeme kuptikladu predstavit
rodicovskou vypomoc uciteli v riznych konkrétnich situacich (ve tfid¢ pfi vyucovani,
ve Skole s montovanim nabytku, pfi organizaci a realizaci Skolnich vyleti ¢i jinych akci,

besedy s rodi¢i odborniky apod.).

Ve spolupraci mezi Skolou a rodinou je také dulezité aktivné zapojit déti. Spolecné
s ucitelem mohou déti vyrobit pozvanky na néjakou Skolni ¢i tfidni akci, pfipadné mohou
pred tfidnimi schiizkami napsat dopis rodictim, ¢i jim vyrobit n¢jaky darecek. Dalsi forma,

kde jsou hlavnimi aktéry déti, je pfipraveni vystavy ¢i jiné kulturni udalosti pro rodice.

K prohloubeni vztahu mezi uciteli a rodi¢i mohou slouzit také akce, kde se setkaji pouze tyto
dvé strany. Pfikladem téchto akci mohou byt naptiklad pravidelné spolecenské vecery,

kde se diskutuje o néjakém tématu nebo néjaka spolecenska udalost (napt. Skolni ples).

Vsechny vysSe popsané formy spoluprace mezi skolou a rodinou se podili na formovani

vstticného prostiedi a pfijemné atmosféry skoly.

V kombinaci s riznymi formami spolupréce je také dtilezité znat a aktivné vyuzivat principy
pro rozvijeni vztahli mezi Skolou a rodinou. Bastiani (in Pol a RabuSicova 1997) shrnuje Sest

zakladnich principt takto nasledovné:
1. Kritické pfezkoumani aktivit, které jiz existuji

Kazda Skola by méla prezkoumat, jestli je o vztahy s rodi¢i aktivné pecovano. Iniciativa
tohoto zkoumani muze byt iniciovana feditelem, uciteli nebo jinymi pedagogickymi
pracovniky, pfipadné kymkoliv dal§im, kdo je aktivnim ucastnikem tohoto vztahu.
Hodnoceni téchto aktivit by mélo byt védecky podlozené a mélo by zahrnovat nazory vSech

zuc¢astnénych stran.



2. Naslouchani rodi¢uim

Naslouchéani rodi¢im by mélo byt samoziejmosti, ale bohuzel tomu tak neni. Je klicové
pro rozvoj vztahu mezi $kolou a rodinou. Je tieba, aby bylo rodi¢iim naslouchano aktivné.
Ideélni je, kdyZ ma Skola pevné stanovené organizac¢ni formy, napf. rizna formdlni ¢i

neformalni setkani, v pritbé¢hu kterych mohou rodic¢e aktivné vyjadiit své nazory.
3. Znalost prostiedi, v némz se Skola nachézi

Pro uspésny rozvoj vztahti mezi $kolou a rodinou je klicové védét, jakou socialni skupinu
Skola oslovuje. Tato znalost by méla byt exaktné podlozend. Pro ziskani téchto znalosti muze
byt ndpomocné organizovat akce i mimo prostiedi Skoly, pfipadné oslovit néjakou lokalni

vyznamnou osobnost nebo mistni média (rozhlas, tisk).
4. Organizovani praktickych aktivit

Nejefektivnéjsi cestou k otevieni diskuse o vztazich mezi Skolou a rodinou je organizovani
konkrétnich akci pro rodi¢e. Na téchto akcich pfirozené vyplyne zpétna vazba smérem

ke skole.
5. Stanoveni vztahl Skoly a rodiny jako priority Skoly

Systematické rozvijeni vztahti mezi Skolou a rodinou by mélo byt jednou z priorit §kol. Toto
téma by meélo byt pravideln¢ diskutovano na ucitelskych poradéch a jinych ucitelskych
setkanich. S tim souvisi rozvoj organizace a fizeni Skoly, ktery by se mél mimo jiné

zaméfovat na formulovani praktickych krokt ke zlepsSeni vztahti mezi $kolou a rodinou.
6. Hledani inspirace jinde

Pro zlepSeni vztahli mezi Skolou a rodinou je vhodné Cerpat inspiraci z riiznych zdroja.
Inspiraci mohou byt myslenky, napady a praktické zkuSenosti z jinych Skol, metodickych
center, pedagogickych pracovist’ vysokych skol, ale také odborna literatura. Pfedpokladem
pro spravné vyuziti vhodnych strategii z jinych zdroji je dobfe zmapovana situace na Skole
a prizptisobeni ,,vyptjcenych® napadi konkrétni Skole.

Aktivni vyuziti téchto principi napomaha zlepSeni vztahti mezi Skolou a rodinou.

Konkrétnimi podobami setkdni mezi vySe zminénymi dvéma stranami se zabyvéa Capek

(2013), ktery uvadi, Ze interakce mezi ucitelem a rodicem muize byt velmi pestra a podnétna.



Takova, kterd obohacuje ob¢ strany. V této kapitole budou shrnuty rizné konkrétni formy

spoluprace mezi Skolou a rodinou, které budou nésledné zkoumany v praktické casti.

Tridni schiizky

Ttidni schiizky se daji definovat jako pravidelné setkani mezi tfidnim ucitelem a rodici
(ptipadné jinymi zastupci) zakt. Capek (2013) oznaduje tiidni schiizky jako setkani mezi
Skolou a rodici, které je pravdépodobné nejdiilezitéjsi interakei v komunikaci mezi obéma
stranami. Vzhledem k dllezitosti této interakce je pro ucitele strategické vytézit z potencidlu
tfidni schiizky maximum. Potencidlem tfidni schiizky mtize byt naptiklad nastaveni pravidel
a systému komunikace, posileni partnerského vztahu mezi $kolou a rodinou, budovani
tfidniho spolecenstvi, sezndmeni rodi¢ii s obsahem vyucovani a s metodickymi postupy,

jez se ucitelé chystaji pouzivat atp.

Cangelosi (1996) shrnul n¢kolik doporuceni k ptiprave ttidnich schiizek. Je dtlezité piedem
stanovit ¢as zahajeni a konec setkani. Pro ucitele je klicové sestavit program schlizky, ktery
obsahuje poradi témat, jez je potiteba prodiskutovat. Je vhodné sestaveny harmonogram
poskytnout v tisténé podobé vSem ucastnikim a v priabehu setkdni se na néj odkazovat.
Harmonogram prib¢hu tfidnich schiizek zvySuje pravdépodobnost, ze se podaii sdélit vse
podstatné. V pribéhu tfidnich schiizek je vhodné pouzivat popisny jazyk a vyvarovat se
porovnavani, ptipadné kritice konkrétnich osob. Idedlnim zplsobem ke zjednoduseni
komunikace s rodi¢i je vyuzit metodu aktivniho naslouchdni. Zaroven je piinosné dat prostor
pro zpétnou vazbu od rodicl, ptipadné navrhy od rodi¢i. Aktivnim vyuzitim téchto
doporuceni se stava tfidni schizka efektivnéj§im néstrojem v komunikaci mezi $kolou

a rodinou.

Individualni konzultace

Individualni konzultace, ¢asto oznaCovéna téZ jako tripartita nebo jako tridda, je setkani,
kterého se Ucastni tfi strany — ucitel, rodi¢ a zak. V nckterych Skolach je toto setkdni
organizovano dvakrat do roka (vzdy kolem &tvrtleti). Skoly, které jsou v programu Zadit

spolu, potadaji tato setkani zpravidla jednou za mésic.

Tripartity slouzi k vyméné informaci, které se tykaji vyvoje a chovéani déti ve skole. Behem

konzultaci se diskutuje nad pokrokem, ktery dité udélalo, nastavuji se cile, ke kterym by



mélo dité dojit, a ujasiiuje se postup pro dosazeni téchto cilt. Jak rodice, tak ucitelé se snazi
pro dit¢ vytvofit rozvijejici podminky Skolniho vzd€lavani. K vytvofeni optimalnich
podminek skolniho vzdélavani mize velmi vyrazné pomoci vzajemné sdileni postfehit mezi

ucitelem a rodicem, které se tyka potieb déti.

Tyto konzultace jsou pro ucitele ¢asoveé nadrocné jak na ptipravu, tak i na naslednou realizaci.
Ucitel by mél od zacatku roku shromazd’ovat informace o pokroku jednotlivych déti a pred
samotnym setkdnim si materidly projit a na jejich zdkladé si pfipravit podklady

pro hodnoceni.

Vzhledem k casové narocnosti by tripartita méla mit pfedem urceny Cas trvani a pravidla.
Kreislova (2008) ve své publikaci zminiuje doporuceni, kterd by méla obsahovat idedlni
tripartita. Tripartitu je dobré zahdjit milym pfivitdnim a navozenim klidné atmosféry.
Nejprve by mél slovo dostat zdk a pohovofit o tom, co se mu podafilo v obdobi od minulé
schlizky. Poté by se mél zamyslet nad tim, v jakych oblastech se potiebuje zlepsit a jaké
konkrétni kroky pro to mize udélat. Jako dal$i by mél slovo dostat rodic, ktery mtize doplnit
chybéjici informace a popsat prubéh doméaci ptipravy do Skoly. Poté by si m¢l vzit slovo
ucitel, ktery shrne, co jiz bylo feeno a doplni navrhy, co by se jesté dalo zlepsit. Pokud
na zavér schliizky zbyde ¢as, tak si mize rodi¢ spolecné s ditétem prohliZet jeho materidly,
pfipadné mohou tcastnici schiizky konverzovat o tom, co je v rodin€ nového. Kromé vyse
zminénych doporuceni je vhodné, aby se schiizky konaly v mistnosti, ve které budou mit

ucastnici schiizky soukromi a nebudou ruSeni lidmi zvenci (Cangelosi, 1996).

Pro klidny prabeh konzultace je vhodné dodrzovat principy efektivni komunikace. Kopftiva
(2017) uvadi nasledujici principy efektivni komunikace (budou zde vybrany jen ty,

které jsou vhodné pro naplnéni cile u tripartit):

Jako prvni efektivni princip komunikace je uveden popis (konstatovani). Pfi pouziti tohoto
principu je vhodné zvolit ptatelsky nebo asponl vécny ton. Podstatou popisného jazyka je,
ze bez hodnoceni ¢i posuzovani pouze konstatujeme, co vnimdme a zaroven poméahame
ditéti ,,uvidét™ souvislosti. Popisem se d4 také nahradit fada otazek, které mohou pro druhou
stranu predstavovat natlak. Tim dévame prostor druhému clovéku, aby se rozhodl,
jestli a jak zareaguje. Popisovat se daji jak problémy, tak uspéchy déti. Je dualezité davat

détem konstruktivni zpétnou vazbu, ve které se vyskytuji i ocenéni.



Dalsim nastrojem efektivni komunikace jsou informace (sdéleni). Vyhodou informaci je,
Ze napliluji potfebu smysluplnosti. Jsou to zpravy o tom, co se pravé déje, o zvyklostech
a domluvenych pravidlech, o tom co pomaha v urcité situaci, o postupech a o disledcich.
Informace by mély byt pravdivé, protoZe zprostiedkovavaji détem zékonitosti, se kterymi se

teprve postupné seznamuji.

Je v potadku, kdyZ (nejen) v pribéhu tripartit vyjadri ucitel vlastni potfeby a oéekavani.
Ve své podstaté jsou to informace, které¢ sd€luji okoli, co ucitel potiebuje, ocekava
nebo chce. Pozitivni vyjadieni potieb a o¢ekavani napomaha rozvoji partnerského vztahu

mezi uéitelem, ditétem a rodi¢em.

Dalsi strategii, kterda miize byt vyuzita i v procesu tripartit, je moznost volby. Podstata volby
je zaloZena na nabidce minimalné dvou moznosti, které jsou pfijatelné pro obé strany.
Kdyz maji déti moznost vybéru, tak se zvysuje jejich vnitini motivace, coz je Zadouci nejen

pro jejich skolni Zivot, ale také pro jejich osobni Zivot.

Poslednim zde uvedenym nastrojem efektivni komunikace, ve kterém se promitaji vyse
uvedené komunikaéni dovednosti, je prostor pro spoluucast a aktivitu déti. Vyuzivani
tohoto nastroje a prevadéni zodpoveédnosti na déti ovliviuje pfistup k feSeni problémil

po cely jejich Zivot.

Skolni akce

Skolni akce jsou dilezitou soudasti zivota kazdé $koly. Ucast na $kolnich akcich je
prilezitosti, kdy se mohou setkat rodice, ucitelé a déti a fesit spolu i jiné véci, nez je vzdélani
a vychova. Tato kapitola bude zaméfend na popis Skolnich akei, které jsou organizovany

na Skolach zkoumanych v praktické ¢asti.

RODICOVSKE KAVARNY

Rodicovska kavarna ptedstavuje inovativni zpisob, jak systematicky vtdhnout rodice
do Zivota Skoly a vytvaii prilezitost, jak nastavit otevienou komunikaci mezi Skolou
a rodinou. Kazd4 Skola mé svou strategii na vytvareni obsahu rodi¢ovskych kavaren. Jednim
ze zamérl téchto setkdni byva vzdélavani rodich v riiznych oblastech (napt. metody vyuky,

komunikace s problémovymi détmi apod.). Pro rodicovské kavarny je charakteristicka



neformalni atmosféra, ktera tato setkani provazi a napoméaha budovani partnerského vztahu

mezi $kolou a rodinou.
VANOCNI TRHY

V dnesni dob¢ jsou vanocni trhy pofadany na vétsin€ béznych Skol. Tato akce poskytuje
prilezitost pro neformalni setkédni vSech clentt Skolni komunity a pro utuzeni jejich
vzajemnych vztahli. Rodice mohou podpofit své déti koupi n¢jaké vyrobené drobnosti, déti
zaziji ucitele v jiné roli, nez jsou zvykli a ucitelé s rodi¢i mohou konverzovat i o jinych

tématech, nez je chovani a prospéch zaki.
VYTVARNE DILNY

Oblibenou aktivitou, kterou potéadaji Skoly, jsou vytvarné dilny. Na dilndch se mohou
provadét obycejné vytvarné ¢innosti nebo si mohou rodi¢e vyzkouset rucni prace. Dilny

mohou $koly organizovat jak pro rodi¢e s détmi, tak pouze pro rodice (Capek, 2013).
PIKNIKY

Piknik je jednou z dalSich pfileZitosti, pfi které se mohou neformalné setkat ucitelé s rodici
a s détmi. Pro ucitele je vyhodou ucasti na pikniku a jemu podobnych akci moznost
sledovani interakci mezi détmi a jejich rodici (to stejné plati pro rodice). Toto setkani je

skvéla prilezitost k utuzeni vztahti mezi Skolou a rodinou.
DEN OTEVRENYCH DVERI

Den otevienych dveti je prilezitost k prezentaci Skoly pro SirSi vefejnost a predevSim
pro mozné budouci zéky a jejich rodice. Pfi navstéveé Skoly muZe bystry rodi¢ zachytit
alespon ¢astecné néjaka pozitiva a negativa Skoly. Na nékterych skolach maji béhem tohoto

dne rodice s détmi pfilezitost nahlédnout do vyucovani.
RODIC JAKO POMOCNIK

Rodi¢ se mize Skolnich akci Gcastnit nejen jako host, ale také jako pomocnik. Plati to jak
pro vétSinu vySe zminénych akci, tak pro rizné vylety ¢i exkurze. Rodi¢e mohou mit jiné
kvality, neZ ma ucitel, a pomoci nich mohou rozvijet déti na rtiznych Skolnich akcich

¢i vyletech.



1.2 Klima Skoly

V odborné literatuie se muzeme setkat s rtiznymi socidlné-psychologickymi terminy,
které se vazi ke Skolnimu prostiedi. Témito socidlné-psychologickymi terminy je mysleno
napt. prostfedi, klima, atmosféra, charakter atp. K témto terminiim se piipojuji rizné
ptivlastky. Napt. edukacni, ucebni, vyukovy, socidlni, socidln¢ — psychologicky, socialné-
emociondlni, Skolni atd. Kombinaci terminti sriznymi ptivlastky vznikd mnoho
terminologickych variant. Tato prace se bude zabyvat pfedevSim variantou Skolni klima

nebo klima Skoly.

Teoreticky zpracovanych definic klimatu Skoly neni velké mnoZzstvi, ale viceméné v nich
panuje shoda, ze klima Skoly zahrnuje zavedené postupy tykajici se vnimani, zkusenosti,
hodnoceni a reakci vSech pracovnikt Skoly na to, co se ve Skole stalo, co se ma stat a co se

dgje (Cap a Mares, 2007).

V odborné literatute, kterd se tykéd teorie klimatu, ptevladaji dva rlzné pfistupy. Prvni
ptistup se vice zaméfuje na provoz a organizaci Skoly. Pfedmétem zajmu je prevazné fizeni,
vedeni Skoly a spoluprace ucitel. Jde piedev§im o vniméni klimatu z pohledu ucitelti.
Naproti tomu klade druhy ptistup diiraz spiSe na klima ve vyucovaci hodin¢ a jde ptedevsim
o to, jak vnimaji klima samotni Z&ci. Napiiklad Grecmanova (2008) poukazuje na to,

ze ackoliv oba pfistupy maji podobné zazemi, jedna se o rozdilné vyzkumné sméry.

Capek (2010) se ve své definici klimatu zaméfuje predevsim na subjektivni vnimani zakd,

pedagogického sboru a dalSich Gc€astniki, jakozto hlavnich tvlirct a konzumenti klimatu.

Skolni klima a tiidni klima na sebe maji vzajemny vliv. K dobrému tfidnimu klimatu

ptispiva dobré klima celé Skoly a naopak.

Jezek (2006) uvadi, ze vyznamny prvek pii procesu vytvareni socialniho klimatu jsou vztahy
mezi ucastniky. Kromé vztahli mezi ucastniky hraji ditleZitou roli ze socidlné-vyvojového
hlediska také identitni procesy. Mira subjektivné vnimané symbidzy se Skolou se da
povazovat za jednu z charakteristik klimatu Skoly. Budovani identity Skoly muize byt
zameérné, aby bylo pro vSechny tcastniky jednodussi se identifikovat se Skolou. Dllezitym

prvkem pii procesu vytvafeni klimatu je také sdileni. I piesto, Ze je sdileni pro vétSinu



definic klimatu dtlezitym prvkem, pii samotné diagnostice klimatu ho miizeme pouze

ptedpokladat.
1.2.1 Pojeti klimatu Skoly

Moosovo pojeti

Za specifické mizeme povazovat Moosovo pojeti klimatu, na kterém je postavena metoda
CES. Tato metoda je jedinym standardizovanym ndstrojem u nds a je nejpouzivangjsi
metodou pfi métfeni klimatu tfidy. Jezek (2006) uvadi tfi zdkladni domény vyznamnych
hledisek prosttedi dle Moose, které jsou spoluciniteli pfi utvareni klimatu. Prvni doména,
kterd je zmiflovana, je vztahovy aspekt. V tomto aspektu je zahrnovano velké mnoZstvi
a zaroven intenzita mezilidskych vztah v konkrétnim prostfedi. Dtilezitou roli zde hraje
mira vzajemné opory lidi. Druhou zminiovanou doménou jsou aspekty osobniho ristu
a hodnotového zaméreni. Do této domény mizeme zahrnout ty aspekty, které se podili
na formovani vykonového a hodnotového zaméfeni jedince. Toto formovéani hodnot
v jedinci mize byt péstovano cilené i mimod¢k. Posledni doména zahrnuje aspekty udrzby
a zmény systému. V tomto aspektu jsou zahrnuté hlavné formalni zalezitosti,

ke kterym patii naptiklad strukturovanost, transparentnost ¢i otevienost vii¢i zménam.

Pojeti zdravi Skoly

Jezek (2006) se zabyva také pojetim ,,zdravého klimatu* dle Milese. V tomto pojeti je jako
zdrava skola vniméana takova, kterd zvladne prosperovat i v dlouhodobém hledisku.
Charakteristiky zdravé Skoly dle Milese (in JeZek, 2006) se daji rozdé€lit do tii kategorii,
ve kterych je shrnutych deset zakladnich znaka. Aby byla Skola povazovana za ,,zdravou®,

musi tyto charakteristiky spliiovat.

Kategorie, do které se fadi prvni tfi charakteristiky, je nazvana ukolové potieby socialniho
systému. Do téchto potieb se fadi zaméteni na cile, které by mély byt jasn¢ formulované,
srozumitelné, ucastnici vzdélavaciho procesu by s nimi méli byt seznameni a méli by je
vSeobecné piijimat. K tomu se vaze, ze cile by mély byt nastavené realisticky a odpovidat
pozadavklim prostiedi. Jako dalsi se do této kategorie fadi efektivita komunikace. Informace
by mély byt podavany rychle, nezkreslen¢ a mély by byt dostupné vSem, koho se tykaji,

respektive kdo by je mél védét. Kromé zaméteni na cile a efektivity komunikace sem patii



jeste optimalni rozloZzeni moci. Podfizeni na vSech stupnich by méli citit, Ze je jim

od nadfizenych naslouchéno a zaroven by mél byt mezi vS§emi rovnomérné rozlozeny vliv.

Nasledujici kategorie se zamétfuje na potieby souvisejici s udrzbou systému, ¢imz je
mysSleno efektivni vyuzivani zaméstnancii, soudrznost kolektivu a moralka zaméstnancti. Ti
by neméli byt ani pretizeni, ani by neméli lelkovat. Kazdy zaméstnanec by mél byt vytézovan
efektivnim zplsobem, pifi kterém zirocuje své individudlni schopnosti a dovednosti.
Kolektiv zaméstnancii by mél byt soudrzny, vzajemné se se Skolou ovliviiovat a byt na ni

hrdy. Celkové by mél ve Skole pievladat pocit spokojenosti zaméstnanci.

Tteti kategorii, zahrnujici posledni ¢tyfi charakteristiky ,,zdravé Skoly®, jsou rustové
a rozvojové potieby. Témito potiebami je konkrétné mysleno novatorstvi, autonomie,
adaptace a efektivita feSeni problémul. Novatorstvi zahrnuje objevovani novych postupd, cilt
a postupnou diferenciaci Skoly. Autonomii Skoly je mySlena aktivita vii¢i svému prostiedi
a nezavislost na vnéjSich impulzech. Pod adaptaci Skoly si mizeme piedstavit schopnost

zmény a piizplisobeni se vnéj$im 1 vnitinim okolnostem, coz pomaha ristu a vyvoji Skoly.

1.2.2 Faktory klimatu Skoly

Je dobré si nejprve polozit otdzku, co vSechno lze povazovat za ukazatele toho, co tvoii
Skolni klima. Vliv na Skolni klima ma mnoho faktord, z nichz n¢které jsou pozorovatelné
a jiné ne. V dusledku velkého mnozstvi a rtizné miry obecnosti nelze definovat Uplné
vSechny faktory ovlivilgjici Skolni klima. Je ditlezité si uvédomit, pro¢ Skolni klima
zkoumame. Na zaklad€ tohoto uvédomeéni si miiZeme vybrat faktory, na které se zaméefi nase

pozornost.

Pro tcely praktické ¢asti této diplomové prace zde byly vybrany tyto oblasti, které se podileji

na formovani klimatu skoly.

Ucitelé
Ucitel je zdasadnim cinitelem klimatu skoly (Grecmanova, 2008, str. 63). Vyznamné jsou
postoje ucitell ve vztahu k jejich povolani. Zvlasté¢ zdaraznuje Grecmanova ucitelovu

7o~

senzibilitu, schopnost empatie, svobodné jednani, akceptovani zaka a respekt k nim.



Pohnétalova (2015) zdiraznuje dalezitost ucitele pii budovani vzajemnych vztahli mezi
Skolou a rodinou. Ucitel by mél byt vybaven osobnostnimi a profesnimi kompetencemi,

které mu umozni budovat otevieny vztah s zaky i s jejich rodici.

Capek (2010) definuje uéitele jako spolutvirce klimatu. Dale fika, Ze neni pochyb o tom,
ze ¢im Iépe jsou ucitelé seznameni s cili a filozofii Skoly, tim Iépe si uvédomuji, Ze vytvare;ji

klima Skoly a tfidy, které tdhne v§echny zamé&stnance stejnym smérem.

V odborné literatufe panuje shoda na dulezitosti ucitele pti utvareni klimatu Skoly. Vyse
zminéni autofi zdiraziuji rGzné aspekty, které pfispivaji k vytvaieni podplrného

a inspirativniho prostiedi v ramci Skoly.

Zaci
Zak ma ve vztahu ke Skole vyjimecné postaveni. Na jedné strané se podili na vytvareni
Skolniho a tfidniho klimatu, na druhé stran¢ je sdm divodem, pro¢ je klima kolem ného

zkoumano.

V prabéhu vzdelavaciho procesu zak zraje (emocné, socidlng, kognitivné) a Skolni klima je
jednim z faktor, které zasadné formuji jeho Zivot. Behem Skolnich let Zak proziva dilezité

epizody svého Zivota, a proto je Zddouci, aby kolem néco bylo co nejptiznivéjsi klima.

V problematice tfidniho a Skolniho klimatu lze sledovat individudlni znaky i kolektivni

charakteristiky tfidy. Nazor zdka, jakozto tviirce a zarovenl konzumenta, je zde rozhodujici.

Rodice

Capek (2010) povazuje rodi¢e za velmi dilezity faktor, ktery ovliviiuje klima ve $kole
zasadnim zplsobem. Dle Pohnétalové (2015) se formuji vztahy mezi uciteli a rodici
od zacatku skolni dochdzky, nejintenzivnéji v pribéhu prvniho roku. Rodiny v ¢eské
spolecnosti maji rizné vzdélavaci a socialni potfeby. Nekteré rodiny chtéji navazat aktivni
spolupraci ve Skolni komunité skrze rizné akce, které Skola organizuje, jinym staci
minimalni kontakt se Skolou, ktery jim poskytne zakladni informace o vzdélavani jejich déti.
Rodi¢e mohou vystupovat ve vztahu ke Skole v riznych rolich (viz kapitola Role rodicii
ve vztahu ke Skole), jednou z nich miize byt partnerska role, ve které 1ze povazovat rodice
za odborniky na vychovu jejich vlastnich déti. Spoluprace s témito rodi¢i proto miize byt

klicova pro zdravy rozvoj déti. Pro aktivnéjsi rodice je Skolni klima natolik zdsadnim



faktorem, Ze jej zohlediuji i pti vybéru Skoly. Zajimaji se o jeho aktualni stav ve spadové
Skole, a pokud nejsou spokojeni, hledaji moznosti pro umisténi ditéte v jiné Skole. Rodice,
ktefi vénuji pozornost svému ditéti takovymto zplisobem, mohou mit tendenci byt
angazovan¢jsi ve vzdelavacim procesu a pii Skolnich akcich. Spoluprace s témito rodici je

piinosna pro ucitele a v kone¢ném diisledku pro celou Skolni komunitu.

Organizac¢ni znaky Skoly

Organizacni znaky spole¢né vytvatfeji charakter a identitu Skoly a zaroven se podili
na formovani prostfedi, ve kterém se zaci vzdélavaji a rozvijeji. Mezi organizacni znaky
Skoly, které se podili na formovani §kolniho klimatu, mizeme fadit napiiklad velikost Skoly

a velikost tfid, respektive pocet zaki ve tfide.

Grecmanova (2008) zmifnuje rtizné zahraniéni vyzkumy, z nichZ se n¢které shoduji na tom,
ze v menSich Skoléach je klima vice rodinné. Tato rodinnost mtize byt dana tim, Ze zaci se
znaji skrze rocniky, ucitelé na Skole znaji vétSinu déti apod. Ve velkych skolach je kladen
vEtsi diiraz na administrativni a organizacni zatéZ, na vykon jednotlivcll a déti jsou zde

ve vEtsi anonymite.

Vyzkumy, které se zamétuji na vztah mezi velikosti tfidy a pfiznivym klimatem ve vyuce se
rizni, protoze jsou ovlivnény dal$imi aspekty klimatu. V ¢asti vyzkumi, které Grecmanova
(2008) zminuje, panuje shoda potieby a uplatiiovani lepsi orientace v pravidlech ve vétSich
ttidach. V mensich tfidach je oproti tomu vétsSi mira inovace a vétsi zaméieni na individualitu

zaka.

1.2.3 Koncepty modeli spoluprace rodiny a Skoly

Koncepce skoly by se dala definovat jako komplexni strategie, kterd urcuje zakladni
principy, cile a sméfovani Skoly. V této koncepci byva zahrnuto vice aspektt Skolniho
zivota. Mezi tyto aspekty mizeme zaradit pedagogicky pfistup, organizacni strukturu,
hodnoty a etiku, cile a strategie, spolupraci s rodinou a komunitou a rozvoj zZakl. Koncepce

Skoly miize byt formulovana naptiklad skrze skolni vzdélavaci program.

Vyzkumy zabyvajici se vztahy mezi $kolou a rodinou v Ceské republice se shoduji
na existenci bariér mezi zkoumanymi subjekty (srov. Rabusicova a kol., 2004; Sed’ova 2009;

Stech, Viktorova, 2001). Je pravdépodobné, e zaklad téchto bariér se nachazi v historickém,



kulturnim a spole¢enském kontextu zalozeném na tradicnim modelu vztahu mezi Skolou
a rodinou. V ném jsou ucitelé ve formalnim vztahu, ktery se vyznacCuje omezenou

komunikaci (Pohnétalova, 2015).

Cast spolecnosti se ale snaZi tyto tradi¢ni bariéry zbofit a na zakladé toho vznikaji rizné
koncepty, ve kterych je spoluprace rodiny a Skoly vnimana jako klic¢ovy prvek pro rozvoj
pozitivniho klimatu ve Skole. Tyto koncepty budou podrobnéji popsany v nasledujicich

podkapitolach.

Rodice vitani
Koncept ,,Rodi¢e vitani* vznikl na zéklad¢ iniciativy spole¢nosti EDUin, kterd se zabyva
dlouhodobym a systematickym informovanim vefejnosti a médii v oblasti vzdélavani.
Spole¢nost EDUin vytvofila v roce 2010 kritéria partnerské spoluprace, kterd garantuji
vstticné jednani mezi Skolou a rodici a maji za cil usnadnit rodi¢im vybeér skoly. Tato kritéria
jsou rozdélena do dvou kategorii — zékladni a volitelnd. Aby skola ziskala znacku ,,Rodice
vitani“, musi naplnit vSechny niZze zminéné zékladni poZadavky a minimalné dva volitelné
(tzn. minimalné 9 z niZe vypsanych 24 kritérii)'.
Zakladni pozadavky:

1. Rodice se dostanou bez problému do skoly, véetné odpolednich hodin
Rodi¢lim jsou dostupné kontakty na vSechny ucitele a vedeni Skoly.

Rodice maji k dispozici informace o tom, co a kdy se ve Skole déje.

Komunikace mezi Skolou (ucitelem) a rodici

U

Se zamérem piihlasit se ke znacce Rodice vitdni jsme seznamili rodice déti,
které vyuZzivaji sluzeb nasi skoly.

6. Poradame Skolni akce pro rodic¢e v terminech a hodinéch, které jim umozni se jich
opravdu zucastnit.

7. Informacni tabule o znacce Rodice vitani je viditeln€ umisténa u vstupu do skoly.

! Dostupné z: https://www.rodicevitani.cz/



https://www.rodicevitani.cz/

Volitelné pozadavky:

1.

A S

12.

13.

14.

15.
16.
17.

Dbame na to, aby zapis do Skoly byl spolecenskou udalosti pfijemnou pro rodice
1 déti. Myslime pfitom na potieby déti i rodicu.

Nasi pedagogové nabizeji konzulta¢ni hodiny pro zaky i rodice.

Nabizime rodicim kromé zakovské knizky a tfidnich schiizek i dalsi zptisob, jak je
pravidelné informovat o prospéchu ditéte.

Kromeé spole¢nych tiidnich schiizek organizujeme i konzultace ve trojici u€itel— dité—
rodic.

Konfliktni situace ve Skole feSime tak, aby se jich mohli zic¢astnit vSichni, jichZ se
zalezitost tyka, vcetné rodict a ditéte/d&ti.

SVP a dalsi §kolni dokumenty zpiistupiiujeme na webu koly.

Nabizime rodi¢im konzultace naseho Skolniho psychologa / vychovného poradce.
Rodi¢e maji moznost ovliviiovat zplisob stravovani svych déti ve Skole.

Rodi¢e naSich zakl i1 zjemci o nasi Skolu maji moZnost po domluvé navstivit

vyucovani.

. Zveme rodice do vyucovani, aby se zlcastnili spolecné prace se svym ditétem.

11.

Organizujeme Skolni akce, na kterych mohou rodice a dalsi rodinni pfislusnici
spolupracovat s détmi a potkavat se s uciteli.

Umime rodi¢im doporucit sluzbu externiho odbornika — détského psychologa,
logopeda, mediatora apod.

Poskytujeme rodicim na webovych strankéch prostor pro otevienou diskusi o Skole.
(Napft. diskuzni féorum, moderovand kniha navstév. Nejednd se o jednosmérnou
komunikaci pomoci formulare na vzkazy skole.)

Na nasi skole funguje nezavisla rodi¢ovska organizace s vlastni pravni subjektivitou
(podle nového obcanského zdkoniku obvykle zapsany spolek).

Rodi¢e maji moznost po domluve vyuzivat prostory skoly k vlastnim akcim.
Potddame vzdélavaci seminafe pro rodice na téma vychovy a vzdélavani.

Poradame ,kurikularni odpoledne®, v nichz rodi¢im vysvétlujeme, co, jak a proc¢

ve Skole uéime.



Ditlezité je, aby Skola napliiovala pozadavky kvalitativné a ne kvantitativné. Je lepsi
napliiovat méné pozadavkll dlouhodobym a udrzitelnym zpiisobem, nez se snazit splnit

vSechny pozadavky, ale vlastné nedélat zadny poradné.

Této problematice se podrobné vénuje ve své stejnojmenné publikaci Feftek (2011),
ktery nabizi pohled vSech zGcastnénych stran a snazi se vyzdvihnout pozitivni divody,
pro¢ by méli rodice a ucitelé spolupracovat. Zaroven nabizi konkrétni doporuceni pro rodice

1 ucitele, jak spolu oteviené¢ komunikovat.

Zacit spolu

Vzdélavaci program Zacit spolu, mezinarodné¢ znamy pod oznacenim Step by Step, je
realizovan ve vice nez 30 zemich svéta. Jednd se o otevieny systém, ktery podporuje
zavadéni inovativnich postupii a modernich vzdélavacich metod do prostiedi matefskych
a zakladnich skol. Program Zacit spolu vytvati zaklady postojil, znalosti a dovednosti, které
jsou nezbytné pro absolvovani vyzev soucasné doby. Jednim z diilezitych piliit v programu
Zacit spolu je spoluprace skoly srodinou, kterda vychéazi z pfesvédceni, Ze rodina je
zptisobem. Vzhledem k zdsadnimu vlivu na dité, nejen ze strany rodicu, ale také ze strany
uciteldl, je vize programu Zacit spolu partnersky vztah mezi rodi¢em a ucitelem. Kromé vyse
zminénych dvou bodl je dilezitd také legislativni oblast. Rodie maji pravo
spolurozhodovat o realizaci vzdélavani svych déti, nebot’ jsou zodpovédni za vzdélavani

svych déti.

V programu Zacit spolu je spoluprace s rodinami povazovana za velmi vyznamny ¢initel,
ktery podporuje efektivitu vzdélavani déti. Proto si dava tento program za ukol vytvotit
bezpeéné prostiedi pro déti i rodice, navazat s nimi partnersky vztah a nabizet jim riznorodé
formy spoluprace. Tyto formy jsou v publikaci Krejcové (2011) déleny do tii ramcovych

kategorii, kterym se budeme vénovat v nasledujicim textu.

Prvni zmiflovanou kategorii je osobni kontakt §koly/u¢itele s rodinou. Skoly iniciované
v tomto programu se snazi s rodi¢i komunikovat pravideln¢ a s efektivnim vyuzitim casu.
Dopftedu se snazi rodi¢e seznamit se vzdélavacim programem a s metodami, kterymi budou
ucit, aby rodice byli informovani a uclitelé ptredesli zbytecnym dotaziim. K pravidelné

komunikaci mohou slouzit neformalni pftilezitosti, kterymi jsou naptiklad piichody



a odchody déti ze Skoly, v ptipad¢ potfeby rychlého feseni situace to mohou byt telefonni
rozhovory, e-maily a SMS zpravy. Dale jsou zde vyuZivané konzultace ucitel-rodi¢-dité (viz
kapitola Tripartity) a rGzna rodicovska setkani, kterych se také ucastni ucitelé, déti i rodice

(napft. besidky, svatecni vecirky, pikniky).

Dalsi kategorii jsou pisemné formy spoluprace Skoly/ucitele s rodinou. Patfi do nich
napiiklad materidly, které pomahaji pii seznameni se Skolou jak rodi¢im, tak ostatnim
partnerim $koly a to mohou byt naptiklad letdcky, brozurky a pfirucky. O samotném déni
ve tfidé ¢i ve Skole mize informovat zpravodaj. Kromé obecnych informaci oceni rodice
1 neformalni zpravy o vlastnich détech, které mohou byt zprostfedkovany naptiklad skrze
dopisy. Je dobré, aby Skola nebo tfida méla jedno misto, které bude vénované aktualitdm
Skoly ¢i tiidy. MiiZe to byt nasténka pro rodice ¢i web Skoly. Pro vyjadieni nazoru anonymni
formou muze byt poskytnuta schranka pro navrhy, kde se mohou svobodné vyjadrit déti,

rodice, ucitelé 1 ostatni partneti Skoly.

Posledni kategorii, specifickou pro program Zacit spolu, je moznost piitomnosti rodict
ve tfid€. Rodi¢e mohou byt ve tiidé ptitomni jako pozorovatelé, odbornici, ¢i jako asistenti.
V roli pozorovatele byvaji Casto rodiCe, ktefi se teprve seznamuji s timto konceptem
a ostychaji se zapojit do déni ve tfid¢. Rodi€ jako odbornik obohacuje déti ve svém oboru,
kde pracuje a pomaha pfi aktivitach, které spadaji do oblasti jeho profese ¢i zajmu. Pokud to
prostory Skoly dovoluji, je zfizend tzv. rodicovskd mistnost. Mize se jednat o samostatnou
mistnost €1 o jeji ¢ast nebo naptiklad o vestibul Skoly. Cilem tohoto prostoru je, aby se zde

rodice citili vitani a mohli v ném kdykoliv setrvat.

Spolupraci v konceptu Zacit spolu miizeme povazovat za kvalitni v ptipadé€, Ze jsou rodice
informovani jak o obecném pouziti rtiznych vyukovych metod, tak o kazdodennich
¢innostech ditéte a jeho pokroku. Dal$im znakem kvality je obousmérna komunikace mezi
Skolou a rodinou skrze rizné neformalni strategie. Dulezitd je zde i1 velka spoluucast
ze strany rodicl, kterd se mize projevit napiiklad pti riznych akcich, které potada skola,

pfi obyc€ejném vyucovani atd.

Koncept komunitni Skoly
Pod slovem ,,komunita® si mizeme predstavit socidlni skupinu jedinci, ktera je spojena

skrze néjaky vyrazny charakteristicky prvek. MiiZe to byt spole¢na lokalita bydleni, spole¢né



z4jmy, nabozenské hodnoty aj. Pricha (2012) chape komunitni Skoly spiSe ve smyslu
lokalniho spole€enstvi. Zaroven zmifiuje alternativni pedagogické hnuti v USA, kterym jsou
tzv. presahujici Skoly. Tyto Skoly se snazi dokéazat, ze partnerstvi mezi Skolou, rodinou
a komunitou mize byt jednim z aspekti, které se podili na vzdélavaci uspesnosti u vSech

déti. Klicovym aspektem téchto $kol je angazovanost rodici, respektive snaha o jeji zvyseni.



2 Prakticka ¢ast

V soucasné dobé€ existuji vyzkumy na tradi¢ni postupy komunikace mezi Skolou a rodinou.
Krom¢ tradi¢nich postupti jsou zde ale i akce, které jsou Skolami generovany jako néjaky
»~hadstandard®. Jejich cilem je fesit potieby rodict a déti, predstavit skolu a jeji silné stranky,
prohloubit vztahy srodi¢i a zapojit je do zivota Skoly. Tyto akce zatim nejsou tolik
empiricky prozkoumany, proto nas zajimaji podoby takovych aktivit nad ramec obvyklych
povinnosti, jejich vnimani uciteli, odezva rodici a déti a efekty, které v souvislosti s takovou
¢innosti vznikaji. Prakticka ¢ast této prace se zaméiuje na analyzu a porovnani komunikace
pedagogl z riznych typa Skol. Konkrétné se bude porovndvat komunikace pii Skolnich

akcich 1. stupné zékladnich skol.

2.1 Cil vyzkumu

Cilem diplomové prace je skrze kvalitativni vyzkum analyzovat a porovnat rizné skoly
pfi komunikaci s rodi¢i z pohledu ucitelii. Komunikace se bude porovnavat predevS§im
pfi Skolnich akcich. Dal§im cilem je porozuméni motivaci ucitelti a popsani efektt, které jim

komunikace s rodi¢i pfinasi.

2.2 Vyzkumna otazka
Hlavni vyzkumna otdzka zni: Jaké jsou zkuSenosti a postiehy uciteli ze ¢tyF riznych
typu Skol pri spolupraci a komunikaci s rodici na Skolnich akcich? Jak tyto zkuSenosti

ovliviiuji vzijemny vztah mezi Skolou a rodinou?

V souvislosti s hlavni vyzkumnou otdzkou postupné vyvstavaly dalsi dil¢i otazky,

které pomahaly vodit vyzkumny zajem.

- Jakou maji ucitelé volnost v organizovani akci?

- Proc¢ se ucitelé ucastni organizace téchto akci?

- Jakym zptsobem tyto akce utvaii obraz skoly?

- Jaky vliv maji tyto akce na klima Skoly?

- Jaké maji skolni akce efekty na vztahy: ucitel — rodi¢, ucitel — zak, rodi¢ — zak?
- Co d¢laji ucitelé dobrovolné, co je ,,vyzadovano* spole¢nosti, vedenim?

- Jak se ucitel citi pfi organizaci Skolnich akei (pfi ptipravé, pii akei, po akci)?

-V jakych rolich funguji na akci ucitelé a rodice?



2.3 Vyzkumné metody

V této diplomové praci jsou data analyzovana pomoci IPA - interpretativni
fenomenologické analyzy (IPA). Piednosti tohoto pfistupu je, Ze se zaméiuje na porozumeéni
zkuSenosti, kterou Clovek zije a umoziluje analyzovany jev zkoumat do hloubky. Také
umoziiuje rozvoj témat, kterd jsou pro vyzkumnika ¢i respondenta dulezitd. IPA je
povazovana za priistup, ktery ve srovndni s jinymi kvalitativnimi pfistupy poskytuje
kreativitu a svobodu ve vyzkumném procesu.

Ke sbéru dat byla pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru, ktera se v interpretativni
fenomenologické analyze pouziva nejcastéji. Otdzky byly pfipraveny pifedem (viz ptiloha),
ale u kazdého rozhovoru se znéni otazek trochu obménilo v ndvaznosti na specifika skol.
V prabéhu rozhovora byly kladeny dopliujici otazky, které rozvijely odpovédi respondenti.
Nasledn¢ byla u rozhovorti provedena doslovnéd transkripce. K analyze piepsanych
rozhovorti byla pouzita technika otevieného kédovani. Podle Skvaticka (2014)
pfi otevieném kodovani postupujeme tak, Ze nejprve analyzovany text rozdélime na rizné
velké jednotky. Kazdé takto vzniklé jednotce ptidélime néjaky kod, tedy jméno
nebo oznaceni. V ptipad¢ této prace byly rozhovory kédovany v ruce za pouziti metody
papir a tuzka. Nejprve byly podtrhany zajimavé pasdze a poté byly roztiidény do Ctyf

kategorii, které jsou rozpracovany v podkapitolach praktické ¢asti.

2.3.1 Popis vybéru respondentii a shéru dat

Vyzkum byl proveden beéhem zati roku 2023. S kazdym z respondentil jsem podnikla jedno
setkani neformalniho razu v restaura¢nim zatizeni, pfi kterém byl uskute¢nén rozhovor.
Neformalni setkani bylo zvolené proto, aby se respondenti u rozhovoru citili komfortné
a lépe se jim odpovidalo na otdzky. Rozhovor s kazdym ucitelem trval okolo 30 minut.
Respondentim byly polozeny pfedem pfipravené otdzky, které se prolinaly
s nepfipravenymi doplilujicimi otazkami, které vyvstavaly v pribéhu rozhovoru. Rozhovory
byly nahravany na diktafon v mobilnim telefonu. VSichni respondenti byli upozornéni, Ze se

rozhovor bude nahravat, a souhlasili.

Vzhledem k prostiedi, kde se rozhovory odehréavaly, byly pfi transkripci vynechany pasaze,
které tematicky nesouvisely. Zaroveil byla upravena jména pii oslovovani respondentil

v ramci zachovéani jejich anonymity.



Skoly byly vybrany na zakladé jejich specifi¢nosti a riiznorodosti, ktera se projevuje napi-
v ndbozenském zaméfeni, vlastnictvi a financovani Skoly, v pedagogickém pfistupu,
u mnozstvi déti ve tfid€ a pfedevsim pii pofadani Skolnich akei.

Dalsimi diivody, pro€ jsem si tyto Skoly vybrala, jsou osobni diivody. V kazdé z téchto Skol
mam blizké osoby, se kterymi pravideln¢ sdilime své zkuSenosti prevazné v pedagogickych

zalezitostech.

Pro vyzkum byli vybrani 4 ucitelé, 3 z nich jsou v praxi kratce (u¢i méné nez 5 let), ¢tvrta
ucitelka je zkuSené;si, v praxi plisobi jiz tficatym prvnim rokem. Tyto ulitele jsem si vybrala
proto, ze se vSichni aktivné ucastni akci, které Skola pofada a zaroven potadaji 1 akce

nad rdmec svych povinnosti, ale v kazdé z téchto §kol to probihd ipln€ jinym zpisobem.

2.3.2 Charakteristika jednotlivych respondenti a §kol
Respondenti byli vybrani na zaklad¢ riznorodych pracovist, ve kterych pisobi. Jedna
respondentka pisobi v praxi jiz tficatym prvnim rokem, zbyli tfi respondenti jsou v praxi

kratce, uéi méne nez 5 let.

Prvni Skola se nachdzi v centru Prahy. Na svych webovych strankdch se prezentuje jako
ktest'ansky orientovana Skola s roz§ifenym vyucovanim jazyku. Jeji vychovné vzdélavaci
plisobeni je postaveno na etickych a kiestanskych hodnotach. Skola uplatiiuje pedagogické
pfistupy, které napomahaji k pravdivému poznani a pfijeti sama sebe 1 druhych. VyuZiva
metody a formy prace, které umoziluji dialog, partnerstvi a spolupraci. Usiluje
o diivéryhodné, bezpedné a spolupracujici skolni prostiedi. Skola se snazi naplitovat motto:
ucit se poznavat, ucit se jednat, ucit se zit a ucit se byt. Je oteviend vSem, ktefi se
spolupodileji na vychovné vzdélavacim programu Skoly a pfijimaji jeji kiestanskou
orientaci.

Soucasti této Skoly je mateiska Skola, 1. stupeni a 2. stupen. Kazda paralelka zékladni Skoly
ma dvé tiidy (tzn. 18 tiid).

Prezentace Skoly probiha ptes webové stranky a skrze riizna farni spole€enstvi po celé Praze
(ptes letacky a ustné). Nabizi rodic¢im pestry vybér krouzkt, Skolni druzinu a v neposledni

fadé riizné Skolni a tfidni akce, které jsou provazany celym Skolnim rokem.



Respondentka, ktera na této Skole vyucuje, je zkuSend ucitelka a na této Skole piisobi jiz
sedmnactym rokem, pfedtim plsobila na jiné cirkevni Skole. Jako potradatel
nebo spolupotadatel se tcastni vétSiny akei, které jsou poradany z iniciativy Skoly nebo rady
rodic¢u. Pii potadani téchto akci piisobi Casto v roli tahouna, bez kterého by se tyto akce

neobesly.

Druhéa skola cirkevniho charakteru se také nachazi v centru Prahy a na svém webu se
prezentuje jako komunitni Skola. Vedle toho, ze d€laji vSe proto, aby byli jejich studentim
partnery v ziskavani kvalitniho vzdélavani, chadpou svoji Skolu jako prostiedek k posileni

-----

atmosféra, kterd ve Skole panuje, a také partnersky vztah ucitel-zak.

Komunitni charakter této $koly je jednim z hlavnich piliiti vize §koly. Skolni Zivot se
odehrava ve tfidach pii bézné vyuce jen z ¢asti. Mnoho z toho, co studenti této Skoly zazivaji,
se déje pii spolecnych aktivitaich béhem Skolniho dne i béhem odpoledni nebo zcela mimo
bézny Skolni ¢as. Zarovei tyto aktivity organizuji nejen ucitelé této Skoly, ale ve velké mife
také sami studenti a rodi¢e déti nebo absolventi. Skolni komunita této cirkevni $koly neni
omezena fyzickymi zdmi budovy a Skola je vnimana jako misto setkdvani $irsi cirkevni

komunity.

Tato komunitni Skola vychovava své Zaky jiz od pfedSkolniho véku az po maturanty. To
znamena, ze jeji soucasti je mateiska Skola, prvni stupen, druhy stupenn a osmileté

gymnazium. Kazdy ro¢nik mé pouze jednu tfidu.

Respondentka z této cirkevni Skoly zacina sviij Ctvrty rok tfidnictvi na této Skole. Pfedtim
pracovala jako asistentka na prvnim stupni a ucitelka hudebni vychovy na druhém stupni
ve Skole s Montessori programem. Pti komunikaci s rodi¢i bere v potaz specificnost této

cirkevni $koly. Na akcich ptisobi nej¢astéji v roli spoluorganizatora.

Skola, kde vyucuje tieti respondentka, se nachazi také v centru Prahy a je soukromého
charakteru. Jednim z principt této Skoly je péCe o rodie. S péci o rodice se vytvari
podporujici a spolupracujici komunita, pro kterou skola pfipravuje rizné aktivity a akce
(workshopy, tvotivé kurzy...). Ve svém Skolnim vzdélavacim programu tato Skola piimo

vénuje jednu kapitolu spoluprdci srodi¢i. PiSe se zde, ze komunikace s rodici tvoii



vyznamnou soucast vzdélavaciho procesu. Zarovei je tato Skola oteviend pro rodice a snazi
se je co nejvice zahrnovat riznymi formami do Skolnich aktivit. Cilem této Skoly je vytvofit
adekvatni komunikacni urovenl mezi Skolou a rodi¢i v nésledujicich oblastech: vcasné
sd¢lovani informaci, reagovani na zpravy, sdéleni, diskutovani o problémech, naro¢nych
a neobvyklych situacich bezprostiedné po jejich vyskytu se snahou najit co nejrychle;ji
feSeni, pravidelné setkdvani pracovnikli Skoly srodi€i. Setkavani srodi¢i (formalni
i neformalni) probiha v fad¢ riznych podob: pfi zahajeni a ukonceni $kolniho roku — formou
riznych aktivit, ucastni se cely tym Skoly, setkdni s rodi¢i nazvané rodicovské kavarny —
1x za mésic, tripartity zak — rodi¢e — ucitel, zhodnoceni toho, co se ve Skole dafi a jaké
oblasti je tfeba posilit, jak upravit a ptizpisobit vyuku, individualnim potfebam apod., konaji
se jedenkrat za pololeti, konzultace centra podpory a poradenstvi, aktivity centra poznavani

ro~vor

— zapojeni zaku, rodin, vyuZiti riznorodych prostor i spoluprace s externimi organizacemi.

Tato Skola je laboratorniho charakteru. V kazdém ro¢niku je pouze jedna tfida s maximalné

18 détmi a zatim jsou oteviené tfidy od prvniho ro¢niku do sedmého.

Respondentka soukromé Skoly uci na této Skole druhym rokem v tandemu, pfedtim
pracovala jako asistentka na jiné Skole. Organizovani akci na Skole se ucastni jakou soucast

tymu.

Posledni $kola je statniho charakteru a nachazi se v méstské ¢asti, ktera lezi na okraji Prahy.
Tato Skola se na svych webovych strankdch prezentuje piijemnym, téméf rodinnym
prostiedim, individualnim piistupem a neobyéejnym pochopenim ugiteli. Skola se snazi
vytvafet piijemné, liberdlni klima, kde vladnou partnerské vztahy. Jejim specifikem je
zapojeni do mnoha riznych projektl, které mimo jiné umoziuji pedagogicky rozvoj skoly

a krome toho je také drzitelem znacky Rodice vitani.

Tato Skola se skldda z prvniho a druhého stupné (tzn. 1. — 9. tfida), kdy se v kazdé paralelce
nachazi 3. tfidy, celkem je zde 27 tfid.

Soucasti Skoly je také rodicovsky spolek, jehoz cilem je podpora a rozvoj podminek
pro uspésnou vyuku, spoluprace se zakladni Skolou pfi pfipraveé a organizaci vzdélavacich
projekti a programu Skoly, zprostfedkovani ptrenosu informaci mezi Skolou a rodici,

vytvafeni podminek a moznosti pro rozvoj v poskytovani vSestrannych informaci



pro potieby déti a mladeze, priprava a poradani kulturnich akci a komunitnich programd,
spoluvytvareni nabidky volnocasovych a vybranych aktivit pro déti a mladez, vychova déti

a mladeze k participaci, ke vzajemné toleranci a pochopeni.

Respondent ze statni Skoly pracuje na této Skole tietim rokem, prvni rok ucil jako parovy
vyucujici ve tfech tiidach, druhy rok ucil jako parovy ucitel uz jenom v jedné tiide,

kterou b&hem roku piebral po té¢hotné kolegyni. Nyni uz ma tfidnictvi ve své tfidé.

Vsechny tyto Skoly maji spolecné to, ze zdiraziuji dilezitost vytvaieni komunitniho
prostiedi, ve kterém funguji ucitelé, déti a rodi¢e jako rovnocenni partnefi. Respondenti
z téchto kol zdiraziuji respekt k individualnim potfebam zaki. Skoly se snaZi byt oteviené
ve své komunikaci s rodici. Poskytuji informace o svém fungovani a rodi¢iim nabizi moznost

zapojeni do zivota skoly.

2.4 Interpretace vysledki
Nasledujici kapitola je rozd€lena na cCtyfi podkapitoly, ve kterych jsou podrobnéji

rozpracovana témata, kterd vystoupila jako dulezita pti analyze piepsanych rozhovort.

2.4.1 Pohled ucitelii na spolupraci a organizaci
Tato kapitola se zabyva analyzou piistupt k organizaci Skolnich akci pro rodice. Jsou zde
piiblizeny postupy z dotazovanych $kol, konkrétné na organizacni postupy a struktury,

které jsou specifické pro kazdou Skolu.

K pfiblizeni tohoto fenoménu jsem si kladla nasledujici navodné a doprovodné otazky:
Jakou maji ucitelé volnost v organizovani akci? Co délaji dobrovolné, co je ,,vyzadovano*
spoleCnosti, co je vyzadovano vedenim... Jak se ucitel citi v procesu Skolnich akci
(pf1 pfipravé, pifi akeci, po akci)? Jak probiha spoluprace skolegy béhem procesu

organizovani Skolnich akci?
Ve vSech porovnavanych $kolach je jiny pfistup k organizovani riznych akci, ale vSichni
dotazovani ucitelé se aktivné ucastni akei organizovanych vedenim, které se tykaji jejich

ttidy a zaroven potfadaji minimalné jednu akci v rdmci své tfidy nad rdmec svych povinnosti.



Obecny pohled uditelii na organizaci

Pani ucditelka Béra z cirkevni Skoly je v roli pofadatele nebo spolupotradatele na vSech
Skolnich akeich, které jsou organizovany pro rodice s détmi. Organizaci téchto akci popisuje
nasledovné: Organizace je narocna, ale za ty léta uz vlastné mame tam takovy zakladni tym
t7i1 lidi a uz vlastné vSechno to mame sepsané, jenom tam postupné dopisujeme instrukce, ...,
prosté tak jak ten Zivot jde a prinese ty zkuSenosti. Je nekdy az neuvéritelny, co nékdo dokaze
vymyslet, tak podle toho to ta pravidla upravime, ale viastné ten zdklad, ten standard,
zuistavd. Organizaci na druhé cirkevni Skole popisuje pani ulitelka Emilie nasledovné:
Vétsinou si bere kazdou akci nékdo na starost, ktery ji zastituje a pak rozdava treba ucitelum
ukoly nebo i na studenty se hazi ukoly. ... Uz je to prave zajeté, tak uz vsichni tak néjak vi,
co maji délat nebo co se od nich ocekava, ze budou delat. V obou skolach zlistdva organizace
kazde¢ jednotlivé akce pro rodice s détmi vétSinou stejnému nebo podobnému organiza¢nimu
tymu, ktery poté rozdava ukoly ostatnim ucitelim. V druhé cirkevni Skole ma kazdy tym
na starost organizaci jedné akce, zatimco v prvni cirkevni Skole je zdklad organiza¢niho
tymu pro vSechny akce stejny. Oproti tomu pani ucitelka Hedvika ze soukromé Skoly
popisuje organizaci akci takto: V ramci povinnosti toho mame spoustu ve skole a nad ramec
to jsou jenom néejaké male jednotlivé akcicky v ramci tridy. Dale tika: ...vSechny ty akce
néjakym zpusobem jsou provazany jakoby skrz vsemi lidmi v té skole. Protoze jsme mald
Skola, soukroma skola a je nas tam zatim jenom tolik, abychom zvladli sedm trid. A mame
kazdy tyden porady. TakzZe v ramci tech porad je jako hodné ty akce planujeme, jak to
budeme poradat, co to bude, co se bude dit, a pak je miizeme v ramci téch porad i reflektovat.
Takze to je taky viastne fajn, ze jsme porad v tom kontaktu, ze to nemusi délat jen ten jeden

clovek, ale miize takhle rozprostrit tu praci na vice lidi.

V obou cirkevnich Skolach jsou stabilni tymy slozené z ¢asti pedagogického sboru, které se
podili na organizovani akci. V soukromé Skole tvofi pedagogicky sbor jeden velky
organizacni tym, ktery si rozprostie praci dle aktualnich potteb. Organizace téchto akci je
sice naro¢na, ale zabéhnuté postupy a pratelsky kolektiv poméhaji pedagoglim ptipravy akci

dobie zvladnout.

Ve vSech zkoumanych skoléch jsou organizovany akce, které jsou (nebo zacinaji byt) v této

dobé na nékterych zakladnich Skolach pomérné obvyklé (napf. tfidni schiizky, tripartity,



vano¢ni trhy apod.). I pfesto, ze se jedna o podobné akce, organizuje kazda skola tyto akce
trochu jinym zpisobem. Kromé téchto standardnich forem spoluprace pfipravuji Skoly
pro rodice jeste specifické akce vazajici se k jejich charakteru. Organizace téchto akei bude

piibliZzena v nasledujicich podkapitolach.

Tridni schiizky, tripartity a rodi¢ovské kavarny
Ve vsech zkoumanych Skolach je riizna mira dobrovolnosti pfi organizaci tiidnich schiizek
a tripartit. Zaroven se vyskytuji rizné formaty rodicovskych schizek napt. v klasické

podob¢ nebo v podobé rodicovskych kavaren.

Pani ucitelka Hedvika ze soukromé Skoly shrnuje akce Skoly takto: V ramci skoly mame
prave kazdy mésic rodicovskou kavarnu, potom mame néjaké besedy pro rodice. I v ramci
tech rodicovskych kavaren nemdame jenom setkani ve tride, kde ti rodice s nami zjistuji,
co se deje a kde jsou informovani, ale taky se je snazZime néjakym zpusobem vzdeéldvat.
Na skole, kde u¢i pani ucitelka Hedvika, nejsou klasické tfidni schiizky. VSechna dilezita
setkani se planuji do rodiCovskych kavaren, které se konaji jednou za mésic. Jak zminuje
pani ucitelka Hedvika, tyto kavarny maji rizné cile — napi. informativni, vzd€lavaci.
Organizaci tripartit na své Skole komentuje pani ucitelka Hedvika néasledovné: Pak mdme
klasicke tripartity, kdy nemame moznost si vybrat, jestli je chceme nebo ne. Mame je, mame
primo i termin v harmonogramu Skolniho roku, kdy jsou. Krom¢ kavaren se ucastni pani
ucitelka Hedvika 1 tripartit, které jsou pro vyucujici na této Skole povinné a jsou zakotveny

v harmonogramu Skolniho roku, ktery mohou rodi¢e najit na webu skoly.

Pan ucitel Alfons komentuje organizace tripartit u n¢ho na skole nésledovné: Co pordadam
ja, respektive, co mam na starosti, Ze to musim zorganizovat, domluvit, tak ceho se ucastni
rodice i deti, tak jsou tripartity. Ty bejvaj dvakrat do roka, vidycky ve ctvrtleti. Pan ucitel
Alfons je, stejné jako pani ucitelka Hedvika, na Skole, kde maji ucitelé od vedeni natizeno
potadat tripartity. Na rozdil od Skoly, kde uci pani ucitelka Hedvika, si mohou vybrat termin,

ve kterém budou tripartity poradat.

Kdyz pii rozhovoru s pani ucitelkou Emilii pfisla otdzka na tfidni schliizky a tripartity,
odpovédéla nasledovne: Mame na vyber, ale ja volim oboje, protoze oboje ma za mé prinos.
Na této cirkevni Skole maji ucitelé vybér, zda budou potadat klasické tfidni schiizky,

tripartity anebo, jako pani ucitelka Emilie, oboje. Dlivody pani ucitelky Emilie jsou



nasledujici: Tak ja pro rodice poradam vzdy tridni schiizky, ktery nedélam ani tak kviili sobe
nebo protoze jim potiebuju néco vict, ale hlavné pro né, aby méli diivod se setkat a zaroven
néejak spolecné otevrit treba néjaka téemata, které je tizi a které miizeme probrat spolecné
a poslechnout si na to vic ndzorii. Pani ucitelka Emilie nepojima tfidni schiizky jenom
informativné, ale snazi se, aby rodice meli prostor se vyjadfit k tématiim, ktera je zajimaji
nebo tizi.

Pani ucitelka Bara se k tripartitim vyjadiila nasledovné: Jo, tripartity nedélam proto, zZe mi
to ne nedava smysl. Mné to prijde jako hrozné fajn. Jako ja spis uz mi prijde, Ze na to nemam
silu a cas. Ze mné staci to, Ze kdyz je néjakej problém, tak ja treba tomu rodici zavoldm
nebo se s nim sejdu a proberem to spolu. Pani ucitelka Bara potada pouze klasické tiidni
schiizky, protoze byt se ji myslenka tripartit v néem libi, tak to podle ni zabira hodné Casu

a zaroven je obcas potieba rychlejsi a efektivnéjsi komunikace.

Porovnavani tfidnich schiizek a tripartit na riznych typech Skol poskytuje zajimavy pohled
na ruznorodost piistupli v komunikaci s rodi¢i. Na soukromé Skole jsou tfidni schiizky
integrovany do prostfedi rodicovské kavarny a tripartity jsou povazovany za povinné
a dtlezité. Stejné vnimani tripartit ma 1 vySe zkoumana statni Skola, ale tfidni schiizky se zde
odehréavaji stale jest¢ klasickou formou. Rozdilny pfistup k tripartitim muizeme vidéet
na obou cirkevnich Skolach, kdy v jedné cirkevni Skole si ucitel voli mezi klasickymi
tfidnimi schtizkami, tripartitami a kombinaci téchto setkdni a na druhé cirkevni Skole je
ucitel povinen organizovat pouze klasické tfidni schliizky. Ze strany vedeni je dilezité
vyvazit respektovani individualnich potieb a moznosti ucitelti spole¢né s pravidelnou

komunikaci s rodi€i a se zapojenim rodict do Zivota Skoly.

Adventni akce

Akce v pribehu adventu jsou jiz zabehnutou soucésti vSech zkoumanych skol. Je to jedna
z prilezitosti, kdy se mohou setkat rodice, ucitelé 1 déti a fesit spolu i jiné véci nez vzdélavani
a vychovu. V této kapitole budou porovnavany rizné zpisoby organizace akci,

které probihaji v adventnim case.

Pani ucitelka Béra je v roli hlavni organizatorky vanoc¢nich trhii na cirkevni Skole, kde uci.
V tymu spolupracuje uz nékolikatym rokem s dalSimi dvéma ucitelkami. Proces toho,

jak déava tento organizacni tym dohromady instrukce, komentuje pani ucitelka Bara



nasledovné: A uz vlastné vsechno to mame sepsané, jenom tam postupné dopisujeme
instrukce, jakoze se neprodavaji Ziva zvirata a Ze ne fotokoutek. Prosté tak jak ten Zivot jde
a prinese ty zkuSenosti, je neékdy az neuvéritelny, co nekdo dokaze vymyslet, tak podle toho
to ta pravidla upravime, ale vlastné ten zaklad, ten standard, ziistava. Na tomto piikladu je
vidét piinos, ktery plyne z vyhod stabilniho organizacniho tymu. Ten se miize poucit
z piipravy piedchozich akei a na zakladé toho predejit nedostatklim pfi organizaci dalsi akce.
Informovani kolegli popisuje pani ulitelka Béara nasledovné: TakZe viastné nejvétsi
komunikacni zdroj je mail Skolni. ... A tam zacina uskali, Ze néektery ucitelé nectou
s porozumeénim. ... Tak ale viceméné zkusSenost moje je, Ze vétsina ucitelii to prijima a jde
do toho a nedéla potize, kdyz nemusi. Pani ucitelka Bara pfedava podstatné informace
koleglim ptes e-mail, ale je zde tiskali, ze ne kazdy kolega si e-mail precte diikladné a pohlida
si pfipadné splnéni vSech instrukci, které jsou v e-mailu zadané. Ale 1 ptes tato drobna tskali
se veétSina ucitel dostane ke splnéni potfebnych kol a respektuji pravidla, ktera jsou

v pribehu trhli nastavena.

Pan ucitel Alfons popisuje strukturu organiza¢niho tymu na Skole, kde uci, nasledovné:
Mame takovou vyhodu, Ze soucasti skoly je i jedna pani, zastupkynée pro diim deti a mladeze,
ktery funguje pobliz skoly, takze i ty vanocni trhy i par dalsich akci spoluporada viastné ten
dium deti a mladeze, ... ale predevsim to porada skola a vedeni spolu s rodicovskym spolkem.
Zde se podili na ptipravé trhli vice organizacnich slozek — dim déti a mladeze, rodicovsky
spolek a samotna zakladni Skola. Rozlozeni zodpové&dnosti pfi organizaci vanoc¢nich trhii
komentuje pan ucitel Alfons néasledovné: Mdme tam k dispozici stanky, funguje to tak,
Ze dostaneme tabulku se stankama a kdo ma zdjem, tak se svoji tridou se tam miize zapsat.
VSechno ostatni uz je na triddch, takze treba Ze si sami vymyslime, co chceme prodavat,
co si vyrobime, za kolik to budeme prodavat a tak dal. Na této Skole je za fungovani stanku
zodpovédna cela tiida a zastit'ujici dozor jim déla tiidni ucitel.

Ve skole, kde uci pani ucitelka Emilie, probiha samotna akce ndsledovné: Jak se na ostatnich
Skolach deéla vanocni bazar, tak tady se déla chanukovy bazar, ktery funguje uplné
na stejnym principu, kdy Zdaci néco prodavaji, ale je to vic o jednotlivych zdcich nez o tFiddch.
Cinnost organizatora komentuje pani u¢itelka Emilie nasledovné: Tak tam to md na starosti

nase zastupkynée, kterda aktivné vidycky shani dobrovolniky, kdo se chce zucastnit



chanukového bazaru a je to z 7ad studentii a oni se viastné ti studenti musi prihlasit dopredu.
... Ale organizujou si to vlastné ti studenti, ty stanky si organizujou sami. Ucitel je tam spis
Jjako dozor. V tomto piipad¢ je hlavnim organizatorem jedna osoba, konkrétné zastupkyné,
ktera shani dobrovolniky z fad studentl. Ti si potom sviij stanek organizuji jiz sami a ucitel

v tomto ptipad¢ participuje pouze jako dozor. Hlavni zodpovédnost je zde na studentech.

Pani ucitelka Hedvika komentuje adventni setkani nasledovné: Tr7eba i vanocni néjaké trhy
nebo vanocni dilny, to si pripravuje kazda trida sama, ale je to taky v ramci té rodicovské
kavarny prosincoveé. Na této Skole je zabéhnuty systém rodicovskych kavaren. Kavarny maji
behem roku rizné cile a k tomu se vazi i rizné formaty setkani. Ten komentuje pani ucitelka
Hedvika takto: Mdm tady sice trhy v poznamkdch, ale myslela jsem jakoby dilnicky. Prave
tam kazda trida s uciteli si vymysli, co se bude dit. V ramci i hlasovani, co se bude vyrabét
v té tride. A potom viastné ty déti uz tam teda to neobsluhuji ty deti vétsinou tu konkrétni
mistnost, kde se néco vyrabi, ale ucitelé. V této Skole je odpovédnost opét na kazdé trideé
a garantem déni béhem samotnych trhil je ucitel. Tyto vanocni dilny respektive tato vano¢ni
rodi¢ovska kavarna, je koncipovana tak, aby ji mohli prozit rodice spole¢n¢ s détmi. O tom
castecné vypovida 1 nasledujici citace: Takze treba jelikoz mame rodicovské kavarny kazdy
mésic, coz je vlastné deset rodicovskych kavaren, tak nejvétsi ucast je na té prvni, potom
vanocni.

Porovnavani udalosti v ase adventu pfinasi riznorodé pohledy ucitelli na proces organizace
vanocnich trhli a také pohled na rozdilné organizacni struktury. Pani ucitelka Bara pfinasi
pohled z role dlouholetého organizatora akce. Proces organizace je na této Skole stabiln¢
zab&hnuty, prochazi pouze lehkymi obménami na zdklad€ zkuSenosti z ptredchozich let. Jako
mozné uskali z pohledu organizatora uvadi pani ucitelka Bara komunikaci s kolegy,
ale i1 ptes toto uskali u ni prevladaji pozitivni zkuSenosti. Ostatni dotazovani ucitelé ptinasi
pohled zpozice tiidnich uciteli, ktefi jsou tfidé nebo jednotliveiim k dispozici v roli
privodct ¢i jako dozor. Na zde zkoumané statni Skole je hlavnim aktérem vénocnich trhii
kolektiv tfidy a je to volba celého kolektivu, jestli se ucastni vanoc¢nich trhi. Ucitel zde
pomaha s organizaci piipravy a potom na trzich funguje jako dohled. Podobné je to i na vyse
zkoumané soukromé Skole. Déti spolecné s vyucujicim vymysli a pfipravi program

na vanocni dilny. Na samotnych dilndch ma na starosti tfidu pfedevSim vyucujici. Vanoc¢ni



dilny jsou, stejné¢ jako tfidni schiizky, integrovany do prostiedi rodiCovské kavarny.
Rozdilny pohled z pozice tfidniho ucitele pfinesla pani ucitelka Emilie z cirkevni Skoly.
Na této Skole jsou hlavnimi aktéry jednotlivci z fad studentt, ktefi se z vlastni iniciativy
prihlasi jako aktivni iCastnici vanoc¢nich trhii a kazdy z nich si organizuje sviij vlastni stanek.
Ucitelé zde funguji pouze jako dozor. I pfes naro¢nost piipravy a samotného prib¢hu trhli
vidi v organizaci vSichni zkoumani ucitelé smysl, coz davaji najevo naptiklad uz jenom tim,

ze se téchto akci Gi¢asti a podili se na ptipravé.

2.4.2 Motivace uciteli k organizaci Skolnich akci

Pro¢ se ucitel¢ ucastni Skolnich akci? Pro¢ organizuji své akce nad rdmec standardnich
povinnosti? Odpovédi na tyto otazky zkusime naleznout v nésledujici kapitole. Motivace
uciteld k organizaci Skolnich akei je jednim z klicovych prvki budovéni pozitivniho klimatu
ve Skole. V této kapitole budou analyzovany faktory, které ovlivituji motivaci ucitelii

k organizaci skolnich akei.

Kdyz byla pani ucitelka Bara dotazovéana, pro¢ porada vSechny mozné akce, odpovédéla
nasledovné: No protoze mi to dava smysl. Dava mi to smysl, Ze se potkavaj déti, rodice,
ucitele a ze je fajn, kdyz ty deti v ty skole zaZijou néco, co neni ten standard. Pani ulitelka
Béra se timto pfistupem podili na vytvareni a posilovani vztaht mezi détmi, rodici a uciteli.
Toto utuZovani vztahi je pro praci ucitele smysluplné, protoze ptispiva k vytvoteni pfijemné

atmosféry.

Osobni navstéva rodict ve tfidé v dobé vyucovani mize mit pro ucitele pozitivni ptinos,
jak je vidét z nasledujici citace pani ucitelky Bary: Coz md i takovej vedlejsi produkt,
Ze viastné ty rodice zpétne vocenujou moji praci, protoze rikaj, Ze by to nevydrzeli kazdej
den a ze je to hodné narocny a ze mé obdivuji a tak. Takze je to docela fajn, Ze nakouknou
do toho, Ze to neni uplnée jako sranda tu prdaci delat. Zpétna vazba od rodicl je pro praci

ucitele dilezita, poméaha mu najit v praci smysl.

Rodice se mohou ocitnout ve tfide i dalSim zplisobem, ktery uvadi pani ucitelka Emilie. Dale
porada Skola den otevieného vyucovani, kdy se rodice miizou podivat na to, jak ucitelé uci
v jednotlivych tridach. Den otevieného vyucovani slouzi rodi¢iim, aby se mohli dopfedu
podivat, na jakou Skolu chtéji dat dité. Ucitelé jsou soucasti tohoto dne, protoze souzni s vizi

Skoly a podporuji otevienost Skoly vici vefejnosti.



Dilezity je v praci ucitele také individualni ptistup k détem. Jednim z néstroju, skrze ktery
se tato ¢innost uskuteciiuje, je individualni schiizka. Pani ucitelka Emilie uvadi nasledujici
davody, pro€ organizuje dobrovolné tripartity pro déti ze své tiidy. Ja tripartity volim hlavné
proto, Ze tam uz miizu jit vic se zabyvat o ty deéti a byt vic konkrétni vici détem a hodnotit
Jjejich jednotlivé postupy a doporuceni a tak. Individudlni ¢as vénovany rodiciim a détem je

velmi cenny a z téchto chvil si v§echny strany mohou odnést mnoho uzitecnych informaci.

Daéle zminuje pani ucitelka Emilie vyhody akci, které organizuje vedeni skoly. Tak benefity
v tom vidim hlavné v tom, Ze ty rodice maji pak vétsi kontakt se Skolou, maji mnohem vic
moznosti se do ni podivat, maji moznost navdzat i osobni kontakty s témi vyucujicimi téch
Zakii. Zaroven jako je to takova vizitka Skoly pro rodice. Z tohoto ptispévku jde vy¢ist,
ze pani ucitelka Emilie souzni s vizi Skoly a podporuje otevienost komunikace a vidi smysl

ve vet§im mnozstvi osobniho kontaktu s rodici.

Na soukromé S$kole, kde uci pani uclitelka Hedvika, jsou tyto akce také soucasti
harmonogramu skolniho roku a zaroven soucésti vize Skoly. To znamen4, Ze je ulitel potada
v ramci uvazku a jejich terminy byvaji rozvrhnuty v roénim planu. Tak je tomu napiiklad
u pani ucitelky Hedviky, jak dokladd nasledujici citace: V rdamci povinnosti toho mame
spoustu ve skole a nad ramec to jsou jenom néjaké malé jednotlivé akcicky v ramci tridy.
I ptes velké mnozstvi akci vénuje pani ucitelka Hedvika jeSté Cas navic a organizuje mensi

akce v ramci tidy.

To, ze je spolupréace s rodi¢i na soukromé Skole, kde vyucuje pani ucitelka Hedvika, vizi
Skoly, jde vidé€t i z tohoto ptispévku. A mame kazdy tyden porady. Takze v ramci tech porad
je jako hodné ty akce planujeme, jak to budeme poradat, co to bude, co se bude dit, a pak je
muzeme v ramci téch porad i reflektovat. Pedagogicky sbor této Skoly se spole¢né podili
na priprave, aby byla kvalitni, a nasledn¢ akce reflektuji, aby pfisti setkani s rodici bylo jesté
hodnotné;jsi.

Pan ucitel Alfons se snazi, aby déti vidély smysl ve své praci, a snazi se motivovat deti
ptitomnosti rodicii ve skole. A4 to je, Ze pred Vanocema pozveme rodice do tiidy a udelame
nejaké spolecné cteni pribehu, co deti napisou v dilné psani. To mi prijde super, ale je to
i jako super motivace pro ty déti, proc psat ten pribeh. Pan ulitel Alfons organizuje pro déti

akci, kterd vybocuje ze stereotypniho rezimu a snazi se jim tak zpestfit obycejné vyucovani.



Krom¢ organizace vlastnich tfidnich akci se pan ucitel Alfons ucastni i akci, které¢ porada
méstska &ast. Zadaj pedagogy, my se nemusime, ale je takovy jako slusny nebo mi ti prijde,
protoze vlastné vétsinou na ty akce chodi déti z nasi skoly tim, Ze jsme tam jedina skola,
takze mame jako moznost se tam zapojit v ramci néjakyho stanku. Z tohoto ptispévku
muzeme vycist, Zze pan ucitel Alfons nevnima praci ucitele pouze jako povolani, ale vénuje
se Cinnosti souvisejici se Skolou i ve svém volném Case. Zarovenl vidi smysl v tom, Ze se
propojuje teoretické Skolni ucivo s praxi kazdodenniho Zivota, coz dokazuje nasledujici
prispévek. 4 je to hlavné fajn v tom, Ze to jsou vlastné ty véci, o kterych se s détma ve Skole
bavime. Ze piesné na Vanoce jaky jsou zvyky, se ucime a tak dal. Takze to neni jenom, Ze se

to jen tak ucime, ale pak se tam opravdu u toho potkame. Takze je to prijemny.

Ve vsech zkoumanych skolach je spoluprace s rodici vizi Skoly. To ale pofad neni ten hlavni
divod, pro¢ se vSichni dotazovani ucitelé ucastni povinnych akei a jesté organizuji své akce
nad rdmec povinnosti. U vSech dotazovanych je vnimana dulezitost spoluprace mezi Skolou
a rodinou a vnimaji pozitivni piinosy, které se k tomu vézi. Jednim z téchto pozitivnich
pfinosit je prohlubovani vztahli pfi pfijemné neformdlni atmosféfe. K tomu se vaze
individudlni pfistup ke kazdé rodinég, ktery je moZny diky lepSim znalostem rodiny. DileZzita
je také otevienost ucitelll, kterd umoziuje rodi¢im ziskat lepsi vhled do procest Skolniho
prostiedi. To vede k vétSimu vzajemnému porozumeéni a Casto k pozitivni zpétné vazbé
od rodici smérem k uciteli. Dale je také vyznamné propojeni Skolnich poznatkl s redlnym
zivotem. Pedagog timto propojenim motivuje déti a pomahd jim tim nalézt smysl v uceni.
Organizace akci stoji hodné Usili a ¢asu, ale u vSech dotazovanych pedagogii panuje shoda

v tom, Ze se tato investice vyplati pro smysluplné vykonavani jejich povolani.

2.4.3 Vliv Skolnich akci na klima Skoly

Skolni akce jsou vyznamnym faktorem podilejicim se na klimatu $koly. Kazda $kola ma
samoziejme¢ svoji jedinecnou atmosféru, kterd mize byt jednim z divodl, pro¢ rodice
vybrali pro své déti prave tuto Skolu. Skrze Skolni akce se buduji vztahy mezi détmi, rodici
a pedagogy. Vzhledem k neformalni podob¢ akci panuje uvolnénéjsi atmosféra, pti které je

jednodussi vybudovat vztah zalozeny na duvére.



Role rodici na Skolnich akcich
Tato podkapitola se zamétuje na rizné role, skrze které mohou rodice vystupovat na Skolnich

akcich a jejich vlivem na klima Skoly.

Jednou z akci, kterd urcit€¢ vyznamné formuje klima Skol, jsou vanocni trhy ¢i jind akce
v adventnim Case. Na Skole, kde u¢i pani ucitelka Bara, se mohou rodice podilet uz
na pfipravé trhii. Pani ucitelka Bara komentuje piipravu trhii nasledovné: Jd treba ve svy
tride to mam tak, Ze jim dam jeden den, kdy jsou dilny a ty rodice miizou prichdzet do skoly.
... Musim Fict zase, Ze za ty léta se mi nestalo, ze by neprisel nikdo. Ze vétsinou tak kolem
Ctyr, peti, Sesti rodicii prijde a vopravdu s hezkymi napady a opravdu to vydrzi tam byt klidne
tri, ctyry, pét hodin a s téemi deétmi vyrabét a vyrabét a vyrabét. K pribéhu samotnych
vanoc¢nich trhl fik& Bara nasledujici: No a pak na samotnych Vanocnich trzich, zZe mizZou
prijit o hodinu driv a pomoct nam pripravit tu tridu, pak Ze tam vlastné s témi détmi jsou
a dohlizej na ten prodej a ja nemusim bejt ve tridé a na konci Ze pomohou s uklidem. V této
Skole mohou rodi¢e pii pfipravé i1 pfi samotnych vanocnich trzich fungovat v roli
spoluorganizatori, coz mize byt velkd motivace pro zapojeni se déti. Zarovei rodice svoji

ochotou umozni uciteli, aby si uzil trhy coby obyc¢ejny host.

Coz je Uplné jiny koncept oproti Skole, kde u¢i pan ucitel Alfons. Ten na dotaz, kdo ma
na starosti organizaci trhli u jednotlivych tid odpovida takto: U malych déti tam je ucitel
za nima nebo vétsinou, protoze i dost tech veci vyrabeji v druziné treba, tak je tam druzinarka
nebo ucitelka. A u téch starsich, asi od ctyrky vejs, uz tam neni nikdo, Ze jsou tam jenom déti.
Ani rodic¢ ani ucitel tam neni. Ale pokud by to nékdo 7idil, tak ucitel. Rodice viibec. Tam...
Ty tam jsou jako navstéva, jako hosté. Takze ty vitbec se tam jako tou organizaci nezabyvaj.
V tomto ptipad¢ jsou zaci, v mladSich ro¢nicich spolecné s vyuc€ujicimi ¢i s vychovatelkami,

hostiteli rodic¢u.

Pani ucitelka Hedvika ze soukromé Skoly popisuje pribéh vanocnich dilen nasledovné:
A potom viastné ty deéti uz tam teda to neobsluhuji ty déti vétsinou tu konkrétni mistnost,
kde se néco vyrabi, ale ucitelé. Zde jsou rodice také jako hosté a déti jsou jejich pravodci

po skole.

Pani ucitelka Emilie se nevyjadfila konkrétné kroli rodice béhem véanocnich trhi,

ale z nasledujiciho kontextu mizeme vidét, Ze rodi¢ bude pravdépodobné také v roli hosta.



Co chteji prodavat, kolik za to budou chtit a pulka z toho vytézku jde jim a pulka jde vzdycky
na néjakou dobrocinnou vec. Ale organizujou si to vlastné ti studenti, ty stanky si
organizujou sami. UCcitel je tam spis jako dozor. Pani uCitelka Emilie zdroven mluvi o tom,

ze polovicni suma z vytézku jde na dobro¢inné tucely.

Zkoumani téchto udalosti ukazuje, ze adventni akce jsou dilezitym prvkem komunitniho
zivota ve Skolach. Je to pfilezitost méné formalniho setkani mezi uciteli, rodi¢i a détmi.
Béhem ptipravy na tyto akce a v pribéhu samotné akce jsou vSichni Uc¢astnici stavéni
do rliznych roli. Napftiklad pani ucitelka Bara, ktera je v roli hlavni organizatorky trh, nabizi
rodicim moznost adventnich dilen, kde se pfipravuji vyrobky na trhy. Rodice zde
pfi ptipravé i pii samotné akci funguji jako partneti, coz pro pani ucitelku znamena, Ze si
muze uzit trhy 1 v roli hosta. Na statni i na soukromé Skole by se dalo pfi organizaci
1 samotném konani trht hovorfit o klientském modelu rodicta. Zde ma hlavni slovo tfida,
kterou zastituje tfidni ucitel. Spolecn¢ piipravi vyrobky ¢i program, aby mohli na akci
ptivitat rodice v roli hosta. Na cirkevni Skole, kde uc¢i pani ucitelka Emilie, je rodi¢ také
v roli hosta. Velké odlisnost je zde ale v tom, Ze na této Skole maji velkou zodpoveédnost
za organizovani trhi jedinci z fad studentt, nikoliv cely tfidni kolektiv. Tito studenti zaroveni

pocitaji s tim, Ze polovina jejich vydélku pijde na dobrocinné ucely.

I pfes rozdilné role, ve kterych rodi¢e vystupuji ve vztahu k témto akcim, maji tyto akce
pozitivni piinosy pii budovani klimatu pro vSechny zicastnéné strany. Jednim z téchto
piinost je spole¢né straveny Cas rodict, ucitell a déti a zazivana radost v tomto Case. DalSim
pfinosem muze byt rozdéleni zodpovédnosti riznou mérou mezi rodice ¢i déti, ktefi se

potom citi duleziti, uzite¢ni.

Vliv pravidelnych osobnich setkani na komunikaci
Casta osobni setkani maji vliv na komunikaci mezi rodi¢i a uciteli. Pfinosy a tuskali této

problematiky budou rozebrany v nasledujici podkapitole.

Pani ucitelka Hedvika popisuje vyhody komunikace tvafi v tvatr nasledovné. Prijde mi, Ze
Jjakoby kdyz vyjde na povrch néjaky problém, ... je fajn si to Fict takhle tvari v tvar, protoze
to vyzni vzdycky jakoby uplné jinak a ty strany se mohou lépe pochopit. A potom se vlastné
miuze ta komunikace presunout do te roviny toho e-mailu. Pani ucitelka Hedvika kombinuje

komunikaci tvaii v tvai s komunikaci skrz e-mail. Upfednostituje zacit osobnim setkanim,



ke kterému je na této Skole piilezitost minimalné kazdy mésic. Své preference zdiivodnuje
nasledovné: Ze to viastné je takové lepsi hnedka ze zacdtku to vyresit takhle a potom to
viastné uz resit kdyz vime, jak jsou ti lidi na tom na to nastaveni. Jaky prosté maji k té situaci

postoj.

Pani ucitelka Hedvika zmifuje jesté dalsi vyhodu Castych setkani. Miizou prosté jakoby rikat
i riizné veéci, se kterymi jako nesouhlasi nebo které naopak ocenuji primo na té skole nasi,
tak mi prijde, Ze si viastné néjakym zpiisobem, kdyz se takhle vidame casto, spolupodileji
na tom formovani té skoly. Protoze my nejsme uplné dlouho funkcni, takze jakakoliv ta
zpétna vazba od toho rodice nam i pomdha vlastné na sobé vice pracovat a zlepsovat se.
Na tomto vyroku lze vidét otevienost skoly, ktera se neboji pfijimat zpétnou vazbu od rodict

a na zaklad¢ toho se zlepSovat.

Pani ucitelka Emilie popisuje nahodna setkavani a domlouvani schiizek s rodi¢i takto: A tady
rodice obcas maj tu tendenci odchytavat si ucitele na Skole, na chodbe, protoze uz tam,
kdyz uz tam jsou, tak si rovnou sjednaji schiizku osobni. A je to teda obcas narocné je
Zduvodnuje to nasledovné: Je to hlavné i tim, Ze jsou rodice ve Skole vitani, tak treba vim,
Ze na nekterych skolach si osobni schiizky domlouvaji s ucitelem skrze telefon nebo bakalare,

e-mail.

Se dvéma respondentkami pfiSla fe¢ na komunikaci s rodici pii pravidelnych setkédvanich.
Vyhodou otevienosti Skoly a €astého kontaktu rodici s uliteli je informace pro rodice,
ze jsou vzdy vitani. Zaroven se pii téchto setkanich snizuje riziko vzniku komunika¢niho
Sumu a je zde piileZzitost si neformalné popovidat. Pro ucitele je tento pfistup ¢asové narocny,

ale investovany ¢as je v tomto ptipadé smysluplny.

Klima — pivo, pikniky, rodinny/ komunitni charakter Skoly a tak

Dulezitymi udéalostmi pii budovani Skolniho respektive tfidniho klimatu jsou neformalni
akce, mezi které patii naptiklad pikniky nebo setkani po tfidnich schizkach v hospodé.
Vyhodou téchto akci je uvolnéna atmosféra, ktera poskytuje ptilezitost pro sblizeni mezi

rodici a pedagogy.



Pani ucitelka Bara popisuje své zkuSenosti s tfidnimi pikniky a dal$imi neformalnimi
setkanimi nasledovné: No a pikniky si rodice organizujou sami a taky by mé mohli nezvat,
ale zvou mé. Ale myslim si, Ze jsou i radi, ze tam prijdu a velmi casto se stane, Ze na tom
pikniku si s nekym potykam. No a pak jsou z toho ty neformalni setkani, jako ted’ tFeba jsme
si potykali s par rodicema a hned mé vyzvali, jestli po tridnich schizkach si piijdeme sednout
nékam na pivo. Na této zkuSenosti je vidét, Ze pani ucitelka Bara je aktivni ¢len Skolni
komunity i mimo prostiedi §koly, ¢ehoz sirodice velmi vazi. Tato neformalni interakce miize
byt ndpomocna pro vzajemné pochopeni mezi rodiCem ucitelem. K témto akcim se
ale mohou vazat i riizna uskali. Jedno z nich popisuje pani u¢itelka Bara takto: Uskali
tehlectech neformalnich setkani je v tom, ze clovek vystupuje jakoby sam za sebe jakoze
kamarad, ale na druhou stranu se musi mit na pozoru, ze zaroven je i zaméstnanec ty skoly,
takze si musi dat majzla na to, aby tieba nevynesl néjakou informaci, kterou by vynést nemél,
ktera je interni, zZe jo. A neméli by se ji rodice dozvédet, jo. Z toho, co popisuje pani ucitelka
Béra jako tuskali, vyplyva, Ze pfi téchto neformalnich setkdnich se miZze ucitel dostat
i do role kamarada. V tu chvili je potfeba davat si velky pozor, aby nevynesl néjakou interni
informaci ze Skoly, kterd by se neméla dostat mezi rodice. I pfes uskali vazajici se
k neformalnim akcim ma pani ucitelka Bara pozitivni zkuSenosti, které ji pfinesly skrze
Skolni akce do zivota hromadu ptatel. 4 ten vztah tam naskoci a musim Fict, Ze ve svym Zivoté
mam pomeérné dost pratel, ktery byli mymi rodici, teda mymi rodici nebyli, ale byli a jsou
rodici mych byvalych Zakit a tém detem uz je treba pres 30 let a uz maj svy Zivoty a my se
stale pratelime. A uz ani nevim, Ze to vlastné byl rodic mého Zaka, uz to beru jako svy

kamarady.

Pani ucitelka Emilie se ucastni, stejné jako pani ucitelka Bara, jak tfidniho pikniku,
tak neformalnich setkani v hospodé¢ ¢i v kavarné. Organizaci pikniku popisuje pani ucitelka
Emilie nasledovné: Ja teda ze svy iniciativy, kromé toho, co mam od vedeni, délam na konci
roku piknik pro rodice, aby se mohli setkat, abychom spolecné oslavili konec skolniho roku,
ale pomahaj mi to vidycky organizovat rodice, Ze se podilej na pripravé treba jidla, vybéru
mista a tak. A ja jsem spis takovej zastitujici koordinator. Hlavnim inicidtorem poradani
pikniku je v tomto pfipad€ pani ucitelka Emilie. Na pfipravé kooperuje spolecné s rodici.
Neformalni setkdni po tfidnich schiizkach si organizuji rodice sami, ale pani ucitelka Emilie

tam také byva zvana, jak dokazuje nasledujici tvrzeni: Oni pak casto rodice totiz sami casto



poradaji nasledné setkdni v hospodé nebo v kavarné, kam jsem teda taky zvand, takze tam

uz je to takové neformalni.

V méstské ¢asti, kde u¢i pan ucitel Alfons, organizuje rizné akce diim déti a mladeze.
Ucitelé se téchto akci ucastni dobrovolné jako pomocna sila. Spolupréaci popisuje pan ucitel
Alfons nasledovné: 4 Zadaj pedagogy, my se nemusime, ale je takovy jako slusny nebo mi ti
prijde, protoze vlastné vétsinou na ty akce chodi deti z nasi skoly tim, Ze jsme tam jedina
skola, takze mame jako moznost se tam zapojit v ramci néjakyho stanku. Na téchto akcich je
uvolnéna atmosféra, coz vyplyva z nasledujiciho uryvku. Jo, rekl bych, ze takovy jako, Ze je
to fajn tim, jak je to neoficialni, Ze to neni skolni akce a tak dal, ale je to prosté jen tak
odpoledne venku, nevim, prodavaj se tam vzdycky néjaky... Je tam pivo, malinovka, néjaky
klobasy. Kromé uvolnéné pratelské atmosféry se zde propojuje Skolni teorie s praxi,
jak doklada nésledujici citace: 4 je to hlavné fajn v tom, Ze to jsou viastné ty veci, o kterych
se s détma ve Skole bavime. Ze presné na Vinoce jaky jsou zvyky, se ucime a tak dal.
Takze to neni jenom, Ze se to jen tak ucime, ale pak se tam opravdu u toho potkame.
Takze je to prijemny. 1 ptesto, ze jsou tyto neformalni akce organizovany domem déti

a mladeze, se ucitelé podileji na chodu téchto akci a buduji lepsi vztahy ve Skolni komunit¢.

V této podkapitole jsou zachyceny rtizné postiehy ucitelli z neformalnich akci. Spoleénym
znakem téchto akci je pratelskéd atmosféra, diky které se mohou rodice a ucitelé 1épe poznat.
Tato setkani vzbuzuji v ti€astnicich pocity radosti a vdécnosti, které se promitaji do budovani
jejich vztahu. Dalsi vyhodou téchto akci je také zména mista setkdni mimo Skolni prostory.

I ptes drobna uskali véazici se k neformélnim akcim zde ptevazuji pozitivni ptinosy.

2.4.4 Jaké maji Skolni akce efekty na vztahy mezi ¢leny Skolni komunity?
Skolni akce jsou duleZité pii prohlubovani vztahti mezi viemi ¢leny $kolni komunity. Tato
kapitola bude zaméfena na efekty, které maji Skolni akce na rozvoj vztahli mezi jednotlivymi

vztahy, tzn. u€itel — rodi¢, ucitel — 74k, rodi¢ — zak.

Ucitel — rodi¢
Jednou z akci, kde se mohou prohlubovat vztahy mezi uciteli a rodi€i, jsou vanoc¢ni trhy.
Pani ucitelka Béra to ma ve své tfid¢ nastavené tak, ze rodi¢e se mizou podilet kromé

samotnych vanoc¢nich trhi i na jejich ptiprave. Proces ptiprav popisuje nasledovné: Vétsinou



tak kolem ctyr, péti, Sesti rodicii prijde a vopravdu s hezkymi napady a opravdu to vydrzi
tam byt klidné tri, ctyry, pét hodin a s témi detmi vyrabét a vyrabet a vyrabet. Coz md
i takovej vedlejsi produkt, Ze viastné ty rodice zpétné vocenujou moji prdci, protoze rikaj,
Ze by to nevydrzeli kazdej den a ze je to hodné narocny a zZe mé obdivuji a tak. Pani uCitelka
Béra nechdva rodicim moznost nakouknout do Skolniho zivota a zazit si s détmi celé
dopoledne ve tfidé. Rodice s timto vhledem do Zivota Skoly maji lepsi piedstavu o praci

ucitele a davaji mu pozitivni zp€tnou vazbu.

Dalsi spolecnou akei, kde se utuzuji vztahy, jsou pikniky. Je to neformalni akce, kterou si
rodi¢e mohou organizovat sami, jak je tomu v piipad¢ tiidy, kde uci pani ucitelka Bara, ktera
to komentuje nasledovné: No a pikniky si rodice organizujou sami a taky by mé mohli nezvat,
ale zvou mé. Ale myslim si, Ze jsou i radi, ze tam prijdu a velmi casto se stane, Ze na tom
pikniku si s nekym potykam. No a pak jsou z toho ty neformalni setkani, jako ted’ tFeba jsme
si potykali s par rodicema a hned mé vyzvali, jestli po tridnich schizkach si piijdeme sednout
nékam na pivo. Pani ucitelka Béra se pikniki ucastni jako vazeny host a Casto se ji stava,
ze si s rodi¢i rozumi na pratelské urovni, tim padem dojde i na tykani. V tomto ptratelském

duchu se nesou 1 nasledujici setkéni, ktera se s rodic¢i konaji.

Pani ucitelka Emilie se také obcCas ucastni jako host neformdlnich setkani, které jsou
organizovany rodi¢i. Oni pak casto rodice totiz sami casto poradaji nasledné setkani
v hospodé nebo v kavarné, kam jsem teda taky zvand, takze tam uz je to takové neformalni.
Pii téchto méné formalnich setkanich si pani ucitelka Emilie stale drzi profesni odstup

od rodict, ale neboji se utuzovani vztahli a neformalné;si konverzace.

Pani ucitelka Hedvika ma s rodici pravidelnd setkdni (minimalné jednou mésicné), kterd jsou
vedena formou rodi¢ovské kavarny. Na téchto kavarnach predavaji rodicim obecné
informace a zaroven maji rodice moznost individualné se doptat na své dité. Skrze tato
pravidelna setkani maji rodice lepsi piehled o tom, jak funguje Skola. Pani ucitelka Hedvika
piinasi nasledujici pohled na rodicovské kavarny: Prijde mi, Ze hodnée ocenuji, jakoby zrovna
na téch rodicovskych kavarndch ocenuji, kdyz je to strucné a rychlé. Ze jsou radi, kdyz jako
to zvladneme dostatecné vystizne, ale jinak si myslim, Ze ocenuji tu komunikaci jako tu
individualni spise. JakoZe jsou radi, Ze s nima resime ty jejich problémy. Nejen problémy,

ale jako i ty jejich deti. Pani ucitelku Hedviku sblizuje s rodic¢i predevsim spolecny zdjem



o déti. Moznost pravidelné komunikace a pravidelnych setkani nabizi rodi¢im lepsi vhled

do Zivota Skoly.

Setkani, ktera poméahaji rozvijet lepsi vztah mezi uditeli, rodici a détmi, jsou tripartity. Pani
ucitelka Hedvika popisuje své zkuSenosti ze situaci, kdy déti nedodrzuji néjaka pravidla,
a tento problém se otevie na tripartitich. Ze na tom zacnou pracovat doma, tieba se ptaji,
Jjak se ti darilo, ze nam treba i ti rodice to reflektuji, Ze to s nima vlastné probiraji stale
a jako snazi se vlastné na to néjakym zpusobem dohlizet nebo spis jako nad tim na tom taky
pracovat s téma détma. Ze to jako neni, Ze bychom rekli néjak jako néjakou vytku a nic by
se nestalo, ale spis na tom fakt usilovné pracujou. V této Skole se ucitel a rodi¢ podili

na nastavovani spole¢nych hranic pro déti a pfedevs§im na jejich diisledném dodrzovani.

Dalsi vyhodu pravidelnych setkani vidi pani ucitelka Hedvika v komunikaci, ktera se tyka
problémt. Prijde mi, Ze jakoby kdyz vyjde na povrch néjaky problém, treba... Jako
samozrejmé rodice muzou napsat e-mail kdykoliv, informovat o néjaké veci, které si tieba
vsimli a se kterou treba nesouhlasi nebo se jim nelibi, tak mi prijde, Ze je fajn si to rict takhle
tvari v tvar, protoze to vyzni vidycky jakoby uplné jinak a ty strany se mohou lépe
pochopit...Vzhledem k pravidelné osobni komunikaci maji ucitelé a rodi¢e na této Skole
moznost konzultovat chovani zdka. Pokud se vyskytne néjaky problém, ucitel md mozZnost
informovat rodi¢e na rodicovské kavarné. Tento styl komunikace ma oproti e-mailové
komunikaci tu vyhodu, ze se rodi¢ sucitelem vidi tvafi v tvai a tim padem nevznika

komunika¢ni Sum, ktery miiZe nastat pfi komunikaci skrz e-mail.

Dalsi cesta, kde se utuzuji vztahy mezi rodici a uciteli, je skrze spolupodileni se na formovani
Skoly. A jeste viastné rodice, mi prijde, Ze muzou, jak miiZou prosté jakoby rikat i riizné veci,
se kterymi jako nesouhlasi nebo které naopak ocenuji primo na té Skole nasi, tak mi prijde,
ze si vlastné néjakym zpusobem, kdyz se takhle vidame casto, spolupodileji na tom formovani
té Skoly. Protoze my nejsme uplné dlouho funkci, takze jakakoliv ta zpétna vazba od toho
rodice nam i pomaha vlastné na sobé vice pracovat a zlepsovat se. Vzhledem k tomu,
ze rodice a ucitelé na této Skole maji pravidelna setkani v rdmci rodicovskych kavaren,

tak jsou zvykli spolu Castéji interagovat. Otevienost ucitelll zpétné vazb¢ a Castéjsi interakce

vedou k tomu, ze se rodice spolupodileji na formovani Skoly.



Kdyz byla panu Alfonsovi polozena otazka, kterd se zaobirala tim, jak moc je intenzivni
spolupréce s rodi€i na statni skole, kde uci, jeho odpoveéd’ byla nésledujici: Neni, ale casto
se vidame, ale je to hodné takovy, Ze... Neni to, Ze bysme se spolecné podileli na néjakych
vecech. Treba u tech vanocnich trhii jako pomahaj, ale neni to primo, Ze jako ucitelé s rodici
by néco organizovali, ale je to spis jako organizace s tim, Ze se prizvou rodice a uZijem si
tam ten spolecnej cas. Pan ucitel Alfons se s rodi¢i na akcich vida asto. Spoluprace mezi

rodi¢em a ucitelem zde je, ale neni organizovana cileng.

Pro budovani partnerského vztahu mezi rodi¢em a ucitelem jsou idedlni praveé Skolni akce
vSeho druhu. Oba dva se kazdy den podili na vychové a vzdélavani stejného ditéte a tyto
udaélosti vytvareji ptilezitost, kde mohou sdilet a reflektovat své zkusenosti. Pro ob¢ strany
jsou tato setkani cennd, protoze diky nim dochéazi k navazani divérnéjsiho vztahu a vétsiho

pochopeni mezi obéma stranami a tim se vytvaii bezpecné prostiedi pro dite.

Ucitel — zak

Skolni akce se podileji také na prohlubovani vztahu mezi uéitelem a zakem. Pani ugitelka
Hedvika nejprve ptipravuje spole¢né s détmi program vanocni dilni¢ky. Prave tam kazda
trida s uciteli si vymysli, co se bude dit. V ramci i hlasovani, co se bude vyrabét v té tride.
A potom vlastné ty déti uz tam teda to neobsluhuji ty deéti vétsinou tu konkrétni mistnost,
kde se néco vyrabi, ale ucitele. A obchazeji si sami vlastné ta mista téch jinych trid, aby si
néco vyrobily. V procesu ptipravy plisobi pani ucitelka Hedvika jako priivodce, ktery je
napomocny détem v prabéhu piipravy. V priitbéhu samotnych trhli mé pani ucitelka Hedvika

na starosti tfidu, aby si déti mohly uzit spole¢né straveny ¢as s rodici.

Kdyz pan ucitel Alfons mluvil o plesech devatych tfid, rozhovofil se 1 o zkuSenostech,
které s nim sdileli zkuSené&j$i prvostupiiovi ucitelé. Tam chodi i ty ucitelé z prvniho stupné,
kteri meéli tu tridu, ktera ted'kon jakoby konci, takze si jako spolecné zavzpominaj. Tak to je
pékny pry, rikali. Na tomto ptikladu lze vidét, ze kdyZz se na prvnim stupni vybuduje
ptratelsky vztah mezi Zdkem a ucitelem, tak se to promitne 1 v prubéhu dalSiho Zivota.
V tomto piipad¢ se déti a ucitelé setkavaji na spole¢nych akcich v ramci jedné Skoly. U¢itelé
se mohou po Ctyfech letech dalSiho studia Zdka podivat, kam se za ty ¢tyfi roky posunul

a zaroven si mohou spolecné zavzpominat na Cas, ktery spole¢né stravili.



Setkani ucitele a zdka mimo Skolni prostfedi se podili na tvofeni kli¢ovych vzpominek
z détstvi. Pro zdka je dobrodruzné vidét ucitele mimo Skolni prostor, kde se vidaji pravidelné
kazdy den. Zaroven je zasadni, ze vidi svého rodiCe v interakci s ucitelem. Na skolni akce
se muzou vracet absolventi $koly nebo se tam mohou ucitelé setkdvat s détmi, které na Skole
jeste studuji, ale uz maji jiného tfidniho ucitele. Tato navratnost svéd¢i o dobrém klimatu.
Vzhledem ke kazdodennimu setkdvani uciteld a zakd pfiSla fe¢ na tento vztah spiSe

vyjimecneé.

Rodi¢ — Zak

Kromé vySe zminénych kombinaci (ucitel — rodi€, ucitel — Zak) se Skolni akce v nékterych
piipadech podileji na prohlubovani nebo vytvaieni vztahli mezi rodi¢i a zaky. Tento
stmelovaci proces mize probihat naptiklad pfi ptipravé akce, jak popisuje pani ucitelka
Bara. Pak miizou pomoct i tim, Ze pripravi néco doma. To se tyka hlavné toho jidla piti,
Ze muzou doma pravé pripravit, néco upéct. Mélo by to byt pravé to, Ze tam zapoji ty deti
a u mé ve tride jsou i rodice, kteri to udélaj tak, ze vymyslej, zZe ja nevim, se budou smazit
treba palacinky, ktery se pak budou prodavat, a pozvou i kamarady. Jo, takze treba jeden
rodic si pozve domii pét Zaku z my tridy a organizuje tam peceni palacinek. V tomto
konkrétnim ptipadé se utuzuji vztahy nejenom mezi rodi¢i a jejich détmi, ale také mezi

rodicem a kamarady jeho déti.

Podobny piiklad uvadi i pan ucitel Alfons: A rodice pomdhaj vétsinou tak, Ze néco treba
s deétma doma upecou jako do toho stanku. Ale jinak je to cisté akce jako déti. V tomto

pripad¢ se také mohou rodice a déti podilet na domaci ptiprave a tim prohlubovat své vztahy.

Kromé domaci ptfipravy ma tato statni Skola podobny koncept s vySe zminénou cirkevni
Skolou v tom, ze maji pfed vanoc¢nimi trhy vano¢ni dilny. Rodice nakoupi véci a udélaj jako
viastni dilnicku, takze udélaj takovy stanovisté a kdo z déti kam chce, tak tam jde.

Takze ve vysledku i ty prviiaci maj dost dobry vyrobky, hezky a i hodnotny.

Pan ucitel Alfons vénuje s détmi vyznamnou ¢ast roku psani piibéhu, ktery potom déti
béhem jednoho odpoledne ptedCitaji rodi€im. TakZe rodice obcas se k tomu vyjadiuji
rovnou a vzdycky rikali, Ze je to pro né fajn, zZe se jim to libi, Ze za prvy maji prehled i tom
svym ditéti, protoze to jim jen tak doma nenapise pribéh a neprecte a zaroven maj i jako fajn

srovnani skrz ten rocnik, jak jim to jde, jak na tom jsou. Pro nékteré déti je vidina tohoto



setkani velkd motivace k tomu, aby se ten ptfibéh snazili napsat co nejkvalitnéji. VEédi, ze je
uslysi spoluzéci, rodic¢e a také rodice jejich spoluzakii. Pro rodice je tato akce zajimava
v tom, ze mohou vidét, jak funguje jejich dité¢ v tfidnim kolektivu. Aby bylo na akci
bezpecné klima, pouziva pan ucitel Alfons nasledujici strategii: Bézné v hodindch ddavame
doporuceni a ocenéni a tady na ty akci se dava jenom oceneni. Diky této strategii panuje

v prubehu akce pfijemné atmosféra.

Na cirkevni Skole, kde uci pani uclitelka Emilie, vede jedna zcest, ktera se podili
na prohlubovani vztahii mezi Zaky a rodici skrze Skolni konference. Tuto myslenku doklada
nasledujici tvrzeni. Jelikoz rada rodicii je dost odbornikui, védcut a expertu, tak si je i ucitelé
zvou do Skol, napriklad na konference, které poradaji studenti. Toto setkani je odborného
formalniho charakteru, coz je rozdil oproti druhé cirkevni $kole, kde bylo popsano setkani,

které je neformalni a spontanni.

Pani ucitelka Hedvika piipravila nad rdmec svych povinnosti ve spolupraci s kolegyni
a s détmi ze tfidy vystavu, kterd se tykala emoci. Pribéh akce popisuje pani ucitelka Hedvika
nasledovné: TakzZe ty deéti uz je tam provazely, potom jim rikaly, co vytvorily, no a viastné
potom probihala néjaka zpétna vazba tech rodicii k tem deétem. Ucitel spolecné s détmi

pripravil prostor pro spolecné straveny ¢as rodict s détmi.

Dalsi akce, ktera se podilela na formovani vztahii mezi détmi a rodici na $kole pani ucitelky
Hedviky, byl jarmark. Tento jarmark naplanoval zakovsky parlament, ktery chtél ziskat
penize na stolni fotbalek. Bylo to od péti nebo od ctyr, aby viastné rodice mohli po praci
prijit. A vlastné stravit tam néjaky cas s temi detmi, aby podporili, aby jim prispéli na tu vec,
kterou chtéji a podileli se na tom néjakym zpusobem. Néjakym jinym zpiisobem, nez Ze prosté
daji penize na to, aby se to koupilo, ale prosté aby podporili ty deti, jak se vilastné snaZily
Vytvorit néco, co nékomu udéla treba radost a jesté si tim vydélaji néjaky penize. Do této
akce se zapojily vSechny tfidy na Skole. Rodi¢e si nasli ¢as na tuto nepldnovanou akci,
aby podpotili déti ne ptfimocate finan¢né, coz by byla jednodussi cesta, ale svoji pfitomnosti
ocenili préci, kterou si déti daly s ptipravou.

Skolni akce mohou byt jednim z aspektt, ktery se podili na prohlubovani vzajemného vztahu
mezi rodi¢i a détmi. Toto sblizovani probihd naptiklad skrze spolecné prozivani zazitkl

¢i aktivniho zapojeni rodiCe pii Gc€asti na akci. Specifi¢nost Skolnich akei spociva v tom,



ze rodiCe neutuzuji vztahy pouze se svym ditétem, ale i s jeho kamarady. Svoji ptitomnosti
na akcich zaroveil davaji najevo, Ze jim neni lhostejné prostiedi, kde travi jejich dité zasadni
¢ast svého détstvi. Zaroven maji prehled o kamaradech svych déti a mohou vidét, jak spolu
déti komunikuji.

Tato kapitola se zabyvala efekty, které maji Skolni akce na vztahy mezi jednotlivci.
Jako dulezité vyslo budovani vztahli zalozenych na davéte, které vytvaii pro déti bezpecné
zazemi. Zasadni je také soundlezitost a ztotoziovani se s identitou Skoly, ktera probiha skrze
sdileni spole¢nych zazitka. DalSim dilezitym efektem miize byt vznik celozivotnich

pratelstvi.

2.5 Diskuze

Cilem praktické Casti bylo analyzovat a porovnat riizné Skoly ptfi komunikaci s rodici

z pohledu ucitelll. Porovndvana byla komunikace ptedevs$im pii Skolnich akcich.

Rabusicova (2003) ve svém vyzkumu zkoumad, jaké aktivity vyviji vici rodi¢im Skola,
kde jsou spokojeni jak rodice, tak pedagogové. Z jejiho vyzkumu vyplynulo, Ze spokojenost
rodic¢t pti komunikaci plyne z aket, které porada skola nad ramec klasickych komunika¢nich
metod, jakymi jsou tfidni schlizky, konzulta¢ni odpoledne apod. Tento predpoklad se
potvrdil i v praktické ¢asti prace, kdy ucitelé mluvi o pocitech sdilené radosti a vdécnosti,

které provazi atmosféru skolnich ¢i tfidnich akei.

Jako konkrétni aktivity nad rdmec béznych povinnosti zmifiovala RabusSicova (2003)
ve svém vyzkumu seznamovani s obsahem vyuky a s metodickymi postupy ve vyucovani,
diskusi nad pifedméty &i vyuziti profesionalnich dovednosti ve vyuce. Cast z téchto aktivit
potadaji vSechny zkoumané Skoly, ale kazda voli jinou formu (rodi¢ovské kavarny, tfidni
schizky apod.). Tato informovanost rodict vytvaii v rodi¢ich pocit bezpeci a zaroven vede

k vétSimu porozumeéni s pedagogy.

Sed’'ova (2004, str. 139) ve své piipadové studii zaméfené na komunitni §kolu a rodice
dospéla k vysledku, Ze rodice deni ve skole ocenuji a ve stale vétsi mire na néem participuji,
zatim viak v poloze prijemcii nez v poloze aktivnich tviircii. S timto zavérem se uskute¢nény
vyzkum této prace shoduje castecné. Ve statni a zkoumané skole participuji rodice prevazné

v poloze piijemcii, coz mize byt dano vizi Skoly, kterd rodi¢e vnimé spise jako klienty.



V cirkevnich Skolach jsou rodi¢e vnimani spisSe jako partneti a komunitni charakter Skoly

jim dé&va prostor participovat i v poloze aktivnich tvirct.

Uskuteénény vyzkum se shoduje i s mySlenkou Capka (2010), ktery tvrdi, Ze ugitelé
seznameni s cili a filozofii Skoly si 1épe uvédomuyji, Ze se podileji na vytvareni klimatu Skoly

a tiidy, ktera tahne vSechny zaméstnance stejnym smérem.

Stech a Viktorova (2001) uvadi jako problém neprihlednost déni v rodinich pro uéitele
a naopak pro rodic¢e ve Skolnim prostfedi. Tato uvadéna neprthlednost pro ob¢ strany mizi
prave skrze spolupraci rodiny a $koly, konkrétn€ navstévami rodi¢ii ve vyuce, neformalnimi
dychanky ucitelt s rodici a jinymi pravidelnymi setkanimi.

Dle Moosova pojeti (in Jezek, 2007), jsou dilezité vztahy mezi vSemi tfemi dimenzemi
(Skolni a tfidni klima, rodina).. VSechna tato prostiedi se vzidjemné ovliviiuji, coz se

potvrzuje 1 ve vyzkumu této diplomové prace.



Zavér
Diplomova prace vénovana komunikaci mezi uciteli a rodi¢i se zabyvala konkrétnimi
zkuSenostmi a postiehy pedagogt ze Skolnich akci a jejich vlivem na vzajemny vztah mezi

vySe zminénymi dvéma stranami. V této praci byl zkouman vliv Skolnich akci na klima

Skoly.

Teoreticka cast se zabyvala komunikaci mezi Skolou a rodinou. Uvedeny zde byly
argumenty podporujici spolupraci Skoly a rodiny, role rodici, ve kterych se miZe rodi¢
ocitnout ve vztahu ke Skole a rizné formy, skrze které miize byt spoluprace realizovana
a jejich pozitivni vliv na klima Skoly. Druhé ¢ast byla zamétfena na Skolni klima, konkrétné
na jeho riiznd pojeti, dale zde byly vymezeny koncepty modeld, které vnimaji spolupraci

rodiny a Skoly jako dtlezitou.

Prakticka ¢ast se zamétila na popis a rozbor zkusenosti Ctyt pedagogti, jez poskytuji v oblasti
komunikace s rodi¢i nadstandardni pé¢i a zaroven vnimaji jako dalezity stejny cil — vychovu
a vzdélavani ditéte. V pribéhu kvalitativni analyzy dat postupné vykrystalizovalo n¢kolik

dalezitych témat, ktera byla nasledné hloubéji zpracovana.

Mezi dotazovanymi uciteli panovala shoda ve vnimani skolnich akei jako cenného néastroje
pro budovani vztahii zalozenych na davéte. Ucitelé zdarazinovali hned nékolik klicovych
benefitd vychazejicich z Castych setkéni. Jednim z téchto piinost je napiiklad odbourani
komunikac¢nich bariér. Pravidelna setkani tvafi v tvar snizuji riziko vzniku komunikaéniho
Sumu a napomahaji oteviené a efektivni komunikaci. Zaroven je zde prostor pro neformalni
a pratelsky dialog, ¢imZ se prohlubuje vztah a podporuje se vzdjemné porozuméni. Dalsi
rezonujici myslenkou byl pocit smysluplnosti pfi Gcasti na akcich. Spoluprace na skolnich
akcich pfinasi uc¢itelim radost z odvedené prace a pozitivni zpétnou vazbu od rodic¢t 1 zak.
Pocit smysluplnosti a sdilené radosti z dosazenych cili posiluje motivaci ucitelt
a entuziasmus pro dalsi pedagogické aktivity. Nasledujicim popsanym benefitem byly nové

zazitky pro vSechny zucastnéné strany. Skolni akce predstavuji vitanou zménu oproti

klasické skolni rutiné.

Tato diplomova préce rozsituje pohled na problematiku komunikace mezi $kolou a rodinou.

Jeji snahou je zdiiraznit piinosy, které plynou pro rodice a pedagogy ze vzajemné spoluprace.



Prace by se dala rozsitfit o zkuSenosti rodicu, ktefi vnimaji spolupraci se Skolou jako

dilezitou a aktivné se podili na formovani skolniho klimatu.
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