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Odevzdanim této bakalarské prace na téma ,,Kompetence lektora primdrni prevence
potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod vedenim vedouciho prace samostatn¢ za pouziti v praci
uvedenych prament a literatury. Dale potvrzuji, ze tato prace nebyla vyuzita k ziskani jiného

nebo stejného titulu.

v Praze, dne 13. 4. 2024



Réada bych upiimné pode€kovala vedoucimu bakalaiské prace PhDr. PaedDr. Ing. Janu
Tirpakovi, Ph.D., MBA za odborné vedeni a pomoc pfi zpracovani bakalatské prace. Dale
bych také chtéla podckovat své rodin€ za neustdlou podporu, organizaci Semiramis

za umoznéni zpracovani bakalaiské prace a vSem svym kolegiim za vyplnéni dotazniku.



ABSTRAKT
Bakalatska prace s nazvem ,,Kompetence lektora primarni prevence rizikového chovani‘

je rozdélena do dvou casti.

V teoretické Casti predstavujeme problematiku oblasti primarni prevence, vybranou
organizaci Semiramis, kterd se prevenci zabyva a jeji lektory. Dale se vénujeme vymezenim
zakladnich pojm1, jako je oblast kompetenci a predstavujeme vybrané kompetencni modely
a vybrany kompetencni model lektora primarni prevence, ze kterého vychdzim v dotazniku

empirické Casti bakalarské prace.

V praktické ¢asti se vénujeme kvantitativni vyzkumu sebehodnoceni vybranych kompetenci
lektor pomoci dotaznikového Setfeni. Vysledky a zavéry jsou dale diskutovany s ohledem

oboru specialni pedagogiky.
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ABSTRACT
The bachelor's thesis entitled "Lecturer's competence in primary prevention of risky

behavior" is divided into two parts.

In the theoretical part, it presents the issues of primary prevention, the selected organization
Semiramis, which deals with prevention, and its lecturer. Furthermore, we focus
on the definition of basic concepts, such as the field of competences, and present selected
competence models and the selected competence model of the primary prevention lecturer,

which is based on the questionnaire of the empirical part of the bachelor's thesis.

In the practical part, we are devoted to quantitative research on the self-evaluation of selected
lecturers' competencies using a questionnaire survey. The results and conclusions are further

discussed with regard to the field of special education.
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Uvod

Jiz ¢tvrtym rokem ptsobim jako lektorka primarni prevence rizikového chovani
v neziskové organizaci Semiramis. Béhem svého plisobeni v této oblasti jsem
siuvédomila dtlezitost a potfebnost kvalitni primdrni prevence na Skolach.
Sice jsem sama na zakladni Skole programy primarni prevence zazila, ale byly
pouze narazové a pokazdé s jinymi lektory. Velmi Casto také preventivni programy
probihaly pfednaskovou formou, jen jako vyklad nebo strohé pfedavani informaci
nebo formou zastraSovani, jako naptiklad ukazovani zaCouzené sklenéné lahve a
s odkazem, ze takto vypadaji plice po koufeni. Koncept prevence realizovany
organizaci SEMIRAMIS jako dlouhodobé prace se tfidou, s lektory, ktefi jsou
zaktm veékové blizko, mé jiZ od zacatku zaujal. Organizace slibovala dlouhodobou
spolupraci se tfidami a preventivni programy, které¢ probihaji pomoci hravych
technik a podporovani kritického mysleni a pfedavani vSech potfebnych informaci,
aby zaci mohli ¢init rozhodnuti zodpovédné a informované. Uvédomila jsem si, jak
dalezité je, aby ve Skolach probihala kvalitni primarni prevence a pro tu je zapotiebi

mit kompetentni lektory.

Pro svou bakalatskou préci jsem si proto zvolila téma zkoumani kompetenci lektora
a jejich urovné. Cilem bakalaiské prace je tedy zjiSténi miry Grovné kompetenci
u lektor primarni prevence rizikového chovani ve vybrané organizaci Semiramis
z hlediska sebehodnoceni lektori. Zajima nds, jaké kompetence jsou potiebné, jak
jejich troven hodnoti sami lektofi a zda existuje oblast kompetenci, ve které se
lektofi citi byt nejisti.

Bakalaiska prace je rozdé&lena do Ctyt kapitol. V prvni kapitole pfedstavujeme
obsah a smysl primarni prevence rizikového chovani. Shrnujeme soucasné piistupy
k d¢€leni prevence, zasady efektivni primérni prevence a dale definujeme samotny

pojem rizikového chovani.

V druhé kapitole popisujeme nami vybranou organizaci Semiramis,
ktera se zamétuje na vSeobecnou, selektivni a indikovanou primarni prevenci.
Zabyvame se vice do hloubky jejimi programy dlouhodobé primarni prevence,
popisujeme, na jaka rizikova chovani se zamétuji a jak vlastni setkani se tfidami
probihaji. V neposledni fadé pfedstavujeme povinnosti lektora primarni prevence,

které jsou dlleZitym faktorem a vyzkumnym Setfenim piedloZené bakalaiské prace.



Ve tieti kapitole definujeme pojem kompetence a predstavujeme rizné
kompetencni modely, které se dotykaji lektorské prace v organizaci Semiramis.
Nakonec piiblizujeme samotny kompetencni model, ktery je pfimo zameéteny
na lektory primarni prevence. Pro na$ vyzkumny zamér byl vyuzit jiz vytvoreny

kompetencni model dle Rasplové (2013).

V posledni kapitole je popsan a vyhodnocen samotny vyzkum na lektorech primarni
prevence ve vybrané organizaci Semiramis. Pomoci kvantitativniho vyzkumu
vyuzitim dotaznikového Setfeni zkoumame vnimani miry urovné vybranych
kompetenci lektor primdrni prevence rizikového chovani a déale vysledky
dotazniku zpracovavame a hodnotime. Na zavér navrhujeme dle zjisténych zaveéra
vybrané oblasti kompetenci, kterym je vhodné se dale vénovat a vzdélavat se,

aby se lektofi v téchto kompetencich citili byt sebejisti.



1 Prevence rizikového chovani

V prvni kapitole bakalatské prace se zamétujeme na prevenci rizikového chovani,
jeji déleni na primarni, sekundarni a terciarni. Pro bakaldiskou praci je relevantni
pouze primdrni prevence, proto se sekundarni a tercidrni prevenci dale nevénujeme.
Zajimaji nas predevSim rGzné pohledy na prevenci a jeji cile. V druhé casti
predstavujeme zasady primarni prevence potiebné pro to, aby se dala povazovat
za efektivni. V tfeti Casti této kapitoly pfedstavujeme samotny pojem a oblast

rizikového chovani.

Pod prevenci si vétSina lidi predstavi preventivni prohlidku u svych I¢kaiti. K nim
chodi pravidelné a dlouhodobé¢, od détstvi, az do stafi. Cilem preventivni prohlidky
u lékate je pfedchazeni nemoci nebo brzké zachyceni symptomu. Kraus (2005,
s. 617) definuje prevenci v mediciné jako: ,soubor socidalnich a zdravotnich
opatrieni s cilem predchazet poskozeni zdravi, vznik nemoci a trvalych nasledki
z nich.“ Podobné tomu tak je i v prevenci rizikového chovani, kde je cilem ptede;jit

nebo oddalit vznik rizikového chovani a jeho nasledkd.

Miovsky (2015, s. 29) zahrnuje do prevence ,jakékoliv typy vychovnych,
zdravotnich, socidlnich ¢i jinych intervenci smérujicich k predchazeni vyskytu
rizikového chovani, zamezujicich jeho dalsi progresi, zmiriujicich existujici formy

a projevy rizikového chovani nebo pomahajicich resit jeho diisledky.*

Kaleja (2014, s. 142-143) povazuje prevenci za velmi vyznamnou,
podle n€j ma za ukol piedchazet ,riznym nevhodnym, patologickym, spolecnosti
neakceptovatelnym jeviim apod.‘ Déle zdiraziuje, Ze i1 pfes vysokou finan¢ni
naro¢nost preventivnich programl se spolecnosti tyto programy vyplati vice

nez pozdni intervence, které nemusi vzdy byt efektivni.

1.1 Déleni prevence rizikového chovani

Prevence rizikového chovani se déli na primarni, sekundarni a tercialni prevenci.
Podle Ministerstva §kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT) se primarni prevence
déli na specifickou a nespecifickou. Za nespecifickou primarni prevenci miiZzeme
povazovat jakékoliv programy, volnoCasové aktivity a organizace, které nejsou
pifimo urCeny na prevenci rizikového chovani. MliZeme si pod tim napiiklad

predstavit mimoskolni krouzky, zdjmové ¢innost, sportovni akce.



Specifickd priméarni prevence je jiz soustfedéna na konkrétni druhy rizikového
chovani. Jedna se o programy a organizace piimo cilené na predchazeni vzniku
rizikového chovani. Do této skupiny se mohou fadit preventivni programy
na Skolach, ve strediscich vychovné péce ¢i nizkoprahovych zafizenich pro déti

a mladez. (MSMT, 2019, s. 5)

Specificka primarni prevence se dale d€li na vSeobecnou, selektivni a indikovanou.
Podle stranek Kliniky adiktologie vSeobecna primarni prevence ptsobi na béznou
populaci. Je blize specifikovana pouze vékem skupiny. Ve vSeobecné primarni

prevenci jsou napiiklad programy pro bézné tiidni kolektivy.

Selektivni primarni prevence pusobi na skupiny jedinct, které jsou vice vystaveny
faktoriim, jeZ mohou zpusobit vznik rizikového chovani. Muze se jednat o potomky

alkoholikli nebo osoby Zzijici v socidlné vyloucenych lokalitach.

Indikovand primarni prevence se na rozdil od selektivni primérni prevence
zamétuje hlavné na jednotlivce, na které vyrazné ptisobi negativni faktory nebo se

jiz u nich projevilo rizikové chovani. (Rozdé€leni primarni prevence, 2019, online)

Sekundarni prevence, kterou Matousek (2015, s. 275) oznacuje jako mimosoudni
intervenci, ptisobi na skupiny, které se jiz chovaji rizikove, ale pouze naznakové.
MizZe se také jednat o zranitelné nebo znevyhodnéné osoby, které jsou rizikovym
chovanim ohrozeny. Do sekundérni prevence miZeme zatadit napf. nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez. Jednd se o bezpecny prostor, kam miiZzou Zéci
po vyucovani dochazet, ptipravovat se do Skoly nebo tam nerizikové travit sviyj
volny ¢as. Do sekundarni prevence mizeme také zatradit linku bezpec¢i nebo linku
daveéry.

Tercialni prevence se zamétfuje na osoby, které se chovaji rizikové a piedchozi
druhy prevence na n¢ jiz neplsobi. Cilem tercidlni prevence rizikového chovani
je ptedchazeni dal$im Skoddm na zdravi a recidiveé. Jedna se také o resocializaci
jedinct. Programy tercidlni prevence se snazi o zménu hodnot téchto jedinct
a podporu ve vytvoreni zdravého socialniho Zivota. Tercialni prevenci mohou byt
wharm reduction® programy', ve kterych se napiiklad spolupracuje s lidmi,
ktefi uzivaji navykové latky. Laicka vetejnost se s pojmem ,,iarm reduction* a

s tercidlni prevenci nejCastéji setkd naptiklad v podobé sbirdni a vyménovani

' Harm reduction* je anglické spojeni, volné pfeloZeno jako minimalizace $kod.
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pouzitych injekénich stiikacek za nové. V ramci téchto programt se lidé mohou
informovat o bezpecném uzivani navykovych latek, diky cemuz se snizuje riziko

zdravotnich nasledkt. (Miovsky, 2012, s. 146-147)

O efektivni primarni prevenci se jednd pouze v pfipadé, Ze je tvofena
z interaktivniho programu, ktery vyuziva rizné druhy spoluprace s jedincem
a skupinou. Dokdze byt flexibilni a pfizpisobit se jejich potfebam.
Pomah4 jedinciim a skupiné vhodné komunikovat a pracovat se svymi emocemi.
Jedna se o dlouhodobou a komplexni spolupréci se skupinou. (Manual pro tvorbu

minimalniho preventivniho programu, 2010, s. 4)

wevr .

Pro tuto bakalafskou praci je nejdulezitéjsi specificka primarni prevence ve vSech
jejich forméach, tedy: vSeobecn4, selektivni a indikovana primarni prevence. Protoze
na vSechny tyto druhy prevence se zamétuje neziskovd organizace Semiramis,
jejiz lektoti jsou pro nas v ramci empirické casti bakalaiské prace klicovi.

Pro lepsi pochopeni prikladame prehledné schéma déleni prevence.

Nespecificka
o 18

Spravny preventivni program nebo intervence se fidi témito tfemi obecnymi

pravidly (MSMT, 2005, s. 6):

Obrazek 1: Délent prevence

a) Program musi byt explicitné navazan na konkrétni zvolené rizikové
chovani. To konkrétné znamen4, ze vybrané aktivity maji mit prokazatelny
prevencni Ucinek.

b) Setkani by mélo byt vzdy ohraniceno casovym tusekem a stejné
tak prostorem. Napftiklad Skolni tfida se ucastni preventivniho programu

v délce tii vyucovacich hodin a program se bude odehravat v jeji kmenové
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ucebné. Dilezité je zmapovat potifeby zcastnéné skupiny zakl nebo
studentl a na konci programu si se skupinou ptedat zpétnou vazbu.
Po programu by mélo dojit mezi lektory a tfidnimi uciteli k pfedani zpétné
vazby, pfedani pozorovani, zjisténi a doporuceni pro navaznou praci.

c) Program by mél reflektovat potfeby dané skupiny, nejcastéji tfidniho
kolektivu. Obsah by mél byt vytvofen s ohledem na vék a aktudlni déni
ve tfid€. Realizator programu by mél vzit v tivahu sociélni slozeni skupiny,
nachylnost k rizikovému chovani. Program by mél byt poskladan
z riznorodych aktivit, aby byl dostatecné¢ rozmanity. Pod riznymi
aktivitami si muZeme predstavit napiiklad pohybové, diskusni nebo

vytvarné aktivity.

Efektivni primarni prevence znamend dlouhodobou praci s mensi skupinou,
nejcasteji Skolni tiidou. Dulezité je predani informaci pomoci aktivniho zapojeni
zakl, interaktivnich technik a nazornych ukézek. Prace by méla byt zamétena
na vztahy mezi jedinci, rozvoj komunikace, posilovani schopnosti kompromisu,

spoluprace, zdravé sebepojeti ¢i kupiikladu uméni odmitnout.

Neucinnou primarni prevenci se ukazaly programy obsahujici metody zastrasSovani
nebo trivializace rizikového chovani. Neefektivni prevenci je také pouhé predavani
informaci, v podobé€ besed, prednasek nebo jednorazovych setkani. Mala efektivita
se ukdzala 1uhromadnych akci, naptiklad kulturnich, po kterych nenasleduje
navazna diskuse. Stejné¢ tak neni u¢inna strategie prevence uzivani navykovych
latek, pti které je prosazovana nulova tolerance nebo pravidelné testovani. (MSMT,

2010, 5. 2-3)

Pavlas Martanova a kol. (2012, s. 37-39) pfedstavuje nize uvedené zasady efektivni
primarni prevence rizikového chovani. Tyto zdsady povazuje za minimum,
které by programy primarni prevence mély spliiovat. Zasady jsou predstaveny
v obecném tvaru, mohou se jimi proto fidit programy zamétené na jakékoliv druhy

rizikového chovani.
Zasady efektivni primarni prevence zni takto:

a) Komplexnost a kombinace mnohocetnych strategii. Protoze rizikové

chovani miize vzniknout z mnoha raznych pfic¢in, tak i prevence musi
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byt rozmanitd. Zarovenl je dulezitd spoluprace organizaci a instituci,
které ptisobi na cilovou skupinu.

b) Kontinuita piisobeni a systemati¢nost planovani. Prevence by m¢éla
probihat pravidelné a dlouhodobé¢, predavani informaci by mélo probihat
systematicky. Jednotliva setkdni by méla na sebe navazovat, coz miize
byt obtizné, pokud se skupinou pracuje vice poskytovatelii preventivnich
programil.

c) Cilenost a adekvatnost informaci i forem piusobeni. Program musi byt
uzpusoben na miru cilové skupiné. MéEl by brat ohled na jeji vékové
a sociokulturni rozlozeni. Aktivity by mély byt dostateéné rozmanité,
program by mél obsahovat diskusni, pohybové i kreativni techniky,
aby mél kazdy mozZnost se zapojit.

d) Vcasny zacatek preventivnich aktivit. Formovani zdravych postoji
je tieba podporovat jiz od détstvi, program musi byt uzptisoben véku déti,
poskytovatelé musi byt dostate¢né vzdélani. Cim dfive prevence zapoéne,
tim efektivngj$i se stane.

e) Pozitivni orientace. Predstaveni a podpora zdravého Zzivotniho stylu,
alternativ, jak travit volny ¢as. Soucasti mize byt naptiklad nacvik feseni
konflikti nebo chyb v komunikaci, uméni kompromisu.

f) Vyuziti ,,KAB?“ modelu. Program nesmi byt zaméfen pouze na predani
informaci, m¢l by zaroven slouzit k predavani dulezitych sociadlnich
dovednosti, naptiklad schopnost odmitat a celit tlaku vrstevnik.

g) Vyuziti ,peer’* prvku. Vrstevnici maji na déti a dospivajici vétsi vliv
nez ucitelé nebo rodice. Toho také nékteré organizace vyuzivaji,
maji mladsi lektory, ktefi na skupinu nepiisobi autoritativné, ale ptratelsky.
Dulezité je aktivni zapojeni skupiny do programu: ¢im vice se jeji clenové
zapoji, tim vice si z n¢j odnesou.

h) Denormalizace. Nastaveni norem spolecnosti proti rizikovému chovani.
Uvédomeéni skupiny, ze rizikové chovani neni ve spolecnosti chténé ani

normalni.

2 KAB*“ je anglicka zkratka pro knowledge, attitudes and behaviours. Volné& pieloZzeno jako
znalosti, postoje a dovednosti.
3 Peer* je anglické slovo volné pielozeno jako vrstevnik.
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1) Podpora protektivnich faktori. Prevence by méla pomdhat k vytvoteni
bezpecného prostredi. Poskytovatelé prevence by méli byt schopni odkazat
na dalsi socidlni sluzby, naptiklad pro feSeni krizové situace.

j) Nepouzivani netclinnych prostiedki. Pouhé predavani informaci
se ukdzalo jako neucinné. Stejn¢ tak i1 zastraSovani nebo zakazovani.
Bohuzel jsou programy zalozené na strachu a zékazech stale u nékterych
rodi¢li nebo preventistli popularni a povazované za efektivni. To muze
byt disledkem nedostatecné znalosti v oblasti  prevence nebo
Je proto dulezité vzdélavat rodice 1 pedagogické pracovniky o opaku.

k) Propojeni riznych typi prevence. Preventivni programy, které pusobi
na ur¢itou skupinu, by mély na sebe navazovat a vzajemné se dopliovat.
Dulezita je 1 volba, na jaké druhy rizikového chovani se dané setkani ma

soustfedit.

Pavlas Martanova a kol. (2012) a Miovsky a Bartik (2010) ptedstavené zasady
pfebiraji a zobeciiuji v ramci Standardli odborné zpusobilosti poskytovateld

programi primarni prevence uzivani navykovych latek od MSMT (2005).

Tyto zasady zpracované pro MSMT (2005) byly zaméfené predevsim na oblast
navykovych latek a vychazely z publikaci Zasady efektivni primarni prevence

(Nespor a kol., 1999) a Drogy a drogové zavislosti (Kalina a kol. 2003).

V textu bakalarské prace jsou vSak pfedstaveny pouze zasady primarni prevence,
protoze se vybrani probandi naseho vyzkumného Setfeni orientuji a zaméiuji

predevsim na oblast primarni prevence.

1.2 Rizikové chovani
V minulé podkapitole byla pfiblizena oblast primarni prevence a jeji déleni.

Nyni pfedstavime pojem rizikové chovani.

V minulosti se pouZzival termin socialn¢ patologicky jev, ktery Miovsky a Bartik
(2010, s. 23) vprimarni prevenci rizikového chovani ve Skolstvi oznacil
za stigmatizujici.

Termin socialné patologicky jev pouziva Pokorny a kol. (2009, s. 9) jako ,,chovani
jedince, které je charakteristické predevsim nezdravym Zivotnim stylem,

nedodrzovanim nebo porusovanim socialnich norem, zakonii, predpisit a etickych

hodnot chovani a jednani, které vede k poskozovani zdravi jedince.*
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ProtoZe se od tohoto terminu upustilo, zacal se pouZivat pojem rizikové chovani.
Pod pojmem rizikové chovani se podobné, jako pod socidln¢ patologickym jevem,
skryva jakékoliv ,,chovani, v jehoz dusledku dochazi k prokazatelnému naristu
zdravotnich, socialnich, vychovnych a dalsich rizik pro jedince nebo spolecnost.*

(Miovsky a Zapletalova, 2006, s. 17)

Vzorce rizikového chovani je soubor fenoménii, u nichz miZeme zkoumat
jejich vznik, prabéh a nasledky. Zaroven na né¢ miizeme pusobit preventivné nebo

1éCebné. (Miovsky a Bartik, 2010, s. 24)

Ministerstvo $kolstvi, déti a télovychovy (MSMT) ve svém Metodickém
doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zdkd a studentl
ve Skolach a Skolskych zafizenich zmifuje tyto typy rizikového chovani (2010,

s. 1):

a) ,agrese, Sikana, kybersikana a dalsi rizikové formy komunikace
prostiednictvim  multimedii,  nasilli, vandalismus, intolerance,

antisemitismus, extremismus, rasismus a xenofobie, homofobie,
b) zaskolactvi,
¢) zavislostni chovani, uzivani vSech navykovych latek, netolismus, gambling,
d) rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé, prevence urazu,
e) spektrum poruch prijmu potravy,
f) negativni piisobeni sekt,
g) sexudlni rizikové chovani.*

Miovsky a Bartik (2014, s. 41) tento seznam jeSté rozSifuje o oblast syndromu

tyraného, zanedbavaného a zneuZzivaného ditéte a s nim spojené poruchy.

Nielsen Sobotkova a kol. (2014, s. 41) fadi rizikova chovani do 14 typu.
Vétsina z nich je stejna jako seznam od MSMT. K seznamu rizikového chovani
jesté pridava lhani, krimindlni chovani, u kterého zdiraznuje kradez a poslednim

pfidanym typem je uZivani anabolik a steroidi.

Typt rizikového chovani je veliké mnoZstvi, neustéle se objevuji stale nové oblasti.
Proto je dilezité, aby mél lektor primarni prevence Siroké znalosti a priubézné

se v oboru primarni prevence rizikového chovani vzdélaval a aktualizoval si nové
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informace a poznatky. Dulezitd je také pribézna spoluprice se supervizory.

(Miovsky, 2012, s. 17)

Sobotkova (2012, s. 82) 1 Kabicek (2014, s. 36-37) chape a vymezuje protektivni
faktory ve vztahu k rizikovému chovéni do tfi samostatnych skupin: individualni,
rodinné a spolecenské. Do individudlnich protektivnich faktorti zahrnuji socialni
dovednosti, sebekontrolu a sebevédomi. Pod rodinnymi protektivnimi faktory
predstavuji  dobré vztahy vrodiné, vyjadfovani emoci a komunikaci.
Spolecenskymi protektivnimi faktory mohou byt pozitivni vzory a socialni opora

v okoli.

Za individualni rizikové faktory povazuje Kabic¢ek (2014, s. 36-37): genetickou
zatéz, nizké sebevédomi, zneuzivani a zanedbavani v détstvi nebo problémové
chovani mezi vrstevniky. Do rodinnych rizikovych faktori fadi ¢asté konflikty,
umrti a ztraty v rodiné také napiiklad benevolentni nebo naopak autoritativni
rodice. Mezi rizikové spolecenské faktory zahrnuji vysokou miru nezaméstnanosti,

normalizaci rizikového chovani nebo dostupnost navykovych latek.
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2 Obecna charakteristika neziskové organizace Semiramis

V druhé kapitole se vénujeme neziskové organizaci Semiramis. Predstavujeme
jeji vznik a postupné zamétfeni nejenom na adiktologické sluzby, ale i na oblast
preventivnich programil. Zna¢nou ¢ast obsahu této kapitoly piedstavuje obecné
vymezeni vybranych preventivnich programu, které tato organizace nabizi.
Popisujeme zde obecny pribéh setkdni 1 tematické rozlozeni programui
v jednotlivych roc¢nicich navstévovanych zakladnich Skol. Na zavér této kapitoly

vymezujeme povinnosti lektora této organizace.

2.1 Historie organizace

Neziskova organizace Semiramis byla zaloZena v roce 2000 na podnét pracovnika
Kontaktniho centra Nymburk. Ze zacatku organizace poskytovala pfedevsim
adiktologické sluzby v podobé terénnich programi. Behem roku 2002 vSak vznikla
na zéklad¢ poptavky ze strany Skolskych zafizeni Sekce primarni prevence o. s.
Semiramis, kterd zacala realizovat programy primarni prevence na zakladnich

Skoléach. (Vyroc¢ni zprava, 2023, online)

Organizace Semiramis se b&hem svého plisobeni vnitiné diferencovala
a dala vzniknout jednotlivym centriim, kterd se dale specializuji na rtizné aspekty
prevence. Vzniklo tak Centrum vzdélavacich aktivit, Centrum primarni prevence,
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez N klub, Centrum rodinného poradenstvi
a terapie, Terénni program Semiramis, Kontaktni a poradenské centrum Mlada

Boleslav (Centra, 2023, online).

Centrum priméarni prevence se nachazi ve trech krajich, a to v Kralovehradeckém,
Stfedoceském a Pardubickém. Centra piisobi pifedevsim na Zéky zékladnich skol,
tfidni ucitele a Skolni metodiky prevence. Dale pak v neposledni tadé
také na feditele skol, rodi¢e zaka a vetejnost. (Centrum primarni prevence, 2023,

online)

Ve statistice vyrocni zpravy zroku 2021 se muizeme dozvédet, Ze se primdrni

prevence v téchto tfech krajich zic¢astnilo dohromady 756 tiid z 84 zakladnich skol.

Programy organizace SEMIRAMIS jsou certifikované Ministerstvem Skolstvi,
mladeZe a télovychovy (MSMT), jejich certifikaty plati do roku 2024 (Semiramis,
2022, online). V roce 2019 bylo vydavani certifikatu, kvili administrativnim

zmé&nam, pozastaveno. Zatim, ke dni vypracovani této prace (duben 2024), nebylo
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vydavani certifikatl obnoveno, a proto se vSem subjektiim, kterym by certifikace
koncila po kvétnu 2019, platnost prodluzuje (Pozastaveni procesu posuzovani

odborné kvalifikace, 2022, online).

2.2  Program dlouhodobé primarni prevence

Organizace Semiramis pusobi na zakladnich Skolach, na byvalych zakladnich
Skolach praktickych? a na niz§ich roénicich gymnazii. Na zakladnich $kolach
zaCinaji programy ve 4. nebo 6. tfid¢ a trvaji do 9. tfidy. V byvalych zékladnich
Skolach praktickych (na rozdil od zakladnich Skol), program zahajuje a realizuje
pouze v 6. ro¢nicich, ale stejné se zakoncuje v devatych. Zapojena jsou i nektera

viceletd gymnazia, kde lektofi navstévuji nizsi ro¢niky.

Délka programu je na béznych zakladnich Skolach vzdy tfi vyucovaci hodiny,
setkani probihaji jednou za pololeti. Délka setkani se u byvalych zdkladnich skol
praktickych 1i§i od béznych zdkladnich Skol, misto dvou tfihodinovych blokl
se jedna o tfi dvouhodinové. V idedlnim piipad€ jsou setkani vzdalena alespoii

tf1 mésice od sebe.

Organizace Semiramis se zaméfuje na vSeobecnou, selektivni a indikovanou
prevenci. Bézné programy do Skol obsahuji primarni prevenci vSeobecnou
a selektivni. Selektivni primarni prevence je zameéfena na zaky zékladnich Skol
praktickych. Na tyto druhy primarni prevence rizikového chovéani se zamétuje
1 ptipravny kurz pro lektory, ve kterém lektofi ziskavaji 1 zakladni informace
o sekundarni a tercidlni prevenci rizikového chovani. Soucésti programil
jsou zaméfeni na vSechny typy rizikového chovani. Déle Semiramis rozsifuje své
programy o praci s emocemi, schopnost odmitat nebo praci s naroénymi zivotnimi

situacemi, jako je naptiklad ztrata.

Pracovni blok programi vSeobecné dlouhodobé primarni prevence se fidi

podle nasledujiciho harmonogramu:
1. Prvni hodina — Givod

Prvni hodina setkani slouzi pro sezndmeni lektori se tfidou.

Ttida je obezndmena s tématem programu a s pravidly, které plati po celou

4 Jedna se o byvalé $koly praktické, které jsou dnes z¥izovany jako $koly pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami podle § 16 odst. 9 Skolského zakona. Slovo “prakticka” maji stale ve jméné
skoly.
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dobu programu. Lektofi také nabizeji moznost vyuziti schranky na anonymni
dotazy, kam mohou Zzaci v priibéhu setkani vhazovat své dotazy, které jsou na
konci setkani lektorem zodpovidany. Zaci si v avodu tvofi jmenovky a maji
moznost se zamyslet nad prvni polozenou otazkou na dané téma. Lektofi maji
prostor zmapovat naladu zakt, mohou pozorovat jejich vztahy a miru zapojeni
do programu. Béhem prvni hodiny se mohou zéci naladit na interaktivni styl

prace v komunitnim kruhu.
2. Druha hodina — hlavni téma

Druh4 hodina by méla obsahovat hlavni téma daného setkdni. Soucasti této
hodiny je vétSinou hlavni nejdelsi technika, ktera je zamétena na ptislusné téma.
Mtuze byt obklopena nebo proloZena krat§imi technikami zamétfenymi

na uvolnéni nebo rozhybéni zakd.
3. Posledni hodina — zavér

Posledni hodina setkani ma za ukol celé setkani uzaviit. Soucasti teti hodiny
muze byt zaveéreénd technika, ktera muize slouzit pro uvolnéni a relaxaci.
Zavér by mél obsahovat ukonceni hlavniho tématu, pfedani zpétné vazby
zaktim, zodpovidani dotazli ze schranky na anonymni dotazy. Soucasti zpétné
vazby by mél byt kratky vystup lektora s vysvétlenim, pro¢ byly jednotlivé
techniky zatazeny do programu. Objektivné je lektory ohodnocena spoluprace
zakl mezi sebou, s lektory a s tfidnimi uciteli. V zavérecné reflexi je prostor i
pro Zzdky a jejich nazory na probchlé setkani. Zpétnd vazba Zzakl muze
probéhnout verbalné, neverbalné (naptiklad pomoci znadmkovani na prstech)
nebo pomoci pfipravenych dotaznikli. Zpétnd vazba tiidnich uciteld probiha

ustné s lektorem a pisemné pomoci dotazniku Zapis z bloku pro Skolu.

Program na byvalé zakladni Skole praktické se od béZzného programu lisi nizsi
Casovou dotaci. Cil programu se zakim musi predat za krat$i ¢asovy usek.
Hlavni téma jiz neprobih4 v samostatné hodiné, je proto rozdéleno na konec
prvni hodiny a zacatek druhé. Zaroven v programu neni dostatek casu
na verbalni zpétnou vazbu ze strany zakl. Lektofi vyuzivaji pro zpétnou vazbu
metodu hlasovani nebo zndmkovani na prstech. (Interni materidly Semiramis,

2021, 5. 27-28)
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Obdobné rozlozeni setkani bylo i v pivodnich ceskych ,,peer” programech.

Casova dotace téchto programii byla étyfhodinova. Setkani tehdy probihalo dvakrét

vzdy po dvé vyuCovaci hodiny nebo ¢tytikrat po jedné vyucovaci hoding.

Diky usporadani Ctytikrat jedna hodina se zakim Iépe dafilo udrzovat pozornost.

(Nespor, 2003, s. 4)

Tematické rozlozeni programu je pro 4. — 6. ro¢nik a pro prvni setkani v 7. rocniku

pevné dané. Lektoii mohou po dohod¢ s tfidnimi uciteli téma mirné upravovat.

Lektor se musi drzet zadaného tématu, na miru tfidé ho mtize ptizpiisobit pomoci

vybranych technik. Zde vam predstavujeme, na co se jednotliva setkani zaméruji

(Interni materialy Semiramis, 2021, s. 56):

4. Roc¢nik

a)

b)

Prvni setkani slouzi pro seznameni zakli s danym typem spoluprace.
Zaci se uéi spolupracovat v komunitnim kruhu, zapojovat se do diskusi
a aktivné se ucastnit reflexi jednotlivych technik. Lektofi navazuji
prvotni vztah se tfidou, nastoluje se oboustrannd dlvéra,
kterd je dilezitd pro efektivitu prevence. Lektoti provadi zakladni
mapovani vztahil ve tiidé a schopnosti vzajemné spoluprace. Zakiim
jsou piedany zdkladni informace o Semiramis, o jednotlivych centrech
a o programech. Mezi informace se fadi i délka a cetnost setkani.
Dtlezitou soucasti kazdého setkani je obeznadmeni zaki s pravidly,
ktera plati po celou dobu programu.

Cilem druhého setkani je prevence netolismu. Pojem netolismus Statni
zdravotni Ustav pfedstavuje jako ,,chorobnou zavislost na internetu
a jeho sluzbach* (2023, online). Lidé trpici netolismem nejsou zavisli
na psychoaktivni latce, ale na vzorci chovéni, kterému nemiZou
zabranit. MuUZe do toho napfiklad spadat nutkavé kontrolovani
mobilniho telefonu za Gcelem socidlnich siti nebo mobilnich her. Déle
se muze zavislost vytvofit na pocitaci a televizi (Netolismus: zévislost
na tzv. virtualnich drogach, 2023, online). Zaci si trénuji kritické
mySleni nad socialnimi sitémi a nad smysluplnym a bezpecnym
pouzivanim internetu. Lektofi pomoci technik pfiblizuji Zakim

mozna rizika pfi pohybu na internetu a vedou zaky k odpovédnosti
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za své chovéni. Zaci maji moznost sdilet napady, jak se bezpe&né chovat
na internetu.
5. Roc¢nik
a) Hlavnim cilem programu je prevence Sikany. Béhem technik zaci trénuji
spolupraci a komunikaci mezi sebou. Zaci buduji vzajemné vztahy,
je rozvijena empatie, respekt a tolerance k odlisnostem.
b) Zaci jsou b&hem programu pfipravovani na piechod z prvniho stupné
na vyssi stupen zékladni skoly.
6. Rocnik
Pokud program se tridou zacina jiz ve 4. rocniku, tak setkani v 6. rocniku
je nasledujici:

a) Program se zaméfuje na zmény v disledku ptfechodu na druhy stupen.
Soucasti je podpora navazani vztahli snovym tfidnim ucitelem
a pfipadnymi novymi zaky. Dilezité je znovunastaveni tfidnich pravidel.
Tvorba novych pravidel je dilezitd hlavné v ptipadé€, Ze se kolektiv
v ptechodu na druhy stupenn zménil. Techniky jsou zaméfeny
na schopnost zaka spolupracovat a pfijimat jedine¢nost a individualitu
ostatnich.

Pokud program se tridou zacind az v 6. rocniku, tak téma prvniho setkani
je:

a) Pokud program s zaky zacina aZz v 6. ro¢niku, jedna se o prvni kontakt
s lektory a danym druhem préace. Lektofi si s Zaky vytvareji pocatecni
davéru a mapuji vztahy ve tiidé. Béhem bloku lektofi predavaji informace
o organizaci a o programech dlouhodobé primarni prevence
(Program DPP). Ttida se seznamuje se stylem prace v komunitnim kruhu,
vyuzivani interaktivnich technik a diskusi. Pfi uvodnim setkani
se taktéz nastavuji pravidla programu, ktera plati pti kazdém setkani.

b) Druhé setkdni je zaméfeno na prevenci Sikany. Soucasti setkani
je podpora spoluprace a zdravych vztahli mezi zaky. V technikach maji
zaci moznost pracovat v ndhodnych dvojicich a skupinach,

mohou rozvijet své komunikaéni schopnosti a uméni kompromisu.
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2. pololeti 7. ro¢niku, 8. a 9. ro¢nik

Od druhého pololeti sedmého rocniku si mohou zéaci sami volit téma dal$ich setkani.
Volba probiha vzdy pomoci anonymniho hlasovéni, zaci hlasuji se zavienyma
oCima. Lektofi pfedstavi vSechna vybérova témata a podle aktudlni potieby
si je zaci vybiraji.

Prvni vybérovy blok je zaméfeny na mapovani znalosti zakl v oblasti zavislosti,
predavani informaci a vytvareni zebiicku hodnot. Obecné se miize program
zamétovat na hodnoty a postoje zakli nebo konkrétné na jednotlivé navykové latky,
jejich ucinky a rizika.

Druhy vybérovy blok zabyvajici se idealem krasy, jeho nedosazitelnosti a tlakem

spole¢nosti, podporuje formovani zdravého sebepojeti a sebehodnoceni.

Tteti vybeérovy blok zaméfeny na predsudky a s nimi spojenymi piekazkami.
Lektoti zdkim preddvaji informace o rasismu, xenofobii nebo subkulturach.
Z4ci maji moZnost o tématu diskutovat a piedavat si nazory. Cilem bloku
je uvédomeéni zakl o pozitivnich a negativnich dopadech pfedsudkl a pfijimani

odli$nosti ostatnich.

Ctvrty blok je zaméfen na pfedavani informaci o subkulturach v Ceské republice.
Zact si pomoci interaktivnich technik mohou uvédomit pozitiva 1 negativa Zivota

v ramci subkultury.

V patém bloku zaméfeném na komunikacni dovednosti je soucasti technik nacvik
odmitani a feSeni konfliktll. Zaci rozviji své schopnosti empatie a naslouchani.
Techniky pouzité¢ v programu podporuji zaky v jejich asertivité a sdileni svych
nazoru.

Sesty vybérovy blok se zaméfuje na vztah mezi rodi¢i a détmi. Pomoci modelovych
technik si Zaci mohou vyzkouset pohled na modelovou situaci v roli ditéte a rodice.

Dale se zaméfuje na nacvik komunikaénich dovednosti a umeéni feSeni konflikti.

Zaci se béhem sedmého vybérového bloku zamysleji nad trdvenim volného Casu
na internetu. Blok poukazuje na rizika spojend s travenim Casu na internetu

a rozdily mezi redlnym a virtualnim svétem.
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V osmém vyberovém bloku se Zaci zamysli nad svym volnym ¢asem, a jak ho travi.
Hlavnim tématem je adrenalin a riskovani. Pomoci interaktivnich technik si Zaci

mohou uvédomit svou vlastni zodpovédnost.

Devaty vybérovy blok se zakim nabizi nejdifive v osmych rocnicich,
kdy téma partnerstvi zacind byt pro zadky aktualni. Krom¢ partnerstvi se blok

také zamétuje na mezilidské vztahy, empatii a dillezitost komunikace.

Na ptedchozi devaty blok o partnerstvi navazuje blok, ktery se zaméfuje
na prevenci sexualniho rizikového chovani. Lektofi zjistuji znalosti zakl
a poskytuji vysvétleni dilezitych pojmil z dané oblasti. Soucasti programu je rozvoj

informovanych nazori na spolecensky diskutovana témata v oblasti sexuality.

Jedenacty vybérovy program se zamé&fuje na zvladani stresovych situaci a prozivani
emoci. Pomoci technik si zaci mohou uvédomit dilezitost prozivani vSech emoci.

Soucasti je nacvik psychohygieny a antistresovych technik.

Skoly maji k dispozici dvouhodinovy zavéreény blok, ktery se zaméfuje na odchod
zakl ze zékladni Skoly a pfechod na stfedni Skoly. Soucasti bloku je rekapitulace
pfedchozich setkani a vzajemné rozloudeni. Zaci maji moznost sdilet vlastni

oc¢ekavani a obavy z budoucnosti.

2.3 Prace lektora primarni prevence

Medlikova (2013, s. 12) tika, Ze lektor ,,uci a predava teoretické znalosti a pripadné
i praktické dovednosti.* Od lektorti se mohou oc¢ekavat mezioborové znalosti a Sirsi
prehled. V tomto ohledu lze kompetentniho lektora oznacit jako nékoho,
kdo mé dostate¢né znalosti a dovednosti v oboru, dokaze ostatni naucit, pozitivné
nané¢ pusobi, umi vhodn¢ jednat v nahlych situacich a je tolerantni

vuci odliSnostem ostatnich.

Veteska (2010, s. 150) lektorem oznacuje n€koho, kdo dokdze vést diskuse,

predava platné informace, sdili vlastni zkuSenosti a podporuje skupinovou préci.

Charvat a kol. (2012, s. 8) predstavuje Ctyii urovné vzdé€lanosti pracovnika
preventivnich programii. DEli je na ,prvni, zdkladni uroven, tzv. , preventivni
minimum”, druhou, , stredné pokrocilou”, treti, , pokrocilou” a ctvrtou,

tzv. ,,expertni *“ uroven.*

22



Pokud né¢kdo chce puasobit jako lektor prevence rizikového chovani na Skoléch,
musi spliiovat prvni stupenn vzdélani, musi mit tzv. ,preventivni minimum.”
Aby byly programy primarni prevence plosné¢ efektivni, je dalezité, aby vsichni

pedagogicti pracovnici byli na druhé, sttedn¢ pokrocilé, irovni vzdélanosti.

Tteti uroven vzdélanosti by mél spliiovat skolni metodik prevence, ktery ve skolach
vétSinou pusobi jako koordinator preventivnich programi, a zaroven vétSinou neni
piimo realizatorem programu. BohuZel se Casto stava, ze pozici Skolniho metodika
prevence vykondva pedagog, ktery nema dostatecné kompetence,

napiiklad neprosel specializacnim studiem pro $kolni metodiky prevence.

Na urovni experta Charvat povazuje nékoho, ktery zajistuje koordinaci nejenom
vjedné Skole nebo Skolském =zafizeni. Expertem v prevenci se stavaji
pouze jednotky lidi, ti maji na starost organizaci primarni prevence rizikového
chovani na vyssi irovni, kontroluji, poskytuji a zajist'uji kvalitu vzdélani na nizSich
urovnich. (2012, s. 9)

Aby se nékdo mohl tedy stat lektorem primarni prevence v organizaci Semiramis,
musi projit zavadécim kurzem pro externi lektory. V rdmci zavadéciho kurzu
je nutné absolvovat 95 % z celkovych 138 hodin. Na zac¢atku kurzu je potencionalni
lektor sezndmen s chodem organizace a se vSemi jeho centry. Béhem vzdélavani se
lektor zaucuje ve stylu prace jednoho lektora i prace v tandemu neboli ve dvojici
s dalsim lektorem. Lektorovi jsou zéaZitkovou formou piedavany potiebné
teoretické znalosti prevence rizikového chovani, vétSinou v podobég technik, které
jsou soucasti programu ve ttidach. V zavadécim kurzu si lektofi mohou vyzkouSet
vedeni skupiny, simulaci prace s naro¢nou ttidou nebo s ucitelem. Lektoriim jsou
také predany postupy, jak Zdkim poskytovat zékladni poradenstvi a jak provadét
reflexi programu. Soucasti kurzu jsou tfi hodiny v€nované naslechiim, pfi kterych
se novy lektor zau€uje v praxi pii redlnych preventivnich programech vedenych
sluzebn¢ star§imi lektory. Lektofi po absolvovani kurzu ziskaji certifikat
dokladajici absolvovani povinného objemu Skoleni. Teprve tehdy mohou zacit svou

préci lektort.

S praci lektora se poji 1 dal§i povinnosti, mezi né€ patii celoZivotni vzdélavani.
Organizace Semiramis lektoriim nabizi a zajiSt'uje dva dny odbornych vzdélavacich

seminafti roén¢, z nichZ jeden den je povinny. Déle jsou lektofi povinni ucastnit
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se kontinualniho metodického vedeni. Kontinudlni metodicka vedeni jsou kratsi

a konaji se Ctytikrat do roka.

Mezi dalsi povinnosti lektorti se fadi pravidelnd tcast na povinnych tymovych
poradach a supervizich. Ty probihaji vzdy jednou za dva mésice, stiidaji
se v lichych a sudych mésicich. Supervize je bezpe¢né misto pro lektory, ve kterém
mohou sdilet své emoce, zazitky i pochyby z pfimé prace ve Skole. Supervizni
setkani je vedeno externim supervizorem, ktery moderuje prostor pro vyjadieni se
vSech clenii pracovniho tymu. Lektofi se mohou sebereflektovat a spolecné
prichézet na feSeni naro¢nych situaci, které mohly ve spolupraci se tfidou, s tfidnim

ucitelem nebo Skolnim metodikem prevence nastat.

Pro zvySeni kvality prace a zajiSténi zpétné¢ vazby lektorim se vzdy jednou rocné
uskute¢ni podptrnd hospitace. Jeden ze stalych pracovniki Centra primarni
prevence se, po dohod¢ se skolou, ucastni jednoho bloku se tfidou, kde pozoruje
praci lektora. Béhem pozorovani sleduje pribch a vede si peclivé poznadmky,
ze kterych vytvaii zapis hospitace. Po hospitaci dochézi k predavani zpétné vazby,
kde pracovnik popisuje silné a slabé stranky lektora a navrhuje doporuceni pro dalsi
sebevzdélavani. Béhem roku ma lektor moznost vyuZiti intervize s vedouci daného
centra. Intervize, na rozdil od supervize, probihd pouze ve dvou osobach. Pred
naplanovanou intervizi se lektor i vedouci centra zamysli nad silnymi a slabymi
strankami lektora. B&hem intervize si ob¢ strany piedaji informace a reflektuji
pusobeni lektora v organizaci. Intervize je proto prostor, kde muze dojit
k bezpe¢nému piredani zpétné vazby. Lektor také mize otevien¢ komunikovat
s vedenim centra a navrhovat potfebné zmény. (Interni materidly Semiramis, 2021,

s. 157-160)

Prace lektora primarni prevence se muze rozd¢lit na dveé oblasti:

Prima prace

Pod touto oblasti se skryva vlastni plisobeni lektora ve tfid€. Lektor seznamuje Zaky
s pravidly setkani a s vybranym tématem, vybird a organizuje techniky, které se
zaky nasledné reflektuje a tfid¢€ predava konstruktivni zpétnou vazbu. Zpétna vazba

tfidé miize byt pozitivni v podob¢ konkrétnich pochval nebo kritickd s konkrétnimi

ptiklady, co by méla ttida zlepsit. Lektor také pfedava zaktim pottebné informace
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a pusobi na né preventivné. Soucasti piimé prace je poskytovani zakladniho
poradenstvi smérem k zakiim nebo tfidnim ucitelim. Spoluprace s tfidnimi uciteli
zahrnuje pfedani zpétné vazby o spolupraci se tfidou a navrhu na navaznou praci.
Nepiima prace

Do nepiimé prace se pocita veSkera komunikace se Skolou. VétSinou se jedna
o komunikaci — zpravidla e-mailovou — se Skolnimi metodiky prevence a tfidnimi
uciteli. Se Skolnimi metodiky prevence se domlouvaji terminy setkani primarné
preventivnich programi a tfidnim ucitelim se na zacatku Skolniho roku zasila

mapujici dotaznik. Od tfidnich ucitelti se lektofi dozvidaji aktudlni informace

o tfid¢ a ptipadné pozadavky na ipravu programu.

Nedilnou soucasti lektorské prace je pfiprava na vS§echny planované bloky primarni
prevence. Lektor pfipravuje a upravuje obsah setkani, aby techniky a hry
korespondovaly s potfebami tiidy. Krom¢ ptipravy technik si lektor chysta
1 potfebné materialy.

v

Nejdulezitéjsi ¢asti nepfimé prace lektora je diikladné vypracovani interniho zépisu
o kazdém setkani, ve kterém se zaznamena a hodnoti spoluprace se tfidou.
Popisuje se pribc¢h jednotlivych technik, aktivita zdkli a mira naplnéni cilt
programu. Kazdy lektor nakonci Skolniho roku vytvafi zavére€nou zpravu,
ve které hodnoti spolupraci se Skolnimi metodiky prevence, hodnoti e-mailovou
komunikaci a organizovani terminG. Dale je soucasti zavérecné zpravy
1 vyhodnoceni spolupréce s tfidnimi uciteli, jejich e-mailova komunikace a aktivni

zapojeni s Zaky do programu. (Interni materialy Semiramis, 2021, s. 140-156)
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3 Kompetence

Ve tieti kapitole se zamétujeme na oblast vybranych kompetenci lektora primarni
prevence. Kontinudlné¢ text bakalafské prace navazuje na kapitolu 2.3,
kde ve vztahu k ¢tenafi byly diskutovany a pfiblizeny povinnosti, které musi lektor
vybrané organizace Semiramis spliiovat. V tomto kontextu proto dale
predstavujeme rtizné vybrané kompetencni modely, které byly vytvoteny pro oblast
socialni prace ¢i problematiky vzdélavani dospélych nebo neformalniho
vzdelavani. VSechny kompetenéni modely se tykaji lektorské prace ve vSech jejich
moznych podobach. Na zavér predstavujeme konkrétni kompetenéni model,
ze kterého vychazime ve vztahu k vyzkumnému Setfeni v praktické ¢asti bakalarské

prace.

3.1 Kompetence lektora primarni prevence
Kraus (2005, s. 404) v akademickém slovniku cizich slov pojem kompetence

vysvétluje jako ,,rozsah piisobnosti nebo cinnosti, souhrn opravnéni a povinnosti.*

Mohli bychom proto fici, Ze mit kompetence znamena byt zpiisobily pro provadéni
dané prace. Byt schopen ji kvalitné vykonat. Veteska (2010, s. 34) kompetence

definuje jako: ,,znalosti, dovednosti a schopnosti.*

Havlickova a Zarska (2012, s. 10) kompetence v neforméalnim vzdélavani obecnd
rozdéluje na tfi oblasti: ,,mékké kompetence, odborné kompetence obecné a odborné

kompetence specificke.*

M¢ekkeé kompetence se obecné popisuji jako schopnosti jedincti. Mezi mékké
kompetence se mize fadit schopnost spolupracovat a efektivné vyuzivat verbalni i
neverbalni komunikaci. Dulezitou mékkou kompetenci je naptiklad schopnost
pracovat s vétsi skupinou zaka. Mit schopnost jim zadavat tikoly a pracovat s jejich
aktualnimi emocemi, umét pracovat s hlukem nebo naopak skupinu aktivizovat.
Do téchto kompetenci se zahrnuji i obecné postoje a nazory nebo schopnost jedincti

jednat v naro¢nych situacich nebo pracovat pod tlakem.

Za obecné odborné kompetence muzeme povazovat jakékoliv znalosti,
které miizeme pouzit ve vice situacich, jako je naptiklad naSe znalost prace
s po¢itacem. Mezi obecné odborné kompetence se také tadi schopnost fizeni
automobilu, coz je pro praci lektora velikou vyhodou, jelikoz ¢asto musi lektor

dojizdét do Skol, a ne vzdy je mozné jet hromadnou dopravou. Naproti tomu
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specifické odborné kompetence specifické jsou do jisté miry nepfenositelné. Jsou
to naSe znalosti a dovednosti v daném oboru. Odborné znalosti oznacuji teoretické
znalosti lektorti v daném oboru a odborné dovednosti vyjadiuji schopnost lektora

své teoretické znalosti prakticky vyuzivat. (Havlickové a Zarska, 2012, s. 10)

Abychom mohli pochopit dale vymezeny kompetencni model, je dualezité znat
okolnosti jeho vzniku. Soustava naslednych Sesti kompetenci byla vytvoiena
a predloZena v britském dokumentu Pravidla a pozadavky pro diplom v sociélni
praci vroce 1991. Havrdova (1999, s. 43-45) ztéchto kompetenci vychazela
apro vyuziti v ¢eském prosttedi je také upravila. Praktické kompetence,
které zde predstavime, se tykaji oblasti socidlni prace. Pro vytvoteni navrhu téchto
Sesti oblasti kompetenci vyuzila autorka ucitele socialnich $kol, socidlni pracovniky
a studenty. Ti vSichni se podileli na ovéfovani vytvofeného navrhu, aby oblasti

byly pfesné a zaroven strucné.

Kompetence v socidlni praci se mohou usporadat do Sesti oblasti: ,,rozvijet ucinnou
komunikaci, orientovat se a planovat postup, podporovat a pomdhat
k sobéstacnosti, zasahovat a poskytovat sluzby, prispivat k prdci organizace,
odborné rist“ (Havrdova, 1999, s. 45-46). Kazd4 oblast kompetenci je dale

specifikovana, protoze se déli na slozky, které miizeme pozorovat a hodnotit.

Do rozvijeni ucinné komunikace Havrdova (1999, s. 51) fadi nastoleni vz4jemné
davéry, pouzivani neverbalni komunikace a aktivni naslouchéni klienta.
Utinna komunikace se vyznaluje piizpsobenim se danému klientovi. U lektora
primarni prevence to znamend piizpisobeni komunikace v&ku Zzakda.
V praxi se pfizplisobeni ~ komunikace = miZe  projevit  napiiklad  tak,
kdyz v komunikaci se Zzaky prvniho stupné lektofi nepouzivaji cizi pojmy.
Soucasti aktivniho naslouchénti je i respektovani odlisnych nazort a hodnot klienta.
Ve tfid¢ maji proto Zaci moznost sdilet své nazory, lektor vyvraci pouze myty nebo

dezinformace, diraz dava hlavné na vzajemny respekt i u odlisnych postoji.

Pro splnéni kompetence orientovat se a planovat postup, ktera se tykéa pozadavkl
a schopnosti klientli, lektofi priméarni prevence vyuzivaji mapujici dotaznik,
ktery jim tfidni ucitelé na zacatku Skolniho roku vypliuji. Lektoti maji diky tomu
mozZnost se se tfidou sezndmit, zjistit potieby a silné a slabé stranky tfidy. Po zjisténi

potieb tiidy se dal$im krokem stdva navrh néslednych postupli pro feSeni
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a dikladné vedeni zprav ze setkani. Pracovnici by neméli plsobit mimo
své kompetence, proto lektor primarni prevence, ktery predchéazi rizikovému
chovani, nemiize vyftesit jiz vzniklé rizikové chovani. Do jeho kompetenci se tadi
odkazani tiidnich ucitelii a Skolnich metodikli prevence na dal$i socialni sluzby.
Pokud jiz ve tfidé¢ dochézi k rizikovému chovéni, lektor miize Skolu odkazovat
na moznost vyuziti intervence a s vedouci centra navrhnout konec spoluprace

na Urovni primarni prevence.

Podpora a pomoc k sobéstacnosti patii do kompetenci pracovnika. Soucasti prace
s klienty je podpora jejich samostatnosti a sobéstacnosti. Dulezitd je prace
s emocemi klientdl, podpora v jejich prozivani a uméni s nimi pracovat. Pro klienty
je dulezité, aby objevili své silné a slabé stranky, aby dokézali vyuzit
své schopnosti. S klientem se pracuje na jeho uvédomeéni, Zze nese odpovédnost
za své chovani a za svou budoucnost. Soucasti primarni prevence je proto podpora
zakl, aby uméli myslet kriticky a uméli se rozhodovat podle informaci z vice
zdrojl. Pfedavani informaci a podpora kritického mysleni by méla zaky vést, aby
své rozhodnuti, zda zacnou nebo budou i nadéle provozovat rizikové chovani, Cinili

informované.

Soucasti kompetenci je zasahovat a poskytovat sluzby. Podpora spoluprace
s klientem a mezi klienty. Dilezitd je schopnost odkézat klienty na socidlni sit’
dal§ich sluZzeb a organizaci. Aby byla prace s klientem uspéSna, je dulezita
pravidelnd evaluace potifeb a pokrokili, spoluprace s klientem se neustale méni
a prizpisobuje. Je tfeba klienty podporovat, aby dokazali zvladat narocné situace

a pracovat se svymi emocemi.

Kompetence pracovnika prispivat k praci organizace. Pracovnik je soucasti
organizace, a tudiZ ji spoluutvafi. Proto je pro pracovnika dileZité, aby rozumél jeji
struktufe a svoji roli. Nejenom, Ze pracovnik musi rozumét struktufe organizace,
musi také znat pravidla organizace a fidit se podle nich. Pro kvalitni chod
organizace je nutné vcasné a peclivé plnéni zadanych tkold. Pravidelna ucast
na tymovych poradach a spoluprace s dal§imi pracovniky. Jako lektor primarni
prevence se muze podilet na aktualizaci programli a jednotlivych technik.
Mezi tkoly lektora primarni prevence také patii dochvilné odevzdavani internich

zapist ze setkani a dopliiovani informaci do databaze organizace.
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Posledni kompetenci pracovnika je jeho povinnost odborné riist. Pracovnik by mél
mit znalost legislativy a pravidelné sledovat ptipadné zmény v klicovych zakonech
této oblasti. Celozivotné se vzdelavat v oblasti svého oboru, pravidelné se ucastnit
vzdélavacich seminafii nebo jinych vzdélavacich akci. Zasadni je pravidelnd a
aktivni uc€ast na supervizich, které pracovnikim umoziluji sebereflexi a pracovat

s vlastnimi emocemi a pfedsudky. (Havrdova, 1999, s. 49-110)

Malach (2003, s. 24-52) se také zabyval kompetencemi, a proto vytvoril studijni
materidl pro lektora vzdélavani dospélych. Soucasti tohoto materialu je popis osmi
kompetenci, které by dobry lektor m¢l mit. Cilem této publikace je pfiblizit,
z ¢eho je prace lektora sloZzena, co je nutné umét, a umoznit ¢tenari si pomoci ukolt

ov¢etit své schopnosti.

Motivacni kompetence. Lektoii na klienty plisobi motiva¢né. Klienti nemusi mit
dostate¢nou vnitfni motivaci a lektofi pouzivaji sebe jako vzor. Lektor podporuje
vnitini motivaci klientll a zaroven zajiStuje pozitivni vnéj$i motivaci. Je proto
vhodné techniky na zacatku motivacné uvést, aby méli klienti vétsi chut’ se jich
ucastnit.

Percepcni kompetence. Lektor musi byt schopen vyhodnotit aktudlni atmosféru
ve skupin€¢. M¢l by byt schopen rozpoznat, zda ve skupiné panuje pratelska
atmosféra nebo naopak skupina plisobi uzaviené, zaroven zjist'uje miru spoluprace
ve skuping. Lektor by mél byt schopen pribézné pozorovat chovani klientd a podle

n¢ho zvolit vhodné techniky.

Expresivni kompetence. V této kompetenci se pozoruje zptisob piedavani informaci
klientim. Jakym zptsobem lektor pouzivé své komunikacni schopnosti, zda dokaze
pfizpusobit pfedani informaci véku a potfebam klientd. Jiz jsme zminovali
dilezitost pfizpiisobeni komunikace a jazyka klientim, nepouzivéani cizich slov
s mladSimi klienty.

Komunikacni kompetence. Tato kompetence piedstavuje vSechny komunikaéni
schopnosti. Za kvalitni komunika¢ni dovednosti mizeme povazovat vhodné

pouzivani verbalni a neverbalni komunikace. Soucésti komunika¢ni kompetence je

lektorova znalost mluveného jazyka, pouZzivanych gest a ¢astych symbold.

Didaktické kompetence. Lektor mé dostatecné znalosti a schopnosti, jak vzdélavat

klienty. Dokaze stanovit cile a vhodnym zplisobem jich doséhnout.
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Konstruktivni kompetence. Lektor se aktivn€ zapojuje do tvorby obsahu vzdélavani.
Analyzuje potieby klientl a aktualizuje pouzivané techniky a zplisoby vzdélavani.

Vhodné vybira techniky podle silnych stranek klientt.

Organizacni kompetence. Lektor domlouva se sty¢nou osobou terminy programu.
Ptipravuje potfebné materialy a vybird techniky na miru klientdm. Lektor by mél
byt na setkdni pfipraveny jak materialn€, tak obsahové, nemélo by se stavat, ze

lektor postrada material.

Diagnostické a evaluacni kompetence. Lektor mapuje dovednosti a znalosti klienta
na zaCatku spoluprace. Pribézné sleduje naplnéni evaluace cili. Dulezita je
pro lektora reflexe jednotlivych technik, pti které si mize ovérit dostatecné predani

informaci a ptipadné mize objasnit nejasnosti.

3.2 Kompeten¢ni model pro lektory primarni prevence

V této Casti se budeme zabyvat kompetenénim modelem, tedy uspofadanym vyctem
vSech potiebnych znalosti, dovednosti a schopnosti, které lektor primarni prevence
potiebuje. Kompetencéni model, ze kterého dale vychdzime v praktické c&asti
bakalarské prace, sestavila ve své diplomové praci RaSplova (2013, s. 74-77). Jeji
pojeti kompetenéniho modelu pro lektory primarni prevence rizikového chovani
vychazi z riznych jiz vytvofenych kompetencnich modelt. Ve svém navrhu vyuzila
praktické zkuSenosti v oboru od renomované organizace PROSPE a Prev-Centrum.
Jeji kompetenéni model se sklada ze Sesti kompetencnich oblasti, které 1ze dale délit
celkové na 12 kompetenci. Za kompetencni oblasti povazuje: ,pedagogické

kompetence, odborné kompetence, osobnostni kompetence, technické kompetence,

manazerské kompetence a interpersonalni kompetence* (Rasplova, 2013, s. 60).
Jednotlivé kompetencni oblasti dale popisujeme a rozvadime:
Pedagogicke kompetence

a. Planovani a organizace: Lektor si musi umét naplanovat program
setkani, vybird vhodné techniky, které v programu vyuzije.
Lektor si stanovuje cil setkani, potfebné materidly a vcasné

sepisuje zapis ze setkani.
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b. Evaluace a kontrola: Lektor hodnoti program, co se v ném dafilo
a co naopak nefungovalo. Kontroluje naplnéni cilu.
Predava ucastnikim zpétnou vazbu a zpracovavd zdpisy
ze setkéani. Dulezita je schopnost sebereflexe lektora.

c. Didaktika: Lektor musi znat zaklady didaktiky. Musi znat
didaktické techniky a pomucky, které v programu vyuziva.

Vhodné voli styl komunikace piiméfeny veéku zaki.
Odborné kompetence

d. Znalost problematiky: Lektor ma znalosti v oblasti primarni
prevence rizikového chovani. Lektor méa a piedava informace
o dalSich institucich, které se zabyvaji prevenci.

e. Celozivotni vzdélavani: Lektor se dale vzdélava. Lektor
pravidelné absolvuje kontinudlni metodické vedeni nebo jiné

vzdélavaci aktivity.
Osobnostni kompetence

f. Etika: Lektor se fidi podle etického kodexu a nepiekracuje
hranice svych kompetenci. Lektor by nemél zdky moralizovat,
m¢él by jim poskytovat ovétené informace.

g. Kreativita: Lektor je kreativni s vybranymi technikami, zafazuje
pohybové, diskusni a skupinové aktivity. Dokéaze upravit
program na miru tfidé, podle aktudlnich emoci a schopnosti
zékl. Lektor dokaze pracovat podtlakem a dokaze Cdinit

rozhodnuti o zméné programu.
Technické kompetence

h. Préce s didaktickymi prostfedky: Lektor vybira techniky, které
na sebe navazuji. Efektivné je vyuziva pro pfedani informaci.
Manazerské kompetence
i. Motivace: Lektor motivuje zaky k aktivni G€asti v programu.
Pouziva pestrou Skalu technik pro zapojeni vSech zaka.
J. Vedeni: Lektor ma& schopnost vést efektivni diskuse.

Lektor dokdze s zaky utvotit bezpecnou atmosféru.
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Interpersonalni kompetence

k. Efektivni komunikace a kooperace: Lektor komunikuje
se Skolou, domlouva terminy setkani. Lektor piedava zpétnou
vazbu tiidnim ucitelim a Skolnim metodikim prevence.
Lektor vhodné komunikuje pomoci verbalni i neverbalni
komunikace.

1. Empatie: Lektor dokaze aktivné naslouchat. Lektor je empaticky
vuci odlisnostem. (Rasplova, 2013, s. 60-71)

Podle pravé predstaveného kompetencniho modelu byla vytvofena sada otazek,
které v praktické Casti své bakalaiské prace pouzivame v dotaznikovém Setfeni.
Tento kompetencni model byl zvolen, protoze jiz byl vyuZit a jeho konstrukt
se vytvarel ve spolupraci s né¢kolika organizacemi, které se dlouhodobé vénuji
primarni prevenci. Dle naSeho nazoru se takt¢z domnivame, ze vybrany

kompetencni model je zaroven komplexni a piesné¢ zaméteny na zvoleny obor.

32



4 Prakticka ¢ast

V praktické casti bakalaiské prace se vénujeme kvantitativni vyzkumu
sebehodnoceni vybranych kompetenci lektori pomoci dotaznikového Setieni.

Vysledky a zavéry jsou dale diskutovany s ohledem na obor specialni pedagogiky.

4.1 Vyzkumné cile, otazky a hypotézy

Vyzkumnym cilem bakalaiské prace je zjistit iroven kompetenci u lektort primarni
prevence rizikového chovani ve vybrané organizaci z hlediska jejich
sebehodnoceni. Zajiméa nas predevSim skuteCnost, jak se sami lektofi hodnoti,
zda disponuji vybranymi oblastmi kompetenci, v jakych oblastech se hodnoti
nejlépe. Ve vztahu k tomuto cili nés taktéz zajimd, zda naopak existuji néjaké
oblasti kompetenci, které hodnoti hiife a ve kterych by potiebovali dal§i podporu
nebo vzdélani. Dil¢im cilem je také zjistit pfipadné rozdily ve vnimani svych

kompetenci z pohledu véku, genderu, délky praxe nebo regionu lektora.

Vyzkumné problémy, které se staly vychodiskem pro vyzkumné Setfeni
v bakalafské  praci, byly  formulovany v nasledujicich  bodech.

Jedna se o deskriptivni vyzkumné problémy:

— Jaké jsou rozdily ve vniméni vybranych kompetenci u lektori primarni
prevence v organizaci Semiramis?

— Jaké jsou odliSnosti v ramci vybranych proménnych (délka praxe, kraj)
v oblastech kompetenci u vybrané skupiny respondentli vyzkumného

Setfeni?

4.2 Metodologie vyzkumu
Pro tuto praci byl zvolen kvantitativni vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni.
Ve vytvofeném dotazniku jsme u vétSiny otazek pouzili ,,skdlové polozky *“ podle

pétistupiiové Likertovy $kdly (Chraska, 2016, s. 161).

Dotaznik se skladé ze dvou ¢asti. Prvni Cast se sklada ze Ctyt polouzavienych otazek
sméiujici na vék probandi, pohlavi, pocet let respondenta v roli lektora primarni
prevence a kraj plisobnosti. Druhd ¢éast dotazniku je sestavena ze 43 tvrzeni,
u kterych lektofi vyjadiuji miru souhlasu na stupnici od 1 do 5. V tomto dotazniku

odpovéd’ 1 znamend, ze lektor zcela souhlasi s danym vyrokem a odpovéd 5
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znamena, ze zcela nesouhlasi. Zptisob hodnoceni je zalozen na podobném principu

jako znamkovani ve skole.

Chtéli bychom zde zdiiraznit, Ze se jedna o subjektivni ndzory respondentii na miru
urovné svych kompetenci. Jedna se tedy o samotnou sebereflexi lektort, kdy nami
vytvofeny dotaznik netestuje znalosti a dovednosti samotnych lektort.
Lektofi se zamysli sami nad sebou, zda si oni mysli, ze kompetence spliuji.
Zajima nas v tomto vyzkumu i fakt, jestli je né¢jaka oblast kompetenci, kde se lektofi
neciti sebejisté. Pokud by se objevila oblast kompetenci, kde se vétsi ¢ast lektort
neciti jistd, budeme na tuto oblast cilit v ndvrhu na dal$i vzd€lavani a podporu

lektorti v organizaci Semiramis.

4.3 Vzorek respondenti

Vybrani respondenti jsou vSichni lektofi primarni prevence v organizaci
Semiramis. Dotaznik s komentdfem byl rozeslan vedoucim vSech tii center
organizace, jejichz vedouci je dale distribuovali mezi dal§i lektory.
Pro sbér odpovédi byla vyuzita elektronicka forma Google formulare, diky kterému

bylo mozné snadnéji oslovit dalsi vzorek respondentt.

V priivodnich informacich k dotazniku bylo zdiraznéno jeho anonymita
a dobrovolnost. Bylo osloveno 44 lektord, znich 28 lektord odpovédélo,

cozZ je 63 % vSech dotazovanych.

4.4 PolozKky dotazniku

Dotaznik je slozen ze dvou casti. Prvni ¢ast je tvofena ¢tyfmi obecnymi otdzkami.
Druhd cast otdzek je sestavena ze 43 tvrzeni, které se detailnéji zamétuji
na jednotlivé kompetence. VSechny poloZky dotazniku jsou sepsané v piiloze 1,
v této kapitole pfedstavujeme vysledky jednotlivych oblasti. Tato tvrzeni vychazeji
z predstavené¢ho kompetenniho modelu podle Rasplové (2013, s. 74-77). Dale se
béhem tvorby dotaznikového Setfeni a jednotlivych tvrzeni vychdzelo z popisu

préce lektora primarni prevence uvedeného v kapitole 2.3.

Pokud se zamétime na samotnou strukturu, tak prvni ¢tyfi otdzky mifily na zakladni
rozliSeni dotazovanych z hlediska véku, zkuSenosti (doby prace v organizaci),
genderu a kraje. Vliv téchto demografickych charakteristik byl dil¢im cilem

zkoumani.
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1. Vék

V této otdzce meli respondenti na vybér pét veékovych kategorii.
Nejmladsi vékova kategorie zacinala na 20 letech. To je vékové minimum
pro uchazece na pozici lektora v této organizaci. Vybérova fizeni na lektory
vzdy cili na mladé dospé€lé osoby, které studuji nebo se chystaji studovat
humanitni obor. V této nejmladsi kategorii, od 20 let do 25 let,
se proto nachdzi nejvice odpovidajicich osob a to 20 lektori. Ve druhé
kategorii, od 26 let do 30 let, bylo 6 lektora. V kategorii od 31 let do 35 let
a od 36 let do 40 let bylo po jednom lektorovi. Nikomu z lektorq,
kteti odpoveédéli na dotaznik, nebylo nad 40 let.

2. Pocet let v roli lektora primarni prevence
Dalsim z cilti naseho vyzkumu bylo zjistit, zda a jaky vliv na vinimani svych
kompetenci ma délka praxe respondentti. Délka lektorské praxe je prumérné
2,4 let, nejkratsi uvedend délka praxe je jeden rok a nejvétsi délka je 7 let.
3. Pohlavi
Z celkovych 28 vyplnénych dotaznikl bylo 25 Zen (89 %) a 3 muzi (11 %)
4. Kraj
Respondenti byli prevazné z Kralovehradeckého kraje.
Dale také ze Stfedoceského kraje a Pardubického kraje. V téchto ttech
krajich plisobi organizace Semiramis a sidli zde jednotliva centra primarni

prevence.

4.5 Otazky na kompetence dle jednotlivych oblasti

Pocet téchto tvrzeni je 43. Vyroky jsou tematicky uspofddany do Sesti
kompetencnich oblasti podle modelu Rasplové (2013, s. 74-77). Chtéli bychom na
tomto misté pouze upozornit, Ze respondenti byli v zadani dotazniku informovani,
Ze maji svlj soulad s tvrzenim hodnotit jako ve Skole, tedy Ze hodnota 1 u dané
polozky znamena4, Ze lektor s danym tvrzenim zcela souhlasi a hodnota 5 znamena,
ze dotazovany s nim zcela nesouhlasi.

U kazdé kompetencni oblasti je vytvoren ndzorny graf's vysledky a uvedena strucna

interpretace hodnoceni.
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Pedagogické kompetence

Do této skupiny jsme zahrnuli 9 tvrzeni z oblasti pedagogickych kompetenci.
Tato tvrzeni se zam¢étila napiiklad na schopnost lektora vhodné piipravit obsah
programu, vzdy mit pfipravené potfebné materialy, efektivné organizovat vybrané
techniky v programu a plnit tikoly do ur¢eného terminu. Dale v dotazniku pomoci
tvrzeni zjistujeme schopnost lektora naplnit cil setkani, sledovat ve tfid¢ piipadny
vyskyt rizikového chovani a vhodné komunikovat se zadky a predat jim zpétnou
vazbu. Primérnd hodnota této oblasti je 1,45. Nejlépe hodnocené tvrzeni
bylo tvrzeni druhé, které zkoumalo materidlni pfipravenost lektora na program.
Lektofi tuto otazku primérné hodnotili 1,11. Nejhtie hodnotili tvrzeni Cislo 6
primérnou hodnotou 1,89, zde se lektofi zamysleli, zda je pro né¢ snadné sepsat
zapis ze setkani. K tomuto tvrzeni chceme podotknout, Ze tato polozka neni
dotazem na peclivost psani zapisu (na to se zaméiuje otazka ¢. 37), ale na schopnost

zformulovat a pisemné zaznamenat pribéh programu.
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Graf 1: Priumérné hodnoty Pedagogické kompetence

Odborné kompetence

Druh4d oblast odbornych kompetenci byla nejobsdhlejsi s 15 tvrzenimi.
Tato skupina tvrzeni se zajimala zejména o znalosti lektorli v oblasti prevence

vSech druhi rizikového chovani. Dale se tvrzeni soustiedila na schopnost lektor

feSit narocné situace, které béhem setkdni mohou nastat a spravné postupovat
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v piipad¢ vyskytu rizikového chovéni, poskytovat zakiim zakladni poradenstvi
a odkazovat zaky na dal§i zdroje podpory. Spolecné s védomostmi se tvrzeni
zabyvala spokojenosti lektorti s vybérem témat vzdélavacich seminafii a nabidkou
kontinudlniho metodického vedeni. Lektofi maji moznost svym vedoucim
navrhnout, v jakych tématech by se chtéli vzdélavat.

Primérnou hodnotou této oblasti je 1,73. Nejlépe hodnocené tvrzeni se tdzalo
na spokojenost lektorti s nabidkou pribézného vzd€lavani. Nejhtife hodnocena
oblast s primérnou hodnotou 2,07 zkoumala, zda maji lektofi dostatecné znalosti
v oblasti prevence zaskolactvi.

Soucasti této skupiny tvrzeni jsou dostate¢né znalosti lektord z oblasti prevence
jednotlivych rizikovych chovéni. Téma tykajici se prevence domadciho nasili
avztahy mezi rodi¢i a détmi je zéky casto vybirané, zaroven je to téma,
které i pro lektory muze byt citlivé a naro¢né.

Oproti ostatnim tvrzenim na odborné znalosti lektori byl u otdzky na znalosti
lektorti v oblasti prevenci rizikového sexualniho chovani s Cislem 23 propad
v prumérné hodnoté. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze je téma prevence rizikového
sexualniho chovani velice aktualni a vétSina lektorh se o toto téma zajima i mimo

pracovni napln.
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Graf 2: Priumeérné hodnoty Odborné kompetence
Osobnostni kompetence
Ve tieti skupiné€ bylo 5 tvrzeni. Primérna hodnota této oblasti je 1,59. Tato skupina

tvrzeni se zajimala o kompetence lektori v oblastech spojenych s osobnostnimi

37



kompetencemi lektori. Osobnostnimi kompetencemi lektorii je jejich schopnost
pracovat s hlu¢nosti zakti a pouzivat rizné tisici metody, fesit konflikty ve tiidé,
pracovat pod tlakem a kreativné interagovat s zaky. Posledni tvrzeni se zaméiuje
na schopnost lektora komunikovat s zaky pouze v ramci role lektora primérni
prevence. Lektor by nemél na zacich v rdmci primérni prevence provadét intervenci
ani terapii. Tato skupina tvrzeni méla primérnou hodnotu 1,59. Lektofi se nejlépe
hodnotili ve své kompetenci interagovat s zaky kreativné s primérnou hodnotou
1,36. Nejhuie se hodnotili v jejich schopnosti fesit konflikty ve tfidé s hodnotou

1,75.
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Graf'3: Primérné hodnoty Osobnostni kompetence

Technické kompetence

V ¢tvrté  skupiné byly 4 otdzky. Jednalo se o nejmensi skupinu otdzek
na kompetence lektort. Tato skupina otazek se zajimala o technické kompetence
lektort. Lektotfi by méli mit schopnost ptizplisobit program na miru tfidé, sestavit
program z technik, které na sebe navazuji, efektivné vyuZit techniky pro predani
dilezitych informaci tfidé a vhodné tyto informace formulovat. Primérna hodnota
této oblasti je 1,29. Nejlépe hodnocena tvrzeni jsou, s hodnotou 1,18, lektofi vhodné
a efektivné vyuzivaji techniky pro predavani informaci. Nejhtite hodnocené tvrzeni,

s hodnotou 1,5, lektoti dokazou ptizplisobit program na miru tfidé.
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Manazerské kompetence

P4té oblast dotazniku se zajimala o manaZerské kompetence lektorti. Tato oblast
byla tvofena 5 tvrzenimi, kterd se zamétovala na schopnost lektori motivovat zaky
do aktivniho zapojeni do programu, pouzit dostatecné pestré techniky pro zapojeni
vSech zakil, navozovat bezpecny a diveérny prostor, vést peclivy zaznam ze setkani
a efektivné vést szaky diskuse. Lektofi se primérné hodnotili 1,32.
Nejlépe se hodnotili u tvrzeni o motivaci zakl v programu, nejhtife s primérnou

hodnotou 1,5 u dvou tvrzeni o zaznamu ze setkani a efektivniho vedeni.
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Graf 5: Priumérné hodnoty Manazerské kompetence
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Interpersonalni kompetence

V posledni skupiné bylo 5 tvrzeni a lektofi tuto skupinu primérné hodnotili 1,46.
Interpersonalni kompetence lektora se zajimaly, jestli se lektofi pravidelné ucastni
tymovych porad a supervizi. Mezi interpersonalni kompetence spada schopnost
lektori vhodné predat zpétnou vazbu tifidnim ucitelim a Skolnim metodikim
prevence, jejich pohotovd komunikace se Skolou a schopnost doporudit tfidnim
ucitelim navaznou praci se tiidou. Lektoii se nejlépe hodnotili v pohotové
komunikaci se Skolou. Nejhtfe, s primérnou hodnotou 1,5, se hodnotili v jejich
schopnosti preddvat zpétnou vazbu ucitelim a doporu¢ovat ndvaznou praci

se tfidou.
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Graf 6: Prumérné hodnoty Interpersondlni kompetence

4.6 Vyhodnoceni odpovédi na dotaznik

Priimérnéd hodnota odpovédi na vSechny pfedstavené otazky v oblasti kompetenci
byla 1,71. Dle naseho nazoru mizeme ucinit zavér, ze dle vysledkil vyzkumného
Setfeni lektofi vybrané organizace relativné dobie v souladu s hodnocenim splituji

pfedstavené kompetence na vysoké trovni.

Dotaznik se sklddal z 6 kompetenénich oblasti a dohromady ze 43 otazek.
Nejlépe hodnocenou oblasti byla oblast zaméfena na technické kompetence
s prumérnou hodnotou 1,45. Tato oblast obsahovala pouze 4 otdzky, jednalo
se tedy o oblast s nejmensim poctem tvrzeni. Nejhlife hodnocenou oblasti se stala
oblast zaméfend na odborné kompetence, jednalo se o nejvétsi oblast s 15

tvrzenimi. Primérnéd hodnota oblasti byla 1,92.
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Nejmensi shodu s hodnocenymi tvrzenimi méli respondenti u otazky cislo 24.
Ta se zaméfila na znalosti v oblasti prevence zaskolactvi s primérnou hodnotou
odpovédi 2,36. Toto tvrzeni je nejhiiie hodnocené, proto bychom se pii hodnoceni
vysledki této otazky chtéli odkazat na kapitolu 2.2, ve které byly ptredstaveny
jednotlivé programy. Zadny z nich neni totiz pfimo zaméfeny na zaskolactvi.
Proto se tomuto tématu lektofi v programech vénuji pouze okrajove,
pokud se na téma narazi v diskusi nebo anonymnich dotazech.
Nelze proto ocekavat, ze se lektofi budou v této oblasti citit stejné jiste,

jako u tématu, které s zaky probiraji Castéeji.

Druhé nejhiife hodnocena polozka byla otazka ¢islo 18 s primérnou hodnotou 2,21.
Tato otdzka se dotazovala na znalosti v oblasti prevence poruch pfijmu potravy.
U tohoto tvrzeni bychom chtéli podotknout, Ze v praxi si zaci Casto nevybiraji téma,
obsahujici prevenci poruch pfijmu potravy. Téma prevence sebeposkozovani
se s zaky probira na stejném setkdni spolu s tématem prevence poruch piijmu
potravy. Pro jeho nizkou €etnost vybéru ze strany zaki Ize pfedpokladat, ze hodnoty

u této otazky budou podobné jako u otazky cislo 18.

Treti nejmensi shoda s hodnocenymi tvrzenimi byla u otazky cislo 6. U tohoto
tvrzeni se lektofi zamysleli, zda je pro n€ snadné sepsat zapis ze setkani. Primérné
hodnoceni této polozky bylo 2,18. Zde bychom chtéli poukdzat na odpoveéd
u polozky cislo 37, kterd se zabyvala schopnosti lektorti peclivé vést zaznam
ze setkani. Tato polozka méla prekvapivé lepsi primérné hodnoceni a to 1,68.
Z toho mtizeme usoudit, ze lektofi sice maji schopnost peclivé vést zdznam
ze setkani, ale neni pro né tak snadné sepsat strukturovany zapis ze setkdni. Zapis
ze setkani totiz lektofi sepisuji po konci programu, kdy uz jsou mimo $kolu, zépis
ma urcité formalni poZadavky a je strukturovany do n€kolika ¢asti. Lektofi v zapisu
popisuji chovani zaka v pribéhu jednotlivych technik. Nésledné popisuji
spolupraci cel¢ tftidy béhem programu a ptipadné mimotadné udalosti, které béhem
setkdni mohly nastat. Soucésti formulare zapisu jsou také kolonky, kam lektofi
popisuji spolupraci s tfidnimi uciteli a doporuceni na dalsi praci se tiidou.
Nejdilezitéjsi Casti zapisu je nasledna evaluace setkani. Lektor podle evaluace pted
setkdnim vybira techniky tak, aby byl b€hem setkani naplnén cil programu.

V zépise poté lektor hodnoti, zda byla evaluace naplnéna.

41



Nejvyssi shodu s hodnocenym tvrzenim projevili respondenti u otazky cislo 34,
s prumérnou hodnotou odpovédi 1,21. Toto tvrzeni se zabyvalo schopnosti lektora
motivovat zaky k aktivni ucasti v programu. Druhd nejlépe hodnocena otazka,
s primérnou odpovédi 1,25, se lektori dotazovala, zda maji na program
vzdy pripravené potiebné materidly. Podle naseho nazoru to poukazuje na kvalitni
metodiku organizace, jiz jsou lektofi vybaveni a na jeji praktické zaméfeni.

V kapitole 4.4 jsme predstavili vysledky jednotlivych kompetencnich oblasti.
Proto v této zaveérecné Casti pracujeme s celkovym skore, tedy s prumérnymi
hodnotami kompetencnich oblasti, a nikoliv s dil¢imi hodnotami jednotlivych

otazek.

V tabulce 1 vidime jednotlivé kompetencni oblasti a k nim pfifazena Cisla:

Pedagogické kompetence

Odborné kompetence

Osobnostni kompetence

Technické kompetence

Manazerské kompetence

AN DN B W[ —

Interpersonalni kompetence

Tabulka 1: Kompetencni oblasti

V grafu €. 7 jsou zndzornény primérné hodnoty odpovédi v kompetencnich
oblastech dle jednotlivych kraji. V tabulce, kterd je soucasti grafu, si miizeme
vS§imnout, ze druhd oblast kompetenci (Odborné kompetence) je nejhtie
ohodnocena s primérnou hodnotou otazek 1,92 (nejhorsi hodnoceni u vsech tii
krajli). Zaroven si mizete v§imnout, Ze u této oblasti je mezi kraji nejvétsi rozdil.

Mezi krajem 1 a krajem 2 je rozdil v primérnych hodnotach 0,39.

V nasledujicim grafu je zobrazeno celkové skore, tedy primérné hodnoty odpovedi,

podle zvolenych Sesti kompetencnich oblasti:
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Graf'7: Priumérné hodnoty hodnoceni podle jednotlivych krajii

V nasleduyjicim grafu ¢. 8 jsou zobrazeny priamérné hodnoty odpovédi
v kompetencnich oblastech podle poctu let v roli lektora primarni prevence.
Lektory jsme rozdélili do dvou skupin. Skupina A obsahovala 15 lektord,
ktefi v organizaci pusobili 1 az 2 roky. Skupina B obsahovala 13 lektorq,
ti v organizaci pusobili tfi a vice let. MliZeme pozorovat, Ze skupina A a skupina B
maji témé&f identické vysledky u oblasti pedagogické, odborné a interpersonalni
kompetence. MlzZeme sledovat pomérné piekvapivy vysledek, Ze nejnizsi shodu
s vyroky v této oblasti (Odborné kompetence) maji lektofi, ktefi v prevenci pracuji
jiz 3 roky a vice. Nizka shoda u skupiny B je pochopitelnd a ocekavatelna,
lektofi se v oblasti prevence pohybuji kratkou dobu. Na druhou stranu u lektort,
ktefi plisobi v prevenci jiz 3 a vice let, se domnivame, Ze vysledky mohou byt
ovlivnény jejich sebekritikou. Lektofti, kteti se v oblasti pohybuji del$i dobu, mohou

mit lepsi predstavu, v jaké kompetenci by se mé&li dale vzdélavat.
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Graf'8: Priumérné hodnoty podle poctu let v roli lektora primarni prevence

Na zékladé odpovédi jsme se rozhodli dale jiz nezkoumat rozdily ve vnimani
kompetenci z pohledu genderu nebo véku. Divodem je slozeni vyzkumného
vzorku, kdy vybrani respondenti jsou nerovhomérné rozdéleni do piedstavenych
kategorii a mezi respondenty je kuptikladu mnohem vice Zen nez muzi. Je nutné si
také uvédomit, ze vétSina lektort je ve vékové skuping 20-25 let. To je hlavné
z divodu, Ze je tato prace inzerovana jako ideélni prace pro studenty vysoké skoly,

diky ¢aste¢nym uvazkim a jeji flexibilni pracovni dobé.

Podle vysledkl Setfeni vyplyva, ze by bylo vhodné doporucit zvySenou podporu
lektorti prostiednictvim dalSiho vzdélavani v oblasti prevence zaSkolactvi a poruch
piijmul potravy.

Organizace muze lektory odkézat na jeji zpracovanou metodiku, obsahujici

zpracované teoretické zaklady pro vSechny nabizené programy. Pfipadné muze

lektoriim nabidnout kontinualni metodické vzdélavani na vybrand témata.

Déale mtze podpoiit lektory ve schopnosti sepisovani zapisii ze setkani, to muze
provést pomoci pravidelného piedavani konkrétni zpétné vazby, aby meli lektofi

moznost se zlepSovat.
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Zavér
Cilem teoretické casti této bakalarské prace bylo popsat potfebné kompetence

pro lektory v oblasti primarni prevence rizikového chovani a nalézt nejvhodnéjsi

kompetenéni model.

V prvni kapitole jsme piedstavili dé€leni prevenci, zdsady efektivni primarni
prevence a druhy rizikového chovéani. Druhd kapitola se vénovala organizaci
Semiramis, ktera se jiz dlouhodobé vénuje primarni prevenci. Byly diskutovany jeji
programy primdrni prevence a jak takové programy a konkrétni setkdni probihaji.
V zavéru kapitoly jsme se vénovali povinnostem lektori primarni prevence
této vybrané organizace. Tteti kapitola zkoumala nékolik kompetenénich model
lektorské prace. Na zavér tohoto textu byl pfiblizen kompetenéni model lektora
primarni prevence podle Rasplové (2013), ze kterého vychazi empiricka cast

bakalaiské prace.

Prakticka cast zjiStovala miru Grovné kompetenci lektorli primarni prevence
pomoci sebehodnoticiho dotaznikového Setfeni v konkrétni organizaci,

ktera tyto sluzby poskytuje.

Vyzkumnym cilem bakalafské prace bylo zjistit troven kompetenci u lektorti
primarni prevence rizikového chovani ve vybrané organizaci z hlediska
sebehodnoceni samotnych lektort. Zajimala nas pfedevsim skutecnost, jak se sami
lektoti hodnoti, zda disponuji vybranymi oblastmi kompetenci, v jakych oblastech
se hodnoti nejlépe. Ve vztahu k tomuto cili nas taktéz zajimalo, zda naopak existuji
néjaké oblasti kompetenci, ve kterych by potfebovali dalSi podporu nebo
vzdélavani. Dil¢im cilem bylo také zjistit pfipadné rozdily ve vnimani svych

kompetenci z pohledu véku, genderu, délky praxe nebo regionu lektora.

Vyzkumné problémy, které se staly vychodiskem pro vyzkumné Setfeni
v bakalarské  praci, byly  formulovany v  nasledujicich  bodech.

Jednalo se o deskriptivni vyzkumné problémy:

— Jaké jsou rozdily ve vniméni vybranych kompetenci u lektorli primarni
prevence v organizaci Semiramis?

— Jaké jsou odliSnosti v ramci vybranych proménnych (délka praxe, kraj)
v oblastech kompetenci u vybrané skupiny respondentli vyzkumného
Setfeni?
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Dle naseho nazoru jsme se v této bakalarské praci dotkli vS§ech ndmi vymezenych

bodu.
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