POSUDEK VEDOUCIHO BAKALARSKE PRACE

Jméno studenta/studentky: Laura Doubkova

Nazev prace: Segmentace zakazniku dle pfichuti energetickych napoji znacky Red Bull

Cil prace: identifikovat zakaznické segmenty na zakladé jejich preferenci k jednotlivym pfichutim

energetickych napoji znacky Red Bull.

Celkové hodnoceni prace:

podpréimérna prdmérna nadpréimérna (uvedte)
Celkova naroc¢nost prace Nadpriimérna
Prakticka/teoreticka vyuZzitelnost zpracovani Nadpréimérna
Dilci kritéria hodnoceni prace:

vyborné - velmi dobre - dobre - nevyhovujici  (uvedte)
Pristup studenta k zavérecné praci Vyborné
Stupeni spInéni cile prace Vyborné
Logicka stavba prace Vyborné
Rozsah a relevance teoretické Casti Vyborné
Relevance literarnich zdrojd a zplsob jejich citovani Vyborné
Adekvatnost pouzitych metod Vyborné
Rozsah, hloubka a preciznost vysledkd prace Vyborné
Formalni Uprava prace Vyborné
Gramatika a stylistika Vyborné
Kontrola originality textu zavérecné prace:

Stav kontroly na plagiaty (SIS) 1%
Stav kontroly Turnitin (SIS) 8 %

Slovni komentar

Nalezené shody jsou pouze ve formé pouzitych
zdroj a formulaci obecnych nadpist ¢i na Gvodnich
stranach prace. Jedna se tedy o zcela pdvodni a
originalni praci.

Hodnoceni prace:

Pristup studenta k zavére¢né praci — studentka pracovala samostatné, svédomité, pravidelné
konzultovala s vedoucim prace, pficemz vzdy zapracovala veskeré pripominky vedouciho.

Stupen spinéni cile prace — predlozena bakalarska prace se zabyva segmentaci zakaznikd vybrané
znacky energetickych napojd. Na urovni bakalarské prace se jedna o ojedinélou a originalni praci
zejména s ohledem na vyuzité analytické metody. Jak teoretické zpracovani, tak i nasledné provedeny
vyzkum vcetné analyzy dat povazuji na nadprlimérné narocné a také nadprlimérné vyuzitelné. Je
otazkou, zda takovou praci vyuZije prakticky pfimo znacka Red Bull, nicméné tuto praci vnimam jako
vhodny material pro dalsi publikaci, napf. ve vybraném védeckém odborném casopise.

Logicka stavba prace — struktura prace je jasna a logicka, odpovida zvolenému tématu. Jsou zde
obsazeny vSechny povinné a podstatné kapitoly, které jsou zpracovany v adekvatnim rozsahu.

Rozsah a relevance teoretické Casti — teoreticka ¢ast poskytuje velmi zajimavou, pestrou a velmi
odbornou resersi na zkoumané téma. Studentka prokazuje adekvatni schopnost pracovat s odbornymi




zdroji a zpracovat reSersi, ktera slouzi jako odpovidajici podklad pro samotny nasledny vyzkum.
Teoretickou Cast povazuji za nadstandardné zpracovanou na Urovni bakalarské prace.

Relevance literarnich zdroj a zplisob jejich citovani — prace vyuziva celkem 64 zdrojd, pficemz
pfevazna vétsina jsou odborné védecké Clanky a celkové cizojazycné zdroje. V tomto ohledu prace
prevysuje standardy a pozadavky na bakalarskou praci. Studentka veskeré zdroje radné cituje,
porovnava, dopliiuje vlastni komentar a kritické hodnoceni.

Adekvatnost pouZitych metod — pro dosazeni cile prace studentka voli kvantitativni vyzkumnou
metodu — dotaznikové Setreni. Zejména vSak pozitivné hodnotim metody analyzy dat pro urceni
rliznych segmentl zakaznik(l vybrané znacky. V metodické Casti studentka vse peclivé vysvétiuje,
popisuje a zdlvodiuje. Pouzité metody analyzy dat povazuji na Urovni bakalarské prace za
nadstandardni.

Rozsah, hloubka a preciznost vysledk{ prace — studentka nejdfive analyzuje celkové vysledky
dotaznikového Setfeni pomoci absolutnich a relativnich Cetnosti u jednotlivych charakteristik
respondentl. Nasledné v syntetické ¢asti provadi segmentacni analyzu pomoci vybranych specifickych
analytickych metod. Prezentované segmenty zakaznik{ jsou velmi prehledné zpracovany a jasné
charakterizovany. V kapitole 6.7 Doporuceni pro znacku Red Bull jsou shrnuta vychodiska pro
zkoumanou znacku, nicméné jsou spiSe obecného charakteru. Specificka doporuceni jsou jiz zahrnuta
u jednotlivych segmentl zakaznik@. Diskuze je zpracovana kvalitng, zohledruje srovnani

s teoretickymi vychodisky a od@vodnuje nékteré limitace ¢i omezeni vyzkumu.

Formalni Gprava prace — prace spliuje vSechny formalni nalezitosti a pozadavky.

Gramatika a stylistika — prace odpovida v tomto ohledu standardtim a Urovni akademické zavérecné
prace. V praci se vyskytuji pouze ojedinélé drobné nedostatky (viz dale pfipominky), nicméné nikterak
vyznamné.

Pfipominky:

Abstrakt — v ¢asti ,Vysledky" by mély byt uvedeny jiz konkrétni specifické vysledky, napf. velmi
strucna charakteristika skupin zakaznikd vyplyvajici z vysledkl vyzkumu.

S. 12 — pravopisna chyba — ,Kotler a spol (1996) formuluji ..."

S. 16 — pravopisna chyba — ,,Positioining — neboli ..."

S. 19 — opakuijici se slovo — ... ktery by by se mohl jevit ..."

S. 29 — pravopisna chyba — ,Vychazi z iterativniho procesu ..."

S. 31 — pravopisna chyba — ,,(Kozel a spol, 2006)"

Operacionalizace na s. 32 je zpracovana s drobnymi formalnimi nedostatky v oblasti rozliSeni
latentnich a manifestnich proménnych.

S. 34 — pravopisna chyba- ,,... pfiemz jejichz vysoky podil na celkovém poctu respondentd naznacuje

V ceském jazyce se rozliSuje psani procentualniho vyjadreni v ptipadé Cislovky ve formé podstatného
jména (napf. 19 %, tedy s mezerou mezi Cislovkou a znakem %) a ve formé pridavného jména (napfr.
19%, tedy ,devatenactiprocentni* a bez mezery mezi Cislovkou a znakem %). Na s. 35 je toto psano
nespravné stejné jako na s. 44 v tabulkach 1 a 2.

S. 36 — z metodického pohledu nespravné — ,Tento vyvazeny pomér zastoupeni obou pohlavi zna¢né
zvySuje reprezentativnost vysledk a umoziuje jejich generalizaci na celkovou populaci." Viz otazka
k obhajobé ¢. 1.

S. 36 — pravopisna chyba — ,,... coz z této skupiny ¢ini jeden z klicovych ¢asti tohoto trhu."

S. 37 — nelogické — ,Vysledky ukazuji, Ze ve vzorku respondentd je pomérné vyvazeny podil student(
(62,6 %) a téch, ktefi studenty nejsou (37,4 %)." — pomér 62,6:37,4 nepovazuji za ,vyvazeny".

S. 63 — pravopisna chyba — ,(Kozel a spol, 2006)"

Otazky k obhajobé: 5
1. Jaky je rozdil mezi zakladnim souborem a celkovou populaci? Cim je dana reprezentativnost
vysledkl a co to znamena?




Navrzeny klasifikacni stupen: vyborné.

Prohlasuiji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu ke studentovi/studentce.

V Praze dne 1.6.2024

PhDr. Josef Voracek, Ph.D.



