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Efektivita vybranych PR eventl sportovni organizace Ski a Bike Centrum

Radotin

Hlavnim cilem této bakalaifské prace je vytvofeni navrhu na zlepSeni
marketingové komunikace v organizaci Ski a Bike Centrum Radotin se
zaméfenim na PR eventy a jejich efektivitu pfi dosahovani marketingovych cili.
Jelikoz je toto téma velmi Siroké, prace se detailné zaméfuje pouze na jeden typ
eventl, a tim jsou eventy pro stalé zakazniky firmy, konkrétn€ na pravidelné

cyklistické vyjizdky.

V této praci byly pouzity metody kvalitativniho vyzkumu 1 kvantitativniho. Pro
kvalitativni vyzkum byla konkrétné vyuZita analyza sekundarnich dat a
polostrukturovany rozhovor se spolumajitelem organizace Ski a Bike Centrum
Radotin. Kvantitativni metodu v této praci pak zastupuje dotaznikové Setfeni,
které probihalo v online podob¢ s Ui€astniky vyjizd€k potadanymi organizaci Ski

a Bike Centrum Radotin.

Vysledky dotaznikového Setfeni ve vétSing piipadi zmérily efektivitu PR eventl
organizace SBCR pfi dosahovani nastavenych cili. Organizace eventl funguje
dobre, ucastnici si diky nim lépe pamatuji znacku SBCR a mezi znackou a
zakaznikem se prohlubuje vzijemny vztah. Vysledky také ukézaly, Ze by se
firma méla zamétit na fungovani piijcovny a servisu, které zdkaznici vyuZzivaji
spiSe u konkuren¢nich organizaci. Na zdklad¢ vysledkl bylo také vytvotfeno
doporuceni pro SBCR, které souvisi s plijcovnou a servisem. Tyto dvé sluzby by
se mély vice propojit s eventy, aby se jejich vyuzivani zlepsilo. Dalsi doporuceni
souvisi s détmi. Firmé bylo doporuceno, aby je zapojily vice do cyklistickych
vyjizd€k, ¢imz by mohlo dojit k vét§imu vyuzivani détskych prodejen Skibi
Kids. Bylo by i vhodné, aby se vyjizdky konaly castéji, pfedevS§im pro stalé

ucastniky.
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