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Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva virtudlnimi vystavami v kontextu digitalniho kuratorstvi a jejim
cilem bylo analyzovat, jak muzejni pracovnici pfistupuji k tvorbé virtudlnich vystav. Uvodni
¢ast se zamétuje na digitalni kuratorstvi, virtudlni vystavy a mapovani procesu tvorby, jez
byl roz¢lenén za Ctyfi principy: analyza a koncepce virtudlnich vystav; vyvoj; revize a
testovani; finalizace a propagace. Vyzkumnd cast byla realizovana pomoci smiSené
metodologie obsahové a formalni analyzy 12 virtualnich vystav a kvalitativnich rozhovorta
s 15 digitalnimi kuratory z rtiznych instituci, jiz byli osloveni na zéklad¢ analyzovanych
virtualni vystavy. Z vyzkumu je patrné, ze digitalni kuratoti ¢aste¢n€ vyuzivaji vyse uvedené
principy, které jsou vyzkumniky oznacené za ideélni. I pfestoze vysledky vyzkumu nelze
zevSeobecnit, protoze analyzovana data jsou rtiznorodd, bylo mozné ve vyslednych datech
identifikovat slab¢ a silné stranky v procesu vytvateni vystav. Za slabé stranky lze povazovat
definovéni cilové skupiny, testovani rozhrani vystavy ¢i jeji propagace. Naopak silnymi
strankami digitalnich kuratori se zdaji byt formulace témat, vybér navigace a ¢lenéni
virtualnich vystav. Vyzkum také odhalil, ze po odeznéni pandemie covid-19 doslo
k utlumeni tvorby virtualnich vystav, jez se v odvétvi vystavnictvi nezdaji byt aktualné

prioritou.
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muzeum, muzejni pracovnici, digitalni kuratorstvi, virtualni vystavy, nova media,
technologie, vystava



Abstract:

The master’s thesis focuses on virtual exhibitions in the context of digital curation,
with the aim of analysing how museum staff approach the creation of virtual exhibitions.
The core of the theoretical work focuses on digital curation, virtual exhibitions, and the
mapping of the creation process, which was divided into four principles: analysis and
conception of virtual exhibitions; development, revision and testing; finalisation and
promotion. The research part was carried out using a mixed methodology of content and
formal analysis of 12 virtual exhibitions and qualitative interviews with 15 digital curators
from different institutions who had already been approached based on the analysed virtual
exhibitions. The results of the research show that digital curators are partially using the above
principles, which the academics have identified as ideal. Although the research findings
cannot be generalised due to the heterogeneity of the data analysed, it was possible to identify
strengths and weaknesses in the virtual exhibition creation process. Weaknesses can be seen
in the definition of the target group, the testing of the exhibition interface or its public
promotion. On the contrary, the formulation of themes, the choice of navigation and the
structuring of virtual exhibitions seem to be strengths of digital curators. The research also
found that the creation of virtual exhibitions, which do not appear to be a priority for the

exhibition industry, has declined since the COVID-19 pandemic.
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museum, museum professional, digital curation, virtual exhibition, new media, technology,
exhibition
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1 Uvod

Digitalizace je jednim z trendl souc¢asného muzejnictvi, které dalo vzniknout nové
oblasti Cinnosti, jez mizeme shrnout pod pojem digitalni kuratorstvi. Jedna se o soubor
¢innosti, jehoz cilem je koordinace a prezentace digitalnich objekt (Karatas a Lombardo,
2020). Digitalni objekty jsou provazany obsahovym a edukacnim kontextem tvofici
komplexni medium virtudlnich vystav (Proctor, 2010). Obor digitalniho kuratorstvi se
soustfedi na online vystavni Cinnosti prostiednictvim webu ¢i mobilnich aplikaci a
dopliikové ¢innosti muzea v digitalnim rozhrani, jakymi jsou napf. videoprodukce,
interaktivni hry (Sachdeva a Chaudhary, 2022). Hlavnim cilem té€chto ¢innosti ma byt
facilitace edukaéni obsahu, ktery je doplnény o uméleckou rovinou, coz dodava vystave
autenti¢nost (Cerny, 2017).

Cilem této diplomové prace je analyzovat digitalni kuréatorstvi v kontextu virtualnich
vystav. Diplomova prace ptispiva k debaté o digitdlnim kuratorstvi a jeho uplatnéni v ramci
procesu tvorby webovych prezentaci a digitdlniho obsahu. Informace a poznatky z prvni
Casti prace, kterd se veénuje digitdlnimu kuratorstvi a tvorbé virtudlnich vystav jsou
aplikovany ve vyzkumu, ktery probihal smiSenou metodou, obsahové a formalni analyzy 12
virtualnich vystav a kvalitativnich rozhovord s 15 digitalnimi kuratory. Vyzkumna cést
mapuje postoje k tvorbé webovych prezentaci, které tvirci a tvirkyné vytvofili. Prace
pfinesla nové poznatky z oblasti piistupu digitdlnich kuratorti k tvorbé jednotlivych
virtualnich vystav a také jak pfistupuji k jejich tvorbé a propagaci.

Na pocatku reSerSe teoretického ramce bylo nutné sestavit skript pro vyhledavani v
jednotlivych databazich. Jednalo se o hlavni kli¢ova slova spojena booleovskymi operatory
(AND, OR, NOT). Prvotni skript byl nasledn¢ testovan v databazich Web of Science, Scopus,
Ukaz a Google Scholar, pro ovéfeni jejich funkEnosti a uspésnosti. Z prvotniho testu bylo

patrné, ze podstatné skripty byly:

. digitalni kuratorstvi AND virtudlni vystavy
. digital curation AND virtual exhibition
. digitalni kuratorstvi OR digitalni kurator AND virtudlni

muzeum OR virtudlni vystava
. digital curation OR digital curator AND virtual museum OR
virtual exhibition. AND English (Languages)



V jednotlivych databazich byly z diivodu odli$nosti ménény jednotlivé vyhledavaci
parametry (datum, jazyk, druh dokumentu). Pro potfeby diplomové prace byly vybrany
pouze anglické a ceské zaznamy. Pro zpracovani diplomové prace se ukazalo byt relevantni

20 texttl, o které se prace opira a které byly vyuzity pro formulovani vyzkumné otazky.



2 Digitalni kuratorstvi

Technologicka revoluce zacala s popularizaci digitalnich technologii a jejich
cenovou dostupnosti na trhu. Spolecné se zpiistupnénim internetového pfipojeni mezi
individualni uzivatele, jednotlivé spolecnosti a instituce v 90. letech 20. stoleti doslo podle
védecké struktury k proméné nasi spolecnosti. Nové se komunika¢nim kandlem pro vyménu
a distribuci informaci stava sit, v tomto pifipad€ internet. Zaroven dochazi k proméené
socialni a medialni struktury vnimani a zptistupnéni informaci. Jedinec se tak stava soucasti
komunikac¢ni sité, kterd jej propojuje s ostatnimi jednotlivci, skupinami a organizacemi
(Enhuber, 2015; Van Dijk, 2006). Sociolog Jan van Dijk definoval tuto zménu pojmem
sitova spolecnost, tzv. The network society, kterou lze vymezit jako socialni spolecnost se
spolecenskou a medidlni sitovou infrastrukturou, jez umoziuje vyvoj a predavani informaci
(Van Dijk, 2006).

Technologicky vyvoj se nevyhnul ani oblasti muzejnictvi. Muzejni instituce aktivné
a prubézné reaguji na vyvoj, inovuji a adaptuji nové postupy. Juva v ¢lanku Virtualni
muzeum a nove moznosti vzdeélavani vnima zapojeni muzea do informacné komunikacni sité
jako klicovou reprezentaci instituce. Muzea mohou svoji webovou prezentaci rozsitit
vystavni a edukaéni agendu, a docilit tak osloveni novych navstévnikt (Jiva, 2008). Je tedy
nutné, aby 1 muzejni instituce pracovaly se svoji webovou identitou a vytvaiely obsah, ktery
bude informa¢né a obsahove vyhovovat uzivatelskym potfebam (Wancova, 2020). Jednim
z téchto procesti pro formaci webového obsahu muzea miize byt digitalizace.

Proces digitalizace je komplexni odvétvi, které se dynamicky vyviji s ohledem na
aktualni technologické moznosti a procesy. Z diivodu, Ze proces digitalizace audiovizualnich
a textovych dokumentd je pouze ptedpoklad pro digitalni kuratorstvi, bude digitalizace
sbirkovych pfedmétl zachycena zékladnim zpiisobem. Pro pochopeni vyznamu digitalniho
kuratorstvi je nutné predstavit definici a zékladni procesy digitalizace muzejnich pfedméti,
které jsou obecné aplikovatelné¢ (Fundamental principles of digitization of documentary
heritage, 2016). Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy definuje
digitalizaci jako ,technologii reformatovani, ktera spociva v prevedeni dokumentu do
elektronické (digitalni) podoby. Soucasti digitalizace byva i tvorba metadat, ktera jsou
ukladana spolecné s daty. Vysledkem digitalizace je dokument v obrazové nebo textové

vee ]

podobe*” (Vrbenska, 2021). Podobné vnimaji digitalizaci 1 dal$i autofi ¢i profesni muzejni

! Tato definice byla naposledy aktualizovana v roce 2021.
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instituce (Enhuber, 2015; Dokumenty, b.r.; Nespeca et al., 2023). Z dostupné literatury lze

vyvodit, ze digitalizace je proces tvorby digitdlniho pfedmétu na zaklad¢ jeho fyzické

podoby. Digitalni podoba nevznika pouze za ucelem dlouhodobého uchovani predmétu, ale

1 se zamérem publikace pro Sirokou vefejnost a vytvoreni inkluzivniho zplisobu prezentace

pfedméti online navstévnikim. K procesu digitalizace dochdzi pomoci specidlnich

hardward, jako jsou digitalni fotoaparaty, stolni skenery nebo 3D-skenery (Fundamental

principles of digitization of documentary heritage, 2016; Wanca a Soucek, 2023). Vychozim

bibliografickym zadznamem definice jednotlivych procesii digitalizace je smérnice

organizace UNESCO, ktera obsahuje strategii digitalizace pro muzejni instituce. Na jejim

zaklad¢ lze rozdélit zakladni pilite digitalizace na Ctyfti ¢asti (Choy et al., 2016):

1.

Proces planovani zacind vybérem muzejnich predméti, které budou
digitalizovany. Zaroven je nutné zajistit technologie pro digitalizaci a stanovit
formaty digitalizovanych ptedmétti. V neposledni fadé by muzejni pracovnici méli
identifikovat moZzna rizika, kterd mohou pfi procesu nastat, a ptipravit se na jejich
reSenti.

Proces pred digitalizaci zahrnuje uz ptfimou praci s muzejnim exponatem.
Muzejni pracovnik by m¢l u pfedmétu zkontrolovat aktualni stav a ptipravit jej

k digitalizaci. Zaroven jiZ miiZe zacit sbér popisnych a informacnich dat.

Proces digitalizace neboli skenovani fyzického predmétu a tvorba jeho digitalni
kopie. Tento proces by mél byt pravidelné kontrolovan, aby nedoslo k poskozeni ¢i
vytvoreni nepfesnosti u digitdlniho objektu. Po dokonceni digitalizace je
doporuceno ulozit neupravenou verzi piedmétu na ulozisté, kde nemize dojit ke
ztraté ¢i jeho smazéni. Pii budouci préci s digitdlnim expondtem se vzdy pracuje

s kopiemi pivodniho exponatu.

Proces po digitalizaci obsahuje vytvofeni digitdlniho zaznamu, ktery je doplnén
o informacni, popisna data a obrazové ¢i audiovizualni materidly. Pfed finalni
publikaci pfedmétu je nutné digitalizovany artefakt zkontrolovat, a zajistit tak jeho

validni informac¢ni hodnotu.

V ptipadé, ze je proces digitalizace uspésné dokoncen, je mozné predmét efektivné

zptistupnovat a uchovavat je pro budouci online navstévniky (Wancova, 2020; Dousa,

2010). Rozsifenim povédomi o digitalizaci doslo soubézné k rozvoji profese digitalniho
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kuratorstvi a rozsifeni forem digitalni prezentace kulturniho dédictvi. Jednou z moznosti jsou
prave virtualni vystavy, na které se posléze detailnéji zaméii tato prace.

V soucasnosti, kdy lidé pouzivaji digitalni technologie jak v pracovnim, tak
soukromém zivoté, je kazdy jedinec denné vystaven informa¢nimu pichlceni. To lze
definovat jako pfemiru relevantnich dat, kterda mize vést k zamezeni jejich efektivniho
pouziti (Koltay et al., 2016). Informacni pietizeni vede ke zvySeni stresu, nezajmu o danou
sluzbu ¢1 muzeum a utvareni negativnich postojt, které negativné ovliviluji participaci na
kultufe. Ze strany muzei je tedy nutné publikovat opravdu kvalitni obsah, ktery bude
uZzivatelsky piehledny a srozumitelny. Usilim oslovit online navitévnika a zarugit jeho
kontinualni interakci s webem ¢i dal$imi online projekty muzejni instituce je tedy pro muzea
specifickou agendou, které by méla byt nejen v ramci digitdlniho kuratorstvi vénovéana
nalezita pozornost (Proctor, 2010; Wancova, 2020).

Pro potencidlni osloveni online navstévnika se tak stdva zasadni prace digitalniho
kuratora, ktery mize docilit aktivace navstévnického zapojeni do digitdlniho obsahu muzea
(Madrid, 2013). Publikovany informacni obsah by mél byt vytvotfen na zaklad¢ aktudlnich
digitalnich trendi (Wancova, 2020). Autoii Chaudhary a Sachdeva pracuji s teorii, Ze ¢im
rozmanitéjSi online obsah muzejni instituce publikuje, tim je pravdépodobnéjsi, Ze online
navstévnik web dané instituce, kterd sdruZzuje online obsahy, navstivi. Do rozmanitého
obsahu v tomto piipadé¢ lze zatadit virtudlni vystavy, komentovana videa prohlidek, online
besedy ¢i hry a kvizy (Sachdeva a Chaudhary, 2022). Na zaklad¢ tohoto tvrzeni 1ze vyvodit,
ze digitalni kurator se stava Cinorodym aktérem, ktery ovliviiuje online identitu muzejni
instituce (Cerny, 2016).

Prikladem rozmanité webové prezentace muzea jsou stranky muzea moderniho
uméni 7ate. Na jeho webovych strankdch naleznou online navstévnici rliznorodé aktivity,
jako jsou virtudlni prohlidky, online pfednasky, podcasty a edukacni videa. Zminény
interaktivni obsah aktivné zapojuje navstévnika do obsahu vystavy ¢i detailné predstavuje
tvorbu muzea. Participace online navstévnikli se odehrava i1 na socialnich sitich, kde jsou
aktivng sdileny ptispévky, které navazuji na fyzické ¢i online expozice. Online navstévnik
ma moznost navstivit fyzickou nebo virtualni vystavu a seznamit se s tématem detailnéji
(Tate, b. r.). Nahlédneme-li detailnéji na web instituce, miizeme zjistit, Ze organizace cili 1
na zaujeti détského online navstévnika. V ramci zdlozky Tate kids nabizi détem riznorodé
aktivity, které navazuji na sezonni akce ¢i slouzi jako dopliikovy obsah k fyzickym

vystavam. Mimo tradi¢ni hry a kvizy zprostfedkovavaji détskym online navstévnikim
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videopiibehy jednotlivych umélct, edukacni videa zaméfend na tematiku uméni (co je
umeéni, definice riznych vytvarnych styld). Zaroven nabizi détem i komplexné;jsi kreativni
¢innosti, jako jsou aktivity zaméfené na vyrabéni, sochafstvi ¢i performance predstaveni,
kter¢é mohou vytvafet napi. doma nebo vramci Skoly. VSechny tyto aktivity
zprosttedkovavaji a rozvijeji dialog s détskym online navstévnikem a motivuji jej v kreativni

¢innosti (Tate kids, b. r.).

TATERINS MAKT  GARTE & 0TS

O TATE KIDS

)

%,
gl
.

WHAT'S NEW ON TATE KIDS?

How ha Make & Can Geomeiry Be

Design a fufure Zine AP
city Quiz: Spaoky Spot

E the Difference ™% 0

Obrazek 1: Online aktivita Tate modern (Tate Kids, b.r.).

Tuzemskym piikladem rozmanité digitalni prezentace mohou byt webové stranky
Narodniho muzea, které — podobné jako Tate galerie — zptistupniuji podobny digitalni obsah
(3D-prohlidky vystav, podcasty a obsah pro déti). Piikladem toho bylo napft. zfizeni sekce
Virtualné do muzea, kterd aktualné¢ obsahuje 25 virtualnich vystav a byla zvefejnéna
v obdobi uzavieni muzei béhem pandemie covidu-19 (Narodni muzeum, b.r.; Virtudln¢ do
muzea,b.r.). VSechny tyto moznosti, které je webové rozhrani schopno integrovat, a jak je
mozn¢ digitalni obsah prezentovat pro rizné skupiny online navstévniki, vede k tomu, Ze se
instituce stavaji inkluzivnéjsi pro urcité socialni skupiny (Sachdeva a Chaudhary, 2022). V
nasledujici ¢asti budou postupné predstaveny jednotlivé procesy digitdlniho kuratorstvi,
model zivotniho cyklu digitalizace a role digitalniho kuratora (The DCC Curation Lifecycle
Model, [© 2004-2023]).
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2.1 Procesy digitalniho kuratorstvi

Na zpracovani digitalniho objektu se zaméfuje obor zvany digitalni kuratorstvi,
ktery lze stru¢né definovat jako spravu dat ¢i informaci a uchovani jejich online podoby pro
budouci navitévniky (Sant, 2017). Cerny vnima definici digitalniho kurétorstvi jako soubor
aktivit vedoucich k prezentaci digitalnich materiall a jejich zptistupnéni Siroké vetejnosti.
Digitalni exponaty by mély byt zasazeny do informac¢né celistvého obsahu, ktery vede
k naplnéni edukaéniho zaméru instituce (Cerny, 2017). Podobny postoj k definici zaujima
i DeRidder ve své knize Digital Curation Fundementals, kde je obor vniman jako aktivni
roz§ifovani a zpracovani digitalnich informacénich zdroji pro soucasné i budouci online
navitévniky. Obdobn& jako Cerny klade diraz na tvorbu srozumitelného obsahu
a uzivatelsky privétivé webové prezentace artefaktii, jediné tak je mozné docilit predani
edukaéni hodnoty exponatu online navstévnikovi (DeRidder, © 2018). V neposledni fadé je
mozné zminit pohled autorti Karatas a Lombarda, ti ve svém ptispévku vnimaji digitalni
kuratorstvi jako zpracovani digitalnich informaci navézané na kulturni dédictvi. Ve své
definici kladou diiraz i na jednotlivé procesy digitalizace, kdy digitalni kurator ma na starosti
vybér, uchovavani, idrzbu a archivaci digitalnich predméti (Karatas a Lombardo, 2020).
Z vyse uvedenych definic je patrné, Ze se jedna o proces prace s digitadlnimi objekty v rdmci
digitalnich aktivit muzejni instituce. Mezi hlavni cile je moZné zatadit tvorbu informacéné
srozumitelného obsahu v digitalni form¢ uzivatelsky intuitivni online prezentace, v tomto
piipadé jde o virtudlni vystavy, databaze, mobilni aplikace &i informaéni kiosky (Sobatova,
2016). Teoretické poznani a prakticky vyzkum této diplomové prace se budou detailné
vénovat pfedevsim vztahu digitalniho kuratorstvi a virtualnich vystav.

Z pohledu Cerného je obor digitalniho kuratorstvi v Seském prostiedi stale
v pocatcich formovani. Oproti tomu zahrani¢ni instituce, které se vénuji tematice digitdlniho
digitalniho kuratorstvi, coZ je iniciativa, kterd vznikla jiz v roce 2004. Toto centrum se
primarné vénuje tematice digitalni prace se sbirkovymi predméty. Podporuje pamétové
instituce a publikuje podpirné materialy k tomu, jak prezentovat digitalni objekty na webu,
jak sdilet digitalni data a jak dlouhodob¢ uchovavat digitalizované ptedméty (Guidance, ©
2004-2023; Mission and vision, © 2004-2023). Jejich definice digitadlniho kuratorstvi nabizi
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stejny pohled jako Cerny, Karatas a Lombardo nebo DeRidder: ,, Digitdlni kurdtorstvi je
dlouhodobé uchovani a sprava digitalnich dat a informaci .

Jednim z hlavnich divodad pro iniciovani tohoto mezinarodniho projektu bylo
rozsifeni spoluprace mezi pamétovymi institucemi. Centrum poskytuje podptrné aktivity
a materidly pro praci s ochranou digitalnich artefaktl a jejich zpracovani skrze proces
digitalniho kuratorstvi (Mission and vision, © 2004-202). Prvni konference a publikace byly
vénovany definici digitalniho kuratorstvi a ukdzkam modelovych situaci, které by mohly v
procesu digitalizace nastat. Zaroven jiz od svého zalozeni aktivné vydavaji publikace
zaméfené pifimo na profesi digitdlnitho kurétora, pofadaji kurzy pro praci s virtualnimi
objekty, poskytuji konzultace a Skoleni v ramci prace s daty (Higgins, 2011). Hlavni cilem
Centra digitalniho kuratorstvi je tedy vedeni vyzkumu v oblasti digitdlniho kuratorstvi,
produkce technologii usnadiiujicich proces digitalizace a poskytovani lektorskych programii
¢i konzultaci (Rusbridge et al., 2005). Aktualn¢ se centrum podili na velké skale programi.
V minulosti spolupracovalo napt. na Closing the Digital Curation Gap (CDCG), cozZ je
program, ktery vznikl ve spolupréci s Institutem muzejnich a knihovnich sluzeb (Institute of
Museum and Library services) a spole¢nosti Jisc. Hlavnim zdmé&rem programu bylo rozsifit
aplikaci digitalniho kuratorstvi do pamétovych instituci, ¢ehoz bylo docileno vytvofenim
podkladovych materialt pro digitalni kuratory (Closing the Digital Curation Gap (CDCG),
© 2004-2023).

Centrum digitalniho kuratorstvi za vyznamny cil povaZuje 1 nasmérovani
pamétovych instituci zpracovavat sbirkové predméty co nejdetailnéji pro budouci generace
(What is digital curation?, © 2004-2023). Prace s metadaty a multimedidlnim obsahem
prispiva ke zlepSeni prezentace digitalnich objekti (Higgins, 2011). Diky virtudlnim
vystavam tak digitalni kuratofi mohou jednotlivé pfedméty zasazovat do obsahové celistvé
prezentace a tu zpiistupnit Siroké vefejnosti (Karatas a Lombardo, 2020). Prace s daty je
iniciativou vnimana jako klicovy prvek v oblasti ochrany kulturniho dédictvi. Centrum véfi,
ze je nutné objekty kuratorsky zpracovat, protoze data podporuji vzdélavani a védeckou
¢innost. Kvalitné zpracovana data objektd mohou vést k podchyceni novych poznatki u
online navstévnika, a docilit tak naplnéni edukaéniho potencidlu (What is digital curation?,

© 2004-2023).

2 What is digital curation?, © 2004-2023. Online. Hittps://www.dcc.ac.uk/. Dostupné z:
https://www.dcc.ac.uk/about/digital-curation. [cit. 2024-05-05].

15



Zasadni publikaci centra digitdlniho kuratorstvi je clanek The DCC Curation
Lifecycle Model, ktery pojednava o procesech digitalniho kuratorstvi. Tato publikace je
urena muzejnim pracovnikim jako podpirny materidl pro mapovani vSech aktivit
v procesu digitalizace (Higgins, 2008). Dulezitou soucésti je popis procesu jednotlivych
digitalnich aktivit v ramci kuratorstvi. Diky detailnimu popisu mohou pamét'ové instituce
vyuzivajici tento model pfedem identifikovat slabé stranky digitalizace. Ty nasledné¢ mohou
konzultovat online ¢i fyzicky s pracovniky centra (The DCC Curation Lifecycle Model, [©
2004-2023]). Model je zaméfen na organiza¢ni ¢innosti, navazuje na myslenku, Ze cilem
digitdlniho kuratora maji byt koordinace a prezentace digitadlnich objektd (Karatas a

Lombardo, 2020), které maji byt provazany edukaéni a obsahovou prezentaci (Sobafova,
2016).
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Obriazek 2: Model Zivotniho cyklu digitalniho kuratorstvi (The DCC Curation Lifecycle
Model, [© 2004-2023]).
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2.2 Model zZivotniho cyklu digitalniho kuratorstvi

K pochopeni procesu ochrany objekti skrze digitalizaci nam poslouzi Model
Zivotniho cyklu digitalniho kuratorstvi. Stiedobodem schématu, podobné jako je to
v muzejnictvi, jsou data (digitalni objekty nebo databaze), v tomto piipad¢ je mozné na
data nahlizet jako na muzejni objekty, texty, obrazky ¢i zvukové nahravky, ke kterym jsou
v prub¢hu procesu digitalizace ptidavany metadata (Higgins, 2008), multimedialni obsah ¢i
sekundarni informace z jinych webti (Sobafova, 2016). Digitalni kurator za¢inad proces
vybérem objektu, ktery bude digitalizovan a uchovavan pro potieby databaze nebo webové
prezentace (Higgins, 2008). Prezentace Zivotniho cyklu je v grafu velmi komplexni a
komplikovana a Ize na né€j nahliZet z vice smérti, proto pro prehlednost budou procesy blize

predstaveny v nasledujicich tabulkéch, kde jsou jednotlivé kroky a akce okomentovany.
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Hlavni zZivotni cyklus (Full lifecycle actions)

Hlavni aktivity jsou zobrazeny ve vnitinich kruzich modelu. Tyto procesy je nutné vzdy
aplikovat v ramci digitalizace (Oliver a Harvey, 2016; The DCC Curation Lifecycle Model,
[© 2004-2023]).

Proces Definice procesu

Pro zajisténi nejdelsi zivostnosti ¢i aktualnosti
. . | digitalniho artefaktu je diileZité piiradit objektim
Popis a reprezentace informaci o . )
administrativni, popisna, technicka a strukturalni
(Description and representation " . o 5
metadata. Pfitazené informace by mély byt prehledné
Information) 5 o ;
zobrazeny, aby doslo ke spravnému pochopeni a
interpretaci digitalnich objekti.
V ramci procesu digitalizace je nutné namapovat
jednotlivé casti. Digitalni kurator by mél vytvorit plan,
ktery bude obsahovat zasadni informace pribéhu o
Plan uchovavani digitalizace. V ném by mélo byt zohlednéno, které
(Preservation Planning) objekty budou digitalizovany, kde budou uchovany a
kdo se na celém procesu digitalizace bude podilet.
Pamétova instituce mize digitalni artefakty ukladat na
interni ¢i externi disky instituce.
Digitalni kurator by mél mit prehled o aktualnich akcich
Komunitni dohled a zapojeni konajicich se v jeho instituci a zarovei sledovat
(Community watch and mezinarodni odbornou ¢innost. Déle je Zadouci, aby se
Participation) podilel na vyvoji potfebnych softwarti, které mohou
usnadnit digitalizaci.
, i . L, V pribéhu procesu digitalizace pfedmétu je dilezite
Kuratorstvi a uchovavani i ) i
nahliZet na standardy pro praci s objekty, a zamezit tak
(Curate and Preserve) . o
jejich poniceni.

Tabulka 1: Hlavni Zivotni cyklus.

Sekvencni Zivotni cyklus (Sequential Actions)

Sekvencni cyklus modelu je zobrazen v poslednim kruhu. Procesy reprezentuji kli¢ové akce,
které je nutné aplikovat na digitalizované piedméty, aby byly co nejsrozumitelnéjsi
a dlouhodob¢ pouzitelné pro online navstévnika (Oliver a Harvey, 2016; The DCC Curation

Lifecycle Model, [© 2004-2023]).
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Proces Popis procesu

Konceptualizace

(Conceptualise)

Digitalni kurator by jesté pted procesem digitalizace
m¢él navrhnout plan, jak data budou vytvotena, co bude
zaznamenano a jaké ma pamét'ova instituce moznosti

uloZeni a nasledné reprezentace.

Vytvor a zpracuj

(Create and Receive)

Po vytvoreni digitalni kopie exponatu je nutné priradit
kopii jednotliva metadata (popisna, technicka).
Digitalni kurator mtize oslovit i jiné pamét'ové instituce
s cilem ziskat nové informace k exponatu. V tomto
ptipadé je nutné ziskana data zapracovat a priradit je

jednotlivym digitalnim exponatim.

Podle aktualnich pravidel a pozadavkt je nutné, aby

Zhodnot’ a vyber . o o
digitalni kurator zhodnotil, jaké digitalni dokumenty
(Appraise and Select) 5 o
budou dlouhodobé uchovavany.
Po dokonceni ptirazeni jednotlivych informaci k
Prijmi exponatu by digitalni artefakt mél byt presunut do
(Ingest) digitalnich archivii, depozitait nebo databazi. Zde by

m¢él byt uloZzen ve své prvotni podobg.

Konzervacéni akce

(Preservation Action)

Digitalni kurator by mél zdigitalizovana data
konzervovat a uchovat je v jejich autentické podob¢

(zdznam by nem¢l byt nijak upravovan).

Uloz
(Store)

Upravené digitalni objekty je nutné ulozit na

bezpecném ulozisti, kde nedojde ke smazani predmétu.

Pristup, pouZiti a znovupouziti

(Access, Use and Reuse)

Digitalni kurator by mél zajistit, aby digitalni predméty
byly piistupné a srozumitelné online navstévnikovi.
Zaroven by mél dbat na co nejpeclivéjsi oSetfeni

exponatli po informacni strance.

Presun

(Transform)

Krok ,,Pfesun‘ je mozné v tomto procesu chapat jako
sloZeni digitalnich predmétd, které budou spojeny
edukacnim a obsahovym kontextem pro vytvoreni

néceho nového, v tomto pripade virtualni vystavy.

Tabulka 2: Sekven¢ni Zivotni cyklus.
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Narazovy Zivotni cyklus (Occasional Actions)
Posledni tii akce jsou pfi digitalizaci a pfipravé ochrany artefaktl aplikovany narazove.
V modelu jsou vyobrazeny pomoci Sipek sméfujicich z modelu (Oliver a Harvey, 2016; The

DCC Curation Lifecycle Model, [© 2004-2023]).

Proces Definice procesu

Digitalni predméty, které nebyly vybrany

pro virtudlni vystavu ¢i databazi, by mély
Zlikviduj .
byt kuratorem smazany. Ve vétsing
(Dispose) )
pripadi jsou pouze piesunuty do

digitalniho archivu nebo jiného uloziste.

Ptedméty, které nebyly dokonceny nebo

zdigitalizovany, by mély byt zhodnoceny
Prehodnot’ o
digitalnim kuratorem. Ten by mé¢l
(Reappraise)
rozhodnout, zda maji byt objekty znovu

zpracovany, nebo odstranény.

Migraci digitalnich objektl je moZzné v
Migrace ramci procesu ochrany kulturniho dédictvi
(Migrate) zvysit jejich zivotnost a predejit riziku

ztraty dat.

Tabulka 3: Narazovy Zivotni cyklus.

Jak je vidét, model je velmi komplexni a zahrnuje fadu aspektl prace digitalni
kuratora. PiestoZze z modelu vychézi fada odborniki a centrum digitalniho kuratorstvi na
ném stavi své kurzy pro pracovniky pamétovych instituci, miize se model potykat s ur¢itymi
limity. Autofi ¢lanku DCC&U: An Extended Digital Curation Lifecycle Model pracuji
s ideou rozsifeni modelu o kladeni dirazu na vyuzivani oborovych pojmil pfi tvorbé
popisnych a informacnich dat. Zaroven vnimaji jako zasadni podporovat piiddvani
sekundérnich zdroji a umoZznit online navstévnikiim ziskévat informace 1 skrze jiné zdroje.
V neposledni fadé¢ vnimaji jako nutnost model rozsifit io uzivatelsky prozitek (user
experience). V tomto piipadé by kurator mél zajistit, aby prace s digitalnim exponatem byla
intuitivni a piehledna. Online ndvstévnikovi by mélo byt umoznéno interaktivni zobrazeni
exponatu, které miize mit napt. podobu virtualni vystavy (Kim et al., 2013). Oproti tomu
autofi Oliver a Harvey argumentuji, ze model zivotniho cyklu je, na rozdil od jinych

schémat, velmi relevantni. Procesy digitalniho kuratorstvi zobrazuje z vice thli a nenabizi
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digitalnim kuratorim pouze jednu linedrni rovinu, umoziiuje jim vnimat komplexnost celé¢ho
cyklu, a predejit tak netispésné digitalizaci (Oliver a Harvey, 2016). Na procesy digitalniho
kuratorstvi tak mtizeme nahliZet jako na zptsob, jak zpracovavat fyzické predméty do jejich
digitalni podoby s cilem prezentovat objekt s co nejvice podplrnymi informacemi. Je nutné
je doplnit o metadata, sekundarni zdroje a myslet na uzivatelsky prozitek (The DCC Curation

Lifecycle Model, [© 2004-2023]; What is digital curation?, © 2004-2023).

2.3 Digitalni kurator

V souCasném digitdlnim rozhrani doslo ke zmén€ toho, jak koncovy online
navstévnik pfistupuje k virtudlnimu obsahu a jak ho konzumuje. Tyto zplsoby jsou
ovlivnény vyvojem a zvySenim mnozstvi informaci, které uzivatel v rdmci webu vnima
a pfijima (Madrid, 2013). Muzejni instituce musely k této zmén¢ pfistoupit a promenit svij
digitalni obsah ze statickych webt obsahujicich informace o vstupném a oteviraci dobé na
prezentaci sbirkovych predmétl interaktivni a poutavou formou (Garner, 2019). Garner ve
své knize mapuje prvni formovani pozice digitalniho kuratora. Podle né€j k prvnimu utvateni
zacalo dochéazet v pribéhu konferenci jiz pocatkem 21. stoleti. Tyto konference byly
zaméfeny na digitalizaci v pamé&tovych institucich. Digitalni kuratorstvi se vSak netyka
pouze muzei, archivi a knihoven, ale jeho urcité aspekty se objevuji i v fadé dalSich
segmentl, napf. ve Skolstvi, kde se rozviji cely segment tzv. EdTech, kdy se ke vzdélavani
pouzivaji technologie a ucitelé mohou kupftikladu ptipravovat online pracovni listy pro Zaky
(Cerny, 2017). Pravé propojeni EdTech a digitalizace ma velky potencial pro muzea, ktera
mohou rozsifit svoji vzdélavaci ¢innost do online rozhrani a prostfednictvim interaktivnich
digitalnich projektt, jako jsou virtudlni vystavy, mohou online nav§tévnikiim prezentovat
muzejni predméty v celistvém tematickém pojeti. Virtualni vystavy skrze interaktivni
zapojeni motivuji navstévniky k prohloubeni poznatkl o dané tematice a vlastni formovani
znalosti o exponatech (Sylaiou et al., 2017).

Digitalniho kuratora lze definovat jako pracovnika ¢i pracovnici, ktery/kterd
zpracovava data a propojuje jednotlivé digitalni artefakty v rdmci obsahové celistvé online
prezentace (Oliver a Harvey, 2016). V ¢lanku Competencies Required for Digital Curation:
An Analysis of Job Advertisements autoti definuji digitdlniho kurétora jako osobu schopnou
zpracovavat digitalni artefakty ve virtudlnich vystavach se zamérem je dlouhodobé
zptistupnovat online navstévnikiim, a docilit tak ochrany sbirkovych predmétd (Kim et
al., 2013). Z ptedchoziho tvrzeni lze vyvodit, ze tikolem digitalniho kuratora je obsahové

zpracovat dané téma do ucelené digitalni a online prezentace (Botticelli et al., 2011).
21



Za Ucelem detailniho porozuméni kompetencim digitalniho kuratora 1ze vychazet
z diplomového vyzkumu pod zastitou Masarykovy univerzity magistra Michala Kone¢ného.
Autor textu analyzoval kompetenéni modely a vzdélavaci programy zameéiujici se na
digitalni kuratorstvi. Soucasti vyzkumné ¢asti je navrh kompetencniho modelu, ktery byl
nasledné ve spolupraci s experty publikovan ve své finalni podobé jako soucést konference
INFORUM 2016 (Konecny, 2016). Podle autora textu je dilezité, aby digitalni kurator mél
nasledujici kvalifikace:

e Vnima a sleduje vyvoj uchovavani informaci a digitalnich predméti a

zajist'uje pristupnost exponatu i pres vyvoj technologii.

¢ Vnima poti'eby cilovych online navstévniki a cili na uspokojeni jejich

navstévnich potieb, skrze intuitivni a dostupnou webovou prezentaci muzea.

e Je konzistentni pii vybéru digitalnich predmétii a témat v rdmci
muzejniho webu. Témata by méla vzdy byt v souladu se zdmérem vystavy

¢i obsahu muzea.

e Ma prehled o formatech, datovych strukturach a o tom, jak predméty

uchovavat, aby bylo zajiSténo dlouhodobé uchovani sbirkovych pfedméti.

e Ma analytické, metodické a manaZzerské kvalifikace, diky kterym dokaze

fidit proces digitalizace, identifikovat rizika a feSit problémy.

e Je aktivni v procesu spravy, Fizeni a planovani v ramci digitalniho

archivu.
¢ Rozviji obor a podili se na vyzkumu v oblasti digitadlniho kuratorstvi.

Podobné na kompetence nahlizi i Cerny, podle jeho definice ma byt digitalni kurator
dostatecné vzdelany v oblasti komunikacnich a prezentacnich dovednosti, zdroveit umi
pracovat s technologiemi uréenymi k digitalizaci sbirkovych pfedméti a tvorbé online
obsahu. Dokéze ptedvidat vyvoj technologii a udrzuje si prehled o aktualnich trendech
v oblasti webu. RovnéZ jako Koneény, i Cerny vnima jako kli¢ové analytické a manazerské
dovednosti, podle n&j jsou zasadni pro usp&né dokonéeni digitalizace predmétu (Cerny,
2017). Podobné¢ k tomu dochézi 1 u dalSich autort, napt. v ¢lanku Professional participation

in digital curation (Kouper, 2016).
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Z predchozi casti je patrné, ze digitalni kuratorstvi je dynamicky proces, ktery
umoznuje archivaci, zpfistupnéni a prezentaci muzejnich pfedmétd. K tomu dochazi
prostiednictvim procesu digitalizace, ktery vede pravé digitalni kurator. V piipadé, Ze
muzejni predmét ziska svoji digitalni podobu, je klicové rozhodnout, jak bude dany predmét
prezentovan v rdmci muzejni agendy (Karatas s a Lombardo, 2020). Na rozdil od tradi¢niho
muzea webové rozhrani umoziuje rozsifené prezentovani muzejnich pfedmétt, protoze neni
omezeno prostorem instituce ani ¢asem neboli oteviraci dobou (Wang a Han [2022]). Jiz
zpracované digitalni objekty je mozné sdilet s jinymi institucemi, ptidavat je do databazi
anebo vytvaret z nich komplexni virtualni vystavy, kde jsou jednotlivé muzejni predméty
zasazeny do jednotného tematického celku. Pravé médium virtudlnich vystav nabizi
muzejnim institucim rozSifeni prezentacnich mozZnosti a navdzani vztahu s online

navstévniky (Sayao, 2018).

3 Virtualni vystavy

Od vypuknuti pandemie covidu-19 muzejni instituce intenzivnéji vyuzivaji rizné
zpisoby pro prezentaci kulturniho dédictvi, nebo si tuto potiebu virtudlni pfitomnosti
minimalné uvédomuji jako naléhavé§jsi. Digitalni pfedméty mohou byt vystaveny na
webovych strankach instituce, kategorizovany do databéazi, detailné ptedstaveny skrze
video- €1 audiozdznamy, ptipadné¢ mohou byt digitdlnim kuratorem vloZeny do tematicky
celistvého obsahu virtudlni vystavy (Hoffman, 2020). Definice a pfistupy k médiu
virtualnich vystav nejsou v odborné literatufe tak protichtidné, odliSné tomu je u nazvoslovi
a pojmi, které popisuji jednotlivé online projekty. Urbaneja ve svém vyzkumu dosla
ke zjisténi, ze virtualni vystavy mohou byt v odborné literatufe zaménovany za pojmy jako
virtualni muzeum, online vystava ¢i e-museum (Urbaneja, 2019). V rdmci vyzkumu
diplomové prace je toto médium oznacovano jako virtualni vystava nebo webova prezentace.

Virtudlni vystavy lze definovat jako digitdlni médium, které zptistupniuje digitalni
muzejni pfedméty a je vazano tematickym obsahem 1 kuratorskym vybérem. Obsah virtualni
vystavy by mél byt edukaéné¢ uchopen a interaktivnim zplsobem by mél podnécovat
participaci online navitévnika (Dousova, 2021; Sobanova 2016). Autofi &lanku Strategic
planning for virtual exhibitions and visitors’ experience nahlizi na médium virtualni vystavy
jako na formu prezentace digitalniho kulturniho dédictvi, které¢ efektivné a inkluzivné muze
pfedavat online navstévnikim informace o sbirce muzea. Zaroven v definici pracuji

1 s vyuzitim modernich zplisobl vizualizace informaci skrze multimedialni prvky, jako jsou
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obrazky, video, audio, AR®. Podle jejich teze se zapojenim interaktivnich prvki do obsahu
vystavy zvysuje pravdépodobnost, Ze online navstévnik bude mit kvalitni muzejni zazitek
(Kamariotou et al., 2021).

Oproti tomu autofi Jamal a Zahidi nahliZi na toto médium abstraktnéji. Jejich definice
vychazi z idey, ze virtudlni vystava je druh interaktivniho dialogu mezi muzejni instituci
a online navstévnikem, u kterého dochazi ke stejnému zéazitku jako pfi navstéve fyzického
muzea. Autofi soucCasn¢ kladou diraz na pfistupnost a interaktivnost, jako tomu je
u predchozich definic (Jamal a Zahidi, 2014). V neposledni fadé by mélo byt pfedstaveno
vnimani Dumitreska a spoluautord, ktefi virtualni vystavu chapou jako informaéni propojeni
digitalnich pfedméti s multimedidlnim obsahem, ktery poukazuje na modernost muzejni
instituce. Aplikaci webovych aktivit mohou muzejni instituce navéazat kontakt s vice online
navstévniky a vytvofit si komunitu. Zasadni ¢asti jejich definice jsou kvalitativni prvky,
které by virtualni vystava méla obsahovat (Dumitrescu et al., 2014). Ackoli se definice mirné
li$i, mtizeme z dostupné literatury vyvodit zakladni vlastnosti, které by virtudlni vystava

mela mit a budou piedstaveny v nasledujici ¢asti textu.

3.1 Kli¢ové vlastnosti kvalitnich virtualnich vystav

Tematicky relevantni

Pfi vybéru tematiky u virtualni vystavy je nutné, aby digitalni kurator nahliZel na
aktualni potfeby online navstévnikii a védecké zaméteni muzea (Dumitrescu et al., 2014).
Kalfatovic ve své knize vénuje vybéru tématu virtudlni vystavy celou kapitolu, podle jeho
nazoru témata mohou vychazet z vyro¢i, dulezitych udalosti vztahu k muzejni instituci nebo
Siroké vetejnosti, v neposledni fadé€ 1 ze specifického materialu, jako jsou napft. fotografie
(Kalfatovic, 2002).
Informacné relevantni

Navzdory UspéSnému publikovani virtudlni vystavy by mél digitalni kurator mit
pfistup k aktualizaci virtualni vystavy, aby bylo mozné aktualizovat zastaralé informace,
odstranit chyby a prezentovana data byla pravdiva (Dumitrescu et al., 2014). Definici je
mozné demonstrovat na piikladu zastarani informaci. V ptipad¢, ze webova prezentace bude
zamétena na zivotni dilo n¢jakého umelce/umélkyné, je nutné v ptipad€ umrti dané osoby

aktualizovat data, aby online navstévnici ziskali aktudlni informace.

3 AR neboli rozsifena realita je druh systému, ktery generuje pocitatem generované informace

v realném svété za pouziti vhodného hardwaru (Furht, 2006).
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Pristupna

Virtualni vystava by méla byt pfistupnd vS§em online navstévnikiim, na rozdil od
fyzického muzea neni omezena oteviraci dobou a mistem, tudiz muzejni instituce mohou
oslovit rozséhlejsi skupiny ndvstévnikl (Dumitrescu et al., 2014). Mluvime-li o pfistupnosti
virtudlni vystavy, lze definici demonstrovat na piikladu Deaf printers Pages, ktery
prezentuje historii tiskafstvi. Celd vystava je zaméfena na neslySiciho online névstévnika.
Jednotlivé pfedméty jsou podlozeny textovymi popisky obohacenymi o video
s tlumo¢nikem do znakového jazyka (Project Origins [2022]). Na zdkladé¢ komplexnosti
problematiky webové pfistupnosti je téma v ramci této diplomové prace pouze zakladné

predstaveno.

Englith, reai bkl wittiin e FTULY Witen plews . Segarste iranerripis o avallable wer vid s drerrigninm

A note on project transcriptions:

Obrazek 3: Ukazka z vystavv Deaf printers Pages (Project Origins, [2022]).

Obsahové celistva

Vsechny prezentované digitalni predméty by mély byt zasazeny do celistvé tematické
souvislosti, aby u online navstévnika doslo ke kvalitnéj§imu pochopeni informaci a mohli
nahlizet na jednotlivé predméty komplexné (Dumitrescu et al., 2014). Diky stejnému
informa¢nimu zdkladu mohou digitalni kuratofi pracovat u vSech online navstévnikl se
stejnou pocatecni znalosti tématu. Kuptikladu autoti webové prezentace Bauhaus: Building
the new artist se v prvni kapitole vénuji pravé historii samotné budovy a jejiho postaveni
v celosvétove historii. Na zakladé toho jsou online navstévnici uvedeni do kontextu déje

vystavy, a mohou tak Iépe pracovat s informacemi (Bauhaus Beginnings; History of the

Bauhaus).
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Z uvedenych definic a kli¢ovych vlastnosti je patrné, ze virtualni vystavy jsou
webové prezentace vazané kuratorskym vybérem digitalnich artefakti propojené
multimedidlnim obsahem a celistvym tématem. Diky zapojeni interaktivnich prvka dochézi
u pasivniho online navstévnika k aktivizaci a imerznimu zapojeni do déje vystavy
(Sobafiova, 2016). V ramci digitalniho prostiedi miizeme na imerzni zaZitek nahlizet jako
na navazani vztahu mezi online navstévnikem a digitdlnimi exponaty skrze aktivizaci
navstévnického zapojeni do déje (Zhang a Peng, 2023), k ¢emuz dochazi napt. pomoci jiz
zminénych interaktivnich prvka (Sobafiova, 2016). Aktivizaci a zapojenim online
navstévnika je mozné docilit zvyseni realisticnosti simulovaného zazitku (Ha et al., 2022).
Mira opravdového hlubokého zapojeni by v§ak méla byt vice reflektovana vyzkumem.

Definici obsahové celistvosti lze demonstrovat na piikladu vystavy “Good
architecture”, kterd vznikla vramci projektu art-es. Cely koncept vznikl na zakladé
spoluprace mezi vybranymi videniskymi muzei a univerzitou v Malaze. Jedna se o selekci
virtualnich vystav prezentujicich uméni vytvofené na evropském tizemi od 16. do 18. stoleti.
Vystava “Good architecture” ptedstavuje dilo Spanélského architekta Juana de Villanuevy.
D&j vystavy za¢ina v roce 1789, kdy ve Spanélsku doslo k vyhldeni nového krale, na coz
navazala cela fada slavnosti v Madridu, které vyrazné€ ovlivnil pravé architektonické prvky
Juana de Villanuevy. Online navstévnici maji moznost seznadmit se se zakladnimi vizemi
autora, jak zlepSovat vefejny prostor, coz je podloZeno virtualni rekonstrukei jednotlivych
architektonickych prvki. Koncept vystavy je postaven na textovych informacich doplnénych
o multimedidlni obsah (“Good architecture”, [2021]).

“Good architecture”

Juan de Villanaeva's ephemeral construction for the proclamation
of Carlos IV in Madrid, 1789

VICTOMRA SOTO CADA & EARLL SO0 S DL,

Obrazek 4: Ukazka z vystavv “Good architecture” (“Good architecture”, [2021]).
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Nutno dodat, Ze virtudlni vystavy nemusi byt jen dominantou pamétovych instituci.
Vznikaji 1 projekty jim ptibuzné, jejichz autofi pochazi z riiznych oborti, napt. se muze
jednat o filmaie ve spojeni se studenty v zanru webového dokumentu (virtualni vystava
Zapomenuta valka, jejiz tvorba vznikala v ramci pfedmétu Multimedialni projekt na oboru
Studia novych médii) nebo neziskové organizace (Gulag.cz). Wancova pracuje s tezi, ze
k tomuto jevu dochdzi na zaklad¢ dynamiky online prostfedi, kde autorskym projektiim
konkuruji komer¢ni aplikace a hry, tudiz je ze strany tvirct digitalniho obsahu nutné
aplikovat aktualni online trendy a pfichdzets inovativnimi napady, jak prezentovat
informace (Wancov4, 2021). K tomu dochazi i v ptipadé virtualni vystavy Potlacené umeni,
kterd vznikla na zdklad¢ spoluprace mezi Centrem pro vyzkum osvobozeneckého hnuti,
neziskovou organizaci Gulag.cz a gruzinskou organizaci SovLab. Online navs§tévnik se
v pribéhu vystavy seznami s umélci 20. stoleti z Ceskoslovenska, Gruzie a Ukrajiny.
Jednotlivé ptibéhy jsou Cerpany piimo z dokumenti KGB ¢i StB. Kazdému umélci

aumeélkyni je vénovana samostatnd vystava, ktera prezentuje jednotlivé ptibéhy pomoci

textovych popiskd, dobovych zaznamu a fotografii ¢i videozaznami (Potlacené uméni,

[2021]).
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Obrazek 5: Ukazka z vystavy Milana Kundery (Milan Kundera, [2021]).
Prestoze autofi vystav mohou pochazet zjiného zazemi, zdkladni definice
a obsahova forma se zdaji byt pro vSechny virtualni vystavy podobné (Wancova,
2021). Obsahovou formu virtualni vystavy lze definovat jako obsahové prvky, které jsou
vyuZzity pro prezentaci digitalnich, sbirkovych pfedméti. Zpocatku tvorby virtualnich vystav
digitalni kuratofi vyuzivali hlavné podkladové texty o pfedmétech a obrazky. V sou€asnosti

se zménou vizualizace informaci a vnimani digitalniho rozhrani uZzivateli bylo nutné ze
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strany digitalnich kuratort aplikovat prvky, které aktivizuji online navstévnika a vtahnou je
do dgje vystavy imerznim zptisobem (Kamariotou et al., 2021). Obsahové prvky byly jiz
detailn€ji popsany v bakalaiské praci autorky a lze je kategorizovat na statické
a interaktivni (DousSova, 2021). Staticka forma prezentace pfedmétu je zaloZzena na piimé
prezentaci exponatu konstantni formou (Kim, 2018). U online navstévnikii nedochazi
ke zvyseni aktivity pii prichodu vystavou a pouze vnimaji prezentované informace. Mezi
tyto prvky lze zaradit audionahravky, obrazky, text a videonahravky (DouSova, 2021).
Druhou formu prezentace jsou dynamické neboli interaktivni prvky, které umoziuji
aktivizovat online navstévnika a zapojit jej do déje webové prezentace (Wancova, 2021).
Interaktivni rozhrani virtudlni vystavy miize podnitit zdjem online navstévnika a motivuje
jej k opakované navstéveé (Herni obrazovky, [2020]; Kamariotou et al., 2021). Za dynamické
prvky je mozné oznacit 3D-modely, rozsifenou realitu, funkce umoznujici manipulaci s
obrazovym materidlem (pfiblizeni/zoom, infopointy & zména pohledu?), hry akvizy,
storytelling neboli vypravéni ptibéhu (Dousova, 2021).

Pti spravné aplikaci statickych a interaktivnich prvkl mize dojit k imerznimu
zazitku, tedy pocitu pohlceni tématem, u online navstévnika (Wancové, 2021) a naplnéni
cili média virtualni vystavy (Dumitrescu et al., 2014). Jednotlivé cile se odviji od zdméru
instituci a digitalnich kuratort (DDC, 2024), avSak na zaklad¢ odborné literatury lze stanovit
zakladni cile, kterych miize muzejni instituce dosahnout. Zasadnim cilem virtualni vystavy
se stale zda byt edukace online navs§tévniki a pfedavani informaci. V rdmci vyzkumu Online
(Virtual) Exhibitions Application in Education dosli autofi ke zjisténi, ze virtualni vystavy,
jakozto vzdélavaci prvek, jsou vnimany velmi pozitivné. Zasadn€ nahlizi na inkluzi
pfedavani informaci a zapojeni jedince skrze interaktivni obsahovou formu. V rdmci
vyzkumu naraZi i na kritiku vnimani digitalnich pfedmétt, které jsou podle pedagogickych
respondentl oproti fyzickym exponatiim ochuzeny o pfirozenou auru exponatu. Navzdory
zminéné kritice vnimaji autofi princip virtudlnich vystav ve vzdélavani jako zplsob
obohaceni jiz dosavadnich vzdélavacich praktik (Salar et al., 2013). Oproti tomu Dumitrescu
se spoluautory vnima edukacni potencidl virtudlnich vystav dokonce intenzivnéji, nez tomu

jeu fyzickych vystav. Podle jejich teze je mozné plné docilit vzdélavaciho zdméru v ptipade,

4 Viz https://libcas.github.io/indihu-manual/obrazovky/.
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7e je ve vystave vyuzit design zaméieny na uZivatele® a jednotlivé informace jsou propojeny
hypertextovymi odkazy. V navaznosti na to dochazi k motivaci navstévnika vzdélavat se
1 mimo pomyslny digitalni prostor vystavy. Obdobn¢ kladou diiraz na inkluzivni vzdélavani
(Dumitrescu et al., 2014). V neposledni fad¢€ je mozné prezentovat vyzkum bakalarské prace
Analyza interaktivnich prvkii ve virtudlnich vystavach z pohledu uzivatele, kde vice nez
50 % respondentt bylo na zéklad€ prichodu virtudlni vystavou motivovano se o tématu dale
vzdélavat (DousSova, 2021).

Sekundarnim cilem se zda byt marketingova propagace muzejni instituce. Tento cil
1ze detailné definovat jako strategické navazani vztahu mezi instituci a online navstévnikem,
které posiluje Cinnosti muzea na zéklad¢ sdileni digitdlniho obsahu (Kamariotou et
al., 2021; Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2018). Prezentaci digitalni sbirky muzejni
instituce, napt. ve virtualni vystavé, 1ze detailn¢ pfedstavit online navstévnikiim sbirkovy
fond muzejni instituce a motivovat je k navstéveé fyzického muzea (Tatli et al., 2023). Ze
strany muzejni instituce je pak mozné mifit smérem na tzv. virtualni marketing, ktery
Sobatiova definuje jako originalni a zajimavy obsah navazujici na aktudlni trendy, diky
¢emuz dochézi k propagaci instituce a k popularizaci védecké ¢innosti. Tento obsah se sdili
napf. primarné na socialnich sitich (Sobanova, 2016). Vytvoienim digitdlni komunity mize
virtudlni muzeum rozSifovat své digitalni aktivity, cilit 1 na jiné demografické skupiny
a oslovit SirSi vefejnost (Kamariotou et al., 2021). V neposledni fadé mohou muzejni
instituce docilit navazani spoluprace s odliSnymi védeckymi institucemi, kontinudlné
pokracovat ve védecké ¢innosti (Dumitrescu et al., 2014) ¢i prekonavat soucasné piekazky,
podobné jako k tomu doSlo v souvislosti s vypuknutim pandemie covidu-19, kdy doslo
k uzavfeni muzejnich instituci (Nedavaska et al., 2021).Nejen z konkrétnich uvedenych
ptikladd, ale 1 z pfehledu vlastnosti dulezitych pro virtualni vystavy vyplynulo, Ze virtudlni
vystavy predstavuji komplexni prezentacni médium, které zptistupniuje digitalni sbirkové
predméty dané instituce. Sbirkové predméty mohou byt prezentovany skrze statické a
interaktivni prvky (Kim, 2018). RozSifenim vystavnich prostor do digitdlniho rozhrani
mohou muzejni instituce rozsifit svoji plsobnost mimo prostory fyzického muzea
(Nedavaska et al., 2021), oslovit i nové online navstévniky a zpfistupnit fond i

handicapovanym jedincim (Ramaiah, 2014; Hoffman, 2020; Widjono, 2020).

5 User centred design je mozné definovat, jako design uZivatelské rozhrani zaméfeni na potfeby
uzivatele webu. Aplikaci designu zaméfeného na uzivatele by webové stranky mély byt intuitivni pro vSechny
kategorie uzivateltl (Chammas et al., 2015).
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4 Tvorba virtualnich vystav

Médium virtualnich vystav mize byt funkéné vyuzito v ramci muzejni prezentace
av piipadé, Zze forma vystavy ma intuitivni ovladani a obsahova cast je kuratorsky
organizovana, s moderni vizualni reprezentaci, miize tak muzejni instituce docilit zaujeti
online navstévnika (Ramaiah, 2013). Tato prace pracuje s tezi, ze tvorba virtualnich vystav
je komplexni proces, tudiz zplsob, jak pfistupovat k procesu tvorby virtudlni vystavy, se
u digitalnich kurator mtze odliSovat, na coz navazuje vyzkumna ¢ast prace. Na zakladé
analyzy odborné literatury je mozné vymezit zadkladni principy, jichz se digitalni kuratofi
mohou pfi tvorbé virtudlnich vystav drzet.

Kalfatovic se témto postuptim vénuje v knize Creating a Winning online exhibition.
Ptestoze dilo bylo publikovano roku 2002, zékladni principy tvorby virtudlnich vystav se
propisuji i do soucasnych d€l (Dumitrescu et al., 2014) ¢i praktickych manuald pro praci
s nastroji pro tvorbu virtualnich vystav (Jak vytvofit tspéSnou virtudlni vystavu?, b.r.). Na
zaklad¢ odborné literatury lze vymezit Ctyti zakladni faze, které mohou digitalni kuratofti

v procesu vzniku nasledovat.

Analyza a | Revize a A Finalizace a

- Vivo R .
koncepce obsahu ol testovani propagace

Schéma 1: Grafické znazornéni jednotlivych procesu.

4.1 Analyza a koncepce virtualni vystavy

Online navstévnici vyhledavaji webové prezentace se zamérem piijimani kvalitniho
obsahu a objevovani novych témat (Wancova, 2021). Cilem digitalniho kuratora by proto
mélo byt zamezit vytvoreni nefunkéni vystavy, ktera bude vizudln€ nepiehlednd (Hoffman,
2020). V pocatcich procesu tvorby webové prezentace je zasadni sestavit zakladni koncept
neboli prototyp virtualni vystavy, ktery vychéazi z analyzy ¢i napadi digitdlniho kuratora,
podobn¢ jak je tomu u kazdého projektu ¢i vystavy. Tato sumarizace zakladnich piliit, jako
jsou definice tématu virtudlni vystavy, urceni cilové skupiny (Antoniou et al., 2013) a
nalezeni designového provedeni virtualni vystavy, je zasadni pro uspéSné dokonceni a

publikaci virtualni vystavy (Salar et al., 2013).
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Dale prototyp napoméha s formovanim cili a obsahové formy, zaroven nabizi
zakladni kdmen, ke kterému se autofi a autorky mohou opakované vracet, a nahlizet tak na
vystavu komplexnéji. Obdobné ke konceptualizaci vybizi 1 manudl pro pouzivani nastroje
INDIHU Exhibition, kde je kladen diiraz na detailni zpracovani prototypu. Tym INDIHU
zaroven podporuje digitalni kuratory pomoci podpirnych aktivit, jako jsou workshopy, kde
se zaméfuji na ukdzky tvorby v nastroji ¢i motivuji k vyuZzivani pracovnich listl, jez
podporuji tvuréi proces a formovani prototypu vystavy (Jak vytvofit uspéSnou virtualni
vystavu?, b.r.; Workshop: INDIHU Exhibition, © 2024). Pracovni list funguje jako
podptrny koncept prototypu pro digitalni kuratory, ktefi si zde mohou shromazdit zakladni
myslenky a formulovat zaméfeni virtudlni vystavy. Mluvime-li o zédkladnim zaméfent,
mame na mysli téma, cilovou skupinu, styl prochazeni a jazyk textovych popiskll (Jak

vytvofit uspéSnou virtudlni vystavu?, b.r.).
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Obrazek 6:Ukazka z pracovniho listu INDIHU Exhibition (Jak vytvorit aspéSnou virtualni

vystavu?, b.r.).
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4.1.1 Cilova skupina

Pojem cilova skupina ve vztahu k muzejni instituci Ize charakterizovat jako skupinu
navstévnikii, na které zamétuji instituce svoji kulturni cinnost. Soucasti prototypu
vystavniho projektu je i formulace vzorového online navstévnika, na kterého bude online
vystava cilit. V procesu formace vzoru mohou digitalni autofi vychazet z datovych zprav
o navstévnosti muzea ¢i digitalnich projektl, zaroven pokud je to v ramci muzejni instituce
mozné, mohou digitalni kuratofi usporadat dotaznikové Setfeni s navstévniky s cilem zjistit,
co je zajima a jak Casto virtualni vystavy navstévuji. Vedle kvalitativnich rozhovori mohou
zafadit 1 kvantitativni metody, jako je dotaznikové Setfeni. Dotazniky mohou byt sdileny na
socialnich sitich instituce ¢i rozesldny piimo respondentim skrze e-mailovy newsletter.
Diky osloveni respondent je mozné navazat dlouhodobou spolupréci, kterda mize vést
k pribéznému testovani virtualnich vystav (Museum Audiences: How do you find yours?,
© 2024; Wancova, 2020).

Podobné na spolupraci nahlizi i autofi nastroje INDIHU Exhibition: ,, Neni nic
jednodussiho nez rozpracovanou vystavu ukdzat nékomu, kdo neni z oboru a mohl by byt
zastupce cilové skupiny. Nechte ho projit jiz koncept vystavy, nebo prvni verzi vystavy,
a ptejte se ho, co se mu libilo, cemu nerozumél a o cem by se chtél dozvedet vice* (Jak
vytvofit ispéSnou virtudlni vystavu?, b.r.). Z odborné literatury je také patrné, Ze nepfesna
¢1 vagni definice cilové skupiny nemusi byt pro virtualni vystavu prospesna. Pii formovani
definic je vhodné vyhnout se nejasnym a nepfesnym pojmuim, jako jsou napt. odbornik ¢i
laik. Pro pochopeni potfeb online navstévnikli je vhodné personifikovat vzorek z cilové
skupiny, pfifadit jim vlastnosti, jako jsou v€k, Groven vzdélani, z4jmy, vztahy, pohlavi,
narodnost a lingvistické schopnosti (Kaltafovic, 2002; Jak vytvofit uspé€Snou virtualni
vystavu?, b.r). Diky detailni definici mize digitalni kurator pracovat s obsahem a ptizplsobit
jej cilové skupin€. Exaktnim piikladem vytvaieni obsahu virtudlni vystavy cilové skupiné je
virtualni vystava Akce K. Autofi vystavy pro cilovou skupinu Skolnich déti pfipravili
pracovni listy, které jsou vizualizovany do formy komiksovych omalovanek, jezjsou vhodné
pro rizné vékové kategorie online navstévnikl. Nutno dodat, Ze se nejednalo o primarni
cilovou skupinu, na kterou vystava byla mifena, k proméné eduka¢niho zdméru doslo po
jejim spusténi a kladném ohlasu pedagogickych pracovnikl (Akce K, [2020]; Wancova,
2020).

32



AKCE K: Zkaza klasternich knihoven

Ahoj, jmenuji se Frantisek
a umim cestoval éasem.

MNejsem superhrdina, i kdyZ 1o
tak zni, ale mnich. Vi§ vibec,
kdo je to mnich?

\
\ Poznavej, vybarvuj
L a hraj sit
[
Mnich je /
clovek, ktery vefi #
v Boha a Zije v klastefe. _ =i
A kdo |si ty? ]f
e il | Pracoynl sty 8 omelovanky K viriudin vystaad Vhodnd pro déh 7 - 10 lat
| I

Obrazek 7: Ukazka pracovniho listu Akce K (Akce K, [2020]).

4.1.2 Téma

Vybér spravného tématu je jeden ze zasadnich krokl pii tvorbé virtudlni vystavy.
Digitalni kuratofi by méli detailn¢ rozebrat predstavované téma, kterému se chtéji v rdmci
prezentace vénovat (Dumitrescu et al., 2014). Téma by mélo byt online navstévnikiim blizké
anavazovat na védeckou ¢innost muzejni instituce (Kalfatovic, 2002). Ke zjisténi aktualnich
potieb online navstévnikli mohou muzejni instituce realizovat vyzkumné Setfeni (viz vyse)
(Jak vytvoftit uspeéSnou virtualni vystavu?, [2020]). Nutno dodat, ze digitalni rozhrani skyta
fadu prezentacnich moZnosti, které by ve fyzickém muzeu nebyly realizovatelné, jako je
prezentovani detailnich informaci o tématu nebo sbirkové ptedméty, jez podléhaji striktnim
konzervacnim naroktim (Hoffman, 2020).

Na tematiku virtudlnich vystav mohou digitdlni kuratofi nahlizet i v paralele
k fyzické vystave, na tu je mozné v digitalnim prostfedi navazat a vytvofit virtudlni vystavu,
ktera vychdzi z redlné vystavy, jak k tomu pfistupuje napt. Narodni muzeum. RozliSujeme
tedy virtualni vystavy na tii podtypy: redlnou (1), ¢astecné redlnou (2) a fiktivni (3).

Jednotlivé typy byly formovéany podle miry inspirace z muzejni instituce (Tatli et al., 2023).

33



Typ ‘ Definice Ptiklad

Virtualni vystava Votes for Women

) vychazi ze stejnojmenné vystavy,
Virtualni vystava vychazi
ktera se konala v letech

primarn¢ z fyzické vystavy a
2018 2 2019 v Muzeu Londyna.

Realna vystava funguje jako digitalni archivace . ]
. . Online navstévniky déjem vystavy
fyzické vystavy (Tatli et al.,

provazi Sest sufrazetek, které
2023).

ptiblizuji ptibéh volebniho préva zen

(Votes for Women).

Splendorous Lisbon: Art,
Scenography and Pageantry in 1619
predstavuje online navstévnikim
Virtualni vystava castecné detailnim nahledem dilo Joyeuse

vychazi z fyzické vystavy, napt. | Entrée. Lze tedy fict, Ze virtualni

Castecnd realna jsou vyuzity jen vybrané vystava vznikla castecné na zakladé
vystavy exponaty, kterym je vénovana realné vystavy, protoze je zameéfena
detailni prezentace (Tatli et al., | pouze na jeden muzejni artefakt
2023). (Splendorous Lisbon: Art,
Scenography and Pageantry in 1619
[2021]).
Virtudlni vystava nevychazi Virtualni vystava Gulag.cz ptiblizuje
Fiktivni z redlné expozice. Existuje tematiku taborti Gulag a sovétskych
vystava pouze v digitalnim rozhrani represi a existuje pouze v digitdlnim
(Tatli et al., 2023). rozhrani (Gulag.cz, 2013-2024).

Tabulka 4: Typy virtudlni vystavy.

Po uspesném vybéru tematiky webové prezentace lze vybrat jednotlivé predméty,
které budou do obsahu vystavy zapojeny. Autoii nastroje INDIHU Exhibition vybizi
kuratory k rozdéleni tématu do kratSich celkii a podrobné&jsi informace zptistupnit online
navstévnikiim jinou obsahovou formou, bud’to skrze externi odkazy, nebo pracovni listy. Na
zaklad¢ toho je mozné zamezit informacnimu piehlceni (Jak vytvofit uspéSnou virtudlni

vystavu?, b.r.).
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4.1.3 Nastroje pro tvorbu virtudlni vystavy

Softwary pro tvorby virtudlni vystavy lze definovat jako specializované programové
vybaveni pocitace ¢i jiného digitdlniho zafizeni, ktery je urcen napf. pro vyvoj a tvorbu
aplikaci, webovych stranek (Myska a Munzar, 2014) a také virtualnich vystav. Primarné
mohou byt urCeny muzejnim pracovnikim, ale i1 akademickym zaméstnancim i
jednotliveiim (O nastroji INDIHU Exhibition, [2020]). Autofi a autorky vsak mohou
navrhnout svoje unikatni webové rozhrani a nechat si pro virtualni vystavu naprogramovat
webovou stranku.

Mezi zahrani¢ni softwary pro tvorbu virtudlni vystavy lze zatadit kupt. ndstroj
OMEKA exhibition, ktery vznikl v roce 2007 na zaklad€ spoluprace mezi Roy Rosenzweig
Center for History and New Media a Institute of Museum and Library Services. Hlavni zdmér
pro tvorbu se sklddal zpodpory posileni digitalnich aktivit u pamétovych instituci
a spoluptisobeni na popularizaci védecké ¢innosti. Aplikaci softwaru OMEKA exhibition
mohou digitdlni kurdtoti docilit vytvofeni virtudlni vystavy, ktera v sobé kombinuje
ruznorodé obsahové formy. AvsSak oproti konkurenénim softwarim nedisponuje
interaktivnim obsahem, jako jsou napf. hry ¢i kvizy (Exhibit Builder; b.r.; Project, b.r.)

Dal8im zahrani¢nim piikladem miZe byt platforma Google Arts & Culture, ktera
byla zalozena v roce 2011 a profiluje se nekomercnosti a volnou dostupnosti (Google Arts
& Culture turns 10, b.r.). Um¢lci a kulturni instituce se mohou na platformé propojovat a
spolupracovat na projektech, ptipadné pouze zptistupniovat vlastni digitalni fond. Platforma
umoziuje vytvaiet prichody muzejnich prostor v ramci 360° prohlidky, vytvareni databaze
a virtualni vystavy. Platforma je koncipovana jako souborny katalog pamé&tovych instituci.
Online navstévnik ma moZnost vybrat si z velkého mnoZzstvi interaktivnich her, které v sobé
spojuji jednotlivé muzejni predméty z riznych instituci. Pfidanou hodnotou pro muzejni
instituce miize byt napojeni na web Google, diky ¢emuz je propagace instituce snazsi
(Google Art & Culture [2011]).

Z diivodu lokalizace vyzkumu diplomové prace v Ceské republice je pro tuto
diplomovou praci zasadni pfedstavit ndstroj INDIHU Exhibition, ktery se zdd byt i na
zdklad¢ vyzkumu Analyza vytvorenych vystav v Cceskéem open source ndstroji
INDIHU Exhibition v Ceské republice nejrozsitendjsi. Nastroj vznikl v programu INDIHU
— Vyvoj ndstroju a infrastruktury pro digital humanities, ktery probihal v letech 2016 az
2020 a oficidlniho spusténi se dockal na jate roku 2020 (Nedavaska et al., 2021). Z vyzkumu

je zaroven patrné, Zze od jeho spusténi bylo vytvoteno jiz celkem 447 virtualnich vystav.
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Diky popularité nastroje doslo v obdobi 2021 a 2024 k redesignu stavajiciho rozhrani, diky
projektu Nahrano — Otevieno (INDIHU Exhibition - O aplikaci, b.r.; O projektu, b.r.).
Jednoduché a intuitivni ovladani je cileno na muzejni pracovniky, jiz nedisponuji znalostmi
webdesignu. Digitalni kuratoii mohou v rameci virtualni vystavy kombinovat statické formy
obsahu s interaktivnimi, a tak vytvaret zajimavé webové prezentace (Obrazovky, [2020]).
Ukazkou reprezentace tohoto nastroje je virtudlni vystava Hudebni zvérinec, ktera vznikla
ke stejnojmenné vystavé v Ceském muzeu hudby. Online nav§tévnici se sezndmi s ukrytymi
zivoc¢ichy ve vybranych hudebnich nastrojich. Obsahové forma v sobé skloubi interaktivni
prvky, jako jsou kvizy, se statickymi prvky, viz. Obrazek 8. Ve spodni ¢asti vystavy maji
online navstévnici moznost sledovat casovou linii virtudlni vystavy (Hudebni zvéfinec,

[2020]).

Co musi mit k fraku kaddy muzikant pod krkem?

Obrazek 8: Ukazka z vystavy Hudebni zvéfinec (Hudebni zvéFinec, [2020]).

Na zékladé bezplatné dostupnosti vétSiny softwarli mohou muzejni instituce rozvijet
digitalni strategii, aniz by byl proces finan¢né nakladny. Bakalatska prace Analyza projektu
Google Art jako svébytného typu virtualni galerie pracuje s tezi, ze aplikace téchto softwarii
muiZe pomoci pii tvorbe virtudlnich vystav v institucich, kde by tvorba samostatné virtualni
vystavy nebyla z finan¢nich diivodli mozna. Diky volné pfistupnosti nastrojii a jejich
intuitivniho vyuziti miize muzeum kontinualné€ pracovat na popularizaci védy v digitalnim
prostiedi (Zemanek, 2015). Jak bylo feceno, virtualni vystava nemusi byt vytvofena pouze
ze zminénych softwarii, muzejni instituce mohou pro tvorbu vyuzit i své vlastni programy
¢i oslovit externi firmy (Dousova, 2021). K tomu dochdzi u Muzea regionu Valassko, které¢

pro své virtualni vystavy pouziva vlastni designové feSeni virtualni vystavy (Moravsky
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Edison, b. r.). Digitalni kuratofi této instituce se stali soucasti i praktického vyzkumu, kde

bude zjisStovano, jak ke tvorbé virtudlnich vystav pfistupuji.

4.2 Vyvoj virtualni vystavy

Design obsahové a informacni formy virtudlni vystavy se zda byt zdsadni pro
uspesnou virtudlni vystavu, coz lze podlozit reflektivnim textem zaméfenym na virtualni
vystavy vytvofené béhem pandemie covidu-19. Autorka pracuje s nazorem, ze ¢im ma
virtudlni vystava propracovangjsi design a obsahovou formu, tim je vétsi pravdépodobnost,
ze bude navstivena vice online navstévniky. Obsahovd forma a design postradajici
ptehlednost a funkénost mohou byt cestou k netspéchu (Hoffman, 2020). Krok vyvoje
virtudlni vystavy vychdzi primérné€ z prototypu. V piipadé, ze ma digitalni kurator vybrané
téma, nastava proces rozdéleni tématu do kapitol, které zamezi informacnimu zahlceni
online navstévnika, psani textovych popiskll a vybér vhodného statického ¢i dynamického
obsahu (Kalfatovic, 2002). Antoniou se spoluautory zaroveil navrhuje, aby digitalni kurator
pracoval s mirou zapojeni online navstévnika do dé&je vystavy a s podobou navigace
vystavou (Antoniou et al., 2013). Nutno dodat, ze v tomto kroku by digitalni kurator nemél

opomijet proces zalohovani dat, aby nedoslo k jejich ztraté (Kalfatovic, 2002).

4.2.1 Obsahova forma virtudlni vystavy

Zékladni obsahovou formou virtudlnich vystav jsou statické prvky, presnéji text
a obrazky. Textové informace by mély byt struéné a celistvé, digitalni kuratofi by se méli
vyvarovat naduzivani odbornych a cizich pojmt (Fournial a Wanca, 2023). Aby se docililo
presného predani informaci online navstévnikovi, mély by textové popisky byt napsany
stejnym stylem, jen tak 1ze dodrzet konzistentnost (Salar et al., 2013). V pfipad¢, ze digitalni
kurator chce zpfistupnit doplitkové informace, ale zaroven chce zamezit informacnimu
prehlceni ze strany uZivatele, je mozné vyuzit formu hypertextovych oken a dopliikové
informace zptistupnit skrze né¢ (Kalfatovic, 2002). Vizualizace textu by me¢la byt piesné
propojena s textovymi popisky a publikovana v nejvy$si mozné kvalit€ pro zajiSténi
viditelnosti (Salar et al., 2013).

Sekundéarni formou obsahu jsou interaktivni prvky, oznaceni sekundarni vychdzi
z vyzkumu Analyza vytvorenych vystav v ceském open source nastroji INDIHU Exhibition,
kde doslo ke zjisténi, Ze interaktivni obsah virtudlnich vystav vytvofeny timto néstrojem je
aplikovan u méné nez tretiny vystav (Nedavaska et al., 2021). Mezi interaktivni prvky lze
zatadit 3D-modely, prace s obrazovymi materidly (napiiklad pfiblizeni, oddéleni ¢i hledani
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rozdila), hry a kvizy, storytelling ¢ili vypravéni ptibéhu (Dousova, 2021). Cilem aplikaci
jednotlivych aspektli jsou aktivizace a zapojeni online navstévnika, diky tomu dochazi
k imerznimu zé4zitku, jenz mize motivovat navstévniky k opakované navstéve ¢i rozsireni
povédomi o digitalnich aktivitach instituce (Herni obrazovky, [2020]; Kamariotou et al.,

2021).

4.2.2 Navigace virtudlni vystavou

Proces navigace online vystavou lze definovat jako prichod vystavou, jejz lze
rozdelit do kategorii podle miry automati¢nosti. Z odborné literatury vychazi tfi zakladni
druhy prichodu vystavou: automatickd, volnd, automaticky volnd (DouSova, 2021;

Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2017; Tatli et al., 2023).

Automaticka navigace

Mluvime-li o automatickém ¢i narativnim prichodu virtudlni vystavou, mame na
mysli automaticky fazeny obsah, ktery navstévnik vnimé linedrnim zpisobem. Jedna se o
uceleny pribeh, ktery ma stanoven pevny zacatek a konec (Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells,
2017). Kalfatovic tento zptisob navigace vnima jako klik navigaci, jelikoz aby ziskal dil¢i
informace, musi online navstévnik projit celou virtualni vystavou, pomoci stisku touchpadu
¢1 pocitacové mysi (Kalfatovic, 2002). Z toho je patrné, Ze se mlzZe jednat o restriktivni
navigaci, protoZe online navstévnik musi absolvovat vystavu jako celek a neméd moZnost
vybrat si z jednotlivych kapitol (Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2017).

Automaticky priichod virtualni vystavou lze demonstrovat na ptikladu prezentace
Muzea literatury online. Online navstévnici jsou pii prichodu virtudlni vystavou sezndmeni
s vybranymi literarnimi tématy skrze jednotlivé déjové linky. Narativni navigace se ve
virtualni vystavé promitd pomoci tematické déjové linky, kterou je online navstévnik
provazen. Prestoze na pocatku vystavy je mozné preskocit na vybranou kapitolu, tato funkce
se po vstoupeni do vystavy ztrati a jiz neni mozné ptreskakovat z jednotlivych témat, jako je
tomu u volné narativni navigace. Na zakladé predstavené definice je mozné pravé tuto
webovou prezentaci kategorizovat jako virtudlni vystavu s automatickou navigaci (Muzeum

literatury online, b. 1.).
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Obrazek 9: Ukazka z vystavy Cechy narodnich obrozeni (Cechy narodnich obrozeni,b.r.).

Volna navigace

Otevfeny princip navigace ve virtualni vystavé nema stanoven pevny piibéh. Hranice
vystavy nejsou stanoveny a webova prezentace je kategorizovana do volnych kapitol, které
muze online navstévnik zobrazit na zdkladé vlastnich preferenci a vybrat si pouze obsah,
ktery jej zajima (DouSova, 2021; Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2017).

Ptikladem volné navigace je vystava Clothing the Pandemic, vytvoiena
ICOM Costume, ktera byla publikovana v roce 2020 pifi vypuknuti pandemie covidu-19
a jejimz cilem bylo propojit mezi sebou muzea, umélce a Sirokou vefejnost, kdyZ nebylo
mozné navstivit fyzické muzeum. Na projektu se podilela muzea z celého svéta s cilem
prezentovat rizné designy ochrannych masek. Volna navigace vystavou je zobrazena skrze
svobodné vybirani si digitadlnich pfedmétl, kterymi se bude online navstévnik zabyvat.
Jednotlivé masky jsou kategorizovany do tematickych blokii, odkud si navstévnik miize

nezavisle vybrat (Clothing the Pandemic, [2022]).
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MASK BY | WAS A KIMONO

Obrazek 10: Ukazka z vystavy Clothing the Pandemic (Mask by I Was A Kimono, [2020]).

Automaticky — volna navigace

Kombinace automatické a volné navigace v sobé slucuje pevné stanoveny obsah,
ktery je kategorizovan do jednotlivych kapitol. Online nav$tévnik méa v ramci prichodu
vystavou moznost vnimat celistvy obsah vystavy, nebo si pouze vybrat individualni kapitolu
(Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2017; DouSova, 2021).

Zminény prichod vystavou lze ilustrovat na ptikladu virtudlni vystavy Beba Epstein:
The Extraordinary Life of an Ordinary Girl. Interaktivni projekt pojednava o Zivotnim
ptibéhu Beby Epstein, ktera se narodila v roce 1922 do Zidovské rodiny v Polsku. V pribéhu
pfibé¢hu se online navstévnici sezndmi s Bebinou rodinou, Skolnimi zazitky i s krutou
realitou mladé zidovské zeny na pocatku druhé svétové valky. Autofi virtualni vystavy
nabizi navstévnikiim dve roviny vnimani, zékladni rovina je formovéana do déjového linky,
kterou navstévnik mize projit pomoci automatické navigace. Ve druhém piipadé miize
vyuzit volnou navigaci a pfechidzet mezi vybranymi kapitolami pomoci jednoduchych
kliknuti, tyto kapitoly jsou dostupné v horni Casti obrazovky. Vybrané kapitoly jsou
doplnény o hypertextova okna s historickym kontextem, jez muze online navstévnik

v ptipadé zajmu oteviit (Beba Epstein, © 2024).
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. y Beba Epetein (i}

A loving family, thriving through a period of great changes

Obriazek 11: Ukazka z vystavy Beba Epstein (A loving family, thriving through a period of
great changes, © 2024).

Jednotlivé druhy navigace se odviji od kuratorsky stanoveného ptibéhu. Schweibenz
klade diraz na digitalni kuratory s cilem nezahltit online navstévniky. Podle jeho nazoru by
virtudlni vystava méla mit urcité volné prvky, ale u nestrukturované a volné navigace mize
dochazet ke stavu nevédomosti online navstévnika, tzv. jedinec priichod virtudlni vystavou
nedokonéi, protoZze se v tematice ztrati (Schweibenz, 2012). Podobné nahlizi na
problematiku 1 Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, kteti v zavéru vyzkumu doporucuji vyuzit
automaticky volnou navigaci vystavou, protoze se zda byt pfihodna pro potieby soucasného
online navstévnika (Mateos-Rusillo a Gifreu-Castells, 2017). Navigace vystavou je rovnéz

kli¢ova pro to, kolik ¢asu vystavou online navstévnici stravi (Wancova, 2021).

4.3 Revize a testovani virtualni vystavy

Vyznamnost revize obsahové casti virtudlni vystavy byla jiz pokryta ve druhé
kapitole u principu informaéni relevance. Je tedy ziejmé, ze by digitalni kurator nem¢l
v procesu tvorby vynechat zasadni ¢ast, jiz je kontrola virtudlni vystavy. Kontrola by méla
nastat jest¢ pred publikaci, aby bylo mozné zpétnou vazbu zapracovat, a publikovat tak
informacné relevantni a funk¢éni online vystavu (Kalfatovic, 2002).

Na proces testovani virtualnich vystav lze nahlizet dvéma zpasoby. Prvni zptisob
vychazi z principti webového testovani, tzv. procesu kontroly funk¢énosti webové aplikace.
Tester jakoZto kontrolor procesii odvadi zasadni ¢innost, na webové strance kontroluje
funk¢nost, vykon a pouzitelnost. Testovani webovych aplikaci pfedstavuje rozsahly proces,

tudiz v ramci této diplomové prace lze vychazet pouze z procest, které jsou piiznacné pro
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virtudlni vystavy. Zakladnim typem jsou funkéni testy, ve kterych se testefi zaméiuji na
funkénost jednotlivych obsahovych prvki, napt. zda jsou fotografie a text viditelné, zdali
jsou predméty v databazich spravné uspotradany Ci zda jsou externi odkazy funkéni (Jaleel,
2019; Yu, 2019). Vystava Prvni, i kdyz shodou nahod by podle této definice nemusela projit
funkénim testem. Hlavni nadpisy, jez jsou vizualizovany ve stfibrné barvé, jsou v prib&hu
celé vystavy zasazeny na svétlém pozadi, tudiz ze strany online navstévniki dochazi

ke zhorSené Citelnosti textu (Prvni, 1 kdyz shodou nahod [2021]).

Obrazek 12: Ukazka Spatné viditelného textu z vystavy Prvni, i kdyZ shodou nahod (Prvni, i

kdyZ shodou nahod, [2021]; Uvod, [2021]).

Navazujici testy u online stranek jsou zaméfeny na vykon, pfesnéji na to, zda je
mozné web otevtit, prochazet mezi strankami a podobné. V neposledni fad¢ dochazi k testu
pouZitelnosti, jenz je zaméfen na funkcnost jednotlivych oken, konzistenci vizualizace
a intuitivnost ovladani (Jaleel, 2019; Yu, 2019).

Druhy proces, jak nahliZzet na testovani, ndm nabizi vyzkum Virtudalni vystavy:
postoje a nazory online navstévnikit z rad vysokoskolskych studentii, jenz vychazi
z perspektivy humanistickych oborti a pamétovych instituci. Wancova se v ramci svého
zkoumani vybranych virtudlnich vystav zameétuje na tii oblasti. Primarni oblast definuje jako
formu a ovladani, zde dochézi k testu funkéniho testovani virtudlni vystavy, Wancova
zaroven pracuje s mySlenkou, ze prave tyto aspekty ovliviiuji pfijeti informacnich poznatka
ze strany online navstévnika, tudiz diky prehledné a funkéni webové prezentaci je mozné

edukovat jedince. Sekundarni oblast tvoii obsah a informaéni hodneota, jde o testovani na
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ruznych digitdlnich zafizenich, jako jsou telefon ¢i pocitac, dale zda jsou jednotlivé
informace piijimany online navstévnikem a zda rozumi jejich formulaci. V neposledni fadé
klade daraz na hodnoceni celkového prozitku z virtualni vystavy a jeho osobni nadzor na
vystavované téma (Wancova, 2021).

Je mozné shrnout, Ze v obou principech miizeme najit podobnosti, nicméné digitalni
kuratofi si testovaci procesy upravuji podle svych preferenci. Jednotlivé komponenty
virtualni vystavy testuji s jedinci, ktefi nemaji k tvorbé vystavy zadny vztah, v idedlnim
pfipad€ jsou soucasti cilové skupiny, na kterou je vystava zameétfena. Diky tomu, Ze
respondenti nemaji zadny vztah k vystave, lze z testovani vyvodit validni data o své virtualni

vystaveé (Jak vytvofit uspéSnou virtualni vystavu?, [2020]).

4.4 Finalizace a propagace virtualni vystavy

Po dokonceni testovani a zapracovani jednotlivych chyb je mozné virtudlni vystavu
publikovat. AvSak je nutné, aby vystava byla opakované dostupna pro aktualizaci informaci,
jak jiz bylo zminéno v kapitole Klicové viastnosti kvalitnich virtudlnich vystav (Dumitrescu
et al., 2014). Avsak dostate¢na relevance informaci nemusi znamenat vysokou navstévnost,
je nutné oslovit Sirokou vetejnost a motivovat ji k digitalni navstéve. K tomu dochazi skrze
marketingovou propagaci instituce, jeZ ma rOznorodé formy (Kamariotou et
al., 2021). V nasledujici ¢asti miizeme nahlédnout na dva nejcast&jsi typy.

Propagace instituce

V soucasné dob¢ se zdaji byt nejrozsifenéjSim médiem pro Sifeni marketingovych
ptispévkil socidlni sit¢ (Hindersson, 2021). Digitalni kurdtoti mohou jesté pted publikaci
virtualni vystavy cilit na online navstévniky a pfedstavit jim vystavované téma (Kamariotou
etal., 2021). Pravidelnost je v digitalnim rozhrani velmi diilezité, v ptipad¢, Ze chce instituce
podporovat navstévnost svych digitadlnich aktivit, mé€la by na né pravidelné¢ mifit
1 v marketingovych procesech a strategiich (Hindersson, 2021). Forma ptispévkli nemusi mit

pouze informativni format, jako je tomu u piikladu na Obréazek 13, ale mliZe byt vytvoiena

.....
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Obrazek 13: Ukazka propagace obsahu (Muzeum hlavniho mésta Prahy, 2021).

Propagacni ¢innost miiZze vychézet i z edukacnich materialt a zapojeni virtualnich
vystav v ramci edukacnich procesi. Cilené propagovani vystav v pedagogickém prostiedi
muze obohatit stdvajici vyuku, ale zaroven zvysit pocet navstévnikt vystavy. Aktivni
zapojeni navstévnika skrze pozitivni zazitek mlZe vést k rozsiteni povédomi o muzejni

instituci (Jak vytvofit ispé$nou virtualni vystavu?, [2020]; Wancova, 2021).

Online navstévnik jako prostredek propagace

Oproti prvotnimu principu je tato propagace orientovana hlavn€ na online
navstévnika. Muzejni instituce mohou cilit na online névstévnika jiz v prabéhu virtudlni
vystavy, a to formou hodnoceni, kde jim ndvStévnici mohou zanechat zpétnou vazbu
k projektu ¢i skrze moznost sdileni vystavniho obsahu (Kamariotou et al., 2021). MoZnost
sdileni personalizovaného obsahu sezndmi online ndvstévnika s obsahem virtualni vystavy
a zaroven poskytne muzejni instituci marketingovou propagaci (DouSova, 2021; Herni

obrazovky, [2020]).
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Virtudlni muzeum  Europeana®, zptistupiiuje fadu virtualnich  vystav

z diferencidlnich pamétovych instituci. Online navstévnici maji moznost na se na webu
zaregistrovat a pii pruchodu riznymi vystavami maji moznost sestavit si vlastni galerii,
kterou nasledn¢ lze sdilet na socidlnich sitich. V tomto pfipadé¢ nedochédzi k primérni
propagaci ze strany instituce, pouze skrze interaktivni obsah nabizi online navstévnikovi
moznost sdilet své vytvory, a zaroven tak Sifit povédomi o virtudlnim muzeu (DouSova,

2021; Europeana, [2011]) .

Seliliejte

Obrazek 14: Ukazka mozZnosti sdileni (Europeana, [2011]; Vlastni galerie, [2011]).

V teoretickém podkladu doSlo k pfiblizeni tematiky digitdlniho kuratorstvi,
virtudlnich vystav a zmapovani jejich tvorby. V ramci kapitoly o digitdlnim kuratorstvi bylo
definovéno, Ze se jednd o soubor aktivit spravy dat a informaci, jeZ vedou k uchovani a
prezentaci digitalnich artefaktli pro Sirokou vefejnost (Cerny, 2017; Sant, 2017). Cela
definice byla podloZzena schématem cyklu digitdlniho kuratorstvi, jez mapuje proces
digitalizace a miiZe slouzit digitdlnim kuratoriim jako zékladni podklad pfi tvorbé digitalnich
pfedmétt (What is digital curation?, © 2004-2023). V ptipadé€, ze pfedmét ziska svoji
digitdlni podobu, je kli¢ové rozhodnout, jak bude dany prfedmét prezentovan (Karatas
a Lombardo, 2020). K tomu miiZze dochazet v ramci virtualni vystavy, jez byla definovana
jako digitalni médium prezentujici kuratorsky formulovany obsah propojeny s tematickym

celkem (Dousova, 2021; Sobaiiova 2016). Obsahové prvky a formy virtualni vystavy byly

6 https://www.europeana.eu/cs
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demonstrovany na praktickych ptikladech, které mohou vést k hlubSimu porozuméni
definicim. V neposledni fad€ doslo k mapovani procesu tvorby virtudlni vystavy, jez vychazi
z odborn¢ literatury a uzivatelskych manualti vybranych nastrojii. Proces byl rozd€len na
analyzu a koncepci obsahu virtualni vystavy, vyvoj, revizi, testovani, finalizaci, propagaci
virtudlni vystavy. K ovéfeni pfistupu muzejnich pracovnikii k procesu tvorby virtudlnich
vystav dojde ve vyzkumné ¢asti, kde budou uskutecnény kvalitativni rozhovory s tviirci

vybranych digitalnich vystav.

5 Vztah muzejnich pracovnikii se zkuSenosti s tvorbou virtualni vystavy k
digitalnimu kuratorstvi

Hlavnim zadmérem vyzkumné ¢asti je analyzovat piistupy muzejnich pracovnikil
k tématu virtudlnich vystav a digitadlniho kuratorstvi. Pro vyzkum byly zvoleny kombinace
metod kvalitativniho rozhovoru s digitdlnimi kuratory a formalni obsahova analyza
webovych prezentaci. Vybér respondentii a jednotlivych projektd probihal jiz od pocatku
zpracovavani diplomové prace. Cilem bylo oslovit celkem 15 digitalnich kuratorti, ktefi se
podileli na tvorbé virtudlni vystavy, protoze to zajiStuje dostatecné pestry vzorek a zaroven
je zvladnutelny v kontextu rozsahu prace. Soub&éznym kritériem pro osloveni instituci byla
snaha pokryt $irsi spektrum nastrojti a technickych feseni pro tvorbu virtudlnich vystav.

Jak bylo dolozeno v piedeslych kapitolach, da se fict, ze proces tvorby virtudlni
vystavy je komplexni a odliSuje se na zaklad¢ instituce ¢i pouzitého softwaru. Zacatek tvorby
by mél zapo€it formulaci tématu a definici cilové skupiny. Z formulace zakladnich
parametrt je nasledné mozné sestavit predlohu, se kterou mize digitalni kurator pracovat pti
procesu vyvoje. Vybér obsahovych prvkli a moznosti navigace vychazi z moznosti néastroje
¢1 kuratorského zdmeéru prezentace. Po GspéSném dokonceni vyvoje nastava proces revize
a testovani, kdy je nutné otestovat funk¢nost virtudlni vystavy, aby bylo pro finalizaci vse
piehledné a dostupné. K docileni vysoké navstévnosti by digitalni kurator nemél opomenout

jeji propagaci, jez by méla zacit idealné¢ jiz pred spusténim (Kaltafovic, 2002).

5.1 Design vyzkumné ¢asti a vzorek

Vyzkumné Setfeni probihalo pomoci smiSené¢ metodologie, a to kvalitativnich
polostrukturovanych rozhovora a formalni, obsahové analyzy 12 virtualnich vystav. Metodu

obsahové a formdlni analyzy mlzeme definovat, jako ,,systematicky klasifikacni proces
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kédovani a identifikace témat a vzorcii*’. Podobné na metodiku nahlizi i Hendl, ktery ji
definuje jako kvalitativni analyzu, jez zkouma vlastnost dokumentu, pocet ¢etnosti prvkii
piredem stanovenych kategorii ¢i observace vztahu mezi jednotlivymi kategoriemi, a to
s ohledem na vyzkumnou otazku (Hendl, 2016). Pfed samotnym popisem vyzkumu je nutné
dodat, Ze obsahova a formdlni analyza miZze byt aplikovana na vizualni dila, jez mohou
poskytnout podstatné informace k zdznamu (Hendl, 2016). Entita virtudlnich vystav,
podobné jako film ¢i obraz, je vysoce vizualni, tudiz ji Ize zatadit do této kategorie. Pro

vyzkum, jenz je soucasti této diplomové prace, byla vytycena hlavni vyzkumna otazka:

Jak digitalni kuratori pristupuji k tvorbé virtualnich vystav?

Vybér vzorku respondentii probihal prostiednictvim dlouhodobé, individualni
reSerSe virtulnich vystav vytvofenych na uzemi Ceské republiky, webové prezentace byly
Cerpany primarné z piimého hledani na webech muzejnich instituci, webu eMuzeum? &i na
zaklad¢ osobniho doporuceni. Po vybrani virtudlnich vystav byli osloveni jejich tviirci,
tvarkyné a tvlrci tymy. JelikoZ se ve vzorku objevily 1 virtudlni vystavy, na kterych se
podilelo vice autordi, soucasti finalni obsahové a formalni analyzy je 12 webovych
prezentaci. Na zaklad¢ konzultace s vedouci diplomové prace doslo i k osloveni digitalnich
kuratorek, jeZ nepracuji ptimo v muzejni instituci, jejichz virtualni vystavy splituji vSechna
kritéria pro zatazeni do vyzkumu. PfestoZe piivodni vyzkum byl sméfovan pouze na muzejni
pracovniky, z odborné literatury je patrné, ze produkce virtualnich vystav neni dominantou
pouze muzejnich instituci (Wancova, 2020).

Z diivodu rozsahu diplomové prace neni cilem poskytnout vycerpavajici a detailni
analyzu vSech projektt, ale pouze v dostatecné hloubce, jeZ umoznuje pii vedeni rozhovort
s tvlirci popsat zakladni rysy a piistupy k vystavam. Digitalni prostiedi je pomijivé a
virtualni vystavy by v budoucnu nemusely byt dostupné, proto ty virtualni vystavy, které
byly v tomto vyzkumu urceny k analyze a ovéteni tezi, byly zaznamenany formou videa

zachycujiciho priichod vystavou a uloZeny na platformé Zenodo’. Proces analyzy byl

7 MOLDAVSKA, Anastasiia a WELO, Torgeir. The concept of sustainable manufacturing and its definitions: A
content-analysis based literature review. Online. Journal of cleaner production. 2017, ro¢. 166, s. 744-755. ISSN 0959-
6526. Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.08.006. [cit. 2024-04-14].

8 https://emuzeum.cz/

% https://doi.org/10.5281/zenodo.11120229
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rozdélen na tii faze. V prvni doslo ke vniméani obecnych prvka virtudlnich vystav (1),

ve druhé k pfezkoumani obsahové stranky webovych prezentaci (2). Behem posledni faze,

zamétfené na formu, byla zkouména cetnost obsahovych prvka, a to jak dynamickych, tak

statickych (3). Vybér jednotlivych obsahovych prvkil vychazi z teoretického poznani a

kombinace vyzkuml Museums and online exhibitions: a model for analysing and charting

existing types, Analyza vytvorenych vystav v ceskem open source ndstroji INDIHU

Exhibition 1 zptechoziho bakalarského vyzkumu (DousSova, 2021; Mateos-Rusillo a

Gifreu-Castells, 2017; Nedavaska et al., 2021). Pro diplomovy vyzkum bylo vybrano celkem

12 virtudlnich vystav, jez jsou vyjmenovany v tabulce ¢.5 a zaroven je zde uveden i

tematicky okruh, jenz bude slouzit k detailnimu pochopeni tematiky virtualnich vystav.

Virtualni vystava (nazev)

Tematicky okruh

V partyzanskych horach Historie
Transfer suSarny Restauratorstvi
Utkano mezi Be¢vami Historie
Akce K Historie
Ludvik Domecka: Zakladatel moderniho muzea Historie
Divka jménem Mariana Historie

Jan Evangelista Kastner (1823-1843)

Dé&jiny umeéni

Kralovéhradecké Zivnosti v Salonu republiky

Historie modniho primyslu

Muzejni hrackarstvi — racte vstoupit!

Hracky

Virtualni komiksova vystava

Udrzitelnost

Struktura myslenky:

Inspirovano Zderikem Dvorackem

Vytvarné umeéni

Projekt Piombo Madona bez rousky

Dé&jiny uméni

Tabulka 5: Vybrané virtualni vystavy.
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http://e-vystavy.muzeumvalassko.cz/v-partyzanskych-horach/cz
http://e-vystavy.muzeumvalassko.cz/transfer-susarny/cz
http://e-vystavy.muzeumvalassko.cz/utkano-mezi-becvami/cz
https://exhibition.indihu.cz/view/akce-k/start
https://storymaps.arcgis.com/stories/20f84c7f5e2844d8b12e23563d1fb9c2
http://www.ostrmuz.cz/website/mainmenu/on-line-vystavy/
https://exhibition.indihu.cz/view/JanEvangelistaKastner200/start
https://storymaps.arcgis.com/stories/bb1baad0a39d496a8014cba5bc402bc6
https://www.vcm.cz/muzeum/museum-virtualis/webove-vystavy/muzejni-hrackarstvi-racte-vstoupit/
https://adra.cz/jak-pomahame/vzdelavani/vzdelavani-v-cesku/aktualita/virtualni-komiksova-vystava/
https://exhibition.indihu.cz/view/strukturamyslenky/start
https://exhibition.indihu.cz/view/strukturamyslenky/start
https://exhibition.indihu.cz/view/ProjektPiombo2021-05-05T115848277Z/start

5.2 Formalni a obsahova analyza virtualnich vystav

Na pocatku obsahové a formalni analyzy doslo k otestovani priichodu virtualni
vystavou a seznameni se s tématem vystavy, aby bylo mozné ovéfit, ze ve vyzkumném
vzorku jsou pouze webové prezentace, které jsou funkéni a jez online navstévnik muiize
navstivit. Ve druhém kole analyzy doslo ke zkouméani obecnych prvku, které se skladaji
z analyzy pouzitého nastroje a testovani pocitacového a mobilniho zobrazeni, vysledky
véetné informace o instituci, kde vystava vznikla, a pouzitém technickém feSeni jsou
uvedeny v Tabulka 6.

NejcetnéjSim nastrojem vybranych vystav je INDIHU Exhibition, ktery se ve
vyzkumném vzorku objevuje Ctyfikrat. V ramci testovani piistupnosti doslo ke zjisténi, Ze
vSechny virtualni vystavy lze navstivit z pocitace, avSak pouze 10 z nich je pIné pfistupnych
1 zmobilniho zafizeni. U virtualnich vystav vytvofenych v néstroji Prezi bylo mobilni
zobrazeni oznafeno za nevyhovujici, protoze nebylo mozné pracovat s hypertextovymi
odkazy, které vystava obsahuje. Online navstévnici si mohou prohlédnout vystavu, avsak jiz
nemohou zobrazit externi odkazy, napt. v ptipad¢ virtualni vystavy Virtudalni Komiksova
vystava se online navstévnici nedostanou k pracovnim listim, jez slouzi jakozto doplikovy
material k vystavé.

V neposledni fadé doslo k analyze casového rozsahu jednotlivych virtudlnich vystav.
Nutno dodat, Ze rozdéleni do kapitol nedefinuje délku priichodu virtualni vystavou.
Kodovani ¢asu pruchodu virtualni vystavou je komplexni zélezitost, protoze se jedna o
individualni prvek, ktery nelze ptesné urcit, jelikoz online navs§tévnici se mohou k urcitym
¢astem vracet, a stravi tam tak vice ¢asu, nebo naopak mohou nékteré pasaze preskocit a
vystavu si zkratit. Proto je €as uvedeny v analyze do ur€ité miry ramcovy. Nejdel$i virtualni
vystavou je Divka jménem Mariana, ktera ma asovou stopaz vice nez hodinu. Oproti tomu

nejkratsi virtualni vystavy maji pouze pét minut.

49



Nézev Instituce Nistroj Dg’lka Pocitacové Mobilni
(minut) zobrazeni zobrazeni
Muzeum regionu
V partyzanskych horach Interni software 15 Ano Ano
Valassko
Muzeum regionu
Transfer susarny Interni software 5 Ano Ano
Valassko
] ) Muzeum regionu
Utkéno mezi Be¢vami Interni software 10 Ano Ano
Valassko
Akce K Narodni knihovna INDIHU Exhibition 12 Ano Ano
Ludvik Domecka
Zakladatel modermih Muzeum vychodnich StoryM
akladatel moderniho . toryMaps
Cech v Hradci Kralové 7 Ano Ano
muzea
Divka jménem Mariana Ostravské muzeum Prezi 70 Ano Ne
Jan Evangelista Kastner Vlastivédné muzeum v INDIHU Exhibi
x Xhibition
(1823-1843) Sumperku 16 Ano Ano
Kralovéhradecké zivnosti Muzeum vychodnich _—
. toryMaps
v Salonu republiky Cech v Hradci Kralové v (s Gele
Muzejni hrackatstvi — Vychodoceské muzeum
) ) Webova stranka 5 Ano Ano
racte vstoupit! v Pardubicich
Virtualni komiksova
ADRA Prezi 5 Ano Ne
vystava
Struktura myslenky:
Inspirovano Zdenikem Muzeum ve Slapanicich | INDIHU Exhibition 15 Ano Ano
Dvotackem
Projekt Piombo Madona Muzeum uméni o
INDIHU Exhibition 7 Ano Ano
bez rousky Olomouc

Tabulka 6: Piehled analyzovanych virtualnich vystav, jejich technického feSeni a funk¢énosti na

PC a mobilnich za¥izenich.

5.2.1 Obsah virtualnich vystay

V nésledujici kapitole bude ptedstaven obsah virtudlnich vystav. U jednotlivych

vystav, jez jsou soucasti SirStho a komplexné&jSiho projektu, je vysvétlen a stru¢né popsan
dany projekt, jehoz soucasti vystavy jsou. Diky tomu lze celistvé pochopit kontext vystavy,
coZ je posléze dilezité pro formalni analyzu.

Autofti publikace Hot Topics, Public Culture, Museums kladou dlraz na otevirani
soucasnych témat v muzejnich institucich. Podle jejich teze tak miZe dojit k naplnéni
edukacniho potencialu a podniceni navstévnika k hloubkovému piemysleni o problematice

(Cameron a Kelly, 2010). Jak je z nasledujicich rozbort patrné, dominantnim tematikou
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vyzkumného vzorku jsou vystavy zaméfené na vyznamné osobnosti ¢i rekonstrukci
historickych udalosti. Soucasnymi problémiim se vénuji pouze dvé virtudlni vystavy, a to
Virtualni komiksova vystava, kterd velmi vazné téma ekologické krize zpiistupnuje
komiksovou formou, a zaroven Transfer suSarny, mapujici proces restauratorstvi

historickych objektt.

V partyzanskych horach

Virtudlni vystava Muzea regionu Valassko pojednava o partyzdnském odboji na
uzemi Valasska od roku 1944. Online navstévnici se mohou pii prichodu webovou
prezentaci seznamit s jednotlivymi odbojovymi skupinami, historickym kontextem,
represemi ze strany nacistického statu. Ve findlni kapitole je predstavena tematika
osvobozeni Valasska, kterd se zd4a byt pro partyzansky odboj nejdilezitéjSi. Vystava
obsahuje ¢asovou osu jednotlivych udalosti, kterd slouzi jako komplexni nédhled na celou

historickou udalost (V partyzanskych horach, b.r.).

Rt Harved Wil
z Vealinsko, potatmo oblast celého Valadska, se diky mistnim pliradnim podminkam
-
i usnadiujict Hwat v ilegalitd stalo mistern pusobanl pocetng skuping odbojdiy, jejich

podet a aktivity vyrazné nardataly od podzimu raku 1944 v gouvislostl g8 siteaci ng
vitleEnych frontdch

=z ziindlra)

Obrazek 15: Ukazka vystavy (V partyzanskych horach, b.r.).
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Transfer suSarny

Virtualni vystava Transfer susarny vznikla pod zastitou Muzea regionu Valassko.
Obsah vystavy pfedstavuje online navstévnikiim pamatky lidového stavitelstvi, v tomto
pfipad€ suSarny ovoce. Centralnim exponatem virtualni vystavy se stdva suSarna ovoce
z 19. stoleti, ktera se v roce 2014 nachazela ve Spatném stavu. Autofi vystavy se proto
rozhodili su$arnu zrekonstruovat. Online navs$tévnici se v pribéhu vystavy seznamuji
s historii suSarny ovoce a vzhledem k jejimu chatrnému stavu dochézi k jeji relokalizaci
a rekonstrukci. Cely tento proces je mapovan spole¢né i s historickym vyuzitim tradi¢nich

susaren (Transfer susarny, b. r.).

Transfery staveb nejsou zalezitosti

novodobou

= MINU

TrEnEter SoctaEsrg pamied o arctal ekt i e, v nos e
T enbolina RS, b dobddali gy et plisli e tack, od chalugy g, 14
iR evel i Wb UlanE

wnaban smbuny

Obrazek 16: Ukazka vystavy (Transfer susarny, b.r.; (Transfery staveb nejsou zaleZitosti

novodobou, b.r.).

Utkano mezi Be¢vami

Utkano mezi Becvami je unikatni virtualni vystava vytvorend Muzeem regionu
Valassko, jez reflektuje tvorbu gobelinii neboli tkanych nésténnych obrazil, tapiserii
a kobercli na izemi Valasska. Online navstévnik je nejdiive sezndmen s definici, globalnim
historickym kontextem, jenz saha az do starovékého Egypta. Zaroven maji moznost
nahlédnout 1 na komplexni proces tvorby virtudlni vystavy. Z virtualnich vystav se online
navstévnici dozvidaji, ze v roce 1910 vznikly na Valassku celkem dvé dilny, jedna z nich je
Schalttauerova dilna. Rudolfovi Schlattauerovi, jakozto zakladateli gobelinové tvorby, je
vénovana znacna ¢ast weboveé prezentace. V neposledni fad¢€ je prezentovan i soucasny stav

gobelinové tvorby, ktery se vénuje restaurovani (Utkdno mezi Becvami, b. r.).
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Rudolf Schlattauer, Bozi muka, po 1004,

+

IR TTNRE B :
Obrazek 17: Ukazka vystavy (Co je to gobelin?, b.r.; Utkdno mezi Be¢vami, b.r.).

Akce K

Webova prezentace Ndrodni knihovny vznikla u pfilezitosti 70. vyro¢i Akce
K a Akce R, kdy komunisté tvrdé zasahli proti klasterim. Vystava popisuje samotnou
udalost i to, co ji predchazelo (historie klaster) a nasledovalo (cirkevni restituce od 90. let
reflektuji dané udalosti ve videich (pamétnice, jeptiska) ¢i animaci (vymysleny mnich).
Online navstévnici se nedozveédi pouze o straslivych ¢inech, které se udaly v roce 1950, ale
seznami se i s historickym kontextem udalosti cirkevni restituce (navraceni majetku cirkvi)

(Akce K, [2020]; Akce K: Zkaza klasternich knihoven, © 2012).

19
1L (HIC1E12 1P 1920

Obrazek 18: Ukazka vystavy (Akce K, [2020]; (Produkce knih $la ruku v ruce s vyvojem
klasterd, [2020]).
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Ludvik Domecka: Zakladatel moderniho muzea

Historicky zaméfena virtudlni vystava, jez vznikla k 85. vyro¢i tmrti Ludvika
Domecky, prezentuje zivotni pfibeh archeologa, historika a prvniho feditele souc¢asného
Muzea vychodnich Cech v Hradci Krdlové. Informace jsou primarné prezentovany skrze
formu mapy s ptibéhem, jez vhodné dopliuje piibéh osobnosti. Online navstévnik se
seznami se zivotem zminéné osoby a nahlédne i na jeji vyzkumnou praci, ktera je

reflektovana pomoci lokacnich mist na interaktivni mapé (Ludvik Domecka: Zakladatel

moderniho muzea, [2021]; Virtualni exkurze Ludvik Domecka: Zakladatel moderniho

muzea, © 2024).

Obrazek 19: Ukazka vystavy (Ludvik Domecka: Zakladatel moderniho muzea, [2021]).

Divka jménem Mariana

Virtudlni vystava Ostravského muzea popisuje ostatky neznamé Zeny objevené
vroce 2007. Diky dlouhodobému vyzkumnému Setieni doSlo k identifikaci zemielé
a ziskani informaci o jejim zivot&. Online navstévnici se sezndmi s jejim Zivotem, rodinou
a smrti Mariany, jez vyrustala ve vyznamné velkoméStanské rodin€ s deseti sourozenci
a svij zivot ukoncila sebevrazdou. JelikoZ se jedna o velmi citlivé téma, byla do virtudlni
vystavy zasazena i kapitola tykajici se prevence sebevrazd. Vystava neni zamétena pouze na
Marianin zivot, ale reflektuje i dobu 19. stoleti, informuje o archeologickych vykopéavkach
a procesu prace s historickymi prameny (Divka jménem Mariana, © 2005-2024; Ostravské

muzeum spustilo novou on-line vystavu ,,.Divka jménem Mariana®, © 2012).
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Obrazek 20: Ukazka vystavy (Divka jménem Mariana, [2021]).

Jan Evangelista Kastner (1823-1843)

Virtualni vystava Viastivédného muzea Sumperka pojednava o 200. vyro&i narozeni
umélce Jana Evangelisty Kastnera. Online navstévnici se v prubéhu prichodu vystavou
seznamuji se zivotem umélce, ktery zemiel v pouhych 19 letech. Webova prezentace je
postavena na ukazce 14 kreseb, jeZ reprezentuji méstskou zastavbu v Sumperku v 19. stoleti.
Zaroven jsou zde prezentovani i umélci, jejichZ tvorba vychazi z dél J. E. K (Jan Evangelista

Kastner (1823-1843), [2023]; Virtualni vystava Jan Evangelista Kastner (1823—1843).

L T R —

Obrazek 21: Ukazka vystavy (Hledej skryty autoportrét umélce, [2023]; Jan Evangelista
Kastner (1823-1843), [2023]).
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Kralovéhradecké Zivnosti v Salonu republiky

Webova prezentace vznikla pod zastitou Muzea vychodnich Cech v Hradci Krdlové,
1 kdyz se jedna o formu mapy s piibéhem, je vystava protknuta celistvym tématem, tudiz
bylo mozné projekt zaradit do vyzkumného vzorku. Téma vystavy vychazi z dlouhodobého
vyzkumu digitalnich kuratorek zaméteného na mddni primysl a galanterni zbozi na tizemi
Hradce Kralové. Online navstévnici se maji moznost seznamit se s lokaci modnich salonii

a obchodli na pocatku 20. stoleti (Kralovéhradecké zivnosti v Salonu republiky, © 2019;

Kralovéhradecké zivnosti v Salonu republiky, © 2023).

Obrazek 22: Ukazka vystavy (Kralovéhradecké Zivnosti v Salonu republiky, © 2023).

Muzejni hrackarstvi — racte vstoupit!

Virtudlni vystava Muzejniho hrackarstvi prezentuje muzejni sbirku hracek
Vychodoceského muzea v Pardubicich. Riznorodost sbirkového fondu je zmapovana na
expondtech, jejichz vznik je datovan na konec 19. stoleti. Online névstévnici maji moznost
prohlédnout si rtizné druhy hracek, od panenek s pokojicky ptes dopravni prostiedky,
spolecenské hry, zvifata po kocarky. V zévérecné cCasti vystavy vyzyvaji autofi online
navstévniky k zaslani osobnich ptibehi tykajicich se jejich oblibenych hracek spolecné
s fotografiemi. Vzpominky online navs$tévnika tak lze zpfistupnit v obsahu vystavy a
uchovat je, viz obrazek 23, kde je pfedstaven ptibéh pani J. Comorkové (Muzejni hrackéistvi

— racte vstoupit!, © 2024).
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Obrazek 23: Ukazka vystavy (Muzejni hrackarstvi — racte vstoupit!, © 2024).

Virtualni komiksova vystava: Promluv k svétu bublinou

Virtualni vystava neziskové organizace ADRA' vychazi z komplexniho projektu,
jenz piiblizuje cile udrZitelného rozvoje. V ramci projektu vzniklo vic vystav, ze kterych
byla vybrana Virtualni komiksova vystava Adra: Promluv k svétu bublinou, jez online
navstévnikiim zpfistupiiuje ekologickou tematiku pomoci 22 riznych komikst, na kterych
se podileli zaci zakladnich Skol. Komiksy prezentuji tématiku nerovnosti mezi ndmi a
odpovédné vyroby a spotieby, zdroven nabizi i zpétnou vazbu, jak k t€émto problémim

pfistupovat (Virtualni komiksova vystava ADRA, [2023]).

Obrazek 24: Ukazka vystavy (Virtualni komiksova vystava ADRA, [2023]).

10 https://adra.cz/
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Struktura myslenky: Inspirovano Zdeiikem Dvorackem

Vystava Struktura myslenky, podobn¢ jako ptechozi projekt, se primarné soustiedi
na studentské vytvarné prace, které vznikly na zaklad¢ spoluprace se studenty mistni
umeélecké Skoly. Online navstévnici se pocatkem vystavy seznami s umeéleckymi dily
Zdenika Dvotacka a nésledné¢ s uméleckou tvorbou studentti inspirovanou timto umélcem.
Podobné jako u virtualni vystavy Muzejniho hrackarstvi dochazi k vybidnuti online
navstévnika k zapojeni se a vytvoreni vlastniho dila inspirovaného Z. Dvorackem (Struktura
mySlenky: Inspirovano Zdenkem Dvorackem, [2020]; Struktura mySlenky: Inspirovano

Zdenkem Dvotackem, © 2020).

Strulitura myilonky: Insplrovino Zdefleem Dvoifdoam e e Autofi o dolmanty b vjstav e ———

Bty waley i

Obrazek 25: Ukazka vystavy (Struktura myslenky: Inspirovano Zdeiikkem Dvorackem,
[2020]).

Projekt Piombo Madona bez rousky

Webova prezentace Projekt Piombo Madona bez rousky vznikla v ramci
komplexniho projektu Piombo. Tento projekt detailné predstavuje dilo malite Sebastiana del
Piomba s ndzvem Madona s rouskou, a to skrze rlizné online prednésky, analyzy, a praveé
také pomoci virtualni vystavy. Tato vystava nabizi piileZitost detailné obraz pozorovat
a seznamit se se vSemi jeho detaily. Online navstévnici v pribéhu virtudlni prohlidky
nahlédnou na barevné rozloZeni obrazu, motiv i autoriv zamér. PfestoZe primarné se vystava
zamétuje na Madonu, koncem vystavy jsou predstavena dalsi dila, jeZ jsou soucasti galerijni

sbirky a slouzi jako pozvanka do galerie (Projekt Piombo Madona bez rousky, [2021]).
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Obrazek 26: Ukazka vystavy (Projekt Piombo Madona bez rousky, [2021]; Ziskani obrazu
biskupem Karlem II. z Liechtensteinu-Castelkorna, [2021]).

5.2.2 Formalni analyza virtudlnich vystay

V ramci formalni analyzy webovych prezentaci doslo k formovani jednotlivych kodu
vychazejicich z pfechoziho vyzkumu, teoretického poznani a odborné literatury. Cilem je
zjistit, jak formaln¢ pestré vystavy jsou a jaké prvky pifevladaji nebo dominuji, a to
v kontextu celého vyznéni vystavy. Vizualizaci kddovacich prvki a jejich Cetnost 1ze najit
v Tabulka 7. V horni ¢asti této tabulky jsou popsany vSechny zasadni kodovaci prvky, které
byly ve virtudlnich vystavach analyzovany, jednalo se celkem o 11 formalnich prvkil, mezi
které byly zatazeny napf. mapy, hry a kvizy ¢i pocet kapitol.

Zasadnim prvkem pro analyzu byla navigace vystavou, kterd byla jiz detailné
popsana v kapitole 4.2.1 Obsahova forma virtudlni vystavy. Jednotlivym navigacim byl
pfifazen individualni kod (Automaticka = A, Automaticky volna = AV, Volna = V).
Z vyslednych dat 1ze vyvodit, Ze ve vyzkumném vzorku ptevladaji vystavy s automaticky
volnou (AV) navigaci a pouze dvé jsou zcela automatické. Zpusob navigace vystavou je
odvisly od zvoleného néstroje pro tvorbu virtudlni vystavy.

Vénujeme-li pozornost vizuélni strance vybranych webovych prezentaci, obrazoveé
dominantni je vystava Kralovéhradecké Zivnosti v Salonu republiky, ve které bylo
zaznamenano 87 obrazovych materiall, jejichz velka vétSina je doplné€na infopointy, jez l1ze
definovat jako malé body, které¢ umoziuji informacné¢ okomentovat detail obrazku. Zpocatku
je informace skrytd a v ptipade, ze se chce online navstévnik dozvédét vic, otevie ji
a pfedstavi se mu dodatkové informace. V této virtudlni vystavé se infopointi nachéazi

celkem 78. Dalsi vizualné dominantni vystavou je Muzejni hrackarstvi — racte vstoupit! Ta
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je primarné zaloZena jen na obrazovych materidlech a jejich ¢etnost se pohybuje okolo
55 zaznami. VSechny virtudlni vystavy zapojuji online navstévnika riznymi zptisoby, napft.
vystava Kralovéhradecké Zivnosti v Salonu republiky mé 7x vice obrazového materidlu nez
virtualni vystava s nejniz§im poctem - Piombo Madona bez rousky. V té naopak digitalni
kuratofi mysleli na aktivizaci online navstévniki, takze do d&je aplikovali interaktivni prvky.

Pouze u dvou vystav byl aplikovan prvek vypravece, diky kterému muze dojit
k imerznimu zazitku z vystavy. Jedna se o Virtualni komiksovou vystavy a Akce K, ktera
zaroven vystupy vypravéce dopliiuje o animace a videa. Obsahovy prvek vypravéce a
animace se zda byt z kédovych prvkid nejméné zastoupen. Toto tvrzeni lze podlozit i
vyzkumem Analyza vytvorenych vystav v ceském open source nastroji INDIHU Exhibition,
kde i kdyz byly primarné zkoumény jen virtudlni vystavy vytvorené ve zminéném néstroji,
lze poukézat na skutecnost, zZe 1 zde zastoupeni prvku animace ve vystavach bylo minimalni
(Nedavaska et al., 2021).

Interaktivni prvky, jako jsou hry, kvizy ¢i zména obrazu, se zdaji byt
implementovany vyhradné ve vystavach, které vznikly v nastroji INDIHU Exhibition nebo
ve vlastnim softwaru instituce. Velmi podobné tomu je i u audioprvku, ten se nachazi jen
u vystav z produkce INDIHU Exhibition. Pti formalni a obsahové analyze doslo ke zjisténi,
ze pouze deset z 12 prezentovanych virtudlnich vystav mé témata kategorizovand na
jednotlivé tematické celky, a pouZivani ¢lenéni je tedy velmi Casté. Nejrozsahlejsi vystavou
se v tomto ohledu zda vystava Transfer suSarny s 12 kapitolami, oproti tomu nejméné kapitol

ma Virtualni komiksové vystava.
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Vypraveci

Pocet kapitol

Obrazové materialy

Animace

Hry a kvizy

Zména obrazu

Infopointy

AV 0 8 74 0 2 0 1 2 2
Transfer suSarny AV | 0 12 | 33 0 2 0 0 0 1
Utkano mezi Be¢vami AV 0 5 61 0 0 0 0 2 4
Akee K AV | 2 5 137 | 3 2 17 | 0 1 21
Ludvik Domecka A 0 0 39 0 0 0 0 0 0
Divka jménem Mariana AV 0 9 32 0 24 0 0 0 0
Jan Evangelista Kastner AV 0 6 39 0 0 13 2 1 37
Kralovéhradecké Zivnosti
q AV 0 11 87 0 0 0 0 0 78
v Salonu republiky
Muzejni hrackarstvi —
« . A 0 0 55 0 0 0 0 0 0
racte vstoupit!
Virtualni komiksova
. AV 1 2 22 0 0 0 0 0 0
vystava
Struktura myslenky AV 0 8 80 0 0 13 2 1 7
Projekt Piombo_Madona
AV 0 7 12 0 0 0 3 0 8

bez rousky

Tabulka 7: Analyzovana forma virtuilnich vystav.
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soucet 3 73 571 3 30 8 430 | 8,0 7,0 158
priamér 0 6,1 47,6 03 | 25 0,7 3,6 0,7 0,6 13,2
median 0 |65 39 0 0 0,5 0 0 0 3
maximum 2 12 ]7 3 24 2 17 3 2 78
potetd 1 yg | ol o 11| 8 | 6| 9| 8| 7| 4
zastoupeni
procentualni 03 [ 81| 632 | 03| 33 0,9 4.8 0,9 0,8 17,5
zastoupeni % % % % % % % % % %
cetnost
0-30% 10 3 2 11 11 6 9 8 7 10
cetnost
30-65% S 6 ) ' ¥ ' : : :
Cetnost
65-100% 1 5 4 1 1 2 3 3 2 1

Tabulka 8: Sumarizace a statisticka data z tabulky 7

Tabulka ¢. 8 zaznamenava cCetnost jednotlivych prvkil v ramci kazdé virtudlni
vystavy, z ni ostatné vychazi i tabulka ¢.7, jeZ udava prehled téchto dat vice statisticky (napf.
soucet, prumér a medidn). Evaluaci dat doslo ke zjisténi, ze nejméné aplikované, obsahové
prvky jsou vypravéC, animace, mapy, hry, kvizy a zména obrazu, jejichz spolecné
procentudlni zastoupeni v celkovém poctu vystav je 3,2 %. Oproti tomu, ty nejcetnéjsi prvky
(obrazové materidly a infopointy) tvoii v celkovém rozsahu dat 80,6 %. Je vSak nutné
podotknout, Ze v ramci vyzkumu byl pocitan pouze pocet vyskyti jednotlivych prvki,
nikoliv jejich kvalita ¢1 vyraznost v obsahovém smyslu nebo jakykoliv jiny aspekt. Digitalni
kuratofi stavi své vystavy primarné na obrazovych materidlech, které nepravidelné dopliuji

o dynamické prvky, jako jsou hry a zména obrazu'!. Zajimavym faktem, je Ze digitalni

!Jedn4 se o herni typ aktivity, ktera je slozend ze dvou obrazki. Cilem je rozkryt jeden obrazek, bud’to
pomoci gumy ¢i pomoci tlaitka, jez umozni online navstévnikovi piejet tahem z jedné vrstvy na dalsi (Herni
obrazovky, [2020]; Obrazovky, [2020])
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kuratofi nechtéji primarné prehlcovat online navstévniky texty a umoziuji jim zobrazovat
dopliikové informace v ptipadé€ jejich zajmu. Oproti tomu, nejméné uzitym obsahovym
prvkem je animace, kterd byla pouzita pouze v jedné z virtudlnich vystav. Druhy nejméné
pouzity prvek je postava vypravéece, tento prvek se promitl pouze do dvou virtualnich vystav.
Je patrné, ze aplikace interaktivnich prvkid nemusi byt pro digitalni kuratory tak zasadni. Ve
virtudlnich vystavach byly interaktivni prvky aplikovany jen u malého vzorku vystav,
pfesnéji u 7 virtualnich vystav. Tento stav miize byt ovlivnén pouzitym nastrojem c¢i

zamérem digitalniho kuratora. K tomuto tématu se dale budeme vénovat v analyze

kvalitativnich rozhovoru.

vypraveée
arrlrllr;lace video obrazové materily
Py audio infopointy
hry a kvizy

zména obrazu

Tabulka 9: Cetnost jednotlivych prvki.

Analyza virtudlnich vystav ukazuje, ze digitalni kuratoii se aktivné zamysleji nad
navs§tévnickym zazitkem, 1ze to podlozit cetnosti kapitol a automaticky-volné navigace.
Vice jak vétsina (12 digitdlnich kuréatori) kategorizovalo sva témata do jednotlivych
tematickych celkli, jeZ informac¢né nezahlcuji online navstévnika a nabizeji mu
strukturovany priichod vystavou. Tezi, ze digitdlni kuratofi chtéji online névstévnikim
zajistit, co nejintuitivnéjsi priichod virtualni vystavou, potvrzuji i1 findlni data tykajici se
navigace vystavou. Online navs§tévnici maji moznost vnimat obsah jako celek, ale zaroven
si mohou individualné vybrat jaké kapitoly si zobrazi. Automatickou — volnd navigace
vystavou, je dle teoretického poznani nejvice piihodnéd k potiebdm online navstévnika.

Ptistup k navigacim a kategorizaci tématu bude detailn¢ prozkouman v nésledujici kapitole.
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5.3 Rozhovory s tviirci a tviirkynémi virtualnich vystav

Pro zjisténi zkuSenosti a postoju tviirci byla zvolena metoda polostrukturovanych
rozhovoru s digitdlnimi kuratory vybranych virtudlnich vystav. Vzhledem k tomu, ze cilem
bylo zjistit, jaké maji tvlrci postoje, zkuSenosti a vlastni nazory, se tato metoda jevila jako
idedlni, protoze metoda dotaznikového Setfeni by byla limitujici — pole virtualnich vystav
neni zatim zcela ustadlenou disciplinou a pozice digitalniho kuratorstvi mohou zatim
jednotlivé instituce pojimat znacn¢ odlisn€. Vyzkum tedy pracoval s tezi, ze situace a postoje
jednotlivych tviircii se budou vyrazné lisit a dotazniky a kvantitativni pfistup by pro vyzkum
nebyl vhodny, protoze neexistuje shoda na terminologii a idedlnim pfistupu.

Hendl na polostrukturovany typ rozhovoru nahlizi jako na formu interview, kde
vyzkumnik nepokldda respondentim presné strukturované otazky, ale pouze koncepty
otazek, jez je nutné probrat. Oproti strukturovanému rozhovoru, lze jednotlivé tematické
celky otvirat s respondenty bez ohledu na potfadi. Do vyzkumné ¢ésti byly zaroveil zatazeny
1 sondazni otdzky, které slouzi k detailnimu prohloubeni respondentovy odpovédi pro
dosazeni celistvych dat (Hendl, 2016). Aplikaci této metodologie dochéazi k poskytnuti
ptirozenych slovnich projevii ze strany respondentll, jez mohou dodavat autenti¢nost
vyzkumu a ukazuji na zpiisoby pochopeni tématu Ucastniky a Ucastnicemi vyzkumu.
Zaroven je nutné zminit 1 negativni aspekt této metody, a to je vysoké mnozstvi dat, které
jsou vramci rozhovoru nasbirany (Kallio, 2016), coz stéZzuje jejich analyzu. Cilem
vyzkumného Setteni bylo hlavni vyzkumnou otazku Jak digitalni kuratori pristupuji k tvorbé
virtualnich vystav? a to na zakladé¢ téchto subtémat:

e Jak digitalni kuratofi pfistupuji k procesu tvorby virtualni vystavy?

e Jaky je vztah virtudlnich vystav ke klasickym fyzickym vystavam?

e Jak ptistupuji digitalni kuratofi k online reprezentaci obsahu ve virtudlnich
vystavach?

o Jak digitalni kuratofi pfistupuji k propagaci virtualnich vystav?

Pro dosaZeni validnosti findlnich dat by mél proces polostrukturovaného rozhovoru
obsahovat n¢kolik ¢asti. V prvni ¢asti by mélo dojit k teoretickému poznani dané problematiky,
na zédklad¢ ziskanych znalosti je mozné formovat jednotlivé koncepty otazek a témat, které
muzeme doplnit o sondazni otazky. V predposledni fazi by melo dojit k testovacim rozhovortim,
které kontroluji srozumitelnost konceptli otazek. V ptipadé¢ Ze neni nutné zaddné z témat

ptepracovat, tak mize dojit k rozhovoriim s respondenty (Hendl, 2016; Kallio, 2016).
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Koncepty otdzek byly formulovany na zaklad¢ informaci z analyzy soucasného stavu
poznani a jsou zaméfeny na evaluaci a rozbor procesu tvorby virtualnich vystav. V rdmci
finalni struktury doSlo k roziazeni jednotlivych konceptl do tfech tematickych celku.
V prvni fazi byly otdzky zaméfené na obecné informace tykajici se prace respondenti (1).
V druhé casti se otdzky zamétovaly na jejich zkuSenosti s procesem tvorby virtudlnich
vystav a multimedialniho obsahu (2). V posledni c¢asti, kdy, jiz byli ucastnici a Gcéastnice
naladéni na téma, byli vyzvani k reflexi jejich digitalnich znalosti a prob¢&hla debata tykajici
se nastroje, ktery vyuzivaji pro tvorbu virtudlni vystav (3). Na zaklad¢ vytipovanych vystav
(12) bylo pro vyzkumné ucely bylo osloveno celkem 15 respondentd, jiz vSichni s ucasti
souhlasili. Rozhovory probihaly primarn¢ online formou skrze nastroj Google meets, av§ak
né&které z nich byly uskuteénény i nazivo. Ugastnici a i¢astnice vzdy dostali na vybér, kterou
formu realizace rozhovoru (online nebo nazivo) chtéji vyuzit, aby se citili dostate¢né
komfortné. Diky tomu, ze do vzorku jsou zafazeni ucastnici a ucastnice z ruznych
institucich, je mozné ziskat komplexni ndhled do procesu tvorby virtudlnich vystav

v Ceskych institucich.

6 Sbér dat a provadéni kvalitativnich rozhovori

Ucastnici a tcastnice byli osloveni na zékladé obsahové a formélni analyzy jejich
virtudlnich vystav. Sbér dat zapocal zacatkem biezna 2024, kdy bylo provedeno pilotni
testovani. V ramci pilotnich rozhovort doSlo ke kontrole srozumitelnosti otazek, jez jsou
uvedeny v pfiloze Ptiloha 1: Tematické okruhy rozhovoru. Diky pilotnim rozhovortm, které
prob&hly 10. biezna se spoluzaky a vedouci diplomové prace doslo k Gpravé formulace u
dvou otazek. Hlavnim zamérem bylo docilit co nejvétsi srozumitelnosti a otestovat
pfedstaveni jednotlivych témat rozhovoru. Pilotni vyzkum napomohl k odstartovani sbéru
dat.

Jiz  vpribéhu pilotntho testovani dosSlo k osloveni digitdlnich kuratort
prostfednictvim emailu, jehoZ znéni je uvedeno v ptilozePtiloha 2: Oslovovaci email. Vybér
formy rozhovoru byl na rozhodnuti i€astniktl, jez vétSina z nich preferovala setkani online,
avSak nékteré rozhovory probéhly i jako osobni schiizka v instituci respondentii. Na zaklad¢

casovych moznosti respondentt sbér dat zapocal 15.03.2024 a byl ukoncen 15.04.2024.
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Scénar rozhovoru:

¢ Piedstaveni autorky a tématu diplomové prace, diky ¢emuz doslo k prolomeni bariér
mezi respondentem a vyzkumnikem.

o Utastnici byli seznameni s informovanym souhlasem, jejich pravy a s moznosti
kdykoliv od rozhovoru odstoupit. Informovany souhlas je k nahlédnuti v
prilozePtiloha 3: Informovany souhlas. VSichni respondenti s ucasti ve
vyzkumném Setfeni souhlasili, a to i pfesto, Ze neni mozné plné zarucit jejich
anonymitu, jelikoz by si lidé z muzejni komunity mohli propojit virtudlni vystavu s
jejich tvirei.

e Piedstaveni struktury rozhovoru

+ Téma 1 (Uvodni otazky o préci digitalnich kuratort)
» Téma 2 (ZkuSenosti s tvorbou virtudlni vystavy)

» Téma 3 (Technické otazky)

Délka jednotlivych rozhovorti byla individudlni podle rozmluveni ucastniki,
nicméné nejkrat$i rozhovor mél 25 minut a nejdelsi 70 minut. VSechny rozhovory byly
nasledné pievedeny na textové soubory pomoci néstroje Ceské AI'%; z diivodu anonymizace

plné texty nejsou ptilozeny k diplomové praci a jsou uloZeny u autorky prace.

6.1 Vysledky

Po dokonceni sbéru dat doslo k sesbirani informaci od 15 digitdlnich kuratort
z riznych instituci, ktefi se alesponl jednou autorsky podileli na tvorbé virtudlni vystavy.
K evaluaci dat doSlo pomoci kodovani a analyzovani v nastroji QualCoder. Vysledna data
budou prezentovana ve Ctyfech podkapitolach — popis vzorku a poté po ttech tematickych

sekcich.

6.1.1 Popis vyzkumného vzorku

Zasadnim kritériem pro zarazeni ucastnika do vyzkumu bylo podileni se na tvorbé
virtualni vystavy. Do findlniho vzorku ucastnikli bylo zafazeno celkem 15 digitalnich
kuratorti z rGznych instituci, 13 zen (R2, R3, R4, R5, R6,R8, R9, R10, R11, R12, R13, R14,

15) a 2 muzi (R1, R7). Kazdému z nich byl pfifazen unikani kod, ktery slouzi primarné pro

12 https://cesky.ai/
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Gigel citovani jejich vyroki'. Z divodu zachovani anonymity i¢astnikli nebude zvefejnéno,
ktery respondent vytvofil danou vystavu. I ptesto, ze doslo k analyze virtudlnich vystav, je
zadané zamezit piipadné identifikaci respondentii. Riiznorodost respondentli zajiStuje
dostate¢né odlisné odpovédi Ucastnika, ve kterych zarovenn muzeme hledat podobnosti.
Jelikoz se vyzkum zabyva digitdlnim kuratorstvim virtudlnich vystav, budou ucastnici
oznacovani jako digitalni kuratofi, byt by moznd oni sami tento termin nepouzili.

Celkem 13 digitalnich kuratori, kteti se zicCastnili vyzkumu, reflektovalo svou prvni
zkuSenost s tvorbou virtudlnich vystav. Pouze dva respondenti méli predchozi zkuSenost
s tvorbou virtudlni vystavy ¢i se podileli na tvorbé nastroje pro vyvoj webovych prezentaci.
I presto, Ze se u vétSiny respondent jednalo o prvni tvorbu, nebyl patrny kvalitativni rozdil,
ktery by ovliviioval uzivatelsky prozitek z virtudlni vystavy, oproti t€ém vystavam, které

tvoftili o néco zkusené;jsi digitalni kuratofi.

6.1.2 Pracovni tkuSenosti digitdlnich kurdtori

Pracovni zkuSenosti digitdlnich kuratorti lze definovat na zdkladé komplexnosti
jednotlivych aspektii. Ve vyzkumu doslo k vyhodnoceni téchto dat skrze evaluaci jejich
vzdélanosti, podpory ze strany instituce, ndméty ke zlepSeni procesu tvorby virtualnich
vystav a toho, zda digitalni kuratofi Cerpaji inspiraci z jinych instituci. Vé&tSina Gcastnikl
vyzkumného Setfeni méla prvotni zkuSenost s tvorbou virtudlni vystavy. Pro zjisténi jejich
pracovnich zkuSenosti bylo podnétné zaméfit se na podporu vzdélavani ze strany instituce a
jak samotni respondenti hodnoti své digitdlni kompetence. Z odpovédi respondenti lze
vyvodit, Ze velka ¢ast z nich se neciti byt podporovana ze strany instituce. V odpovédich lze
hledat paralely, jez ndm nastini proces tvorby virtudlnich vystav. VétSina respondentl
zminila, Ze po tom, co pfekonali pandemii covid, se diraz v muzejnich institucich klade opét
na fyzického navstévnika a online navstévnik je opomijeny. To dokladaji vyroky
respondenta R14: Jinak viastné mam takovy dojem, Ze ty virtudlni vystavy u nas trochu
usnuly tim, jak jsme se vratili do bézného provozu. Nemyslim si, Ze by to bylo néjaké uplné
rozhodnuti, Ze bychom si rekli, Ze uz to nema cenu néjak jako oficialne, nebo zZe bychom se
tak vyhodnocovali, ale spis to bylo tim, (...) jak jsme se vratili do bezného provozu, tak
vlastné to vytizeni téch pracovniku, kteri se na tom podileli (...) uz nemaji prostor na to, aby

ty virtualni vystavy jakymkoliv zpusobem dal resili. Podobny nazor zastava i ucastnice RS:

13 K zvyseni &tivosti bylo do formulace vyrokll zasazeno pouze gramaticky, obsah vyroki nebyl
zménén.
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Covid uz neni, a vSechno se vratilo, tak néjak trochu zpatky do téch koleji, kdy uz se do toho
muzea miize, takze ted uz neni tam takova potreba vytvaret virtudlni vystavy.

Nekteti respondenti vnimaji 1 zdjem a podporu ze strany kolegi, avSak spolecné s
proménou socialniho stavu v institucich dochdzi u respondenti k vytizeni béznym
provozem, tudiz na tvorbu webovych prezentaci nemaji pracovni nebo ¢asovou kapacitu. Na
druhou stranu 4 respondenti se citi byt podporovani a motivovani ke kontinualni praci na
webovych prezentacich, jak popisuje ucastnice R12: Uz kdyz jsme publikovali tu prvni, (...),
tak byly ohlasy, zZe by se to kolegyné rady naucily, ze to vypada zajimave. Potkavaly nas na
chodbé a ptaly se, kdo to udélal, a Ze to vypada skvéle.

To, zda instituce kuratory podporuje, 1ze odvodit i skrze sebehodnoceni digitalnich
kuratorti. V rdmci polostrukturovaného rozhovoru doslo k zaméteni 1 na téma digitalnich
kompetenci. I ptesto, Ze podpora ze strany instituci a nizké pracovni kapacity respondentil
musi hrat velkou roli, celkem 6 tc¢astniki ohodnotilo své kompetence pozitivné. Vnimaji své
nedostatky, na kterych maji zajem pracovat, ale sviyj finalni produkt virtudlni vystavy v
kontextu svych kompetenci ohodnotili pozitivné. Naopak 4 respondenti na své kompetence
nahliZi spiSe negativné, zdroven je pro vyzkum zajimavé zminit, Ze z téchto 4 respondentil
se pouze jeden citil byt instituci podporovan. Tudiz lze fici, Ze z celkového poctu 15
respondentli se celkem 3 ucastnici neciti byt podporovani v ramci instituce a ani nehodnoti
sveé digitalni kompetence pozitivné. Z toho pouze 1 respondent své kompetence ohodnotil
pozitivné a vyhodnotil svoji instituci jako podporujici. U zbylych respondentti byly vyroky
shledany jako neutralni. V ramci rozhovoru zminili n¢kolik pozitivnich aspektd své prace,
avSak zaroven nastinili, Ze se digitadlné kompetentni neciti.

Soucasné s digitdlnimi kompetencemi byl vyzkum zaméfen i na definice aspektd, jez
mohou vést ke zlepSeni jejich digitalni ¢innosti. Z analyzovanych dat je patrné, Ze vétSina
digitalnich kuratorQ, pfesnéji 6 z nich, by uvitala upgrade, popfipadé zménu nastroje, se
kterym aktualné pracuji. Netykalo se to pouze nastroje pro tvorbu virtudlnich vystav, ale
1k praci s multimedidlnim obsahem, jako jsou nastroje pro upravu zvuku ¢i fotografie.
Konkrétni zajem sdilela i respondentka R14: Nejake specializované kurzy prave pro praci
se zvukem, to si myslim, Ze ma uplatnéni i mimo virtualni vystavu, stiih videi, nataceni videl
a tyhle véci, které viastné bud’ se déji na té amatérské urovni, anebo si musite sehnat penize
na to, aby to nekdo udélal externé, a to znamend, Ze to udélate tak az za pét let. Nutno dodat,
ze podobnym smérem byly mifeny i vyroky ucastnice R11:Pokud by byla poptavka, tak

urcité by bylo fajn tyhle véci vic oviadat, treba jak rikdte, Ze na to treba mize byt néejaky
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program, ktery asi dokdze trosku vic, nez prosté jenom kdyz je to tam hozeny jako obycejna
stranka. V neposledni fad€ jedna z respondentek R3 uvedla konkrétni ptani, které by jeji
praci s nastrojem zlepsilo: Upgrade, (...) ono to starne, tak néjaka uprava.

V navaznosti na podporu ze strany instituci pét respondentt uvedlo, ze jejich praci
na virtudlnich vystavach by usnadnilo, kdyby na vytvareni vystavy méli vice ¢asu. Z toho
1ze vyvodit, ze ¢ast digitalnich kuratori ma zajem vytvaret virtudlni vystavy, avSak k tomu
v aktudlnich podminkach nemaji dostatecné kapacity. Aktivni zdjem na sob¢ pracovat se
potvrzuje u 6 respondenti, ktefi vyhodnotili, ze ke zlepSeni jejich tvorby by doslo skrze
aspekt vzdélavani. Dva uptesnili, Zze jim vyhovuje samo-vzdélavani, naopak zbyli 4 by
uvitali Skoleni a podporu napfi¢ jednotlivymi institucemi. Velmi podnétnym vyrokem je
formulace spole¢né sdilenych zdrojti jedné ucastnice R4: Mné by se tieba strasné libilo, jako
je systéem v knihovnictvi, kdy mate povérené knihovny, které obhospodaruji a pomadhaji
metodicky, technologicky, financné, tem mensim institucim, které nemaji zdroje. A tohle,
myslim, by posunulo muzejni prostredi, nejenom v téch virtudlnich, ale i v tech fyzickych
vystavach, kdyby se néjak vic sdilelo know-how, tak i vlastné to technologické zazemi.

V ramci zminéné spoluprace mezi institucemi bylo 1 dilezité zjistit, zda digitalni
kurétoti Cerpaji pii tvorbé virtudlnich vystav inspiraci. Znacna ¢ast respondentt (9 z 15)
necerpa pii tvorb€ inspiraci, potvrzuji to vyroky respondentky R10: Ne, v tom konkrétnim
pripadé jsme nehledali, jak bychom chtéli, aby to vypadalo. N&kteti zdlivodnili, pro¢ k tomu
nedoslo. Jednalo se o Casové omezeni, kdy virtudlni vystavu potiebovali vydat v co
nejrychlejSim case, ¢i byl dlivodem finan¢ni aspekt, jako tomu bylo naptiklad u ucastnika
R7: No, ja jsem viceméné vychazel z toho, Ze na to nemdam v podstaté zZadné penize, takze ne.
Z toho je patrné, Ze 1 pfes moznosti ¢erpani inspirace by v nékterych institucich nebyly
prostfedky na realizaci. Naopak U¢astnice R15 si béhem rozhovoru uvédomila, Ze i pfesto,
ze odnikud inspiraci necerpala, to vnimé jako chybu, kterou ve své budouci praci planuje
napravit: Ne, priznam se, ze ne. Jako ted'ka to vidim treba jako chybu, Ze jsem se méla vic
podivat na jiné priklady. Zbylych 6 respondentti Cerpalo inspiraci z tuzemskych virtualnich
vystav ¢i ziskavalo podnéty od svych kolegt, jiz s nastrojem pracovali. Zaroven se nechévali
inspirovat i zahrani¢nimi projekty, jak edukovat online navstévniky, podobné jako tcastnice
R14: Viastné vychazim z projektii Project Zero, Artful Thinking, Making Thinking Visible,
je ta oblast toho smérovani muzejni a galerijni edukace. Myslim si, Ze se to v tech zvolenych

metoddch vylozené propisuje.
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6.1.3 Tvorba virtudlnich vystav a multimedidalniho obsahu

Jesté predtim, nez se pfimo zamétime na tvorbu webovych prezentaci, podivame se
na to, jak digitalni kuratofi a kurdtorky vnimaji podobnosti a odlisnosti v tvorb¢ fyzickych
a virtualnich vystav. Z odpovédi respondentli vyplyva, Ze naprostd vétSina pristupuje
k tvorbé webovych prezentaci odlisn¢ oproti fyzickym vystavam. Jako nejcastéjsi divody,
pro¢ k tomu dochazi, byly uvedeny rozdily v moznosti prezentace, kdy v ramci virtudlnich
vystav je mozné prezentovat i expondty, na které neni ve fyzickém muzeu misto nebo by
podlehly zkaze. Zaroven je digitalni kuradtofi vnimaji svobodnéji oproti fyzické vystave,
napf. u€astnik R7 uvedl: Ja myslim, Ze tvorba virtudlni vystavy dava velkou svobodu v tom
pouzivani a i v té realizaci. Fyzickd vystava by byla zavisla na daleko vice lidech. Podobny
nazor zastava i ucastnice R11: Muzete v ni vystavit néco, co by na velkou vystavu nebylo.
Nemeéla byste dostatek materialu nebo by to treba bylo sSpatné pojmutelné, Spatné
realizovatelné v téch prostorach, kdezto na tom internetu nebo prosté v tom virtualnim
prostredi muzete prezentovat i veci, které normalné byste nemohla.

Oproti tomu zbylych pét u€astnikit vyzkumu vnima proces tvorby velmi podobné, a
to zejména proto, Ze podobné pristupuji ke scénafi a koncepci vystavy. Odlisna se zda byt
pouze forma prezentace jednotlivych pfedmétii, jez bude nastinéna pozdéji v ramci této
kapitoly. Stejné vnimani procesu tvorby virtudlni a fyzické vystavy lze podlozit vyrokem
respondentky R4: Viastne myslim, Ze to prvotni uvazovani je stejny. Na zacatku si pokladam
respondentka RS vnima podobnosti v procesu formulace zdkladnich parametri vystavy:
Proces tvorby byl hodné podobny, protoze ja jsem dodavala textové podklady a obrazky. To
délame vice méné stejné, jako kdyz chystame normalni realnou vystavu.

I presto, ze se proces tvorby muize lisit, 1ze nachéazet paralely v zdméru, pro¢ byla
virtualni vystava (na zaklad¢ které byli ucCastnici osloveni) vytvofena. Definice zaméru
slouzi jako zakladni kdmen pro nésledujici aspekty tvorby virtualnich vystav, které mohou
ovlivilovat aspekty sestaveni cilové skupiny ¢i testovani. Jak ostatné bylo popséano v kapitole
4.1 Analyza a koncepce virtudlni vystavy. Z divodu rozsahlych dat byla pro vizualizaci a
piehlednost zvolend tabulka. Kazdy digitalni kurator uvedl u zaméru vice diivodu a tabulka
tedy prezentuje absolutni Cetnost vyskytl. NejcastéjSim zamerem pro tvorbu virtualnich
vystav byla pandemie covid-19, kterd vypukla v prvni poloviné roku 2020, souhrnem tomu
tak bylo u 11 digitalnich kuratori (pro tyto digitalni kuratory to byla zaroven prvni zkusenost

s tvorbou virtudlni vystavy). To uptfesiiuje 1 UCastnik R7: Ja si myslim, Ze pandemie hraje
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velkou roli, ale kdyby nebyla, tak si Fikam, Ze by to mozna postupné vzniklo stejné. Ja bych
Sel stejnou cestou, otdzkou je, jestli bych na to mel prostor. 1 presto, ze se tento vliv zda byt
zavadéjici a vede k tezi, ze vétSina vystav vznikla pouze na zakladé pandemie, néktefi
z respondentii sd¢lili, ze 1 pfes tuto situaci by se tématu virtudlnich vystav vénovali. Ve
vzorku ucastnikl to koresponduje i se zdmérem vnitini motivace, kdy celkem 8 digitalnich
kuratorti sdélilo, ze v dob¢ tvorby virtualni vystavy byli osobné¢ motivovani hledat zptisoby
alternativ fyzickych vystav ¢i jejich motivaci bylo sezndmeni s nastrojem pro tvorbu
virtualnich vystav, ktery si chtéli v praxi vyzkouset. Tak tomu bylo 1 u respondentky R15:
Zaroven jsem se v tu samou dobu seznamila s nastrojem INDIHU a spolecné to vlastné
vykrystalizovalo k tomu, vytvorit prave tu virtualni vystavu v tomto ndastroji. Podobnou
vnitini motivaci zkusit pracovat s nastrojem INDIHU Exhibition sd€lila i i€astnice R8: Tim,
ze jsem byla na Skoleni Nahrdano a otevieno v Muzeu uméni Olomouc, kde mi byla

predstavena aplikace INDIHU Exhibition, tak jsem to prosté chtéla zkusit.

Digitalni kuratofi

Covid

—
—

Vnitini motivace

Doplngk k fyzické vystave

Osloveni vefejnosti

Vyroc¢i

Rekonstrukce

Grant

Spoluprace se skolnimi institucemi/soutéz

N N N W kA Y O ©

Jiné

Tabulka 10: Pojmenovani divodu vytvoreni virtualni vystavy.

Z vyraznych divodl lze jako zdmér povazovat doplnéni k fyzické vystaveé (6).
V nékterych institucich zatazuji virtualni vystavy do fyzickych expozic ve formé digitalnich
kioskt, kde si navstévnici mohou prohlédnout webovou prezentaci. Zarovei jsou vyuZzity i
jako forma zptistupnéni muzejnich objektl, které nebylo z prostorovych divodi mozné
zatadit do fyzické vystavy. Ucastnice R2 sdélila: Virtudlni vystava byla v té vystavé
prezentovana vlastné v posledni mistnosti jako na dotykové obrazovce, ne néjak na pocitaci,
ale prosté opravdu na metrové obrazovce. Dal§i respondentka R12 uvedla: Clovék tim
(virtualni vystavou) oslovi sirsi publikum, protoze ty putovni vystavy se zasilaji bud’ do skol,

nebo do knihoven, kam realne nema pristup verejnost. V neposledni fad¢ lze tvrzeni o
71



doplnkt k fyzickym vystavam podlozit vyrokem ucastnika R1: Jednalo se prave o dopinék
uz fungujici expozice. Ta expozice byla oteviena nékolik let predtim, a prave tady ta virtualni
vystava méla slouzit navstevnikum jako rozsireni informaci.

Velmi zajimavym vzorcem v datech je vyroci, celkem 4 digitalni kuratoti uvedli, ze
virtualni vystava vznikla na zaklad¢ bliziciho se vyroci, presnéji narozeni ¢i umrti zndmé
osobnosti. DalSich pét respondentii uvedlo, ze virtualni vystavy vznikla jako alternativa
fyzickych vystav v dob¢, kdy v muzeu probihala rekonstrukce, ¢i jako soucast rozsahlejsiho
projektu podporované¢ho grantem. Pouze dvé webové prezentace vznikly na zékladé
spoluprace se studenty partnerskych skol (v jednom piipadé byla dila vybrana formou
soutéze). V neposledni fad¢ je nutné uvést, co je v tabulce kddované jako Jiné. Zde se
objevila celkem riznorodd data — jednim z nich bylo nafizeni ze strany vedeni instituce,
druhym zédmérem byla transformace filmu do virtudlni vystavy pro zlepSeni prezentace
informaci online navstévnikim.

Sestaveni tématu a cilové skupiny je pocatecni krok pti tvorbé webovych prezentaci.
Definice cilové skupiny se zdala byt zasadni pro celkem 6 digitdlnich kuratort, ktefi si
pfesné stanovili, pro jakou cilovou skupinu budou virtudlni vystavu tvofit, nejcastéji se
jednalo o déti ve Skolnim véku. Ve ctyfech ptripadech nedoslo k Zadné definici ciloveé
skupiny a pét respondent ji definovalo vagnim zpisobem. V tomto piipad¢ se jednalo spise
o Sirokou vefejnost, pfiCemz nebyly piesné specifikovany potieby online navstévnika.
Z teoretického podkladu je patrné, Ze by se digitalni kuratofi méli vyvarovat nejasnym
terminim a spiSe se zaméfit na personifikaci cilové skupiny. Dtvod, pro¢ nedoslo k
specifikaci cilové skupiny reflektovala udastncie R6: Reknéme, Ze samo sobé mdte tu
virtudlni vystavu limitovanou tim, kdo chce viibec jit na internet a dohledat si to. Takze rada
bych rekla, zZe jsme cilili na diichodce, ale v podstaté nevite, pro koho to stavite (...) a kdo
vam na to klikne.

V navaznosti na cilovou skupinu je nutné, aby ze strany digitalnich kuratort doslo
1 k definici tématu. VSechna tematicka zaméteni virtualnich vystav vychazi z dlouhodobé
veédecké prace digitalnich kuratori nebo samotné instituce. Zametime-li se na témata podle
podtypt, jez byly prezentovany v kapitole 4./.2 Téma a byly kategorizovany podle miry
inspirace z fyzickych vystav. Z dat Ize rozeznat, Ze se ve vyzkumném vzorku nachazeji ¢tyti
redlné vystavy, Ctyii Castecné realné, Ctyfi fiktivni. I pfesto, ze podtypy se mohou odliSovat,
lze najit podobnosti v ramci vytvafeni prototypu virtudlnich vystav. Formy ptedlohy ¢i

scénafe do procesu tvorby zatadilo 8 z 15, tedy témét polovina respondent. Ti si sestavili
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jednotlivé naméty, kde formovali obsah do kapitol, a postupné zpiesnovali, jak bude
virtudlni vystava vypadat bud’ po obsahové, ¢i vizudlni strdnce. Zbylych 7 ucastnikt
prototypy nevytvari, ¢astecné z divodu, Ze je téma spojené s jejich védeckym badanim, coz
jim dava samo o sobé¢ strukturu vystavy, nebo pietvareji redlnou vystavu, u které jiz ptiprava
byla vytvofena v minulosti, obdobn¢ jako tomu je u respondenta R1: Uz jsem deélal tu
expozici a vnimam to vice méné rozdélené na ta klicova témata, co souvisi s tématem vystavy,
takze uz jsem tam mél tak néjak v hlave serazené, co tam chci dat, a uz jsem si to potom
pracovne deélal v ramci tvorby té vystavy. Dalsi z iCastnikii R7 popisuje to, ze strukturu a
téma upravoval dynamicky béhem samotného procesu tvorby: Jak jsem se do toho ponoril
a pustil, tak jsem to viastné delal stale a stale se to ménilo. Dal$i respondentka R12 pak
uvedla, ze virtudlni vystavu vymyslela, ale nevytvarela ptimo prototyp nebo schéma: No, ja
Jjsem spis méla néjakou predstavu v hlave, jak bych chtéla, aby to probihalo.

Dale se zjistovalo, jak dochéazi k rozhodnuti o tom, jaké druhy obsahu budou ve
webové prezentaci pouzity. VSichni digitalni kuratoii vybiraji obsahové prvky dle svého
uvazeni, ne tedy podle néjakych ndvodi nebo informaci o tom, co je vhodné pro ktery obsah,
ale vychézeji ze zkuSenosti a snazi se tak docilit vhodné prezentace informaci za pouziti
vhodnych obsahovych prvki. To l1ze podlozit vyroky respondentky RS8: Ja jsem tou vystavou
chtéla néco sdélovat, a kdyz mé napadlo, Ze tady na nékterou véc by se dala z hlediska toho,
co mam k dispozici v sbirkdach, pouzit ta hra, tak jsem se ji snazila do toho zapojit. Dalsi
ucastnice R10 uvedla: My jsme vyuzili ten maximalni potencial, takze jsme se dozvédeéli, ze
na mapé muzeme zobrazit konkrétni body a u kazdého bodu miizeme vyuzit tabulku. Takze
Jjsme to prosté udeélali a do té tabulky jsme specifikovali konkrétni udaje o dané Zivnosti. A
pak jsme vyuzili i ten vizudlni potencidl, ktery umoznoval to textové a obrazové zpracovani.
Naopak respondentka R4 zminila, Ze pfi tvorbé virtualni vystavy bylo nashromazdéno malé
mnozstvi autentického materidlu, ktery ji motivoval zkouSet aplikovat nové druhy
obsahovych prvki, aby doslo k oziveni virtualni vystavy: Myslim si, Ze jsme tam prisli zase
s vécmi, které bychom treba, kdybychom méli toho autentického materialu vic, tak bychom
to neudelali. (...) Navrhla jsem graficce, zda neudélame animaci, ona souhlasila, a tak jsme
se schazely a psaly jsme scénare. (...). Hodné deélal i zvuk, jako by ne ten audio komentar,
ale ten zvuk, prosté jsem si rikala, tady by se mi libily takové zvuky, chci, aby to pusobilo

prosté takhle, takze jsme délali ten zvuk jako sound engineer.
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Zajimavym faktem je casto opakujici se odpovéd’, jez souvisi s informacéni
zahlcenosti. Znacna ¢ast digitalnich kuratort uvedla, Ze se pti tvorbé virtudlnich vystav snazi
minimalizovat textové popisky. To dokazuje i vyrok respondenta R7: Predpokladam, ze ty
texty si budou cist jenom lidé, které to opravdu hodné zajima. Mam ten dojem, viceméné se
mi zda, Ze lidé moc nechtéji Cist texty, zvlasté dlouhé texty. Respondentka RS to dava do
souvislosti se vSeobecnymi trendy, kterych si byla pfi pfipravé vystavy védoma: Ono je
celkové trend, ktery se potvrzuje cim dal tim vic, Ze lidi nectou moc, takzZe nezahlcovat textem,
kratkeé informace, takové strucné, spis obrazky, mapy a takové véci. TakzZe rozhodné ten text
nezkratit natolik, aby to davalo smysl.

Podobné tomu je i u interaktivnich prvki, kde doslo ke zkoumani, jak k nim digitalni
kuratofi pfistupuji, zda je vnimaji jako podstatnou ¢ast webové prezentace, ¢i pouze jako
doplnék ke sbirkovym predmétim. Z celkovych 15 digitalnich kuratort je 13 vnima jako
velmi dilezitou soucast virtudlnich vystav. Dle jejich vypovédi dochazi k aktivizaci
navstévnika a podnécuji ke vzdélavani zdbavnou formou. R9: Rozhodné, je to zase uplné
néco jiného, nez kdyz mate vystavu. Tady se to dostane k vétsimu mnoZstvi téch navstevnikii
a ndas to obohacuje. Respondentka R15 dodéava: Pro mé jsou interaktivni prvky dulezité z
jednoho diilezitého duvodu, a to je opravdu ta aktivizace toho navstévnika. V neposledni
fadé 1ze uvést vyrok 1 ucastnice R3, kterd vnim4 interaktivni prvky jako moznost oslovit Sirsi
demografickou skupinu online navstévnikia: Jsou zabavné, takze chci je tam mit, aby to bylo
atraktivni i pro tu mladsi kategorii. Co jde, tak to jsem vyuZila.

I ptesto, ze interaktivni prvky mohou oslovit fadu online navstévnikl, néktefi
digitalni kuratofi je aplikuji i s cilem udrzet pozornost online navstévnikl, coz muze byt
v dnesni dobé velmi narocné. Respondent R7 sdé€lil: Ja si myslim, Ze interaktivni prvky velice
oZivi samotné téma a pomiize to udrzet pozornost. Pripadné asi tam lidé nechodi, aby si tam
néco zahrali, co si nebudeme nalhdvat, to jsou lepsi zpusoby, jak se lidé mohou odreagovat.
Udrzi to tu pozornost, udrzi to ten zdjem, pripadné naopak ho prohloubi jesté. Dalsi
respondentka R4 uvadi: Ja spis, nez tu interakci resim, aby to vlastné s tim zpiisobem bylo
Jjako neotrelé a napinavé, aby online navstévnik tim chtél travit cas (...) a aby ho to néjakym
zpuisobem vtahlo. (...) Nevim, zda kdyz virtualni vystava nebude mit za mé grafickou uroven,
ale bude tam kviz, jestli vlastné ta percepce toho navstévnika bude lepsi, nebo ne.

Zamétime-li se na dal$i rovinu virtudlnich vystav, tak z dat je patrné, ze 14
zicCastnénych respondentii vnimalo navigaci virtudlni vystavou jako zésadni. Pfi tvorbé

virtualni vystavy se aktivné zamysleli nad uZzivatelskym prichodem vystavou a 12 z nich
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kategorizovali jednotliva témat do kapitol. Impulsem bylo zajistit co nejvyssi uzivatelskou
prehlednost a umoznit online navstévnikovi piechazet z jednotlivych témat k dal$im, aniz
by to narusilo jeho zazitek. Ucastnice R3 na otazku, jak dilezitym aspektem je pro ni
navigace virtualni vystavou, odpovédéla: Znacnou, protoze pocitam s tim, Ze vlastné co
kapitola, tak to celé tvori néjakou databazi informaci, a mélo by to tak ziistat, nebo clovek
by tak na to mél myslet, aby to mélo i néjaky edukacni potencial. Takze viastné na zacatku
musim presné vedet, co chci rict a co kam zaradit. I rozclenéni té vystavy vaimam jako jeden
z téch edukacnich nastroju. 1 dalsi z respondentii vnima navigaci podobné. R1: Jo, ano, (...)
treba z hlediska toho mého oboru historie, tak se vétsinou postupuje, (...) vytvori to néjakou
prehlednost pro navstévnika, ktery se pak lépe orientuje v prezentovaném tématu. Jedna
z respondentek uvedla i komplikace, jeZ z po€atku s navigaci nastavaly, R4: Ta navigace,
my jsme byli hodné omezeni tim, co nabizi ten software a prdavé navigace prosla zasadnim
redesignem od té prvni verze (...). Jd jsem to vlastné koncipovala tak, aby to clovék prosté
zapnul a samo se mu to odvinulo, protoZe tenkrat viastné ten pohyb v té vystave, Ze si ten
navstévnik miize vlastné néco preskocit, prekliknout nebo se vratit zpatky, tak nebyl upiné
Jjednoduchy. Z vyzkumného vzorku pouze jedna ucastnice sdélila, Ze nad navigaci vystavou
detailngji nepremyslela, ¢astecné i z diivodu, ze ji nevnimala jako podstatnou pfi procesu
tvorby. R8: Uplné jsem primdrné nepocitala s tim, Ze navstévnik néco preskoci a klikne si
prosté na to, co ho zajimd. To urcite vidim jako jakousi moji rezervu, kdyz jsem to chystala,
Ze néco ho treba miize naprosto nezajimat a uplné to vynecha.

Dal$im tématem bylo testovani vystavy. VSichni digitalni kuratofi svoje virtudlni
vystavy pred spusténim testovali. Priméarné k tomu dochdzelo samotnymi autory nebo kolegy
v jejich instituci. Pouze ve dvou ptipadech doSlo primdrn€ k testovani s jedinci mimo
instituci, presnéji s rodinnymi prislusniky a znamymi. U nékterych webovych prezentaci
byla pouzita i kombinace testovacich skupin, a to celkem u ctyf, kde digitalni kuratofi
nechdvali testovat vystavu ve své instituci a zaroveil mimo ni. Pfipomenme, Ze v idealnim
piipadé by méla byt vystava testovana s jedinci z cilové skupiny, na které je virtudlni vystava
mifena (viz kapitola 4.1.1 Cilova skupina). K tomu doSlo pouze u jednoho respondenta, jenz
virtualni vystavu (jehoZ cilovou skupinou byly déti), testoval se svymi détmi. Zbyli
respondenti testovani neabsolvovali s cilovou skupinou z ¢asovych divodi nebo kvili
restrikcim v pandemii covidu. Za diilezité povazuji zminit, ze jeden z ucastnikit vyzkumu
uvedl, Ze doSlo k testovani s jednim seniorem, aby doSlo ke zjisténi funkcnosti u této

demografické skupiny.
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6.1.4 Digitalni dovednosti a vhodnost vyuZitého ndastroje

Ve tieti Casti byl vyzkumu zaméien vyzkumu na spokojenost s vybranym nastrojem,
propagaci vystavy, zhodnoceni uspéSnosti vystav a vratime se jesté¢ k tématu digitalnich
dovednosti, které budou ptedstaveny podrobnéji. V neposledni fadé se dostaneme k tomu,
zda by Ucastnici se svymi aktualnimi znalostmi néco ve své webové prezentaci zmeénili. Do
vyzkumného vzorku byly zafazeny virtualni vystavy, které byly vytvoieny v rtznych
internich ¢i vefejné¢ dostupnych programech, jmenovit¢ INDIHU Exhibition, Prezi,
StoryMaps. Rozsdhly vzorek nastroje zaru¢i moznost popsani zkuSenosti digitalnich
kuratort komplexnéji. Sedm digitalnich kuratord je spokojenych s aktualnim nastrojem pro
tvorbu virtudlnich vystav aplanuje v ndstroji pracovat nadale. Citi, Ze nastroj miiZe
napliovat jejich ptredstavu o virtualnich vystavach a je i v aktudlnim informa¢nim zahlceni
lakavy pro online navstévniky. Jedna z respondentek v navaznosti na otazku, zda planuji v
nastroji vytvofit 1 nasledné virtualni vystavy, uvedla, Ze planuje pokracovat v pouzivani
nastroje z ditvodu uzivatelské ptivétivosti, R12: Rozhodné pro tenhle rok jesté ty dve, jedna
uz vznikla, druha, co vznikne, bude v tomto nastroji. Jak rikam, zdaroven to ma i tu vyhodu,
Ze uz to lidé uméji oviadat. Tim, Ze ta nase cilovka je furt podobna, tak je fajn, ze uz ty lidi,
kteri to pouzili, védi, co to je a uméji to ovladat. Nutno dodat, Ze respondent¢ina zkuSenost
reflektuje nastroj Prezi. Dal$i ucastnice R15 podilejici se na redesignu nastroje INDIHU
uvedla: Tak pro mé je to samoziejmé otdazka toho, Ze za prvé ten nastroj mam rada, ted’ jsem
se podilela i na jeho redesignu, takze k nému mam jesté ted bliz, nez jsem méla predtim. To
je jedna véc. Za druhé, myslim si, zZe jsem zatim nenasla konkurenci, ktera by ho predcila.
Avsak nasla se 1 jedna digitalni kuratorka, jez byla siln¢ nespokojend s aktualnim internim
nastrojem, ktery se v instituci pouziva. Nevyhovuje ji uzivatelské rozhrani a radéji by
v budoucnu pracovala s novym nastrojem. U zbylych sedmi digitalnich kuratorti bylo
hodnoceni néstroje oznaceno za neutralni. Doslo k tomu na zdkladé kdédovani prvki, ani
jeden ze zminénych kuratorti nemél siln€ negativni ndzor na pouZzivany nastroj. Vétsina z
téch, kteti byli nespokojeni, zacala po vytvoreni virtudlni vystavy pouZzivat jiny nastroj nebo
piestala tvofit virtudlni vystavy obecné¢.

Dal$im zajimavym aspektem bylo rozloZeni technické prace. V né&kterych institucich
digitalni kuratofi nevytvari technickou vizualizaci virtualnich vystav. Komponuji obsahovou
¢ast a nasledné podklady predavaji digitdlné¢ kompetentnéjSim kolegiim, ktefi vytvofi
samotnou online vystavu. Ve vyzkumném vzorku k tomu dochdzi u celkem ¢tyt digitalnich

kurétort. Utastnice R2 reflektovala svoji zku$enost nasledovné: Potom jsem viastné vyuzila
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kolegu, ktery ma na starosti podporu IT. Viastné jsem mu nachystala kostru, jak to ma
vypadat, s tim, Ze tady bude piekryvacka'®, slide bude takhle a takhle. Shodnou zkuSenost
ma 1 dalsi digitalni kuratorka, R9: My mame jesté kolegu, ktery deéla tu IT podobu a nam
udelal nejakeé navrhy, jak by to mélo vypadat nebo jak to viastné on tvori pro archeology.
Pohlédneme-li na propagaci virtualnich vystav, tak zadny digitalni kurator nevytvarel
pfimo jejich propagaci. Vzdy se jednalo o spolupraci s dalSimi kolegy z instituce ¢i pies PR
oddé€lni. Vzhledem k tomu, Ze virtualni vystavy byly propagovany skrze riizné komunikacni

kanaly, prezentuje vysledky nésledujici tabulka.

Typ propagace Cetnost

Masmédia 5
Socidlni sité 7
Web instituce 8
Nikde 2
Newsletter 1
Domovsk3 instituce 1
Mistni §kola 1
Newsletter 1

Tabulka 11: Propagace vystav.

Z uvedenych dat je mozné vyvodit, ze nejpopularnéj$im komunikacnim kanéalem
k propagaci jsou webové stranky a socidlni sité. DalSim prostfedkem jsou masmédia, tedy
»Klasicka™ média jako rozhlas, televize ¢i periodika. Urcité stoji za zminku, Ze virtualni
vystavy byly natolik atraktivni, ze u dvou respondentti doslo i k rozhovoru na vefejnopravni
televizi CT. Zaznamy, které se v datech objevily pouze jednou byly newsletter instituce nebo
piimé osloveni partnerské skolni instituce.

Za propagaci by bylo mozné povazovat i umisténi virtualni vystavy do informaéniho
kiosku v instituci. Pfesto, Ze v n€kterych institucich jsou v expozicich umistény digitalni
kiosky, na kterych si navstévnici mohou projit virtudlni vystavu, nejsou informovani o tom,
ze se jedna o virtudlni vystavu, a pravé informovani navstévnikii o novém formatu
vystavnictvi by mohlo byt prospésné. K pifimé propagaci virtualnich vystav dochazi pouze

v instituci jedné respondentky RS, kterd sd€lila: My tady mame vystavni prostor, kam chodi

14V obsahové a formalni analyza oznageno jako zména obrazu.
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hodné maminky s détmi. V odpocinkové zoné tohoto prostoru, kde treba maminky piji kavu
a deti radi v té vystave, jsme dali na stoly plakaty s OR kodem na tu vystavu, aby se na ni
lidé mohli divat.

K propagaci v samotné instituci nedochazi ztady davodi, nékolik respondenta
zminilo, ze je samotnd propagace v instituci nenapadla nebo dochdzi k prostorovym
prekazkam, jako v ptripade nasledujici respondentky R15: Tam totiz neni prostor, kolegové
kuratori, jesté navic ted, kdyz byla reinstalovana obrazarna, tak hrozné holduji po cistote.
To znamena, ze my ted ani nemdame popisky o téch obrazech. Ty jsou zvldst na papire, je
tam jenom obraz a jméno. Takze tam bohuzel neni moznost ani pres QR kod nebo néjaké
pripomenuti. Vyzkumné Setfeni zaroven ukazuje, ze propagace v nékterych institucich
nemusi byt idedlni ¢i neprobéhla na virtudlni vystavu viibec, podobné jak nastinila jedna
respondentka, R2: Kolega, ktery md PR na starosti, tak to vyuziva v takovych hlussich
mistech, (...) takové spis neformalni upozorneni, ja nevim: , nevite, co s dlouhym zimnim
vecerem, tak kouknéte na nasi virtualni vystavu “. Propagace znacné ovliviuje i navstévnost
vystavy, to lze potvrdit 1 vyrokem jedné ucastnice R4, jejiz vystava méla vysokou
navstévnost: Prvni vystavu jsme méli mnohem vic navstévovanou nez tu druhou. Myslim si,
ze velky, velky vliv na to méla vilastné ta propagace.

Digitalni kuratofi pfesné neznaji navstévnost svych virtualnich vystav. Dlivodem je
¢astecné to, Ze pouzivany nastroj pro tvorbu virtudlnich vystav nedisponuje témito daty ¢i je
v ramei instituce analyzuje nékdo jiny. Pouze jeden ze vzorku respondenti sdélil presnou
ucast, coz reflektuje, Ze ji sleduje, a zaroven dokazal reflektovat osobni ndzor na ndvstévnost.
Vétsina z respondentil navstévnost spiSe neznala, ale ohodnotila ji pozitivng, presnéji pét
z nich. Jeden respondent i pfes neznalost pfesného ¢isla sdélil, Ze virtualni vystava nebyla
hojné navs§tévovana, castecné i z ditvodu nedostatecné propagace, jako tomu bylo napiiklad
u virtualni vystavy respondentky R11: Ja jsem byla ted’ na materské tri roky, takze jsem k
tomu ted’ vbéhla a rikam, proc se to zase nedela, kdyz to byla takova docela dobrd forma
prezentace. Kolegové Fikali, Ze se od toho upustilo, protoze ta navstévnost nebyla tak velka
a prdace na tom byla vétsi. No nicméné si myslim, Ze tam je to prave pak zase o té propagaci.

Podnétné bylo i zjisténi, zda by ke své tvorbé piistupovali stejné nebo jinak po tom,
co uz maji zkuSenosti. Pouze tfi respondenti by vystavu nechali takovou, jaka je, dalSich
sedm by ve své pavodni ndco proménilo a zbylych pét mélo neutralni postoj. Ugastnice R2
uvedla: Kdybych ji delala znova, tak samozrejme, neméla jsem vitbec Zadnou zkusenost s tim

samotnym procesem, takze viastné jsem nevedela. Kdyby to byla pata vystava, kterou delam,
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tak uz vim, kam muze ¢lovek sahnout a co si miize v tomhle dovolit, ale to byl takovy opravdu
prvotni pokus omyl. Dalsi respondentka R11 byla ve svych vyrocich vice nejista: Tezko rict,
moznd ano. Clovék v pribéhu ¢asu méni néjaké své predstavy a podobné, takze tieba ano,
ale asi zrovna treba u toho (nazev vystavy) to mélo takovy zaroven Siroky koncept, Ze tam
uplne nevim, jak bych to delala uplné jinak.

Zavérem vyzkumu, ktery se zaméfil na vztah digitdlnich kuratort k virtualnim
vystavam, Ize shrnout, Zze z formalni a obsahové analyzy virtudlnich vystav neni na prvni
pohled znat, ze vétSina digitalnich kuratorti danou vystavu vytvoftila jako svoji prvni a
vétsina z nich zatim i jako posledni. Z dat je zarovei patrné, ze by nékteii digitalni kuratofi
ve svych autorskych projektech upravili vybrané casti. Nékteti respondenti nebyli uplné
konkrétni, néktefi uvadeli, ze by pii praci lépe pracovali s obsahovymi prvky. Dvé
respondentky uvedly, Ze pfesnéji s audiem a videem. Ucastnice R8 uvedla: Urcité bych si o
néco lépe planovala ten obsah, zkratila bych trosku texty a snazila bych se pocitat praveé s
tim, o cem jsme se bavili ohledné navigace. Taky bych trosku vic myslela na to, Ze navstévnik
treba néco vithbec nebude cist a bude se divat jenom na néco. 1 ptesto, Ze by autofi ve svych
prezentacich néco ménili, obsahovd a formdlni analyza neodhalila, Ze by ncktera
z virtudlnich vystav byla uZivatelsky nepouzitelna ¢i obsahovala vizualni chyby. Pro
virtudlni vystavy byly pouzity rizné druhy nastrojt, jejichz design do velké miry ovliviiuje
to, co ve vystavé mohou kuratofi pouzit. V ndvaznosti na uvedend data lze dodat, Ze pro
vyzkum by bylo podnétné se v budoucnu zaméfit na mapovani a strategie pro zvySeni
digitalnich kompetenci u tvirc virtualnich vystav. Mezi zasadni témata, kterd digitalni
kurétofi a kuratorky fesi, patii obsahova struktura vystavy, vyvaZzené mnoZzstvi obsahu
vzhledem k trendiim a informac¢nimu pfehlceni, navigace a interaktivni prvky. V nasledujici

kapitole dojde k zodpovézeni a reflexi vyzkumnych otazek.
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7 Diskuse a vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Prvni ¢ast prace ukdzala, ze tvorba virtudlnich vystav je proces, jezZ navazuje na
digitalni aktivity instituce a odliSuje se na zakladé pouzitého nastroje a zkuSenosti digitalniho
kuratora (Dumitrescu et al., 2014; Kouper, 2016). Zaroven je z divodu informacniho
ve vyzkumné Casti nahlédnuto v tématice propagace. Aplikaci interaktivnich prvki a
kontinualni marketingovou komunikaci miiZe instituce docilit osloveni $ir§iho vzorku online
navstévniki (Hindersson 2021), nicméné data o navstévnosti nejsou kuratortim ve vyzkumu
vétSinou zndma. Pro ziskdni co nejpfesnéjSich dat byla zvolena smiSena metodologie
obsahov¢ a formalni analyzy vybranych virtudlnich vystav a polostrukturovanych rozhovort
s autory. Analyza webovych prezentaci poskytla zasadni znalosti, jez byly detailn¢
prozkoumdny v rozhovorech (napt. aplikace obsahovych prvki ¢i volba navigace vystavou).

Jesté neZ bude zodpovézena vyzkumnad otazka: Jak digitalni kurdtori pristupuji
k procesu tvorby virtualni vystavy?, je nutné nahlédnout na proces tvorby webovych
prezentaci, jez muze vychazet ze Ctyi zdkladnich krokl. Prvotni Cast zaCina analyzou a
koncepci obsahu (1), zde dochazi k definici tématu a cilové skupiny virtuélnich vystav. Diky
definovéani vybranych elementl 1ze zacit vytvafet webové prezentace (2). Obsahové prvky,
jez délime na statické a dynamické, by mély byt vhodné vybirany k digitalnim predmétim,
se zamérem piedat obsahové informace (Dumitrescu et al. 2014; Jak vytvofit ispéSnou
virtualni vystavu? [2021]; Kalfatovic 2002). Aplikaci informacnich a uzivatelskych
funkénich obsahovych prvka lze docilit imerzniho zdzitku a aktivizovat néavstévnika
(Wancova 2021). Po dokonceni vyvoje by mélo dojit k revizi dat a testovani (3), aby se
zamezilo nefunkénosti €1 prezentaci nepravych informaci (Hoffman 2020). Finalnim krokem
je propagace virtualni vystavy (4), jez znacn¢€ ovliviiuje jeji navstévnost. Z diivodu velkého
mnozstvi dostupného obsahu v digitdlnim rozhrani by méla byt propagace kontinualni a
mifit na online navstévniky a vyuzivat aktudlni trendy (Hindersson 2021).

Z vyzkumu vyplyva, ze do urcité miry jsou tyto postupy napliovany, ale ne u vSech
jednotlivych krokt a vzdy. VétSina digitalnich kuratorti vychdzi pti tvorbé virtudlnich vystav
ze svého védeckého oboru a expertizy, kterou jiz maji. Konkrétni definovéni cilové skupiny
neni zas tak dominant¢ zastoupené, védomé;ji s ni pracuje pfiblizn€ polovina respondenti. V
tom by byl rozhodné prostor ke zlepSeni a bylo by také vhodné vice vyuzit poznatky o
oblibenosti riznych medialnich forem u riznych uzivateli v ramci multidisciplinarniho

vyzkumu.
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Subtéma Jak pristupuji digitalni kurdtori k online reprezentaci obsahu ve virtualnich
vystavach? bylo primarné zodpovézeno v obsahové a formalni analyze. AvSak rozhovory
ukazaly, ze digitalni kuratofi vybiraji takové obsahové prvky, které maji k dispozici nebo se
jim zda, ze dobie plni vzdélavaci Ci vysvétlovaci funkci (zminéné mapy ¢i tabulky).
Nepostupuji ptimo podle ndvodu, ale vychéazeji primarné ze svych zkusenosti. Z obsahové
a formalni analyzy vyplynulo, ze nejvice populdrnim obsahovym prvkem mezi digitalnimi
kuratory jsou obrazové materialy a infopointy, jez slouzi primarné k pfedani informaci, které
se vazi k obrazovym materialim. Zamétime-li se timto zplisobem na interaktivni prvky, tak
zjistime, Ze 1 presto, Zze 13 ucastnikd oznacilo interaktivni prvky za dilezité, pouze v sedmi
virtudlnich vystavach se objevil interaktivni prvek.

Navigace vystavou a fazeni témat do jednotlivych kapitol je pro digitalni kuratory
dalezitym aspektem. To koresponduje i se zjiSténimi z obsahové a formalni analyzy, protoze
vétsina virtudlnich vystav mé automaticko-volnou navigaci, jez se zda byt jako nejvhodné;jsi
v pripad€, ze chce digitalni kurator poskytnout online navstévnikiim dostate¢né volny
prichod vystavou a umoznit mu vybirat si témata, kterd jej zajimaji, a zaroven nabizi i
automatickou d&jovou linii, kterou mohou navstévnici sledovat. Razeni do kapitol napomaha
online navstévnikiim orientovat se v dostupnych informacich, to si uvédomuyi i jejich autofi.
Zajimavy pftistup k préaci s navigaci sdé€lila i jedna z respondentek, kterd vnima roz¢lenéni
obsahu jako edukaéni potencidl, na n&jz je dulezité pii tvorbé nezapomenout. U deseti
virtualnich vystav doSlo k rozfazeni tématu do jednotlivych kapitol, které pfispiva ke
kompletnosti automaticko-volné navigace.

Testovani jednotlivych virtudlnich vystav s testery z cilové skupiny probéhlo pouze
v jednom pftipadé. Ve vSech ptipadech doslo k testovani pouze v rdmci autorského tymu,
rodinnymi pfislusniky nebo kolegy z instituce. Testovani vystavy pak patii k dalSim
aspektim virtudlnich vystav, na které by bylo vhodné se zaméfit a vice v ném kuratory
podpoftit. Co se tyce spokojenosti pouzitych nastroji pro tvorbu virtudlnich vystav, tak
vétSina digitdlnich kurdtorii méla neutrdlni nastroj. VétSina z respondentli, jeZ nebyla
s vyuzitym nastrojem spokojend, bud’to po uzivatelské ¢i obsahové strance zacala postupem
Casu pouzivat k tvorbé virtudlnich vystav jiny nastroj nebo pfestala tvofit virtualni vystavy
obecné. Z této teze je patrné, ze nevhodny nastroj mtize piistup digitdlniho kuratora k tvorbé

virtualnich vystav negativné ovlivnit, napt. averzi tvofit virtualni vystavy.
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Z vyzkumu je patrné, ze propagace se zda byt klicovym aspektem pro uspésnou
vystavu. Subtéma Jak digitalni kuratori pristupuji k propagaci virtualnich vystav? odkryva,
Ze instituce pro propagaci primarné vyuzivaji webové stranky a socialni sité. Zajimavym
pfinosem vyzkumu je zjiSténi, Ze se instituce nezaméiuji na propagaci virtudlnich vystav ve
fyzické instituci, coz by mohly, a virtudlni vystavy tak neptsobi jako integralni soucast
portfolia aktivit instituci. Zda propagace virtualnich vystav ve fyzické instituci ovliviiuje
navstévnost webovych prezentaci, je téma, na které Ize navazat v budoucim vyzkumu.
Podnétnym feSenim pro navazujici vyzkum by v budoucnu mohlo byt navazani hloubkovym
vyzkumem zaméfenym na posileni technik propagace virtualnich vystav, jez se zda byt
zakladnim pilifem uspé$né vystavy. Domnivdm se, ze pfedstaveni virtudlnich vystav
v muzejni instituci by mohlo zajistit $ir§i komunitu online navstévnikl a zaroven by bylo
mozné interaktivnim zplisobem navézat na fyzické expozice.

Na zakladé ziskanych dat nebylo mozné popsat jeden obecny postup, jak digitalni
kuratofi ptistupuji k tvorb¢ virtudlnich vystav, ackoli lze fici, ze v zésad¢ kopiruji proces
popsany v teoretickém poznani, jenz se propisuje do tvorby kazdého digitdlniho kuratora
z vyzkumného vzorku. Digitalni kurdtofi si jsou védomi potencialu virtualnich vystav,
uvédomuji si dillezitost interaktivnich prvki a navigace virtudlni vystavou. Zaroven je
patrné, Ze znacna cast digitalnich kuratorQl jiz k virtudlnim vystavam pfistupuje jako
k sekundarni muzejni ¢innosti. Proménou muzejni situace, kdy do fyzickych instituci proudi
navstévnici, se zdaji byt virtudlni vystavy fazeny az jako narazova ¢innost, kterou je mozné
d¢lat, pokud na ni zbyde Cas (nedostatek ¢asu byl nékolikrat zminiovan). Vénuji se tomu tedy
t1 digitalni kuratofi, ktefi maji osobni motivaci a pracovni kapacitu, a nejde o systematickou
podporu tohoto druhu muzejniho obsahu v kontextu instituce. Myslim si, ze to zdsadné
souvisi s pandemii covid-19, kdy to byla nutnost, a ted’ jiZ neni, navic 11 digitalnich kuratora
vytvarelo svoji prvni virtudlni vystavu pravé kvili covidu. Ve vzorku mizeme nachazet i
respondenty, ktefi maji bez ohledu na covid ¢i jin€ situace zajem aktivné se podilet na tvorbé
virtualnich vystav, protoze webové prezentace vnimaji jako moznost zprostiedkovat
rozsahlé informace navstévnikiim a zplsob, jak oslovit ndvstévniky i mimo fyzické vystavy.

V neposledni fad¢ je nutné zodpovédet otazku: Jaky je vztah virtudlnich vystav ke
klasickym fyzickym vystavam? Vztah virtudlnich vystav ke klasickym fyzickym vystavam
vnima vétSina digitalnich kuratord rozdilng, a to ¢astecné proto, ze prezentace sbirkovych
pfedmétl online je jind. Digitalni kuratofi citi mnohem vétsi nezdvislost, protoze pii tvorbé

fyzické vystavy je potieba mnohem vice zaméstnancii a pravdépodobné tam tedy dochézi k
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mnohem vice kompromistim. Jako nejéastéjsi diivody, pro¢ k tomu dochézi, byly uvedeny
rozdily v moznosti prezentace, kdy v ramci virtudlnich vystav je mozné prezentovat i
exponaty, na které neni ve fyzickém muzeu misto nebo by podlehly zkédze. Zaroven digitalni
kuratofi vnimaji nezavislost, které jim (moznost realizace) ¢i online navstévnikiim nabizi

(uzivatelska dostupnost neomezena casem a prostorem).

Silné a slabé stranky vyzkumu

Vyzkum zachycuje tvorbu virtudlnich vystav co nejvice komplexn€, protoze
porovnava subjektivni nazory digitalnich kuratori v kontextu jejich vytvorenych vystav.
Peclivy vybér vzorku virtudlnich vystav vedl k tomu, ze digitalni kuratofi reflektovali svou
tvorbu, pro kterou vyuzili riizné nastroje. Tim se ovéfilo, Ze teoreticky postup nékolika fazi
tvorby vystavy uz neni zavisly na samotném nastroji. Na druhou stranu vyzkum zachycuje
omezeny vzorek 12 vystav a 15 respondentl, takze se jednd o evaluaci individualnich

ptistupt k tvorbé virtudlnich vystav a neni mozné zavéry absolutné zevSeobecnit.
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8 Zavér

Vyzkumna otézka této diplomové prace byla formovana nasledovné: Jak digitalni
kuratori pristupuji k procesu tvorby virtualni vystavy? K zodpovézeni této otazky doslo
pomoci kombinace vyzkumnych metod, ptesnéji obsahové a formalni analyzy 12 virtualnich
vystav a kvalitativnich rozhovorti s 15 digitalnimi kuratory virtudlnich vystav. Vzhledem
k tomu, Ze virtudlni vystavy nejsou dominantou pouze muzejnich instituci, byly do
vyzkumného vzorku zafazeni i pracovnici mimo muzejni instituce. Diplomova prace méla
piinést nové poznatky v oblasti piistupu autorii k tvorbé jednotlivych virtualnich vystav a
také jak pfistupuji k jejich tvorbé a také jak ptistupuji k jejich propagaci.

Ukazalo se ze nelze popsat jeden obecny postup, jak digitalni kuratofi pristupuji
k tvorbé virtudlnich vystav. Vychozim postupem muiize byt proces popsany v prvni casti
prace, jez se zakldda na procesu analyzy a koncepce vystavy (1), vyvoji (2), testovani a revizi
(3), finalizaci a propagaci (4). Digitalni kuratofi aplikuji tyto principy, ale ne vzdy, priméarné
vychazi ze svého védeckého oboru a expertizy a predeslych zkusenosti z fyzickych vystav.
K tomu dochézi naptiklad u definovani cilové skupiny, v teoretickém poznani bylo na
virtudlni vystavy nahlédnuto, jako na medium, které oproti fyzickym vystavdim nema
prostorové a ¢asové limity. Digitalni kuratofi by proto mohli webové prezentace vyuZivat
k osloveni odlisnych cilovych skupin, nez na které je fyzicka vystava mifena, napt. podobné
jako je tomu u vystavy Akce K, kde maji studenti ptfilozené pracovni listy.

Vyzkum odhalil slabé a silné stranky v procesu. Jako slaba stranka v institucich se
ve vzorku respondentil ukézalo definovani cilové skupiny, propagace a testovani virtualnich
vystav. Digitalni kuratofi mohou vyuzit poznatky o oblibenosti riznych (online) medidlnich
forem u riznych uzivatela, které, pokud s nimi budou aktivnéji pracovat, jim pomohou
prekonat limity vystav a posunou je dal. Naopak za silné stranky Ize povazovat tematickou
relevantnost vystav, praci s navigaci a obsahovymi prvky, v tomto piipadé spiSe statickymi.
Digitélni kuratofi se aktivné zamysli, jak strukturovat vystavu, aby docilili jejiho edukacniho
potencialu a vSechny informace byly uzivatelsky ptistupné.

V praxi tento vyzkum muze slouzit pamét'ovym institucim ¢i soukromym subjektiim,
jez se zamétuji na tvorbu virtualnich vystav, jako ptedloha pro tvorbu virtudlnich vystav
a zaroven jako moznost zmapovat vlastni slabé a silné stranky. Zarovent mohou zjistit, jak
proces virtualnich vystav probihd i v jinych institucich, a v pfipadé zajmu napiimo oslovit
digitalni kuratory a pfedavat si spolecn¢ informace. Z vyslednych dat mohou zminéné

instituce také Cerpat pii procesu edukace a podpory s detailnim zaméfenim na vyhodnocené
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slabé stranky v procesu tvorby webovych prezentaci, napt. na rozvoj digitdlnich kompetenci
¢i jak pristupovat k propagaci virtudlnich vystav. Ve vyzkumu doslo i k zajimavému zjisténi,
ze instituce aktualné nevnimaji tvorbu virtualnich vystav jako prioritni agendu. VétSina
digitalnich kuratort uvedla, ze s pfekonanim pandemie covid-19 se od tvorby upustilo a cili
primarné na fyzického navstévnika. Avsak ve vzorku se najdou i respondenti (4), ktefi jsou
motivovani pracovat na virtudlnich vystavach ¢i se podili na tvorbé vyvojarského nastroje
pro tvorbu virtualnich vystav.

Prace piinesla nové poznatky v oblasti tvorby virtudlnich vystav a také popsala
ptistupy k jejich propagaci, a naplnila tak svoje cile. Data potvrdila domnénky a objasnila
pohled digitalnich kuréatorti na virtualni vystavy. Limitaci vyzkumu je jeho omezeny rozsah,
protoze doSlo k mapovani osobnich zkuSenosti, jeZ neni mozné zevSeobecnit. Jedna se pouze
o reflexi postaveni tohoto média mezi konkrétnimi digitdlnimi kuratory a zadroven nastinéni
slabych a silnych stranek procesu tvorby. Na druhou stranu je stale nutné mit na paméti, ze
virtudlni vystavy jsou v kontextu ostatnich muzejnich aktivit relativné novym fenoménem,
takZe tento zékladni exploraéni vyzkum je v tuto chvili adekvatni. Na diplomovou préci lze
navéazat vyzkumem zaméfenym na mapovani strategii propagace virtudlnich vystav a na

zpisoby, jak online obsah navazuje na obsah ve fyzickych prostorach instituci.
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Priloha 1: Tematické okruhy rozhovoru

10.

11.

13.

14.

Uvodni otazky o vasi praci
V jakém instituci pracujete a jaka je Vase pozice?

Vytvotili jste nebo podileli jste se na tvorbé virtualni vystavy?
a. Jednalo se o Vasi prvni tvorbu virtualni vystavy?
Pamatujete si, jak vzniklo rozhodnuti vytvofit virtualni vystavu?

Jaky byl Gcel vytvofeni virtualni vystavy?

a. Jednalo se o doplné€k k expozici nebo je to samostatna véc?

Zkusenosti s tvorbou virtualni vystavy
Jak probihd proces ptipravy tématu?
a.  Volite témata, ktera jiz byla vystavovana v redlném muzeu/instituci ¢i mapovat nova?
b. Rekl/a byste, Ze ptistupujete k tvorbé vystavy stejné u fyzické jako u virtudlni?
Vytvorili jste si na po¢atku produkce predlohu nebo prototyp virtualni vystavy?
Stanovili jste si cilovou skupinu, na kterou bude vystava mifena?
Cerpéte inspiraci pro tvorbu virtualnich vystav?
a. kde?
Jak se rozhodujete, kdyz vybirate obsahové prvky.
Jsou pro Vas interaktivni prvky ve virtudlnich vystavach dilezité?
Je pro Vas navigace virtudlni vystavou dilezita?
Testovali jste virtualni vystavu s nav§tévniky?
a.  Pokud ano, jak a pokud ne, proc.
Jak jste vystavu propagovali?
Vite, jakou jste méli navstévnost?

a.  Bylijste s navstévnosti ni spokojeni?

Technické otazky
V jakém softwaru byla virtudlni vystava vytvorena?
a. Planujete nékdy tvofit virtualni vystavu i bez ng&j?
Citite se dostate¢né vzdélany/vzdelana v oblasti tvorby multimedialniho obsahu pro virtudlni vystavu?
a.  Myslite si, ze kdybyste méli vice zkuSenosti s ptipravou digitalniho obsahu, tak byste k vystavé
pristupovali jinak?
Myslite si, Ze je ve Vasi instituci dostate¢na znalost o virtualnich vystavach?

Co by Vam tvorbu virtualnich vystav pomohlo zlepsit?
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Priloha 2: Oslovovaci email

Pifedmét: Diplomovy vyzkum

VazZena pani / ViZeny pane/ VaZeny autorsky tyme,

jmenuji se Anna Dousova a aktualné dokoncuji Studia novych médii na Filozofické fakulté¢ UK.
V diplomové praci se zaméfuji na tématiku virtualnich vystav a digitalniho kuratorstvi, a pravé

proto vam pisi.

Zaujal m¢ Vas projekt a rada bych se Vas zeptala, zda byste byl/byla/byli
ochotny/ochotnéa/ochotni se se mnou podélit o Vase zkuSenosti s ptipravou vystavy formou

rozhovoru? Chtéla bych se zeptat na Vase zkusenosti a nazory a zjistit vice o procesu Vasi

vystavy.

Réada vadm vyjdu vstfic ohledné formy online / offline a pokud byste méli jakékoliv dotazy,
kontaktujte.

Rozhovor by nemél byt delsi nez hodinu a planuji je uskutecnit v druhé piilce biezna.
Zasilam rovnéz moje asové moznosti, ackoli se vam samoziejmé rada piizpisobim:

e termin 1 —23. 03. 2024
e termin 2 —25. 03. 2024
e termin 3 - 26.03. 2024

Predem dé€kuji za vas Cas a pteji Vam krasny zbytek dne.
S pozdravem,

Anna DouSova
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Priloha 3: Informovany souhlas

FILOZOFICKA FAKULTA
Univerzita Karlova

Ustav informatnich studii 4 knihovnictvi

Informovany souhlas se zapojenim do kvalitativin studie

Victeny pune. vakena puni,
v souladu se wisadami etické realizace wWiekumu Vis kidim o souhlas 2 Vasi ofasti ve

wvzkumném projektu v rmei diplomowd prico.

Nizev price: Phistup muzeinich pracovnikl k virtudlnim vystavam v ramei digitalniho
Kuritorstvi
Wiekumnik: Be. Anna Dowgova (dousova, anid gmail com )

Vedoucl prace: Mgr. Nina Wanda, Fh.D. (nina. wanca@ Y cuni.cz)

Pied pokkidana délka rozhovorn: 40-55 minut

Popis vwekumu: Pro vekum, Kery se zabvva tématem virtwalnich vistav, byvlo vwhrimo 15
mugei, kde budu provadét roghover se¢ gamésinanc: s nékolika olevienymi otaeckam. P
rozhovor bude pofizovin svukovy zdznam. Kiery posloufi pro piepis rozhovoru. Analvzu bude
provadét vihradng wikumnik pod vedenim vedouci prace. Savaeui s¢ K miéenlivost ohlednd
asohnich Gdagph a tom, Fe v prac sménim jména, Soudasti vizkumu je | pofizeni videozdznamu
virilnd vwstavy, Vehledem k tomu 2e v praci budu popisovat virtudlnd vwstavu, nemobu
carudit, e nékdo pmaly prostredi siopeodvodi identitu Gastnikamice vydkumu, Behem
wwikumneho detfenid je nepravdépodobné, e by doslo k pofkogzeni adravi aéasiniki, Pokud by
Wim vEak nékterd otdzka byla neprijemnd, nemusite na ni odpovedat Mate také privo, kdvkoliv
rozhover prerugil, a1 bez uvedend divvodi v ném nepokradoval.

Hstay informafnich studii & Enibovnictrd Tel: (+420F 221 61% 00 T Py

Filoxoticks fakulta Usiverzity Kadovy Fau: [+420] 221 619 310 il ;_H" it

i, st Padschis 2, 116 38 Praha 1 Mabill: {42 J0) T30 10 00D g Pl it ey
K002 14208

THC: CEDGE La20E
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FILOZOFICKA FAKULTA
Univerzita Karlova

Ustav informatnich studii 4 knihovnictvi

Prohligeni a souhlas déastnika se zapojenim do vizkumu:

Prohlaguji a svem nize uvedenym viastnoruénim podpisem potvrzuji, 2¢ dobrovedné souhlazim
& Glast ve vwie uvedendm vizkumu a B jsem méla modnost si f#dnd a v dostatedném Sase
promiyslet Gast, reptat s¢ na vie podstaing tykajici se Géasti ve vyzkumu a Fo jsem dostalis
Jasng a srozumitelné odpovadi na své dotazy, Byl'a jsem pouten’a o priva odmitnout 0&ast ve
wyzkumnem projekiu nebo sviip souhlas kdvkol odvolat.

Jmdnio o pimend Glastnika: ..o,
N e Ce b e e M s B e e e
Podpis
Uetay informaénich studii & knibovnictA Tel: f(+4200 221 &1% 00 ey
Filozaticks fakulta Univerzity Kardovy Fau: [+420] 221 619 310 L' o ;'_”"’ i
i, [t Padisclia 2, 120 38 Prahia 1 Mabil: {odbd0) TA0 10 D00 S fpmdi o
K002 1462048

THE: CR0EE LA
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