UNIVERZITA KARLOVA

HUSITSKA TEOLOGICKA FAKULTA

Canisterapie: StafordSirsky bulteriér v domové pro seniory

Canistherapy: Staffordshire Bull Terrier in an elderly home

retirement

Bakalatska prace

Vedouci prace: Autor:

PhDr. Monika Valkova Kristyna Srpova

Praha 2024



Podékovani

Rada bych podékovala PhDr. Monice Valkové za odborné vedeni mé bakalaiské prace,
vstiicné jedndni a ochotu kdykoliv poskytnout cenné rady. Mé podékovani patii
také domovu seniori a jeho zaméstnanclim, ktefi mi umoznili provadét canisterapii.
V neposledni tfadé chei podékovat svému psimu pfiteli Hannibalovi, se kterym jsme
realizovali praktickou ¢ast mé bakalafské prace a ktery byl zaroven skvélym

spolupracovnikem.



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem ptedkladanou bakalarskou praci ,,Canisterapie: StafordSirsky bulteriér
v domové pro seniory” vypracovala samostatné. Dale prohlasuji, Zze vSechny pouZité
prameny a literatura byly fadné citovany a Ze tato prace nebyla vyuzita k ziskdni jiného
nebo stejné¢ho titulu. VSechny pouzité udaje jsem shromézdila se souhlasem respondentd,

kteti byli informovéni o tcelu a vyuziti shromazdénych udaji.

V Praze dne 30.4.2024
Kristyna Srpova



Anotace

Bakalafska prace se zabyva tématem canisterapie v domové pro seniory ve Stiedoceském
kraji. V souvislosti s tématem prace je hlavnim cilem zkoumat, jaky vyznam ma
canisterapie pii praci se seniory v socidlnim zafizeni. Teoretickd cast se zaméfuje
na definici kli¢ovych pojmi. Poskytuje informace o canisterapii a potiebach seniorti
a zamétuje se na konkrétni aplikace canisterapie u lidi v seniorském ve€ku. Prakticka ¢ast
obsahuje vyzkumné Setfeni. Zavery této prace shrnuji dil¢i vysledky a obsahuji celkové

zhodnoceni vyzkumného Setfeni.
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The bachelor's thesis deals with the topic of Canistherapy in a home for the elderly in the
Central Bohemian region. In connection with the topic of the work, the main goal will be
to investigate the importance of canistherapy when working with seniors in a social
facility. The theoretical part focuses on the definition of key terms. It provides information
on canistherapy and the needs of seniors and focuses on specific applications of pet therapy
for seniors. The practical part contains a research investigation. The conclusions of this
work summarize partial results and contain an overall evaluation of the research

investigation.
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Uvod

Ma bakalaiska prace je zamétena na téma ,, Canisterapie: Stafordsirsky bulterier
v domové pro seniory“. O canisterapii samotnou jsem se zacala zajimat jiz na stiedni
$kole, kdy jsem se b&hem své praxe v matei'ské $kole v Usti nad Labem poprvé potkala
s canisterapeutickym tymem v praxi. UZ tehdy se mi propojeni prace se psem a klienty
velmi zalibilo, a to pfedevsim proto, Ze jsem ziskala dojem, Ze je ihned vidét néjakd zména
v chovani u klientl. Pes je rozradostni, zlepsi a uvolni atmosféru. Obstarala jsem si tedy
odbornou literaturu z této oblasti, zamétenou tehdy pivodné na klienty v piedskolnim
véku, a pozdé&ji i stafordsirského bulteriéra Hannibala s prikazem plivodu. Zacala jsem
na naSem canisterapeutickém tymu pracovat, zpo¢atku ovSem jenom jako laik.

Hlavnim divodem pro volbu tohoto tématu byla ma dal§i praxe v domové pro
seniory, kde jsem se piimo setkala s proSkolenym canisterapeutickym tymem, ve kterém
byla fenka stejného plemene jako mij pes. Na vlastni o¢i jsem tak vid¢la, jak toto plemeno
pozitivné plsobi na klienty a jak pfispiva k jejich zdravi. Zooterapeutka mi doporucila
projit kurzem a poskytla mi pfedev§im motivaci a rady, jak spravné zacit.

Pied rokem jsem tedy absolvovala téméf tfimésicni pifipravny kurz Canisterapie
u spolku Animal Therapy v Praze pod vedenim zkuSené zooterapeutky Bc. Katefiny
Preusslerové. V tomto kurzu jsem si prosla jak teoretickou, tak i praktickou casti. Kurz
jsem zakoncila atestem na canisterapii po slozeni zkousky s Hannibalem.

Dal8im diivodem, pro€ jsem si zvolila toto téma, je, ze jsem byla odmali¢ka v 1zkém
kontaktu se zvifaty. V soucasné dobé pokracuji v dalsim sebevzdélavani a zdokonalovani
canisterapie ruznymi formami napiiklad riznymi kurzy. Zucastnila jsem se kurzu
Zooterapie s malymi zvifaty pod zastitou Hiporehabilitace Jupiter z.s. nebo naptiklad
Canisterapeutické vyzvy od spolku Srdce pro Canis, ktery byl pfimo zaméten na konkrétni
aktivizacni ¢innosti. Canisterapie m¢ bavi a napliiuje, a proto jsem se rozhodla pfispéet
1 svoji praci k tomuto tématu.

Cilem prace je zmapovat ucinky canisterapie na klienta — seniora. Rada bych tim

ptedstavila obor, kterym je ,,canisterapie“ a jeho klady a pfinosy v socialni praci.

‘

., T, kteri nas naucili nejvic o lidskosti, nebyli vzdy lide."

Donald 1. Hicks



TEORETICKA CAST

1. Canisterapie — pes v socialni praci

Zvite v socialni praci, zkracené AASW (Animal Assisted Social Work) je
samostatny obor socialni prace, ktery spada do sféry dobrovolnickych a volnocasovych
programu. Socidlni prace je obor s obrovskym rozsahem, legitimné vstupuje do zafizeni
Skolskych, zdravotnich a samoziejmé socidlnich, navic bézné plisobi i v domacnostech. Pro
obor neni neobvyklad ani spoluprace s cilen¢ vychovanym a trénovanym zvifetem, které
je vedeno multidisciplinarn€ vzdélanym aktérem (Tvrda, 2020, s. 21).

, AASW je oznacenim obecné filosofie zpuisobu vyuzivani potencialu zvirat v socialni
praci. (...) Prace socialniho pracovnika s klientem miize byt na asistenci zvirete zaloZend,
stejné tak je asistence zvirete jednim z mnoha postupu, které pracovnici s klienty socialni
prace mohou realizovat. “ (Thelenova, 2020, s. 100)

Canisterapie vyuziva psy jako koterapeuty v terapeutickém procesu cloveka
(Veleminsky a kol., 2007). Dle Bickové (2020) mohou byt psi vyuzivani nejen v socidlni
oblasti, ale 1 v terapeutické a pedagogické oblasti, protoze dokéazi stimulovat pozornost
a motivovat k aktivité. Pes tedy sdm o sobé terapeutickou ¢i rehabilitacni ¢innost pro lidi
nevykonava. Funguje jako vySe zminény koterapeut, jako spolec¢nik pii praci clovéka.
I pres to by vSak mél pes fungovat v jisté mife samostatné nebo jesté 1épe feceno, chapat
smysl své pritomnosti u klienta. Jen tak muze se zooterapeutem vést k samostatnosti
klienta a provadét jeho aktivizaci. ,, Uvedené dilci typy sluzby lze aplikovat formou
canisterapie (AAT) pouze za predpokladu, Ze jsou ukony predem promyslené a tedy cilené.
Je tedy nutné, aby terapeut byl znaly zdakona o socidalnich sluzbach a jeho vzdeélani
a kvalifikace byla nejen zakonu o socialnich sluzbach odpovidajici, ale zejména obsahujici
dovednosti vedeni terapie. “ (Tvrda, 2020, s. 78)

Canisterapii jako aktivizacni ¢innost spadajici pod socialni sluzby mtize praktikovat
jediné socidlni pracovnik, pracovnik socialnich sluzeb (dle zdkona o socialnich sluzbach)
nebo dobrovolnik:

s 116, (1), b) Ten, kdo vykonava zdakladni vychovnou nepedagogickou cinnost
spocivajici v prohlubovani a upeviiovani zakladnich hygienickych a spolecenskych navykii,
pusobeni na vytvareni a rozvijeni pracovnich navyki, manualni zrucnosti a pracovni
aktivity, provadeni volnocasovych aktivit zamérenych na rozvijeni osobnosti, zdjmii,

znalosti a tvorivych schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy,



W

zabezpecovani zajmové a kulturni cinnosti. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch)
S 116, (2) Podminkou vykonu cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach je plna

svépravnost, bezithonnost, zdravotni zpusobilost a odbornd zpiisobilost podle tohoto

zakona. “ (Zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)
1.1 Historie canisterapie

Clovék mél uz od pradavna potiebu navazovat vztahy s jinymi Zivo&ignymi druhy.
Neni Zadnou novinkou, ze nasi piedci méli uz pted nékolika tisiciletimi po boku zvitata
jako své vérné pratele a spolecniky. Lidé se odjakziva radi obklopovali riznymi zvifaty,
ale jednoznacn¢ ze vSech druhil vitézi pes. Proto je koneckoncl nazyvan ,nejlepSim
ptitelem clovéka®.

, Hluboky vztah mezi zviraty a lidmi se zakliada na tom, ze ackoliv jsme jako
Zivocichové od zakladu jini, citime podobné, myslime podobné a vyjadiujeme se podobnym
zpiisobem. *“ (Wohlfarth, Mutschlerova, 2023, s. 16)

Prvni zminky o vyuziti pst ku prospéchu lidi nachazime jiz v 9. stoleti v Belgii.
Existoval zde program, kdy obc¢ané mohli poskytovat rodinnou péci hendikepovanym,
jehoz nedilnou soucasti byla ,, therapie naturelle “ aneb vyuziti zvirat (Odendaal, 2007).

Jedna z prvnich instituci vyuzivajicich hlavné¢ mala zvifata pifi 1écbé byla dodnes
fungujici psychiatricka klinika v York Retreat. Tu zalozil v roce 1792 William Tuke s vizi
vytvofit misto plné respektu a rodinné atmosféry pro dusevné nemocné. Tento piistup
se stal rychle Gspésny a diky tomu ziskal zna¢nou oblibenost. Pozd¢ji, v Sedesatych letech
19. stoleti, bylo zaloZeno sanatorium a pecovatelsky dim pro epileptiky v Bethelu
u Bielefeldu, které vyuzivalo stary statek. Tam pacienti méli moznost pracovat a starat
se tak o zvifata (o psy, koCky, kozy). Diky tomu méli pocit, Ze jsou potfebni a maji
za néco zodpoveédnost. Kontakt se zvifaty a péce o né se zacala stale vice a vice zapojovat
do pomocnych profesi (Wohlfarth, Mutschlerova, 2023).

V pribéhu 20. stoleti zacaly o tomto trendu vychéazet prvni odborné publikace.
Americky psycholog Boris Levinson v roce 1962 publikoval svou prvni praci zaméfenou
na vyuziti psa v détské psychoterapii. ,,The dog as co-therapist™ (Pes jako spoluterapeut),
jak znél ndzev dila, pojednavé o jeho pozorovani v pribéhu psychiatrické praxe. Dospél
k zavéru, ze zvite (pes) funguje jako perfektni most mezi ditétem a terapeutem, cozZ je
mozné vysvétlit tak, Ze si dité nejprve vytvoii vztah ke psu a jeho prostfednictvim pozdéji

ik ostatnim lidem. K podobnému zavéru doSel na zacatku 20. stoleti i praotec
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psychoterapie Sigmund Freud. Ten se sice zacal o zvifata a o psy samotné zajimat az na
sklonku svého Zivota, ale i pfes to se vyrazn¢ kladné¢ zménil jeho pohled na né. Ke svym
dvéma psiim se dostal prostfednictvim dcery Anny a bral je na psychoterapeutickd sezeni.
Béhem nich zaznamenal, Ze se pacienti citi 1épe v pfitomnosti psa, a o to rychleji s nimi
mohl navazat vztah (Wohlfarth, Mutschlerova, 2023).

Za vyznamny milnik povazuji Wohlfarth a Mutschlerové (2023) knihu ,,Pet-oriented
Child Psychotherapy* (Terapie déti pomoci domdcich zvitat), kterd popisuje zkuSenosti
vyse zminéné¢ho Borise Levinsona.

V roce 1992 oficidlné vznika na tzemi USA neziskova nevladni organizace IAHAIO
(The International Association of Human-Animal Interaction Organizations). Ta se stala
mezinarodnim zastfeSenim terapeutickych programii se zvifaty. Od svého vzniku potada
odborné konference, kdy jedna z nich byla potddana i v Praze v roce 1998. Dle Galajdové
(1999) vydavad mezinarodni standardy pro zooterapii a snazi se informovat odbornou
i neodbornou vefejnost.

Autorkou pojmu canisterapie je Ceska PhDr. Jifina Lacinova, ktera byla spole¢né
se sdruzenim Fiala osvétovym pracovnikem v tomto oboru (Galajdova, 1999).

V roce 2014 vydala organizace IAHAIO dokument White paper, ktery definuje
veskerou terminologii zooterapie (Bickova, 2020). Organizace dokument pribézné
a pravideln¢ aktualizuje a je akceptovan napfic vSemi svétovymi organizacemi. Na svém
webu organizace IAHAIO uvadi, Ze sdruzuje vice nez 100 multidisciplindrnich ¢lenskych

organizaci a profesnich sdruzeni po celém svéte.
1.2 Vymezeni pojmu canisterapie

Pojem canisterapie se skladd ze dvou slov: cani (latinsky pes) a terapie (fecky
1écba). Jak bylo zminéno v pfedchozi kapitole, autorem terminu se stala v roce 1993
PhDr. Jifina Lacinova a skuteéné je znam hlavné na tzemi Ceska (v jinych zemich existuje
obdobna sluzba jen pod jinymi nazvy).

Jednd se pozitivni plsobeni na vybrané klienty prostfednictvim specialné
vycviceného psa. Canisterapie se vyuzivad v mnoha riznych zatfizenich, kde je jeji 1écebny
efekt zadouci. ,,Podle ELVA HELP (Andrea Tvrda, 2004) je canisterapie mezioborova
disciplina, svou podstatou piisobnosti spadajici do socialnich sluzeb, kde je zarazena
do oblasti aktivace a socialni rehabilitace. Je to tedy podpurnd forma rehabilitace s prvky

socialni terapie, aktivace, zprostredkovani socialniho prostredi, rozvoje komunikace,
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motivacniho prvku obecné apod., to vse prostrednictvim specialné pripraveného psa,
vedeného kompetentni osobou. “ (Tvrda, 2020, s. 34)

Holczerova a Dvorackova (2013, s. 86) definuji canisterapii takto: ,, Terapie, ktera
vyuziva pozitivniho piisobeni psa na zdravi clovéka. Termin zdravi podle definice Svétové
zdravotnické organizace je stav psychické, fyzické a socialni pohody. “

Galajdova (2011, s. 66—67) povazuje za canisterapii: ,, Interakci mezi clovekem
apsem a z toho vyplyvajici psychicky prospéch, v jehoz disledku nastupuje fyzicky
prospech.“ Dale povazuje za obzvlast dilezité nebrat canisterapii jako obétovani psa
v uzitek Clovéka, ma to byt ,, vzdjemné psychicke pusobeni, a z toho plynouci prospéch

¢

dusevni i telesny. Canisterapie, pokud neni mild i psovi, je tyranim psa.
1.2.1 Legislativa — praktikovani canisterapie

V Ceské republice neexistuje p¥ima legislativa, ktera by se zabyvala canisterapii,
a nepatii mezi oficialni typy terapie. I z toho diivodu lze v Ceské republice nalézt mnoho
spolkii a organizaci, které potfadaji canisterapeutické zkouSky a jejich zkuSebni fady
se mohou mirné liSit.

V § 66 Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
je mozné zvifata se seniory propojovat jako socidlné aktivizacni sluzbu (Zékon ¢. 108/2006
Sb.). Tento zdkon stanovuje, ze:

(1) Socidlné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popripadé terénni sluzby
poskytované osobam v diichodovém veéku nebo osobam se zdravotnim postizenim
ohrozenym socidalnim vyloucenim. (2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni
cinnosti:

1) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
2) socialné terapeutické cinnosti,
3) pomoc pri uplatiovani prav, oprdavnénych zajmii a pri obstaravani osobmich

‘

zaleZitosti.
1.2.2 Metody canisterapie

Existuji rizné metody vyuziti canisterapie, ale hlavnim cilem vSech je hlavné
pozitivni pisobeni psa na zdravi clovéka. Metody je mozné stiidat nebo mezi sebou volné
prolinat. Tvrda (2020, s. 13—15) v zooterapii popisuje téchto pét zakladnich metod:

- AAA (Animal Assisted Activities) — zvife asistujici aktivaci.

- AAE (Animal Assisted Education) — zvife asistujici vyuce.
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- AAT (Animal Assisted Therapy) — zvife asistujici terapii.
- AAI (Animal Assisted Intervention) — zvife asistujici intervenci.

- AACR (Animal Assisted Crisis Response) — zvife asistujici krizové intervenci.
Zvire asistujici aktivaci (AAA):

AAA je nejcastéji vyuzivanou dobrovolnickou metodou v zooterapii, a to zejména
kvtli neformalni interakci. Jedna se o spolecenskou, rekreacni ¢innost, kterd nema pevné
definované 1écebné cile, vétSinou organizovanou jako kratkodoby kontakt se zvifaty bez
zasahovani prostiednictvim néjaké aktivity, ve vétSiné piipadi hry. Probihaji vétSinou
skupinovou formou.

. Dojde, z veétsi casti zcela nevedome, k mnoha prospésnym procesum na urovni
psychosocialni i fyziorehabilitacni. Procesy jsou nevédomé z pozice klienta i z pozice
zooterapeuta. “ (Tvrda, 2020, s. 13)

Tato metoda miize byt pasivni, kdy se jedna pfedev§im o umisténi akvaria ¢i teraria
do spolecenské mistnosti. Role zvifete je v tomto piipad¢ pasivni, ale svoji pfitomnosti
na klienty pozitivn¢ plisobi. Aktivni formy AAA se dé€li na stalé (rezidentni), kdy zvite Zije
v zafizeni a stard se o n¢j personal, a na navstévni, kdy zvife piijde se svym majitelem

(zooterapeutem).
Zvire asistujici vyuce (AAE):

Tato metoda zvife vyuziva jako cilenou vyukovou pomitcku. Zamétuje se hlavné
na zlep$eni v oblasti vychovy, vzdélavani &i socialnich dovednosti. Castymi klienty byvaji
klienti ve Skolnim vé&ku se specifickymi poruchami uceni ¢i chovani nebo s narusenou
schopnosti komunikace, kde se pracuje pfedevS§im na zmirnéni nasledkl téchto poruch.
Neni vSak vyjimkou, Ze je tato metoda vyuzivana i v béznych Skolach, kde se zamétuje
hlavné na vztah mezi ¢lovékem a zvifaty.

AAE ma jasné stanoveny cil od pedagoga dle potfeb daného klienta ¢i klientt.
., Procesy jsou vétsinou nevedomeé ze strany klienta, ale z pozice zooterapeuta je na tyto
primo cileno. Aktér-zooterapeut miri na edukacni cile klienta, zdroven naplnuje cile

obecné. Z této praxe je veden zaznam o procesech s klientem. “ (Tvrda, 2020, s. 13)
Zvite asistujici terapii (AAT):

Dalsi metodou je terapie za asistence zvifete neboli zvife asistujici terapii. [ v AAT
jsou jasné stanovené cile a postupy, jak k nim dojit. Cil je opét sestavovan na zakladé

individudlnich potieb kazdého klienta. Terapii fidi profesiondl nebo je pfimo provadéna
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profesionalem, ktery zna zdravotni stav klienta a jeho celkovy stav. Podle Tvrdé (2020) je
pro tuto metodu podminkou znalost klientovy anamnézy i diagnozy.

AAT se vénuji odbornici ze zdravotnictvi, ze socidlni prace nebo psychologie
a osoby poskytujici tuto metodu museji spliiovat podminky pro poskytovani terapie dané

statem.
Zvire asistujici intervenci (AAI):

Jednd se o strukturovanou intervenci orientovanou na piredem ujednany plan
— vystupy, jednotlivé kroky a konkrétni cil. Obvykle jde o feSeni urcité situace, u které je
zadouci zmirnéni nebo odstranéni konkrétniho problému.

. (...) Zvire je vedeno zamerné k takové cinnosti a ukonum, aby tato méla silny

potencial vyvolat konkrétni reakce... “ (Tvrda, 2020, s. 14)
Zvire asistujici krizové intervenci (AACR):

AACR je metoda, kdy ,, aktér mivi na cile krizové intervencni, tedy u konkrétni osoby
v konkrétni situaci na daném miste a pravée v dany cas “ (Tvrda, 2020, s. 15).

Jedna se o kontakt zvitete s clovékem, ktery se ocitl v krizovém prostiedi. Pes totiz
v mimotadné udélosti miize fungovat jako ukliditujici faktor, coz mize vyznamné pfispét
k ziskani dalsich informaci ohledné zachrany dalsich osob (Tvrda, 2020, s. 125).

Na canisterapeutického psa je kladen znacny narok z hlediska nervové soustavy.
Zvite se nachazi ve velmi stresujicim prostiedi, kde jsou Casté hluéné zvuky (plac, kiik,
sirény zachranaiskych vozidel atd.). ,,Krizova intervence je specificky zpiisob komunikace
s osobou ¢i osobami, které subjektivné pocituji viiv proziti situace, kterou vnimaji jako
traumatizujici. Aktér C-KI musi ovladat minimalné zdklady krizové intervence tvari v tvar.

«“

Tedy podminkou je absolvovani akreditovaného sebezkusenostniho kurzu v této oblasti.

(Tvrda, 2020, s. 126)
1.2.3 Formy canisterapie

Tvrda (2020) rozdélila formy canisterapie takto:
a) Podle poctu klienti:

- Individualni: setkani canisterapeutického tymu s jednim klientem; vyhodou je
moznost pfipravit program podle individudlnich potieb pifimo pro klienta,
nevyhodou muze byt niz8i pocet navstivenych klientt.

- Skupinova: ptiprava spolecného programu pro vSechny zucastnéné klienty;

vyhodou je aktivizace vétsi skupiny osob, nevyhodou pak nizsi pfizpisobivost
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individudlnim potfebam.
1. Mala skupina —do 5 osob.
2. Velka skupina —nad 5 osob.
b) Podle stylu a frekvence terapie:
- Terénni forma: kdyz canisterapeuticky tym dochdzi do prostfedi klienta (Skola,
domov seniort atd.).
- Ambulantni forma: kdyz klient dochézi do prostiedi canisterapeutického tymu.
- Pobytova: klienti i canisterapeuticky tym jsou dohromady v jiném prostiedi

na kratkodobém pobytu (pobyt v 1é¢ebné, tabor).
1.3 Vybér a vychova vhodného psa na canisterapii

Podobné jako lidé jsou i psi individudlniho charakteru, a tak nikdy pfedem nelze
urcit, jaké St€né bude na canisterapii vhodnéjsi a které méné€. Samoziejmé, existuji
pracovni plemena, kterd maji pravdépodobné mensi predpoklad pro vykondvani
canisterapie, ale i zde vyjimka potvrzuje pravidlo.

Podle Nerandzi¢e (2006) neni pro canisterapii dulezita rasa psa, protoze obecn¢ je
vhodny jakykoliv pes. Diky riznorodé skale klientli socialnich sluzeb se nedd urcit
univerzalné dobry jedinec. Neni snahou jeho tvrzeni rozporovat, protoze autorka se sama
domniva, Ze nejdilezitéjsi jsou vychova a individualni povaha kazdého psa, ale i presto
se lze domnivat, ze existuji plemena obecné¢ vhodnéjsi pro canisterapii. Z toho divodu
bylo do nésledujici podkapitoly zatazeno konkrétni plemeno a bude zde vysvétleno, pro€ je
dle autor¢ina ndzoru vhodné mu vénovat vice pozornosti.

Co se povahy tyce, jednozna¢n¢ by mélo jit o vyrovnaného psa, klidného a dobie
socializovaného, respektive psa, ktery je zvykly na co nejvice podnéti z denniho ruchu.
Musi byt sezndmen s riznymi zvuky, pachy a situacemi, které mohou nastat v nasledné
praxi. Naprostou samoziejmosti pak musi byt kladny vztah k lidem.

Vychovu velmi ovlivituje majitel a jeho ocekavani, a jak uvadi Galajdova (2011,
s. 71), ,,nevhodny vyber, spolu s nedostatkem znalosti o chovani psa a jeho vycviku, vede
zakonité k probléemovému chovani psa. A to je skoda, nebot se nerealistickym ocekavanim
sami pripravujeme o prospéch krasného vzajemného vztahu. *

Tvrda (2020) uvadi, Ze u terapeutického psa by mél byt kladen diraz ptfedevs§im na
jeho pfirozenou techniku chovani. Pes si nema na povel pana sednout ke klientovi a nechat
se hladit, proces by m¢l byt dobrovolny a iniciovany psem. Toho je vSak docileno diky

vzajemné souhfe canisterapeuta a jeho psa, oba by méli védét, co a proc v zatizeni délaji.
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., Princip canisterapie spocivd v tom, Ze vykon terapie provadi canisterapeut a psa
vyuzije jako pomocnika. Pes zde opét vyuziva schopnosti ucit se vhledem (observaci)
a pouze napodobuje svého pana (canisterapeuta) v jeho snaze mit interakci s klientem,
komunikovat s nim, vcitit se do klienta. (...) Efekt canisterapie — klient citi a vnima

interakci se psem, ze které pozitivne tezi... “ (Tvrda, 2020, s. 76)
1.3.1 StafordSirsky bulteriér

O toto plemeno se autorka aktivné zajima a pohybuje se mezi majiteli vice nez Sest
let. Aktivn€ se zcastiiuje zadvodi a jinych spolecenskych setkani, a zazila tedy kontakt
s mnoha riznymi psy a jejich individualnimi povahami.

Je dulezité zminit, Ze stafordSirsky bulteriér je jediné plemeno, které ma ve svém
standardu uvedeno ,,absolutné spolehlivy“, coz je minéno ve vztahu k lidem. Jeho
vyjimecna povaha je vysledkem mnohaleté eliminace agresivnich jedincti vici lidem.

,,Mnoho generaci zili tito psi v tésném kontaktu s delnickymi rodinami v malych
domcich, proto museli byt snasenlivi ke vsem clentim pocetné rodiny za vSech okolnosti.
Pes, ktery byl tieba jen trochu nespolehlivy viici lidem, v Zadném pripadé nedostal druhou
Sanci. “ (Riha, 2013, s. 35)

Casto se viak lze setkat s vyrazem ,bojové plemeno“ ¢&i strachem z podobnych
plemen. To je do jisté miry dopadem medidlni masaze, kdy jsou myln¢ ozna¢ovani vSichni
psi urcitého vzhledu za piislusné k ,,bojovému plemeni®, pfiCemz se ve valné¢ vétSiné
negativnich pfipadil jedna o kiiZzence. Mnoho lidi pfitom vibec netusi, Ze toto plemeno
naopak bylo v zipasech pouzivano vyluéné proti jinym zvifatim, nikdy proti lidem.
Plemenem je samoziejm¢ myslen pes s prikazem plvodu, kterym se da dolozit jeho
ptislusnost. Jak jiz bylo zminéno, ve vztahu k lidem se pak jednd o naprosto spolehlivé
zvite.

,,Cilem canisterapie je jednoznacné zlepsit ndaladu a psychicky stav klienti, at jiz
nemocnych lidi v lécebnych zarizenich ¢i hospicech nebo treba starsich lidi v seniorskych
domech. Plemeno SBT se svou bezbrehou laskou k lidem je velmi vhodnym kandidatem
prave pro takovou cinnost. “ (Hedges, Mudrova, Zuranova, Zd’érsk}'/, 2022, s. 168)

Co se stavby téla tyce, i zde se jevi stafbul jako vhodny uchaze¢ pro vykon
canisterapie. Je stfedniho vzrlstu a silné kostry, takze se da dobie ,,poplacat® a zaroven
neni pfecitlivély na troSku ,hrubsi* zatahdni — a to i z autorCiny vlastni zkuSenosti. Je

,»skladny*, takze se bez problému vejde na ltizko pro ptipad polohovani.
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Povahové je dosti aktivni a temperamentni, ale pfizptisobi se jakémukoliv programu.
Dokaze v klidu posedét i vesele se probéhnout. Autorka sama byla na své canisterapii
svédkem toho, Ze se jeji jindy temperamentni a akéni pes pfizpusobil pomalému tempu
prochazek s klienty a klidnym krokem jim Sel u nohy a trpélivé ¢ekal, kdyz si museli
odpocinout. Navic je pro plemeno skute¢né typické, Zze samovolné vyhledava piitomnost
lidi a fyzicky kontakt s nimi jakéhokoliv druhu. Snad kazdy majitel malého stafbula
by potvrdil, jak ndrocné je jim obcas vysvétlit, ze se bohuzel nemohou pratelit s kazdym
clovekem, ktery se jim zalibi. Jednd se skute¢né o mimotadné veselé a pozitivni psy a svou
pozitivni ndladu dokaZzi velmi dobfe pienaSet na ostatni.

., (-..) Spravné socializovany a vychovany stafbulik je ze své podstaty psychicky velmi
odolny, klidny, vyrovnany a neskutecné pritulny. Hlazeni a mazleni si vylozené uziva.
A i tento mnohdy neohrabany pes se dokdze chovat k malym ¢i postizenym detem velmi
citlive. Ma vrozenou duveru a lasku k lidem. Bez zdabran poloZi cizimu cloveku hlavu
do klina a ocekdvad hlazeni a zdjem.* (Riha, 2013, s. 76)

Z historie SBT by bylo jest¢ vhodné zminit, Ze mé jako jedno z mala plemen sviyj
vlastni znak. Jednd se o uzel, zndmy jako Stafford knot. Vychazi ptedevSim z hrabstvi
Stafford, které bylo diive dilezitou primyslovou oblasti tzv. Black Country. Nachézely
se v ni mimo jiné i uhelné¢ doly, kde pracovali v nepfili§ bezpe¢nych Stolach délnici.
Kromé nedostatku kysliku byl ohrozenim i vSudypfitomny metan, kvili kterému hrozil
velmi Casto zaval. Délnici se kviili tomu jistili provazem, pfivazanym k opasku pravé timto
uzlem. Predstavoval jistotu, divéru a bezpefi. A pravé tento uzel reprezentuje vztah

stafbula k lidem (Riha, 2013).
1.3.2 Welfare canisterapeutického psa

Tato kapitola je obzvlast’ dulezita. Jelikoz je klientem canisterapie ¢lovék, mnohdy je
kladen diraz ptedevsim na lidsky ,,wellbeing®. Jenze pes je tu prece také velmi dilezitou
slozkou.

Jiz bylo zminéno, Ze Galajdova (2011) upozoriiuje na nutnost oboustranné pozitivity
kontaktu. Psovi musi byt canisterapie pfijemnd, coz canisterapeut zajiStuje dostatecnymi
znalostmi o psi etologii.

Jako velmi dulezité je také zminit tzv. konejSivé signdly, které jsou pro psa
prostiedkem komunikace néc¢eho nepiijemného. Z autorCina pohledu je nutnosti, aby
se kazdy budouci canisterapeut s timto pojmem sezndmil, nebot’ mu to pomuze pochopit

svého psa, a jen diky tomu miiZe byt canisterapie praktikovana ,,spravné®.
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Rugaas (2012) povazuje konejSivé signaly pst za jejich schopnost socialniho souziti.
Jde v podstaté o univerzalni psi fec, kterou se psi dorozumivaji mezi sebou, ale i se svym
okolim. Mezi konejSivé signaly patfi: pootoceni hlavy, pouleni o¢niho bélma, olizovani,
pootoceni celého téla, zamrznuti/nehybnost, zivani, pomalé pohyby, ofichavani zem¢ aj.

Rugaas (2012) zaroven poukazuje na dilezitost pochopeni psa v rdmci celkového
spole¢ného vztahu. ,, Dosud se jednalo spiSe o souhru v ramci jednostranné komunikace
— my néco pozadujeme a pes to musi vykonat. Dnes ovSem lidem, kteri si preji mit ke svému
psu plnohodnotny vztah a zazit opravdovou souhru, takova jednostrannost nestaci.
Porozumét psi reci samo o sobé mozna neni vSechno, ale v kazdém pripadé je to krok
spravnym smerem. * (Rugaas, 2012)

Stejné jako Tvrda (2020) i Rugaas (2012) varuje pied tzv. ,, némym psem“. Jedna
se o psa, ktery prestal komunikovat bud’ z diivodu setrvalé ignorace jeho konejSeni, nebo
pfimého trestdni. Tvrda (2020) toto vyslovené povazuje za psychické tyrani psa. Pes
se projevuje apaticky, nereaguje na podnéty a laikem muze byt oznacen za ,,vyborného
terapeuta®. V takovém piipadé se mize pes stat tzv. Casovanou bombou, a bud’ postupem
Casu vyhofi, nebo se zacne aktivné branit. Oboje je v canisterapii silné nezadouci.

. Marc Beckoff, emeritni profesor Univerzity v Coloradu, upozoriuje na
,,antropomorfickou dvojsmysinost” — tendenci lidi prisuzovat zviratim snadno pozitivni
emoce, ale upirat jim pravo na emoce negativni (2008), a prave tomu se musime vyhnout
at’ uz jako vyzkumnici, canisterapeuti, nebo viastnici psa pomocnika.“ (Galajdova, 2011,

s. 151)
1.4 Canisterapeuticka zkouska

Tato kapitola volné navazuje na vybér vhodného psa, jelikoz Ize povazovat volbu,
vychovu a pfipravu psa na canisterapii za prolinajici se témata.

,Smyslem této zkousky je zejm. provereni vrozemych povahovych vlastnosti psa,
pevnosti jeho nervi, ukaznénosti a ovladatelnosti psa i provéreni psovoda pro prakticky
vykon canisterapie. Pes, ktery uspésné absolvuje tuto zkousku, tak prokaze, ze ma vlohy byt
napomocen pri terapii, rehabilitaci, vyukovych programech ¢i rozvijeni jemné i hrubé
motoriky. Pes musi byt velice pratelsky, mit potéSeni z kontaktu s lidmi, vyrovnany,
duverivy, ovladatelny, trpélivy. Nepripustny je i sebemensi naznak agresivity, nervozity,
bazlivosti ¢i neduverivosti psa. Jakykoliv naznak agresivity psa je ditvodem k okamzZitéemu
odvolani psa od zkousky. Ucelem zkousky je navodit co nejredlnéjsi podminky. “ (Zkusebni

fad pro canisterapeutickou zkousku, Centrum vycviku pro postizené o. s. — Helppes)
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Canisterapeutickou zkousku miize slozit jakykoliv pes s jakymkoliv panem, jedinym
omezenim je vEk, ktery urCuje spodni hranici jako 18 mésicii pro psa a plnoletost pro
¢lovéka. Mezi dal$i podminky ucasti poté patii mikroCip (na zédkladé novely veterinarniho
zakona ¢. 302/2017 Sb.) a o¢kovani (proti vztekling, parvoviroze, infekénimu zanétu jater
atd.), které majitel prokaZze v o¢kovacim priikazu psa. Clovék, ktery zkousku se psem slozi,
se zaroven stava jedinou opravnénou osobou, kterd by méla canisterapii s timto konkrétnim
psem praktikovat.

Jak jiz bylo zminéno, vzhledem k tomu, Ze canisterapie nema v Ceské republice
zadné ukotveni v legislativé, existuje vice spolki, které mohou potradat canisterapeutické
zkousky. Kazdy spolek si pfipravuje sviyj vlastni zkuSebni fad. Zdarné slozeni zkousky
znamena obdrzeni certifikatu, ktery je vzdy ¢asové omezen (1 rok, 3 roky atd.). Pes nikdy
neziskava certifikat na cely zivot a po skonceni platnosti je nutné zkousky absolvovat
Znovu.

Zkouska ma zpravidla dvé ¢asti, prvni soustfedénou zejména na zaklady poslusnosti
a druhou, kterd provétfuje chovani psa pii specidlnich cvicich, jez simuluji situace,
se kterymi se pes 1 majitel mohou setkat v praxi.

Zaroven existuji tzv. pfipravné kurzy canisterapie, které pofdda mnoho spolkd, které
funguji jako skvélé predstaveni ¢innosti pro zajemce o canisterapii. Majitel i pes se zde
seznami s teorii 1 praxi a odborn¢ vzdélany ¢lovék muize zhodnotit jejich vhodnost pro
vykon canisterapie. Vyuziti kurzu 1ze jen doporucit.

., Pro canisterapeuticke psy je dulezité, aby v jakékoliv situaci budili ditveru klientii
i personalu. Musi byt ovladatelni, pratelsti, dobre socializovani, zvykli na hluk, rizné typy
prostredi a mnozstvi lidi kolem. Duveru musi ovsem budit i psovod (celkovy dojem:
chovani, vzhled, zachazeni se psem), nebot tvori se psem tym. Psovod musi vykazovat
komunikacni schopnosti a dobry vztah nejen k psovi, ale i k lidem." (ZkuSebni tad
canisterapeutické zkousky, 2023, Animal Therapy)

Podle zakona ¢. 246/1992 Sb., na ochranu zvifat proti tyrani, ve znéni pozdé¢jSich
ptedpisii, se nesmi zkousek ucastnit psi s kupirovanyma uSima.

ZkuSebni tad canisterapeutické zkousky od spolku Animal Therapy je pro zlepSeni

predstavy o konkrétnich cvicich ptilozen v piiloze 4.
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2. Seniori jako klienti canisterapie

Seniofi jsou stidle pocetnéjSi soucasti naSi populace. Klesajici porodnost
a prodluzujici se nadéje na doziti je demografickym trendem, ktery by mél spolecnosti
pfipominat diilezitost této vékové skupiny.

, V Ceské republice jsou tyto zmény patrné zejména po roce 1990, kdy doslo
v diisledku zmeny Zivotniho stylu k poklesu uhrnné miry plodnosti az na hranici 1,13 ditéte
na jednu Zenu, tj. vyrazné pod uroven prirozené reprodukce populace. Zaroven mezi roky
1990-2010 vzrostla diky zlepseni zdravotniho stavu obyvatelstva stredni délka Zivota pri
narozeni u muzi téméi o 7 let a u Zen o 5 let (CSU, 2012).* (Kalvach, Cevela, Celedova,
2014, s. 23)

A se stafim bohuZel pfichdzi samota a moznéa deprese. Ackoliv se ¢lovek s pocity
osaméni setkava po cely svlj zivot, obdobi, kdy se samota stava trvalym prozitkem, je
pravé senium. NejcastéjSim divodem byvad Umrti Zivotniho partnera, coz piedstavuje
naro¢nou situaci, se kterou je tézké se vyrovnat. A pravé tento subjektivni pocit mize
u osob v seniorském véku negativné zaptisobit na jejich zivot. ,, Stari prindsi radu zmeén
telesnych, psychickych i socialnich vcetné zasadnich udalosti, jakymi jsou penzionovani,
osamostatneni deti, ovdovéni, pokles Zivotni urovné a spolecenské prestize, pokles
vwkonnosti, ndstup zdravotnich problémii, piripadné ohrozeni sobéstacnosti.* (Celedova,
Kalvach, Cevela, 2016, s. 107-108)

Podle Galajdové (2011): ,, ...pes odstranuje pocity osameni... . Z toho je patrné jeho
snizovani negativniho prozivani samoty u seniort. Autorka sama byla v domové seniort
nékolikrat na praxi a musi s doktorkou Galajdovou jediné souhlasit v tom, Ze zafizeni
vypadéd uplné jinak v navstévnich hodindch a mimo né. Se psem se uvolni atmosféra,
rozproudi se konverzace, klienti vzpominaji na své domaci mazli¢ky a vice se sblizuji mezi
sebou 1 s canisterapeutem. ,,Za zminku urcité stoji neddavny vyzkumny poznatek, Ze pes
dokaze citove tak zapusobit napr. na lidi s Alzheimerovou chorobou, Ze vyvola davno
zasuté emocionalni vzpominky a fakticky, nejen pocitove, zlepsuje stav nemocného. Jejich
rozpoznavaci schopnost vyznamné stoupd. Pes tedy funguje pri tzv. vzpominkové terapii.
(Galajdova, 2011, s. 31)

Dle Veleminského a kol. (2007) pfitomnost psa zaroven motivuje a snizuje pocity

samoty.
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Dvorackova (2013, s. 86-87) popisuje canisterapii jako pomocnou
psychoterapeutickou metodu, kterou lze pfi praci se seniory uplatnit na problémy:

- navazovani kontaktu s obtizn¢ komunikujicimi seniory, emocionalné poSkozenymi
a depresivnimi seniory, se seniory se zménénym smyslovym vniménim,
s psychiatrickymi diagn6zami,

- v rehabilita¢ni praxi,

- v socioterapii,

- pfi vyskytu apatie,

- u dlouhodobé nemocnych,

- jako soucast komplexni terapie v geriatrii.

Galajdova (2011, s. 31) poukazuje na dilezitost te€lesného kontaktu. ,, Byt pohlazen
se tesit... tesit se bez vidiny soucitu, omluv, dohadovani, vyrizovani rodinnych zdleZitosti
a pripadnych vycitek. A tak se stari lideé tési na svého pejska — az zase prijde a bude rad, ze
je opét vidi, a ta prijemna slecna ¢i mladenec bude s nim, to je prosté uzasné oZiveni... "
(Galajdova, 2011, s. 31)

Mezi hlavni oblasti pozitivnich u€inkl psa a celkové zvifete na seniory patii podle
Holczerové a Dvorackové (2013, s. 87):

- efekt zvifete jako spolecnika pro seniory, ktefi pfisli o pratele a rodinné ptisluSniky,
zejména nemaji-li déti, nechtéji byt zapojovani do spolecenskych aktivit,

- zvife jako smysl Zivota zejména pro ty, u kterych se cely Zivot odvijel od role
profesiondlni, manazerské nebo rodicovské a ktefi tuto roli ¢asem ztratili (zvife
neméni svij postoj k ¢lovéku jen pro ztratu nékteré spolecenské role),

- snizovani stresu — ,,naraznikovy efekt zvifete-spolecnika a citova podpora se
stavaji zvlasté vyznamnymi pii kliCovych Zivotnich ztratach, jako je napf. smrt

partnera, které mohou mit vliv i na zdravotni stav seniora.
2.1 Gerontologie — problematika stari

Gerontologie se zabyva procesem starnuti a stafi. Ten je zcela individualni a vétSinou
probihd nerovnomérné a prerusované. ,.Jde o multioborovou a interdisciplinarni
problematiku, ktera se nepéstuje jako samostatna disciplina. “ (Celedova, Kalvach, Cevela,

2016, s. 16). Pojem se sklada ze dvou slov: gerdn (starofecky starec) a logos (fecky nauka).
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Gerontologii je mozné rozd¢€lit do tfi smért:

a) Socialni gerontologie — zabyva se prubéhem starnuti, stdfim cloveka a jeho
vztahy se spolecnosti. Tento smér zjistuje socidlni potieby seniorti a jeho
podstatou je udrzeni sobé&stacnosti starych lidi. ,, Za zakladatelské dilo socialni
gerontologie se povazuje monografie G. Halla Senescence z roku 1992 (USA).
(Celedova, Kalvach, Cevela, 2016, s. 17)

b) Klinické gerontologie = geriatrie — medicina stafi, specializujici se na zdravotni
péci o nemocné vysSsiho veku. Zaroven se zajima o pfistup zdravotnickych
zafizeni a personalu k seniorim celkové.

c) Experimentdlni gerontologie — tento smér se zabyvd procesem starnuti
samotnym. Napomahd k pfijmu preventivnich opatieni a diky tomu ovliviiuje
délku Zivota.

Problematika stafi izce souvisi s pfizpisobenim se pocinajicim involuénim zménam.
To vSe je umocnéné neustale vefejné v§tépovanym piesvédcenim, ze radost, Stésti a priliv
prilezitosti je spojen s mladim a krasou. Pro starnouciho ¢lovéka je tim padem jeste
naro¢néjsi navyknout si na zmény v osobnim zivoté, a to pfedevSim v ramci udrzeni
produktivity.

Starnuti je spojené se snizovanim efektivity a fungovani organismu a se zhorSenou
adaptaci na Zivotni podminky. ZvySuje se nachylnost k nemocem, kterou miize negativné
ovliviiovat i psychicky a socialni diskomfort.

Jak bylo uvedeno v piedchozi kapitole, stafi je velmi ndchylnym Zivotnim obdobim
k vyskytu deprese. Fakt je o to vice umocnén sniZzenou Sanci na diagnostiku a vhodnou
terapii. Pfitom zhorSeni emoc¢niho stavu muize mit za nasledek zhorSeni pribchu
onemocnéni a béznych zivotnich funkci celkové. Stile zlstdva v povédomi spolecnosti
pfedstava, Ze stafi je néco nechténé¢ho nebo néco straSidelného a z toho diivodu Ze je
adaptace na involucni zmény znacné ztizend. Dobra psychickd pohoda je proto zcela
klicova pro kvalitni starnuti (Juraskova, 2014, s. 43).

Holmerova, Juraskova, Miilerova, Vidovi¢ova, Habrcetlova, Matoulek, Sucha,
Simtinkova (2014, s. 19) povazuji za hlavni ukoly starnouciho ¢lovéka:

- adaptaci na pokles télesnych sil,
- vyrovnani se s odchodem do dichodu,
- pfijem nové spolecenské role,

- navyky spravné Zivotospravy.
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., Erikson (1999) ve své teorii psychosocialniho vyvoje uvadi jako hlavni ukol stari
dosahnout integrity v pojeti vlastniho zivota, tedy prijeti svého Zivota jako celku, ktery ma
svij smysl, prijeti svého stari, zivotnich proher i zklamani, nesplnénych prani. “ (Ptackova,

Ptacek a kolektiv, 2021, s. 13)
2.2 AKktivni starnuti a jeho dileZitost

Pojem aktivni starnuti neboli aktivni zdravi zavedla Svétova zdravotnicka organizace
(WHO) koncem 90. let 20. stoleti. Vychazi ze zdsad OSN pro seniory a oznacuje Usili
jedince ¢i skupiny pfispivat ke svému zdravi a udrzovat své zdravi.

,,Souborné takto chapeme vhodné psychické i fyzické cinnosti prispivajici ke zlepSeni
kvality Zivota. Aktivni pristup zde predstavuje zacleneni a ucast na socialnich,
ekonomickych, duchovnich, fyzickych i obcanskych aktivitach jako komplexu, nikoli jen
Jjako seberealizaci v nékteré oblasti napriklad pracovni ¢i kulturni. Slovo zdravi v Sirsim
pojeti znamena pohodu, optimum psychicke, fyzické i socialni. “ (Matoulek, 2014, s. 137)

Dvorackova (2013) popisuje aktivni starnuti jako snahu jedince zajistit si dobrou
kvalitu zivota. Kvalitou Zivota vSak neni mySlen pouze individudlni Zivotni standard, ale
zejména prosttedi a potieby lidi. Jde tedy o ptlisobeni socidlnich, zdravotnich,
ekonomickych i environmentalnich podminek. ,,Kvalita Zivota se povazuje za pozitivni
ukazatel celkového stavu jedince, ktery umoznuje hodnotit komplexné zamérené zdravotni
a psychosocialni intervence. “ (Dvorackova, 2014, s. 23)

Pacovsky (1990) zminuje dulezitost individualni osobnosti jedince, kterd hraje
v z4jmu o aktivni starnuti vyznamnou roli. Schopnost pfizpisobit se ma totiz kazdy
¢lovék jinak vysokou. Zaroven poukazuje na to, ze uspéSné adaptace je mozné dosdhnout
jen tehdy, budou-li starému clovéku nabidnuty program a perspektiva. ,, Vytvareni
,perspektivni zomy* pro starého cloveka je jednim z duleZitych ukoli spolecnosti
a sebevychovnou nutnosti.“ (Pacovsky, 1990, s. 41) Moznost canisterapie je v tomto
pfipadé¢ skv€lou volbou, naruSuje kazdodenni stereotyp a piinaSi do zivota seniord

pozadovanou zvlastnost.
2.2.1 Ageismus

Ageismus je v€kova diskriminace, jez je zaloZzena na piesvédCeni o nerovnosti
jednotlivych  fazi lidského vE€ku. Projevuje se prostiednictvim stereotypizace
a diskriminace osob ¢i skupin na ziklad¢ jejich fyziologického véku nebo na jejich

pfislusnosti k urcité vékové generaci.
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K zavaznym deformacim, nebezpecnym socialnim konstrukcim a projevu ageizmu
jako neprijatelné stereotypizace patii vytvareni tzv. vékové identity. (...) Podstatou je
neoprdvnéné prirazovani casto nepravdivych skupinovych vlastnosti kazdému clenu dané
skupiny... " (Kalvach, Cevela, Celedova, 2014, s. 16).

Ageismus se projevuje ve vSech oblastech spole¢nosti. Mlize probihat jak na osobni,
tak i na instituciondlni urovni, a to predev§im na trhu prace. V Ceské republice je
ze zékona vékova diskriminace zakazana diky rovnému pravu na zaméstnani. I pies to vSak
byvaji starsi lidé stereotypné povazovani za méné vykonné s horsi adaptabilitou.

,, Diskriminace starsich osob je zdavazné celospolecenské téma, které je v poslednich
letech vyznamné sledovano Evropskou unii. Dusledky diskriminacniho chovani maji
povahu spolecenskou, obcanskopravni i trestnépravni. (...) Ke zvyseni rizika socidlniho
vylouceni prispiva skutecnost, Ze znacna cast seniorii (témer pétina) postrada smysluplnou
napln svého Zivota v tomto veku, a tim ma mj. i nedostatecnou motivaci k provozovani rady
aktivit véetné tech nejméné narocnych.” (Dvotackova, 2014, s. 27-28) Na to je tieba
navazat dulezitosti potfeby lidské bytosti se o n€koho starat. Zvife seniorim dava pocit, Ze
je n¢kdo rad vidi, Ze jsou potiebni. Navstéva canisterapeutického psa se tak muze stat

vitanou aktivitou, ktera pomaha v boji proti apatii a nezdjmu.
2.2.2 Standardy kvality socialnich sluzeb

Standardy kvality socidlnich sluzeb jsou pravnim ptedpisem a znéni konkrétnich
kritérii je obsahem pfilohy ¢. 2 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., tedy provadéciho
predpisu k zédkonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. VSem osobam,
které se ocitly v neptiznivé socidlni situaci, tento zdkon garantuje pomoc ¢i podporu.

V zékoné je prikladana velka dulezitost dodrzovani lidskych prav osob a zachovani
distojnosti, jez jsou povazovany za zakladni zadsady poskytovani socialni sluzby. Zaroven
zdkon vymezuje individudlni rozmér poskytovanych sluzeb, protoze je nutné, aby
poskytovatel vychazel z potieb konkrétni osoby, a nikoliv z potieb skupiny.

Statni politika v Ceské republice podporuje zvySovani kvality poskytovanych
socialnich sluzeb. Komplexni pfistup k této problematice zahrnuje podporu transformace
socialnich sluzeb a podporu vnitiniho vybaveni a persondlnich zmén souvisejicich se
zkvalitnénim péce o jednotlivé klienty. Dale je v CR podporovano vzdélavani pracovnikii
socialnich sluzeb a zavadéni narodnich standarda kvality socidlnich sluzeb prostiednictvim

inspekce kvality.
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Dvoréackova (2013) spojuje definice kvality socialnich sluzeb s témito oblastmi:
- spokojenost uzivatele,
- reakce na potieby uZivatele,
- vysokd odborné uroven péce,
- cenova pfimérenost,
- bezpecné a odpovidajici prostiedi,
- navaznost a dostupnost péce.
., Cilem standardu je zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb, zajistit ochranu prav
a svobod uzivatelii socialnich sluzeb, podporovat rovmy pristup a plnohodnotny Zivot
uzivatelii socialnich sluzeb, podporovat prirozené zdroje uzivatelu, jejich nezavislost
a autonomii a podporovat setrvani ¢lovéka nachazejiciho se v nepriznivé socialni situaci

v jeho prirozeném prostredi. “ (Dvotackova, 2013, s. 12)
2.3 Komunikace se seniory

Komunikaci Ize obecné definovat jako proces pirendseni informaci, myslenek, emoci
nebo pocitd mezi jednotlivci ¢i skupinami prostiednictvim verbalniho i neverbalniho
dorozumivani. Jednd se o zakladni lidsky ndstroj pro sdileni, ktery umoziiuje vytvaret
vztahy, fesit konflikty, spolupracovat a vyjadiovat své potfeby a pocity. Komunikace je
tedy zédkladem mezilidskych vztahti a fungovani spolecnosti. Je diilezitd nejen pro sdileni
informaci, ale také pro vzajemné porozuméni, respekt a efektivni interakce mezi lidmi.

,Dobré komunikacni dovednosti a s nimi spojena schopnost ucinné socialni
interakce vedouct k posileni a motivovani dalsich jedincu k podpore a péci o zdravi by
mely byt klicovou kompetenci profesionalnich i laickych pecovatelii v multidisciplinarnim

kontextu oSetrovatelské péce. “ (Pokorna, 2010, s. 34)
Verbalni komunikace

Ve verbalni komunikaci jde o slovni vyménu a pfedavani informaci ustnim
projevem. Kritéria tispé$né verbalni komunikace shrnuly Venglafova a Mahrova (2006)
do nésledujicich bodu:

- Jednoduchost.

- Strucnost.

- Zfetelnost.

- Vhodné nacasovani.

- Adaptibilita.
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Malikova (2011) zarovenn uvadi dilezitost pouzivani verbalnich komunikac¢nich
dovednosti podporujicich projev, jako jsou rezonance (zpétnd vazba), reflexe (odezva),
sumarizace, povzbuzovani, empatie a ml¢eni, které povazuje za dulezité¢ho a nedocenéného
komunikac¢niho prostfednika. Mahrova a Venglafova (2006) jesté dopliuji tyto dovednosti
o uctu, divéryhodnost, ochotu davat, ochotu odlozit masku, pfipravenost ke zmeéndm
a revizi postoju, citlivé odkryvani piekazek v rozhovoru a ptatelskou atmosféru.

,,Dodrzeni vsech vyse uvedenych doporuceni odpovida nedirektivnimu rozhovoru.
Jeho vyuziti je pro praci pracovnikii v pobytovych socidalnich zarizenich s klienty velmi
prinosné. Je to technika vychazejici ze zasad na klienta orientované psychoterapie.

(Malikova, 2011, s. 226)
Neverbalni komunikace

Neverbalni komunikace je chapédna jako fe¢ lidského téla, tedy bez ustniho projevu.
Neverbalni projev byva vice pravdivy nez verbalni, a to z divodu, Ze fadu neverbélnich
projevu si ¢loveék neuvédomuje a nema tedy moznost je védomé ovlivnit.

Podle Pokorné (2006) tvoti komunikaci nasledujici slozky:

- Vizika (fe¢ oci).

- Mimika (projev obliceje).
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PRAKTICKA CAST

Soucasti bakalaiské prace je kvalitativni vyzkum, ktery navazuje na ¢ast teoretickou,
kde bylo pojednano o canisterapii obecné, o jeji historii a metodice, o jejich formach,
ptedpokladech a ptipravé psa a o samotné canisterapeutické zkouSce. Dale se teoreticka
cast soustfedila na praktikovani canisterapie u seniorit jako cilové skupiny a na piinosy
canisterapie u starnoucich klientii v socidlnim zatizeni.

Praktickd ¢ast bude zaméfena na proces a vysledky vyzkumu, jehoz hlavnim cilem

bude zachytit vliv canisterapeutického procesu na zivot seniorid a analyza zjisténych dat.
3. Cile a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem praktické ¢asti bakalarské prace je prozkoumani vlivu canisterapie na
vybrané klienty socidlniho pobytového zatizeni pro seniory. Pozornost je zaméfena hlavné
na emoce, komunikaci (verbalni i neverbalni), chovani a jemnou a hrubou motoriku.

Pro naplnéni cile vyzkumu bakalafské prace byla pouzita kvalitativni metoda.
V ramci vybraného kvalitativniho vyzkumu byly pouzity polostrukturované rozhovory,
pozorovani a konstrukce vlastniho dotazniku pro canisterapeuticky tym a personal
socialniho zatizeni. K dosazeni cile byly stanoveny tyto otazky:

- Jak seniofi vnimaji canisterapii?
- Ovliviiyje prabéh canisterapie vztah ke konkrétnimu plemeni?
- Dochazi béhem canisterapie ke zlepSeni nalady klienta?
- Motivuje pfitomnost psa klienta k vyssi aktivite?
- Jaké jsou potieby seniort pfi praktikovani canisterapie?
Vyzkumné otdzky slouzily jako okruhy pro strukturu polostrukturovaného

rozhovoru.

27



4. Metodologie vyzkumu

., Zakonem ¢. 130/2001 Sb., o podpore vyzkumu a vyvoje je vyzkum definovan jako
systematicka tvurci prace rozsirujici pozmani, vietneé pozmani clovéeka, kultury nebo
spolecnosti, metodami umoznujicimi potvrzeni, doplnéni ¢i vyvraceni ziskanych poznatkii.
Vyzkum produkuje velké mnozstvi teorii, zakonui, popisii chovani. “ (Hlad’o, 2011, s. 10)

Pro naplnéni cile vyzkumu této bakalarské prace je zvolena metoda kvalitativniho
vyzkumu, a to z divodu SirSiho prozkoumani vlivu canisterapie na klienty seniorského
véku v socidlnim zafizeni. Soucasti vyzkumu bylo pozorovani, kterého se zucastnil
i personal socidlniho zafizeni za ucelem snizeni rizika subjektivniho pohledu.

Hlad’'o (2011) povazuje kvalitativni vyzkum za vhodny zejména kvuli hloubce,
do které¢ u zkoumanych jevli pronikd. Zaméfuje se na aktéry a na jejich vnimdni
a hodnoceni zkoumanych jevl. Kvalitativni vyzkum nezobeciiuje poznatky a ma pomérné
nizkou miru objektivity. Podle Hendla (2005) je hlavnim nastrojem v kvalitativnim
vyzkumu vyzkumnik, ktery si vybere téma a stanovi zakladni vyzkumné otazky.

., Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského probléemu.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy texti, informuje
o nazorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. (Hendl,

2005, s. 50)
4.1 Pouzité metody

Polostrukturovany rozhovor

Jako zakladni technika vyzkumu byl zvolen polostrukturovany rozhovor, pficemz
vyzkumnik byl zaroven v roli pfimého provozovatele canisterapie. Podle Hendla (2005)
je vyzkumnik v kvalitativnim vyzkumu ,, hlavnim instrumentem “. Cilem této metody bylo
co nejlépe proniknout do vniméni canisterapie z pohledu seniort jako klientli socidlniho
zafizeni.

Polostrukturované rozhovory maji zavazné dané schéma, které obsahuje okruhy
otazek. Dodrzovanim téchto okruhi otazek muze vyzkumnik zajistit strukturu a drzet se
zasadnich témat. Pro $ir$i pochopeni tématu a jeho prohloubeni Ize klast dopliujici otazky.
Dle Hendla (2005) by mél vyzkumnik v ramci ptipravy rozhovoru pfedem promyslet

doplityjici otazky.
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Rozhovor byl zahajovan sociodemografickymi otazkami, které Hendl (2005)
oznacuje za rutinni typ otazek, diky kterym lze identifikovat zakladni tidaje respondentt.
V pritbéhu vedeni rozhovor byly pokladany zejména oteviené otdzky, aby respondenti
mohli odpovidat co nejvolné;ji.

Schéma polostrukturovanych rozhovora (okruhy a otdzky) byly vytvoteny na zakladé
tématu vyzkumného cile a studia odborné literatury. Ptiprava rozhovort byla konzultovana
s vedouci prace. Vzor polostrukturovaného rozhovoru se nachdzi v ptilohach bakalatské

prace pod cislem 2. Rozhovory byly vedeny s osmi seniory Zijicimi v socialnim zafizeni

(domové pro seniory).
Pozorovani

Z hlediska zvoleného cile vyzkumu byla zvolena 1 technika z(castnéného
pozorovani. Hendl (2016, s. 197) tvrdi: , Zucastnénym pozorovanim je mozné popsat,
co se deje, kdo nebo co se ucastni deni, kdy a kde se véci déji, jak se objevuji a proc.

Autorka prace byla v zafizeni jesté¢ pfed vyzkumem na povinné praxi a méla tak
moznost zaiizeni hloub&ji poznat, a to v&etné personalu a jeho klientd. Podle Svafitka
(2007, s. 147) je takové jednani klicové pro spravnost pozorovani: ,, Vyzkumnik by si mel
zjistit co nejvice dostupnych informaci o zkoumaném prostiedi a mezi klasické sociologické
rady také patii navstivit terén drive, nez zacne sbeér dat.

Pro vyssi objektivitu prace a zaroven naplnéni profesionality canisterapie byly vzdy
pfi vyzkumu zGcastnéni zastupci socidlniho zatfizeni. Ti vétSinou do procesu canisterapie
nezasahovali.

Byly pozorovany i reakce persondlu, prostfedi klienta, jaké cCinnosti vykonava
a preferuje a zaroven i atmosféra v socialnim zafizeni.

Nasledné canisterapeutka provadéla vyhodnoceni pozorovani, obsahovy rozbor
programt, vyhodnoceni hlavnich témat a vztahu ke psu.

Canisterapeutka postupovala dle doporuceni odborné literatury a vzdy se fidila tim,
Ze canisterapie musi byt radostnd a piijemna jak klientim, tak i psovi. Podle typu
individudlnich potieb, schopnosti a také zajmu byly vyhotoveny individualni ¢i skupinové
programy s konkrétnimi aktivitami se psem. Dulezitd byla vzajemna spoluprace mezi
vSemi Ucastniky canisterapeutického procesu a diraz byl kladen pfedev§im na vzajemnou
pfipravenost a harmonizaci navstév.

Pes fungoval jako koterapeut, jako prostfedek k navazovani vztahti s klienty
a zéroven k samotnému vykonu canisterapie. Ke klientim se choval piatelsky a radostné,

coz projevoval bouflivym vrténim ocasu a radostnym olizovanim rukou. Dokazal se
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pfizplsobit tempu seniori bez jediného problému a zaroven je dokéazal bavit pii hdzecich
aktivitaich svoji temperamentni povahou. Ke klientim si diky své pfirozené pozitivni

energii velmi rychle naSel cestu a pomahal vytvaret emocné piijemnou atmosféru.
Dotaznik vlastni konstrukce

Vzhledem k nevyhodé¢, kterou ptedstavovalo plisobeni autorky bakalaiské prace jako
pozorovatele a zaroven provozovatele canisterapie, vytvofila autorka vlastni dotaznik
uréeny pro zaméstnance socialniho zatfizeni, ktery dopliuje ziskand data dvéma jiz
zminénymi technikami.

Tato metoda byla zvolena predev§im kvili mensi ¢asové narocnosti a moznosti
ziskat vice udajti od vétsiho poétu osob soucasné (Svingalova, 2005, s. 35).

Typy otdzek byly uzaviené a volba odpovédi byla realizovana formou krouzkovani
uvedenych mnoznosti.

Respondentkami dotazniku byly celkem 4 pracovnice, a to 2 socialni pracovnice
a 2 aktiviza¢ni pracovnice socialniho zafizeni.

Dotaznik byl zastupclim zafizeni poskytnut po ukonceni canisterapeutickych navstév
v poctu celkem 15 uskute¢nénych néavstév, a to v mésici dubnu 2024. Vyplnéni dotazniku

respondentkami probihalo bez problémtl.
4.2 Etické aspekty

Podle Hendla (2005) je etika nezbytnou soucasti jakéhokoliv vyzkumu. Mezi
nezbytné podminky pro zahdjeni vyzkumu patii moznost odmitnuti ucasti ve vyzkumu,
nutnost poskytnout respondentim vSechny potiebné informace o prizkumu a jejich ucasti
v ném, nutnost ziskat podepsany informovany souhlas a nutnost zajistit anonymitu
respondentu.

V ramci vyzkumného Setfeni bylo nezbytné dodrzet vSechny etické zdsady
souvisejici s provadénim vyzkumu. V domovech pro seniory byli zaméstnanci i Gc€astnici
informovani o cilech vyzkumu. Kazdy ucastnik prizkumu byl ustn¢ informovan o cilech
a zamérech vyzkumu, o tom, Ze i¢ast ve vyzkumu je dobrovolnd a Ze bude chranéna jeho
anonymita. Byly pofizeny dvé kopie informovaného souhlasu: jedna byla uloZena
v socialnim zafizeni a druhd u autorky prace. Informovany souhlas je uveden v ptiloze €. 1.

Pro zajisténi anonymity jsou vSichni respondenti ve vyzkumu oznaceni jako

Respondent nebo Respondentka, aby nebylo mozné zjistit jejich redlnou identitu. Z diivodu
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zachovani anonymity respondentli nejsou rozhovory soucasti ptilohy. Pro zachovani
anonymity domova pro seniory neni zafizeni jmenovano.
Na vysledky vyzkumu se respondenti budou moci podivat v rdmci zvefejnéni

bakalatské prace.
4.3 Tvorba a analyza dat

Ptiprava vyzkumu zacala zaCatkem roku 2023. Za cilovou skupinu byly zvoleny
osoby ve véku od 65 let vyse Zijici v socidlnim zafizeni pro seniory.

V obdobi dubna az Cervna se autorka prace zlcastnila se svym psem piipravného
kurzu canisterapie pofaddané¢ho spolkem Animal Therapy. V kurzu se prochazelo
praktickou i teoretickou casti, pfipravou na zkousky a ovefovanim lidskych i psich
kompetenci, dilezitych pro vykon canisterapie. Nasledné v Cervnu 2023 slozila autorka
préace canisterapeutickou zkousku a ziskala certifikat canisterapeutického tymu.

Po uspésném slozeni zkouSek autorka prace kontaktovala socidlni zafizeni
a seznamila zaméstnance s cilem a pribéhem bakalafské prace. Na zakladé toho spole¢né
autorka se socidlnimi pracovnicemi v daném zafizeni zvolila vhodné respondenty. Vybér
vzorku byl zvolen ucelové. Dle Hendla (2016) se jedna o vybérovy proces, pii kterém
se nepouzivaji zadné dalsi specializované metody a potencidlni respondenti jsou vybirdni
podle toho, zda jsou pro vyzkum vhodni. Dilezity je zdjem respondentli o ucast ve
vyzkumu. Pokud je pouzit ucelovy vybér, mély by byt pfedem stanoveny kategorie,
kritéria a podminky vybéru respondentu.

Pro ucely bakalaiské prace byla stanovena tato kritéria:

- Jedna se o respondenta, ktery vyuziva pobytové socialni sluzby.

- Jedna se o respondenta, ktery patti do Zivotniho obdobi stafi.

- Jedna se o respondenta, ktery ma pozitivni nebo neutralni vztah ke pstim.
- Jedna se o respondenta, ktery zvlada komunikovat.

Pied zahajenim vyzkumu zafizeni obdrzelo certifikdt o sloZeni canisterapeutické
zkousky a ockovaci prikaz psa (ktery zajiStuje jeho zdravotni bezthonnost). Nasledné
se socidlni pracovnice zafizeni seznamily s UCelem prace, etickymi aspekty, formou
zpracovani ziskanych dat, s okruhy polostrukturovanych rozhovori a dotaznikem
sméfovanym na personal. Zaméstnanci zafizeni zaroven autorku prace seznamili s pravidly
zafizeni ohledné pfitomnosti psa (Slo predev§im o hygienicka opatfeni). Socidlni
1 aktivizaéni pracovnice zastupujici zafizeni byly vzdy velmi ochotné a vstficné, samy

iniciovaly vybér seniori a nasly vhodné respondenty, ktefi byli ochotni se na vyzkumu
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podilet. Terminy canisterapie byly domlouvany telefonicky se socidlni pracovnici. Popsany
proces ziskdvani respondenti trval od ¢ervence 2023 do listopadu 2023. S respondenty pak
byla setkani realizovdna od nora 2024 do dubna 2024. Autorka respondenty navstivila
v jejich pfirozeném prostiedi. Vybrani respondenti obdrzeli informovany souhlas, ktery
obsahoval informace o Ucelu bakalarské prace a o ucelu a zplisobu zpracovani rozhovort.
Tento souhlas byl pfipraven podle pfedlohy Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Pted
podpisem byli respondenti informovani o ucelu, podminkach a svych pravech ve vyzkumu.
Byli rovnéz informovani o tom, Ze rozhovory budou nahravany a jak budou nahravky
zpracovany. Respondenti sviij souhlas s ucasti ve studii potvrdili podpisem. Rozhovory
trvaly od 9 do 23 minut. Rozhovory byly nahrany na mobilni zafizeni a pozdé&ji piepsany.

Anonymita uc¢astnikil byla opét zachovana.
4.4 Pribéh sbéru dat a canisterapeutického procesu

Vzhledem k tomu, Ze autorka prace byla v zafizeni v pfedchozich letech na praxi,
méla za sebou Skoleni BOZP i1 podepsany souhlas o mlcenlivosti. Zarovenn byla
obeznamena se skutecnosti, ze klienti zafizeni maji podepsany souhlas GDPR o pofizovani
fotografickych zdznamt, a nemusi jej tedy od klientii vyzadovat.

Canisterapie 1 nasledné rozhovory probihaly vzdy za dobré ndlady. Vzdy bylo
respektovano piani klienta a canisterapie probihala bud’ na pokoji klientl, nebo ve
venkovnich prostorach zatfizeni. Respondenti byli pfatelsti, pes je motivoval ke komunikaci
a ochotné¢ odpovidali na otazky. Radi zabihali ke svym vzpominkdm at’ uz na vlastni
domdci mazlicky nebo na zvifata svych rodinnych pfislusnikti. Pivodné byla planovéana
délka rozhovorti a canisterapeutického procesu na 30 minut, ale vzhledem k moznostem
psa 1 respondentll nebylo nakonec mozné vést rozhovory v planované délce. Nejkratsi
rozhovor trval 9 minut a nejdel$i 23 minut. Délka rozhovorii byla urCena aktualnim
zdravotnim stavem, naladou a také aktivitou, kterou zrovna s canisterapeutickym tymem
klienti realizovali.

Prostfedi, ve kterém rozhovory probihaly, bylo pfijemné, at’ uz bylo ve vnitinich
nebo vnéjsich prostorach zatfizeni. Canisterapie se vzdy ucastnila socialni nebo aktiviza¢ni
pracovnice, aby byly zajiStény maximalni komfort a bezpecnost. Pfi prvni navstéveé byl
klient sezndmen se psem, s jeho jménem, stdfim a plemenem.

Na volbé aktivit pro klienty se vzdy podilel jak canisterapeuticky tym, tak
1 zaméstnanci zatizeni. Vzdy bylo dbano na zdravotni stav klientd, jejich osobni preference

a povahu a celkové moznosti psa.
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Navstévnich programit bylo uskute¢néno celkem 15 u vzorku 8 seniort v obdobi
unora — dubna 2024. Cely canisterapeuticky proces probihal v duchu dodrzovani etického
kodexu a welfare terapeutického psa. Canisterapie byla provaddéna v pravidelnych
navstévach, a to 2x tydné v ptedem sjednanych ¢asech, vétsinou v dopolednich hodinach.
Samotné navstévy probihaly na zakladé empatie a duvéry a vzdy byla dodrZzovéana zasada
naprosté mlcenlivosti tykajici se svéfenych informaci. Veskeré poznamky byly bud’
nahravany, nebo zapisovany do vlastnich poznamek autorky prace.

Na zacatku byl senior pokazdé dotdzan, zda mé zéjem o dnes$ni navstévu a nasledné
byl vymezen c¢as na piivitdni se psem. Zastupci zafizeni 1 canisterapeuticky tym
respektovali ptani seniort s cilem zlepsit jejich nalady, snizit miru stresu a izkosti.

Canisterapeuticky tym se snazil pro klienty pfipravovat vhodnou aktivizaci
v zavislosti na form& canisterapeutického procesu (individudlni, skupinovy).
Canisterapeutka kladla diiraz zejména na vhodny vztah klientli a psa. Pfi volbé programu
byly zohlednény individudlni potieby klientd a jejich preference. Aktivity byly
koordinovany, aby nedochéazelo k pietizeni psa a vznikla vazba i mezi canisterapeutkou
a klienty, a to bud'to rozhovorem, nebo ukazkou z knihy o plemeni stafordsirsky bulteriér.
Na psa bylo vzdy dohliZeno, at’ uz z hlediska jeho potieb anebo moznych trazi klientd.
Klienti byli sezndmeni s pravidlem kontaktu se psem, moznosti krmeni psa a pfipadnou
péci o n¢j (Cesani, hlazeni, nasazovani obojku ¢i postroje). Nékteti psovi radi davali rtizné

povely, a o to hlubsi vztah si k nému vybudovali.
Vyuzity byly celkem t¥i formy canisterapeutického procesu:

a) Individualni canisterapie s klienty DS — pii této terapii byl vytvaien individualni
plan piesné podle potieb a prani dan¢ho klienta vyuZzivajiciho sluzbu v zafizeni
domov pro seniory. V rdmci pfedem naplanovaného programu probihd nendsilna
konverzace mezi canisterapeutkou a klientem, pfipadné i se socidlni pracovnici.
Klienti maji moznost se psem cvicit, zapojit se tedy do jeho vycviku, ptipadné
aktivné vyuzivat pomicky donesené canisterapeutkou. Do individualnich forem
byly zapojeny pfedevsim aktivity na procvieni jemné motoriky, a to konkrétné
vyuziti hlavolamu (viz obrazek €. 1), zapinani riznych karabin od psich obojkt (viz
obrazek €. 2), vyCesavani psa (viz obrazek €. 3), vyuziti specialni pinzety na tfidéni
pamlskl (viz obrazek ¢. 4), pamlskovani psa (viz obrdzek €. 5) ¢i natirani vlhkého
psiho krmiva na specidlni podlozku (viz obrazek €. 6). V ramci jedné navstévy bylo
navstiveno 6-8 klientll, pocet se odvijel od stavu psa a souvisel se zohlednénim

jeho aktuélnich potieb.
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b) Individualni canisterapie s klienty DZR — tato terapie probihala pravidelné
ve znamém prostiedi klienta. Pii zajmu klienta byl pes umistén na deku na lazko
a setrvaval dle svych potieb u klienta. Canisterapeutka kromé aktivit predstavenych
v predchozi form¢ s klienty hovoii i o jejich vztahu ke psim a piedstavuje jim
terapeutického psa (jeho jméno, veék, plemeno). Nasledn¢ jim ukazuje knihu
o stafbulovi a necha je prohlizet obrazky (viz obrazek ¢. 7). Klienti maji celou dobu
moznost psa hladit ¢i po domluvé i krmit (viz obrazek ¢. 8).

c) Skupinova canisterapie s klienty DS i DZR — tuto terapii se diky pé¢knému pocasi
a vétSinové nechuti klienti chodit o samoté ven rozhodla canisterapeutka se
zaméstnanci zafizeni realizovat ve venkovnich a pfilehlych prostorach zatizeni.
Diky aktivizacni a socidlni pracovnici bylo mozné vzit ven vice klientl. Pfi této
form¢ bylo dbano ptedev§im na procviceni hrubé motoriky, a to prostfednictvim
vedeni psa na specidlné odpruzeném voditku (viz obrazek ¢. 9). V pribéhu
prochazky se zaroven provedlo n€kolik zastaveni u lavic¢ek k odpocinku, pti kterém
si klienti se psem hrali. Postupné si pfedavali hazeci krouzek, ktery méli za ukol
psovi hodit (viz obrazek 10). Akéni stafbulik je pii této aktivité obzvlast bavil
a vétSina ho po pfineseni krouzku chtéla odménit 1 krmenim.

Klienty ptedevsim bavila péce o psa, vétSina mu nadSené zkousela donesené obojky,
méli zdjem Cist si na nich napisy a nejoblibenéjsi aktivitou bylo krmeni, bez kterého
se zadna navstéva neobesla. Zaroven klienty bavilo se psem cvicit, nékteti si vybrali jeden
oblibeny povel, ktery s nim na kazdé¢ navstévé opakovali, coz se vyrazné podilelo
na zlepSeni jejich nalad a pocitu uzite¢nosti pro své okoli. Velmi oceniovali pozitivni projev
psa a méli velky zajem o doteky, mazleni a vzijemnou interakci celkové (viz obrazky
¢. 11,12, 13).

Co se tyCe pristupu zastupct socialniho zatizeni (socialni pracovnice a aktivizacni
pracovnice), vZzdy se jednalo o vstficny pfistup a oboustrannou spolupraci. Canisterapii
pracovnice vnimaly u klientll velmi pozitivné a povazovaly ji za zpestieni zivota klientim

a odlehc¢eni narocné sluzby personalu.
4.5 Vyzkumny soubor

Zkoumanym vzorkem jsou seniorky a seniofi v domové€ pro seniory. Do vyzkumu
byli zatazeni klienti s trvalym bydli§tém v domové pro seniory s kladnym ¢i neutradlnim
vztahem ke pstim. Respondenti byli vybirdni na zdkladé podminek vyzkumu a zajmu

o ucast ve vyzkumu.

34



Pro vyzkum bylo v pivodnim vyzkumném schématu planovano 10 respondentd,
kteti méli byt vybrani socidlnimi pracovniky zafizeni na zakladé¢ podminek vyzkumu.
Na zakladé konzultace s vedoucim prace bylo ¢islo snizeno na 8 respondent. Zakladni
sociodemografické tidaje byly ziskany v ramci polostrukturované¢ho rozhovoru. Informace

jsou uvedené tak, jak byly aktudlni v dob¢€ rozhovora.

Tabulka €. 1: Sociodemografické udaje respondent

Respondent R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 R 8
Pohlavi Muz Zena Zena Zena Muz Zena Zena Zena
Vék 83 let 76 let 89 let 89 let 66 let 79 let 76 let 77 let
Domov Domov Domov
Domov | Domov | Domov | Domov Domov
Socialni se se se
pro pro pro pro pro
sluzba ) ) ) ) zvlaStnim | zvlaStnim | zvIaStnim )
seniory | seniory | seniory | seniory ) ) ) seniory
rezimem | rezimem | rezimem
Vice Vice Vice
Délka Do ptl Vice Do ptl Do ptl Vice nez
nez dva | nez dva nez dva
pobytu roku nez rok roku roku rok
roky roky roky

Zdroj: vlastni vyzkum — polostrukturované rozhovory

Jak je patrné z tabulky €. 1, celkem se na vyzkumu podilelo 8 respondenti. Mezi
respondenty bylo Sest zen a dva muzi, vSichni ve véku od 66 do 89 let. VétSina
respondentll vyuziva pobytové socialni zafizeni vice nez rok (6 respondentll) a z toho pét
respondentli domov pro seniory a tfi respondenti domov se zvlastnim rezimem. V ramci
sociodemografickych otazek byly déle ziskany informace o vzdélani a profesi a rodinném
stavu, které jsou podrobnéji rozepsany nize. U nékterych respondentid nebyly zjistény
veskeré dopliujici tdaje z diivodu jejich zdravotniho stavu.

Respondent 1 je stary 83 let a je vyuCeny svaieC. Pochdzi z malé obce z okresu
Beroun, kde se narodil a nésledné i zil. Od tlého mladi se pohyboval mezi psy a pozdéji
se vénoval sportovni kynologii jako obranam, stopé a poslusnosti. Orientuje se
v plemenech pst a poznal také, jaké plemeno psa za nim dochédzi na canisterapii. Diky
svym zkuSenostem ma ke psim velmi viely vztah a oceniuje jejich spravné vedeni
a vychovu. S terapeutickym psem me¢l hlavné zajem cvicit a obzvlasté velkou radost mu
délalo St€kani psa na povel. Ma zhorSenou jemnou motoriku kvili pavouc¢imu kousnuti,
které u n¢j zplsobilo snizenou moznost pouzivat prsty na rukou. Z toho divodu byly
obzvlasté u néj do programu zatazeny aktivity na procviceni jemné motoriky (rozepindni
a rozmotavani obojki, schovavani pamlskti do hlavolamu pro psa, podavani pamlska

pinzetou). Od canisterapeutky se pfi prvni navstévé nechal s canisterapeutickym psem
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vyfotit na sviij mobilni telefon, aby ho mohl pfedstavit rodinnym ptislusnikiim. V prib¢hu
rozhovoru byl ptételsky a ochotny.

Respondentka 2 je vyucend ddmskd krejcova a je ji 76 let. Pochazi z Prahy.
V détstvi onemocnéla détskou obrnou a z toho ditvodu je u ni snizena hybnost, k pohybu
vyuziva vozik nebo francouzské hole. D¢la ji velkou radost pozvat psa k sobé na lizko
a kartaCovat jej. Zarovenn ma asi nejvetsi zdjem o konverzaci s canisterapeutkou, coz bylo
diivodem nejdelsiho rozhovoru. Rada zpiva a canisterapeutickému psovi vymysli fikanky.
Bydli v ptizemi v pokoji s terasou, na kterou rada dava kockam z okoli riizné konzervy
nebo kapsicky. Ma celkové velmi viely vztah ke zvifatim, je velmi pozitivni. V prib¢hu
navstév si se psem utvotila hlubsi vztah, pes na ni reagoval velmi pozitivné (vice nez
obvykle) a bylo ziejmé, ze se na sebe oba velmi tési.

Respondentka 3 ma vystudovanou vSeobecnou medicinu na vysoké Skole v Praze.
Vyrtstala souc¢asné v Praze a na Domazlicku, kam jezdila za svymi prarodici. Je ji 89 let
a je druhou nejstarsi ucastnici vyzkumu. Jako jedind z respondentii obyva jednoliizkovy
pokoj. Je velmi rezervovand a tichd, ale s persondlem socialniho zafizeni spolupracuje.
Vyuzivéa fyzioterapeutické nabidky socialniho zafizeni a s fyzioterapeutem aktivné cvici
prsty pravé ruky. Do individudlniho programu tak byly promitnuty jeji potfeby na
procviceni jemné motoriky a byly zafazeny hlavné aktivity jako Cesani psa, otvirani
a zavirdni dozy na pamlsky, poddvani pamlskd pinzetou, tfidéni pamlskl (rtizné tvary
a velikosti). Pfi kazdé navstévé zminovala psa z détstvi, jezevCika. Terapeutického psa
m¢éla nejradéji na 1izku u sebe a jako jedind neprojevovala zajem o to mu davat povely.
Uzivala si jeho pfitomnost spiSe pasivné.

Respondentka 4 je nejstarSi Ucastnici vyzkumu. Je ji 89 let a ma vystudované
pedagogické gymnazium v Brandyse nad Labem. Pracovala jako ucitelka zékladni $koly
na prvnim stupni, pozdéji se stala zastupkyni feditele. V dospélosti se piest¢hovala
do Berouna, kde zije doted’. Je velmi jemna a opatrna ve vztahu ke psovi, projevuje vSak
zajem s nim cvicit. Canisterapeutce se zminila, Ze ma velmi kladny vztah ke psim, a to
pfedevsim k teriérim, a proto se ji celkovy projev canisterapeutického psa velmi libil.
Rada hovotila o jadgeteriérovi, kterého mivala v minulosti. Spole¢né s terapeutickym psem
se zucastnila spolecnych vychdzek i s ostatnimi klienty, ale pfiliS s nimi nemluvila,
soustfedénd zlstavala hlavné na psa, piipadné i na canisterapeutku. Pfi rozhovorech byla
velmi mild a snaZzila se co nejlépe odpovidat v ramci kvality vyzkumu.

Respondent 5 je nejmladSim ucastnikem vyzkumu. Je mu 66 let a trpi

Alzheimerovou chorobou, prozatim v pocinajici fazi. Pochazi z Berouna. Je umistén
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v domove se zvlaStnim rezimem. Kvuli relativné nizkému véku oproti ostatnim uzivatelim
socialniho zafizeni se kolektivu spiSe vyhybd a nezucastiiuje se spolecenskych aktivit.
O terapeutického psa vSak zdjem m¢l a hned pfi prvni navstévé bylo patrné, Ze ma se
psy zkusenosti. Stafbul nebyl piekvapen z jeho ponc¢kud drsn€jsiho zachédzeni, a naopak
navazuje s canisterapeutkou delsi rozhovory a svéfuje se, Ze v minulosti choval dobrmany.
Volba plemene konkrétniho canisterapeutick¢ého psa mu tedy byla pfijjemna a sdm ho
oznacil za ,,pofadného psa“. Pfi zohlednéni diagnézy respondenta byly do programu
zatazeny hlavné prochdzky venku.

Respondentka 6 pochazi z Kralova Dvora. Je ji 79 let a mad vystudovanou
meésStanskou Skolu. Je umisténa na DZR, a z tohoto divodu byla komunikace obcas
ztizena, respondentka nedokézala formulovat vSechny odpovédi. Neorientovala se dobie
v ¢asoprostoru a Casto potfebovala asistenci oSetfovatelského personalu.

Z canisterapeutického psa vsak méla velkou radost a byla k nému velmi laskava.
V mléadi byla pomérn¢ aktivni, rada tancovala, a tak méla velky zajem o aktivity i mimo
vnitini prostory socialniho zafizeni. Rozhovory s ni byvaly nejkratsi kvali jejimu
zdravotnimu a celkovému stavu. Pied pfichodem psa ptlisobila melancholicky, a proto
na ni byly pozitivni G€inky canisterapie velmi patrné.

Respondentka 7 je ve véku 76 let. Pochazi z Berouna, kde vyrstala i zila. Ma
sttedni odborné vzdélani a pracovala jako ucitelka na zékladni Skole. Velmi rada hovofila
o své sportovni gymnastické minulosti. Stale se snazi udrzovat aktivni a méla velky zajem
o aktivity mimo vnitini prostory zatizeni. Méla tendence odpovidat na otazky heslovité, ale
dokdzala formulovat i del$i véty. Vzhledem ke zdravotnimu stavu Casto zapominala a tim
byly rozhovory ovlivnény.

Respondentka 8 plivodné nebyla pro vyzkum zvolena, ale po obrovské radosti,
kterou ji zplsobila pfitomnost psa, byla po domluvé sociadlnich pracovnic
s canisterapeutkou zafazena do vyzkumu také. Je ji 77 let, ma vysokoskolské vzdé€lani a je
piivodem z Prahy. Détstvi travila soucasné na Ceskomoravské vysoéiné a v Jizerskych
horach u rodiny. Pracovala jako ucetni v bance. Socidlni pracovnice upozoriiovala, Ze
respondentka nemé zdjem o kontakt s cizimi lidmi, nekomunikuje pfili§ s rodinou a je
velmi apatickd i k ostatnim klientim socialniho zatizeni. Na canisterapeutického psa vSak
reagovala tak pozitivné, Ze s canisterapeutkou i ptihliZejici socialni pracovnici zacala sama
pti hie se psem hovotit, a to hlavn¢€ o psovi, kterého méli jeji rodice, kdyz byla dité. Pes

uni zpusoboval velké vykyvy v ndladé, kdy dochazelo k posunu z naprosté letargie
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k velkému nadSeni. TaktéZ u ni ale canisterapie neprobihala pfili§ dlouho, protoze se

klientka brzy unavila a potfebovala odpocinek.
4.6 Analyza dat

Pro analyzu dat byla zvolena tematickd analyza. Jde o flexibilni a stile oblibenéjsi
metodu kvalitativni analyzy dat. Tato metoda je zpiisobem identifikace toho, co je spole¢né
pro zpusob, jakym se o konkrétnim tématu mluvi nebo pise a jak témto spolecnym rysim
dat smysl. Analyza vytvari odpovéd’ na otdzku, i kdyz jako v nékterych kvalitativnich
vyzkumech se konkrétni otazka, na kterou se odpovida, ukaze az analyzou. Existuje mnoho
vzorcl, které lze identifikovat v jakémkoli datovém souboru — ucelem analyzy je
identifikovat ty, které jsou relevantni pro zodpovézeni konkrétni vyzkumné otdzky (Braun
a Clarke, 2021).

Tematickou analyzou Ize kombinovat vice materiali soucasné a davat jim smysl
na zaklad¢ spolecnych témat. Vyzkumnici pouzivaji tematickou analyzu jako prostfedek
k hlubSimu porozuméni informacim, které shromazdili béhem svého vyzkumu. Tento
pfistup klade diraz na emoce, vnimani a zkuSenosti ucastnik. Vychdzi z humanistické
psychologie a umoznuje dalsi aspekt kvalitativniho vyzkumu, totiz Ze ucastnici se mohou
vyjadfovat vlastnimi slovy a na zéklad¢ vlastnich zkuSenosti.

Po zrealizovéani polostrukturovanych rozhovort byly tyto ndsledné¢ z nahrané formy
v mobilnim zafizeni piepsany. To bylo provedeno doslovnou transkripci rozhovort, coz je
dle Hendla (2005) nezbytné pro ditkkladné vyhodnoceni ziskanych dat, a to i ptfes urCitou
narocnost.

Ptepsané rozhovory byly nasledné zakdédovany metodou otevieného kodovani,

na coz byl pouzit program Microsoft Word.
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5. Interpretace vysledkii
Tato kapitola bakalafské prace obsahuje vysledky z vyzkumného Setfeni.
5.1 Vysledky polostrukturovanych rozhovori

Témata jsou interpretovana podle pofadi vyzkumnych otdzek zminénych vyse.
Na zékladé odpovédi respondentti byly vytvofeny jednotlivé kategorie, které jsou
doprovazeny citacemi z rozhovort, které zastupuji ziskané poznatky. Sedova (2007)
popisuje kédovani jako operaci, pfi niz jsou ziskané udaje rozebrany a znovu slozeny
novym zpusobem. V procesu se tedy text rozbiji na jednotky, které jsou pojmenovany,
a s témito novymi fragmenty vyzkumnik dale pracuje. Diky kddovani rozhovorti vzniklo
nékolik koda, které se postupné zacaly opakovat. Po zakdédovani vSech rozhovort vzniklo

kolem 200 kodt a 7 kategorii, které byly nasledné dale zpracovavany.
5.1.1 Jak seniori vnimaji canisterapii?

Tato vyzkumna otdzka se soustiedila na ziskani informaci ohledn¢ toho, jak seniofi

vnimaji canisterapii a jaké maji zkuSenosti s canisterapeutickym procesem.
Kategorie: Vyznam canisterapie

Celkové canisterapie na respondenty plisobila velmi intenzivné. Kazdy respondent
se se psem né&jakym svym specifickym zpisobem pozdravil. Respondentka 8 pokazdé psa
hlasité vitala, mavala na néj a smala se: ,,J¢, pejsek. To je tak nadhernej pes, krasnej pes.
Ja mam tak rada psy. Nadhernej pes.” Respondent 1 se vzdy rozzafil, kdyz psa vidél:
,,No nazdar, fesdaku, zase ses sem na nas prisel podivat? “

Na otazku, jaky pro né¢ ma canisterapie vyznam, uvadéli vSichni respondenti mnoho
kladl a pfinosti. Respondentka 3 uvedla: ,,(...) Je to krdasné, Ze to deélate. (...) Ja to
sledovala ted’ v televizi, pani tam brala labradory do nemocnice a podle mé to tam tem
lidem strasné pomaha. (...) Ja jsem rada, Ze se za mnou vzdycky zastavite.  Respondent 1
na otazku, jaky pro n€j ma canisterapie vyznam, odpovéd¢l takto: ,,JezZis, to vite, ze mam
radost. (...) My se na sebe s Hannibalem pokazdy tésime, ja to na ném poznam. (...) Neni
moc lidi, co vede psy takovym smérem, ale pritom mé tu ten pes tak potesi. “ Respondentka
2 vnimala canisterapii takto: ,,Je to o takovy ty spolecny jednote, myslim, no, Ze ten pejsek

3

jerad aja jsem rada a je nam spolu dobre. *
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Respondenti Casto zminovali radost z ndvstévy canisterapeutky a také, ze je
navstévuje 1 n€kdo jiny kromé rodinného kruhu, jako Respondentka 3: ,,Jo, jste mi udélala
radost, ze jste zase prisla. (...) Ja se na vas s Hannibalem vzdycky tésim. Respondent 1
uvedl: ,,(...) No to vite, zZe jo, vy tomu rozumite (vycvik psi, poznamka autorky) a ja si rad
popovidam o pejskach. *

Respondentiim se vétSinoveé predevsim libila mimika a neverbdlni vyjadfovani psa.
Respondent 5 se vyjadiil: ,,On se pokazdy sméje, nojo, sméjes se, vid.* Respondentka 6
uvedla: ,, No, copak tak koukas? Mas radost? (...) A jak on vrti tim ocaskem a hezky nam
tu hraje (pes uhodil ocasem do kovové nohy stolu, coz vydavalo zvuk, poznamka
autorky). “ Respondentka 7 zase zminila: ,, JeziSmarja, aby se clovek necitil lip, kdyz za nim
prijde takhle pozitivni pes. *

Respondentiim délala canisterapie obecné radost a z kontaktu se psem se t&Sili.
Nejcastéji se v odpovedich opakovalo, Ze vnimaji canisterapii jako velmi pfinosnou a Ze je
mrzi, Ze neni vice rozsifena. Zajimavé bylo, Ze si peclivé vS§imali projevil psa a libilo se jim
jeho bezprosttedni chovéani. Celkové canisterapii povazovali za dilezitou a zddanou

aktivitu.
Kategorie: ZkuSenosti s canisterapeutickym programem

VétSina respondentti neméla zkuSenost s navstévni formou canisterapie. Nekteii vSak
hovotili o programech, které zahrnovaly psi pfitomnost.

O nékterych programech se konkrétnéji zmifloval Respondent 1: ,,No, chodi sem
obcas cvicit ty pejsky ze cvicaku a ukazujou nam rizny triky. To mé hodné bavi, protoze
Jjsem na cvicak chodil taky. “ Respondentka 4 uvedla: ,,(...) Jo, kolikrat nam predvadej tady
na ty zeleny trave, maji tam tieba preskoky a takovej ten tunel. I do jidelny se to tady nékdy
dostane. (...) V jidelné jsem byla a na to venku jsem se divala z vrchu (z balkénu,
poznamka autorky). “

Vsichni respondenti se zminovali o nepravidelnosti programi. Respondentka 7
uvedla: ,,(...) pravidelné ne. Obcas je néjaky program v dennim planu, vite, v tom, co visi
na chodbach. Naposledy sem sestricka vzala takovyho malyho chlupatyho pejska, asi Seltii,
to nevim, ale ten se moc nechtel nechat hladit. (...) Taky sem chodila primo pani s pejskem
Jjako vy, ale uz tu dlouho nebyla.“ Respondentka 2 tekla: ,,(...) Moc pejskii sem nechodi,
ne pravidelne. *

Respondenti by ocenili, kdyby do zafizeni chodilo vice canisterapeutickych tymd.
Jak uvedla Respondentka 4: ,, Ono jich sem moc nechodi (psi, pozndmka autorky),

za mnou jste takhle na pokoji byla jen vy.“ Respondentka 2 zase zminovala moznou
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nevyhodu objektivniho posouzeni canisterapie: ,,No, jestli muzu, ona nevyhoda je, ze
to nemam s ¢im srovnat. (...) Ale je to fajn, kdyz sem dorazi néjaky to zviratko. (...)
Tyhle programy mé bavi. *

Canisterapii povazovali za dobrovolnickou aktivitu. ,, SestFicky a aktivizacni se
vzdycky chodi ptat, vsak i vy jste se ptala. (...) Kdybych nechtéla, tak se nezucastnim,
ale na pejsky se rada podivam vidycky a ten vas ma pokazdy takovou radost.*
(Respondentka 3)

Co se tykalo aktivniho zapojeni, zaleZzelo na programu. Canisterapie potfadané
autorkou prace se aktivné ucastnili vSichni respondenti: ,,Ja s nim rada cvicim, je opravdu
moc chytrej a bavi ho to.” (Respondentka 4) Respondentka 6 se zminila: ,, 7y vychadzky
Jsou fajn, kazdy si hezky povodi toho pejska, jo, a pak mu hodi hracku. A jak on hezky jde.
Tak zodpovedne, jako by tomu rozumel. *“ Respondentka 8 uvadéla: ,,(...) Ale to ho nechte,
vzdyt on ma radost a ja ho chci mit u sebe (pes chtél skocit na klin respondentky
na voziku, poznamka autorky), on vi, Ze jsme kamaradi. “ Ohledné ostatnich programi, a to
predevsim skupinovych, hovofili spiSe o pasivnim pozorovani. Jak uvedla Respondentka 3:
., Oni prijdou a predvedou, co umi, a jak jim to jde. Ti pejsci se dnes nauci vsechno. (...)
Jenom se divame.

Ucastni se jen klienti zafizeni, ktei maji o canisterapii zajem. ,, Nechodi vsichni, jen
ti, co maji zajem. (...) Ne kazdej ma pejsky rad, ale ja jo.* (Respondentka 2)

Z tohoto tématu je patrné, Ze sice respondenti méli o canisterapii obecny piehled, ale
neméli s ni tolik osobnich zkuSenosti. Co se tyce pravidelnosti programi, respondenti se
svetili, ze by programl uvitali vice s CastéjSim opakovanim. Respondenti se zaroven
shodli, ze je canisterapie dobrovolnym programem, ktery mohou vyuzivat dle svych
potieb. Soucasné uvadeli, ze moznost se aktivné zapojovat méli spiSe u individudlnich

programu canisterapie.
5.1.2 Ovliviiuje pribéh canisterapie vztah ke konkrétnimu plemeni?

Tato otazka zkoumala vztah seniorii ke konkrétnimu plemeni stafordsirsky bulteriér.
Autorka se tim snazila potvrdit poznatky z teoretické casti.

Kategorie: Vztah k plemeni stafordsirsky bulteriér

Hned pfi prvnich navstévach byli klienti seznameni s canisterapeutickym psem.
Dozvédéli se jeho jméno, vék a predevsim plemeno. Pro mnoho z nich bylo prekvapenim,

ze takové plemeno dé€la canisterapii. Prvni otdzky Respondentky 7 byly: ,, To je takovej ten
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ostrejsi pes? A s nima se sem taky muze?“ VétSinove vSak, prekvapivé, respondenti
reagovali pozitivné a bez predsudk.

Respondentce 4 se canisterapeuticky pes obzvlast’ zalibil: ,, Co je za plemeno, to
nevim. (...) Je to péknej pes, urcité nejakej teriér. Ty ja poznam, oni se tak hezky divaji.
Clovék vidi ty certy v ocich.“ Poté co byla seznamena s plemenem psa, jeji nad3eni
se nezmensilo: ,, Nojo, to je na mé moc dlouhy, to si nezapamatuju. *

Pro nekteré respondenty nebylo odhaleni plemene zadnym piekvapenim: ,, Nojo, to ja
poznal hned, Ze je to stafford. (Respondent 1) Respondent 5 zase uvedl: ,, Co presné to je,
to nevim, ale vypada jako pitbull. **

Soucasti navstév bylo 1 pfedstaveni knizky o plemeni stafordSirsky bulteriér
a seznameni klientl se zajimavymi informacemi. Bylo zfejmé, Ze k plemenu zacinali
chovat naklonost. Respondentka 2 uvedla: ,, To s tim uzlem, jak jste mi ukazovala, to je fakt
krasnej symbol. A k Hannibalovi se to hodi.* Respondentka 4 si ke psu vybudovala béhem
nékolika navstév asi nejpozitivnéj§i vztah: ,,On nikdy nezkazi Zadnou legraci
(respondentka psovi hdzela ponozku, poznamka autorky). (...) A hlavné neni ani moc
malej, ani moc velkej. Venku se s nim jde krasne.

Respondentka 7 psovi po par navstévach vymyslela origindlni pozdrav: ,, Nojo, uz je
tu zas, Hannibal ante portas, Hannibal pred branami. (...) Viitbec neni nebezpecnej, vsak
ma rad lidi. A je milej a oddanej.

Ke konci vyzkumu byli respondenti vyzvani, aby popsali, co se jim na zkuSenostech
se stafbulem nejvice zalibilo. Respondentka 2 zmiiovala: ,,No, mné se na nem libi, Ze
nema z myho pohledu viastné zadnou chybu. (...) Je hodnej, hravej, zZravej a je
spolecenskej.

Respondent 5 uvedl: ,, Ale tak neni to Spatny zvire. (...) Aspon je to poradnej pes. *

Respondentka 8 zase zminila: ,,Je to nadhernej pes a jak se leskne. (...) Ta srst
se dobre hladi, je to prijemny.

Respondent 1 ocenoval jeho vychovu: ,, No, to vite, pes bude takovej, jak ho to nauci
jeho pan. (...) A Hannibal je moc hodnej pes, takovej laskavej.

Celkové¢ respondenti reagovali na osvétu ohledné stafordsirskych bulteriérii velmi
kladn¢. VétSina z nich ocenila nové informace, o kterych doposud nevédéli. U psa
hodnotili pozitivné pfedevsim jeho projev, jeho radostnou a veselou povahu. Taktéz se jim
libil jeho hravy temperament a zajem o jakoukoliv €innost. Vétsin¢ piipadala naprosto

vhodna jeho velikost a typ srsti, ktery na né pasobil ,,¢isté”. Diky odpovédim na kategorie

42



téchto otdzek byly potvrzeny predpoklady z teoretické Casti, a to, ze je stafbul idealnim

kandidatem na praktikovani canisterapie.
5.1.3 Dochazi béhem canisterapie ke zlepSeni nalady seniori?

Touto otdzkou bylo zkoumano, jak canisterapie na seniory pusobi ohledné jejich

nalad a prozivani emoci.
Kategorie: Zména nalady senioru

Z rozhovort bylo patrné, Ze nalada respondentli byla znac¢né ovlivnéna jejich
vzpominkami na jejich vlastni domaci zvifata z minulosti. Respondent 1 uvadél: ,, No, je
to lepst tady mit nejakyho pejska. (...) Ja se psy vyristal a je to hezky ho tady mit. (...)
Jste hodny, Ze jste se tu zastavili, hned je ten den pak prijemnéjsi. “ Respondentka 8 tekla:
,,Ja méla zahradu, tak tam se pejskiim blblo. (...) Od mala jsme v rodiné nejakyho meéli,
to by neslo jinak. (...) No, velkou radost jste mi udélali, ja pejsky miluju. “ 1 Respondentka
3 méla zkuSenosti se psy od utlého mladi: ,,(...) A mé rodice dali do té staré malované
kolibky a ten jezevcik si pod ni lehnul a nespustil ze me oci. (...) Jsem rada, kdyz se za
mnou prijdete podivat (...).

Canisterapii vnimali jako pfijemnou zménu, kdy mohou relaxovat nebo se jit projit
ven do aredlu podle svych potieb. Jak uvedla Respondentka 6: ,, Mné se libilo, jak jsme se
minule byli projit, bylo tak pekny pocasi. (...) Dneska jsem se necitila dobre, tak jsem radsi
zustala lezet. (...) Hannibal to poznal, on tu lezi se mnou a odpociva. S nim je to tu lepsi.

Respondenti sami zminovali, Ze se jejich nalada zlepSuje bezprostfedné po kontaktu
se psem. Respondentka 2 uvedla: ,,Jé, no to vite, ze je mi ted krasne. (...) My si
s Hannibalem rozumime, vid’? Ja mu povidam a on tomu rozumi. (...) Respondentka 4 zase
sd€lila, ze ma jeji zlepSeni nalady spiSe kratkodoby charakter: ,,Tak je to fajn si ho
pomaczlit, to jo, ale ze by se toho tolik zmenilo. (...) Ted’ je to pekny.‘ Respondent 5 zase
svetil zajem o lidskou Cast canisterapeutického tymu: ,, Ale tak je to dobry, on je spravnej
ratafak. (...) Ale nejveétsi radost mi delate vy.

Nékteti mluvili o nedostatku pozitivnich vjemu jako Respondentka 7: ,, My stary lidi
tady tolik toho veselyho nemame. (...) Ale Hannibal je takovy prijemny zpestreni dne.*
Podobné hovoftila i Respondentka 3: ,,No, tak ja jsem tu sama, Ze jo. (...) Vétsinou
se divam na pejsky v televizi, ale to vite, Ze nazivo je to lepsi. Je to uplné jiny."
Respondentka 2 tekla: ,,Je to tu nékdy trochu smutny, ale to zadlezi na tolika vecech. (...)

‘

Zviratka ale délaji vidycky radost, proto je mam moc rada.
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Dle této kategorie Ize konstatovat, ze u respondentti dochéazi ke zlepSeni nélady, ale
spiSe kratkodobého charakteru. Jejich prozivani emoci zna¢né ovlivnily jejich vzpominky
na zvifata v mladi, a o to vice na né canisterapeuticky proces ptisobil. Vazba na psa byla
tedy v tomto pfipadé velmi ovlivnéna celoZivotnimi pozitivnimi zkuSenostmi. Zaroven
se sverili, Ze vEétSinu Casu travi sami na pokojich, coz vzhledem k vytiZzenosti zafizeni neni
neobvyklé. Obecné jim kontakt se psem byl piijemny a délal jim radost. Canisterapie pro

né byla vytrzenim ze stereotypu a nabizela jim nové zazitky.
5.1.4 Motivuje seniory pritomnost psa k vyssi aktivité?

V ramci této otazky bylo sledovano, jestli pfitomnost psa ovliviiovala respondenty

k aktivnéjSimu zapojovani do riiznych programd.
Kategorie: Aktivity podporujici jemnou motoriku

V rédmci procvicovani jemné motoriky byly do navstévnich programi canisterapie
zafazeny rizné ¢innosti. S respondenty bylo pfi aktivitich komunikovano, aby byl zajistén
dostatecny podklad pro vyzkum.

VétSina respondentli brala mozZnost procviCovani prsti se psem jako piijemnou
zménu. Jak uvedla Respondentka 3: ,,Jé, no to sem chodi takovej pan a ten po mné chce,
abych mackala tenhle balon. To mé moc nebavi. (...) Ale to ja rada rozmotam ty obojky,
ukazte. “ Obecné méli respondenti vEtsi zajem o aktivity spojené s péci o psa nez o cviceni
s pomuckami. Respondent 1 tekl: ,, Pockejte, to ja mu ten satek upravim. (...) No, to jsi
fesak.

Respondenty piedev§im bavilo psovi nabizet pamlsky a nechat si olizovat ruce.
Z toho diivodu canisterapeutka zavirala pamlsky do riiznych do6z nebo je zamotavala
do sacki, aby respondenti co nejvice pouzivali prsty. Respondentka 2 uvedla: ,,On je
takovej jedlik, to vite, ze ja mu rada néco dam. “ Respondentka 6 zminila: ,, JéZiSmarja, zas
tenhle pytlik. (...) Ale to ja oteviu, at Hannibdlek neni o hladu, vid' *

I ptes fakt, ze canisterapeuticky pes neni dlouhosrsté plemeno, jej mohli respondenti
Cesat. Pfed zahdjenim aktivity byli vyzvani, at’ si vyzkou$i na prstech mekkost kartace
a sami uréi, s jakou razanci budou psa vy&esavat. Slo zejména o posileni vjemd hmatu
a kontrolu pohybu prsti. Respondentce 7 byly Stétiny kartdce obzvlast piijemné: ,, Pojd’
se nechat ucesat, no, i kdyz je na tobé vitbec co cesat? Vsak toho na sobeé moc nemds. (...)

Jé, to je takovy méekoucky jak na mimina, to se mi libi, tim bych se klidné cesala taky."
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Respondentka 6 uvedla: ,, 7o je hezoucky, ale spis takovy, no na lesténi, to toho moc
neuceseme. Ale to tobé nevadi vid, ty usacku.

V ramci této kategorie byli respondenti seznameni s riznymi pomutckami pro vykon
canisterapie. Canisterapeutka s sebou brala psi hlavolam, do kterého méli klienti za kol
skryt pamlsky. Respondent 5 uvedl: ,, Takova blbost, ale jakou mu to déla radost. (...)
No ukazte, ja mu dam jesté néjaky (pamlsky, poznamka autorky).“ Respondent 1 zase
zminoval: ,,Jo, to je pékna véc. (...) No, tim se psi uci stopu, a jak on cenicha. (...) Z néj
by byl ale stoparskej pes.

Obecné reagovali respondenti na aktivity spojené s psi pfitomnosti velmi kladné,
atoi v pfipadé, Ze je jindy obdobné cviceni pfili§ nebavilo. Velky zdjem byl predev§im
o aktivity spojené¢ s prokrmovanim psa a s pé¢i o ngj. Respondenti psovi nasazovali
obojky, postroj, Satek a mohli jej Cesat. Pii aktivitich vyuzivali pomicky donesené

canisterapeutkou.
Kategorie: Aktivity podporujici hrubou motoriku

Tyto aktivity mély predevsim za ukol zvysit zajem respondentd o pohyb ¢i pobyt
venku. Diky asistenci socidlnich pracovnic ¢i aktivizanich pracovnic bylo mozné
realizovat prochazky i vétsi skupiny respondentt.

Né&kteti respondenti uvedli, Ze sami za normalnich okolnosti ven pfili§ nechodi.
Dtvodem byly vétSinou zdravotni indispozice. Jak uvedl Respondent 1: ,,Jd moc ven
nechodim. (...) No, to vite, to je tézky, ja muzu jet jedine na vozejku a to se tu pak trmacim
do kopce. Respondentka 4 zase hovofila o nasledujicim: ,,M¢e dost boli nohy, no, a na
to cajdani venku je mi jesté zima. (...) Vétsinou sedim na balkoné, tam dojdu.

Dalsi c¢ast respondentli aktivné chodila mimo vnitini prostory zafizeni. Jako
Respondentka 7: ,,Jad se rada chodim divat na ty oranzovy rybicky, vite jaky, v tom jezirku
dole.“ Nebo Respondentka 8: ,, Co bych tady délala porad zaviena? (...) Aspon zakourit
si zajdu, no to vzdycky parkrat za den.

Celkové vSak vSichni respondenti potvrdili, ze se jejich zdjem o traveni ¢asu venku
zvysil v pritomnosti psa. Jak uvedl Respondent 5: ,, Tak s vama se piijdu projit rad, ale
Jjinak by mé to teda moc nebavilo. Co bych tam taky délal. “ Respondentka 2 zase zminila:
,,Pro mé je to slozity dostat se ven, hlavne, Ze jo, kviili ty noze. (...) Ale Hannibala vezmu
ven rada, at’ se aspon protdhne. *

Respondenti méli zdjem vést psa na voditku a zvySovala se tak jejich potieba byt
uzitenym. Za zvife méli v tu chvili zodpovédnost (ackoliv psa samoziejmé jistila na

druhém voditku canisterapeutka) a mohli si ur€ovat tempo chlize. Zarovenn psovi Casto
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svétovali své dojmy z pobytu venku. Jak uvedla Respondentka 6: ,, On jde moc krasné
u nohy. (...) Je videt, ze to s nim cvicite. (...) Ja ti tu ukazu kacenky na jezirku, podivej.
Respondentce 3 se libilo: ,, Teda, a Ze on zvladne se tu s nama takhle tahnout. (...) Pak
ti hodime ten krouzecek, neboj.“ Respondent 5 tekl: ,, Ale tak se psem se musi chodit ven,
ze jo. (...) Co bych to byl za clovéka, abych nevzal psa na prochazku. *

Venku se zaroven zvysil zdjem respondentl o to psovi hazet né&jakou hracku.
Spolecné se tedy sttidali o hazeci krouzek a nechavali canisterapeutického psa, aby jej
aportoval. Pfi této aktivit¢ bylo dbano hlavné na zlepSeni propriorecepce, a konkrétné
na zlepSeni koordina¢ni schopnosti. Tato aktivita bavila zejména Respondenta 1, ktery
zminoval: ,, To je sranda mu néco hodit. (...) A jak on si jesté zdibne travy pri tom béhani. “
Respondentka 7 zase tekla: ,, No, normalné nikde po nikom nic nehdzim. (...) Ale tohle je
sranda, jak to pronasleduje.“ Respondentka 4 uvedla: ,, Ale tak samoziejme, Ze je to fajn
véc. (...) Clovék se tu aspori poradné protahne. (...) Ale, Ze bych to hdzela néjak daleko,
fo zas ne.

Na zakladé zapojeni psa do béznych aktivit v socidlnim zafizeni bylo ziejmé, Ze
1 pouhd pfitomnost psa respondenty motivovala k vys$§imu zajmu o programy zafizeni
artzné s tim spojené Cinnosti. N&kteti respondenti byli omezeni zdravotnim stavem, ale
ipfes to se chtéli alespofi jednou zcastnit canisterapie venku. Obzvlast' dilezité pro
n¢ bylo vést psa na voditku a béhem vychazky se v této Cinnosti vSichni vystiidali.

Zajimavé bylo, ze vétSina respondentii sdélovala své pocity z prochazky, a to hlavné

co vidi kolem sebe, jaké je pocasi apod., psovi a ne personalu ¢i canisterapeutce.
5.1.5 Jaké jsou potieby seniorii pri praktikovani canisterapie?

Tato otazka se zabyvala pfanim a potfebami seniorl v ramci canisterapie.
Kategorie: Prani a potieby seniorii v ramci canisterapie

Respondenti neméli potfebu ménit program a pribéh canisterapii. Shodovali se vSak,
ze by do zafizeni mohlo chodit vice canisterapeutli v castéjSi frekvenci. Jak uvedla
Respondentka 6: ,, No, za mnou takhle zadny pejsek jesté nebyl. (...) Je to Skoda, ja mam
pejsky, zviratka rada. (...) Ale ono je to asi narocny toho pejska takhle vychovat, no, a pak
nekam jeste jezdit.* Podobné hovotila i Respondentka 2: ,,Jé, tak to ja bych Hannibala
nejradsi videla kazdy den. Ale to nejde, Ze jo. (...) Ale kazdy tyden nebo aspon kazdé dva
tydny, to by bylo fajn.
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Na otazku, jaka jsou jejich prani ¢i potieby ohledné canisterapie, odpovédéla
Respondentka 2: ,, Tak to nevim. (...) Mé nejvic bavi takova ta soundleZitost momentdalni,
jo. (...) Ze jako Hannibal reaguje a poviddame si. (...) Libi se mi, Ze tady je, Ze je s nim
pfitomnost psa a radost z vzajemného kontaktu: ,, Podivejte se, ja zadny potieby nemdm,
takhle asi. (...) Mne staci, Ze se zastavite, Zze ma Hannibal radost, vid, ty jeden.* Témér
stejn¢ hovorila i Respondentka 8: ,, Tak ja jsem nejradsi s pejskama. (...) Nemusi nic délat.
(...) Jen takhle hezky koukat, vid, ty fesdku, to mné staci. *

Respondenti zarovenl pozitivné reagovali na donesené pomiicky canisterapeutkou
a kladn¢ hodnotili 1 individualni program. Jak uvedla Respondentka 4: , No, takovy to
bludiste, jak jste prinesla (hlavolam pro psy, pozndmka autorky), to me bavilo a Hannibala
taky. (...) To jsem ani nevedéla, ze takovy hracicky se dnes vyrabi.* Respondentovi 1 se
donesend pomicka libila také: , No, je to vyborna véc. (...) On se takhle taky nauci
stopovat. “ Respondentka 7 uvedla: ,, Vy sem vzdycky néco dovlecete. (...) Ale mé to bavi,
Jje to legracni, takovy blbuistky, ale zabavi to.

Neshoda vznikla v preferovanych programech, mezi individudlnimi a skupinovymi
navStévami a mezi praktikovanim canisterapie ve vnitinich a vnéjSich prostorech.
Respondentka 4 upfednostiiovala spiSe individualni navstévu ve svém pokoji: ,,Ja uz na to
chozeni venku tolik nejsem. (...) Ale jako rada se projdu, ale je mi vétsinou zima jesté. (...)
Takhle se mi aspon vice vénujete a vic si to pak jeden uZije.” Podobné hovoftila
i Respondentka 2: ,,Ja moc pohybliva nejsem, vite, jo, a je to slozZity se vypravit ven. (...)
Navic mam radsi Hannibala pro sebe na tu ctvrthodinku, jo, a on se soustredi hezky."
Respondent 5 preferoval individualni navstévy: ,, Tak, a co bych se koukal na ty ksichty
ostatnich okolo. (...) Ja se radsi budu divat jen na vas. (...) Jo, no, na pokoji je to lepsi.
Naopak Respondentka 7 preferovala pobyt venku: ,,Co bychom smrdéli na pokoji. (...)
Pejsci jsou radi venku, tak ho tu nebudem zavirat. Ja se radsejc projdu.“ Nékteti vSak
zastavali neutrdlni postoj jako Respondentka 3: , Mné nevadi ani jedno (skupinova ¢i
individudlni canisterapie, poznamka autorky). Oboje je dulezity, si myslim. (...) Rada
se venku projdu nebo si tady s vama takhle popovidam. Je to prijemny tak jako tak.*
Podobné hovotil i Respondent 1: , Vite, ono je diilezity vsecko. Vy vite, co délate. (...)
Ja se moc neprojdu, ale Hannibal se protdahne. (...) Aspon se jdou projit i ostatni tady. Ja
to mam rdd, jak to planujete.

Celkov¢ byli respondenti velmi nenaroc¢ni a kromé frekvence navstév neméli zadné

pfani na canisterapiich néco ménit. VEtSinove si uzivali hlavné pfitomnost psa, n€kolikrat
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zaznélo, Ze se jim zamlouvd vzajemna sounalezitost a radost z vzajemného kontaktu.
Zaroven se respondentim libily donesené pomucky, obzvlasté je zaujal psi hlavolam
a bavila je interakce se psem. Respondenti se neshodovali ohledné forem canisterapie
a prostiedi, kde canisterapie probihala. Odpovédi vSak byly vétSinou ovlivnény zdravotnim
stavem respondentd. Nékteti respondenti vnimali canisterapii jako dilezitou pro vSechny
a zohlednovali ji 1 ve svych ptanich. Pldnovani procesu canisterapie bylo vzdy

pfizplsobovano jejich potfebam.
5.2 Vysledky dotazniku

Pro tuto ¢ast byl zvolen jako zdroj informaci dotaznik vlastni konstrukce, viz Ptiloha
¢. 3. Tato forma byla zvolena pfedevsim z ¢asovych divodl. Zastupci socidlniho zafizeni
odpovidali na otdzky dotazniku rozdéleného na dvé casti. Prvni ¢ast byla zaméfena
na sociodemografické Udaje a druhd ¢ast se zaméfovala na to, jak vnimali proces
canisterapie v zafizeni.

Vysledky jsou zndzornény v tabulkach.

Tabulka €. 2: Sociodemografické udaje zastupci zatizeni

Zastupce zafizeni Z1 72 73 74
Pohlavi Zena Zena Zena Zena
Vek 26 49 40 54
Nejvyssi dosazené

Vysokoskolské Vysokoskolské Stredoskolské Zakladni
vzdélani
Socialni Socialni Aktivizaéni Aktivizaéni
Zamé&stnani . . . .
pracovnice pracovnice pracovnice pracovnice

Zdroj: vlastni vyzkum — dotaznik

Jak je patrné z tabulky €. 2, celkem dotaznik vyplnily 4 zaméstnankyné socialniho
zafizeni. VSechny dotazujici byly zeny, ve véku od 26 do 54 let. Socidlni pracovnice mély
vysokoskolské vzdélani v socialnich sluzbach a aktiviza¢ni pracovnice mély sttedoSkolské
a zékladni vzdelani.

Dotaznik byl do vyzkumu vloZen pro zvyseni jeho objektivity. Pro canisterapii je
klicovda multioborova spoluprace, a z toho divodu byly osloveny hlavné socialni
a aktivizacni pracovnice, které jsou s klienty v kontaktu a mohly jejich psychosociélni stav

dobfe posoudit.
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Tabulka €. 3: Zvysil se zajem seniorti o navstévni programy se psy po jejich absolvovani

canisterapie?
Zastupce zatizeni Z1 72 73 74
Odpoved Ano Ano Ano Ano

Zdroj: vlastni vyzkum — dotaznik

Z tabulky €. 3 je patrné, ze vSechny zastupkyné zafizeni potvrdily zvySeni zdjmu
o navstévni program se psy. Doslo tedy ke shod¢ pozorovani canisterapeutky i nezavislého

hodnoceni pracovniki socidlniho zatizeni.

Tabulka €. 4: T¢sili se seniofi na dalsi navstévu canisterapeutického psa?

Zastupce zatizeni Z1 72 73 74

Odpoved Ano Ano Ano Ano

Zdroj: vlastni vyzkum — dotaznik

Z tabulky €. 4 je mozné se dozvédét, ze vSechny zéastupkyné zafizeni zaznamenaly
na klientech zvySeny zdjem o navstévy konkrétniho psa. Zastupkyné 1 mimo dotaznik
uvedla, Ze si néktefi respondenti zapamatovali i jméno psa a radi o ném hovorili

s personalem i s rodinou. N¢ktefi respondenti si dokonce vyzadali z canisterapii fotografie.

Tabulka €. 5: Dochazelo po canisterapeutickém procesu ke zlepSeni nalady seniorti?

Zastupce zatizeni Z1 72 73 74

Odpoved Ano Ano Ano Ano

Zdroj: vlastni vyzkum — dotaznik

Zastupkyné zafizeni se shodly, ze byly na klientech viditelné pozitivni zmény
v nalad¢. K otdzce v tabulce €. 5 se vice vyjadiila Zastupkyné 2, kterd aktivné vybirala
respondenty a zapojila do vyzkumu i Respondentku 8. Velmi kladn¢€ hodnotila praci psa
a jeho plisobeni na respondenty. Sama uvedla, ze nékteré respondenty nikdy nevidéla tak

veselé a hovorné jako prave pii pritbéhu canisterapie.

Tabulka €. 6: Motivovala pfitomnost psa seniory k vyssi aktivité?

Zastupce zatizeni Z1 72 73 74

Odpoved Ano Ano Ano Ano

Zdroj: vlastni vyzkum — dotaznik

Tabulka ¢. 6 vypovida o zvySeni zdjmu respondentli o riizné programy ¢i aktivity
diky ptitomnosti psa. Zastupkyné 2 si vSimala nejvice pozitivnich zmén predev§im
v oblasti aktivit rozvijejicich jemnou motoriku. Pozitivn¢ se vyjadfila ohledné
pfipravenych pomucek canisterapeutkou. Zastupkyné 1 a 4 zase vidély nejvétsi zvyseni

zajmu o aktivity spojené s pohybem ve venkovnich prostorach zafizeni. VSechny
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zastupkyné zafizeni se shodly, Ze je pes vybornym zpestfenim a pomickou, jak
respondentlim ozivit program a pobyt v socialnim zafizeni.

Celkové doslo ke shodé mezi pozorovanim canisterapeutkou, rozhovory
s respondenty a dotaznikem a konzultaci se zastupci socidlniho zafizeni. Respondenti
projevovali velky z4jem o canisterapeutické programy a jejich zdjem se jeste zvysil poté,
kdy absolvovali canisterapeuticky proces. Ke psu si vybudovali velmi pozitivni vztah
ana jeho navitévy se t&ili. Casto o canisterapeutickém psovi hovofili at’ uz s rodinou,
persondlem zafizeni ¢i mezi sebou. Viditeln¢ dochéazelo ke zlepSeni nalady respondentt,
ale jak vyplynulo z rozhovort, jednalo se pfedevsim o zlepSeni kratkodobého charakteru.
Zastupkyné zafizeni nejpozitivnéji hodnotily zvySeni zdjmu respondentli o aktivity
a programy zafizeni v souvislosti s pfitomnosti psa. Diky dotazniku tak bylo zjisténo, Ze
plsobeni canisterapeutického procesu na respondenty vnimala canisterapeutka, sami

respondenti 1 z&stupci zafizeni stejné.
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6. Diskuze

Tato kapitola se zaméfuje na vysledky vyzkumného Setieni, které zkoumalo vliv
canisterapie na seniory vyuZzivajici pobytové socialni sluzby. Vyzkum se zamétoval na to,
jak seniofi vnimaji canisterapeuticky proces. Z vyzkumného Setieni vzeSlo mnoho
zajimavych a dulezitych informaci. Vychodiskem pro tyto informace jsou vypovédi
8 respondenti  ziskané prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorli, pozorovani
canisterapeutického procesu a vypovédi 4 zastupkyn socidlniho zafizeni ziskané
z dotazniki. Respondenti byli vybrdni na zdkladé¢ ucelového vybéru socidlnimi

pracovnicemi.
Vysledky a navrhy

Vyzkum byl cilen na vyznam canisterapie pii praci se seniory v socidlnim zatizeni.
Z toho divodu byly ziskavany informace pifimo od respondentl i zastupcl socidlniho
zafizeni. Znalosti respondentli vykazovaly jejich zajem o canisterapii obecné. Vysledky
vyzkumu ukazuji na to, Ze vétSina respondentil méla o canisterapii piehled. Mnoho z nich
vSak upozornilo, Ze s canisterapeutickym procesem nemaji piiliS osobnich zkuSenosti.
Informace o subjektivnim vnimdni canisterapie pfispivaji k vyznamu a dileZitosti
canisterapie pro seniory.

Vyrazng prevySovaly pozitivni aspekty canisterapie, jak bylo zjiSténo diky
rozhovorim. Jako hlavni vyhoda canisterapie byl obecné hodnocen pifedevSim aktivni
kontakt se psem, ktery se zakladal na vzdjemné radosti. Canisterapie méla pozitivni vliv
ve vice ohledech, pfedevsim v stimulaci paméti ¢i komunikace.

Ve vztahu k plemeni bylo sledovano pfedevSim vniméni stafordSirského bulteriéra
a jeho vhodnosti pfi praktikovani canisterapie ze strany seniorti. Plemeno bylo oznaceno
za skvélého adepta diky jedinecnému vztahu k lidem. Respondenti potvrdili informace
z teoretické Casti bakalaiské prace. Ohledné pozitiv nékolikrat zaznélo kladné hodnoceni
temperamentu psa, predevsim jeho velké radosti z interakce s lidmi. Respondenti pozitivné
hodnotili, Zze diky jeho elanu je snaze vytrhne ze stereotypu a jeho radost se na né o to sndz
pfenasi. V ramci sledovani zmény nalad po canisterapeutickém procesu bylo toto klicové.
Ackoliv toto 1 pfes dotazovani canisterapeutky v rozhovorech nezaznélo, miize byt
temperamentnéjsi pes v nékterych ptipadech praktikovani canisterapie piekazkou. V ramci
zvolenych respondentil vak toto nebylo zkoumano.

Bylo zjisténo, ze respondenti posuzovali canisterapii jako velmi pfinosnou a jejich

zajem o ni se po absolvovani canisterapeutického procesu zvysil. Respondenti hodnotili
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schopnost canisterapie vytvaret pozitivni zménu a nasledné zlepSeni ndlady. Z vyzkumu
vsak vyplynulo, Ze toto zlepSeni mélo spiSe kratkodoby charakter.

Z vyzkumu vyplyva, Ze pouhd ptitomnost psa respondenty velmi motivovala k vyssi
aktivité, coz bylo z hlediska zmirnéni involu¢nich zmén zdsadni. Seniofi projevovali velky
zajem o pomucky pii praci se psem a aktivné se zapojovali do programl pfipravenych
canisterapeutkou. A néktefi i pfes to, Ze jinak o obdobné ¢innosti mimo canisterapii neméli
zdjem. V tomto ohledu byly dulezité piipravenost canisterapeutky a multioborova
spoluprace se zastupci socidlniho zafizeni. Canisterapie tedy nepfispivala jen
psychosocialnimu stavu seniort, ale i jejich aktivizaci.

Z vyzkumu vyplynul i nedostatek, ktery poukazoval na nespokojenost respondenti
s frekvenci canisterapeutickych navstév. VétSina z nich by uvitala castéj$i navstévy, a to
predevsim v dlouhodobém méftitku. Zatizeni by z toho diivodu mélo zapojit do programu
vice zooterapeutickych programii a zohlednit tak pfani respondentii jako klientl socialni
sluzby. Tento nedostatek muize byt zplsoben tim, ze canisterapie je finanéné¢ pomérné
naro¢na. Pfiprava psa, sloZeni zkouSek, neustalé sebevzdélavani v tomto oboru a ptiprava
pomtcek pro psa i pro klienty jsou pro canisterapeuty ndrocné jak finan¢né, tak casové.
Jako feSeni mohou byt vyuzity vefejné zdroje finanéni podpory, napiiklad sbirky
zalozené na crowdfundingovych platformach, jako jsou naptiklad Donio s. 1. 0. a podobné.
Ziskané finan¢ni prostfedky by mohly vyznamné ovlivnit pocet canisterapeutli, ktefi
by navstévovali zafizeni, a zvySeni celkové frekvence canisterapeutickych navstév.

Vyzkum piinesl fadu poznatkii o vyznamu canisterapie pro seniory a piispél

k poukézani na dileZitost canisterapie v zivote seniorti v pobytovém socidlnim zafizeni.
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Z7.avér

Cilem bakalafské prace bylo prozkoumat, jaky vliv méa canisterapie na seniory
v pobytovém socidlnim zafizeni. Dale bylo cilem analyzovat, jaky postoj maji seniofi
ke canisterapii, zdali doslo ke zlepSeni nalady seniord a jestli se zvysil jejich zajem
a aktivita diky pfitomnosti canisterapeutického psa. Prace byla rozdé€lena na dvé casti,
teoretickou Cast a praktickou ¢ast.

Vyzkum dolozil, Ze canisterapie ma v domovech pro seniory pozitivni vliv na
celkovou kvalitu Zivota. Bylo potvrzeno, Ze pfitomnost canisterapeutického psa naruSuje
stereotyp v zivoté seniord, zmirfluje pocit samoty, ale naopak zesiluje potfebu byt
potfebnym. Vlivem canisterapeutického procesu dochdzelo u seniorti ke zvyseni zajmu
o aktivity, v rdmci ¢ehoz nastala zména ohledné aktivniho starnuti, jehoz dileZitost byla
vysvétlena v teoretické casti. K tomu dochédzelo predev§im diky dobré pfipravenosti
canisterapeutky, ktera si na jednotlivd sezeni pfipravovala riizné pomicky a na né
navazujici aktivity. Zaroveil toho bylo dosazeno diky dobré komunikaci s personilem
socialniho zafizeni a multioborové spolupraci.

Z provedenych rozhovorl bylo patrné, Ze je pro seniory canisterapie velmi dulezita
amaji o ni zdjem. Diky jejich reakcim a slovim bylo potvrzeno, Ze je pro né
canisterapeuticky pes rozptylenim a zaroven motivaci. U nékterych respondenti dochéazelo
k velkému zlepSeni ohledn¢ psychického stavu a tyto zmény pozoroval i oSetfovatelsky
persondl socidlniho zafizeni. Pohledu zéstupcl zafizeni byla vénovéana vét§i pozornost
v dotazniku, ktery zvysil objektivitu vyzkumu a ziroven canisterapii predstavil jako
multioborovou spolupraci v socialnich sluzbach.

Plemeno stafordSirsky bulteriér bylo do bakalaiské prace zatazeno diky mimotadné
kladnému vztahu k lidem, ¢emuz se vénovala odborna literatura a potvrdil to i subjektivni
nazor respondenttl, ktefi se psem canisterapeuticky proces ptimo absolvovali.

Zpracovavani této bakalarské prace a ptimé pusobeni v roli canisterapeutky pro mé
bylo velmi pfinosné. O canisterapii i1 zooterapii jsem se zajimala a vzdélavala se po celou
dobu svého studia na vysoké Skole a moznost psat o svych vlastnich zkuSenostech mé
bavila. S cilovou skupinou jsem méla diky vysokoskolské praxi zkusenosti, ale mij vztah
byl diky canisterapii zna¢né¢ zesilen, a to kladné. Pribéh canisterapeutick¢ho procesu byl
vSem zucCastnénym strandm piijemny, vcetné canisterapeutického psa. Diky zrealizovani

vyzkumu jsem se zaroven jesté vice presvédcila o dilezitosti canisterapie.
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Tato prace muze slouzit pro socialni pracovniky i budouci canisterapeuty a jeji
vysledky mohou zaroven presveédCit socidlni zatizeni o dulezitosti zafazeni canisterapie

do nabidek pro seniory.
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Piilohy

Piiloha ¢. 1: Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich

udaja

Informace o vyzkumu:
Nazev vyzkumu: Canisterapie: Stafordsirsky bulteriér v domové pro seniory
Vyzkumnik: Kristyna Srpova

Kontakt: +420 735195713 / srpova.kristina@gmail.com

Hlavnim cilem bude prozkoumat, jaky vliv ma canisterapie na seniory. Vyzkum se
zaméfuje na prozivani seniorli canisterapie, jaké maji potfeby tykajici se canisterapie
ajestli dochdzi k psychosocidlnimu zlepSeni seniorti prostfednictvim pfitomnosti
terapeutického psa. Vyzkum bude kvalitativni a bude provadén formou

polostrukturovaného rozhovoru / pisemného dotazniku.

Po podpisu tohoto informovaného souhlasu obdrzite jeden ze dvou jeho stejnopisii

podepsanych Vami a vyzkumnikem, ktery s Vami Setfeni provadi.

Prohlaseni

Ja, o , NAr0ZeN/a ...........coceeeuen. svym podpisem niZe potvrzuji, ze:
a) jsem se sezndmil/a s informacemi o cilech a pribéhu vyse popsané¢ho vyzkumu (dale
téz jen ,,vyzkum®);
b) jsem pied podpisem mél/a dostatek Casu k piecteni vyse uvedenych informaci
o studii, byl/a jsem podrobné informovan/a o cili a ucelu této studie a o tom, v ¢em
spoc¢iva moje ucast ve studii;
c) dobrovoln¢ souhlasim s ucasti své osoby v tomto vyzkumu;

d) rozumim tomu, zZe ma ucast je zcela dobrovolna a mohu se kdykoli rozhodnout ve své
ucasti na vyzkumu nepokracovat nebo svij souhlas bez udani divodu odvolat

a z vyzkumu odstoupit;

) jsem srozumeén/a s tim, Ze pii zafazeni do studie budou moje osobni data uchovéana

s plnou ochranou divérnosti dle platnych zakoni CR. Je zarucena ochrana diivérnosti
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mych osobnich dat. Pii vlastnim provadéni studie mohou byt osobni tdaje poskytnuty
jinym nez vySe uvedenym subjektim pouze bez identifikacnich Udaji, tzn. anonymni
data pod cCiselnym kodem. Rovnéz pro vyzkumné a védecké ucely mohou byt moje
osobni udaje poskytnuty pouze bez identifikacnich udaji (anonymni data) nebo s mym

vyslovnym souhlasem;

f) jsem srozumén s tim, Ze rozhovor bude nahravéan pro nasledny ptepis, po kterém bude

zaznam Smazan;

g) jsem srozumén s tim, ze jakékoliv uziti a zvefejnéni dat a vystupi vzeslych
z vyzkumu nezakladd mtj narok na jakoukoliv odménu ¢i nahradu, tzn., Ze veSkera

opravnéni k uziti a zvefejnéni dat a vystupii vzeslych z vyzkumu poskytuji beziplatné;

h) beru na védomi, Ze mam pravo svijj souhlas se zpracovdnim osobnich tidaji kdykoli
odvolat, a to elektronicky e-mailem na adresu srpova.kristina@gmail.com. Odvolanim
souhlasu vSak neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl

dan pted jeho odvolanim;

1) pfevezmu stejnopis tohoto podepsaného informovaného souhlasu.

Mate-li jakékoliv doplitujici dotazy ohledné této studie, miiZete se obratit na vyzkumnika.

Dékuji za Vasi ochotu k ucasti na tomto vyzkumu.

Potvrzuji, Ze jsem pievzal/a podepsany stejnopis tohoto informovaného souhlasu.

Podpis vyzkumnika
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Piiloha ¢. 2: Vzor polostrukturovaného rozhovoru

Sociodemografické udaje:

- Pohlavi.
- Kolik je Vam let?

- Jakou sluzbu socialniho zatfizeni vyuzivate?

- Jak dlouho jste v socialnim zatizeni?

- Odkud pochazite?

- Jaké mate vzdélani?

- Jaké zamé&stnani je vykonaval/a?

1. Oddil: Jak senioFi vnimaji canisterapii?

1.1.

1.2.

Vyznam canisterapie

1.1.1. Co se Vam na canisterapii nejvice 1ibi?
1.1.2. Myslite si, Ze je canisterapie pfinosna?
1.1.3. Jak by podle Vés m¢l piisobit canisterapeuticky pes?

ZkuSenosti s canisterapeutickym programem

1.2.1. Jaké canisterapeutické programy nabizi socialni zatizeni?
1.2.2. Jsou canisterapeutické programy planované pravidelné ¢i narazove?

1.2.3. Zapojujete se aktivné do téchto programi?

2. Ovlivituje pribéh canisterapie vztah ke konkrétnimu plemeni?

2.1.

Vztah k plemeni stafordSirsky bulteriér

2.1.1. Znate stafordsirského bulteriéra?
2.1.2. Vyvolavé ve Vas obavy?

2.1.3. Pfijde Vam plemeno vhodné pro praktikovani canisterapie? Pro¢?

3. Dochazi béhem canisterapie ke zlepSeni nalady seniora?

3.1.

Zmeéna nalady senioru

3.1.1. Jaky mate vztah ke pstim a celkové ke zvifatim?
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3.1.2. Jak se citite po navstéve canisterapeutického psa?
3.1.3. Ovliviiuje Vasi ndladu projev psa?
4. Motivuje seniory pritomnost psa k vyssi aktivité?

4.1.  Aktivity podporujici jemnou motoriku

4.1.1. Mate zajem o pomticky pfi canisterapeutickém procesu?
4.1.2. Co s nimi délate?
4.1.3. Ovliviiuje Vas ptitomnost psa ohledné zajmu o aktivity?

4.2.  Aktivity podporujici hrubou motoriku

4.2.1. Mate zajem o pohybové aktivity mimo vnitini prostor zafizeni?

4.2.2. Chodite ven sami i bez pfitomnosti psa?

4.2.3. Zvysil se Vas zajem o pobyt venku diky pfitomnosti psa?

4.2.4. Co Vas na venkovnich aktivitach v rdmci canisterapie bavi nejvic?
5. Jaké jsou potieby senioriu pri praktikovani canisterapie?

5.1.  Prani a potieby seniortl v rdmci canisterapie

5.1.1. Libi se Vam prtuibéh canisterapie?
5.1.2. Bavi Vas program canisterapie? Co konkrétng?
5.1.3. Jaka jsou VaSe ptani ohledn¢ canisterapeutického procesu?

5.1.4. Mate n&jaké konkrétni potteby v rdmci canisterapie?
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Piiloha ¢. 3: Dotaznik k bakalarské praci pro zastupce socidlniho zarizeni pro seniory

Vézeni respondenti,

mé jméno je Kristyna Srpova a jsem studentkou Univerzity Karlovy v Praze, Husitské

teologické fakulty, Katedry psychosocialnich véd a etiky.

V rémci bakaléaiské prace jsem pro doplnéni hodnoceni vyzkumu vypracovala dotaznik,
uréeny pro vas. Tento dotaznik je soucésti bakaldiské prace s nazvem: ,, Canisterapie:

Stafordsirsky bulteriér v domoveé pro seniory *.
Réda bych vas pozadala o jeho vyplnéni. Vybrané odpovédi prosim zakrouzkujte.

Dotaznik je zcela anonymni, uvedené udaje budou slouzit vyhradné pro vyhodnoceni

vyzkumu mé bakalafské prace.

Dotaznik

I. ¢ast — sociodemografické otazky

1. Vék:

2. Pohlavi:
a) Zena
b) muz

3. Vzdélani:
a) zékladni
b) stiedni
¢) vysokoskolské
4. Pracovni zafazeni:
a) socialni pracovnice

b) aktivizacni pracovnice
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I1. ¢ast — otazKy ohledné priitbéhu canisterapie

1. Zvysil se zajem klienth o navstévni programy se psy poté, kdy absolvovali

canisterapii?

a) ano
b) ne

2. Tésili se klienti na dalSi navstévu canisterapeutického psa?
a) ano
b) ne

3. Dochazelo po canisterapeutickém procesu ke zlepseni nalady klient?
a) ano
b) ne

4. Motivovala pfitomnost psa klienty k vyssi aktivite?
a) ano

b) ne

65



Priloha €. 4: ZkuSebni Fad canisterapie

(vynatek jednotlivych cvikl, Animal Therapy, 2023)

Tento zkuSebni fad zpracoval a schvalil Spolek ,,Animal Therapy“, den schvéleni

1. 5. 2014, novelizace 10. 12. 2021.

Zpiisob provadéni jednotlivych cvikii

1. PFivolani psa a pFivolani za ztiZenych podminek
a) Privolini psa

Cilem cviku je, aby pes na povel psovoda zanechal dosavadni ¢innosti a okamzité pfibéhl

na zavolani.

Na pokyn rozhodéiho odepne psovod psa z voditka a da mu povel ,,volno®. Pes by se mél
vzdalit od psovoda alespoi na patnact metri (psa maze odldkat pomocnik). Na dalsi pokyn

rozhod¢iho psovod psa piivola.
b) Piivolani psa za ztiZenych podminek
Cilem cviku je provéfit piivolani psa za ztizenych podminek.

Psovod odepne psa z voditka a da mu povel ,,volno®. Pes by se mél vzdalit od psovoda
alespon na patnact metri (psa muze odlakat pomocnik). Pot¢é mu pomocnik nabidne
pamlsek ¢i hracku. Opodal se prochazi osoba se psem. Na pokyn rozhodc¢iho psovod psa

ptivola.
2. Ovladatelnost psa na voditku

Cilem cviku je, aby pes nasledoval psovoda pii chuzi.

Pes nemusi jit striktné u nohy psovoda, nesmi mu v8ak zidnym zptsobem piekazet. Musi
jit v klidu na prové$eném voditku a ihned bezproblémové reagovat na obraty psovoda.
Béhem cviku psovod nejméné jednou projde se psem dveimi do jiné mistnosti ¢i do
budovy. Pes se u dvefi musi zastavit, nechat psovoda bez problémi projit a opét zaviit
dvefe. Pes musi s psovodem projit pies jeden ¢i vice riiznych povrchii (koberec, pisek,

linoleum, igelit, dlazba apod.).

3. Prohlidka psa
Cilem cviku je provéfit, ze se psem muze manipulovat i cizi osoba.

Pomocnik oslovi majitele i psa, pfevezme voditko, vezme psa do ndruce, postavi ho na
stolek s neklouzavym povrchem. S dal§im pomocnikem provadéji prohlidku zubi, usi,
ohonu, oteni tlapek. U velkého psa se provede prohlidka na zemi. Pii prohlidee pomocnici
na psa klidné promlouvaji, hladi ho a mohou mu podat i pamlsck. Poté psa sundaji ze stolu
a piedaji zpét majiteli. Cely tento cvik probiha za pfitomnosti psovoda, ktery je od psa

vzdaleny cca 2 az 3 metry. Psovod smi psa povzbudit pouze hlasem.

66



Nesplnénim cviku je, paklize pes projevi silnou bazlivost, nenecha se prohlédnout, projevi
naznak agresivity.
4. Chovani psa ve skupiné lidi

Cilem cviku je zjistit, zda pes reaguje kladné na skupinu lidi, zda neprojevi agresivitu nebo
pfilisnou bazlivost.

Psovod se psem prochazi pohybujici se skupinkou nejméné péti lidi, ktefi se spolu
ptatelsky bavi. Jeden z nich ma v ruce destnik, ktery znenadani otevie. Druhy ma berle,
které upusti na zem. VSichni lidé si postupné psa pohladi. Psovod se psem na voditku
dlouhém minimalné 1,5 m obejde skupinku a poté projde pfimo mezi lidmi. Voditko musi
byt provéseno, psovod ve skupince nesmi psa tahat ¢i nésilim drzet za voditko nebo
obojek. Ke psu pfichazi jedna osoba po Ctyfech a pohladi ho. V dalsi fazi za¢nou osoby
v hloucku kficet a hlasité¢ se smat, pretahuji se o berli. Psovod muze psa pouze slovné

chvélit. Pes se ma chovat vyrovnang, pratelsky.
Chybou je snaha o t¢k z hlouc¢ku nebo prilisna lekavost na podnéty.

Nesplnéni cviku je jakykoli naznak agresivity.

5. Podavani pamlsku nebo potravy psovi

Rozhod¢i nabidne psovi pamlsek ruznymi zptsoby: z roztazené dlané, ze seviené dlané

nebo mezi prsty.

Hodnoti se jemnost pfi pfijimani pamlsku. Psovod muze psa usmériiovat povelem, nesmi

psa drzet za obojek ¢i postroj. V pfipad€ nezajmu psa o pamlsek mize byt pouzita hracka.

Pes ma brat pamlsek jemné, Stipnuti zuby je chybou.

6. Chovani psa mezi hrajicimi si détmi
Smyslem cviku je provéfit psychickou odolnost psa.

Psovod se psem na voditku pfichazi ke skupince dvou az Sesti déti a seznami skupinku
se svym psem. Déti se chovaji pfirozené, hlasit¢ se smé&ji a povidaji si, seskupi se kolem

psa a vSechny nardz ho za¢nou hladit. P¥itom kolem psa vytvoii pevnou bariéru.
Chybou je snaha o utek z hloucku nebo prilisna lekavost na podnéty.

Nesplnéni cviku je jakykoliv naznak agresivity.
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7. Chovani psa viidi leZici osobé
Smyslem cviku je navdzani kontaktu s nemohouci (leZici osobou) na lizku, na zemi.

Psovod se psem ptichazi k lezici osobé. Lezici pomocnik mize psa hladit, odménovat
pamlskem, zatahat za chlupy, poplacat, polozit mu ruku na o¢i, usi, nos, sahat mu na nohy
a do tlamy. Jakoukoliv manipulaci musi pomocnik provadét tak, aby byla pro psa
nebolestiva a nestresujici. Pii této discipliné muze rozhod¢i nafidit psovodovi odejit

z mistnosti.
Chybou je snaha o ték nebo piilisna lekavost na podnéty.

Nesplnéni cviku je jakykoliv naznak agresivity.

8. Kontakt psa s télesné postizenymi

Smyslem cviku je provéfit schopnost psa komunikovat s osobami odkazanymi na
pomitcky, které jsou pro psa neobvyklé (vozickat, osoba s berlemi, osoba s choditkem

apod.).

Do mistnosti ¢i venkovniho prostoru, kde je psovod se psem, vstoupi osoba na invalidnim
voziku, s berlemi a podobné. Tito pomocnici se voln¢ pohybuji. Psovod piivede psa
k pomocnikovi a seznami ho s nim. Pomocnik psa za¢ne hladit, popf. si ho vezme na klin.

Poté psovod se psem pomocnika kousek doprovodi.
Chybou je snaha o ték nebo prilisna lekavost na podnéty.

Nesplnéni cviku je jakykoliv naznak agresivity.

9. Ponechani psa s cizimi osobami

Cilem cviku je provéfit, zda je pes schopen samostatné komunikace a spoluprace s dalSimi
lidmi.

Psovod piivede psa k sedicimu, ¢i lezicimu pomocnikovi. Pomocnik navéze se psem
kontakt, hladi ho, popt. vezme psa do naruce. Poté psovod vyda psovi pokyn a vzdali se.
Minimalni vzdalenost je pét metri. Pfitom se bavi s jinou osobou a psa si nevSima.
Pomocnik psa obejme, tiskne ho k sob&, miize mu nadzvednout nohy, sahat na obli¢ejovou
¢ast, nadzvedavat pysky, usi, jemné ho zataha za ocas. Manipulace musi byt k psovi Setrné
a nesmi byt nijak bolestiva. Jde o soucasti discipliny kontakt psa s t€lesné postizenym nebo
¢innosti probihajici soucasné s disciplinou pfiléhavani psa.

Chybou je snaha o ték nebo prilisna lekavost na podnéty.
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Nesplnéni cviku je jakykoliv naznak agresivity.

10. Klid psa p¥i narazovych zvucich a rusivych vlivech

Prace psa je sledovana b&hem celého pribéhu zkousky. Pes nesmi piehnané bazlivé ani
agresivné reagovat na necekany hluk ¢i jiné podnéty. RuSivymi vlivy a necekanymi
podnéty se rozumi padajici pfedméty (klice, plechovky, berle, hil, kniha), gestikulujici

lidé, kticici déti, détské hracky, troubici automobil, hlasité hrajici hudba apod.
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Priloha €. 5: Obrazkové prilohy

__ A

Obrazek ¢. 3 Obrazek ¢&. 5
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Obrazek ¢. 7
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Obrazek ¢.

Obrazek ¢. 11

Obrazek ¢. 13
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