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Abstrakt

Bakalatska prace s ndzvem ,,Problematika malého vyuziti vodicich psi mezi
Seskym nevidomymi“ se zaméfuje na problematiku vyuZivani vodicich psi v CR. Na
zaklad¢ teoretickych i1 praktickych poznatkii se pokousi zodpovédét pticiny aktualniho
pohybu s dlouhou bilou holi. Technika chiize s vodicim psem je pro né pfitom v mnoha
ohledech vyhodnéjsi a vhodnéjsi.

Préce se se sklada z ¢asti teoretické a praktické. Ve své teoretické Casti se prace
podrobnéji zabyva osobami se zrakovym postiZzenim, statistickymi udaji o této skuping,
zpusoby pohybu lidi se zrakovym postizenim, jejich orientaci v prostoru, legislativou
ohledn¢ kompenzacnich pomticek a kompenzacnimi pomickami samotnymi: dlouhou
bilou holi, a pfedevs§im vodicim psem u kterého rozebira jeho historii v zahrani¢i, 1 u nés,
statistiky, plemena, vychovu, vycvik, etologii a legislativu. To je nutné jak pro stanoveni
nutného kontextu a zjisténi potfebnych dat, tak pro nastinéni nékterych moznych pficin,
pro¢ je vyuziti vodicich psit v Cesku tak malé.

V praktické casti byl pro uUcely sbéru dat zvolen kvalitativni vyzkum a to
konkrétné 12 polostrukturovanych rozhovori, jejichz vyzkumny vzorek byl vybran na
zakladé ucelového vybeéru. Rozhovory maji pfibliZit postoje majitelt ¢i byvalych majitelt
vodicich pst a poskytnout jejich vhled na danou problematiku. Zajimaji mé predevsim
jejich zkuSenosti s vodicimi psy, které nasledné zanalyzuji jako vyhody a nevyhody
vodicich pst.

Zanalyzované vyhody vodicich psi pouZiji k zodpovézeni prvni ¢asti hlavni
myslenky této prace a tedy ,,V cem konkrétné je vodici pes lepsi oproti dlouhé bilé holi?*.
Zanalyzované nevyhody vodicich pst, spole¢né s poznatky z teoretické ¢asti vyuziji pro
zodpovézeni zékladni vyzkumné otazky ,,Navzdory tomu, Ze technika chiize s vodicim
pes je celkové, pro osoby nevidomé a prakticky nevidomé, znékolika konkrétnich
dtvodi vyhodnéjsi, ve smyslu snazs§iho dosazeni vysoké urovné mobility a samostatného
pohybu nez technika chiize s dlouhou bilou holi, tak jaké jsou pfi¢iny toho, Ze je v Ceském
prostiedi tak malo rozsifend.*
efektivnéjsi neZ chlize s dlouhou bilou holi. Vodici pes zvySuje mobilitu, zlepSuje socidlni
interakci a poskytuje psychickou podporu. AvSak, pouze malé procento nevidomych

vyuziva tuto moznost kvili finan¢ni narocnosti, Spatné pojaté legislativé, nedostatecné



osvéte verejnosti a dal§im faktoriim. Odstranéni téchto piekazek by mohlo vyrazné zlepsit

samostatny pohyb, mobilitu a integraci osob s tézkym postizenim zraku do spolecnosti.

Klicova slova:

nevidomy, kompenzacni pomtcka, vodici pes, mobilita



Abstract

The bachelor's thesis entitled " The problematics of small usage of guide dogs
among Czech blind people" focuses on the issue of the usage of guide dogs in the Czech
Republic. Based on theoretical and practical knowledge, it tries to answer the causes of
the current situation, when the vast majority of severely visually impaired people prefer
to choose a more demanding movement technique with a long white cane. Nevertheless,
the technique of walking with a guide dog is more convenient and suitable for them in
many ways.

The thesis consists of a theoretical and a practical part. In its theoretical part, the
thesis deals in more detail with people with visual impairments, statistical data about this
group, ways of movement of people with visual impairments, their orientation, legislation
regarding assistive technology and assistive technology themselves: a long white cane,
and above all a guide dog with which analyzes its history abroad, as well as in our country,
statistics, breeds, upbringing, training, ethology and legislation. This is necessary both
for establishing the necessary context and finding the necessary data, and for outlining
some possible reasons why the use of guide dogs in the Czech Republic is so small.

In the practical part, qualitative research was chosen for the purpose of data
collection, namely 12 semi-structured interviews, the research sample of which was
selected on the basis of purposive sampling. The interviews are intended to bring closer
the attitudes of owners or former owners of guide dogs and to provide their insight into
the given issue. I am mainly interested in their experiences with guide dogs, which I will
subsequently analyze as the advantages and disadvantages of guide dogs.

I will use the analyzed advantages of guide dogs to answer the first part of the
main idea of this work, i.e. "What exactly makes a guide dog better than a long white
stick?". I will use the analyzed disadvantages of guide dogs, together with the knowledge
from the theoretical part, to answer the basic research question "Despite the fact that the
technique of a guide dog is generally more advantageous for blind and practically blind
people for several specific reasons, in the sense of easier achievement of a high level of
mobility and independent movement than the technique of a white cane, so what are the
reasons why it is so little widespread in the Czech environment."

Research has confirmed that walking with a guide dog is safer and more effective
for the blind than walking with a long white cane. A guide dog increases mobility,

improves social interaction and provides psychological support. However, only a small



percentage of blind people take an advantage of this opportunity due to financial
constraints, poorly conceived legislation, insufficient public education and other factors.
Removing these barriers could significantly improve the independence in mobility and

integration of people with severely sight impairments into society.

Keywords:

blind person, assistive technology, guide dog, mobility



Uvod

V Ceské republice se ro¢né preda nékolik desitek vodicich pst. Tito Gtyfnozi
pomocnici jsou coby kompenzacni pomiicka vycviceni k tomu, aby asistovali lidem se
zrakovym postizenim. Jejich ukolem je jim pomoci se orientovat v prostoru, prekonavat
prekazky a zaji§tovat bezpeénost. V sou¢asné dobé je v Ceské republice téméf tisic
vodicich pst, cozZ je v pfepoctu na pocet obyvatel tieti nejvyssi pocet na svéte. Navzdory
témto faktiim je, dle mého nazoru, vyuziti vodiciho psa v CR mezi samotnymi osobami s
postizenim zraku zbytecné nizké. Po potizeni vodiciho psa se Zivotni situace doty¢ného
nevidomého v mnohém zméni k lepSimu, osoba se stane mobilnéjsi, samostatnéjsi a
zpravidla nezavislejsi na svém okoli. I piesto se nékteti lidé rozhodnou si dalsiho vodiciho
psa jiz neporidit a vrati se k pouzivani dlouhé bilé hole. Tato bakaléaiska prace se pokousi
zodpovédét, pro¢ tomu tak je a pfinést nové poznatky ohledné pouzivani této
kompenzacni pomicky. Ktomu chce dospét na zdkladé praktické casti slozené
z polostrukturovanych rozhovorti s vybranymi osobami se zrakovym postiZzenim,
teoretické Casti, zalozené na dostupné literatufe a tématu se vénujicich materiali a na
zaklad¢ mych osobnich zkuSenosti. Vycviku vodicich pst se aktivné nékolik let vénuji a
mam tak k tématu urcité predporozuméni a osobni vztah, coz se do jisté miry promitne i
do tohoto vyzkumu. I ztohoto divodu se také snazim poukazat na potfebu zmény
zejména v Ceské legislativé, kterd je ve vztahu k vodicim psim nedostatecné
propracovana a je pri¢inou mensiho vyuzivani vodicich pst. V této praci je dulezita
zejména perspektiva samotnych majitelii ¢i byvalych vodicich psti, nebot’ praveé o jejich

kvalitu Zivota a schopnost plnohodnotné integrace do spolecnosti se jedna.

I. TEORETICKA CAST

1. Osoby se zrakovym postiZenim — kdo to je?

Rekneme-li ,,zrakove postizeny*, obvykle ndm mezi prvnimi pfedstavami naskoci
nevidomy ¢loveék. Pfesto, ze nevidomych lidi je mezi lidmi se zrakovym postiZenim
absolutni mensSina, slepota je zkratka ,,aderny fenomén®. Daleko nejvyssi pocet vSak

predstavuji lidé slabozraci, ktefi se rovnéz v nemalé mife potykaji s disledky zrakového
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postizeni a mnohdy se setkdvaji s neporozuménim ¢i podcenovanim svych potieb ze

strany vidicich, nebot’ ,,pfece vidi“. (Michalik, 2011)

Zrakove postizeni (n€kdy téz ZP) jsou lidé s riiznymi druhy a stupni snizenych
zrakovych schopnosti. UZeji se timto terminem rozumi ti, u nichZ poskozeni zraku n&jak
ovliviiuje Cinnosti v bézném zivoté a u nichz bézna optickd korekce nepostacuje.
(Nezahrnujeme sem tedy napi. Clovéka, ktery nosi dioptrické bryle a s nimi docela
normaln¢ vidi — to znamena, ze ma zrakovou vadu leh¢iho stupné a s brylemi zvlada bez
potizi kazdodenni ¢innosti, nema omezeni v pfistupu k informacim, v orientaci a
samostatném pohybu, v pracovnim uplatnéni, v socidlni oblasti apod.) Abychom
zdiraznili tento rozdil, mluvime n¢kdy o téZce zrakové postiZzenych, respektive dnes spise
o lidech s t€Zkym poSkozenim zraku. Tim mame na mysli skupinu zrakové postizenych,
u nichz praveé onen vazny funkéni disledek zrakové vady zasahuje do bézného zivota,
lidi, jimZ uz b&zn4 brylova korekce nepostacuje k plnému ("norméalnimu") vidéni'. Témto
lidem jejich zrakovy handicap negativné ovliviiuje Zivot natolik, Ze maji vyznamné horsi
schopnost orientace a samostatného pohybu, pfistupu k informacim, coz dale znesnadnuje
jejich kazdodenni ¢innosti, které se tykaji péce o sebe a o své okoli. I zde jsou vSak zna¢né

rozdily.

1.1. Klasifikace osob se zrakovym postiZenim

Organizace SONS CR z. s. se na osoby se zrakovym postizenim diva jako na ,,lidi
s riznymi druhy a stupni snizenych zrakovych schopnosti. PoSkozeni zraku ovliviiuje
¢innosti v béZném Zivoté a bézna opticka korekce jizZ nepostacuje. Zasadnim problémem

miiZe byt prostorova orientace, samostatny pohyb a komunikace (&teni, psani)®.

ISCHINDLER, Radek a Milan PESAK. Kdo je zrakové postizeny [online]. Praha: SONS CR ©,
2012. [cit. 2023-06-13]. Dostupné z: http://archiv.sons.cz/kdojezp.php

2 Zrakové postizeni. [online]. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR.

(neuvedeno). [cit. 2024-04-10]. Dostupné z: https://www.sons.cz/zrakovepostizeni.
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Osoby s tézkym postizenim zraku lze kategorizovat jak z medicinského pohledu,
zalozeném na klasifikaci Svétové zdravotnické organizace ¢i Ceské 1ékarské literatury,

tak z pohledu socidlné pedagogické praxe. (Ludikova et. al., 2013)

Pro ucely této prace nicmén¢ postaci zékladni clenéni podle toho, jak jej zna Ceska
legislativa, konkrétné zadkon €. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim. Ten konkrétné€ povazuje tézké zrakové postizeni za jeden z druhii zdravotniho
postizeni odlivodnujicim pfizndni prispévku na zvlastni pomiticku. Dale explicitné
vyjmenovava étyfi typy zrakového postizeni, véetné jejich 1ékaiskych definic®. Pro lepsi

porozuméni je vice rozvadim na zékladé Matouska (2003) a mych vlastnich poznatkii:

1. Uplna nevidomost obou o&i — Uplna slepota je stav, pii némz neni zachovéano ani
vnimani svétla.

2. Prakticka nevidomost obou o¢i — Prakticka slepota (nebo také legélni slepota ¢i
zbytky zraku) je podle mezinarodnich standarda stav, pfi kterém ¢loveék nevidi na
vzdalenost Sesti metrl totéz, co dobie vidici osoba vidi na vzdalenost desetkrat
vEtsi, nebo je jeho zorné pole ziZeno na méné nez 20 stupiti. Jako pomocné
kritérium se jest¢ uziva neschopnost ¢ist pismo v bézném tisku, a to i s brylemi.
Dle mé zkuSenosti, lidé z této skupiny se teoreticky nachézeji, ohledné toho, ,,co
ukoukaji®, nékde mezi nevidomymi a téZce slabozrakymi, ale v praxi jsou v této
skuping lidé, ktefi by mohli byt zatazeni jak mezi nevidomé, tak hlavné mezi
slabozraké. Mnoho osob s téZkou zrakovou poruchou ma totiz ,,papirove
napsanou diagnozu téZ§i, nez jakou ve skute¢nosti maji, a to z praktickych
divodl, napt. kvili prikazu ZTP/P a z toho dal§im plynoucim vyhoddm jako
proplaceni pfispévku na zvlastni pomiicku ¢i pfispévek na mobilitu. Jejich
omezeni v prostorové orientaci a mobilité tak vychazi z ostatnich skupin a je Cisté

individualni.

3 Sbirka zdakonii ¢ 329 / 2011 [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci, 2011, (nedatovano).
[cit. 2024-02-25]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/372793/zakon_329 2011.pdf/5581eb74-2743-d9%¢1-
b2ef-ca9ef4084c12
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3. Tézka slabozrakost obou o¢i — Slabozrakost je méné zdvazné postizeni zraku,
které omezuje moznosti spoleCenského uplatnéni postizeného. Pokud obé oci

nejsou postizeny stejné, posuzuje se vidéni lepsiho oka.

zrakovych funkci na druhém oku...

Ve vztahu k vodicim pstim rozliSujeme pouze dvé skupiny, které na tuto
kompenzacni pomticku maji narok, a to osoby nevidomé a prakticky nevidomé. To, jestli
dany zadatel o kompenzacni pomicku vodiciho psa spada do téchto kategorii a ma tak na

ni narok rozhoduje oSettujici 1ékar.

Dulezit¢ je dle Ludikové a Stoklasové (2005) také dé€leni, dle doby vzniku
zrakového postizeni. To je stézZejni ve vztahu ke zrakové paméti, o které bude pojednano

pozdéji.

1. PostiZeni vrozené — vrozené vady zraku mohou byt zapfi¢inény dédi¢nosti,
toxikomanii matky (alkoholismus, drogy), vnéj$imi vlivy (napf. ultrafialové,
rentgenové zareni), silnym mechanickym poskozenim plodu, pohlavni chorobou
matky (syfilis) nebo napt. virovym onemocnénim (rubeola, toxoplazmoza)

2. Postizeni ziskané — mezi pfiCiny ziskaného zrakového postizeni fadime
piedevsim progresi zrakové vady, Urazy oka 1 hlavy, nddorova onemocnéni oka 1
hlavy, retinopatii nedonoSenych, ale také napft. diisledek jiného onemocnéni (napf.

diabetes).

1.2. Co nevidomy c¢lovék ,,vidi“?

,Jen malé procento nevidomych je schopnych na tuto otazku odpovédét. Ve
vetsing piipadl se jednd o rizné ,,typy vidéni®, napft. bila tma, barevné a/nebo pohyblivé
»skvrny®, schopnost rozeznat, zda je den ¢i noc, tzv. svétlocit atd. I tmu je svym
zpisobem mozné charakterizovat jako barvu, ¢ernou ,,nulovou reakci na svétlo®. Existuje
totiz 1 stav, kdy nevidomy ¢lovék nevidi ani tu tmu, kdy ,,nevidi nic®, ¢i ,,vidi nic*“. Ono
,,nic* nema tvar, barvu, velikost, hloubku. Vidici si tuto skutecnost neumi predstavit, neni

to pro n¢j z pochopitelného diivodu sdélné ani mozné.* (Michalik, 2011)
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Z tohoto diivodu panuje mezi laickou vefejnosti predstava, Ze zcela nevidomy
¢lovek vidi ,,tmu“. Predstavit si ,,nic* je pro nékoho, kdo vidi ,,néco®, nemozné. Jednou
jsem se o tomto tématu bavil s panem od narozeni nevidomym. Napted mi potvrdil, ze
,hevidi nic”, a kdyZ jsem se ho dale vyptaval, jak si to mam nejlépe predstavit, tak mi

odpovédél: ,,Co vidis kolenem? No, tak piesné to samé vidim ja*.

1.3. Etika spravného oznaceni osob se zrakovym postiZenim

Pouzivani spravné klasifikace je dulezité zejména z divodu etiky. Vyznamy
nékterych slov se v pribéhu ¢asu méni, a to je poteba v odborné terminologii reflektovat.
Terminy nebo oznaceni, které byly jesté pred par desitkami let bézn¢ uzivany laickou i
odbornou vefejnosti, postupné¢ ziskaly hanlivy nadech, a tak od nich bylo postupné
upousteno. Tento trend vychazi z potieby respektovat lidskou distojnost a z pochopeni,
ze postizeni 1idé jsou plnohodnotnymi ¢leny spolecnosti, ktefi si zaslouzi stejnou uctu

a ohleduplnost jako ostatni lidé. Typicky se jedna o pojem slepy/slepec.

Michalik k tomu dodava, ze uzivani pojmu ,,slepota® pro oznaceni stavu postizené
funkce zraku je legitimni (napf. prakticka slepota). Odvozen¢ pak ,,slepecké pomucky*,
»slepecké pismo®, ,slepecké hnuti“. Uzivani vyrazi ,.slepec, ,,slepy®, které se vazou
k osob¢, ¢loveku, vSak dnes jiz patii z hlediska odbornych pojmt do terminologického

pravéku.

Hovofi-li se obecné o lidech s postizenim zraku, tj. bez rozliSeni hloubky postiZeni
uziva se nejcastéji pojem ,,zrakove postizeny“. Nabizi se 1 moZnost delSiho opisného tvaru
»Clovek se zrakovym postizenim* nebo ,,Cloveék s postizenim zraku®. V pritbéhu Casu se
z oznaceni ,,slepy*, ,,slepec* staly pojmy s pejorativnim zabarvenim. Uslysite-1i v§ak
historky o ,,slepcich® z tist samotnych nevidomych lidi, neni to totéz, jako kdybyste o
»slepcich® mluvili vy sami. Pravo interniho Zargonu je na strané nevidomych (Michalik,

2011).

Na ptikladu knihy Zdravotni postizeni a pomahajici profese, ktera byla napsana
Janem Michalikem a vydana vroce 2011, lze vidét, jak se terminologie dané

problematiky mlze zménit i pomérné rychle. Zatimco Michalik v roce 2011 pise o
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legitimité pojmu ,,zrakové postizeny* a o pojmu ,,Clovek se zrakovym postizenim® mluvi
jako o ,,mozném del§im opisném tvaru®, tak dnes se jiz v Ceské legislative, a tedy i na
odborné&jsi trovni pouziva pouze pojem s predlozku ,,s*.

Je to z toho duvodu, ze zatimco diive se zrakové postizeni chapalo jako fyzicky
nedostatek, ktery omezuje schopnosti a moznosti ¢loveéka, v dneSni dobé se zrakové
postizeni vnima jako interakce mezi osobou a jejim prostiedim. Z toho vyplyva, ze osoba
s postizenim zraku neni definovana pouze svou diagnozou ¢i mirou snizeni zrakovych
schopnosti, ale také tim, jak se dokdze vyrovnat s bariérami a prekazkami ve spolecnosti.
Osoba s postizenim zraku je tedy aktivnim a rovnocennym ¢lenem spolecnosti a ma plné
pravo byt jeji plnohodnotnou soucasti. Pouziti terminu "osoba s postizenim zraku" tak

vyjadiuje respekt k lidské dlistojnosti a individualité kazdého ¢loveéka.

Schindler a Pesak dopliuji, Ze ve slovnim spojeni "zrakové postiZzeny Clovek" je
nckteré véci musi delat jinymi zplsoby neZ ostatni, ale neni proto lepsi nebo horsi.

(Schindler a Peséak, 2012)

Je tfeba mit na paméti, Ze ani pfehnand korektnost ze strany okoli nevidiciho
¢lovéka neni na misté. Herman Van Dyck o tom piSe: ,,V hovoru s nevidomym mnoho
lidi nema odvahu pouzivat slov jako jsou ,vidét“, ,divat se“, ,slepota“, ,nevidomy
clovek*. Takze tikaji: My stryc je také ... ehm, ehm... také takovy*, nebo ,,Moje babicka
méla totéz*... zatimco sami nevidomi vypravéji Zerty o svém handicapu. Slovo ,,slepota“
pouzivaji a vnimaji stejn¢ jako jina slova. Slova ,,vidét®, ,kouknout se*, ,,mrknout®,
prohlédnout si“... pouzivaji k vyjadieni svého zplisobu vnimani: citit, hmatat, dotykat se
apod... Bez obav miiZete fict nevidomému: ,,Chtél byste se podivat na tuto v&c?“ a
zaroveil mu podejte do rukou obycejny predmét (napt. ldhev, odév nebo néco jiného).

13

Nebojte se pouzit slov ,,nevidomy* nebo ,,slepota®, pokud o n¢ v rozhovoru jde”.

* VAN DYCK, Herman. NE TAK, ALE TAK: prirucka spravného kontaktu s nevidomymi a
slabozrakymi [online]. 1. vydani. Praha: Ceska unie nevidomych a slabozrakych — Tyfloservis,

1996. [cit. 2023-06-15]. Dostupné z: https://emuzeum.cz/admin/files/Ne-tak,-ale-tak.pdf
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1.4. Statistické iidaje nevidomych a slabozrakych

Dle studie publikované v medicinském odborném casopisu The Lancet bylo roce
2020 na planeté 596 miliona lidi, kteti méli poskozeni zraku na dalku. Z toho 43 miliont
bylo nevidomych. Kvili starnuti populace a jejimu narastu hrozi, ze v roce 2050 naroste

na toto ¢islo odhadovanych 895 miliont, respektive 61 milionti nevidomych?®.

Tyflocentrum k tomu na zakladé dat Svétové zdravotnické organizace tvrdi, ze
v roce 2010 bylo na svéte 45 miliont nevidomych a toto Cislo se v nésledujicich 20 letech
muze az zdvojnasobit. Nejvice jich je v Africe a Jizni Asii. Z toho 20 miliont je postizeno
Sedym zékalem, ktery se u nich rozvinul z divodu nedostatecné zdravotni péce a Spatnym
podminkdm (nemaji finance na operace, velmi $patné podminky k zivotu, témét zadné
zazemi apod.). Odbornici odhaduji, ze 80 % slepoty miiZze byt 1é€eno nebo je mozno ji

ptedejit.

Podle britskych prament je v Evropé asi 11 milionl slabozrakych a asi 1 milion
nevidomych. Pfesné statistiky neexistuji ani v rdmci jednotlivych zemi. Pfimé umérnost
vzniku zrakovych vad a vyssiho véku je jednoznacné prokazana: 80 % lidi starSich 75 let
ma vazné problémy se zrakem a 70—75 % novych ptipadi zrakovych vad vznika u lidi
starSich 65 let. Z toho se da vyvodit, Ze starnuti je samo o sobé vyznamnym cinitelem

vedoucim ke vzniku zrakové vady®.

Matousek (2003) uvadi, Zze poruchy zraku jsou v naprosté vétSing pripadi

nasledky nemoci (diabetu prvniho typu, zeleného zakalu, odchlipeni sitnice, otravy aj.),

> BURTON, Matthew J.; RAMKE, Jacqueline a MARQUES, Ana Patricia, et al. The Lancet
Global Health Commission on Global Eye Health: vision beyond 2020. Online. The Lancet.
Roc¢. 2021, article 9, s. 551. [cit. 2024-04-27]. Dostupné

z: https://www.thelancet.com/action/showPdf?pii=S2214-109X(20)30488-5.

6 STATISTICKE UDAJE O NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH LIDECH. [online].
TyfloCentrum Praha, o. p. s., 2010. [cit. 2024-03-11]. Dostupné

z: http://praha.tyflocentrum.cz/dokumenty-ke-stazeni/metodicke-pokyny/index.php?item=152.
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jen mala ¢ast je vrozend, ptipadné vznikla urazem. Jejich vyskyt se proto zvySuje s v€kem.

Zmifuje, ze postizeni zraku je jednim z nejlépe spolecensky piijimanych postizeni.

Z vybérového Setfeni osob se zdravotnim postizenim z roku 2018 pro Cesky
statisticky Gfad vyplyva, Zze v Ceské republice ve zrakové oblasti se zdravotni postizeni
projevovalo u 252 tisic osob, které se i pii pouziti svych bryli, ¢ocek nebo jinych
optickych pomtcek citili ve vykonavani béznych cinnosti kvili tomu omezeni. Z
vysledkt Setfeni dale vyplynulo, Ze (z vySe zminéného ¢isla 252 tisic) 14 tisic osob (6 %

z osob se zrakovym postizenim) je zcela nebo téméf nevidomych’.

Pro srovnéni, v Némecku je podle Némecké federace pocet nevidomych asi 145

000 a pog&et slabozrakych 1ze odhadnout na piiblizn& 500 0008,

Hrubé a nepiesné odhady nevidomych a slabozrakych nejsou ni¢im novym. Jiz
Sekad udava: ,Jelikoz nam prava statistika slepcti v Rakousku a Cechach zv1asté schazi,
uvadim pouze analogické udani Lachmannovo, ktery udava pocet vSech slepct
v Rakousku roku 1843 na 31 345. M¢fitko vzato pfitom ze statl jinych, majici stejné
pomeéry na zrak plsobici jakoz jsou: geografické polozeni ohledem na fysické zvlastnosti,
napf. zima, snih... Jsou to staty stiedni Evropy, jmenovité Francie a Némecko. Utedni
s¢itani v téchto statech objevilo, Ze primérné na 1350 vidicich 1 slepec ptijde. Podle toho
by mélo Rakousko na 32 500 000 obyvateltiv asi 24 074 slepcii a nase zemé Cesko-
moravské pii obyvatelstvu 6 800 000 pak 5 528 slepcii viech staii; na Cechy vypada 3
918 slepch a tito se déli podle stafi: do 7 let 195, od 7 do 14 let 274, od 14 do 21 let 313,
od 21 do 30 let 391, od 30 do 50 let 783; ptes 50 let 1 959. (Sekac, 1870)

7 VYBEROVE SETRENI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM v roce 2018 [online]. Praha:
Cesky statisticky uad, Odbor statistik rozvoje spole¢nosti, 2019. [cit. 2023-06-15]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/90600407/26000619.pdf/b1d5a2b3-a309-4412-a962-
03d847d3d1a0?version=1.5

8 KUMAR R, Indrayan. Erblindung in Deutschland—heute und 2030 [Blindness in Germany—
today and in 2030]. Der Ophthalmologe: Zeitschrift der Deutschen Ophthalmologischen
Gesellschaft [online]. 2006. [cit. 20.6.2023]. Dostupné z:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16924449/

17


https://www.czso.cz/documents/10180/90600407/26000619.pdf/b1d5a2b3-a309-4412-a962-03d847d3d1a0?version=1.5
https://www.czso.cz/documents/10180/90600407/26000619.pdf/b1d5a2b3-a309-4412-a962-03d847d3d1a0?version=1.5
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16924449/

Plati, ze zrakem pfijimame 85 az 90 % informaci ze svéta okolo nas (Jesensky,
1988). Dle Keblové je ,,vidéni (zrakové vnimani) slozity komplexni déj, jehoz kvalita je
urCovana funkcemi zrakového analyzatoru (zrakovou ostrosti, zornym polem,
barvocitem, adaptaci, akomodaci, binokuldrnim vidénim a citlivosti na kontrast).

(Keblova, 2001)

Z vyse uvedeného divodu se nelze divit, ze vétSina ¢i minimalné stale vyznamna
cast laické vetejnosti zastava nadzor, Ze ztrata nebo absence tohoto smyslu zcela vytadi
postizeného jedince z aktivniho Zivota a ze spolecnosti a dany jedinec je pak odkazén na

to, aby byl n¢kde pasivné zavien a jeho okoli o n¢j pecovalo.

Lidé s tézkym postizenim zraku ale dokazuji, Ze toto rozhodné neni v soucasné
dob¢ primarné diky kompenzaénim pomutckam jiz pravda. Zrakove postizeni lidé totiz
tvoii pestrou heterogenni skupinu. To, jak jsou schopni se svym postizenim fungovat,
zavisi na tom, jak byli schopni se s jeho ztratou vyrovnat. Mira schopnosti vyrovnat se se
ztratou zraku zdvisi na tom, kdy doSlo k postizeni, jaké jsou osobni zkuSenosti
postizeného, dale na struktute osobnosti, na dosazitelné pedagogické péci, na dostupnosti

tyflopedagogické péce, pomiicek a na motivaci daného ¢loveka.

2. Orientace v prostoru

Prostorovéa orientace a samostatny pohyb zrakové postizenych je komplexni
aktivita, ve které uvaZzujeme o pohybu v tzv. makroprostoru (velky prostor a pohyb na

ulicich, v budovach a dopravnich prostfedcich). Tato aktivita je podmifiovana ¢tyimi

jevy:

e schopnosti samostatné se orientovat,
e schopnost pohybu,
e schopnost zachovavat bezpe¢nost pohybu,

e schopnost pouzivat orienta¢ni pomucky a Gpravy prostredi (Jesensky 1988)

Wiener prostorovou orientaci a samostatny pohyb blize vymezuje pojmem
mobilita. Tvrdi, Ze vyznam prostorové orientace a samostatného pohybu nespociva jen ve

zvladnuti pohybové kultury zrakové postizeného jedince, 1 kdyZ je to mnohdy jediné
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kritérium vidicich pro hodnoceni zrakové postizenych. Mobilitu také neni moZzno
povazovat za pouhy prostiedek k samostatnosti a integraci zrakové postizenych. Mobilita,
ve smyslu zvladnuti problémti v oblasti prostorové orientace a samostatného pohybu je
zakladnim pfedpokladem samostatného zivota zrakové postizeného jedince, jeho
socializace (pfip. rehabilitace a resocializace), zaclenéni do pracovniho procesu a zivota

ve spolecnosti viibec. (Wiener 1986)

Jesensky dopliluje vyznam prostorové orientace a samostatného pohybu o
schopnost ovladani prostoru, pfiblizeni se k objektim, které nemohou byt vidét,

navazovani kontaktl s lidmi, vyfizovani si riznych zélezitosti a pracovani.

Dodéava, ze schopnosti pohybu ziskdvaji nevidomi spontannimi pokusy, vice vSak
organizovanym vycvikem. (...) Naro¢nost prvkl prostorové orientace a samostatného
pohybu vétSinu nevidomych odradi od spontannich pokusii. Touto cestou se prostorové
orientaci a samostatnému pohybu uci vétSina slabozrakych, ale i ¢éastecné vidicich

zrakové postizenych.

Organizovany vycvik v prostorové orientaci a samostatném pohybu vychazi ze
skutecnosti, Ze UspéSny pohyb jez zavisly na usp&$né orientaci. Jesensky jesté dodava, Ze
neméné dulezité je jak prekonani vlastniho strachu z pohybu a ziskani motivace, tak
bezpec¢né prostiedi a pritomnost pomticek usnadnujici prostorovou orientaci a samostatny

pohyb bez zrakové kontroly. (Jesensky, 1988)

Litvak (1979) definuje orientaci v prostoru jako proces teSeni tii uloh, které
muzeme nazvat ,,volba sméru®, ,,udrzeni sméru“, ,,objev cile®. Reseni t&chto Gloh je
nevyhnutelné pro orientaci v jakémkoliv prostoru — pro blizkou orientaci v malém
prostoru, kdy se bezprostiedné vnimaji orienta¢ni body, podle nichZ se urc¢uje poloha, a
pro dalkovou orientaci ve velkém prostoru, kde se orienta¢ni body a orientacni znaky

vyskytuji vné zony vnimani (viditelnosti, slySitelnosti, hmatu).

Litvak k orientaci v prostoru dale dodava, Ze se jedna o proces praktického vyuziti

vvvvv

predstavy. (...) ,,Topografické ptedstavy jsou pfedstavy o terénu, které¢ vznikaji na

zaklad¢ vnimani a lokalizace objektl v prostoru. Jedna se o slozity souhrn pamétovych
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obrazil; odrazi se v nich tvar, velikost, vzdalenost objekti a sméry, v kterych jsou

umistény vzhledem k libovolnému orientaénimu bodu.*

Zvladnuti prostorové orientace je pro ¢loveka s tézkym postizenim zraku jednou

ze zakladnich podminek GspéSného vyuzivani schopnosti vodiciho psa.

Vysvétleni pojmii:

Orientaéni body jsou zakladnimi prvky trasy nevidomého. Jsou to trvald mista
pfi pohybu na trase snadno rychle a zarucené postizitelnd hmatem (zprostredkovanym
slepeckou holi, naslapem apod.), ale i sluchem a ¢ichem. Odlisuji se jednoznaéné od

okolniho prostredi.

Orienta¢ni znaky jsou jevy, které urcuji jednoznaéné situaci vnimatelnou smysly
nevidomého ¢i slabozrakého (pfedevsim hmatem a sluchem), napf. roh domu, zacatek
schodisté, zadbradli, Sum stromoftadi, hluk v blizkosti vstupu do skoly, provoz na vozovce,

zur¢eni vody ve fontanég, kuchynské viin€ v blizkosti restaurace apod.

Vodici linie pro nevidomé a slabozraké spojuji jednotlivé orientacni body
s jednozna¢nymi a pro celou linii stejnymi charakteristickymi orientaénimi znaky. Vodici
S vodici linii musi nevidomy prostfednictvim bilé hole udrZzovat nejen staly kontakt, ale
také si od ni musi udrZet i urcity odstup, ktery pribéZzné kontroluje. Vodici linie déle
rozliSujeme na ptirozené (napf. rozhrani dvou rliznych prostiedi, jako je trava a asfaltovy
chodnik nebo zalomena hrana chodniku a domu) a umélé (napt. v podobé¢ varovnych past
v misté pfechodu pro chodce, které¢ zname v podobé reli¢fni bodové dlazby na chodniku

obvykle pred vstupem do vozovky)’.

9 DUDR, Viktor a LNENICKA, Petr. METODICKE POZNAMKY k vytvdreni podminek pro
samostatny a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi 1. dil [online]. 3. vydani. Praha:
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, 2000. [cit. 2024-04-15]. Dostupné

z: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/
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Plati, ze jak orienta¢ni znaky, tak orientacni body, ale prave jejich soubory (linie
a plochy) predstavuji pro nevidomou ¢i slabozrakou osobu celkovy prostor, ktery je

obklopuje.

Vsechny tyto pojmy jsou zdsadni k pochopeni problematiky prostorové orientace
a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim. Aby doslo k uspé€snému rozvoji
prostorové orientace a samostatného pohybu téchto osob, tak je potieba brat v potaz
nekolik zasadnich okolnosti, které jsou u kazdého jedince jiné. Jedna se o jeho Zivotni
zkuSenosti, rodinné prostiedi, z kterého pochazi, zivotni obdobi, kdy oslepl, a s tim
souvisejici zrakova pamét’ u nevidomych. Ta totiz mtize pomoct pii orientaci v prostoru,

a to zasadnim zpusobem.

Jako hrani¢ni v€k pro zachovani zrakové paméti se podle studie Hartfordské
Univerzity uvadi pét let v€ku Cloveéka. Tato studie zkoumd snéni v kontextu zrakové
pfedstavivosti. Nicméné vysledek je vypovidajici i pro zrakovou pamét’ jako takovou.
Zpravidla plati, ze pokud dand osoba oslepne pied dosazenim tohoto véku, nema v

dospélosti zrakovou pamét’'?,

Dle mého ndzoru je dale dilezity celkovy zdravotni stav, popt. ptidruzené
problémy jako napf. té€lesné postiZeni, které¢ neziidka doprovazi nevidomé a slabozraké
osoby. Dilezitd je také podptirna péce, jeji mira a vcasnost. VSechny tyto zminéné
okolnosti maji velky vliv na kazdodenni fungovani ¢loveéka se zrakovym postizenim a

hraji prim pro rozvoj prostorové orientace.

3. Kompenzaéni pomiicka

Kompenzaéni pomicky jsou specialné upravené nebo vyrobené predméty, které

umoziuji nevidomému alternativni zptisob feSeni nekterych béznych situaci doma i v

Y HUROVITZ, Craig S.; DUNN, Sarah; DOMHOFF, G. William a FISS, Harry Fiss. The
Dreams of Blind Men and Women: A Replication and Extension of Previous Findings [online].
1999. [cit. 2024-03-15]. Dostupné z: https://dreams.ucsc.edu/Library/hurovitz_1999a.html
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terénu. Jejich zakladni vlastnosti je, Ze nahrazuji ztracenou funkeci (¢lovéka). Prispivaji k
podpote funkénich schopnosti, zmirnéni ¢i kompenzaci postizeni a zapojeni loveka do

bézného denniho zivota. Slouzi jako prevence urazu a zjednodusuji kazdodenni tkony.

Vétsina laické vetejnosti si pod kompenzacni pomutckou ptedstavi dlouhou bilou
hul, ptipadné vodiciho psa. Existuji ale 1 dalsi pomicky, které mohou osoby se zrakovym
postizenim vyuzit. Michalik, kromé& dlouhé bil¢ hole a vodiciho psa vyjmenovava dalsi
kompenzacni pomiicky, které pomahaji s orientaci a piedstave o trase. Jedna se o reliéfni
zaznam tras tzv. tyflografické planky a mapky (fec. tyflos — slepy), pomoci nichz si ¢loveék
muze prohlédnout hmatem orientacni body, smér, popt. rizna uskali trasy a Iépe si tak
plan cesty zapamatovat. V dneSni dob& nejsou vyjimkou ozvucené semafory na
pfechodech, které lze aktivovat dalkovym ovladacem, stejné jako tzv. akusticky
orientani majak, coz je akustické zafizeni s vyhrazenymi tony nebo namluvenou frazi,
jez informuje nevidomé aktivaci jejich vysilacky o vstupech do budov, jako jsou napf.
ufady, banky, nadrazi, zdravotnickd zafizeni. Rovnéz upravené dopravni prostfedky
hlasici ¢isla tramvaji a autobust, trolejbusii jsou dnes uz v fadé¢ mést pomérné bézné.

(Michalik, 2011)

Pomiicky jsou nejcastéji vybirany dle urcitych kritérii. A to z hlediska uzivatele
pomucky (vek, mentalni uroven, mobilita, samostatnost/dopomoc) a z hlediska samotné
kompenzac¢ni pomucky. Pii vybéru kompenzacni pomicky je vzdy dilezité mit na
paméti, ze vybér kompenzaéni pomiicky se VZDY pfizpiisobuje potfebam a moznostem

klienta, nikoli naopak. Pti vybé&ru vhodné kompenza¢ni pomucky zohlediujeme:

e funkc¢nost

e volné prodejnd/na zakazku

e cena (hrazend, nehrazena, ¢asteCné hrazena)
e vzhled

e snadnost udrzby

e dostupnost
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o servis!!

V zasad¢ se pomucky daji rozdélit na ty, které vyuzivaji hmatu, a ty, které
vyuzivaji sluchu. Mezi pomucky zalozené na bazi hmatu patti dlouha bila hil, rozliSovac
bankovek, hmatové hodinky, zasobnik 1ékti, hmatové hry aj. Ozvucené pomiicky mohou
byt od téch jednodussich — indikator barev a svétla, indikator vodni hladiny, mluvici
teplomér ¢i kalkulacka s hlasovym vystupem — az po velmi sofistikované a nakladné —

mobilni telefon ¢i pocita¢ s hlasovym vystupem. (Matyskova, 2009)
Matyskova (2009) dale d€li kompenzacni pomticky na:

1. Pomicky pro domacnost.

2. Pomtcky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb (dlouha bila hul,
vodici pes)

3. Pomtcky pro praci s informacemi.

4. Pomicky pro volny Cas a zdbavu.

3.1. Vyuzivani kompenzaé¢nich pomiicek

Z vybérového Setieni CSU z roku 2018 vyplyvé, e u nevidomych a slabozrakych
prevazuje skupina (73 %), ktera néjakou kompenzacni pomicku pouziva, ale jiz dalsi
nepotiebuje. 12 % je na tom tak, Zze zddnou pomicku nepotfebuje a stejné procento
pomucku pouziva, ale nepotiebovalo dal$i/jinou. Pouha 3 % pomiicku nepouzivaji, ale

potiebovaly by ji'.

11 JIRAKOVA, Pavlina. Rehabilitacni a kompenzacni pomiicky pro handicapované [online].
Alfabet. Praha, 2014. [cit. 2023-06-18] Dostupné z: https://www.alfabet.cz/vyvojova-vada-u-

ditete/pomucky-a-hracky/rehabilitacni-a-kompenzacni-pomucky/

2 YYBEROVE SETRENI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM v roce 2018 [online]. Praha:
Cesky statisticky tfad, Odbor statistik rozvoje spole¢nosti, 2019. [cit. 2023-06-15]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/90600407/26000619.pdf/b1dS5a2b3-a309-4412-a962-
03d847d3d1a0?version=1.5
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Z toho vyplyva, ze dostupnost a dosazitelnost na kompenzacni pomucku je u osob
se zrakovym postizenim v Cesku na sluSné urovni, a to i pres to, ze vétSina téchto lidi

n¢jakou pomucku ke svému fungovani potiebuje.

3.2. Legislativa ohledné kompenzaé¢nich pomicek

Legislativa tykajici se kompenzacnich pomicek pro nevidomé je stanovena
v Zakone¢ €. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. Tento
zakon definuje Piispévek na zvlastni pomicku a podminky, které musi zadatel splnit, aby
ji ziskal. Ty se lisi dle druhu pomtcky. Zékon také stanovuje financni limity, které miize
stat pfispet na jednu zvlastni pomutcku (350 000 K¢&) a celkovy maximalni soucet
vyplacenych ptispévki, které nesmi v 60 kalendainich mésicich po sobé jdoucich
presahnout castku 800 000 K¢. Soucasné zakon fesi to, ze pomticka, kromé vodiciho psa
musi byt v tzv. zdkladnim provedeni, které osobé vzhledem k jejimu zdravotnimu

postizeni pln& vyhovuje a splituje podminku nejmensi ekonomické néro¢nosti'>.

3.3. Dlouha bila hiil

Pro ucely této prace je tieba kratce pfedstavit dlouhou bilou hill, jez patii mezi
kompenzacni pomutcky umoziujici samostatny pohyb. Zvladnuti chiize s dlouhou bilou
holi vyZaduje nauceni se a aplikaci tzv. techniky chlize s holi a prostorové orientace.
Jednéd se o techniku pohybu, pii které se osoba s tézkym postizenim zraku zvladne
pohybovat samostatné a nezavisle, bez pomoci lidského privodce. Technika chiize s
dlouhou bilou holi je pro mnohé nevidomé a téZce slabozraké alternativou k technice

chiize s vodicim psem.

13 Prispévek na zvldstni pomiicku [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci, (nedatovano).
)4 p

[cit. 2024-01-15]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-zvlastni-pomucku
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Bil4 hul plni hned né€kolik funkci. Pomahd nevidomému orientovat se v prostoru
a sledovat naucenou trasu. Déle jej upozoriiuje na piipadné prekazky na cesté (obrubniky,
vyveésni reklamni poutace, schody). Pfi spravném vyuzivani techniky chtize s bilou holi
by mél byt pohyb i zcela nevidomého relativné bezpecny. V neposledni fad€ plni bilé hiil
také funkci signalizacni — upozornuje okoli, ze ¢clovek, ktery ji pouzivd, ma zrakové

postiZeni, ptip. mize pottebovat pomoc. (Matyskova, 2009)

V ceském prostiedi, na rozdil napt. od USA je zvyklosti, Ze bila hil je pouzivana
1 v kombinaci s vodicim psem. V takovém ptipadé se ale nejednd o techniku chiize s
dlouhou bilou holi, nybrz htil plni pouze pomocnou funkci ¢i dopliuje vodiciho psa pfi
chiizi, typicky slouzi ke kontrole pravé strany. V takovém piipad€ je mira jejiho uziti
zcela individualni a plati, Ze jeji primarni funkce spoc¢iva opét v signalizaci toho, ze dana

osoba ma zrakové postizeni.

Pti chiizi s bilou holi se nevidomi nespoléhaji zcela na hil, jak se mize zdat. Hul
jim pomaha najit schody, obrubniky a dal§i obdobné piekazky na trase. Lidé se zrakovym
postizenim se krom hole spoléhaji typicky také na dalsi pomocné prvky pro orientaci
v prostoru. Typicky se jedna o zvuky nebo pachy. Nevidomym se totiz do jisté miry
vytiibi ostatni smysly a nauci se je pouZzivat do vétsi miry nez drtiva vétSina vidicich lidi.
Sam jsem byl svédkem toho, kdyZ nevidoma pani bezchybné& poznala, jestli pfi chlizi miji
dam, auto anebo jestli je vedle ni prazdny prostor. Kdyz jsem se domahal vysvétleni, jak
je to mozné, popisovala to jako ,,proudéni vzduchu®. Nutno podotknout, Ze bylo Uplné

bezvétti.

Chtize s bilou holi mtize byt pro n¢které lidi naro¢na, ale vétsina lidi se zrakovym
postizenim se nauci tuto techniku ovladat velmi dobfe a jsou schopni se pohybovat
v terénu Castené nebo zcela samostatné. Zde samoziejmé zaleZi na dalSich aspektech,
jako je okolni prostfedi, tedy jeho obtiznost a nebezpecnost, ale také na individualnich

schopnostech daného ¢lovéka.

Je diilezité si uvédomit, Ze chiize s dlouhou bilou holi neni jen zpiisob, jak se lidé
s postizenim zraku pohybuji, ale také zplsob, jenz jim pomiZe se zapojenim do
spolecnosti a k tomu, aby byli vice nezavisli. Z tohoto divodu je dulezité, aby vetejné
budovy, ale i1 vefejna prostranstvi adekvatné svym designem odpovidaly a respektovaly

existenci techniky dlouhé bilé hole.
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Hul mize mit celou fadu negativ: jeji fyzické poSkozeni nebo ztrata, limity v
podobé nedostatecné vysky, ktera nesta¢i na vySkové prekazky v trovni hlavy ci
nemoznost reagovat na menici se prostredi a jeho nastrahy. Noseni dlouhé bilé hole téz

muZze byt spojovano s urCitym stigmatem.

Plati tedy, ze pouze s dlouhou bilou holi neni nevidomy clovék nikdy zcela
v bezpeCi. Z tohoto divodu davaji néktefi nevidomi prednost vodicimu psovi, ktery

poskytuje v tomto kontextu vice vyhod.

3.4. Vodici pes

Vodici pes je stitem wuznand kompenzacni pomiicka umoziujici druh
samostatného pohybu lidem se zrakovym postizenim. Je uveden v Zakoné¢ ¢. 329/2011
Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim jako jedna ze zvlaStnich

kompenzaénich pomiicek pro lidi se zrakovym postizenim'.

3.4.1. Statistika vodicich psu ve svété

Podle mezinarodni organizace International Guide Dog Federation (IGDF), ktera
zastfeSuje 97 vycvikovych Skol v 34 zemich spadalo v roce 2022 v aktivni sluzbé pod
tuto organizaci 20 291 vodicich psi. Soucasné udava, Zze se v roce 2022 piipravovalo

2426 vodicich psi, coZ je narist oproti slabym 'covidovym' rokiim 2021 a 2020, ale na

1% Sbirka zdkonii ¢. 329 / 2011 [online]. Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2011,
(nedatovano). [cit. 2024-02-25]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/372793/zakon_329_2011.pdf/5581eb74-2743-d%¢1-
b2ef-ca9ef4084c12
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pfedpandemicka cisla vice nez 3000 aktudln¢ pfipravovanych psich pomocniki to

nedosahuje’.

3.4.2. Statistika vodicich psi v Evropé a CR

Podle zpravy o poctu vodicich psit z roku 2013, kterou provedla The European
Guide Dog Federation (EGDF), bylo v zemich EU 13 646 vodicich pst. Jejich pocet v
ostatnich evropskych zemich byl 653.

V Cesku se jedna ke konci roku 2013 piiblizné o 600 vodicich pst. V piepoétu na
podet obyvatel je Ceska republika se svymi 57 vodicimi psy na jeden milion obyvatel na
ttetim mist¢ v Evrop€, hned po Spojeném kralovstvi a Norsku. To souvisi s tim, ze
v Cesku je vlastnictvi psa, jakoZto spoleénika, dlouhodobé& velmi popularni. K roku 2023
jsme byli, co se tyce procenta domacnosti, které vlastnily psa s podilem 42 % na tfetim

misté v Evropg!®.

Jedna se ale pouze o odhady vodicich pst délané na zadkladé prizkumnik, které
byly zaslané do vycvikovych Skol. Pfesna ¢isla nejsou znama. Jak upozoriiuje European

federation of Guide dogs, neexistuji zadné oficidlni statistiky'’.

Pro konkrétnéjsi predstavu lze pouZzit dokument Doporuceni vetejné ochrankyné
prav vladé Ceské republiky podle ustanoveni § 22 odst. 1 ve spojeni s § 21b pism. c)

zakona o vefejném ochranci prav ve véci vydani zdkona. Ten upravuje néktera prava osob

> Facts and Figures. Online. International Guide Dog Federation, 2023. [cit. 2024-01-03].

Dostupné z: https://www.igdf.org.uk/about-us/facts-and-figures/

16 Dog ownership in Europe. [online]. Landgeist. 2023, [cit. 2024-01-30]. Dostupné z:
https://landgeist.com/2023/05/06/dog-ownership-in-europe/

" BAGANZ, Barbara. European Guide Dog Federation Report on Number of Guide Dogs in
Europe [online]. 2023, s. 13. [cit. 2024-01-03]. Dostupné

z: https://www.egdfed.org/media/1039/number-of-guide-dogs-report.pdf
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se zdravotnim postiZzenim, jez vyuzivaji doprovodu psa se specidlnim vycvikem a cituje
jako zdroj, dopis feditelky odboru nepojistnych socidlnich a rodinnych davek MPSV, ze
dne 19. srpna 2015, €. j. 2015/46261-44. Na stran¢ Ctyii udava pocet vyplacenych
prispevkll na zvlastni pomuicku (vodici pes), véetné vydaja pro roky 2012 az 1. pol.

20158,

Obdobi Pocet vyplacenych davek
Rok 2012 33
Rok 2013 36
Rok 2014 51
1. pol. 2015 22

Za podminky, ze budeme vychdzet z odhadu 44 vyplacenych davek na
kompenzacni pomiicku vodiciho psa pro rok 2015, tak primérné ¢islo za roky 2012 az

2015 bude 41 vyplacenych davek ro¢né, tedy 41 predanych vodicich psti rocné.

Vzhledem k tomu, Ze v praxi se vodici psi pfedaji v priméru ve dvou letech a
dozivaji se v ptipadé nejbézné€jsiho plemen labradorského retrievera 12 let, tak na zdkladé
vy$e zminéného &isla 41 predanych vodicich pst roéné vychazi, ze v Cesku je aktualné
410 vodicich pst. S ptihlédnutim k faktu, Ze vodici pes je v priméru ¢inny do svych cca

10 let, tak toto ¢islo klesne jesté na 328 aktivnich vodicich pst.

18 Doporucent verejné ochrankyné prav viade Ceské republiky podle ustanoveni § 22 odst. 1 ve
spojeni s § 21b pism. c) zakona o verejném ochranci prav ve véci vydani zakona, ktery by
upravil nékterd prava osob se zdravotnim postizenim, které vyuzivaji doprovodu psa se
specialnim vycvikem [online]. Ombudsman, 2016. [cit. 2024-03-20]. Dostupné

z: https://www.ochrance.cz/uploads-import/Zvlastni_opravneni/Vlada/asistencni-psi.pdf
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Pokud bychom vychazeli z vySe zminéného ¢isla 600 vodicich pst, tak na zakladé
stejného vypoctu dojdeme k ¢islu 60 predanych vodicich psti ro¢né, respektive 480
aktivnich vodicich pst. Lze tedy piedpokladat, Ze vodicich psti se v CR pieda 41-60

rocéné.

Z toho vyplyva, Ze ze 14 tis. nevidomych nebo téméf nevidomych osob v Cesku,
jich momentéalné vlastni kompenzacni pomucku vodiciho psa pouze 410-600. To je

pouhych 2,9 — 4,3 %. Cinnych vodicich psii ve sluzbé bude jesté o néco malo méng.

Co se ty¢e pohlavi majitelti vodicich pst, tak neexistuji zadné oficialni statistiky.
Orientacni zavéry Ize ale vyvodit ze statistik nasi vycvikové Skoly. Ta od roku 2006 do
konce roku 2023 piedala 120 vodicich psi, z toho 39 pst Slo muziim a 81 Zenam. Muzi

tak tvoti 32,5 % a zeny 67,5 % z nasi klientely.

Tato ¢islo do jisté miry odpovidaji poméru mezi muzi a Zenami ohledné vlastnictvi
psa, coby domaciho mazli¢ka v bézné populaci. Naptiklad ve Spojenych statech to bylo
dle studie zkoumajici mnozstvi domacich mazlicki v americkych domdcnostech

konkrétné 51 % Zen, a 41 % muzi, ktefi sdili své domovy se psim spole¢nikem®.

3.4.3. Plemena vhodna na praci vodiciho psa

Zatimco v pocatcich vycviku vodicich pfevazoval némecky ovcak, tak dnes je
celosvetove nejpouzivanégjsi plemeno labradorsky retriever a kfizenec labradora se zlatym
retrieverem. Némecky ovcak byl postupné vytlacen z vice divoda. Jednim z nich je
zhorSeni povahy, kterd se stala vice labilni a bojacna. Svou roli hrala i postupna zména

exteriéru, kterd zpisobila, ze se z némeckych ovcéakd stali ¢asto tzv. hrbaci, tedy

19 Applebaum, Jennifer & Peek, Chuck & Zsembik, Barbara. Examining U.S. pet ownership

using the General Social Survey [online]. The Social Science Journal 60. 1-10.
10.1080/03623319.2020.1728507, 2020. [cit. 2024-03-20]. Dostupné z:

https://www.researchgate.net/figure/Estimates-of-US-pet-ownership-by-selected-social-and-

demographic-characteristics_tbll 339749697
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postupnym cilenym §lechténim na exteriér jim poklesla zadni ¢ast téla. V dasledku toho
je jejich pohyb v kroku nepfirozeny a v postroji kolébavy, coz neni pro nevidomého

Cloveéka prijemné.

DalSim je postupné nabytéa zkuSenost, Ze tito psi nejsou pro bézného nevidomého
¢loveka, obzvlast kdyz neni kynologem, vhodni. V porovnani s plemeny retrievert
vyzaduji vice Usili, co se tyce zvladnuti udrzeni poslusnosti a ukdznénosti, a to vyzaduje
od psovoda aktivni vid¢i roli. Divodem je také to, Ze tito psi byvaji ostiejsi, svého pana
si vice hlidaji, a to je ve vztahu k vefejnosti, kterd s nevidomym ptichazi do kontaktu,
problém. Naptiklad v situaci, kdy nevidomy potiebuje na ulici s né¢im pomoct, tak neni

mozné, aby jeho pes projevoval jakékoliv znamky agrese, ba dokonce neni ani zddouci,

aby ostrazit€ vypadal.

Z tohoto divodu postupné zacali némecké ov¢aky nahrazovat labradofi, jejichz
povaha se ukézala pro tuto praci v rdmci vSech psich plemen nejvhodnéjsi. Jsou typicti
svou pratelskou, hravou, mirnou a ochotnou povahou. Oproti ov€ackym plemeniim jsou
mén¢ labilni a nejsou bojacni, coz z nich déla vhodnéjsiho psiho pomocnika zejména do
méstského ruchu. Ze zdravotniho hlediska také vychazi pomérné dobfte, byt i zde jsou

obcas problémy zejména s dysplazii kycelniho a loketniho kloubu.

V mensi mife se také pouziva zlaty retriever, ktery je na tom ale hlie se
citlivosti. Dobré vysledky pfinaseji kiiZenci labradorského a zlatého retrievera, kteti
exteriérove vypadaji jak labrador, pouze na delSich nohach, s del§im a jinak postavenym
ocasem. Jejich hlavni vyhodou je, Ze mén¢ trpi na zdravotni problémy, které nejsou

slucitelné s vykonavanim funkce vodiciho psa.

Okrajove se v malé mife pracuje i s flat coated retrievery, kteti maji podobné¢ jako
labradofi nekonfliktni, pratelskou a stabilni povahu. Na druhou stranu ale do konce Zivota
zustavaji véénymi Sténaty, coZ se projevuje tim, ze ziistavaji dlouho hravi. Jejich hlavnim
minusem a diivodem, pro¢ se nikdy masové nerozsifili, je nizky vék doziti, pouhych
necelych 10 let, coZ je u zvitete, které se dostane ke klientovi leckdy po druhém roce,

nevhodné.
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V poslednich letech se do popularity dostal téZz kralovsky pudl, ktery se nckdy
ucelove ktizi s labradorem a zlatym retrieverem. Toto plemeno a jeho kiizenci maji sva
specifika, kterd ne kazdému zadateli o vodiciho psa sednou. Jejich pozitivum spociva
piredevSim v mirné povaze a absenci linani, coz je pozitivum pro lidi s alergii na srst a

také pfinasi vyhody v podobé€ nizsi narocnosti na uklid domacnosti.

Alespoti v Cesku plati, ze dan4 plemena pro tuto praci nejsou nikde specifikovana
a nafizena. Je tedy mozné pouzit prakticky kohokoliv, v€etné kiiZzencu. Zalezi pouze na
domluvé klienta a cvicitele, a na tom, aby dané zvife vyhovovalo individualnim
potifebam. Nase vycvikova skola tak predala napt. samojeda, beagla, tfi kratkosrsté kolie,

pét Svycarskych ovéaka, ceskoslovenského vic¢aka ¢i Ctyfi australské ovcaky.

3.4.4. Etologie vodiciho psa coby psa

Kazdy vodici pes je pfedevSim zivy tvor, zvife, a plati, ze nikdy, Zadnym
sebedelsim vycvikem neztrati vlastnosti zivého, pudy majiciho zvifete. Jeho funkce coby
kompenzac¢ni pomicky, ktera ma za sebou néjaky vycvik a musi spliiovat nalezité
parametry, jeZ ale v soucasné chvili nejsou definované zakonem a prameni z néjakého
konsenzu a konkrétni domluvy mezi cvicitelem a nevidomym klientem, je az druhotada.
Roli ,,psa“ zastava 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, kdezto svou tlohu vodiciho psa plni
pouze obcas. Typicky venku ,,v terénu®, tedy pii vodéni nevidiciho na ulici, vefejné
dopravé, obchodnim domé ¢i na jakémkoliv jiném vetejném misté. Podle individuélnich
pozadavkl pak tuto roli zastava i doma. Napiiklad, pokud je osoba s postizenim zraku
hafe mobilni, dostava se pes 1 do role psa asistencniho, tedy musi podéavat predméty ¢i

otvirat dvere.

Péce o psa je sama o sob€ narocnd, a to nejen pro lidi s handicapem. Pes ma své
potteby, které se musi skloubit s potfebami nevidomého a celkovym zivotnim stylem jeho
rodiny, a to ne vzdy vyjde. Zakladem pro dobré a uspéSné souziti a spolupraci mezi
¢lovékem a psem musi byt pochopeni na strané ¢loveka, jaké ma jeho spole¢nik ptirozené
instinkty, vlastnosti, moznosti a hranice. Pfi pochopeni téchto prvki se lze vyvarovat
mnohému potencidlnimu nedorozuméni, a tedy celkovému selhédni, které¢ mlze vést k

vraceni psa a zahotknuti ve vztahu k vodicim psiim jako takovym.
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Mikulica definuje chovani psa jako urcity sled projevi, které ve svém celku slouzi
k zachovani zivota jedince a celého zivoc¢isného druhu. Je to nejvyssi forma biologické

adaptace na podminky vnéjSiho prostredi.

Dale rozd¢luje chovani na vrozené a ziskané neboli naucené. Jako piiklad
vrozeného chovéani uvadi tzv. mysi skok. Je to pfesné definovany, chronologicky dany
druh pohybu, ktery pes ucini poté co uvidi bézici mys, jiz se nasledné snazi lapit. Toto a
veskeré jiné vrozené chovani je etology nazyvanou aktivitou, respektive sledem aktivit.
Soucasti toho jsou i reflexy, tedy fyziologické reakce organismu na danou situaci (napft.
zvySena hladina adrenalinu pfi loveni mysi). Pfi mySim skoku vyvola jeden podnét jednu
reakci. Pokud se pes bude snazit dostat k misce s potravou, kterd je za plotem, bude se
snazit podhrabat plot, kousat do n¢j ¢i jej preskocit, tedy jediny podnét zde vyvola fadu
reakci (aktivit nebo sledu aktivit). V takové chvili se jedna o jednani zvitete, nehledé na

to, jestli je vrozené nebo ziskané.

Vrozené jednani je jednani instinktivni. To jedinci umoziiuje, aby se co neucelnéji
vyrovnal s témi druhy prostfedi, které ptisobily miliony let na jeho zivocisny druh.
Probiha nezavisle na zivotnich zkuSenostech zviiete a vyskytuje se u vSech ptislusnikt

stejného druhti (Mikulica, 1992)

Z mé osobni zkuSenosti se toto vrozené chovani do jisté miry u dnesnich pst, kteti
se vyskytuji ve variabilité stovek riznych plemen, které byly Slechtény za jinym tcelem
v jinych podminkach, 1i§i. Nicméné, i1 tak se geneticky dané vzorce chovani rtzni
spole¢né s charakteristikou plemene. KdyZ simulujete lov hozenim balonku typickému
ptislusnikovi plemene ze skupiny ohaiti, zachova se jinak, nez kdyz balonek hodite
primérnému retrieverovi. Zatimco ten prvni zajem o lov projevi, Ze znehybni, druhy vam
za nim s nejveétsi pravdépodobnosti pobézi. Z chovani, které se clovek z pocatku snazil
zvite naucit, se stalo chovani geneticky podminéné, diky selekénimu tlaku a faktu, ze psi

generace se stiidaji velice rychle.

Zatimco u lidi panuje jiz staleti spor mezi biologickym a kulturnim
determinismem, kdy nazory antropologii se 1i8i, podle doby i aktualniho poznani, tak u
zvitat se tato diskuse nikdy moc nevedla. Dokonce oznacovani chovani zvitat jako

kulturniho jevu je pomérné nova véc (Waal, 2001).
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Existuje mnoho definic kultury. Napt. Kroeber a Kluckhohn (1952) jich dali
dohromady 164. Grant Ramsey, autor, ktery se kulturou zaobirad v§eobecné dava lidskou
kulturu do spojitosti s tradicemi, normami, ritudly, technologiemi a socialnim ucenim, ale
také kulturnimi udalostmi, jako jsou opery nebo vernisaze galerii. Kultura je Caste¢né o
tom, co délame, ale mize byt i o tom, co bychom m¢li délat. Lidska kultura je
neoddélitelné propojena s jazykem a mnoho z toho, co se u¢ime a preddvame ostatnim,
je prostiednictvim psaného nebo mluveného jazyka. Vzhledem ke slozitosti lidské kultury

by se mohlo zdat, Ze jsme jediny druh, ktery kulturu projevuje.

Ramsey dale definuje kulturu jako specificky druh informace, ktery je ptfedavan
mezi dvéma osobami nebo v ramci skupiny lidi. Toto pfedavéani informaci se déje
prostfednictvim chovani a zpiisobuje trvalé zmény v chovani. V tomto 'informa¢nim'’
smyslu tedy zvitata kulturu a kulturni chovani maji, ale v jiném jejim vyznamu, jez

zahrnuje rysy lidského jednani — jazyky, ritualy, tradice atd. nikoliv. (Ramsey et al., 2017)

Dle mych vlastnich chovatelskych zkuSenosti a vycvikovych poznatkil jsem nabyl
Zkuseny cvicitel vycvi¢i kazdého zdravého psa, ale to, jestli pes bude danou praci
odevzdavat 1 ¢lovéku s omezenymi moznostmi kontroly, zavisi pfedev§im na jeho
vrozenych vlastnostech, které podédil po svych predcich. Dédi se i takové vlastnosti jako
je tteba ochota drZet se v blizkosti svého Cloveéka 1 kdyz je pes na volno a vénovat

minimalni pozornost okoli.

Toto pochopili i v USA, kde vodici psi byli diive brani z utulkt ¢i kupovani jako
dospéli od externich chovatelti. Brzo jim ale zacalo byt jasné, Ze potiebuji psa nejen
vhodného plemene (labradorsky a zlaty retriever), zdravého, inteligentniho s vhodnym
temperamentem, ale Ze by téZ mél projevovat ochotu k praci a doslova Zit z pochvaly.
Bylo potieba zacit ,,vyrabét® vlastni psy optimalizované na praci s nevidomym ¢lovékem.
S ohledem na to byl koncem 40. let 20. stoleti zahdjen specializovany chovatelsky
program vodicich psit pro nevidomé ve snaze zajistit konzistentni produkci pst s

Zadoucimi vlastnostmi’.

20 Breeding. [online]. Guide Dogs for the Blind. [cit. 2024-01-27]. Dostupné

z: https://www.guidedogs.com/about-guide-dogs-for-the-blind/dog-departments/breeding
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Jeden z moznych divodu, pro¢ si nevidomi lidé pofizuji vodici psi v pomérné
malé mife je, Ze na rozdil tieba od loveckych psti, vodici psi za sebou nemaji desitky nebo
stovky let trvajici proces cileného Slechténi. Nevidici pak ¢asto nejsou schopni vyuzit
naucenych cviki, protoze se na vhodné vlastnosti vodiciho psa selektuje velice kratkou
dobu a psi pouzivani pro tuto praci je jesté nemaji zakédované ve své genetické vybave.
Pticinou tohoto problému je, Ze vodici psi jsou sami o sob¢ relativné mladou disciplinou
a k vyslechténi vodiciho psa zkratka nebylo dostatek Casu. Idedlnich vodicich psi po

strance vlohové je zatim, v poméru psu, ktefi vhodni nejsou, malé mnozstvi.

Mikulica (1992) pise v této souvislosti o zdoméacnéni a naruSeni pifirodniho
vybéru. Clovek zvifeti opatiuje potravu, piistiesi, ovliviluje vyber pohlavnich partnerti a
pomaha zvifatim pii porodu. Vliv ptirodniho vybéru, jako principu evoluce, je tim siln¢

omezen.
Pod pfirozené chovani Mikulica fadi (tzv. inventaf vrozené¢ho chovani):

o Komfortni chovani (Gprava srsti, t€la) — toto chovani se vyznacuje tim, ze
vyzaduje péci, tedy potiebuje interakci mezi clovékem a psem, coz prohlubuje
vzajemnou divéru a zvySuje oddanost psa k ¢loveku.

e Obranné chovani — neboli teritoridlni chovani. Dulezité je vybirat jedince,
ktefi maji toto chovani utlumené. Divody jsou nasledujici: Aby mohl
nevidomy ¢lovek vodiciho psa bezproblémové vyuzivat, tak vyZaduje
vysokou toleranci okoli. BéZn¢ totiz se psem nastupuje do plnych dopravnich
prostiedkti, obchodnich dom ¢i restauraci. Verejnost tudiz musi byt ujisténa,
ze vodici pes nebude projevovat obranné chovéani v zadné situaci. Obranné
chovani mize byt nebezpecné i v situaci, kdy nevidomy ¢loveék upadne ¢i se
mu udéla nevolno a pes, jenz ma zvySené obranné chovani, jej bude hlidat, tak
se mu kvili tomu nemusi dostat pomoci. PrestoZe ¢ast nevidomych Zadateld o
vodiciho psa si pieje zaroven psa, ktery je bude hlidat a z urcitého lidského
pohledu je to 1 pochopitelné, neni mozné tento pozadavek akceptovat.

e Lovecké chovani — d¢li se na okruh lovu malé kofisti a okruh lovu velké
kofisti. Okruh lovu malé kofisti se u vodicitho psa vyuziva pii nacviku
podavani spadlych predméti. Okruh lovu velké kofisti neni pii vycviku
vodiciho nijak vyuzivdn a je naopak snaha vybirat psy, ktefi tento instinkt

nemaji az tak rozvinuty.
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e Potravni chovani (pfijem potravy, pfenasSeni a ukryvani, kaleni a moceni) —
toto chovani, respektive motivace ziskdvani potravy ¢ini ¢asto nevidomym
problémy, protoze nejsou schopni kviili svému handicapu psovi toto chovani
zakazat. Prestoze je pes od cviCitele naucen toto chovani pii praci
neprojevovat, tak vzdy, kdyz u zvifete neni opakovana korekce nezadouciho
chovani, dochazi k vyhasinani nauc¢eného.

e Socialni chovani (chovani k pfislusnikiim svého druhu) — pes pii spravném
vtisténi povazuje Clovéka za ptislusnika svého druhu, tudiz toto chovani
vztahuje vic¢i nému.

e Hry

e Sexualni chovani — vodici psi 1 feny jsou kastrovani, ale 1 pfesto nedochéazi k
uplnému vymizeni pohlavnich pudd, nicméné zvife jimi neni pii praci zdaleka
tolik rozptylovano

e Chovani p¥i porodu

e Vychova §ténat (rodicovské chovani)

o Infantilni chovani (chovani mlad’at ve vztahu k rodi¢iim) — toto chovani je
velice dulezité i z pohledu uzivani vodiciho psa nevidicim ¢lovékem, protoze
psi s vetsi mirou infantilniho chovani se mi jevi jako lep$i pro tuto sluzbu.
Uvedu ptiklad: pastevecti psi (kavkazsky ¢i stfedoasijsky) nebo néktera
plemena chrtl neprojevuji zdaleka tak silné infantilni chovani a ziji pomérné
nezavisle vedle ¢loveéka, a nikoliv s nim a z tohoto diivodu jsou pro tuto praci
zcela nevhodni. Podle Lorenze (1997), psi, kterym ona détskost chybi mohou
byt, kdyZ zestarnou, za urcitych okolnosti i nebezpecni, nebot’ ,,nevidi nic
zvlastniho* na tom, kdyZ €loveéka potadné kousnou a zalomcuji s nim jako se
sobé rovnym. VétSina, jiz déle domestikovanych plemen de facto povazuji
clovéka po cely sviyy zivot za svého rodice a sami se citi byt mladétem. Podle

tohoto vzorce s ¢lovékem komunikuji a projevuji ochotu se podfizovat a ucit.

V chovani vSech dospélych zvifat se vrozené a naucené Casti prolinaji a
dopliiuji. Vrozené chovani je geneticky ddno a zahrnuje instinkty a reflexy. Zvifata
reaguji na podnéty podle svého genetického vybaveni. Naopak uc¢ené chovani je adaptaci
na konkrétni podminky. Zvifata se u¢i novym dovednostem a reakcim na zakladé¢
zkuSenosti. Uc¢eni obohacuje vrozené chovani. Zatimco vrozené chovani je dédi¢né, uceni

je individualni adaptace.
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Obdobné je to i u ¢loveka. Kulturni determinismus vysvétluje lidské chovani a
prozivani prostfednictvim vlivl kultury, a tvrdi, Ze instinkty zalozené na genech jsou v
ramci procesu enkulturace piekryty a pretaveny v kulturné akceptovatelné chovani.
(Soukup, 2009). Oproti nému stoji biologicky determinismus, ktery upiednostituje
dédi¢né a vrozené vlastnosti. Tvrdi, ze je clovek malo tvarny a pii ptisné vychové se vzdy
vraci k ptirozenému?!.

Psychika psa obsahuje mnohem vice nez vrozené (nepodminéné) a naucené
(podminéné) reflexy. Na druhou stranu si nelze zviie polidStovat a pfenaset na néj lidské
vlastnosti a chovani (antropomorfizace??), k ¢emuz dnes neziidka byva i mezi béznou
populaci, ktera vlastni psa, tendence. Myslim, si, ze pfiliSna antropomorfizace vede k
tomu, ze nevidomi leckdy ocekavaji od svych pst pfili§, vidi v nich némé lidi, ktefi
porozumi vécem, jez jsou mimo kapacity psa. To pak vede k setkéani se s realitou, ktera

muze ustit ve zklamani a roztrpceni.

Domestikace ovlivnila siln¢ chovani pst, ale stdle neni mozné pohlizet na svého
psa jako na clovéka bez schopnosti feci. Pes je schopen se ucit se pouze v rdmci svého

funkéniho okruhu, ktery neni mozné vycvikem ptrekonat. (Mikulica, 1992)

3.4.5. Priprava vodiciho psa

Zcela zasadni pro to, aby se se psem dalo pracovat i jakkoliv hodnotné
komunikovat je, aby zvife proslo tzv. procesem vtisténi. To je proces, ktery probiha u
Sténéte od chvile, kdy zacne vidét a slySet a uvédomovat si své okoli, cozZ je poCatkem 3.
tydne. Faze vti§téni je ukondena p¥iblizné 7. tydnem. Sténé si vtiskava, kdo je jeho matka,

sourozenci a smecka. Od matky ptebira socialni chovani, komunikaci a zakladni chovani

21 Biological determinism [online]. Oxford Reference. 2024.[cit. 2024-04-27]. Dostupné
z: https://www.oxfordreference.com/display/10.1093/o1/authority.20110803095507933

22 JUSTON, Zdengk a WOLF, Josef. Antropomorfismus. [online]. cit. [2024-04-27]. Dostupné

z: https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Antropomorfismus.
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a se sourozenci se prostfednictvim hry uci chapat hru samotnou a hranice svého chovani.
V tomto procesu se musi objevit i ¢lovek, se kterym se uci tytéz véci a kterého diky tomu
pozdé&ji chape jako prislusnika svého druhu, kterému ale ziistava podiizen, tak jako §téné

ke starSimu ¢lenovi své smecky.

Zdravy, pracovné vyuzitelny pes ma tedy dvoje vtisténi — na skute¢né prislusniky
svého druhu — psy a na €lovéka. Nicméng, clovéka chape pes po cely sviij Zivot jako svého
rodic¢e. Prvky chovani, které malé $téné projevuje vici svym rodicim (olizovani tlamy
jako prosby k vyvrhnuti potravy, davani ,,pac” jako prosby ke spusténi mléka atd.)

aplikuje pozd¢ji na svého majitele.

Lorenz (1997) k tomu dodava, ze zdrojem psi oddanosti, kromé jiz zminéného
vnimani ¢loveka, coby svého rodice, je i vérnost smecce, s niz divoky pes visi na jejim
vudci. S tim souvisi 1 potfeba pfijimat od smecky a jejiho viidce, jehoz misto zaujima

¢loveék, naklonnost.

Kazdy majitel, chce-li byt uspésny pfi souziti se svym psem, se musi projevim
psa naucit rozumét. I u vodiciho psa je potfeba si uvédomovat, Ze pes komunikuje se
svym okolim pfedevsim vizualné. O to je cely tento proces naroénéjsi. Re¢ psa je zalozena
na jeho mimice (napf. postaveni usi, pohyb pyski, oboci atd.), ddle na postaveni téla
(naptf. v jakém uhlu se zrovna stavi ke svému komunika¢nimu partnerovi, napnuti
koncetin, pohyb ocasu nebo postaveni srsti na hibet€). Jen velmi mélo pes komunikuje
akusticky. Tyto faktory mohou piisobit urcité problémy pii sziti se nevidomého ¢lovéka
se psem. Psovi €ini hlavné ze zacatku potize naucit se svého ¢loveka ,,Cist™, protoze pes,

ktery mé bézné vtisténi, pozoruje a interpretuje jak lidskou miminku, tak fec téla.

Dalsi nutnosti budouciho pomocnika je tzv. socializace. Jejim cilem je naucit psa,
jak se chovat ve spole¢nosti lidi, jinych psti a v riiznych situacich. Ta nastupuje po vtisténi
a trva cely zivot, pfi¢emz ¢im vyssi vek, tim je cilena socializace naro¢néjsi. Malé §téné,
stejné jako dité vice nasava a vstiebava vjemy ze svého okoli. U star§iho psa jiz existuji
zazité vzorce chovani a jednani, které se hiif méni. I socializace je u vSech pst, ktefi Ziji

spolec¢né s lidmi, nutnosti.

Klicovymi prvky socializace je setkavani se s lidmi a psy, vystavovani riznym
situacim, v ruchu, v hluku, ve stresu, pii cestovani apod. Typicky byva strach z

projizd&jicich tramvaji, které jsou obzvlast’ pro psi ucho velmi hlasité. Je tedy nutné kazdé
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Sténé od malicka, tedy mezi 7. — 12. tydnem témto situacim vystavovat, aby se tzv.
okoukalo. V pfipad¢ tramvaji je tak potieba ¢init do chvile, nez bude §téné projizdéjici
tramvaj ignorovat. K tomu patii, nebo by méla patiit snaha o pozitivni posileni zddouciho
chovani ze strany Clovéka. Tedy jednak, aby sam svym piikladem, svym vnitfnim
rozpolozenim, svou feci téla daval najevo, Ze se nic nedéje, a jednak chvalil a odménoval
zadouci chovani. Naopak nezddoucimu chovani je potieba zamezit, tedy piedejit situaci,
ktera by jej mohla vyvolat. KdyZz napft. jdu s mladym psem poprvé na voditku po mést¢ a
pied sebou vidim partu opilych lidi, ktefi d€laji hluk a chovaji se agresivng, tak je lepsi
pfejit na druhy chodnik nebo se jim vyhnout. Jedind takova siln€ negativni zkusenost, kdy
by doslo napf. k uleku zvifete, by mohla zpusobit vytvoreni psychického bloku, ktery jiz
nikdo nikdy neodbourd. V ptipadé bazlivych jedincii je potfeba v procesu socializace v
zvitete. Muze se také stat, ze zvite danou situaci zkratka nezvladne. V takovém ptipadé
je jiz v této chvili jasné, ze jej nebude mozné pouzit pro vycvik asistenéniho nebo

vodiciho psa.

3.4.6. Vycvik vodiciho psa

cvwr

a pohybuje se mezi 9-15 mésici. Zalezi na psychické zralosti konkrétniho zvifete.
Samotny vycvik trvd 8—10 mésict. Béhem vycviku se pes musi naucit minimalné v§echny
cviky (celkem 34) uvedené v Ptiloze €. 2 k vyhlasce 388/2011 Sb., ale 1 n€které¢ cviky

navic dle poZadavk klienta.

Zacatek vycviku spociva predevsim v prohlubovéni kdzné€ psa (pes nesmi ¢ichat,
rozptylovat se ostatnimi zvifaty, klickovat po chodniku, a pfedevS§im se musi naucit
dodrzovat pfimy smér). Zaklad je budovani lhostejnosti vi¢i zrakovym, ¢ichovym a
sluchovym vjemim. Toho Ize dosdhnout kombinaci jak odmény, tak trestu. Za Zadouci
chovani odménuji (napt. pamlsek za spravné zastaveni schodu) a nezddouci po néjaké
dobé vycviku trestdm (napf. pokarani za neodboceni na povel ,,vpravo* do spravného
sméru). Odmena by, nicméné méla byt ve vyrazné vyssi mife nez trest. V zavéru vycviku
cvicitel chodi bez kontroly zraku s klapkami na oc¢ich. Vycvik je zakon¢en v priméru ve

dvou letech pfedanim psa nevidomému klientovi.
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Tento vek pfijde n€kterym nevidicim zajemciim o vodici psi pfili§ vysoky, ale 1ze
jej bohuzel jen tézko stlacit doli. Kromé dlouhé nutné doby samotného vycviku tkvi
priCina v tom, Ze pes jesté neni v nizSim véku pro tuto praci psychicky vyzraly. DalSim
diivodem je, Ze cvicitelskych subjektd je v CR malo a poptavka po vodicich psech
prevysuje nabidku. Nékteti cvicitelé se dostavaji do situace, kdy museji dokonce pouzit

¢ekaci listinu na své klienty.

Proces pfedani znamena secviceni dvojice a je rovnéz velice individualni. Z velké
¢asti zalezi na zkusSenostech a schopnostech konkrétniho klienta. Dale také na narocnosti
prostiedi, v kterém se pohybuje, nebot’ jina je situace v rusném velké mésté nebo na
venkové ¢i mlady ¢loveék chodici do prace oproti nékomu star§imu, kdo ma pouze par

svych tras.

Tento proces trva zpravidla sedm az deset dni intenzivniho vycviku rozdélené¢ho
do dvou c¢asovych blokl, dopoledne a odpoledne. Toto ale neni v Ceském pravnim
systému nikde zakotveno a jedna se tak o urcitou zvyklost, respektive dohodu mezi
nevidomym klientem a cvicitelem. Podle mého nazoru a zkuSenosti, tato doba nebyva
vétSinou dostatecna a proces secvicovani a szivani se mezi psem a nevidomym ¢lovékem

si vyzaduje vice Casu.

Oproti tomu napft. v Némecku a Rakousku musi cvicitel stravit jeden mésic v misté
bydlisté nevidomého klienta, kde psa i jeho budouciho pana zaskoluje. Proces predavani
je zakoncen zkousSkou pted stdtem akreditovanou komisi. Tento systém se mi zdd velmi

promysleny a funkéni.

3.4.7. Historie vodicich psii ve svété

Podle IGDF je pocatek vztahu mezi psem a nevidomym je ziejmé jiz navzdy
ztracen v davné minulosti. Pravdépodobné nejstarsi zaznamenany piiklad je zobrazen na

nasténné malbé z prvniho stoleti naseho letopoctu v ruinach fimského Herculanea.

,»Prvni dochované informace o vodicim psovi pochdzeji ze stiedovéku —
na rytinach a kresbach je zachycen pes, ktery vede pravdépodobné nevidomého Zebréaka.

Tito psi slouzili svym panim nejen jako privodei na cestdich do mist, kde se
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shromazd’ovali lidé a kde bylo mozné vyZebrat penize, ale také svymi nau¢enymi kousky
pomahali pfi ziskdvani finan¢nich prosttedkd. Prvni zminky o metodice vycviku jsou
dochovany v knize J. W. Kleina (1765-1848), ktery se po cely zivot vénoval péci

o nevidomé, a to v mnoha oblastech.* (Kavalirova, 2017)

Prvni systematicky pokus vycvicit psy, kteti by pomohli nevidomym vsak piisel
jiz kolem roku 1780 v nemocnici pro nevidomé ,,Les Quinze-Vingts* v Pafizi. Moderni
piib¢h vodicich psi zacina béhem prvni svétové valky, kdy se tisice slepych vojaki
vraceli z fronty. Castou pii¢inou byl jedovaty plyn. Némecky lékaf, doktor Gerhard
Stalling, dostal napad hromadné¢ cvicit psy, aby postizenym pomohli. V roce 1916 oteviel
v Oldenburgu prvni $kolu vodicich psti pro nevidomé na svét. Skola se postupné
rozrustala a nasledné se v Némecku otevielo mnoho novych pobocek. Ro¢né se v té€ dobé
vycvicilo az 600 psu. Tyto Skoly poskytovaly psy nejen byvalym vojaktim, ale také

nevidomym lidem i v dalSich zemich svéta.

V té dobé se ale hromadily stiznosti na kvalitu vycvicenych psi. Skola byla
nakonec v roce 1926 uzaviena. V té dobé bylo otevieno dalsi velké stredisko pro vycvik
vodicich pstt v Postupimi u Berlina, které bylo velmi uspésné. Tato Skola dokazala

pojmout piiblizné 100 pst najednou a vycvicit az 12 vodicich psti mésicné.

Mezinarodni expanzi tohoto fenoménu zapfi¢inila aZz bohatd Americanka.
Piiblizné v této dobé Dorothy Harrison Eustis cvi¢ila ve Svycarsku psy pro armédu,
policii a celni sluzby. Kdyz se Eustis doslechla o centru Postupimi, zacal se o jejich
metody zajimat a rozhodla se jejich studiem pfimo na misté v Postupimi stravit nékolik
mésicl. Odesla tak ohromena, Ze o tom v fijnu 1927 napsala ¢lanek pro Saturday Evening

Post in America.

Nevidomy American Morris Frank se o ¢lanku doslechl a koupil si vytisk novin.
Napsal Eustis s tim, Ze by jakozto nevidici ¢lov€k velmi rdd pomohl zavést vodici psy 1

do Spojenych statt.

Dorothy Eustis vyzvu pfijala, vycvicila psa Buddyho a nésledné piivezla Franka
do Svycarska, aby se u ni naudil se psem fungovat. Po isp&ném piedani a zapracovani

se této dvojce se Frank vratil do Spojenych stati s prvnim americkym vodicim psem.
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Uspéch zkugenosti ze Spojenych statti povzbudil Eustis, aby v roce 1928 ve Vevey
ve Svycarsku zfidila $kolu vodicich pst. Tuto $kolu nazvala ,,L'Oeil qui Voit“ neboli
Vidici oko (nazev pochazi ze Starého zdkona z Bible — ,,slySici ucho a vidici oko®,
Ptislovi, XX, 12). Pozd¢ji, v roce 1929 zalozila vycvikovou Skolu Seeing Eye School v
Morristown, v New Jersey. Tato Skola funguje dodnes a je tak nejdéle fungujici

vycvikovou §kolou v USA?%,

Jasenovcova pise, ze roce 1931 bylo diky spolupraci s pani Harrison Eustis
ptedano prvnich pét vodicich psii ve Velké Britanii. Zajem o ¢tyfnohé pomocniky se stale
zvySoval a zacal pronikat i do dalSich zemi. Po celém svété zacala vznikat vycvikova
sttediska. V soucasné dobé jsou centra vycviku napiiklad v téchto zemich: Australie,
Belgie, CR, Chorvatsko, Francie, Finsko, Italie, Irsko, Izrael, Japonsko, Jihoafricka
republika, Kanada, Korea, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Slovensko,

gpanélsko, gvycarsko, USA, Velka Britanie.

V roce 1989 byla ve Velké Britanii zalozena Mezinarodni federace vodicich pst
(The International Guide Dog Federation), kterda ma za cil urcit a uplatnit uznavané
standardy v chovu, vycviku i pfedavani psti a péc¢i o zrakove postizen¢ho klienta. Tato

organizace ma sidlo ve Velké Britanii a ¢lenské Skoly dnes v podstaté po celém svéte.

3.4.8. Historie vodicich psi v Ceskoslovensku

,Vycvik pst jako pruvodct tézce zrakové postizenych ma i u nds svou historii.
Prvni zaznamenané pokusy o vycvik vodicich psti pochéazeji z dvacatych let minulého
stoleti. V Sedesatych letech minulého stoleti zacalo tehdy par nadSencii z oblasti sluZebni
kynologie (panové FiSer, Ambruster, Skuhrovsky atd.) s prvnimi kroky ve vycviku.
JelikoZ kynologie nebyla v Ceskoslovensku Zzadnou ,,popelkou”, podafilo se jiz tehdy
vytvortit zaklady vycviku, ze kterych se dodnes vychazi. V roce 1978 byl oficidlné vycvik

vodicich psil zafazen mezi rizné druhy ,,vyroby kompenzacnich pomucek* pod vyrobni

B FRANK, Morris. History of Guide Dogs [online]. International Guide Dog Federation, 2010.

[cit. 2023-06-16]. Dostupné z: https://www.igdf.org.uk/guide-dogs/history-of-guide-dogs/
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podnik Meta Praha. V roce 1985 byl zalozen Klub drziteli vodicich pst, ve kterém se

sdruzuji nevidomi majitelé a uzivatelé vodicich psi.

Rok 1989 se stal velkym posunem kupiedu, pad komunistického rezimu oteviel
moznost kontakti se zahranic¢im, a tim i ziskavani informaci. Jelikoz ve stejném roce
vznikla 1 Mezinarodni federace vodicich pst, byla prvni postkomunistickd zemé v této
organizaci viele pfivitana. V roce 1997 byla v Praze dostavéna prvni vycvikovéa Skola pro
vodici psy pfevazné z financi Ministerstva prace a socialnich véci. V naslednych letech
vzniklo nékolik dal$ich center cvicicich vodici psy a asistenéni psy pro osoby s jinym nez

zrakovym handicapem?* .

3.4.9. P¥i¢iny niZ§iho vyuZiti vodicich psi v CR v kontextu doby p¥ed

rokem 1989

Z vySe uveden¢ho textu je patrné, Ze historie vodicich psii na zapad od nas je
bohatsi. Hlavni pfi¢inou je politika pfed rokem 1989. Dalsi véci je, Ze zde chybéla vétsina
plemen, které se dnes pro vycvik vodicich pst nejéastéji pouzivaji. Jedna se zejména o
retrievrovité, jmenovite labradorsky retriever, zlaty retriever, flat coated retriever a jejich

kiizence.

Pronikéni tohoto fenoménu téz zbrzdilo jiné spolecenské nastaveni a odliSna
politika vii¢i lidem s tézkym zrakovym handicapem, kdy pievlddala segregace nad
integraci. Lidé s téZkym postizenim zraku nebyli brani jako plnohodnotna soucast
spolecnosti a tudiz, ani nebyla ani takova motivace, aby zde byly pomticky, které by jim
zapojeni do spolec¢nosti usnadnily. Tak vzpomind 1 nevidomy Milan PeSak v rozhovoru
pro Casopis MiuzesS: ,,V naSi zemi zcela chybély sluzby, které by nevidomym a
slabozrakym lidem usnadnovaly samostatny a nezavisly zivot. Byly tu dva ustavy, v

Levoci na Slovensku pak rehabiMilan rehabilitaéni centrum pro ty, kdo ztratili zrak v

2 JASENOVCOVA, Hana. Historie vycviku vodicich psii. Mathilda [online]. 2015. [cit. 2023-

06-17]. Dostupné z: https://mathilda.cz/wp-content/uploads/2022/11/historie-vycviku-vodicich-

psu.pdf
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priibéhu Zivota; kapacita viak Zalostné nedostatovala, o dostupnosti z Cech a Moravy

nemluveé.«

Podobné se k problematice vyjadiuje i zcela nevidoma pani Ilona, s kterou byl pro
ucely této bakaléiské prace veden rozhovor. ,,... (Za socialismu) jsme byli v tstavech
anebo zavieni doma. A zrovna tak handicapovani na voziku. My jsme ptfece neméli zadné
handicapované lidi. My jsme byli komunisti, dokonali. Tudiz tady neni podle m¢ neni ta
tradice. Ono i ta propagace (vodicich pst); ja to vnimam tak posledni 2 az 3 roky, Ze se o

tom zacalo v televizi a v rddiu hodné mluvit...

Z rozhovort vedenymi s nékolika nevidomymi vyplyva, ze situace se sice zacala
zlepsovat v 80. letech (vybudovani dennich stacionafi, dilna Svazu télesné a zdravotné
postizenych apod.), nicméné jednalo se pouze o drobné, spiSe kosmetické zmény.
Zrakové postizeni lidé v Ceskoslovensku méli pied rokem 1989 omezeny piistup ke
vzd&lani, zaméstnani, socialnim sluzbam a asistenénim zatizenim. Casto byli izolovani a
zavisli na statnich institucich nebo rodinnych pfisluSnicich. Néktefi nevidomi nebo
slabozraci se aktivné vénovali sportu a kultufe, ale ¢elili mnoha bariéram a diskriminaci
ze strany politického rezimu a spolecnosti. Méli mélo informaci o vyvoji a ptilezitostech

a trendech v jinych zemich. To se vyrazn& proménilo aZ po roce 1989%.

3.4.10. Organizace zabyvajici se vycvikem vodicich pst

Aktudlng existuje v Cesku max 10 subjektti vénujicich se vycviku vodicich psu.
Jedna se vétSinou o obecné prospéSné spoleCnosti (0. p. s.), spoleCnosti s rucenym

omezenym (s. r. 0.) ¢1 OSVC. Vycvik vodicich pst patii mezi Zivnosti volné a neni tudiz

25 ZINDELOVA, Michaela a MUSILEK, Radek. Anketa: Jak se proménil Zivot lidi s postizenim
v poslednich 30 letech? Muzes. 2017, ¢. 1/2017, s. 9-13. ISSN 1213-8908. Dostupné z:
https://bariery-

my.sharepoint.com/personal/stepanb_muzes cz/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%?2
Fstepanb_muzes cz%2FDocuments%2F0_Muzes_PDF%20archiv%2FPDF%202017%2F01_2
017.pdf&parent=%2Fpersonal%2Fstepanb_muzes_cz%2FDocuments%2F0_Muzes PDF%20ar
chiv%2FPDF%202017&ga=1
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za ucelem zfizeni této zivnosti nutné dle zdkona prokazovat kvalifikaci ¢i vzdélani.
Vycvikové Skoly nicméné sjednocuje povinnost dana zadkonem od roku 2012 byt ¢lenem

¢i zadatelem o ¢lenstvi v n&jaké mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové skoly?S.

Nejvétsi mezindrodni organizace sdruzujici vycvikové Skoly jsou IGDF
(International Guide Dog Federation) a ADI (Assistance Dog International). Tyto
organizace vydavaji doporuceni a standardy, jak chovat psy, jak jim zajistit spravny
welfare, jak ma vypadat zafizeni v kterém jsou chovani a drZeni, jak ma dané vycvikova
Skola zajistovat klientim sluzby ¢i jak ma vést administrativu. IGDF jednou za 5 let
navstivi vycvikovou skolu, ale nekontroluje kvalitu predanych pst. Poslanim ¢i prioritou
IGDF je zvySeni mnozstvi vycvikovych Skol, a tedy 1 v kone¢ném dusledku zlepSeni
dostupnosti vodicich pst. Jejich praci je dodavani know-how. Kdyz né€kdo chce zalozit
vycvikovou skolu, tak IGDF ¢i ADI dodaji informace, jak ma dany subjekt cvicit, chovat
vhodné psy a pecovat o n¢. Tato sluzba je vhodna zejména pro zacinajici cvicitele, nebot’
dané informace novym uchazeétim o tuto profesi v Cesku nikdo nedod4. Neexistuje zde

zadny kurz ¢i vzdélavaci praxe, kde by se mohl uchaze¢ v této profesi zaskolit.

3.4.11. Legislativa ohledné vodicich psu

VyhlaSka 388/2011 Sb. V pfiloze €. 1 jsou vyjmenované kompenzacni pomicky

na které maji osoby s postiZenim zraku néarok. Je zde uveden 1 vodici pes.

Na vodiciho psa ma v soucasné dobé narok osoba nevidoma nebo prakticky
nevidoma. Osoby tézce slabozraké od roku 2012 ndrok na vodiciho psa nemaji. Dana

osoba musi také byt starsi 15 let.

%6 [GDF Standards [online]. International Guide Dog Federation, (nedatovano). [cit. 2024-03-

13]. Dostupné z: https://www.igdf.org.uk/igdf-standards/
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Podle zékona 329/2011 Sb.o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim je vodici pes zvlaStni pomiickou. O piispévek na jeho pofizeni je mozné

pozadat piisluiny Ufad prace podle mista trvalého bydliste?’.

Vyse piispévku na potizeni zvlastni pomucky, jejiz cena je vyssi nez 24 000 K¢
(tedy 1 vodici pes), se stanovi tak, aby spoluti¢ast osoby ¢inila 10 % z ptredpokladané nebo
jiz zaplacené ceny zvlastni pomucky. Maximalni vySe ptispévku na zvlastni pomutcku

¢ini 350 000 K8,

Zakon dale hovoti o tom, ze prispeévek na zvlastni pomticku, ktery je poskytovan
na poftizeni vodiciho psa, se poskytne jen na pofizeni psa, ktery byl vycvicen a predan
pravnickou nebo fyzickou osobou, kterd je ¢lenem mezinarodni organizace sdruzujici
vycvikové Skoly. Podminka ¢lenstvi v mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové Skoly
se povazuje za splnénou, 1 pokud neni pravnické nebo fyzicka osoba jejim ¢lenem, avSak
podala pftihlasku za ¢lena, nejdéle vSak po dobu 2 let ode dne podani této piihlasky.

Provadéci pravni predpis stanovi dovednosti vodiciho psa, které musi splnovat.
Jedna se o dovednosti, ktery musi zvite ziskat vychovou a vycvikem:
Poslusnost, ovladatelnost a chovani:

Ovladatelnost na voditku za klidu, na mist€.
Ovladatelnost psa na voditku za pohybu.
Polohy psa v klidu vedle osoby se zrakovym postizenim.

Aport.

A e

OdloZeni a ponechani psa o samoté.

27 Jak Zadat o vodiciho psa. [online]. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR.
(neuvedeno). [cit. 2024-04-11]. Dostupné z: https:// www.sons.cz/Jak-zadat-o-vodiciho-psa-
P4002893.html.

28Sbirka zdkonii ¢. 329/ 2011 [online]. Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2011, (nedatovano).
[cit. 2024-02-25]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/372793/zakon_329 2011.pdf/5581eb74-2743-d9%¢1-
b2ef-ca9ef4084c12
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Pfivolani.

6

7. Chovani psa na vetejnych prostranstvich.
8. Chovani psa pti priachodu skupinou osob.
9. Lhostejnost psa vici zvukovym vjemim.

10. Lhostejnost psa vii¢i pachovym a zrakovym vjemim.
Dovednosti potfebné k vodéni osoby se zrakovym postizenim:

11. Zahgjeni a udrzeni sméru a tempa chuize.

12. Zména sméru chiize.

13. Zména tempa a pieruseni chlize.

14. Oznaceni chodniku.

15. Pfevadéni pies vozovku.

16. Chtize po schodech.

17. Vyhybani ptekazkdm po pravé strané.

18. Vyhybani ptekazkdm po levé strang, pruchod ziZzenym prostorem.
19. Vyhybani vysokym piekazkam.

20. Prekéazky pod urovni terénu, terénni nerovnosti.

21. Pohyblivé piekazky na trase jsou chodci, ko¢arky, déti apod.
22. Jizda na eskalatoru nebo travelatoru.

23. Vyvedeni z nepiehledné situace.

24. Schopnost chiize mimo chodniky a na venkové.
Vyhledavaci dovednosti:

25. Nalezeni ptechodu pro chodce.

26. Nalezeni schodii, eskalatoru nebo travelatoru.
27. Nalezeni dvefi.

28. Nalezeni zastavky hromadné dopravy.

29. Nalezeni chodniku.

30. Nalezeni vytahu.

Dovednosti pfi cestovani v dopravnich prosttedcich:

31. Nastup do dopravnich prostredka.
32. Vystup z dopravnich prostiedkil.
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33. Cestovani (pes nesmi pii cestovani projevovat znadmky strachu nebo

kinetozy).
Dovednosti v misté¢ bydlisté:

34. Obchody, lavicky v misté bydlisté, cesta domul (nauceni se tras do téchto

mist).

Podrobné;ji jsou tyto jednotlivé dovednosti vodiciho psa rozepsany v Piiloze €. 2

k vyhlasce 388/2011 Sb.?.

Problémem je, Ze stat stanovil, jaka je maximalni cena vodiciho psa, co ma umét,
ale neurcil jak a kdo toto bude kontrolovat. Neexistuje zadna vymahatelnost tohoto
nafizeni a tedy neplati, Ze by stat, jakkoliv garantoval nebo alespoii znal kvalitu
vycvi¢en¢ho psa, jakoZzto pomicky, na kterou minimalné z 90 % z celkové castky
prispiva. To, jestli vodici pes dél4, co ma a co zdkon predepisuje, je tak ¢isté na posouzeni
klienta, ktery si vycviceného psa koupil do svého vlastnictvi. K tomu ale dana osoba neni
kompetentni, a tak je to pouze na ni, na jejim subjektivnim pocitu a mitfe (ne)spokojenosti

s touto kompenzacni pomiickou.

Plvodni mySlenka pfi tvorbé vySe zminéného zdkona byla ta, Ze Clenstvi v
mezinarodni organizaci zaruci kvalitu vycvi¢enych a predanych vodicich psii. BohuZel se
ukdazalo, Ze toto nebylo spravné nastaveno, protoZe ani jedna z mezinarodnich organizaci
nekontroluje kvalitu jednotlivych vycvi¢enych pst. Tyto zahrani¢ni organizace jsou
pouze zajmové spolky, obdoba naSich zapsanych spolkli. Nekladou si za cil dohlizet na

kvalitu vycviku ani ve vlastnich zemich, natoz v zahrani¢i.

29.388/2011 Sb. VYHLASKA ze dne 29. listopadu 2011 o provedeni nékterych ustanoveni zdkona
o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim [online]. Ministerstvo prace a socialnich
véci, 2016. [cit. 2024-02-20]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/372793/388 2011.pdf/2b22299b-de12-fad1-b22e-
505¢177a8ab3
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V piipad¢ vaznych problému se psem, ktery neplni své povinnosti, se nevidomy
klient coby kupujici musi, za predpokladu, ze chce uplatnit své reklamacni pravo, fidit
platnym obcanskym zdkonikem. Tudiz, ma pravo na reklamaci v ramci 2 let od podpisu
kupni smlouvy, pficemz prvnich 12 mésict plati, Ze je na prodavajicim, aby dokazal, ze
vytknuta vada vyskytla az poté, co ji odbératel pievzal. Pokud by méla byt mél reklamace
uplatnéna od 12 mésici do 2 let od koupé, tak je dikazni bfemeno ohledn¢ vad na
kupujicim°.

Z mého pohledu neni platna legislativa v CR neni dobfe pojatd. V okolnich
zemich, napf. v Némecku ¢i Rakousku je statem akreditovana komise, ktera kazdého
jednotlivého psa diikladné piezkousi, zdali je schopen vodit jiz konkrétniho ¢lovéka. Diky
tomu jsou ob¢ strany, tedy jak dodavatel (cvicitelsky subjekt), tak ptijemce (Clovek s
postizenim) chranény. Zrakovée postizeny ¢loveék ma jistotu, Ze dostava psa jednak fadné
vycviceného, ktery veskeré ukony predepsané vyhlaskou zvlada. Dale, tim, ze komise
ptezkusuje konkrétniho psa az po jeho secvi€eni s pfijemcem, je zarucené, ze dodany pes
vyhovuje pfijemci i po strance temperamentu a charakteru. Rad bych téz podotknul, ze
takovéto ukotveni v zdkoné chrani i cvicitele pted situaci, kdy doda piijemci kvalitné
vycviceného psa a dojde k situaci, Ze pes je vinou Spatného zachézeni ze strany piijemce

znehodnocen a neopravnéné reklamovan.

Bohuzel, s tim souvisi 1 absence jakékoliv kontroly ohledné toho, jak je se psem
po piedani déale zachazeno. Pes se po podepsani kupni smlouvy mezi cviitelem a
zajemcem o vodiciho psa stava jeho majetkem s kterym muze libovolné, za predpokladu
dodrzovani zakona na ochranu zvifat, nakladat. V praxi se cvicitel zpravidla zajima, jak
se psovi, kterého vycvicil, nadale dafi. Stejné tak 1 jeho nevidici klienti vétSinou radi sami
davajyi védét, ale neni to pravidlem. Pokud se majitel vodiciho psa rozhodne
nekomunikovat, tak z pravniho hlediska cvi¢itel mnoho nezmuzZe. Néktefi cvicitelé se
proto, i z tohoto dlivodu, rozhodli vodici psy, nikoliv prodavat, ale pronajimat. To ale
pfinasi jiné kontroverzni situace, kdy se postizeny stane de facto rukojmim cvicitele,

nebot’ jeho pes zlstava v cizim vlastnictvi.

30 Zakon ¢ 89/2012 Sb. [online]. ZAKONY PRO LIDI. 2024, [cit. 2024-04-22]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89
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V Némecku a Rakousku funguji téz staitem akreditovani veterindrni 1ékafti, ktefi
velice ptisné kazdého jednotlivého psa provéri a tim se zvysuje pravdépodobnost, Ze pes,
do kterého stat investoval nemalé prostfedky bude zrakové postizenému clovéku slouzit
co nejdéle. Dalsim plusem této zakonné Upravy v =zahrani¢i je, ze z velké
pravdépodobnosti se snizi financni zatéz v souvislosti s veterinarnimi ndklady pro
uZivatele vodicich psti. Toto v CR zcela chybi a bohuZel zde neni vile k napravé. Je to z
toho diivodu, Ze dand problematika se tyka pouze izkého okruhu dotcenych osob, jak na
stran¢ osob s postizenim zraku, ktefi zadaji o vodiciho psa, tak na strané cvicitelskych

subjektu.

V Némecku a Rakousku rovnéz vodici pes obdrzi, po Gspé€Sném sloZeni zkousky
certifikat, ktery jeho nevidomému panovi dava do ruky oficidlni dokument, jenz mu
umozni se psem vstupovat do jakychkoliv vetejnych prostorti, jako jsou obchody,
restaurace, vefejnd doprava apod. V Cesku, nevidomy uZivatel dostane maximalné
prikazku vodiciho psa od cvicitelského subjektu, ktery psa vycvicil a piedal, ale nejedna
se o oficidlni dokument. To pak v praxi, v ptipadé konfliktu mezi majitelem vodiciho psa
a napf. ostrahou, zpusobuje nejednoznacnost a stavi nevidomého do nevyhodné&jsi

vyjednavaci pozice.

V Cesku sice diive existovaly vyhlasky (MPSV ¢. 182/1991 Sb. a MZ &. 107/2001
Sb.), které upravovaly piistupova prava vodicich pst. Tyto pravni Gpravy pozbyly
platnost a jsou nyni nahrazeny zdkonem 329/2011 sb. a vyhlaSkou 388/2011 sb. Ve vyse
zminénych pravnich upravach jsou vyjmenovany kompenzaéni pomicky, na nichZ ma
urcita kategorie lidi s handicapem narok. V tomto smyslu pfestava byt vodici pes chapan
vyhradné jako zivé zvite, ale je vniman jako pomicka, ktera kompenzuje zrakové
postizenému ¢lovéku jeho handicap. Jelikoz kazdy ¢lovék ma dle Listiny zakladnich prav
a svobod zaruc¢enou svobodu pohybu a pobytu ¢l. 14 (1), je ziejmé, Ze i Cloveék s
postizenim zraku se miiZe i se svymi kompenza¢nimi pomtickami svobodné& pohybovat?!.
Zakaz diskriminace a porusovani pfistupovych prav navic vyplyva i ze Zékon €.

198/2009 Sb. - Zékon o rovném zachdzeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied

31 LISTINA ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD. [online]. POSLANECKA SNEMOVNA
PARLAMENTU CESKE REPUBLIKY. (neuvedeno). [cit. 2024-02-15]. Dostupné

z: https://www.psp.cz/docs/laws/listina.html
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diskriminaci a o zméné nékterych zakoni (antidiskriminacni zdkon). Ten vymezuje pravo
fyzickych osob v pravnich vztazich na rovné zachazeni a zakaz diskriminace ve vécech
(mimo jin€) pfistupu k zaméstnani, pristupu k povoléni, podnikani a jiné samostatné
vydéle¢né Cinnosti, pristupu ke zdravotni péci a jejiho poskytovani, piistupu ke vzdélani

a jeho poskytovani, pfistupu ke zbozi a sluzbam, véetné bydleni’2.

Za zminku stoji, ze se touto problematikou zabyva i vefejny ochrance prav. V roce
2016 vydal Doporuéeni vefejné ochrankyné prav vladé Ceské republiky podle ustanoveni
§ 22 odst. 1 ve spojeni s § 21b pism. ¢) zdkona o vefejném ochranci prav ve véci vydani
zakona, ktery by upravil nékterd prava osob se zdravotnim postizenim, které vyuzivaji
doprovodu psa se specialnim vycvikem. Ten deklaruje jiz existujici prava osob se
zdravotnim postizenim vyplyvajici z mezinarodnich zavazka, Listiny zdkladnich prav a

svobod a antidiskrimina¢niho zakona>>.

Podobné fesi ptistupova prava jiz starsi Doporuceni vetejného ochrance prav pro
ptistup vodicich a asisten¢nich psit do vetfejnych prostor z roku 2010. Ten po vzoru pravni
upravy pfistupovych prav do vetejnych prostor na evropské trovni doporucuje upravit
tato prava i v Cesku. Vefejnymi prostorami, kam by mé&li mit zdravotng postizeni piistup,
se rozumi zvIasté budovy a jejich okoli, které jsou uréeny pro potfeby vefejné spravy,
tykaji se pristupu ke spravedlnosti, kultufe, osvété, sttednimu a dalSimu vysSimu Skolstvi,
véde, zdravotni péci, spolecenské a socidlni péci, bankovnim sluzbam, obchodu,
gastronomii, sluzbam, turistice, sportu, obsluze pasazérti v zeleznicni, silni¢ni, letecké,
moiské nebo fi€ni prepravé, zabezpeceni postovnich nebo telekomunikacnich sluzeb,
jakoZz 1 jinych v§eobecné dostupnych budov uréenych pro zabezpeceni podobnych funkci,

coz zahrnuje 1 budovy ufadl a socialni zafizeni. Pravo pfistupu musi byt zabezpeceno, 1

32 Zdkon ¢ 198/2009 Sh. [online]. ZAKONY PRO LIDI, 2018 [cit. 2024-03-09]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-198

33 Doporuceni verejné ochrankyné prav viadé Ceské republiky podle ustanoveni § 22 odst. 1 ve
spojeni s § 21b pism. c) zakona o verejném ochrdnci prav ve véci vydani zdakona, ktery by
upravil nékterd prava osob se zdravotnim postizenim, které vyuzivaji doprovodu psa se
specialnim vycvikem [online]. Ombudsman, 2016. [cit. 2024-03-20]. Dostupné

z: https://www.ochrance.cz/uploads-import/Zvlastni_opravneni/Vlada/asistencni-psi.pdf
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co se tyCe prostfedkl Zeleznicni, silni¢ni, letecké i vodni pfepravy, jakoz i v ostatnich

prosttedcich veiejné dopravy>*.

I kdyz, jak jsem uvedl vyse, jsou v Cesku piistupova prava dand Listinou
zakladnich prav a svobod, byl by velmi uzite¢ny zakon nebo vyhlaska, ktera jasné
stanovuje, ze vodici pes mé pravo pristupu na vSechna vefejné pristupnd mista. K tomu
je ale nutna jasna definice a certifikace kazdého konkrétniho vodiciho psa, protoze pouze
za tohoto predpokladu muze byt provedena navazujici pravni uprava. Samotnym
drziteliim vodicich psii by velmi pomohlo, kdyby namisto Siroce pojaté pravni Gpravy
(Ustavni svoboda pohybu a Antidiskriminaéni zakon) bylo uvedeno, Ze certifikovany
vodici pes ma jako kompenzacni pomicka pravo piistupu na vefejné ptistupna mista.

Lidé¢ s postizenim zraku by zdaleka tak ¢asto necelili neznalosti laické vetfejnosti.

Dilezitou zménou, ktera se na poli legislativy v poslednich letech udala, je zruSeni
tzv. ptispévku uplné nebo prakticky nevidomym obcaniim, ktery byl poskytovan dle § 46
vyhlasky MPSV ¢&. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 100/1988 Sb. o socialnim
zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpist. Jednalo se o penézitou, nenarokovou davku
poskytovanou k hrazeni nékladii na krmivo pro vodiciho psa Uplné nebo prakticky
nevidomym ob¢antim. VySe davky ¢inila 800 K¢, coZ pokrylo tehdejsi naklady na vyZzivu

psa byla vyplacena 1krat mési¢né. Tento piispévek byl zrusen k 31.12.2012%,

3.4.12. Vyhody vodiciho psa

DiviSova et al. vyzdvihuje techniku chlize se psem pted chiizi s dlouhou bilou holi

wewvr

3 SEITLOVA, Jitka. Doporuceni veiejného ochrdnce prav pro pristup vodicich a asistencnich
psiit do verejnych prostor. [online]. Ombudsman, 2010. [cit. 2024-04-27]. Dostupné
z: https://www.ochrance.cz/uploads-import/DISKRIMINACE/Doporuceni/31-10-DIS-

JKV_doporuceni-psi.pdf
35 PRISPEVEK UPLNE NEBO PRAKTICKY NEVIDOMYM OBCANUM. [online].
OSTRAVA!!!, 2016. [cit. 2024-01-08]. Dostupné

z: https://ovajih.ostrava.cz/cs/radnice/urad/odbor-socialni-pece/zivotni-situace/prispevek-uplne-

nebo-prakticky-nevidomym-obcanum
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prekazky, které mohou vyrist na jindy znamé a bezpecné trase doslova ptes noc — vykop
pti havéarii vody oznaceny pouze paskou, posunutd popelnice apod. Protoze pes vnima
piekazky jiz z dalky, navadi majitele tak, ze pirekazky miji, klickuje mezi nimi a neni
nutné je ovérovat holi, a nevidomy se tim nemusi zabyvat. Pes registruje i pohyblivé
prekazky — détské kocarky, davy lidi apod. Vodici pes je schopen po nauc¢enych trasach
chodit sdm bez dil¢ich poveld a nevidomy mtize mirné€ polevit ve své pozornosti, a tak si
odpocinout od neustalého soustfedéni. Je také cennym pomocnikem, na nezndmé trase.
Pes dokaze vyhledat dulezité orientacni body, které jsou soucasti popisu trasy — schody,
dvere, zastavku apod. Vodici pes také vyhleda a podé spadlé predméty, a tak nevidomému

nehrozi, ze by sahl na néco nepiijemného. (DiviSova, et al., 2010).

Kavalirova pise, ze n¢kterym zrakové postizenym miiZze pes pomoci pii rozvoji
socidlnich a komunikac¢nich dovednosti. Lidé na ulici jsou mnohdy k nevidomym s
vodicimi psy vstficnéjsi, ¢astéji se s nimi ,,davaji do feci. Pes tak slouzi jako most mezi

lidmi se zrakovym postiZenim a lidmi bez postizeni. (Kavalirova 2017)

Je tfeba podotknout, ze toto miize byt individudlné brano i jako nevyhoda. Proto
néktefi nevidomi klienti chtéji naopak psa, ktery bude svym vzhledem vefejnost od

kontaktu odrazovat, napf. si zvoli tmavého holandského ovcaka.

Kavalirova (2017) dale dodava, Ze pes miZe slouZit ijako aktivizacni prvek
v zivoté nevidomého. Nektefi lidé se zrakovym postiZzenim mohou mit obavy z cestovani,
zejména pak z cestovani do neznamych mist. Vodici pes dokéze tyto obavy ¢asto zmirnit,
nebo dokonce zcela rozptylit a nevidomy se diky nému ,,vydava do svéta® mnohem
Castéji. Se psem navic ¢lovek nezpohodlni — je tfeba jej vencit za kazdého pocasi a doptat
mu alespon kratkou vychéazku, coz jisté prispéje ke zlepSeni kondice jak ctyfnohého

pomocnika, tak i jeho majitele.

V praxi, ve vyjime¢nych piipadech, byva tento bod pro nckteré nevidomé

nevyhoda do té miry, Ze se radéji rozhodnou vodiciho viibec nepofidit.

Pes miize byt pro nevidomého partnerem pro volnocasové aktivity, at’ uz se jedna
o vychazky do pfirody, za kulturou nebo kdyz se dvojice rozhodne pro provozovani

nékterého z kynologickych sportid. V neposledni fadé se pes stavd pro nevidomého
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davérnym pfitelem. Zivot se psem zmiriiuje socidlni izolaci, a to pfedevSim u osob

cey

zijicich osaméle. (Kavalirova, 2017)

3.4.13. Nevyhody vodiciho psa

N¢ékteré nevyhody byly jiz naznacené. Nevidomi lidé jsou, stejné jako jakykoliv
jini lid¢ rtizni. Co je pro jednoho pozitivum, je pro jiného negativum. Zalezi také vzdy na
okolnostech a individualité, jak daného ¢loveka, tak psa. Stejné tak co jinému nevadi, tak
jiny bere jako nepiekonatelnou prekazku. Piikladem mohou byt napft. naklady na veterinu
a stravu zvifete nebo jiz zminéna nutnost venceni, ktera je pro jednoho ¢lovéka nécim
vitanym a pro druhého nepiijemnost, popt. pro toho samého cloveéka jednou plus, jindy

minus.

Kavalirova (2017) dodava, Ze pes bude nevidomému partnerem po dlouhou dobu
napfi¢ rliznymi zivotnimi etapami. Jiny Zivotni styl ma dvacetilety student a jiny
tiicetilety mlady clovek, ktery zaklada rodinu. V obou téchto etapach je vsak tieba brat
ohledy na potfeby vodicitho psa. Ani omezené Casové moznosti by nemeély vést
k zanedbani péce o psa. Dale si musime uvédomit, Ze jak pes bude starnout, tak
s ptibyvajicim vékem nebude podavat stejné vykony jako na zacatku Cinné sluzby
a v poslednich letech Zivota jiz pravdépodobné nebude nevidomému slouZzit jako

kompenzacni pomficka.

II. PRAKTICKA CAST
4. Cil prace

Zakladni hypotéza prace: navzdory tomu, Ze technika chiize s vodicim pes je
celkove, pro osoby nevidomé a prakticky nevidomé, z nékolika konkrétnich divodu
vyhodnéjsi, ve smyslu snazsiho dosaZeni vysoké trovné mobility a samostatného pohybu

nez technika chiize s dlouhou bilou holi, tak je v ¢eském prosttedi malo rozsitena.
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Cilem rozhovorti s osobami s tézkym zrakovym postizenim, kteii jsou zarovei
souCasni nebo byvali majitelé vodicich psi bylo potvrdit nebo vyvratit prvni cast
hypotézy a to konkrétn€, ze technika chiize s vodicim je pro né¢ vyhodngjsi. Za
predpokladu, ze ano, tak se budu snazit o rozviti této teze a nalezeni konkrétnich divoda,

v ¢em a pro¢ tomu tak je.

Rozhovory jsou vedeny tak, aby pomohly zjistit jejich osobni zkuSenosti a
individualni ndzory, postoje a perspektivu ohledné jejich aktudlnich ¢i byvalych vodicich

pst a véci s tim souvisejicich, které mohou ovlivnit ochotu vodiciho psa vlastnit.

Z rozhovorll zanalyzuji negativni 1 pozitivni prvky ohledné vlastnictvi a
zkuSenosti s vodicimi psy a pouZiji je pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky: ,,Jaké
jsou pii¢iny toho, Ze vodiciho psa pouziva v Cesku tak méalo nevidomych a prakticky

nevidomych osob?*

5. Metodologie

5.1. Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl definovan na zakladé uc¢elového vybéru. Pii vybéru jedinci
byla stézejni tii kritéria. Prvnim kritériem pro vybér jedinci bylo byt nevidomy nebo

prakticky nevidomy. Druhym bylo byt majitelem nebo byvalym majitelem vodiciho psa.

Ackoliv toto primarné kritériem nebylo, tak cely vzorek respondenti se poskladal
z klientli nasi vycvikové Skoly. VEtSinu z nich jsem aktivné oslovil sam, pouze jedna
respondentka byla sjednana ptes jinou, jiz domluvenou respondentku, kterd se tim

zaroven stala informatorkou.

Respondenti piedstavovali soubor 12 osob (3 muzi a 9 Zen). Jednalo se o
heterogenni skupinu, nebot’ se lisili zrakovou vadou, tim, jestli je vrozena ¢i ziskané a ve
vztahu k vodicim pstim, jestli se jednd o jejich aktudlni nebo byvalé majitele ¢i s jakym

plemenem maji zkuSenosti.
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5.2. Technika sbéru dat a metody

Pro ucely sbéru dat v byl zvolen kvalitativni vyzkum. Hendl (2016) zminuje
definici kvalitativniho vyzkumu na zdkladé Creswella (1988): ,,Kvalitativni vyzkum je
proces hledani porozuméni zaloZeny na rtiznych metodologickych tradicich zkoumani
daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvaii komplexni holisticky
obraz, analyzuje rGzné typy textd, informuje o nazorech ucastniki vyzkumu a provadi

zkoumani v ptirozenych podminkéch.*

V ramci kvalitativniho vyzkumu byl pouzit polostrukturovany rozhovor. Jedna se
o typ rozhovoru, v némz je tazateli pfedepsana kostra (schéma) otazek, jejich formulace

a na vyznacenych mistech pouziti volného rozhovoru. (Vesela, 1999)

Schéma otazek, tedy pocet i jejich znéni bylo pro kazdého dotazovaného
respondenta stejné. Pouze u nékterych respondentt byly v rdmci téchto otazek provedeny
drobné zmény v podob¢ Uprav nebo dopliujicich otdzek zohlediujici individualitu a
zkuSenost daného respondenta. S vétSinou respondentt si tykdm a ve stejném duchu byly
1 pokladany otdzky, nicméné pro Ucely této prace jsem je nasledné upravil do 2. osoby
mnozného cisla, tedy pouzil jsem vykdni. Otazky 1 a 2 jsou uréeny primarné
k ptedstaveni dan¢ho ¢loveéka, navazani kontaktu s respondentem a jeho rozpovidani, byt
1 ony maji urcitou informac¢ni hodnotu. Otdzky 3 az 12 se zamétuji na vyhody a nevyhody

vodiciho psa z pohledu respondenta a jsou urceny k nasledné analyze.

5.3. Realizace vyzkumu

Realizace vyzkumu probihala od listopadu 2022 do ledna 2024. Rozhovory byly
vedeny nepravidelné v riznych ¢asovych rozestupech. Dany rozhovor byl vzdy ucinén

na misté v dany ¢as a neskladal se tak z vice ¢asové oddélenych fazi.

Rozhovory byl realizovany na rtiznych mistech, dohodnutych doptedu, vzdy bud’
osobn¢ nebo telefonicky. Pfevazovalo ale doméaci prostfedi respondenti, které jim bylo
znamé, snadno dostupné a kde jsme obé strany mely klid a soukromi. Pouze jeden

rozhovor byl veden ve vefejném prostoru zahradni restaurace. Deset z dvanacti rozhovora
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bylo vedeno osobnég, pouze dva byly provedeny pies telefon, a to z divodu piilisné

vzdalenosti mista bydli§t¢ respondent.

Pted zahajenim kazdého rozhovoru jsem respondenty sezndmil s moji praci a
ucelem naseho rozhovoru. Zaroven jsem jim zarucil, Zze v rdmeci skryti totoZznosti nebudou
uvedena piijmeni. Kfrestni jména zlstala zachovana, s ¢imz vSichni respondenti
souhlasili. Déle jsem pfislibil, Ze jejich vypoveédi budou vyuzity vyhradné pro studijni
ucely mé bakalaiské prace. Proto nebudou zvetejnény zadné nahravky, nybrz pouze

seznam otazek, jez byly pro rozhovor pouzity.

6. Rozhovory s vybranymi osobami s téZkym zrakovym postiZenim

Kamila

1. Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?

Jsem zcela nevidoma od narozeni. Pfi¢inu lékati neznaji.

2. Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého?

Mc¢la jsem dva psy a aktudlné madm jednoho psa ¢erného flat coated retrievera.

3. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Tak (pes) zrychluje clovéka, pomaha vyhledat objekty, které se hledaji hiif, jsou
v prostoru, ktery neni jasné definovany, je nepravidelny. Pes mi lip pomaha najit
Sikmou odbocku. Poskytuje fyzickou oporu. Mam pevny bod, ktery poméha nemit
pocit nejistoty. Pro nevidomého s holi je cesta zpatky jen dalsi cesta. Se psem je

to néco jin€ho, protoze rad chodi domu. Freddie, coz je muj aktualni vodici pes,
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moc ne, na rozdil od Vendulky. Na druhou stranu, se psem zjisti§ az za Cas, Ze
jdes Spatnym terénem. Uvédomis si to, az kdyz jdes déle Spatnou cestou. Z0zi se

to na cestu, kterou jdes, ale ve findle nevnimas cestu. Ma to ob¢ strany mince.

Jaky byl Vas vztah ke psim, neZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Pivodné jsem chtéla psa ne vodiciho, pouze jako spolecnika, protoze mam psy
rada. Vodiciho ne, protoZe v socialni bubliné panoval nazor, ze kdo ma psa, je
hloupy, protoZe to nezvladne sam. Pak jsem jej zménila, protoze jsem m¢la hodné
tras, a to se lip zvlada se psem. I kdyz jsem si potidila Vendulku, tak jsem jesté
nevédela, jestli je to dobfe. T¢Sila jsem se na ni jako na psa, ne moc jako na
kompenzacni pomucku. Pamatuji, Ze ze za¢atku Vendulce trvalo 4 mésice, nez
zrychlila. Doted’ je to pro m¢ obc¢as boj. Mam pocit, Ze jsem se nenarodila, abych
byla s vodicim psem. Dala jsem tomu tu $anci a vyslo to. Rekla jsem si, Ze kdyz

uz psa, tak aby byl vodici, at’ je uzitecny.

Jaké bylo Vase ofekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

V dobé¢, kdy jsem zadala o prvniho vodiciho, tak jsem méla dvé kamaradky, které
vodiciho psa vlastnily. Védéla jsem tedy, co od vodiciho psa ocekéavat, a ma
ocekavani tedy byla vice méné€ naplnéna. Ale 1 pies to jsem se rozhodla stravit
tyden na rekondici pro nevidomé drzitele vodicich psti, abych se s touto

problematikou vice seznamila.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil VaS Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Nezlepsil, na rozdil od pozdéji osleplych jsem neméla najednou vic pohybu.
Musela jsem se vic starat, najednou krmit, vencit atd., ale ted’ to vnimam

pozitivn¢. Brala jsem Vendulku v§ude mozné, ale ted’ to uz nedélam, jsem z toho
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unavenda. Ted napf. jsem byla na ubytovani a tam nerozliSovali vodiciho psa od
normalniho, co se tyce penéz. Je to jisté omezeni. Pendlovala jsem Jestiebi — Brno
s Vendulkou a zjistila jsem, Zze je z toho napjatd, coz jsem nedokdzala zlepsit.
Vnimam jeji pocity. VSichni se m¢ zacali ptat na psa. Na druhou stranu, zacalo
mé bavit chodit na psi hfisté. V domacim prostfedi na vesnici v Jestfebi to
zpusobilo zménu k lep§imu, protoze bez psa jsem neméla vili jit nékam sama.
Rodi¢e mi museli pomahat. Na mensi obci je pro mé pes lepsi, protoze tam mi
okoli umozni byt samostatn¢jsi. Hll je na vesnici ostuda. Neznamena to pro mé
pocit "hura, jsem samostatnd", ten pfichazi az se psem. Zacala jsem v Jestiebi
chodit vic sama. Vendula byla sice pfitéz na cesté¢ do Brna, ale celkove si to bez

ni neumim predstavit.

7. Pomohl vam vodici pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahu,

popr. jak zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Mné to pomohlo docela dost. Pes mi dodal sebevédomi a diky nému jsem se
odvazila vice cestovat i do zahrani¢i a poznévat lidi. Byla jsem tehdy jesté na
Skole, kdyZ jsem si pofidila prvniho vodiciho psa, a naopak jsem se docela stranila
lidi, coz se po pofizeni psa do zna€né miry zménilo. V rodin€ k néjaké zmené

nedoslo.

8. Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né narocna?

Finan¢né je to pro me¢ naro¢né, ale ja chodim do préce, takZe s tim moc problém
nemam. Musim fict, ze dfiv, do roku 2013 to bylo lepsi, ze jsem dostavala
ptispévek na vyzivu na vodiciho psa. Tehdy to tusim bylo 800 K¢, coz pokrylo
krmeni a n¢jaké dalsi drobné vydaje a celkové to pomohlo, kdyZ ¢lovék zrovna

nemél finance.

9. S jakymi problémy ¢i prekazkami se se psem potykate?
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10.

11.

12.

Jsou situace, kdy chiize se psem nepomaha. Poskytuje chlizi ve zndmém prostiedi.
V neznamém je to pouze ochrana, stejné nevis, kam mas jit. J& nastésti pouzivam
navigaci. S holi jsem chodila do 25 let a vSechno jsem si zautomatizovala. Pes je

pro m¢ veétsi problém, kdyz nefunguje nezli hul.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, pro¢?

Kdyz je to Gplné nova trasa nebo vyluka, tak nechci psa plést, a proto ho sebou
radéji neberu. Nechci psa zbytecné zmast. Ten to zatim nechape. Kdyz jdu nékam,
kde nebude misto, kam se mi nechce jit, tak ho neberu. Kdyz si chcei vic osahat
terén, jak to tam vypada, jak jsou dvete a chodniky, tak mé to vic bavi s holi.
Nejde mi jen o to se nékam dostat. Na druhou stranu, hlil neupozorni na piekazky,
které jsou vys$s§i nez hil. Clovék se musi vic soustfedit nez se psem. Musim si

hlidat kazdy krok, kdyz jdu s holi.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Pérkrat jsem na to narazila u meziméstskych autobusi, zejména kdyz fidici byli
cizinci. V takové chvili jsem se musela dohadovat a dusledné si trvat na svém,
aby mé nakonec pustili. Na druhou stranu musim podotknout, Ze jsem bez
problémt litala se psem na palubé letadlem. A letusky byly naopak ochotné a

vstiicné a nemély s tim problém.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyZ jdete s vodicim psem, nebo kdyzZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Ur¢ité, kdyz jdu s holi. Lidi uz dneska vi, co je vodici pes, takze se tolik nesnazi
pomahat. Navic Vendulka se dovede na nechténou pomoc zle podivat a Freddie

je cerny a velky, takZe to spoustu lidi odradi. A za to jsem docela rada. Jsem v
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Ilona

terénu hodn¢ samostatnd, tudiZz pomoc moc nepotiebuji, a naopak mé to spis
vyvede z rovnovahy, kdyz se mi nékdo snazi néjak radit nebo mé, nedej boze
nékam strkat. Ale, ze by mé to odrazovalo od vlastnictvi, i kdyby toho bylo hodné,

to urcité ne.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

k ni doSlo?

Jsem nevidoma od svych 57 let v dlisledku cukrovky prvniho typu.

Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého?

Aktualné mam kratce svého prvniho psa.

Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Bez lidského privodce nejsem vibec schopna chodit, maximalné si jit koupit za
roh néco do potravin, ale to je tak vSe. Ted’ co mam psa, tak jsem schopna se opé&t
vénovat mé velké zalibeé, kterou je péesi turistika. Stejné tak rizné prekdzky na
trase, zejména sloupy z levé strany mi délaly problémy, tak ted’ je m& Tyna vyhne
aja o tom ani nevim. Usnadiiuje mi pohyb po vSech smérech. Je to pro m¢ iZasné,

jak jsem najednou vice nezavisla na okoli.

Jaky byl Vas vztah ke psim, neZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Ja dobry. Velkou ¢ast svého zivota jsem stravila na venkove, kde jsme méli hodné
zvitat, hlavn¢é kozy, takZze to mam v sob&. Psy mam také rada. Momentalné

vlastnim kfiZzence z utulku. Ale fekla bych, ze to, jestli nékdo chce vodiciho psa,
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souvisi se samotnym vztahem ke pstim. J4 mam zndmého nevidomého a ten nema
psy rad. Nechce mit byt plny chlup, a tak si prosté vodiciho psa nepotidi. Vodici

pes je totiz porad pes.

Jaké bylo VasSe o¢ekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Pozjistovala jsem si co nejvic poznatkii o vodicich psech a doufala jsem, Ze budu
moci samostatné tam, kam jsem byla zvykla. Mam zde v Chomutové hodné ptatel
a nebudu muset obtézovat blizké a pratelé s tim, aby mi délali privodce. Také
jsou zde na sidlisti obrubniky ¢asto do oblouku a pfi technice chtize s holi nejsem
schopna urcit smér na protéjsi chodnik a opakované se mi stalo, Ze jsem $la Sikmo
a skoncila ve vozovce, coz bylo dost nebezpecné. Zatim jsem spokojena a musim

konstatovat, Ze toto o¢ekavani se naplnilo.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Ziji sama, a tudiz, neZ jsem méla psa, tak jsem byla omezena na placeny doprovod.
To pro mé bylo ne zrovna nejvhodnéjsi, protoze rdda chodim na delsi prochazky
a délam dalkovou turistiku. Se psem najednou miizu jit sama, kdyZ chei, coz
vnimam velmi pozitivné. Pfevazi to i néjaka drobna negativa, Ze musim fesit, kdyz
se tteba moje fenka n¢kde zacuchd a ja ji musim zavolat a zkratka davat na ni

pozor.

Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popf. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Urc¢ité ano. Vztahy s rodinou jsou stéle stejné, ale vylepsil mi vztahy celkove s
lidmi. Zacala jsem byt vice aktivni, chodit Castéji do Tyfloservisu, kde jiz mam

znamé, a tak jsem diky psovi Castéji s n€kym v kontaktu a mam vice socialni
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10.

interakce, coz mi vyhovuje. O nékteré udajné kamaradky jsem totiz kviili svému
oslepnuti pfisla, a to se mi ted’ vynahrazuje a fekla bych, Ze jsem téch dobrych

pozitivnich vztahii navézala jesté vice.

Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Finan¢ni naro¢nost psa vnimam jako dulezitou véc. Nakonec to byl i jeden z
divodu, jeden z faktorl, ktery rozhodoval o tom, jestli si vodiciho psa viibec
potidit. Méla jsem totiz pted Tynou jesté fenku malého plemene, a tak mam
zkuSenost, Ze 1 ona m¢ néco stala a tady u toho vétsiho jsem si lehko spocitala o
kolik to bude vic a ze to bude pro mé¢ naro¢né to zvladnout. Zatim to ale jde a ja
udélam vSechno pro to, abych to utahla i nadale. I kdybych méla néjak vice omezit

sama sebe, tak by mi to za to stélo.

S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chizi se psem potykate?

Jsem zacatecnik a v podstaté se jesté sZivame a ja sama se teprve ucim chodit se
psem. Navzdjem se jeste prizplisobujeme a slad'ujeme ve smyslu tempa a rytmu
chiize, daného prostiedi, m¢ intonace, rychlosti reagovani psa na okoli a podobn¢.
cesté a zatim z toho mam vesmés pozitivni pocity. Co jest€ musim zminit, tak jsou
¢ichaci cizi psi na volno. Ti moji Tynu dovedou hodné vyhodit z rovnovahy, coz

se ji teda ani nedivim. Popravd¢, nevim moc co s tim.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Pouze dokud jsem jej neméla. Chiize pouze s holi pro mé¢ ze zacatku byla hodné
naro¢na a ani ted’ to pro mé neni jednoduché. Mluvim zejména o situacich, kdy
né¢kdo nezodpoveédny postavi auto ptimo pied chodnik, kde je reliéfni dlazba nebo
se lidé postavi do cesty a zaregistruji mé, aZ kdyZ do nich narazim. Takové situace

se mi se psem nestavaji, takze ted’ uz si beru svou Tynu vSude s sebou.
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11.

12.

Radka

l.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Se psem zatim ne. Nemam ji dlouho a vSude, kde jsem zatim byla, to bylo v
pohod¢. Ale je pravda, Ze do obchodd chodim hlavné tam, kde uz jsem chodila

pted tim bez psa s privodcem, tak mé tam znaji.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtézuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyz jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Vitala bych to asi jediné v piipad¢, kdybych Sla sama a potiebovala v néjakym
provozu piejit silnici, kde je velky provoz. Ale, kdyZ mi otevie dvefe a fekne, at’
jdu? Ne, to pro me neni vitand pomoc. Na druhou stranu se mi stalo, Ze jsem §la
vyhodit odpadky a kluk na kole se zeptal, jestli chci pomoct. Tak jsem mu to
odsouhlasila, on mé pozadal, at’ podrzim jeho kolo a vyhodil mi ty odpadky. Ono
je to vlastné ve vysledku pozitivni, protoze z toho ma ten ¢lovék dobry pocit.
Nejhorsi je ¢astecna pomoc déland v dobré vife. Ten Clovek fekne tieba, Ze mi
podrzi dvete u vytahu, a ja nevim kde je drzi, v jaké jsou fazi otevieni, jestli stoji
za nimi nebo pfed nimi atd. OkamZité¢ meé to znejisti a je mi to hrozné neptijemné.
Naucila jsem se fikat: "Ne, nechte je zaviené, ja si je oteviu sama". Nebo kolikrat
nékdo nabidne na ulici pomoc, e vas nékam doprovodi. Clovéka to vytrhne z
konceptu a soustfedéni, a pak vas ten nahodny priivodce na né¢jakém misté opusti

a vy nevite, kde jste.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?

Nevidim od narozeni. Jsem nedonosend a k poSkozeni mého zraku doslo, kdyZz

jsem byla v inkubatoru.
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2. Kolik jste méla vodicich psii a mate aktuilné néjakého?

Me¢la jsem dva psy. Prvni border kolie mi nedavno umiel a ted mam nové

labradora, kterého ale chci vratit.

3. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Rekla bych, Ze vyhodou psa je, Ze je prosté rychlejsi, nez, kdyZ jsem jenom s holi.
Dokéze najit rizné prvky jako tfeba piechod, dvefe, schody, lavicky nebo
riziko, ze Clovék prehlidne tfeba otevieny kanal, ktery pes v de facto sto

procentech ptipadl vyhne.

4. Jaky byl Vas vztah ke pstim, nezZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Rekla bych, Ze pozitivni. N&jakého psa jsem méla vzdycky. Byt je pravda, Ze to

byli vesnicti boud’aci, o které jsem moc starat nemusela.

5. Jaké bylo Vase ofekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Ja& jsem vodiciho psa dlouho moc nechtéla. Nakonec jsem si to rozmyslela s tim,
Ze mi to pomuze byt trochu vic aktivni a také jsem si fikala, Ze by nebylo Spatné
mit néjakého partaka. S mym prvnim vodicim psem byly vSak n¢kolik mésict
problémy. Bylo to plemeno border colie a dé€lal mi to, Ze opakované utikal a snazil
se past, (pozn. v kynologicke terminologii pojem pdst znamend, Ze pes fixuje ocima
anebo obiha pohybujici se objekty) cokoliv §lo, od cizich pst po auta. Takze v
tomto to bylo jisté zklamani. Chtéla jsem ho i vratit. Myslim, ze nebyl moc dobfie
vycviceny. Ale postupné jsme si na sebe zvykli a sedlo si to. S druhym psem

Eliotem to bylo trochu jinak. Uplné jsme si od zagatku nesedli, zkratka se k sobé&
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moc nehodime, abych byla upfimnd. Tedy podruhé mé ocekavani naplnény

nebyly.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas Zivotni styl: k lepSimu ¢i

hor§imu?

Fajn na tom bylo, Ze jsem ziskala spoustu novych ptatel, jak mezi vidicimi, tak
mezi nevidicimi. Zacala jsem chodit na cvic¢ak, coz pro me bylo pozitivni z vice
diavodu. Kynologie se diky tomu stala mym konickem. Po nékolika letech souziti

jsem si dokonce navykla chodit na znamych trasach pouze se psem a bez hole.

Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, pop¥. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Mne¢ pes naopak zivot s prateli docela zkomplikoval. Ja jezdim za ptateli do jejich
domécnosti Némecka a tam zrovna pifitomnost psa moc nevitaji, takze jsem si

vétSinou musela shanét néjaké hlidani, coz byl trochu problém.

Co finan¢ni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Pecovat o psa se v§im vSudy je pro mé, vzhledem k tomu, Ze mam jinych konickda,
jako to cestovani vice, docela finanéné naro¢né. Musim totiz pfemyslet, zda si
néco takového mohu dovolit anebo to rad¢ji utratit za néco pro psa. To je jeden z

davodd, pro¢ Eliota chei vratit a dal§iho vodiciho psa uz nechci.

S jakymi problémy ¢i prekazkami se se psem potykate?

Protoze v soucasné dobé pracuji jako masérka na né€kolika pracovistich, tak se
bohuzel setkdvam s tim, Ze né€kterym mym klientim pfitomnost psa vadi.

Dokonce jeden z mych zaméstnavatelti mé poprosil, at’ radéji nechdvam psa doma,
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10.

11.

12

zvlaste, kdyz je venku hnusné. To je pro mé docela problém, protoze musim
shanét hlidani, které jsem nebyla schopna zajistit. Musim také uznat, Ze mij prvni
vodici pes nebyl svou povahou idedlni. Opakované se mi stalo, ze doslo na ulici
ke konfliktu s jinym. V jednom piipadé dokonce i s clovékem. Musim fict, ze tyto

zazitky mé dost stresovaly.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, pro¢?

Ano, obcas, a to navzdory tomu, ze kdyz jdu s holi $patn¢ zvladam vyskové
prekazky. Cinim tak, protoze s holi mam prehled o blizkém prostoru kolem sebe.
Vyhodou je, Ze to mi to pomaha v piedstave o tom, co se kolem mé nachazi. Mizu
si ty véci kolem sebe doslova osahat, coz pes nedokaze. Ten spi§ piekdzky fesi

tak, Ze je obejde.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Pracuji jako masérka a mam problém s tim, Ze ndm nafidili, Ze pes nesmi byt na
pracovisti kvtli chluptim. To bylo stresujici jak pro mé, tak pro toho psa, protoze

musel ¢ekat nékde sdm a ja na n¢j neméla dohled.

. Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,

kdyzZ jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi? MiiZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Kdyz jsem §la se psem, tak jsem pomoc prakticky nepotiebovala, ale na druhou
stranu, kdyz jdu s holi, tak se bez pomoci vetfejnosti neobejdu. Spis se da fict, ze
pomoc vetejnosti vitam. To je i chvile, kdy se mi lidé vice poméhaji. Ale Stve mé,
ze kdyz jdu se psem, tak se mi dostava pozornosti, kterd neni moc pifijemna. Ze

vSech vySe zminénych diivodl jsem se rozhodla, Ze se vratim k holi a psa nebudu
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Petr

dal nepouzivat. TudiZ ano, nevyzaddana pomoc byl pro m¢ jeden z faktort, ktery

ptispél k tomu vodiciho psa nemit, byt urcité ne jediny a hlavni.

Jste nevidomy nebo prakticky nevidomy? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?

Jsem zcela nevidomy od narozeni. Pfi¢ina mé zrakové vady neni znama, coz neni

moc obvyklé.

Kolik jste mél vodicich psii a mate aktualné néjakého? (Pro¢ Zadného

nemate?)

Mg¢l jsem jednoho a momentalné nemam zadného. Hlavnim divodem, pro¢ uz
jsem si dal§iho nepofidil je, ze mam narocnou praci, kdy jsem n€kdy osm hodin v

Praze v horku v nahravacim studiu a bylo by mi zkratka toho psa lito tam tahat.

Jak Vam pes celkové usnadiioval pohyb?

Pes mi usnadiioval chlizi zejména na dlouhych trasach, kdyZ jsem Sel tfeba od
zvladal ujit za hodinu. Dale mi pomaéhal ve vyhledani prvkl jako schodisté a
nemusel jsem se tak drzet lidi. Na druhou stranu vyjimecné se stalo, Ze pejsek Sel
na druhou stranu, ale to k tomu patfi, je to zvife, a to nikdy nebude fungovat na
sto procent. Dale bych chtél vyzdvihnout rychlost, piesnost a to, ze si nemusim

hlidat tolik piekazky, sousttedit se a mlizu si zkratka myslet na svoje véci.

Jaky byl Vas vztah ke psim, neZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?
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My skutecné prvni pes byl mij prvni vodici. Pfedtim jsem akorat byl, fekl bych
se psy v kontaktu a méli jsme labradorku, kterd byla akorat takova mazlici pro
dsti. Ale psy mam rad a vzdy jsem k nim mél pozitivni vztah. Rekl bych ale, Ze
nepejskar si zkratka vodiciho psa nepotidi. Nepejskare 1ze sice do vodiciho psa
natlacit, ale vezme si jednoho a dopadne to tak, ze jakmile mu doslouzi, tak ho da
n¢kam do dichodu a dalsiho uz si nepotidi. Vzdy to pro takového ¢lovéka bude

hlavné komplikace, spiS§ neZ pomocnik a partak.

Jaké bylo VaSe ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

J4 jsem si poftidil vodiciho psa rozumové, ba dalo by se fict, Ze jsem k tomu byl
dotlacen. Svou roli v tom sehraly osobni sympatie k cvicitelce a také to, ze jsem
se dal dohromady se sle¢nou, ktera byla pejskarka. Bez ni bych do toho asi nesel,
protoze ja jsem psa nikdy moc nechtél, protoze jsem pii své mobilité m¢l
pfesvédceni, Ze mi pes nepomiize. Mé ocekdvani splnilo to, Ze pes byl kamarad a
partdk. Co mé pozitivné piekvapilo bylo to, jak pes umi chodit, myslet a
predvidat. Ke zklaméani u mé nedoslo. Asi jedin€ z toho, ze ten pes ma kratky zivot
a je to partdk pouze na par let. A sotva jsme se poradné szili, tak pfisly jeji
zdravotni komplikace a musel jsem tu svou fenku nechévat doma, kdyZ jsem

nékam jel, coZ mé hodné mrzelo.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Rekl bych, 7e se néjak vyznamné&ji nezménil. Jezdil jsem se na Zelezniéni
nostalgické srazy pted psem, jezdil jsem i se psem. Ani bych nemohl fict, Ze mé
to dostalo vice do néjaké komunity mezi lidi, mezi majitele vodicich psii. Tuto
komunitu navic nevnimédm né&jak pozitivn€, takze bych to ani jako plus moc
nebral. A jestli to n&jak zvysi komunikaci s lidmi celkové, tak spi$ s takovymi,

kteti jsou ve vSem hrozné chytii, jednou mé podle nich pes dlouhé drapky,
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10.

podruhé kratké, jednou je moc hubeny, podruhé tlusty, takze neni moc o co stat,

to bych si radéji odpustil.

Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Mn¢ ani moc ne. V rodin€ se psem problém nikdo nema a ani s ptateli problém
neni. A ja byl zna¢né socidln¢ aktivni i pied psem, takze se zadna velkd zména

nekonala.

Co finan¢ni stranka, byla pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Jé vlastnim nahréavaci studio, a je$té pracuji jako masér a sluSné vydélavam, tudiz

pro mé péce o psa moc narocna neni.

S jakymi problémy ¢i prekazkami jste se se psem potykal?

Setkal jsem se s tim, Ze pes presel rozestavéné stavenisté a najednou mi klepal na
rameno Ukrajinec, jestli vim, Ze jsem Sel podle bagru a Ze letim po ndspu do jamy.
Takze n&jaké problémy obcas pii chlizi byly, ale nic zasadniho, abych kvili tomu

upoustél od vodiciho psa. K dlouhé bilé holi jsem se vratil kvili praci.

Chodil jste nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Jak jsem zminil vySe, vodiciho psa kvili praci jiz nemam, takZe se pohybuji vSude
pouze s holi, s kterou chodim od svych 14 let. Ale idedlni to neni. Pfedevs$im
pohybujici se lidé mi €ini problémy. Kdyz jsem mél psa, tak jsem chodil vyhradné
s nim, nebot’ to bylo piijemnéjsi, a celkové efektivnéjs$i ve smyslu uspory casu,
niz$i narocnosti se nékam dostat a soucasné mit moznost dostat se dal a diiv. To

je pro mé diilezité, kdyz cestuji denné do préace.
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11.

12.

Petra

Co pristup na konkrétni mista? Setkaval jste se s tim, Ze by Vas se psem

nékde (nepravem) odmitali pustit?

Nejvétsi problém jsem mél v kupé ve vlaku, kdyz byl pes n&jak mokry nebo
udajné Spinavy, tak se ostatni cestujici ozyvali. To mi docela vadilo. Ale kromé

toho, naptiklad v obchodech si nevzpomindm na né&jaké nepiijemnosti.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostavalo se Vam vic pomoci,
kdyz jste Sel s vodicim psem, nebo kdyZ jste se pohyboval pouze s holi? MuzZe

byt nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Kdyz ke mné nékdo pfiijde s tim, jestli potiebuji nastoupit do metra nebo do
tramvaje, tak pomoc pfijmu. Mam trochu strach, abych tim odmitnutim, byt’ dobte
minénym neodradil toho ¢lovéka k pomoci nékomu dalsimu, kdo ji bude opravdu
pottebovat. Takze pomoc vitdm, a piijimam i kdyZ ji zrovna nepotiebuji. A kdyz
uz odmitam, tak maximalné s tsmévem a slusné, aby ten ¢lovék nemél pocit, Ze
otravuje. Jedini, koho odmitdm striktn¢, jsou ndbozensti fanatici, protoze ti vi, ze
jim neutecu. A kdyz pomoc opravdu potiebuyji, tak si ji stejné¢ musim sehnat sam,
protoZze zakon schvalnosti funguje, Ze kdyZ zrovna potfebuji napf. najit néjaky
diim, tak nikdo nema ¢as, lidé jen radé€ji mlcky projdou kolem, kdyz je pozadam.
A co se tyce toho, kdy se mi lidé vic nabizeli s pomoci, tak urcité, kdyZ jsem
chodil s holi, ale zase se psem jsem se setkaval vic s témi, ktefi si chtéli psa

pohladit. Tézko fict, pro¢ tomu tak je.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?

Nevidim viibec od narozeni, a to kvuli zelenému zakalu.
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2. Kolik jste méla vodicich psii a mate aktuilné néjakého?

Aktualn€¢ mam svého ttetiho vodiciho psa.

3. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Se psem chodim prakticky vSude a jsem na to zvykla a pfijde mi to tak normalni.
Ale kdyz ndhodou musim jit nékam bez psa, piijde mi to pomalé, ¢loveék musi
davat vétsi pozor. Mam pocit, Ze se mi do cesty mota vice prekazek, protoze se

psem o nich ani nevim. Je to pro mé s tou holi zkratka jednim slovem strasné.

4. Jaky byl Vas vztah ke psiim, nez jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

J& jsem od malicka vyrustala se psy. Méli jsme kavalirku, dobrmanku, a jesté néco
dalsiho. Mama chodila na cvicak, uz kdyz jsem byla mala, tudiz se da fict, ze

pochazim z pejskatské rodiny. Takze mij vztah ke pstiim byl vzdy kladny.

5. Jaké bylo Vase ofekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Zklamani urcité ne. Svého prvniho vodiciho psa jsem si pofidila v dobé, kdy jsme
pfisli o kavalirku. Mohlo mi tehdy byt néjakych ¢trnact, patnéct let. Zacali jsme
totiz délat predvychovu pro vycvikovou Skolu v Jinonicich. Diky tomu jsme méli
doma kiizenku zlatého retrievera a labradora, ktera byla naprosto uzasnd. Na
popud mamy jsem s jeji pomoci a podomacku vyrobenym postrojem zacala
chodit, a to mé velmi zaujalo. Psovi jsem prve nev¢fila, ale pak to bylo fajn.
Clovék nemusel déavat tolik pozor a cesty samy o sobé& byly veselejsi, protoze
¢loveék najednou Sel s néjakym part’dkem, byt ¢tyifnohym. O néco pozdéji jsme
jeste méli na predvychovu fenku labradora, jez uz jsem chtéla pro sebe coby
vodici. Ta si ale utrhla kolenni vazy, a to nakonec tedy nedopadlo. Dalsi byla mala

zlutd labradorka, kde jsem zase feSila problém s tim, Ze jsem ji nechtéla davat
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kastrovat (pozn. standardné se i feny davaji kastrovat, pokud jdou vodit) s ¢imz
mi nebylo vyhovéno a fena méla problémy se Stitnou Zlazou. Nakonec vysla ¢erna
flatice, s kterou jsem byla spokojena a ma ocekavani s nabytymi zkuSenostmi z

détstvi se tak splnily.

6. Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Va§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Toto mam podobné jak Petr. Pes mi néjak zivotni styl zdsadn€ neovlivnil. To spis

dvé déti, které mam.

7. Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

J& jsem se vzdy pohybovala v komunité pejskaii a neumim si predstavit jiné lidi
nez takové, které jsou k tomu piiznivé naklonéni. Ale musim fict, Ze na takovéto
zbézné navazovani vztahl ku ptikladu na ulici je ten pes lepsi. Funguje totiZ jako
prostiednik ke komunikaci. Asi takova vyjimka je moje aktualni vodici velka
cernd fena némeckého ovcdka. Té se lidi obCas boji, a tak si napiiklad na

predzahradkéch radéji odsedavaji dal, kdyz tam s ni ptijdu.

8. Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né narocna?

Ja 7iji s Petrem, s mym manzelem, a na péci o psa se podilime spolecné, tudiz je

to pro me¢ dobte zvladatelné.

9. Setkala jste se pri chiizi se psem s néjakymi problémy a prekazkami?
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10.

11.

12.

Néjaké drobné problémy se vyskytly. Tomu se nelze stoprocentné vyhnout.
Jednou mé vlastné¢ moje Enarka stdhla v lese do rybnika. Ale jinak je témér

bezproblémové.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Minimaln¢, mozna kdyz jdu vyhodit odpadky a Enarka spi, tak ji nebudim a jdu

pouze s holi, ale jinak ne. Docela jsem si odvykla a neni to pro mé zrovna

24

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

J& jsem chodila do specialni Skoly pro nevidomé, kde tehdejsi feditel zakazal mit
ve $kole s sebou vodici psy. Resilo se to tak, ze tam vzdy rano mamka musela
prijet a moji tehdejsi vodici Enaru vyzvednout a pak mi ji pfed koncem vyucovani
zase piivést. TakZe paradoxné, jediné misto, kde mé takto omezovaly, byla Skola

uréend pro nevidomé.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyZ jdete s vodicim psem, nebo kdyzZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Zélezi na tom, jaka to je pomoc. KdyZ je to pomoc, kterou ¢lovek potiebuje, tak
si myslim, ze ji ¢lovék rad pfijme, ale pomoc typu ,,pojd’te, j& Vam pomuzu* a
nesou té pomalu az do autobusu, tak takova pomoc mi vadi. Ale nefekla bych, ze
je n¢jakého typu pomoci vice. Celkové 1idé nabizi pomoc v dnesni dobé dost
malo. Zejména ve vétSich méstech je to horsi. Lidé jsou tam vice uspéchani. A na
druhou stranu, kdyz néjakou pomoc pottebuji, tak se také setkadvam s odpovéd'mi
typu ,,Prominte, nemam cas“ ¢i ,,Omlouvam se, mn¢ jede metro“. Velkym

problémem jsou sluchétka, nebot’ lidé mé zkratka neslysi, kdyz néco potiebuyji.
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Jaké pomoci se mi dostava vice, nedokazu posoudit, ale rozhodné mi vadi vic ta
se psem. Nestastné je zejména, kdyz mi toho psa chyti a nékam tahnou pry¢. Pes
v tu chvili pak piestane zcela fungovat. Myslim, Ze v principu je problémem
Spatna osvéta. Dnes ji totiz déla kazdy, kdo nevidi a mé bilou hul. Takze je to
Zasto §patnd osvéta, a to zanechava v lidech negativni stopy. Rekla bych, Ze to je
horsi nez pted deseti, patnacti lety. A ano, mize to ¢loveéka od psa odradit. M€ ne,

ale ja tyto véci az tak nefesim, ale véiim, ze nékoho ano.

Monika

1.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

k ni doSlo?

Mrve .

Jsem prakticky nevidoma. Pfi¢inou je o¢ni vada z inkubatoru, ktera je nastésti

dlouhodobeé stabilizovana.

Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého?

Aktualné mam svého tietiho vodiciho psa, s kterym chodim pfevazné na vesnici.
Prvniho jsem si pofidila ve svych 26 letech a pak jsem vzdy, pouze s kratkymi

prestavkami néjakého méla.

Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Nejvic mi usnadiiuje pohyb v tom, ze ¢loveék se pti chlizi nemusi tolik soustiedit
a muze si i v klidu o né¢em premyslet. Tohle je dilezité zejména v neznamém
prostiedi. Samoziejmé mi pomaha celkové s tim pohybem a zlepSuje moji
mobilitu. Napf. feknu povel ,,dvefe, pejsek mi je najde a nemusim je sama néjak
pracné hledat, ptat se nékoho. To samé vyhleddvani schodu; pes se u nich zastavi,
kdeZto holi je nemusim registrovat a zjistim, Ze tam jsou, az kdyz do nich narazim

nohou. Zkratka, nemusim byt tak moc opatrna.
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4. Jaky byl Vas vztah ke psiim, nezZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Kdyz jsem byla mal4, tak jsme doma méli néjaké ovcandy a Spice. Psy jsem méla
vzdy rada a vzdy jsem n¢jakého vlastniho chtéla mit. Jakmile se naskytla moznost
poftidit si vodiciho psa, tak jsem nevahala, protoze to mi poskytlo velky ptinos do
zivota hned ze dvou divodd, tykajicich se jak vodéni, tak samotného vlastnictvi

toho zvifete, jako spolecnika.

5. Jaké bylo Vase ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, pred¢il tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Ja to tehdy néjak nefesila. S vodicimi psy jsem pied pofizenim si svého prvniho

nikdy do styku nepfisla, takze ja Zadné ocekévani ani neméla.

6. Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Ze zacatku, dokud jsem neméla déti, tak jsem psem hodné zila a vSe jsem vnimala
pozitivné a nic neteSila. Postupné, jak Cloveék starne, tak dojde na takové ty
situace, Ze se rano nebo vecer nechce jit ven. Na druhou stranu, uvédomuyji si, ze
to, Ze m¢ vytahne, mi poméha zdravotné, ale v kone¢ném disledku i psychicky.
Azbych tekla, Ze mé& dostava ze dna. Nebyt Caesara, tak uz bych skoncila v n¢jaké

psychiatrické 1écebné.

7. Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popf. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

U mé¢ byl vzdy problém rodina, protoZe ta nikdy nepftijala to, Ze mam vodiciho
psa. Mysli si, Ze jej nepotiebuji. Je to z toho diivodu, ze hlavné mdj tata, ale ani
ostatni neakceptovali, zZe jsem prakticky nevidoma. Dokonce m¢ stale dodnes od
psa odrazuji. Jinak vnimdm vodiciho psa jako piekazku v tom najit si, a hlavné

udrzet néjaky dlouhodobéjsi vztah, protoze muzi s tim ¢asto maji problém, Ze se

jim Udajné nevénuji na ukor toho psa. V navazovani kontaktli, v tom smyslu, ze
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si Clovek spiSe zacne s nékym povidat to urcit¢ pomuze. A jelikoz bydlim na
vesnici, tak musim podotknout, Ze lidé zde koncept vodiciho psa evidentné stale
moc nechépou. Pes je pro n€ néco, co ma byt idedlné privazano u boudy. Nepanuje
zde pro to tolik pochopeni, coz se tyka i sbéru exkrementti, kdy se mi obcas stava,
ze na m¢ kvuli tomu kii¢i a nenechaji si vysvétlit, ze nevidim. Tedy, v tomto to

vztahy s vefejnosti zhorSuje.

8. Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Vzhledem k tomu, Ze kupuji spiSe drazsi granule nebo chodim obcas na veterinu,
tak je to pro mé docela financné naro¢né. Chybi mi dfive zruSeny mési¢ni

prispevek na péci o vodiciho psa.

9. S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chiizi se psem potykate?

Nejvétsi problém byl, kdyz byly déti malé do 5 let a j& je musela vodit. To jsem
uplné v kombinaci se psem nezvladala, a tak jsem radéji n€kdy séhla pouze po té
holi. Dal$i negativum, které ale vnimam u sebe, a ne u toho psa je to, Ze néco
ukoukam. Je to déno tim, Ze to zvife si to uvédomi, Ze jsem si sama schopna
vSimnout piekazky, a tudiz se samo prestane tolik snazit, aby ji aktivné vyhnulo.
A to se mi pak muZe v situaci, kdy tu prekdzku neregistruji, vymstit. Nastésti, ale
muj aktudlni vodici pes Caesar pochopil, Ze za tmy, kdy nevidim viibec, se musi
vice snazit. V tomto maji psi zcela nevidomych, respektive jejich majitelé urcitou
vyhodu. Z praktického hlediska byvaji problém letni pfedsunuté zahradky, zké
chodniky nebo sloupy uprostied chodniku. To je leckdy pro toho psa narocné to

fesit.

10. Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?
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11.

12.

Neékdy chodim pouze s holi, protoze ne vSude s sebou mazu brat psa. Napi. na
koncerté, kam chodim zpivat, to neni z praktickych divodu vzdy mozné. Ale

jinak, kdyz to neni velka prekazka, tak si psa s sebou beru, kam jen to lze.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Ted uz je to ptece jen o trochu lepsi, ale diiv se mi to hodné stdvalo v nékterych
malych obchodech, kde prodavali Vietnamci. S tim mi pomahala jedna znama

nevidomad, ktera tam vzdy nabéhla a situaci vykomunikovala.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyz jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Vitam pomoc veiejnosti, za piedpokladu, ze se jedna o pomoc typu ,,dobry den,
potiebujete piejit?‘. VyloZené nemam rada a nestojim o pomoc, kdyZ jdu se psem
a nékdo mi ho chytne za vodi¢ nebo naopak mé za hiil a nékam nas tahne a tlaci.
Nejvic mi vadi nedisciplinovanost lidi v tom smyslu, Ze hladi psa, aniz by se
zeptali nebo maji riizné piedsudky, Ze vodici pes nesmi zazlobit a podobné. Casté
je také mlaskani a piskani na psa béhem jeho vykonu ¢innosti. Obtizné jsou téz
jizlivé az Gito€né poznamky od cizich lidi, ktefi mné tykaji s tim, Ze maj pes je
tlusty. Anebo si ke mné celkové chovaji, jako bych byla zaroven 1 néjak mentalné
postizend, a to jenom protoze nevidim. Toto chovani vnimam jako nepfijatelné a
vypozorovala jsem, Ze se d€je prevazné na vesnici, kde vodici pes je stadle vnimadm
jako néco zvlastniho, néco, co neni pochopeno. K tomu, kdy se mi dostava pomoc
Castéji, tak bych tekla, ze pes je takovy prostfednik a Castéji se mi ji dostava, kdyz
jdu s nim. Dokonce, jsem na zaklad¢ tohoto, po timrti svého druhého vodiciho psa
dost zvazovala, jestli si jesté néjakého potidit. Ta negativni pomoc vefejnosti je

pro m¢ velké minus ohledné vlastnictvi vodiciho psa.
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Vaclav

1.

Jste nevidomy nebo prakticky nevidomy? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doSlo?

Ja od narozeni nevidim na levé oko a na pravém jsem mél pouze malou zrakovou

vadu. Zcela jsem oslepl jesté v détstvi po srazce s cyklistou.

Kolik jste mél vodicich psti a mate aktualné néjakého?

Prvni jsem mél ov€andu a pak dva labradory, takze celkem tii.

Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

To pravé navazuje na ten muj temperament. Tim, Ze mam toho psa, tak jsem
takovy klidnéjsi. Je to z toho dlivodu, Ze on mé& nékdy, dalo by se fict, kroti. Je
totiz velice inteligentni, znd mé, vi, jaky jsem, a déla to védomé. Proto si beru
Ronnyho vzdy, kdyZ jdu ven. Jsem na n¢j uZ hodné fixovany a on na m¢. Kdyz
vylezu z bytu, tak on uz netrpélivé stoji u dvefi, Ze chce také jit. Co se tyce
prostorové orientace, ta se mi po pofizeni psa rozhodné zlepSila. Diiv jsem Sel
pomalu v misté, kde jsem to neznal. Ted’, jak mé ten pes vede, ukaze schody,
zastavi, dojde na nddrazi na spravné nastupisté, odkud jede vlak, sam najde ve
vlaku sedacku, kde je prazdné misto, zkratka probiha ta vzajemna souhra, tak si

muzu dovolit to jen prolitnout.

Jaky byl Vas vztah ke psiim, nezZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Ja mél psy vzdy rad. Ronny je maj tieti vodici pes, a 1 predtim jsem m¢l jezevcika
Sisinku, coz byl spis takovy pejsek do postele. Ja se psy prozil hodné radosti a
srandy. Jako maly 6—7lety kluk, kdyz jsem bydlel v Uherském Brodég, jsem
potkaval jednoho velkého psa, ktery byl vzdy na volno. Ja jsem se ho hodné bal a

78



sotva jsem ho vidél, tak jsem utikal pry¢. Doted” si pamatuji jeho jméno — Ore.
Jednou, kdyz jsem Sel ze stadionu, tak ke mné¢ ptisel a zacal m¢ oCuchévat. J& jsem
ho pohladil a pes mé¢ nésledoval az k ndm do bytu, kde si lehl pod stil a byla

pohoda. Tehdy se zacal vytvaret mlj pozitivni vztah ke psim jako takovym.

Jaké bylo Vase ofekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Pravda je takova, ze ja mé¢l vzdy dobrou orientaci, nebal jsem se cestovat a psa
nikdy moc nechtél, protoze jsem byl zvykly hybat se jen s holi a pfed svym prvnim
vodicim jsem nikdy nem¢l takhle vycviceného. Nakonec mé tehdy pani cvicitelka
pfesvédcila, at’ si jej pofidim. Takhle zpétné miizu fict, Ze to mé ocekavani
ptedcilo. Do té doby mé viibec nenapadlo, jak moc to zviife mize pomoct a vlastné
zmeénit cely zivot v tom dobrém smyslu. Ale nebylo to tfeba kvili tomu, Ze bych

si myslel, ze to je to n¢jaka starost, to ne.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Mn¢ uz hodné zmeénila zivot ta jezevCice Sisinka. Dostal jsem ji tehdy po
tragickém umrti mé tehdejsi ptitelkyné. Byla to pro mé& doslova injekce, ktera mi
hodné pomohla ohledné psychiky. Najednou jsem mél novou zalibu a tim bylo
starat se o toho psa, vencit jej, chodit na veterinu, krmit jej a prosté¢ mit vice té
naplné. Pomohlo mi to tedy v tom, Ze jsem zacal zit jiny Zivotni styl, ktery mi vic
vyhovoval, a to se pak i tadhlo s témi dal$imi, ktetfi uz byli vodici. Ti pak jeste
navazali v tom, Ze mi pomohli zlepS$it tu mobilitu, a hlavné¢ mi spole¢né s

pfibyvajicim v€kem dodali pocit jistoty.

Pomohl Vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahu, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?
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J& byl vzdy dost osamély. Diky vodicimu psovi jsem se dostal vice do slepecké
komunity, zacal jezdit na soutéze, ucastnit se rekondici a podobné. Dokonce jsem

si na zakladé toho nasel 1 svou aktualni Zenu, s kterou mam syna.

Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Je to pro mé¢ docela dost naro¢né. Obcas se musim rozhodnout, jestli radéji dopteji
néco psovi nebo sobé. Musel jsem ku ptikladu kvili psovi omezit koufeni nebo si
nemuZu tak ¢asto dovolit chodit posedét do hospody. Skoro si 1 nékdy fikam, jestli

mi to za to stoji toho psa mit.

S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chiizi se psem potykate?

Problémy jsem mél se svym prvnim vodicim psem — némeckym ov¢akem Fionou.
Hlavné mi vadilo, ze moc tahla. To se jest¢ zhorSilo, kdyz ji v Praze napadl
rotvajler, ktery na ni z ni¢eho nic vyskocil. Ona se pak bala, a kdyz vidéla na ulici
psa, tak odmitla jit, pouze si lehla a vréela. Tenhle problém a ani moc néjaké jiné
s mym Ronnym, co madm ted’, ale nemdm. J4 se totiz pohybuji vyhradné po
trasach, které¢ mam vychozené, a tak je zvladame bez potizi. Jedin€ snad, kdyz se
objevi n¢jaka drobnd zména jako vypadlad dlazdicka v chodniku, tak takovou

drobnost si ten pes nemusi v§imnout a ja Skobrtnu, ale to je asi tak v§echno.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Ano, s holi nemam problémy, protoze ji pouzivam uz velmi dlouho, ani se za ni
tteba nestydim jako n¢kdo, kdo ma pocit, Ze to o ném do Sirokého okoli kiici, ze
je zrakové postizeny. Mam také dobrou ptedstavivost, takze nékdy chodim
dokonce i bez hole a bez psa, a to pomérné rychle. Na to jsem také parkrat dojel
riznymi nehodami a urazy, napi. kdyz jsem spadnul do metra. Ted uz ale jak jsem
star8i, tak uz tolik ani ty del$i vzdalenosti neriskuji a toho psa si vezmu, protoze

to je zkratka jistota.
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12.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

J& s timto problém neméam. Ronny je velky, ale hodny, a tak se ho zaroven lidi

boji a zaroveil ho maji radi, kdyz uvidi, jaky je to dobrak.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtézuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyz jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi? MuZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Kdyz jsem se psem, tak mé to obtézuje, a to i kdyz je to vétSinou v dobrém. At
jsem kdekoliv — ve vlaku, na ulici nebo na posté, tak se snazim kazdého taktné
upozornit, Ze mi nema na psa sahat, Ze pak bude rozhozeny. Lidi ale stejn¢ maji
tendenci to délat. Na druhou stranu ta pomoc mi neni vzdy na obtiz. Nékdy ji i
piijmu. Ted’ chodim vyhradné se psem, ale diiv jsem zase pouzival pouze hiil, a
to musim fict, ze si m& malokdy n¢kdo v§iml. Ba naopak jsem se dostal Castéji i
do nepfijemné situace, kdy mi n¢kdo vyhrozoval s tim, ze m¢ pfepadne, okrade
nebo mi fyzicky ublizi. To se psem neni, ale celkové lidé, hlavné Zeny vice nabizi
pomoc jako takovou. A tyhle véci mé od toho mit Ronnyho nikdy neodrazovaly,
nebot jak fikam, ne vzdy je to negativni. Obcas to, ze ¢lovéku pomahaji, kdyz

vidi psa, alespofi pomiiZe navazat s nékym néjaky kontakt, prohodit par slov.

Karolina

1.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?

Od malic¢ka trpim neurologickym onemocnénim, které se mi postupné zhorsuje.
Z tohoto divodu jsem od svych dvaceti let na voziku. Zaroven trpim atrofii

zrakového nervu a jsem tedy prakticky nevidoma.

81



2. Kolik jste méla vodicich psii a mate aktuilné néjakého?

Momentalné mam svého druhého psa, oba labradofi.

3. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Dokaze mi oznacit chodnik, obrubnik, ptechod ¢i tlaCitko pted pfechodem. Vleze
na piechod, aby mi zastavil jedouci auto. Nebo mi néjakou prekazku vyhleda ¢i
me od ni odtdhne. Hodné mi pomaha v tom, Ze kdyZ mam néjaky sviij Spatny stav,
tak na me skoci a zacne mé¢ olizovat, a to m¢ uklidni a mohu dal pokra¢ovat. Doma

mé pfi té samé situaci zalehne a nepusti.

4. Jaky byl Vas vztah ke psiim, nez jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Ja méla pfed svym prvnim vodicim psem canisterapeutického psa — Zlatého
retrievera. Ten byl hodné bojacny, a to byl problém. Naptiklad se mi stalo, ze se
lekl n¢jaké cedule a byl schopen mé shodit, jelikoZz jsem tehdy chodila jesté o
berlich. Stejné tak na pfechodu mi podrazil nohy a utekl. Pak uZ jsem méla
vycvicenou vodici labradorku, kterou madm dosud. Respektive ona ty vodici prvky
a linie neum¢la. Ale v détstvi jsem m¢éla také labradora, ktery byl urcen k tomu,
aby mi pomahal. JelikoZ mé ale rodina tyrala, tak jsem nezvladla dat fadny vycvik
aumél jen to, co jsem ho naucila a tedy jen néjaké zakladni povely. Hlavné mi ale

slouzil jako kamarad. Vztah ke zvifatim jsem tedy méla vzdy.

5. Jaké bylo Vase ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

K Zadnému zklamani u mého aktudlniho pejska nedoslo. Ten se uci 1 to co nemusi

a fekla bych, ze spliuje vSe i nad mé ocekavani.
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6. Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Va§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu?

Je to urcita prace, starost navic, ale m¢ to viibec nezatézuje. Ba naopak, déla mi
to radost. Kdyz jdu s Gampikem ven, tak si ho obléknu, kdyz se vratim, tak ho
zase svléknu. Ani mi nevadi, kdy? tieba prii. Jsem rada, e mé vytahne ven. Rekla
bych, ze mi to vlilo novou silu do zivota. Kviilli Gampikovi jsem zacala vic
trénovat. Diky tomu, Ze se o n¢j mohu opfit, tak se dvakrat za den piesunu z voziku

do postele a zpatky. Je tam zkratka urcity posun.

7. Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Ja mam socialni fobii a mam velky problém s tim, Ze m¢ cizi lidé vice kontaktuji,
byt se jedna jen o to, ze na m¢ mluvi na ulici. Hrozi, Ze mi to vyvola zachvat
paniky. TakZe toto mi vadi, ale jelikoz si Zivot bez vodiciho psa nedovedu
pfedstavit, tak to pro mé& neni diivod se jej vzdat. Beru jej zkratka jako svého
nerozluéného partdka, ktery mi vliéva krev do zil a dodava pocit sebejistoty, praveé

1 mezi témi lidmi.

8. Co financni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né narocna?

Méme aktudlné dva psy, svého soucasného Gampa a jesteé starou, téz vodici Viky,
takze s tim financovanim je trochu problém. Zejména veterina je draha. Ale

zvladame to.

9. S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chiizi se psem potykate?

Potykam se s tim, ze tu mame tu takovy chodnik, po kterém se $patné jede. A oni
tam ted’ nové dali kontejnery, které jsou v cesté. A stalo se mi, Ze jsem do téch

kontejnerti narazila, protoze Gampik mi to oznacil, jakoze tam mtzu. Problém je
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10.

11.

12.

také, kdyZz na chodniku zastavi sanitka a Gampik mé taha ptes travu, kde se mi

Spatné jede. Zkratka n¢jaka mimoradna prekéazka.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi (s vozikem)? Pokud ano, pro¢?

Diiv ano, ted’ uz rad€ji pouze s manzelem, ktery mé veze anebo se psem. Bez psa
se mi stavalo, Ze jsem narazila do obyc¢ejné lampy ¢i spadla do kanélu. Problém
pro m¢ byly také vyskové piekazky, byt na voziku je ¢lovek niz, takze v tomto je

to asi vyhoda.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

J& jsem zaroven na vozicku, a to lidi zvladnou dobfe registrovat, ze jsem opravdu

handicapovana. Nemam tedy s timto problém, pousti m¢ vSude.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyZ jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi (na voziku)?

MiiZe byt nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Bud’ jdu s manZzelem, ktery mé veze, a to se mi pak nedostava zadné pomoci anebo
ted’ s Gampikem, a to mi ob¢as nékdo pomaha. A musim fict, Ze to neméam rada.
Mam fobii, kdyz se mi lidé snazi pomoct. Obcas se m¢ ptaji, jestli nechci prevést
nebo pohlidat pejska, ale to ja opravdu nechci. Asi nejhorsi je, kdyz se nezeptaji,
vezmou psa za vodi€¢ a tdhnou jej za vodi¢. Dovedu si predstavit, ze kdyby toho

bylo hodné, tak by mé to mohlo odradit od toho poftidit si dalSiho vodiciho psa.
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Renata

1.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doSlo?

Jsem prakticky nevidoma, jelikoz od narozeni trpim aniridii, tedy vrozenou o¢ni
vadou, ktera se projevuje ¢asteCnou nebo uplnou absenci duhovky a vyrazné Sirsi
panenkou. To zplsobuje silnou svétloplachost a ztratu vidéni za slunecného a

jasného pocasi.

4

Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého? (Pro¢ Zadného

nemate?)

Méla jsem dva vodici psy, ale ted’ nemam zadného. Je to z toho diivodu, ze mam
z minulosti finan¢ni nesrovnalost s jinou kompenzacni pomitickou, a tudiz mi Grad
jiz za4dny dalsi ptispévek na jakoukoliv kompenzacni pomiicku, véetné vodiciho
psa nepfizna. Také se mi dost zménil Zivot, hlavné prace a ja bych jej momentalné
neméla kde vencit. No, a v neposledni fad¢ jsem jednoduse psa vymeénila za muze,
a to ne proto, Ze by mé k tomu né&jak nutil a psa nechtél, ale z vlastni iniciativy.
Dtvod je prakticky, kdyZ jdu s nim, tak mi naptiklad pfecte napisy, co kde je a

které ja uz nepiectu.

Jak Vam pes celkové usnadiioval pohyb?

Pes, ktery je dobie vycvi¢eny mi hodné pomahal v tom, ze mé na dané naucené
trase vedl do takové miry, Ze jsem se na tu trasu nemusela ani moc soustiedit.
Stacilo, kdyz mél zadéani a zkratka tam doSel. Kdyz zastavil, tak jsem véd¢la, ze
tam je néco, n¢jaka prekazka, tak jsem az pak musela zjistit co tam je. Pes mi

celkoveé pomohl v tom, Ze mi sniZoval potiebu soustfedéni se.

4. Jaky byl Vas vztah ke psiim, nez jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?
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Muj vztah ke psim byl vzdy hodné¢ dobry. Jako dité jsem touzila mit néjakého
psa, né¢jakého mazlika, coz mi nebylo dovoleno, protoze rodi¢e mi nedivérovali,
ze se o n¢j zvladnu postarat. Svého prvniho vodiciho psa jsem tak pojala jako
svého partdka a kompenzovala jsem si pravé to, ze jsem to v détstvi nem¢la.

Maximaln¢ jsme doma méli andulky, ale to zkratka neni ono.

Jaké bylo Vase ofekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doSlo k jistému zklamani?

Co se ty¢e mé¢, tak urcité ke zklamani nedoslo. Splnila jsem si sviij sen a pes mi
usnadiioval 1 samotu, kdyz jsem n€kdy byla sama. Kdyz jsem byla v né&jaké
situaci, kdy mi bylo téZko, ten pes mi vzdy pomohl. Byla to pro mé predev§im
psychicka opora. Dalsi véci, kterou jsem si na své Olince cenila, bylo to, Ze vodila
pouze a jenom m¢ a zcela se prizptsobila mym potfebam. Kdyz jsem do ni drcla,

tak presn¢ védéla, co a pro¢ a uhnula kam méla.

Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas Zivotni styl: k lepSimu ¢i

hor§imu? Vnimate to pozitivné/negativné?

Zivotni styl se zménil dost, protoZe jsem se o toho psa musela n&jakym zptisobem
starat. Moje pasivita, ktera znamenala pfijit doml a tam se povalovat se zménila
v to, Ze jsem musela vyrazit do terénu a toho psa vyvencit, zatidit, udélat... Takze
najednou ptibylo hodné povinnosti. Ale vnimam to pozitivng, jako obohaceni, ze
m¢é ten pes vytahl ven, byt’ se mi nékdy nechtélo. Ale zase je to o té souhte, nékdy
ji tieba bylo Spatné, tak jsem musela pockat, no a pak zase mné bylo zle, tak zase

ona musela pockat.

Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popfr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?
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U mé to bylo tak, Ze pofizeni si vodiciho psa narusilo vztahy s rodici, zejména s
otcem. Ten totiz neni z hygienickych diivod schopen vystat psa v byté. Nékolikrat
jsme se kvuli tomu nepohodli, a tak se jiz navs§tévujeme pouze ziidka. Co se tyce
kontaktu s okolim, tak mi vlastnictvi psa pomohlo v navazovéani vztahti. A
vzhledem k tomu, Ze Ollie byla ¢erna, tak to zase naopak odrazovalo potencialni
zlodéje, coz jsem brala jako velké plus. Pfitom byla hodna a nic by neud¢lala, ale

to oni neveédi.

Co finan¢ni stranka, byla pro Vas péce o psa finan¢né narocna?

Finanéni narocnost péce o vodiciho psa je pro mé jeden z dlivodu, proc€ si jej
nemiizu pofidit, ani kdyby mi to skrz ten Gfad bylo proplaceno. Rozhodla jsem se
radéji alespon pro malého nevodiciho yorkshiera. Ten stoji mén¢ a naplni tu mou

potiebu mit psa.

S jakymi problémy ¢i prekazkami jste se pri chiizi se psem potykala?

Asi jsem se nesetkala, protoZe ta moje fenka byla tak inteligentni, a tak vSechno
uméla, Ze tieba perfektné vyhybala i1 louze, lezici plechovky na zemi a podobné
drobné prekazky. Ja jsem ji za to v tu chvili, kdyZ to ud€lala, pochvalila, ale
parkrat se mi stalo, Ze mi okoli tvrdilo, Ze se poniZuji pod uroven psa. Takze akorat

pouze tyto ojedinélé ptipady negativnich reakci lidi.

Chodila jste nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc?

Pouze s holi hodim velmi malo, i kdyZ jsem méla psa i ted’. VétSinou, kdyz bych
méla jit nékam sama, tak jdu radéji vzdy s privodcem, protoZe ho mam v podobé
svého piitele k dispozici, ale zvladam to i sama bez hole. Vyjimka jsou situace,
kdy je slunecno, v takové chvili hodné Spatné vidim a hil si vezmu. Tim, Ze néco

ukoukam, tak se do n¢jakych velkych problémi s holi nedostdvam. Maximalné,
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12.

kdyZ néco neni vyznaceno moc vyrazné a splyva to s chodnikem vzhledem nebo

barvou, jako tfeba sloup, tak se mi parkrat stalo, Ze jsem do n¢j narazila.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavala jste se s tim, Ze by Vas se psem

nékde (nepravem) odmitali pustit?

Obcas jsem na to narazela. Ale jelikoz mam vysoké sebevédomi a ostrou pusu,
tak jsem si sva prava vzdy vydupala. Nicméné, jestli mi chybi n¢jaka osvéta
ohledné ptistupovych prav nevidomych s vodicim psem, tak jsou to rlizni vratni a
hlida¢i. Tam jsem se musela spravedlnosti dovolavat vétSinou az pres jejich

vedeni.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostavalo se Vam vic pomoci,
kdyz jste Sla s vodicim psem, nebo kdyZ se jste se pohybovala pouze s holi?

MiiZe byt nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

To je sporné. Vetejnost podle m& pomiize vic, kdyz jdes pouze s holi, nebot’ kdyz
jdes se psem, tak ta vetejnost sklouzava k tomu, Ze to je mazli¢ek. Zacnou na néj
t'ut’at, hladit jej a psa to uplné€ rozhodi. D¢je se to i navzdory tomu, Ze jim feknu,
Ze to je vodici pes a at’ si jej prosim nevSimaji. Naopak jsou jesté nepiijemni, ze
j& jsem drza. A to mi vadi. Ale ur€ité€ to pro mé neni n¢jak odrazujici od toho psa
mit. Uvitam ji tedy spiSe v pfipad¢, kdyZ jdu s holi. V takovém pftipadé, ji vyuZziji
1 kdyZ ji nepotiebuji. Délam to zkratka z jakési sluSnosti a nutno podotknout, Ze
obcas je to pro me 1 uzite¢né. Prikladem muze byt situace, kdy stojim na semaforu,

ktery neni ozvuceny a n€kdo mi fekne, ze mizu jit, Ze mam zelenou.

Ladislav

l.

Jste nevidomy nebo prakticky nevidomy? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doslo?
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Jsem nevidomy od narozeni z ditvodu nedonoseni.

Kolik jste mél vodicich psi a mate aktualné néjakého?

Mél jsem zatim dva vodici psy. Ob¢ to byly feny labradora a slouzily mi do
vysokého veéku. Té druhé je ale uz ctrnact let, tudiz ji jiz nemohu vyuzit jako
vodiciho psa, protoze Spatn¢ chodi. Aktudlné ¢ekam na svého dal§iho vodiciho

pejska.

. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Rekl bych, Ze se citim bezpecnéji v kontextu terénu, ale i1 toho, ze potkdm tieba
néjakého pobudu, ktery by mé chtél n¢jak atakovat. Pes je totiz skvéla prevence,
jak ptedejit t€émto situacim. Také se s nim dostanu nékam vyrazné rychleji. Velka
vyhoda je orientace psa, a to nejen na ulici, ale i tfeba v metru, kde vi kam ma jit,

coz bych ja bez n¢j nemél nejmensi tuseni. Celkove je to komfortnéjsi.

. Jaky byl Vas vztah ke psiim, neZ jste si poridil svého prvniho vodiciho psa?

Pfed mym prvnim vodicim psem jsem ke psim Zadny velky vztah nemél. Kdyz
jsem byl maly, tak moje babicka méla malého psa a toho jsem si ob¢as pohladil,
ale Ze bych hotel laskou ke pstim, to ne. Mél jsem pouze morcata a kiecky. K
rozhodnuti mit vodiciho psa jsem doSel tak, ze jsem zacal jezdit do sportovniho
oddilu a ten byl na Praze 4 a ja m¢l problém se tam metrem dostat. Impulsem pro
mé také byla ocni doktorka, kterd mé k tomu ptesvédCila a ja tak zavolal do
Stfediska vycviku vodicich psti v Jinonicich a svého prvniho vodiciho psa si

objednal.
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5. Jaké bylo Vase ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Zacatky byly tézké, protoze pejsek pro mé byl spise prekazka nez pomocnik. Byl
jsem zvykly chodit s holi a toto bylo néco zcela jiného. Navic jsem levak a hiil
jsem mél v levé ruce. A najednou jsem v té levé ruce musel drzet vodi¢, pomoci
ne¢hoz mé pes vedl a htl tak $la do pravé ruky. Dokonce jsem chtél svou prvni
vodici fenku vratit, ale pak jsem si nasel ptitelkyni, ktera méla téz vodici fenku, s
kterou si moje Daisy sedla. Pak, kdyz byla Daisy stard, tak jsem dostal jesté vodici
Angie a m¢l jsem tak n¢kolik let dvé. A to uz mi ani nepfislo jako néjaky problém.
Co naopak vidim jako problematické, Ze citim potfebu to zminit, je ¢ekaci doba
na vodiciho psa. U obou to totiz trvalo pfes rok, nez jsem je dostal. Tehdy jsem

zaCal uvazovat, jestli to ma vibec jesté smysl.

6. Jak se po poftizeni si vodiciho psa zménil Vas§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

hor§imu? Vnimate to pozitivné/negativné?

Poftizeni psa mé rozhodné né&jak neomezilo. Ale je pravda, Ze to bylo néco jiného.
Ja jsem Clovek, ktery nema rad zmény, takze kdyZ si to zpétné vybavim, tak
vSechno zalité sluncem nebylo. Nejvic mi vadilo, ze mi Daisy utikala, a ja m¢l
problém se ji dovolat. Postupné si to ale n&jak sedlo. Na druhou stranu jsem byl

rad, ze mé to vytahlo ven a pomohlo mi v komunikaci s lidmi a seznamovani.

7. Pomohl vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Jsem ¢lovek, co neni moc druzny a mam nékdy trochu problém zacit konverzaci,
takZe pes mi to hodné usnadnil. V rodin€ spiSe lehce zhorsil, protoZze mij bratr
nema psy moc rad, takze se ted’ rad€ji moc nestykame. Jesté bych dodal, ze pes

mi hodné pomohl zejména po psychické strance.

90



8.

10.

11.

Co finan¢ni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

Financ¢ni zatéz pro mé pes nikdy nebyl. Nase rodina ma penéz dost, a diky tomu
pro me péce problematicka neni. Zvladal jsem 1 Ctyfi roky starat o dva psy. Navic,

mame piistup k levnéj§im granulim, takze ukrmit to neni pro mé viibec naro¢né.

S jakymi problémy ¢i pirekaZzkami se pri chizi se psem potykate?

S Daisy jsem fesil to, ze chodila moc rychle. Stézoval jsem si na to tehdy
vycvikovému subjektu, od kterého jsem ji mél, ale nebylo na to moc reflektovano.
Zpomalila az s tim, jak zestarla. S Angie bylo naro¢né, ze neuméla najit zastavky

tramvaji. To se ale postupné zlepsilo a od té doby uz nebyl Zzadné problémy.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc?

JelikozZ médm momentéln¢ star§iho vodiciho psa, kterého nechci a ani nemtzu uz
brat vSude s sebou, tak kdyz jdu na nakup nebo do hospody, tak pouzivam pouze
hal. Dokud normalné Angie chodila, tak jsem vyuZival, jak to §lo, pouze ji. Tudiz
jsem se musel s holi v podstaté znovu ucit zachazet a ze zacatku jsem byl velmi
nejisty, jestli jdu rovné, ¢i zda nejdu do néjaké piekazky. Respektive, kdysi davno
nas ucili zaklady a prostorovou orientaci ve $kole Jaroslava JeZzka pro zrakové
postizené. Mné to ale tehdy moc neslo, a navic jak to ¢lov€k nepouziva, tak

vetsinu zapomene. Tedy, celkem nerad chodim pouze s holi.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Bohuzel ano. Jednou za Cas se mi to stane. Naposled to bylo, kdyz jsem chtél jit
na polikliniku. Vratny mi fikal, Ze tam psi nesméji, a odmitl me pustit dal. Nejsem

clovek, ktery by Sel s nékym do konfliktu, tak jsem radéji ustoupil, 1 kdyZ jsem

91



12.

Sarka

veédél, Ze jsem v pravu. Ale takové situace jsou vyjimecné. VEtSinou reaguji spise

pozitivn¢ a zeptaji se, jestli néco nepotiebuji.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtézuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyz jdete s vodicim psem, nebo kdyZ se pohybujete pouze s holi? MuZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Rozhodné vitdam pomoc toho typu, Ze se lidé zeptaji, zda nepotiebuji nékam piejit
nebo nékam navést. To se mi 1 leckdy hodi. Zrovna dvakrat nemusim, kdyz mé
nékdo chytne za ruku a n¢kam tdhne, ale pak si vzdy feknu, ze je za tim dobry
umysl, a snazim se na to koukat pozitivné. Situace, kdy mi n¢kdo tahé za psa nebo
na n¢j mlaska, se mi stavaji, ale je jich naStésti velmi malo. Celkové vic pomoci
se mi dostava, kdyz jdu s vodicim psem. V situaci, kdy nékde stojim pouze s holi,
tak lidé prochézeji okolo a neoslovi mé. Rekl bych, Ze sami nevi, jestli tak mtizou
ucinit nebo se mé dokonce mohou dotknout. N&kteti nevidomi si to totiz nepfeji,
aby na né lidé sahali. Vodici pes funguje v onéch situacich jako onen ,,icebreaker*.

Lidé¢ si té snaz vSimnou a odpada ta prvni komunikacni bariéra.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

k ni doSlo?

Jsem prakticky nevidoma se svétlocitem. Timto postiZenim zraku trpim po porodu

mé dcery. Pfedtim jsem nevidéla pouze za tmy.

Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého?

M¢la jsem dva psy. M1lj prvni mi vloni umfel, a tak jsem si ted” pofidila druhého.

Oba jsou to psi a jedna se o leopardi labradory.
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3. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Se psem je to urcita svoboda. Zkratka vezmu psa a jdu a nemusim byt jiz zavisla
na sousedce, kterd mé¢ diiv vodila. Chodim riizné, jak po méste, tak do ptfirody, a

ted’ se psem zvladam vsechny terény.

4. Jaky byl Vas vztah ke pstim, nezZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

J& jsem takova psi mama a mam celkové zvifata rada, takze kladny. Na druhou
stranu, v détstvi mi toho ohledné zvitat moc doprano nebylo, protoze nasi i moje
sestra moc radi zvitata neméli, tudiz byli vzdy spise proti, a tak jsem m¢la, jen co
jsem si pfinesla. Jednou raka, jindy rybi¢ky apod. Pozdéji jsem méla malého
pudla, ale u toho jsem tehdy psychicky moc nezvladla, kdyz umftel, a to mé& na

dlouhou dobu odradilo od néjakého dalsiho.

5. Jaké bylo Vase ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, pred¢il tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

V obou piipadech splnil. Cekala jsem, Ze mi pes pomiiZe, co se tyée pohybu
venku, a celkové mobility, a to se vyplnilo na jedniC¢ku. S mym ptedchozim 1
aktualnim psem jsem spokojend. Diky psovi jsem se i vic naucila orientovat se v
prostoru, protoze s privodcem jsem se na tu cestu nemusela vilbec soustredit,
naopak mi vSechny ptekazky typu ,,schody* byly dopfedu feceny, a to mé ve

vysledku brzdilo od té samostatnosti.

6. Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

hor§imu? Vnimate to pozitivné/negativné?

Kdyz jsem si pofidila svého prvniho psa, tak vzpomindm, Ze jsme z toho byla
hrozné unavena. Nebyla jsem do té¢ doby zvykla se na cestu soustiedit, a tak mé

to hodné€ unavovalo. Ale ¢asem jsem si zvykla a uzZ mi to ani nepfislo. Naopak, v
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10.

¢em mi pes pomohl hodné, byla psychika. Citila jsem se s nim 1épe, a to se celkové
odrazilo na mém Zzivoté. Zacala jsem vic chodit ven, délat psi turistiku i s dalSimi

lidmi, jezdit na hory atd.

Pomohl Vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahu, popr. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Z mé zkuSenosti vodici pes urcit€¢ pomlze s navazovanim kontaktu. Lidé na mé,
skrz toho psa vice mluvi, mySleno v dobrém. V rodiné to vztahy néjak nezménilo.

Oba m¢ psy méli a maji radi a nevadi jim, ze je mam.

Co finan¢ni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

J& se snazim tém pstim doptat vSechno kvalitni, takze je to finan¢n¢ znat, ale na
druhou stranu nemam to tak, ze by m¢ to zruinovalo nebo dokonce odradilo od

vlastnictvi vodiciho psa.

S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chiizi se psem potykate?

Kazdé zacatky jsou teézké. Ted aktudlné fesim to, ze muj aktudlni pes rad nékde
néco sni, kdyz ho pustim, a hned nepfijde na zavolani, ale jinak pti vodéni je
vSechno v pofadku. Jediné, s ¢im jsem asi vZzdy méla problém, byly vyskové
prekazky typu vétve, ale ty jsou pro ty psy dost slozité. Celkov€ ale n&jaké
nedostatky vnimam jako nepodstatné dil¢i drobnosti, které ani nemam potiebu

fesit.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Bez psa, pouze s holi nechodim nikdy. Mam velmi $patnou orientaci, takZe bez
psa se bojim. Kurzem nacviku chiize s dlouhou bilou holi v Tyfloservisu jsem sice

prosla, ale nikdy jsem si na hill nezvykla. Tady v Ostravé, kde bydlim, navic jsou
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11.

12.

chodniky ve Spatném stavu, tudiz to je dalsi véc, co me od toho odrazuje. Vzdy
jdu tedy s vodicim psem anebo s vidicim privodcem, nejcastéji moji dcerou.
Jediné chvile, kdy jdu pomalu sama pouze s holi, jsou, kdyZ pustim psa na volno.
V takové situaci mi asi nejvic déla problém listi nebo snih, protoze nedokazu

dobfe Cist terén.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Tuhle se mi to stalo, kdyz jsem byla s cvicitelkou v pekarné, kdyz se miij aktualni
pes piedaval. Ale pani cvicitelka jim vysvétlila, Ze vodici pes ma ptistupova prava
do obchodd, a pak uz s tim byly v pohodé&. A celkové se mi to stavd opravdu jen
jednou za ¢as. Tady v nasi ¢tvrti uz mé vSichni, kam chodim, znaji a nemaji s tim

problém.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyZ jdete s vodicim psem, nebo kdyzZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?

Pomoc vefejnosti spiSe vitdm. VétSinou se totiz setkdvam s takovou, kterd je
pfinosna, takZe s tim nemam problém. Jen jednou za ¢as se stane, ze to nékdo
néjak prezene nebo se snazi pomoct nevhodné. Tuhle mi pan ,,pomdhal* tak, ze
Sel za mnou a nahlas vykfikoval ,,uhnéte, jde nevidoma®, coz mi bylo trochu
nepiijemné, 1 kdyz vim, Ze to myslel dobfe. Jinak té negativni pomoci, Ze by mi
né¢kdo ml¢ky chytil psa, se mi nedostava. I kdyz to mize byt proto, Ze oba mi psi
jsou velci samci, a tak to miZe leckoho takového odradit, a navic bez psa nebo

privodce nechodim.
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Katefina

1.

Jste nevidoma nebo prakticky nevidoma? Jaka je VaSe zrakova vada? Kdy

Kk ni doSlo?

Jsem zrakov¢ postizend od narozeni tzv. degenerativnim onemocnénim sitnice,
ale do svych 25 let jsem méla solidni zbytky zraku. Svého prvniho vodiciho psa

jsem si jesté vybirala podle barvy. Ted jsem bohuzel zcela nevidoma.

Kolik jste méla vodicich psii a mate aktualné néjakého?

Aktudlné mam jednoho starsiho vodiciho psa, ktery je v diichodovém véku. Jedna
se o plemeno australského ov¢aka. Vybrala jsem si ho tedy z divodu jeho
krasnych modrych oc¢i a pro mé vhodné pomalé chiize. Na plemeni mi vibec

nezalezelo. Aktualné se rozhlizim po novém.

. Jak Vam pes celkové usnadiiuje pohyb?

Bydlim na malém méste, severné kousek od Prahy, do které také obcCas jezdim.
Ze zacatku byl mtij Honey hodné v zaptahu, jelikoz jsem studovala na Univerzité
Karlové, pfespavala jsem na koleji a vracela se doml. Hodn€ mi to pomohlo v
tom, Ze jsem se tam vibec byla schopna dostat, protoze moje mobilita neni

nejlepsi, a nebyla jsem se schopna se predtim vitbec pohybovat.

Jaky byl Vas vztah ke psiim, nezZ jste si poridila svého prvniho vodiciho psa?

Velmi kladny, nebot’ jsem vyriistala a bydlela s rodi¢i v domku se zahradou a vzdy
jsme méli mensi psy. Rodice se téz zabyvali predvychovou vodicich pst, coz mi

vnuklo mySlenku pofidit si svého vodiciho psa.
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5. Jaké bylo Vase ocekavani pred porizenim vodiciho psa? Splnil, predcil tato

ocekavani, ¢i doslo k jistému zklamani?

Ke zklamani nedoslo. Bez psa si jiz nejen pohyb, ale i zivot nedovedu predstavit.
Musim ale fict, Ze zacatky byly velmi naro¢né. Kdyz se takhle ohlédnu zpétné,
tak si uvédomim, Ze doba predavani pro me¢ nebyla dostate¢né dlouha. Je pravda,
ze v prub¢hu toho jsem se s cviCitelem zaklady naucila, ale nasledné¢ mi néjaky
Cas trvalo, nez jsem zacala psovi vérit. Byla jsem zvykla chodit s lidskym
privodcem a se psem je to zcela o nécem jiném. Z pocatku jsem hlavné bojovala
s eskalatory, protoze jsem se na n¢ sama bala vstoupit. Postupné jsem ale ten

strach ptfekonala pravé diky Honeymu a jeho opote.

6. Jak se po porizeni si vodiciho psa zménil Vas§ Zivotni styl: k lepSimu ¢i

horSimu? Vnimate to pozitivné/negativné?

U mé se nic moc nezménilo. KdyZ jsem si Honeyho pofidila, tak jsem bydlela s
rodi¢i v rodinném domku se zahradou, doma byly dalsi dva psy, a tudiz to z

pohledu zZivotniho stylu moc velkd zména nebyla.

7. Pomohl Vam pes ohledné kontaktu s okolim/navazovanim vztahi, pop¥. jak

zménil vztahy v rodiné a s prateli?

Jednoznaéné ano. Pes je dokonaly prostfedek seznamovani se s lidmi. Diky nému
jsem nasla i svého sou€asného ptitele. Nakonec, pozornost a kontakt s lidmi byl

divod k tomu, pro¢ jsem si potidila modrookého australského ovcaka.

8. Co finanéni stranka, je pro Vas péce o psa finan¢né naro¢na?

S financovanim samotné péce potiZze nemam, ale musim pfiznat, Ze problematické
pro mé bylo sehnat ¢astku potfebnou na thradu deseti procent, coby spoluucasti

kupni ceny.
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10.

11.

12.

S jakymi problémy ¢i prekazkami se pri chiizi se psem potykate?

Piimo co se tyCe chozeni se psem, tak pouze ze zacatku néjaké dil¢i véci, napf.
jak jsem zminila ty eskalatory. Zardzi mé spiSe bezohledné chovani nékterych
majitelim psu, ktefi jsou bezohledni anebo nevidi a neslysi a nechaji své psy nas

kontaktovat, kdyz Honey vede a ten se potom nemuize viibec soustiedit.

Chodite nékdy bez psa, pouze s holi? Pokud ano, proc¢?

Ne, j& mam problém dostat se nékam takhle bez privodce. A nezélezi na tom,
jestli se jedna o lidského nebo zvifeciho pomocnika. Jako mald jsem sice
absolvovala né&jaké kurzy s holi, ale to bylo v dobé&, kdy jsem jesté néco ukoukala
a bylo to o dost jednodussi. Po oslepnuti, to jsem méla uz Honeyho, tak jsem
zjistila, Ze samostatnou chtizi nejsem schopna vyuzit. V soucasnosti by se mi to
sice obcas hodilo vic umét s holi, protoze jsem se jiz pied rokem odstéhovala od
rodicl, a navic milj vodici pes starne a miva obcas zdravotni problémy. Ale musim

pfiznat, Ze se docela bojim chodit jen s holi.

Co pristup na konkrétni mista? Setkavate se s tim, Ze by Vas se psem nékde

(nepravem) odmitali pustit?

Setkala jsem s tim, ze na m¢ kvuli psovi byli nepfijemni na koleji, coZ je o to vice
zarazejici, ze se jednalo o cirkevni vySS$i odbornou Skolu. Dochdzelo ke
konfliktlim, a tak jsem rad¢ji zvolila variantu dojizdét pies hodinu do Skoly nez

tam pfespavat. Jinak takhle v obchodech s tim problém nemam.

Vitate pomoc verejnosti, nebo Vas to obtéZuje? Dostava se Vam vic pomoci,
kdyz jdete s vodicim psem, nebo kdyzZ se pohybujete pouze s holi? MuzZe byt

nucena pomoc odrazujici od vlastnictvi vodiciho psa?
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Ja& celkové kontakt s vefejnosti vitdm, v€etné pomoci a nemam problém s ni¢im.
Naopak jsem rada, kdyz si nékdo Honeyho v dobrém vsSimne. Toto naopak
vnimam jako dal$i divod, pro¢ mit n¢jakého zajimavého psa, a kdyz bude zaroven

vodici, tak tim 1épe.

4.1. Analyza rozhovorii — vyhody vodiciho psa

Z odpovédi na otazku €. 3 vyplynulo, ze vétSina, tedy deset z dvanacti
respondentl se shoduje na tom, ze vodici pes je pro n€, v porovnani s dlouhou bilou holi
lepsi z pohledu bezpec¢nosti v kontextu vedeni. To je dano tim, ze pes pomaha predejit
nebezpeénym situacim, jako jsou ptekazky na chodniku, mimotroviiové piekazky nebo
jind nebezpeci na cesté, ¢imz svého majitele pomulze ochranit pred pady a urazy. Pes pro
n¢ také predstavuje vyssi bezpecnost v kontextu osobni ochrany. Vodici pes miize byt
také vniméan jako forma ochrany svého majitele pfed potencidlnimi nebezpecnymi
situacemi na ulici, jako je naptiklad moznost ptepadeni. Tti respondenti vyjadiili nazor,
ze pes je skvélou prevenci proti témto situacim, protoze muze zastraSit potencidlni
Gtoéniky nebo varovat majitele pied nebezpedim. Ctyfi dotazovani respondenti se
vyjadrili, ze vodici pes je pro n¢ lepsi nez dlouha bila hil z hlediska rychlosti. Vodici pes
umoziuje majiteli pohybovat se rychleji, pohodlnéji a plynuleji v riznych typech terént,
véetné méstského prostiedi nebo piirody. Pes méa schopnost rychle reagovat na prekazky
a navigovat majitele tak, aby do nich nenarazil, coz umoznuje rychlejsi pohyb v chizi.
To muze byt uziteCné zejména v rusnych méstskych prostfedich nebo pfi cestovani
vetejnou dopravou. Respondenti uvadeji, ze vodici pes piindsi urcity psychicky komfort.
Jednak, jak pfimo uvadi dva respondenti, jim poskytuje pocit svobody ¢i nezavislosti,

jenz se projevuje pozitivnim vlivem na jejich psychiku a celkovou kvalitu Zivota.

Z odpovédi na otazku €. 5 Ize vycist, ze mezi dotazovanymi respondenty se devet
z dvanacti shodne na tom, ze vodici pes naplnil jejich ocekdvani ohledn¢ toho, jak bude
fungovat, pticemz k zddnému zklamani u nich nedoslo. Dokonce tfi z nich tvrdi, Ze jejich
ocekavani byla predCena. Jedna z respondentli neméla Zadnd ocekavani a u dvou
respondentli ocekavani naplnéna, kvili dil¢im problémtm se psy, zcela nebyla. Celkové
tedy pfevazuje pozitivni zkusenost s naplnénim svého ocekavani u téchto nevidomych

majiteltl vodicich psi.
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Na zéklad¢ odpovédi na otazku €. 7 ohledné ovlivnéni stavajicich vztahl s
rodinou a pfateli osm z dvandcti respondentl explicitné neuvadi vyraznéjsi zmeény. Sedm
respondentt ale vyzdvihuje piinos vlastnictvi vodiciho psa v kontextu zlepSeni socidlni
interakce. To se projevuje zejména v navazovani komunikace s okolim. Respondenti
uvadéji, ze ptitomnost vodiciho psa pfitahuje pozitivni pozornost lidi a usnadnuje
navazovani komunikace. Lid¢ se Castéji obraci na majitele vodiciho psa, poskytuji pomoc
a projevuji zajem. Vodici pes slouzi jako prostfednik k navazani rozhovoru. To mlze vést
k vétsi socialni inkluzi a zlepSeni mezilidskych vztaht, stejn¢ jako navazovani novych,
jak pratelskych, tak partnerskych. Dva respondenti ptimo hovofi o tom, Ze jim vodici pes
pomohl s uréitou osamélosti. Ctyfi respondenti tvrdi, Ze vodici pes piispiva k jejich
psychické pohodé¢ tim, Ze jim poskytuje spole¢nost a emocni podporu. Majitelé psti se citi

vice sebevédomi, a to se také promitd i do jejich socidlnich interakci.

Na zaklad¢ odpovédi na otazku €. 10 Ize fict, Ze osm z dvanacti dotazovanych
respondentll jednoznacné upfednostituje chiizi s vodicim psem pied chizi s dlouhou
bilou holi. Pouze jeden z téchto sedmi chodi s holi Casto, ostatni méalo nebo viibec. Dalsi
dva respondenti chodi s s holi ob¢as nebo ¢asto a nemaji s tim problém, byt oba ve své
odpovédi vyzdvihuji vyhody vodiciho psa pied holi. Dalsi respondentka, kterd diive
upiednostiiovala psa pied holi, tak i ted’ navzdory tomu, Ze jiZ psa nema4, chodi s holi
velmi malo. VyuZiva totiz sluzeb lidského pritvodce. Pouze jedna respondentka preferuje
hil s tim, Ze ma moznost si prekazky vice osahat. Hlavni divod toho, pro¢ vétSina
respondentli upfednostituje vodiciho psa bylo uz dfive zminéno v odpovédich na otazku
&. 3; vyssi bezpecnost chiize. Sest respondentil zmifiuje problém s prekazkami na cesté
(vyskové prekazky, lidi, auta, sloupy, kanaly ¢i spadané listi). Jedna respondentka tik4,
Ze se psem se nemusi na cestu tolik sousttedit. Dalsi respondent konstatuje, Ze bez psa se
mu stavaly rizné pady a irazy. Dvé respondentky explicitné fikaji, Ze se boji chodit pouze
s dlouhou bilou holi. Jiny respondent pfimo zminuje i vyhodu psa v podobé vyssi
efektivity ve srovnani s holi. Vodiciho psa vnima jako efektivnéjsi pomiicku ve smyslu
uspory ¢asu, nizs§i naro¢nosti se nékam dostat a soucasné toho, zZe se do cile zvladne dostat

diiv nebo je schopen ujit delsi vzdalenost, nez kdyz mé pouze hil.

Na zakladé poskytnutych odpovédi na otazku ¢. 10 Ize konstatovat, Ze vétSina
respondentli preferuje chiizi s vodicim psem neZ pouze s holi. Toto je ziejmé z odpoveédi,

v kterych respondenti zdlraziiuji pocit bezpeci a spolehlivosti, ktery pes poskytuje,
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zejména v neznamych nebo obtiznych situacich. Nicméné existuji 1 nevidomi, ktefi
uptednostiuji chtizi pouze s holi, bud’ z divodu osobni preference, zvyklosti nebo

praktickych divoda, jako je nemoznost vzit psa na néktera mista s sebou.

V odpovédich na otazku €. 12 jeden respondent zmifuje, ze vnima pozitivné, ze
pes pritahuje pozornost vetejnosti a zaroven funguje jako "lamac ledu", ktery snizuje
bariéry pfi navazovani kontaktii. Diky psovi maji lidé vétsi tendenci piijit k nevidomému
a nabidnout mu pomoc. Podobn¢ hovofi 1 respondent, ktery fika, ze diky psovi prohodi
alespoil s nékym, kdo mu nabidne pomoc, par slov. Zaroven dodava, ze vlastnictvi psa
mu pfineslo to pozitivum, ze se mu diky psovi jiz nestava, ze by mu nékdo vyhrozoval
tim, Ze jej prepadne, okrade nebo mu fyzicky ublizi. Zaroven, dvé z respondentek maji
pocit, Ze pes jim pomaha predejit nebezpecnym situacim, jako je nevyzadané nabizeni
pomoci ostatnimi lidmi. Dalsi respondentka je rada za pozornost vefejnosti a tudiz to, ze

vodici pes tento kontakt vyvolava, vnima pozitivné.

Na zaklad¢ poskytnutych odpovédi na otazku ¢. 12 lze konstatovat, ze to, jak
vodici psi ovliviiuji kontakt s vetejnosti vnimaji néktefi respondenti pozitivné. Na jedné
stran¢ hodnoti kladné zvySenou pozitivni pozornost a nabizeni pomoci a na druhé, ze pes
odfiltruje nevyzadany a nepiijemny kontakt s vetejnosti. Celkové tedy vodici psi pfinasi

1 pozitiva ve vztahu s vetejnosti.

4.2. Analyza rozhovori — nevyhody vodiciho psa

Z rozhovorl vyplyva, ze 9 z 12 respondentti jsou Zeny. Jedinci byly sice vybirani
metodou Ucelového vybéru, nicméné bez podminky pohlavi. Tento pomér vychdzi a
koreluje s tim, Ze Zeny tvoii 2/3 z celkového poctu klientli nasi vycvikové Skoly. To
souvisi s tim, Ze zeny si celkov€ ¢astéji pofizuji psy do domacnosti neZ muzi. Muzska
¢ast nevidomych a tézce slabozrakych ma tedy nizsi potencial k potizeni si psa, cozZ ve

vysledku snizuje celkové mnoZstvi vodicich psti mezi nevidici populaci.

Na otazku €. 4 vSech jedenact respondentli odpovida, ze pfed svym prvnim
vodicim psem méli ke psiim pozitivni vztah. Pouze jeden respondent mél neutralni vztah.

Dva respondenti se dokonce oznacuji jako pejskati. Osm respondentti, pfed svym prvnim
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vodicim psem v néjaké zivotni fazi vlastnilo svého psa, coby domaciho mazlicka. Z toho
vyplyva, ze vysoky predpoklad k potizeni si vodiciho psa je absence negativniho vztahu
ke pstim jako takovym. Pokud nevidomy neni pejskar, existuje vysoka pravdépodobnost,

ze si vodiciho psa ve svém zivoté nikdy nepotidi.

Jeden z respondentii zminuje v otazce €. 5 opakovanou zkusenost s vice nez jeden
rok trvajici ¢ekaci dobou na vodiciho psa s tim, Ze jej to téméf odradilo od poftizeni této

kompenzacni pomiicky.

V odpovédich na otazku €. 6, osm respondentii uvedlo, ze potizeni si vodiciho
psa sice pfineslo veskrze pozitivni zmény zivotniho stylu a obohaceni jejich Zivota,
nicméné lze pozorovat, ze to miva rizné dopady na zivotni styl lidi. Zmifovana byla
predevsim urcitd ztrata flexibility, nebot’ respondenti nejsou jiz tak volni v planovani
svého Casu a aktivit, pokud maji vodiciho psa. Dva dotazovani respondenti tikaji, Ze pes
jim Zivotni styl nijak nezménil. Sest respondentli podotyka, Ze jim pes pfinesl do Zivota
fadu povinnosti spojenych se staranim se a péci o n¢j a jedna respondentka hodnoti tyto
povinnosti jako omezujici jeji socialni vyziti. Pro jinou respondentku byla zména
zivotniho stylu, respektive nové povinnosti souvisejici s pééi o psa, emocionalné¢ a
fyzicky naroc¢né natolik, Ze ji to odradilo od dalSiho vodiciho psa. Jinému respondentovi
se naopak natolik zménil Zivotni styl, kdy zacal pracovat v centru Prahy, Ze se dal$iho
vodiciho psa jiz rozhodl nepoftidit, z toho ditvodu, Ze mu bylo lito psa denn¢ nechavat v
takovémto rusném prostiedi. Podobné¢ je na tom 1 respondentka, ktera se rozhodla dal§iho

psa nepotidit primarné kviili zméné prace.

Na zakladé vyse zminénych odpovédi na otazku €. 6 lze konstatovat, Ze zména
zivotniho stylu na zakladé okolnosti nesouvisejici se psem muze byt jedna z pfi€in, proc¢

se nevidomi i pfes pozitivni zkuSenosti s vodicim psem radéji vrati k dlouhé bilé holi.

Dle odpovédi na otazku €. 7 lze fict, Ze 1 kdyZ pfevazuje kladny pohled na
ovlivnéni vztahli mezi nevidomym a blizkym okolim, v¢etné rodiny a piatel vodicim
psem, existuji i negativni zkuSenosti. Jedna dotazovand respondentka zminila zhorSeni
vztahll s rodinou v duasledku nepfijeti jejiho vodiciho psa z toho divodu, Ze rodina,
predevsim rodice, psa odmitaji, coby potvrzeni handicapu své dcery. Tato respondentka
konstatuje, Ze pfitomnost psa ji také negativné ovlivnila jeji partnerské vztahy, nebot’

vétsina jejich partnerti psa doma neakceptovala. Zminuje také konflikty s vefejnosti na
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vesnici, kvlli sbirdni exkrementt. Jinému respondentovi vznikly kvili psovi neshody s
bratrem a dal$i respondentce pes zhorSil vztahy s jejim otcem, ktery nesnese psy z
hygienickych diivod. Negativni zkuSenost ohledné ovlivnéni vztahii s prateli ma i

respondentka, kterou kvtili psovi piestali zvat na navstévy.

Z vyse uvedenych odpovédi na otazku €. 7 vyplyva, Ze tyto negativni zkusSenosti
s prateli a rodinou ohledné¢ vlastnictvi vodiciho psa mohou ovlivnit rozhodnuti jednotlivce
ohledné poftizeni dalSiho vodiciho psa, a tedy snizit celkovou atraktivitu této kompenzacni

pomtucky.

Z odpovédi na otazku &. 8 vyplyva, Ze jedna z ptic¢in malého mnozstvi vodicich
pstt v nevidomé populaci je celkova financni naro¢nost péce o vodiciho psa. Z dvanacti
respondentti, aktualnich nebo byvalych majitelti vodicich pst jich Sest vnima finan¢ni
naroc¢nost péce o psa jako problematickou a Sest nikoliv nebo jen ¢astecné. U dvou z Sesti,
pro které je tato péce narocnd, se jedna o jeden z rozhodujicich faktord ohledné potizeni
dal§iho vodiciho psa. Ostatni se rad¢ji 'uskromni', neZ aby se psa vzdali. Dvéma
respondentim ve zvladani naklada ohledné psa vyznamné poméha piijem ze zaméestnani.
Pro dalsi tii je zasadni pomoc od n€koho jiného, vétSinou clena domdcnosti. Jedna
respondentka zminuje potiZe ohledné zaplaceni spolutcasti 10 % z kupni ceny vodiciho
psa. Dvé respondentky si stéZuji na zruSeni mésicné vyplaceného piispévku tplné nebo
prakticky nevidomym obc¢anim (pfispévek na vyzivu). Jeho absence plus povinnost
zaplaceni 10% spolutcasti zvySuji financni z4téZ na péci o vodiciho psa a snizuji tak pro

urcitou ¢ast lidi jeho atraktivitu.

Na zéklad¢ odpovédi na otazku €. 9 lze fict, Ze samotna chlize se psem je
nejnarocnéj$i a nejproblematictéjsi pfedevsim v zacatcich souziti vodiciho psa a jeho
nového majitele. Problémy pfi chiizi se psem mohou byt rGzného charakteru — od
problémt se stylem chiize, pfes nedostate¢né sehrani dané dvojce, necekané prekazkami
na cest¢ az po nevhodné reakce psa na razné situace. Vyznamnou nepiijemnosti
narusSujici vodéni, kterou zmiiuji dvé dotazované respondentky, jsou cizi psi a reakce na
né, coz je té¢zko fesitelny problém, ktery nelze nikdy zcela zvratit vychovou. Déle se jedna
o nepfedvidatelné a neCekané prekazky v cesté. Zejména vySkové prekazky, které
zminuje jedna respondentka, byvaji naro¢né a vétSina psl je ani po absolvovani vycviku
zcela nezvladne spravné detekovat a vyhybat. Tyto situace mohou byt pro nevidomého

majitele vodiciho psa obtizné fesit a mohou narusit jeho divéra v psa, a pocit, Ze se na
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néj muze v terénu zcela spolehnout. Problémy pii chizi kratce po pfedani byvaji jednim

z hlavnich divodi vytek ohledné této kompenzaéni pomicky.

Jak dokazuji odpovédi na etazku €. 11, tak odpirani pristupovych prav a odmitani
vpousténi nevidomych do vefejnych prostor s vodicich psem neni v CR dnes tak &asté.
Na druhou stranu se s touto nepiijemnou situaci v néjaké formé nékdy potkalo devét z
nich. Nejc¢astéjsi je odmitani ptistupu do malych obchodu s potravinami, v pekarné, na
poliklinice, v kupé ve vlaku ¢i meziméstskych autobusech. Toto vytvafi situace, které
jsou neptijemné a s kterymi si kazdy nevidomy poradi ¢i neporadi podle své individudlni
osobnosti a povahy. Nicméné nikdo z respondentii to nevnima jako zavazny problém.
Jedna respondentka se setkala s odmitdnim na koleji kvili psovi, coz vedlo k rozhodnuti
do Skoly dojizdét. Jin4 respondentka byla se psem odmiténa na pracovisti, a to vyznamné
prispélo k tomu, ze si dal§iho vodiciho psa jiz nepotidila. Dalsi respondentka zminuje,
v souvislosti s odpiranim ptistupovych prav, nevhodnou pomoc pramenici z nedostate¢né

osvéty vefejnosti, jez vnima jako pficinu téchto problémd.

Dle odpovédi na otazku &. 12 je jednim z dulezitych boddl, ktery pfispiva k
niz§imu zajmu o vodici psy interakce s vefejnosti ve smyslu nevyzadané pomoci. Zadny
z dotazovanych respondentil se sice nezmifiuje, Ze by se s timto druhem asistence setkaval
prili§ cCasto, ale vSichni se s ni alespoil nékdy v minulosti setkali. Bez vyhrad vita
nevyzadanou pomoc vetejnosti pouze jedna respondentka. Sedm respondentli se shodne
na tom, ze pomoc vitaji, ale nesmi byt neadekvatni, neurvald, nedbala, ¢astecna ¢i naopak
pfehnand. Dva respondenti fikaji, Ze pomoc vitaji pouze pokud jdou s holi, bez psa. Jedna
respondentka striktné odmita jakoukoliv pomoc z diivodu socialni fobie. Dalsi respondent
nema rad pomoc, pokud je n¢jakym zpiisobem zasahovano do integrity jeho psa. Jeden
respondent fik4, Ze mu pomoc spiSe vadi, ale pfijimé ji hlavné ze zdvofilosti. Jind
respondentka také vyjadiuje nazor, ze nevyzadana pomoc muize byt odrazujici od pofizeni
si vodiciho psa a dalsi to dokonce uvedla jako jeden z hlavnich diivodd, proc¢ si dalSiho

vodiciho psa nepofidila.
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Zavér

Z provedenych rozhovort vyplyva, ze chlize s vodicim psem je pro nevidomé a
prakticky nevidomé vSeobecné bezpecnéjsi, efektivnéjsi, rychlejsi, komfortnéjsi z
pohledu fyzického a psychické pohody nez chlize pouze s dlouhou bilou holi. Vyznamnou
mirou zvysuje mobilitu ¢lovéka s t€zkym postizenim zraku, a tim i jeho prostorovou
orientaci a schopnost samostatného pohybu v terénu. Vodici pes pomahé danému ¢lovéka
zvySovat a zkvalitilovat socidlni interakci, jak v kontaktu s blizkymi, tak vetejnosti, coz
muze vést k veétsi socidlni inkluzi a zlepSeni mezilidskych vztahi. Kromé vyssi
bezpe¢nosti béhem vodeéni a vyssi bezpecnosti ve smyslu fyzické ochrany svého
nevidomého majitele, dodava vodici pes také psychickou podporu, a to jak 'na trase', tak
mimo ni, v bézném zivoté. Vodici pes naplni, ve smyslu jeho fungovani, o¢ekavani

vétSiny jeho novych majiteli.

rowr

K obdobnym zavérim lze dojit i na zakladé teoretické ¢asti této prace. V té se
potvrzuje, ze chiize s vodicim psem umoziuje rychlejsi a bezpeénéjsi chlizi v porovnani
s pohybem pomoci techniky chiize s dlouhou bilou holi. Pes v¢as zaregistruje piekazky a
pomaha se jim vyhnout. Na nezndmych trasach dokéze najit orienta¢ni body jako jsou
schody, dvefe nebo zastavky. Diky nému si tak nevidomy miize odpoc¢inout od neustalého
soustiedéni se na cestu. Z textu dale vyplyva, Ze 1idé na ulici jsou k nevidomym s vodicimi
psy vstiicngjsi a Castéji se s nimi bavi. Pes tak slouzi jako most mezi lidmi se zrakovym
postiZzenim a lidmi bez postiZzeni. Navic motivuje nevidomého k ¢astéjSimu cestovani a
pohybu, coz ptispiva k lepsi kondici obou. Je také partnerem pii vychazkéach do ptirody,
za kulturou nebo pfi kynologickych sportech. Zivot se psem snizuje socialni izolaci,
zejména u osob Zijicich osaméle. A konecné, pes se svému nevidicimu majiteli stava
divérnym pfitelem, spoleCnikem, ktery zpodstaty své pfirozenosti pramenici z
domestikace vnima svého pana jako svého rodice a zahrnuje jej oddanosti a ndklonosti.
Nicméng, pro dosazeni plnohodnotné spoluprace nevidomého pana a jeho psa je potieba,
aby tento viely a vérny vztah ze strany ctyfnohého pfitele byl opétovan a nezstal
jednostranny. Jediné tak lze dosahnout naplnéni tohoto unikatniho vztahu; (nevidomy)

Cloveék a (vodici) pes.
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Navzdory vSem vySe zminénym pozitivnim aspektim vlastnictvi a uzivani
vodiciho psa jej aktudlné aktivné vyuzivd pouze zhruba 2,9 — 4,3 % nevidomych a

prakticky nevidomych a dlouhodobé¢ se toto ¢islo néjak zasadné nelepsi.

Pticiny tohoto problému jsou vysoka finan¢ni naro¢nost na péci o vodiciho psa,
povinnost nevidomého zaplatit 10% spolutuiCast z potfizovaci ceny psa, zruSeni mesi¢né
vyplaceného piispévku Uplné nebo prakticky nevidomym obcanim (pfispévek na
vyzivu), ptilis dlouha ¢ekaci doba na psa, nizké inklinace muzii k pofizeni si psa, nizsi
pravdépodobnost pofizeni si psa u nepejskait, negativni dopad na zivotni styl lidi ve
smyslu nizsi flexibility daného ¢loveka ¢i nové povinnosti ohledné psa, které mohou byt
emocn¢ a fyzicky vyCerpéavajici. Dale zména zivotniho stylu, jez znemozni nadale mit
vodiciho psa, odpirani ptistupovych prav, vagni a nedostate¢na legislativa a pravni uprava
vodiciho psa a s tim souvisejici absence oficidlniho certifikatu vodiciho psa, statem
akreditované komise, oficidlni kontroly veterinarnimi 1ékafi, a tedy chyb¢jici efektivni
systém kontroly vycvicenych vodicich psii. Na ving je téZ kratk4 historie vodicich pst v
CR zplisobena primarné segregaci osob s t&zkym zrakovym postizenim pred rokem 1989.
Z toho vychazi mensi tradice tohoto fenoménu a nedostatecna osvéta soucasné Ceské
vetejnosti. DalSimi pfi¢inami jsou zdkonem neoSetieny, a tudiz nedostate¢né dlouhy
proces predavani vodiciho psa, interakce s vefejnosti ve smyslu nevyzaddané pomoci,
potize se psem pii vodéni a negativni ovlivnéni vztahd s blizkym okolim. V neposledni
fad¢ 1 fakt pramenici z etologie psa, a tedy, Ze pes komunikuje se svym okolim pfedevSim

vizualné, coz vtomto kontextu vytvari ur€itou komunikacni bariéru a prostor pro

neporozumeéni.

Pro zvysSeni atraktivity a vyuzivani kompenzaéni pomutcky vodiciho psa, ktera
pfinasi svym nevidicim majitelim mnoho pozitiv, je potieba se soustfedit na odstranéni
nebo zmirnéni vySe zminénych pficin jejich nizkého poctu. Jediné tak lze pfispét ke
zvySeni kvality zivota a v kone¢ném disledku i dosazeni lepsi integrace osob s tézkym

postizenim zraku do bézné vétSinové spolecnosti.
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