Abstrakt

Cil této prace je navrhnout komunika¢ni kampan pro zvyseni navstévnosti webu acp-terapie.cz
pro firmu Arthrex. Prace zjiStuje potfebné informace k sestaveni kampané pomoci
polostrukturovaného rozhovoru. Prace zodpovida vyzkumnou otdzku jak by méla firma zvysit
navstévnost webu acp-terapie.cz. Pro zvySeni navstévnosti webu acp-terapie.cz by firma méla
sledovat n¢kolik klic¢ovych krokii. Nejprve je nutné identifikovat cilovou skupinu, kterou tvofi
muzi a zeny ve véku 40—-60 let s aktivnim Zivotnim stylem a stfednim az vy$$im ptijmem. Cilem
kampang je ziskat 500 novych pacienti ro¢n¢€, coz vyzaduje zvyseni navstévnosti webu na 60
000 az 112 000 navstév rocné. Pro osloveni této skupiny by méla firma vyuzit kombinaci PPC
reklamy, socidlnich médii, PR a reklamy v ¢ekéarnach, aby zvysila povédomi a pftilakala
navstévniky na web. Medidlni mix a rozpocet by mély byt pruzné ptizpisobeny na zakladé
prvnich mésici kampané a dat ziskanych z konverzi a diagnostiky. Evaluace efektivity

kampané by méla probihat priibézn¢ s vyuzitim analyzy dat a feedbacku od 1¢kaiti.



