Abstrakt

Cilem bakalafské prace je porovnat G€innost negativniho a pozitivniho apelu v kampani
Agresivita zabiji, kterd vznikla v ramci spoluprace Ceské asociace pojistoven, BESIP a
Policie Ceské republiky. V teoretické ¢asti jsou vymezeny pojmy socialni reklama a emoce v
marketingu. Také jsou zde popsany piiklady ¢eskych a zahrani¢nich kampani na bezpecnost
silniéniho provozu a informace o kampani Agresivita zabiji. V ramci této kampané vzniklo
Sest televiznich a rozhlasovych spott, které se od sebe 1isi apelem, jeden je negativni a druhy
pozitivni. Praktickd ¢ast je ve formé& kvalitativniho strukturovaného rozhovoru s deviti
respondenty ve véku 18-24 let. Respondenti byli rozdé€leni do tii skupin a kazdé skupiné byla
promitnuta jind dvojice spotd. Po zhlédnuti obou spotii respondenti odpovidali na sadu
otazek. Cilem bylo zjistit, ktery apel povazuji za ucinnéjsi. Po Sesti tydnech respondenti
sdélovali své pocity znovu, tentokrat bez piedchoziho zhlédnuti spoti tak, aby jejich
odpovédi byly zaloZzeny pouze na tom, co si pamatuji. Cilem praktické ¢asti bylo porovnat,

ktery apel ve sdé€leni si respondenti pamatuji po casovém odstupu.



