ABSTRAKT

Text diplomové prace je zaméien na problematiku organizacni kultury pobytové
socidlni sluzby tustavniho charakteru, cilem préace je zjistit, jaké jsou zakladni znaky a
charakteristiky organizacni kultury pobytové socialnich sluzby a navrhnout postupy pro jeji
zmeénu.

V teoretické Casti je definovana organizacéni kultura, je popsano, z jakych casti (prvki)
se sklada a jak se pracuje s typologii. Specifickd pozornost je vénovana tématice pobytové
socialni sluzby ustavniho charakteru a jeji transformace na pobytovou socidlni sluzby
komunitniho charakteru. Dal§i C¢ast zpracovava téma fizené zmeény, specificky pak
pfedevs§im vztahu zmény, organiza¢ni kultury a leadershipu.

V empirické ¢ast je uveden plan vyzkum organiza¢ni kultury pobytové socidlni sluzby.
Zvolenou metodou je terénni vyzkum zalozeny na etnografickém pfistupu. Nasleduje
prezentace vysledkd vyzkumu, diskuse a navrh postupu zmény organizacni kultury pobytové
socialni sluzby ustavniho charakteru na organizacni kulturu pobytové socialni sluzby
komunitniho charakteru a reflexe tohoto postupu.

Zavér obsahuje shrnuti vysledkil a zhodnoceni naplnéni cilt prace. Hlavnim zjisténim
je, ze zékladnimi znaky a charakteristikami organiza¢ni kultury pobytové socialni sluzby
ustavniho charakteru je paternalisticky pfistup zaméstnanci ke klientim, ktery
pravdépodobné vychazi z hodnoty zajiSténi ochrany, bezpec€i pro zranitelné skupiny lidi.
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