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Abstrakt

Tato bakaléaiska prace se vénuje tématu vnimani problematiky rychlé mody generaci
Z s diirazem na negativni dopady a komunikaci znacek rychlé mody. Cilem bylo pochopit,
jak laicka Ceska generace Z tuto problematiku vnima, jak se orientuje, a také odhalit, zda se
to odrazi v nakupnich preferencich. Toto je zkoumano pomoci kvalitativniho vyzkumu za
vyuziti metody tematické analyzy. Data byla ziskana hloubkovymi rozhovory vedenymi
s deseti respondenty vybranymi zdmérné. Podle vysledkti generace Z problematiku rychlé
mody registruje, ale neptizpisobuje tomu své nakupni chovani. Vice nez dopady dnesniho
modniho primyslu na zivotni prostiedi znepokojuje tuto generaci strdnka socialni, tedy
podminky zaméstnancti nebo détska prace. Hlavni roli pro generaci Z vSak hraje cena, kvili
které pti nakupovani ¢asto priviraji oci. Déle také tato generace sleduje trendy na socidlnich
sitich a nechédva se jimi ovliviiovat, at’ uz védomé ¢i nevédomé. VUci zelenym tvrzenim je

skepticka, ale véti v pozitivni vyvoj znacek a Casto se v pojmech nevyzna.

Abstract

This bachelor thesis focuses on the perception of fast fashion by Generation Z with an
emphasis on the negative impacts and communication of fast fashion brands. The aim was
to understand how the lay Czech Generation Z perceives the issue, how they orient
themselves and also to reveal whether this is reflected in their purchasing preferences. This
is explored through qualitative research using thematic analysis. Data was obtained through
in-depth interviews conducted with ten respondents selected purposively. According to the
results, Generation Z registers the issue of fast fashion, but does not adapt their purchasing
behaviour to it. More than the environmental impact of today's fashion industry, this
generation is concerned about the social side, i.e. the conditions of workers or child labour.
However, the main issue for Generation Z is price, which often makes them turn a blind eye
when shopping. Furthermore, this generation also follows trends on social media and is
influenced by them, consciously or unconsciously. They are sceptical of green claims but

believe in the positive development of brands and are often unfamiliar with the concepts.
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Uvod

Modni primysl, jak ho zndme dnes, proSel v poslednich letech vyraznymi proménami.
Jadrem tohoto vyvoje je fenomén rychlé mody, ktery zptisobil revoluci ve zplisobu, jakym
spottebitelé pouzivaji obleCeni. Rychla mdda predstavila SirSimu publiku trendy a cenové
dostupné obleceni (Brewer, 2019). Tato dostupnost vSak ptichazi se skrytou cenou, ktera se
neodrazi v cen¢ odévi, ale v environmentalnim a socialnim dopadu jejich vyroby. Rychly
obrat mddnich trendt vedl k prudkému nérGstu vyrobnich rychlosti, podpofil kulturu
jednorazovosti a ptispél k ohromujicimu mnozstvi odpadu. Zavislost primyslu na procesy
naro¢né na zdroje vyvolala vdzné obavy o jeho udrzitelnost z hlediska zivotniho prostiedi

(Niinimaki et al., 2020) a socialniho hlediska (Hobson, 2013).

S rostoucim povédomim o téchto negativnich dusledcich roste i obava o praktiky tohoto
odvétvi. Nesoulad mezi hodnotami, které si fast fashion znacky hlasaji, a realitou jejich
provozu je stale patrnéjsi. Tento rozdil dal vzniknout praxi greenwashingu, kdy spolec¢nosti
uvadéji nepodlozend nebo zavadéjici tvrzeni o piinosech svych produktd pro Zzivotni
prostiedi (Gazzola et al., 2020). Problém greenwashingu je zv1asté aktualni, kdyz zvazujeme
perspektivy generace Z. Tato demograficka skupina, zndma svym socialnim povédomim a
nakupnimi rozhodnutimi zaloZenymi na hodnotach, je v pozici, kdy mize zpochybnit status

quo konzumerismu (McKinsey & Company, 2023).

Relevanci této teze zduraznuji nové predpisy Evropské unie, které se zaméiuji na
environmentalni naroky médniho primyslu a jejichZ cilem je zastavit greenwashing (Green
Claims — Evropska komise, 2023). Tyto pfedpisy ukazuji, ze instituce chapou diileZitost
tématu a snazi se feSit témata udrzitelnosti, kterd zdédila mladsi generace. V této souvislosti
je potieba holistické chapani tématu a cilem prace je poskytnout piehled s literarni reSersi a

doplnénim rozhovort.

Prace se vénuje tomu, jak problematiku rychlé mody vnimé praveé ceska laickd generace Z.
Jakych rizik si je védoma a jak na ni plisobi komunikace modnich znacek. V teoretické ¢asti
se prace vénuje komplexnimu vymezeni relevantnich pojmu, jako je pravé rychlda madda,
konzumerismus, dopady mddniho primyslu, dale generace Z a jeji charakteristiky, vcetné

vztahu k udrzitelnosti a ndkupniho chovani, a to vSe je propojeno s aktudlnim tématem



tvofeni novych legislativ regulujici pravé greenwashingové praktiky znacek na trhu

Evropské Unie.

Préace se pomérn¢ vyrazné odklonila od teze, a to jak v oblasti cile vyzkumu a vyzkumnych
otazek, tak 1 co se tyCe pouzitych zdroji. Zdroje uvedené v tezi nakonec nebyly vyuzity,
jelikoz autorka cerpala ze zdroji jinych a nebylo jiz potteba zahrnout i tyto. Vyzkumné
otazky byly preformulovany na zakladé dikladngjsi reSerSe tak, aby byly co nejvice
pfinosné, a ne piilis izce zaméiené. Cil vyzkumu zGstal ponechén, avSak s rozdilem Ze se
zkoumani zaméfilo na generaci Z v Cesku, nikoliv v Némecku, jak bylo ptivodné v planu.

Toto je dale odiivodnéno v kapitole Limity.



TEORETICKA CAST

1. Rychla méda

Model rychlé mody je sice pievratny v tom, zZe zpfistupiiuje médu a uspokojuje poptavku
se menici trendy a masova vyroba pfispivaji ke znacné uhlikové stopé a produkci odpadu,
coz podkopava usili o udrzitelnost. Piestoze nckteré spoleCnosti piijimaji opatieni pro
udrzitelnost, mnohé z nich stale uptfednostnuji kratkodobé zisky pifed dlouhodobymi
environmentalnimi a socidlnimi dopady, ¢imz udrzuji Skodlivé ucinky tohoto odvétvi

(Brewer, 2019).

V pomémée neddvném c¢lanku od Bussines of Fashion se autor zaméfil na rozpor mezi
environmentalnimi postoji a zdméry a realnym ndkupnim chovanim, ktery lze pozorovat
obzvlast’ kolem akce Black Friday. Pfestoze spotiebitelé i investofi volaji stale hlasitéji po
zodpovédnych a udrzitelnych odévech, spolecnosti jako Shein, které prodavaji kousky z
umélych materiald s nizkou zivotnosti a za nizké ceny, na trhu stale rostou. V prizkumu
spole¢nosti Bain & Company se ukdzalo, Ze spotiebitelé po celém svéte jsou za udrzitelné
produkty ochotni zaplatit pouze o 12 % vice. A kazdoro¢né nakupujici ukazuji, Ze realita
narozdil od prizkumt o postojich a preferencich, je docela jina, tedy Ze obzvlasté v obdobi
této masové slevové akce jim na udrzitelnosti zase tolik nezalezi. Problém podle autora
spociva v konstrukci prizkumi, kdy dotazniky, které maji odhalit motivace spotiebiteld,
zkratka nefunguji pro vysvétleni, jak nakupuji (Pucker, 2023). Podle globalni vyzkumné
agentury Kantar 92 % lidi fekne, Ze touzi po udrzitelném Zivoté, ale jenom 16 % pak opravdu
v souvislosti s tim méni své chovani. Naptiklad 46 % Briti tvrdi, Ze se rychlé modé vyhybaji,
a pfitom vice neZ polovina z nich néjaky produkt z fast fashion fetézce v daném roce koupila

(Pucker, 2023).

1.1 Konzumerismus

Rychld moda tzce souvisi s Sir§im spolecenskym fenoménem konzumerismu. Jak vysvétluje
Assadourian (2010), konzumerismus je spoleCensky trend, kdy lidé hledaji smysl,
uspokojeni a potvrzeni piedev§im prostfednictvim toho, co kupuji a vlastni. Spotieba je sice

nezbytna pro preZiti, ale pofizovani zbozi jako prostfedku k naplnéni se stalo spolecenskou
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normou. Ukézalo se, Ze tato zvySena spotfeba ma negativni dopad na Zivotni prostedi a v
dasledku toho i na blahobyt lidi. Autor zdlraznuje, Ze spotiebovavame piirodni zdroje o

30 % rychleji, nez je planeta schopna poskytnout (Assadourian, 2010).

Modni pramysl neni v tomto globalnim trendu vyjimkou a stale vice spotiebitell vyjadiuje
etické obavy ohledn¢ udrzitelnosti vyrobnich postupt (rychlé¢) mody spojenych s konzumem
(Cavusoglu & Dakhli, 2016).To by nemélo byt piekvapivé, vezmeme-li v tvahu linearni
ekonomicky model vyrobit, pouzit, vyhodit, ktery v mddnim primyslu dominoval v
minulych staletich a jehoz objem produkce se diky rychlé¢ modé pouze zvysuje (Garcia-
Ortega et al., 2023).Je tfeba poznamenat, ze konzumerismus se projevuje i ve zpusobech
nakupu odévil, které nutné nezptsobuji nartst produkce, napiiklad v secondhandech

(Persson & Hinton, 2023).

1.2 Moda a udrzitelnost

1.2.1 Dopad médy na Zivotni prostiedi

1.2.1.1 Emise sklenikovych plynii

Hlavnim zdrojem skepse vii¢i rychlé modé je jeji zavazny dopad na Zivotni prostedi a obavy
spotiebiteldl z negativnich dopadl rychlé mody nejsou bezdiivodné (Cavusoglu & Dakhli,
2016). Niiniméki et al. ve své publikaci ,,The environmental price of fast fashion* (Cena
rychlé médy pro zivotni prostiedi) upozornuji na negativni disledky, které ma modni
primysl jako celek na ptirodu. Podle jejich studie je mdédni primysl zodpovédny za vice nez
miliardu tun CO2 uvolnéného do atmosféry ro¢n€, coz je hodnota odpovidajici témét 10 %
celosvétovych emisi (Niiniméki et al., 2020). Vyroba latek a vyroba odévi, jak zminuji ve
svém vyzkumu Zhao a kol. jsou ¢asti médniho priimyslu, které se na celkovych dopadech
moddniho primyslu na Zivotni prostiedi podileji nejvice, a to kvili své velké energetické
naroc¢nosti (Zhao a kol., 2021). Podle ptipadové studie se ukazalo, ze zejména rychld mdda
je pro zivotni prostiedi mnohem skodlivéjsi nez tradi¢ni mdda, pficemz studie ukazala, Ze
rychld moda vypousti 11krat vice emisi sklenikovych plynd neZ tradi€ni modni vyrobky (Li

et al., 2024).
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1.2.1.2 Neobnovitelné suroviny

Na zaklad¢ vyzkumu Niinimikiho a jeho kolegl je jednim z kli€ovych faktord celkového
velkého a rostouciho dopadu médniho priimyslu na Zivotni prostedi postupné se zvySujici
vyroba odévnich materiala v poslednich letech. Rychly néartst slovni populace v poslednich
desetiletich, zndzornény v grafu na obrazku 1 pferuSovanou €arou se stupnici na pravé svislé
ose, by pfirozen¢ odtivodioval néartst textilniho materialu (a tedy i spotieby odévil), ale graf
nam pomaha ilustrovat zajimavy piibéh. Celkovy objem surovin, které se pouzivaji k vyrobé
odév, se v souladu s trendy globalniho konzumerismu spotfebovava podstatné rychleji, nez

je pfirozena potieba zajistit odévy pro svétovou populaci (Niinimaiki et al., 2020).

Obrazek €. 1: Produkce materialti v porovnani s ristem populace
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Zdroj: Niinimdki et al., 2020

Obrazek 1 také ukazuje, jak je celosvétova produkce vldken rozdélena podle nejbéznéjsich
surovin. Je zajimavé, Ze syntetické materidly, zejména polyester, tvoifi stile vétsi cast
celosvétoveé produkce. Polyester je uméely materidl ziskdvany z polyethylentereftalatu (PET),

vedlejsiho produktu ropy, a v poslednich desetiletich dominuje na poli odévnich vlaken diky
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svym flexibilnim fyzikalnim vlastnostem a nizkym nakladim (Palacios Mateo et al., 2021).
Niinimdki et al. poznamendavaji, ze tato velkd zavislost na polyesteru vyvolava obavy
ohledn¢ ekologické stopy modniho primyslu kvili relativné vysoké spotfebé energie
potfebné k vyrobé 1 kg vlakna, kterd ¢ini 108 kWh, ve srovnani se 48 kWh u druhého

nejoblibengjsiho vlaknového materidlu, baviny (Niiniméki et al., 2020).

Je tfeba zminit, Ze pfi porovnavani konvencnich alternativ neexistuje jednoznacné nejlepsi
volba, pokud jde o vlaknité materidly. Bavina sama o sobé ma také zna¢ny dopad na zivotni
prostiedi kvili velké spotiebé vody a pesticidii, pficemz k jejimu péstovani je zapotiebi
obrovské mnozstvi pudy (Niiniméki et al., 2020). To, co je na obrazku 1 znidzornéno jako
"nebavinéné celuldozové materialy", zahrnuje polosyntetické materidly, jako je viskoza, a
tyto materidly maji riznou miru spotteby energie a vody v zdvislosti na zpiisobu vyroby, ale
ve studii provedené v Nizozemsku bylo prokazano, ze uvoliiuji méné emisi uhliku na
kilogram vyrobeného vldkna nez bavlna (Shen et al., 2010). Pokud jde o pouzivani
alternativnich materiald, obrazek 1 rovnéz ilustruje omezené pouzivani dalSich potencialnich
odévnich materialt. u polyamidu, polypropylenu a "ostatnich", kam patii vlna a hedvabi,
doslo v poslednich letech k malému nebo zddnému nérlstu jejich pouzivani (Niiniméki et

al., 2020).

1.2.1.3 Spotieba a kontaminace vody

Vyznamné je také obrovské mnoZstvi vody, které svét mody potiebuje a které se rovna 79
biliontim litrd roéné (Niinimidki et al., 2020). Jen na vyrobu jednoho bézného tricka je
potieba 2700 litrti vody, pficemz vétsina z ni se spotiebuje na vypéstovani potfebné baviny
(Handle With Care, 2014). Na plantazich s masovou produkci je k vypéstovani pouhého
kilogramu baviny zapottebi 7000 az 29 000 litra vody a jesté vice k jejimu zpracovani, ackoli
se ukazalo, Ze alternativni metody, jako je organické bavlna, sniZuji spotfebu vody az o 88
% (Mogavero, 2020). Spotieba vody pokracuje béhem faze pouzivani jakéhokoli odévu i pii
jeho pfipadném zpracovani na konci zivotnosti. Aivazidou a Tsolakis ve svém vyzkumu
zdlraznuji, ze minimalizace spotfeby vody potiebné k vyrobé odévl je narocny ukol
vzhledem ke slozitému zivotnimu cyklu modnich predmétt. VétSina vody potiebné k vyrobé
odévli pochdzi z péstovani baviny a energeticky ndro¢nych krokd zpracovani, jako je
barveni, ale k celkové spotieb& vody u odévil vyznamné ptispiva také prani odévi ("Water

Footprint Management in the Fashion Supply Chain: A Review of Emerging Trends and
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Research Challenges, 2018).

Negativni dopady mddy na vodu se netykaji jen velkého mnozstvi vody jako zdroje, ale také
kvality vodniho prostiedi, jak ve svém c¢lanku konstatuje de Oliveira. Zdroje znecisténi
sahaji od vyroby surovin, pfes vyrobu odévl az po pouzivani a likvidaci predméti. Napiiklad
pti péstovani plodin a vyrobé textilu se pro potieby vyroby odévil pouzivaji ve velkém
mnozstvi primyslové chemikalie, které zptisobuji znecisténi unikem do piidy a nakonec i do
vody (de Oliveira et al., 2021). V disledku toho jsou negativné ovlivnény nejen mistni
ekosystémy, ale mize to potencialné ptimo ohrozit 1 lidi kvtili kontaminovanym zdrojim

pitné vody a Spatné kvalit¢ ovzdusi (Williams, 2022).

1.2.1.4 Mikroplasty

Jednim z typl znecisStujicich latek ve vodé, které jsou pro modu obzvlasté dilezité, jsou
mikroplasty. Jako hojny zdroj mikroplastii se uvddi masové vyrabéné obleceni, které
znecistuje ocedny vice nez jakykoli jiny zdroj mikroplasti (De Falco et al., 2019). Podle
studie Belzaguiho a kol. miize po vyprani jediného kusu odévu bohatého na polyester v
pra¢ce uniknout do vodni odpadni vody az 200 000 jednotek mikroplast, které jsou
definovéany jako syntetické polymery o velikosti mensi nez 5 mm. Uvolnéné mikroplasty
byly pozorovany ve vSech zemépisnych Sitkdch a hloubkach oceanli a byly nalezeny v
organismech celého potravniho fetézce, pficemz byly prokdzany jejich negativni u€inky na

zdravi, naptiklad naruSeni endokrinniho systému (Belzagui et al., 2019).

1.2.1.5 Textilni skladky

Dal$im negativnim dasledkem rychlé mody je velké mnoZstvi vyhozeného obleceni, které
¢asto konci na skladkach. Uvadi se, Ze vice neZ 87 % vyhozeného textilu kon¢i na skladkéch,
prestoze vétsinu z nich by bylo mozné recyklovat (Moazzem et al., 2021), pficemz rozklad
téchto véci trva az 200 (Williams, 2022). S timto textilnim odpadem se Spatné naklada, vice
nez 140 000 tun pouzitého obleceni, predevsim z Evropy a Severni Ameriky, se vyvazi do
africkych zemi, kde se ¢asto nedbale vyhazuje nebo dokonce spaluje (Textile Mountain: The

Hidden Burden of Our Fashion Waste, 2020).
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1.2.2 Socialni dopady

1.2.2.1 Nediistojné pracovni podminky

Krom¢ negativnich dopadti na Zivotni prostiedi ma cena rychlé médy také lidskou stranku,
nebot’ se objevuji Cetné zpravy o drsnych pracovnich podminkach ve vyrobnich fazich, které
probihaji piedtim, nez se obleceni dostane na pulty obchodt. Hobson ve svém vyzkumu pise,
ze mddni spolecnosti, které vyuzivaji nizSich ndkladi na zaméstnavani v asijskych zemich,
provozuji zafizeni v Zivotu nebezpe¢nych pracovnich podminkach. K vyznamné udalosti
doslo naptiklad v Bangladési, kdy se v roce 2013 zfitila budova tovarny s nedostatecnymi
povolenimi, coz vedlo k umrti vice nez 1000 délnikti (Hobson, 2013). Tato smrtelna nehoda
muze byt bohuzel jen "Spickou ledovce" porusovani prav pracovnikl ve svété mody, kde
bylo zjisténo systematické Spatné zachdzeni s pracovniky v mnoha situacich, jak je popsano

nize

Bylo zjisténo, Ze pracovnici v textilnich tovarnach ¢asto pracuji bez potfebného vybaveni,
které by je chranilo pied Skodlivymi prvky, jez se vyskytuji v jejich pracovnim prostiedi.
Hobson také popisuje, ze pii vyrob¢ dzinst se pouziva metoda "piskovani", kterd dodava
materidlu dzinsi vyraznou strukturu, a upozoriiuje, ze tato technika zahrnuje pouziti
jemného pisku ve velkém mnozstvi. Drobné ¢astice jsou ve vzduchu na pracovisti pfitomny
v alarmujicim mnozstvi, coZ predstavuje vazné ohroZeni zdravi pracovnikiti v disledku rizika
vzniku silikdzy. Zprava z Turecka nicmeéné zjistila, ze Zadné ze zkoumanych zafizeni nema
odpovidajici ventilaéni zatizeni a zadny z pracovnikl nedostal ochranné pomicky (Hobson,

2013).

1.2.2.2 Prava zaméstnancu

Kromé toho se ¢asto ukazuje, Ze se s pracovniky textilnich tovaren zachazi nespravedlive,
pokud jde o mzdy, které¢ dostdvaji. V Bangladési je bézné, Ze tito pracovnici vydélavaji
méné, nez je nutné k pokryti zédkladnich zivotnich potieb, a jsou ptipady, kdy se 1 ndkup
potravin stava finanénim problémem (Kelly & Ahmed, 2023). V Ciné tajné vysetiovani
odhalilo, Ze dé€lnici v tovarnach dodavajicich zbozi pro znacku rychlé médy Shein zazivaji
otfesné podminky, véetné aZ 18hodinové pracovni doby s pouhym jednim dnem volna v

meésici, a pfitom dostavaji minimalni mzdu (Jackson, 2022).
Détska prace je dalsim ptikladem neetické socialni stranky rychlé mody. Bylo zjiSténo, Ze
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nékteré z nejvétsSich svétovych mddnich znacek, jako jsou ASOS a Marks & Spencer,
vyuzivaji ve svém dodavatelském fetézci détské pracovniky (Webb, 2016). Bylo zjisténo, ze
v Bangladési vyrabéji obleCeni, které nosi lidé po celém svété, déti ve veéku pouhych 11 let.
Vyjime¢né zranitelné postaveni ditéte muize byt Casto ohroZeno pfi praci, kdy je nejen
zbaveno vzdélani a volného ¢asu, ale dokonce pracuje vycerpavajici dobu za nizkou mzdu

(Smestad, 2009).

1.3 Ultra-Fast Fashion

Pozorovanym vyrobnim stylem, ktery zfejmé jesté vice podporuje masovou vyrobu odévil,
je ultra rychld méda. Podle Dzhengize a jeho kolegt v jejich vyzkumné praci je ultrarychla
moda obchodni model, ktery se vyznacuje schopnosti rychlého piesunu vyrobka z faze
navrhu do prodeje, ¢asto béhem nékolika dnti. Tento pristup neustalych modnich novinek je
pohanén snahou vyrobcl vyhovét potfebam spotiebitell, aby neustile odpovidaly novym
trendlim. Autofi poznamenavaji, ze klicem, ktery umoziiuje ultra rychlou vyrobu mody, je
shromazd’ovani udajii o chovani spotiebitelt. Diky tomu personalizuji ndkupni zazitek a pii
oslovovani cilové skupiny ve velké mife spoléhaji na platformy socidlnich médii a influencer
marketing. Navzdory své rychlosti a pfizpisobivosti Celi ultrarychld modda kritice za
nedodrZovani pracovnich norem a etickych aspekti v dodavatelském tetézci, kde se zd4, ze
se problémy typické pro rychlou médu jen nasobi. Zejména béhem krize Covid-19 byly
spole¢nosti jako Boohoo a Shein obvinovany z toho, ze upiednostiiuji zisk a rast pred
blahobytem svych pracovnikil a zanedbavaji problémy, jako jsou nizké mzdy a nebezpecné
pracovni podminky v tovarnach svych dodavateld, pfi¢emz nékteti pracovnici maji pouze

jeden den v mésici volna (Dzhengiz et al., 2023).

2. Greenwashing

2.1 Green marketing

V oblasti marketingu je logické propagovat uspéchy, kterych vase spole¢nost doséhla v
oblasti Zivotniho prostfedi. Podle Dangelico a jejiho kolegy (2017) stale vice spole¢nosti
uvadi na trh ekologické vyrobky, pficemz podobny zijem je projevovan i ze strany
spotiebiteli. Usp&$na propagace jakychkoli upiimnych pozitivnich krokii sméfujicich k

feSeni ekologickych problémi by byla pfinosnéd jak pro kupujici, ktetfi jsou nadSeni pro
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ekologické zalezitosti, tak pro spolecnosti, které se snazi maximalizovat své zisky, a to je v
zasad¢é smysl "zeleného marketingu". Vyzkumnici pfi studiu riznych relevantnich definic,
které se objevily v literatuie od vzniku tohoto terminu v roce 1967, popisuji, Zze zeleny
marketing je akt, kdy firmy vedle spokojenosti spotiebitelli a ziskovosti firmy ucini z

environmentalni udrzitelnosti samostatny cil (Dangelico & Vocalelli, 2017).

V literatuie se také diskutuje o tom, jak se zeleny marketing uplatiiuje v praxi. V praci
Cronina Jr. a jeho kolegti byly identifikovany rizné strategie vyuziti zeleného marketingu,
jako napftiklad pfimé investice do zelenych inovaci, coZ znamend vyvoj novych vyrobku a
sluzeb, které maji ptimy pozitivni dopad na zivotni prostiedi. Pfipadné se spole¢nosti mohou
rozhodnout fesit stopu, kterou v souc¢asnosti zanechavaji ve spole¢nosti a pfirod¢ jako celku
ony samy a jejich dodavatelsky fetézec, naptiklad hleddnim ¢innéjSich zdrojl energie nebo
mén¢ znecist'ujicich surovin (Cronin Jr. a kol., 2011). Dalsi vyzkumy potvrzuji, ze klicovou
soucasti smysluplného a pozitivniho zeleného marketingu je zapojeni partnerd spolec¢nosti a

nikoliv vyhradni zohlednéni vlastnich provozii na cesté k udrzitelnosti (Lopes et al., 2023).

Co je tfeba ud¢lat, aby zeleny marketing v moédnim priimyslu fungoval? Ve studii Rudolpha
a jeho kolegl se opét zdiraziuje, Ze kli¢em ke komunikaci platnych zelenych tvrzeni je
zapojeni zainteresovanych stran. Cilem Rudolphova vyzkumu je porozumét motiviim, které
stoji za podnikanim skutecnych "etickych maloobchodnikl". Zjisténi tohoto dokumentu 1ze
shrnout na obrdzku 1 a ukazuji sloZitost vytvoteni ,,etického maloobchodnika®, ktery by
mimo jiné uspokojil ekologické zajmy mladych spotiebitelll. Tento obrazek ukazuje, jak
mnoho zUc¢astnénych stran, vcetné zameéstnancli, dodavatell, spotiebitelli, komunity a

investorl, musi pfevzit aktivni roli, aby se vytvotil udrzitelny ekosystém ve svété mody.
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Obrazek 2: Vicero stran a jejich opatteni, ktera ptispivaji k etickému dodavatelskému

fetézci v oblasti mody

Purpose: Social and environmental concerns.
Communication: Transparency and education.
Sourcing practices: Addition of stages
(monitoring, auditing, quality control); training
employees in ethics, use of certifications and
codes of conduct.

Purpose: Social and
environmental concerns.
Communication:
Transparency and
education.

Shareholder Employees

Purpose: Social and

environmental concerns.
Communication:
Value | Transparency and education.

Purpose: Give back to the
community by supporting

internal projects or partnering driver: Sourcing practices: Reduction
Wil|41 (I)rganizgtions thi:lhavc a Community Fairn Suppliers (S)lf ;prlc;::i]r; zntslu;(;r;;l I;}t,; iir[,‘ the
social or environmen ;

impact. power balance; addition of

stages (monitoring, auditing,
quality control); one-by-one
relationship building, training
Consumers in ethics, use of certifications
and codes of conduct.

Communication:
Transparency and education.

Product: Perceived value through higher quality of materials, higher workmanship, better durability,
fair-trade manufacturing and fabric containing organically grown raw material.

Communication: Effective mechanisms to communicate with fashion consumers, going beyond “buy
green” conveying transparency and educational ethical values (product tags, social media).

Purpose: Social and environmental concern.

zdroj: Rudolph a kol., 2023

Pro dokonc¢eni svého vyzkumu provedl Rudolph 15 piipadovych studii samozvanych
etickych firem, které zkoumal pfimo na misté, vedl s nimi rozhovory a analyzoval jejich
online obsah. Vysledky Rudolphova vyzkumu jsou v souladu s principy "distributivni
spravedlnosti". Podle tohoto ramce by mély byt zdroje, jako jsou mzdy, stejné jako socialni
a environmentalni odpovédnost, spravedlivé rozdéleny napti¢ dodavatelskym fetézcem. Z
pohledu dodavatele odévniho zboZi, ktery je vidét v pravé dolni ¢asti grafu, jeho tloha pfi
udrzovani etické a udrzitelné sité samoziejme zahrnuje upiednostiiovani environmentalnich
a socialnich otdzek a zaroven sd€lovani svych hodnot a vzdélavani svych partnert o
smysluplnych etickych postupech. Zaroven by mély navazat smysluplné vztahy s vlastnimi
pfimymi dodavateli, aby se sladily v ofekavanych hodnotach vyrobki, a investovat do

ziskani daveéryhodnych certifikath tretich stran, aby zvysily svou divéryhodnost.

Jako spotiebitel mize pfispét k etiCtéjsi siti dodavateli mody tim, ze bude pozadovat
vyrobky, které dodrzuji socialni a environmentalni normy, a bude se podle téchto pozadavkl
chovat. Stava se také odpovédnosti SirSi komunity, jak je zndzornéno na levé strané obrazku

2, podporovat iniciativy nebo existujici organizace, které dodrzuji etické zasady. Stejné tak
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by akcionafi a zaméstnanci museli vyjadfit své socidlni a environmentalni obavy a nabidnout
transparentnost v tématech udrzitelnosti, jako jsou pracovni podminky, aby piispéli k

férovejsimu moédnimu pramyslu (Rudolph et al., 2023).

2.2 Greenwashing

Pravé povédomi o principech udrzitelnosti a cirkularni ekonomiky nejen u mladsich generaci
vede k vyznamnym inovacim obecné, ale také v modnim primyslu. Vede to k nutnosti
modnich znacek preramovat jejich strategie smérem k socialni odpovédnosti a udrzitelnosti,
tak aby z toho téZily jednotlivé firmy 1 cely sektor (Gazzola et al., 2020). To pak ale
samoziejm¢ milze lédkat i ke zneuziti, protoze firma musi byt konkurenceschopna, a jeli
poptavka po udrzitelnosti vysoka, ale skute¢né se ji pfiblizit vyzaduje kompletni zménu

pristupu, nabizi se spousté firmam jako jednodussi vychodisko snahu o udrzitelnost pouze

predstirat.

Podle Oxfordského anglického slovniku je vyznam slova greenwashing vytvofeni nebo
propagace nepodlozené ¢i zavadéjici image ochrance Zivotniho prosttedi. Toto pojmenovani
bylo poprvé evidovano v 80. letech 20. stoleti, frekvence jeho pouziti se ale zacala vyznamné
zvySovat az od roku 2020. A 1 pfes aktudlnost a palcivost jevu, ktery popisuje, je stale v
moderni psané anglic¢tiné prumérné skloiovano méné nez jedenkréat na kazdy milion slov
(Greenwashing, 2024). V ¢eském jazyce tento pojem zatim nebyl kodifikovan jako spisovny

a n€kdy se tak pouziva Cesky ekvivalent ,,lakovani na zeleno*.

O definici greenwashingu se pokusily 1 akademické prace. V jedné studii byl greenwashing
popsan jako jednani, které zahrnuje sdileni nepravdivych nebo zavad¢jicich informaci o
environmentalnich postupech organizace nebo o ptinosech produktu. Patfi sem pfeceniovani
environmentalniho usili nebo pouzivani klamavych marketingovych taktik k vytvoteni
fiktivniho obrazu environmentilni odpovédnosti bez skute¢nych environmentalnich
opatfeni. Tyto akademické snahy hraji klicovou roli pfi vytvafeni ramce, ktery umoziuje
vznik uc¢inné politiky vedouci k udrzitelnosti a skute¢nych ekologickych marketingovych
strategii, zaroven také slouzi jako monitorovaci nastroje pro zucastnéné strany, které maji
zajem, aby rizné subjekty nesly odpovédnost za sva environmentélni tvrzeni (Nemes et al.,

2022).
Tématu greenwashingu se v poslednim roce vénuje stale vétsi pozornost a upozoriuji na néj
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jak mezindrodni organizace, tak mediélni platformy. Vzhledem k tomu, Ze spole¢nosti celi
rostouci skepsi spotiebiteld a zacastnénych stran ohledné svych environmentélnich tvrzeni,
je naléhaveé zapotiebi jesté jasnéjSich pokynli a definic a ptedpist, které by zajistily
transparentnost a odpovédnost v oblasti firemnich postupti smérem k udrzitelnosti. Téma
greenwashingu si ziskava stale vétSi pozornost a pfitahuje pozornost mezinarodnich

organizaci i medialnich platforem (Gatti et al., 2019).

Kromé¢ toho je zdiiraznén vyznam odpovédnosti, zejména v odvétvich, kterd jsou silné
zavisla na fosilnich palivech skodlivych pro Zivotni prostfedi. Tato kontrola, kterou by
mohly podporovat vladni organy a tfeti strany, je nezbytna pro omezeni dezinformaci a
zajisténi toho, aby se odliSily skute¢né snahy o ochranu Zzivotniho prostiedi od
greenwashingu. Spoluprice mezi socidlnimi hnutimi, nevlddnimi organizacemi,
zpravodajskymi médii a vlddnimi agenturami ma zasadni vyznam pro podporu

transparentnosti a pfesnosti v environmentalni komunikaci (Nemes et al., 2022).

Vzhledem k rostouci pozornosti, které se ekologickym tématim dostava z riznych stran,
muze byt greenwashing znacné ndkladnou praktikou firem. Role vlady, podniki a
spotiebiteld, pokud jde o feseni ekologickych problémi, se v prub&hu €asu vyvijely. Zatimco
odpovédnost vlady a podnikil je jiz dlouho uznéavana, sila spotiebiteld je na vzestupu. S
rozvojem globéalnich médii maji nyni spotfebitelé moznost poZzadovat zmény v politice,
o produktech a sluzbach, a nikoli zaméteni na taktiku ptehanéni environmentélnich uspéchi
ve snaze prilakat zakazniky. Zejména v modnim primyslu povazuji firmy odpovédnost k
zivotnimu prosttedi, kterou spotiebitel€ stale vice vyzaduji, za ptilezitost odlisit se od trhu a

vytvofit si konkuren¢ni vyhodu (Rudolph et al., 2023).

2.3 Green Marketing vs. Greenwashing

Na zdklad¢ prostudované literatury je hlavnim faktorem, ktery urCuje, zda by
environmentalni tvrzeni mélo byt povazovdno za soucdst zeleného marketingu nebo
greenwashingu, platnost uvadénych skutecnosti. V pracich Rudolpha (2023) a Lopese
(2023) je také zteymé, ze sdéleni takovych tvrzeni ma u spottebitelii pozitivnéjsi ohlas, pokud
jsou uvadeéna fakta podlozena transparentnimi dikazy. Tyto dvé studie také naznacuji, ze
pro dosazeni smysluplnych cilii udrzitelnosti a distancovani se od greenwashingu by

spole¢nosti mély upfednostiiovat zelené marketingové strategie, které ovlivituji celou sit’
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jejich dodavatelského fetézce (Rudolph et al., 2023) (Lopes et al., 2023).

2.4 Nova legislativa Evropské Unie

2.4.1 Navrh smérnice o zelenych tvrzenich

V bteznu roku 2023 vydala Evropskd komise navrh smérnice o zelenych tvrzenich. Témi
jsou mysSlena tvrzeni pouzivand v marketingu, kterd se tykaji environmentédlnich aspektt
produktii ¢i sluzeb. Casto se jedna pravé o vyse popsany greenwashing, kdy jsou ta
environmentalni tvrzeni vagni, zavade¢jici nebo nepodlozena védeckymi poznatky ¢i dikazy.
Problematickd jsou napiiklad hesla typu ,eko“, ,eco-friendly*, ,pfirodni®,

»Kklimaticky/uhlikové neutralni®, ,Setrny®, ,recyklovany®, ,recyklovatelny®, ,biologicky

rozlozitelny” a tak podobné.

Tomuto kroku piedchézel prizkum, jehoz zavéry byly ocekavané, a presto Sokujici: 53 %
zelenych tvrzeni poskytuje vagni, zavadgjici nebo nepodlozenou informaci, 40 % tvrzeni
nema zadné podptirné dikazy, polovina zelenych labels(znacek) poskytuje jen slabou nebo
neexistujici ovéfitelnost, a navic takovych labelt(znacek) udrzitelnosti existuje 230, k tomu

také 100 labelil o zelené energii, pficemz maji rozdilné tirovné€ transparentnosti.

Navrhovana smérnice Green Claims si klade hned nékolik vzdjemné souvisejicich cilt:
zajistit ovéfitelnost a srovnatelnost environmentalnich tvrzeni napti¢ EU, ulinit je tedy
spolehliva, tim bojovat proti greenwashingu a chranit pied nim spotiebitele, t¢ém umoznit
informovana nakupni rozhodnuti, pomoci narovnat podminky a konkurenceschopnost
spolecnosti, které o udrzitelnost svych ¢innosti usiluji, a v kone¢ném disledku tak i ptispét
k utvareni cirkularniho zeleného hospodaistvi EU (Green Claims - European Commission,

2023).

Tato iniciativa je soucasti SirSi evropské Zelené dohody a je zakladnim blokem Akéniho
planu obc¢hového hospodarstvi 2020, ktery vytvari zaklad pro dal$i environmentalni
predpisy, jako jsou opatfeni na sniZeni mnozstvi odpadu a podpora recyklovatelnych

materiald (The European Green Deal - European Commission, 2020).

Vice nez rok po piedloZeni pivodniho navrhu smérnice doslo k vyznamnému pokroku.
Aktualizovanou smérnici s celkem 821 zménami schvélily 2 organy Evropské unie pro

politiku zivotniho prostfedi (ENVI) a ochranu spotiebitele (IMCO). Stalo se tak 14. unora
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2024, pticemz drtiva vétSina hlast vyboru smérnici podpotila (85 hlast pro, 2 proti a 14 se
zdrZelo hlasovéni). Dne 12. bfezna 2024 se pro smérnici vyslovil také Evropsky parlament,
ktery ziskal 467 hlast pro, 65 proti a 74 se zdrzelo hlasovani, coz znamena, Ze nyni je na
narodnich vladach Clenskych statl, aby tyto pozadavky pievedly do zékona (Ragonnaud,
2024). Evropsky parlament rovnéz hlasoval pro podplrnou smérnici v lednu 2024. Tato
smérnice, kterda byla soucdsti iniciativy na ochranu spotiebitele, rovnéz stanovi néktera
zakladni omezeni tykajici se toho, jaka tvrzeni mohou vyrobci uvadét o ekologické stopé
svych vyrobkti (MEPs Adopt New Law Banning Greenwashing and Misleading Product
Information, 2024).

2.4.2 Mozna uskali této smérnice

Podle oficialniho portalu Evropské unie se pojmem smérnice rozumi pravni akt stanovujici
cil, ktery musi vSechny ¢lenské zemé splnit, pfitom je na kazdé z nich, jak téchto cilt
dosahnou a jak tedy odpovidajici zakony uvniti statu formuluji. Pfikladem jiné smérnice z
oblasti udrzitelnosti je naptiklad smérnice o plastech na jedno pouziti, jejimz cilem je tyto
plasty minimalizovat, ovS§em jakym zplsobem to bude provedeno je otdzka jednotlivych
stath (Types of Legislation, 2023). To je samoziejm& velmi problematické, protoze
jednotlivé staty nemusi jednotlivé dil¢i formulace smérnice pietavit ve svoje zdkony tak, aby
naprosto presné odpovidaly znéni smérnice. Mlize tak snadno dojit k riznym interpretacim.
Kazdy stat si také stanovuje kontrolni orgén a fesi postihy, na coz nékteré ifady nemusi mit

ptipravné kapacity a vSe se tak miZe protahovat.

Dalsi problematickou oblasti jsou jiz existujici certifikace i tzv. eco labely, kterych existuje
mnoho a nekteré jsou skute¢né spolehliveé, avSak nékteré byly uméle vytvofeny praveé
iniciativou znacek rychlé médy. I z tohoto diivodu se pravdépodobné smérnice spokoji
jedin¢ se znackou EU ecolabel, kterou ale bude extrémné nikladné ziskat. Mohou tak byt
konkuren¢né znevyhodnény malé a stfedni podniky (mikropodniky pod 10 zaméstnanct
maji byt z nafizeni vynaty), které naptiklad v podnikaji v méde¢, snazi se produkovat v malém
mnozstvi, kvalitné, bez ohledu na sezonni trendy, a tedy oproti fast fashion gigantim
skute¢né udrzitelné, dokonce mohou mit i riizné certifikace na zodpovédné ziskané materialy

apod., jelikoz o tom budou moci komunikovat pouze omezeng.
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2.4.3 Doplnéni

Nové byl také rozsifen seznam nekalych obchodnich praktik, zakazanych za kazdych
okolnosti. Zékaz se nyni vztahuje mimo jiné na environmentalni tvrzeni o celém produktu
nebo dokonce o celém podnikani, kdyz se pfitom tyka jen urcitého prvku produktu nebo
specifické aktivity podnikéni. Nové upravy legislativy se mimo jiné zaméfuje na tvrzeni, ze
vyrobky maji nizsi, zddny, nebo dokonce pozitivni dopad na zivotni prostredi, ktera jsou
zalozena na pouhé kompenzaci emisi, tzv. offsetingu (MEPs Adopt New Law Banning
Greenwashing and Misleading Product Information, 2024). To znamend, ze firmy by
nemély tvrdit, Ze jejich pocinani nema zddny dopad na klima, naptiklad pouze na zakladé¢

kompenzaci v podob¢ sazeni stromi.

3. Generace Z

3.1 Obecna charakteristika generace Z

Z dnesniho pohledu je genrace Z generaci dospivajicich a mladych dospélych. Vyzkumna
agentura Ipsos ji vymezuje podle narozeni v letech 1995 az 2014 (Volek, 2018). McKinsey
& Company (2023) ve svém ¢lanku uvadi, ze generace Z zahrnuje lidi narozené mezi lety
1996 a 2010, a dodava, Ze po ni nasleduje nejmladsi generace alfa. Podle vyzkumného centra
Pew Research Center se ke generaci Z fadi teprve jedinci narozeni v roce 1997 a dale,
zaroven také uvadi, Ze tuto generaci pravé zacinaji blize zkoumat, jelikoz se jeji vétSina
dozila dospélosti (Dimock, 2019). Pro ucely této prace volim zlaty stied a budu pracovat s
tim, ze roce 2024 jim tedy miize byt zhruba 12 az 28 let. Jak postupn¢ stale vétsi ¢ast této
generace nabyva dospélosti, nabyvaji také 1 vlastnich financi, se kterymi mohou libovolné
hospodafit podle svého uvazeni. “Ziskat si generaci Z bude zdsadni pro mnohé post
pandemické plany mnohych znafek a obchodniki: tato skupina spotiebitelti soucasné ¢ita
40 procent spotiebiteld globalné a ma kupni silu 150 miliard dolarti jen ve spojenych
statech,” piSe Business of Fashion s odkazem na McKinsey & Company (McKinsey &

Company, 2023).

Kazda generace je ovlivnéna tim, s ¢im vyristali. Tfeba naptiklad Baby Boomers zazili
rozsiteni televize, Generace X pocitace a Milenidlové rozmach internetu. Kdyz vyrtstala
Generace Z, tohle vSechno uZ bylo soucasti bézného Zivota. K tomu se brzy ptidaly chytré

telefony, pfi¢emz prvni iPhone byl vydan roku 2007, kdy nejstar§im détem generace Z bylo
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10. Internet se stal jeSté dostupnéjsi a vSudyptitomny, vznikly socidlni sité, s tim se poji
navazovani kontakti a komunikace online a potfeba byt neustale ptipojen (Dimock, 2019).
Zastupce agentury Ipsos popisuje jeden z disledki: ,,Moznd, Ze plsobi nesoustiedéné a
trochu povrchné. Ve skutecnosti jsou vSak zvykli neustale prepinat pozornost, rychle tidit
informace a nenechat se omezovat jejich podobou.“ (Volek, 2018) Jeji identita je tedy
ovlivnéna dobou digitalizace a internetu, a dale také klimatickou krizi, ekonomickou krizi,
nebo tieba Covidem-19 a lockdowny (McKinsey & Company, 2023). Agentura Ipsos také
vnima svétovou ekonomickou krizi mezi lety 2007 a 2012 jako vyznamny faktor, ktery tuto
generaci formoval. Spolu s tim za uréujici povazuje teroristické utoky z 11. zati 2001, s ¢imz
se vsak jin¢ zdroje neshodnou, pfece jenom vétsi Cast generace Z nebyla jeste na svéte, a ta
co byla, si to pravdépodobné nepamatuje. Nicméné zavérem podle Ipsosu: ,,Generace Z se
tak na budoucnost divd s mirnou skepsi, vice spoii a opatrn€ji utrdci nez predchozi
generace.” (Volek, 2018) Dalsi charakteristikou je potom efektivnéjsi hospodateni s
financemi, jelikoz si uvédomuji, kolik usili stoji je ziskat. Spoti vice a kdyz uz utraceji,

vybiraji si originélni, autentické produkty, na kterych je vidét hodnota (Volek, 2018).

Pan Volek z vyzkumné agentury Ipsos shrnul v ¢lanku z roku 2018 také pét kli¢ovych témat
v komunikaci s generaci Z: unikatnost, opravdovost, udrzitelnost, dostupnost a prirodnost.
K tomu dodava zajimavé komentare: ,,Musi to vypadat ohleduplné¢ vii¢i spolecnosti a
zivotnimu prostiedi. Pak ¢len Generace Z nema Spatny pocit z toho, ze si opét potizuje néco
dalsiho, tieba i trochu zbyte&ného. (...) Musi to byt k dispozici tady a ted’. Clenové generace
Z 7ije v zaplavé nejriznéjSich moZnosti a nabidek. Proto se rozhoduji rychle. A kdyZ uz se
pro néco rozhodnou, oc¢ekavaji, Ze to bude pro né€ k dispozici. (...) Musi to pisobit ptirodné,
1 kdyZ to tfeba s pfirodou nema moc spolecného. Ptirodni véci jsou autentické a udrzitelné
(...)* Z tohoto popisu by tedy vyplyvalo, ze generaci Z na skutecné udrZitelnosti nezalezi,

jsou nedockavi a povrchni.

Roku 2022 vydava Ipsos ¢lanek shrnujici studii o generacich v krizi, ktery je k témto
stanoviskim kontrastni. Autor podotykda, ze od roku 2020 napfiiklad ptibyvaji obavy o
budoucnost zdrojii energetickych ¢i potravinovych a klimatické zmény nabyvaji vétsiho
vyznamu, obzvlast€¢ pro generaci Z. Ta jako jedind z generaci podle studie také
uptfednostnuje udrzitelnost pred ekonomikou, autor ¢lanku vSak dodava, ze zalezi na tom,
zda se jedna o studenty s limitovanymi financemi, o pracujici bezdétné, nebo tieba mladé

rodice. Zaroven ze studie vyplyva, ze diky vlivu globalizace, neméa mlada generace Z blizko
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k lokélnim znackam, spise hledaji v §irsi nabidce v snaze objevit znacky vyjadiujici jejich

individualni osobitost (Kneblikova, 2022).

Zména klimatu je 1 podle McKinsey & Company jednoznaéné jednim z problémii, o ktery
se tato generace zajima nejvice a vétSina jejich zastupcl o¢ekava zavazky k udrzitelnosti ze

strany firem a organizaci (McKinsey & Company, 2023).

Podle Business of Fashion (2020) by se dala generace Z souhrnné charakterizovat jako
generace vyrustajici v digitdlnim veku, realisticky smyslejici a komunikativni, jejiz
hodnotami jsou socialni hnuti, pohyblivost a proménlivost, ktera utraci za etické produkty a

jiz ovliviiuji zejména socialni média a specificti influenceti (Nanda, 2020).

3.2 Generace Z a vztah k udrzitelnosti

Dalsi charakteristikou generace Z jsou jeji hodnoty udrZitelnosti. Generace Z ma tendenci
zavadeét ekologicky Setrné€j$i navyky, naptiklad ve svém stravovani, kde upfednostiiuje
rostlinné varianty a udrzitelné zdroje potravin, aby snizila svou uhlikovou stopu (Ruzgys &
Pickering, 2024). Podobné se zavazek generace Z k udrzitelnosti projevuje v tom, ze se
rozhodli nejezdit autem tak ¢asto jako jiné generace, pfic¢emz jako jeden z diivodi této volby
uvadéji obavy o zivotni prostiedi (Wang, 2024). Kromé toho, pokud jde o volbu povolani
generace Z, by se také rad¢ji vénovali praci, ktera mé podle jejich ndzoru pozitivni dopad na
planetu. Na zéaklad¢ prizkumu spolecnosti Deloitte "2023 Gen Z and Millennial Survey"
vice neZ polovina potencidlnich zaméstnanct z generace Z pied pfijetim pracovni nabidky
zkouma vliv své budouci spole€nosti na Zivotni prostiedi (The Deloitte Global 2023 Gen Z

and Millennial Survey, 2023).

Generace Z vykazuje také zvlaStni charakteristiku, kterd podporuje jejich orientaci na
udrzitelnost. Aktivne se zapojuji do klimatického aktivismu. Mladi lidé se Castéji nez starsi
generace Ucastni aktivit zamétenych na feSeni klimatickych zmén, konkrétné daruji penize
pfislusné instituci, kontaktuji politické pfedstavitele ohledné naléhavych témat, dobrovolné
se zapojuji do dobré véci nebo se Ucastni protestll (Pew Research Center, 2021). Kromé
klimatickych témat jsou pfisluSnici generace Z aktivni také na socialni fronté. Pro
ptislusniky generace Z je charakteristické, ze podporuji boje proti zalezitostem socidlni

nespravedlnosti a fyzicky se tcastni protestli nebo §ifi osvétu prostfednictvim socidlnich
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médii (Luttrell & McGrath, 2021).

3.3 Generace Z a nakupni chovani

Co se tyCe nakupniho chovani, i zde ma samoziejmé generace Z sva specifika, zaroven ale

existuje 1 spoustu proménnych, které mohou vytvoftit rozdily 1 uvniti generace.

Vyzkum, ktery realizoval Palomo-Dominguez a kol. (2023), potvrdil vyznamnou miru
povédomi o udrzitelnosti u spotiebitelt generace Z, kdy respondentiim chybél pravée aspekt
udrzitelnosti v rdmci komunikace online secondhandového trhu Vinted, navzdory tomu, ze
jeho Cinnost se nese v souladu s témito hodnotami jiz z principu. Motivace generace Z
nakupovat modu jako takovou pak odrézi jejich potfebu sama sebe 1épe pfijimat, potiebu

statusu, svobody, vytvotit lepsi verzi sama sebe (Palomo-Dominguez et al., 2023).

Mnohé generace uz historicky tihly k nakupovani z druhé ruky za i¢elem nalezeni vyhodné
nabidky, nebo kouskl, které nebyly snadno k dostdni, a demonstrovaly tak jejich
jedine¢nost. Dnesni mlada generace Z to vSak posunula jesté dale, a poptavka po preprodeji
neni jen za vyjimecnych okolnosti. V roce 2019 nakupovalo v secondhandech 40 % generace

Z, coz byl oproti piedchozich letech navic strmé rostouci trend (Nanda, 2020).

Navrhuje se, aby udrZitelnost byla formulovana spiSe jako naplnéni vnitini motivace nez
pouze seberealizace, coZ by mohlo zvysit jeji pfitaZlivost pro generaci Z. Tato navrhovana
strategie budovani znacky by mohla pfispét k rozvoji trhu s udrzitelnou modou jako celku a
pfinést vyhody spotiebiteliim, podnikim 1 Zivotnimu prostfedi. Tento odklon od standardi
rychlé médy ma jasné piekazky, a to penézni ndklady, které jsou cCasto pfipisovany
udrzitelnym odéviim, coZ miiZze zpUsobit, Ze pro mnoho spotiebitelll z generace Z budou tyto
polozky nedostupné (Dragolea et al., 2023). Podle studie Business of Fashion (2020) jsou
pozadavky dospivajicich proménlivé, mezi modou rychlou a udrzitelnou kolisaji se stejnym

rozptylem mezi obéma biehy.

Nikdy nebylo tolik zptisobd, jak mladé spotiebitele zasahnout, a zdroven nikdy nedavali tolik
najevo sva prani a ocekavani. Dospivajici povazuji modni znacky jako jejich rozsiteni, mély
by odrazet jejich hodnoty a piesvédceni. Mladi, ,,digitadlné domorodi‘‘ lidé mohou samovolné
hledat a utvaret vlastni styl, pfi¢emz jsou provéazeni algoritmy a inluencery, uz tedy nejsou

odkézani na své rodice ani tradicni marketéry. Zastupci generace Z jsou tedy oproti
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predchiidciim v nakupnim rozhodovani mnohem nezavislejsi. Naopak jsou ¢asto prave témi,
kteti ovliviiuji v rdmci domdcnosti. Znacky si tak uvédomuji rostouci potiebu budovat s nimi
dlouhotrvajici vztahy. Je pro n¢ také dulezita interakce. Radi poskytnou zpétnou vazbu a
maji tak pocit, Ze jsou soucasti procesu, se znackami spolupracuji a podili se na tvorbé

produktl i brandingu, coz vede k vérnosti a spolecnému sméfovani (Nanda, 2020).

Pii vybéru produktii jsou zastupci Generace Z selektivnéjsi nez jiné generace (Ozkan &
Solmaz, 2017) a také by vice nez polovina z nich nenakoupila tam, kde neni moznost vraceni
zdarma (Serravalle et al., 2022). F. Serravalle a kolektiv (2022) zkoumali u generace Z také
vliv individualistické ¢i kolektivistické kultury na chovani okolo vraceni zbozi, kdy
porovnavali zastupce z Ciny (kolektivisté) a Italie (individualisté). Zatimco Italové méli
vétsi zajem o vraceni vadného i nepadnouciho zbozi a rozhodovali se o vraceni sami, Cifiané
byli ovlivnéni svym okolim a ¢asto negativni zpétna vazba byla hlavni motivaci pro zaslani
zbozi zpét. Dokonce si ponechali i polozky, s nimiz nebyli spokojeni a zkratka si pofidili
jesté ekvivalent od jiného prodejce. Jiny vyzkum také potvrzuje, ze narodnost je vyznamny
faktor, ktery ovliviiuje postoje vici zivotnimu prostfedi. Podle autora Prayag a kol. je to
dilezitd segmentacni proménnd pii porozuméni rozdilli Generace Z v postojich a praktikéch
tykajicich se udrzitelnosti. V jejich studii také potvrzuji souvislost mezi environmentalnimi
postoji a udrzitelnymi praktikami, avSak zminuji, Ze generace se nejen mezi sebou, ale 1

uvniti jedné v mife této souvislosti vyznamné lisi (Prayag et al., 2022).

v

Jesté podstatnéjsi je pro tuto praci vniméani ceny udrzitelnéjSich produktii. Obavy o Zivotni
prostiedi pozitivné ovliviluji ochotu generace Z zaplatit vice za zelené produkty, obzvlaste
pokud s nimi jsou spokojeni. Zarovei také mohou byt siln¢ ovlivnéni zelenym marketingem
(Gomes et al., 2023). I z vyzkumu s nazvem Udrzitelnost v modnich znackach plyne, Ze je
generace Z sociadlné a environmentdlné bdélad, a ceka tak od moddnich znacek vice
udrZitelnosti a etiky ve vyrobnich procesech. Chtéji védét, odkud zboZi pochazi, jak kvalitni
jsou pouzit¢ materidly, a celkové pozaduji vyssi transparentnost napii¢ dodavatelskym
fetézcem. Zaroven vysledky téhoz vyzkumu potvrzuji vyznam genderu, ktery miize hrat roli
v pozadavcich na odévni primysl a jeho udrzitelnost (Pero et al., 2020). V souladu s tim jsou
1 vysledky vyzkumu o trendech v médnim primyslu, které ukazuji, Ze respondentky piitazuji
udrzitelnosti vyssi roli, neZli respondenti (Gazzola et al., 2020). Podobné dalsi studie

odhaluji kognitivni souvislost mezi upfednostiiovanim udrzitelného chovani a Zenskosti, coz

naznacuje, ze muzi se mohou vyhybat ekologicky Setrnym vyrobklim a zivotnimu stylu,
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protoze je vnimaji jako méné¢ muzné. Zjisténi naznacuji, Ze genderové charakteristiky
ovlivituji chovani spotiebitelil prostiednictvim téchto environmentalnich nazord, a mohly by
proto ovlivnit strategie na propagaci udrzitelné spotieby, naptiklad pouzivanim brandingu

cileného na muze pro ekologické vyrobky (Brough et al., 2016).

Podle ptipadové studie zvetejnéné Business of Fashion (2020) se generace Z nezajima pouze
o hodnoty znacky, ale zalezi ji i na jejich promitnuti v konkrétnich produktech. V ptipadé
rychlé mody je touha po daveéryhodné udrzitelnosti v rozporu s nizkymi cenami. Zvlast u
mladych ale situaci komplikuje jejich cenova citlivost, obzvlasté v obdobi ekonomického

poklesu. (Business of Fashion, 2020)

Velmi vyznamny vliv na oblibenost znacky nebo produktu u generace Z ma osobni
zkuSenost a doporuceni ¢i nedoporuceni nékoho jiného (Volek, 2018). Spoluprice s
influencery jsou tedy velmi efektivni marketingovou strategii i vzhledem k nerozlu¢nosti

generace Z a socialnich siti.

Ptipadovéa studie Business of Fashion popisuje, jak se v poslednich letech znacky snazily
dychtivé vyuzit viny aktivismu mladych generaci, kdy pfizptsobili svoji komunikaci tak,
aby odpovidala jejich pfesvédceni. Ne vSichni, ale nékteti mladi spotiebitelé totiz ocekavaji
od znacek tcast v debatach od sociélni spravedlnosti az po svétové déni. Je tak zadouci, aby
byly znacky schopné ptizplisobit se obratem a autenticky, a to jak aktudlnim udalostem, tak
1 trendlim, vcetné téch viralnich kolujicich naptiklad po TikToku. Navzdory tomu vSak
kratkodobé iniciativy, snaZici se zavdéc€it za kazdou cenu témto naroklim, nejsou zarukou
trvalé vérnosti generace Z. Ta vyzaduje také konzistenci v komunikaci hodnot znacky, ktera

se odrazi v jeji dlouhodob¢ strategii (Nanda, 2020).

ANALYTICKA CAST

4. Metodologie

4.1 Kvalitativni vyzkum

Tato prace byla analyzovana pomoci kvalitativnich metod. Kvalitativni vyzkum podle

Creswella a Pothové (2018) zahrnuje dikladné zkoumani probléml nebo otdzek
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prostiednictvim piimého kontaktu s jednotlivci nebo skupinami v jejich pfirozeném
prostiedi. Jeho cilem je autenticky porozumét jejich zkuSenostem, perspektivam a
souvislostem. Tato metodologie je obzvlasté cenna v pripadech, kdy je obtizné kvantifikovat
socialni jevy kvili jejich komplexnosti, jako jsou naptiklad zdkladni motivy urcitého
chovani (Creswell a Poth, 2018). Dalsi podporu pro pouziti kvalitativni metody 1ze nalézt v
analyze provedené na typu publikovanych relevantnich studii zejména v oblasti mody
(Solino et al., 2020). U tohoto tématu bylo zaznamenano, ze indikatory, jako je chovani
spotfebitelt, trzni trendy a spolecenské vlivy, jsou castéji zachycovany pravé

prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu akademiki.

4.2 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Vyzkum si klade za cil pochopit, jak b&Zn4, laicka generace Z v Cesku vnima rychlou médu.
Jakeé z jejich rizik ¢i negativni dopadt, at’ uz environmentélnich, socialnich nebo jinych, si
uvédomuji a jak reaguji na zeleny marketing znacek rychlé moédy. Ma odhalit, jak se mladi
lidé v této problematice orientuji, jak o ni pfemysli, jaké maji obavy, ¢eho si vSimaji.
Pronikne také k tomu, jaké maji v souvislosti s moédou navyky, jak s oble¢enim nakladaji

nebo co ovliviuje jejich spotiebitelské rozhodovani a chovani.

Vyzkum by mél zodpovédét nasledujici vyzkumné otazky:

VOI: Jaké faktory ovliviiuji ndkupni chovani generace Z v oblasti mody?
VO2: Jaké negativni dopady rychlé mody generace Z vnima jako zésadni?
VO3: Jaké voli generace Z alternativy k nakupovani rychlé mody?

VO4: Jak na generaci Z plsobi zelend tvrzeni znacek rychlé mody?

4.3 Sbér dat

Vyzkumnym nastrojem pro shromazdéni dat byla v této praci zvolena metoda hloubkovych
individudlnich rozhovorti, pficemz byly realizovany off-line i online (prostfednictvim
videohovortl), coz zajistilo flexibilitu a pomohlo sehnat potiebné ucastniky. Rozhovory byly
polostrukturované, mély tedy pfedem dané otazky, ale podle potieby byl rozhovor doplnén

o otazky rozsifujici nebo byla ptizptisobena struktura. Rozhovory byly nasledné manuélné
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pfepsany a editovany tak, aby byly vypovédi srozumitelné a publikovatelné. Vzhledem k asi
hodinové délce vsech rozhovort byly transkripty také zkraceny, samoziejmé se zachovanim
veskerych nosnych informaci, a jsou k dispozici k nahlédnuti v pfiloze na konci prace.
Metoda individudlnich rozhovorG byla vyhodnocena jako nejvhodnéjsi vzhledem ke
kvalitativni povaze vyzkumu a jeho cilim, ale také s pfihlédnutim k moznostem

studentského vyzkumu.

Jako ptipadny dal$i vhodny néstroj pro sbér dat by se nabizely také tzv. ohniskové skupiny
(anglicky focus groups), ty jsou vSak organizacné velmi naro¢né. Neni idedlni je provést
online (na rozdil od individuélnich rozhovort ,,jeden na jednoho*), mohlo by to prubéh
zna¢né€ narusit, napiiklad omezit zddouci vzajemné interakce tcastnikii, zptisobit problémy
s pfipojenim vice zafizeni najednou atp., je tedy v tomto ptipad¢ nutné sehnat vhodné misto
pro offline setkéani, na které¢ se vSichni musi dopravit, a nelze se vSem respondentiim casove
ptizplsobit, coz €ini vyzkum pro potencialni G€astniky méné atraktivnim a vyzaduje urcitou
finan¢ni motivaci. V dusledku je tak redln¢ méné efektivni, co se tyCe Casové dotace i

finan¢nich ndkladi vyzkumnika.

4.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor ucastnikd byl pro tuto praci vybran zamérmym vybérem na zakladé¢
pfedem stanovenych specifickych kritérii relevantnich pro cile vyzkumu (Suri, 2011). Co se
demografické skupiny tyce, respondenti musi byt soucasti Ceské generace Z, je jim tedy mezi
14 a 28 lety. V tomto pomérné Sirokém rozmezi by mél vzorek zaroven obsdhnout
respondenty rizného véku i pohlavi. Déale by respondenti nemé¢li mit odbornou znalost
marketingu, public relations nebo komunikace obecné, at’ uz nabytou studiem ¢i praxi, ale
meélo by se naopak jednat o laiky, tedy bézné spotiebitele s riznou trovni povédomi o
greenwashingovych praktikach, a zaroven také rGznou Urovni z4jmu o udrZitelnost.
V tabulce niZze je mozné shlédnout pestré obory, které respondenti studuji, ¢i ve kterych
pracuji. Posledni podminkou byl alespont bézny zajem o modu, oblékani se a nakupovani,
¢imZz méli byt eliminovani potencialni respondenti, kterym tfeba Satnik obnovuje blizka
osoba (typicky to byva matka ¢i pfitelkyné) a tim padem by neméli v rozhovorech o ¢em

hovofit.

VSichni respondenti samoziejmé s ucasti ve vyzkumu dobrovolné souhlasili, pficemz byli

pfedem seznameni s piedmétem a ucelem vyzkumu i planovanym prabéhem rozhovort.
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Ustné souhlasili také s potizenim audio nahravky za uc¢elem zaznamenani rozhovoru, jeho

prepsani a naslednou editaci a analyzu. Pro jejich komfort a podniceni ke sdilnosti jsem bylo

slibeno zachovani jejich anonymity, a tak namisto jmen respondentii uvadim jejich pififazena

¢isla.

Tabulka €. 1: zdkladni informace o vyzkumném souboru

R! | Pohlavi | V&k? | Studuje/Pracuje Obor Bydliste?
R1 Zena 18 studuje vSeobecné gymnazium Louny
R2 Zena 22 studuje vojenské 1ékarstvi Hradec Kralové
_ psychologie a specidlni
R3 Zena 23 studuje ' Pochvalov/Praha
pedagogika
predskolni a mimoskolni
R4 Zena 19 studuje ' Louny
pedagogika
R5 Zena 15 studuje vSeobecné gymnazium Panensky Tynec
R6 muz 24 studuje informacni technologie | BlSany u Loun / Praha
. projektovy management
R7 muz 26 pracuje ) Praha
ve stavebnictvi
R8 muz 23 studuje ekonomie Praha

' R = respondent ¢&islo 1-10 (byla zachovéna anonymita)
2 V&k je uveden v letech.
3 Bydlistém je zde mySleno mésto &i obec, kde prebyva respondent nejcastéji, nejedna se nutné o trvalé

bydliste.
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R9 muz 25 pracuje ekonomie ve stavebnictvi Louny

R10 muz 20 studuje vojensky leadership Brno

Zdroj: vlastni

4.4 Analyza dat

Shromézdéna data byla analyzovana pomoci induktivné-deduktivni tematické analyzy. Tato
metoda je vhodna pro zodpovézeni otazek tykajicich se lidskych zkusSenosti, nazord, a také
otazek sméfujicich k porozuméni (Hendl, 2005). Mezi jeji vyhody patii podle Henlda
podpora interpretaci daty, vhodnost pfi praci s vétSim objemem dat a také pruznost. Analyza
byla provedena manudlng, pficemz byly vypoveédi respondenti kodovany prifazenim
kategorii, které byly néasledné tiidény do nadfazenych témat a témata do okruht. Kodovaci

tabulka je k nahlédnuti v podobé ptilohy.

5. Vysledky vyzkumu

Tato kapitola se vé€nuje seznameni s hlavnimi poznatky a zjiSténimi, které analyza dat
odkryla. Pomoci metody otevieného kodovani v ramci tematické analyzy byly
identifikovany ¢tyti hlavni okruhy témat, a to nasledujici: Nakupni chovani, Jak vnimaji fast
fashion, Alternativy k rychlé médé a Zelena komunikace. Kazdy okruh obsahuje nékolik
témat, kterd zahrnuji jednotlivé kategorie (kody) identifikované b&hem manudlniho
koédovani. Veskeré zaveéry jsou prezentovany za podpory citaci odpoveédi respondent béhem
rozhovori. Jejich anonymita byla zachovana, a tak je identifikuji pouze pomoci pfifazenych

Cisel z tabulky €. 1.

5.1 Nakupni chovani

5.1.1 Kde nejradéji nakupuji

Mozné ponékud prekvapivym vysledkem je preferovany zptsob nakupovani. Respondenti
Casto uvadeli preferenci nakupovani v kamennych prodejnach. Nékdy se jednd o cilenou
vypravu do obchodnich domt nebo center, at’ za i¢elem sehnani konkrétniho produktu, nebo

1 s cilem nakupovani jako takového, tedy za ucelem obejit nékolik kamennych prodejen
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ruznych znac¢ek. Kamenné prodejny jsou také oblibenou zastdvkou pii poznavani cizich zemi
a mest, kdy jsou respondenti zvédavi, zda objevi odlisny sortiment, jiné¢ ceny, nebo tfeba
uplné jiné koncepty. Jindy moznost offline nakupu zvoli az potom, co piedem prozkoumaji
moznosti online na webovych strankdch. Nakup v prodejnach upiednostiuji nékteii

respondenti z diivodu, Ze se jim nechce zbozi vracet v piipad¢, ze by jim nesed¢lo.

Déle také neméné Casto uvadéli samotné nakupovani online, kdy popisuji, jak nékdy
scrolluji na strankach s oblecenim bez konkrétniho cile, jednoduse za ucelem vyplnéni
volné chvile, dale také z prosté zvédavosti nebo protoze na to maji naladu. Online vyuzivaji
nejcasteji nakupni platformy jako je Zalando nebo About You, které nabizi stovky znacek,
méné pak navstévuji také samotné e-shopy konkrétnich znacek. Co se tyce mobilnich
aplikaci, vétSinou jich opét mnoho nemaji, pravé krome prodejcti typu Zalando a About You
si malokdy respondenti uméli vybavit dalsi aplikace od jednotlivych znacek ¢i tzce
zaméefené (napiiklad aplikace Footshop nabizi pievdzné obuv), které by meéli pfimo
nainstalované v jejich mobilnich zafizenich. Takova situace byla popsdna jen v par
ptipadech, kdy divodem pro stazeni aplikace byla napiiklad sleva navic, nebo tieba
v jednom piipadé poukazka, kterou respondentka dostala, a omezila jeji vybér na ndkup od

jedné znacky.

Nekteti respondenti popsali vyhody nakupovani z druhé ruky, pro které nejcastéji
vyuzivaji aplikaci Vinted. Hlavnimi dvéma motivacemi jsou pro n€ nizké ceny, coz je
vyhodné zvlasté, chtéji-li si pofidit znaCkovy produkt, a také dobry pocit spojeny
s udrZitelnosti, tedy Ze nenakupuji nové obleCeni, pfipadné¢ nepodporuji znacky rychlé
mody. Naproti tomu byly vSak také zminéni ultra fast fashion prodejci Shein a Temu. Jedna
respondentka uvedla, Ze si na Shein objednavd modni produkty pravidelné a ma tak 1
staZenou aplikaci, motivaci je zde jednoznacné nizka cena. Nékolik respondentt uvedlo, ze

od téchto prodejcti sami nenakupuji, ale maji mnoho jejich ptizniveil ve svém okoli.

Mezi oblibené, tedy nejcastéji zminované modni znacky, které voli respondenti pro nakupy
online 1 offline patii zeyjména H&M, Zara, New Y orker, Cropp, Gant, Nike ¢i Adidas. Jednim
z faktord, ktery ovliviluje jejich ndkupni chovéni, je znamost znacky, kdy ncktefi
respondenti uvadéli obavu z neznamych znacek, ktera je dokonce odradi od navstiveni jeji
prodejny, jini zase uvadeli preferenci popularnich znacek prave proto, ze jsou popularni, a

tak u nich ocekévaji né¢jaky standard kvality.
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5.1.2 Cena jako hlavni faktor

Nejvyznamnéjs$im faktorem, ktery hraje roli pfi ndkupnim rozhodovani se podle vyzkumu
jednoznacné stala cena, kterou zminili uplné vSichni respondenti. Dokonce ji vétSina z nich
jmenovala hned na prvnim misté v odpovédi na otazku, které faktory je ovliviuji. Casto
vysvétluji, ze maji omezeny rozpocet, coz je ovlivnéno tim, ze 8 z 10 dotazanych jesté
studuje a nemaji vysoké piijmy. Cena se tak stavd zdsadnim ptedpokladem pro nakup
modniho produktu. Casto maji respondenti v mysli nastavenou maximalni ¢astku, za kterou

jsou ochotni dany produkt poftidit, a také slysi na slevy.

Rozdilné jsou vsak ptistupy k vysoké cené. Nekdy si dotdzani spojuji vysokou cenu s vyssi
kvalitou a nevadi jim si tak pfiplatit, protoze ocekavaji, ze takové drazsi produkty by mély
déle vydrzet. Jindy si zase vyssi cenu spojuji s populdrnimi znackami a uvédomuji si, Ze tato
cena je nastavena vysoko nad ndklady. Nékterym to ptipadé nefér, jini si na to uz pry zvykli.
Od pér dotazanych zaznélo, Ze podle nich nema smysl kupovat si drahé obleceni, kdyZ se da

sehnat nasobné levnéjsi ekvivalent stejného produktu, ktery plni stejnou funkci. Nevidi Casto

u drazsich produktt ptidanou hodnotu, ale povazuji je za piedrazené.

S respondenty jsme diskutovali 1 na téma, jak si pfedstavuji ,,férovou cenu a co ji asi
ovlivituje. Zde nejCastéji uvadeli naklady na vyrobu a dopravu, nezminili vSak nic
konkrétniho, déale pak zminovali platy zaméstnanct, které by se do ceny mély zapocitat.
Uvédomuyji si, ze ti, co oble€enti §iji, Casto nedostavaji adekvatné€ zaplaceno, ale neuvédomuyi

si, Ze pravé i1 diky tomu jsou ceny mddnich produktl nastaveny tak nizko.

5.1.3 Vliv socialnich siti a socialnich skupin

Tento vliv si vétSinou respondenti neuvédomuji, avSak z jejich vypovédi byl pomérné
patrny. Pfestoze pfimo na socialnich sitich nakoupilo pouze par z nich, hraji obrovskou roli
jako zdroj informaci, inspirace, a také vlivu. VSichni byli schopni vybavit si n&jaky trend,
ktery na nich postrehli v nedavné dobg, at’ uz jej hodnotili pozitivné ¢i negativné. Nejprve
Casto uvadéli, ze trendy moc nesleduji, nicméné pozdéji projevili, ze si jich vlastné do jisté

miry v§imaji, at’ uz se zdjmem ¢i bez.

Nekteti respondenti uvedli, Ze by Zadny z trendti do svého oblékdni implementovat nechtéli.
Mnozi vysvétlili, Ze ackoliv je vyloZené nevyhleddvaji, trendim se nebrani, pokud

zapadaji do jejich osobniho stylu oblékani, jinymi slovy si vybiraji takové, které se jim zalibi
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v kontextu jejich konkrétniho Satniku. Zaznél vSak také popis vyvoje situace, kde se dané
osob¢ ur€ity trend nejprve nelibi, ale ¢im déle je mu vystavena, tim se k nému postupné
zaCina vice priklanét, az chce dany trend také zaclenit, ale jakmile uz je skutecné
vSudypfitomny, uz s nim zase nechce mit nic spolecného, s ¢imz opét souvisi faktor

originality.

., Boty se taky neustdle meni, jestli , Air Forcy® nebo ,,Jordany*. Nejdriv se mi viibec
nelibily, ale jak to zacne postupem casu nosit strasné moc lidi, tak uz mi to pak vlastné prislo
docela dobry, Ze jsem si to chtéla taky koupit. (...) Ale zase kdyz uz to maji uplnée vsichni ve
tride, tak uz nevim, jestli to chci nosit stejné jako ostatni, uz toho je pak moc. “ (respondentka

Cislo pét)

Zaroven se u této skupiny projevuje vliv blizkého okoli nebo tzv. ,,peer pressure®, neboli
vliv vrstevnikd. Ten pfichdzi Castecné také ze socidlnich siti, ale vyskytuje se i1 offline.
Respondenti si napiiklad nechavaji poradit, od jaké znacky nakupovat a daji tak na
doporuceni. Také Casto chodi nakupovat s dalsi osobou ¢i skupinou osob, kdy tito dalsi
pfitomni maji také velky vliv na vysledné nakupni volby. O tom vypravi napiiklad
respondent Cislo deset: ,, Zalezi, jestli jdu treba nakupovat sam, nebo s nékym. Kdyz jsem
treba chodil nakupovat s pritelkyni, tak jako samozrejmé, ze tam byl ten faktor ona, Ze tohle
se ji na mné libilo, tak jsem si to vzal. Ted jsme byli prosté nakupovat s borci ze skoly a
délali jsme si z toho prosté z 90 % srandu. (...) Ony ty kousky jsou pékné, ale bylo to spis
Jjakoby ze srandy, protoze jsem byl nakupovat s kamarady a rikali mi, Ze jak jsem snédsi, tak

¢

to dostava ,tézkej albanskej vibe * a Fikali, Ze tam budu jako domorodec a zapadnu. *

5.1.4 Dalsi faktory

Kromé ceny a vlivu socialnich siti a okoli hraji samoziejmé roli v rozhodovani jesté dalsi
faktory. Nekteré z nich jiz byly zminény vySe pro vysvétleni, pro¢ mlada generace voli rizna
mista nakupu. Pfi ndkupu obleCeni Casto dotdzani zmiilovali tyto rozhodujici faktory:

pohodli, vizualni stranka, aktudlni potfeba, znacka, kvalita, originalita 1 udrzitelnost.

Pohodlim je mysleno to, jak jsou produkty ptijemné na téle pii noSeni, naptiklad jestli jsou

prodysné, jestli v nich neni zima nebo zda se v nich spotiebitel naopak zbytecné nepoti. Toto
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kritérium tGzce souvisi s materidly. Z uvedenych divodi vétSina dotazanych preferuje
bavlnu, naopak polyesteru ¢i jinym ,, umelotinam * se snazi pomérn¢ Casto vyhybat. To je
vsak jediny uhel pohledu, ze kterého mezi ptfirodnimi a umélymi materidly rozliSuji.
Z dalsich ptirodnich materidlu si vzpomnéli pouze na vinu. Kvalitni kousky respondenti

vnimaji jako takové, ze kterych nekoukaji nité€ a jejichz Svy pevné drzi i pii mirném natazeni.

Dalsi roli hraje aktudlni potieba, at’ uz se jedna o to, ze stale jeste¢ v urcitém véku mlada
generace roste a meéni se jejich télesna konstituce, nebo se staré obleceni obnosi ¢i ztrati,
nebo se vyviji osobni vkus a styl, anebo zkratka pouze citi potiebu nakupu néceho
moderné&jsiho ¢i ,, trendujiciho “. Nékteti respondenti vyjadrili touhu chtit se odlisit se koupi

origindlniho produktu.

Udrzitelnost jakoZto ovliviiujici faktor, byt tteba podfadny oproti jinym, mnoho respondentt
neuvedlo. Z rozhovort vyplynulo, Ze dopady rychlé mddy je vice ¢i méné znepokojuji,
ovSem pii nakupnim rozhodovani vyznamnou roli nehraje. Nékolik respondentli se vSak
zamérn¢ vyhyba ultra fast fashion, protoze je jiz na socialnich sitich nechvaln¢ znama, tedy

odmitaji ji z principu a lidmi, ktefi ji podporuji mozna az pohrdaji.
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Obrazek 3: znazornéni kritérii ovliviiyjicich ndkupni chovani
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(zdroj: vlastni zpracovani)

5.2 Jak vnimayji fast fashion

5.2.1 S ¢im si rychlou modu spojuji

Pod pojmem rychld mdda si respondenti predstavuji rizné véci. Z nékterych konverzaci
vyplynulo, Ze se nad tim tématem dani dotazovani zamysleli pravdépodobné poprvé. Ve

vypovédich figurovaly tfi hlavni motivy: levnost, rychlost a nadmérna spotieba. Tyto

motivy pak ¢asto spravné spojovali 1 jako souvisejici.

levné, vezmes si to parkrat na sebe a pak uz je to osklive, dal nevyuziteé,

Casto se opakovalo, Ze rychla moda stoji par korun a tomu odpovida nizka kvalita, tedy Ze

produkty jsou ,,na jedno pouZiti* a spotiebitelim nenti lito je brzy vyhodit. ,, Vétsinou to byva

¢islo devét a tento model shrnuje jako: ,,koupim, parkrat si to vezmu a vyhodim,“ kdy vSak
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mluvi obecné a od takového pocinani se distancuje.

Dale se dotdazani zaméfili na rychlost, coz je zdsadni aspekt obsazeny v samotném pojmu
rychla moda. Nékteti spravné vysvétlovali, ze médni znacky rychle obmeénuji sortiment a
lidé pak Casto nakupuji a obménuji své Satniky. ,, Ten prodejce to k tobé rychle dostane a ty
se toho rychle zbavis. “ (respondent Cislo 9) Objevilo se také spojeni slova rychlost prave
spiSe s rychlosti doruceni, tedy jak rychle se k nim objednany produkt dopravi, tudiz jim
naptiklad pravé némecky prodejce Zalando, ktery zvlada dorucit zbozi cast do dvou dnii,

piipadal rychlejsi nez ¢insky Shein, na ktery si kupujici musi pockat né¢kolik dni.

»KdyZ se iekne rychla moda, tak to je takové to vidim, libi se, beru, kupuju, odchazim.“

(respondent Cislo deset)

Ponékud pohrdavé pak popisovali nadmérnou spotfebu modnich kouskt, které si v§imaji u
svého okoli. ,, Hodné mych kamardadii obménuje Satnik tak, Ze prosté vsechno najednou
vyhazi a koupi prosté vsechno nove, coz mi prijde hloupé, protoze pokud to obleceni funguje,
tak by se to pravé nemélo délat. Cim vic se kupuje, tim vic se vyrdbi a je nadbytek toho
vS§eho, ““ uvedla respondentka Cislo jedna. , Lidé casto kupuji z rozmaru nebo aniz by
premysleli nad tim, jak dlouho jim ten kus vydrzi, nebo jak dlouho ho budou nosit, *“ popsal
respondent Cislo deset a dodal, Ze nemusi ,, takové ty fashion queens, které prochazi obchody,

jestli nahodou tam neni zase néco nového. “

Ze znacek, které si s rychlou modou spojuji, se uplné nejéastéji opakovala znacka H&M,
dale Shein , a tomu podobné“ (zminéno bylo dvakrit Temu a jednou AliExpress), New
Yorker a Zara. Déale byly také jmenovany znacky C&A, Bershka, Stradivarius, Mango,
Cropp, House, Sinsay, Adidas, Nike, tyto vSak zaznély ojedincle. Nekteti respondenti vycet
shrnuli slovy ,, vSechny znacky, co jsou v obchoddacich* a jeden odhadl, Ze se jednéa zhruba

0 ,,polovinu znacek v obchodacich,* o které se jedna vSak nespecifikoval.

Zajimavé bylo zarazeni luxusnich znacek. Mnoho respondentli jim pozornost nevénovalo,
ale jeden z nich zaradil znacky Gucci, Prada a Balenciaga mezi znacky rychlé mody, protoze
pry neustale pfichdzeji s né¢im novym, naproti tomu jind z nich uvedla znacky Balenciaga,
Louis Vuitton nebo Chanel jako pfiklady pomalé mody z divodu nad¢asovosti: ,, Chanel se
mi treba libi uplné ze vseho nejvic. Takova ta krasnda moda z roku asi 1980. Elegantni,

nadcasova, nic s tim clovek nezkazi, treba hezké sako a tak, to by bylo hezké, kdyby se tak
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chodilo. Jenom, kdyby takhle nékdo vysel, asi by na ného vsichni koukali jak na blazna...

Obrazek 4: znazornéni znacek asociovanych s pojmem fast fashion
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(zdroj: vlastni zpracovani)

5.2.2 Negativni socialni dopady

Z negativnich dopadd rychlé médy podle vysledki vyzkumu generace Z jednoznaéné
nejvice vnima socialni témata. Neblahé podminky zaméstnancti, détska prace, nucena
prace, nizké platy, minimum volna, to vSe respondenty velmi znepokojuje. Tyto
problematické aspekty vétSinou uvadeéli hned jako prvni a nékdy i1 pfimo dodavali, Ze je to
trapi vice nez prave enviromentalni stranka. Respondentka ¢islo tfi napiiklad uvazuje takto:
., No znepokojuji mé podminky téch zaméstnancu. Néjak extra se o to nezajimam, ale kdyz to
nekde vidim, tak je to hrozné smutné. Neumim si to ani predstavit. “ A pozdé€ji k tomu dodava:
, Ale to mé osobné zase ted’ tolik neznepokojuje, jako treba voda, kolik se ji vypotrebuje,

‘

spotirebuje na tu vyrobu...

Pravé platy zaméstnanci Casto zahrnuji do jejich definovani ,,férové ceny®, napiiklad
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respondentka ¢islo dvé se zamysli: ,, Vsechny ty , ¢insky Sheiny * a tyhle znacky, tak aby tam
za prdaci ti lidé opravdu nedostali jako jen korunu. Ja bych si to mohla koupit sice za 50
korun, tak to by bylo hezké pro moji penézenku, ale ne moc hezké pro ty, kteri se zucastni té
vyroby. “ Podobné nad ,,férovou cenou‘ uvazuje i pata respondentka: ,,Protoze to prave furt
vidam, ze treba ten Shein plati tem lidem strasné malo. Takze to mi prijde hrozny, kdyz pak
se to ale prodava tieba za vic, Ze jo, nez za kolik to bylo vyrobeny. (...) Mély by se urcité
zvysit platy téch zaméstnancii, ja mam pocit, Ze pak kvuli tomu pracuji treba hrozné moc

3

hodin, o hodné vic, nez by méela byt néjaka denni doba. *

5.2.3 Negativni dopady na Zivotni prostredi

Co se tyka dopad na Zivotni prostfedi, ty vnimaji dotazani také, ale nejsou pro né vétSinou
tak zasadni. Casto si také neumi vybavit, jaké konkrétni efekty rychld moda v této oblasti
zpisobuje. Nékteti ale zminily konkrétni problémy, mezi nimiz byly skladky nevyuzitého
obleceni, spotfeba vody, plytvani surovinami, zne€isténi ovzdusi. S tim spojovali praveé
problematiku nadprodukce a nadspotieby. Respondentku ¢islo pét znepokojuje: ,, Treba na
tom Sheinu, kdyz si nékdo nakoupi 20 véci najednou, protoze je to levné, ale pak mu to tieba

¢

nesedi nebo je to asi i nekvalitni, takZe se to hned roztrhne a pak se to nedd nosit no. *

., (Znepokojuje mé) Asi to, Ze toho obleceni je hrozné moc, Ze to je kvantita nad kvalitou...
Vyrabi to v hrozne velké mire, a kdyz si to nikdo nekoupi, tak to zacnou zleviiovat, zleviiovat,
zleviiovat, a co kdyz si to prosté fakt nakonec nikdo nekoupi? Tak se to vyhazuje podle mé.
Takze asi tohle. Prosté si myslim, Ze toho mdame na vybér hrozné moc, coz je hezké, ale zase
na druhou stranu je to nepotiebné. Uz jenom pro to zZivotni prostiedi, ze? Ale podle mé si to

¢

ani vetsina lidi neuvédomuje, “ uvazuje nahlas respondentka Cislo jedna, kterd zaroven

uvedla, Ze nakupuje od znacky Shein.

Otazku plytvani nékteti komentuji velmi pragmaticky, tedy Ze to pteci pro ty firmy nedava
ekonomicky smysl. ,, Nevim, co se s tim pak déje, asi vSechno nikdy neprodaji. Asi by si
nevyhodili materidal ne, mozna to néjak pouZiji znova, nebo to nékam daji, kdo to znova
pouzije, Ze jim za to tieba zaplati néjakou minimalni castku jeste zpatky. Doufam, Ze to jako
nevyhodi uplné do zachoda, takze vérim, Ze to néjak pouZije, ale nevim jak,“ to jsou

myslenkové pochody respondenta ¢islo sedm.

Mnozi respondenti také pfiznavaji, Ze se nad tim tolik nezamysli, nebo Ze je tato oblast pro
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né vedlejsi. Nekteri maji pocit, Zze dopad na zivotni prostiedi je stejny u vSech znacek. Nékdo
si mysli, ze tuto stranku firmy nemohou pfili§ ovlivnit, napfiklad respondent ¢islo sedm se
vyjadfil: ,, Ta zelend stranka u fast fashion verim, Ze je u vSech Spatna a Ze ji nemuzou tolik
zlepsit. Zato tu prvni (lidské podminky) by trochu mohli, kdyby nékdo trosku potlacil, nebo
se to vic kontrolovalo. ““ Jini se zase domnivaji, Zze vSechny firmy se snaZi v dnesni dobé¢ své
environmentalni dopady zmirnit. ,,VE&fim, Ze prosté pouzivaji min plastl a ze redukuji tfeba
n¢jaky dopravni naklady, aby prost¢ snizili uhlikovou stopu. Ale myslim si pofad, Ze to déla
kazdy,* zamysli se devaty respondent. Podobné to vnimé také osmy respondent: ,, Posledni
dobou jsou jako néjaky trendy v tom, Ze lidi se zajimaji o to, jak to bylo vyrobeny. Takze ty
znacky si myslim, ze se tomu troSku prizpiisobuji, ze jako kdyz bych to jako porovnal obrys
treba 10 let zpatky, tak si myslim, Ze dneska se da jako najit i v téch velkoobchodech daleko

vic obleceni, kde je prosté treba napsany, Ze to je jako z udrzitelného zdroje a takhle.”

Obrazek 5: znazornéni aspektli asociovanych s pojmem fast fashion
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(zdroj: vlastni zpracovani)

41



5.2.4 Opét socialni sité

Stejné jako hréala socialni média roli v ovliviiovani nédkupniho chovani a rozhodovani,
nesporn¢ ma ulohu prave i jako zdroj informaci o rychlé modé. Respondenti si toho Casto
nebyli ani védomi, tikali, Ze ,, 0 tom nékde zaslechli, ““ ale nevédéli kde, tak to popisuje Sesty
respondent: ,, Urcité Shein je rychlda moda. Ale uprimné jsem nikdy nezkoumal, proc. Jenom
jsem to zaslechl. A kde jsem to zaslechl, to uprimné nevim. Nikdy jsem to nehledal sam od
sebe, spis mi to asi nékdo rekl. Nejak jsem tomu veril, ale neoveéril jsem si to nikdy. " Tato
jeho slova trefn¢ demonstruji (pro nékteré skrytou) silu socidlni siti. Opravdu velmi zalezi

na tom, jaky obsah se tam k lidem dostava.

Nekteti si vSak ptivod téchto znalosti dobfe uvédomuji, jako naptiklad pata respondentka:
. Jeden ,youtuber‘ déla vzdycky videa, kde rozebira prave ten Shein hodné a tak. “* Obrazek
nam muze dokreslit vypovéd’ respondentky cCislo tti: ,, Tieba jsem vidéla, asi na tom Tik
Toku, jak Spatné to vypada v téch ruznych tovarnach. (...) Treba na Tik Toku nebo moznd i
na Instagramu nékdy vidam rizna videa, jak tam (napr. ten Shein) bali balicky, tak to na me
nekdy vyskoci a je to takové znepokojivé. A pritom zrovna asi ukdzou jesté jen to lepsi. (...)
Znepokojuje mé i to, jak si lidi kupuji hrozné velké mnoZstvi vseho a viastné i otazka, kam
pak vsechno neprodané jde a kde to skonci, kolik se toho vyhodi.... Vidéla jsem na videu
nekde nejaké misto, kde jsou uplné hory toho obleceni a Fikam si, co s tim délaji. Pritom by

«

se to dalo urcite néjak vyuzit a nemuselo by se vyrabét nové a noveé... "

Socialni sité vSak vétsinou neposkytuji formaty, které by umoznily piedstavit problematiku
vice do hloubky, tudiz si ¢loveék udéla néjaky obrazek z toho, co v par sekundach ¢i minutach
pochyti, ale ¢asto takové komplexni téma, jako je pravé rychla moda, zistava nepochopeno.
Respondenti asi nej€astéji v rozhovorech ftikali slova ,, presné neumim rict, zas tolik toho

nevim “ a podobné.

5.3 Alternativy k rychlé modé

5.3.1 Nakupy z druhé ruky

Tématu nakupli z druhé ruky se nevénovaly vSechny rozhovory, ale pouze nékteré. Par
respondentl uvedlo, Ze takové ndkupy preferuji, dalsi zase vysvétlili, Ze si z druhé ruky néco
poridili jen parkrat nebo pfileZitostné. Jak uz bylo zminéno, motivaci pro ndkup v second

handu je nizka cena a také dobry pocit spojeny s udrzitelnosti a vyuzitim néceho, co by
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jinak mozna skoncilo na sklddce. VétSina respondentll zna online platformu Vinted, at’ uz
jsou aktivnimi uZzivateli, nebo ji vyuziva n¢kdo z jejich okoli. Ti, ktefi ji vyuzivaji aktivné,
vyjadfili svou spokojenost, avSak zminili i nevyhody s ni spojené, tedy nemoznost vraceni
produktu a riziko, ze kupujicimu obleceni ¢i obuv nepadne, nebo také nedostateCny vybeér,
pokud kupujici shani konkrétni produkt. Tyto nevyhody uvedli dalsi respondenti prave jako

davod, pro¢ tuto platformu nevyuzivaji. Zaznéla i obava z podvodu.

Kamenné second handy si vychvalily pouze dvé respondentky, GispéSny ndkup tam jedna z
nich nazvala ,,ulovkem®. Dalsi respondenti naptiklad uvedli, Ze jim pfipadaji jako skvélé
alternativy, kterym se do budoucna nebrani, ale sami je momentdlné¢ nevyuzivaji.
Respondentka cislo ¢tyti se naptiklad zamyslela: ,,Ja si myslim, Ze to je jeden z téch trendi,
které nejsou uplné spatné, Ze to prosté koupis za dobrou cenu, dal to funguje a neni to prosté
vyrabéné nékde malymi Spinavymi détmi nékde v Africe. “ Potom ale dodala, Ze v misté jejiho
bydlist¢ nemaji tyto obchody zadouci vybér: ,,Jeste jsem neméla uplné tu prilezitost, ale
urcité bych si chtela prohlédnout néjaky doporucovany ,sekac” treba v Praze.* DalSim
divodem byla naptiklad ¢asova ndrocnost hledani dobrého kousku, zejména pokud s tim

nckdo jesté nemé zkuSenost a nevyzna se.

5.3.2 Dlouha Zivotnost obleceni

Jednim z témat, kterym se rozhovory vénovaly, byla také Zivotnost obleceni. Respondenti
byli dotazani na jejich nakladéani s oblecenim, které je naptiklad ponicené, nepadnouci nebo
se jim uZz zkratka nelibi. Vé&tSina respondentii uvedla, Ze si jsou schopni opravit malé vady,
naptiklad zaSit diry na ponozkéch. VétSinou je to naucili ptibuzni, jednalo se nejcastéji o
matku, ale i babi¢ku, sestru nebo otce. Cést dotazanych ale pfiznala, Ze s vysledky svych
oprav Casto nejsou spokojeni po estetické strance, a tak nékdy Zadaji o opravu pravé tyto
¢leny rodiny. Néktefi pfiznali, Ze se o opravy ani nepokousi, protoZe na to pry nejsou Sikovni.
V takovém piipadé€ se objevily tfi rizné moznosti, které napti¢ rozhovory mély podobnou
Cetnost: Bud’ respondenti odév vyhodi, nebo si jej nechaji opravit profesionalem, ptipadné

.....

kterych vyplyva, ze také zalezi na tom, o jaky kus odévu ¢i obuvi se jedna:

, Kdyz je to uz starsi jako véc a nemam k tomu takovy vztah, Ze bych to jako bylo moje
oblibeny triko, nebo néco tak to radsi fakt vyhodim s tou dirou a reknu si, Ze trika jesté mam.

Nekdy si koupim nova. ** (respondent cislo sedm)
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., Tak dziny si nechavam opravovat pravidelné. V Lounech je néjaka svadlena, ktera to déld
za par korun a vzdycky mi to opravi a vydrzi mi to dyl. Jak jsou tam néjaky ty cvocky, svy,
tak tam se to treba pare. Brejle si taky nechavam opravit, kdyz to jde. Jo a taky urcité boty.

(respondent cislo deveét)

Pti zmince pojmu ,,upcyklace* se respondenti prevazné zprvu zarazili, po uvedeni pfikladu
si ale nakonec drtiva vétSina z nich uvédomila, Ze této metody premény produktu v minulosti
vyuzili, aniz by védéli, ze se tak tomu fika. Neékolikrat zaznéla preména starych dzint v
kratasy, nebo tfeba zvétSeni diry, aby byla jesté vétsi a vypadala zdmérné. Ani jeden

respondent vSak nefekl, ze by to bylo néco, co d€la pravidelné a se zalibou.

K tGpravam odévi, aby lépe sedély, piistupuji zfidka a nikdy je neprovadi sami. VétSinou si
nechdvaji upravit odévy urcené na specialni ptilezitosti, a to jak ty, které uz maji v Satniku
delsi dobu, tak i ty nové pofizené. Divodem pro Upravu starSiho odévu je potom vysoka
pofizovaci cena, jednd se zejména o panské obleky. Noveé pofizené zbozi je bud’ upraveno
kvili ptilezitosti, naptiklad to jsou maturitni Saty, nebo pokud je z druhé ruky a nesedi,

potom jde tieba o zkraceni délky.

Vinted byl pozitivné hodnocen 1 jako prosttedek, jak se zbavit nechténého obleceni. Sedmy
respondent k tomu mél vSak zajimavy komentai: ,,To j4 na Vinted neprodavam, obcas to
hazim do téch kontejnerti na textil. Ani nevim pro¢, jednak je to asi moc prace, a taky je ten
Vinted spis hol€ici véc, ne?* Respondent ¢islo osm zase poznamenal, Ze na Vinted prodava

obleceni pravidelné a za vydélané penize tam opét nakoupi nové.

Nechténého obleceni se respondenti dale zbavuji bud’ darovdnim nékomu v okoli, které
uptfednostiuji, nebo vyhozenim do kontejneru na textil. N&ktefi respondenti vysvétlili, Ze
vyhazuji neradi, ne vzdy to vSak bylo z environmentalnich divodu, ale také z divodu
vysokych pofizovacich ndkladl nebo urcité vazby k danému kousku. Tématu ndkupii z druhé
ruky se nevénovaly vSechny rozhovory, ale pouze nckteré. Par respondenti uvedlo, ze
takové nakupy preferuji, dalsi zase vysvétlili, Ze si z druhé ruky néco pofidili jen parkrat
nebo pfilezitostné. Jak uz bylo zminéno, motivaci pro ndkup v second handu je nizka cena a

také dobry pocit spojeny s udrzitelnosti a vyuZzitim néceho, co by.
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5.3.3 Neznalost slow fashion

Pojem pomald moéda ¢i slow fashion pry nekteii respondenti slySeli pfi rozhovoru viibec
poprvé. Jinym byl alespoit povédomy, ale nikdo neznél sebejisté, ze presné vi, co se tim
mysli. Respondenti se vSak snazili popsat, co si pod tim predstavuji. S pomalou modou si
spojuji, primarn¢ s vysokou cenu, k cemuz Casto dodavaji, ze na to ted’ nemaji prostredky.
Dalsi asociaci je pak malé mnozstvi produktii a velikosti a obecné maly vybér. Zaroven si

nutné nespojuji pomalou modu s udrzitelnym ¢i etickym chovanim.

NejcCastéji zaznivalo, Ze si dotdzani nedokazi nic konkrétniho vybavit, nékdy uvedli
designerské znacky, n€kdy malé lokalni znacky, naptiklad byla zminéna znacka Vasky, ale
pouze jednim respondentem. Také byla jmenovéana znacka Levi’s s odivodnénim, Ze jejich

dziny jsou kvalitni a vydrzi dlouho, o pomalou znacku se vSak nejedna.

Jak uz bylo uvedeno vyse, n¢ktefi respondenti s pomalou modou spojuji luxusni znacky jako
napfiklad Chanel, Prada atd. Podobné¢ uvadé¢li i napiiklad modni historicka obdobi.
Oduvodnili to tim, ze takova ta ,,stara moda“ jako obleky a kostymky se porad nosi a je

nadc¢asova.

5.4 Zelena komunikace

Tento okruh se vénuje tématim tykajicich se komunikace modnich znacek. S respondenty
se vedla diskuse o ukazkach, které jim byly ptedloZzeny v prezentaci. Jednalo se o ukazky
komunikace znacek rychlé mody, to ale respondenti nevédely, vSechny jejich nazvy byly
zakryté. NeZ budou piedstavena jednotliva témata, je zapotiebi seznamit se s ukazkami,

které byly predlozeny respondentiim.
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Obrazky ¢. 6, 7, 8 a 9: Ukazky predlozené respondentiim v rdmci rozhovorti

OUR IMPACT

We have the power to envision a better future and the desire to speed
(SVETaelp R SRV R AN ol T L= T O Rl I ELI Gl toward it. We are working hard to drive continued progress toward our
future. And 1 am confident that- can become a sustainability and social commitments, and increase transparency as
catalyst for that transition.” we recognize the role can play in supporting the communities

-’ Co-Founder and c£0 ol we reach and the environment we all share.

P LA N ET We are committed to decarbonizing our supply chain, sourcing responsible materials and
protecting biodiversity and animal welfare. We have set targets to reduce the environmental
COLLECTIVE RESILIENCE footprint of our products and facilities, including:

+ Reduce our greenhouse gas emissions (scopes 1, 2 and 3) by 25% by 2030
+ Become carbon-neutral in scope 2 by 2030
+ Source 100% forest-safe viscose and paper-based packaging by 2025
P « Ensure all packaging contains 560% preferred materials by 2030
Wha't dO you thlnk Ofthe term + Source 50% of branded products through by Design by 2030, our
initiative that aims to promote responsible materials and manufacturing methods by
repurposing textile surplus, shipping products in sustainable content and more.

“climate neutral” or “carbon

neutral”?

SUSTAINABILITY

The fashion industry has a greatimpact on the world of today and tomorrow. We are aware of the

part we play in this situation'and do not identify as a sustainable brand. We are, however,

committed to making better choices every day. By setting up clear goals for the upcoming years we

take responsibility and work hard to lower our negative impact'step by step. In 2028, we'aim to

achieve our goals and set new milestones:

Currently, we are focusing on several key areas, including reducing plastic usage, improving
garment quality, and increasing recyclable materials. We also want to provide transparency in
our product chains and in collaborations worldwide. On this sustainability page, you can find
elaborate information on each of these topics that provide insight into our steps toward a

healthier fashion industry.
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What do you think of the term “recycled”?
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BEGREEN is produced
using materials that
are better for the g
environment, BEGREEN this 92 ouin
R signifies the commitment ma de fory
Trattamanto Sastenibile by to offer a kind way

RIDOTTO MPATTO AMBIENTALE

yment was

affordable and more
Traitement Durable sustainable clothing
r

Ce produit est issu de
la collection BEGREEN
by

BEGREEN est fabriqué en
utilisant des matériaux
plus respectueux pour
l'environnement. BEGREEN
concrétise l'engagement
de d’offrir des
vétements plus durables,
a des prix abordables et
fabriqués avec respect

pour lenvironnement. What do you think of these prints?

Made with
RESPECT for

sheemvionment | Write down you first association with:
BEGREEN

conscious / kind / respectful / aware

(zdroje: vlastni fotografie pofizené v prodejnach fast fashion znacek a snimky obrazovky z webovych stranek

znacky Shein (Cernobila) a Yaya (pozadi se stromy).

Respondenti velmi casto vyjadiovali svou nedivéru a skepsi vici zelenym tvrzenim.
Opakovalo se, Ze si nejsou jisti, jestli n€jakému tvrzeni mohou véfit. Zejména obecné
slogany jako ,,vyrobeno laskavym zptsobem* ¢i ,,miluj planetu, chran nasi budoucnost® jim
prijdou nic netikajici, nebo je pojmenovali jako ,,zbytecné okecavani“. Pozaduji, aby tvrzeni
byla jednoduchd, stru¢nd, jasna a vystizna. Jsou si v€domi toho, Ze n&jaké marketingové
strategie jsou znackami vyuZivany pro svij zisk, jako respondentka &islo dvé: |, To asi je
takovy marketingovy tah, Ze ano, jakoze ¢im vic zelené a tyhle prirodni barvicky, tim vic si

budes myslet, Ze je to prosté dobré a eko, coz nemusi vzdycky byt.

Respondenti ¢asto opakovali, ze vétSinou podobna sdéleni, at’ uz se vyskytuji na visackach,
Stitkdch ¢i webovych strankach, vétSinou ignoruji. Je pro né zkratka na prvnim misté
produkt, vySe zminované faktory jako cena, vizudlni stranka nebo pohodli, a pak teprve
prichazi v potaz, jestli maji respondenti z produktu dobry pocit i pravé na zakladé néjakého

zeleného tvrzeni.

»Kdyby to bylo fakt jako rozdil tieba 2 000, tak jsem lakomd a vzala bych si prosté to

levnéjsi i kdyby to bylo horsi pro tu planetu.“ (respondentka Cislo dvé)
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Také se vétSinou vyjadrili, Ze je nebavi Cist delsi texty a spiSe si v§Simnou naopak velmi
jednoduchych tvrzeni, jako napftiklad ,,obsahuje reycklované plastové lahve®. Naptiklad
takové QR kody, které by podle smérnice Green Claims meély odkazovat na veskeré
informace dokazujici zelena tvrzeni, by si vétSina respondentii nenaskenovala, piestoze
spravné tusi, ze by tam bylo vice informaci. ,,Jako ja osobnée bych si asi treba ten QR kod, i
kdyz by to mohlo byt zajimavé, ta informace, tak asi bych si ho nerozklikla primo v tom
obchode, *“ podotkla respondentka ¢islo dvé, potom vSak dodala: ,, Ale aspon bych si rekla,
jako ,,jo super*, tahle znacka nebo tento obchod pro to néco chce delat, tak jako proc ne.
Proc si treba nevzit zrovna tenhle svetrik. *“ Z této i dalSich vypovédi vyplyva, ze se detaily

¢asto nechtéji mladym lidem Cist a spokoji se s tim, ze vidi ,,alesponi né¢jakou snahu*.

Na to v8ak navazuje takovy paradox, ze v pfipad¢ ukazek z e-shopl znacek, kde psaly o své
udrzitelnosti, tam naopak vice informaci vSichni respondenti ocenili. I kdyz se jednalo pouze
o nezavazné cile do budoucna u znacky Shein, vSichni ocefiovali konkrétni body
s konkrétnimi daty, prestoze ta data viibec nic nedokazovala. U této ukazky se alespon
mnoho respondentll pozastavilo nad vyrazy typu ,,prefered materials* a podobn¢, kterym
nerozuméli. Obecné se neporozuméni prolinalo celou debatou nad ukazkami zelenych
tvrzeni. Casto napiiklad respondenti podotykali, Ze né¢emu nerozumi, a to na viné nebyla
angliCtina, protoze tu méli z drtivé vétSiny na velmi dobré urovni, nebo jim tvrzeni byla
samoziejmé preloZzena. Také neustdle opakovali, Ze se v néfem nevyznaji, zejména

v materialech a certifikatech.

Respondenti vétSinou nerozliSovali mezi tim, kdyz ma néjaké paramenty jeden produkt ¢i

pfislusna kolekce, a celou znackou.

6. Zodpovézeni vyzkumnych otazek
VOL1: Jaké faktory ovlivituji nakupni chovani generace Z v oblasti médy?

Vysledek analyzy nakupniho chovani generace Z v oblasti mody naznauje, Ze
klicovymi faktory ovliviiujicimi rozhodovani mladych spottebitelti jsou preference
nakupnich kanall, cena, vliv socialnich médii a socidlnich skupin a dalsi faktory, jako je
pohodli, kvalita, originalita a udrzitelnost. Respondenti projevuji zéjem o kombinaci
offline a online ndkuptli, s preferenci kamennych prodejen a online platforem jako
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Zalando. Cena je nezpochybnitelné nejvyznamnéj$§im faktorem, pfiCemz vétSina
respondentl klade diraz na cenovou dostupnost vzhledem k omezenym finan¢nim
prostiedkim. Socialni média a vliv okoli hraji také dualezitou roli pii formovani
nakupnich preferenci a trendii. Nakonec, kromé ceny jsou dal§imi faktory rozhodovani
vizualni estetika, aktudlni potieba a znacka, ptfi¢emz udrzitelnost se stava stale vice

vnimanym kritériem, které v§ak neovliviiuje na ukor jinych faktora.
VO2: Jaké negativni dopady rychlé médy generace Z vnima jako zasadni?

Generace Z vnima negativni dopady rychlé mody piedevs§im prostfednictvim socialnich
aspektti, jako jsou neblahé podminky zaméstnanci, détska prace a nizké mzdy. Tyto
socialni téma povazuji za zasadni a Casto je vnimaji jako dilezitéjsi nez environmentalni
stranku. Naopak, dopady na Zivotni prostfedi jsou pro né¢ méné vyznamné a casto si

neuvédomuji konkrétni efekty rychlé mody v této oblasti.

VO3: Jaké voli generace Z alternativy k nakupovani rychlé mody?

Generace Z voli rizné alternativy k nakupovani rychlé médy, pfi¢emz nakupy z druhé
ruky jsou jednou z hlavnich preferenci. Motivaci pro tento druh nakupu je nizka cena a
ekologicky aspekt spojeny s udrzitelnosti. Mnoho respondentii znéd a vyuziva online
platformu Vinted, ale nékteti také uvadéji nevyhody spojené s touto moznosti, jako je
nemoznost vraceni produktu nebo nedostate¢ny vybér. Nékteti se obraci 1 na kamenné
second handy, které vychvaluji zejména pro moznost najit unikatni kousky. Dalsi
alternativou je pro generaci Z prodlouZeni Zivotnosti oble¢eni pomoci oprav, at’ uz
domaécimi nebo profesionalnimi. Nekteti se dokonce pokouseji o upcyklaci, ale nejedna
se o Castou praxi. Pomald moda, znama také jako slow fashion, je pro vétSinu
respondentl relativné nezndmy koncept, spojuji ho spiSe s luxusnimi zna¢kami nez s

udrzitelnosti a etikou.

VO4: Jak na generaci Z pusobi zelena tvrzeni znac¢ek rychlé méody?

Na zékladé vysledki vyzkumu je zjevné, Ze generace Z vyjadiuje vysokou miru

nedivéry a skepse vici zelenym tvrzenim znaCek rychlé mody. Respondenti Casto
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povazuji obecné slogany za nic netikajici a pozaduji jednoducha, stru¢na a jasna tvrzeni.
Jsou si védomi, ze n€kterd zelena tvrzeni jsou soucasti marketingovych strategii znacek
a prikladaji vétsi diraz na faktory jako cena, vizualni stranka a pohodli produktu. I kdyz
by nékterd zelenad tvrzeni mohla obsahovat zajimavé informace, respondenti se Casto
nechtéji zabyvat detaily a spokoji se s tim, ze vidi "alespon néjakou snahu" ze strany
znacek. Existuje paradox v tom, ze respondenti ocenili vice informaci o udrzitelnosti z
e-shopti znacek, 1 kdyz se jednalo o nezavazné cile do budoucna. Celkové, respondenti
nerozliSovali mezi jednotlivymi parametry produktii a celou znackou, a Casto se

vyjadiovali s nedostatkem porozuméni a jistoty ohledné zelenych tvrzeni.

7. Limity vyzkumu
V ramci této bakalarské prace nesmi chybét kapitola vénovana popisu limitim mého
vyzkumu. K hlavnim omezenim patii subjektivni interpretace ziskanych dat. Dalsi omezeni
by mohlo spocivat ve sloZeni vyzkumného souboru. Ten nebyl pfili§ tzky, ani homogenni
co se ty¢e pohlavi, véku nebo oboru studia ¢i prace dotazovanych, ale soubor by byval mohl
byt rozmanitéjsi geograficky, obyvatelé¢ dalSich mést se vSak pro kvalitativni, ¢asove
narocny vyzkum obtizn€ shanéli, a pak zejména z pohledu statusu studenta ¢i pracujiciho,

coz pravdépodobné Castecné ovlivnilo nékteré vysledky, nebot’ vétSinou respondenti byli

studenti, ktefi zpravidla nemaji vysoké pfijmy a jsou tak velmi citlivi na cenu.

Za dodatecny limit lze povaZovat 1 nizk4 reliabilita, tedy nemoznost zobecnit platnost
vysledkil na celou populaci, to vSak vyplyva z povahy kvalitativniho vyzkumu, jehoZ cilem
v této praci nebylo pfinést zavéry platné pro celou populaci ¢eské generace Z, ale poskytnout
hlubsi ndhled do ptemysleni laické generace Z o problematice rychlé mody, ¢ehoz bylo

dosazeno. Pocet respondentli neni vysoky, ale bylo jiz dosazeno teoretické saturace.

Také je vhodné zde vysvétlit, pro¢ doslo k tak zasadnimu odklonu od teze, jako je zména
nazvu prace. Podle teze mél byt vyzkum zaméfen na generaci Z v Némecku, coz by praci
jeste vyraznéji odliSilo od ostatnich zavérecnych praci na podobné téma a zaroven se tato
moznost nabizela vzhledem ke studijnimu pobytu autorky v Mnichové v dobé¢, kdy byla teze
pfipravovana. Zde se vSak projevila znacnd neochota Némci Ui€astnit se vyzkumu, byt’ pouze
studentského, bez finan¢ni kompenzace. Autorka zde sice ziskala nckolik kontaktdi na
akademické pidé, t€ch vSak nemohla vyuzit, protoze se jednalo o studenty komunikace, kteti

jsou v této oblasti az pfili§ edukovani a mohli by ptinést zkreslené vysledky. Autorka se tak
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rozhodla zaméfeni vyzkumu piehodnotit a obratila se na zéstupce generace Z v Cesku, kde

m¢éla vybudovanou Sirsi sit’ kontaktii a respondenty tak sehnala snaze a vcas.

8. Zavér a diskuse

Bakalatska prace se zaméfila na analyzu vnimani rychlé mody generaci Z s ohledem na
negativni dopady a komunikaci znacek rychlé médy. V pribéhu vyzkumu bylo zjisténo
nékolik zajimavych zjisténi. Generace Z problematiku rychlé mody registruje, ale
neptizpisobuje tomu své nakupni chovani. Vice nez dopady dnesniho modniho primyslu na
zivotni prostiedi znepokojuje tuto generaci stranka socialni, tedy podminky zaméstnancli
nebo détska prace. Hlavni roli pro generaci Z vSak hraje cena, kvuli které pti nakupovani
Casto priviraji o¢i. Dale také tato generace sleduje trendy na socialnich sitich a nechava se
jim ovliviiovat, at’ uz védome ¢i nevédomé.

S rychlou mdédou maji spojené konkrétni znacky 1 konkrétni charakteristiky, méda pomala
jim v8ak nic konkrétniho netikd, nebo ano, ale nevyhleddvaji ji. Piesto vSak vykazuji zndmky
udrzitelného ¢i zodpovédného chovani tim, ze se snazi svymi odévy pfili§ neplytvat a
pecovat o n¢, nebo také nakupy z druhé ruky. Respondenti vykazovali nedivéru vici
zelenym tvrzenim, avSak bylo patrné, Ze maji nadé&ji ve snahu znacek posouvat méodni
primysl smérem k udrzitelnéjSimu. Mladé generace ocekava od znacek odpovédné chovani
a transparentni komunikaci. Respondenti vyjadiovali poZzadavek na jednoduchd, strucna a
jasna sdéleni. Dale bylo zjisténo, Zze mladi lidé maji omezenou schopnost rozumét nékterym
vyuzivanym vyraziim, coZ naznacuje potfebu vétsiho povédomi a porozuméni v oblasti
zeleného marketingu.

r~r

Tato studie pfinasi dilezity pohled na postoj generace Z k rychlé méd¢ a zdurazinuje potiebu
jak etického a udrzitelného piistupu firem v odévnim pramyslu, tak zejména funkcnich
legislativ 1 edukace. Edukace by mohla mit vysoky efekt, kdyby probihala prostfednictvim
socidlnich siti. Veskefi ,,ekoinfluencefi” by si zaslouzili pozornost a podporu, protoze
informace, které sdili o zakulisi rychlé médy, této mladé generaci chté nechté utkvivaji
v paméti. Vysledky této prace mohou slouzit jako podnét pro dalsi vyzkum v oblasti
marketingovych strategii a spotiebitelského chovani v kontextu udrzitelné mody, zejména

se nabizi prezentované postiehy otestovat ve vyzkumu kvantitativnim na vét§im vyzkumném
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souboru, coz by ptineslo zavéry zobecnitelné i na celou populaci Ceské laické generace Z.

9. Summary and discussion

The bachelor thesis focused on the analysis of the perception of fast fashion by Generation
Z with regard to the negative impacts and communication of fast fashion brands. In the
course of the research, several interesting findings were identified. Generation Z registers
the issue of fast fashion but does not adapt their purchasing behaviour to it. More than the
environmental impact of today's fashion industry, this generation is concerned about the
social side, i.e. the conditions of workers or child labour. However, the main issue for
Generation Z is price, which often makes them turn a blind eye when shopping. Furthermore,
this generation also follows trends on social media and is influenced by them, consciously

or unconsciously.

They associate specific brands and characteristics with fast fashion, while slow fashion does
not have a specific message for them, or it does, but they do not seek it out. Nevertheless,
they do show signs of sustainable or responsible behaviour by trying not to waste too much
of their clothes and taking care of them, or by second-hand purchases. Respondents showed
distrust towards green claims, but it was evident that they had hope in the efforts of brands
to move the fashion industry towards a more sustainable direction. The younger generation
expects brands to behave responsibly and communicate transparently. Respondents
expressed a demand for simple, concise and clear messages. It was also found that young
people have a limited ability to understand some of the used , suggesting a need for greater

awareness and understanding of green marketing.

This study provides an important insight into the attitude of Generation Z towards fast
fashion and highlights the need for both ethical and sustainable approaches by companies in
the garment industry and, in particular, functional legislation and education. Education could
have a high effect if it were done through social media. All 'ecoinfluencers' deserve attention
and support, because the information they share about the backstage of fast fashion is
something that sticks in the minds of this young generation. The results of this thesis can
serve as a stimulus for further research in the field of marketing strategies and consumer
behaviour in the context of sustainable fashion; in particular, it is suggested that the

presented insights be tested in quantitative research on a larger research population, which
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would yield conclusions generalizable to the entire population of the Czech lay generation

Z.
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Okruhy

Témata

Kategorie (kody)

Nékupni chovani

Kde nejradgji nakupuji

kamenné prodejny
prohlizeni webovych stranek
konkrétni znacka

platformy s vice znackami
aplikace

z druhé ruky

znacky

Cena jako hlavni faktor

omezené finance
predrazené

levnéjsi ekvivalent stejného
slevy

férova cena

Vliv socialnich siti a peer pressure

(mikro)trendy na socilnich sitich
jejich okoli

Dalsi faktory

kvalita

pohodli
udrzitelnost
originalita
vizualni stranka
aktudlni potieba
znacka

Jak vnimaji fast fashion

S ¢im si rychlou modu spojuji

levné obleceni

rychla produkce

rychla doprava

nadmérna produkce

nadmérna spotieba

nizka kvalita

znacky, které jsou v obchodnich centrech
znatky z Ciny

Negativni socialni dopady

nizké platy

détska prace

nucena prace
podminky zaméstnanci

Negativni dopady na Zivotni prostiedi

plytvani zdroji
textilni odpad
zneCisténi fek
zneCisténi ovzdusi
neurcité

Opét socialni sité

informace nékde zaslechli
informace zaslechli na socialnich sitich

Alternativy k rychlé modé

Nékupy z druhé ruky

ptilezitostné

preferuji

dobry pocit
udrzitelnost

Vinted

nevyhody Vinted
kamenn¢ secondhandy

Dlouha Zivotnost obleceni

opravuji si obleceni

pomaha jim s opravami rodina
nechdvaji si opravit u profesinonala
upckykluji

upravy odévi

prodavaji obleceni

daruji obleceni

vyhazuji do kontejnert na textil

(Ne)znalost slow fashion

nevybavi si nic
mensi znacky

Zelena komunikace

Vliv zelené komunikace

ignorace
lepsi pocit
skepse

Duvéra ve snahu znacek

vagni sdéleni
"okecavani"
nedostate¢né dikazy
konkrétni tvrzeni

(Ne)porozuméni

nevi, co to znamena
nevi, co si predstavit
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HK: Jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni obleceni a pro¢?

R1: Mam rada Zalando, protoze tam se najde upIn€ vSechno a od kazdého kousku vlastné néco. Takze tieba
sportovni nebo elegantni... pak mam hodné rada Zaru posledni dobou, protoze tam je elegantni moda a diiv
jsem méla rada Bershku.

HK: A mas rada aplikace?

R1: Mam hodné aplikaci. Mam tieba i americké jako Oh polly a pak je jesté Pretty little things. Ty jsou
dobré, ale jsou drazsi. Bershku mém také aplikaci. No a pak mam je$té Shein, AliExpress, a jim podobné
docela levné alternativy vseho.

HK: Dobfe. Ted’ bych té poprosila, aby sis vzpomnéla na 5 nejnovéjSich kouskii do letniho Satniku.
R1: Saty bilé, dlouhé ze Zary a boty, kabelka, klobouk a kalhoty ze Sheinu

HK: Dobie. Také té poprosim vyjmenovat 7 faktori, které ovliviiuji tvé rozhodovani, kdyZ shani§
obleceni.

R1: Cena jednoznacné a jestli to je elegantni. Také uréité to, kam bych to nosila, na jaké pfileZitosti. Pak
moznosti vyuziti. A n¢kdy koukam i odkud si to kupuji, co jakoby podporuji. Ale v dnesni dobé¢ je to takové
zvlastni, jakoze prosté nikdy nevis... kdyz jsem se dozvédéla, ze HMko a dalsi také nejsou upln¢

v pohodé... To je asi vSechno.

HK: Kdy sis naposledy nechala néjaky kousek opravit, upravit nebo upcyklovat?

R1: Nechala jsem si upravit Saty na prosincové tane¢ni semifinale. Ty jsem kupovala u Eriky fashion, jsou
krasné, ale maji tak vytiznuta zada, Ze mi to nesedé€lo pfes prsa, To je snad jedina véc, kterou jsem si kdy
nechavala néjak upravovat. A opravit si nechavam boty.

HK: Délas néco z toho sama? Tieba, Ze si néco upravis nebo upcyklujes?

R1: Dziny jsem si upravila. Dokonce jsem je piebarvila bélidlem a dala jsem si tam vysSivky a bundu

k tomu vlastné také. Bylo to néco, co jsem méla uz dlouho. Tteba ta bunda, tam byly takové nasivky, které
coby détské bych ja uz nikdy nenosila. A bylo mi to lito vyhodit a mam rada kreativitu, takze jsem tam noveé
prosté nahazela kytky. A vypada to docela hezky porad.

HK: A kde ses to naucila? A primo i to, jak to udélat?

R1: Asi od rodict, od taty. Ano, i mi to ukazali. A na internetu se také da najit spousta navodd, Siti,
hackovani a podobné véci, hodné€ na to pouzivam Youtube...

HK: Kdy ses naposledy néjakého kousku zbavila a jakym zpiisobem?

R1: Vyhodila jsem boty na béhani, protoze uz byly vzadu ponicené. Dala jsem je k popelnicim, tam si je
vzdycky nékdo vezme... My davame staré nebo nepotiebné obleceni do pytlt a bud’ je nékomu darujeme,
nebo je schovavame pro sestiiny déti, takze to do¢asné dame na ptidu nebo Klokanktim a takhle podobné.
HK: Jak vnimas, kdyZ néjaka znacka vyzyva spotiebitele, aby prinesli staré obleceni zpatky

k druhotnému vyuZiti ¢i recyklaci? A zaujalo by té to také?

R1: Asi by to nebyl $patny napad, protoze se to jeste néjak znova vyuzije a ud€la se z toho néco nového.
Takze asi proti tomu nic nemam, nevadi mi to, je to asi Setfeni néjakého materialu, bych fekla.

A asi ano, asi bych to tam klidné i pfinesla. Je to pro dobrou véc.
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HK: Ted” mam otazku, ktery mikro trend jsi naposledy zaznamenala na socialnich sitich?

R1: Takova ta ¢ervena barva hodné, hodné ,,jela” i Seda a nebo se zacdaly vracet takové ty boty, ty boots, ale
na podpatku mozna z r.2015 nebo tak...

HK: A kde bys néco takového sehnala?

R1: No uréité u nasich, co si budeme povidat, tam je v§echno...

HK: A kdy naposled sis takhle koupila néco, protozZe jsi to vidéla tieba.

R1: Tak tu cherry red kabelku a boty. Ale nehraji si upln€ na ty trendy. A myslim si, Ze trendy jsou hrozné
docasné a ze by ¢loveék mél mit svij styl a nekoukat jenom na to, co se nosi. Ovsem kdyz se mu to libi, tak
proc¢ ne? Ja konkrétné mam svij vlastni styl a jak se mi néco libi, tak si to koupim. Ale ne Ze bych se podle
toho fidila, Ze to ma ted’ ,,tahleta”, tak to musim mit také... To asi Giplné ne.

HK: Super. Jak bys definovala férovou cenu obleceni. Které faktory ji podle tebe ovliviiuji?

R1: Tak uréité kde Zijeme, jaka je kupni sila, evropska unie ur€ité také a to kde a od koho si to kupujes ...
Férovou cenu, kazdy asi bere jinak. Kazdy je schopny za obleéeni dat néco jiného, nékdo je na to ,,vic
maniak® a nékdo méné. Podle me se asi tvoii podle toho, aby to bylo pro co nejvétsi skupinu lidi co nejvic
ptipustné, nebo asi i podle toho, jestli je to bézny obchod, nebo néjaky butik s luxusnim zbozim, tam kdyz je
to luxusni, tak to tam mohou pfepalit, protoZe vi, Ze tam pdjdou lidi, ktery asi... No, ale tak vSichni chtéji
zbohatnout. ..

HK: A kdyby sis méla predstavit férovou cenu pro vSechny zucastnéné, tak co bys tam zahrnula? Jaké
faktory by ji ovlivnily? Jak ty si pFedstavujes, Ze se férova cena vlastné tvori?

R1: Asi primérnd mzda té zemé, kde se to kupuje, protoze kdyZ se to vyrabi, tak je to vétsinou v§echno
Bangladés, Cina a tak. Takze asi kde se to kupuje, aby to bylo co nejvic piijatelné pro lidi.

HK: Které znacky si spojujes s pojmem rychla méda nebo fast fashion a proc¢?

R1: HMko, protoZe to uz je asi nejvic znamé po celém svété, Bershka, Zara, Mango a podobné, které
najdeme nejvice v obchodnich centrech, které jsou nejvice dostupné a nejvic se naim dostavaji do povédomi
prostiednictvim reklam.

HK: A rozliSujes jeSté pojem ultra fast fashion? A proc¢?

R1: Tak to je asi Shein, Aliexpress a tady ty asijské fetézce...

A protoze je to nejlevnéjsi, najdes toho tam nejvic. Netekla bych, Ze asi nejrychlejsi to asi ne, protoze to trva,
nez to piijde tieba z té Ciny nebo tak, ale ted’ uz zase tak ne, tieba tyden. A kdyz si &lovék objedna ze
Zalanda, tak to doma druhy den ...

HK: TakzZe nejrychlejsi vzhledem k dopravé?

R1: Ano, vzhledem k dopravé.

HK: Které znac¢ky si naopak spojujes s pojmem pomala moda nebo slow fashion?

R1: No to jsou ty vic luxusni, nebo nevim upln¢ piesné, ale kdybych ti méla fict néjakou luxusné;jsi znacku,

tak mé mozna napadne Balenciaga, Chanel a také Louis Vuitton mozna.

HK: A ktera znacka je podle tebe vzor v udrZitelnosti? A pro¢?
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R1: Chanel. Ta se mi tieba libi tplné ze vSeho nejvic. Takova ta krasna z roku asi 1980, to byla hrozn¢ hezka
moda. Elegantni... nad¢asova, nic s tim ¢lovek nezkazi, tieba hezké sako a tak, to by bylo hezké, kdyby se
tak chodilo. Jenom, kdyby takhle nékdo vysel, asi by na n¢ho vsichni koukali jak na blazna...

HK: Dobfe tedy. Jesté se podivej néjaké ty ukazky. Je to anglicky, ale to nevadi...

Jsou tam néjaky visacky a zajima mé, co si o tom myslis, jak to vnimas? MiiZes se zaméFit uplné na
vS§echno, na cokoliv.

R1: Tak tohle vypada, jako kdyby n€kdo Sel na nakup, to je nakupni taska, do takovych si mizes dat rizné
véci v obchodech, kdyz kupujes obleceni... ale zaroven si tu taSku mtize§ koupit. Asi je to lepsi nez papirova
taska ...

HK: MuZeme to klidné rozebrat v§echno... Na co se divas ted’, jenom abych védéla?

R1: Koukam na tohle a m¢ ptijdou takové visacky nebo takové napisy hrozné neupiimné. Jo to dokonce
hrozné neupiimné. No vétsinou to vyrabé&ji déti, takze nepiisobi to na mé dobie. Tohle ,,LOVE OUR
PLANET PROTECT OUR FUTURE*® je tam podle m¢ takové zbyteéné, protoze se to stejné vlastné sloupne,
neni to tam nasité, jen to tam natiskli, vevnitf na tricku a je to takové nanic. A ten slogan je asi také klisé,
takové jako ,,family friendly*, na vétSinu lidi to neptisobi uz tak dobfe a oni si asi mysli, Ze to lidé budou vic
kupovat... Ja to na to nekoukam viibec a kdybych se méla podivat na tricko dovnitt, tak se kouknu na
velikost. KdyZz uz si to chci koupit, tak si to chci koupit. A ne kvtli tomu, Ze tam takhle néco napsali.

HK: Dobfe, ale stejné jeSté okomentuj zbytek. Tieba iniciativa, kolekce ,BEGREEN*...

R1: ,BEGREEN*..., to mi nic nefika. Tak jako originalni nazev to je... ,,Made with RESPECT for the
environment. BEGREEN®... No tak to asi tipln¢ ne, nevéfim tomu moc... jako Ze by n¢kdo délal ,,fashion®,
chtél by vyd¢lat penize a bral by ohled na ,,environment®... bylo by to hezké, hezka predstava, ale podle mé
to tak nefunguje. Kazdy si chce nahrabat pro sebe, takze ,,most sustainable collection, organic, socially
responsible, respecting nature®, oni tam vSichni pisi, Ze to je organické, Ze to je bio a také to, ze nebyla zabita
zvifata a pak v realité ¢loveék vidi, Ze to je upln¢ jinak, takze tomu také nevétfim a nebo uz jsem moc
skepticka a vidim vSechno Ze je toho moc, Ze uz jsme prosté zahlceni tim, Ze se nam to vSichni snaZi stale
podsouvat, nevim...

GREEN B? to nevim, jestli je to jakoZe to zelené, jestli to je ta zelena, Stastna barva nebo jakoZze ochrana
ptirody... nevim, ale po tom skoro nikdo, nebo ja urcité nekoukam... Kdyz uz, tak na cenu a nebo na
velikosti, ale jinak je mi to jedno, jak ta visacka vypada...

HK: A co jesté tento obrazek, tam je to napsané ve v§ech moZnych jazycich, ale dole je ,,Sustainable

nebo treatment reduced environmental impact“ Jak to zni? A je tam teda i QR kéd...

R1: QR kéd je jako na to, Ze se tam muzes$ podivat na ty rizné ingredience, slozky nebo na ten jejich
program... J4 nevim, ja jsem stejn¢ nikdy nepochopila, pro¢ to tam pisi... Jakoby jako v téch hlavnich
jazycich dobfe, ale kdo si to precte?

HK: Dobie. Co té napada pod pojmy ,,conscious, kind, respectfull nebo aware*?

R1: Pokud mam fict jedno slovo, tak mé asi napadne saint. No, ale tak to nevim, co mé napada... ,,védomy,
laskavy, uctivy nebo uvédomély*. Jako sectély mozna, taky nevim, to ale nedava moc smysl, takze...
Clovék nebo zvitata jsou ,kind nebo respectfull”. Jsou si viechny podobné v podstats. ..

HK: No ano. Co ti‘eba zkusit okomentovat, jak na tebe pusobi tato ruzna sdéleni ...
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R1: Tak tohle mi pfipada asi nejlepsi ze vSeho, ten symbol, protoze tam je jasné, Ze to je recyklovatelné a
protoze tam nejsou riizné ,,okecavky* vedle toho a je to tam prosté jenom vlozeny...

HK: A co si myslis, Ze to teda znamena?

R1: Ze to je jako znovu recyklovatelné ne? Ze to nedkodi ptirodé a ptijde mi to nejlepsi z toho vieho, protoze
tam neni nic navic. A jenom je to vyloZzené k té cedulce, na kterou se lidi kouknou, a na tohle se podle mé
musi ¢lovek podivat, nejde to prehlédnout. Ne Ze to je tam jako placnuté nékde vedle ,,recycled cotton* jako
recyklovana bavlna... To neni $patné podle mé, kdyz to tam n¢kdo napise, aby clovek asi védél, ze to je jako
recyklovatelné, ale zase na druhou stranu, kdo to bude délat? Znam hodné lidi, kdo prosté nerecykluje jesté v
dnesni dobé¢ a ,,recycled content” a ,,insulation made from recycled plastic bottles®, tak to nevim, jestli uz se
vyrabi i obleceni z plastovych lahvi... to mi pfijde super, Ze se vraceji lahve a ze vlastné ten plast e vyuZije,
vzdyt jsou mofie zaplavena plasty a takhle se to snazi aspon ¢lovék trosku néjak omezit... Ale ty dlouhé
popisy, to nikdo necte, to uz mé ani nebavi docist. To mi tam pfijde jako zbytecné, malo lidem na tom zalezi
... Cim vic se rozepisuji... Tim vic mi to piijde falesné.

HK: No dobte. Ted’, prosim té, tohle je screenshot z webové stranky jedné znacky. Jak na tebe piisobi?
R1: Plsobi to na mé¢, divné, Ze to délaji znacku na obleceni, ale maji tam stromy, takze chtéji podsunout, Ze
jako asi chrani pfirodu, nebo ja nevim. Doufam, Ze ne... (Cte anglicky text...) no tak tady bych si asi tplné
nic nekoupila, protoze kdyz si néco kupuju, tak chci védét, jak to vypada, rizné tihly pohledu.

Takze oni jakoby se specializuji na prodavani téch véci. No, mozna bych tam ptidala jesté néjaké obrazky,
jak vypada to obleceni, ale to se tam asi n€¢kde jinde najde...

No tak to nakonec nevypada $patné, no i ty stromy uz na m¢ pusobi hezky, takze asi ménim nazor. Asi bych
tam mozna néco koupila, kdyby se mi to libilo.

HK: Ted tady mame jesté druhou verzi. Jina znacka. Opét je to zalozka Sustainability, kterou si
rozkliknes$ u nich na eshopu a jsou tady 3 ¢asti, co jsem vyscreenovala. Jak tohle na tebe ptlisobi?

R1: Tady je to hrozné na mé takové ne temné, ale takové jednobarevné, nic nevypovidajici (¢te anglicky
text...) To na zaéatku, co by mélo upoutat tvoji pozornost, je citat, takze asi jako vzdycky, Ze to ma prosté
byt, pro tvoji budoucnost a Ze jsou..., ze neuskodi.... Asi bych tomu uplné nevéfila. No ale ja uz jsem asi
skepticka, takze... Kdybych mozna vidéla k tomu né&jaké video, tak by to mozna na mé pusobilo 1épe, nez
takhle jenom dlouhy text. Jakoze tfeba, kdyby to bylo mluvené, tak by to mozna puisobilo mnohem Iépe...
HK: Co by v takovém videu mélo byt?

R1: Mozna i pfesné to, co tady fikaji, protoze ¢im vic tam prfijde takovych téch ,,okecavek®, krasné, hezké,
tak to na lidi ptisobi 1épe. Urcité bych tam na zacatek dala ten citat toho zakladatele. Je dobré, kdyz to ¢lovek
vidi to a nemusi to ani ¢ist, protoze mé tieba, kdyz je takhle néco dlouhé, tak mé to ani ¢ist nebavi.

Video bych si pustila. Maji tam hezké body, ale zase zalezi, jestli to dodrzi. Nékteré znacky si také davaji
takové cile, ale je to jako takovy vykiik do neznama... ¢lovek nevi, jestli tomu ma Gplné vefit.

HK: No a co si mysli$§ o tom pojmu, jak tam maji — ,,carbon neutral®, uhlikové neutralni?

R1: Uhlikove neutrdlni, to nevim. Jakoby asi to nemuze byt upIn€ uhlikové neutralni... Podle mé€ nemohou
vyrobu téch véci udélat uplné takhle, to by muselo byt podle mé hrozné drahé. Vlastné nevim, co si pod tim
pfedstavit - uhlikove neutralni ...

HK: Dobfe, tak to byly ukazky. A ted’ mam jeSté dvé takové diilezité otazky.
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Ktery aspekt rychlé médy té nejvic znepokojuje?

R1: Asi to, ze toho obleéeni je hrozné moc, Ze to je kvantita nad kvalitou... Kdyz se to vyrabi, tak se to vyrabi
v hrozné velké mife a pak to posilaji do rlznych statl a tam, kdyz si to nikdo nekoupi, tak to zacnou
zleviovat, zleviiovat, zleviiovat a co kdyz si to prosté fakt nakonec nikdo nekoupi? Tak se to vyhazuje podle
m¢. Takze asi tohle. Prosté si myslim, Ze toho mame na vybér hrozné moc, coz je hezké, ale zase na druhou
stranu je to nepotiebné. Uz jenom pro to zivotni prostiedi, ze? Ale podle mé si to ani vétSina lidi
neuvédomuje. Hodné€ tieba i mych kamaradii obmeénuje Satnik tak, ze prosté vSechno najednou vyhazi a
koupi prosté vSechno nové, coz mi ptijde hloupé, protoze pokud prosté to obleceni funguje, tak by se to pravé
nemélo délat. Cim vic se kupuje, tim vic se vyrabi i kdyZ je nadbytek toho vieho ...

HK: A pokud tedy opravdu existuje zodpovédna znacka, ktera ma prosté upfimnou snahu

o udrzitelnost, tak jak by ji méla komunikovat? Jak by to méla sdélit zakaznikim?

R1: Tak pokud to ten zakaznik chce najit, tak si to najde. TakZe asi ne pfes néjaké reklamy, letaky, protoze
tohle mi pfijde zbytecné. Mozna na téch cedulkach u obleceni, nebo na panelech, kdyz vejdes do toho
obchodu. To si myslim, Ze by si toho ¢lovék v§Simnout mohl. Ta cedulka, to je v pohod¢, ale urcité ne n¢jaké
prehnané srdcervouci citaty... Musi také néjak propagovat to recyklovani, to je taky super napad.

HK: A online? Jak by to mélo vlastné vypadat? Aby to bylo uvéritelné?

R1: Online, klidné v reklamach, Instagram a Facebook a nebo na téch jejich oficidlnich strankach.

Mozna neutralni pozadi, s néjakym lehkym popisem, néco vystizného a ne nic upIné piehnaného a lidé

u toho mozna... Nevim, podle toho, co by oni chtéli v§echno fikat.

HK: Prosté — jsme udrZitelna znacka?

R1: Tak tieba, ze si drzi kvalitu, by tam mohlo byt napsano nebo Ze jsou tu od roku... to hodné pisi, jakoze
tradice, udrzitelna kvalita, nebo pojd’te s ndmi néco oslavit... Podle me¢ se hodné¢ lidi chytaji na rtizné akce,

kde vlastn¢ budou propagovat udrzitelnou myslenku. Asi mozna to.

HK: Tak mé by je$té zajimalo, jak vnimas$ dopravu a vraceni zdarma.

R1: Dopravu a vraceni zdarma vitam. To vzdycky potési, Ze nemusis platit penize navic. Vraceni zdarma ja
hodné& pouzivam. TakZe to je super, za mé& ano. Setfi§ penize n&jakym zptisobem.

HK: Kdyby ti objednany produkt p¥iSel s malou dékovnou cedulkou. Méla bys z toho radost?

R1: Asi bych si ani nevSimla.

HK: Super, my jsme to zvladly uplné krasné. Tak jo, moc ti dékuji.

HK: TakZe jdeme na to. Jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni obleceni?

R2: Ja nejvic pouzivam asi About you, protoze je to pro mé nejjednodussi tim, Ze jak nemam moc Casu, tak
ani nechodim do kamennych obchodi a to About you je pro me ideélni, protoze si objednam, kolik toho chci.
Ted’ jsem si zrovna objednala hodné Satli na 1éto. A protoze vim, Ze me to nebude stat nic navic a Ze to PPL,
ten parcelshop, mam kousek od nds, tak to tam jenom odnesu a je to zadarmo. To About you je asi vlastné
jediné, co pouzivam, pokud opravdu neshanim néco, co na Abou you tieba nemaji.

HK: TakZe na to mas aplikaci v mobilu? A néjakou jinou nemas? Nakupujes§ ti'eba nékdy pres socidlni
sité? Jako primo, Ze bys néco vidéla a rozklikla si link?

R2: Jesté Zalando tieba, ale jinak opravdu tyhle aplikace jenom dvé a maximalné potom shanim néco na
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internetu. Na socidlnich sitich obcas i néco rozkliknu, ale asi jsem si nikdy takhle nic nekoupila, i kdyz mé
tteba néco mé zaujme. Jenomze potom si vzdycky feknu ,,ty jo, 2000 za tuhle kosili“ a to se mi moc nelibi,
navic poStovné! Takze jako zaujme mé to, ale asi jsem si nic takhle nekoupila.

HK: Ted bych té poprosila, aby sis vzpomnéla na 5 nejnovéjsich kouski ve tvém Satniku. A jenom mi
Fekni, odkud je mas a co to je.

R2: Tak urcité mam dvoje dziny nové ze Stradivarius. Potom kosili a leginy sportovni a ty jsou z Marks and
Spencer. A jeste 1 kosili, podle mé z Reserved. Tady to jsou tedy vSechny véci z kamennych obchodd, to
jsem byla normalné nakupovat. Ale jinak vétSinou objednavam na About you, naposledy riizné Saty.

HK: Vyjmenuj, prosim, 7 faktorii, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyZ shani§ obleceni a dopliiky.
R2: Tak jelikoZ jsem studentka, tak cena. Takze koukam hlavné na tu cenu a na to, jestli je to pfijemné, tieba
kdyz jsou to boty, tak hlavné at’ jsou pohodIné, samoziejmé i na to, jestli se to nosi, jako jestli je to trendy a
snazim se i troSku koukat na tu kvalitu, ale s tim, Ze i chci dobrou cenu. Je§té se koukam, jestli se to da tfeba
vratit zdarma a jestli mi za to bud’ daji penize, nebo jestli si mohu tfeba vybrat néco jiného. Potom, souvisi to
s tou kvalitou, ale tfeba kdyz jsou néjaké kozené véci, tak jestli je to opravdu ktize, jestli to neni jenom
kozenka.

HK: Tak mas 6... Nevadi. Tam, kdyZ si Fikala tu kvalitu, tak tim mysli$ co? Jak poznas, Ze néco je
kvalitni? Nebo jak to vnimas ty konkrétné?

R2: Ja to vnimam tak, Ze tfeba kdyz si kupuji né¢jakou mikinu, kalhoty nebo jiné obleceni, aby z toho
nekoukaly rizné nitky nebo ze §vy ,,nejdou Sejdrem*, nebo jako i na material si sahnu,

aby byl pfijemny a tak. Ale Gplné ne, ze bych tomu tak rozuméla, ale jako spis okem laika.

Aby to na pohled vypadalo dobie vyrobené.

HK: A kdy sis naposledy nechala néjaky kousek opravit, upravit a nebo upcyklovat?

R2: Naposledy asi pied rokem. Jenom kalhoty, protoze mné se ¢asto oSoupou zespoda. A kdyz jsou to jako
hodné oblibené kalhoty, ja vim, Ze to moc spravovat nejde, ale vzdycky je mi lito je vyhodit, kdyZ je mam
jako fakt oblibeny... Tak tak to jsem si nechavala opravit.

HK: A délas nékdy néco z toho sama, Ze si néco opravis, upravis, nebo dokonce pretvoris, upcyklujes?
R2: To asi ne, to nejsem moc Sikovna.

HK: A kdy ses naposledy néjakého kousku zbavila a jakym zpiisobem?

R2: Veétsinou se nezbavuji véci tim zpisobem, Ze bych néco vyhazovala. To maximalné, Ze si opravdu néco
roztrhnu a uz to skoro nejde zasit, tak si to mamka vezme na hadr. Takze to je jeden zplsob recyklace a nebo
kdyz mamci kamaradka ma riizné znameé, tak ji tfeba néjaké véci, které uz mi jsou malé nebo je nenosim,
dame a nebo to mamka prodé dél. Sice za to dostanes par korun, ale lepsi, nez to prosté vyhodit.

HK: TakZe mamka to i prodava?

R2: Ano. Nevim, kdy naposledy, tfeba minuly mésic jsem si trosku ,,Cistila Satnik®, ale vétSinou mi je téch
véci lito, davat je pry¢. Rikam si, j4 to je$té budu nosit, ale pak ne...

HK: Takze spiS véci schrafiujes?

R2: Takze jsem spi$ takova, ano.

HK: No tak dobfe. A jak vnimas, kdyzZ tieba néjaka znacka vyzyva zakazniky, aby p¥inesli jeji

obleceni zpatky do té prodejny k druhotnému vyuZiti nebo recyklaci? Tireba HM, kdyZ to déla?
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tak asi pro¢ ne? Nevim sice, jak se to potom vyuziva dal, protoze tieba v HM jako nenakupuji moc, ale jako
asi pro¢ ne?

HK: TakzZe myslis, Ze bys to vyuZila, kdybys tfeba uz neméla své zajeté zpiisoby?

R2: Tak si myslim, Ze asi ano, aby to mohl vyuzit treba nékdo jiny nebo jestli z toho délaji nové kousky,
nevim. Ale asi pro¢ ne? Klidn¢ bych to zkusila.

HK: A ted’ tady mam otiazku, ktery médni mikro trend jsi naposledy zaznamenala na socidlnich sitich,
jestli si vzpomenes? Néco, co se jako z niceho nic objevi a je to najednou jako vSude a stejné rychle to
zase Zmizi.

R2: Jako mikro trend? Na socialnich sitich mozna tolik ne, ale ted’ to vidim i normalné venku, ale Ze hodné
na m¢ ,,vyskakujou reelska®, jakoze kdo jesté dneska nosi skinny jeans? Prosté, Ze to je hrozné a noste prosté
Siroké kalhoty, tak to se podle mé mozna udrzi, takZe to neni asi mikro trend, na ktery se ptas, ale Ze to na mé
ted’ hodné vyskakuje, Ze se prosté maji nosit volné dziny.

HK: Ne, myslim, tim mikro trendem, Ze se objevi tifeba néjaky typicky tvar kabelky a najednou to
vSichni nosi nebo néjaka barva, nebo néjaky konkrétni doplnék. Ti‘'eba jako piiklad takova ta velka

masle do vlasi. Tak jestli néco takového si jako zaznamenala?

R2: Jako mné prijde, ze vétSinou se ty véci jako nosi dal, ale hodné z ni¢eho nic mi pfislo, Ze byly takové ty
perli¢kové sponky do vlast, co se hodné nosily nebo nosi, tézko fict. A nebo, jak fikas s t€émi kabelkami, tak
ted’, ale podle mé se taky stale nosi, takové ty malé kabelky, Zze vzdycky jsem byla zvykla nosit bud’ takové ty
pies rameno... a najednou, ze se nosily takové ty mensi kabelky jenom s malym ouskem.

HK: Ty uZ se asi pi‘etavily ve vyloZené trend. MoZna bych méla jesté jiny priklad, aby sis to uméla
predstavit, tak ti‘eba letos v zimé jsem postiehla takové ,,§alo-Cepice®, Ze to je jako kapuca, vlastné
takova kapé... A podle mé uz se to nebude nosit, nevim, ale bylo to takové jako mikro trend, Ze to bylo
tak jako z niceho nic, uplné jako nahle jsem to vidéla vSude a pak uZ zase ne. TakZe moZna to...

R2: Ted’ jesté docela vidim, nevim, ktera je to znacka, protoze nejspis taky nemam na tu $alu, ale ze se nosi
ta Sala s tim, jako ze ji schvalné ukazuji tu znacku. Ale nic jiného si vylozené nevybavim.

HK: A kdybys néco takového teoreticky objevila, co by té jako zaujalo, tak koupila by sis to, kde bys to
shanéla, kam bys jako §la se podivat?

R2: Mn¢ se vétsinou tyhle ,,jako z ni¢eho nic véci“ nelibi, ale prave kdyz se to uz drzi trosku déle, tak nad
tim za¢nu premyslet... Pfesné, ¢im vic lidi to nosi, tak si feknu, a ono to vlastné neni tak hrozné, jak jsem si
fikala. A pravé mezitim se uz to takhle posune, tak uz to vlastn¢ asi sezenu kdekoliv, tfeba jenom zadam na
internet tieba ,,mala kabelka®... TakZe asi na internetu bych to shanéla primarné, prosté asi do Googlu bych
si zadala jako heslo to, co hledam.

HK: Dobfe. A jak bys definovala férovou cenu obleceni? Jaké faktory by ji mély ovliviiovat nebo ji
ovliviiuji? Férovou vici v§em zucastnénym podle tebe.

R2: Tak urcite, kdyz jsou n&jaké takové vSechny ty ,,Cinsky Sheiny* a tady tyhle znacky, tak aby tam za praci
ti lidé opravdu nedostali jako jen korunu a ja ze bych si to mohla koupit sice za 50 korun, tak to by bylo
hezké pro moji penéZenku, ale ne moc hezké pro ty, ktefi se zacastni té vyroby. Takze jejich platy asi.

Zaroven ja obc¢as nosim znackové véci, ale Ze mi prijde, ze nékdy se plati jenom za tu znacku, Ze prosté to
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tricko ma ve finale hodnotu stovky, ale zaplati§ za n¢j 2000. Takze to si myslim, Ze to neni praveé férova cena.
Nevim, jak bych ji hodnotila ze svoji strany, ale abych si vazila toho kousku, jakoze jsem si ho koupila, ale
zaroven, aby cena nebyla pravé pfemrsténa.

HK: A jaké jesté faktory by mély tvorit férovou cenu? Podle tebe...

R2: Nevim, co vSechno se tam zapocitava... Jesté me napadlo podle toho, odkud ten vyrobek je... bud’ jestli
je to Cesky vyrobek a nebo jestli se musi jeste tieba zapocitat naklady na tu dopravu, ze jo? Ale vic uz nevim.
HK: Dobfte. Jaké znacky si spojuje$ s pojmem rychld méda nebo fast fashion? A proc?

R2: Tak urcité asi zase ten Shein a jemu podobné a pro¢? Protoze to opravdu stoji par korun na to, Ze to
prave fréi pres pul svéta. A takze tim, ze si koupim kousek za stovku, tak mi ned€la problém ho prosté
vyhodit a nebo mné osobné ano, ale chapu, ze kdyz si nékdo koupi véc za stovku, tak pro¢ by si nekoupil
piisti mesic novu za dalsi stovku. Tak to si myslim, proto je pro mé fast fashion ale i né¢jaky New Yorker a
podobné znacky, protoZe jsou tam ty véci levnéjsi, nez kdyz fakt jde§ do néjakého butiku. Mozna by se tam
mohlo zatadit i to HMko, CAcko, té€Zko fict. Ale ten New Yorker mi ptijde takovy jako typicky, protoze ma
vzdycky presné ty trendy a levné. Ja tam samoziejmé n¢kdy nakupuji teda také, ale pfijde mi to, Ze tam maji
prosté hrozné moc véci, nez kdyz jdes do né¢jakého malého obchtdku. Takze to bude asi fast fashion.

HK: A jaké znacky si naopak spojujes s pojmem pomala méda slow fashion?

R2: S tim asi vyloZen¢ spojenou znacku nemam, ale urcité bych za to povazovala néjaké kvalitné;si, drazsi
véci. Teda nevim, jestli se to da tak fici, jako jestli to Gplné koreluje, Ze ¢im je to drazsi, tim je to lepsi. ..
Takze tfeba by tam mély mit kvalitnéjsi véci, které se ti prosté nerozpadnou za rok...

Ja si jako slow fashion pfedstavuji samoziejmé jako opak toho fast, Ze to bude prosté vzdy néjaky kousek,
ktery bude kvalitni a vydrzi ti del$i dobu. Pfipadné, ze ho zase muze$ poslat dal, kdyby té uz nebavil tteba ten
styl, ale pofad by se to dalo né&jak nosit. A bylo by to porad takové nadcasové.

HK: A takZe nemas néjakou znacku, ktera ti pfipada jako vzor k udrzZitelnosti. Dobfte.

Tak ted’ tady mam ukazky, tak se na né miZeme podivat. Tady mas jeSté 2 cedulky. To jsou prosté
néjaké visacky a nebo je to tieba primo na tom obleceni. A mé by zajimalo, co si o tom celkové myslis,
jak to na tebe pisobi. Jak to vnima$? Ceho si téeba viimnes?

R2: Tak tady tyto zluto zelené na mé pisobi tak jako ptirodné. To asi je takovy marketingovy tah, Ze ano,
jakoze ¢im vic zelené a tyhle ptirodni barvicky, tim vic si budes§ myslet, Ze je to prosté dobré a eko, coz
nemusi vzdycky byt. Ale ptisobi to na mé, ze jako ano...

HK: ,,Sustainable nebo treatment reduced environmental impact“ a jenom je to v kaZzdém moZném
jazyce a pak je tady jesté QR kod...

R2: Jako ja osobné bych si asi tieba ten QR kod, i kdyZz by to mohlo byt zajimavé, ta informace, tak asi bych
si ho nerozklikla pfimo v tom obchodé€. Ale asponi bych si fekla, jako ,,jo super®, tahle znacka nebo tento
obchod pro to néco chce d€lat, tak jako pro¢ ne. Proc€ si tfeba nevzit zrovna tenhle svetiik. Ma to vyznam a
neni to pfesné to, co nase planeta viibec nepotiebuje, vSechny ty miliony nekvalitnich tricek...

Ta cedulka by me asi zaujala uz jenom tim, Ze neni prosté jenom Cisté bila.

HK: Tady to je vlastné nati§téné vevnitf na tom tricku.

R2: Ja praveé nevim, jestli mohu véfit vSemu, co je tam napsané. Ale zase se mi libi, Ze to nema né&jaké tieba
navic ty rizné karticky na tom navésené a je to tam prosté rovnou natisténé, také by me to zaujalo, Ze to

pusobi prirodné, jakoze fajn pro pfirodu.
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HK: Na dalSim je delSi text a pak je tam jesté ,,Made with RESPECT for the environment.
BEGREEN¥. Piecetla by sis to?

R2: Jakoze kdybych vidéla takhle dlouhy text a nev§imla jsem si, Ze to pod tim je francouzsky, tak bych si to
asi ani necetla. Ale kdyZ jsem si to ted’ pfecetla, tak se tam hraje na tu zelenou... TakZe zase si v§imnes$ na
prvni pohled, prosté ,,BEGREEN®, tak aniz bych si to ptecetla, tak bych si asi uvédomila jako ,,“vo co go®. A
kdybych se fakt o to chtéla zajimat, tak urcité ano, piecetla...

Mne¢ teda zalezi i na tom, jak to tricko nebo ten kousek vypada, takze kdyby se mi prosté libilo, bylo za
dobrou cenu a jesté by to bylo takovéhle begreen, tak bych si to koupila rada.

HK: Tohle je teda takovy Stitek, c, je nasity rovnou na mikiné.

R2: To se mi také docela libi, ale je to takové, Ze vétsinou, kdyz je néco zvenku, tak Zze tim chce§ upozornit
ostatni, jakoze sis koupil néco takového, vétSinou asi 1 drahého. Tak ja bych si to tieba asi nepotidila, ale
piijde mi to fajn tfeba i takhle motivovat ostatni. Tfeba jako Ze ,,ja si kupuju kousky, ktery jsou jak Setrné;jsi
pro tu pfirodu, pojd’ to zkusit taky®... Ja bych to tfeba asi ale moc jako nenosila.

HK: Sice je ten Stitek malinky, ale stejné by ses nechtéla prosté nalepkovat..

R2: Jakoze tim, Ze nenakupuju jenom prosté tady ty dobré znacky, tak abych si koupila jedno tricko a ,,jako
uch... jo maximum pro pfirodu a takze ted si to tady prost¢ necham vysit“... Ale jako pro¢ ne? Kdybych to
tedy vidéla na nékom, kdo prosté nosi véci ze Sheinu a pak si koupil tohle jedno tricko, abych si fekla ,,No
tak...”. Ale jinak je to fajn a zase to pod tim prosté zelena, Ze jo...

HK: Takze ja bych jesté odbocila, znas znacku Patagonia. A jak ji vnimas?

R2: Jakoze slySela jsem o ni, ale nenakupuju tam a nic moc o ni nevim.

HK: Je tady napsano ,,most sustainable collection, organic, socially responsible, respecting nature*

R2: Jo no tak to je zase podobné, to bych mluvila pofad o tom samém, ale jako zase zelend, zase by m¢ to
zaujalo a hned bych si to spojila prave s tim, s ¢im bych asi méla.

A stejné i ta taska... A to je taky takové, Ze vétSinou jsme si i fikali, jakoze ,,fajn, Ze nosis tieba papirové
tasky®, ale vlastné ty papirové tasky také nejsou Gplné ,,top strop* pro tu nasi planetu, kdyz si kazdy den
budes kupovat novou papirovou tasku... A tohle bude asi néjaka plastova, no ale... Kdyz lidi budou pouzivat
dokola ty samé tasky, tak uz je ve finale za mé jedno, jestli budes nosit takovou tu plastovou a nebo tu
latkovou, kdyz ti vydrzi... My tieba si nechavame $it platénky, takze na nakup si vétSinou nekupuji tasky
nové, pokud fakt neni nouze, Ze tu svou zapomenu.

HK: Ale co ten slogan na tom?

R2: Ja bych to tieba zase nenosila, ale chapu, Ze jestli n€kdo to ma rad takhle, tak se mi libi, kdyz to je i
videt, ze to chce ukazat tém ostatnim. Ale jako ja bych si to tfeba nekoupila.

HK: Dobie jako jakou mas prvni asociaci tady s témi slovy, kdyZ mas nékde napis ,,conscious, kind,
respectfull nebo aware*. Co se ti prvni vybavi?

R2: Jakoze jsou to prosté takové ty eko veci nebo takhle, nebo jestli mysli§ zrovna na téch kouscich takhle?
HK: Ano, kdybys méla nékde u néjakého produktu pravé napsano tohle slovo, ale nebylo by tam nutné
napsano uz nic vic, tfeba jenom prosté ,,conscious, kind“... jakou mas s tim asociaci?

R2: Jako ja si nevim. J& mam prosté jenom takovy dojem, Ze ne vSechno, co je napsano, tak ,,jakoze real®, tak

Ze obcas, samoziejme podle toho, jaky obchod by to byl, bych si to spiS spojila s tim, Ze nékomu chtéji cpat
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néco, aby si to koupil za Gcelem toho, Ze je to jakoby fajn...

HK: A kdybys ti‘eba vidéla u néjakého influencera piispévek a tam by byl takovyhle #?

R2: Ja nevim, jak je myslena ta asociace jako... j4 mam prosté jenom asociaci takovou, Ze jim tohle prosté
nevefim, jako Ze si feknu prosté - cheete to prodat.

HK: Dobfre, OK. Ted’ tady jsou taky hodné podobné napisy. Jak tireba tady vnimas ta ruzna sdéleni?
R2: Ja si to prosté ptedstavuji, Ze tieba to byl uz né¢jaky kousek a Ze z toho se mohl vytvofit jako novy, ze
jestli to mohou byt tieba néjaka tricka nebo tak, tfeba kdyby to byla néjaka taska, tak ze tteba z toho bylo i
néco jiného. A Ze se potom z toho jako zrecyklovala tfeba ta taska na noSeni nebo takhle. Kdyby to zase byl
né&jaky novy hezky kousek, tak urcité bych si ho poftidila i proto, Ze by mohl byt takhle fajn pro tu pfirodu,
protoze by to bylo prosté zrecyklované néjakym zptsobem. ..

HK: Jo a tady z téch konkrétnich sdéleni, co na tebe piisobi nejlip nebo co by té zaujalo nejvic?

R2: Mné se libi jenom jakoby to logo, Ze to je prosté jednoduché a vétSinou to vystihuje ten proces, jako co
se s tim nejspis stalo.

HK: TakZe co to znamena? KdyzZ to vidiS to logo? Co by sis pomyslela?

R2: To mi pfijde, kdyby to bylo prave na néjakém obleceni, tak bych si fekla, ze uz je to zrecyklované tim
zptsobem, Ze je to znova vyrobené z né¢jakého pouzitého materidlu, ktery by se jinak tfeba vyhodil, takze ted’
je z toho néco nového. Tak takhle bych to vnimala ja. A pro mé ¢im vic textu, tim min jakoby zajimavé, kdyz
to takhle feknu, tieba tady to je prosté jasné a jednoduché. Tady to az tak dobré neni, to uz bych si asi moc
necetla.

HK: To je jedna cedulka a tohle je jeji druha strana.

R2: No tak asi bych ji neotacéela a jen zase, kdyby mé to zajimalo, tak bych se na to podivala. Ale vétSinou na
m¢ pusobi hlavné jenom ty strucné, jasné, vystizné, jako jsou prave tady ty dve.

HK: Tieba je pro tebe zajimavéjsi, nebo vic té upoutd, jenom ,recycled content“ a nebo ,,insulation
made from recycled plastic bottles“?

R2: Jakoze je to fajn, Ze je tam k tomu néco popsaného, ale mé by vic zaujalo prosté jenom to jednoduché.
HK: Dobie. Tady to je vlastné screenshot z internetové stranky. Jsou to dva riizné screenshoty. A je to
prosté nas eshop, néjaké znacky a tam mas zalozku UdrZitelnost. A toto je z té zalozky. Kdyby sis
chtéla pocist, tak jak to na tebe puisobi?

R2: No prosté myslenky... Ta prvni se mi libi tim, Ze tam jsou i ty stromy, tak to m¢ to zaujme, je to fakt. To
je néco fajn pro ptirodu. Né&jaka udrzitelnost nebo tak? Ale zase ten text se mi libi vic ten druhy. Zase jako
kdybych si o tom fakt néco chtéla precist... Pfijde mi to fajn, Ze kdyz se teda o tom zajimam, tak ze

k tomu teda néco napisi a ze tam vysvétli, tieba na co si davaji pozor ...

Libi se mi hned na za&atku, jak pisi, na co se soustiedi, Ze jako Ze redukuji uZiti plastii. Ze maji ty
recyklovatelné materidly nebo je to tam zminéné, co pouzivaji, ze to neni jen jako kolem a kolem, jsme
hrozn¢ eko, ale Ze to tam rovnou takhle piSou, o co se snazi. A jest¢ tam je i videt, jak to teda d€laji, nebo ze
sdileji prosté informace, jak to vyrabéji, nebo jak se snazi teda délat ty kroky. Asi takhle vSechno.

HK: A to je to je vlastné to stejné, je to zase jina znacka a je to zase ze zalozky UdrZitelnost, kterou si
miZe§ rozkliknout pfimo na eshopu. A jsou tu 3 jednotlivé odstavce, které jsou tady takhle vedle sebe.

A muzes si pocist... Jak tohle na tebe piisobi?
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R2: Tak ja bych si to teda asi neotevfela, je toho zase az tolik. Ja si to jeste tedy doctu... jak jsem fikala, jako
jo délame pro to néco, neni tam jako vylozené, jako délame to z recyklovatelnych materialu. ..

Ja samoziejmé nerozumim Uplné vSemu, o co se vlastné snazi, ale jak se tomu nevénuju vylozeng, libi se mi,
Ze maji ty cile, Ze tam i pisi jako do budoucna, Ze jako uz ted’ pro to néco délame, ale do roku 2030 bychom
a tady, a to ale jako fakt, se i chtéji posouvat. V né€em mi to piijde, Zze maji ty cile, jako i do budoucna, Ze se
soustiedi na tu planetu, aby to fungovalo. A ne prost¢ jenom jako. Pfijde mi to tak, Ze se soustiedi prosté na
tu budoucnost jako takovou.

HK: Dékuji. A jak rozumi§ tomu pojmu ,,carbon neutral® jako uhlikové neutralni?

R2: Ja popravdé moc moc nevim. Ze to je v té vyrobé asi n&jaké Setrn&j§i? Prosté nevim, ale kdyZ je néco
karbo neutralni, tak si pro to prosté piedstavuju tak, Ze tim nezatéZujeme jesté vic planetu, nez je nutno.
Slysela jsem to, kdyz si kupuju letenky, ale nikdy mé nenapadlo si o tom zase néco zjist'ovat.

HK: No ale preferovala bys tedy ten let, ktery ma pravé jako podtitul, Ze je uhlikové neutralni?

R2: Jakoze ano, kdyby tam byl rozdil stovka, tak bych si radéji vybrala to, co bude uhlikové neutralni. Ale
kdyby to bylo fakt jako rozdil tfeba 2000, tak jsem lakoma a vzala bych si tam prosté levnéjsi i kdyby to bylo
prosté horsi pro tu planetu.

HK: Dobfe. Jesté by mé k tomu zajimalo, ktery aspekt rychlé médy té nejvic znepokojuje.

R2: Pro mé asi nejvic ten stav lidi, ktefi to vyrabéji, ktefi tam ziji a musi pracovat v hroznych podminkach
nez to, ze potom mam ten vyhodny ,.kousek®. A jesté to mi taky vadi, kde potom ten neprodany kousek
vétsSinou konéi, kdyZ se to vyhodi tieba nékde na Sahate. Nerecyklované hromady véci nékde v pfirodé.

HK: Jak by podle tebe méla zodpovédna znacka komunikovat svoji udrZitelnost?

R2: Jakoze nejvic to asi pro mé¢ udélaji bud’ ty napisy, nebo listecky na tom obleceni. A kdybych si o tom
chtéla néco jesté nacist, tak bych navstivila ty jejich stranky. Tak si myslim, ze by bylo fajn, kdyby to tam
méli n¢€jak vysvétlené, jako jsi mi ukazovala ty screeny. Urcité by bylo fajn, mit to na téch strankach, abych
si o tom mohla piecist néco vic, protoze na ten §titek se neda nenapsat vSechno, co je dilezité.

HK: Ale zarovei rikas, Ze vlastné by sis to asi neSla na tu stranku precist.

R2: Jakoze pro mé, kdybych §la do obchodu, tak jako ja bych si nejdfiv v§imla toho §titku, jak jsem fikala,
prosté ty struéné, jasné cedulky. Tak takhle si myslim, ze mé& osobné to nejvic zaujme. Nevim, jestli jesté QR
kod vseobecné, ale me takhle, ty kratké cedulky na obleceni.

HK: Jesté moZna bych se zeptala trosku jinak, jak by podle tebe méla opravdu zodpovédna znacka
komunikovat nebo jako délat reklamu tak, aby to nebyl ,,green washing*?

R2: Jestli ten ,,green washing® je to, o ¢em jsem také predtim mluvila... Jako ze vSechno, co je zelené a eko
bio, tak je realn¢ eko bio? Jako j& nevim, co to je. Nebo...

HK: Nebo? Jak to vnimas osobné ty? Prosté jak by sis predstavila, kdyZ mas zodpovédnou znacku, tak
teoreticky jak by sis piredstavovala, Ze to dava najevo?

R2: Jako opravdu idedln€ bych chtéla, a ja vim, ze ono se to da ,,nafejkovat® Gpln€ vSechno, ale mn¢ by se
libilo, kdyby tieba i byl néjaky skuteny dikaz, co s tim neprodanym tieba délaji potom. Kdyby méli néjaké
kratké video, tfeba ve formé ,,reelska‘, kde by se vidélo, co se napiiklad déje potom, nebo jak se naopak
vyrabéji ty véci. Jestli to ma byt tieba ta recyklovana véc, tak jak se to udélalo. Kdyz to vidis na vlastni o¢i,

nékde na néjakém videu strucné natocené, tak pro meé jsou lepsi ty obrazky a videa, nez kdyby
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o tom napsali cely dlouhy ¢lanek.... Takze néco takového opravdu nazorného.

HK: Dobie. Chce se ti jesté mluvit nebo ne? Tady to uz je takovy zaklad a jsme vlastné na konci...
Mam tady potom jesté dvé bonusové otazky. MoZna jenom jednu a pak jeSté miizes ohodnotit material.
R2: Jestli chces a jestli to pomtze, tak mné to nedéla problém.

HK: My jsme se vlastné toho i dotkly, ale jak vnimas, kdyZ je doprava zdarma a vraceni zdarma?

R2: Samoziejmé chapu, ze asi jen tak nepfijede to auto zdarma, Ze to na néceho ukor bude, ale pro mé je to
fakt jako super Pro mé je to skvélé v tom, Ze vim, Ze si miizu objednat vlastné cokoliv na vyzkouseni. A vim,
Ze jim to mohu zase vratit. Tfeba trosku vétsi tricko bych si i nechala, abych nemusela platit jeho vraceni, ale
kdyz si tieba objedndvam boty a nesedi mi, tak je pro me idedlni to prosté zabalit a poslat jim to zpatky.
Takze za mé to hodnotim jako kladné.

HK: Dobfe. To je vse. Dékuji ti.

HK: Tak dobie, jdeme rovnou na to. Jenom bych asi fekla, Ze je pro mé dulezité, aby ses rozpovidala. Pokud
mozna... Prosté neni Spatna odpovéd’. Hodné mi tady odpovidaji obecné, co si mysli, ze lidé maji tendenci
délat, ale tady to je jenom Cisté konkrétné o tobé. Jak to vnimas, jak o tom pfemyslis. ..

TakZe jaké jsou tvoje oblibené aplikace, kdyZ shani$ néjaké obleceni a pro¢?

R3: Ja nakupuji jenom na Zalandu, ale aplikaci, ze bych méla, to ne. Nékolikrat jsem pouzila Vinted, ale tam
mi pfijde docela slozité néco sehnat, kdyz shanim néco konkrétniho.

HK: Ale mas teda aplikaci Vinted?

R3: Uz ji nemam, ale vzdycky si ji stahnu, kdyZ néco pottebuji, nebo vétsinou radéji nakupuji pies pocitac,
Ze si to tak prohlédnu ve vétsim. Ale ze bych si vyloZzen¢ stahla néjakou aplikaci na médu, tak to nedélam.
HK: Ted’, kdyby sis, prosim, mohla vybavit 5 nejnovéjSich kouski ve tvém Satniku a kdybys je mohla
vyjmenovat a Fict, odkud je mas.

R3: No, ja jsem byla s kamaradkou v sekacich, takze jsem zrovna néco nakoupila. Koupila jsem si tam tricko,
kabat, to byl dobry ulovek, jesté vlastné dvé tricka. A potom jsem jesté byla nakupovat

v obchodech, také dvé tricka, podle mé 1 v Bershce, 1 v Only, jestli chce$ védét i jejich znacky.

HK: Tak to mame asi pét... Ted’, prosim, jesté také na zamysleni...

Vyjmenuj 7 faktoru, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyZ shanis obleceni.

R3: Tak urcité cena. No ano, myslim si, ze ted’, kdyz si to kupuji ze svého, tak cena hodn¢ rozhoduje. Také
materidl, kdyz vidim, Ze to je rovnou néjaké prihledné, tak to ne. Ale 7 faktord, to je hodné... Pockej, ja se
zamyslim, podle ¢eho nakupuji... Tak podle toho, jestli to potiebuji, nebo ne. Urcité si nékdy koupim néco,
co tfeba nepotiebuji, ale vétSinou se nad tim snazim zamyslet, jestli se mi to tfeba k né€emu hodi, nebo jak to
muzu nosit. Potom i podle velikosti, jestli mi to sedi...

Asi 1 ta znacka. No asi, Ze se tfeba snazim vyhybat n¢jakym tém obchodiim jako Sheinu a témhle vécem, i
kdyZz ono to je dost podobné, ale v mé hlave je to stale takové, Ze tam toho nakoupi clovek vic a je to jako
méné¢ kvalitni, takZe i podle toho... Asi radéji nakupuji, Ze si to vyzkouSim v kamenném obchod€ nez online.
Protoze pak to ¢asto vracim a to nemam rada. ObtéZovat se s tim vracenim a aby mi poslali penize zpét a tak.
To bylo 5 asi.

HK: Kdy sis naposledy nechala néjaky kousek opravit, upravit a nebo upcyklovat?
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R3: Podle mé, jako Ze jsem $la tieba ke Svadlené s tim oblecenim? To bylo tfeba loni v 1ét€, to byly néjaké
kratasy, co jsem si koupila, a byly mi volné v pase, tak jsem si je nechala zmensit. Nebo zkratit sukni si
necham nékdy, protoze tfeba v téch sekacich Casto jsou ty véci hezké, ale jsou mi velké, tak si to upravim.
Ale v posledni dob¢ asi nic. Jen kdyZ se mi tfeba néco roztrhne, tak si to zasiju, ale jako ze bych si z toho
pretvarela, to ne.

HK: To by byla ma dalSi otazka, jestli délaS néco z toho i sama?

R3: No spis to ddm mamce, ale tieba ponozky si umim za$it sama. Sama mam opravy vét§inou takové
osklivé, tak chci, aby to bylo hez¢i, ale ze bych néco vzala a pretvorila sama na néco jiného, to asi ne. Anebo
ze bych to dala §vadlen¢ pfetvotit, tak to také ne. Ale opravim tfeba diru na ponozkach.

HK: A kdo té to naucil?

R3: Bud’ mamka nebo ve $kole, jak jsme $ili takové ty riizné véci... Vim, Ze jsme $ili ponozky, takové ty
vanoéni puncochy nebo néco, tenkrat na 1.stupni. No, tak Ze by to bylo pravé krasné, se fict neda, takze asi
me to nikdo pofadné nenaucil, ale mné to nevadi.

HK: Dobie. Kdy ses naposled néjakého kousku zbavila a jakym zpisobem? Kdyz jsi tfeba vytiid’ovala
obleceni?

R3: Ja to dam vétSinou nejdiiv ségfe, jestli z toho néco chcee, a coz ona vétsinou chce, protoze to je takovy
,hromadi¢*“ obleCeni, ma plnou skfiii a pak to nenosi, tak kdyztak to dam ji, ale také to nékdy hodime do téch
kontejnerti na obleceni. Takze bud’ to anebo to prosté to darujeme, nabidneme to nékomu v okoli. Tieba
mamka ma v praci kolegyné, které maji mladsi déti, tak kdyz je to néco, co jsem nosila diive a jesté je to v
dobrém stavu, tak se jich zepta. Ale do sekacd to nedavam, to mé sice napadlo, nékdy to tam odnést, ale
zatim jsem to jesté nezrealizovala. Ale pfijde mi, Ze zase to obleéeni, co mam v Praze, tak to nosim hodné. A
pak mam né&jaké tady u rodici, které je jako na doma. Urcité mam i néjaké véci, kterych bych se mohla
zbavit, ale vétSinou je pouzivam, nosim, snazim se.

HK: A jak to vnimas, kdyZ ti‘eba néjaka znacka vyzyva zakazniky nebo spoti‘ebitele obecné, aby
prinesli néjaké staré obleceni zpatky do té prodejny? Oni vlastné Fikaji, pFineste to k druhotnému
vyuZiti nebo k recyklaci.

R3: To jsem ani jesté nevidéla nebo mozna jednou. Vybiraji obleceni, které jsi u nich koupila nebo
jakékoliv?

HK: Jakékoliv. Co si o tom mysli§?

R3: Asi mi to nepfijde néjak Spatné, asi mam neutralni nazor, Ze je mi to spis jedno. Jestli nékdo to tam chce
odnést, je to lepsi, nez aby to prosté spalil nebo ja nevim, ale zaroven ani nevim, co s tim pak délaji. To bych
si musela zjistit vic informaci, co potom, jestli to pfetvofi a prodavaji to za stejné ceny nebo co se s tim
dé&je... Nevim o tom zatim nic, ale je to takové divné, Ze oni to ziskaji zdarma a pak to vyuzivaji pro své
zisky. Moznd bych to radé€ji dala do toho sekace, kde to je pak za levng€jsi cenu. No nevim. S tim jsem se

nesetkala.

HK: Dobie. Ktery médni mikro trend jsi naposledy zaznamenala na socialnich sitich?
R3: Médni trend, no na Tiktoku je potad néco, tam toho je hodné. Ale co jsem zaznamenala, tak takové ty,
nevim, jestli je to tedy mikro trend, nebo viibec néjaky trend, ale takové ty boty. Podle mé Adidas samba

nebo tak néjak se jmenuji a mné se tieba viibec nelibi... ale chapu, Ze nékterym lidem se libi. Kazdy ma jiny

76



vkus. Ale to je tak, ze ty boty asi unosi$ i potom, i kdyz jsou tieba vyrazné, tfeba ty zelené nebo rizové, ale ja
bych si to asi nekoupila. Ale je uréité i néco jiného takového.

HK: Néco, co ptislo rychle. Najednou to bylo uplné vsude...

Mohu dat jesté dalsi priklad, ted’ v zim¢, se najednou zacaly nosit takové ty kukly, Ze mas takovou kapuci

se $alou dohromady... Ale podle mé, jak to pfislo, tak odeslo. Ze to byl takovy rychly zéblesk. Bylo to
vSude...

R3: To je pravda anebo takové ty rukavice, bez z téch prstii. Ty jsem taky chtéla si koupit, protoze to mi
ptijde docela praktické, ty jsem vidéla také vSude.

HK: No a kdybys néco takového tedy vidéla a libilo by se ti to, kde bys to potom shanéla?

R3: Asi zalezi, o co by §lo. Kdyby $lo zrovna tady o tu kuklu, tak bych si to koupila asi, neni to nic
nakladného a né&jak drahého, asi praveé tim, Ze je to ten trend. Tak bych si to asi koupila tiecba v HMku. Tam
vim, Ze zrovna tohle tfeba méli. Ale nechtéla bych za to asi dat moc penéz, protozZe je to takové na chvilku,
jakoZze to zase odejde.

HK: Cekala bys tedy, jestli na to nékde narazi§ v kamenném obchodg, nebo by sis to tieba koupila
rovnou podle Instagramu, ti‘eba kdyby nékdo sdilel odkaz, néjaky influencer?

R3: To vétsinou nedélam, ze bych vylozené po téch odkazech klikala, ale asi bych se na to podivala mozna.
A nic jsem si takhle asi nekoupila.

HK: Dobfe, fajn. Jak bys definovala férovou cenu obleceni a které faktory ji podle tebe ovliviiuji?

R3: Tak asi naklady, které jsou dané na tu vyrobu, v¢etné zaplaceni zaméstnanc, ktefi to vyrobili. Asi i jako
z jakého materialu to je, jak se prosté zpracovava, kde je vyrobend i sama ta latka, prosté vse, co patii do téch
nakladi. Takze urdité, at’ na tom néco vydé€laji, ale asi to nenatahnout néjak uplné. Kdyz to vyrobis nékde
tamhle v Ciné za par korun a pak to dat za tisice, nevim, to asi pfehanim, ale to neni fér. TakZe tak... jestli by
to vyrabély tfeba néjaké maminky samozivitelky v tady Cesku, tak to mi pfijde, Ze to pak také hraje jinou
roli. Prosté, co se na to vSechno pouzilo za material a zaplatit praci téch lidi, naklady na dopravu a prode;.
HK: Dobfe. A jaké znacky si spojujes s pojmem rychla méda nebo fast fashion a pro¢?

R3: No tak ur¢ité ten Shein. Potom asi i vSechny ty obchody, kde i ja nakupuji, HMko, Bershka, Stradivarius,
Zara a podobné obchody. Ale ty tim, Ze vlastné jsou tady u nas takhle dostupné vSude, tak tam to asi vidim
trosku méné, nez tieba ten Shein, kde pravé je to opravdu hodné levné a nakupuje se to ve velkém, nebo
vétSinou lidé to nakupuji ve velkém. No prosté vétSina, co najdes v béznym obchod’dku. ..

Nebo ted’ je to Temu, ze?

HK: Ano, to uz je jakoby vlastné 2. kategorie, to je ultra fast fashion. A pro¢ si takto ty znacky spojujes$

s tim pojmem fast fashion?

R3: Protoze to vyrabé&ji, kdo vi, kde a jak... Takze zemé& ptivodu uréité neni Cesko nebo n&jaké nam blizké
staty... Prezentuji se asi 1épe, ale skutecnost neni Casto takova... Tieba jsem vid€la, asi na tom Tiktoku, jak
Spatné to vypada v téch riznych tovarnach...

Spojuji si s tim znacky, kde lidé nakupuji prosté jako bez rozmyslu, protoze to je levné. I kdyz na tom ty
znacky urcit¢ vydeélavaji hodné, tak pofad je to dostupné pro lidi cenové a tak to svadi k tomu kupovat véci,
které nepotiebujes.

HK: A naopak, které znacky se spojujes s pojmem pomala moda slow fashion?

R3: To pravé moc nevim, protoze jak fikam, zas tolik tomu nerozumim... Spojuji si to s tim, Ze to je drazsi,
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coz ted’ na to nemam finance, nemam pravé prehled o tom, co bych tam zatadila.

HK: Napadla by té tFeba vyloZené néjaka znacka, ktera je podle tebe vzor v udrZitelnosti nebo viibec
ne? A ani to nemusi byt pravda, jenom co ty si myslis, Ze je slow fashion a pro¢?

R3: Mn¢ se vybavi takové ty mensi obchidky, které nejsou tieba v téch obchod’acich a mas tam mensi vybér
zbozi, ale je to kvalitn&jsi a je to dost drahé. Ale vylozené znacka mé nenapadd, nazvy si nepamatuji.

A proc je to slow fashion? Tak to jsem zminovala, Ze ty materialy jsou kvalitn€jsi a pravé i ta cena tomu
odpovida. Je to mozna ta férova cena... Vlastn¢ mozna ano. Tam asi toho ani tolik nenakoupis, tedy takové
mnozstvi, radéji si koupis tfeba 1, 2 kvalitni kousky a nekoupis si 10 véci, které se ti zni¢i za pil roku.
Nevim, jestli je to to, co hledam - slow fashion, ale slySela jsem od vice lidi, Ze to je znacka Kos. Nemohla
jsem si vzpomenout. Ale nenakupuji tam, protoze je to pro mé ted’ docela dost drahé, ale maji hezké a
kvalitni zbozi.

HK: Co je podle tebe kvalitni? Hodné o tom mluvis? Jak se to pozna?

R3: Ze se ti prosté nezniéi po par vypranich. Nemas tam zmolky tieba.

HK: Ale jak to pozna$ v tom obchodé?

R3: No tak podivas se na ten Stitek se slozenim, aby tam tieba byla vina, bavlna nebo ja zas toho ani o tom
slozeni tolik nevim, ale asi bych se v tom obchod¢, kdyby to stalo, nevim tieba 3000, tak bych se podivala na
to slozeni. A i bych si to ,,vygooglila®, aby prost¢, co by to mélo tieba obsahovat nebo tak, aby tam bylo. Asi
bych si to n&jak ovéfila, ze je to kvalitni, kdyz uz do toho investujes takové penize.

HK: Nebo co je podle tebe nekvalitni naopak?

R3: No tak n&jaky tieba polyester, elastan, nevim. Mam né&jaké svetry tieba jako z New yorkeru a vim, Ze se
mi jako libily, ale pak to vyperes tfikrat a uz je to prosté zmolkaté, takze to pofad musis odzmolkovavat.
HK: Nebo na co se tedy koukas, jenom na to sloZeni nebo je tam je i néjaka reputace té znacky?

R3: Asi na to slozeni. Jako ja se ted’ pravé na nic moc nekoukam v tuhle chvili. V budoucnu snad budu
koukat vic, ale zatim se divam na to, jak se mi to i libi, prosté jaké to je na omak. A tfeba vim, Ze z toho New
Yorkeru to neni pak takové, jak to vypada, kdyZ to koupis. Prosté to vim, tak se ji vyhybam.

HK: Dobie. A kdyby ses jesté odpojila od té otazky, jaké znacky si spoji§ s pomalou modou, a jenom se
prosté se zeptam, co si spojujes s pomalou modou bez znacek? Tak napadne té jeSté néco k tomu?

R3: No asi jen to, co jsem fikala, Ze prosté kupujes§ tam vSeho méné, tak to prosté je... Vi§, odkud to obleceni
pochazi, kdo to tfeba udélal, z jakého je to materialu, jak kvalitn€ usité... ma to tfeba né&jaké certifikace,
takové ty kvality, nevim. Takze i to... Asi to me¢ k tomu jest¢ napadne, Ze v tom obchod¢ toho tfeba neni
tolik. Ze tam je prost& méné ale toho kvalitniho oble¢eni.

HK: Dobfe, dékuji.

Tak se piesuneme na ukazky. Jestli bys mi k tomu ¥ekla, co si o tom mysli¥? Jak to vnima3? Ceho si
tam v§imas, co té k tomu napada?

R3: Tak v§imam si, ze ty Stitky jsou na papiru, ktery vypada, ze je takovy pevny a jako recyklovany papir,
takze to vypada kvalitnéji nez néjaky obycCejny. No a Ze je to snad udrzitelné, je tam ta zelena barva, coz je
jako ta ekologie...

HK: Jak to vnimas, jak to pisobi na tebe?

R3: Nevim, co to je tfeba za znacku nebo o co jde, ale plisobi to na me tak, ze se prave snazi prezentovat

néjak, udrzitelnéji a néjak aby nalakali lidi timhle... a nevim, co tam je napsané, musim si to ptecist...
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Je to v riznych jazycich Sustainable nebo treatment reduced environmental impact... Prezentuje se to jako
néco, co je udrzitelné, kdyz to tam pisi a asi bych jim véfila, ale zalezi pravé na té znacce, kdybych tohle
nasla nékde prave v téch obchodech jako pravé v HM, tak asi bych si fekla, Ze to asi tak tplné nebude, asi
bych tomu nevéfila stoprocentné.

HK: A kdyby to tfeba byla néjaka znacka, kterou neznas, tireba Ze bys ji vidéla poprvé a prisla do
obchodu a méli tam tuhle cedulku...

R3: Asi by to ve mné vyvolalo prave pozitivnéjsi pocit, Ze bych se pak citila 1épe, kdybych si tieba néco
koupila... Kdybych nevédéla, o jakou znacku jde, tak bych si mozna zjistila, co ten QR kod, asi si ho tieba
naskenovala, jako co tam na ném je... Kdybych opravdu pfemyslela nad tim, Ze si to koupim, tak bych se asi
podivala. Takze jako asi tak.

HK: A tady to je pFimo natiStény ten slogan na tri¢ku ... jakoby na zadech uvnitf toho tricka...

R3: Nevim, to sice ma né&jaky certifikat, ale viilbec nevim, co to je, to vibec neznam. Kdyz to je pfimo na tom
tricku, tak to na mé neptisobi tak dobte, jako kdyZ je to na tom papirku... Asi bych si toho mozna ani
nevsimla... Jestli je to vzadu vevnitf na tom tricku...

HK: MoZna kdybys koukala na velikost, tak by sis vS§imla, Ze tady je velikost L.

R3: Ale tohle ve mné nevyvolava takovy dobry pocit. Je to mozna jen miij osobni nazor, ale zase tam nemaji
zbytecny materil, ten papir, protoze jak to maji rovnou na tom obleceni.

HK: Aha a ten slogan jako takovy?

R3: To ve mné nic nevzbuzuyje... protoze se to ted’ pouziva pravé vsude...

HK: Co ta velka cedulka? Tady to je teda francouzsky, tak miiZes si pireCist jenom tohle... Tady je
Made with RESPECT for the environment. BEGREEN

R3: Kdyz nevim, o co jde, o jakou znacku... tak kdybych to vid€la takhle vytrzené z kontextu, tak bych si
tekla, to je dobré, no ma tam to begreen, ale nema tam vlastné zadny zdroj, jako tieba ten certifikat. Napisi
tam jenom, Ze se snazi vyuzivat lepsi materialy, ale vlastn€ nic vic... Néco vic bych tam asi potfebovala, ale
uréité to vyvola také néjaky pocit z toho, Ze délas néco dobrého.

Ja jsem si ted’ vlastné jeste kupovala nedavno kalhoty v CAcku, taky tam méli podobny papirek, kde bylo
napsané néco takového, a ja jsem si fikala - dobfe, tak kupuji néco v uvozovkach jako lepsiho, ze? Nevim
ale... Asi to ve vysledku vibec tak neni, ale vyvolava to v tom, nebo ve mné konkrétné, lepsi ten pocit

z toho nékupu. No ze, kdyz vim, Ze to je fast fashion a ma tam napsané néco takového, tak tomu viibec
nevéfim, ale pak se citim stejné 1épe, jako tieba v tom CAcku, ze. Nevéfim sice tomu, ale feknu si, tak aspon
néco...

HK: Tohle je vyloZené naSité na mikiné z venku, takovy maly Stitek takhle tady...

R3: Aha. Asi to také ptisobi kvalitné, nebo ne kvalitng, ale luxusné, Ze je to tam uz ptid€lané zvenku, nasité,
tak je to snad dobré, ale také mi to vlastné nic nefekne. Potiebovala bych zase dalsi informace k tomu...
HK: Tady je napsiano: most sustainable collection, organic, socially responsible, respecting nature,
C2C Certified Gold... tak moZna co ti Fekne tohle? Vybavis si néjaké certifikaty spojené s textilem?

R3: Jako kdyz je nékde zminény né&jaky certifikat, tak hned to ve mné vyvola pravé néjakou vétsi duvéru

v to, Ze je to tak, jako Ze to je trosku udrzitelnéjsi, nebo néjak lepsi... Asi proste Iépe vyrobené.

Certifikaty si asi nevybavim, ale kdyz to tam vidim, tak si vzpomenu tfeba, Ze na kosmetice vim o né&jakych

certifikatech také, néjaky zajicek tam je, nebo néco takového. Pak si vybavim, Ze to znam, ale nevim,
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nezjist'uji si ur€ité vyznam.

HK: A tady ten, i kdyZ ho teda neznas, tak co té napada?

R3: Jen by to ve mné vyvolalo trosku lepsi pocit. Koukam na to. Asi dobré, ten zeleny, maly, no a to
posledni, ta taska... No tak to mi ptijde takové trosku divné. Prost¢ ta taska samotnd na mé nepuisobi nijak
kvalitné, asi poloplastova a na tom tenhle néapis... Takze kdybych nutné potiebovala tasku, tak si ji klidné
vezmu na ten nakup a pak ji budu nosit i na nakupy jidla... J& pouzivam tfeba i ty, papirové, kdyz je nékde
dostanu, tak je pak znovu pouziju, ale Ze bych si ji koupila, ze bych si fekla, tak to budu nosit, tak to ne...
Kdyby to byla tfeba né&jaka hezka platénka, tak by mi to pfislo lepsi, nez toto.

HK: A ten# na tebe piisobi? Nechtéla by ses tim prezentovat?

R3: Asi ne. Asi bych to pravé nenosila za tim ¢elem, ukazat, Ze kupuji néco takového. Ne, asi to na mé
nepusobi néjak moc dobfe.

HK: Dobie. No a co si vybavi§ tady s témi hesly: conscious, kind, respectfull nebo aware.

To jsou 4 takova hesla a kdybys je vidéla jen tak samotna, pravé na néjakém Stitku, nebo vyloZené i na
tom kousku jako takovém, prosté v souvislosti s tim oblecenim, tak co si vybavi§? Jakou mas
myslenku, kdyZ by sis to pirecetla? Kdyby tam bylo jedno tady z téch hesel. Nebo tieba kdyby jedno

z nich k tobé néjak promluvilo, ale ty ostatni viibec, tak to miizes také fict...

R3: Asi jako ty prvni dva slova na mé nepisobi tak neseridzné, ale ta posledni dve, to respectfull a aware, tak
to mi piijde takové vic s tim spojené. Jakoze bych to brala vaznéji, nez ty prvni dva. Asi pro mé maji néjakou
vEtsi vahu, vétila bych tomu vic.

HK: Ale s ¢im si to spojujes$, kdyby to tam tfeba bylo jenom samotné, tak by ti to evokovalo tuto

problematiku??

R3: Asi ano...Spojim si to prave s tou vyrobou toho zbozi, s tim procesem toho, jak vznika ten produkt, ze
byl v souladu s tim, Ze zaplatili prave tém Svadlenam, ze méla dobré pracovni podminky.

HK: Dobie. Tady ty vSechny otazky jsou o téch recyklovanych materialech.

Jednak je tam otazka, co si mysli§ o tom pojmu recyklovany? Zaroven muZe§ tieba porovnat, ktery
ten obrazek na tebe ti‘eba piisobi lépe, vyvola lepsi dojem a tak... Je to zase ve vSech jazycich... a opét je
tam né&jaky kod...

R3: Tak to vezmu zase postupné... Co si myslim o tom recyklovaném, no to vlastné nevim, co s tim d¢laji. ..
Nad tim jsem se ani nezamyslela. Casto to vidam, Ze to je jako z recyklovaného materialu, ale nevim, jak ho
zpracovavaji... Jestli se to vztahuje jako na cely ten produkt, nebo jenom na néjakou jeho ¢ast, to ja nevim.
Asi to ve mné vyvola potad lepsi pocit, nez kdyz koupim néco, co tam napsano nema, ale to asi neni
rozhodujici. A to prvni, tedy. Asi bych si nejdiive vSimla toho, Ze to je z recyklovaného materidlu, fekla bych
si to je prima, ale jako recyklovany polyester?... Nevim, n¢jak to na mé neptsobi dobie. To druhé jsem uz
vid€la, jak je tam ten znak. To mozZné bylo i na téch kalhotach, co jsem si koupila. A také ti feknou to, Ze to
je n&jak recyklované, ale nic vic nevim, je to sice takové hezké, ale nic to pro mé dal nevypovida. To pod
tim... Opravdu jsem se jeSté nezamyslela nad tim, jak se recykluje to obleceni, jakym zplisobem je to
doopravdy zpracované. Ale kdyZz uz je tam ta bavlna, tak to na mé ptisobi taky jako 1épe, vlastné to vnimam
jako kvalitné&jsi, rozhodné vice nez tfeba ten polyester. TakZe to by na mé asi promluvilo vic. Asi by me to

vic oslovilo, kdyby tam tole bylo. Nebo asi ne ten vzhled tohoto papirku, ten je takovy nevyrazny. Je Sedy,

80



ale i tak, kdybych si to pfecetla, tak asi by to na mé melo lepsi dojem.

HK: Dobfre, ja ti tady prectu... (... ¢te dlouhy anglicky text) Jsem elf balanc err under for may not
contain person but holds the train, its first respect, workers rights and well being. Jak to chapes, to, co
jsem ted’ pi‘ecetla?

R3: Zajimavé. Tedy upfimné nevim, jestli bych si pfecetla cely ten text, protoze to je dlouhé.

Chapu to tak, ze prosté ti pracovnici maji n€jaké lepsi podminky, tak to na mé hned promluvilo... Asi bych si
to ale nepfecetla, ale kdybych si to pfecetla, tak bych si fekla, to je dobré, ze to tam popisi, ze napisi néjakou
takovou vétu, i kdyz jsem pravée fikala, ze tady tohle na mé viibec nepromlouva. Kdyz tam maji napsanou
jenom jednu vétu, Ze to je recyklované, tak to staci, ale stejné bych si to asi nepiecetla, takze si trochu
protife¢im v tom. Pokud tam pisi, ze to obsahuje recyklovanou bavlnu, tak bych chtéla mozna zjistit vic, asi
bych si to pfecetla, takze to je vlastné dobré. Vnimam to nakonec dobie, Ze to tam napsali. ..

HK: Oni tam pak pisi, Ze ten produkt nemusi obsahovat... no Ze to je vlastné jako mass balance
deformy not contain beru cotton.

R3: Ale no tak to bych si ani nev§imla, zZe tam jakoze to nemusi obsahovat... Moc to nechapu... Uptimné
ne...Tak tedy to pod tim recycled content... Jak jsem fikala dfive, Ze vlastn€ tam nic vic neni, tak mi to fekne
to stejné, jako tfeba jenom ten znak.

Kdyz tam pisi, z ¢eho to vyrobili, tak to se mi vzdycky libi. Takze tady to vyrobili z plastovych lahvi?

HK: Ano, takZe na tebe pusobi tenhle $titek lépe, neZ ti‘eba ten nad tim? NeZ tady ten recycled
content?

R3: Ano, ptisobi to na m¢ 1épe, 1 kdyZz to neni zelené, coz to ta zelena se s tim v§im hodné spojuje, Ze ano.
HK: A tady to napravo to je 1 cedulka vlastné ze 2 stran.

R3: Tu jsem nékde vidéla, urcité. Ta je mi povédoma... Nevim. Jesté jsem si to nepiecetla... Ve vysledku je
to stejné, vlastné mi to pfijde hodné podobné, ale tenhle vnimam vlastné trosku seridznéji, ten ¢ernobily.
HK: Ano? Pusobi na tebe divéryhodnéji, kdyZ to neni na tom zeleném pozadi?

R3: Ja nevim. Tenhle jsem uz nékde vidéla, prave si to spojuji s tim, Ze je to v néjakém obchodé

s tou fast fashion, mozna je to také v n¢jakém takovém, ovliviiuje mé to.

Upftimné tim, Ze tohle vim, tak mi to pfijde ted” seridozngjsi, ale kdyz je to na tom zeleném podkladu, tak
nevim. Nekdy to ve mné vzbudi dojem. Ze to jako néjaké lepsi, ale nékdy ne, ale vlastn€ tam maji napsané
skoro to stejné, nebo doslova mozna to stejné. A tady maji vlastn€ néjakou tu znacku... FSC. Ano, ale to je
vlastné na ten papir, Ze... prave to by ve mné vzbudilo dobry dojem, Ze to ma néco navic, kdybych o tom nic
nevédéla. Ja jsem si nejdiiv myslela, Ze se to vztahuje k tomu, protoze se nevyznam v téch riznych znakach...
HK: Napadlo by té, Ze to ma néjaky certifikat?

R3: Nejdiiv ano, ale potom si pod tim vSimnes, Ze je to ale ten papir té€ cedulky ...

A trosku mi tam vadi tady to srdicko...

HK: To live©?

R3: To na mé ptisobi levné. To je asi uz mimo.

HK: Rozumim. Tak dobfe... Tady kdybys méla tuplné stejny produkt za stejnou cenu nékolikrat vedle

sebe a kazdy by mél jinou visacku. Kterou by sis vybrala a kterou bys naopak viibec nechtéla?
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Co na tebe piisobi nejlip a co nejhir?

R3: Ja se moc nevyznam v téch materialech, bohuzel. Ktery bych nechtéla, tak to nevim...

Na prvni pohled piisobi nejlip to, kde mas 92 % a 100 %, hned to 1., Ze to ma nejvic téch procent, ale viskoza
je to viskoza a polyester... Nevim, ty materidly neznam. Kdyby to bylo néco, drazsiho a libilo se mi to, tak
bych si asi zjistila, jaky ten material je, jaky bude v budoucnosti, jak bude vypadat... jestli to dava smysl. Ale
kdyz by to stalo par korun, tak bych se asi nad tim tak nepozastavila. Prost¢ bych si vzala néco, co by se mi
libilo. Ale urcité, kdyz je tam tfeba bavlna, tak to na mé plsobi 1épe, nez praveé polyester nebo viskdza,
bavlnu jako ten material sdm o sob& vnimam jako kvalitngjsi a je mi vlastné jedno, jestli je zrovna
recyklovany nebo nerecyklovany.

HK: To na tom $titku je jenom prosté to, co vyrobce nebo prodejce dali na Stitek, ale neni to celé
sloZeni, coZ asi dava smysl, Ze néco musi tvorit téch 100 %...

R3: No tady je 80 % polyester, 100 % recyklovany polyester... tak tomu bych nerozuméla, pro¢ je tam 80,
100, protoZe bych si hned asi moc nevs§imla téch malych pismenek nad tim, Ze to je podsivka a ten hlavni

tim vic to ve mn¢ vyvolava udrzitelnéjsi dojem, ale nevim, jestli bych se podle toho fidila.

HK: TakZe bys radé&ji vybrala vic toho 100 % recyklovaného polyesteru a nebo tireba téch 20 %
recyklované baviny?

R3: Asi tu bavinu bych chtéla, ale podivala bych se na to celkové asi. A kdyby tam jako zbytek byl polyester
také, tak nevim. ZaleZi, o co by se jednalo. Ale vnimam prosté bavinu jako lepsi material, takze i kvalitné&jsi,
jestli to je to slovo, co chei Fict.

HK: Tady to je screenshot z eshopu jedné znacky, kde maji zalozku UdrzZitelnost. To si rozkliknes a
vidi§ tam tohle. Jak to na tebe ptisobi?

R3: A tak ja si to ptectu celé... Urcité to na me ptsobi hezky. Libi se mi tam ty stromecky vzadu i ten
pouzity font... Pisobi to divéryhodné, uréité. A vlastné pisi tam ty konkrétni véci, kterych se to tyka, co si
stanovili za cil a co na co se ted’ zaméfuji. TakZe asi bych jim véfila. A pisi tam i Ze jsou transparentni
ohledné toho vseho, takze dobry dojem by to asi udélalo.

HK: Co tam tieba na tebe pusobi nejvic divéryhodné a nejmin divéryhodné?

R3: Libi se mi prave, ze tam na zacatku pisi, Ze si stanovili n¢jaké ty cile na nasledujici roky a ze v to bude
dokonceno v roce 2030, prosté ze tam je praveé konkrétni rok. To na mé piisobi také dobfe, neni to pfisti rok,
ale je to v docela blizké budoucnosti, takze to na mé pasobi divéryhodné. A malo? Tak si to teda musim jesté
projet... Asi nejsem takovy Stoural, takze bych asi Gplné nenasla, spis by to ve mné zanechalo ten pozitivni
dojem.

HK: TakzZe bys tam nakoupila?

R3: Podivala bych se, co maji a pak mozna ano...

HK: Tak dobie, a to uz je posledni obrazek...

To je zase jina znacka a opét je to zalozka UdrZitelnost a maji tam hodné informaci a tady to je jenom
¢ast o planeté, kterou jsem z toho vybrala, takze ted’ to jsou 3 screenshoty, které jsem takhle dala vedle
sebe... Nejdfiv se zeptam, co si mysli§ o tom celkové?

R3: Je tam hrozn¢ moc informaci na prvni pohled... To mé odrazuje, piijde mi to, Ze tam toho je hodné moc
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a nevim, jestli bych si to celé prosla... Ale zas je dobré, ze kdyZ néco chces zjistit, Ze to tam snad zjisti$
vSechno to konkrétni, co by té zajimalo. Je to Cernobilé, tak je to takové temné pro mé. Udrzitelnost si praveé
spojuji néjak s tou zelenou nebo s néjakymi barvami, mozna trochu barvicky bych tam dala pro prvni dojem.
Ale projdu si, co tady pisi... Maji tam citat...

HK: To tika ten zakladatel...

R3: Nevim, tahle ¢ast ke mné nepromluvila... N&jak si z toho upln¢€ nic neodnasim. Ted’, kdyz jsem si to
precetla, napoprvé si nic moc nepamatuji, co jsem piecetla, takze je to takové jako nijaké. Nevim. A pod tim,
co tam maji? Libi se mi ale na druhou stranu, Ze tam vypisuji prave jednotlivé € body, co teda d¢laji, na co se
zaméiuji. Takze to je zase dobré, Ze je tam toho vic, nez u té pfedchozi ukazky, ale zase moc nevim, co to
znamend. Rekla bych, kdybych je méla tieba porovnat, e tady ta se asi na to zaméfuje vic, ale ve vysledku je
to jenom asi tim, jak se prezentuji...

Nerozumim tomu, co tam pisi, ale piisobilo by to na mé vlastné dobfe, ale je to takové ¢ernobilé. ..

HK: Cernobilé jako doslova?

R3: No vlastn¢ ano. Mozna, kdybych vidéla celou tu stranku, tak tieba to tam vypada trochu jako jinak.

HK: Divala bys ses viibec na to? Kdybys byla na eshopu, rozklikla by sis tam, zalozZku UdrZitelnost?
R3: Asi podivala bych se, ale kdyby to vypadalo takhle jenom cernobile, tak bych to asi necetla a je toho
hrozné moc. Ale je to ur€ité dobfe, Ze tam maji takhle hezky v§echno napsané, co délaji. Vlastné by to mélo
byt divéryhodnéjsi, neZ to predchozi sdéleni. Ale ja, jakozto liny zakaznik, bych si nedala tu praci.

HK: Dobie a kdyZ uz by sis ji dala a piecetla by sis tohle, tak co by sis Fekla? Co by sis pomyslela?

R3: No, fekla bych si, tam maji hodné bod, co jako délaji. Takze to znamena pro mé, Ze to tak snad je a je to
jako dobré. Kdo chce informace, dozvi se je. Ale ja tomu nerozumim, takze to nectu...

HK: No, tam je pravé takova podotazka. Co si mysli§ o tom pojmu carbon neutral a jak tomu
rozumis? A jak to funguje?

R3: Asi ze n&jak neznedisti ovzdusi, ne? Tak bych to pochopila. Ale to pravé uplné nevim.

Tteba ja na Zalandu nékdy zakliknu takovy ten prispévek na ekologii, jak tam maji, Ze si to plati§ pro sviij
lepsi pocit. To mi piijde jako symbolicka ¢astka, tak to zakliknu a je mi vlastné jedno, jak to funguje, mozna
je to i na tohle. Rekla bych si, Ze se budou zaméfovat na to, aby ovzdusi svou vyrobou nezatézovali, ale
nevim, jakymi kroky se to déla, aby byli uhlikové neutralni.

HK: Takze jak to na tebe piisobi?

R3: Takze vlastné nevim, ale piisobi to na m¢ dobfe, Ze se o to snazi, ackoliv vlastné nevim, co to znamena.
HK: Dobie. Mam tady jeSté posledni otazKy... Ktery aspekt rychlé médy té nejvice znepokojuje?

R3: No znepokojuji m& podminky téch zaméstnancti. N&jak extra se o to nezajimam, ale kdyz to n¢kde
vidim, tak je to hrozn¢ smutné. Neumim si to ani piedstavit.

Vidim to tieba na Tiktoku nebo mozn4 i na Instagramu né€kdy. Tam vidam rizna videa, jak tam (napft. ten
Shein) bali ty balicky, tak to na mé n¢kdy vyskoci a ze je to takové znepokojivé. No asi tim, jak je to daleko,
tak si to prosté neumim piedstavit, Ze to tak ti lidé opravdu ziji a Ze to tak opravdu je. A pfitom zrovna asi
ukazi jeste to lepsi. Tieba jestli tam pracuji takhle ty déti? To nevim, ale to mé znepokojuje.

Znepokojuje mé i to, jak si lidi kupuji hrozné velké mnozstvi vseho a vlastné i otazka, kam pak vSechno

neprodané jde a kde to skon¢i, kolik se toho vyhodi a kam.... Vidéla jsem na videu n¢kde néjaké misto, kde

83



jsou uplné hory toho obleceni a fikam si, co s tim délaji. Pfitom by se to dalo urcité néjak vyuzit a nemuselo
by se vyrabét nové a nové anebo to darovat... Spousta lidi prosté nema ty véci a nema na ty véci, takze to je
takové divné. Ale upfimné se nad tim tolik nezamyslim, tedy ne tak Casto. Ale kdyz uz ano, tak tohle je to
prvni, co m¢ napadne. Ale to mé osobn¢ zase ted’ tolik neznepokojuje, jako tieba voda, kolik se ji
vypotiebuje, spotfebuje na tu vyrobu. To jsem také né€kde vidéla, tak i na to si nékdy vzpomenu.

HK: TakzZe, kdyZ to tieba nékde postiehnes, tfeba na tom Tiktoku nebo tak, tak se nad tim pozastavi§
na chvilku, ale potom uz nad tim nepiemyslis...

R3: Asi tak. Snazim se prave aspon ty ¢inské eshopy vylozen¢ nepodporovat. Ale myslim si, Ze ve vysledku,
kdyz si nakoupim n¢kde v HM, Ze to je mozna hodné€ podobné, ze se to jen prezentuje jinak.

HK: No a jak by takova zodpovédna znacka méla komunikovat svoji udrZitelnost?

R3: Asi tak, jak to mély ty pfedchozi dvé znacky v ukdzkach, néjak podobné... Prosté, Ze napises ty
konkrétni kroky, co délas. A néjak to podlozis, ale nevim, jak konkrétné.

Ta druha znacka na mé& ptisobila dobfe tim, jak to bylo v téch bodech pod sebou a pisobilo to, Ze tam toho
délaji hodné. Asi tedy ano, sice ja se v tom nevyznam, ale na mé by to asi pisobilo podlozené. Ale ja si
myslim, Ze jsem clovek, ktery se necha ovlivnit tim, jak to tam napisi, snad to tak opravdu je... Urcit¢ je
dobré, mit to takhle nékde napsané, tieba na téch internetovych strankach.

A mit rizné certifikace... ja nevim, jaky je ten proces, abys je ziskal, ale kdyz je mas, tak to mi pfijde uz jako
podlozené, Ze uz to nékdo posoudil, Ze to tak opravdu je.

HK: Takze jakakoliv certifikace na tebe piisobi, Ze to dokazuje néjakou snahu o udrzitelnost?

R3: Asi ano, asi to tak plisobi.

Konkrétné tfeba by se mi libilo, a pofad mluvim o tom Tiktoku, ale ten ted’ je pro mé takovy zdroj mych
informaci a tfeba i na Instagramu, tak kdyby tfeba byla néjaka ceska znacka, tak ze by nataceli nebo ukazali,
kde se to vyrabi, prosté n¢jak popsali ten proces, tfeba i kdyby to byla vlastn¢ zahraniéni firma, ktera k nam
zbozi dovéazi, tak to mohou také ukazat. I tieba ted’ jsem slysela, Ze n&jaka Ceska bude vyrabét nékde v
zahraniéi a Ze tam chce jet a ukazat, jak to vlastné probiha, coz sice jako také to muze byt ,,nafingované®, ale
né&jak to pusobi uz duvéryhodné, Ze ukazes, i kdyz je to tieba n€kde na Sri Lance nebo na Bali, jak to tam
vypada a jaké maji vyrobni podminky. Tak to by na mé pisobilo dobfe. Ale jak fikam, nebrala bych to asi
stoprocentné, Ze to tak je, protoze dneska je vSechno falesné.

HK: Ano, ale stejné by té to asi ovlivnilo?

R3: Asi ano.

HK: Dobfe, tak to je to hlavni.

JeSté se zeptam, ale uZ jsi to vlastné fekla, jak vnimas, kdyZ je doprava a vraceni zdarma?

R3: Vnimam to urcité 1épe. Kdyz n€kde vidim, Ze je doprava zdarma, tak si feknu, to je dobré, ze mi to
zaplati. A to vraceni? Vlastn€ sice me& nebavi jit s tim zpét do té Zasilkovny, kterou mam sice kousek, ale
kdyzZ je to zdarma, tak pfece to rad&ji vratim, kdyz mi to nesedi, nez kdyz si to musim zaplatit. To bych si
mozné nakup rozmyslela, nebo bych to pak nabidla sestfe nebo nékomu, ale spi$ bych to tfeba ani nevratila, i
kdyz se jedna na postovném o par korun vlastné ve vysledku. Zalezi tedy, o co by §lo. Kdyby to bylo néco
drahého, tak to asi spi$ vratim, ale kdyby to bylo prave jen néjakeé tricko nebo néco levného, tak bych to asi
nevracela, coz ja bych vlastné na tom prod¢lala.

HK: Ale kdybys ti‘eba musela dat stovku na to, poslat to zpatky a tricko by bylo ti‘eba levné...
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R3: Tak bych to spiS nevratila...

HK: Dobfe, tak ted’ uz je to oficialné vsechno, dékuji ti.

HK: No, takZe miZeme zadlit... Jaké jsou tvoje oblibené aplikace na shanéni obleceni a pro¢?

R4: No, ja osobné moc nenakupuji online, nevim, pro¢. Asi jsem na to jesté upln¢ nepfisla, Prosté mi vic
vyhovuje nakupovat ,,normalné¢®, v kamennych obchodech. Kazdopadné, kdyz uz, tak vétSinou koukdm na
Zalando, to je takova klasika a About You, kdyz jsou né&jaké slevy. Ale tfeba na Shein, tak to jsem si nikdy
nic nekoupila, protoze to teda odmitam... TakZe nejvic asi z tady téch obchodl. No Zalando, About You, na
H&M.

HK: A méla jsi teda aplikace piimo staZené anebo vZdycky jdes tieba na ty stranky.

R4: Mam normélné¢ aplikace, ale moc je nepouzivam.

HK: A pro¢ ti vyhovuji tyhle, co jsi zminila?

R4: No, protoze tam jsou Casto slevy. A prosté piijde mi, Ze tam je prosté fajn obleceni, Ze tam najdu i néjaké
to znackové a je kvalitn€jsi nez prave, kdybych si koupila néco na tom Shein tfeba. Vic mé nenapada.

HK: Prosim, vzpomeii si na 5 nejnovéjSich kouskii ve tvém Satniku a fekni mi, co to je a odkud to mas?
R4: Ja teda zase tak ¢asto nenakupuji, abych byla upfimna, ale ted’ mam novou bundu a mikinu ze Zalanda a
z Bershky. To jsou 2 ja nevim, co je jesté. Jesté jsem si kupovala v New Yorkeru ponozky a spodni pradlo.
Podle m¢ jsem jesté jako dostala néjaky obleceni k Vanoctim spis. Ja si na vic nevzpomenu.

HK: Dobfe, v pohodé. Prosim, vyjmenovala bys 7 faktori, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, jaké
obleceni si poridit a kde obleceni shani§?

R4: Preferuji obchody pro moji generaci, naptiklad Bershka, ze je takova mladistva. Asi HM také.
Ovliviiuje mé u oblecent, jaky je to material, jestli je mi to prosté jako ptijemné nebo stiih také, jestli to sedi
moji postave. Jeste také barva, protoZe nejvic asi nosim bilou a ¢ernou. A to jsem si v§imla, ze jakoby lidi v
mym veéku nosi hodné také, pfijde mi to takové prakti¢téjsi. A pak kolik to stoji, samoziejmeé. Nic vic mé
nenapada.

HK: A co ti tfeba prijde, Ze bys tam urcité nenakoupila, Ze je to prosté uplné mimo tvij styl?

R4: Tteba Mohito mi nikdy moc nepadlo do oka nebo Orsay.

HK: A kde sis naposledy nechala néjaky kousek tieba opravit, upravit a nebo dokonce predélat.

R4: Tak to byly moje maturitni Saty, mély hrozn¢ dlouha raminka, takze jsme je upravovali, to je asi tak
vsechno.

My méame kousek od domu Svadlenu, takze to ddvame vSechno ke Svadlené. Tim, Ze vSichni ¢lenové nasi
rodiny jsou dost mali, tak ndm je vétSinou néco jakoby velké, takze tteba zkracovani kalhot a takové véci. A
opravit... to asi ne, mozna nikdy asi.

HK: No, takze uz kdyz si to koupis, tak to kupujes i tieba s tim, Ze si to nechas pak hned upravit? Je to
tieba hned velké, nebo dlouhé? A rikala sis o tom kousku ,,stoji mi to za to*.

R4: Ja to moc nemusim, protoZe to zbyte¢né zdrzuje ¢as, mi pijde. Ze prosté, kdyz to chei nosit, tak si to
jeste davat nékam upravit? Ale kdyZ se mi to opravdu moc libi, tak asi ano. Stalo se mi to, Ze jsem si jako

objednala kalhoty ze Zalanda a prosté mi byly delsi, takze jsme je zkracovali...
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HK: A upcyklace?

R4: To je co?

HK: To znamena, Ze ten kousek vlastné predélas a das tomu takovy jako novy nadech. Vlastné ho
pretvoris v néco jiného.

R4: No, vlastng tohle jsem udélala jednou. Kdyz mi bylo tak 13, tak jsem si z elastakt udélala tricko. Ale
nedélam to pravidelné.

HK: Dobfe. A jesté promiii, mam jesté takovou podotazku, jak resi§ ti'‘eba roztrZené obleceni, tfeba
diry a tak. Reknes tfeba mamce, nebo to umis sama?

R4: Diry, tak ty vétSinou prosté zazivame. Poprosim mamku a ona to zasije, anebo vim, ze jednu dobu jsme
na to davali i takové rizné nasivky, ale to uz jsme prestali délat. Takze spis je zasivame.

HK: A na to navazuje, kdy ses naposled néjakého kousku zbavila. A pro¢ a jakym zptsobem?

R4: No ja se celkem pravidelné zbavuji obleceni, které nenosim. Vzdycky, kdyz se vyklizim skiin. Obvykle
tteba jednou za pul roku si to Gplné€ vSechno protiidim, a délam si takové hromadky, o kterych vim, Ze uz
vubec nosit nebudu. No a diiv jsme to obleceni tieba davali i néjakym piibuznym. Kdyz tieba sestfenice méla
Cerstve déti, anebo to davame do téch kontejnerti od Klokanku. Ale asi jsem nikdy vylozené tfeba nevyhodila
oblegeni. Difv to jesté tatka vozil na Cerveny kiiz, ale ted’ ddvame do toho Klokanku.

HK: A pro¢ takhle docela pravidelné ti'idi$ ten Satnik?

R4: Abych se zbavila toho obleceni, které uz nenosim, protoze mi to tam potom zabira misto a pfijde mi to
Skoda, tam mit to obleceni, které prosté uz nevyuziji, takze si myslim, ze to pak dame do toho Klokanku, tak
to muze vyuzit nékdo jiny, ze?

HK: A jak ti‘eba vnimas, kdyZ néjaka znacka vyzyva spotiebitele, aby pFimo tam, zpatky do té
prodejny, prinesl staré obleceni s tim, Ze slibuji, Ze se to potom druhotné néjak vyuZije nebo recykluje,
tfeba HM?

R4: Ja nevim. Mné nékdy pfijde, Ze ty znacky to délaji jenom pro to, aby to vypadalo, Ze prosté ,,mame jako
s témi vécmi dobry ucely*, prosté je to ale jenom byznys. Podle mé teda, to je mdj nazor. Ja nevim... Je
mozné, zZe to tfeba néjakym zplisobem vyuziji, ale také je dost mozné, ze se toho zbavi néjakym zplisobem.
To je takové..., nedokazu na to mit Giplné jednotny nazor.

HK: Ale uplné k tomu nemas diivéru, nebo prosté nevyuZila bys to. Mas lepsi zptsoby, jak s tim
oblecenim vlastné nalozit?

R4: No, za mé je prosté lepsi to dat do toho Klokanku, jak jsem zvykla, nebo nékomu, kdo si to rad vezme.
Prost¢ asi bych se netdhla nékam, bih vi kam, do toho obchodu, jen abych jim to vratila.

HK: A kdyby ti za to dali tfeba poukazku. No néjakou slevu?

R4: To by asi bylo jedno. Protoze kdyz bych tfeba méla jet, ja nevim, placnu, tfeba do Mostu nebo do Prahy
do né&jakého obchodu a dostala bych poukazku. No tak jsem tfeba dala uz néjaké penize za benzin, Ze jo.
Takze prosté to s tim radéji zajdu tady za rohem do Klokanku.

HK: Dobfe a troSku z jiného soudku. Ktery médni mikro trend jsi posledni dobou zaznamenala na
socialnich sitich. Napadne té néco?

R4: No, tak, zacaly se hodn¢ nosit zase dziny s nizkym pasem, hodn¢ nizkym, jsem si v§imla. Anebo takové
velké pasky, co se hodné nosily diiv tieba. Nevim, tak toho jsem si taky vS§imla. Nebo nosit slunecni bryle

misto celenky...
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HK: Co na to rikas? No na vSechny tady ty, co jsi vyjmenovala?

R4: No moc se mi to nelibi. Jako ja si vétSinou nasavam takové ty véci, co lidi nosi, nebo jako mé celkem
bavi na to koukat, ale vZzdycky si prosté z toho vezmu jenom to, co mi sedi. Prosté nemam moc rada takové ty
uplné pfehnané, extravagantni véci. To jenom lidi, aby upoutali pozornost nékdy... Ttreba zrovna ten pasek,
takové ty velké, tlusté, tipytivé pasky, co ted’ zacali lidi nosit, to se mi moc nelibi. To mi pfijde ,,takovy jako
moc*.

HK: A co té teda naopak zaujalo naposled? Néjaky trend tfeba na sitich, na Tik Toku?

R4: Tteba na Tik Toku ted’ takové véci moc nemam. Ale hodné mé zaujaly, ale to uz je tak minuly rok, tak se
mi moc libily dlouhé sukn€. Ted’ mi pfijde, Ze se zaCaly zase hodn¢ nosit dlouhé sukné, s rozparkem. Tak to
se mi hodné libi a koupila jsem si i od t€ doby tieba tak tii ty delsi sukné a chtéla bych si koupit dalsi. Vidéla
jsem nékde Ze se zacaly nosit dzinové sukné, a to se mi libi, takze to jsem také planovala, ze bych si poridila.
HK: A kde, kde si to poridi$ nebo kde uzZ se nakoupila ty dlouhé sukné, co uZ mas?

R4: Jednu mam z Reserved a dvé mam z New Yorkeru. A tu dzinovou jsem zatim nevim. Asi az uvidim
nékde v obchodé, co by se mi libila, bych si ji asi koupila...

HK: No a kdybys tieba vidéla néjaky konkrétni odkaz, tak koupila by sis to pfimo ti'eba

z Instagramu?

R4: Asi ne, ja tady ty odkazy vétSinou ptehlizim upfimné. ..

HK: Dobfe. Jak mysli$, Ze bys definovala férovou cenu obleceni? Jaké faktory ji asi ovliviiuji podle
tebe?

R4: No tak urcité ten zptisob vyroby a material. Podle mé to hrozn¢ ovliviiuje i znacka, protoze si myslim, ze
nékteré véci, z néjakych celkem obycéejnych obchodl, mohou mit podobné materialy jako tfeba Nike, ale
Nike to prosté proda draz, nasteli tu cenu jenom kvili tomu, Ze je to znacka, ze jo. Takze to si myslim, Ze
tam jakoby ma hodné¢ velky vliv.

HK: Ti podle tebe asi nemaji Giplné férovou cenu ke v§em zucastnénym, Ze?

R4: No, to urcité ne. A jesté mé napada, co se tieba tyce i velikosti, tak si myslim, ze Casto to také neni uplné
férové... ze tieba kdyz nékdo, kdo je $irsi postavy, si objedna néco drazsiho a pak zjisti, Ze je to délané,
jenom prosté pro n&jaké ,,hubenoury.* No tak.

Jinak ja nevim, s tou férovou cenou, asi si myslim, Zze prosté by ta cena méla zalezet hlavné na tom, jak
kvalitni to obleceni je a odkud pochazi. Aby to prosté bylo né¢jakym zptisobem vyrovnané prosté vsude,
jakoze ve vSech obchodech. Nic vic mé nenapada.

HK: Dobfe. Jaké znacky si spojuje$ s pojmem rychla méda nebo fast fashion? A proc?

R4: Shein. Vim, ze také to HM, no slysela jsem o tom, ale... Tady ty online e-shopy prave az zas tolik
nesleduji, ale asi nejvic pro me ten Shein a praveé ty obchody podobné tomu. Prosté tam maji uplné vS§echno
za malou cenu a proste, btih vi, odkud to pochazi... lidi to védi a prost€ si to objednaji, do chvilky to pfijde,
das za to stovku tieba a ale neni to nic upln€ extra kvalitniho vétSinou. A pak jesté asi i tieba Cropp, House,
New Yorker také podle me nebude uplné top...

HK: A naopak, jaké znacky si spojujes s pojmem pomald méda nebo slow fashion a proc¢?

R4: Ja neznam tolik znacek, to je muj problém. Ja vlastn¢ ani neznam, podle mé takové ty znaméjsi znacky i
tieba vylozené navrhaiské. Asi podle mé... slow fashion..., tak to jsou tfeba ti lidé, co sami prodavaji n¢jaké

obleceni délané ru¢né. Sami na tom pracuji. myslim, Ze jsou dobii. Vidim tfeba rtizné ty malé stranky na Tik
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Toku, Ze si délaji néjaké svoje znacky a tak... To si myslim, Ze je fajn a takhle néjak si asi pfedstavuju tu
slow fashion. No a jinak vyloZen¢ takové ty navrharské znacky, Guess tieba. Nevim, co tam jesté je...

HK: Myslis takovou tu high fashion, tfeba jesté Chanel, Prada a tak...

A dokazala bys Fict, jaka znacka je podle tebe konkrétné vzor v udrZitelnosti? Nenapada té néjaka?
R4: Asi nic vylozené neznam.

HK: A kdybychom se méli oprostit od znacek a méla bys jenom jako Fict, co si s tim pojmem slow
fashion spojujes jako obecné?

R4: No asi ,,sekace” (second-hand), ty ted’ prave jsou dost velky trend, nebo hlavné jednu dobu byly...
Takhle si to n¢jak pfedstavuji a myslim si, Ze je to fajn. J4 si pamatuji, ze kdyz jsem byla mala, tak prosté
jsme to se ségrou ob¢ hrozné odsuzovaly a kdykoliv mamka chtéla jit do sekace, tak si myslely ,,jé, at’ nas
nikdo nevidi®. Pti$lo nam to jako hrozn¢ trapné a vzdycky jsme si ve skole vymyslely, Ze ,.tady tohle urcité
ze sekace neni* a najednou to prosté zacalo byt velky trend. Ja si myslim, Ze to je jeden z téch trendd, které
nejsou uplné $patné, Ze to prosté koupis za dobrou cenu. dal to funguje a neni to prosté vyrabéné n¢kde
malymi Spinavymi détmi nékde v Africe. Takze tak, to si myslim.

HK: MaS ti‘eba ty osobné néjaky oblibeny seka¢? Koupila sis tam néco?

R4: U nas ve mésté mam jeden sekac, kde se obcas najde néco pékného, ale neni tam takovy vybér, ale
obcas. Jesté jsem neméla uplné tu prilezitost, ale urCité bych si chtéla prohlédnout néjaky doporu¢ovany
sekac tieba v Praze. A ur€ité uz par véci odtud mam, parkrat mé tam zatdhla mamka. Myslim si, Ze jsme tam
kupovali dokonce néjaké letni Saty nebo par dalsich véci. Ur¢ité jsme v sekacich se ségrou nakupovaly, kdyz
jsme $ly na chmel. To jsme si tam vylozeng prosté nasly néjaké obycejné obleceni, které prosté bylo za 30
korun, tak nam ho nebylo lito a vyuzily jsme ho takhle.

HK: No tak to je fajn. Super, ted’ se presuneme k ukazkam a budes$ mi fikat, co si o tom mysli§. Ano?
Na téch obrazcich jsou riizné visacky nebo ruzné stitky, najdes na obleceni nebo i jedna ta§ka? Zajima
mé prosté uplné vSechno, co si o tom myslis, jak to na tebe puisobi, ¢eho si tieba v§imas? Co ti prijde
fajn, co ti prijde divné? MuZe$ klidné mezi sebou porovnat uplné cokoliv.

R4: M¢ ted’ tady zaujal ten napis ,,made for you in a kind way*. Tak to na m¢ ptisobi dobfe. Nevim, mné
prosté tady tyhle véci ptijdou takové hezké, kdyz jsou na tom obleceni, i kdyby to bylo z né¢jakého obchodu,
ktery je tieba néco jako New Yorker, ale prosté by tam bylo napsaného néco takového, tak by mé to asi
potésilo. No ale btihvi, jestli je to viibec pravda...

HK: Tady to je vlastné nasité na mikiné vepi‘'edu, dole u lemu, takZe je to vidét. Nevadilo by ti to?

R4: Jako mé by to asi néjak nepohorSovalo. Asi bych vylozen¢ nevyhledavala obleceni s takovymi stitky, ale
kdyz uz by tohle bylo na néjakém obleceni jako tieba na téhle mikiné, ktera by se mi libila, tak bych si to
klidn€ koupila. Nemém s tim problém.

Ja tady ted’ koukam na tu Zlutou visacku ... ,,Sustainable nebo treatment reduced environmental impact*.
No, ja nevim, ale na me to neptisobi moc divéryhodné z n€jakého ditvodu, ja nevim proc. Proste se mi ten
stitek moc nelibi. Uplné mi to nesedi. J4 nevim, prostg asi jako ten ,,green B“. KdyZ se na to podivam, tak to
na me pusobi tak zvlastné. Nevim, proc je tam toho tolik, ale asi spis tady koukam na tu grafiku. A moc
nechapu, protoze tam je ten QR kod... Libi se mi to pod tim, jak je tam napsano to ,,love our planet, protect

our future®. Tak to je hezky, tak to mi pfijde fajn. To na me ptsobi hezky.

88



HK: A hezKky jako v jakém smyslu hezky, Ze se ti to libi na pohled? Jak by té to ti'eba ovlivnilo?

R4: Ja nevim, tak jako kamaradsky to na mé pisobi. Kdybych tohle vidéla, tak by mé automaticky napadlo,
ze je to z n€jakych dobrych materialti. Asi bych s tim neméla problém, ja bych tady tou mozna véfila. Ale ja
prosté mam ten nazor, zZe je hrozné t€zké, v téhle dobé, tady tém jako vécem véfit. Ale asi by to na mé
pusobilo dobfe, zrovna tady to.

HK: Ja se té jenom zkousim navést, jak bych potiebovala, aby ses o tom rozpovidala. TakZe veSkeré
asociace, které s tim mas, kdyz si tireba predstavis, Ze to prosté vidiS nékde v realném v obchodé. Tak
prosté cokoliv, co ti béZi hlavou, kdyZ na to koukas, tak to bych potiebovala, abys trosku rozvedla, ale
takhle super. MuZes se klidné pi‘esunout na dalSi obrazek.

R4: Be green. KdyZ to tam je Giplné tak zdlouhavé vysvétlené, to by se mi ani nechtélo ¢ist.

HK: Ta ¢ast, ktera je francouzsky, ale na prvni pohled to neni jako vidét, takze tam vlastné nahoi‘e
mas anglicky odstavec a potom to mas francouzsky a pak zase ,,Made with respect for the
environment®.

R4: Na me by to takhle ptisobilo, Ze je to prost¢ od n&jaké velké organizace, ktera se prosté snazi byt ,,eco
friendly*. Nevim, jestli bych se na to n¢jak zamétovala, kdyz bych to takhle nékde vidéla. Ale prosté kdyby
to spliovalo ty faktory, které jsem ti fekla pfi nakupovani, tak asi bych si to koupila Mné¢ prosté pfijde, ze to
je z n¢jakych téch dobrych materiall a tak, takze je to takovy bonus k tomu. Takhle néjak to asi beru a asi
jsem jesté nikdy vyloZzen¢ jako nesla do obchodu, ze bych koukala na takové visacky. Takze tady to mi pfijde
spis jako takovy bonus.

HK: Rozumim. A jak ses ted’ zminila ,,to jakoby znaci, Ze to je z dobrych materiali*, tak co tim
myslis?

R4: No Ze to prosté neni takova ta ,,umélotina®, jako je prosté ta fast fashion. Jak jsem fikala tfeba o tom
Sheinu, Ze tady to vylozen¢ by na mé pusobilo, Ze to je dobré pro to prostiedi, Ze to prosté nebylo vyrobeno
za n¢jakych nevhodnych podminek. Nevim, jak to mam vyjadrit.

HK: Dobfe to rikas. Jesté néco k tomu nebo dalsi obrazek? Jak chce$?

R4: Jako jenom takhle, kdyz koukam na tu tasku, tak mi pfijde, Ze jsem ji nékde vidéla. Viibec nevim, z
jakého obchodu to je, ale myslim si, Ze jsem ji nékde vidéla. Tu bych si asi nekoupila, na mé Iépe pisobi ty
platéné tasky, nez tady to.

HK: No ona je také takova, Ze se urcité da pouzit vicekrat. Ale presné co to je za material, to nevim.
Jak to na tebe pisobi ten #?

R4: To urcité ano, ja si myslim, ze takové tasky jsou super, ale i vzhledové na me prosté piisobi lépe ty
platéné. A ten # na mé pusobi tak, Ze ta znacka asi d€la néjakou zmeénu a chce, aby ti lidé to nosili a Ze asi ta
zména by méla byt v tom, ze vlastné nebudou vyuzivat né¢jaké ty nevhodné materialy. Coz je asi fajn. Ale Ze
bych tohle vid€la a fekla si ,,jo, ta znacka je ted’ upln€ jako top, protoze proste se rozhodla udélat ty tasky*,
tak to asi ne.

HK: A kdyby to tfeba nékdo nosil? Kdyby ji nékdo prinesl tif‘eba do $koly, jesté k bat'ohu?

R4: Ja nevim, opravdu tyhle véci moc nefesim, co ostatni lidé prosté nosi, ale urcité to vypada lépe, nez
kdyby ptisel n¢kdo s igelitkou, to urcité. Takze tak.

HK: No a potom je tam takovy posledni Stitek, kde je napsano ,,most sustainable collection, organic,

socially responsible, respecting nature, C2C Certified Gold*
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R4: Tak tomu moc nerozumim. Tady o tom moc nevim, co si mam myslet. Jakoby ja tomu rozumim, jakoze
anglicky, ale spi§ nevim, co bych si o tom myslela, kdyz bych to n€kde vidéla... ale prosté asi bych si
myslela, Ze je to prosté klasicky zase néjaké jakoby ,.eco friendly* obleceni...

HK: Dobfe a potom tady mame jesté v rohu napsana 4 slova, ktera ¢asto byvaji pravé hlavné na
néjakych Stitkach. A byvaji tam prosté jenom samostatné. Bud’to je tam tireba ,,respectful® nebo
»conscious® nebo ,,kind“ ¢i ,,aware®. No a tak by mé zajimalo jaké mas asociace tady s témi slovy. Co
to v tobé evokuji?

R4: Jakoze co se tyce téhle moédy, ja nevim. Ja jsem tady to asi totiz moznd nikdy nevidéla. To je muj
problém, ale to ,,kind*, to jsem uz n¢kde vid¢la... J& nevim, ve mné€ vyvolava takovy to, jakoze prosté budme
hodni na nasi planetu a tak. To ,,respectful, vlastn¢ to prvni a to posledni slovo, tak moc nevim, co znamena.
HK: To ¢asto byva spojené s tim ,,eco conscious a ,,eco aware* jako ve smyslu védomi si ekologie.
»Kind“ a ,,respectful®, to je vlastné i tady na téch Stitkach, akorat je to jakoby ve vété. Ale nékdy je to i
tifeba samostatné... Tak dobre, tak se posuneme. Ted’ tady mam vsSechny $titky, co se tykaji néjaké
recyklace. MiZeS mi Fict obecné, jak vnimas viibec ten pojem, jako kdyZ je néco ,,recycled“? Jak k
tomu vlastné rozumis? A potom miZes§ ti'eba porovnat ty riizné obrazky. Nemusis, uZ se asi uplné
vyjadi'ovat ke v§emu, ale co té tak napadne.

R4: No tak asi mé napadne, Ze to je z n¢jakych recyklovanych materialt. Ja si myslim, Ze problém hodné lidi,
tedy v mém véku, je ten, Ze nas tyhle véci Gplné zas tak nezajimaji, Ze jsou jakoby bud’ vylozené lidi, ktefi
prosté piimo jdou do obchodu a vyhledavaji tady to a jsou lidé, kterym je to jedno... A ja, i kdyz asi bych na
to neméla byt upIné pysna, tak jsem zrovna ¢lovek, kterému je tady to celkem jedno. Netes$im to moc, je to
prosté pro mé néjaky takovy bonus, Ze si vlastné feknu, Ze to asi nepochazi ,,bih vi od kad™, prosté to jako

pusobi, Ze je to pro néjakou dobrou véc.

HK: Dobie. A kdybys je tieba méla porovnat co do té vizualni stranky nebo jaky té tfeba vlastné
zaujal nejvic, jaky nejmin, tak miiZes si jeSté dat cas a pieCist si je? Jen tak prolitnout klidné...

R4: ten druhy obrazek Jak tam jsou takovy ty 2 prouzky a .....cotton. Tady to tak to na mé puisobi dobie
celkem.

HK: Jo takovy ten Sedivy vlastné ¢ernobily. Nebo ne?

R4: Ne, ne ten jakoby nad tim, ale tam jsou takovy 2 prouzky.

HK: Takhle jo jasny jo ten, co drZim v ruce.

R4: Jo aha.

HK: Tak to je tvoje ruka, to je moje ruka.

R4: No, asi to na me plsobi tak jakoze a potom a potom to upln€ pravym kraji tak a ty asi to na mé taky
pusobi hezky tim, jak je to jakoby prosté z papiru vylozen€. Jako je to papirovy a prosté to zeleny tak Ze tam
zelena, tak to mi ptsobi lip.

HK: A pro¢ ty 2 prouzky na tebe pisobi nejlip?

R4: Ja viibec nevim, ale je mi to sympatické. Prost¢ jo.

HK: Nevis pro¢ asi?

R4: Jako ne ja nevim, ja se prosté vétSinou fidim jako tady témi vécmi, jak to prosté pisobina 1 dojem ana 1

dojem tady to na mé ptisobilo dobfe.
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HK: TakZe intuice.

R4: Ano, piesné tak.

HK: No a tam je vlastné néco napsané, cetlas to, nebo jsi to jenom tak prosté ,,prelitla o¢ima*?

R4: Ja jsem to jako celkem jen ,,pielitla®. Tak maly pismenka, no to hodné¢ lidi necte.

HK: Rozumim. Ale ja, kdyZ uZ jsme se u toho teda zastavili, tak ja ti to prectu ,,this product is sourced
with a system of mass balance and therefore may not contain better cotton, but helps its farmers to
respect farmers rights and well being®. TakZe kdyZ jsem to takhle piecetla, tak co si o tom mysli§?
Nebo jaké je dobry, tak jak to chapes.

R4: No ja to chapu tak, Ze vlastné to neni upln¢€ celé o tom o tom materialu.

HK: Je to vlastné néjaka jejich iniciativa, té znacky. Rozumis tomu tedy jak?

R4: Ne, ja jsem jenom fikala, Zze mi piijde, Ze moje intuice trosicku selhala. TakZze prakticky to je prosté o
téch zaméstnancich to na mé ted’ takhle. A no.

HK: Nevim, ale tak prava zaméstnanci, to je taky fajn, takZe i intuice nebyla Spatna, ale tfeba jsi asi
myslela, Ze to je 0 néem jiném, Ze ano?

R4: Jo.

HK: Tak jo a co na tebe piisobi nejhif nebo co by té ti‘eba viibec nezaujalo nebo to neni viibec
diivéryhodné?

R4: No nejhtif na mé puisobi to, jak jsem fikala Giplné napoprvé to ,,recycled cotton®, ale to prosté mozna je
jenom tou fotkou. Ale to ani neni vidét, na ¢em je to napsané, puisobi to na m¢ zvlastné.

HK: Byl to také papir, ale takovy prisvitny.

Okay, dobi'e. Tak jo ted’ tady mam S$titky od stejné znacky. A je to vlastné zase o téch recyklovanych
materidlech a tady by mé jenom zajimalo, kdybys ptiSla do obchodu a vidéla tam nékolikrat ten stejny
produkt, ktery by se ti libil, stejna barva, stejny stfih a v§echny by byly za stejnou cenu...a méla by ses
rozhodnout jenom na zikladé téch rozdilnych visacek, tak jakou bys upiednostnila a jakou tieba bys
rozhodné nechtéla. Takova hypoteticka otazka ale jenom by mé zajimalo. Co by sis vybrala prosté no.
A co ne? A pro¢?

R4: Asi uplné ten dole uprostied, jak je to 100% recyklovany .... tak asi to, protoze tam je 100 %, jakoze
stoprocentné recyklované a protoze tam je nejméné napist a prosté je to takové jednoduché a vic tam prosté
neni. Asi ze to zminilo to, co to potfebovalo zminit.

HK: A néco naopak, co bys nechtéla nebo co by sis vybrala azZ naposled?

R4: Ja se v tom viibec nevyznam, ale co se tyce téch obrazkll, ten vpravo na kraji jakoby nahote, tak to bych
si asi nevzala. Tam jsou 3 rlizné materialy zminéné, ten 1 ani nevim, co to je viubec.

HK: Dobfre. Ted’ tady mam 2 posledni snimky, takZe uZ se bliZime do finiSe.

Tady to je vlastné ,,screenshot“ stranky z jednoho e-shopu, tam mas takovou zalozku, kde si muzZes$
rozkliknout UdrzZitelnost, co se tam piSe. A mé zase zajima, co si o tom mysli§? Jak to vnimas? Jak to
na tebe pisobi? ... Co t& z toho tfeba zaujalo. A zase to, prosim, ,,pielouske;j*.

R4: No tak jako na prvni pohled to plsobi hezky, kazdopadné si to jdu pfecist, mam si to ¢ist celé? Dobfe...
,»J€Z1§, to by bylo blby, kdybyste méla nékoho, komu viibec nejde anglictina®. ..

HK: Tak kdyZtak prelozim... Ale to je pravda, Ze ja vlastné tak automaticky pocitam s tim, Ze jsou

prosté vSichni na to Sikovni. Je to dobry point, kdyZ jesté budu mluvit s dal§imi lidmi, tak musim dat
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pozor, aby védéli, co ¢tou.

R4: Takhle, kdybych si to piecetla, tak by to na mé puisobilo dobfe. Trosku jediny, co mé tady jako zarazilo
tak, jak tady zminili Ze jak by chtéli prosté zminit. Mé nejde ted’ piekladat prosté ten jakoze klidné to piecte
,hegative impact step by step in ,,....., tak prosté to jakoby je pro mé takovy, jakoze? Jako kdyz takhle nékdo
zmini pfimo ten rok, jako ,,ted’ bychom to do toho roku néjak chtéli zménit“... Tak to na mé pasobi hrozné,
tak jako kdyz politici néco slibuji... Ale jinak, to na mé¢ pisobi hezky.

HK: Jenom ten, co jsi zminila, je pro tebe nedivéryhodny?

R4: No to jako u toho jsem se trosicku zarazila, protoze si myslim, Ze to je celkem zbytecné slibovat, ze do
toho roku by tam méla nastat néjakd zména, protoze se to viibec nemusi stat... Ale jinak je tady dobré, ze
zminuji, na jaké véci se zamétuji a co se tyka té zmeny. Takze kdybych na tohle narazila, tak asi bych si tu
stranku chtéla prohlédnout néjak vic. To ano, protoze by meé to urcité zajimalo.

HK: Rozklikla by sis viibec takovou zaloZku UdrZitelnost ,,sustainability* na néjakém eshopu?

R4: Jako takhle, kdybych koukala na néjaké produkty a libilo by se mi to, a chtéla bych védét o tom
materidlu, tak urcité, protoze to neni prosté tak, ze bych si prosté koupila jako Gplné cokoliv. To se zase
prosté fict neda. Takze ta udrzitelnost mé také samoziejme zajima. Takze bych si to asi rozklikla.

HK: A po precteni tady toho bys méla jaké pocity nebo jaké myslenky?

R4: Ja nevim, ja bych si §la prosté prohlidnout, co tam maji za produkty a jakym zptisobem by to na mé
pusobilo a nebo bych se tfeba podivala na internet, na recenze, jak jsou s touhle znackou nebo s tady tim e-
shopem prosté lidé spokojeni.

HK: Tak tady to uZ je posledni ukazka, opét je to z e-shopu néjaké znacky. A také tam maji zaloZku
UdrZitelnost, maji tam toho vic na té strance. Ja jsem tady vybrala néjaké obecné odstavce a potom
takovy odstavecek o planeté. Pak tam maji jeSté o lidech a tak jsem tady dala dohromady 3
screenshoty. TakZe nejdi'iv té zase poprosim, jestli by sis to precetla, a potom o néjaké obecné
zhodnoceni.

R4: Dobfe. No tak tady ta stranka ma jesté vétsi naroky, mi pfijde. UZ jenom tady, jak si ¢tu prosté ty body,
ze do tady toho roku bychom chtéli ud¢lat tady to a tady to, tak ,,jezi§, no mé by se tady to asi moc nelibilo.
Zaprvé by se mi to vSechno nechtélo ¢ist a ptisobi to na mé hrozné, jako Ze to chce udé€lat uplné ,,wow efekt*.
Ja nevim, mée by to pfislo, jak kdybych si ¢etla néco na wikipedii troSku... No a kdyz bych méla porovnat,
tady to s tim, co jsi mi davala Cist piedtim, tak tamto celkove i vzhledové a néjakou estetikou by na me
pusobilo 1épe, nez tady to a vic divéryhodnéji. Tady to mi pfijde jako takové ,,okecavani* troSicku. Nevim,
asi bych tomu moc nevéfila. To by na me asi neptsobilo tpIné moc diivéryhodné. Ja, kdybych na tady to
prosté nekde narazila, tak by se mi to asi spis ani nechtelo ¢ist. Kdyz uz jsem to piecetla, tak bych asi uz
nekoukala dal.

HK: Tak tedy dobf¥e... a co si mysli§ o tom pojmu ,,carbon neutral, jakoZe uhlikové neutralni? Jak to
chapes? Tam mayji pravé za cil rok 2030.

R4: Ja viibec nevim, co to znamena. Ja bych se asi v tady tom jako musela vic vyznat, abych ti na to dokazala
odpoveédet.

HK: TakZe prosté nevis, co to znamena? A pocit z toho mas jaky, jak to jak to na tebe piisobi?

R4: Divné, kdybych to nékde vidéla, tak bych si musela prosté najit, co to znamena.
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HK: A kdyby sis to zrovna tfeba neméla ¢as hledat nebo tak, tak pomyslis si o tom néco, nebo to prosté
ignorujes?

R4: Asi ja nevim, mé by to prosté nezajimalo, co to jako prosté¢ znamena. Co to obnasi, to nevim.

Jako uhlikové neutralni ... asi to ma byt néco dobrého, ale mné chemie nikdy moc nesla.

HK: No tak jo, tak to bychom méli. Jesté mam zavérecné otazky. Prosim té, ktery aspekt rychlé mody
té nejvice znepokojuje? Jestli viibec néjaky té znepokojuje? A jak se tady o tom tieba dozvidas?

R4: ,,Okay®, j4 o tom zas tolik nevim, ale prost¢ asi ze jsou nékde zamé&stnané néjaké malé déti, které jsou
pfinucené se na tomhle néjak podilet. Tak to m¢ asi na tom znepokojuje nejvic, protoze si myslim, tady to
obdobi uz diiv bylo. A né€jakym zptisobem, se svét od toho oprostil a zacalo se pracovat od né¢jakého veéku a
myslim si, ze takhle by to prosté mélo zistat. To mé nejvic znepokojuje. Dozvidam se o tom na socialnich
sitich urcite€. Narazila jsem na né&jaké video, kdy néjaka hol¢ina tam prave fikala, Ze Giplné nejhorsi je si
takhle objednavat néco na téch obchodech, jako je Shein, Ze se na tomhle podili.

HK: Rozumim. Je jes$té néjaky aspekt, co té trapi nebo znepokojuje kromé té détské prace?

R4: Prosté, ze to n&jakym zptisobem ovliviiuje i tu nasi planetu, ty materidly. Takze si myslim, Ze ne vzdy
tam jsou pouzivané uplné€ vhodné materialy, a hlavné se jimi i dost plytva. TakZze to si myslim, ze pro nasi
planetu neni uplné idealni. Asi i ty recyklované véci budou mnohem lepsi nez prosté néjaké ,,umélotiny*.
HK: A jak by podle tebe méla zodpovédna znacka komunikovat svoji udrzitelnost?

R4: Teoreticky asi pouzivat ty recyklované materialy. Celkové si myslim, Ze to recyklovani je fajn a je tieba.
Vylozeng tieba ta znacka, kdyby rizné po republice méla tfeba kontejnery na to jejich starsi obleéeni. Takze,
kdybych si prosté nakupovala véci v New Yorkeru a pobliz by tady byl n&jaky kontejner a vidéla bych, ze
kdyz to do toho kontejneru dam, tak oni to znova vyuziji, tak to by bylo fajn. Ale ja si i myslim, Ze tady v té
dobé je prosté tézke si overit, jestli ta znacka, tady ty véci déla nebo ne, jestli je to ze spravnych material
nebo ne, takze v tom se fakt podle me potom ¢loveék musi celkem vyznat.

HK: A jak si mysli$ Ze by to tFeba mohlo byt ovéritelné? Kdy by sis f‘ekla, ,,ty jo, tihle to fakt délaji
jinak a jsou opravdu tou zménou*?

R4: To fakt netusim. To je to, co ja nevim. V téhle dob¢€ se da prosté hrozné moc véci zakryt. To by podle mé
museli néjakym zplsobem propagovat... Asi jakym zptisobem by na mé ta samotna znacka pusobila. Podle
m¢ tam je hrozné moc véci jako tieba jak vypadaji jejich stranky, jak to prezentuji na socialnich sitich a tteba
také jestli to ty lidi zaujme. Kdyby to na mé také ptisobilo dobfe, lidé se navzajem ovliviyji... Takze asi tak.
HK: Dobfie. Znas znacku Patagonia?

R4: Ne, neznam.

HK: Moc dékuji za tviij ¢as. Hodné jsi mi pomohla.

R4: Tak to mam radost, Ze jsem pomohla.

HK: Jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni obleceni a pro¢?

RS: Asi hlavné Vinted, asi nejvic kupuji z té druhé ruky. Nebo pak ma tfeba H&M aplikaci, tak pfes to obcas
taky, kromé nakupovani v kamennych obchodech. Na Vinted je fajn, Ze to je z té druhé ruky, takze z toho
mam vzdy docela dobry pocit. A v té aplikaci od H&M se zase docela vyznam, a hlavné jsem dostala

poukazku k narozeninam, tak jsem védéla, Ze tam objednam vic véci. Ale kdyz uz koukédm na néco nového,
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tak se spiS podivam na internet, nez ze bych na to méla aplikaci, to bych ji musela vyuzivat Castéji.

HK: Ted bych té poprosila, aby sis vzpomnéla na pét nejnovéjSich kouskii ve tvém Satniku a fekla mi,
odkud je mas a co té na nich zaujalo.

RS5: No, takze jako uplné€ posledni mam asi dzinovou sukni z toho Vinted. Chtéla jsem néjakou uz dlouho a
byla levna, takze mi nevadil ten risk, Ze mi tfeba nemusela uplné¢ sedét. Kdyztak bych ji zkusila udat tfeba
né&jakym kamaradiim nebo nékomu z okoli, nebo bych ji pak dala znovu na ten Vinted. Pak jsem si
nakoupila pravé v tom H&M. Tam jsem si koupila néjaka tricka, myslim dvé, bilou kosili a Saty. To jsem
prosté chtéla vyuzit tu poukdzku. Nejdiiv jsem si prohlizela jejich e-shop na internetu, ale moc jsem
nevédéla, co si vybrat, a pak jsem nakonec Sla do kamenny prodejny a tam si vybrala, co se mi takhle

v realité libilo nejvic.

HK: Ted mi prosim vyjmenuj faktory, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyz shanis obleceni.

RS: Ur¢ité hodné cena. Pak se taky snazim koukat pravé na to, jaky to je obchod a jestli je na tom néjak Iépe
s tou udrzitelnosti. No, pfemyslim, co jesté. Kdyz téeba takhle objednavam z toho internetu, tak se snazim
objednat vic véci najednou, protoze je pak vyhodné&jsi ta doprava. Naptiklad kdyz se mi néco 1ibi na tom
Vinted a zaroven shanim néco jiného, tieba si chci koupit néjaké krat’asy, tak se rovnou podivam na ten
profil, jestli tam ten ¢loveék neprodava néco podobného, co by se mi pravé hodilo nebo zaujalo, abych to
rovnou vzala takhle najednou. Ale i s jinymi obchody to tak mam, Ze rada kupuju najednou, takze hodné
zéleZi, co to je za obchod a jakou maji nabidku. Taky kdyz mam néjaky ty oblibeny obchody, tak uz koukam
hlavné po téch, protoze je uz mam osvédceny. Rada chodim obc¢as do toho H&M, pak jsem si taky oblibila
Cropp a na tricka je fajn i ten New Yorker, ty maji na Zli¢in€, kam obcas jezdim s rodici. A jesté na tom
Vinted koukam hodné na hodnoceni téch uzivateld, abych vidé€la, jestli je ten profil divéryhodny.

HK: Kdy naposledy sis nechala néjaky kousek opravit, upravit nebo upcyklovat?

RS5: Ani nevim, jestli jsem nékdy tohle viibec délala... Vlastn¢ jsem si obCas sama néco zasila, tteba malou
dirku, ale nenechavala jsem si asi nic upravit u $§vadlenky nékde.

HK: A kdo té to naucil?

R5: Moje starsi ségra. Ta to ma podobné, taky se snazi jako myslet ekologicky. Ale moc mi to upfimné
nejde, pak to stejné déla ona, ze to musi po mné tfeba opravit, ale jako u¢i me to.

HK: A pretvorila jsi nékdy néco? Napriklad jako Ze bys ti‘eba piedélala dZiny na krat’asy nebo si tfeba
priSila nékam koralky, dala tomu takovy novy nadech nebo néco podobného?

R5: Jo, zrovna ty dZiny na krat’asy asi jo. Kdyz byly néjaké vytahané dole, takové moc volné, nebo jsem
m¢éla né¢jakou diru myslim, tak jsem je usttihla. Jinak mé nic nenapada.

HK: A kdy ses naposledy néjakého kousku zbavila? Pro¢? A jakym zpisobem?

R5: No asi tak tieba mésic nebo dva zpatky jsem prave na Vinted prodavala takové softshellové kalhoty na
lyze, co uz mi nesedély, protoze jsem je méla jesté jako mensi a prosté jsem vyrostla. Pak jesté néjaké Saty
jsme tam prodavali. Takové jako hez¢i véci. Nebo nékdy dame véci u nés na vesnici k dispozici v takovém
krouzku jezdéni na konich, kdyZ jsou nam tfeba malé, n¢jaké boty tfeba, ale jsou furt v dobrém stavu. Tam si
to vzdycky né¢kdo vezme z téch mladsich, co tam chodi.

HK: A kromé koni? Co kdyZ se ti to tieba nechce prodat, nebo mas pocit, Ze uz by se to nechytilo, nebo
to neni v top stavu? Tak co bys s tim délala? Mate na to systém v rodiné?

RS: Kdyz uz jsou ty kousky uplné Spatné, tak to davame do takovych téch popelnic na obleceni. Nevim, jak
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se to jmenuje, n¢jaky ten Klokanek snad a podobné.

HK: Jak ¢asto se tak stane, Ze néco piredavas dal nebo vyhodis?

R5: No na tom Vinted docela pravidelné, tfeba jednou za dva mésice vzdycky néco udam. Ale to jsou ty
hez¢i vécei, no. Jinak ja si teda vétSinou nechavam vsechno spis delsi dobu, a pak to vytfizeni vzdycky udélam
najednou, kdyZ se to nakupi, tfeba jednou za rok, za dva. Pofad mam docela dost véci, co si nechavam aspon
tteba tfi, Ctyfi roky. A uz se mi moc nestava, ze bych Gplné musela ty véci vyhazovat, nebo Zze by mi byly
malé, uz nerostu.

HK: Ted’ by mé zajimalo, jaky trend, nebo dokonce mikro trend jsi v posledni dobé zaznamenala na
socialnich sitich, tifeba na Tik Toku a na Instagramu. Co to bylo za trend? Taky jsi potom nékde néco
takového shanéla?

RS: Tak porad si v§imam, Ze se hrozné fesi dziny. To asi nejen posledni dobou, jakoze jestli ,,skinny jeans™ a
takhle. Ted’ se hodné& nosi $ir$i nebo takové ty ,,cargo. A pak mi p¥ipada, Ze boty se taky neustdle méni,
jestli ,,Air Forcy*® nebo ted’ ty ,,Jordany*? a tak. N&které vé&ci se mi nejdifv viibec nelibily, ale jak to zaéne
prosté postupem casu strasné moc lidi nosit, tak uz mi to pak vlastné pfislo docela i dobry, Ze si to chci taky
koupit. Hlavné se mi to stava takhle u t&ch bot. Ty ,,Air Forcy*? se mi ze za¢atku viibec nelibily, a pak jsem
si jako nekoupila pfimo ty, ale néjaké dost podobné, v podobném stylu. Ty jsem sehnala v Deichmannu
normaln¢ pfimo v obchod€. A ty volny Siroky dziny se mi taky nejdiiv vliibec nelibily, ale ted’ prave
pfemyslim, ze si néjaky koupim. Zrovna dziny asi nebudu shanét pies Vinted, protoze mi to pfijde takovy
oSemetny, ty bych si radsi vyzkousela, prosté abych vidé€la, jak mi sedi. Asi bych §la pravé tieba do H&M,
tam mam osvédéené, Ze mi docela sedi. AZ piijdeme nakupovat, tak tfeba mi néjaké padnou do oka. Jesté co
se tyCe téch bot tak tieba, kdyz je néjaka znacka, u které jsem si docela jista, ze mi sedi néjaka velikost a tak,
tteba praveé Nike, tak to na tom Vinted zkusim, ale jinak bych je radsi asi vyzkousela nékde v obchod¢. Ale
zase kdyZ uz to maji upln¢ vsichni ve tfidé, tak uz nevim, jestli to chci nosit stejné jako vsichni ostatni, uz
toho je pak moc.

HK: Jak bys podle sebe definovala férovou cenu oble¢eni? Co si myslis, Ze ji ovliviiuje?

RS: Vyroba, jako kolik stoji. Prosté kolik dostavaji tieba zaméstnanci téch firem, jakou obvyklou cenu za ten
vyrobek. Protoze to pravé furt vidam, ze tfeba ten Shein plati tém lidem stra§né malo. TakZe to mi piijde
hrozny, kdyz pak se to ale prodava tieba za vic, Ze jo, nez za kolik to bylo vyrobeny. Takze asi takhle, za
kolik se to vyrobi a za kolik se to pak proda tieba ten dany vyrobek. Mély by se urcité zvysit ty platy téch
zameéstnancl ur€ite, j& mam pocit, ze pak kvuli tomu pracuji tfeba hrozné¢ moc hodin, o hodné hodné vic, nez
by méla byt n¢jaka denni doba.

HK: A co vSechno se do té ceny promita kromé téch plata?

R5: No, ja vzdycky vidim Ze problém je tieba toho Sheinu. Ze tieba kradou men§im navrhaitim ty designy, a
pak to prodavaji taky strasné levné a tak. A hlavn€ u t€ vyroby piimo je ted tieba détska prace a tak. To Casto
dé€la hlavné ten Shein a TEMU a podobné. Potom to jesté zatézuje to Zivotni prostiedi. Tieba je urcité faktor
to, Ze se to hlavné vyrabi, zvlast’ ta fast fashion, v té Asii, a pak se to prepravuje do té Evropy letadly a tak.

Takze i ta doprava je asi zahrnuta v té cen¢.

4 Typ kalhot, tzv. “kapsace”
5> Jedna se o modely bot znagky Nike: Air Force a Jordan
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HK: Na to miZeme navazat. Co si spojujes s pojmem rychla moda neboli fast fashion?

RS: Tak prave hlavné to TEMU, Shein a tak. Potom prave to zatézovani zivotniho prostiedi, samé problémy
hlavné a ty strasné podminky téch zaméstnanci. A taky tfeba, Ze si toho nékdo hrozné moc nakoupi, ale pak
to ma na sobé€ jednou a uz to vyhodi a nikdo to nevyuziva, takze je to zatéz pro to zivotni prostfedi... Tieba
na tom Sheinu, kdyZ si nékdo nakoupi 20 véci najednou, protozZe je to levné, ale pak mu to tieba nesedi nebo
je to asi 1 nekvalitni, takZe se to hned roztrhne a pak se to neda nosit no.

HK: Napadnou té jeSté néjaké znacky, které mas spojené s rychlou médou?

RS5: Vlastné tfeba i to H&M nebude asi uplné dobré, nebo New Yorker, Sinsay, asi i ZARA, takze vétsina
téchto znacek.

HK: A proc¢ vlastné? Proc je mas takhle spojené s tim pojmem?

RS: Vzdycky jako vidim hlavné rtizna videa tfeba na YouTube. Jeden ,,youtuber* déla vzdycky videa, kde
rozebira prave ten Shein hodné a tak. Ale jesté taky vidam Casto né&jaké grafy o tom, jak jak se ta znacka
prosté chova a jak je to zatézujici pro to prostiedi... Taky vim, Ze u nas na gymplu se to n¢jak jednu dobu
tesilo, méli jsme i n&jaké piispévky na tom Instagramu naSeho gymplu. Ale to vlastné spravuji studenti
myslim. V hodinach se o tom nebavime.

HK: Na to navaZu a trosku presko¢im, ktery aspekt té fast fashion — rychlé mody — té nejvic
znepokojuje?

RS: Jako asi znecistovani toho Zivotniho prostredi. Nebo ta lidska prace. Tteba ze se to dopravuje néjakymi
témi letadly, pak tfeba vidam Casto, Ze se vyhazuji néjaké jako latky, ta vyroba v té Asii tieba znecist'uje
né&jaké feky a takhle. Asi ty tovarny budou celkové néjaké $patné pro to prostiedi, co se ty¢e né&jaké spotieby
zdrojl a tak. Pfesné neumim fict, zas tolik toho nevim.

HK: Co si spojuje$ s pojmem pomalda méda neboli slow fashion?

R5: Hmm, asi tfeba n¢jaké mensi obchody, jako vidim praveé hlavné na tom Instagramu, tfeba néjaké znacky,
co jsou Ceské a vyrabi toho prosté mén¢, maji na to par lidi a tak. A ti to teda i vic propaguji, jde vidét do
toho, jak vypada ta vyroba a ze na to nemaji stovky lidi a tak. A pak nevim, jestli je to ten Vinted, tfeba kdyz
jsou to je jakoby ten second hand. Ale hlavné si pfedstavim ty malé obchody a vyrobce, co délaji sami na
sebe.

HK: Zminila jsi second handy. Ty tam ur¢ité miiZou spadat taky, co si mysli$ o téch?

R5: No tak je to dobré. Ja teda nemusim offline sekace. Ani nevim, kdy jsme byli naposledy v néjakém
takovém obchod¢€, mam z toho potad takovy pocit, Ze to tam tak jako lezi na hromadé a musi se dost
prehrabovat a nikdy se mi tam nic nelibilo. A tieba se to nékam posunulo, nevim. Ja jsem byla snad jenom v
lounskych, které budou asi i horsi nez tfeba nékde v Praze, kde je o to vétsi zajem a je tam vybér. Ale prave
pies ten Vinted jsem se v posledni dobé€ naucila nakupovat docela hodné€, a to mi fakt vyhovuje, protoze se
tam da i vyhledavat nebo taky smlouvat.

HK: Napadaji té néjaké znacky, nebo tireba jedna konkrétni, ktera je vyloZené pro tebe vzor v
udrZitelnosti?

RS: Posledni dobou mi vyskakuje na Instagramu to GoldBee, nebo jak se to jmenuje. Takze to mé ted’
napadne. Jesté jsem tam nikdy nenakupovala, ale ptemyslela jsem, Ze bych to zkusila, protoze to je pravé
myslim ceska znacka a né&jak jako viceméné eticka. Nebo pak si jeste vybavi to Myprotein a tyhle sportovni

znacky, ty casto vidim, ale to nevim teda jestli se povazuje Gplné za tu pomalou modu, no.
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HK: A znas$ tfeba znacku Patagonia?

RS: Jako asi ten nazev mi néco fika, ale jako nevim o ni nic.

HK: Tak jestli nevis, tak se o tom nemusime bavit. Hmm. Dobfie, tak ja ti jesté ukazu takovou
prezentaci s obrazky a budeme si o nich povidat. Mam tu ukazKky riznych Stitka a visacek a zajimalo
by mé, co si o tom mysliS. Celkové, ale i co se tyce ti'eba toho obsahu toho sdéleni, nebo i vlastné jak na
tebe piisobi tfeba ta vizualni stranka? Kdybys chtéla néco preloZit, tak si Fekni. MiZeme tieba zacit
zleva, tam je ta Zluta cedulka a v riiznych jazycich a je tam vlastné napis ,,udrZitelné zachazeni,
sniZeny dopad na Zivotni prostiedi“. Znacka je to nejmenovana.

RS5: No tak to jsou takové ty cedulky, kde tieba to H&M napise, Ze je néco recyklované a Ze to je lepsi pro tu
piirodu, ale nakonec se vlastné ukaze, ze zas tak dobré to neni, jak to vypada. Takze mozna Ze to bude stejny
piipad, bych si tipla. PiSou, Ze to je pro tu ptirodu dobré, ale ve skuteénosti to prosté neni Giplné pravda asi.
HK: Koukla bys ti‘eba na ten QR kod, nebo bys to spi§ ignorovala? Co myslis?

RS5: Nekoukla teda, to by me ani nenapadlo asi.

HK: Pak je tam ,,love our planet, protect our future“ uvnitf na tricku.

RS5: Tak tohle vypada zase na n¢jakou tu pomalejsi modu. Asi tim, chtéji fict, aby ten kousek dany ¢lovek,
ktery si to koupi, tfeba vic nosil a nekupoval si furt jenom dalsi a dalsi. ..

HK: VSimla by sis toho certifikatu?

RS5: Hmm asi ne, ja moc na tohle nekoukam. Celkové na ty cedulky moc nekoukam. Ale tady mi asi nedoslo,
co to je, Ze to je n&jaka certifikace. V tom se nevyznam.

HK: Pak ta podlouhla visac¢ka, tam piSou, Ze je to ,,s vyuZitim materiala, které jsou lepsi pro Zivotni
prostiredi“ a zavazuji se k tomu, aby ta kolekce ,,BeGreen poskytla dostupnéjsi a udrzitelnéjsi modu,
a pak je tam slogan ,,made with respect for the environment®. Jak to na tebe piisobi?

RS5: Takze zase je to o tom, Ze se prosté snazi ty dopady jako zlepsit. Ja tohle fakt jakoby moc nectu, ale
mozna bych méla zadit. Asi bych fekla, Ze tohle ma prosté ty lidi asi celkové povzbudit, aby jako vic fesili,
co oblékaji a co nakupuji za obleceni. Jako asi takhle, asi bych tomu véfila. Treba kdybych nad tim
piemyslela, jestli si ten kousek koupit, nebo ne, a pak bych vidé€la, ze to je teda jako usité tak, aby to bylo
prosté pro ty lidi nebo pro to prostiedi lepsi, tak by mé to asi pfesvédcilo o tom, abych si to koupila. Kdyby
se mi to libilo. Tohle by bylo takové jakoby postrceni.

HK: A kdybys ti‘eba néco objednala z internetu, a pak ti to prislo a byl tam takovy Stitek, tak jaka je
tvoje reakce nebo tviij pocit z toho?

RS: Jo jako asi bych z toho nakupu méla lepsi pocit.

HK: A co ten Stitek vpravo? Ten je naSity vlastné pifimo na tom kousku, ktery pry ,,byl vyrobeny
laskavou zpisobem*.

R5: Jako asi mi pfijde, ze to zase fika tak néjak to samé, ze to bylo teda udélané jako lepsim zptisobem, tak
asi bez znecistovani toho prostiedi a takhle. No prost€ je to podobné.

HK: Kdyby to tieba mél néjaky spoluzik ve tridé, takhle natiSténé na mikiné, tak co si pomyslis?

RS: Tak asi bych se ho i zeptala, co to je pfimo za znacku, zvlast kdybych pfemyslela nad tim, Ze si chci
koupit mikinu, tak bych se na to podivala vic a néco si o té znacce precetla. Asi by mé to zajimalo.

HK: Co to pod tim? Tam stoji, Ze to je zrovna ta nejvic udrZzitelna kolekce, organicka, socialné
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zodpovédna a respektujici vici prirodé.

RS: Jako takhle, vzdycky bych si nebyla uplné jista, protoze pravé vidam obcas, Ze se to takhle pise v ramci
té propagace, ale pak to nakonec, neni viibec pravda. Takze ted’ to na mé ptisobi tfeba docela vérohodné, ale
zamyslela bych se podle té znacky, u ne¢kterych bych si nebyla tplné jista. A tfeba to, jak je tam piimo nasity
a jak jsme probiraly pfedtim, mi pfislo asi vérohodnéjsi, ale vlastné nevim pro¢. Mozn4, Ze jsem to nikde
nevidé¢la, zato ta zelena cedulka je mi povédoma, pfipomind mi praveé néjaké ty stitky z téch obchodi, co
znam, naptiklad Sinsay tfeba.

HK: A co ta taska tam vpravo s hashtagem ,,wear the change*?

R5: No, zas mi to piijde asi vic vérohodny, ale nevim. Mozna opravdu u téch cedulek je to kviili tomu, ze mi
to vic pfipomina ty bézny fast fashion obchody, ale tohle podle mé vétsinou nebyva nikde napsany jako
ptimo na produktu.

HK: Ted’ tam mam Cty¥i slova: concsious, kind, respecting, aware. Concsious a aware jsou hodné
podobna, v podstaté synonyma, znamenaji jako ,,védomy si né¢eho“, kind je laskavy a respecting je
respektujici (brajici ohledy). A mé by zajimalo, kdyby to bylo na néjakém S$titku samo o sobé, jaka by
byla tvoje asociace, co by sis s tim spojila?

R5: Hmm, asi prave né&jaké ty lepsi podminky pro ty lidi, co to vyrabi, tieba Ze to prosté respektuji ty jejich
zivoty a celkove se snazi i vzhledem k tomu Zivotnimu prostiedi. Asi hlavné to ,.kind“ a to ,,respectful na
m¢ tak pusobi, pod tim ,,conscious® a ,,aware bych si neuméla asi nic konkrétniho ptedstavit.

HK: Tak jo, tak se miZeme asi piresunout. Ted’ tady mam visacky, co se pravé tykaji recyklovaného
obsahu. Zajimalo by mé, jak viibec chapes ten pojem ,recycled“?

R5: No vim, Ze tfeba obcas se néco déla tieba z néjakych plasti, jakoze to je recyklované z toho, co
vyhodime. Vim, ze tfeba moje ségra ma néjaké takové tricko, je myslim z Lidlu. Takze to chapu jako
obnovené, prosté uz z néceho, co bylo dfiv, asi tieba z néjakého starého obleceni, co uz bylo jako néjak
pouzivany. To je jakoby asi fajn celkové ta recyklace.

HK: Co si jako mysli§ o téch konkrétnich cedulkich? A miiZe to tieba néjak porovnat? Ceho si tieba
v§imnes$?

RS: Jak je to zelené kolecko, na tom se mi libi ta znacka nebo ten symbol recyklace. Toho bych si hned
v§imla, spis nez tieba, kdybych si méla Cist pfimo né&jaké cedulky, kdyZ je to nékde tieba vic toho textu. Asi
to taky ovliviluje u mé to, jestli si tfeba to obleceni koupim. KdyZ to vidim, tak si rovnou feknu, Ze mi to
ptijde jako lepsi pro to zivotni prostiedi, i kdyz to tam neni pfimo napsané.

HK: Co dal?

RS: Zase tam je vlastné Ze ten QR kod, nevim, jestli bych si toho nikdy diiv vliibec vSimla, to az ted’, takze by
m¢ asi nenapadlo si to néjak nacist a jakoby rozkliknout. Mozna, kdyby to bylo Cast&jsi, tak bych se na to
mozné naucila. Ted’ kdyz vim, ze tam je, tak asi kdyz to uvidim na néjakém obleceni, tak si to prosté zkusim
vyhledat. Ale jako pfedtim jsem si toho viibec néjak jako nevSimla.

HK: A co myslis, Ze bys tam nasla, kdybys to naskenovala?

RS: Myslim si, Ze asi jeste tieba vic podrobnéji napsany jako néco k té recyklaci nebo z ¢eho to konkrétné je,
asi. Treba kdyz je n¢kde pfimo napsany, z ceho to je, tfeba Ze to je z recyklovanych plastovych lahvi nebo
tak, kdyZz o tom jako néco vic vim, tak mé to prost¢ vic piesveédci a spis asi pfemyslim o tom, Ze si to koupim.

Zkratka pfijde mi lepsi, kdyZ je to tam napsané, jsem pak celkove vic informovana.
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HK: MiiZe$ porovnat takové ty vétsi cedulky, jak je tam ,recycled cotton na tom Sedém pozadi a na
tom zeleném? Jsou si hodné podobné.

RS: Jo, ten obsah je asi v podstaté stejny, ale ta zelena cedulka by mé asi spis upoutala, nez ta bila nebo
nasedla. Asi na mé ta zelena pasobi n&jak psychologicky, to je asi zamér, no. Ale celkoveé je ta vlevo vizualné
hez¢i, takova prehledna, takze bych si to spis precetla i kdybych nemusela.

HK: Potom tam mame jeSté ten velky obrazek, kdy jsou dohromady dvé cedulky, nejdiiv velkym
pismem, Ze to obsahuje recyklovanou bavinu, a pak je tam napsano, ted’ budu volné prekladat: ,,Tento
produkt pochazi z hromadné produkce, proto nemusi obsahovat tu jejich lepsi bavlnu, ale ta iniciativa
pomaha trénovat, jejich farmare, aby respektovali pracovni prava a well-being.“ To by mé zajimalo,
jak to vnimas?

RS: Jak je ta jedna ¢ast prosté vétsi, tak bych si ji pfecetla jako rychleji a tohle bych mozna nepiecetla vibec.
A upfimné tomu moc nerozumim, co se tim tedy snazi fict. Takze tam ta recyklovana bavlna je, nebo neni?
Asi bych si tohle neuméla ani sama prelozit. Realné bych ale nekoukala viibec ani po jedné té cedulce,
kdybych je takhle byla v obchodé.

HK: Ted’ tady mam visacky od jedné znacky, jsou tam uvedené néjaké materialy. Kdybys méla sedm
stejnych produkti, za stejnou cenu a vS§echno, a méla si vybrat jenom na zikladé rozdilnych visacek,
tak po ¢em bys sdahla a co bys tfeba naopak nechtéla?

RS5: Ja jako koukam asi hlavné na ty procenta... Moc neznam ty materialy. Tfeba bavinu, vinu, polyester, to
jo, ale jinak ten zbytek ne. Mozna bych vic koukala vlastné po té baving, ale tady je zas malo procent. Asi
tam bude jesté néco, ale kdyz to mam brat na prvni pohled, tak bych si spi§ vybrala vic procent, jako vétsi
Cislo, ze kdyZ uz recyklace, tak at’ to ma néjaky efekt. Ale napada mé, Ze zase ten polyester, v tom bych se
asi potila. Tak mozna ta bavlna, ze je pfijemné;jsi. Jakoby nevim, co to znamen4, kdyz je recyklovana, ale to
slovo zni dobfe obecné. A ten mix, tam jak je toho vic, to nevim no. Musela bych si to osahat.

HK: Dobie, miZeme popojet. Ted’ tady mam piedposledni stranku s ukiazkami, kde jsou screenshoty z
jednoho e-shopu, kde maji stranku o udrzitelnosti. Tak se na to pojd’me podivat, pi‘eloZim to volné...
(nasleduje volny pieklad obsahu ukdzky). Tak jo. Co se ti takhle honilo hlavou, kdyZ jsem to cetla?

RS: Napadlo mé, ze je to asi praveé néjaka fast fashion firma a ze to mozna hodné lidi fesilo, tak se tohle
snazili napsat, aby néjak ty lidi jakoby nebo uklidnili, aby jim prosté ukazali, Ze se teda snazi. Ale asi to
potrad nebude jako uplné dobra firma, asi to bude néjaka velka, asi tu furt budou blbé podminky a je lepsi
teda nakupovat u téch mensich. A je to spis tak jako uklidnéni téch lidi trochu. Ale nevim...

HK: Je tam tfeba konkrétni véta, ktera té néjak zaujala?

RS: No, asi jak je tam zminény né&jak ten rok 2028 konkrétné, tak se snazi asi do toho roku dosdhnout
né&jakych cilii. To je fajn, kdyz daji takhle konkrétni slib, ptisobi to podle mé, Ze uz se redlné d&ji néjaké
plany a probiha néjaka piiprava té zmeény a ty zédkaznici to pak mohou sledovat. Ale zaroveii si myslim, Ze to
neni asi uplné vérohodné, nebo na me to tak neptisobi. Zni to, jakozZe se prost€ budou snazit, ale teda neni to
uplné garance, ze to tak bude. Jesté porad nejsou jakoby udrzitelni.

HK: Dobfte. Na posledni strance jsou zase screenshoty z jiného e-shopu jiné znacky. Je to zase v ramci
zalozky o udrzitelnosti, jeden ten screenshot je citace od Feditele, vedle pak néjaky tivod a potom
nasleduje ¢ast o Zivotnim prostiedi, pak se vénuji jesté lidem a maji tam dalsi informace, ale to

bychom tu byly dlouho. Tak se na to spolu podivame, volné piekladam... (ndsleduje volny pieklad
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obsahu ukdzky). No, tak co na to Fikas?

RS: Celkové bych tekla, ze ta pfedchozi stranka se mi libila vic vizualné, to vypadala mnohem lip, jak tam
byla ta fotka. Tohle by mé asi neupoutalo, nevim, jestli bych to chtéla vSechno Cist, ale asi zalezi, co by to
bylo za znacku. To sdéleni nahotfe mi pfijde docela podobné jako u té predchozi ukazky. Je to i podobné
napsané. Pfijde mi, Ze mi tohle celkové nic moc nefekne. Oproti tomu, kdyZ jsou pak rozepsané né&jakeé ty
body, tedy ty zmény, co chtéji udélat. Tahle ale ptisobi zase vice seriézné, a hlavné ty jednotlivé body dole
vypadaji docela detailné a ptisobi vérohodnéji. I kdyz teda jak tam bylo vlastné néco o tom, ze se budou
snazit to zbozi davat do téch papirovych obal, tak jsem si vzpomnéla, jak se stra$né feSilo, Ze musime
nahradit ty plastové tasky t€émi papirovymi, a Ze nejdiiv to vypadalo, Ze ten papir je mnohem lepsi, ale pak se
ukazalo, Ze zas tolik ne, protoZe zase méné vydrzi a zvysuji néjak tu spotfebu stromul. Takze tfeba to neni
uplné tak prelomové, asi bych se tim tolik nechlubila. Ale celkové my body pfijdou lepsi nez zase na té
piedchozi strance nebo i tady nahote, protoze je to tam vic rozepsané, co presné teda chtéji udélat, n¢jaké
konkrétni cile. Vic by mi to asi néco feklo a vic bych si toho tfeba i pamatovala. Takze to asi taky vic jako na
¢loveka ptisobi. Tady bych si asi fekla spis, ze se fakt snazi néco délat. Jako kdybych premyslela, jestli bych
si z toho e-shopu nakoupila, aspoii bych védéla, Ze se snazi s tim problémem délat jakoby néco konkrétniho.
A vlastn€ to na mé ma takovy dojem, Ze mozna cht¢ji, abych se tfeba vic zaméfila, co je vlastné za problém,
abych si jako by zjistila vic i u téch ostatnich znacek.

HK: A jak vnimas ten pojem ,,carbon neutral“, uhlikové neutralni? Jak tomu rozumis?

RS5: Jo, na to jsem koukala pravé, kdyz jsi to ¢etla. Zase o tom asi nic moc nevim, takze to bych si pak musela
dal vyhledat n¢kde, co to vlastné znamena. Ale kdyz takhle o tom nic nevim, tak bych si fekla, Ze to teda
bude néco s uhlikem, ktery je asi u té€ vyroby docela problém, no a pochopila bych, Ze se to jako snazi
zmenit, ale vic bych teda asi nevédéla.

HK: Hmm, dobfte, tak to mame konec. Moc dékuji. Ted’ uz vlastné jsi zodpovédéla takovy ten zaklad a
jesté bych se té moZna zeptala, jestli mas jesté 5 minutek. Um. Mé by mozZna jesté zajimalo, jestli vi§
néco o néjakych certifikatech, co se pouzivaji tfeba v textilnim priamyslu. Jestli tfeba znas néjaky? Na
ktery ti‘eba koukas?

R5: Uplné ne. Jako by bylo vlastn& n&jaky to, jak to pravé jsme koukali, Ze na tom hned prvnim slidu, ne?
Tak bych tam byl néjaky ten certifikat, ale moc o tom nevim néjaky jako jejich, takze...

HK: Jo a znas$ tireba EU ecolabel certifikat?

R5: Jako asi mi to néco taky fika, ale vic jako nevim.

HK: Jo. A. Jeité bych. Rekni si sama jestli t& to bude zajimat, ale méla bych jesté takovou aktivitku,
Ze bych ti Fikala materialy. Mam jich tady vypsanych asi 10 a ty bys mi Fekla jako pocitové, nebo jako
na zakladé tvych znalosti? Jestli mysliS, Ze to je udrZitelny, neudrzitelny a nebo uprostied?

R5: Dobfe.

HK: Jo tak jo, chtéla bych to zkusit, chtéla bys to zkusit.. dob¥e, tak zkus polyester co si co si mysli§?
RS5: Jak bych fekla, Ze jako neudrzitelny, nebo ze to je horsi.

HK: A vi§ pro¢? Nebo jakoby pro¢ si mysli§? Nemusis to védét, ale.

RS: Asi tplné€ nevim, ale prosté nevim celkové asi uz prej. Ja jsem casto vidéla hodné téch jako fast fashion a
tak. Takze jako kvuli tomu.

HK: A co recyklovany polyester?
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R5: Jako vi§ jako ze bude vypadat jako uprostied nebo asi je to lepsi. Urcité pro to prostfedi nez ten polyester
ptimo. Takze..

HK: A co nylon, ten je taky jakoby umélej?

RS5: No jako tak asi spi$ z toho horsi, no jako ten je horsi teda.

HK: A kdyZ bude recyklovany?

RS5: Tak zas lepsi... bych jakoby asi tak uprostied tieba.

HK: Pak, tady mam ti'eba baviny. 1 je normalni, prosté bavina. Tak co bys co bys iekla?

R5: Jo. Jako asi fekla tak prostfedni nebo zas neudrzitelny.

HK: A pro¢?

RS: Jako ja mam totiZ pocit, Ze prosté jsem tieba asi nikdy neméla né&jaky tieba triCko prave jako polystyren,
nebo tfeba vim, Ze urcité néjaky ponozky a ze pravé od ty baviny mné to vzdycky pfislo takovy kvalitngjsi,
prosté a lip drzely a jako ten material byl. Celkové mi pfiSel vzdycky lepsi, takze asi kviili tomu mi to pfijde
tteba lepsi nez ten polyester.

HK: Ale, ale nerekla jsi ted’ko Ze pravé ti prijde neudrzitelna?

R5: Jako asi neudrzitelna a furt asi jako tak, spis tieba u toho jako uprostied no. Tteba si furt lepsi nez ten
polyester jako.

HK: Ok, A recyklovana bavlna?

RS5: Hmm, asi teda zas to lep$i. TakzZe takze teda udrzitelny..

HK: A organicka bavlna?

RS: Jeste jsem slySela uz ale ale jako u toho.

HK: NeviS nevis co to znamena.

R5: Ne uplné, ale urcite. Ja uz jsem to taky nékde vidéla, protoze jsem si kupovala néco z toho.

HK: Hmm. TakZe kam bych ji zaradila?

R5: Asi do toho udrzitelnyho tak.

HK: Pak tady mam tencl, slySelas nékdy?

RS: Asi ne. Viibec nevim.

HK: A co model?

R5: Pockej, to mi taky néco tika, ale ale moc nevim, tak bych fekla tak uprostied.

HK: Co vlna?

RS5: Vlna mi pfijde udrzitelna, asi vic teda.

HK: A smés? Promii...

RS: Jo dobry no tak, jakoZe jenom ta prosté vina, Ze to je takovy i min Casty, ale asi bych fekla proste, ze ty
veci budou takovy jako fakt kvalitn€jsi a ud€lany lip i tim, Ze tieba se to jako ned€la v téch fast fashion Gplné
ze bych tekla, ze to dé€laji spis, kdyz uz tak n¢jaky jakoby mensi obchody a tak. Takze bych to takhle u tyhle
nez.. to je lepsi a smes viny, teda tak asi furt taky bych fekla, Ze to je to lepsi, jako to udrzitelny proste.

HK: Hmm, dobfe, tak jo, tak to uz je oficialné v§echno, uz té nebudu trapit. To byl jenom takovej

dodatek, jeSté Ze jsme to zvladli docela rychle. Tak jo, no tak ti moc dékuju.
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HK: Tak jdeme rovnou na to. Nejdi'iv té poprosim abys mi Fekl, jaké jsou tvé oblibené aplikace pro
shanéni obleceni.

R6: No, uréité jsem pouzival Zalando a About you. To jsou asi ty hlavni, kde jsem nakupoval. A ted” jsem
objevil Temu. Tak jsem ted udélal 1. objednavku a jenom si koupil néjaka sportovni tricka. Takze aplikace
zatim tady ty 3 asi...

HK: Ted’ aktivné pouzivas, nebo v posledni dob¢ jsi pouzil teda Temu? A pro¢ zrovna tyhle?

R6: Ano, jinak jsem obleceni dlouho nenakupoval. No v dobé, kdy jsem pouzival Zalando a About you, tak
myslim, Ze nic moc jiného zndmého nebylo. Nebo jsem nic jiného neznal. Tteba jeste

Zaru jsem pouzil jednou. A teda od Zalanda jsem pouzival jesté to lounge takovej ten tam ty vyprodejové
nebo co to je... Temu jsem objevil, nékde jsem vidél n&jakou reklamu, Ze to je levny a spolubydlici to néjak
pouzil a fikal, Ze si tam nakoupil néco a Ze to je docela v pohodé...

HK: Aha. TakZe co ti na tom vyhovuje?

R6: Na Temu asi ta cena je tim, co mé tak zaujalo. Jo a na tom Zalandu a About you to bylo, asi Ze jsem nic
jiného neznal. J& jsem v té dobé pracoval, takze jsem moc nefesil cenu asi, nebo Uplné jsem nekoukal, aby to
bylo nejlevnéjsi. Ted teda nepracuji, takze musim trochu Koukat na i tu cenu.

HK: Dobfe, ted’ té poprosim, abys vzpomnél na 5 nejnovéjSich kouski ve svém Satniku. A azZ si je
vybavis, tak abys mi Fekl, kde jsi je sehnal, odkud je mas?

R6: Ted jsem teda objednal ty 2, 3 sportovni tri¢ka, ty jsou teda z Temu. Potom na ,,Kanarech jsem si
koupil par véci... tricko, krat'asy, dvé tri¢ka jsme kupovali v kamenny Zate. A asi v CA podle mé¢ dZiny,
které jsem nutné potieboval, takze jsem zasel tam, kde to bylo zrovna pobliz...

HK: Ta tri¢ka to bylo tak, Ze jsi shanél tricka a Sel jsi je objednat na Temu a nebo jsi jenom koukal na
Temu, Ze té zajimalo, co tam maji, a naSel si tam tricka?

R6: Asi spis to druhé. Vim, ze kamarad tam prave koupil néco sportovniho, tak jsem byl zvédavy a podival
se, co tam maji a vid¢€l jsem, Ze je to tam né&jaké levné...

HK: A s tou Zarou jsi to mél jak? Mél jsi to néjak vyhlidnuté piedem nebo prosté Zara byla zrovna po
ruce?

R6: Shéanéli jsme s kamaradem né&jaké tricko, ze jsme §li nékam do baru nebo do hospody a tak jsme spolu §li
nakoupit. A §li jsme do ,,nakupaku” a do Zary jsme §li kvuli tomu, Ze to je to $panélské a zajimalo nas, co
tam maji asi docela... A tak to tricko se mi libilo, takZe jsem ho koupil. A to je asi v§echno, co si vybavim z
poslednich nakupd.

HK: A ted’ bych té poprosila o vyjmenovani 7 faktori, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyZ vlastné
shani§ néjaké obleceni.

R6: Tak urcité cena tam hraje roli, potom bych fekl asi jako popularita, zndmost té znacky, bych ekl mozna.
HK: V jakym smyslu? Ze bys chtél, aby byla znama?

R6: Spis ten prodejce, jestli je oveéreny a jestli to neni néjaké néco, kde by me mohli jako néjak oscanovat
nebo okrast. Potom se asi ¢asto divdm na hodnoceni, kdyz tam jsou néjaké recenze, jestli to je kvalitni nebo
tak.

H: Koukal jsi i na Temu?

R6: Koukal jsem a byli docela v pohodé. Nevim, jak moc to je realné, ale jsou tam casto fotky. Jsem rad,

kdyz tam je vidét na cloveku, kdyz to je na ném oblecené. Kdyz to tam je bez modela, tak to moc nevim, jak
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to bude vypadat potom na ¢cloveku.

HK: Popisujes to, kdyZ nakupujes$ online Ze?

R6: Ano, ja si spi§ nakupuju asi online. V obchod¢ spi$ z nouze, asi kdyZ je néco potieba rychle sehnat nebo
tak.

HK: Zkus jesté dalsi faktory. MuzZes si to tfeba predstavit, kdybys shanél tifeba zrovna ty dZiny a
nemél bys tif‘eba moc preference a prisel bys do obchodniho centra, tak kam bys Sel? Co by té ovlivnilo
a jak bys vybral ty jedny, ,,ty pravé® dZiny nebo tri¢ko, mikinu? Jestli ti to pomiiZe takhle vic si to
predstavit?

R6: Takové véci bych asi neSel shanét do néjakého znackového obchodu. Tam bych ocekaval, ze to bude
hodné drahé, takze bych vybral néco jako... No to je ta cena potad...

Pak teda dost asi ta znamost té znac¢ky ne pfimo toho prodejce, ale kdyby v obchod’aku né&jaky novy obchod
jako s n¢jakou nezndmou znackou, tak bych si rad&ji vybral asi n&jaké ,,ceako®, nebo ,,haemko®. Néco, kde
vim, Ze to sezenu.

HK: Tak jo a kdy sis naposledy nechal néjaky kousek oble¢eni nebo boty nebo cokoliv opravit, upravit
a nebo upcyclovat?

R6: ,,Hele” tyhle rifle jsou sesité. Mamka mi je seSivala, protoze se zespoda zacaly trhat v rozkroku, takze
tam dala n¢jakou zaplatu a opravila to. A jeste tady se to také néjak trhalo, tak to také sesila. Ty uz mam
dlouho tyhle rifle. Jinak... VétSinou asi rifle mi mamka opravi, jinak to je asi vSechno.

HK: Nechal sis tfeba nékdy néco upravit, prosté na tvoji postavu, tieba zkratit na miru?

R6: Ne, to asi ne.

HK: A upcyclovat tedy pi‘etvorit vlastné néjakym novym zpisobem na néjaky tieba i jiny kousek?
R6: Taky ne.

HK: A délal jsi nékdy néco z toho sam, tieba Ze by sis opravil sim néjaké obleceni? Néjakou diru?
R6: Zasit? Ne, to ne.

HK: Kdy ses naposled néjakého kousku zbavil? Pro¢ a jakym zpiisobem?

R6: Nedavno. Nez jsem odjel na ,,Kanary*, tak jsem nafotil hodné oble¢eni, které jsem uz nenosil. A potom
béhem pobytu na ,,Kanarech” jsem to dal na Vinted. A pak, kdyz jsem se vratil, tak dost véci jsem tam
prodaval, hodné tricek, kterd jsem nenosil... A to je asi jediny zptisob, jak jsem se zbavil obleceni. Ale jako
tricek jsem tam uz prodal dost, tieba 10 tricek, ted’ zrovna tam nékdo koupil moje boty, tak to potiebuji
zabalit a poslat. Ale Vinted jsem teda jenom pouzival.

HK: Stane se ti nékdy, Ze bys mél tfeba obleceni, které uz neni uplné prodejné, nebo Ze ve Spatném
stavu?

R6: To asi ne jako, ze by bylo roztrhany nebo néco. Mozna je trochu zasla barva tieba, ale to je porad
prodejné podle mé za né&jakou snizenou cenu. Ale jako roztrhané neprodejné asi neni. No jako asi boty. Boty
jsou Casto prochozené, roztrhané a to je asi jediné.

HK: A co s nimi délas teda?

R6: Ty posledni, jsem nechal podle mé doma u rodict. A ted’, kdyz jsem tam byl, tak se mé mama ptala,
jestli je muize vyhodit, tak jsem ji fekl, Ze ano, protoze byly uz jako hodné roztrhané, mély diru z boku jako
mezi podrazkou.

HK: No, a kdyZ jsi ti‘eba byl jeSté maly. A vyrostl jsi tfeba z néceho, Ze ti to bylo malé tak jak jsi to
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tenkrat resil?

R6: Tenkrat vSechno to mama schovavala. Pro dalsi generace. My mame celou mistnost, tam je takové
skladiste, kde jsou takové ty vakuové pytle a je to tam vSechno schované...

HK: A jak tfeba vnimas, kdyZ néjaka znacka vyzyva spotiebitele, aby pFinesli staré obleceni do té
dané prodejny a vlastné slibuji, Ze to néjak druhotné se vyuZije nebo recykluje?

R6: Vnimam to asi jako dobry krok, ale zarovei Casto ty véci jsou n¢jak malo motivované pro ty lidi, aby to
udélali, ze jedina motivace je jako s ohledem na Zivotni prostfedi podle mé. A mné¢ osobn¢ teda by asi
motivovala néjaka financ¢ni sleva tfeba. Vim, ze na Zalandu jsem néco takového vide¢l. ..

HK: Ano. Je za to ti‘eba néjaka sleva, nebo ti‘eba néjaka poukazka tfeba nad néjakou éastku, Ze
dostanes jeSté tieba stovku navic a nebo tifeba nékdy nabizeji, Ze pro to prijede kuryr aZ k tobé domd.
No jak tohle vnimas? Co si o tom myslis, tFeba zrovna tady o tom kuryrovi?

R6: Asi ten kuryr neni $patny, ale porad si myslim, Ze ty lidi to nebude tolik motivovat, kdyZ Gplné nejsou
jako zaméteny na to Zivotni prostiedi. No.

HK: A ty to vnimas jak? Ty to radéji prodas teda?

R6: Asi jestli je moznost to prodat, tak na tom radéji vydélam... Dobfe i ta sleva by mé motivovala. Nemusel
bych to pfimo prodavat jako lidem, ale kdyby mi dali néjakou poukazku, tak klidn€ bych to asi ocenil vic,
nez teda dopravu zdarma nebo vyzvednuti. J& jsem to vidé€l jenom na tom Zalandu, Ze tam zacalo asi rok
zpatky, ale n&jak jsem to nezkoumal, ale néco tam bylo, Ze se to miize vratit. Jo néco takového. Ale zaroven
tam nenasel zadnou nic jako finan¢ni n&jaka sleva nebo tak. Pfislo, mi to jako darovani doslova...

HK: Ja teda nevim, jak to funguje.

R6: Ale z toho popisu mi to piislo jako darovani. No nevim.

HK: Dobi'e a ktery médni mikro trend si naposled zaznamenal na socidlnich sitich?

R6: Mikro trend co to znamena?

HK: Néjaky trend, ktery pfijde z ni¢eho nic, na chvilku a najednou je aplné vSude...

Ja bych ti dala priklad, ale pfemyslim, jestli viibec jsi mohl néco takového posti‘ehnout jako kluk, ale
tieba ted’, tuhle zimu, se jako vynorily najednou takové ty kukly, Ze to vypada, Ze mas jako Cepici a
zaroven $alu. Nevim, jestli jsi to postiehl...

R6: Asi jsem nic takového nepostiehl.

HK: Tak miZe byt i jen urc¢ita barva, tifeba Ze najednou. Hodné to miiZes vidét tfeba u vSech
influenceri a tak. Na Tiktoku nékde?

R6: No vim Ze, a to uz je dlouho, Ze se zacaly nosit North Face péfovky, tak to je tak jediné, ale uz je tieba 4
roky zpatky. Podle mé&, myslim si to, Ze se to diiv nenosilo a pak to najednou hodné lidi nosilo...

HK: A ted’ v posledni dobé?

R6: Asi asi nic.

HK: No, a kdyZ teda se vratime o 4 roky zpatky, tak libilo se ti to, ten trend? A chtél bys také takovou
bundu nebo ne?

R6: Trend se mi asi libil, zaroven mi to nepfislo jako moc vyjimecné, Ze by to bylo, asi takové sportovni.
Kdyby ale kolovala vsude, byla levnéjsi, tak pravdépodobné asi ano, ale jako neni to nic, bez ¢eho bych
nedokazal zit, si myslim.

HK: Moje dalsi otiazka byla, kde bys néco takového shanél? TakZe bys asi neshanél cilené?
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R6: Ze bych jako potieboval tu, ktera se zrovna nosi, to asi ne.

HK: Nic jiného té asi nenapadne Ze? A nebyl jsi ani na socialnich sitich, Instagram Tiktok?

R6: Asi ne. Musim pifemyslet, Ale ja jsem moc nesledoval ted’, jak jsem byl pry¢, tak jsem moc nesledoval
média a Tiktok nepouzivam...

HK: Tak se posuneme dal, jak bys definoval férovou cenu obleceni? Jaky faktor ji podle tebe ovlivni?
R6: Rekl bych naklady na vyrobu, pracovni sila i material. Asi do toho férové bych spis poéital ty lidské
zdroje nez ty materidlni. Potom urcit¢ dopravu, né¢jaka uhlikova stopa, aby ta cena jako kompenzovala tu
dopravu. Napada me¢ mozna i potom néjaka recyklace nasledna toho materialu, jestli snadno nebo téZce se to
recykluje...

HK: Ano, chapu, Ze bys do toho pocital nejenom naklady na dopravu jako takové, ale zaroven
kompenzaci té uhlikové stopy...

R6: Jo ten zpusob té dopravy nevim, letadlo ma asi vétsi stopu nez... Nebo ja Gplné nevim, jak to je.

HK: Takhle, aby ta doprava byla s co nejmensim dopadem na Zivotni prostiedi... I kdyby tfeba byla
drazsi?

R6: Kdyby byla drazsi, tak by se to mélo promitnout v té cen¢ asi. Ale zaroven se lidé asi t¢Zce dozvidaji ten
pravy zpusob, kterym se to dovezlo, nebo ktery v té cené by pak asi bylo tézké néjak promitnout, aby to bylo
prithledné pro toho zakaznika, ale asi bych to pocital do té férové ceny. Mozna ji ovliviiuje i energie potiebna
na tu vyrobu. Pokud ta energie pochazi z néjakych zdroji, které maji velkou stopu na zivotni prostiedi, tak
asi by bylo spravné to promitnout i do té ceny.

HK: Umél bys uvést priklad?

R6: Tieba, kdyZ se to vyrabi v néjaké zemi, kde pouzivaji pouze uhelné elektrarny. V porovnani s néjakou,
té zemi, kde je ta stopa vétsi, kde to neni Gplné dobré pro zivotni prostfedi, tak by asi ta cena pak méla byt
vy$si trosku nez ta férova, jestli mi rozumis... Ale asi nic, jiného mé¢ nenapada, nez asi tyhle faktory.

HK: Jaké znacKky si spojujes s pojmem rychla méda nebo ,,fast fashion* a pro¢?

R6: Urciteé Shein je rychla. Ale upfimné jsem nikdy nezkoumal, pro¢. Jenom jsem to zaslechl. A kde jsem to
zaslechl, to upfimné nevim. Nikdy jsem to nehledal sdm od sebe, spis§ asi mozna mi to nékdo fekl. N&jak tak
jsem tomu vé&fFil, ale neovéfil jsem si to nikdy. No, takZze to mozna neni pravda... Ale ted’ to Temu, nevim,
jestli teda je také, ale tam, kdyz jsem to objednaval, tak tam bylo, ze se tam dala kompenzovat n¢jaka
doprava? Bylo tam néco i o pracovnicich, o tom materialu podle m¢, takze to doufam, ze by nemuselo byt,
zaroven to je to dost levné, takze asi néco na tom bude, ale netusim, nezkoumal jsem to...

HK: A slysel jsi nékdy o pojmu ultra ,fast fashion*“?

R6: Predstavim si, Ze to je Upln€ néco jesté vic, nez je ,,fast fashion“. Ale nedokazu fict, co by to mohlo
byt...

HK: Takze ,,fast fashion* je Shein podle tebe?

R6: Podle mé ano.

HK: A naopak, které znacky si spojujes s pojmem ,,slow fashion“ pomalda moéda. Jestli viibec néjaky
R6: Hmm, fekl bych to Zalando, mozna... jestli teda to se bere jako znacka obleceni.

HK: To je spiS prodejce.

R6: No jo a znacku pfimo... Jo znam, fekl bych néjaké prémiové znacky, tak mé napada... ja nevim, tieba
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Calvin Klein mozna Lacoste, Hugo boss nebo takové ty drahé znacky, ale zarovein také nevim, jak tam Uplné
vyrabé&ji, akorat ta cena mi tak jako fika, ze to nebude ipIné ,,fast fashion®, protoze podle mé ,,fast fashion je
levna, protoze pravé nekompenzuji tu... nebo ta férova cena pro ty, co to vyrabi nebo kde se to vyrabi, neni
promitnuta do té ceny finalni, takZe doufam, ze teda je mozné, ze tam maji velkou marzi jako znacka.
Vsechny tyhle prémium znacky bych fekl, Ze jsou spis ,,slow*.

HK: Dobfie. A kdybys teda, tys to vlastné uZ nacrtnul, ale kdyby sis mél odmyslet jako znacky, tak co
je prosté pro tebe pomalda méda? Jenom jestli bys to zopakoval tu mySlenku?

R6: Asi takovy vyrobee, ktery néjak kompenzuje tu svoji vyrobu vzhledem jako k zivotnimu prostredi. A tu
cenu nebo ty naklady jakoby promitne do finalni ceny a zaroven chce jakoby kompenzovat tu svoji cenu?
HK: Kompenzovat, jakym zptlisobem?

R6: Ze tieba vysadi stromy. Jakoby vezme si n&jakou cenu, zvysi o n&jakou &astku, tak aby mohl ty stromy
vysazet nebo néjak prispét néjakou recyklaci pozdé&jsi, nebo néco takového no...

HK: Ano, dobfe.

R6: Tak si myslim, Ze ty ,.fast fashion® tyhle naklady nefesi. Zivotni prostfedi, nebo co se stane s tim
oblecenim potom...

HK: Takze kdybys mél Fict, ktera znacka je pro tebe vzor v udrZitelnosti, tak by té napadla jedna?
Néjaka, kterou bys vypichnul, nebo asi spi§ ne?

R6: Jako spis ne, protoze ja jsem to nikdy uplné nezkoumal a nechcei. Nechcei ted’ fict jednu znacku, protoze je
jenom draha, tak to nedokazu fict. No nikdy jsem ani nevidél zadné reklamy na to, Ze to je jako dobra volba
nebo tak, takZe nedokazu...

HK: Znas znacku Patagonia? A co si tfeba mysliS o ni?

R6: Ano. No, to bych fekl, ze je docela ,,slow fashion®. To bych pfifadil k t¢ém prémiovym znackam, co jsem
jmenoval predtim.

HK: A pro¢ je to ,,slow fashion*“?

R6: Rekl bych, e tu udrzitelnost fesi docela. Jenom tak jako z intuice... A je draz§i. A na zakladé jako
popularity, Ze to Gplné nevidim na kazdém. A tak. Takze to bude spis jako ,,slow fashion®, ale nedokazu fict
proc.

HK: No, a co tfeba ,,sekace, co si o nich myslis?

R6: Jestli jsou ,,slow fashion“?... Myslim si, Ze to je dobry zpisob, jak n¢jak ne ptimo recyklovat, ale jak
znovu pouzivat obleceni, které by nékdo uz vyhodil, nékdo jiny tfeba. Takze ja teda tipln€ nevim, jak sekac
funguje, jestli tam prosté lidi pfinesou svoje obleceni, nebo oni to skupuji n¢kde. ..

HK: To ma kazdy jinak, myslim z pohledu zikaznika, spotrebitele, ne prodejce.

asi musi mit vic ¢asu, chut’ hledat, ale Ze tfeba s velikostmi musi ¢lovek asi hledat. ..

HK: Ale zni mi to, Ze mluvis$ tak jako teoreticky, Ze tam asi béZné nenakupujes.

R6: Ne, nenakupoval jsem tam nikdy. Ale nebranim se tomu, tam zajit nékdy...

HK: Hmm, co by se muselo stat, abys tam zaSel?

R6: Asi bych musel mit dost ¢asu a mozna bych byl rad, kdyby tam Sel nékdo se mnou, kdo uz tam tfeba
nékdy nakupoval. A fekl by mi, ,,tenhle sekac je dobrej, tak pojd’ tady. Tady jsem nakoupil nékdy minule

jako néco vyhodného, néco hezkého*. Takze asi néjaké doporuceni od nékoho a mozna néjaky doprovod
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nebo tak.

HK: Dobre, dékuji. Ted’ se piresuneme k takovym obrazkim, ukaZzu ti néjaké tady konkrétni ukazky.
A budeme si o tom povidat, dobie? Tak tady vidi$ rizné $titky, jsou na obleceni, bud’ pfimo, tady to je
tfeba zvenku a tady to je zevnitfi jako jakoby na krku, jak mas tu velikost, tak pod tim... a tady je ten
zbytek, to jsou papirové, to se odstfihne. A je tam néjaka taska v rohu... a zajimalo mé uplné vSechno,
co si o tom mysliS. Co té tifeba na prvni pohled zaujme? Pro¢ té to zaujme? Jak to na tebe pisobi? A
miuZe$ klidné srovnat jednotlivé ty véci, miZe§ komentovat hlavné ten obsah, ale i cokoliv okolo klidné
i tu vizualni stranku. TakZe doufam, Ze chapes?

R6: Dobfe, ja se na to tak podivam... Asi mozna bych zacal tou naSivkou nebo co to je... Tak tady zrovna
uplné nevim, jestli se tomu da véfit, protoze to nemusi nic znamenat, neni to jako néjak pravné osetiené,
takovy text, to tam muize napsat asi kazdy, ,,made for you in a kind way*. Asi to souvisi né&jak jako s tou
udrzitelnosti a tak, ale tohle mi nic moc nefekne, no je hezké, kdyz to tam n€kdo napise, ale viibec bych
nevéEfil tomu, Ze to je udrzitelné jenom na zakladé toho. Hmm, to samé na té tasce. Je to prosté n&jaky text,
ktery nemusi viibec nic znamenat.

HK: Ale co ti to evokuje? KdyZ se na to podivas, tak co si pomyslis?

R6: Uplné si nepomyslim, Ze to je udrZitelné, jenom z toho loga... Nepomyslim no, pomyslim si, Ze to je
takové vagni... a je to jako znacka... Ze ,,Wear the change®, nos moji znacku, ale nemusim to viibec... jako
hnuti , Noste nasi znacku“, zméite se, noste nasi znacku, ale s tou udrZitelnosti viibec... Na téch visa¢kach
tteba tady, tam se mi libi ten QR kod. Protoze mozna ten QR kod ukaze néjakou jako tu cestu, tu
vysledovatelnost, néco takového, jakoby vyrobu, kde se vyrobila? Jo néjaka ta sledovatelnost, tak to se mi
docela libi, ze to bych se mozna i na to podival a zkusil si to néjak prohlédnout, kdybych mél ¢as. Teda ne
uplné v obchodé, mozna doma potom.

HK: Ten text sim o sobé ,,Sustainable nebo treatment reduced environmental impact*

R6: Ve spojeni s tim QR kédem mi to jako pfijde docela dobré, dobra informace pro mé. Myslel bych si, Ze
je to mozna udrzitelnéj$i néjaky zdroj toho obleceni. Ale asi bych se musel podivat na ten QR kéd no, ale
zaroven nevim, jestli v obchodé bych mél chut’ koukat na QR kdody, mozna pak spi$ doma. Ale to mi piijde
docela fajn... Potom ten prostfedni ,,Begreen” ... Asi v pohod¢, ale zaroven nevim, jestli tomu uplné véfit...
Ale ur¢ité tomu vétim vic nez té tasce nebo té nasivee. Je to konkrétnéjsi, zaroven tomu véfim méng, nez
tomu QR kddu, protoze tam se toho asi vejde vic, pod ten QR kod. No. Néco mi to urcité fekne.

HK: A kdyby to bylo na nécem, co sis tieba objednal, aniz bys to jako tusil, ted’ by ti to p¥islo a byla
tam takova cedulka... Co bys jako pomyslel?

R6: Mozna bych si zkusil vyhledat co to je to ,,Begreen”, jestli to je néjaka znama znacka, nebo nez znacka
spis n&jaka. ..

HK: Je to kolekce té znacky...

R6: Kolekcee té znacky? Tak to by pak zalezelo... kdyby to byla jenom kolekce né€jaky znacky, tak uplné
bych tomu nevéiil, ale kdyby to byla n&jaka iniciativa jako globalni... Ze tieba vic znagek by se pod to
mohlo néjak podepisovat a vyrabét pod tim, tak bych tomu asi véfil dost, Ze to je docela udrzitelny néjaky
zpusob té vyroby. A potom ta posledni, to je vlastné na tom tricku zevnitt... Ale vidim néjaky certifikat,
nebo néco tam je. TakZe to vypada docela... Asi zase bych si mozna, kdyby mé to fakt jako zajimalo hodné...

HK: No a zajimalo by té to? Tebe konkrétné?
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R6: Asi neni to upln¢ jako faktor, ktery rozhoduje, ze si néco koupim.

HK: Hmm, jak jsem se ptala vlastné na ty faktory, ktré ovliviiuji tvoje rozhodovani, tak zaradil bys
tady ten také? Byt ti'eba na néjakém poslednim misté?

R6: Asi jako n€kde nizko ano, ale zaroven kdybych mél dva produkty stejné nebo podobné drahé a jeden by
byl udrzitelny a druhy ne, tak bych sahl po tom udrzitelném, i kdyby to bylo tieba o 20 korun jako drazsi
HK: A kdyby tam nebyl ten certifikat, tak ten slogan samotny...

R6: Bral bych to jako tu nasivku, no...

HK: Neni uplné vérohodny, jo? No a pak tady mame jesté 1 cedulku ,,most sustainable collection,
organic, socially responsible, respecting nature” a zase je tam “C2C Certified Gold*, coZ jakoby je
tohle, ale kdybys to nevidél, tak tak nevis...

R6: No. Jako samo o sob¢ tohle, asi bych si toho ani nev§iml, upfimné, je to je to hodné malé. A asi to tam
visi nékde nad tim regalem nebo je to na tom, na provazku? Jako nevsiml bych si toho ale zase. Ale zase...
asi ten text mi pfijde vérohodné&jsi, nez n¢jaké tady, ze to ,,kind way* jako bylo vyrobeny.

HK: Ze jsou tam takova jako specifi¢téjsi slova...

R6: odborngjsi trochu a ... no jo, piesné...

HK: No a ted’ tady mam takovahle 4 slova, ktera ¢asto byvaji pravé na takové cedulce jako samy

0 sobé, tak co by sis s tim spojil? Kdybys to vidél jenom tak prosté u néjakého tricka a nebo nékdy tak
byva pojmenovana tireba kolekce... KdyZ mas tieba online eshop, tak tam mas prosté tireba kolekci,
ktera se jmenuje tieba ,,aware nebo ,,respectful®, nebo néco takového? Co ti to zase evokuje?

R6: Uptimné asi vibec nic, ani jedno z téch slov... Kdybych to jako vidé€l ve spojeni s obleCenim, tak si
myslim, Ze jedin€ mozna to ,,respectful, ale to ,,kind“ viibec, to mi k obleceni viibec nesedi, to je to stejné
jako tady..., to mi pfijde zvlastni... ,,conscious taky uplné mi to k obleceni, nesedi...

HK: Ono byva jako ,,eco-conscious®...

R6: No tak to by bylo asi lepsi. To bych si mozna spojil jako s néjakou udrzitelnosti, ale jinak... Z téch slov
asi jediné to ,,respectful, mozna, ale zaroven taky Gpln¢ jako s udrZitelnosti bych to asi nespojoval no.
HK: Tady mam jesté visacky, kterych se tyka slovo ,,recycle®, tak by mé zajimalo, jak to viibec
chapes? A potom miuZes je zase porovnat, nemusi$ uZ asi plné tolik do detaili Fikat, co si mysli§

0 kazdém z nich, néjaké srovnani tieba jo...

R6: No ,recycled na mé plisobi vic, nez ta predchozi slova, na tom piedchozim slajdu. Ze pod tim vidim.
vic n¢jakou udrzitelnost a néjaky vztah k ptirod€, jako zivotnimu prostiedi a zaroven nevidim rozdil jako
kdyz to je bavlna normalni nebo néjaka recyklovana. Jakoze nevadi mi koupit si recyklovanou, Ze bych to
n¢jak odsuzoval, to viibec. Asi bych mozna sahl spis po té recyklované, kdybych mél zase tricko, co by bylo
jako normalni bavlna a n¢jaké recyklovana, tak myslim, ze jo, urcit€ bych sahl po té recyklované.

Ja myslim, ze tyhle napisy plisobi na ¢lovéka vic nez ty predchozi slova n€jaky ,.kind* a ,,conscious®...
HK: A vic jako v jakém smyslu? JakoZe duvéryhodnéji? Nebo Ze jsou vic konkrétnéjsi a jakoby
spojenéjsi s tim...

R6: ... s udrzitelnosti a s tim néjakym Zivotnim prostiedim... Jo, jo, jo, ale i divéryhodnéji to na me ptisobi
teda no nez néjaky... Jako tamto jsou hezka slova, ktera hezky vypadaji, mozna ptsobi na city, ale tohle je

takové konkrétni... Jako Ze vi§, odkud to pochazi a Ze se to teda recyklovalo a nevim, nepiijde mi jako
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Spatné, to prosté fict konkrétné. Myslim, Ze i tamto ,,respectful®, kdyby fekli konkrétnéji, Ze prosté co jako
délaji, tak bych mél vétsi duvéru... co presné délaji pro to, aby to bylo néjaké jako ,,conscious®, tak by mi to
pfislo lepsi.

HK: No a muZes to zkusit néjak porovnat mezi sebou?

R6: Tohle souvisi spolu nebo to je 1 ze 2 stran? OK, tak to vpravo mi pfijde dost podobné jako to Sedé
»recycled cotton® a prijde mi to takové jako docela nejlepsi. Asi no Ze tam je vSechno, co tak néjak bych
potieboval védét. Vim, Ze to je recyklované, Ze to je bavlna, je tady né¢jaky symbol té recyklace a to by tam
ani nemuselo byt, je tam né&jaky text, ktery to tak néjak vysvétluje. ..

HK: Precetl by sis ho?

R6: Ano. Myslim Ze ano. Hmm potom ta zelena ikonka, symbol. Stejn¢ jako zeleny napis upIné. Ale na prvni
pohled mi to nic nefekne. Nebo ten symbol vibec...

HK: Ten symbol recyklace ne?

R6: Ne, je takovy zvlastni. Tohle mi ptijde trochu lepsi, tady jsou n&jaké divné zadatky téch Sipek...

HK: No, je to jejich néjaka grafika...

R6: ...no tak to mi prijde tady to druhé jako lepsi, ale zaroveil ten symbol sam o sob& mi uplné netekne, Ze to
tricko je recyklované, no kdyz ho uvidim, nevim lepsi je ten text asi.

HK: A otodil bys tieba, jestli tam je vic informaci uvniti nebo na 2. strané. Nebo bys Sel dal?

R6: Asi bych to neotacel, asi ne. Potom ten napis teda tady to ,,recycled content mi uplné také netekne, , co
je tam jako recyklovaného vlastné. Je to takové hrozné obecné. No a pak je tam vypln z plastovych lahvi
»made from recycled plastic bottles*, tak to mi ptijde docela konkrétni takové a libi se mi to. Pfijde mi to
konkrétné fecené, co je z ¢eho. A docela mi to pfijde jako spravné. A to by se mi taky libilo, kdybych mél
tteba na svym obleceni néco takového? To mi pfijde fajn...

HK: Tieba vyplii bundy, nebo...

R6: Jo néco takového. A co tam je néjaky... certifikat nebo tak, néjaka znacka asi, Trademark. Jo a to mi
piijde hezké, také konkrétni, pfesné fecené jako co a z ¢eho a to je dobré.

A pak ty 2 posledni...

HK: Tady na tom Zlutém je to zase ve v§ech jazycich, tak je tady ,,recycled polyester content more
than 20%* a zase je tam QR kod.

R6: No jo, je to dost podobné. Asi bych taky se na ten QR kod podival, ale zaroven zase mi to ptijde jako
prace navic, kterou asi v obchod¢ nechces uplné délat, maximalné pak doma se podivat...

HK: Takze by sis fekl, Ze to info jde dohledat a Ze tomu bude$ vérit pro tu chvili, kdyZ nemas ¢as.

R6: Asi jo, ano. Rekl bych, Ze to jde n&jak vysledovat a jo...

HK: No a potom tady je napsano ,,contains recycled cotton* a tady mas mikro pismem ,,this product is
sourced by systems ....*

R6: Je to takové hrozné slozité napsané. Myslim, Ze ne kazdy pochopi.

HK: Jak tomu rozumis ty?

R6: No Ze je to vyrobené na zakladé néjakého systému, néjaké rovnovahy. A teda nemusi obsahovat néjakou
lepsi bavinu, ale pomaha, néjaké udrzitelnosti to pomaha. Ale absolutné moc nevim, nechapu jak a co se
snazis tim fict? No pfijde mi to hodné slozité a zaroven dost malé. Nevim, jestli to je zamér, aby to lidi jako

uplné nezkoumali... Ale tohle ,,recycled content™ mi teda piijde o dost lepsi, stejné jako ty oba veétsi napisy.
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HK: Kdybys tohle vidél na néjakém produktu, co se ti libi, a jeden z nich by mél tuhle zelenou visacku
a druhy by mél tady tu ,,better cotton®, tak kterou by sis na prvni pohled vybral?

R6: Jako na prvni pohled bych si vybral asi tu zelenou visacku, ale mozna bych si zkusil zjistit co to je ta
,better cotton”, kdyby jako ten vybér zalezel na tom, tak bych si mozna zkusil zjistit co to je to ,,better
cotton®, to n&jak pochopit ten text, co tam pisi, vic. Ale nevim, jestli bych mél GipIné ¢as a chut’ to zkoumat,
co se to vlastné snazi fict, no. Je to takové hrozné zv1astn€ napsané. A samo o sob¢ to shrnuti, nebo ten népis
,contains recycled cotton‘ je docela vypovidajici, ze teda néco s recyklovanou bavlnou tam je, ale potom
kdyz si pfectes tohle, tak vlastn¢ zjistis, Ze tam mozna nic neni, je tam néjaké ,,may not contain...“. Tak
nevim uplné no, je to takové zvlastni. Ano, vybral bych si asi to zelené spis, kdybych nemél ¢as, to zkoumat
né&jak podrobng, no a to bych asi ani nechtél zkoumat.

HK: Tohle to visacky od jedné znacky. A mé by zajimalo, kdybys vidél jakoby x produkti a vlastné
vSechny byly stejné, stejna cena, vzhled a rozliSovaly by se jenom témi visackami, tak po které bys
sahnul a kterou bys ti‘eba nechtél jenom na zakladé tady téch idajua, co tam jako uvedli? Vyznas se

v tom, nebo by ses rozhodoval na zikladé¢ intuice?

R6: Spis intuici... Kdybych vybiral jenom mezi témi 7 vécmi, tak bych asi zkusil zjistit jaky je mezi tim
rozdil. Ale zarovei asi bych nemél moc chut’ si zkoumat, co to je. No. Asi bych nebral, co neznam jako, ale
libilo se mi tady ty dvé stoprocentni. Tady taky 100% a 80% , tak to mi pfijde docela dost, ale zase polyester,
asi horsi neZ bavina na nosSeni. Ale zase tady jenom 20%, takze to je mi pfijde malo... Ale zaroven to viibec
netika, co tam je za zbytek, Ze jo. Jenom Ze 80% polyesteru je recyklovanyho, ale tfeba je tam 10% polyester
90% bavlna. No ja bych sahl po téch nejjednodussich, jenom tak jako z intuice.

HK: Staci uplné. Ted’ko tady mame screenshot ze stranky néjaké znacky... Mas jejich eshop a na tom
eshopu mas jako zalozku Udrzitelnost, rozkliknes si a vidis tohle. Co si 0 tom mysli§? Piecti si a fekni,
jak to na tebe pusobi...

R6: Jako ptijde mi fajn néco takového na téch strankach mit. Uplné nevim, jestli kdyby to bylo schované
nékde pod néjakymi zalozkami, jestli bych to nasel... Asi bych to nehledal, jediné, kdyby to tam bylo
opravdu hodné vyrazné... Kdyby tieba béhem té objednavky to na mé jako ,,vyskocilo*, n¢jaka jako
obrazovka s tou udrzitelnosti, tak asi by mi to ani nevadilo, kdyby to §lo jakoby schovat nebo si to proéist,
protoze by mi to nepfislo né&jak jako otravné nebo tak.

HK: A ten obsah?

R6: Ptijde mi to takové... hodné hezkych slov, ale iplné z toho nemam pocit, jako Ze by d¢lali az tak dost,
kolik mtizou, ptijde mi, Ze by mohli dé€lat vic, jenom z toho textu, ale je hezky, Ze jsou jako transparentni, ze
teda feknou, Ze nejsou jako ,,sustainable brand“. To je docela hezké. No Ze to tak jako...

HK: TakZe to na tebe piisobi jak? Ze by teda méli délat vic, nebo mohli?

R6: Mohli by mozna délat vic, ale zaroven je hezké, Ze jsou otevieni, Ze to ptiznavaji a ze teda pisi, Ze do
roku 2028 né&jaké ty cile, které tam asi teda budou pod tim napsané... Takhle, piijde mi lepsi tam mit tohle,
nez nic, zaroveil myslim, Ze by to slo i vylepsit, nebo spis, ze by Slo délat vic, podle toho textu, Ze tam tak
jako pfiznavaji, ze...

HK: A jak to na tebe piisobi, Ze to takhle p¥iznaji? Ze se neidentifikuji jako ,,sustainable brand“?

R6: Asi v pohodg, asi bych Gplné€ nezanevrel na tu znacku nebo na ten obchod jenom uplné, ze by me to

néjak donutilo né€jak zménit rozhodnuti a nenakoupit u nich, to ne. Spi$ mi piijde fér, Ze to takhle feknou
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oteviené, nez ze se schovavaji za tim, ze néco jsou, ale ve skute¢nosti nejsou a tak.

PiSou pak tady, Ze teda na téhle strance pak mizeme najit vice informaci na jednotliva ta témata, takze asi to
tam pak bude i rozepsané né&jak. Takze myslim, ze myslim, Ze v pohodé¢, no. Je hezké, Ze jsou otevieni.

HK: Tak jo ted’ tady mame dalsi znacku a opét je to zaloZka ,,sustainability na jejich eshopu a tady
mame takhle 3 screenshoty s tim, Ze tyhle 2 tam vidi§ hned, jsou hned nahoie. A potom jdes doli,

Co si o tom mysli§? Miizes si to pieCist a sdilet jakykoliv postieh.

R6: No na prvni pohled mi pfislo, Ze tam je az moc textu, Ze me to tak jako zahltilo. Je to takové, jako
hezké teci, ale uplné bych tomu asi nedaval néjakou velkou vahu, upfimné€. No, protoze samoziejme, ze
feditel nefekne nic, co by tu firmu mohlo jako néjak snizit doli. Takze no asi mi to tam uplné nesedi, no...
Ta dalsi potom... Je to takové obecné hrozné, oproti tomu piedchozimu mi to pfijde, Ze nemam ¢emu veéfit.
Na tom je to takovy prosté, nic konkrétniho, jako néjaké feci které pisi skoro vSude, tam aspoil na tom
pfedchozim byli vyjmenované presné ty véci, co jako délaji a...

HK: No a tady mas pravé néjaké bodiky k té planeté. Taksi to procti a zase tviij celkovy dojem...

R6: Tak na prvni pohled tam jenom pisi, Ze si dali néjaky cil, ale viibec tam neni o tom Ze by ho plnili. A jsou
tam né&jaké roky, dokdy by to chtéli splnit. Tak to aspoii to.

HK: Prijde ti to lepsi, nez kdyby to tam neméli, nebo naopak?

R6: Tak to mi pfijde lepsi. Aspoii jsou tam konkrétné vyjmenované véci, co se snazi udélat, takze kdyby tam
byly jenom tady ty 2 ¢asti nahote, tak bych tomu teda viibec nevéfil.

HK: Ale jak by to mohlo byt jeSté lepsi?

R6: Mozna, kdyby tam ptidali néjaky jako progress, co uz udé€lali, jak si vedou, jestli tfeba se néco stihne
diiv, nebo prosté byt otevieny, jako néco se nestihne, néco se stiha uz... Ale je to dobry, to tam takhle
vyjmenovat. Asi je to trochu odborny, teda Ze mozna ne kazdy pochopi co...

HK: No ty konkrétné tomu rozumis? A jak teda rozumi§ tomu pojmu ,,carbon neutral“, uhlikové
neutralni? Ze se chtéji jako stat uhlikové neutralni v roce 2030.

R6: Asi jo... To je ta uhlikova stopa, no pfi té vyrobé, pti dopravé. Teda, ze budou pouzivat néjakou
dopravu, ktera nezanechava stopu, coz teda nevim moc, co je, asi né¢jaka elektro auta, kde se to vyrabi, teda
bez néjakych... jako obnovitelné zdroje. Ale vSechno ma né&jakou stopu... mozna, takZze mozna to je trochu
jako nerealné, no. Ja tomu moc nerozumim, ale asi vS§echno ma néjakou stopu, alespoii né¢jakou minimalni.
HK: Jesté ti dam posledni otiazku a to: Jaky aspekty rychlé médy té nejvic znepokojuji?

R6: Nejvic. No uplné se v tom neorientuji tolik, ale slysel jsem teda o Spatnych pracovnich podminkach téch
lidi. Vadi mi dost, Ze se nékde za jako minimalni, hrozn¢ minimalni mzdu a jsou tam celé dny a prosté
namackani na sebe a nevim upln¢ doslova, jak to tam vypada, ale...

HK: A to jsi teda nékde postiehnul?

R6: To jsem nekde zaslechl, nevim kde. Ta uhlikové stopa asi GipIn€ Ze ne, nebo to zivotni prostiedi jsem
uplné jako nevnimal, nebo ze by byl takovy problém s tou ,,fast fashion®, ale spi$ ty lidské zdroje, no ty
pracovnice. Prosté asi to hlavné no. Jinak ja urcit¢ vnimam i to néjaky ty, jako to zivotni prostfedi, Ze jako
neni to uplné fér, ty materialy tieba nejsou vzdycky v pohodg, berou to nejlevnéjsi, co mohou, aby usetfili

prosté...
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HK: A jenom, jak to prosté vnimas a chapes ty, je tipIné v pohodé, Ze o tom nic nevis...

R6: No tak tieba ta bavina se asi nékde péstuje. A ted’ nékde jako mohou, aby toho méli co nejvic, tak mohou
zniCit n¢jaké lesy a pralesy, aby tam mohli péstovat bavinu, co nejvic, co nejlevnéji a tak lepsi je si pfiplatit a
mit néjaké mensi pole, které by nic neznicilo. Bude to drazsi, protoze toho neudélaji tolik, ale....

HK: Jesté néco té napada, nebo to je ten hlavni jako environmentalni problém, co té napadne? Jako Ze
ta piida miiZe téeba zabirat aZ moc prostoru...

R6: Tohle bych ekl a pak jesté mozna néjaké ty vyrobni procesy. Asi se musi néjak ten material v n¢jaké
tovarné néjak udélat a jsou tovarny, které asi fesi ten svilj dopad na Zivotni prostiedi, protoze jsou né&jaké
tteba vypary z toho nebo néjaky odpad. A pak jsou né&jaké tovarny, které to nefesi. Zase tyhle levnéjsi nebo
min drahé budou ty, co to nefesi, takze ten dodavatel bud’ sdhne po tom levnéj$im nebo drazsim. Tak to je asi
k té ptirod¢. no. Jesté nevim, ale mozna té ,,fast fashion je ji hodné, jako nadvyroba a potom uplné nevim,
co se dé&je s téma odpadkama, nebo jestli ti lidé to spravné recykluji nebo vyhodi. Tak mozna to, Ze toho je
hodné. Tak u nés to problém jesté neni, ale nevim, nékde v cizin€ jsou problémy s odpadem. Takze mozna
tam, no né&jaka pak jako recyklace a n€jak to zniceni toho, kdyZ uz to nechces.

HK: Ale mam z toho pocit, Ze to té napadlo az ted’, kdyZ ses nad tim hodné zamyslel, ale jinak té to
néjak netrapi.

R6: Hodné ti lidé, o tom jsem védél... Ta pracovni sila, to jsem Cetl a néco jsem vidél. Tak to je takova ta
prvni véc, co m¢ napadne, kdyz se fekne ,,fast fashion®.

HK: Chtél bys k tomu v§emu néco jesté dodat? Jinak jsme u konce...

R6: Ja nevim co... Hodné $tésti, snad to pjde dobfe slyset...

HK: Moc ti dékuji.

HK: Jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni, oble€eni a proc¢?

R7: Ja obleceni nekupuju online, jenom boty kupuju online, protoZze vim velikosti a to kupuju na Footshopu
vétsSinou. Mam teda Footshop aplikaci, protoze tam mas 5 % slevu. Na obleceni jdu vzdycky do obchodu,
protoze nikdy netrefim velikost a nebavi mé chodit na postu nebo ani do néjakého boxu a vracet to, kdyz mi
to nesedi. Takze na to nemam zadnou.

HK: Kupujes si nékdy néco tieba pies Instagram nebo Tik Tok napiiklad pi'es néjaky odkaz?

R7: Ne nekupuju, vitbec.

HK: Ted’ té prosim, aby sis vzpomnél na S poslednich kouski, které pribyly ve tvém Satniku, a Fekni
prosim, odkud je mas a ¢im té zaujaly.

R7: Je to zimni bunda Jack Wolfskin 3v1, ma 3 vrstvy a dostal jsem ji zadarmo ve Svédsku od ptitelkyng,
protoze vzdycky, je u nich na studentském bydleni hodné bohatych lidi, ktefi jsou tam tfeba jen na rok, na pil
roku a nakoupi si hodné véci, a kdyz se n€kdo stéhuje pry¢, tak je tam Casto necha. Tak mi ji vzala, to bylo za
piesné 0 korun pro oba z nés. Potom jsem si kupoval boty Reebook na Footshopu, protoze mi pfisel e-mail a
zrovna jsem si ho oteviel, Ze maji slevy a pak jsem si to vyfiltroval podle nejvétsich slev, moji velikosti a
vybral si to, co je hezké. To jsem si stdhnul mozna i tu aplikaci zrovna, protoze mi napsali, Ze budu mit jeste
5 % slevu navic a na to slysim, tak jsem si je koupil a byly docela pekné. Obcas je nosim.

HK: Co to znamena, Ze je nosi$ obcas?
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R7: Jakoze mam docela hodné bot, obleceni nemam tolik, ale bot mam vic, takZe boty stiidam a obleceni
jako také, ale ted’ chodim hodné v kosilich do prace, tak je to porad stejné. Jo také jsem si kupoval ted’

o Velikonoce kogili ve Svédsku. Protoze jsem mél potkat rodi¢e pfitelkyné a zapomnél jsem si vzit kosili, ale
bylo to jakoby velikonoc¢ni setkani s celou rodinou a vSichni méli byt formalni, takze jsem si Sel koupit kosili
a tu jsem si koupil v takovém obrovském obchod’aku, zna¢ku nevim. Jesté jsem si koupil spolecenské
kalhoty do prace, protoze jsem je na Slovensku zapomnél v hotelu. Mél jsem jesté jedny na prevleceni na
stavbu a ty hezké jsem si nechal v hotelu. Tak jsem si pak koupil upln¢ stejné v Marks & Spencer.

HK: Asi ti hodné vyhovovaly?

R7: Jo, byl jsem si je koupit tfeba tii mésice pfedtim, pak jsem je ztratil, a pak jsem si je koupil znova. To
nebylo moc jako ekologické, to teda dvakrat kalhoty za ptl roku, ale mam je doted’ a budu je mit snad
dlouho, jestli je neztratim.

HK: Ted mi jesté prosim vyjmenuj faktory, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyZ shanis obleceni.
R7: Jak to vypada, n&jaka prosté vizualni stranka. Cena. Nebo jako asi sly§im na slevy bych fekl, kdyz to je
zlevnéné, tak si to vezmu radéji, nez kdyz to je za plnou cenu.

HK: A jinak obecné jakoby Fesi§ cenu nebo mas néjaky limit, pres ktery prosté nejdes?

R7: To asi ne, ale nekoupim si uplné extra pfedrazenou véc, tieba protoze je znackova.

Kdyz jsem si zimni koupil kabat, na ten jsem zapomnél, ten byl také ve slevé a stal tieba 4 000, ale nekoupil
bych si ho za trojnasobek. Za dvojnasobek mozna jo, kabat vydrzi. Nevim no, boty bych si nekoupil asi za
10 000 tfeba. Ale u bot teda hraje roli ¢asto znacka, na rozdil od z obleceni, tam je mi to vic jedno. U bot
mame prosté ty sportovni znacky, jako Nike, Adidas, tady zase klasicky. Tam mi nevadi si pfiplatit za
znacku. Nepftijde mi to uz tak drahé, jak jsem na to zvykly si je kupovat. A taky se daji najit jako levné&;si
mezi nimi nebo slevy. Zase se mi to prosté libi, co d€laji za boty a tak.

HK: Takze cena, co dal?

R7: Velikosti docela ¢asto fesim hlavné u kalhot, protoZe si nemizu zas tak moc vybirat, protoze mam
dlouhé nohy a silngjsi tady nahote, takze velikost docela hraje roli. Prosté aby mi to sedélo. UpIng nefesim,
asi odkud si to koupim. Prosté jdu takhle po par obchodech vétSinou v néjakém obchodnim centru, nejdou
teda uplIné do vSech, jdu do takovych téch praveé basic obchodt, do H&M, Marks & Spencer a tak. Nejdu
tteba do Gantu, kdyZ chei oby¢ejnou kosili, protoze tam uz je praveé tieba dost draha. Svettik bych si tam
jednou ro¢né koupil. Ale pravidelné chodim do téch spis levnéjsich. Ale zase uz se mi nelibi tfeba New
Yorker, Ze tam jsou fakt hromady véci a hrozn¢ mlady lidi ted’, takze tam uz ted’ nerad chodim, tam jsem
chodil jako maly docela, ale tam uz ted’ nechodim. TakZe i asi zalezi jako jak ten obchod ptisobi navenek.
Tteba v tom H&M, tam maji prosté takové jednoduché véci.

HK: Napadne té jesté néco?

R7: Asi i jako prosté Ze to je pfijemné na tob¢, nechci Gpln€ néco ,,jako gumovyho®. A né&jaka kvalita jako
Couhajici nité, tak to ne.

HK: Kdyz takhle na néco koukas, tak premyslis tieba, jak dlouho to budes nosit a jestli k tomu mas
néjaké véci uz doma?

R7: Jo urcité. Ja obecné nerad vyhazuju véci a mam je docela dlouho, nez pak néco vyhodim. Ty tieba
prodavas hodné na Vinted, vidél jsem, ze jsi to ted’ sdilela. To ja neprodavam, obcas to hazim do téch

kontejneri na textil. Ani nevim pro¢, jednak je to asi moc prace, a taky je ten Vinted spis hol¢i¢i véc, ne? No
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jako jo, zvladl bych se né&jak zvladl vyfotit bez hlavy a tak ale asi je to moc prace. Radsi to ddm takhle do
toho kontejneru, blizko domu, nevim teda, co se s tim pak déje, ale dam to tam. A hodné véci si taky ve
skiini necham az do doby, nez se tieba st€huju, 1 kdyz to tieba nenosim, takze tam prosté jsou na dné, a pak s
tim jdu i do popelnice.

HK: Na to jsem se pravé chtéla taky zeptat, jakym zpisobem se takhle zbavuje§ obleceni. A kdy
naposled to bylo?

R7: Kdyz jsem se st€éhoval v bfeznu nebo v unoru minuly rok a od té doby uz jsem asi jeden pytel vyhodil
tady v Praze do té popelnice na textil. A tam teda nerozliSuju, ktera konkrétné¢ to je.

HK: No, a jak tfeba vnimas, kdyZ néjaka znacka ma takovou iniciativu, Ze vybiraji zpét obleceni, Ze ho
mas piinést do té prodejny nebo tieba, ted’ jsem vidéla Answear, Ze ti dokonce poslou kuryra az

k tobé domi a slibuji, Ze to potom néjak zuZzitkuji.

R7: Ale asi to vnimam pozitivné. Ale néjak se to ke mné Gplné nedostalo, kdyby ke mné piijel kuryr, tak mu
to dam a nebo bych to klidn¢ i do té prodejny pfinesl, ale zase to musi byt jako jenom z té prodejny, ne to
obleceni, asi tam nemuze$ pfinést vSechno obleceni, co mas doma?

HK: Mam pocit, Ze jim to jako nevadi, Ze muZe$ prinést iiplné cokoliv. Musi to byt teda jesté

v dobrém stavu. No, ale nicméné bys to teda vyuzil, tfeba toho kuryra? Zajimalo by té k tomu néco?
R7: No, ale jsem trosku linej... No asi bych si pfecetl, co s tim d€laji nebo co tvrdi, Ze s tim d€li, ale asi bych
do toho vysledku stejné nevidél. Stejné jako nevidim, co délaji s tim v téch popelnicich, jestli se to n€ékomu
dostaneme viibec, nebo se to spali nékde. Hele, vétim tomu. OK, Ze to je lepsi, nez to hodit normalné nékam
pry¢, kdyz je to jesté funkeni.

HK: Dobfe, prosim té, kdy sis naposled nechal néjaky kousek opravit, upravit a nebo dokonce
upcyklovat. Vis, co to znamena?

R7: Ty bys mi to mohla vysvétlit? Ale slySel jsem to slovo.

HK: KdyzZ vlastné néco uplné pietvori, das tomu prosté néjakou odménu. Tieba kalhoty pifeméni$ na
na krat’asy nebo tfeba z tricka udélas sukni, nebo prosté néjakym zpiisobem to pietvoris, das tomu
novy nadech a nebo tfeba klidné miZe$ jenom diru zamaskovat néjakou vysivkou, nebo néco
takového. Tak to je jakoby ,,upcycling®.

R7: A nebo kdyz se ti roztrhaji normalni kalhoty a ted’ka uz tam ty diry mas a udé€las jesté vétsi, pocita se to,
jako Ze to dal pouzivas? Tak to jsem s jednéma ud¢lal, protoze jsem je nechtél vyhodit. Ty byly dobré, sedély
mi, tak jsem si fikal, Ze to je spravné. To se jesté nosi obcas, takze jo, upcykloval jsem. Od ségry jsem si
nechal uhackovat svetr. Ale ja jsem si sam nic asi neopravil. Krom pfisiti knoflikti ke kosili. A nechal jsem je
minuly rok, aby mi mama zasila bundu zevnitf, protoze mi tam lezly n&jaké nité. Pak se jesté ve Svédsku
jsme si v ngjakém takovém kreativnim centru z bilého trika délali néjaké jako ,,fancy* nasivky a davali tam
véci, aby to bylo tematické k né¢emu. To triko jsme ale koupili ve ,,fast fashion®.

HK: No dobfe a tfeba nechaval sis nékdy néco upravit jako na miru?

R7: Jako jo, oblek tieba to jo, ale to si vétSinou jsem si koupil na tom samém miste a pak tam nechal upravit
na miru.

HK: A opravis si tfeba sam, kdyZ mas nékde diru? A kde ses to pfipadné naucil?

R7: Zasit asi jo, néjakou mensi. Naucil jsem se to ve Skole, méli jsme ,,pracovky“ néjaky no. Mozna i mama,

ale asi jsme spolu s mamou nesili , nezasivali... Knoflik me naucila mama, jak se déla. A tamto asi Skola
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nebo Youtube, podle mé, kdyz jsem to potfeboval. Jo na Youtube je vSechno... Ale zas tak casto nezazivam
diry ani zas tak ¢asto nemam diry v obleceni.

Kdy?z je to uz starsi jako véc a nemam k tomu takovy vztah, Ze by to bylo tfeba moje oblibené triko nebo
néco, tak to radsi fakt vyhodim s tou dirou a feknou si, dobfe trika néjaka jesté mam. Neékdy si koupim nové,
ale zas tak nenakupuju, takZe prosté spis se zbavuju véci. A mam radsi minimalismus, asi prosté obecné,
takze rad¢ji se zkratka zbavuju véci, néjakym zptisobem. ..

HK: Zaznamenal jsi v posledni dobé néjaky ,,mikro trend“ na socidlnich sitich, ktery by té zaujal?
Tedy trend, ktery vidi$ jako z ni¢eho nic u strasné moc lidi a pak to rychle odezni.

R7: Ne vim o tom, protoze nesleduju moc takovéhle véci. Asi mi dej priklad...

HK: T¥eba v zimé jsem zaznamenala, Ze byly jakoby z niceho nic v§ude takové jako kapuce, Ze jsi mél
dohromady cCepici se §alou a vypadalo to prosté jako kapuca, kterou sis dal prosté na hlavu a mél jsi
jako by 2v1 a podle mé uZ se to znova nosit nebude, ale nevim, téZko fict. TakZe toho ja bych si tieba
v§imla.

R7: To ja nevim, mné¢ se spis ukazuje ted’ posledni dobou, Ze se sem dostava dost ten sever a Ze se mi

v posledni dobé ukazuje hrozné jako second hand akci véci a tak. Takze mé to ,,targetuje’ a asi bych se tomu
mél zagit vénovat vic, protoze ve Svédsku je to na kazdym rohu tieba ze second handy a tak...

HK: A zajima té to? Je to néco, co té bavi, chodi$ takhle do sekaca?

R7: Moc ne. Jsem byl parkrat v Cesku, ale ve Svédsku jsem byl a tam maji jako dobré kousky vzdycky i
takové abstraktni, tak jsem si nakoupil néjaky barevny svetr jeden a zase jsem jim tam néco dal jednou
myslim, takZe to bylo dobry, protoze jsem mél jenom bat'iizek a musel jsem si vymeénit ty véci, aby se vesly
do letadla, tak jsem musel jedno za jedno. Ale ptijde mi to fajn jako pro¢ ne? Akorat na tom pak asi vydélava
ve vysledku nékdo jiny, no.

HK: OK. Jak bys definoval férovou cenu obleceni? Co si myslis, Ze by ji mélo nebo co ji ovliviiuje?
R7: To, co jsou lidi ochotni za to zaplatit.

HK: A kdyZ by to teda méla byt férova cena pro vSechny zicastnéné, tak co by tam mélo byt zahrnuté?
Co by se mélo promitnout do té ceny?

R7: No v8echno, co se do ni promita do ted’. Asi néjaké know-how té znacky. Kvalita toho obleceni, obecné
jakou viru v to lidi maji, to samé jako ke v§emu ostatnimu. Jsou rizné drahé véci, takze sei kupuje rohlik za 2
koruny a muizes si koupit rohlik za 20 korun, musis si v tom najit prosté tu svoji hodnotu.

HK: A myslis, Ze se tam teda v§echno fakt promita, co by mélo?

R7: Ur¢ité se do toho promita v§echno, co by mélo, plus se na to promita jesté néco, co by nemélo, néjaké
jako umélé navyseni té ceny, Casto si myslim. Ale také casto nékde asi neni uplné zpétné tém, co to vyrabeji
tfeba v Bangladési, zaplacené to, co by mélo, takZe n€kdy je to asi podcenéné ve vysledku, takze n€kde se to
vlastn€ nepromita, kdyz nad tim ted’ premyslim. Tady u té€ch extra levnych véci, tieba, které se prodavaji ve
velkém. A u té€ch predrazenych znacek, podle me je to zase na druhou stranu hodné nastieleny, ale kdyz si to
lidi kupuji, tak si to mohou dovolit. A v§em, obéma z nich, New yorkeru i nevim, né¢jaké extra drahé znacce,
jde o to, aby vydélali a ve vysledku jim to asi vychazi. Nékdo se tomu vénuje vic, nékdo min té véci, té stopé
a asi by jako se tomu méli samoziejmeé vénovat vic, ale pak by to méli drazsi

v New Yorkeru a ty ,,teenagefi* by to nekupovali a my, nebo prosté lidi také ne.

HK: Jaké znacky si spojuje$ s pojmem rychla méda ,,fast fashion* a proc¢?
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R7: Vsechny, co jsou v obchod’acich, Zara, New Yorker, H&M, C&A a vsechny ostatni. Protoze je to ,,fast*
a ,,fashion“. Vzdycky tam najde§ hromadu véci za cenu, kterou si mize dovolit kazdy druhy ¢lovék a
vyberes si tam z X velikosti tu samou véc. Znamena to pro mé, Ze tam mas prosté to, co ocekavas. Mas to ve
vsech velikostech, takze si Casto vyberes. Vis, kolik pfiblizné té to bude stat a vis, Ze tam najdes Casto prosté
to, pro co jdes, kdezto, kdyz jdes do sekace, tak nevis, co tam najdes. Jestli tam najdes piesné jako ¢erné triko
velikosti L. Pravdépodobné jo. MoZn4 ne.

HK: No a pro¢ se tomu vlastné teda fika rychla méda? V ¢em je to rychlé?

R7: Se ti to hrne do tebe, prosté rychle to vyrabéji, hrozné rychle se to konzumuje celosvétove a ve velkém.
Asi. Nevim proc.

HK: A naopak, co si spojujes s pojmem ,,slow fashion“ pomala méda?

R7: Asi néjaka zakazkova nebo prosté vic ,,home made* jednokusova vyroba nebo néjaké prosté ateliéry
nebo studia, ktera jsou asi jako na zakazkové véci spis prosté, nebo néco takového, co produkuji unikatni
kusy v n€kolika tieba provedenich. Nevim, udélaji 2 velikosti a pak to néjakym zptisobem prodaji. Prosté asi
ne to, co nenajdes v obchod’aku asi nikde. No nevim, jestli tam je néjaky ,,slow fashion* obchod,
pravdépodobné ne, jinak by se neuzivil.

HK: Napadne té i néjaka znacka?

R7: O LA VOGA je. Ateliéry, nevim, prosté to néjaka pani, ktera Sije n¢jaké véci a ma tam i svlij popis a
podle mé toho neprodukuje tolik, takze bych fekl, Ze to je ,,slow fashion®, ale nevim, jaka je definice. A pak
né&jaké takové jako modelkovské znacky, které nejsou Calvin Klein a takové.

HK: A jeSté néco, nebo kdybys tifeba mél Fict, Ze néjaka znacka je vzor v udrZitelnosti?

R7: Nevim tplné ten background a vzory udrzitelnosti asi ne... vSichni si délaji svoje ESG reporty
udrzitelnosti, tak urcité ty vétsi firmy pak si je daji na webovky. Ale jako co si tam napisou, jestli najmou
konzultanty, ktefi jim néco upravi... Nevim, co znamena vzor udrzitelnosti dneska. VSichni se snazi néjak...
mozna, ne vSichni, nékdo se snazi vic a nékdo min, ale ze by mé napadla znacka - vzor udrzitelnosti, tak asi
uplné ne, z téch, co znam ja. To mi pak musis na konci fict...

HK: Co tieba Patagonia?

R7: To nevim, jestli je to vzor v udrzitelnosti. Vnimam to jako fajn véc a mam od nich par véci, myslim. A
beru si je ted’ na hory. Ale nemam ji spojenou jako s ekologi, jakoby néco jsem zaznamenal. Asi se snazi, ale
ze bych védél presné jak, to ne. Vim, Ze je to lepsi, nez asi ty levné znacky, co jsou na Zli¢ing, ale... Pro
kluky je to t€¢zké v mode€. Hodnotit... nebo pro kluky, co se nezajimaji o mdédu jako ja ... Nechtél bych to
prepisovat po mné @).

HK: Podivej se na tyhle obrazky. Tady jsou néjaké stitky, visacky a tak dale.

R7: A jéje. Jsem se mél zajimat o mdodu, nez jsem sem Sel...

HK: Ne, ne, ne, pravé Ze ne. Jsou tam néjaké jako slogany, hesla a také néjaké informace. Zajimalo by
mé, jak to na tebe pisobi. Co si 0 tom mysli§, miZes to ti‘eba porovnat?

R7: Takze tohle to znamen4 jako sustainable certifikaty, jak mame na budovy, tak tohle to je pro oblecent,
tteba?

HK: Ja nevim. Takhle to na tebe pisobi?

R7: No nevim, ,,certify zni jako ,,certified”, kdo vi, co to je, musel bych si to najit no... ptsobi.

116



HK: A kdybys to vidél, Sel bys to ,,vygooglit“, co to je ,,C2C Cradle to Cradle”?

R7: ... uobleceni asi ne, nebo tady to je u drahych véci jako nebo u levnych véci? Jo, tak kdyby to bylo jako
néjaky HM, tak pak bych si na to nekoukal. A kdyby to bylo nékde néco, kdybych si musel pfiplatit, tak bych
se koukal, co to je, jak to mizu prat, co tohle znamena? Protoze chci védét, za co platim, takze spis z toho
hlediska u obleceni. Jenom u zvlastnich nakupt bych se na to dival ne tam, kam chodim ¢asto.

HK: Tieba tady to tvrzeni? ,love our planet, protect our future*

R7: Jo to je hezky slogan, ale nic nefikajici asi. Nebo miize tam byt napsané cokoliv.

HK: Tady to uZ je ta Zluta je 1 cedulka ze 2 stran.

R7: ,reduced environmental impact™ tak vidi§, mtzu si na¢ist QR kod a zjistit, jak asi kdyz to tam piSou, tak
to mozna bude pravda, ale nevim o tom nic .

HK: No a nacetl by sis ten QR kod?

R7: Nevim, spi$ bych to odstfihl, ale asi jo, protoZe jsem jesté to nevidél, si myslim, takZe by mé to zajimalo
trochu. Uz jsem trosku pteorientoval na to, byt ,,sustainable®, kdyz jsou vSichni ,,sustainable®.

HK: Jenom kviili tomu, Ze to je tenhle trend? Je tam jesté néjaka motivace?

R7: Musime chranit ,,future”... Ale zase na 2. stranu jsem byl v Asii a kdyZ tam kazdy chips, baleni chipsi
bali do zvlastniho plastu a pak to hodi do mote, tak si fikam, asi bychom m¢li zacit jinde, ale tohleto je stejné
nejspis délané v Asii, néco z toho urcite, takze je to dobfe, jestli tam néco zacinaji. ..

Tohle to jsem uz nékde vidél. Ale nevim, co to je za obchod s touhle taskou... To se prodava nebo to je na
nakup jako misto kosiku? Do toho hazis ,,hadry* a pak jim to vrati§?

HK: To si koupi$ a vezme$ domu.

R7: Dobry. Asi je to néjaka ze ,,sustainable recyklovana taska, dobry, lepsi nez igelitka. Asi ja nevim z ¢eho
je moc. Rad¢ji bych si vzal papirovou, ale vzal bych si to radsi nez igelitku.

HK: Co iikas na ten#

R7: Uderné. Ale je to moc spojené s médou. TakzZe je to Gitok na jinou bublinu, neZ jsem ja. Odnesl bych si

v tom to obleceni a pak bych si v tom nosil tfeba krabicky s jidlem do prace, ale nenosil bych to po méstg,
nosil bych to v metru. Pak bych to hodil do prace, zase bych to odnesl domii, sbaleny v tom... ted’ mam teba
v batizku také takovou tasku podobnou, co jsem dostal zadarmo v Deloittu. A je zelena...

HK: No a co ta zelena barva?

R7: To je obecné ,,sustainable barva, vS§ichni to tak vnimaji, ja taky to tak vnimam. Ale protoze se to takhle
tlaci asi, a protoZe pfiroda je zelena. Tak si té zelené vSimnes asi spis, podle mé, nez kdyby to bylo, nevim
modry... no spis ¢erny tfeba a bylo to na tom bily, takhle to ptisobi vic udrzitelné, nez kdyby to bylo Cerny, si
myslim, asi to tak neni, ale...

HK: Tady ten Stitek tam je ,,most sustainable collection, organic, socially responsible, respecting
nature, C2C Certified Gold*“

R7: Aha, to je jako tohle, to je C2C. Hm to je hezké, ,,most sustainable collection®, to je jako z jejich
znacky? To nic nemusi znamenat, jestli doted’ byli hrozné ,,shit* tfeba. Ale je to ,,organi“c. A z n&jakého
divodu ,,socially responsible. Musel bych se znovu podivat, co je ,,C2C certified gold®, ale jestli je to jako
certifikat u budov, coz museji plnit néjaké body, Ze musi mit venkovni fitko, musi mit zelenou stiechu,
musim mit prosté v§echno, malou Groven hluku ty budovy a tak, a pak se to spoji a dostanu néjakou

certifikac, jestli je to podobné, nebo jestli je to néjaky vymysl jedné znacky. Zalezi, jak moc globalni to je a
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uzndvané, ale jestli je to ,,certified gold*, tak to bude top. Maji i platinu? Ale jestli je to jako v rdmci jedné
znacky néjaka jejich certifikace, tak to je n&jaky ,,bullshit®, jenom aby si to obh4jili...

HK: A takZe Sel by sis to zjistit?

R7: U obleceni? Znova, asi ne, ale kdyby bylo opravdu né&jaké specialni... Co ja vim, kde to je kupované,
kdyby to byl jako drazsi kousek, co bych si kupoval obecné mimo H&M a dalsi takovy obleéeni, tak bych si
to zjistil.

HK: Co ten nahof‘e, to mas takhle jakoby na lemu viditelné.

R7: No, to znamena, Ze platili ty pracovniky, co to vyrobili, normalné? Tak bych to pochopil, Ze to je spi§
zaméfené na ty podminky téch, co to vyrobili, nez na zivotni prostiedi. Takze spis ,,kind“ na lidicky. Ale
nevim, co tim mysli, spi$ jako tu socialni stranku asi. A nebo je to zase néjaky ,,claim“ jenom, aby si udélali
jméno.

HK: No a libilo by se ti to? Mit takhle nékde vySité?

R7: Pro¢ ne? Kdyby to bylo tady tieba malé, tak jo. Cernobila je fajn. Dneska jsem se zrovna Gernobilil...
Tahle velka... Dobfe... Jesté. No jo no, takze si tam dali také néjaky spis ,,claim* o tom, Ze jsou taky zeleni?
Podle mé to piisobi tplné stejné jako tieba tohle... Prosté néjaké obecné feci. Znova nevim, co znamena tahle
znacka, jestli na to néco najdu tfeba na Google? Asi jo. Bych si to ,,googlil®. Ale asi bych si to znova
nezjist'oval. Tteba u toho obleceni.

HK: No a kdybys byl v obchodé, vidél tam tady ty Stitky, Sel bys po nich a nebo by ti to bylo jedno?
R7: Jo tak oni se tim obcas chlubi, Ze i tady v téch jako ,,fast fashion* maji tteba takhle oddélenic¢ko, kde maji
jakoby né&jaké ty ,,green véci. A je to obecné trochu drazsi, z néjakého diivodu?

HK: No jak to vnimas? Pro¢ si mysliS, Ze to je drazsi?

R7: Ja nevim, jestli tohle to souvisi i s tim, Ze plati 1épe ty, co to vyrab¢ji, nebo ne. Myslim si, Ze ne. A
nevim, jestli je drazsi jako recyklovat ten material, ze kterého to ted’ délaji. Ja tomu docela pomérné malo
rozumim, ale pfedstavil bych si, jako ze néco zrecykluji a pak z toho vytvori néjaky material, ktery neni
uplné ten pvodni ,,basic*, Ze tohle je asi néjaky slozitéjsi proces, tak proto mozna a taky ta certifikace tu
firmu néco stoji, aby si to mohli davat na ty ,,hadry“, takze to je taky divod. Oni za to plati, Ze jo, pokud je to
né&jaka ,,famous” certifikace, tak oni za to musi platit mési¢né a pak to musi podrazit. Ale jestli tady ten
slogan je fakt pravda, tak to rad podpofim. Pokud to nebude jako rozdil v tom samém obchodé¢ za bilé a bilé
triko tfeba dvojnasobek, tak to uz ne, ale tfeba 25, 35 % bych uz pfiplatil. Tak ono asi bych mozna i na tom
poznal né&jaky lepsi material. Ze bych citil, Ze to té trodku jesté jiny material mozna. Kdyby to byl n&jaky
hrozny hadr umély na dotek, tak bych si to nekoupil. Musi to byt piijjemné na télo.

HK: Co ti fikaji tady ty slova, jako jakou s tim mas asociaci? Kdyby to byl jediné slovo, které by bylo
na tom $titku napsané? ,,respectful®,,conscious*, kind*,,aware*

R7: ,,conscious® znamena jako uvédoméely? Jako kdyby tady bylo jenom consious, to by mi asi viibec nic,
nefeklo. Ale ted’ musim pfemyslet v ramci zeleny véci, kdyz se bavime o zelenych vécech...

Tak asi nad tim nékdo proste premyslel. Zpétn€ i dopiedu, ze to bud’to recyklovatelny zpét, nebo uz proste
néco ma néco v sobé, ale nic konkrétniho by mi to asi nefeklo to ,,conscious®.

A to ,.kind“ by mi znacilo tohle, Ze spis ty podminky ... Ze to nedélali néjaké déti za 5 korun na den. To
»respektful” by pro mé znacilo spis pfirodni aspekt, jakoze respekt k ptirodé, ale taky bych se zamyslel nad

téma podminkama téch, co to vyrabéji, takze jako oboji, tohleto slovo je spis jako takové na vSechno, a
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»aware* to hodné spis k piirodé, jakoze spi§ ptirodni aspekt. TakZze: nic, lidi, oboji, pfiroda...

HK: Krasné. Ted’ tady mam uZ to nemusime rozebirat tak detailné, ale tohle je v§echno na
recyklované materialy. Tak to miiZeS prosté jenom tfeba porovnat a Fict mi obecné, co si vlastné jako o
tom ,recycle” mysli$, kdyzZ je néco ,,recycled*“?

R7: Ja teda tfidim aspon ,,bordel* tak si myslim, Ze to k néemu je. A byli jsme minuly tyden na recyklac¢ni
lince na Slovensku a bylo to krasné. Uplné tam ty plasty rozbiji a pak z toho délaji dalsi véci, takze
predpokladam, Ze tohleto n¢jak dé€laji i se starym oblecenim. Moc nevim, jak se to jako rozdéld na néjaka ta
vlakna... No ale vlastn¢ recyklovat je dobré, ne?

HK: A tady to, kdyZ uZ je teda ,,recycled®, tak co to znamena?

R7: Ze u to jednou bylo pouzité na néco... Nevim, jestli jako to dé&laji ze starého oblegeni, co se hodi pravé
nékam.

HK: a podle tebe je teda takovy material lep$i nebo ne?

R7: No asi bude lepsi, protoze se to nemusi znova to vytvorfit z nuly, ale jako na no$eni, myslim, Ze to bude
dost podobné. Bavlna je bavlna, akorat jednou pouzita, ne? Ja nevim, co do toho ptidavaji, je to tady n¢kde
napsané? A tohle, to se déla z ,,petek™ to obleceni? Husty...

HK: No takze, kdyZ je to z PET lahvi, tak si ikas jakoZe dobré?

R7: U vseho si fikam, ze to je dobré, nemam na to negativni nazor.

HK: Co ta cedulka ,recycled content*“?

R7: Vzhled té cedulky mi to spis evokuje, Ze ta cedulka je ,,recycle®. Vidis ten papir?

Taky dobré, ale tieba to na druhé strané cedulky, vysvétluji trochu vic. Jestli ne, tak to je ta nejhorsi z téch
vSech tady podle mé, protoze to netika nic moc, tak aspon ti feknou, Ze to je recyklovana bavlna a néco

k tomu... A hele tady ti feknou, co to mozna d¢la, ze to Setfi ty zdroje, no to je dobré, tady ti to aspon trosku
teknou.. Nebo na téch ostatnich taky trosku, tady to nevim, jestli znamena Ze to recyklovana bavlna, asi jo.
HK: KdyzZ vidi$ ten symbol, co si pomyslis?

R7: Ja si myslim, ze to znamena, Ze uz to je recyklované a nebo Ze to recyklovatelné.

To mi asi zna¢i néco, Ze ta spolecnost asi se né¢jakym smérem chce zaméfit troSku vic na zivotni prostiedi, ale
nevim, jestli je to recyklovana uz véc a nebo jestli to znamena, Ze to mam potom zrecyklovat. To by tam
muselo byt nékde napsané, abych to ja pochopil. Tady to tieba piSou jasné, Ze uz to je recyklované, tady to je
taky néco recyklovany, ale co kdo vi?

HK: Co tenhle, ten je zase ve vSech jazycich... ,recycled polyester<?

R7: Vic nez 20% recyklovany polyester... chapu tak, ze 20% je ,,recycled” a téch 80% je teda ne recycled
polyester nebo néjaka bavlna nebo néco... Néco jiného, to se tu nepiSe... No tady asi se tak trosku snazi,
pomalu. Je to plus pro planetu, ale Ze by me to n€jak nadchlo kdyz je to 20%... Je tam QR kéd, ale nenacetl
bych si ho.

HK: No a tady piSou, Ze je to zdroj z néjaky jako ,,masy* a Ze piimo tady ten produkt nemusi vlastné
obsahovat tu ,,better cotton®, ale Ze tady to jakoby ta iniciativa pomaha $kolit ty farmare.

R7: To je asi n¢jaky jenom ,,blaf*, aby si ta spolecnost ziskala PR, podle mé. Nebo jako kdybych si tohle
nedetl, tak bych si fekl ,,jo, better cotton®, ale pak tohle zni jako Ze to viibec nema v sobé& ,.better cotton. Ze
jenom investuji teda, aby Skolili farmate. To je divné. No nevim...

HK: KdyZ bys to mél jenom porovnat, tady s tim tfeba jednodussim sdélenim?
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R7: Mné se libi tohle napravo. Protoze mi to fika, Ze to je recyklované. Z druhé strany mi to fika, co to troSku
déla a mné jako laikovi to pomize. Ale tady to ma hez¢i cedulku jo, protoze to ma hez¢i font. Takze bila
horsi, zelena lepsi.

HK: Tak kdyby sis mél tady vybrat mezi vizualné i cenové stejnymi produkty, jenom by se to
rozliSovalo tim tou visackou, ktery by sis na zakladé sloZeni vybral?

Aha a co je zbytek tady u toho? A bavlna je lepsi nez polyester obecné, ne? Myslim Ze jo, ale nevim.. Ja
nevim, co je tady to, aha, shell a lining... Tohle to ma néjaky Trade mark dokonce dva, takze to bude néco,
néjaky jejich vymysl, Viscose... Vybral bych si tohle, tam je hodné% , ta podSivka je celd recyklovana, sice
polyester, coz si myslim, ze je horsi nez bavlna, ale nevim, a tohleto je 92% néceho zajimavého, co ma TM a
je tam napsano eco... TakZe to.

HK: TakzZe to jsme tak prolitli... a tohle je to screenshot z e-shopu jedné znacky, kde maji vlastné
zalozku UdrZitelnost. To si rozkliknes a vidis tohle, tak si to prosim precti...

R7: Uj... Jasné 2028 budou délat n€jaké milniky a kde jsou ty milniky? Aha rozumim, oni si je teprve
nastavi. Ano hezké, to je to piesné to, co piSou vSechny spolecnosti na téch strankach ne? Rozumim. Prosté
se k né¢emu zavazuji, ale k nicemu tady na tom screenshotu, ale ze ja nevim, tak je to v mode, jestli je tam
né&jaka CO2 stopa, kterou oni museji také snizovat, protoze od 2030 i u budov musi§ dodrzovat n¢jakou
takhle snizovaci povinnost, a proto vSichni ted’ stavi udrzitelné budovy... No je to ¢ast téch povinnosti v
dnesni dobé¢ toto mit na strankach, protoze to vSechny zajima tak néjak.

HK: Co ti prijde fajn, to ti neprijde fajn?

R7: Ptijde mi fajn, Ze se snazi, tady piSou, Ze budou redukovat pouziti plastu, nevim, ¢im to nahradi v§echno,
ale Ze zvysi ty recyklovatelny materialy a chtél bych vidét tady ty jejich milniky, co si nastavi a jaké jsou ty
jejich jako v néjaky Cislech ty cile, které tady na tom nevidim, ale asi to n¢jak vycislené nékde maji... ze
budou transparentni v jejich produktovych fetézcich a spolupracich, a asi jakoze nebudou spolupracovat se
znackami, ktery na to upln¢ kaslou, to je asi fajn, to budou zvetejilovat, s kym spolupracuji, takze se n¢jak
obecné zamétuji na tu zelen.

HK: A ten zacatek, jeSté by mé zajimalo... No a Ze jsou si védomi té role, kterou hraji v té situaci a Ze
se neindikuji jako udrzitelna znacka...

R7: Tak to je dobie, Ze se to snazi zménit asi n&jak. A je zajimavé, ze to takhle piSou... To se jim to mize
vymstit, kdyZ si nékdo precte, tfteba investor si mlize fict jako, ,,hmm, neni sustainable, next“. Mné se libi, ze
si to tam napsali, Ze jsou pfimi a ze se asi néjak teda budou snazit to zlep$it a Ze tam maji i né¢jaky milnik, ten
rok 2028, ktery nic nefikd momentalné, ale lepsi nez nic.

HK: No a ted’ je tady jeSté 2. znacka, ktera ma taky eshop. Taky tam ma zaloZku UdrZitelnost a ty tam
toho maji teda mnohem vic, ale tady jsem vybrala takhle jeden obecny odstavec, druhy obecny
odstavec a potom tady maji jakoby o planeté néjaky body a pak tam maji jeSté ,,people” a néco
dalSiho... Co si obecné o tom myslis§?

R7: Setii barvu, o¢ividné pouzivaji jenom &ernou na bilou, tak budou mit mensi uhlikovou stopu.

HK: To neni print, to je na webu...

R7: Ok takze CEO se k né¢emu tady zavazuje, coz je fajn, ale ten CEO tam zase za 3 roky nebude, takze je
to uplné k nicemu. A tady se spiS zamétuji jako na obecné, na environment i social oboji, tam to bylo hodné

jako zeleny a tady to je hodné i jako vici spolecenské odpovédnosti, to popisujou vic. Tam to bylo hodné na
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plasty a vSechno, tady je to i na lidi a maji tady néjaka konkrétni data. To se mi libi, libi se mi konkrétni data.
Reduced 25 %...Ja nevim, jestli je to hodné, nebo malo v odévnim primyslu to zredukovat o 25%. Asi jo, je
to redukovany o 25%. Je to prosté ta jejich vyroba, i ty dodavatelé, takze stied, a v tom se chtéji stat
neutralnim, ale jeste ... do pfistiho roku, OK. Né¢emu nerozumim, ale celkové... No. Hezké. Je to pekné.

Je to pékné, ale ne ze bych tomu rozumél. Nevim jestli 25% je malo, ale asi OK. Nevim, kolik to délaji
ostatni spolecnosti v tom odvétvi, ale me se to pomérné libi, Ze maji n¢jaky konkrétni ¢isla. Asi bych si to
musel s né¢im porovnat, kdybych se o to zajimal, jestli to je jako néjak dobry, nebo jestli to je Spatny vykon,
co si tady na dali a snad se to uz nezméni, az odejde ten CEO zase na né¢jaka jina Cisla.

HK: Co to znamena, Ze budou ,,carbon neutral“ do roku 2030?

R7: To kdybych védél. Nevim, mize$ mi poradit?

HK: Co si mysliS, Ze to znamena, Ze budou uhlikové neutralni a jak si myslis, Ze toho jako docili?

R7: ,,Carbon neutral neni to samé jako CO2? OK, dobie, tohohle docili né¢jakymi lep§imi materialy,
pravdépodobné néjakou Setrnéjsi vyrobou, tu asi budou muset zménit... Jsem $patné na ,,environmentu*
vychovany. Takze ted’ nejsou uhlikoveé neutralni, takze se zlepsi. A nevim jak a nevim co z toho znamena.
jaka ta stopa pak bude jako uhlikové neutralni.. ., to je blbost. Piisobi to na mé, ze... ted’ jsi m¢ hrozné
zmatla, kdyz nad tim musim premyslet. Kdyz jsem si to ptecetl, tak jsem s tim byl spokojeny. Ted uz nejsem
spokojeny, no tak vlastné nevim, co to viibec znamena, ale je to dobry n¢jaky marketing. Asi to napsat,
protoze lidi jako ja tohle nevédi. Co to znamena? Takze budou $t'astny s tim... Co to znamena?

HK: Jo no dobi‘e, no prosim té, je to blbost no. Oni si kupuji takové ty odpustky..., no Ze vysadili
stromy a tak, ale nemiZou byt uhlikové neutralni, kdyZ prosté vyrabéji... no nic.

R7: To si vlastné muzes koupit néjaky ty odpustky, tak jako vysadis strom za to..., ale tim se to pocita ne, Ze
pak budou uhlikové neutralni v dnesni dobé, jakoby kdyz si koupis ty odpustky a tim se to vynuluje.

HK: Na papife no...

R7: No jasné, ale nékdo to jako pocital néjak, ze ten strom vyprodukuje tady krasny ovzdusi a oni ho spali
tam, takze vlastné se tomu tak fika asi u vSech odvétvi. Aha, to je bulsit.

HK: A jeSté mé jenom zajima na zavér, jaké aspekty ,,fast fashion* té nejvic znepokojuji? Jestli té
viibec néco znepokojuje...

R7: Ale spis obecné ty lidské podminky téch tvofici, nez ta zelena stranka. U ,,fast fashion* tam vétim, ze je
u vSech Spatna totiz a Ze ji to vas tu zelenou stranku nemizou tolik zlepsit. Kdezto tu prvni by trochu mohly,
kdyby nékdo trosku potlacil podle mé, nebo se to vic kontrolovalo v Asii. No...

Ted’ se budu koukat na Stitky ode dneska. Jestli je najdu mozna jsem lhal, Ze to tieba v téch fast fashion
obchodech nemaji viibec si oddéleni, ale myslim, Ze jsem to nékde vidél néjakych par. Jo no tak to ptijdu
nakoupit zase n¢kdy. Ne nepiijdu, tohle neni dobré...Kromé pracovnich podminek mé mozna znepokojuje i
ta nadprodukce asi, ze nevim, co se s tim pak dé&je, jak je to, asi vSechno nikdy neprodaji. Kdyz to pak z 29
korun zlevni 22 tak nevim, co tam s tim pak d€laji, jestli se to zase nékde uskladni a prodaji to dalsi sezony.
HK: MysliS, Ze je mozné prodat véc z minulé sezony?

R7: Nevim a nebo to rezervou... Ale pravdépodobné tyhlety upIné ty krajni ,,bullshitovy* obchody to asi ani
nezrecykluji. No ale zase asi by si nevyhodili material ne, mozna to néjak pouziji znova, nebo to nékam daji,
kdo to znova pouZije, Ze jim za to tieba zaplati néjakou minimalni ¢astku jesté zpatky a doufam, ze to jako

nevyhodi upIn€ do zachoda, takze veétim, Ze to néjak pouzije, ale nevim jak... Kdyz uz je to jako bavlna nebo
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né&jaka prosté véc, tak pro¢ by to tplné palili? To se s tim d¢€la, vis to?

HK: Prosim té, vétSinou se to preprodava do zemi 3. svéta, tfeba do Asie nebo do Afriky.

R7: Takze se to tam vyrobi a pak jim to tam prodame zpatky?

HK: ... prodiame, na druhotny trh a tam to ale nikdo nechce a na konci to skon¢i nékde prosté na
pousti na skladce. VétSinou.

R7: ... to je horsi, nez jsem myslel. A zamezime tomu, kdyz budeme vic kupovat ,,fast fashion* abychom jim
sebrali vic téch oblekd nebo min?

HK: Méné, aby se tipIné€ prosté se vyhubila tahle ,,fast fashion*. Realné ieSeni je, viibec to
nepodporovat, coZ ale je jakoby scifi.

R7: To se nemuize stat...

HK: BohuZel... Mnohokrat ti dékuji, bylo to super.

HK: Tak jdeme rovnou na to... TakZe prosim té, jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni
obleceni a pro¢?

R8: Asi Zalando lounge (LOUNGE BY ZALANDO), protoze to tam sezenu levnéji, nez to sezenu kdekoliv
jinde, mi pfijde. Pokud chci néco znackového nebo nejlépe z druhé ruky, tak pies Vinted. Rad chodim tieba
do Zary a do HM, ale jinak jako specificky asi nic nemam.

HK: Jo, ale jako v mobilu mas takovy ty zakladni

R8: Jo, v mobilu mam Zalando lounge a Vinted.

HK: Koupils nékdy néco piimo pres néjaké socialni sité tieba pies Instagram, Tiktok?

R8: Jo, myslim, Ze jsem si parkrat koupil z druhé ruky néco pres Instagram, ale jako minimalné. Tteba 2, 3
kusy obleceni.

HK: Co té na tom Instagramu zaujalo?

R8: Vim, ze jsem si tam koupil Ralph Lauren svetr a zaujala mé cena, Ze to bylo konkrétné v Marketplace na
Facebooku a prosté€ jsem scrolloval a vidél jsem tam ten svetr a libil se mi, tak jsem si fekl, Ze je to za fajn
cenu.

HK: Takze také secondhand?

R8: Jo, takze také z druhé ruky.

HK: Ted’ si prosim vzpomeii na 5 nejnovéjSich kouski ve tvém Satniku, vybav si je a Fekni mi, odkud
je mas a co té na nich zaujalo.

R8: Dobfe. Tak zacal bych mym ¢ernym svetrem, ktery jsem si koupil z Honest Basics se to jmenuje a pfislo
mi to z Némecka a je to vlastné firma, ktera se zaobira jakoby udrzitelnosti v modé a tamtémi vécmi a jednak
to mam rad, protoze mam asi n&jaky dobry vnitini pocit, e jsem si nekoupil nic z Ciny, Ze je to kvalitni, a
hlavné je ten svetr hrozné¢ pfijemny, uz ho mam asi 5 let a nosim ho potfad a nosim ho vsude, takze to je
takovy muj nepostradatelny kousek.

HK: Ale jako svetr dobry, na Honest Basics se kouknu. Ale uZ ho mas dlouho, prosim té o nejnovéjsi.
R8: No ,,tyjo* ja uz si jako upiimné nepamatuji, kdy jsem si naposledy koupil obleceni, ale asi to vSechno
bylo z Vinted podle mé, takze upIn€ posledni byly tyhle kalhoty, které jsem si koupil spolu se svetrem ze
Zary, takze dva kousky ze Zary.
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HK: Proc sis je koupil?

R8: Protoze se mi libily, potfeboval jsem néjaké.

HK: Takze jsi shanél...

R8: Primarné vzhled Ze jsem shanél kalhoty néjaké napil spolecenské a naptl co si mizu vzit ke vSemu,
takze tak. To jsem si koupil pfes Zaru online. A k tomu jsem si koupil svetr, protoze se mi libil, to byl hlavni
divod. A pak véci z Vinted, no né&jaké tricko Ralph Lauren a prosté jako diivod, protoze na nové tricko bych
uplné nemél. Nebo kdybych na n¢j mél, tak by se mi za to ty penize nechtély dat, takze logicky Vinted.
Posledni dvé. Asi 2 svetry z Vinted.

HK: Jak té jesté napadlo jit pfimo na stranky Zary.

R8: Asi ptes socialni sité, na Tiktoku jsem vidél, Ze tam byly néjaké mody a tady ty véci, tak mé napadlo pak
jit na tu Zaru.

HK: TakzZe s tim mas$ dobrou zkuSenost?

R8: Jo.

HK: No a jestli chces tak klidné miiZes Fict jako S nejlepSich kousk, kdyzZ uz jsi tak zacal.

R8: 5 nejlepsich? Dobte, tak ten svetr, pak asi cerné dziny se Zalanda, které jsou takovy dost Siroké, takze
jsou pohodlné, takze kvili pohodlnosti. Tady to tricko mam rad, a to kvtili barvé

HK: Tricka tieba nakupujes§ kde?

R8: Tohle tri¢ko jsem koupil v Barceloné, kdyz jsem byl na vyletu. J4 mam totiz takovou tchylku, vzdycky,
kdyZ nékam jedu jak do zahranici, tak si pfivezu obleceni. Prosté se tam jdu podivat, co tam maji.

HK: A pro¢ myslis§ Ze to je?

R8: Asi, protoze tam tfeba kolikrat maji néco jiného nez u nas. Tieba tohle je z Lefties, coZ je vlastné
partnersky obchod Zary, Ze jakoby co zbyde ze Zary, co se tfeba neproda, tak se to da do Lefties, jako
anglicky ,,left”, Ze to jsou néjaké zbytky, takze to ma Zara kamenny obchod v Barceloné. A no asi, protoze
kolikrat tam najdu néco, co tady neni. A posledni bych asi zminil, spolecenské boty jsem si koupil
Martensky, ty mam rad.

HK: A pro¢ Martensky? Co je na nich? Co té na nich zaujalo?

R8: Ja jsem hledal prosté néjaké Chelsea botky jako néjaké spolecenské. A vim, Ze jeden kamarad mi to
doporucil nebo, Ze jsem je vidél na kamaradovi a pak jsem se dival tfeba na Youtube na néjaké recenze a tak
a prislo mi to fajn a koupil jsem je na Vinted a byly za dobrou cenu, takze taky proto.

HK: Ted’ prosim, jestli bys mohl Fict 7 faktorii, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyZ shani§
obleceni?

R8: Takze urcité cena. A urdité to, jak se mi to libi. Odkud to pochazi. Jako tfeba zemé ptivodu a jesté bych k
tomu dodal jako n€jaké podminky, Ze pokud se da zjistit jak to bylo vyrobené, jestli to d€laly nékdy deti

v Cing, nebo jestli je to ruéné vyrobené tieba v Cesku, tak to je fajn. Pak material. To znamena nejlip n&jaky
udrzitelny a pfijemny pro mé.

HK: A co je pro tebe udrZitelny material?

R8: Tak udrzitelny material, to se asi spis bere s t¢émi podminkami, kde to bylo vyrobené a jak to bylo
vyrobené, nez asi pfimo ten material. Ja si kupuju vinéné a bavinéné véci. Snazim se vyhybat tieba
polyesteru, asi o tom nic ale uplné zjisténého nemam, ale vim, ze je tfeba pro mé piijemnéjsi ta bavina. No

pak i kvalita. Logicky ze jako ¢im kvalitnéjsi, tim lepsi, ale to pak kupuji spis z té druhé ruky.
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HK: A zase se zeptam, jak poznas Ze je néco kvalitni? Co je to pro tebe ta kvalita?

R8: Asi hlavné ten material. Pak asi trochu si myslim, ze asi i znacka jako mize byt zarukou néjaké kvality.
HK: Rikal jsi, Ze tieba nemas rad polyester, takZe to by bylo pro tebe nekvalitni oble¢eni, jestli to
chapu spravné? Jenom se doptavam.

R8: Ale asi bych nefekl uplné nekvalitni, ale asi bych mu nedal piednost. Tfeba pokud bych si mohl vybrat
mezi polyesterovym trickem a triCkem z bavlny, tak bych si vybral bavinéné.

HK: A jeSté néjak se ta kvalita jako projevuje?

R8: Myslim, Ze to jde ruku v ruce s tou udrzitelnosti, s tim jak to bylo vyrobené, kde to byla vyrobené. Asi to
vSechno udava kvalitu.

HK: Kdy sis naposledy nechal néjaky kousek opravit, upravit nebo upcyklovat? A nebo dokonce délas
nékdy néco z toho sam?

R8: Sam z toho ur¢€ité nic nedélam. Kdyz uz néco potiebuji opravit, tak vétsinou to jako jenom zasit néjakou
diru nebo tak. A to bud’ déla mamka nebo obcas ptitelkyné. Ale ja jako zasivat véci neumim, takze ne. A
jinak opravit... No to asi moc ne, asi to spi§ vyhazuju a nebo spis se to snazim pieprodat. To asi spis, ja dost
preprodavam. No kdyz to ma vadu, tak to vyhodim a nebo dam védét, ze je tam néjaka vada, ale asi
neopravuju. Naposled jsem si nechal opravit kopacky, ty jsem si nechal zalepit, ale jinak jako klasické
oblecenti ne.

HK: A ti‘eba néco upravit, aby to lip sedélo. Nebo dokonce nechal sis nékdy néco predélat vyloZené?
Nevim, Ze tieba z dZzini bys sis nechal udélat krat’asy?

R8: U dlouhych dZint jsem si tieba jakoby ustfihl nohavice, abych si z nich udélal krat'asy. Tak to jsem
udélal sam. Prosté jsem vzal nlizky a jako tomu bych uplné netekl jako upcyklace. Jinak, Ze bych si vylozené
néco upravil, podle svého, tak asi ne. Nikdy jsem si nenechaval tfeba néco $it na miru, nebo tak. Jako hrozné
bych rad, ale vim, Ze je to drahé a asi bych za to nedal momentaln¢ ty penize.

HK: OK. No a kdy ses naposled néjakého kousku zbavil, vyhodil nebo pi‘edal dal?

R8: Predal dal - to délam casto, mam Vinted, takze kdyz nékdo néco koupi... Mam vystavenych tieba 20
véci na prodej, dejme tomu, mozna vic. A pomérné Casto. Ja se snazim, jakoby kdyz jednu véc prodam, tak
za ty penize tieba, co mam za to, Ze jsem prodal, nakoupim néco jiného, takZe to délam &asto. Rekl bych, e
tak za posledni pllrok jsem prodal tieba 20 véci zhruba, a tim padem i zhruba 20 véci nakoupil. A véci asi
moc vétsinou nevyhazuju. Mame v rodiné takovy systém, Ze tieba co je mi malé, tak ddm mamé a ta to preda
bud’ nékomu v praci a nebo to da bratranctim a tak. TakZe nepamatuju si, ze bych jako vylozené vyhodil
obleceni.

HK: A kdyzZ to teda néjakym zpiisobem, Ze to ma tieba diru, nebo je to néjak poskozené, nebo to
prosté nevypada to dobie, tak co s tim délas potom?

R8: Asi se mi Upln¢€ nestava, ze by néco mélo diru, nebo ze by jako bylo poskozené. Vétsinou je to, ze se mi
to tfeba uz nelibi, nebo ze mi to malé, tak to prosté predam dal. KdyZz to ma diru, tak to bud’ vyhodim, a nebo
to nosim tfeba na spani nebo nékam, nebo na doma, prosté ale obecné bych fekl, Ze malokdy vyhazuju
obleceni, ze vétsina téch véci, co pfedavam dal, tak nejsou vylozené poskozené, ale spi§ uz proste tieba
trosku obnosené.

HK: A ty uZ jsi to vlastné tak jakoby nacrtnul. Ale mohl bys jesté teda jednou vysvétlit, proc to teda

posilas dal? Proc¢ to preprodavas?
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R8: A tak, protoze uz to tfeba neunosim. To je jako hlavni diivod, protoze néjaké obleceni prosté lezi doma,
tak kdyz ho nenosim, tak ho prodam. Koupim za to, néco, co budu nosit, nebo se mi to uz prosté nelibi, Ze
tteba dfiv se mi to libilo na sob¢, ted’ uz ne tak to. Konkrétné naposled, co jsem prodaval, byla Chapmion
mikina takova Sediva, kterou jsem prosté si koupil a uz se mi nelibila, tak jsem ji dal dal, ale je toho hodné...
prodam tricka kalhoty, ty kalhoty, je to vétSinou, Ze uz jsou malé. A tak.

HK:. Dobi‘e. No a jak vnimas, kdyZ néjaka znacka vyzyva spoti‘ebitele, aby pfinesli staré obleceni
zpatky do té prodejny? Nemusi to byt tfeba jenom od jejich znacky, ale i od jinych. A Ze vlastné
slibuji, Ze to néjak druhotné vyuZziji.

R8: Tak pokud to néjak druhotné vyuziji, tak za mé fajn. Asi lepsi, nez kdybych to vyhodil do popelnice a
skoncilo by to na skladce. A jakoby cokoliv, co né¢jak znamena, ze se to néjak vyuzije, misto toho, aby mi to
leZelo doma nebo abych to vyhodil, tak je za mé fajn.

HK: KdyzZ by tieba takova znacka dokonce prijela za tebou domi, poslali kuryra, aby pievzal néjaké
tvoje staré obleceni, tak co si o tom myslis?

R8: No asi bych jim to dal v pfipad¢, Ze bych to tfeba nemohl pfeprodat, nebo Ze bych tieba uz to mél
dlouho, tfeba na Vinted, tak pokud by se to tam neprodalo, tak bych jim to asi rad dal a pro mé to znamena
mensi naklady. A kdyZz vim, Ze se s tim jako néco stane dal a neskonci to v popelnici, tak to klidné.

HK: Dobie a ted’ by mé zajimalo, jestli si vybavi$ néjaky m6édni mikro trend nebo prosté jenom trend.
A nemusi byt néjaky obfi, ale néco, co jsi zaznamenal na socialnich sitich. A kde bys tfeba néco
takového shanél, nebo jestli sis dokonce néco takového koupil? Jestli té néco napadne...

R8: Jo ,,ty jo* dobie. No mozna takové ty jako kratce zapinaci svetry, tak to je pravé jak jsem fikal, Zze jsem
vidél néco tieba na Tiktoku nebo na Instagramu. Pak jsem $el na Zaru a objednal jsem si to. Tak to se mi jako
tteba libilo, ze jsem to vid¢l, Ze to vypada dobie, tak jsem si to pofidil na sebe, ale jinak Gplné si myslim, Ze
jako nekoukam takhle na néjaké trendy a asi si kupuju spis podle sebe, co se mi libi.

HK: Jo a jeSté mozna, jenom abych pochopila ten myslenkovy proces, tak tys takhle néco zaznamenal.
Rikal sis, tady to jako se sedi k mému stylu a pak sis to Sel vyloZzené zadat do Googlu a nebo jsi $el na tu
Zaru a tam sis to nasel?

R8: Tak ja jsem zrovna, kdyz jsem to vidél tfeba na tom Tiktoku, dejme tomu nebo Instagramu, tak tam bylo
piimo napsané, Ze to je ze Zary, takze byl tam zrovna, u toho svetru si vybavuju Ze tam byl, kod vylozené
toho produktu, tak ja jsem si jenom ten kod zadal do t€ Zary a vidé€l jsem to tam, tak jsem si to pak objednal.
Jinak ne, myslim si, Ze to na mé néjak neptisobi, ze bych jako vidél néco na socialnich sitich a pak bych si to
koupil, malokdy.

HK: Dobfe. Jak bys definoval férovou cenu obleceni? Jaké faktory ji podle tebe ovliviiuji?

R8: No tak ja studuju ekonomku, takze asi bych to fekl tak, ze jako pokud ti lidé ty penize za to daji, tak to
je ta, co nejvic za to ty lidi daji... Ale jinak. Férova cena... Jakoze chapu, ze vzdycky ta znacka z néceho
musi zit, takZe mi pfijde jako férovy, pokud z toho maji néjaky profit, ale zas na druhou stranu neuznavam
uplné véci typu tieba jako Balenciaga, ktera prosté vyrobi néco za stovku a proda to za 50000. Asi to neni pro
me, jakoze at’ si to klidn€ né€kdo nosi, s tim nemam problém, ale neni to nic, co bych si koupil ja a asi bych
nepotieboval jako upIné dat n¢jaké Silené penize takhle.

HK: Co jesté ji ovlivituje kromé profitu a néjaké poptavky? A bavime se teda o férové cené. At’ uz to

pro tebe znamena cokoliv.
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R8: Né¢jaky trend, urcité jako modni trendy. J& myslim, Ze konkurence dost jako ovliviiuje férovou cenu, ze
prosté pokud jsi na tom trhu sama, tak logicky das tu cenu daleko vyssi nez bys mohla. To je pro mé pojem
férova cena. Ja si myslim, ze jako na trhu, nebo pokud mas né&jaky byznys, tak Gplné tam se bohuzel jako na
férovost tolik nehraje no.

HK: Dobfe. A ted’ by mé zajimalo, co si spojuje$ s pojmem ,,fast fashion®, rychla moda?

R8: Nevim, jestli o tom, jestli to budu fikat dobfe, ale ja to vidim tak, ze to je néco, co tolik nehraje na
udrzitelnost, ale prosté jako na co nejvétsi vykon, za co nejmin penéz. To znamena, Ze aby to oslovilo co
nejvetsi masu lidi, aby to nestalo moc, moc korun, aby si to mohli vSichni dovolit. A zaroven je to asi urcité
jako myslené pro lidi, kterym tolik nezalezi na tom, odkud to tfeba je nebo jak to bylo vyrobené.

HK: A jaké konkrétni znacky si takhle spojujes s ,,fast fashion“? A proc?

R8: V Cesku asi tieba New Yorker bych si vybavil, protoze pro mé to vzdycky byla ta nejlevngjsi znacka,
ktera se tady dala sehnat a pfislo mi, Ze to byly takové stragné hadry. Nevim, jestli se to uz zménilo... Takze
asi New Yorker bych si s tim spojil, ale myslim si, Ze pod to patii jako viceméné z tady téch velkych fetézci
asi skoro vSechno, nebo ja bych tieba fekl klidné i HM, Zara a jako asi vSechny tady ty mega producenti.
Protoze prosté jsou to nejvétsi firmy na trhu a asi si myslim, ze jim asi jde hodn€ o ten profit a Ze jim nejde
uplné tolik tfeba o to, jak je to vyrobené, z ¢eho je to vyrobené a tak, ale zaroven bych fekl, ze posledni
dobou jsou né&jaké trendy v tom, Ze lidé se zajimaji o to, jak to bylo vyrobené. Takze ty znacky si myslim, ze
se tomu troSku prizptisobuji, ze kdyz bych to porovnal obrys tieba 10 let zpatky, tak si myslim, ze dneska se
da najit i v téchhle velkoobchodech daleko vic obleéeni, kde je prosté tieba napsané, Ze to je z udrzitelného
zdroje a takhle...

HK: Dobfe a co si spojujes naopak s pojmem ,,slow fashion“? Ja jsem rekla, naopak, ale neni to nutné
jako protiklad. Nebo jako pomala moéda, co se ti jako vybavi?

R8: Ja jsem asi nikdy neslySel pojem pomala méda. Ja jsem vzdycky slySel jen ten pojem ,,fast fashion®. To
jako vim, Ze to je, ale asi jsem nikdy neslysel ,,slow fashion®, ale asi bych si piedstavil jako opak, no néco
prosté, co je jako vyrobené za né&jakych kvalitnich podminek a kde se vic hledi na to, odkud to bylo a jak je to
vyrobené.

HK: Dobfe, takZe by sis piredstavil néjakou znacku ti‘eba?

R8: No nevim, no. Jako asi Gipln€ ne. Z toho, co tfeba klasicky kupuju, nebo z n&jakych takovych téch vétsich
znacek tim, ze podle mé¢, jakmile je to vétsi znacka, tak to asi uplné ,,slow fashion“ neni. TakZe asi bych fekl
né&jaké rodinné firmy a tak, coz jako zas asi upln¢€ véci takhle jako z rodinnych produkti nemam. Mam tfeba
ty Honest basics, mam od nich asi 4 véci a to si myslim, Ze by mohlo byt jako ,,slow fashion*

HK: Co ten Vinted tireba?

R8: No tak Vinted je jako pieprodej, takze jako to mlze byt asi za mé i ptedprode;j ,,fast fashion®.

HK: Takze asi nemas néjakou znacku, ktera je vyloZené vzorem udrzZitelnosti. Teda pochopila jsem, Ze
té nic nenapadne...

R8: Uplné ne asi ne.

HK: A zna$§ znacku Patagonia?

R8&: Ano

HK: Co si o ni mysli§?

R8: Ja se ptiznam, Ze o ni toho moc nevim, Ze vim jenom prosté, Ze ta znacka existuje a Ze se mi libi ty
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produkty. Uz se mi trosku mifi 1ibi ta cena. Pfijde mi, Ze to maji dost nastielené. Takhle, klasicky zakaznik by
tekl, ze maji hezké véci, ale...

HK: Kam bys ji tfeba zaradil?

R8: Ja si ji vzdycky hrozné pletu s Columbii, takze Patagonia je za me jako Columbia. A spis ,,fast fashion®,
HK: Dobie. J4 mam ted’ka takové ukazky. Tady mam takovéhle visacky, Stitky a zajimalo by mé
celkové, co si o tom mysli§? MiiZes si to procist a zajima mé, jak na tebe piisobi jak obsah, tak vizualni
stranka. UpIné viechno, miiZzeme je vzit tfeba postupné.

R8: Asi takové ty jakoby milé ndpisy bych fekl, takové to ,,love our planet, protect our future a tak... kdy ja
si myslim, Ze na me to jako uplné nepulsobi, protoze kolikrat jsem zjistil, Ze hezky ndzev nerovna se, Ze to
bylo vyrobené uplné néjak za fajn podminek. A tak, kdy konkrétn€ vim, Ze kdyz si kupuju tieba jako ne
kosmetiku, ale jako Sampony a tady ty véci, takze presné tam jsem zjistil, Ze i kdyz je tam napsané tieba, jako
ze to ma néjaké ochranné znamky a tak Ze to neznamena, Ze je to pro télo dobré. Takze mé& osobné by tohle
uplné nic nefeklo. No asi bych si fekl, ze tfeba na to néjaky dtraz kladou, na to, aby to bylo vyrobené 1épe,
ale zaroven to na mé i taky trosku ptisobi, jakoze se mohou snazit toho zakaznika troSku oklamat, ale ne
vzdycky. Vim, Ze jako existuje n&jaky jako ochranny zndmky, které to fesi téeba...

HK: Znas néjaky certifikat u obleceni tieba?

R8: Asi ne asi neznam

HK: Tak co ti‘eba tenhle napis vzadu zrubu na tricku?

R8: Jako piisobi to na mé, Ze se snazi dat najevo, Ze se staraji, Ze to neni uplné ta ,,fast fashion®, ale na
druhou stranu bych tomu tGplné nepropadl a snazil bych se asi si zjistit vic, protoze jako jeden napis pro mé
neni feSeni. A to si myslim, Ze se da vztahnout na hodné téch napisi, ze jako tady tohle ,,this garment was
made for you in a kind way*. “kind way* pékné, ale nic mi to jako nefekne...

Jakoze za mé by bylo fajn, kdyby to byly trosku népisy tfeba v n¢jakych faktech nebo c¢islech, ze jako pokud
je to takhle jenom takovy vystiel, jako Ze to bylo vyrobeny ,.kind way* nebo ,,we love our planet®, tak jako to
je fajn, ale nic mi to nefekne. Pokud tam bude tieba ¢islo, Ze usetfili tfeba tolik a tolik% néceho, tak to na me
pusobi asi vic.

HK: OK. co tady ta Zluta visacka, tam mas v riznych jazycich napsano ,,Sustainable nebo treatment
reduced environmental impact*

R8: No tak, ja bych tam jako dodal néjaky fakt, jako jaky je ,,reduces environmental impact*.

HK: A v§imnul by sis QR kédu? A nacetl by sis ho?

R8: Jo jako QR kodu bych si v§iml jako ze tam je. No a nevim, jestli bych si ho nacetl, asi zalezi... pokud by
to byl néjaky tfeba drazsi kousek, tak bych asi spis, nez kdyby to bylo néco levného, u ¢eho bych tieba tim
nechtél stravit jako takového Casu, ale tieba jako asi ano.

HK: Takze kdyby to byla tieba vyssi investice, tak by sis to nacetl? A co myslis, Ze by tam bylo?

R8: Ano... No tak, jelikoz je to pfimo na tom Stitku jako ,,sustainable treatment*, tak si myslim, ze by tam
bylo asi néco, jak oni se snazi tfeba prispét k té ,,sustainable fashion™ a tady tém vécem, ¢ekal bych tam néco
takového.

HK: No pak je tady to ,,Begreen” a anglicky i francouzsky text a pod tim ,,Made with respect for the

environment*
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R8: Jako jo zase tohle jako uz mi to pfijde lepsi, ze uz se trosku rozepsali nez jako ,,love our planet” nebo
jako ,.kind way*. TakZe za mé jako fajn, ale poiad asi bych tam chtél néjaka fakta nebo jakoze ,,using
materials“ jako tak, ktery materialy mam a pro¢ jsou lepsi a tak...

HK: Dobfe tady tfeba piSou na tom zeleném S$titku, ,,most sustainable collection, organic, socially
responsible, respecting nature, C2C Certified Gold*

R8: Hmm, ja osobn¢ neznam jako tu certifikaci to C2C, takze kdybych to znal, tak by mi to teklo vic...

HK: Hledal bys?

R8: Asi by zase zélezelo, jako pokud by to bylo jako néco, do ¢eho bych chtél fakt dat penize tak jo, pokud
by to ale bylo pro mé tfeba tricko, tak bych si to jako upfimn¢ nahledal.

HK: Ale kdyby se ti to tricko libilo a mélo by tam takovyhle Stitek. Tak co?

R8: Tak bych se mozna podival. To by zalezelo asi jako na tom, kolik bych mél zrovna Casu a tak, ale jako
zajimalo by mé to minimaln¢. No a za mé¢ jako tenhle Stitek asponi je jako fajn, Ze jako ,,most sustainable
collection jako fajn, ale pofad by to mohlo byt lepsi.

HK: Co si mysliS, Ze to znamena jakoZe ,,most sustainable collection“?

R8: Jako na mé to ptisobi tak, Ze je to jako nejvic ,,sustainable z jejich kolekce, coz jako miize byt fajn, ale
zaroven to mize znamenat, Ze je to jenom to nejlepsi z toho nejhorsiho, takze jako nemusi to byt jako uplné
fajn.

HK: Okay, a co to ten# ,,Wear the change* na té tasce?

R8: M¢ spis zaujalo, Ze ta taska vypada, Ze je plastova. Dobie, asi budu ptedpokladat, ze teda, kdyz je tam
ten napis, Ze je to néco recyklovaného a je to néjaka znova pouzitelna. Tohle beru spis jako asi néjaky slogan
motivujici lidi k tomu, aby se snazili. Na mé to asi nema zadny dopad. Protoze tam vidim za tim tu
myslenku, ale neni to pro me jako uplné€ konkrétni. Jako ,,Wear the change* chapu, Ze to je snaha jako pro
néco, jako vic udrzitelného, ale n&jak to na me asi tolik nepiisobi.

HK: Jo. Co si myslis Ze to je za znacku?

R8: Ty jo vubec jako vibec netusim.

HK: Nevadi. No a ted’ jsem tady jesté vypsala takova obecna 4 slova, ale ¢asto pravé byvaji spojovana
s tou médou. A zajimalo by mé, jaka by byla tvoje asociace, kdybys to mél na tom §titku jenom takhle
samotné? ,,conscious®, , kind*, ,,respectful®, ,aware“ ... jedno z téch slov.

R8: Urcite bych si nevybral to ,,kind*“, protoze za mé je to hrozn¢ obecné a jako hodny, nevim prosté, se mi
uplné nehodi. Na mé to hrozné pisobi prave jako zZe se snazili vyhnout n¢jakému faktu a snazili se to tak jako
trosku obmek¢it, nebo jakoze tak plisobit na lidské city, ale zaroven tfeba jako pro mé to slovicko ,,kind*
viibec jako nepulsobi, ze za tim muze byt jako néco dobrého? ,,Respectful® je asi lepsi, jakoze ,,respect™ za mé
asi nejlepsi. To ,,conscious®, jakoze uvédomujici, ze si asi uvédomuju néjaké nasledky a tak jako asi nejlepsi.
Asi bych vybral tu ,,conscious®.

HK: Dobie. Tady to je vS§echno o tom samém, Ze tam je néjaky jakoby podil ,,recycled* néceho, tak by
mé zajimalo, co si 0 tom myslis, co je to viibec, kdyZ je néco ,,recycled“?

R8: Za mé je fajn, ze je to uz vic konkrétni, Ze tady uz se aspon se dozvis, Ze je to jako z néceho
recyklovaného a jeste by asi bylo fajn, kdyby u toho Stitku bylo tfeba jako z kolika% je to recyklované, nebo
kolik% toho materialu, jako je v tom obleceni, ale za mé jako o dost lepsi nez tam napsat ,,in a kind way*.

HK: Pak tady mame tfeba ,recycled polyester content more than twenty percent“. Tak co to?
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R8: To na mé pisobi fajn, jakoze vim najednou, Ze vic jak 20% z recyklovaného polyesteru, Ze jako uz si
aspon to dokazu predstavit v Cislech. A ale zas upfimné, ja se nevyznam tolik v tom, co to tieba jako
znamena, jaka je tfeba vyhoda jako recyklovaného polyesteru, nebo jaké jsou podminky toho, co je

recyklovany polyester a co neni, takze té¢zko fict.

HK: Jo no ale. Jakoby piisobi to na tebe?

R8: Plisobi to na mé jako lip nez jako obycejny polyester, to zas jo. A ten samotny symbol, tak asi jako snaha
o n&jakou udrzitelnost, ale asi bych si toho tolik nevsiml, jako takhle samotného stitku.

Tady bych si asi nejvic v§iml toho zlutého, asi praveé proto, Ze je to v téch Cislech, ze je tam prosté napsany
material obsahujici recyklaci 20%, tak to je za mé jako fajn, Ze to je prosté jasné dany. A jinak jako
designové se mi tieba libi ty zelené, ale prosté tady mi to viceméné jako ptijde vSechno stejné, ale u toho
zlutého se mi libi, Ze tam jsou ty Cisla...

HK: No oni jsou si docela podobné. Tam je vlastné podobny obsah, jakoZe recyklovana bavlna, Ze to
jakoby chrani néjaké ty zdroje a redukuje odpad.

R8: Jasné, no jako to je fajn, Ze uz se dozvis, Ze tieba k ¢emu to je, ale tfeba za me bylo jako fajn tam napsat,
tteba Ze jako oproti tady tomu tri¢ku to usetii tfeba tolik a tolik odpadu.

HK: A potom mas tady ti‘eba ,,recycled content“ versus jakoZe vyplné z recyklovanych plastovych
lahvi...

R8: Za m¢ lepsi to dole, protoze tam nahote to ,,recycled content™ mi ptijde jako hrozné obecné, Ze jako to
bych si fekl, pokud jako tam neni tieba néjaka regulace, tak Ze tam mize byt jako téeba pul% tieba toho
recycled a 99% mize byt jako nerecycled...

HK: No a potom je tady takova zajimavost, Ze tady vlastné pisi ,,contains recycled cotton* a potom
nevim jestli si to chceS piefist sam. Je tam takovy maly pismo... Jak tomu rozumis?

R8: Ja uplné nevim, jestli bych to jako pochopil dobfe v tu chvili. Na mé je to takové matouci, Ze jakoze na
jednu stranu tam piSou, Ze je to, ze ten ,,source toho je to néjaka masova vyroba nebo ,,mass ballance* a Ze
to teda tim padem nebude obsahovat néjakou nejlepsi tu bavinu. Ale jako ja moc u toho nechépu, jak to jako
pomuze jako t€ém farmaitim, jako které to s respektem... jako pro ty jejich pracovniky... Asi bych asi bych to
uplné nepochopil. Potteboval bych tam k tomu aspont QR kod nebo néco jako, co by mi to vysvétlilo.

HK: A kdybys takhle mél prosté jako ,,dvojvisacku“, precetl by sis viibec to malé pismo?

R8: No asi ne.

HK: Dobfie. Ted’ tady mam pravé ukazku téch%, ktera jsi chtél... A mé by zajimalo... Predstav si, Ze
mas 7 stejnych produktii za stejnou cenu, stejna velikost, v§echno sedi stejné a jediné, ¢im se to lisi, tak
je tahle visacka. A mas tam néjaky idaj a nevi§ jakoby nic jiného... Tak co by sis vybral a co by sis
tiFeba urcité nevybral?

R8: Jo jasné tak asi jako prvni bych zavrhnul 20% recyklované baviny. Jako sice je to bavlna, kterou jsem
tfikal, ze mam jako rad€ji nez polyester, ale pokud bych se rozhodoval a chtél bych si koupit néjaké kvalitni
tricko jako z hlediska udrzitelnosti a tak, tak bych si fekl, ze tam je 80% tieba néceho Spatného nebo néceho
neudrzitelného, Ze je to malo. Za mé jako 20% neni upIn€¢ moc. Jako kromé toho polyesteru, co je jako tieba
lenzing ecovero viscosa? Tak mné to nic moc nefekne, protoze se v tom nevyznam. Jako beru Ze to je podle

téch nazvil néco, co se prosté zabyva udrzitelnosti. Asi je to n&jaky jako certifikat tfeba toho materialu. Ze se

129



ten materidl prosté lisi, od tfeba klasicky viskdzy. Zaroven bych se asi koukal hlavné na to ,,shell” a ne na to
,lining®, protoze to shell, Ze jo je 92% toho produktu. Takze jako Ze ten lining jako je fajn, Ze je tam 100%
polyesteru, pokud jako fakt 92% toho produktu jako nebude recyklovany, tak to je ,,naprd“. Takze za m¢ asi
nejlepsi asi tohle protoze jakoby ta hlavni ¢ast toho obleku je jako nejvic recyklovana oproti tém ostatnim...
HK: No a co tohle? ,,100% recycled polyester?

R8: Jako fajn jako tohle je jedinecny Stitek, co by tam byl. Tak bych predpokladal, Ze asi jako nemtzou lhat,
tak v tom pfipadé¢ by tohle bylo lepsi, ze jako bych cekal, Ze tieba celé to obleceni bude jako stoprocentné
recyklované, tak to by v tom pfipadé bylo nejlepsi.

HK: TakZe prosté ¢im vic% tim lip?

R8: Asi jo

HK: Tak tady to je screenshot z jednoho eshopu jedné znacky, kde maji jakoby zalozku udrzitelnost a
tady to je, co tam piSi. Prosim, precti si to celé.

R8: Jasng, takZe oni jakoby fikaji, ze v dnesnim svété nebo v dnesni dobé nejsou Uplné udrzitelna znacka, ale
ze slibuji, ze se to jako do budoucna zméni a ze k tomu jako kazdy den délaji néjaké kroky.

HK: Jak to na tebe piisobi?

R8: Jako upfimné, jakoZe od nich to na mé pisobi jako upfimné vici tomu zakaznikovi. Za me ano. Docela
fajn marketing, Ze si jako vic lidi fekne, Ze ,,oni jsou ke mné¢ upfimny* jako. Jako ,,OK, tak ted’ nejsou
udrzitelny, ale budou®, takZe za mé je to jako minimalné jako chytry navod jako jak na lidi. Ale pofad jako...
HK: Takze tobé konkrétné Je to tfeba sympaticky teda?

R8: Teda no ja si myslim, ze jsem trosku ovlivnény tim tieba, ¢emu se jako vénuju, tfeba marketingu

v ekonomii, tak jako vim, Ze ja to beru spi$ jako chytry tah od nich, Ze mi slibuji, Ze jako do budoucna to
bude lepsi, jako na mé to Gplné tak neplisobi. A jako ziju dneska ne v budoucnosti, takze jako pro mé jako
fajn, zlepsite se ale jako ted’ evidentné na tom nejste dobfe, takze na mé by to Uplné asi tolik neplisobilo. A
jako do budoucna fajn, ale ted” bych si asi koupil radsi jinou znacku, néjakou, ktera je prosté udrzitelna
dneska a ne zitra. No jesté to dole, jenom... Jo, jasné, tak to uz je jako v ¢em se chtéji zlepsit. Za mé jako
fajn krok, a pokud to dodrzi, tak super. Ale vidim v tom spis jako to, jak se snaZi cilit na ty zakazniky, nez ze
néco je fajn dneska.

HK: Tak tady to uZ je posledni slide, to je zase jina znacka, zase z jejich eshopu ze zalozky
Udrzitelnost. Mam takovy tfi screenshoty, jakoby to obecné nahore a potom tam maji néjaké dalsi.
M¢é by zase zajimalo, co si o tom mysli$?

R8: Dobfte. Tak ja si to prectu... No tak na mé 1épe pisobi to dole a to se budu opakovat, protoze prosté tam
je jasné vidét, v cem se tfeba chtéji zlepsit, o kolik % chtéji tieba snizit néjaké ty emise a tyhle véci. Na mé ty
napisy, kdy ta firma tika, Ze se tfeba jenom chce zlepsit a Ze si néco uvédomuje, tak za me je to fajn, lepsi
nez nic, ale je to hrozn€ obecné a miize se za tim skryvat néco Upln¢ jiného, nebo jsou to hlavné jenom
takové myslenky nahlas. Takze kdyZ pak uz ta firma tfeba napiSe konkrétni ¢isla, tak za tim uZz je toho vic
vidét a da se to pak lépe sledovat a myslim si, Ze se ta firma nemuize pak tolik uZ schovat za svoje slova. Ze
uz je to prosté cerné na bilém, ze fekli, Ze tfeba o 20% chtéji néco snizit. TakZe za mé ten spodni fadek urcite
lepsi a je fajn.

HK: Dobfe. Jesté by mé zajimalo, co si mysli§ o tom, Ze tam maji ten bod, Ze se chtéji stat uhlikové

neutralni do 2030? Jak tomu rozumis?
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R8: No, ze chtéji snizit uhlikovou stopu, jasné, ale ja si ted’ nejsem jisty, jestli nahodou to neni jejich urcita
povinnost, protoZe ja nevim, odkud je ta firma. Jestli nejsou néjaké vyhlasky, ze prosté jako ,,green deal” a
tady ty véci. Pokud to neni jejich povinnost, tak fajn. Pokud by to byla jejich povinnost, tak chapu, Ze to tam
napsali, ale uz by to bylo takové trosku jako oklamani zakaznikti za mé.

HK: No a co podle tebe ,,carbon neutral“ teda znamena? Nebo jak si to predstavujes?

R8: To snizeni téch emisi?

HK: Ne oni vyloZené piSou, Ze se stanou uhlikové neutralni.

R8: Jako co znamend uhlikové neutralni, ja asi upfimné nevim, ale asi bych si pod tim piedstavil, jako Ze se
asi nevylucuje do ovzdusi uhlik, nebo néjaké latky, ze asi neni toho odpadu z vyroby tolik v tom v ovzdusi.
No jako nejenom z vyroby obecné, ale tfeba i pfevozu a uskladnéni, jako vSeho celkové vSechno.

HK: Dobfe, takZe to mame konec prezentace. Jesté mam jednu docela duleZitou otazku pro mé a to je
jaky aspekt rychlé médy té nejvice znepokojuje?

R8: Asi pravé to plytvani, Ze se plytva témi materialy a ze to pak konci nékde, kde nema a zpuisobuje to
nepotadek. To, jak to nici tu planetu. Tieba i ty pracovni podminky a tak bych dal tieba na 2. misto. No
momentalné asi asi jak to jak to jak to ovlivni jak ovliviiuje planetu.

HK: Takze tieba ty skladky, Ze se tvofi..., ale jeSté néco? Jak to jesté ovliviiuje planetu?

R8: Asi tfeba i kvalitou ovzdusi nebo hodné jako plytvanim pfirodnich zdroju. J& vim, ze tfeba na vyrobu
obleceni z ,,fast fashion se spotiebuje hrozné¢ moc vody, kdy jako voda dneska neni upIné vSude a neni to
samoziejmost.

HK: Dobie Jesté by mé zajimalo, jak by takova zodpovédna znacka méla komunikovat svoji
udrZitelnost.

R8: No tak, méla by byt hodné transparentni viici zdkazniklim to znamena, ze by mély byt jasné vidét jejich
cile, co ted’ délaji a proc to délaji.

HK: Cile nebo co ted’ délaji, to jsou dvé asi

R8: No jako asi oboje, jako tieba v téch Cislech, tak mit prosté jasné dané, kolik ted’ zptisobuji jejich emisi,
nebo kolik jako tfeba potiebuji téch pfirodnich zdroji. A na co téeba cili. Jak by to chtéli... tak to by za mé
bylo fajn.

HK: Jesté néco? Napada té k tomu, jak by to méli komunikovat, aby to pro tebe bylo diivéryhodné?
R8: Asi je vzdycky fajn, jako kdyZ je to v né€em podepiené, tieba zastiténé, tfeba Uplné nejlépe néjakym
zakonem, ale to uz pak je jasné, Ze to uz neni Uiplné na té firm¢, ale spis tim, zZe se nékomu museji vylozené
prizpUsobit, takZe to uz se netyka zase uplné té firmy. No, ale ja myslim, ze jediné, co ta firma sama mize
ud¢lat, je néjaka otevienost a prosté jasné ukazat, jak na tom ted’ je a jak na tom chce byt.

HK: Ano. Libi se ti teda ten priklad, co jsem ukazala naposled?

R8: Tam, jak byla napsana ty ¢isla? Jako mné se to libi, ale zaroven ne vSechna Cisla, jako Ze i ¢isly se da
prosté klamat. To znamena, ze pokud n€kdo napise, ze se v né€em zlepsi o 25%, tak jako je to fajn, ale potad
ja, pokud se tomu nevénuju, coz jako se tomu néjak jako extra nevénuju, tak vim, Ze prosté 25% muze
znamenat Uplné jako nic. Ale porad mi to fekne vic, nez kdyZ to tam neni... A asi ukazat pracovni prostfedi té
firmy by bylo fajn, nebo jakoZze né&jaké pracovni podminky té firmy, jak se nejenom chovaji vuci

zakazniktim, ale i vii¢i svym zaméstnancim. Jak tfeba uskladnuji ty véci, jak je prevazeji.
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HK: KdyzZ by takhle néco ukazovali ze svého zikulisi, tak by to pro tebe byl signal, Ze to je zodpovédna
znacka? Nebo myslis si, Ze uZ se to tfeba déje, Ze uZ nékdo takhle tfeba pousti do zakulisi. V§imnul sis
nékde tireba na Tiktoku?

R8: Jakoby jo, ale zas na druhou stranu ja jsem hrozné opatrny, Ze za me je fajn, ze to ukazou, ale nemusim
tomu uplné vétit, Ze jako pokud vyloZené to ukazuji oni, tak vzdycky ta firma mutize ukazat, co chce ukazat.
To znamena, Ze za mé by bylo asi fajn, aby tam Sel nékdo se skrytou kamerou, ale prosté¢ chapu, Ze to tak
neni Uplné to, co ukazuje ta firma, ale co ukazuje n¢kdo jiny, no...

HK: Jo... Znas tieba certifikat EU ecolabel.

R8: Co to vylozené je, to nevim, ale vim, ze ten certifikat existuje.

HK: A kdybys ho vidél na obleceni, byl by to pro tebe néjaky signal néceho?

R8: Tak asi vic nez kdyby tam nic nebylo, ale musel bych si o tom vic jistit tim, Ze o tom jako nevim tolik.
HK: Ted’ by mé jesté zajimalo, jak tfeba vnima$ dopravu zdarma a vraceni zdarma na eshopech?

R8: Na jednu stranu jako hrozné pohodlna véc pro zakaznika a na druhou stranu mi piijde, Ze to jako

s udrzitelnosti moc nejde dohromady, protoze pak logicky ti lidé, kdyz maji dopravu zdarma, tak objednaji
vic nez jako si potom nechaji. Takze pak se hrozné véci vraci, a to samoziejme také prosté stoji penize,
materidl, benzin a vSechny tady ty véci. TakZe na jednu stranu fajn pro zdkaznika na druhou stranu to ma

k udrzitelnosti, podle me, docela daleko.

A jak bys vnimal, kdyby néjaka znacka vybizela k tomu, aby sis obleceni tieba opravil, aby ses

o néj dobfe staral a tak?

R8: Ja si myslim, ze bych se nad tim upfimné tolik nepozastavil, Ze jako asi by to na mé pasobilo fajn, Ze to
neni Gplné tolik tfeba ,,fast fashion® no, Ze se snazi, aby to ty lidi vic vyuZili a na druhou stranu si myslim, Ze
bych si to nevzal n¢jak k srdci.

HK: Chtél bys ti‘eba jesté néco doplnit, co té tieba napadlo zpétné?

R8: Dobfte. Jeste se vratim ke znacce Patagonia. Mé napadlo, Ze mam vlastné tricko od Patagonie a to ma
vzadu napsané, kolik se usetfilo vody nebo néceho takového. Takze, jak jsem fekl, ze bych ji dal do ,,fast
fashion® nebo do neudrzitelnych, tak vlastné mozna ne. Jakoze ja o té znacce tolik nevim, ale tak vzpomnél
jsem si, ze tam je napsané néco o udrzitelnosti, takze asi bych ji trosku vic posunul do toho udrzitelného.
HK: No a co se ti na té znacce libi, jak si na ni viibec priSel? Jako Ze je takova outdoorova nebo Ze jsi ji
vidél nékde na sitich?

R8: Ten design se mi prosté libi. Jakoze asi ne, ze bych ji tieba vid€l na sitich, Ze je tfeba n¢jak udrzitelna.
Ale je fakt, pak jsem si vzpomnél, Ze jsem slysel, Ze ta Patagonia se v nécem lisi, ale uz nevim v ¢em. Takze,
ale asi spi$ ma k té udrzitelnosti bliz nez ostatni. A to je vSe, co bych chtél dodat...

HK: Dobie, bylo to perfektni, moc ti dékuji.

HK: Beru na védomi, Ze mas malo ¢asu a pripadné néjaké otazky preskocime.
TakzZe jaké jsou tvoje oblibené aplikace pro shanéni obleceni a pro¢?

R9: Zalando Lounge skoro vyhradné. Blazek? Ale nemam aplikaci. Ja stejné nakupuju jenom v prohlizeci,
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ale to je to stejné, ne?

HK: Koupil sis nékdy néco tieba pres Instagram, Ze bys tfeba kliknul na odkaz?

Bavime se teda o0 médé.

R9: Ne.

HK: Dobfte a pro¢ teda Zalando Lounge?

R9: Je to tam levné. Maji tam takové ty lepsi znacky za lepsi nebo za normalni cenu.

HK: Dobfe, prosim té, vzpomeii si na tfi nejnovéjsi véci, co mas ve tvém Satniku a fekni mi, odkud je
mas a co té na nich zaujalo.

R9: Pocitaji se hodinky? Tak v tom pfipadé hezké hodinky. Ty jsem koupil ve slevé. V néjakém polském
obchodé. Protoze v Cechach byly strainé drahé. Shanél jsem takové dlouho, koukal jsem po nich asi &tyfi
mésice, nez jsem si je koupil. No a potom jsem je vidél v tom polském obchodé, tak jsem zainvestoval a
objednal si je. Teda ne, Ze by byly né&jaké investi¢ni, jsou to prosté normalni hodinky na noseni, jako byly asi
urcené k obleku, ale nosim je pofad. Pak asi tyhle kalhoty, co mam na sob¢. Ty jsem si koupil na Zalandu,
protoze se mi prosté libily. Jenom tak jsem na né€ narazil, kdyz jsem se nudil v praci a ,,scrolloval® jsem na
Zalandu, no a byly ve slevé, tak jsem je vzal. No a tieti véc jsou sluneéni bryle, to jsem dlouho shanél Ray
Ban, a pak jsem vidé¢l jedny, co se mi libily, v n&jaké optice, kdyz jsem Sel okolo, tak jsem si je koupil. Na ty
teda zadna sleva nebyla, to bylo dost impulzivni.

HK: Napadne té jesté néjaky kousek obleceni?

R9: Ted mi ptijde batoh, je to obleeni?

HK: Ne, ale nevadi.

R9: Dobte.

HK: A co s tim batohem? Odkud ho mas a pro¢ sis ho poridil?

R9: Ze Zalanda. No, protoze ten, co mam, uz se mi to nelibi, tak jsem si koupil jiny i kdyZ teda vypada dost
podobné, ale trochu jinak, je modernéjsi a hlavné vétsi, to jsem potieboval. Jesté ksiltovku jsem si koupil, ta
se mi piedtim znicila, tak jsem si Sel koupit novou.

HK: Jak se znici kSiltovka?

R9: Onosil jsem ji.

HK Jo a co jsi s ni pak udélal?

R9: Ted’ ji nosim na zahradu, ja nerad vyhazuju véci.

HK: Jak to? Pro¢ nerad vyhazujes véci?

R9: Protoze si k nim prosté vybudujes citovou vazbu, pak si vzpomenes, kde jsi to mél na sobé¢, pfi jaké
prilezitosti, a pak to prosté¢ nemtizes vyhodit. Takze v tu chvili uz to neni obleceni, uz je to prosté kus tebe.
HK: Ted’ té poprosim, abys vyjmenoval faktory, které ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyz shani§
obleceni.

R9: Ok, to bude rozhodné cena... Hm, ja asi o obleceni, tolik nepiemyslim, prosté bud’ se mi néco libi, nebo
ne. Jako urcite to, jak to vypada, ale to je hodné subjektivni. Asi jakoby trosku znacka no, ¢lovek ma asi
spjaté ty lepsi znacky s vyssi kvalitou.

HK: Co jsou pro tebe lepsi znacky? Mohl bys mi dat néjaké priklady?

R9: No tfeba Gant mi pfijde jako dobra znacka, protoze ma prost¢ kvalitni obleceni. Asi Nike je fajn...
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A jako ja se fakt snazim nad tim moc nepfemyslet, kdyz néco kupuju.

HK: No ale jakoby podle ¢eho se rozhodnes, Ze zrovna tohle si koupis?

R9: Tak vzhledem k tomu Ze jsem Cech, tak se vzdycky snazim najit jakoby co nejvyhodn&jsi nabidku, Ze jo,
coz jsme zpatky u té ceny. Jo, takze kdyz si tak feknu, ze tohle je prosté super znacka, za dobrou cenu a
vypada to dobfte, tak si to koupim, coz jsou ty tii faktory, které jsem tekl.

HK: Premyslis tfeba nad tim, jestli k tomu mas tfeba véci, které k tomu budes nosit, nebo jak dlouho
to budes nosit?

R9: O tom moznd premyslim vic, kdyZ si koupim tieba néco do spolecnosti, protoze pfece jenom do té
spolecnosti si ¢loveék asi dava vic zalezet na tom, co si na sebe vezme. Takze kdyz prosté n¢kde vidim
peknou kosili, feknu si, Ze si ji vezmu k tomuhle obleku a k tomu se mi hodi zase tahle kravata a tak... Ale
jinak jako kdyz si koupim véci na normalni noseni, tak ur¢ité¢ nepfemyslim jako nad n&jakym parovanim.

A je pravda, ze pak se mi nahromadi spousta véci, které vlastné nemam s ¢im nosit.

HK: A co s tim pak délas, kdyzZ se to takhle nahromadi?

R9: Nevyhodim to, mam to ve skfini. Prost¢ to tam je vzadu a ¢eka to, Ze se tfeba jednou najde néco, co

k tomu ptijde.

HK: A kdy ses naposledy n&jakého kousku zbavil a jakym zpiisobem? Ze jsi to prosté vytiidil z $atniku
pry¢.

R9: No ja tim, Ze jsem se stéhoval od mamy do vlastniho bytu, tak jsem se toho zbavil tim zplisobem, ze
jsem ty véci prosté nechal u mamy. No a ta s tim pak naloZi po svém, tfeba to potom vyhodi, nebo je da do
takovych zelenych popelnic na ten textil. Podle mé s tim udéla pravé tohle, no.

HK: ZkouSel jsi tFeba nékdy néco prodat?

R9: Asi ne. Jo zkousel jsem prodat oblek, protoze je to draha véc, ze jo, tak jakoby to je ti lito nékde nechat.
Ten jsem zkousel prodat, ale nepovedlo se. Jinak moje oble¢eni ma prosté faze, nejdiiv néco nosim do
spole¢nosti nebo do prace, potom, kdyz uz se mi to nelibi, tak to nosim na zahradu nebo do dilny a prost¢ je
to na zniceni. A nakonec to obleceni zlstane nékde v té dilng, ale tata to tieba spotiebuje jako hadr na utirani
a takhle.

HK: Jak tfeba vnimas, kdyZ néjaka znacka vyzyva spoti‘ebitele, aby prinesli zpatky to obleceni,
nemusi byt ti‘eba jenom od té znacky, a vlastné slibuji néjaké druhotné vyuziti?

R9: Asi to ignoruju, nevim.

HK: Nékdy dokonce nabizeji i Ze ti poSlou tfeba kuryra az domi, ktery to obleceni od tebe vyzvedne.
Jak bys o tom pi‘emyslel, kdybys to nékde vidél?

R9: Zalezi asi na podminkach. Asi kdyby mi nékdo poslal kuryra zadarmo, Ze chce moje stara tricka, tak mu
je dam vzhledem k mnozstvi téch starych tricek, kterd mam.

HK: Kdy sis naposledy nechal néjaky kousek opravit, upravit, nebo upcyklovat? Upcyklace je vlastné
kdyZ néjaky kousek pietvoris a da§ mu novy nadech nebo Zivot.

R9: Tak dziny si nechavam opravovat pravideln€. V Lounech je né&jaka Svadlena, ktera to déla za par korun a
vzdycky mi to opravi a vydrzi mi to dyl. Jak jsou n&jaky ty cvocky, Svy, tak tam se to tfeba pate. Bryle si
také nechavam opravit, kdyz to jde. Jo a taky urcité boty.

HK: Jak ¢asto asi?

R9: Tak jednou za pil roku.
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HK: A délas nékdy néco z toho sam?

R9: Ne, to jsem sam sob¢ zakazal, protoze jsem hrozné neSikovnej na tyhle ru¢ni prace toho uméleckého
typu. Neumim malovat, neumim kreslit... Takze se do toho radsi nepoustim. Radsi to dam opravit nékomu,
kdo to udéla hezky. Zaroven je to asi jedina véc, kterou s tim oble¢enim délam.

HK: A nechal sis nékdy néco upravit, protoZe ti néco bylo tfeba malé nebo velké?

R9: Jo vlastné asi jo, tieba oblek si ¢lovek necha opravit, prodlouzit, zkratit, zazit v pase...

HK: Znamenal jsi nékdy v posledni dobé na socidlnich sitich néjaky médni trend?

R9: Cyklistické bryle noSené do mésta. Strasné.

HK: A v§imnul sis néceho, co se ti libilo? Na Instagramu na Tik Toku, kdekoliv. MiiZou to byt tieba,
néjaké boty, typ bot nebo typ bundy, cokoliv. Néco, co prosté jakoby z niceho nic bylo tiplné vSude.
R9: Ptijde mi, ze posledni dobou maji vSichni strasné drahé boty, Ze vSichni prosté kupuji boty za desitky
tisic. N&jaky Versace nebo tieba rizné limitovany edice a tak. Je to zbytecnost. Ja bych si nic takového
nekoupil, to pak snad ani nemtizes nosit.

HK: Jak bys definoval férovou cenu obleceni? Jaké faktory ji podle tebe ovliviiuji, pokud ta cena ma
byt férova pro vSechny ziucastnéné?

R9: No tak od vyrobce po zékaznika asi. Tak oble€eni je z bavlny, ta bavlna se musi asi nékde péstovat, asi
by tam méla byt n¢jaka dobra vykupni cena pro ty farmate, kteti to péstuji. Na to jsou urcité néjaké
organizace, jako je to s kavou nebo s kakaovymi zrny. Tomu se fika ,,fair trade®, Ze? Asi bych to videél tak, ze
ten prodejce, ktery v tom fetézci asi vydéla vzdycky nejvic, by si za to nemél fict néjaké obrovské sumy, ale
mél by se drzet trosku, pti zemi.

HK: Co jesté by se tam mélo zapocitat nebo promitnout do takové férovy ceny podle tebe? Jak to
vnimas?

R9: Tak to obleceni asi také nékdo musi navrhnout, asi néjaky designer. Pak nékdo tfeba déla potisky, tak
prosté zaplatit za ten potisk. Vét§inou na tom potisku mas néjakou znacku nebo tieba kapelu, tak ta kapela by
z toho asi méla také néco dostat. Prosté v tom fetézci by asi kazdy mél byt n&jak zaplaceny. No a pak se tam
promita asi doprava. Mozna néjaké jako zpracovani té prvotni suroviny? Dal uz nevim.

HK: Tak se zeptam, co si spojujes s pojmem rychla moda nebo ,,fast fashion*?

R9: Tak to je myslim H&M, C&A a takové obchody. Podle mé dneska uz se do ,,fast fashion* jakoby fadi i
takové ty renomované znacky jako Adidas, Nike a tady ty véci. Dejme tomu, Ze takova jako polovina téch
znacek, co jsou v téch obchod’acich, je ,,fast fashion®.

HK: V ¢em teda podle tebe spociva ta ,fast fashion*“? Pro¢ se to takhle vlastné nazyva?

R9: Vétsinou to byva levné. Vezmes si to parkrat na sebe a pak uz je to osklivé, dal nevyuzité. Ten prodejce
to k tobé€ rychle dostane a ty se toho rychle zbavis. A prosté asi je to v tom, ze ten sviij Satnik tak n¢€jak porad
obmeéilujes. Koupim, parkrat si to vezmu a vyhodim...

HK: Co si spojuje$ s pojmem pomala méda, tedy ,,slow fashion*?

R9: No tak asi n¢jaké recyklovani téch véci, ze jim ddvame novy smysl. Hlavné véci, co prosté vydrzi
dlouho, teda vyrabéni véci tak, aby dlouho vydrzely, coz dneska neni Gplné v mode.

HK: Jesté néco té napadne? Jak to vnimas z tvého pohledu?

R9: Snazim se prost¢ nemit ,,n¢jaky kvanta“ obleceni a spi§ mit jako kvalitngjsi véci, které mi jako néjakou

dobu vydrzi, no.
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HK: A spojis se ,,slow fashion“ tieba i néjaké znacky? Napadne té klidné té'eba jedna znacka, ktera je
podle tebe vzor v udrZitelnosti?

R9: Jakoby podle mé jsou to tieba ty s dZzinama jako Levi’s nebo Lee a tyhle. Mam teda aspon takovou
pfedstavu, ze prosté ty dziny vydrzi dlouho. Nebo tfeba néjaké kvalitni boty, ktery taky vydrzi dlouho, tfeba
Vasky.

HK: Tak jo tak asi se pfresunem na ty ukazky. Ted’ tady mam rizné stitky visacky, a tak dale.

A zajimalo by mé, cokoliv té k tomu napadne. MiiZeme to okomentovat klidné postupné, co si o tom
mysli§, co do obsahu, formy a tak dale?

R9: Tak kdyz mné tohle visi na obleceni, tak beru ntizky, stfthdm to, vyhazuju a nectu to.

HK: Jo, skoro vSechno se asi odstfihne. Tady jenom to ,love your planet®, to je jakoby uvnitf na
tricku, kde mas tu velikost, a to ,,made for you in a kind way* je zase vepi'edu dole u lemu, ale jinak to
vSechno jakoby odstfihnes a tady to je taska...

R9: Ja myslim, ze to miizu okomentovat tak jako hromadné, Ze kdyz se na to podivam, tak jsou to véci,
kterym davam nulovou vahu. Kdyz si koupim obleceni, tak mé visacky nebo teda néjaky népis na tricku
nezajima. Tady je to dokonce francouzsky, tak to uz to mé viibec nezajima. ,,This garmet was made for you
in a kind way,* tak to jsou pro mé ,,prazdny kecy®. A zelenou tasku bych asi nepouzival.

HK: A co ti‘eba tady, jak je tam u toho ten QR ko6d?

R9: No, toho bych si ani nevsiml, prosté to vyhodim.

HK: Dobfe, takZe abych to shrnula, pro tebe to vlastné nema viibec Zadnou vahu, nevS§imnes si toho
jinak, neZ Ze to ustfihnes.

R9: Pfesné, nemam asi co k tomu doplnit, ja tohle fakt ignoruju.

HK: A kdybys tam vidél jedno z téch slov tady dole, ktera ¢asto byvaji pravé spojovana s médou, tak
jakou s nimi mas asociaci? Predstav si, Ze tfeba i na tom Zalandu vidis Stitek, kde je jenom takhle
samo o sobé tieba to ,,conscious* nebo ,,kind*, co té napadne?

R9: Ze to prosté odkazuje na n&jaké neplytvani, abychom se chovali zeleng. Ale ja si myslim, Ze se jako
obecné chovam zelené, takze prosté néjaké napisy na obleCeni mé asi nezajimaji.

HK: Tady mam vSechno o recyklovaném obsahu. Co to vlastné podle tebe znamena to ,,recycled
content“?

R9: Ze to neni nové. Je to prosté z n&jakych druhotnych surovin, z n&jakych umélych vlaken, z PET lahvi, ale
tyhle véci.

HK: No a tady to na tebe puisobi jak, kdyZ je tam takova visacka, ktera uZ je troSku konkrétnéjsi.

R9: Reknu si ,,aha“ a vyhodim to. Viibec nijak.

HK: A mohl bys tieba Fict tady z téch, co na tebe jakoby ptisobi nejlépe, nebo nejvérohodnéji a
naopak?

R9: Asi kdyZ ten népis je i na néjaké recyklované karticce, tak to asi ptisobi, ze to mysli vazné no. Tteba tady
jak je ta zelena napravo, ta vypadd, ze by mohla byt. No a tady vlastn€ piSou, Ze to byla lahev. Jakoby ja si
toho asi fakt v§imnul jenom proto, Ze to po mé& chces. Nema to fakt na mé vliv. Reknu si maximalné: ,,Aha,
tohle je recyklovany, fajn,” ale nijak nad tim dal nepfemyslim.

HK: Trochu presko¢ime. Tady mam screenshot e-shopu jedné znacky, kde maji jakoby zalozku

o udrzZitelnosti a kdyZ to rozkliknes, tak je tam tenhle text, tak t€ poprosim, aby sis to precetl...
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Co sis o tom myslel, kdyZ sis to ¢etl?

R9: Tak pro mé to teda jsou néjaké prazdné kecy, no.

HK: Je tam néco, co ti tFeba prijde sympatické, nebo naopak Ze té€ néco uplné odradi?

R9: Ja mam pocit, Ze tyhle véci fesi vétSina znacek, ne? Nebo snazi se prosté redukovat né¢jakym zptisobem
uhlikovou stopu a bali svoje oble¢eni do né&jakych recyklovanych papirii nebo prosté pouzivaji méné plastii
pti baleni. Myslim, ze to déla kazdy.

HK: Takze jakoby tahle znacka se pro tebe neodliSuje nijakym zptisobem?

R9: No, jako je tam né&jaké plus za snahu, ale pfijde mi to jako takové prazdné feci. Urcite to je véc, o které je
potieba mluvit. Kterou je tieba se prezentovat. Myslim si, Ze to jako pozitivné ovlivnilo né¢jakou
spole¢enskou odpovédnost té firmy, ktera to déla. Jestli to fakt plni, tak dobie pro né asi.

HK: A ty z toho mas pocit, Ze to fakt plni? P¥ijdou ti davéryhodni podle toho, co sis pirecetl?

RO: Tak ja si myslim, Ze to jsou véci, které lakaji zakazniky, takze tim prosté buduji n&jaky obraz té firmy,
ktery je teda udrzitelny a eko a Ze se to lidem libi. TakZe ja nad tim pfemyslim takhle, ale zaroven ne Ze bych
k tomu nemél divéru. VEfim, Ze prosté pouzivaji méné plastt a ze redukuji tieba néjaké dopravni naklady,
aby prosté snizili uhlikovou stopu. Ale myslim si pofad, ze to déla kazdy.

HK: Tady je zase jina znacka. Je to opét z jejich e-shopu, zase ziloZka o udrzitelnosti, jsou tady jakoby
tfi screenshoty. Zase té poprosim, o sdileni tvych myslenek.

R9: Asi mi to zni stejné jako ten ptedchozi slide, teda jako prazdné feci no. Jako asi je dulezité tady ta svoje
rozhodnuti néjak prezentovat, aby to zase zlepsilo image té znacky, no. Tady slibuji néjaké véci, které, vidim
Casto. Tteba to ,,carbon neutral” do roku 2030 je dost optimistické. To asi uplné jako neni mozné.

HK: Co to viibec znamena? Co si pod tim predstavis?

R9: Nezanechavat za svymi vyrobky absolutné zadnou uhlikovou stopu, co se tyce dopravy, vyroby toho
materidlu a tak. Ja si myslim, Ze zatim to neni mozné, nebo jako jo, ale bylo by to strasn¢ drahé, Ze by museli
tieba pievazet svoje vyrobky v néjakych elektrickych kamionech, coz si myslim, Ze je stejné€ jako utopie.
HK: Jesté néco k té komunikaci celkové?

R9: No jinak mi to fakt ptijde takové stejné jako to piedchozi. Rikaji to, co ti pfedtim, akorat to prosté vic
rozepsali, no. Shrnul bych to jako takovy typicky zeleny marketingovy feéi.

HK: Dobfe, uz té nebudu trapit, ale zeptam se té, jestli té€ néjaky aspekt pravé u ,,fast fashion*
znepokojuje a jestli ano, tak jaky nebo jaké to jsou?

R9: No, tak asi me¢ znepokojuje to, jak je to vyrobené za pomoci té nejlevnéjsi pracovni sily a v mnoha
ptipadech asi détské prace, ze jo? Takze se snazim tyhle véci asi nekupovat.

HK: TakzZe ¢emu se tieba vyhybas?

R9: Snazim se vyhybat tieba tomu C&A zrovna, které mi piijde jako takové uplné nejvic ,,fast fashion*
obchod v Cechach.

HK: Jak vnimas ti‘eba takové ty asijské Fetézce?

R9: J4 teda pro Cinsky e-shopy mam trosku slabost, ale ne Gpln€ na obleceni. Nad tim vic pfiviram oci,
protoZze jsou to produkty, které mé zajimaji vic nez obleceni.

HK: A kdyZ je to také prodejce obleceni? Ty tieba vnimas jak v porovnani s tim C&A?

R9: Jo tak to vnimam asi stejné, dal bych je tak na stejnou troven.

HK: Dobfe, takZe té tam na tom znepokojuje vlastné lidska stranka, ty podminky téch pracovnika?
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R9: No to Zivotni prostiedi asi taky no. Vzhledem k tomu, Ze ty tovarny v té Ciné toho prosté vyrabgji
kvanta. S tim se poji urcité néjaké znecisténi ovzdusi.

HK: Chtél bys néco dodat? Napada té jesté néco, co tieba bys rad fekl, ale nezeptala jsem se na to?
R9: Uz jsme, myslim, vycerpali vSechno.

HK: Dobfe, tak ti dékuji.

HK: KdyzZ shani§ obleceni, jaké jsou tvoje oblibené aplikace? A proc¢?

R10: J4 asi nepouzivam vylozené aplikace, ale spi§ webovou stranku. Ze si projdu webové stranky, kdyz mé
chytne né&jaka takova nalada a vim, Ze bych prosté néco chtél na sebe, tak si spis prosté oteviu internet,
projedu rizné stranky, a pak se podle toho rozhoduju, jestli kdyz je to tieba New Yorker, Cropp nebo néco
takového, jestli ma cenu se jit podivat do toho obchodu, jit si to vyzkouset. Ale co se tyce aplikaci, tak asi
zadné nemam.

HK: MuzeS klidné otevFit mobil schvalné a podivat se, jestli tam néjakou mas.

R10: Myslim, ze vazné zZadnou aplikaci vylozené na nakupovani obleceni nebo takové véci nemam. Preferuju
nakupovat v kamennych obchodech nebo kdyz uz online, tak vyloZzen¢ jako pfes internetovy prohlizec. Diiv
jsem mél nainstalované About You, ale to mi moc dlouho jako nevydrzelo. Zase nejsem takovy nakupni
maniak, Ze bych potfeboval mit porad néjaké nové véci, takze kdyz nakupuju, tak je to tieba jednou za pil
roku, spi$ takové jako sezonni nakupovani, typicky kdyz potiebuju véci na 1éto, nebo potiebu véci na zimu.
HK: Ted’ si prosim vzpomei na ti‘eba pét nejnovéjsSich kouski ve tvém Satniku. Mohou to byt tieba i
klidné boty nebo néjaké dopliiky, ale jako primarné obleceni. A fekni mi prosim té, co té na tom
kousku zaujalo a odkud je mas.

R10: Momentalné mam nové véci jak ve skiini, tak i na sob¢€. V patek odlitam do Albanie, a tak jsem
potieboval néco do tepla, takze jsem si koupil Sortky a triko v New Yorkeru. Ty kousky jsou pékné, ale bylo
to spis jakoby ze srandy, protoZe jsem byl nakupovat s kamarady a fikali mi, Ze jak jsem snédsi, tak to
dostava ,,téZkej albanskej vibe* a fikali, ze tam budu jako domorodec a zapadnu. Pak jsme byli jesté
nakupovat v Gatu a tam jsem si koupil takové krémové bavinéné tricko bez jakéhokoliv potisku, protoze
takové jeSté nemam a taky se mi libila ta barva. Potom mam z Gatu jeste Cisté bilé tricko s napisem
“antisocial”. To jsem si fekl, ze momentalné vystihuje moji zivotni situaci, takze to je ,,must have®.

HK: Vidél jsi to tfeba na nékom, nebo je to naopak néco originalniho?

R10: Pravé Ze ne a hlavné oni tam méli posledni to triko v moji velikosti, takze jsem si fikal, Ze moc téch lidi
to mit nebude. A j& hlavné nosim fakt jako véci bez jakéhokoliv brandingu, to ja moc nemusim. Jako jo mam
tfeba véci na cviceni od nike nebo od under armour a takovyhle véci, ale to jsou veci na cviceni a ty vétSinou
ten branding uz maji na sob€. Ale kdyz kupuju pak jakoze v obleceni, které¢ nosim ven, tak si malokdy
koupim tricko, abych tady mél prosté Nike a ukézal, ze ndm tricko za 1200, kdyZ si mtzu koupit tiplné stejny
tricko bez brandingu za 200.

HK: Jo. Dobfe super. Ted’ by mé, prosim té, zajimalo, jaky faktory ovliviiuji tvoje rozhodovani, kdyz
néco shanis néjaky obleceni? MiZes jich zkusit, no vyjmenovat co nejvic.

R10: Asi hlavné, Ze zrovna néco potfebuju. Potiebuju véci na zimu potfebuju néco na 1éto, taky urcite faktor
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toho, Ze jsem tfeba z néceho vyrost, protoze co jsem u armady, tak jsem nabral 10 kilo a dost véci, co mam
tieba jako doma, uz mi nesed¢j. Nebo kdyz nékde prochazim obchod’akem, tak si nefeknu aha, ted’ bych si
mohl néco koupit.

HK: Ze prosté jdes za tim, co potiebujes.

R10: Jdu, za tim, co potiebuji a nebo kdyz vim, Ze tam jsou prosté néjaky jako rapidné velké slevy a mtizu si
obmenit Satnik né¢im, co mi jakoby zrovna neskoci do budgetu.

HK: Jo dobfe, takZe asi chapu, Ze dalsi faktor co té ovliviiuje je tfeba ta cena.

R10: Jo urcité zase nemtizu fict, ze me jako stoprocentné ovlivituje cena, protoze mam doma ve skiini 3 sety
obleki, ktery jsem uz tfeba rok nevytdhnul a mam v nich tfeba 180 000 K¢&. Ale co se tyce jako normalniho
obleceni, tak to zase nepotiebuju mit na sob¢ hadry za 3000 K¢, kdyz si mizu koupit Gplné stejnej kus
obleceni nebo trosku odlisnej za ¢tvrtinovou nebo polovicni cenu.

HK: Okay. Co jesté si myslis, Ze té tak jako ovliviiuje p¥i tom rozhodovani? Podle ¢eho tfeba vybiras?
R10: Tam pak zalezi, jestli jdu tfeba nakupovat i sam, nebo jdu nakupovat s nékym a s kym jdu nakupovat.
Kdyz jsem tfeba chodil nakupovat s pfitelkyni, tak jako samoziejmé, ze tam byl ten faktor ona, Ze tohle se ji
na mn¢ libilo, tak jsem si to vzal. Ted jsme byli prost¢ nakupovat s borcama a dé¢lali jsme si z toho z 90%
srandu.

HK: Napadne té jeSté néco?

R10: To je asi vSechno.

HK: Nemusi to byt duvody, ale spiS, kdyZ uz ti‘eba jsi v néjakym obchodé nebo si chces néco novyho
poridit. Tak co rozhodne? Kterej ten kousek to bude? To mé zajima.

R10: Tak asi i tieba nejdulezitéjsi, jak se v tom vibec citim. Tteba ten druh toho materidlu. Mn¢ vétSinou ani
nejde o vzhled jako Ze, protoze vim, Ze stejn€ vSem lidem nepadnu do noty, takze vlastn€ to nekupuji proto,
abych se libil ostatnim, ale abych ja se v tom prost¢ citil komfortné.

HK: Nechal sis nékdy v posledni dobé néjaky kousek, opravit, upravit nebo dokonce a upcyklovat?
Nebo vi§, co to znamena?

R10: Jako n&jaka totalni vyména nebo co to je?

HK: To je kdyZ néjakej kousek tipIné predélas, pietvoris nebo nemusi to byt tipIné, ale néco na ném

v v

zménis, Ze tomu das takovej jako novej nadech, nebo dokonce novej Zivot? Tieba nékdy muZe$
néjakou diru presit, nebo dat tam néjakou nasivku, nebo miizZes ti‘eba néco uplné jakoby pretvorit, Ze
tfeba ustiihnes kus toho obleceni a mas z toho kratsi verzi.

R10: Ted’ko byl po dlouhy dobé doma a prochézel jsem véci, tak vim, Ze jsem stiihal rukavy na miking, ze
jsem si prosté z dlouhych rukavt délal takovy tiictvrtecni, protoze to bylo pohodiny.

HK: Takze kviili pohodli jsi si ji upravil?

R10: No to je asi jako jediny na co si ted’ka vzpomenu jinak co se tyce opravy, tak to bylo naposled. Nékdy
mozné minulej rok. Tak jsem si nechaval opravovat kabat, protoze se mi natrhl rukav, ale jinak asi nic.
HK: Hmm, nechala sis néco tireba upravit, jakoZe si néco tireba sehnal a nesedélo ti to?

R10: Tak to Gplné ne. J& jsem spis z véci, ktery uz jsem mél, tak jsem si nechaval predélat spolecensky véci,
tieba délky a nebo vylozené miry, Ze jsem si nechaval rozsifovat oblek kvili zadtim, ze uz jsem se do toho
obleku nevesel, tak jsem si prosté nechavala rozsifovat.

HK: A pro¢ sis nekoupil novy?
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R10: Proc€ jsem si nekoupil novy? Protoze jsem zaprvé takovejhle nikde nesehnal. Protoze jsme ho kupovali
asi 3 roky zpatky u Bandyho. A pak uZ jsem prosté podobnej, nebo aspon jakoby na stejnej zptisob nikde
nesehnal. A kdyz jsem sehnal aspon néjakej, kterej by vypadal v ramci moznosti stejné, a tak se mi vizualné
nelibil a nebo se mi tak nelibila cena.

podobnyho?

R10: To bylo tieba celej zakladni vycvik, tam jsem piisival knofliky na maskacich.

HK: Jo, takze to umis a kdo té to naucil?

R10: Sit umim. Babicka.

HK: Babicka.

R10: Jesté kdyz tu s nama byla babicka, tak ta byla fakt jako strasn¢ Sikovna Svadlenka a ta predélavala jako
cely familii véci, kdyz bylo potfeba. Babi¢ka m¢ ucila zasivat a nebo prosté davat presné takovy ty nasivky.
HK: Super. Kdy ses naposled néjakyho kousku zbavil a pro¢ a jakym zptisobem? JakoZe si néco
vyttidil a prosté dal si to pry¢, tak by mé zajimalo kam.

R10: Par mikin, tricek, n¢jaky kalhoty a vim, Ze tam byly tfeba jesté Sortky a dost véci z toho skoncilo u moji
ex pritelkyné.

HK: JakoZe ona si to nechala to obleceni, Ze to bude nosit.?

R10: Jo, protoze oni jako nebyli ve Spatnym stavu, ale ja uz jsem to dlouho nevytahnul a jakoby zabiralo to
misto nebo pak tam bylo pfesné to, Ze mi to uz bylo malé a ona se do toho vesla. Ja jsem nikdy nebyl moc na
takovy ty jako prodavani n¢kde. Ja vzdycky, kdyz jsem to mél, tak bud’ to mamka vzala do prace, protoze
kolegyné, které maji mladsi déti, tak si to vytFidili v praci a nebo jsem to daval do téch charitativnich
kontejnert.

HK: Co tieba second handy? Jak je vnimas?

R10: To bylo obdobi na stiedni. Kdyz jsem byl v Mosté, tak my jsme méli. Ja jsem m¢l vlastné teplyho
spoluzéaka. On byl takovej jako v jednu chvili na holky a v druhou chvili na kluky, tak my si z n&j délali
prdel, Ze to je takovej ten roztok. A nakonec jako zlstal na kluky A s tim jsme celkem jako dost ¢asto chodili
do sekace, kterej byl u prioru v mosté. ProtoZe on tam jako on z toho mél pomalu celej Satnik. A ja vim, ze
vlastné z toho jedinyho sekace. Tak mam 2 spolecenské vesticky. A naSel jsem tam. Myslim, Ze myslim, ze
to v tu dobu byly néjaky boty na béhani fakt jako upln€ za smés$ny penize, ale tiplné v normalnim stavu.
Ktery jsem stejné do ptl roka dodrbal.

HK: Hmm, takZe to neni néco pravidelnyho pro tebe, ale nebranis se tomu.

R10: Ne jako nebranim se tomu, vim Ze 1 dobu jsem tam byl ¢asto, ale nenakupoval jsem, nakupoval
prevazné on, ale za me jako second hand fajn népad a je to taky jako 1 ze zptisobt, jak se zbavit obleCeni.
HK: Jo. A jesté vlastné bych se vratila k ty otazce piedchozi tak jak ¢asto tak takhle vyrizujes§ néjaky
obleteni? Ze ho bud’ teda das do n&jakyho toho kontejneru a nebo tam mamka v prici ho pieda
nékomu.

R10: Ja si myslim, Ze mozna jako 1x za ptl roku mozna castéji.

HK: Fakt a proc¢?

R10: Jak fikam, ja jsem celkem jako dost vyrost do vejsky, tak i jakoby rozmeérove dal. A dost véci, ktery

jsem tam mél, tak byly tieba jeste jako ze zakladky. Ty tam mam vlastné pofad, coz se tieba divim. Mam
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ted’ko tady ve skfini termotriko, ktery jsem kupoval asi v 5. Tiidé na zakladce a porad mi je. Ted’ mi sice
jako ruplo v podpazdi, protoze jsem délal z litacky ve fitku a najednou jsem Sel krup, tak jsem z toho nebyl
moc nadsenej. Jinak vlastng€. Jsou tam porad kusy, ktery nevim, jak je to mozny, ale porad mi sedg;.

HK: Ze prosté uZ ti to nesedi, nez Ze by té to tieba omrzelo.

R10: No.

HK: Ale stane se to. Stane se ti taky, Ze té prosté néco piestane bavit.

R10: Tak ja mam takovy jakoze obdobi, ze jednu dobu chodim v kosili, spolecenské kalhoty a fakt jako
takovej ten stra$né€ sluSnej pomalu pravnik. A pak mém prosté obdobi na carga mikiny, tmavsi barvy. Jako
vim, Ze jsou kusy, ktery mée fakt, jakoze tieba omrzi a fakt je dlouho nevezmu na sebe, ale v rdmci moznosti
se k nim zase vratim, ale jako ze bych je vytridil jenom kvili tomu, Ze bych fekl, hele, tohle mé nebavi, tak to
asi ne.

HK: Okay. Jo a jesté by mé zajimalo. Co si mysliS o tom, kdyZ néjaka znacka tfeba Pravé kdyZ nékdo
takhle vytrizuje, tak kdyZ néjaka znacka vyzyva spotiebitele, aby to obleceni pFinesli zpatky do té
prodejny, nebo dokonce nékdy i tifeba poslou kuryra, kterej ti to vyzvedne? A slibujou néjakou néjaky
druhotny vyuziti?

R10: To jako proc, pro¢ ne? Jako fikam my pro m¢ jako ja jsem rad, kdyz ten kdyz véi,, ktery mam, at’
nemusi to bejt obleeni, miiZe to bejt jako Uplné cokoliv, co prosté mam doma. Tak vim, Ze kdyz to
nevyuziju, tak jsem zase na 1 stranu rad, Ze nékdo jinej z toho ma néjak v ramci moznosti né¢jakej uzitek tim
padem jo, je pravda, Ze vy ze z 99% to bud’ skonéi v né¢jakém tom kontejneru pro ty bezdomace nebo prosté
déti v détskych domovech? Nebo to hodim té mamce do té prace, ale jako tady to je fajn jako zptsob jak to
obleceni jakoby zrecyklovat nebo ho vratit zpatky do ob&éhu pro nékoho, kdo by to mohl vyuzit.

HK: Jo. Dobros. Ted’ by mé zajimalo, jestli viibec jakoby budes védét, co Fict, ale err zaznamenalas
naposledy, nebo v posledni dobé na socidlnich sitich néjakej m6dni trend? Nebo dokonce mikro trend,
Ze by uplné jako z ni¢eho nic néjaka véc byla Gplné vSude, nebo ti‘eba stfih, nebo? Nevim typ bot nebo
barva cokoliv.

R10: Asi asi asi bych asi bych to nenazval trendem, ale vyloZené v posledni dobé na mé skace. Nevim, jestlis
to vidéla, nevim, jestli to je n&jak jako vyloZené znamy, protoze ja nejsem clovék, kterej by jakoby modu
né&jak extrémné hrotil. Ale jako kdyZ néco na m¢ vysko¢i, tak se na to podivam asi jsou, jestli to prosté
hol¢ina, ktera vezme. Klasickou mikinu od jakékoliv znacky. Tu mikinu ustfihne ud¢€la z ty mikiny croptop
AZ ty spodni ¢asti tak vlastné udéla takovej jakoby kor takovy korzet takovej ten korzet podprsenkou prosté
janevim, ja ti ja ti ho pak zkusim najit a zkusim ti to poslat, protoze to je takovy jako zvlastn¢ popsatelny kus
obleceni, ale na 1 stranu je to strasn¢ pékny, protoze na 1 stranu mas porad jakoby. Ten korzet normaln¢ s
raminkama. A pfesto s nim miize$ hodit mikinu a vlastn€ z 1 kusu obleceni si udélala 2. Protoze ty ty ty
korzety vypadaji fakt jako pékn¢ a myslim, Ze by se daly nosit. Do hodné druht stylu oblikani, at’ je to
spoleCensky nebo n¢jakéj ten casual vlastné€ jesté k tomu vznikne tak crop topova mikina, kterou zase mtize§
michat se spoustou véci.

HK: No takZe to mas$ dokonce jako tuto realné upcyklacii tos ani nevédél co?

R10: Err nevim jestli jako zrovna ja budu nosit korzet, 1 kdyZ jsem jakoby koukal 1 dobu na core zdravy
spoleCensky vesty pro chlapy. Jsem jako realné pfemejslel, ze bych si to koupil, protoze ona vypadala strasné

pekné. Partnefi podival na cenovku a jelikoZz jsem zjistil, Zze veskery veskery korzety, co délaji, tak délaji na
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miru nebo objednavku. A 1 korzet stoji 12 a ptil 1000. Tak jsem chtél, Ze si ji asi jesté hodn¢ dlouho
nekoupim, ale eventualné nékdy za strasné hodné dlouho to nezni jako blbej napad.

HK: A jakoby vidas i néjaky jiny navody tfeba na néco jinyho, nebo jenom tady ten mikinu? Jo
mikinu néco.

R10: JelikoZ nez se dost nudime na prednaskach, tak jako na na reelsech travime celkem dost Casu, tak jim je
jako dost mozny, Ze tam projit, Ze tam projizdim a vidim né&jaky takovy ty 5 minutes craft na to jaksi. Kdyz to
feknu, nevim teba z tricka ud¢€lat 4 druhy, tricek najednou nebo §aly, jak si uvazat osmkrat jinak $alu, jak
stokrat mazes jinak nosit bikiny?

HK: A vyuZil jste nékdy néco?

R10: Vim, Ze vazani kravaty tak vim, Ze vim, ze 1. Dobu na m¢ je skakalo do spolecenskych véci a pravé
tam, jakoby skakali i jakoby michani barev se tykalo. A co se tykalo vlastné spole¢enského obleceni, pak
néjaky rizny druhy vazani kravat. Tak vim, Ze vim, Ze tu kravatu jsem ten vlastn€ zkousel a pak vlastné jsem
si je i vazal 1 dobu, kdyZ jsem vlastné podle toho, jak jsem nedostal kravaty, protoze ten Givazek vypadal fakt,
jakoze pekné. Takze to bylo asi jako. Jediny, co jsem jako v rdmci moznosti z toho vyuzil.

HK: Jo a napada té teda néjakej trend, kterej bys takhle posti‘ehnul v posledni dobé taky pravé tieba
na instagramu nebo na tiktoku. Kde by se vlastné jednalo jako o trend? Co si takhle koupi$ nékde
nebo? Jako. VyloZené nemusi to bejt, Ze by sis to koupil jako novy, ale néjakej tieba vyloZené kousek
nebo specificka barva nebo stiih, nebo néco takovyho. Ne vyloZené jakoby takovy to jako do it
yourself. Spi$ jako fakt trend, Ze by sis Fikal ty jo, to je ted’ néjak plné vSude.

R10: To vlastné zase jako ne, protoZe ja tu moédu vnimam jakoby dost dost individualné a jako jasné, Ze na
m¢ skacou takovy ty reklamy nebo kolaborace prosté 2 firem. Ted jsem myslim, Ze to byl off white a.Nike,
ze zase budou mit néjakou kolaboraci ¢ku nebo néco takovyho tak jako jasnég, Ze tady takovyhle véci
postiehnul, ale neni to jakoze wow, to to musim mit nebo wau to ted’ budu mit na sebe vSichni, protoze co si
budem tfeba brno, tak je takova. My tomu fikdme takova jako zakleta vesnicka a. Err, protoze tady jako
narazi narazi$ na lidi, ktery jsou oblékany normaln¢ a pak tady narazi$ na tieba zazitek. 1 tejdne, co jsme byli
v brna, tak bylo nejvic zabavny. Jsme nastoupili do do tramvaje. A na 3 zastavce z ni¢eho nic tak jsme
potkali parti¢ku elfi tramvaj. A pravé jsme si jako fikali, jestli jako je néjaka jako historicka akce, ze tfeba
jdou jenom prosté z néjakyho historickyho meetingu. Ne prosté to byla particka brnénskych $alin. Tak
potkali tfeba par, kdy borka méla prosté pritele nebo kamarada, ale v tomhle si ani nechtél védét, co to je, tak
ho prost¢ méla na voditku, takZe. Cestou takovy, jakoze fikam, brno je takova zajimava zakleta vesnicka, kde
se vylozené nepodporujou konvenéni styly oblikani a kazdej nosi vlastné. To co to co zrovna chce a nebo to
co si mysli Ze je je nejvic kontroverzni v tu dobu.

HK: Taky, Ze bys jakoby chtél bejt néjakym zptisobem originalni?

R10: Jelikoz ja od od 7 od rana do 4 odpoledne chodim v zelenym tak jako originalita pada stranou. A kdyz
jako jdem ne€kam s partickou do klubu nebo prosté nékam, tak j& vétSinou chodim potad oblikanej stejné, coz
u mé znamena to, ze. Mam Cerny dziny a néco k tomu proste bily triko, Cerny triko kosili. Ja kdyz uz se
oblikam, tak chci, aby to bylo co nejjednodussi. Ja nepotiebuji vytvaret néjaky, kdyz to feknu blbé dojem
toho, aby se nam méli lidi koukali, protoze mam zajimavej fit. JA mam, j4 mam prosté jako strasné rad
jednoduchost. A kdyZz uz. To ma bejt v ramci moznosti, jakoby né&jaky okaty tak chci, aby to bylo okaty. Z

néjakyho divodu, Ze nevim, Ze tieba co se tyce tanecnich, takze tfeba prijde slecna a ma fakt jako néjak
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krasné vyzdobeny Saty. Ze to vlastné nejsou jenom takové ty no tak mas ¢erné Saty na sob&? Jo, jako je to
pekny potad. Je to pékny, je to jednoduchy, ale kdyz uz n&jakou tu pompéznost, tak z néjakyho divodu pak
jako prosté nepotfebuju chodit a nepotfebuju na ulici potkavat lidi. Takovym v takovym tom. Ten jim, ten to
ani neni ktize, to je prost¢ néjakej ten néjakej ten plastovej vohoz voditkem okolo krku to jako ne ze ne ze by
to bylo jako blby, ale to prosté nevim. Nepotiebuju to mit na sobé¢ a ty lidi, pokud maji néjakou takovouhle
potiebu, tak jim to pfeju. Je to jejich jako styl oblikéni, ja jim to neberu.

HK: Hmm no a jak ses zminil tfeba spole¢enskou vesticku ala korzet tak to bylo taky Zes to nékde
posti‘ehnul.

R10: Promin jako u nas nékde ne?

HK: Ne jako tfeba nékde na instagramu nebo tak.

R10: Jo to byl to byl to byl vlastné instagram, protoze ja za prvé TikTok nemam a spravné my bysme ani
jako vojaci TikTok mit neméli. To by mi tahle vramci moznosti jakoby zakéazany, protoze tam dochazi k
velkému uniku dat. Ale jo tu kulturu kurtu vesti¢ku jsem vlastné poprvy vidél na instagramu. No a jako jo co
si budem to jako dost vystfedni kousek, ale porad se to v rdmei moznosti da schovat pod sako.

HK: Proc¢ pro¢ byste chtél mit néco takovyho jako unikatniho? V tomhle piipadé, jakoZe je to, Ze jdes
jako do spolecnosti, tak je to prileZitost a je to teda jakoby. Zména néjaka pro tebe?

R10: Je to zména, je zména jak pro mé, tak ja si myslim, Ze to je i jakoby ta zména pro to prostiedi okolo mé,
protoze kdyz to feknu blbg, tak spolecensky obleceni z pohledu vlastné chlapa je potad to samé tam jakoby
nemas§ moc, co mize§ zménit, mize$ zménit jako barvu obleku. Mazes si k obleku vzit jinou barvu, kosile,
motylek a kapesnik a vlastné tim tim konéi tam, jako si hrajes$ jednoduchou kombinaci barev, ale nemas tam
vyloZeng, ze by si pfisla. A jak u holky, tak ty vado ta ma ma fakt jako péknej stiih Satd nebo jak mas mas je
tteba podél na t€lo, nebo je mas prosté jenom jakoby svisly do nebo tam mas obruce a tohleto u chlapa
vlastné nenajdes tam mas bud’ prosté klasicky sako a nebo frak s ocaskem. Ja u saka, pak uz fesis ma to 2
knofliky, ma to 3 knofliky a nebo se to zapina tady a nebo se zapina tady tam jako fakt jako téch. Téch
moznosti toho obleku moc neni. TakZe vlastné tam se tyce, jakoby u toho u toho chlapa, tak tam si ten
jedinec musi hrat s ttma doplikama, coZ jsou prosté k kravaty, motylky a kapesni¢ky, kterejch vam teda jako
doma taky hromadu. Ale je to prosté takové to minimum, co? Ten chlap miiZze udé€lat pro to, aby v ramci
moznosti, jak tfeba zapusobil. Tak, aby tam dal dodal n¢jakou tu zménu. A pravé ta vesticka, na kterou jsem
koukal, tak je prost¢ upln€ néco, co co rozbiji takovej ten stereotyp, kterej je v tom spolecenském oblékani.
HK: Enhnm. Jo, takZe nékdy prosté rad rozbit stereotypy a nékdy zase jedes jednoduchej styl.

R10: Tak jako ten jednoduchej styl je takovy to bézny noSeni jako ja mam, kdyz to feknu, kdyz to ted’ko
pferovnavam, na jak se oblikam ted’ hned a tady. Jak mam pracovni, coz? Jsem prosté v zelenym a nebo v
modrym, coz je t€lo t€locvicna ustroj. Véci do fitka tak to jsou véci z 99%. Jsou to bud’ sportovni véci podle
toho, jestli jdu béhat a nebo jsem zavienej ve fitku. Tak kdyz jdu b&hat, tak chci, aby mi v tom, aby mi v tom
nebyla zima. A abych aby mi to dobte odvadélo, pot abych prosté neumiel. Behem toho béhani. Tim barem
je to proste funkcni sportovni obleceni. A kdyz jdu do fitka, tak me to je 1. Protoze vim, ze v tom fitku je
teplo, takZe tam se chci citit co nejpohodingji. A pak kdyz jdu ven. Normalné tady v brné, at’ je to proste
nakoupit nebo na néjakou kalbu, tak prosté fikam tam tam prosté preferuji jednoduchej, jednoduchej styl, styl
oblikani, kterej nepfitahuje moc pozornost. Nebo pak uz jediny co? Tak, kdyZz uz néjakou tu vystrednost nebo

nekde kde chci, aby si me lidi vSimli, tak jsou vétSinou ty spolecenské akce, kdy vim, Ze se fakt jako mazu
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upravit miizu. Stravit prosté nad na tou kombinaci téch téch barev k tomu obleku vic ¢asu. A pravé proto tam
jakoby hledam i néjakou tu tu vystiednost, ktera by se k tomu hodila.

HK: Okay. Tak jo dékuju za vyCerpavajici odpovédi. Jesté to neni v§echno, neboj.

R10: Jeste to neni vSechno.

HK: ted’ by mé zajimalo, jestli bysme umél z tvyho pohledu definovat férovou cenu obleceni. Co ji
podle tebe ovliviiuje zase néjaky faktory prosté. podle tvyho tsudku jo.

R10: Mtzes to néjak jako rozdélit na druhy oble€eni, nebo prosté obecné?

HK: Necham to na tobé.

R10: Tak co se tyce tfeba toho toho fitka, tak tam prosté chces, aby to obleceni bylo funk¢ni, tim padem
vlastné kdyz si kupujes sportovni obleceni, tak potiebujes, aby to obleceni délalo to, co to obleceni délat ma.
A pak vlastné jesté material, coZ je vlastné to pohodli. Jak se, jak se ten ¢lovék v tom v tom cejti? A téeba
pak, co se tyce zbytku, tak tam asi kvalita toho materialu, Ze kdyz si to koupim, tak vim, Ze se mi to za tejden
nerozpadne. Tim padem urcité néjaka kvalita, co ovlivituje cenu. A kdyzZ jsou tieba kozeny véci tak druh
ktize, protoze kazda ktize se chova upln¢ jinak. Co se tyce spolecenského, tak tam taky vlastné jako uz je u
vSech téch druhi vlastné ten material. Ja tfeba znacku davam uplné€ na posledni misto, protoze mné to piijde
uplné zbyte¢ny a vlastné v tom nevidim smysl.

HK: A kdyzZ se bavime o ty cené jo, popisuje$. Co pro tebe ovliviiuje tu férovou cenu?

R10: Tam pak jako uz zalezi jakoby co to je za kus obleceni. Jasné Ze za tricko, ktery budu nosit kazdej den,
dam mnohem min penéz nez za oblek, kterej. ma bejt vlastné n¢jakym zplisobem reprezentativni? Protoze to
je vlastné unikatni, kdyz to feknu, je to prosté néco, co si na sebe vezmu vyjimecné. Kdyz bych si kupoval
oblek, kterej vim, Ze budu nosit kazdej den, tim padem do toho obleku nedam statisice., ale kdyZ prosté vim,
Ze to je ta Cernej oblek, kterej mam doma, kterej jsem vlastné vytahnul trikrat v Zivote.

HK: Chapu dobie. Um, jestli tam jeSté néco zminil, co, co jsem se chtéla u toho zastavit a ted’ jsem to
zapomnéla. Jsem premejslela o obleku. Tys tam néco Fikal na zacatku jeSté pred tou znackou. Jo, Ze
urcité by si jakoby chtél, aby ti to tfeba tricko dlouho vydrzZelo, aby to byl kvalitni material a mé by
zajimalo, jak to poznas.

R10: Jak to poznam v obchodé?

HK: Co je co je podle tebe kvalitni material? Jak o tom jako premyslis? MySlenkovy pochody by mé
zajimaly.

R10: Tam pak vlastné zalezi jak chci vlastn€ vyuzivat to triko, kdyz prave to bude néjaky to funkéni, tak ja
mam dost ¢asto ve zvyku. Prosté ty véci natahovat a prosté ptijdu do obchodu néco si vyzkousim a rovnou to
prost¢ natahnout a je to takovy blby, protoze ja to natahuju i ve §vech prosté zkousim, co to vydrzi. A protoze
vim, ze dost véci, ktery jsem mél a ktery jsem si tieba koupil. Tak to prasklo. Ve §vech. Nerad kupuji néjaky
jako vic si michany materialy, ze tam mas tieba bavlnou polyester, ze kdyz je to vic druhli materiald, protoze
ta ta latka pak ma mnohem vétsi tendenci na to se nicit.

HK: Hmm. Super dobie. Ted’ ty jo jakoZe fakt super, Ze se takhle rozpovida davas, ale bude to asi
delsi, protoZze jeSté.

R10: Nejsem.

HK: Jsme tak v pilce.

R10: Jo to neni problém.
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HK: Tak. Ted’ by mé jeSté zajimalo, co si spojujes s pojmem fast fashion. Nebo rychla méda.

R10: Ja jsem nad tim tfeba jako pfemejslel uz od ty doby co si to napsal. Ja jsem si to schvalné nevyhledaval.
I kdyz vim, Ze do generace Z vékoveé spadam. Tak jsem podle mé mentaln€ tipln€ nékde jinde nez presné ty
lidi, ktery do té skupiny spadaji. Tak fakt jako nevim co si pod tim pojmem ptedstavit, jako kdyz se fekne
rychla moéda, tak kdyz to feknu jako doslova, to je takovy. To vidim, libi se beru kupuji odchazim. Je to, ze
kdyz to feknu jako v né¢jakym mym piekladu a to bylo asi jako i jediny, co mé k tomu tématu jako napadlo.
HK: No, takZe kdybys to mél jakoby zkusit néjak? Jako definovat podle sebe tak, jak bys to nazval,
nebo popsal?

R10: Podle mé jako to muize bejt néco na zptsob, Ze jakoby lidii casto kupujou z rozmaru nebo Ze prosté ze
ty lidi vlastné kupujou, aniz by pfemysleli nad tim, jak dlouho jim ten kus vydrzi, nebo jak dlouho ho budou
nosit néco takového. To je asi jako jediny, co mé, co m¢ k tomu né&jakym zptisobem jakoby napada.

HK: No a jaky znacky si spojujes tady tim pojmem. Rychla méda.

R10: Mize to bejt i jak od znacky, jak tieba tfeba nike, ale podle mé to budou hodné véci na styl oblikani
Cropu. takovy to. Skejt'acké oblecenti, ja to jakoby neodsuzuji, jestli néjaky ty véci na tenhleten styl se libi,
ale jsou to pfesné véci, ktery jsou od toho, aby se znicily, protoze prosté, kdyz vytahnes skejt'aka, tak ty lidi
padaj. A to obleceni se dost Casto proste potrhd, nebo nékde pro Soupe. A v ten moment uz tam rovnou zacina
ten proces, recyklace, kdyz to feknu blb¢€ a kdy ten ¢loveék prosté uz jenom to obleceni vezme, bud’ ho néjak
piedéla nebo posle, nebo ho posle dal a rovnou si prosté koupi néjakej novej. A, nebo to miizou bejt takovy
ty fashion queens, ktery t& prosté jdou a chodéj do obchodu jenom prosté proto, aby si prolezli obchody, no
povide;j.

HK: A ty takovy lidi znas?

R10: Bohuzel jako dost z nich znam. Mam i takovy lidi okolo sebe, ktery maj Satnik, Ze by mohli jako hodit
obleceni na ptlku Afriky.

HK: No a napadnou té je§té teda néjaky znacky, co si podle tebe, nebo ktery jsi ty sam spojujes$ s tim
pojmem fast fashion?

R10: To jsou takovy jakozZe znacky, ktery strasné Casto hazeji nové véci ven, ale jsou to takovy nedostupny
pro normalniho ¢lovéka, kdyz to feknu blbé€ jsou, to jsou to véci jako balenciaga. Gucci, prada prosté Gplné
na jinejch cenovkach, ze vlastné vyhazujou pomalu jak kolovratek kazdou dobu néjaky né&jaky novy kousky,
ktery jsou prosté vystiedni, protoze ty lidi to maji radi. Dne$ni doba ma rada vystfednost. A pak fikdm jako
véci véei z Cropu. Ten New Yorker je tady na to fakt jako skvélej tam jako kdykoliv si jdu do New Yorku,
tak je Uiplné totalné prekopany a upln€ vzdycky i jiny véci. To nejsou asi jako vylozen€ znacky obleceni, ale
pak znacky obchodd, ktery ktery takhle jako casto a rychle obménujou ten sortiment.

HK: Jo dobi‘e. Um no a ted’ naopak, kdyZ se iekne slow fashion, tak co se tady s tim pojmem spojis?
R10: Osmdesatky sedmdesatky. Takovej ten vyloZené oldschool swingové pisnicky to ja rad, to se mi libi, to
jsou véci, které porad vypadaj dobfe. A ktery se daji nosit i ted’? Ptijde mi, ze malokdy fakt jako potkam
hol¢inu v nasem véku, nebo i kluka, kdo by byl oblecenej, jak z peaky blinders, prosté jako takovej
takovejhle styl oblikani fakt jako nepotkavam a celkem mé to mrzi, protoze mné se to fakt jako vizualné libi.
Mné se libilo to oblikani, at’ to bylo u sle¢en, nebo at’ to bylo u chlapii. Ze v tu dobu fakt, jako se viichni
oblikali spolecensky a bylo to normalni. A tohle si pfedstavim pod tim slow fashion. Protoze to je néco, co to

je strasné dlouhou dobu. A porad to vypada dobie, potkas to sice ne tak casto. Ale je to néco, co se vlastné
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vraci.

HK: Spojujes si néjaky znacky s tou slow fashion?

R10: Ja prave, Ze vibec to je na tom to nejzvlastnéjsi, ale takovy, co meé na tom nejvic zarazilo, ze si
vylozené neuvédomuji jedinou znacku ktera by $la a fekla, hej, my délame tady to a délame cisté tady to.
HK: A spojujes si néjaky znac¢ky s udrZzitelnosti?

R10: Jak to mysliS s udrzitelnost?

HK: MoZna se té nejdiiv zeptam, jakoby co je pro tebe udrzZitelnost?

R10: Mysli mi beres beres to z pohledu recyklace nebo udrzitelnosti jakoby obleceni, Ze to vy Ze to prosté v
ramci moznosti vydrzi.

HK: No ono to souvisi vlastné. Ale udrZitelnost jakoby takovej obsahleji pojem.

R10: Tak u toho malinko rozebrat a mozna ti povim.

HK: No, ja bych to pravé potfebovala. Ja té nemiiZu jakoby navadét vis, takze ja bych to potirebovala
rozebrat od tebe. KdyZ se Fekne, jakoby udrzitelnost v médé, tak to pro tebe znamena co?

R10: Takze to je takze ten kousek, Ze ten ze ten modni kousek pak jako téeba vydrzi? Vydrzi pies dlouhou
periodu casu.

HK: A nemas tam jakoby takovou tu spojitost s tim pravé Zivotnim prostiedim a se socidlnima
podminkama a tak.

R10: Jo, tak to jsem si tim, co jsem se t& pravé chtél zeptat, jestli to maj nema néco spoleé¢nyho s tou s tou
recyklaci Afriky.

HK: Ale tebe by to jakoby nenapadlo asi Ze jo chapu.

R10: To spravné? Ne, nevédél jsem, jestli to do toho tématu spada tak jako ono ono, kdyz kdyz pak, jako se
na to podivas z toho ekologickyho hlediska, tak jasn€, Ze je mnohem fajn vyuzivat v ramci moznosti n¢jake;j.
Obnovitelny material, at’ je to tieba ta bavlna nebo vina, prosté co se da v ramci moznosti jakoby obnovovat
nez n&jaky ty pruzny plasty, co jsou prosté ve sportovnich obleceni? A co ma jako vod pfirody asi tak jako 4
km daleko? Tak to todle todle bych tam asi jako mozna zafadil v rdamci moznosti. Hmm on nevim co co
jinyho by mé k tomu napadalo.

HK: TakzZe néjaka znacka té nenapada?

R10: No to asi ne, no jako vyloZené nevim, ktera to n&jakou né&jakou eko znacku, ktera by se tady na to
zaméfovala.

HK: A zna$§ znacku patagonia?

R10: Viibec mé¢.

HK: Tak jo hele ted’ se podivime na takovy ukazky, jakoZe fakt to bude asi dlouhy, jakoZe ty strasné
povidas, ale to je super.

R10: Miluju, kdyz si neni problém, mtizete vypnout.

HK: Ne, ne, ne nestéZuju jenom té, spi§ jako mam poti‘ebu tak jako upozornovat, Ze jestli se§ s tim OK,
nebo jestli to mam uspisit.

R10: Jo, jo ja rikam, ja si ja si, ja si pak maximalné dam jako dvouminutovou pauzu, jestli pijdu hodit jidlo
do mikrovinky a pak si zase piijdu, to je jako.

HK: Vsechno, tak si kdyZtak fekni, jesté bych to vidéla tFeba na 15 minut.

R10: Uplné uplné. Hele, co potiebujes, to potiebujes. Ned&la mi tady jako stejné. Chodim spat tieba v 1 rano,
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takze mé to fakt ned¢la.

HK: Problém? Nastupy nahodou?

R10: No 7.

HK: JeZiSmarja, no nic tak ja té nasdilim obrazovku.

R10: To jsem zvédavej, co tam vytahne.

HK: TakZe. A mysliS, Ze musi§ mi Fict, co vi§?

R10: Um znacky jaky ty cedulky?

HK: Jo jo tak jo no takZe mame tady riizny Stitky, rizny napisy. Néco je pravé tieba visacka, kterou
jakoby odstrihnes, nebo je to pFimo na tom obleceni. A mé by zajimalo prosté, co si 0 tom myslis. At’ co
do sdéleni do toho obsahu, nebo i jakoZe tFeba vizualni stranka miiZes to tfeba porovnat, jak to na tebe
pusobi? Co to v tobé jako vzbuzuje, tieba za pocity a tak dale, apIné brainstorming..

R10: Ja tyhle ty véci stra$né nemam rad, protoze ja to feknu na rovinu je pékny, Ze ta taska je ekologicka, ze
prosté prisel nékdo s tim, Ze hej udélame ekologicky tasky, ty lidi je budou pouzivat potad dokola. Bude to z
obnovitelnych materiald. Nevidim tam problém, ale strasné¢ m¢ na tom vytaci ta hlaska We are the change.
To mi tam, to mi tam pfijde jako Gplné zbytecny. Ten napis nedonuti toho jakéhokoliv ¢lovéka jit a koupit si
ten kus jenom, protoZe je na tom napsany we are the change. Kdybych to fekl, bylo by to prosté zbytec¢ny
sdéleni. Ja jsem tieba ted’ko potkal u nas ve Vankovce fakt peknou, prosté velkou krosna na 60 litri. A vzadu
byl n&jakej branding na styl, prosté ekologie a uz ti bohuzel jako nefeknu, co to bylo. Prosté oteviel telefon a
nasSel jsem si tu krosnu. Pfesné jsem jakoby nasel, z ¢eho to je odkad’, to je. Abych véd¢l, jestli ta taska ma
né&jakej smysl a ze z kazdy ty tasky jde néjaka ¢ast ticba na vysazovani stromkt tam zrovna byla a Ze pravé
odmeénujou za ty navraty téch véci, o kterych si vlastné mluvila, ze kdyz ta taska byla tfeba jakoby ponicena,
nebo néco na tak jiné mé vzali zasSili, nechali ti ten stejnej kus, ale vlastné ji to opravila ta fabrika, aby neméla
zapotiebi jit a kupovat si né¢jakej novej kus.

HK: Zbyte¢na a co té na tom bat’ohu teda zaujalo, Ze sis to takhle? Jakoby vyhledal.

R10: Vizualné i vlastné obsahové pékné. Ja tady mam prosté v pétapadesati litrovej vojenskej batoh. No a je
to prosté néco, u ¢eho u ¢eho hledam presné to, aby to bylo pohodlné. Aby to mélo prostor, kterej potiebuju,
protoze to je prosté jedina taska, ve ktery ja pak jezdim domut. Tim padem tam taham hromady obleceni,
kdyz jedu zpatky z baraku, tak tam taham hromady obleceni, jidlo nosim, nosim v tom tablet nebo notebook,
tim padem vlastné u tady toho tfeba koukam na tu funkénost. A ta mé pravé zaujala i ta krosna, Ze fakt jako
na to, ze vypadala mohutn¢ tak ten material, ze kteryho byla, tak byl nepromokavy. Co jsem tak jakoby pak
podtim, naSel a nebyla ani tak vlastn¢ tézka na ty zada.

HK: Méla ale jako pékné.

R10: Nutnym kapes a takovyhle.

HK: Véci, ale jaksi jakoby dohledal.

R10: Podle podle toho loga. Jo, to jsem cht€l nevyfotil jsem t€ borce ve zada.

HK: A uZ nevis§ teda co to bylo?

R10: Ne, ja jsem to mél Google skinu.

HK: Jenom, ale fikal jsi néco, Ze tam bylo pravé néco zminéno od jako udrzZitelnosti nebo ekologii?
R10: N¢jakej ten néjakej ten nazev z toho batohu a vedle toho prosté bylo logo logo se stromeckem néco na

zpusob ecofirm nebo néco takového.
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HK: Co té na tom zaujalo. Nebo spi§ jako.

R10: Vétsina téhle téch téhle téch krosen tak nebej nebejvaj, jakoby kdyz to feknu blbé jakoby ekolog
ekologickych materialli, bejva to prosté z plastu, aby to nebylo promokavé nebo prosté z né¢jakejch funkénich
véci. Aby se ti na tom nepotili zada a tahleta taska jako udajné nevim, né¢jak jsem byla. Extrémné se
nestudoval, byla prosté stoprocentné jako z recyklovatelnych jako materialt.

HK: Enhnm. Dobi‘e. Tak jo tak to mame tasku. Ted’ je to na tobé, co dal chce§ okomentovat?

R10: Jo ted’ jako pfemejslim nad tu nad tou cedulkou co ne vedle nad tou modrobilou. Pfemejslim jako, co si
mam piedstavit pod tou vazbou jakoby kind way a jako jestli to to bylo délané jako handmaid, nebo jestli u
toho, kde trpéli zvifata, nebo jestli mi to udélalo s ismévem robot ve fabrice, takze si tady u toho jako
nedokazu predstavit, co co s tim mam jako pod tim kind way predstavit. Enhnm ale jako ty tady to vypada, ze
to je ze zevnitf jako obleéeni a jestli to. A nebo?

HK: Tohle je dokonce z venku. Jakoby u lemu u lemu na mikiné no.

R10: No, tak to mi néjak néjak netrapi, to to bude asi tak jako strainé maly.

HK: Ze je to maly.

R10: Je to je to je to. Spis bych fekl, Ze to je takovy, jakoby ismévny. Je to jakoze hej. Neni, neni, neni to nic
vSe, co té co t€ nadchne ani jako nenastve to prosté takovy jakoze hej, asi mi to prosté n¢kdo usil s tsmévem,
nebo prosteé ovecky se mély zabavu, kdyz mi délali tady tu mikinu. Fakt jako nevim.

HK: Dobfe, ale co ta visacka pod tim?

R10: Hmm certified gold. I. To vypada jako Ze to, Ze to je prosté v ramci moznosti jako nature friendly jako
ze to neni nic. Nic, co by mélo jako naruSovat, narusSovat b&h, béh Zivotniho prostiedi. Nevim, jako je to
cedulka, kterou stejné odstiihnu a pak ji vyhodim do do papiru. TakZe to je dalsi véc, ktera mé jako v ramci
moznosti néjak netrapi. Je to prosté néjaké sdéleni, ze? To neni zase né&jakej kus plastu, no.

HK: Co to vedle tam je to v pulce francouzsky, takZe to neni zas tak dlouhy, jak to vypada.

R10: Jo koukam. No tady jako jenom prosté¢ zase néco néco to toho odsttihnou, protoze vim, Ze by m¢ to
Stvalo zevnitt, ale zase jenom jako dalsi dalsi sdéleni o tom, Ze to je dalsi eco friendly véc, ktera. Jakoby je
dostupnéjsi a v ramci moznosti jako ekologickda muzi. Miize z toho bejt udélany obleéeni, no to zase jako
néco néco, co je zase jenom jakoby né&jaké sdéleni, Ze kupuju eko friendly véc.

HK: Hmm, jak to na tebe piisobi? Dél4, jak to na tebe piisobi.

R10: J4 mam zase je tam jakoby to be green, to je takovy jako moc vokaty, si to prosté¢ mohlo bejt jako tomu
je je tam je tam zase takovej ten dliraz na to, Ze hej je to ekologicky. Ale. Nevim je to je to zase. Je to zase
néco co? Prejdu s tim, ze vim, Ze jako hej ten tu véc si stejn€ kupuju s tim, ze vim, Ze ekologicka, takze mi to
jesté nemusite tikrat, nebo vlastné, kdyz se podivam na takhle Sestkrat jako vracet s tim, Ze hej, je to opravdu
ekologicky.

HK: Okay.

R10: Err pak ta cedulka vedle tak to je zase jakoze? To je pekny to.

HK: Se mi nezda ta Zluta.

R10: Zluta. Vizualng vizualné vypada p&kné. I tady je tam i n&jaky odkaz. Hadam, Ze to bude ta spole¢nost,
ktera. To vyrobila tim padem, to je fajn. To mam tieba rad, kdyz jako i u téch véci nebo prosté celkoveé u
vécl, které si kupuji tak néjakej odkaz na toho vyrobce, kde si fakt jako ten ¢lovek muze precist. Co treba

délaj s téma penézma od téch nakupi, protoze praveé vim, ze jsem kupoval. Err véci, které. Za nakup treba
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vylozili stromecek, placnu nebo tdmhle. Za nakup dostanou décka vodu do Afriky nebo nékde tamhle
zviratka se budou mit lidi, jako je zase fajn. Kdyz kdyz ten clovék pak jako vidi tieba na té strance, co co se
déje s téma penézma z toho vydélku nebo vodkad’ odkad’ ten kus obleceni zrovna pfisel. To je jako fajn.
HK: A je tam napsano sustainable treatment, reduced environmental impact jak jak? Co na to Fikas?
R10: No budu se, budu se k tomu obleceni chovat vazné skvéle a bude na mé hrdy. Ne jako on tam jako zase
je tady to prosté je to prosté dat dalsi dalsi sdéleni, ze to mé& mensi dopad na piirodu, takze prosté jako hej
tam jako. Jo, poféad si nedokazu ptedstavit, jak 1 kus obleceni ti zméni celou pfirodu a tam se to pak asi
pocitd uz v téch jako masech na tu vyrobu. Ale. Err jo je to je to je to v ramci moznosti jako fajn, Ze hej ted’
jsem 1 svetrem u ulehcil ovecce tamhle na ptl roku dopfedu asi jako ten 1 svetr ji zrovna jako nevytrhne, ale
vim, Ze mozna néjaka ta né¢jaka ta fabrika, nova vyroba potom. S tim poc¢tem kolik toho? Té&ch kusii obleceni
vyhazou ven, tak to asi pak uz néjakej smysl ma no.

HK: Enhnm a to posledni, hmm, to je jakoby na tricku na tricku zevnitf tam jak mas velikost 1, tak
pod tim je jesté.

R10: To. Ty jo to bych radsi ani nekomentoval, protoze nevim, jestli tvoje seminarni prace ma bejt family
friendly nebo ne.

HK: To to pravé okomentuj.

R10: J4 jako. J& ne ja ne ja ne ja ne ze bych nemél rad takovy jako zazity Greenpeace lidi. Taky jako ja vim,
ze ty vim, ze ty lidi to délaji s dobrym srdcem a maji tam néjakou tu tu tu dobrou myslenku toho, Ze protect
the planet ale love your planet a protect your future hej, je to prosté néco, co si dokazu predstavit na. Na
n&jakym sloganu tieba u elektrarny, ktera zrovna jako nevyuziva jadernou jadernou technologii a je to tieba
vodni nebo vodni nebo prosté ty vétrny mlyn lid. Ale fakt ne na tri¢ku.

HK: A proc?

R10: Si nedokazu ptedstavit, jak moje tricko mize ochranit moji budoucnost. Je to je to, je to prosté dal dalsi
véc jako jo chapu i masovy vyrobé. To asi bude mit smysl. V rdmci mozZnosti to prosté mtize mit smysl na tu
na tu na tu masovou vyrobu, Ze? Né&jaky hromady téch tricek udélaji néjakou malou zménu, ale urcité uréité
ty tricka. Ted’ se tieba fesi globalni oteplovani, usi, ty tricka nezastavi globalni oteplovani. Tieba je to prosté
zase o tom, ze to uleh¢uje. Né&jakou tu ekologickou stopu, ale neni to tak tak rapidni na to, aby. To udélalo
né&jakej rozdil tim padem tohle, jako je pékny, ze muze to mit certifikaci Ze to je prosté eco friendly, Ze tam je
blizky. A to podle mé upln€ v pohodé¢. Stacilo jako ten ten slogan jako love your planet nebo protect our
future. Hej. Tieba upiimné otazka, kdy sis jako fekla, ze jo, kdyz ses probudila, nebo jen tak jsi §la? A tekla,
ja fakt tuhletu planetu miluji. To je fakt jako fakt jako otazka ted’ko uptimné jako Gpln€ mimo téma, jenom
prosté, i kdyz sis tady to fekla.

HK: Ja si to Fikam denné.

R10: Tak to pekné kecas.

HK: Hele um. Ja jsem ja jsem se za néco chtéla Fict a zase uzZ nevim sakra. Ty si néco Fekne, co? Na co
jsem chtéla navazat a uZ je moc hodin a tys mé zase ted’ko jsem ji pretrhnu.

R10: Dobre;.

HK: Se§ moc dobrej. Cos to fikal.

R10: Ja nevim ti neporadim.

HK: No tys. To néjak jakoby pojmenoval, Ze? Jakoby tricko a dopad na klima na globalni oteplovéni a
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miZe§, miZe$ mi pripomenout.

R10: Jako to to to 1 tricko prosté nezastavi po globalni oteplovani ani ta masova vyroba téch trik je to prosté
kus obleceni, kterej vyuziva lehce obnovitelny material. Neni to nic. Nepfijde mi to jako néco, co by mélo
néjaky rapidni impact prosté na tu piirodu.

HK: Ze to vyuZiva lehce obnovitelny material a Fikas.

R10: No, jako kdyZ ja nevim, nevim z ¢eho. To je ud€lany jako, ale kdyZz jako se na to takhle podivam, tak se
to je jako jenom né&jakej feedback by k tomu sloganu, Ze ten slogan mi pfijde usmévny a.

HK: Ne ja jako ja to chapu ten celej ten tviij jakoby komentar jenom tys néco iekl jakoby takovyho, Ze
jsem z toho chtéla chytit. No ale pak pak jsi mé vyvedl z miry. No nevadi, tfeba se na to vzpomenu
pozdéjs. A no a jeSté tam mam takovy 4 slova tady dole. A ty se ¢asto pouZivaji pravé takhle na
néjakejch visackach nebo tieba v obchodé? To miiZe§ vidét jakoby tfeba na zdi klidné nebo to a Ze to
je tifeba néjaka kolekce a je tam jenom takhle 1 slovo a je tam bud’ ti‘eba pravé kon¢il s nebo respectful
nebo néco takovyho. Tak by mé zajimalo, kdyZ takhle vidiS$ to slovo samotny jakoby vSechny 4, ale i
kazdy zvlast’. Tak co si predstavis, jakou s tim mas spojitost?

R10: Ted’ je to prosté jakoby 1 1 napis na tricku kterej? Ja pfemejslim, premej$lim jak to, jak to pfirovnat je
to je to néco, co si kazdej ten clovek vylozi tplné jinak, kdyz si kupuje to tricko, tam pak jako zase zalezi.
HK: Ale tam si.

R10: Moznosti.

HK: Ty konkrétné ty konkrétné, kdyZ bys prosté to vidél ti‘eba na cedulce nebo nebo v obchodé nékde
ve spojitosti pravé s obleCenim s modou?

R10: A kdyz bych to vidél na cedulce, tak si to spojim s vyrobou toho toho danyho kusu. Ze vlastné ten kus
byl vyrobenej takovymhle zptisobem, kdyz bych to vidél vylozené tfeba jako nékde na hrudniku. Tak si to
tricko zaprvy nekoupim.

HK: Ne ne, ne to ne to ne. Ja myslim pravé jako na cedulce nebo tfeba. A jako na na stojanu nékde.
JakoZe tfeba od oddéleni v obchodé nebo tak?

R10: TakzZe to si to spojim jakoby s tou vyrobou a vim, Ze ten kus oble¢eni byl vyrobene;j jinak, Ze to prosté
neni tieba fabrikova prace, Ze to je tfeba handmade, nebo kdyz vezmu tieba to respectful, takze to je néjakym
zpusobem ecologicky, jakoby oddéleni. Err. No, takze jakoby nez téch se spojim vlastné s tim zpisobem ty
vyroby nebo s tim materialem no?

HK: Jesté to nékdy bejva pravé tfeba na eshopu, Ze mas jakoby takovej prosté stitek tam u ty fotky?
Hmm tak jo jdeme dal, ted’ tady mame vSechno jakoby na stejny brdo je to jakoby o recyklovaném
materialu. A mé by zajimalo jednak, co teda znamena jako recycled.

R10: No tak jako recyklovany takze uz to bylo jakoby 1 zpracovany.

HK: Jo super a. Jak o tom, jakoby pi‘emejsli§, kdyZ je néjakej material recyklovanejch? Pravé v tom
obleceni se by ses chtél koupit.

R10: To je mi asi jedno tam jako kdyz kdyz vidim, ze to bylo jakoby recyklovany, ted’ jej mam z toho jenom
nemuzu fict, ze z toho mam lepsi pocit, kdyz to kupuji. Ale je to takovy, ze? Err. Vim, Ze ten kus uZz prosté
byl n¢kde tpIné v n&jaky jiny forme, nebo ze? Err to mohlo fungovat jakoby trosku jinak.

Ten ten material ale jako jinak z toho nemam jako néjaky jako extra pocit. Prosté kdyz tam pak jako zase

zalezi na tom, co to je za kus obleceni. Jestli se mi ten kus obleceni 1ibi, nebo. Jak jak ten kus vypada tam
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jako. Jo tahleta véc na mé néjak extra jakoby neplisobi, je to dalsi. Fakturu toho, jak se rozvedou, protoze tam
jde o material, jelikoz je to bavina, tak to vétsinou bejva kvalitni. I kdyz je to recyklovany, tak ty ty
recyklovany bavinény véci bejvaj pres to dost kvalitni. TakZe ja si myslim, Ze GipIné€ v pohodé¢.

HK: A ted’ jenom, kdybys to mél tak néjak jako rychle porovnat. Néktery jsou si tieba troSku
podobny, ale jako navzijem tady ty obrazky.

R10: Mtzes fict, ze. Co, co na mé jako z tehletéch véci ptisobi lip? Jo nebo?

HK: Jo, muZes to prosté zkusit porovnat mezi sebou a Fict tifeba klidné co na tebe pisobi jako nejlip
nejhirf vérohodné nevérohodné.

R10: Tak jako tfeba to Gplné vpravo, ty na zelenkavé, tak to mi ptijde jednoduchy, vizualn€ i pekny. Sice
jako zase dole we care about the future. Jo, je to zase sd€leni té firmy, coz beru a na 2 strané se mi vlastné
libi, ze? Je tam popis toho, co vlastné znamena u nich. Ten jede recycled cotton, Ze to vlastné neni jenom o
tom, Ze ti napiSou. Hej, je to zrecyklovany, ale Ze ti vyloZen¢ jakoby napiSou, co ten recykl, co ta
recyklovana bavlna vlastné znamena? Err pak nevim, tam se pak dole uz jakoby recycled content tak jenom
prosté Ze to je jako zrecyklovany jednoducha uderna zprava. To samy s tim vlastné s tim plastem dole, Ze uz
to bylo jako 1. Vyuzity. To jsou vlastné jakoby jenom zase oznamovaci rychly véci, ktery. Néjakym
zptisobem, jakoby nebijou do voka, jenom je to prosté je. To samy s tim Stitkem nahofte, Ze vlastn¢ zase je
tam popis toho. Vlastné co to vlastné znamena? Ten ta recyklovana bavina? Ze tam vlastn& produkty tplné z
jiného systému, ze rozbiji ten ten mass balance a Ze to je vlastné lepsi i pro ty farmare a tady to. Takze to to
je taky celkem fajn, je to malinky, je to jednoduchy, neni to velka cedulka, tim padem zase jakoby Setfili i na
ty i ten material na té cedulce.

HK: Co, co tieba ten symbol? Jenom ten zeleny zeleny kolecko.

R10: To je podle me jako Uplné nejjednodussi zptisob, jak ta jako néjak n¢jakou takovouhle véc oznacit,
protoze piesné to nezabira jen pomalu zadny misto. Koukam, Ze nevim, jestli jsi to fotila ty. No tak jako je to
je to pomalu jako ve velikosti. Tt ti1 prsti fakt jako prosté malinka cedulka, protoze hadam, ze u toho mas
palec nebo néco, takze, takzZe to je prosté zase malinky. Pokud na 2. stran¢ bylo néjaky jako oznamenti,
jakych téch druht téch materialt je tam. Recyklovany tak je to fajn zase na 2 stranu takhle prosté vidim he;.
Tohle eco friendly vyjet mize bejt, pro¢ ne? Pak zase na na 2 strané. Ta zluta. A. recyklovanej polyester
content 20%, tak to mi pfijde. Zbyteny, protoZe to jsme jakoby jenom mi fikali, ty fikaji, Ze jenom prosté
20% toho produktu je recyklovany. A kdyz uz néco recykluje jezis tak to zrecykluji cely, nez aby se
recyklovala jenom ¢ast.

HK: Dobfe, co ten qr kod?

R10: Ale tak o tom uz jsme se bavili, to je ta stejna firma jako co s tim, Ze vlastné zase zase ti vyhodi to tfeba
co co to je za firmu jak to recykluje nebo néco takového a tim padem to u toho uz jsme zminovali, Ze to to ja
jako réd se podivam na to, co ta firma jakoby d¢la.

HK: Nebo v tom pripadé teda nacetl y sis to.

R10: Tady v tom piipadé¢ asi ne, jako to mi pfijde jako zbyteCny. Zase prosté fikam, jako kdyz uz chces néco
jako recyklovat, tak aspon at’ je ten kus recyklovany. Celej je pekny, Ze tam je recyklovana ¢ast toho
polyesteru. Ale je to prosté takovy to, no ale zbytek 80% toho produktu je néco, co jsme pouzili poprvé.
HK: Tak jo hele tady to bych preskocila to uz je moc to... a ted’ tady mam pi'edposledni slajd dik a je

to screenshot z eshopu jedny znacky, kde maji jakoby zaloZku udrZitelnost — sustainability? A tohle to
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tam si miiZe§ precist, tak si to prosim precti. KdyZtak klidné muZu pielozit cokoliv, kdyby nahodou.
R10: Jo s angli¢tinou? V pohodé.

HK: Dobre. Precti si to a fekni mi celkovej dojem, co si 0 tom mysli§ um co té tam tfeba zaujalo, co co
ti tam pripada? Fajn, co ti naopak piipada? Ne tak fajn. A celkovy prosté. Nazor.

R10: Tak tohle se mi tieba libi co jako realné, jako kdyz bych tohle n€kde vidél na néjaké strance, tak jste u
toho i jakoby zastavim. Ale pokud tam byl tfeba néjakej jakoby zbytek toho, tak bych si to klidné i procetl,
protoze ta stranka ti jako vylozen¢ fika. Co chtéj, nebo co maji prosté za ty gdly a co délaji, protoze piesné
tam. Tady ze zlepSuje zlepSovani jeji kvality produkti, omezovani, vyuziti plastd, zvySovani téch téch
recyklaci. Enhnm transparentnost v tom vlastn¢ jak jak ty produkty vznikaji, coz je fajn, protoze upiimné,
kdy se kdy, kdy ses jako n¢kdy koukala jako jak ti vzniklo tricko? Vis, jak ti vzniklo tricko, které mas na
sobé&.

HK: Z té€ no, to je zrovna pravé fast fashion. Ale uZ ho mam pravé od zakladky. Ale ted’ posledni
dobou na to docela koukam. Pravé tady na ty vyrobni procesy. Ale my se ptame tebe takZe takze
dobi‘e. TakzZe todle hodnoti$ pozitivné?

R10: Ted’ je tady téch tady.

HK: Jesté néco jeSté néco té na tom, tieba jakoby zaujalo nebo pirekvapilo, nebo? Err néjakej néjakej
pocit z toho mas, nebo?

R10: Protoze tam maji celkem jako velky ¢asovy jako rozmezi, protoZe to je ta firma, si je jako asi védoma
toho, ze ta recyklace je prosté. Neni. Kdyz to feknu takhle prosté neni to Zadnej jakoby velkej boom, kterej
jako jo ten tim svétem ta recyklace jakoby hejba. Ale hejba s tim dost pomalu tim padem tam maji prosté
pfesné danej ten Ze az a. Nevim jak jak, jak jak, jak je to vlastné stary ten ¢lanek? Ale, Ze je to tieba piesné
maj az za ty 4 roky, Ze prosté byt chtéli dosahnout téch téch jejich cilii a ze by si chtéli nastavit pfesné ty
presné to n&jaky ty dalsi nové cile. Tak jako tohle tohle bych tekl, Ze jsou si jakoby védomi, Ze ta recyklace
prosté ptjde pomalu, ale Ze vlastné ptijde.

HK: Jak tfeba vnimas to, jakoZe se nejen neidentifikuji, jako se sustainable brand jako udrzitelna
znacka? Err Ze jsou si védomi ty svy role, co hrajou v ty situaci v tom dopadu toho médniho
priamyslu?

R10: No protoze hadam, Ze to nebude jakoby nic nic velkyho. Bude to, bude to podle mé je tfeba néjaka jako
mala bendovka. Tim padem to tfeba neni, neni tak znamy tim padem ten dopad nebudou mit tak velkej, takze
mozna jakoby proto se tak jakoby nereprezentuji a mozna to bude i tim, Ze tfeba nemaji v§echny vSechny
vSechen tenhle sortiment vlastné stoprocentné jakoby recyklovatelny, ale Ze tfeba vétSinu z toho tak maji.
Nevim, neznam neznam neznam, neznam tu znacku nebo nevim nevim nevim co to je, ale jako maji tam,
maji tam vlastng tfeba velkou ¢ast toho sortimentu, tak maji prave jakoby takovymbhle stylu.

HK: Dodal bys jesté néco?

R10: To asi vSechno k tomu.

HK: Tak se piesunem jesté k poslednimu nebo jakoby. K poslednimu slajdu a tam je zase jina znacka
jinej eshop opét. Si tam rozkliknes stranku s udrZitelnosti a tady jsou takovy 3 screenshoty a nahore
jsou 2 odstavce. Oni byli pod sebou. Ja jsem je dala vedle sebe, ktery jsou takovy obecnéjsi a potom je
tam na ty strance pravé néjaky bod k ty planeté. Potom jsou tam jesSté people. A jesté néco co uz si ani

upiimné nepamatuju a kaZdopadné jsem tam dala jenom takhle ¢ast a zajima mé opét, co si o tom
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mysliS. A pak mam jesté takovou podotazku tam v rohu, ale tu miZem odloZit aZ naposled.

R10: Tak hadam, zZe tady to asi bude néco vétsiho. Coz je tady ty jako goly, co tam maji napsany, neni néco
co by mohla prosté dosahnout jakoby né¢jaka mala znacka, tak hadam, ze tady to bude né&jaka vétsi
spole¢nost.

HK: A pro¢ mala znacka by toho nemohla dosahnout podle tebe? Nebo jak o tom premyslis?

R10: ze to ovlivnéni budou mit jako urcit¢ mnohem mensi nez to, co tady vlastn¢ piSou v t€ch golech, ze
vlastné reedus aur greenhouse gas emissions tam maji tfteba vytahnout tu trojku o 25% do roku 2023. Tak coz
je jakoby celkem dost. A v n&jaké malé periodé ¢asu. To samy vlastné 100% forest save a paper based
packing do 2025. Coz vlastné na to maji uz jenom jakoby rok, coz asi neni, coz neni, coz upiimné asi neni
tak slozity. Jakoby zafidit. I kdyz jako trosku trosku. Pfemejslim jak jak jak zkombinovat stoprocentni forest
sejf. Viscose, a paper based Peking dohromady aby jako paper based Peking ti neskéakalo do téch do téch
strome¢kd. Hmm takovy jakoZe si trosku protife¢i malicko. Jo pak vlastné i to i to o tom, Ze. ten obnovitelny.
Shipping produkt and sustainable nebo content and more to jako nevim jak by chtéli dosdhnout. Jako to je
taky jako 1 1 z véci, kterou asi jako v dnesni dobé moc ta firma se jakoby sama na sob¢ jakoby neovlivni,
protoze pokud je to n¢jaka velka jako masova vyroba. Tak nevim, jak by chtéli vlastné omezit. Dodavani
produktt bez néjakejch, jako. Zdroji, ktery by nebyly invazivni pro. planetu. Enhnm, takze tady jako na mé
pusobi. Dosti politicky bych dodal, Ze to je takovy jako. Hodné hodn¢, hodné¢ slov err s malo muziky, protoze
vlastné tam neni ani jakoby vysvétleny moc, jak by toho chtéli dosahnout jenom prosté, Ze hej, mame tyhlety
goly je p&kny, e tyhlety jako. Ze ty cile maj, ale neni tam jakoby né&jak jako dal vysvétleny to feseni. CoZ by
tteba u t€hletéch véci no u téhle téch stranek jakoby tfeba mohlo bejt, protoze. Je zase na 1 stranu pékny fict,
ze hej my jsme jedina firma na na svété, ktera. To déla takhle, ale vlastné uz vlastné nepieje. Nepiedaji to
now tém dal$im firmam, aby vlastné rozsifili tu svoji myslenku toho, ze proc¢ to nedé¢late jako my, proc¢
neudrzujete planetu jako my? Takze jako pfijde mi to takovy. Hodn€ hodné, hodn¢ hra hrany jakoby na
hlavu, ze vlastné hodné jakoby cili na to, Ze se snazej bejt ekologicky, ale vlastn€ uz nevysvétli, jak to délaji
a pro¢ to takhle délaji?

HK: No jak tomu teda rozumis nebo co si myslis, Ze teda délaji nebo jak si to piredstavujes?

R10: No tak, kdyz to vezmu na ten 1 ¢lanek vSichni jakoby si zaslouzi mor equivalents usable future prosté
zaslouzime si jakoby jednodussi a obnovitelnéj$i budoucnost.

HK: Ja jsem zakryla vZdycky tu znacku.

R10: Tak jako je to zase jakoby zprava, ze teda ti jakoby hraje to se na hlavu. Je to mozna jako néco n¢jaka
né&jaka néjaka néjaky to, jakoby sdéleni a mozna se nékdy ptes tu znacku dal jako do zvysi, jak to tieba maji
v planu délat? Dobry. Jakoze chceme zlepsit budoucnost, tak chceme nechceme, chceme to zrychlit jako to
zlepSovani ty budoucnosti.

HK: Jak ti to zni? Jak to vnimas?

R10: Je tady ten slide na me fakt jako ptisobi takovy to, jak ptfedvolebni kampan jako slibujeme spoustu véci
a fikdme spoustu véci, ale vlastn€é vam je feknem az néceho dosdhneme, protoze dokud toho nedosdhneme,
tak vam vlastn€ k tomu nic nefeknem.

HK: A ty bodiky, jak tam maji ty cile? Tak co si pFedstavuje$ pod tim?

R10: Nevim, co si pod timhle tim spojenim v ramci moznosti pfedstavit. No a ta druha cast dava jako trosku

smysl? Takze zas jakoby néjaky omez omezeni a protekce vlastné ty planety a téch zvirat?
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HK: No vi§ co tady.

R10: Posledni.

HK: No, nebo miizes to dorict klidné.

R10: Dobry povide;j.

HK: Mé by hlavné zajimalo tfeba, jak jsem si tam napsala tu podotazku, jak si predstavujes, Ze se
chtéji stat uhlikové neutralni v roce 2030? Jo no 20, 30.

R10: Uhlikova neutralita do roku 2030 je prakticky nemozna.

HK: A jakoby jak tomu rozumis, co si pod tim predstavis?

R10: Kdyz vlastn€ vezmu vylozené tu uhlikovou neutralitu, tak hadam, Ze je to prosté néjaka firma, kterd ma
fabriku. A pokud ta fabrika nebude na néjakym uzavienym elektronickym ob¢hu, kterej bude z
obnovitelnych zdroju tak ta firma vZzdycky bude mit uhlikovou stopu, protoze tu elektriku prosté bude
vyrabét néjaka tovarna za né. Tim padem by musely mit uzavienej systém elektriky na kazdy ty fabrice, coz
ty obnovitelné zdroje v dnesni dob¢ jsou sice schopny utdhnout, ale zaberou tim tolik prostoru, Ze to nema
smysl, protoze v tom utopili raketu penéz a zaberou tim tolik prostoru, Ze vlastn¢ si sko¢i sami do jamy a
utopi se v tom. Né&jakou rapidni zménu, ze tfeba budou dopravovat? Elektro autama a takovyhle véci, nebo ze
tam udélaji néjaky dodavaci systém jakoby regiondlni, Cisté tfeba pres pies. lidskej rozvoz ale je to zase néco,
co jde strasn¢ tézce.

HK: Jesté ti dam uplné posledni otazku na zavér, ale nevim, jestli na to bude§ mit co Fict, ale zatim
docela fakt mas co Fict na v§echno, takze zkusime. Mé by zajimalo, jaky aspekty fast fashion ti prijdou
nejvic problematicky, nebo ktery té nejvic jako znepokojuji? Jestli viibec je néco, co té znepokojuje o
fast fashion?

R10: Ta mi prijde asi jako jenom tfeba ted’ to feknu blbé ta zbytecnost. Pokud fast fashion vezmu tim stylem,
ze mame fashion queen, ktera chodi nakupovat kazdej tejden, protoze kazdej tejden potiebuje novej kus
obleceni, tak tam je jako zbytecnost, ze z véci, ktera byla primarné vytvorena jako protekei lidského téla, tak
vlastné si ty lidi délaj tu médu? To chéapu, prosté chtéji se libit, chtéji vypadat pékné. Ale to prosté
neznamena, zZe ten ¢lovék musi mit na sobé kazdej tejden né&jakej novej kousek. A pak, vétsina téch lidi, ktery
jsou takhle, tak ty véci bud’ jako vyhazujou. A co si budeme a fakt jako znam stra§né malo lidi nebo nebo
aspon jakoby nevim, ze by to délali, ktery by bud’ to obleceni jakoby pfedavali dal. Takze ten mi jako pfijde
vlastné? Jako ta zbyte¢nost a pomalu jakoby marnivost nad t¢ma penézma. Ale to uz je jako asi véc kazdyho
kazdyho, kdo takhle jako chodi nakupovat zase jako nikoho nikoho neodsuzuji, pokud je to bavi a pokud na
to maji penize, tak at’ to délaji.

HK: A jeSté néco, co té takhle znepokojuje ohledné rychly médy, nebo prijde ti, Ze tam je néjaky jako
problematicky aspekt jesté?

R10: Tam pak mozna jenom jako dopad na ty mladsi, ze vlastng co se tyCe ty mladsi generace, tak ty se
nechavaji hromadné strhavat od socialnich médii. Kdyz bude mit rodi¢ néjaky décko, tak to schytava ten
rodi¢, protoze to décko je pak jako nevrly.

HK: Napadne té jeSté néco uplné jakoby k celymu tématu? K ty rychly modé nebo tieba k ty
komunikaci téch znacek, co bys chtél jesté doplnit?

R10: Ze potad nechapu, jak sis tady to mohla vybrat.

HK: Mné to pfislo zajimavy, ale je to dost naro¢ny.

154



R10: No, ja si jako fikam, Ze to je téma, o kterym bych jako nevédél, jak napsat 3 fadky.
HK: Jo jako ja o tom tématu pravé vim docela, ale je to hodné komplikovany a komplexni téma. Tak

to asi muZu uzavrit, dékuju hrozné moc, ja to stopnu.
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