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Uvod

V dnesnidobé je dentalni hygiené vénovana velka pozornost. O Ustni zdravi
se zajima stdle vice lidi, |ékati zdlraznuji jeho dllezitost a kazdorocné se porada
fada preventivnich program(. Jednou z hlavnich Uloh dentdlni hygienistky je
motivace a instruktdZ pacienta. Sprdvna motivace je stéZejni proto, aby pacient
pochopil dllezitost oralniho zdravi, a je klicova k prevenci vzniku onemocnéni
v dutiné ustni.

Ke srozumitelnéjsi a efektivnéjsi motivaci a edukaci pacientd pomahaji
motivacni pomucky. Jejich pomoci mizeme demonstrovat rlizné stavy dutiny ustni
nebo mohou slouzit k ukdzce spravné techniky cisténi zubl. Motivacni pomucky
i samotnd edukace musi byt pfizpisobeny véku a poZzadavkiim pacienta.

Pti vyuce a v ramci preventivnich programu je pfistup k motivaci rozdélen
podle véku a pfipadnych stomatologickych problémU pacienta. Mezi pacienty
se vsak v ordinacich setkdvame i s lidmi s rGznymi vadami, u kterych musime nasi
praci prizplsobit. Téma motivace pacientl se zrakovou vadou mé zaujalo, protoze
jako dentdlni hygienistka vidim motivaci pacienta jako klicovy prvek mé prace.
Zrakové vady jsem si vybrala proto, Ze motivace probiha velmi odlisné. Doufam,
Ze ma prace pfinese uzitecné rady, jak se pfipravit na pacienta se zrakovou vadou
a jaké motivacni prostfredky mu poskytnout, aby ndavstéva v ordinaci byla co
nejefektivnéjsi a pacient si odnesl to nejdllezitéjsi.

Ve své praci se zaméruji na motivacni pomlcky. VétsSina z nich prenasi
informace primarné vizudlné. Mym cilem je vytvofit hmatovou pomdcku,
ktera bude splfiovat kritéria pom(cky pro lidi se zrakovou vadou, a porovnat ji

s pomuckami, které se bézné pouZzivaji v ordinacich.



1. Teoreticka cast

Teoretickd ¢ast mé prace se zaobira tématy jako jsou zrakové vady,
jejich rozdéleni a Zivot s témito vadami. Mimo to se zde budu vénovat dentalni

hygiené a motivacnim pomuckam.
1.1 Zrak

Zrak, jak se vSeobecné vi, patfi spolecné se sluchem, cichem, chuti
a hmatem k nasim zdkladnim smysldm, diky kterym vnimame informace a okolni
pfijimat az 90 % veskerych informacich a vétsSina z nds si bez néj nedokdie
predstavit svét. Smyslovym orgdnem zraku je oko (obr. 1) a jeho pfidatné organy
[1].

OCci jsou parovym organem kulovitého tvaru, které jsou symetricky ulozeny
v kosténé dutiné (ocnice) a obklopeny tukovym polstarkem. Predni ¢ast oka je
tvofena bezcévnatou rohovkou, coz je prihlednd, ve svém stfedu 0,5 mm silna
blana, a zbytek oc¢ni koule oka obklopuje bélima. Bélima je pevna vazivova vrstva
bélavé barvy, kterd poskytuje mechanickou ochranu vnitfnich struktur oka
a také se na ni upinaji 3 pary okohybnych svalQ. Tyto svaly, jak z ndzvu vyplyva,
umozniuji pohyb oka. Vnitfni ¢ast bélimy obklopuje cévnatka, ktera vyzivuje celé
oko. Cévnatka je pigmentova vrstva, ktera zacind u zrakového nervu a pokracuje
do fasnatého téliska, kde se odchlipuje jako duhovka. Ta md rdzné barvy
a uprostred se nachazi zornice, jejiz velikost se méni v zavislosti na okolnim svétle.
Za duhovkou se nachazi ¢ocka. Nejdulezitéjsi ¢asti oka, ktera zapficinuje vidéni, je
sitnice. Obsahuje toti? zrakové bufiky, a to ty&inky a &ipky. Cipky jsou receptory
barevného vidéni, které jsou méné citlivé nez tycinky, zato jsou schopné vnimat
barvy. Rozeznavame tfi druhy Cipkd podle pigmentu, a to modré, zelené a ervené.
Cipky, které slouzi k vnimani svétla, se nachazeji vzadni ¢asti oka, u mista
nejostrejSiho vidéni neboli Zluté skvrny a dale od ni se jejich hustota sniZuje

a nahrazuji je tycinky, které sice barvy nerozeznavaji (pouze cernobilé vidéni),
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se nazyva slepd skvrna a nachazi se u vystupu zrakového nervu. Vnitfni prostor oka
je vyplnén sklivcem, ktery tvofi gelova tkan. Zachovava oku jeho tvar a také fixuje
sitnici na cévnatce [2].

Nepostradatelnou ¢asti oli jsou tzv. pridatné organy ocni, které oci chrani
a pecuji o néj. Jednim z organu je spojivka, jemna nartizovéla blana, bohaté cévné
a nervové zasobend, pokryvajici pfedni plochu bélimy do vnitini plochy vicek,
které jsou také soucasti pridatnych organa. Vicka dokazou zavienim schovat ocnici
a mechanicky tak chranit oko. Vnitfni vrstva je kryta spojivkou, vné;jsi jemnou k0zi
a na okraji jsou pokryté fasami. BEhem pravidelného zavirani oc¢i (mrkani) roztiraji
po povrchu oka slzy, zvlh€uji ho a chrani pred infekci. Slzy usnadniuji pohyb vicek
a maji duleZitou ochrannou funkci pfi styku oka s okolnim prostfedim. Diky
rozprostieni slz na ploSe oka dochazi k vyrovnani jeho nepravidelnosti a zlepsuje
se tak viditelnost. Slzy jsou tvoreny v slzné Zlaze, kterd se nachazi nad ocnici,
a jsou tvoreny kontinudlné. Pokud se jich vytvofi prebytek, jsou pfes slzny kandlek
vedeny do slzného vaku a slzovodem déle do dutiny nosni. Vétsi mnozstvi slz mlze
vznikat uz pfi zminéné pritomnosti necistoty nebo také pti vétSim emocnim vypéti
[2].
Obrézek 1: Popis oka
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Duhovka
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Zdroj: Obrdzek upraven autorkou; obrdzek z Stock ilustrace Anatomie lidského oka, IStock [online]. 2024 [cit. 2024-04-21].
Dostupné z: https://www.istockphoto.com/cs/vektor/anatomie-lidsk%C3%A9ho-oka-gm607755044-104205461



1.1.1 Fyziologie zraku

Abychom dokazali vidét to, co je pfed nami, potfebujeme rozvinuté
a zdravé vnimani svétla, jeho barev, kontrastu, hloubky a také potfebujeme
schopnost adaptace oci na rlizna prostredi. Svétlo pronika pres vnéjsi ¢asti oka
(rohovka, cocka, sklivec) na sitnici, kde ndam vznikd obrazek pozorovaného
predmétu. VSechny svételné paprsky se nepropoustéji, ale pres zakfivené plochy
rohovky a cocky se ldamou. Podle toho, kam dopadl paprsek, jde o centralni
nebo periferni vidéni. O centralnim vidénim mluvime, kdyZz paprsek dopada
na Zlutou skvrnu (v misté nejosttejsiho vidéni), a periferni, kdy dopada mimo né;.
Zornice funguje jako optickd clona, reguluje mnozstvi svétla prochdzejiciho okem.
Jeji primér neni fixni, béZné se pohybuje mezi 2-4 mm a adaptuje se na svételné
podminky v prostoru. Pokud se nachdzime ve svétlém prostfedi, zornice se zuzuje,
naopak ve tmé se rozsifuje [3].

Barvocit je schopnost oka rozeznavat barvy. Barvy vnimame primdarné
Zlutou skvrnou, kde je nejvétsi hustota Cipku, které postupem do periferie sitnice
ubyvaji. Periferii ale neoznaCujeme za barvoslepou, dokdZe totiz za dobrého
osvétleni rozeznavat syté barvy. U zdravého oka se muzZe vlivem Spatného
osvétleni nebo az pfilis silného osvétleni omezit nebo zcela zaniknout schopnost
rozliSovat barvy [3].

Oko ma schopnost adaptace na riznou intenzitu svétla a tim dokdzeme
rozeznavat predméty jak pfi dobrém, tak i Spatném osvétleni. Adaptace na svétlo
po prechodu ze tmy je velmi rychld, naopak adaptace na tmu trva okolo p(l hodiny
a ma z praktického hlediska velky vyznam. Klinicky ji vySetfujeme pomoci
adaptometru [3].

Akomodace je schopnost oka vidét ostfe pfedméty na rlznou vzddalenost.
Oblast, kde vidime vSechno ostfe, nazyvame jako akomodacni, ktera je vymezena
bodem, ktery jesté ostre vidime (daleky bod), a bodem, ktery vidime ostre
pfi maximalnim akomodacnim Usili (blizky bod) [3].

Zrak nemdame plné vyvinuty od narozeni. M{iZe za to nedovyvinuta zluta

skvrna a Cipky, které dosud nejsou zcela diferencovany. Novorozenec proto dokaze



vnimat jen svétlo a tmu. BEhem prvniho pulroku Zivota se u ditéte vyviji schopnost
vidét pohybujici se predméty a predméty vrlznych vzddalenostech. Béhem

6. mésice Zivota je dokoncen vyvoj Zluté skvrny [3].

1.1.2 Zrakové vady

Vady zraku jsou smyslovd omezeni pfi zprostfedkovani nebo vnimani
zrakového vjemu a mohou byt rGzné etiologie a rozsahu. Podle stupné vady je
pak stanovena kvalita zraku a pfipadnd lé¢ba. Ne vSechny vady znamenaji ztratu
zraku nebo vyrazné omezeni v zivoté, u nékterych vad staci nastavit spravnou
I[é¢bu nebo predepsat vhodnou korekéni pomucku (bryle) [4].

Podle etiologie mGzeme vady délit na vrozené nebo ziskané. S vrozenymi
poruchami se ¢asto shleddvame u predcasné narozenych déti, kde nemusi byt
postizeny jen zrakové organy. NejCastéji je zde postizena sitnice a jakékoliv
jeji vady maji vazné dopady na kvalitu zrakovych funkcich [4].
oka. Tady Ize u spousty pripadU zajistit vhodné korekéni pomUcky a vratit zrakovou
funkci na stejnou uroven [5].

U zrakovych vad byla prokazana pfima uméra mezi poctem nemocnych
a vékem pacientu. Podle statistik WHO je 80 % osob se zrakovou vadou starsich
50 let a odhaduje se, Ze az 80 % pfipadd se dalo predejit, ale nemocnym
se nedostalo radné lékaiské péce. V dnedni dobé se odhaduje, 7e se v Ceské
republice nachazi okolo 83 tisic osob s tézkou zrakovou vadou [6].

Zrakové vady jsou déleny podle poruchy na ztratu zrakové ostrosti,
kdy ¢lovék ma problémy rozpoznat drobné detaily a tento stupen vady byva velmi
rGznorody. Vady zorného pole, kde se jedna o omezeni prostoru, které ¢lovék vidi.
Muze se jednat o potiZe s rozeznavanim barev, horsi vidéni za Sera nebo horsi
adaptace na zménu svétla, okulomotorické problémy, kde je zhorseny pohyb odi,
a na obtiZe se zpracovanim zrakovych informaci, za které mohou vady zrakového

centra v mozkové kdre [6].
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1.1.3 Nejcastéjsi zrakové vady

Poruchy barvocitu vznikaji pfi poruse funkce cipkl a zpUsobuji tim
neschopnost rozpoznani barev a zaroven se muZe objevit i porucha ostrosti
a svétloplachost. Nejcastéji se jedna pouze o urcité barvy, s absolutni
barvosleposti se setkdme jen zfidka. JelikoZz jsou voku tfi skupiny cipkd,
které vnimaji modrou cervenou a zelenou barvu, zalezi rozsah vady na tom,
které Cipky jsou postizeny. Nejcastéji se jedna o vrozenou vadu, ktera je dédi¢nd
(nejcastéji se jednd o muZe) a nenastava zde progres. Béhem Zivota mlze nastat
porucha barvocitu pfi zanétech sitnice a po glaukomu [4].

Mezi refrakéni vady rfadime dalekozrakost a kratkozrakost. Jedna se
o problém rozezndvat objekty na urcitou vzdalenost. | kdyzZ se jedna o ¢astou vadu,
tak se pomoci dobré korekce brylemi ¢i kontaktnimi ¢o¢kami da s touto vadou Zit
bez vétsiho omezeni [6].

Katarakta neboli Sedy zakal je onemocnéni, kdy dochazi k zakaleni ¢ocky
a tim se snizuje zrakova ostrost a pohled se ¢asto popisuje jako pfes Spinavé okno.
Katarakta je bud’ vrozenda, pourazovd nebo vznikd béhem stafi. V dnesni dobé
se dd pomoci chirurgické 1é¢by zakalena ¢ocka odstranit a nahradit umélou [6].

a postihuje obvykle lidi po 40. roce Zivota, s ¢astéjSim vyskytem u Zen. Jedn3 se
bud’ o nadprodukci komorového moku v oku nebo o zablokovani odtokovych cest,
¢imz dochazi ke zvyseni nitrooc¢niho tlaku, ktery zpisobuje poskozeni cév vyZivujici
oCi. Dale dochazi k degeneraci a odumirani zrakového nervu. Objevuje Ubytek
zorného pole, svétloplachost, kruhy okolo svételnych zdrojd, lidé vidéni popisuji
jako vidéni v mlze. Pfi uzavieni odtokovych kandlkd komorové tekutiny je typické
prudké zvyseni nitroo¢niho tlaku doprovazené nahle vzniklou pulzujici bolesti oka
a hlavy. Glaukom nemusi byt vzdy spojeny se zvySenym nitroo¢nim tlakem,
ale mezi pficiny vzniku patfi i zmény v prokrveni zrakového nervu, cukrovka
a vysoky krevni tlak. Lécba velmi zalezi na rozsahu onemocnéni, ale na rozdil

od Sedého zakalu se zeleny zakal neda zcela vylécit. Véasnou kontrolou a Ié¢bou
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Ize vSak zabranit kritickym zméndm na zrakovém nervu a pfedejit tak Uplné ztraté

zraku [6].

1.1.4 Zrakova vada podle stupné vidéni

Zrakové vady miZeme klasifikovat podle stupné vidéni. Zakladnim

kritériem pro stanoveni stupné vady je zrakova ostrost neboli vizus, vysetfuje

se pomoci Snellenovy tabule (tabule s fadami postupné se zmensujicich znakd,

kterou vidime u praktického Iékafe) a vyjadiuje se pomoci zlomku (velikost fadku,

ktery pacient dokazal precist/vzdalenost, kde pacient od tabule stat) [4].

normalni zrak — zrakova ostrost je vétsi nez 6/18

stfedni slabozrakost — zrakova ostrost je v intervalu 6/18 aZz 6/60
silna slabozrakost — zrakova ostrost je v intervalu 6/60 az 3/60
téZce slaby zrak — zrakova ostrost je mensi nez 3/60

praktickd slepota — zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekci
1/60 (0,02), 1/50 aZ svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5
stupnl kolem centralni fixace, i kdyZz centrdlni ostrost neni
postiZzena, kategorie zrakového vady 4

Uplna slepota — sem fadime lidi s Uplnou slepotou nebo osoby se

zachovanym svétlocitem a s chybnou svételnou projekci [4].

1.1.5 Priciny ztraty zraku

Priciny ziskané vady oka mohou byt rlizné (obr.2) Za celosvétoveé nejcasté;jsi

pricinu se ovSem uvadi Sedy zakal. Dale zde fadime glaukom, opacitu rohovky,

diabetickou retinopatii, slepotu u déti, trachom, fi¢ni slepotu a jiné poSkozeni oka

nebo pridatnych organd. A stejné jako Sedy zakal, tak vétSinu téchto pficin

mulzZeme ve vyspélych zemich vylécit a predejit celkové slepoté [5].
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Obrazek 2: Graf pficin ztraty zraku ve svéte (v procentech)
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Zdroj: KUCHYNKA, Pavel. Ocni lékarstvi. 2., prepracované a doplnéné vydani. Praha: Grada Publishing, 2016, 903 s. ISBN
978-80-247-5079-8.

1.1.6 Slabozraké osoby

»Slabozrakost miZzeme chapat jako organové vady oci, které i pfi optimalni
brylové korekci Cini jedinci problémy v béZzném Zivoté [7].” Slabozrakost neni
jednotné vymezena. Muze byt lehka aZ tézka a mohou progredovat. Tyto vady
mohou byt vrozené nebo ziskané. Mimo snizené zrakové ostrosti zde miizeme
nalézt i trubicové vidéni, poruchy barvocitu, vypadky zorného pole a dalsi. Osoby
s touto vadou maji problém s vnimanim detail(, rozezndvanim barev nebo mohou
mit problémy s orientaci v prostoru. Takovi lidé si ¢asto pomahaji pfidanim svétla
nebo vyuZivaji dopliiky optiky jako je lupa nebo zvétSovani textl a do urcité miry

vyuzivaji ostatni smysly [2].
1.1.7 Osoby se zbytkovym zrakem

Tato vada se pohybuje mezi tézkou slabozrakosti a praktickou slepotou.
Zrak je zde omezeny az deformovany. Tyto vady mohou byt stdlé nebo se casem
zhorSovat, v nékterych ptipadech muze dojit i ke zlepSeni. Lidé se zbytkovym
zrakem pouzivaji ke ¢teni bud' klasické zvétSené pismo, nebo Braillovo pismo. Také
pouzivaji ostatni optické korekéni pomlcky, jelikoz pfi snaze zaméfit se
na jakykoliv predmét musi vynaloZit veliké usili, které se mlze ukazat jako

prekazka jak po fyzické, tak po psychické strance. Podle zplisobu vnimani okoli je
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muzZeme délit na dva typy, jestli vice inklinuji k pomoci kompenzacnich pomUcek
a vyuzivani ostatnich smysl{, nebo se snaZzi vyuZzit svlj zbytkovy zrak na maximum

[2].

1.1.8 Nevidomé osoby

vevys

a nevylécitelnou chorobu. V Cesku se s timto potykd okolo 19 tisic lidi. Je
zajimavosti, Zze diky dnesni mediciné pocet nevidomych znacéné klesa, ale naopak
stoupd pocet slabozrakych osob [6].“ V literaturach se muUzZzeme casto setkat
s rozdilnymi definicemi a rozdélenim tohoto stupné vady. Cést autord oznaduje
za nevidomého pouze pokud ¢lovék trpi absolutni ztratou zraku véetné absence
svétlocitu, zatimco jini sem zatazuji i lidi, u kterych je svétlocit zachovan. Nej¢astéji
se jednd o vrozenou vadu, kde muaze byt pricinou bud dédi¢nost, nebo porucha
bud’ pozvolna béhem rlznych onemocnéni, kdy proces ztraty mlze trvat i fadu let,

nebo nahle, napfriklad po uUrazu oka [6].

1.1.9 Psychologicka problematika ztraty zraku

Ztratu zraku ¢lovék vnima jinak pokud se s touto vadou narodi, nebo ji ziska
v pribéhu Zivota. Déti, které jsou nevidomé od narozeni nebo ji ziskaji v raném
véku, ze zacatku nevnimavaji svlj hendikep, mohou ho zacit vnimat negativné
po kontaktu s vnéjSim svétem. Je pozorovano, Ze uceni déti novym dovednostem
bez pouziti zraku mlze byt naro¢né a mohou se rozvijet pomaleji oproti détem
stejného véku bez poskozeni zraku. Je zde velmi dulezitda pomoc rodiny
a nejblizsiho okoli, coz muize zapficinit prodlouzeni obdobi zavislosti na ostatnich.
Déti mohou mit problémy s koordinaci pfi uceni chlize, mohou ze zacatku mit
opozdény vyvoj feci, s ¢imz se brzy vyrovnaji a byva poté pouzivana expresivni fe¢
k ziskani pozornosti nebo diky ozvéné k ziskani povédomi o prostoru. Jelikoz
jim chybi neverbdlni komunikace, mize byt pro né daleko tézsi pouzivani rliznych

signal( a mimické projevy. Na rozdil od lidi, ktefi pfijdou o zrak béhem Zivota, maji
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vyhodu, Ze se vSechny Cinnosti a dovednosti beze zraku uci v dobé, kdy je mozek
nejtvarnéjsi. Také u nich mlZeme zaznamenat rychlejsi a Sirsi vyvoj ostatnich
smysll a zrak jimi kompenzuji [2].

Jak jsem zminila, béhem Zivota mulze ¢lovék o zrak pfijit rGznymi zpUsoby,
a to bud pozvolné béhem let, nebo nahle, oviem v obou pfipadech ¢lovék reaguje
jinak. Béhem postupné ztraty, kterd mlze trvat i desitky let, si ¢lovék prochazi
velkou psychickou zatézi, kde se stfida zoufalstvi, uzkost, ale i nadéje, pokud
se jedna o stfidavy stav. Postupna ztrata ma vyhodu, Ze clovék je obezndmeny
s diagndézu a mlZe se na novou Zivotni situaci pfipravit a ucit se pouZivat jiné
smysly nez zrak [6].

Pokud clovék prijde o zrak nahle, naptiklad po urazu, prijde velky Sok
a ze zaCatku muze byt plné odkazan na pomoc druhych [6].

V obou ptipadech se nejedna o lehkou situaci. Clovék prochézi obdobim
Soku, hleda viniky své situace, zavira se do sebe, nejevi o nic zajem, popira celou
situaci. Nakonec svoji diagndzu pfijima, snazi se zpét zaclenit do spole€nosti
a mit radost ze Zivota. Reakce na situaci se lisi od osobnosti ¢lovéka a v jaké Zivotni
situaci se zrovna nachdzi. DuleZité je i socioekonomické postaveni, reakce
a ochota lidi z blizkého okoli. V nékteré literatufe se dokonce reakce na ztratu
zraku porovndva se ztratou blizkého ¢lovéka. Proces pfijeti nemoci je znacné
slozity, nebot se lidé v téhle situaci ¢asto drzi plané nadéje na vyléceni. Postupem
¢asu svij stav pfijimaji vécné, bez pfidanych emoci. Casto je zde na misté pomoc

psychologa [6].
1.1.10 Vnimani svéta bez zraku

Jelikoz je drtiva vétsSina informaci brana zrakem, mize to vypadat, Ze zrak
je jediny smysl, kterym mlzeme svét vnimat a je dulezité uvédomit si, Ze to tak
neni. Jelikoz ostatni smysly nevyuzivame bézné, je jejich cvi¢eni u osob se zrakovou
vadou zdsadni. Také je vhodné pouzivani kompenzacnich pom(icek, coZ jsou
pomtucky specialné vyrobené a upravené pro urcity typ vady, aby byly odstranény

prekazky nebo aby doslo k ulehéeni potizi spojenych s danou vadou [2].
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Pokud ma ¢lovék zbytkovy zrak, je ¢asto kladen ddraz na jeho vyuZiti. Casto
mu pomdha zvétseni pisma, kontrastni barvy a dobré osvétleni. Byva to ale ¢asto
narocné a unavné. Proto je dllezZité zbytkovy zrak od zacatku cvicit a také pouzivat
pomlcky pro zvétSeni objektu, prikladem muizZe byt obycéejna lupa [2].

DaleZity smysl, na ktery vétsina lidi spoléha, je sluch. Casto se mluvi o tom,
Ze u lidi se zrakovym postizenym je vice vyvinuty. Nejednd se ale o pravdivou
informaci, jen ho vice, aktivnéji a lépe vyuzivaji. Sluch se jim c¢asto vyplaci
pro orientaci v prostoru, at uZ pfi rozpoznavani hluku nebo vyuZivani ozvén
v mistnosti. Také je zde dlleZitd schopnost co nejpresnéji lokalizovat dany zvuk
v prostoru a sluchova pamét (dokazat jednotlivé zvuky rozpoznavat a ukladat) [2].

U poznani a predstaveni okolniho prostoru je dobrym pomocnikem hmat.
Nevidomi si v mistnosti postupné véci kolem sebe dokdZou osahat a udélat
si predstavu o své poloze a jak okoli vypadd. Nevyhodou je ¢asova ndrocnost
a nutnost prostor projit s rozpazenyma rukama. Hmat tedy mlzZeme délit
na aktivni, kde nevidomy vyuZiva pfimo ruce, a zprostfedkovany, ktery vznika
za pomoci nastroje. Castym prikladem je bild hl, kterd se velmi vyuZiva
pro orientaci v terénu [2].

Pro nevidomého hraje pamét dlleZitou roli, protoZe diky ni dokaze
po predchozi zkuSenosti rozeznavat jednotlivé zvuky, predmeéty, prostifedi apod.

MuUzZe byt v urcitych situacich Iépe rozvinutad nez u zdravych jedinc( [2].

1.2 Organizace pro lidi se zrakovou vadou

Pokud se ¢lovék dostane do situace, kdy najednou pfijde o zrak nebo o zrak
pfijde néktery z jeho blizkych, musi se naucit zit s novou Zivotni situaci. Musi
se naucit zvladat kazdodenni ¢innosti bez pomoci zraku, coz nemusi byt ze za¢atku
vibec jednoduché a mnohdy se ¢lovék neobejde bez pomoci a ochoty druhych.
Rodice nevidomého ditéte musi pfijit na to, jak mu zajistit kvalitni péci, aby si dité
osvojilo potifebné dovednosti. Nejen pro tyto situace vznikly spousty organizaci,
které nevidomym lidem pomahaji, poradaji rlizné spolecné programy, umoznuji

vzdélavani détem a obecné se snazi, aby nevidomi méli Zivot bez véts§iho omezeni.
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Nékteré organizace sbiraji penize na pomoc nevidomym a jiné se snazZi svét
slabozrakych a nevidomym vice pfibliZit ostatnim lidem [6].
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR SONS

SONS je spolek, ktery sdruZuje vice neZ dvacet tisic osob se zrakovou vadou
a poskytuje celou fadu sluzeb. Mimo jiné pod né spadd redakce ZORA, kde vydavaiji
velky vybér casopisl pro nevidomé a slabozraké, aby si mohl vybrat kazdy.
Najdeme tu pfilohy pro déti, Zeny, naucné rubriky, novinky ze svéta nevidomych.
Také vydavaji knizky pro uceni Braillova pisma. Mimo redakci SONS poskytuje
vycvik vodicich psh, prodej kompenzacnich pomlcek nebo i socidlné pravni
poradnu. Zajimavosti je, Zze ¢ast zaméstnancli tohoto spolku maji vaznou vadu
zraku [8].
Tyfloservis

Tato organizace pomaha vice nez 30 let nevidomym a slabozrakym lidem
se ziskanim praktickych dovednosti ve vSednim Zivoté, aby nebyli odkazani
na druhé. Ucije, jak se orientovat v prostoru a venku pomoci bilé hole, orientovat
se vdomacnosti, Cist a umét pouZivat Braillovo pismo. Svoji pomoc nabizi
jak zdomova, tak se mulze klient dostavit do jednoho ze tfindcti krajskych
stfedisek. Spolec¢né se taky snazi problematiku nevidomych jako téma dostat vice
do spolec¢nosti, naptiklad sezndmenim sfakty o onemocnéni oéi nebo
usporadanim rliznych charitativnich sbirek [9].
TyfloCentrum

Tato organizace poskytuje socialni sluzby pro nevidomé obcany
a i pro nevidomé, ktefi maji kombinované vady. Jejich cilem je zajistit nevidomym
spoleenské a pracovni uplatnéni. Také zajiStuje moznosti setkani nevidomych,

kde se mohou zapojit do volnocasovych aktivit, které tato organizace porada [10].
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Okamzik

Tato praiska neziskova organizace koordinuje jedno z nejvétsi
dobrovolnickych center zamérenych na nevidomé. Mimo pomoc pfimo
nevidomym se dale snaZi byt podporou rodicim nevidomych déti. Zajistuji
jak poradenskou pomoc, tak dobrovolnickou cinnost od jednorazové (napf.
doprovod na urad) po dlouhodobou vypomoc. Také vytvareji publikace, ve kterych
spolecnosti radi, jak nevidomym lidem pomoci v rliznych situacich, napftiklad
v nemocnici [11].
Bila pastelka

Mimo jiné existuji sbirky, diky kterym se kaZzdorocné sbiraji penize
na podporu lidem se zrakovou vadou. Asi nejvice zndma je sbirka Bild pastelka,
kdy si v urcitém datu muzete koupit od dobrovolnik(i na ulici bilou pastelku
a podpofit tim vycvik vodicich psi a mnoho dalSiho. Béhem 23 let existence
se prodalo pres 3,5 miliénu pastelek a pres rok se vybere okolo 4 miliéon( korun.
Soucasti téhle sbirky jsou i Psi pokladnicky, které se nachazeji v obchodnich
centrech, na posStach a dalSich mistech, tyto penize se vyuZivaji pro vycvik
slepeckych pst [8]. Nutno podotknout, Ze vycvik jednoho slepeckého psa mize
vySplhat az na 250000 korun, coz muZe byt pro mnoho rodin velmi tézko
dosazitelna ¢astka [12].
Neviditelna vystava

Neviditelna vystava v Praze je misto, kde si mlize kazdy vyzkouset celit
docasné ztraté zraku a otestovat, zda dokaze zvladat kazdodenni ukony. Vyzkousi
si orientaci jak ve vnitfnich, tak ve venkovnich prostorech, i rlizné aktivity
pres vareni az po pohadkové prohlidky pro nejmensi, a to celé v absolutni tmé.
Celou prohlidku vedou nevidomi pravodci, ktefi jsou vidy k pomoci. Druhd cast
vystavy je viditelnd, kde si navstévnik mlze vyzkouSet chizi s bilou holi, hrat
deskové hry bez zraku nebo si vyzkouset Braillovo pismo [13].
Skoly pro lidi se zrakovou vadou

Po celé Ceské republice jsou k dispozici instituce, které se zaméfuiji

na vzdélavani ditéte, které trpi zrakovou vadou. Dité mulZe navstévovat
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jak materskou, zadkladni, tak stfedni Skolu. Kde se mimo klasické vzdélani nauci
pouzivat kompenzacéni pomucky, nauci se Cist a psat Braillovym pismem. Vyhoda
téchto Skol je v tom, Ze na rozdil od béZznych Skol jsou tyto Skoly vybaveny
kvalitnimi specialnimi pomuckami, které jsou pro vzdélavani déti dllezité stejné
jako pritomnost edukovanych uciteld a dalSiho personalu. Vysoké skoly, které jsou
pfimo uréeny pro lidi se zrakovou vadou sice v Ceské republice nemame,
ale univerzity maji svd podpUrna centra, kde jim je zajiSténa poradenska pomoc pfi

feSeni problém, které mohou plynout z Zivota na univerzité [14].

1.3 Dentalni hygiena

“Dentdlini hygiena je definovdna jako osobni tudrzba Cistoty a hygieny zubu
a ustnich struktur, véetné protetickych ndhrad a ortodontickych pristroji [15].”

V dnesni dobé je na dentdini hygienu a celkové oralni zdravi davan vétsi
dlraz nez drive. VétSinu nemoci v dutiné Ustni, at uz se jednda o zubni kaz,
gingivitidu, parodontitidu a jiné, zapfFicinuje zubni plak, ktery se da odstranit pouze
onemocnéni a zplsobovat komplikace v celém nasem téle [15].

Nejdulezitéjsi je domaci péce o dutinu uUstni. Kazdodennim odstranovanim
zubniho plaku dokazeme preventivné zabranit riziku vzniku zubniho kazu a jinych
onemocnéni. Mimo ¢isténi zubU je dUlezitd i strava. Potraviny, které prijimame
mohou stav nasich zubl negativné ovlivnit, a to jak ve zméné barvy chrupu,
tak potraviny svysokym obsahem cukru podporuji tvorbu zubniho kazu.
Zatimco nasledky zabarveni chrupu se daji odstranit, poSkozeni zubni skloviny je
nevratné. Samotny cukr zubni kaz nevytvori, ale bakterie, které se cukrem Zivi
uz zubni sklovinu narusuji dochazi kjejimu nevratnému poskozeni. Soucasti
prevence jsou i pravidelné navstévy zubniho Iékafe a dentdlni hygienistky,
které by mély byt idedlné dvakrat do roka [15].

Na profesionalni dentalni hygiené dentdlni hygienistka zhodnoti stav
dutiny Ustni a Uroven hygieny. Poté nasleduje oSetreni, pti kterém je odstranén

zubni kdmen a pigmentace, lesti se vyplné, podava se lokdlni fluoridace a dalsi
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oSetreni, které jsou potieba. DlleZitou ¢asti ndvstévy je spravna motivace, vybér
a doporuceni spravnych pomuicek k ¢isténi, instruktaz pacienta a vyZivové
doporuceni. Kazdé vysetreni se prizplsobuje individudlnim potifebam pacienta

[16].

1.3.1 Dentalni hygiena u nevidomych

Dentdlni hygiena u nevidomych se o moc vice nelisi od hygieny u bézného
pacienta. Samoziejmé se bude liSit u pacienta, ktery ma protetické nahrady,
rovnatka nebo ma jen své zuby. Jediny rozdil je, Ze misto zraku se spoléha
na ostatni smysly — v tomhle pfipadé bude prevazujici hmat [15].

Jednim z ulehceni pfi ¢isténi zubl v domdcim prostiedi je dodrzovani mista
na jednotlivé pomucky. Nevidomy tak bude vidy védét, kde ma svij kartacek
a pastu, a omezi se riziko nechténé vymény kartackli mezi ptislusniky rodiny.
Kupfikladu k tomu m(Ze dobfe slouZit samostatny stojan na kartdcek. Dale je
potfeba si nanést na kartacek pastu. Vtomto pfipadé se doporucuje nanést
si pastu nejprve na prst nebo na jazyk a poté na kartacek. Tehdy je mozné si lépe
predstavit mnoZstvi. U past se doporucuje kupovat si ty s odklopnym vi¢kem,
aby se zamezilo jeho ztraté a posléze jejimu vyschnuti. Daji se také koupit zubni
pasty a ustni vody se zabudovanym davkovacem, diky kterému se uzije optimalni
mnozstvi [17].

Co se mlze wukdzat jako prekdzka je nakupovani pomdicek
v samoobsluzném obchodé. | kdyZ je pacient pouceny a motivovany a vi, jaké
konkrétni pom(cky si ma poftidit, ma po prichodu do obchodu, kde je vse
v jednotném obalu problém s vybérem. U zubnich past se mlze objevit na obalech
Braillovo pismo, ale ne u vSech. Jako jedno z feSeni se mliZe nabizet asistence pfi
nakupech anebo idedlné navstivit prodejny, které se na pomucky pro Cisténi zub(

specializuji [18].
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1.3.2 Dentalni pomlcky

Pomlcek na dentalni hygienu je na trhu celé fada. Existuje nespocet typd,
znacek, provedeni a funkci. Jednim z UkolG dentdlni hygienistky je pro pacienta
vybrat idedIni pomUcky podle stavu jeho dutiny Ustni a Urovné Cisténi [15].

Zubni kartacek

Ke spravné hygiené je klicovy zubni kartacek, ktery je schopny efektivné
odstranit zubni plak. Kartdcky délime na manualni a elektrické. Jako manudlni
kartacek je obecné doporucovan kartacek s mensi hlavickou a s mékkymi vidkny.
Elektricky kartacek délime podle mechanismu na oscila¢né rotacni a sonicky, podle
kterého prizplsobujeme i instruktdz. Dllezité je nezapominat kartacky pravidelné
ménit, a to alespon jednou za tfi mésice [15].

Neexistuje jediny kartacek ani technika ¢isténi, kterd by byla vhodnd
pro vSechny. Obecné se doporucuji délat manudlnim kartackem krouZivé pohyby,
kdy je kartacek pfiloZzeny na zubu v tésné blizkosti u dasni. U elektrickych kartacku
je velkou vyhodou, Ze Cistici pohyby déld sdm, ma zabudovany ¢asovac a senzor
tlaku, ktery upozorni, kdyz se kartackem pfilis tlaci. Proto je elektricky kartacek
doporucen u osob se snizenou motorikou a je vhodny i pro osoby se zrakovou
vadou [16].

Jednosvazkovy kartacek

Tento kartacek, pouze s jednim svazkem vlaknem, slouzi k docistovani hlife
dostupnych mist a v okoli ortodontického apardtu. Tento kartacek se doporucuje
u ortodontickych pacientl nebo u pacientt s vysokou motivaci [15].

Timto kartdcek se Cisti kazdy zub samostatné malymi krouzivymi pohyby
tésné u dasné [16].

Pomiicky na mezizubni hygienu

Ke spravné hygiené patfi i odstranovani mezizubniho plaku, tim mdzeme
predejit mezizubnimu kazu a problému s parodontem. Mezi tyto pom{(icky radime
mezizubni kartacky a dentalni nité. Mezizubni kartacky jsou urc¢ené na Cisténi mista
pod bodem kontaktu zubu a jelikoZ neni prostor pokazdé stejny, tak mizeme najit

celou fadu velikosti. Velikost kartacku na jednotlivé mezizubni prostory
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nakalibruje dentalni hygienistka nebo zubni Iékaf. Jednodusi verzi jsou
tvz. Easypicky/softpicky. Gumova pdratka, ktera se diky své konické pracovni ¢asti
dostanou do rozdilnych mezizubnich prostor. Diky tomu jsou dobrou pomuckou
pro pacienty, ktefi s mezizubnimi pomuckami teprve zacinaji [15].

Dale se mohou pouzivat zubni nité, ty dokdZzou na rozdil od mezizubnich
kartacka vycistit i body kontaktu. Nevyhoda nité je téZsi manipulace s ni, kde mlze
pfi Spatném provedeni hrozit riziko poskozeni mékkych tkanich. Pro zjednoduseni
se nit proddva na plastovém praku (Flosspic) [16].

Pomiicky na cisténi jazyku

Zuby nejsou to jediné, co se musi pravidelné zbavovat plaku. Casto
zapominanou casti je jazyk. Pfitom je to misto, kde mohou v hojném mnozZstvi
usedat bakterie, které mohou zplsobit fadu onemocnéni. Jazyk se Cisti tzv.
Skrabkou. M4 tvar umélohmotné lzicky s jemnym Zebrovanim nebo je lZicka
opatfena hranou [16].

Zubni pasty

Zubni pasty patfi mezi nejrozSifenéjsi chemické  pomdcky,
které se pouZivaji jako doplnéni manudlniho cisténi pro lepsi efektivitu. Pasty,
které nalezneme v béznych obchodech, fadime mezi kosmetické. Slouzi zejména
k leSténi zub( a k osvézeni dechu. | v téchto pastach mGzeme najit ucinné latky,
které ndm mohou pomoci v uréitych problémech. Terapeutické pasty se kupuji
prevazné vlékarnach a v jejich sloZeni jsou lécivé latky, kterda ndam mohou
napriklad pomoci urychlovat hojeni. Takové pfipravky se ¢asto mohou pouzivat jen
urcitou dobu [15].
Ustni vody

Na trhu mulzeme najit Sirokou Skalu ustnich vod s rdznymi uUcinky
a slozenim. Vétsina z nich pIni kosmeticky ucéinek a vytvofi nam dobry pocit
v Ustech po vycisténi nebo ndm doda svézi dech. Terapeutické vody se na

doporuceni odbornika kupuji v Iékarnach [15].
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1.4 Motivace a instruktaz v ordinaci dentalni hygieny

»Motivace znamend, vysvétlit pacientovi slovy, gesty a na pfikladech, jak
duleZitd je osobni dentdlni hygiena ust pro zubni zdravi [20].“ A Spoletné
i s instruktdzi je dllezitou ¢asti prace dentdlni hygienistky. U pacientl je dllezité
probudit zajem o kazdodenni ¢isténi zubu, jelikoz nejvétsi ¢ast hygieny je na strané
pacienta, kterou déla doma [19].

Pokud se bavime o motivaci v ordinaci, jedna se individualni vyklad
pacientovi. Je dlleZité ho obezndmit s jeho zdravotnim stavem, vysvétlit,
jak onemocnéni vznika, jak ho IéCit nebo zmirnit pfiznaky a jak zabranit recidivé.
Nemélo by se jednat o monolog zdravotnika nebo vyslech pacienta. SpiSe by se
mélo jednat o rozhovor, kde se vyslechnou pfani pacienta a predstavy, které chce
v oralnim zdravi docilit [20].

Je celd fada zpUsobd, jak motivovat a kazdy hygienista/zubar si vybere sv(j
zpUsob a své osvédcené metody, které individualné aplikuje na pacienty. Obecné
se osvédcCily metody dvé. Prvni spocivd v personalizaci vychovy pacienta,
vcetné jeho osobniho zapojeni do hlavniho cile, a to do dobré hygieny. V té druhé
se zamértuje na obecny prospéch spravného dodrzovani dentalni hygieny (usetreni
penéz na zubni osSetfeni, odstranéni zapachu z Ust atd.) [21].

Pfi edukacnich a preventivnich programech dochazi k motivaci urcité
skupiny lidi (déti, seniofi, lidi s uréitym typem onemocnénim). Jsou zde popisovany
nemoci Ci stavy v dutiné Ustni pro tyto skupiny typické. PFitéchto akcich vétSinou
chybi demonstrace stavu pfimo v dutiné Ustni nebo je vyklad uréen celé skupiné
najednou, coz miZe zpusobit, Ze jej jednotlivec nebude plné vnimat [21].

Je dllezité mluvit jasné a srozumitelné, aby dotyéni rozuméli, vyhybat
se odbornym nazvim a nechavat misto pro dotazy. Neni od véci je motivovat i tim,
jak se dobra hygiena vyplati i po financni strance, nebo jim nabidnout béleni po
dosazZeni zdravych ust. Je dulezZité si uvédomit, Ze kazdy pacient je jiny a na

kazdého bude platit néco jiného. Hygienistka by méla mit zakladni znalosti
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psychologie, dobrou dovednost komunikace a dostatek znalosti, aby predala
informace tak, aby si pacient ze sezeni vzal co nejvice [20].

Motivace je vétSinou spojena s instruktazi. V idealnim ptipadé hygienistka
nejdrive sama predvede spravnou techniku ¢isténi (nejlépe rovnou na pacientovi)
a pacient nasledné techniku zopakuje. Hygienistka opravi pfipadné chyby. Je
nékolik typl technik ¢iSténi a hygienistka by méla zvolit takovou, aby individualné
odpovidala stavu pacienta a jeho schopnostem cisténi [22].

Motivaci (popf. remotivaci) spole¢né s instruktazi (popf. reinstrukazi) je
dobré opakovat kazdou navstévu. Na vstupnim hygienistka ddvd motivaci nejvétsi
vahu. a vyhradi si na ni dostatek ¢asu. V prabéhu kontrolnich vysetieni pripadné
chyby v Cisténi opravi a nadale pacienta motivuje k udrzovani dobré hygieny [22].

Hlavni je, Ze kazdd motivace a instruktdz nemusi plsobit na kazdého
pacientka. Na kazdého plati néco jiného, a ne kazdy dokaze obzvlast ze zacatku
udrzet vSechny rady a pokyny co mu byly hygienistou nebo zubarem sdéleny.
Vétsina pacientl je dentalni hygiené velmi namotivovana a jsou presvédceni, Ze se
budou o dutinu Ustni lIépe starat. Poté zajem o Cisténi opada a najednou jsou ve
stejné situaci jako na zacatku. Proto je potieba pacienty na zacatku |éCby Castéji

remotivat a reinstrulovat, aby zdjem o CiSténi neopadl [21].

1.4.1 Motivacni a instruktazni pomucky

Motivacni pomlcky jsou napomocné k lepsi predstavitelnosti a vysvétleni
stavu dutiny Ustni. Je nékolik druhG a moznosti a je na hygienistce, které zvoli.
Casto se pfi jedné navitévé voli rad&ji vice pomdcek. Nasledujici pomUcky patfi
mezi nejcastéjsi pomucky, které se v ordinaci dentdlni hygienistky pouZivaji.
Nékteré z téchto pomuicek se mohou bez problémi pouZit i u osob se zrakovou
vadou, vzdy vSak zalezZi na konkrétnim typu vady.

Nejcastéjsi pomUckou je obycejné zrcadlo, nejen Ze pomuze pfi instruktazi
pacienta, ale pacientovi se tim pfimo demonstruje, jakd je jeho aktualni situace
v Ustech. Pomoci detektoru plaku mlzZe demonstrovat pritomnost povlaku

na zubech (Obr. 3 a) a b)). V kombinaci se zrcdtkem se muze tedy pacientovi
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dokonale popsat situace v jeho dutiné Ustni a pacient to pfimo vidi a mizZe se na
vlastni oci presvédcit a sdm posoudit, zda je jeho Cisténi idedIni nebo ne. AC jde o
jednoduché a celkem rychlé vySetfeni, miva ¢astéji na pacienta vétsi dopad nez
dlouhé povidani o dileZitosti péce o dutinu Ustni, jelikoZz se nejednd o Zadné
obrazky, nybrz o jeho konkrétni situaci. V této chvili je dobré hned pfejit na
instruktaz, aby pacient vidél, jak plak mizi a Ze je tahle konkrétni metoda cisténi
ucinna. Na konci osetfeni je vhodné ukazat, jak vypadaji profesionalné vycisténé.

(Obr.3c)ad)) [22].

Obrazek 3: a), b) Fotografie zub( po obarveni
c), d) Fotografie zub(l po profesionalnim osetfeni

Zdroj: Detekce plaku. EMS dental [online]. 2024 [cit. 2024-04-21]. Dostupné z: https.//www.ems-dental.com/cs/guided-
biofilm-therapy/gbt-02-disclose

Mezi personalizované pomdicky mulzZeme zaradit rentgenové snimky
(obr. 4), kde je dulezité snimek srozumitelné popsat, jaky je stav kosti, jestli tam je
néjakd pritomnost zubniho kazu ¢i kamene. Nebo je velmi uc¢innd postupna
fotodokumentace pacienta (nej¢astéji se jednd fotografie zubl po obarveni nebo
snimky mist se zubnim kamenem) (obr. 3), kterd je aktualizovana kazdou navstévu
a pacient mlze pozorovat svlj progres v CiSténi nebo popfipadé vidi pritomné

nedostatky, na kterych je potfeba zapracovat [23].
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Obrazek 4: Rentgenovy snimek

Zdroj: Liecba parodontitidy pri spoluprdci zubného lekdra a dentdlnej hygienicky. StomaTeam [online]. 2019, 2 [cit. 2024-
04-21].

Dostupné z: https://www.stomateam.cz/cz/dentalni-hygiena/liecba-parodontitidy-pri-spolupraci-zubneho-lekara-a-

dentalnej-hygienicky%23confirm

sV

Pomlcky, které pomahaji s instruktdzi, jsou modely chrupu. Ty mohou byt
jak oboucelistni (Obr. 5), tak jednocelistni (Obr. 6). Mohou predstavovat stésnany
chrup, chrup srovnatky, chrup s protetickou praci nebo chrup postizeny
parodontem. Také jsou modely samostatného zubu v pridrezu a da se tim

pozorovat napfiklad to, jak zubni kaz postupné prochazi celym zubem (Obr. 7) [23].

Obrazek 5: Oboucelistni model Obrazek 6: Jednocelistni model zub(

Zdroj: Autorka Zdroj: Autorka
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Obrézek 7: Model zubu v prirezu se zubnim kazem

'"rrrmmc"""

Zdroj: Autorka

Mezi papirové pomucky patfi motivacni kalendare, kde jsou na obrazcich
(at uZz namalovanych nebo na skuteénych fotografiich) postupné popisovany
nejcastéjsi onemocnéni dutiny dstni. Existuji rGzné druhy kalendard. Mohou mit
podrobné popisy jednotlivych nemoci (Obr. 8) nebo jsou ve zjednodusené verzi
(Obr. 9), kdy jen zobrazuji uréitd onemocnéni nebo jsou sméfovany na urcitou
skupinu, jako jsou déti nebo pacienti s ortodontickym aparatem. Existuje spousta
typd a mulzeme se casto setkat s kalendafi vytvorenymi urcitou firmou,

ktera prostfednictvim kalendare nabizi své produkty [22].

Obrazek 8: Motivacni kalendar Obrazek 9: Motivacni kalendar

Zdroj: Autorka Zdroj: Autorka
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Kdyz pacient odchazi po prvni navstévé nebo je mimo ordinaci, napfiklad
béhem nékteré akce, miZe dobre slouZit i napsana broZurka, kde jsou dulezité
informace o oralnim zdravi a ukazany zdkladni metody cisténi. Brozury mohou byt
bud materialy vytvorené urcitou firmou nebo si je mohou zubar ¢i hygienistka
napsat sami. Vyhodu vidime v tom, Ze pacient si mize informace zpétné projit,

7 7

protoze podle kfivky zapominani ¢lovék po hodiné zapomene
pfes polovinu informaci. Mimo papirovou verzi mulze byt poskytnuta
i audionahravka nebo instruktaini video. Informace jsou podavany strucné,
bez zbytecnych odbornych nazvd, s dlirazem na to nejdulezitéjsi, na co by pacient

nemél zapomenout [20].

Obrazek 10: BroZzurky

PERIOPLYS®
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Zdroj: Autorka

U détskych pacientl je ¢asta nervozita a strach z oSetfeni nebo je u nich
nékdy narocnéjsi ziskat jejich pozornost, proto se pro né vytvareji plySaci
s chrupem. Diky této pomtUcce se u déti snizi nervozita, vzbudi se jejich zajem
a mUZe se na ni natrénovat technika cisténi zubl nebo ukazat, jak bude vysetreni

probihat [23].
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1.4.2 Motivacni pomucky pro osoby se zrakovou vadou

JelikoZz vétSina pomdicek predavd své informace zrakem, tak pro lidi
s vaznym zrakovym postiZzenim existuje malo pom’cek, u kterych by nedochazelo
k informacnimu deficitu, proto je potfeba vyrabét pomlcky, které by odpovidaly
jejich vadam. Jednou z mozZnosti je vyroba pomdicek za pomoci tyflografiky.
»Tyflografika je grafickd zndzornéni zhotovend nevidomymi nebo pro potreby
nevidomych technikami reliéfnich &ar nebo nizkych reliéfnich ploch [2] “. V Ceské
republice se tato technika zadala rozSifovat na konci minulého stoleti,
kde se tomuto tématu vénoval Jan Jesensky. V dnesni dobé je snaha o to dostat
tyflografiku do edukaéniho procesu, a to jak u déti, tak i u dospélych s lehkou
Ci vainéjsi zrakovou vadou. Tyflografika také m(iZze pomoci ddle rozvijet motoriku,
vnimavost a predstavivost u lidi se zrakovou vadou [2].

Hlavnim cilem je jiz od utlého véku rozvijet vlastnosti a Cinitele nahrazujici
zrak a z pohledu tyflografiky se jedna primarné o hmat. Hlavnim rozdilem pfijimani
informaci zrakem a hmatem jsou, Zze kdyZz se na néco divame, nejdfive vse
zaregistrujeme globalné a aZ poté se zamérujeme na jednotlivé ¢asti, u hmatu to
je naopak, nejdriv prozkoumdme malé segmenty a z nich si sestavime celkovy
obrazek. Dale zrakem mUzeme na rozdil od hmatu pfijimat informace i na ddlku.

Jednou z pomlcek, které se v dnesni dobé pouzivaji pfevainé u déti, jsou
hmatové obrazky a hmatové knihy. U tvorby takovych pomucek existuje nékolik
zasad, které je dobré dodrzovat, aby byla tato kniha co nejefektivné;jsi [24].

Obrazky by mély byt co nejjednodussi, bez zbyteénych detailq,
které by odvadély pozornost. Je dobré pouZivat vice odliSnych materidld,
které se budou v knize opakovat (mezi materidly mize patfit rGzné tvarovany
papir, kliZze, vata, srst, provazky, koralky, také prirodni materialy jako je drevo,
pisek a mnoho dalsich). Kniha neméla byt moc velkd (pfi knize velikosti A3 bude
orientace velmi naroc¢nd), ddle jsou pro pravidelné noseni (napf. do Skoly)
nevyhodné knihy o vétsi hmotnosti. Dalezitym kritériem je trvanlivost knihy, je
dllezité si uvédomit, pro koho bude presné kniha urcena a jak s ni bude poté

zachazeno. Mél by se pouzivat materidl, ktery se rychle neopotirebovava. Pro delsi
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zivotnost knihy se muize v dobé jejiho neuzivani uchovdvat v pevné krabici
i zdlvodu, Ze kniha mlzZe obsahovat vysouvaci €asti. Zdlvodu bezpecénosti
se doporucuje zamezeni ostrych predmétd a materidll a ke zpestfeni knihy
se mlzZe doplnit i rGznymi zvukovymi efekty [24].

Knihy jsou doplnény v textové podobé. U pacientl, ktefi nejsou zcela
nevidomi a dokdzi precist klasické pismo, se doporucuje text psat ve zvétSeném
bezpatkovém netu¢ném pismu bile tisténém na cerném podkladé. Pro pacienty
s vétsSi zrakovou vadou a zcela nevidomé existuje tzv. bodové neboli Braillovo
pismo (podle Louise Braillovo), coZ je druh pisma, kde kazdy znak tvofi Sestibodova
mfizka, kde jsou vytlaceny jednotlivé body. Text v bodovém pismé nemUlzZeme psat
jako text klasickym pismem. Text v Braillové pismé musi byt co nejednodusi, musi

byt souvisly, za¢inat od zacatku stranky bez odrazek a mezer [8].
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2. Prakticka cast

Prakticka ¢ast mé prace je zamérena predevsim na porovndani vybranych
motivacnich pomucek ve stomatologii, které by lidem se zrakovou vadou mohly
Iépe vyhovovat. Pomucky pouzité pro tento vyzkum byly bud’ vyrobeny sériové
a béiné se objevuji i vordinacich stomatologie a dentdlni hygieny, nebo byly

specidlné zhotovené pro lidi se zrakovou vadou.

2.1 Cil prace

Cilem prace je vytvorit hmatovou motivaéni pomucku, provést srovnani
této i dalSich motivacnich pomucek dostupnych ve stomatologickych ordinacich

a zhodnotit Gcinnost a efektivitu motivacnich pomtcek pro lidi se zrakovou vadou.

2.2 Hypotézy

1. Lidé se zrakovou vadou budou lépe pfijimat a chapat pomlcky pfimo
navrzené pro jejich vadu nez klasické motivacni pomUcky [2].

2. Predpokladam, Ze vétsina lidi, ktefi se se zrakovou vadou potykaji uz od
narozeni, maji lepsi cit pro hmatové pomdcky a snadnéji je pochopi [7].

3. Vétsina osob se zrakovou vadou byla na dentdlni hygiené motivovdna se

standardnimi pomuckami jako zdravi pacienti.

2.3 Materialy a metodika

V praktické casti cilim na laickou vefejnost, kterd se potyka se zrakovou
vadou. Zpétna vazba byla ziskdvana prostfednictvim dotaznikového Setreni.
Hlavnim cilem bude porovnavani motivacnich pomuicek, a to jak
hodnocenim pomlcky samotné, tak vzajemnym porovnanim pomicek mezi
sebou.
Pomiucky:
Modely zub(: Jednou z hlavnich pomlcek v ordinacich jsou modely zubl. Tyto
modely jsou sériové vyrabény a vétsinou jsou vyuzivany v ordinaci zubniho lékare
i dentdlni hygienistky. Na modelech jsou zndzornény zuby zdravé i zuby

s pfitomnosti zubniho kazu, klasicky model zubu i model zubl s rovnatky, ci
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samostatné zuby ve zvétSené podobé. Pomucky, které jsem vybrala pro svoji praci,
jsou vyfoceny v pfilohach 2-5.

Hmatova kniha: Pro tento vyzkum byla vytvofend hmatova kniha (viz pfilohy 6-10).

V kniZzce byl znazornén napfiklad zub v prarezu, zubni kaz, predilekéni mista
zubniho plaku nebo Ustup parodontu. Aby byla [épe hmatové uzplsoben3, pouzila
jsem rlzné materidly jako je leskly papir, vinity papir, plySovy papir, provazky.
Obrazky byly ptedlozeny bez popisu se zamérem, aby se zjistilo, zda je obrdzek
srozumitelny i bez pomoci.

Sluchovd pomdcka: Dali pomiicka byla zaloZend na sluchovém vnimani. Slo

primarné o popisovani urcitych onemocnéni v dutiné Ustni a o instruktdz cisténi

zubd.

Textova pomdcka: Jako posledni byla pomitcka, kterd byla v textové podobé

se zvétSenym pismem.

2.3.1 Predstaveni pomtcek
Pomucky byly predstaveny vramci prednasek o ordlnim zdravi. Ty se

uskutecnily v prostorach Tyfloservisu, Tyflocentra, Skoly pro zrakové postizené
a na setkani zaméstnancu Neviditelné vystavy. BEhem prednasek byly predstaveny
pomlcky a jejich ucastnici byli poté pozaddani, aby je zhodnotili. Kazdy mél
moznost si pomucku ,,prohlédnout“/osahat, zhodnotit a na konci zbylo misto i pro

pfipominky.

2.3.2 Dotaznik

Data byla sbirdna pomoci dotaznikového Setreni, kterého se zucastnilo 72
respondent(. Dotaznik byl vytvoren na strance Survio.com a skldada se celkem z 18
otdzek jak uzavienych (15), tak otevienych (3).

Prvni ¢ast otdzek se tykala osobnich udaji dotazovanych a jejich predesié
zkusenosti s dentalni hygienou. Druhd ¢ast dotazniku obsahovala hodnoceni vyse
zminénych pomtcek, kdy se znamkovaly pomoci znamkovani jako ve Skole (1-5)
jednotlivé vlastnosti téchto pomtucek. V posledni ¢asti mého dotazniku byl prostor

pro namitky a navrhy, jak tyto pomucky upravit, ¢i zlepsit.

32



Jelikoz dotaznik odkazoval pfimo na pomlcky, které byly predvedeny
pouze na prednaskach, nemohl byt dotaznik rozesilan v elektronické podobé
a pocet respondentd byl timto omezen. Snahou bylo otazky pokladat co
nejjednoduseji z dlivodu snadného vypliovani. Dotaznik nebyl psan v Braillové

pismé. VSechny odpovédi jsem zapisovala ja na zakladé odpovédi respondentu.

2.4 Vysledky

Vysledky Setfeni byly na zakladé odpovédi z dotazniku zaneseny

do nasledujicich grafu a tabulek.

Otazka ¢. 1: Pohlavi

Graf 1: Pohlavi
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Zdroj: Autorka

Z celkového poctu dotazovanych se zucastnilo 41 Zen (56,9 % z celkového

poctu) a 31 muzl (43,1 %).
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Otazka c. 2: Vék

Graf 2: Vék
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Zdroj: Autorka

Respondenti byli rozdéleni do 4 vékovych kategorii. Nejvétsi skupina byla
od 31 do 50 let. Na druhém misté byla skupina pod 20 let, kdy se jednalo prevazné
o studenty stfednich Skol. Poté nasledovala vékovd skupina nad 51 let

a na poslednim misté vékova skupina 21-30 let.

Otazka €. 3: Typ zrakové vady

Graf 3: Typ zrakové vady
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Zdroj: Autorka

Zrakové vady, se kterymi se respondenti potykaji, jsem rozdélila do 4
kategorii. Nejvice byla zastoupena slabozrakost (26 lidi z celkového poctu). Tésné

za ni byla Uplnd ztrata zraku a poté nasleduje zbytkovy zrak. Tfi odpovédi
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se nezaclenili ani do jedné z predchozich moznosti. Mezi né patfila i celkova ztrata

zraku pouze na jedno oko.

Otazka €. 4: Odkdy se potykate se zrakovou vadou?

Graf 4: Doba zrakové vady
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Zdroj: Autorka
Na otdzku, od kdy se potykaji se zrakovou vadou, byla nej¢astéjsi odpovéd,
Ze jiz od narozeni. U respondent(, u kterych se zrakova vada projevila az v prabéhu

Zivota, se ve vétsi mife tato vada projevila jiz v détstvi.

Otazka €. 5: Chodite pravidelné k zubnimu lékafi?

Graf 5: Navstévy u zubniho lékare
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Zdroj: Autorka
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Na otdzku, zda pravidelné chodi k zubnimu l|ékafi, vétSina dotdzanych
odpovédéla, Ze ano. Dalsi odpovédéli, Zze by radi chodili, ale nechodi z divodu
absence zubniho |ékare a zatim marné shani nového. Celkem 5 lidi z dotazanych
odpovédélo, Ze pravidelné nechodi, ale navstévuji zubni ordinaci pouze v akutnich

pfipadech.

Otazka €. 6: Byl/a jste nékdy na dentalni hygiené?

Graf 6: Navstévy na dentéini hygiené
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Zdroj: Autorka

VétSina vSech dotdzanych jiz dentdlni hygienu navstivila (76,4 %). Z nich
pres 28 dotazanych navstivilo dentdlni hygienu alespon jednou za svij Zivot. 27
dotazanych chodi na dentalni hygienu pravidelné a 17 dotdzanych (23,6 %)
ordinaci dentalni hygieny nikdy nenavstivilo (nastaly pripady, kdy dotazany

ani nevédél, co si ma pod pojmem dentalni hygieny predstavit).
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Otdazka €. 7: Kde Vam byla vysvétlena problematika oralniho zdravi?

Graf 7: Vysvétleni problematiky oralniho zdravi
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Zdroj: Autorka

S tématem oralniho zdravi a jeji problematikou se nejcastéji dotazovani
setkali na dentalni hygiené. Dale se k ni dostali doma a ve Skole. Jen mala ¢ast se

o ni dozvédéla pfi navstévé u zubniho Iékare.

Otazka €. 8: Motivovali Vas na dentalni hygiené?

Graf 8: Motivace na dentalni hygiené
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Pfes 70 % respondentd, ktefi navstivili dentdlni hygienu, odpovédélo,
ze byli béhem ndavstévy motivovdni (vysvétlena technika cisténi a vysvétleni
dllezitosti oralni hygieny). 18 % dotazanych tvrdilo, Ze motivovani nebyli, a 9 %

odpovédélo, Ze si nejsou jisti, naptiklad z divodu starSiho data navstévy hygieny.
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Otazka €. 9: Pomoci jakych pomucek Vas motivovali?

Graf 9: Motivacni pomucky
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U devaté otazky bylo na vybér nékolik pomlcek, kterd byvaji u motivace
dentdlni hygieny nejcastéjsi. U vétsSiny dotazanych byla zapsand odpovéd,
Ze hygienistka Zadnou pomlicku nepouZivala a pouze s nimi vedla rozhovor
na dané téma a Cisténi zub(l pouze vysvétlovala bez ukdzky. Pokud pomucky byly
pouzivany, jednalo se predevsim o modely zubl (nejcastéji celkovy chrup) nebo

naptiklad zvétsujici zrcadla.

Otazka ¢. 10: Vyhovovaly Vam tyto pomucky?

Graf 10: Motivacni pomucky: hodnoceni
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Tato otazka pfimo navazovala na predchozi. Ptala jsem se, zda byli
respondenti spokojeni s pomUlckami, se kterymi se setkali v ordinacich dentalni
hygieny. Vysledky odpovédi byly dost podobné slehkou prevahou kladné

odpovédi.

Otazka ¢. 11: Pokud jste odpovédél/a Ne, v ¢éem nevyhovovala

Pokud v predeslé otazce odpovédéli, Zze jim dana pom{cka nevyhovovala,
mohli u této otazky napsat své dlvody pro zvoleni zaporné odpovédi. NejCastéjsi
vytkou byla Spatna schopnost si danou véc predstavit (u motivace bez pomucek),
Spatné zvolena velikost pomucek nebo nevyrazné oznaceni pro jiné tkané zubu

a parodontu na modelu.

Otazky €. 12-15: Znamkovani pomucek

Nasledujici otdzky se tykaly pomlcek, které jim byly poskytnuty
nebo se s nimi setkali jinde. Hodnotili zde, jak byla dana pomicka srozumitelna,
jestli dokazala snadno prenést dulezité informace, které se tykaji ordlniho zdravi,

a v neposledni fadé, jestli je obsah informaci dané pomicky dostatecny.

Hmatova kniha:
Tabulka 1: Hmatova kniha: znamkovani

Zdroj: Autorka

Prvni pomlckou, kterou respondenti hodnotili, byla hmatova kniha,
kterou jsem sama vytvofila. Nebyl v ni Zadny popis, aby museli sami popsat,
co se tam nachazi. U prvniho kritéria, zda je knizka srozumitelna, byla nej¢astéjsi
zndmka 2, dale nasledovala 1 a 3. Primérnd znamka tedy byla 1,7.

U prenosu informaci z knizky byla také nejcastéjsi znamka 1. Prdmérna

vysledna znamka zde byla také 1,7.
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Co se tyCe obsahu, tak opét byla nejéastéjsi znamka 1, poté nasledovala

dvojka a trojka. Prlmérnd znamka byla tedy 1,6.

Text (klasické nebo bodové pismo)

Tabulka 2: Text: znamkovani

Zdroj: Autorka

U zndmkovani textu byla taktéz nejcastéjsi zndmka 2, ale oproti hmatové
kniZce zde bylo vice odpovédi se zndmkou 1, pouze jednou se objevila 4 a nikdo
tyto pomucky nehodnotil znamkou 5.

Primérna zndmka, kterd hodnotila srozumitelnost textu, byla 1,8.

U kritéria, jaky byl pfenos informaci, byla priimérna znamka také 1,8.

U obsahu informaci byla primérna zndmka 1,7.

3D Modely

Tabulka 3: 3D modely: zndmkovani

Zdroj: Autorka

Dalsi pomuckou byly 3D modely zubu, které byly sériové vytvoreny jako
nazorné pomtucky do ordinaci. Respondentlim byl ¢asto ukazovan celkovy chrup,
zub s kazem nebo paradentdzou v prarezu. Tyto pomlcky byly nejlépe hodnoceny.
VétsSina byla ohodnocena nejlepsi zndmkou, vyjimecné se objevila trojka a 4 zde
byla jen dvakrat, nejhorsi znamkou ani hodnocena nebyla.

U srozumitelnosti modelu je primérna znamka 1,5.

Prenos informaci ma také 1,5.

Obsah informaci pak 1,3.
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Zvukova nahravka

Tabulka 4: Zvukova nahravka: znamkovani

Zdroj: Autorka

Jako posledni pomlckou byla pomlcka, kterd se zabyvala zvukem.
Nejcastéji se hodnotila prednaska, kterd jim byla poskytnuta, nebo pokud méli
k dispozici néjakou zvukovou nahrdvku. Tuto pomucku hodnotili éasto zndmkou 2
nebo 1, nejhorsi zndmka, kterd byla udélena, byla ¢tyrka.

Primérna zndmka u srozumitelnosti hovoru byla 1,7.

Pfenos informaci 1,9.

Obsah informaci 1,7.

Otazka €. 16: Serad'te prosim, které pomticky byste nejvice uvitali ve Vasi
ordinaci.

Podle odpovédi by respondenti nejvice uvitali v ordinaci 3D modely zubd,
at uz celkového chrupu, nebo jednotlivé zuby v prifezu. Dalsi v poradi byla
hmatova kniha. A o tfeti misto se déli pomucky sluchové, at uz klasicky pohovor
mezi dentalni hygienistkou a pacientem nebo sluchova nahravka, kterd by jim byla

poté poskytnuta domu, a psany text.

Otazka ¢. 17: Jaké zmény byste uvitali na vySe zminénych pomtckach?

U predposledni otdzky byli respondenti pozadani, aby napsali své poznatky
k jednotlivym pomickam a aby napsali véci, kterymi se mohou pomducky zlepsit,

aby pro né byly co nejvhodnéjsi.
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Hmatova kniha

Tabulka 5: Hmatova kniha: ndmitky
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Zdroj: Autorka

U hmatové knihy bylo nejéastéjsi vytkou, ze chybél popis obrazku,
Ze by poté bylo rozpoznani daleko jednodussi. Dalsi pfipominka se zaobirala
volbou materidlu. Sami by si predstavovali materidly vice hmatové odlisné
s vyraznéjsimi hranicemi struktur, stim Ze pro starsi lidi byly rozdily hire
rozpoznatelné. Také zaznél nazor pridat na Uvod legendu, at vi, jaky material

co symbolizuje.

Text z bodového nebo zvétseného pisma

Tabulka 6: Text: namitky

Zdroj: Autorka

U textu bylo napsdno, aby text byl vice podrobny a aby byly zdGraznény
dilezité informace. Ddle lidé, ktefi se potykaji se slabozrakosti, by radi uvitali

i obrazky, které by byly velké s kontrastnimi barvami.
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3D modely zubti

Tabulka 7: 3D modely: namitky

Zdroj: Autorka

U modelu byly podobné pfipominky jako u hmatové knihy. Uvitali by
k nému popisek a vétsi rozdil mezi tkanémi. Slabozraci by znovu uvitali vice
kontrastni barvy. Modely by chtéli vétsi a mohou znazorfiovat i vice situaci v dutiné

dstni.

Zvukova nahravka

Tabulka 8: Zvukova nahravka: namitky

Zdroj: Autorka

U posledni pomucky, zvukové nahravky, bylo nejvice upozorriovano,
Ze samostatnd nahravka nebo hovor nestaci, a vzdy by bylo dobré to zkombinovat
i sjinymi pomuckami. Dale Ze pro lepsi predstavivost je tfeba vice popisovat
a stejné jako u textu zdlrazriovat dullezZité informace, které se mohou idedlné

na konci zopakovat.
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Otazka €. 18: Pokud mate dalsi komentafe nebo doporuceni k vyuce ¢isténi zuba
a k osvété oralniho zdravi pro lidi se zrakovou vadou, mUzete je zminit zde.
Moje posledni otdzka nabizela prostor, kde se mohli jesté vyjadrit

k danému tématu. Mohli zde napsat své pfipominky nebo véci, co by radi uvitali.
Zde piSu ty nejzajimavéjsi a ty, které se ¢asto opakovaly.

o Bylo by dobré mit ve Skoldch jednotlivé modely zubl a aby byly
zdlGraznény negativa necisténi zuba.

o Byt vice trpélivy/a pfi vysvétlovani, v ordinaci poradit, kde si jaké
pom{cky koupit.

o DAavat dlraz na Cisténi zubl pfimo v Ustech pacienta.

o Edukativni videa na YouTube a vice odbornych ¢lankd.

o Mit vice pfilezZitosti, kde by byla moznost si tyto pomUcky prohlédnout,
pouzivat je v ordinacich.

o Navstéva by méla byt pfizpGsobena pro lidi se zrakovou vadou, pouhé
povidani nestaci.

o Pomoc, jak maji nevidomi rodic¢e edukovat vidici déti pfi ¢iSténi zub(.

o Ukazovat i véci, které jsou i mimo aktudlni zdravotni situaci. Je velmi
zajimavé zjistit, jak vypadaji protézy nebo rovnatka a pro lidi se zrakovou
vadou je naro¢néjsi se k takovym vécem dostat a prohlédnout si je.

o Vé&tsi osvéta v rdmci rlznych prednasek.

o Vice popisovani ikon( osetreni u zubniho Iékare a dentdini hygieny.

o Vyuziti scanu zubu k popisu aktudlni situace dutiny ustni — lepsi

viditelnost.

Jak jde poznat z predeslych vét, byl mezi dotazovanymi velky zajem o Sirsi
osvétu bud formou osobnich prednasek v ramci vyuky ve skole, nebo prednasek
pod zastitou rGznych organizaci pro nevidomé, popft. také internetovou formou
v ramci rlznych ¢lank( nebo edukativnich videi na Youtube.

Co se tyce k pozndmkach navstévy ordinaci stomatologie, velmi by uvitali

trpélivost, popis uUkonl ¢i Cinnosti, které bud hygienistka nebo zubaf bude
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vykonadvat, instruktdZ a motivace primarné zamérena na ndcvik ¢isténi zubl pfimo

v dutiné ustni.

2.5 Diskuze

U¢elem mé prace bylo zaméfeni motivaénich pomdcek pro stomatologické
Ucely pro lidi se zrakovou vadou. Chtéla jsem zjistit, jaké pomUcky by jim mohly
vyhovovat, a zaroven poukazat na to, Ze i kdyZz se mliZe zdat, Ze je motivace lidi se
zrakovou vadou naroc¢nd, tak se spravné vybranymi pomUlckami je tato obava
bezpredmétna a zaroven bude prospésna pro obé strany.

Na zacatku prace byly stanoveny tfi hypotézy, které bych rada
demonstrovala na svych vysledcich a tim bych zhodnotila, zda byly hypotézy

potvrzené, ¢i nikoli.

Hypotéza ¢. 1

Lidé se zrakovou vadou budou lépe prijimat a chdpat pomicky primo
navrZené pro jejich vadu neZ klasické motivacni pomdcky. [2]

Tato hypotéza byla stanovena na zdkladné odborné literatury (literatura
¢. 2), kde se uvadélo, jak je dilezité mit pomlcky prizplisobené zrakové vadé.
Také rtzné viddme, jak jsou klasické véci ¢i pomlcky upraveny, aby vyhovovaly
jejim potrebam.

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, Ze pomucky pro osoby s vadou
zraku musi cilit na hmat jako hlavni smysl. Klasické pomucky ve formatu 3D slouzici
k motivaci pacientl bez jakékoliv zrakové vady byly pfijimany velmi dobfe, stejné
jako hmatova kniha pfimo vyrobend pro pacienty se zrakovou vadou. Pokud
chceme tyto pomlcky vyuZivat musi mit velmi rozdilnou strukturu jednotlivych
tkani. Pokud je pomlicka vyuZivand v ordinaci, neni k ni potfeba popis, protoze
v pfipadé nejasnosti se mlzZe pacient kdykoliv obratit na pfitomného zubare nebo
dentdlni hygienistku. V pfipadé kondani preventivnich programi, kde nebude
neustale pritomen odbornik, je na misté pfipojit k modelu ¢i hmatové knize

podrobny popis.
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Pfi hodnoceni hmatové knihy, kterda byla soucéasti mé praktické prace
a nebyla vyrobena profesiondlné, dotazovani velmi ¢asto poukazovali na to,
ze neni dostatecné hmatové rozdilna. U starSich respondent(i byly u hmatovych
pomlUcek z dlvodu zhorSené hmatové motoriky hlife rozpoznatelné jednotlivé
struktury, a proto tyto pomuicky doporucovali spiSe pro mladsi.

Textové pomUcky ve formé letaku jsou vhodné za predpokladu dikladného
vysvétleni obsahu v ordinaci a slouzi spiSe pro pfipomenuti v domacim prostiedi.
Je ale dllezité upozornit, Ze v dnesni dobé vétsina lidi se zrakovou vadou aktivné
nepouZzivaji Braillovo pismo. Sice kazdy, kdo chodil do skoly pro lidi s poruchou
zraku se Braillovo pismo ucil, ale jako v pfipadé jiného ciziho jazyka, pokud
se aktivné nevyuZiva casem ho zapomeneme. V dnesni dobé lidé radéji vyuzivaji
razné cteci pomlcky nebo programy, které jim jsou schopné dany text bez
problému prefikat. Proto jim miZeme po domluvé poskytnout bézny letdk, ktery
mame v ordinaci nebo poslat elektronickou verzi na emailovou adresu. Jelikoz byly
pfijimany klasické motiva¢ni pomucky stejné pozitivné jako pomlcky, specidlné

navrzené pro lidi se zrakovou vadou, hypotéza €. 1 nebyla potvrzena.

Hypotéza ¢. 2

Predpokldddm, Ze vétsina lidi, ktefi se se zrakovou vadou potykaji uZ od
narozeni, maji lepsi cit pro hmatové pomtcky a snadnéji je pochopi. [7]

Tato hypotéza byla stejné jako prvni stanovena na zakladé poznatk( z
odborné literatury (literatura €. 7). Ve své teoretické €asti jsem zduraznila, Ze
nevidomi lidé nemaji automaticky Iépe vyvinuté jiné smysly, ale diky tréninku
mohou mit [épe rozvinuty hmat. Vysledky mého Setfeni ukazuji, Ze hmatové
pomucky mély vysoké hodnoceni a 38 dotdzanych, ktefi se maji zrakovou vadou
od narozeni davali az na vyjimky zndmky 1 nebo 2. Timto byla hypotéza ¢. 2
potvrzena.

Béhem sbirani dat pro mou praktickou praci jsem se vsak setkala s rlznymi
situacemi. U nékterych Osob s dlouhodobou zrakovou vadou od narozeni byly

viditelné potize s rozpoznanim hmatovych pomdicek, a to i pfes mozny trénink.
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Meély Spatnou predstavivost a orientaci. Naopak jedinci, ktefi ztratili zrak nedavno,
dokdzali bez problém0( rozpoznat hmatové modely. Tato zkusenost ukazuje, Ze
individualni faktory mohou hrat klicovou roli v rozvoji hmatovych schopnosti u
nevidomych osob. | osobam, které hmat aktivné vyuzivaly se s pfibyvajicim vékem

tato dovednost zhorSovala a uz nejsou schopni rozliSovat detaily.

Hypotéza ¢.3

Vétsina osob se zrakovou vadou byla na dentdini hygiené motivovdna se
standardnimi pomickami jako zdravi pacienti.

Tato hypotéza byla stanovand na zakladné nedostatku motivacnich
pomtcek dentdlni hygieny pro nevidomé na trhu.

Podle vysledkl polovina dotdzanych uvedla, Ze béhem své navstévy
na dentalni hygiené hygienistka nepouzivala Zddné motivacni pomdicky
pro motivaci a instruktaz, timto hypotézu €. 3 nelze potvrdit ani vyvratit.

Sama ze své zkuSenosti vim, Ze instruktaZ bez modelu je velice neefektivni.
Pouhy popis ¢i instrukce o tom, jak si spravné Cistit zuby, nemusi byt idealni.
Vizualni podpora a praktickd demonstrace jsou casto ucinnéjsi zplsoby, jak
pacientim ukazat spravnou techniku ¢i postup. Pokud si pacienti mohou vizualné
predstavit  spravny zplsob péfe o zuby, je pravdépodobnéjsi,

Ze budou schopni sami spravné provadét Ustni hygienu.

Na schlizkach se mimo predstaveni pomucek uskutecnily i diskuze, kde se
zucastnéni mohli zeptat na véci ohledné oralniho zdravi a dentalni hygieny, které
je zajimaly. Mimo otazek, které se tykaly jejich stavu se ¢asto ptali na témata, které
se jich nemusely osobné tykat, napriklad rovnatka nebo rizné protetické nahrady.
Ptali se primarné z dlivodu, Ze nemaji moc moznosti se k takovym informacim
dostat a ani prilezitost si tyhle véci , prohlédnout”.

Nékteri se mi svéfili, Zze i kdyZz na dentalni hygienu chodi pravidelné,

vevys

Cisténi primo v ustech. Také jsem se dozvédéla, Ze néktefi ani nevédél,
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Ze néco jako dentalni motivacni pomlicky vibec existuji. Pfitom by jim tyto
pomlcky s predstavivosti velmi pomohly, i kdyZ se ndm to nemusi na prvni pohled
zdat.

Pouzivani motivacnich pomlcek a samotnd motivace je dost rozdilna,
pokud mame clovéka se zrakovou vadou v ordinaci nebo na prednaskach kde
se Ucastni vétsi pocet lidi. Pokud prednasejici povida naptiklad o urcité pomcce,
které je posilana a osoba se zrakovou vadou se k ni dostane az posléze, mlize to
byt pro néj matouci. Je proto vhodné, aby byl pfitomen i pomocnik prednasejiciho,
ktery mUze mezi Ucastniky predndsek chodit a vysvétlovat jakékoliv nejasnosti
nebo musi mit kazdad pomucka alespon kratky popis. Na predndaskach je narocnéjsi
i ukazka spravné instruktaze. Naopak v ordinaci, kde je jen pacient a hygienistka,
je dostatek ¢asu a soukromi, takZze motivace i instruktdz jsou efektivnéjsi.

Samostatny vybér pomdlcky zalezi na mnoha faktorech. Je dobré
se na zacadtku pacienta zeptat, jakou mda presné vadu, zda néco vidi
a jaké pomucky mu budou vyhovovat. Motivace u pacienta, ktery svij zrak ztratil
v pribéhu Zivota a vi, jak dané véci vypadaji je jind nez u pacienta, ktery se se

zrakovou vadou narodil.

Diky této préci jsem si uvédomila, Ze prace s lidmi se zrakovou vadou neni
sloZita, ovSem ze zacCatku ma ¢lovék pfirozené potfebu volit spravna slova,
také je ndro€néjsi nutnost popisovat predméty, které nikdy dfive popisovat
nemusel. Komunikace s pacienty se zrakovou vadou se v prlibéhu mé prace stala

jednodussi a nyni z této zkuSenosti cerpam ve své praxi.
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Zavér

Motivace se provadi u kazdého pacienta, a patfi spolec¢né s instruktdzi
k dalezité c¢asti prace dentalni hygienistky. Dentdlni hygienistka k samotné
motivaci kromé vykladu vyuZiva i motivacni pomUcky, na kterych popisuje stav
v dutiné ustni a také hygienistce pomahaji pfi demonstrativni ukdzce spravného
Cisténi zubl. Je dullezité vybirat pomucky primérené véku nebo potiebam
pacienta.

Pfi predstaveni pomlcek respondentim s touto vadou zraku jsem
zjistovala vhodnost jednotlivych pomucek. Formou rozhovorl a dotaznikového
Setfeni jsem se lépe zorientovala v tom, jak na né jednotlivé pom(icky pUsobi
a co by na nic bylo potteba vylepsit.

U pacient(l s vadou zraku, je idealni kombinace hmatové pomucky a k tomu
jeji  zakladni popis. Hygienistka se nemusi bat pouzit pomdlcky,
které nejsou urceny pfimo pro lidi se zrakovou vadou. Dulezité je, aby se diky
pomucce dal rozeznat rozdil mezi zubem a ddsni nebo jednotlivymi tkdnémi zubu.
Ne u vSech pacient( se zrakovou vadou je hmat natolik vytrénovan, aby si dokazali
vse predstavit. V takovém pfipadé je dllezité se pacienta doptat, aby mu bylo vse
jasné. V ordinaci tak Ize vyuZit bézné dostupné pomducky a ty doplnit vykladem.
PFi prednaskach nebo pfi setkanich ve vétsich skupinach osob se zrakovou vadou,
je vhodnéjsi vyuzivat pomucky s vyraznou hmatovou rozliSnosti a podrobnym
popisem. Pro nasi praci je dllezité, aby pacient odchazel spravné motivovany a

instruovany. A k tomu je vybér spravné motivac¢ni pomucky nezbytny.
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Souhrn

Uvod: Néplni dentalini hygienistky je mimo profesionalniho ogetieni zubii
motivace a instruktdZ pacienta. Odbornik pacientovi vysvétluje stav jeho dutiny
Ustni a zdUraznuje dlleZitost Cisténi zubl. Pacientovi ukdzZe, spravnou techniku
c¢isténi zubl a doporuc¢i mu pomdtcky pro péci o dutinu Ustni. BEhem motivace
hygienistka pouzivd tzv. motivacni pomlcky, diky kterym dokaze Iépe
demonstrovat dlsledky necisténi zubl i ukazat spravnou techniku ¢iSténi zuba.

Cile: Vytvoreni hmatové knizky k motivaci pacientd se zrakovou vadou.
Porovnani vytvorené knihy s vybranymi motivaénimi pomuUckami pouZivanymi
ve vétsiné ordinaci. Zjisténi nedostatkd porovnavanych pomfcek.

Metodika a soubor: Vytvofeni hmatové knihy a shromazdéni motivacnich

pomucek dostupnych v ordinacich. Vytvoreni porovnavaciho dotazniku. Vybér
organizaci srespondenty svadou zraku. Domluva setkdni a predstaveni
jednotlivych pomicek. Béhem prednasky individudlni rozhovory s respondenty
na dané téma a vyplnéni dotazniku. Zpracovani ziskanych dat. Souborem vyzkumu
bylo 72 respondent(, ktefi se zucastnili pfednasek.

Vysledky: U hmatové knihy byla celkovd primérnd zndmka 1,6. U 3D
modell zubl, které se objevuji v ordinacich stomatologli, bylo hodnoceni
znamkou 1,4. Sluchova a textova pomlicka byly obé ohodnoceny znamkou 1,7.
Pfes 62 % respondentd by na hmatovych pomuckach uvitalo popis a také vétsi
odliseni jednotlivych struktur (69 % u hmatové knihy a 34,7 % u 3D modeld).
U textu i nahravky se doporucuje podrobnéjsi popis (52 %) a zopakovani dllezitych
informaci (23 %).

Zavér: V ordinaci stomatologa a dentalni hygienistky se nejvice uplatni
hmatové pomicky (jak hmatova kniha, tak modely zub(l) bez popisu v kombinaci
s komentarem. V pfipadé predstaveni pomlcek béhem prednasek s vyssim
poctem posluchacl nebo prestaveni pomlcek bez pritomnosti odborného
Skolitele je nutné pomucky doplnit popisem. Textovou pomucku je vhodné davat

pacientidm dom{ po pripadné zopakovani informaci.

Klicova slova: Zrakové vady, Dentalni hygiena, Motivacni pomucky
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Summary

Introduction. Part of a dental hygienist’s job description is, apart from the
dental examination and the cleaning procedure, is to motivate the patient and
educate him on the basic dental hygiene topic and stresses the importance of
cleaning the teeth. The hygienist shows the patient the correct technique for
brushing and recommends different oral care aids. During the motivational
session, the hygienist uses so-called motivational aids to better demonstrate the
consequences of not brushing the teeth and to show the correct brushing
technique.

Aims: Creatine of a tactile book to motivate patients with visual
impairment and comparison of the created book with selected motivational aids
used in most practices. Identification the shortcomings of the compared aids.

Methodology and file: Creation of a tactile book and collection

of motivational aids available in practices. Creation of a comparative
guestionnaire. Selection of organisations with respondents with visual
impairment. Arranging meetings and introducing a selection of motivational tools.
Individual interviews with respondents during the lecture on the topic and
completion of the questionnaire. Processing of the collected data. The research
population was 72 respondents who attended the lectures.

Results: Tactile book’s score was on average 1.6. For the 3D models
of teeth that appear in dentists' offices, the average score was 1.4. The auditory
and textual aids were both rated 1.7. Over 62 % of respondents would like to see
a further description on the tactile aids as well as more differentiation of the
different dentali structures (69% for the tactile book and 34.7 % for the 3D
models).

For both text and recordings, more detailed descriptions (52 %) and repeating
important information (23 %) are recommended.

Conclusion: In the dentist's and dental hygienist's office, tactile aids (both
tactile book and teeth models) without its own comment combined with the

professional’s commentary are the most useful. In case of presenting the aids
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during lectures with a larger audience or presenting aids without the presence
of an expert trainer, it is necessary to supplement the aids with a detailed
description. It is advisable to provide a written manual to patients to take home

for a revision of the information if necessary.

Keywords: Visual impairments , Dental hygiene, Motivational aids

PreloZil Bc. Marek Novak
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Pfiloha 1: Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Katefina Novakova a jsem studentkou 3. roc¢niku
dentalni hygieny na 3. |ékarské fakulté Univerzity Karlovy a piSu bakalarkou praci
na téma “Motivacni pomucky u osob se rakovou vadou ve stomatologii”. Ve své
praktické ¢asti bych se rdda oprela o Vas nazor na motivacni pomdacky, které jsem
pfipravila nebo je zndate ze své ordinace. Budu moc rada za vyplnéni dotazniku.
Dotaznik je anonymni a vysledky budou slouZit jen k mé prdci.

Pohlavi
o Muz
o Zena

Vék

Do 20ti let
21-30 let
31-50 let
Nad 50 let

O O O O

Typ Vasi zrakové vady
o Slabozrakost
o Zbytkovy zrak
o Uplna ztrata zraku
o liné..

Odkdy se potykate se zrakovou vadou?
o 0Od narozeni
o Prlbéhu détstvi
o Prubéhu dospélosti

Chodite pravidelné k zubnim lékafi?
o Ano
o Ne
o Chodil/a jsem, ale aktualné nemam zubare

Byl/a jste nékdy na Dentdlni hygiené
o Ano chodim pravidelné
o Ano, alespon jednou
o Ne nikdy

Kde Vam vysvétlovali problematiku ordlni hygieny?
Na dentdlni hygiené

U zubniho Iékare

Doma

Ve Skole

o O O O
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Motivovali Vas na dentalni hygiené?
o Ano
o Ne
o Nejsem sijisty/a

Pomoci jakych pomucek Vas motivovali?
o Zadné pomucky: pouhé povidani
o Modely zubl
o Hmatové pomlcky (napfiklad hmatova kniha)
o Jiné — oteviend odpovéd

Vyhovovaly Vam tyto pomucky?
o Ano
o Ne

Pokud jste odpovédél/a Ne v cem
o Otevfend odpovéd

Znamkovani pom(cek
Prosim ohodnotte tyto pomucky: znamkovani od jedné do péti jako ve Skole (1

nejlepsi, 3 primér, 5 nejhorsi)

Hmatova knizka

Srozumitelnost knizky 1 2 3 4 5
Pfenos informaci 1 2 3 4 5
Informace v ni obsazené 1 2 3 4 5
Text (klasické nebo bodové pismo)

Srozumitelnost textu 1 2 3 4 5
Pfenos informaci 1 2 3 4 5
Informace v ni obsazené 1 2 3 4 5
Zvukova nahravka

Srozumitelnost nahravky 1 2 3 4 5
Pfenos informaci 1 2 3 4 5
Informace v ni obsazené 1 2 3 4 5
3D model zubt

Srozumitelnost modelu 1 2 3 4 5
Prenos informaci 1 2 3 4 5
Informace v ni obsazené 1 2 3 4 5
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Seradte, prosim, které pom{cky byste nejvice uvitali ve Vasi ordinaci
o 3D modely zubl
o Zvukova nahravka/hovor
o Text (klasické nebo bodové pismo)
o Hmatova kniha
Jaké zmény byste uvitali na vyse zminénych pomuckach?
Hmatova kniha — oteviend odpovéd’
Text z klasického nebi bodového pisma — oteviena odpovéd
Zvukova nahravka/hovor — oteviena odpovéd
3D modely zubU — oteviend odpovéd

O O O O

Pokud mate dal$i komentare nebo doporuceni k vyuce CiSténi zubl a k osvété
oralniho zdravi pro lidi se zrakovou vadou, muizete zminit zde.
o Otevfend odpovéd
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Ptiloha 2: a) Model zubu a parodontu (prvni strana)

Zdroj: Autorka

Ptiloha 2: b) Model zubu a parodontu (druha strana)

Zdroj: Autorka
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Ptiloha 3: a) Model zub( v prifezu (zevnitr)

Zdroj: Autorka

Ptiloha 3: b) Model zubt v prifezu (ze shora)

Zdroj: Autorka
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Ptiloha 4: a) Zub v prifezu (kaz)

Zdroj: Autorka

Ptiloha 4: b) Zub v pritezu (Zdravy)

Zdroj: Autorka
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Ptiloha 5: Modely jednotlivych zubt

Zdroj: Autorka

Priloha 6: Hmatovd kniha - prirez zubd

Zdroj: Autorka
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Ptiloha 7: Hmatova kniha — a) Zubni kaz

Zdroj: Autorka

Ptiloha 7: Hmatova kniha — b) Zubni kaz

Zdroj: Autorka

64



Pfiloha 8: Hmatova kniha - Parodonditida

Zdroj: Autorka

Priloha 9: Hmatova kniha - Predilek¢éni mista plaku

droj: Autorka
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Pfiloha 10: Hmatova kniha — a) Rezaky a $pi¢aky v dasni, b) Premolary a molary v dasni

N Trm—

Zdroj: Autorka

Pfiloha 10: Hmatova kniha — c) Rezaky a $pic¢aky zvenku, d) Premolary a molary zvenku

Zdroj: Autorka
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Pfiloha 11: BroZurka

Domaci péce o dutinu ustni
Proc je daleZité Cistit si zuby?

e Kazdodennim cisténim odstrafiujeme zubni plak. Jednd se o mékky povlak,
ktery pokryva povrch zub( a zapficifiuje onemocnéni jako zubni kaz, zanét
dasni a parondotitis.

e Zuby musime Cistit minimalné dvakrat denné, a to rano a vecer.

Klasicky kartacek

o Na kartacéek naneseme pastu velikosti hrdasku — pro lepsi predstavivost
muUZeme nanést pastu na prst nebo na jazyk.

e Kartacek drzime jako tuzku, pfiloZime na zub a vldkna sto¢ime tak, aby se
Castecné dotykala zubu i dasné.

e Kartackem délame malé krouzivé az vibracni pohyby, pomalu posouvame
kartackem a vycistime veskeré dostupné plosky zubd.

Elektricky kartacek

o JelikoZ tyto kartacky délaji vibracni pohyby za nas, staci kartacek spravné
pfiloZit a pfi posouvani na kazdém misté chvili vydrzet (kolem 3 aZ 5 vtefin).

e JedUlezité udrzet spravny tlak (svételné varovani na kartacku nebo vibrace
na pfrilisny tlak upozorni).

Mezizubni kartacky

e Mezizubni kartacky maji rlizné velikosti, vhodnou velikost uréi dentalni
hygienistka.

e Postupné do mezizubnich prostor( zasuneme kartacek otacivym pohybem.
Je dulezité, aby Sel postupoval uréitym tlakem a zaroven aby ne pfilis silné.

o Kazdy mezizubni prostor staci vycistit jednou denné.

e Ze zaCatku pouzivani mezizubnich kartack(l se maze objevit krev, ktera
ukazuje na zanét. Je dulezité pfi Cisténi vytrvat a zanét po par tydnech
zmizi.

Zubni nit

e Zubni niti Cistime pres bod kontaktu sousednich zub.

o |dealni je zubni nit na plastovém praku nazyvanym flosspick

e Nit opatrné zavedeme pilovitym pohybem do mezizubniho prostoru, kde
setfeme obé plosky zub(, nit stirany zub obejme. Poté nit opatrné
vytahneme.

Jednosvazkovy kartaéek
e Jednosvazkovy kartdcek se pouzivd na docisténi zubl, predevsSim pfi
protetice nebo pfi fixnich rovnatkach.
e Kartacek polozime kolmo na zub a Cistime vibracnimi pohyby zub po zubu.

Tipy a rady
o Kartacek vybirdme s malou hlavickou a mékkymi vldkny.

o Na kartacek se netlaci, dfive se pak znici a CiSténi neni efektivnéjsi.
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e Kartacek se méni co 3 mésice, po zniceni nebo po vainém respiracnim
onemocnéni

e Pokud si nejste jisti ndkupem pomlcek, navstivte obchody specidlné pro
dentalni hygienu, kde je moZnost si pomicky osahat a poradit si od
prodavacu.

e Doma je dobré si na kartacky udélat vlastni misto, aby nedoslo k zaméné.
Mezizubni kartdcky usporadat do stojanu podle velikosti pro lepsi
orientaci.

e Pravidelné preventivni navstévy u zubare a dentalni hygienistky idedlné
dvakrat za rok, mGzou zamezit onemocnéni v dutiné Ustni nebo je vcas
odhalit a zastavit.

Péce o protetiku
Na protetice stejné jako na zubech ulpiva povlak a mize zapficinit zkazeni
zubu pod ndhradou, ztratu protetiky nebo kvasinkovou infekci.

Fixni protetika
e Fixni protetika se Cisti podobné jako bézné zuby.

e Pouzivame pomlcky jako je kartacek, mezizubni kartacek, jednosvazkovy

kartacek, vyztuzenou zubni nit — superfloss
Snimatelnd protetika

e Snimatelnou nahradu ¢istime mimo Usta.

e Cisti se nad umyvadlem, které je dobré podlozit ruénikem, aby se zamezilo
rozbiti zubni ndhrady.

e Nahrada se Cisti kartdckem na nahrady nebo na ruce mydlem.

e Po vycisténi se ndhrada muze vycistit pomoci Cisticich tablet.

e Tableta se rozpusti ve vodé, poté vlozime nadhradu a nechame po urcitou
dobu roztok pusobit.

e Nahrada se pres noc nechdva ve sklenici s vodou.

e Stavajici zuby se bézné vycisti

Péce o rovnatka

e Béhem lécby fixnimi rovnatka je dlilezitd nadprimérna hygiena, jinak mize

e Béhem (iSténi je vhodné pouzivat kromé klasického kartacku
jednosvazkovy kartacek, diky kterému se dobre docisti i kolem zamecka,
dale pouzivat mezizubni kartacek jak do mezizubnich prostor, tak vycistit
i pod obloukem. Zubni nit se nepouZiva

e Zuby se musi nékdy Cistit i nékolikrat denné, kvili zaneseni jidla.

e Snimatelna rovnatka se Cisti pod tekouci vodou kartdckem a mohou se
vycistit i pomoci Cisticich tablet.
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