Abstrakt

Tato diplomova préace se zabyva roli streamovacich platforem, konkrétné SVOD (Subscription
Video on Demand), v Zivoté vybranych zastupct generace Z. Jejim cilem je provést kvalitativni
analyzu uzivatelského chovani a s vyuZzitim teorie uziti a uspokojeni se zaméfit na identifikaci
faktorti ovliviyjicich vybér a pouzivani téchto platforem. Soucasné jsou kromé motivaci
analyzovany zplsoby vybéru obsahu informant. V teoretické c¢asti se prace vénuje
konvergenci, konvergentni a algoritmické kultufe, proménam publik po nastupu digitalnich
médii, kategorizaci VOD sluzeb a stru¢né charakteristice nékolika vybranych sluzeb. V praci
je dale také predstaven teoreticky ramec, teorie uziti a uspokojeni, a medidlni chovani generace
Z. V zavérecném oddilu jsou analyzovany a interpretovany materidly ziskané prostiednictvim
16 polostrukturovanych rozhovort a denikovych zaznami. Vyzkum odhalil, Ze streamovaci
platformy maji pro generaci Z kli¢ovou roli. Flexibilita, dostupnost obsahu a socialni aspekt
jsou hlavnimi faktory ovliviujici jejich sledovaci navyky. Informanti vykazuji rtiznorodé
motivace pro vyuzivani téchto platforem, v€etné hledani zabavy, relaxace, edukace, socialniho
propojeni a inspirace. Vybrani zastupci generace Z upfednostiiuji streamovaci sluzby pred
tradi¢ni televizi, kterou vnimaji jako omezujici. Klicovou roli pti vybéru obsahu potom hraje

individualizovany obsah, algoritmicka doporuceni a osobni preference.



