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Uvod

Tématem diplomové prace je problematika etiky a umélé inteligence. Prace se
zabyva moralnimi aspekty pii praci s umélou inteligenci (dale také ,,UT*).

Téma jsem si vybrala pro jeho aktudlnost. Mélo by se dostat do popiedi pozornosti,
jelikoz se dostdvame do bodu, kdy rychly vyvoj systémt umélé inteligence piedbiha
moralni zasady prace s nimi. Dal§Sim bodem, ktery mi napomohl pii vybéru tématu, je
propojeni technické a humanitni sféry, tedy konkrétné sféry informacnich technologii
a oboru etiky, o ktery se zajimam. V technickych oborech jsou dopady na ostatni sméry,
ale predevsim humanitni sféru, ¢asto opomijené. To je poziistatek Descartova dualismu,
ktery odd¢lil fyzikalni svét a svét dusevni, jinak svét mysli. Po oddéleni téchto dvou
casti se duSevni ¢ast dostala zcela do ustrani. Diky rozvoji védy se pak vSe zacalo opirat
o stranku fyzikdlni a stranku dikaz. V soucasné dobé uz se setkdvame se
znovunalézanim obou smérl a potieba jejich propojovani vzriista.

Diplomova prace je rozdé€lena na tfi ¢asti. V prvni jsou predstaveny zakladni pojmy
uvozujici nasledujici ¢asti prace. Zaméfuje se na zékladni pojmy etiky a typy umélé
inteligence. V této Casti jsou také vybrany a popsany zdkladni systémy umélé
inteligence. Vysledkem prvni kapitoly je stanoveni otdzek, kterymi se budeme zabyvat
v nésledujici kapitole.

Jedna se o tyto tii zakladni otazky:

., Miize uméla inteligence myslet? *
,, Miize uméla inteligence nést zodpovédnost za své ciny? “
,»Ma uméla inteligence véedomi? “

Cilem druhé¢ ¢asti prace je nalézt odpovédi na tyto ti1 zdsadni otdzky, a to za pomoci
vyuziti zdrojii vybranych filozofl, kteti se UI ve svych pracich vénuji. Jedna se o John
R. Searleho, Alana M. Turinga, Friedricha L. G. Fregeho, Rudolfa Carnapa, Daniela
Dennetta a dalsi. Na konci druhé kapitoly dojdeme k zavéru, Ze umé¢la inteligence neni
autonomni, nemysli jako ¢lovek, nema védomi a nenese odpovédnost za své Ciny, tudiz
nemiize eticky jednat. Tento zavér nds uvadi do treti Casti, kde se zamétime na aktéry
etického jednani, kterymi jsou na jedné strané zadavatelé a vyrobci Ul a na strané druhé
jeji uzivatelé.

Tteti Cast se tedy bude zabyvat praci se systémy umé¢lé inteligence. Budeme se zde
opirat o doposud navrzené etické principy a pokusime se na zdklad¢ zpracovanych

informaci tyto principy pfedstavit na konkrétnich ptikladech a odvétvich Ul Cilem této



prace je téz ovéfeni stavajicich principi a pokud mozno jejich doplnéni o nové.
Stavajici obecné platné moralni principy jsou tyto: princip beneficence, princip non-
maleficence, princip autonomie, princip férovosti a princip transparentnosti.

Tieti ¢ast prace bude rozdélena na dvé podkapitoly: ,,Mravni zodpovédnost vyrobce
a zadavatele UI“ a ,Mravni zodpovédnost uzivatele UI“. V prvni podkapitole se
budeme zabyvat moralnimi zasadamitématu ochrany a soukromi dat, rovnosti
a nediskriminace, bezpecnosti a ochrany pied zneuzitim systéma Ul, zodpovédnosti
a dasledky na strané vyvoje téchto systémul, dopadem na udrzitelnost a také na
spolecenskou prospésnost.

Ve druhé podkapitole se pak zaméfime na koncového uzivatele, ktery vyuziva
systémy UI. VétSina lidi uz s nimi Gzce pracuje jak pfi vykonu povolani, pii préaci ve
Skole, tak 1 ve svém soukromém zivoté. Pouzivame chytré telefony, chytré hodinky,
roboty a chytré aplikace. DalSimi koncovymi uzivateli jsou lidé z odborné vefejnosti,
ktefi umélou inteligenci vyuzivaji pii vykonu svého povolani, jako jsou napiiklad
medici, armada, policisté, politikové, ekonomové, ale 1 pravnici a dalsi. Tato
podkapitola je zaméfena na praci s daty ze strany uzivatele, ovliviiovani, manipulaci
a zneuzivani UI, zavislost a zodpovédnost a v konecné fazi i etickou vzdélanost
a uvédomeélost.

Téma etiky a umélé inteligence je velice rozsahlé a kazda kapitola by mohla vydat na
samostatnou praci. Ukol, ktery jsem si v praci stanovila, je toto téma piedeviim
predstavit, pokusit se propojit sféru etiky a této novodobé technologie, dale poukazat na
zasadni problematiku tohoto tématu a nastinit jeji mozna feSeni stanovenim etickych

zasad vychazejicich z etickych principa.



1 Zakladni pojmy

V tvodni kapitole diplomové prace si predstavime zdkladni pojmy dotéeného tématu
a jejich odkaz na néslednou praci. Tématem diplomové prace je etika a uméla
inteligence. V prvni fadé¢ se tedy zaméfime na definovani inteligence a umeélé
inteligence jako takové a poté si pfedstavime teoreticky ramec etiky, ktery je s danou

tematikou spojen.

1.1 Uméla inteligence

Uméla inteligence (UI) nebo také v anglickém ptekladu artifical inteligence (Al) je
spojeni dvou slov, z nichz samostatné slovo inteligence se vztahuje vyhradné k ¢loveku.
Za zminku stoji i vyznamovy pieklad slova artificial, ktery ve vztahu k chovani
znamen4 — strojeny, vyumélkovany, falesny.! Uz samotny preklad napovida, Ze se jedna
o napodobeni, nikoliv autonomni systém. Dle Imricha Ruisela se védci pfi vyvoji umélé
inteligence zabyvaji imitaci, tedy napodobenim biologicky ptfedlozené inteligence, a to
piedevsim lidské.> Tedy zakladni pravidla pro fungovani systému umélé inteligence
nevytvari Ul sama, ale vytvaii je clovek.

V této praci se nebudeme hloubéji zabyvat inteligenci jako takovou, ale je potieba si
zminit alesponl zédkladni poznatky ohledné¢ dané tématiky, které s naSim tématem
— moralnim aspektem — souviseji. Lidskou inteligenci se zabyva pfedevsim psychologie,
ato zejména vyvojova psychologie ¢lovéka. Lidskou inteligenci mizeme rozdélit do
nékolika druhd. Jednim ptikladem je déleni podle amerického vyvojového psychologa
Howarda Gardnera, ktery rozliSuje inteligenci jazykovou, hudebni, matematicko-
logickou, prostorovou, télesnou a kinestetickou, intrapersonalni, interpersonalni
a pifrodni.® Dalsi prevladajici typy inteligenci jsou abstraktni, praktickd, emoéni,
socialni a moralni.* Z t&chto zakladnich uvedenych typt je ziejmé, Ze nékteré druhy lze
imitovat ¢i naucit umélou inteligenci snaze. A vzhledem k tomu, Ze vyvojafi umélé
inteligence vychazeji z inteligence lidské napodobuji ji, je také patrné, ze se uméla
inteligence stroje bude té lidské podobat. Naptiklad matematicka inteligence nebude

takovy problém jako inteligence emocni ¢i moralni.

! Anglicko-cesky, cesko-anglicky velky slovnik: - nejen pro piekladatele. 2. vyd. [Brno]: Lingea, c2007.

2 Srov. RUISEL, Imrich. Zdklady psychologie inteligence. Praha: Portal, 2000. 134.

3 Srov. GARDNER, Howard. Frames of mind: the theory of multiple intelligences. New York:
BasicBooks, 1983. xxxii. 17-26.

4 Srov. RUISEL, Imrich. Zdklady psychologie inteligence. Praha: Portal, 2000. 41.



Uved'me si také jednu z definic umélé inteligence. Pro Gcely préace byla vybréana tato:
LInteligence je schopnost délat spravnou véc ve spravny cas. Je to schopnost reagovat

“> V této definici je uvedeno, Ze se jedna

na prilezitosti a vyzvy, kterée prinasi kontext.
o schopnost dé€lat spravnou véc, to nas piivadi k etické otazce jednani ¢lovéka a jeho
podobnosti s praci umélé inteligence. Touto otdzkou se budeme zabyvat v nasledujicich
kapitolach. Dalsi definici, kterd odkazuje na podobnost lidského chovani a chovani
systémt umél¢ inteligence, je definice Marvina Minského z roku 1967 (uvedena v knize
Ivana Zelinky: Um¢la inteligence: hrozba nebo nadéje?): ,,Uméla inteligence je véda
o wtvareni strojit nebo systémii, které budou pri reseni urcitého ukolu uzivat takového
postupu, ktery by lidé povazovali za projev jeho inteligence. To znamenad, jako kdyby ho
deélal clovek.«

Mezi dal$i osobnosti, které se vénovaly definovani umélé inteligence, patii naptiklad
Alan Turing a Isaac Asimov. Alan Turning postavil svou definici na experimentu, kde
osoba komunikuje pfes pocita¢ se dvéma dal§imi aktéry, z nichZ jeden je ¢lovek a druhy
pocita€. Dle jeho definice se prace pocitace da povazovat za umélou inteligenci, pokud
¢lovek nerozezna, co odpovida pocitac a co ¢lovék. Tento experiment ma vsak nékolik
nedostatkti, a to predevsim ve volb& osob.” Vyse zminény Isaac Asimov pak ve své
literatufe uvadi tii zakony robotiky.® Tyto zakony vsak naraZeji na to (jak bude popsano
v dalsi kapitole), Ze stroje nepfemysli a nemaji odpovédnost, a tedy zdkony by mély byt

stanoveny pro lidi, nikoliv pro stroje.

5 BRYSON J. Joanna. ,,The artificial intelligence of the ethics of articial intelligence. An Introductory
Overview for Law and Regulation” In The Oxford Handbook of Ethics of Al, edited by DUBBER, D.
Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press, 2020. 4.

6 In: ZELINKA, Ivan. Uméld inteligence: hrozba nebo nadéje? Praha: BEN-technicka literatura, 2003.
20-21.

7 Tamtéz, 26.

8 Tti zakony robotiky sepsal Isaac Asimov ve své knize: ,,Jd, robot . Zakony robotiky zni takto:

1. Robot nesmi ublizit ¢lovéku nebo svou necinnosti dopustit, aby ¢lovéku bylo ubliZzeno.

2. Robot musi uposlechnout piikazt ¢loveka, kromé ptipadl, kdy tyto pfikazy jsou v rozporu s prvnim
zakonem.

3. Robot musi sdm sebe chranit pfed znienim, kromé piipadi, kdy tato ochrana je v rozporu s prvnim
nebo druhym zakonem.

In: ASIMOV, Isaac. Jd, robot. Ptelozil Oldiich CERNY, pielozil Alexandr KRAMER, pielozil Zuzana
MEYEROVA. Trifid (Triton). Praha: Triton, ¢2012.
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1.2 Etika

V kapitole 1.1. jsme se zabyvali pojmem uméla inteligence. V této casti si
predstavime zakladni pojmy spojené s etikou, které budou slouzit jako uvod do
nasledujici prace.

Pro pfedstavu novodobého védeckého pojeti etiky uvedme definici
A. Arzenbachera: ,,Etika je védecka (filozoficka nebo teologicka) disciplina, jejimz
piredmétem jsou spravnd pravidla (normy) lidského jednani neboli lidské praxe.”
Z definice je patrné, ze se etika zabyva moralnim aspektem lidského jednani a lidské
praxe. Z tohoto pohledu je etika diillezitym néstrojem, ktery ndm pomahd urcovat, co je
spravné a co je Spatné, jak bychom méli jednat a ¢eho bychom se méli vyvarovat. Etika
umoznuje reflektovat nasSe moralni hodnoty a poméha nam zit v souladu s nimi. Etikou
jednani se zabyval naptiklad Immanuel Kant ve své knize Zaklady metafyziky mravii’’
ataké Aristoteles v knize Etika Nikomachova.’! Kant popisuje jako nejvy$§i princip
mravnosti autonomii vile. Autonomii vile pak popisuje takto: ,,Autonomie viile je
povaha vile, diky niZ je tato ville sama sobé zakonem (nezdvisle na veskeré povaze
predmétu chteni).*> Autonomii pak popisuje také jako podminku pro svobodnou viili
¢lovéka.!® Aristoteles se ve své knize zabyva otdzkou odpovédnosti a jako zikladni
podminky pro odpové&dné chovani uvadi dobrovolnost a védomost jednani.'* Zavérem
tedy lze konstatovat, Ze aby bylo jedndni etické, musi byt autonomni, dobrovolné

a védomé. Tématem této prace je nalézt odpovedi na otazky, kdo je mravné odpovédny

za jednani umélé¢ inteligence, zda ¢lovek, nebo stroj.

1.3 Zakladni predstaveni systéma Ul

V této praci je kladen diraz na jeden z hlavnich tfech pilift etiky, a to etiku
aplikovanou.!®> Aplikovana etika se zabyva jednanim a praxi ¢lovéka v réiznych oborech,
jako jsou medicina, pravo, politika a mnoho dalSich obord. Abychom se mohli
aplikovanou etikou zabyvat, nestaci pouze znalost norem a jazyka etiky, tedy analyticka

a zékladni ¢ast, ale také podrobné&jsi znalost daného oboru. Napiiklad nelze moralné

® ANZENBACHER, Armo. Kfestanskd socidlni etika: 1ivod a principy. 2. vydani. Pfelozil Karel
SPRUNK. Brno: CDK, Centrum pro studium demokracie a kultury, 2015.9.

10 KANT, Immanuel. Zaklady metafyziky mravii. 2. vyd. Filozofické dédictvi. Praha: Svoboda, 1990.

W ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Paté nezménéné vydani. Praha: Rezek, 2021.

12 KANT, Immanuel. Zdaklady metafyziky mravii. 2. vyd. Filozofické dédictvi. Praha: Svoboda, 1990. 59.
13 Tamtéz, 79.

14 Srov. ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Paté nezménéné vydani. Praha: Rezek, 2021. 1110.

15 Aplikovana etika je jednim ze ¢tyf piliit etické discipliny. Jako jedina zasahuje do praxe. Ostatni pilife
etiky (deskriptivni, normativni a metaetika) jsou teoretické.

In: THOMPSON, Mel. Prehled etiky. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004. 167.
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hodnotit jednani politickych aktéri pouze na zéklad€ znalosti analytické a normativni
etiky, ale je nutnou soucasti hodnoceni znat i kontexty a konkrétni problémy politické
sféry. PifedevSim ve vyvoji a fungovani umélé inteligence je dualezité, aby byl kladen
diraz na propojeni a vzajemné doplnovani oborti humanitnich a technickych.

Tato prace se bude zabyvat pfedev§Sim mordlnim jednanim a s tim spojenou
problematikou umélé inteligence. Pro toto hodnoceni je vSak dilezité se seznamit
1 s technickym fungovanim umélé inteligence. Proto si v této kapitole uvedeme zakladni
algoritmy a technicka feSeni UI.

UI funguje na principu strojového uceni. Jedna se o poskytovani velkého mnozstvi
dat a vytvoteni takového algoritmu, ktery stroj pfiméje data zpracovavat a vyhledavat si
dalsi, jez jsou pro jeho funkci ptinosna. Ul rozd€lujeme na softwarovou a hardwarovou.
Mezi hardwarovou Ul zafazujeme piedev§im robotiku, kterd se v soucasnosti stala
rozsahlym samostatnym oborem. Mezi softwarovou Ul fadime programy a funkce
s vyuzitim Ul Ul mtzeme také d¢lit na silnou a slabou. Se slabou umélou inteligenci se
setkavdme v béZném zivoté, je naprogramovéana na urcity typ ukolu. Naopak v silné
umélé inteligenci jde o naprogramovani takového stroje, ktery by myslel jako ¢lovék
a ma védomi. V ptipad¢ silné umé¢lé inteligence se jedna o hypoteticky konstrukt. Zatim
nejsou vyjasnény otdzky, zda je vibec mozné, aby uméla inteligence myslela ¢i méla
védomi a odpovédnost. Témito otdzkami se zabyva diplomova prace v kapitole 2.1.1.

Jak bylo popsdno vySe, pro etické hodnoceni daného tématu je potieba znalost
konkrétniho oboru. Tato diplomova prace se zabyva na jedné stran¢ filozofickymi
otazkami, ale na druh¢ strané je spojena s umélou inteligenci jako technickym oborem.
Proto budou niZe uvedeny a popsany zakladni pouZivané algoritmy a principy umélé
inteligence, jako je naptiklad fuzzy logika, neuronové sité, evolucni sité, umély Zivot
a systtm GAN.

Fuzzy logika

Fuzzy logika neboli ,,mlhava* logika vdeci za svlij vznik L. A. Zadehovi. Nejptesnéji
je mozné toto feSeni popsat na Aristotelové vyroku: ,, Systém je vic nezli pouhy souhrn
Jjeho casti.“'® Do doby predstaveni fuzzy logiky byly matematické algoritmy vyvijeny
na systétmu 1 a 0 (pravda, nepravda). Timto binarnim kdédem se daly popsat takové

obory, u kterych bylo zifejmé, co kjakému Cislu pfifadit, zejména se jednd

16 In. ZELINKA, Ivan. Uméld inteligence: hrozba nebo nadéje? Praha: BEN — technicka literatura, 2003.
55.
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o prirodni védy. To bylo vSak nevyuzitelné pro obory, jako jsou naptiklad ekonomie,
ekologie, sociologie nebo psychologie. Zminéné obory jsou komplexnéjsi a nelze z nich
vytvorit zavéry pouze zpravd a nepravd. Pro tento ptipad pfiSel L. A. Zadeh
s matematickymi algoritmy, které pracuji s celym intervalem <0,1>. Mtzeme si to
ptredstavit jako hodnotici formulaf, kde uz nyni nemame pouze striktni odpovédi ano/ne,
potad/vibec, ale jsou zde i mezi¢lanky — ano — spiSe ano — nevim — spiSe ne — ne, nebo
Casto — mén¢ Casto — skoro ne — viibec ne. Vyslednd hodnota formulafe bude pak vice
odpovidat realité, i kdyz bude ,,zamlZen4a* a nestanovi nam jen rigidni odpovéd’.!”

Neuronové sité

Jako dal$i vyrazny matematicky model UI je pouzivana neuronova sit’. Jak uz nazev
napovidd, jedna se o sit, kterd byla vyvijena na zdklad¢ podobnosti s biologickou
neuronovou siti. Historie tohoto vyvoje spada az do 40. let 20. stoleti, kdy W. H. Pitts
vytvofil prvni model neuronu, ktery se pouziva dodnes. Dalsim prilomovym bodem
bylo vytvoteni vicevrstvych siti, které fesi problémy i nelinearné. Za timto uspéchem
stoji vyvojafi D. Rumelhart, G. Hinton, a R. Williams, ktefi své poznatky zaznamenali
v praci Learning Internal Representation by Error Propagation.'® Princip dnes
pouzivanych vicevrstvych siti Ize predstavit nadsledovné. Prvni vrstva neuronti je vstupni
vrstva (vétvici), dalsi je vrstva skryta a posledni vrstva vystupni. Vektory mezi sitémi
maji danou vahu, coZ je veli¢ina, kterd stanovuje vyznam vstupu pro dany neuron,
nikoliv pro feSeny problém. Samotnd funkce neuronové sité se pak déli na fazi
adaptacni (vybavovaci) a aktivacni (ucici). Pii adaptacni fazi je pouzita trénovaci
mnozina, ktera stanovuje vstupni 1 vystupni vektory. Vstupni vektor se piepocita pies
nastaveny algoritmus a pfifadi mu urcité vahy. Vystupni vektor se pak porovna
s origindlem a stanovi se odchylka. Pfi vétsi odchylce se cely proces opakuje a stanovuji
se jiné vahy, dokud neni v nejlepSim piipadé nauceny vysledek totozny s originalem.
Zde také rozliSujeme uceni s ucitelem a bez ucitele. V piipad¢€ uceni s ucitelem mame
zadany vstupni 1 vystupni vektory, v opacném piipad¢ pracujeme pouze se vstupnimi
vektory. !? Cely problém si lze piedstavit na prikladu. Stanovme né&kolik tfid se svymi

zastupci — kolo, auta, lodé¢ apod. Pro trénovaci mnozinu vybereme cast informaci.

17 Srov. ZELINKA, Ivan. Uméla inteligence: hrozba nebo nadeéje? Praha: BEN — technicka literatura,
2003. 55.

18 In: ZELINKA, Ivan. Uméla inteligence: hrozba nebo nadéje? Praha: BEN — technicka literatura, 2003.
39.

19 Srov. ZELINKA, Ivan. Umeéla inteligence: hrozba nebo nadeje? Praha: BEN — technicka literatura,
2003. 40.
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V kazdé¢ této tiid¢ bude vzorovy vektor, podle kterého se dana sit’ bude ucit a stanovovat
vahy. Tedy ndmi pozadovany vstup a vystup: pick-up -> ,jedna se o auto. V ptipadé,
ze sit ma vystup odlisny, vrati se na zacatek a upravi své hodnoty, dokud nedojde ke
stejnému vysledku. Po ucici fazi se sit” aplikuje na vSechny informace.

Neuronova sit’ se tedy od bézného programu lisi tim, Zze se nejednd o jeden
algoritmus, nybrz o vice algoritmli, kde rozhodovaci schopnost a vystup neni dan
klasickym programovacim jazykem (if, then, go, to...), ale souhrnem neuront a vah
mezi nimi. Diky tomuto systému se sit’ mtize ucit a adaptovat i na dal§i problémy,
zatimco vbézném programu je nutné kazdou zménu <¢i adaptaci upravit
a naprogramovat. Je to tedy komplexn¢jsi a provazangjsi feseni nez klasické pocitacové
programy.

Neuronové sité lze vyuzit ve vojenskych aplikacich pro identifikaci radarovych ¢i
sonarovych signald, pro predikci chovani — vyvoj burzy apod., dale pro klasifikaci,
optimalizaci nebo filtraci.?

Evolucni a geneticky algoritmus

Evoluéni algoritmy byly naprogramovany na zikladé Darwinovy evoluc¢ni teorie.
Jedna se o vyvoj stale novych a novych vypoctl, z nichz jsou vybirany ty nejlepsi,
a s témi se dale pracuje. Pivodné byly tyto algoritmy pouzivany predev§im v genetice
a kopirovaly genetické procesy lidi. Nyni se tento typ algoritmu pouzZiva i v dalSich
sférach, predevs§im ve vypocetni technice, naptiklad k optimalizaci trajektorie robota ¢i
optimalizaci chodu leteckych motorti Boeing. Diky tomuto systému lze simulovat i cely
evoluéni systém a vytvéaiet tak uméle Zivotni prostredi, tzv. ,,umély Zivot“*'. Na bézi
evoluéniho algoritmu lze predstavit dal§i typ algoritmu, ktery kopiruje biologické
procesy Clovéka, a to geneticky algoritmus. Jedna se o algoritmus, ktery vytvari
simulace lidského DNA a nasledny vyvoj novych zdravych jedincti. Prestoze se tento
proces Vv soucasnosti jeSt¢ nevyuzivd, je potfeba si uvédomit, Ze tento ,,vybeér*
predstavuje velky eticky problém.

GAN

GAN neboli generativni kontradiktorni sité¢ (Generative Adversarial Network)
pfedstavuje novodobou metodu tvorby umélé inteligence zaloZzenou na dvou

algoritmech, které jsou postaveny proti sob¢ a timto principem se zdokonaluji a rozviji

20 Srov. ZELINKA, Ivan. Uméld inteligence: hrozba nebo nadéje? Praha: BEN — technické literatura,
2003. 40.
2l Tamtéz, 65.
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ve svém udeni.?? Tato metoda se pouziva pii praci s obrazovym materidlem. Zatimco se
jeden algoritmus snazi dany obraz ¢i fotografii napodobit, druhy algoritmus vyznacuje
rozliSnosti oproti origindlu a vraci obraz zpét. Tato metoda je velmi efektivni. Pracuje
s algoritmem vyvoje a kontroly a tim dochazi k rychlejsi praci a zaroven k optimalnimu
feSeni vysledku. Tato metodika vSak uz byla i zneuzita pro kybernetické utoky, kde
doslo k vytvoteni nové identity ¢lovéka, jemuz byly vytvoreny fotografie a otisky prsti,
coz bylo zneuzito v bankovnim systému. V soucasnosti nachdzi GAN uplatnéni
predevsim pfi identifikaci osob, ale také v uméleckém svété pro odhalovani plagiath.
Ma potencial oteviit nové moznosti v oblasti architektury a tvorby modeli zalozenych
na 2D snimcich.?

Po ptedstaveni zékladnich pouzivanych algoritmii umélé inteligence si l1ze v§imnout,
ze velkd ¢ast z nich je simulaci pfirodnich procestl, at’ uz se jedna o biologické procesy
v t¢le ¢loveka, tak o celkové evolucni systémy. I ptes tento vyvoj vSak nelze zapominat,
ze jde pouze o strojové schéma, nikoliv o ,,postaveni* nového ¢lovéka na zéklade téchto

principti.

22 Srov. BROWNLEE, Jason. ,,A Gentle Introduction to Generative Adversarial Networks (GANs).
Machine Learning Mastery.” In: Generative Adversial Network [online]. 2019. [cit. 2024-02-11].

Dostupné z: https://machinelearningmastery.com/what-are-generative-adversarial-networks-gans/
2 Srov. RUSANEN, Anna-Mari. ,,Chapter 1: What is Al ethics?* In: Ethics of ai [online]. [cit. 2022-06-

10]. Dostupné z: https://ethics-of-ai.mooc.fi/chapter-1/1-a-guide-to-ai-ethics
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2 Vyvoj umélé inteligence a jeji vlastnosti

V této kapitole se v prvni Casti seznamime s historickymi milniky, které vedou
k otazkdm mysleni a vyvoje této otdzky v analytické filozofii. To ndm bude nésledné
slouzit pro odpovédi na otazky mysleni a fungovani strojii. V druhé ¢asti této kapitoly si
predstavime zakladni charakteristiky umélé inteligence. Zaméfime se na otdzku mysli,
autonomie a védomi. Cilem této kapitoly jsou odpovédi na tyto zakladni filozofické
otazky k tématu etiky a umélé inteligence:

,»Mohou stroje myslet? *
,»Mohou byt stroje zodpovedné? “
,»Mohou mit stroje védomi? *

Zodpovézeni téchto otazek se stava ¢im dal naléhavéj$im, protoze vyvoj Ul je
nezadrZitelny a nové technologie se stale vice a rychleji integruji do naSich zivotl. Pted
nami je tedy dulezita uloha zkoumdni a feSeni téchto otazek, aby bylo mozné fidit vyvoj
a aplikaci umélé¢ inteligence tak, aby byla v souladu s etickymi hodnotami a zajmy.

2.1 Historicky vyvoj analytické filozofie

Zakladni kofeny otazky mysSleni a umclé inteligence spadaji az do pocatkl
20. stoleti. V té dobé se nejednalo o konkrétni feSeni uvedené problematiky, ale o velmi
dalezité propojeni filozofie a matematické logiky, ¢imz se zacali zabyvat analyticCti
filozofové. Ve svych pocatcich se ale prvotné nezaméfovali ani na problematiku
lidského ¢i strojového mysleni. Misto toho se orientovali vice na metody zkoumani
a poznavani a také na vymezeni klasické filozofie a jejiho smyslu.>* Pozdé&ji se viak na
svétlo dostaly stroje a prvni pocitace a zaCaly se otevirat otazky ohledné jejich prace
a jejich moZnosti.

Prvotné se tedy analytiCti filozofové zaméfovali na metodu zkoumani, ktera je
postavena predev§im na zkuSenostech — empirii, vyznamu pfirozeného jazyka
a formalni logice.?® Jaroslav Peregrin definoval analytickou filozofii takto: ,,pokus
o promysleni tradi¢nich filozofickych probléml matematickym rozumem dvacéatého
stoleti.“?¢ Jaroslav Peregrin ve své knize Kapitoly z analytické filosofie uvedl myslenky

klasickych analytickych filozofi, jako byli naptiklad Gottlob Frege, Bertrand Russell,

24 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 14—16.
2 Tamtéz, 16-17.
26 PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 17.
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Rudolf Carnap & Ludwig Wittgenstein,?’ které lze vyuzit pro popis poznivani
filozofickych aspektii fungovani umélé inteligence pomoci analytické logiky.

Prvnim zminénym je vyznamny filozof, logik a matematik Gottlob Frege, ktery se
svém dile hloubé&ji zabyval otdzkami matematické logiky a sousttedil se na pravdivost
matematickych dikazii. Ve své knize Pojmové pismo se dostal i k problematice
dokazovani versus mysleni, tedy k rozdilu mezi logikou a psychologii. Zatimco
v matematice se zabyvame dokazovanim a oduivodiiovanim, mechanika duSevnich
procesu probihd jinak. V logice jde piedevSim o to, jak dany vyrok dokézat. K tomu
chtél Frege dojit stanovenim elementérnich vzorci, z nichz budou poskladany dikazy,
poté se bude rozhodovat o pravdé ¢i nepravdé daného vyroku. Toto vyplyvani je
zalezitosti faktu. Psychologie na druhou stranu zkoumd proces mysleni, tedy jak se
¢lovék k danému vyroku fakticky dopracuje.?® Fregeovo dilo se primarné nezabyvalo
rozdilem mezi logikou a psychologii. Jeho prace vSak predklada dalsi otazky pro
nasledné zkoumani a jeho uvahy lIze aplikovat na fungovani umélé inteligence. Ul
funguje na zéklad€ provadéni piikazi, které jsou zadavany podle definovanych pravidel
a vzorcl. Pokud bychom vs$ak definici ,,mySleni* ptijali z Fregeova vykladu, tedy Ze se
jedné o proces zkoumany psychologii, dochazim dle Fregeovy teorie k zavéru, ze Ul
funguje na bazi logiky a matematiky a nelze fict, ze ,,mysli“ jako ¢lovek.

Dalsi skupinou, ktera pfedstavuje mysleni analytickych filozofii, je skupina okolo
Videniského kruhu.? Tato skupina byla dosti radikdlni ve svych nazorech ohledné
filozofickych problémi a ptirodnich véd. V knize Védecky svetovy nazor bylo uvedeno,
7ze kazdy problém mé fteSeni. Tento radikalni smér navrhoval rozd€lovat tvrzeni
a problémy na zékladé¢ logické analyzy a empirie. Pokud tvrzeni nebylo mozné rozloZit
logickou analyzou, bylo povazovéano za nesmyslné. Pokud bylo mozné ho déle rozlozit,
presunulo se k uréené piirodni véde.>® Carnap ve své knize Logickd vystavba svéta
popisuje poznavani pomoci logické analyzy, jez zaklada na smyslovych datech aneb
poznani na zaklad¢ smyslovych vjemti. Pokud je poznani prvotni, stdvd se z ng&j

elementarni prozitek. Elementarni prozitky nemusi byt totozné, ale souhrn prozitka

27 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 37.

28 Tamtéz, 37.

» Videtisky kruh vznikl v roce 1929 a jedna se o skupinu védcd, ktera chce tradiéni filozofii piekonat
moderni védou.

In: PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 95.

30 Tamtéz, 96.
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miZe vyvolat pouze podobnost, to Carnap popisuje jako ,,vzpominku podobnosti“*!. Na
téchto dvou ptikladech vidime, jak postupovali v pozndvani analyti¢ti filozofové, a také
to lze porovnat s praci UI.

V druhé poloviné 20. stoleti se na scéné objevily pocitace a jejich fungovani a plnéni
ukonil zacalo vzbuzovat otdzky ohledné podobnosti prace pocitact a lidského jednéani
amysleni. Tyto otdzky se staly nedilnou soucasti dal$i odnoze analytické filozofie.
Mezi hlavni osobnosti tohoto tématu patii Alan Turing a John R. Searle.*

Alan Turing je vefejné znamy zejména pro svij piinos v kryptografii a kybernetice,
ale také pro teorii mysli a takzvany ,,Turingliv test”. Turing se narodil v roce 1912
v Londyné. V roce 1935 dokoncil studia matematiky na King’s College v Cambridgi
a vroce 1937 publikoval sviyj ¢lanek On Computable Numbers, with an Application to
the Entscheidungsproblem (O vypocitatelnych cislech), kde uvedl zéklady informatiky.
Od roku 1938 pusobil v britské armadé, kde slouzil pro kryptografické oddéleni
a prispél k rozlusténi kodu Sifrovaciho stroje Enigma.** Pro Turingovu teorii mysli je
stéZzejni rok 1950, kdy publikoval ¢Elanek Computing Machinery nad Intelligence.
V tomto c¢lanku byla poprvé rozebrdana dulezitd otdzka pro nadchdzejici dobu
informatiky, a sice ,,zda mohou stroje myslet?. K zodpovézeni této otazky vymyslel
Turing test, pozd¢ji nazyvany pravé jako Turingliv test. Spocival ve srovnani
komunikace lidské bytosti a stroje. Na jedné stran¢ byl zadavatel a na druhé strané byly
dv¢ entity, které se zadavatelem komunikovaly, pfi¢emz jedna entita byla lidska bytost
a druha stroj — pocita¢. Dle odpovédi zadavatel urcil, zda odpovida stroj nebo Elovek.
Pokud by teoreticky stroj oklamal zadavatele po celou dobu a nebylo by mozné
rozpoznat pocitat od CEloveka, bylo by pak mozné fict, Ze pocitace mysli? Turing
preformuloval otazku mySleni na otazku: ,,MiZe pocitac¢ hrat GspéSné roli ¢loveka?*
Turing mysSleni pfisuzoval pouze zivym organismim, avSak v roli pocita¢li uvazoval
o roz$ifeni slova mysleni i na nezivé organismy. Turingliv pokus a nastoleni otazky
o mysleni stroji rozpoutalo nové badani v oblasti analytické filozofie a kognitivni védy.
Vroce 1954 Turing spachal sebevrazdu a dalSimu rozvoji v jeho pojeti této otazky

nedoslo. I tak polozil zakladni kimen pro dalsi badani.**

31 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 37.

32 Tamtéz, 231.

33 Srov. TVRDY, Filip. Turingiiv test, Filosofické aspekty umélé inteligence. Olomouc, 2011. Disertaéni
prace (PhD.). Univerzita Palackého v Olomouci, Filosofické fakulta, Katedra filosofie, 12.

34 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 231.
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Turinglv test nejen polozil kamen pro dal$i zkouméni otazky mysleni, ale také
vyvolal spoustu reakci. Jaroslav Peregrin ve své knize Kapitoly z analytické
filosofieuvadi jako oponenty Turingova kritéria mysleni naptiklad Johna Searla, Neda
Blocka ¢i1 Rogera Penrose. Dale se zminuje o filozofovi Danielu Denettovi, ktery
Sasteéné Turinglv test akceptuje.’® Vsichni zminéni se v reakci na Turinga zabyvali
otazkou mysleni stroju.

Jako jeden z hlavnich kritikii Turingova testu a také prikopnik filozofie v otazce
mysleni a umélé inteligence je John Searle, americky profesor filozofie na Kalifornské
univerzit¢ v Berkley. Jeho pojeti vztahu mysli a mozku rozhodné stoji za zminku.
Filozof ve svych uvahach popisuje striktni Descartiv dualismus. Pravé ten byl jednim
z hlavnich prilomt ve filozofii, kdy spojeni duse a téla bylo rozdéleno. Dle Descartova
dualismu stoji mysSlenky a city na jedné strané¢ a jsou popisovany jako néco
subjektivniho, védomého a nemateridlniho. Na opacné stran¢ stoji fyzikalni fakta, ktera
jsou hmotna, materidlni a dokazatelnd a dle Searla maji kauzalni interakci s okolim.
Descarte svym dualismem oddélil fyzickou a duSevni stranku. S vyvojem spolecnosti po
fyzikalni strdnce a srozvojem pfirodnich vét se stala fyzickd strana primarni a ta
dusevni se dostala do pozadi, poptipadé byla pfimo popirdna. Searle vSak oponuje
asvou praci dokazuje, ze neni mozné duSevni stranu neboli stranu mysli popfit
a zaméfit se pouze na stranu materialistickou.® Své tvrzeni opird o &tyfi dilezité
mentalni vlastnosti:

1) Védomi

»Védomi je totiz ustiednim faktem lidské existence, protoze bez védomi by nebyly

mozné vSechny ostatni, typicky lidské aspekty nasi existence: jazyk, laska, humor

atd. >’

2) Intencionalita

wIntencionalitou jsou nase mentdlni stavy zaméreny na predméty a stavy veci sveta,

odlisné od stavii mentalnich, které se predmeétu a stavii véci tykaji ¢i na né poukazuji.

Ostatné ,,intencionalita“ se netyka jen intenci ¢i zameri, ale také presvédceni, prani,

nadeji, obav, lasky, nenavisti, zadosti, hnusu, studu, hrdosti, vzteku, pobavenosti

a vSech ostatnich mentalnich stavii (at’ uz védomych nebo nevédomych), které se

35 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 237.

36 Srov. SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. Ptelozil Marek NEKULA. Praha: Mlada fronta, 1994.
Vahy (Mlada fronta). 15-16.

37 Tamtéz, 15-16.
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vztahuji na svét mimo sebe a které se jim také zabyvaji.® Jinymi slovy lze
intencionalitu popsat dle fenomenologického vykladu, Ze se jedna o ,,vztaznost™ ke
svétu aneb ze kazdy cloveék se k néfemu vztahuje. Pii svém jednani se vztahuje
k mistu, ¢asu, okoli, lidem. Vztaznost dle fenomenologie konéi jeding smrti.>

3) Subjektivita mentalnich jevi

Jedna se o subjektivni pocity a vyjadfovani kazdého individualniho ¢lovéka. Searle
piiklada subjektivitu mentdlnimu svétu, zatimco veédecky svét ohranicuje
objektivnimi daty.** V tomto ohledu se vedlo a vede mnoho diskusi, jelikoZ
discipliny jako naptiklad psychologie se zabyvaji pfedevsim subjektivnimi pocity,
aje tedy otdzkou, do jaké miry mohou patiit do védnich obori, pokud nejsou
fyzikalné dokazatelné.

4) Mentalni kauzace

Mentélni kauzace je jev, kdy naSe subjektivni vnimani a naSe pocity a myslenky
ovlivituji okolni svét,tedy Ze naSe chovani a jedndni kauzalné plsobi na fyzicky
svét.

Searl uvadi, ze tyto Ctyfi vlastnosti jsou podstatné pro teorie mysli a vztahu mysli
a t&la.*

Dalsim dikazem, kde Searl odporuje dualistickému pojeti mysli a mozku, je tvrzeni,
7e mysl a mozek se zaroven ovliviiuji, ale nejsou to dvé odligné véci.* Toto tvrzeni
Searl opird o dvé teze.

1) ,,Mentdalni fenomény, myslim tim veskeré mentalni fenomény — at’ uz véedomé nebo

nevédomé, jsou vysledkem procesii, jez se odehravaji v mozku. “*

2) ,,Mentalni fenomény jsou pravé viastnostmi mozku. “¥
Jednim z dalSich zminénych filozofl, ktery reagoval na Turinglv test a jemuz se
vénuje Jaroslav Peregrin ve své knize Kapitoly z analytické filosofie, byl Ned Block se

svym experimentem zroku 1981. Jeho pfinosem byla pfedstava pocitace, ktery ma

38 Srov. SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. Ptelozil Marek NEKULA. Praha: Mlada fronta, 1994.
Véahy (Mlada fronta). 16.

3 Srov. HEIDEGGER, Martin a PETRICEK, Miroslav. Byti a ¢as. Tteti, opravené vydani. Pelozil Ivan
CHVATIK, pielozil Pavel KOUBA, pielozil Jiti NEMEC. Knihovna novovéké tradice a soucasnosti.
Praha: OIKOYMENH, 2018. 287.

40 Srov. SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. Pfelozil Mareck NEKULA. Praha: Mlada fronta, 1994.
Vahy (Mlada fronta). 16—-17.

41 Tamtéz, 16-17.

4 Tamtéz, 18.

B Tamtéz, 21.

4 Tamtéz, 18.

4 Tamtéz, 20.
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v sobé zékladni véty ke konverzaci (cca na 1 hodinu konverzace). Béhem Turingova
testu je schopny komunikovat a vést rozhovor svym smérem za vyuziti jeho vét. To
ovSem nedokazuje kritérium mysleni, jelikoz stroj sdm ovlivituje pribeéh hovoru dle své
kapacity.*® Pokud tento test aplikujeme do soucasného svéta, predstavme si novodobé
virtudlni asistenty — naptiklad Siri od firmy Apple. Tito asistenti maji vysokou zasobu
vét a vyhledavacich schopnosti. Vzhledem k jejich naprogramovéani mohou ovliviiovat
uzivatele k naprogramovanym ucelim, napiiklad k reklamni propagaci urcitych
materiald.

Jaroslav Peregrin popisuje i Rogera Penrose a jeho argumentaci proti Turingovu testu
tim, ze mysleni lidi se ne vzdy fidi podle danych pravidel, coz je u stroje samoziejmé.
Stroj se vZdy bude fidit podle naprogramovanych a nau¢enych informaci. Toto tvrzeni
vychézelo z Godlova nazoru, ze v ramci aritmetiky bude vzdy existovat vyrok, ktery je
pravdivy, ale nikoliv dokazatelny.*’ Penrose ve shodé se Searlem konstatuje, Ze ,, clovék
se od stroje lisi tim, Ze dokdZe néco vice nez jenom nasledovat dand pravidla “*.

Dalsi filozof mysli, kterého Peregrin popisuje, je Daniel Dennett. Ten se
k problematickému mySleni umélé inteligence vyjadiuje pomoci ,,Teorie postoja*.
Daniel Dennett ve své teorii popisuje, ze ke zkouméni okolnich entit pouzivame rizné
druhy postojii, naptiklad fyzikalni postoj [physical stance] — tim popisujeme entity,
které se fidi podle zdkont fyziky. DalSim postojem je projektovy postoj [design stance],
zde pfedvidame chovani entity dle jejiho naprogramovani. Postoj, kterym nahliZime na
cloveéka, je pak intenciondlni [intencional stance], dle jeho ptani a pfesvédCeni pak
nahliZime na jeho chovani.** Daniel Dennett také reaguje na Rogera Penrose, a to proti
jeho postoji ,,nealgoritmického jednani. Dennet tvrdi, Ze i ¢lovék je svym zplisobem
robot, jelikoz funguje na zakladech fyziky, a ackoliv je jeho mozek sloZen
z organickych soucastek, porad se fidi deterministickymi pravidly. Dennett tedy fika:
., Nejlepsim ditvodem pro presvédceni, Ze roboti jednoho dne budou moci myslet, je fakt,

Ze my, lidské bytosti myslime, a p¥itom i my jsme svého druhu roboti. “>"

46 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 237.
47 Tamtéz, 238.

48 In: PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 238.

4 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 239.
0 In: PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 239.
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2.1.1 Shrnuti
V této kapitole jsme si nastinili vyvoj od pocatku analytické filozofie az

k problematice mysleni stroji, a tedy umélé inteligence. Zakladnim kamenem byl viibec
vznik analytické filozofie a propojeni matematické logiky a filozofickych probléma.
Nasledné analyticti filozofové pracovali predevsim na metodadch zkoumani, které jsou
postaveny, jak bylo uvedeno, na empirii, logice a jazyku. Toto zkoumdani nasledné
oteviralo dalsi otazky, a to vztah logiky a psychologie, poptipad¢ logiky a duSevniho
jednani. Nasledn€¢ se na scéné objevily prvni stroje a tim se vyznamné rozsifily
filozofické uvahy o jejich fungovani a praci. Prikopnikem této otazky byl Alan Turing.
Predstavili jsme si také rizné reakce na jeho uvahy, které budou slouzit jako zakladni
kamen pro zodpovézeni otdzky mysleni umélé inteligence, kterou se budeme zabyvat
v nésledujici kapitole.

2.2 Charakteristiky umélé inteligence

2.2.1 Prace Ul versus lidské mysleni
V predeslé kapitole jsme se sezndmili s filozofy, ktefi zacali ve svém dile propojovat

filozofii a matematickou logiku a tim se dostali k otdzkdm mysleni lidi a poté k mysleni
stroji. V této kapitole navazeme na predchozi vyklad a budeme ho aplikovat na
problematiku umélé inteligence. Jednou z vysSe uvedenych klicovych otdazek v oblasti
umélé inteligence a jejich etickych aspektli, kterou se zabyvali zprvu odbornici
apostupem casu se kni zaCala pfipojovat 1 Siroka vefejnost, je otizka mysSleni,
konkrétné: ,,Zda miize uméla inteligence myslet?* Otdzka mySleni pocitacii se spojuje
predevsim se silnou umélou inteligenci. Peregrin uvadi ve své knize argumentaci védci,
jako jsou napiiklad Herbert Simon a Allen Newell, ktefi se domnivaji, Ze um¢la
inteligence dokaze myslet. Jejich argumentace spociva v tom, Ze inteligence neni
zpusobena biologickymi ¢i fyzikdlnimi akty, ale je to zdleZitost pouze fyzikalnich
operaci se symboly.”!

Hlavnim priikkopnikem v otdzce mysleni a prace stroju byl John Searle. Ten ve své
préci konstatoval, Ze pocitac je naprogramovan na zakladé 1 a 0 a tyto zékladni Cislice
pak tvofi program, jednd se tedy o fetézec symboll,zatimco v lidské mysli mé tento
fetézec symbolli 1 vyznam, tedy nejen vlastnost syntaktickou, ale i sémantickou.

Pocitace tedy nemohou myslet, jelikoz maji pouze syntax a chybi jim sémanticka ¢ast.>

31 Srov. PEREGRIN, Jaroslav. Kapitoly z analytické filosofie. Praha: Filosofia, 2005. 51.
32 Tamtéz, 33.
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Toto tvrzeni Searle dokdzal v myslenkovém experimentu nazvaném ,argument
¢inského pokoje*.

Searle ve svém mySlenkovém experimentu popisuje v podstaté praci s daty.
Experiment je zaméfen na skupinu programatorti, kterym je zadan ukol, aby
naprogramovali algoritmus, ktery bude simulovat porozuméni ¢instiné. V tomto bod¢ je
dilezité¢ zadani, které znélo: simulace porozuméni, nikoliv pteklad. Experiment by
probihal tak, ze uzivatel zada pocitaci otazku a pocitac¢ na zaklad¢ svych dat z databaze
odpovi tak, jak by odpovédél rodily Cifan. Praci poéitaée Searle vysvétluje, jako kdyby
byl ¢lovék uzavien do mistnosti, kde bude mit ¢inské znaky a manudl ve svém jazyce,
jak s danymi znaky zachézet. Pravidla se zaméfuji pouze na syntax, nikoliv sémantiku.

Jedno takové pravidlo naptiklad zni: ,, Vezmi znak Skrky-skrk z koSe ¢. 1 a poloz ho
vedle znaku cmrky-cmrk z kose ¢. 2. Nyni si pfedstavme, ze ndm bude poloZena otdzka
v ¢instin€ a op€t s manualem s dal§imi pravidly. Diky dokonale nastavenym pravidlim
a rozsahlé databazi je mozné odpovidat tak, aby odpovéd nebylo mozné rozeznat od
rodilého Cifana. Ale v piipadé poé¢itade, respektive ¢lovéka v mistnosti, v podstaté
viibec netusime, o co v zadané komunikaci $lo neboli jaky byl vyznam komunikace.”

Searle timto dokazuje, ze psychologické jevy jako védomi, myslenky, pocity a city
zahrnuji nejen syntax, ale i sémantiku. Pocita¢ mize tyto jevy simulovat, ale nemtze
vytvofit presny duplikat lidského mysleni, jelikoz mu chybi vyznam.>*

Pro obecny souhrn zde uvedu Searleho premisy a jejich zavéry k otdzce mysleni
stroja.

1) Mozek zpasobuje mysl.

2) Syntax nestaci na sémantiku.

3) Pocitatové programy jsou plné definovany svou formalni neboli syntaktickou

strukturou.

4) Mysl ma mentalni obsahy, pfesné€ji mysl méa sémantické obsahy.

Zéaveér 1: Neni v moznostech pocitatového programu dat n¢jakému systému mysl.
Zkratka program neni mysl, a dokonce ani neni vybaven tak, aby ji mohl mit.

Nelze vytvorit silnou UL

Zavér 2: Je vylouceno, aby mozkové funkce zplsobovaly mysl vyhradné tim, Ze

realizuji pocitacovy program.

33 Srov. SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. Ptelozil Marek NEKULA. Praha: Mlada fronta, 1994.
Vahy (Mlada fronta). 33.
>* TamtéZz, 38.
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Zaveér 3. At uz je mysl zptsobovana ¢imkoli, musi byt zplisobovana kauzalnimi
silami, které se pfinejmensim rovnaji kauzalnim silam mozku.

Zaveér 4. At uz bychom stvofili jakykoli artefakt majici mentalni stavy ekvivalentni
mentalnim staviim, které ma cloveék, nemohli bychom si vystait s pocitaCovym
programem. Spise by tento artefakt musel mit sily ekvivalentni kauzalnim silam

lidského mozku.>?

2.2.2 Autonomie a odpovédnost
Autonomie

Dalsi dulezitou otazkou, kterou si Ize klast v navaznosti na etiku umé¢lé inteligence,
je: ,Muze byt Ul za své jednani zodpovédnd?“ Otazka zodpovédnosti je spojena
pfedev§im s fungovdnim autonomnich systémi, které jsou naprogramovany tak, aby
fungovaly bez zasahu Clovéka. Otazkou vSak nadale ziistava, kdo je zodpovédny za
¢innost autonomniho systému.

Nejprve si pfedstavme autonomii jako takovou. Slovo autonomie vzniklo z feckého
slova autonomos — auto znamena sam a nomos zakon. Immanuel Kant popisuje princip
autonomie takto: , nevolit jinak nez tak, aby maximy nasSeho chténi byly zahrnuty
v tomté chténi zaroven jako obecny zdkon.“ ® Toto tvrzeni je Kantilv kategoricky
imperativ, ktery popisuje schopnost clovéka vytvaret si své vlastni moralni zakony na
zaklad¢€ rozumu a svého svédomi. Uméla inteligence nedokaze stanovovat nové pravidla
a zakony a uz vibec ne na zdkladé rozumu a svédomi. Uméla inteligence uz je
s pravidly naprogramovana. Pokud nékteré z nich zméni, déje se tak na zaklad¢ uceni,
ke kterému je naprogramovana a ke kterému ma pevné definovana data, z nichz
vychazi.

Co tedy znamena autonomie strojii? Jedna se o schopnost stroje samostatné
vykonévat ukoly a rozhodovat se bez zasahu ¢lovéka. Autonomie umélé inteligence je
tedy specificka a nelze ji ztotoznit s autonomii ¢lovéka. VyS$i autonomie stanovujeme
dle miry zasahu ¢loveéka do prace Ul Jednim ze systémi je napiiklad systém smycek
human-in-the-loop, human-on-the-loop a human-out-of-the-loop. Systém human-in-the-
loop znamena, Ze veskeré rozhodnuti zavisi na ¢lovéku, tedy v tomto piipadé se nejedna
0 autonomni systém. Systém human-on-the-loop neboli ,,Clov€k na smycce* dokaze

rozhodovat a jednat samostatné bez zasahu ¢lové€ka, ale v praxi dochazi ke kontrole

55 Srov. SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. P¥elozil Mareck NEKULA. Praha: Mlad4 fronta, 1994.
Vahy (Mlada fronta). 40-43.

56 Srov. KANT, Immanuel. Zdklady metafyziky mravii. 2. vyd. Filozofické dédictvi. Praha: Svoboda,
1990. 440
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adohledu 1 nad timto systémem. Human-out-of-the-loop vytazuje pak clovéka ze
smycky uplné a veskeré rozhodovani a uceni je pouze na stroji samém.

Dalsi rozdéleni ptedstavuje napiiklad National Highway Traffic Safety
Administration ve svém dokumentu: Preliminary Statement of Policy — Concercning
Automated Vehicles, tedy Predbézné prohldSeni o politice o automatizovanych
vozidlech.’” Americky Narodni Gfad pro bezpe¢nost silni¢niho provozu rozdéluje
autonomii vozidel do Ctyt kategorii:

Urovett 0 — bez automatizace, odpovédnost zde zavisi &isté na fidi¢i — nejedna se

0 autonomni systém,;

Uroven 1 — automatizace specificki pro funkce — nékteré funkce jsou

automatizovany, jako naptiklad tempomat, automatické brzdéni, udrzovéni v jizdnim

pruhu, ale funguji nezéavisle na sobé, tudiz mé zodpovédnost za celkové fizeni stile
fidic;

Uroveti 2 — automatizace kombinovanych funkci — nékteré funkce funguji zavisle na

sobé, zde miiZe nastat prevzeti fizeni automatického systému, fidi¢ je vSak stale

ucastnikem;

Uroven 3 — omezend automatizace Fizeni — vozidlo vyzaduje p¥itomnost Fidige, ale za

urcitych podminek neni potieba zasah fidice do fizeni;

Urovett 4 — plnd automatizace s viastnim Fizenim — vozidlo je navrzeno tak, aby

fungovalo samostatné bez fidice.®

Jak zde vidime na piikladu, vySe zodpoveédnosti se obecné feceno preléva z vyse
automatizace. V oboru umélé inteligence se velice Casto setkavame s autonomii
pfedevS§im v automobilovém nebo zbrojnim primyslu. Vzhledem k tomu, Ze zde ale
neni vyfeSena otdzka odpovédnosti za Ciny, neni v praxi prace autonomnich strojl pfilis
autonomni. Tyto stroje jsou stile kontrolovany a regulovany ¢lovékem. Tim se tedy
dostavame k problematice odpoveédnosti za praci UL

Odpovednost

Pro zacatek si uved'me jednu z definic moralni odpovédnosti podle Vojtécha Simka:
»Moralni odpovednost je schopnost clovéka prisuzovat si ukonem praktického rozumu

vinu nebo zasluhu za své jednani, pripadné za nasledky jednani. Pripadné zavazat se

57 Srov. ,,Preliminary Statement of Policy Concerning Automated Vehicles* In National Highway Traffic
Safety Administration, [online]. 2013. s. 4. [cit. 2023/04/12]. Dostupné z

https://www.nhtsa.gov/sites/nhtsa.gov/files/documents/automated vehicles policy.pdf
58 Tamtéz.
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nebo byt vizin kurcitému jedndni do budoucna.>® Vojtéch Simek popisuje
odpovédnost jako vztah, ktery ma minimalné tii aktéry. V prvni fadé€ se jedna o subjekt
odpovédnosti (Clovek, ktery nese odpovédnost), poté objekt odpovédnosti (Clovék ¢i
predmét, za ktery nese subjekt odpovédnost) a v posledni fad¢ instance odpovédnosti
(svédomi ¢loveka).®® Pokud bychom chtéli aplikovat tuto definici na umélou inteligenci,
museli bychom urcit aktéry vztahu. Zaénéme tedy od ziejmého aktéra. Tim je objekt
odpovédnosti, zde zatim nenarazime na problém, protoze objekt odpovédnosti mize byt
totozny jak u Cloveka, tak u systému UL Dal§im aktérem zminénym v definici je subjekt
odpovédnosti. V naSem piipadé bychom tedy jako subjekt odpovédnosti postavili
umélou inteligenci. Zde uz vSak problém nastava a vyvstava dilezita otazka. Miize mit
uméld inteligence jako takova odpovédnost za své Ciny? Na tuto problematiku se
podivame ze strany Aristotelova pojeti odpoveédnosti v dalsi ¢asti kapitoly.

Jako tfeti aktér byla uvedena instance odpovédnost — neboli svédomi ¢loveka. Podle
Jittho Jankovského definujeme svédomi jako podstatnou slozku mravnosti, ktera dava
¢lovéku moznost moralné hodnotit své jednani®!, jako reakci jednotlivce na mravni
principy a normy. Soucasti svédomi jsou poznavaci procesy, kde poznavame piivod
avyznam norem, jimiz se aktér fidi. Dal$i jsou hodnotici momenty, kdy je aktér
schopen posuzovat vlastni ¢iny i umysly a emocionalni komponenty jako litost, vina,
snaha o napravu. Umélou inteligenci lze naprogramovat tak, aby se ucila normy
a posoudila, zda byl n&jaky ¢&in proveden dle téchto norem.®? Uz je i mozné k konim
naprogramovat emociondlni komponenty. Ale zde uz se objevuje problém z argumentu
¢inského pokoje. Uméla inteligence sice mize napsat na zakladé vyhodnoceni, Ze je ji
¢inu lito, ale dojde k tomu pouze na zakladé¢ vyhodnoceni znaki, jednd se pouze
o syntaxi, jak bylo popsano vyse. Slovo litost postrada vyznam.

V této Casti kapitoly se budeme zabyvat subjektem odpovédnosti, a to zejména
v souvislosti s Aristotelovou etikou. Aristoteles se ve svém dile Etika Nikomachova
zabyva otdzkou odpovédnosti za ciny. Jeho posouzeni odpovédnosti se vztahuje

pfedevS§im na €loveka, nikoliv na pravni aspekt ¢inl. Pro Aristotela je dobrovolnost

%9 Srov. SIMEK, V. ,Moralni odpovédnost®. In FIZAMI [online]. [cit. 2017-10-12]. Dostupné
z https://www.fizami.cz/video/moralni-odpovednost/

% Srov. SIMEK, V. ,Morilni odpovédnost“. In FIZAMI [online]. [cit. 2017-10-12]. Dostupné
z https://www.fizami.cz/video/moralni-odpovednost/

61 JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese. Praha: Triton, 2003. 26.

62 Srov. NECASOVA, Mirka. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdci, Brno: Masarykova univerzita,
2001. 15-17.
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anedobrovolnost zdkladni otdzkou mravniho jednani. Aristoteles definuje
nedobrovolnost takto: ,, Nedobrovolnosti, jak se zda, jest to, co se déje ndsilnym
donucenim nebo z nevédomosti. Donucenim jest to, ceho hybna pricina jest vné, a jest
takovd, Ze v ni ten, kdo jednd anebo trpi, nicim neprispiva. % Nékteré cile a udely
jednéani maji vSak povahu smiSenou, pokud je osoba donucena okolnostmi. Aristoteles
uvadi priklad bouie na mofi, kdy je zbozi vyhazovano do mote pro zachranu ostatnich
¢lent posadky a zachranu lodi. Tento skutek se podoba spiSe jednani dobrovolnému.
Ale vzhledem ktomu, Ze by takové jednani clovék samo o sobé& nevolil, jest
nedobrovolné.**

Druhym aspektem pro nedobrovolné jedndni je dle Aristotelovy definice
nevédomost. Aristoteles upfesituje, zZe nedobrovolnymi skutky znevédomosti jsou
pouze ty, které zpisobuji litost a zadrmutek. Tedy pokud dotyény projevi litost i
zarmutek nad svym ¢inem z nevédomosti, jedna se o nedobrovolny ¢&in.% Pro upfesnéni
Aristoteles uvadi, ze jako neznalost se nepocitd: ,, Neznalost vseobecnych mravnich
predpisii — nebot’ pro tu byvaji lidé karani, nybrz neznalost jednotlivosti, v nichz a pro
néz se jednani déje; v téch totiz jest také soustrast a odpusténi; nebot ten, kdo z nic
néceho neznd, jednd nedobrovolné. “*® Jedna se tedy o piipady, kdy chceme nékomu
pomoct a napiiklad mu podame 1€k, ale misto pomoci doty¢nému pfitizime, jelikoz je
na lék alergicky. Tedy jednalo se o ¢in z nevédomosti, a pokud nad nim projevime
litost, je to dle Aristotela ¢in nedobrovolny.

Nyni tedy poznatky z Aristotelovy etiky budou aplikovany na fungovani Ul Jako
prvni problém se ukazuje, ze Aristoteles popisuje aspekty zodpovédnosti na Clovéku,
a tudiz popisuje predevsim lidské jednéni, a to z divodu absence informatiky v dané
dobé&. V nasledujici Givaze uvazujme s tim, ze definice lze aplikovat i na Ul Jak bylo
popséano vyse, Aristoteles uvadi, ze pokud je hybnou pficinou ¢inli samostatnd osoba,
jedna se o dobrovolny ¢in. Uméla inteligence funguje na zdklad¢ algoritma, které jsou
naprogramovany ,,zven¢i“, a dale na zaklad¢ strojového uceni. Zde by se tedy dalo
uvést, Zze hybna pfi¢ina Ul se nachédzi vné fungovani, a tedy z této definice neni Ul
zodpovédna za své Ciny. A v neposledni fadé€ je nutné si uvédomit, ze odpoveédnost neni

jen o samotném jedndni, ale 1 o nasledcich jednéni.

6 ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Paté nezmé&néné vydani. Praha: Rezek, 2021. 1110.

%4 Srov. ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Pété nezménéné vydéni. Praha: Rezek, 2021. 1110.
65 Tamtéz. 1110.

6 ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Paté nezménéné vydani. Praha: Rezek, 2021. 1110.
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Uved'me si ptiklad. Na silnici pojede plné automatizované vozidlo (Groven
autonomie 4 — plné automatizace s vlastnim fizenim) a dostane se do situace, kdy neni
mozné vybrat variantu fizeni, ktera by neusmrtila ¢lovéka. Pokud by auto fidil ¢lovek
a fizeni bylo v jeho rukou, jedné se o smisené jednani. Odpovédnost za tuto situaci by
byla vyhodnocena na zadkladé ostatnich aspekti a chovani dalSich aktérti a vnéjSich
pfi¢in. Ul je vSak naprogramovana ,zvenci®, tudiz sama jako takovd nemiZze nést
odpovédnost za tento Cin.

I kdybychom pro tuto tivahu pfipustili, ze um¢la inteligence jednala dobrovolné, jaké
by jako UI mohla nést nasledky? Je tedy zifejmé, ze Ul nejednd sama za sebe a Ze za
fungovani Ul je zodpovédny nékdo z vnéjsku, tudiz i tento aktér ponese nasledky
chovani UL

Na zavér této kapitoly si uved'me definici J. Storrs Halla: ,,Mordlka spocivd na
lidskych bedrech, a pokud stroje zménily jednoduchost, s jakou se véci délaly, nezménily
odpovédnost za to, ze je délaji. Lidé byli vidy jedinymi moralnimi ciniteli. Podobné jsou
lidé zvelké casti objektem odpovédnosti. Dochazi k rozvijejici se debaté o nasi
odpovédnosti viici jinym zZivym tvorim nebo jejich druhium... Nikdy jsme se vSak
nedomnivali, Ze mdme mordlni povinnosti viici nasim strojiim nebo oni viici nam. %’
David Gunkel toto prohlaseni komentuje takto: ,,7oto prohldseni zni spravné. Lidské
bytosti navrhuji, vyvijeji a nasazuji technologii. Z tohoto diivodu je za technologii
odpovedny clovek — napr. konstruktér, vyrobce nebo také uzivatel. Zkratka a dobre ten,
kdo je odpovédny za to, co se s technologii nakonec udéla (¢i neudeld). Jedina prava,
ktera by bylo treba respektovat v procesu pouzivani nebo aplikace technologie, jsou
vysady, naroky, pravomoci a/nebo imunity nalezejici jinym lidskym osobdam, které jsou
na prijimaci strané a jsou ovlivnény pouzivanim konkrétni technologie, systéemu nebo
zarizeni.* %

2.2.3 Védomi

Posledni charakteristika, kterd bude v této praci predstavena, je otazka védomi. Jedna
se o jednu z nejkontroverznéjsich otazek v tématu U, a to: ,,Zda maji stroje védomi?*

Troufam si fict, ze ve srovnani s vySe uvedenymi tématy odpovédnosti a mysleni

toho vime o védomi nejméné. Na védomi lze nahliZzet z mnoha Ghli pohledu. Védomi

67 HALL, J. Storrs. ,,Ethics for Machines,” KurzweilALnet. [online]. [cit. 2001-07-05]. Dostupné z
http:/www.kurzweilai.net/ethics-for-machines

% GUNKEL J. DAVID.“Perspectives on ethics of AI“ In The Oxford Handbook of Ethics of Al, edited by
DUBBER, D. Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press, 2020. 540.
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lze definovat naptiklad podle encyklopedického slovniku nasledovné: ,, Védomi (od
vedeti) je ustredi integrované psychické cinnosti cloveéka a v rizné mire i dalsich
Zivocichu, zahrnujici vSechno, cemu pravé vénuji svoji pozornost. Veédomi integruje
rozmanité dusevni ¢i mentalni cinnosti (vnimani, mysleni, citeni, vyjadrovani, pameét,
pozornost atd.) a do jisté miry je vidi. U cloveka umoznuje sebereflexi, v niz se samo
stava predmétem pozornosti. %

Definic védomi Ize uvést opét nekolik, zalezi vSak na tom, z jakého thlu pohledu na
,veédomi* nahlizime. Definici 1ze pojmout ve spojeni s chovanim, vnimanim, bd¢losti,
védomim sebe sama, pfistupem k senzorickym vjemiim a dal$im. Jako dalsi definici
uvadim definici z oboru neurologie. Dle Bastecké a Goldmanna: ,, Lidské vedomi je stav
vnimani a plného uvédomovani si sebe sama i okoli véetné adekvatnich reakci na vnitini
i vnéjsi podnéty.“’’ Dale si pfipomenime jiz vySe zmin&nou definici Johna Searleho:
., Védomi je totiz ustrednim faktem lidské existence, protoze bez vedomi by nebyly mozné
v§echny ostatni, typicky lidské aspekty nasi existence: jazyk, laska, humor atd. "’

Nésledné je nezbytné podivat se na druhy védomi. Pro tento ucel jsem vybrala déleni
dle Ivana Havla. Podle néj je prvni podobou slova védomi spojeni byt pii védomi. Toto
spojeni pouzivame zejména ve spojeni s fyziologickym stavem ¢lovéka, potazmo jiného
zivocicha. Opakem je pak byt v bezvédomi. Jedna se o stav, ktery 1ze védecky dokazat.
Druhou pouZzivanou podobou slova védomi je védomi néceho o nécem. Zde se jedna
o konkrétni stav uvédoméni. Pokud pocitujeme néjakou bolest, jedna se o milj védomy
prozitek. V tomto piipad¢ jde o stavy, jimiz se zabyva psychologie, ktera ve svych
metodach pracuje 1 se stavem nevédomi. Ivan Havel uvadi, Ze védomi jako takové je
vyjadieno az v nasledujicim spojeni, a to mit védomi. Védomi v tomto smyslu popisuje
jako filozofickou abstrakci, kterd umoziuje piipady védomi néceho o néfem. Tedy
definice védomi podle Ivana Havla je nasledujici: ,,Védomi je viastnost ¢i schopnost
bytosti vést sviij vnitini Zivot ¢ili proZivat své mentdlni stavy. “7
Co se tyka zkoumani védomi, piedstavuje Ivan Havel ve své filozofické ivaze dva

pfistupy ke studiu védomi. Prvnim je pfirozena subjektivni zkuSenost. Subjektivni

zkuSenost prozivani madme kazdy, ale nelze ji objektivné popsat. Daniel Dennett vSak ve

6 BRADNOVA, Hana. Encyklopedicky slovnik. Praha: Odeon, 1993. Klub ¢tenaiti (Odeon).

70 BASTECKA, Bohumila a Petr GOLDMANN, 2001. Zdklady klinické psychologie. Vyd. 1. Praha:
Portal. 154.

"M SEARLE, John R. Mysl, mozek a véda. Pielozil Marek NEKULA. Praha: Mlada fronta, 1994. Véhy
(Mlada fronta). 15—16.

2 HAVEL I. M. , Pfirozené a umélé mysleni jako filozoficky problém*. In Uméld inteligence.

MARIK, Vladimir, Olga STEPANKOVA a Jiti LAZANSKY a kolektiv. Praha: Academia, 1993-. 65.
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své knize Consciousness explained uvadi metodu heterofenomenologie, kterd
predstavuje objektivni zkoumani lidskych prozitk(.”> Druhym piistupem je dokazovani
pritomnosti védomi pomoci pfirodnich véd. Tento zpiisob zkoumani se zabyva
poznavanim védomi od neurond. Jak uvadi F. Crick: ,,Jazyk mozku je jazykem
neuronii.“’

V definicich a popisu védomi se hovoii predevsim o lidském (poptipad¢ v ur€itém
piipadé zivocisném) védomi. Jedna se o subjektivni pocit prozivani, kterym muzeme
dojit k jist¢tmu vyhodnoceni svého i ciziho chovani. Definice odkazuji na urcitou
schopnost sebereflexe a jednani ¢loveéka na zakladé svého védomi.

Polozme si vSak otdzku, jak je to zpohledu umélé inteligence. Max Tegmark
popisuje definici védomi takto: , Védomi je subjektivni zkuSenost.” Tedy to, Ze
existujeme pravé ted’, v nas vyvolava konkrétni prozitky.”> Autor zmituje, Ze definice je
zarovenn zamérné Sirokd. Tegmark pak popisuje rizné vysledky a metody
prirodovédného zkoumani védomi, kterym zdiivodiuje, Ze jej lze simulovat i v ptipadé
UL Jak bylo popsano vyse, v piipadé¢ metody zkoumani ptirodnimi védami lze védomi
simulovat. Druhou véci je vSak subjektivni zkuSenost, kterou lze dle Dennetta
objektivné posoudit, ale nelze ji simulovat.

Lze tedy fict v ptipadé umélé inteligence, ze ma védomi? Uvédomuje si SIRI”®

svou
existenci, kdyZ s lidmi komunikuje? Nikoliv, virtudlni asistenti jsou naprogramovani
tak, aby jejich reakce byla co nejvice podobné reakci Cloveka, ale vSe se fidi pouze
stanovenymi algoritmy. I pfestoze by mohly byt v budoucnu algoritmy tak dokonalé, ze
by nebylo mozné rozpoznat ¢loveéka od stroje (viz Turingiv test), nelze tvrdit, Ze maji
védomi. Veskeré podnéty pfichdzeji zven¢i od nastavenych algoritmi, popiipadé
znasbiranych dat. 1 v hypotetické situaci, Ze by bylo nasbirdno mnoho dat
o objektivnim popisu subjektivnich prozitkl, vzdy bude simulace Ul pouze na zakladé¢
subjektivnich prozitkti nékoho jiného. Tyto prozitky mize Ul kombinovat a ucit se

a vytvofit svou formu, ale nelze fici, Ze bude mit své vlastni subjektivni prozitky.

3 Srov. DENNETT, D.C. Consciousness Explained. Boston: Brown and Co., 1991a.72.

" In: HAVEL 1. M. ,,Pfirozené a umélé myslenti jako filozoficky problém*. In Uméld inteligence.
MARIK, Vladimir, Olga STEPANKOVA a Jifi LAZANSKY a kolektiv. Praha: Academia, 1993-. 65.

75 Srov. TEGMARK, Max. Zivot 3.0: clovék v éfe umélé inteligence. Prelozil Markéta IVANKOVA.
Praha: Argo, 2020. Zip (Argo: Dokofan). 230.
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2.3 Zavér

V kapitole [.2.Etika bylo konstatovano, ze aby bylo jednani etické, musi byt
autonomni, dobrovolné a védomé. V uvodni ¢asti kapitoly 2 jsme si pak polozili tii
zakladni otazky ohledné mysleni, védomi a odpovédnosti strojii. V zavéru kapitoly si
tedy nyni shrneme odpovédi na tyto otazky.

Mohou stroje myslet?

V kapitole 1.2.1. Uméla inteligence byly ptedstaveny zékladni typy UI. Z tohoto
predstaveni je ziejmé, ze Ul je logickd disciplina. Ul je tvofena pomoci algoritmu nebo
skupiny algoritmi, které dochazeji ke kone¢nému tvrzeni. Algoritmy se mohou
navzdjem ovliviiovat a pracuji na zakladé fakt, nikoliv na zikladé mysleni.
Z uvedenych informaci, ale pfedev§im zuvedené prace Johna Searla je ziejmé, Ze
mysleni lidi je ovlivnéno smyslovym vnimanim, zkuSenostmi a subjektivnim vnimanim
okoli, zatimco prace Ul, kterd nahrazuje mysleni, je uspofadani algoritmti. Je mozné
naprogramovat Ul tak, aby byly vysledky co nejvice podobné mysleni, ale nikdy
neptjde o ten samy proces.

Odpovéd’ na otazku — ,,Mohou stroje myslet? — je, Ze nemohou. Mohou mysleni
simulovat, ¢i duplikovat, ale jejich prace bude vzdy postradat vyznamovou
(sémantickou) Cast.

Mohou byt stroje za sva jednani zodpovédna?

Tato otdzka byla zodpovézena na konci uvedené kapitoly, a to tak, ze Ul je vyvijena
lidmi, a ti tedy nesou plnou odpovédnost za konani stroji. Jedna se o dvé skupiny lidi,
na jedné strané jde o vyvojare, konstruktéry, ale také investory, zadavatele a politiky
a na stran¢ druhé jsou samotni uzivatelé Ul V dalsi kapitole budou nasledné stanoveny
etické principy pro praci s umé¢lou inteligenci pro obé skupiny lidi.

Mohou mit stroje védomi?

Tato otdazka byla rovnéz zodpovézena v predeSlé kapitole. Stroje nemohou mit
védomi. Nejednaji na zaklad¢é své subjektivni zkuSenosti, ale na zaklad¢ subjektivni
zkuSenosti programatorii ¢i uzivatelii. I pfestoZze se uméla inteligence uci a zlepSuje,
vzdy se uci ze zadanych dat vné;sich Cinitelt.

Nasledn¢ si také uvedeme prakticky piiklad pfimo v koordinaci s aktuadlnim
nastrojem umélé inteligence ChatGPT model od firmy OpenAl. Jednd se o model
komunikacni platformy, kterd obsahuje velké mnozstvi dat, ze kterych odpovida
nasledné na otazky uzivatelim. Pokud jsou data chybna a uzivatel je opravi, ulozi se

data do rozsdhl¢ databaze a v dal§im pouziti je odpoveéd spravna. Tato platforma
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vzbudila mnozstvi otazek, ale i strachu. Pouzivani téchto platforem bude zpracovano
v dal$i kapitole. Zde budou uvedeny odpovédi pfimo od umélé inteligence na nize
zadané¢ otazky.

Zadani: Pisi diplomovou praci na téma etika a umela inteligence na fakulté
humanitniho zameéreni. Mohu poloZzit nékolik otazek?

Otazka ¢. 1: Mas jako UI védomi?

Opovéd (Chat GPT):

»INe, jako uméla inteligence nemam vedomi. Moje schopnosti se omezuji na analyzu
a generovani textu na zdklade rozsdahlého datasetu, na kterém jsem byl trénovan.
Nemam subjektivni zkusenosti, sebeuvédomeni, emoce ani schopnost vnimat svet. Jsem
schopen reagovat na dotazy a generovat odpoveédi, které se zdaji byt relevantni
a koherentni, ale delam tak na zakladeé statistické analyzy textu, nikoli na zdkladé
skutecného porozumeéni nebo vedomeho mysleni. Kazda odpovéed, kterou generuji, je
vysledkem matematického modelu, nikoli vysledkem védomé mysli.«"

Otazka ¢. 2: UmiS myslet?

Opovéd’ (Chat GPT):

., Ne, jako uméla inteligence nemam schopnost myslet v tradicnim, lidském smyslu.
» Myslet” obecné zahrnuje schopnost uvédomeni, sebereflexe, tvoreni abstraktnich
koncepci, a casto také emociondlni prozitky. Tyto aspekty jsou vysledkem komplexnich
procesii v lidském mozku, které uméla inteligence, jako jsem ja, nedokaze replikovat. Co
mohu délat, je analyzovat a zpracovavat velké mnozstvi informaci rychleji a efektivnéji
nez clovek. Muzu generovat odpovédi na zakladé vzorcii a informaci, které se nachazi
vdatech, na kterych jsem byl trénovan. Ale toto , mysleni* je zcela mechanické
a algoritmické a nema nic spolecného se skutecnym védomim nebo sebeuvédomeénim. “’®

Otazka 3: Jsi za néco zodpovédny?

Opovéd’ (Chat GPT):

,Jako uméla inteligence nemam schopnost byt zodpovédna za své akce v tradicnim
smyslu. Nemdam svobodnou viili ani schopnost udélat nezavisla rozhodnuti. Vsechny mé
odpovedi a akce jsou generovany na zaklade algoritmii a tréninkovych dat, ktera mi
poskytli moji vyvojari. Zodpovédnost za pouZiti umeélé inteligence obecné spociva na

tech, kdo ji vytvorili, spravuji a pouzivaji. To zahrnuje zodpovédnost za zajisteni, ze Ul

77 OpenAl. (2023). GPT-4 [ChatGPT model]. OpenAlL
8 Tamtéz.
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je pouzivana eticky a v souladu s prislusnymi zakony a narizenimi a Ze je prijata
odpovidajici opatreni na ochranu soukromi a bezpecnosti uzivatelii. Pokud jde o etické
otazky spojené s potencialné Skodlivymi nasledky pouziti UI, tyto otazky jsou stdle
piredmétem intenzivni debaty mezi odborniky v oblasti technologie, prava a etiky. “”’

Na zakladé vySe uvedeného ptikladu komunikace s Ul je tieba si uvédomit nékolik
skutecnosti. Pocit uzivatelii, Ze uméla inteligence mysli, je pfedevsim vytvotren formou
reagovani. Tyto typy modell, at’ uz se jedna o chatbot firmy open.ai, nebo model
virtualnich asistentli, pouzivaji personifikovany pfistup. Také je mozné si vSimnout, ze
odpovédi jsou rozsahlé, ale bez néjakych pfili§ konkrétnich odkazi. Tam uz jsou
odpovédi ¢asto mylné nebo neptesné.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze jsme si v této kapitole ujasnili, Ze uméla inteligence
jako takova nemiize myslet, nema védomi a nemuize nést za nic odpovédnost, neni tedy
mozné mluvit o etice umélé inteligence, ale o etice uzivateld a tviirc umélé inteligence.
Toto je zcela zdsadni bod, kterym se dostavame do dalsi ¢asti diplomové prace, kde se
pokusime nastinit doporucené etické principy chovani vyvojafi Ul a koncovych

uzivatelu UL

7 OpenAl (2023). GPT-4 [ChatGPT model]. OpenAl.
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3 Prace se systémy umélé inteligence

V dnesni dobé se s umélou inteligenci setkdvame v kazdodennim provozu. Uméla
inteligence je soucasti mnoha technologickych nastrojii. Sva rozsahla data sbird pomoci
uzivatell, at’ uz pres chytré telefony, socialni sit€, chytré hodinky a dalsi. Dalsi data,
kterda uméla inteligence vyuziva, jsou naptiklad data zbezpecnostnich kamer,
z platebnich karet, poptipadé vznikaji nova pracovni mista, kde lidé data zadavaji rucné
a tim umeélou inteligenci u¢i. Um¢la inteligence miize byt bezesporu dobrym nastrojem
v mnoha odvétvich. Naptiklad pomoci rozpoznavani obrazu lze Ul vyuzivat v mediciné
pro diagn6ézu novych nemoci. Mezi nejznaméjsi zprostredkovatele umélé inteligence se
fadi naptiklad Google, ktery ji vyuziva ke svému vyhledavani. Dale pak socialni sit’
Facebook ji vyuzivd k rozpoznavani obli¢ejii. Ziskand data se vyuzivaji
k marketingovym aktivitam. Naptiklad globalni spolecnost Apple vyuziva Ul ve svych
virtualnich asistentech a chytrych hodinkach.®® Tyto prostfedky vyuziva celosvétové
velké mnozstvi uzivatell, aniz by si uvédomili, Ze pracuji sumélou inteligenci.
V listopadu roku 2022 byla spusténa aplikace ChatGPT (Generative Pre-trained
Transformer)®!, jez vzbudila predev§im strach a fadu otdzek tykajicich se pravé umélé
inteligence. Redlné se vSak neli$i mnoZstvim dat od vyhledavani na Googlu. Rozdil
mezi Google vyhleddvacem a chatbotem ptfedstavuje styl vyhledavani. Zatimco do
Googlu jsou zad4dvana hesla, v chatbotu se komunikuje tak, jako kdyby na druh¢ strané
sedéla osoba. Google uvede né€kolik odkazl a stranek spojenych se zadanym tématem,
zatimco chatbot dané stranky (respektive data, kterd z danych zdroji md) projde
a napiSe z nich samostatny text.

Ul je vyuzivana také v mnoha profesich. Ve Spojenych statech se naptiklad vyuziva
systtm COMPAS, ktery v soudnich fizenich ptedpovidd pravdépodobnost dalsiho
spachaného zlo€inu pachatele. Dale se napiiklad vyuziva jako prediktivni policejni
dohled v USA a od roku 2019 i v Belgii. Ten je zaloZzen na rozpoznavani obliceji
z bezpeCnostnich kamer. Zde je pak otdzka, nakolik tyto systémy zasahuji do soukromi
1idi.¥ Jak je z uvedeného vidét, tak Ul miize byt, jak se ¥ikava, dobry sluha, ale zIy pan.

Kde a jak ale nastavit hranice?

80 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
tstavu AV CR, v.v.i., 2023. 21-26.

81 OpenAL (2023). GPT-3,5 [ChatGPT model]. OpenAlL

8 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
tistavu AV CR, v.v.i., 2023. 21-26.
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Zasadni principy etiky, které budou v praci vyuzity, jsou princip beneficence, non-
maleficence, autonomie, spravedlnosti atransparentnosti. Kazdy z principti si zaslouzi
Svou pozornost.

1) Princip beneficence a princip non-maleficence

Princip beneficence se zaméfuje na ,.konani dobra“. Umélé inteligence by dle tohoto
principu m¢la byt programovana a uzivana tak, aby byla prospésna lidstvu. Princip non-
malifence neboli ,,neSkodit* se pak zaméiuje na omezeni negativnich disledkl a rizik
UL® Jedna se napiiklad o ujmy moralni, socidlni, spoledenské ¢&i fyzické. Princip
nonmaleficence se také zamétfuje na risk vs. benefit tak, ze pokud rizika pro jedince ¢i
spole¢nost pievysuji piinos, nesmi byt autonomni a inteligentni systém provozovan.®*

2) Princip respektu k autonomii ¢loveka

Jednéd se o zachovani respektu k lidské autonomii. Respektovani cloveéka pfi jeho
odivodnénych a informovanych rozhodnutich, dale respekt k jeho hodnotovému
systému. Um¢la inteligence by méla pracovat tak, aby neovliviiovala a nemanipulovala,
ale zachovéavala autonomii ¢lovéka. Respektovani lidské autonomie je tzce spojeno
s pravem na lidskou diistojnost a svobodu.?’

3) Princip spravedlnosti

Princip spravedlnosti na rozdil od rovnosti se zamétuje na poskytovani stejného
pfistupu ke stejnym pfilezitostem, zatimco princip rovnosti je ¢asto kritizovan za to, ze
se zaméfuje na vSechny stejné. Naptiklad socidlni davky jsou nastaveny tak, aby byly
rozdélovany tém, ktefi je potiebuji, tedy dle principu spravedlnosti, zatimco dle

principu rovnosti by méli viichni obéané dostavat stejné.5¢

8 Srov. RUSANEN, Anna-Mari. ,,Chapter 2: What should we do?* In: Ethics of ai [online]. [cit. 2022-
06-10]. Dostupné z: https://ethics-of-ai.mooc.fi/chapter-2/1-what-should-we-do

8 Srov. JEDLICKOVA, Anetta. ,Etické aspekty rozvoje umélé inteligence. In: Anthropologia
integra: ¢asopis pro obecnou antropologii a pribuzné obory. [online]. Brno: Masarykova univerzita,
2010-, 13/2022/2, str. 57 [cit.2024-03-07].

Dostupné z: https://journals.muni.cz/anthropologia_integra/article/view/32983/28375

85 Tamtéz. 57.

86 Srov. RUSANEN, Anna-Mari. ,,Chapter 6: Should Al be fair and non-discriminative?* In: Ethics of ai
[online]. [cit. 2022-06-10]. Dostupné z: https://ethics-of-ai.mooc.fi/chapter-6/1-what-is-
fairness
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4) Princip transparentnosti

Princip transparentnosti stanovuje dostate¢nou informovanost a srozumitelnost.
V praci Ul se jednd naptiklad o pouzivani dat uzivatele. Uzivatelé by méli byt
seznameni stim, jak a kde budou data vyuzivana. Syst¢tmy Ul by mély byt
programované tak, aby byly co nejsrozumitelngjsi a dalo se v nich zp&tn& dohledavat.®’

5) Princip odpovédnosti

Princip odpovédnosti znamend pfiznani odpovédnosti za Ciny, rozhodnuti
a produkty. Odpoveédnost miize byt pravni nebo moralni. V tématu umélé inteligence se
zaméfujeme na dva typy odpovédnosti. Odpovédnost vyvojare systéma Ul
a odpovédnost koncového uzivatele UL3®

V tivodu této kapitoly jsme uvedli nékolik praktickych vyuziti umélé inteligence.
Nyni se bude prace vénovat otazce: ,Jak tuto praci moralné¢ hodnotit?* Jak bylo
popsano v prvni Casti diplomové prace, etiku nelze aplikovat na umélou inteligenci,
jelikoz nema mysleni, odpovédnost ani védomi. Je tedy potieba zabyvat se etickymi
principy t&ch, ktefi Ul vyuzivaji. Jak jiz bylo uvedeno, jedna se jak o vyvojaie U,
zadavatele ¢i politiky, stejné tak o jeji koncové uzivatele.
3.1 Mravni zodpovédnost vyrobce a zadavatele Ul

V této ¢asti kapitoly budeme pojednavat o osobach, které stoji na strané vyvoje Ul
ataké stran¢ zadavatelll konkrétnich aplikaci, jejich vyvojait, ale i1 politiki, ktefi
stanovuji legislativu pro pouzivani Ul, financuji vyzkumné prace a také aplikace
zadavaji. Uméla inteligence se v dneSni dob& vyskytuje téméf vSude kolem nés.
Vyuzivame ji na internetu, v chytrych telefonech 1 domacich spotiebi¢ich. Najdeme ji
v oborech, jako jsou zdravotnictvi, bezpecnostni slozky, armada, pravo, marketing,
bankovnictvi aj. Cilem této kapitoly neni popsat praci Ul v konkrétnich oborech,
prestoze budou v nékterych pasdzich vyuzity piiklady z praxe, ale piedstaveni etickych
zasad pro praci s umélou inteligenci. Jednotlivé navrhy etickych zadsad z mé strany se
budou fidit zakladnimi etickymi principy, jimiZ jsou:

1) Princip beneficence — €init dobro.

2) Princip non-maleficence — nezpisobovat tjmu.

3) Princip autonomie — respektovat autonomii lidskych bytosti a jejich aktérstvi.

87Srov. RUSANEN, Anna-Mari. ,,Chapter 4: Should we know how Al works?* In: Ethics of ai [online].
[cit. 2022-06-10]. Dostupné z: https://ethics-of-ai.mooc.fi/chapter-4/1-transparency-in-ai

8 Srov. RUSANEN, Anna-Mari. ,,Chapter 3: Who should be blamed? In: Ethics of ai [online]. [cit.
2022-06-10]. Dostupné z: https://ethics-of-ai.mooc.fi/chapter-3/1-algorithms-and-accountability
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4) Princip spravedInosti.
5) Princip transparentnosti.
6) Princip odpovédnosti.

3.1.1 Respektovani soukromi a ochrana dat

vvvvv

uz se jednd o data jedince, ¢i komplexni data stitu nebo jiné instituce (nemocnice,
armady apod.). Piedstavme si tedy zplsoby a rizika, jez prace s daty piinasi, a nasledné
se zaméifme na mozna feSeni problémi, které mohou vzniknout.

Soukromi ¢lovéka je jednim ze zdkladnich lidskych prav, které je zahrnuto i ve
Vieobecné deklaraci lidskych prav.®* Problémem je, Ze spojeni ,,ochrana soukromi*
neni nikde konkrétné specifikovano. Kazdy ¢lovék vnima své soukromi individualné.
Soukromi osob je pravné chranéno v CR i ve vétsing statli zdkony.”® Je vSak otazkou,
zda stavajici zdkony a jejich vyvoj dostate¢né reaguji na rychlost vyvoje novych
technologii. V této diplomové praci se nebudeme zabyvat konkrétnimi pravnimi
normami a zdkony ohledn¢ umél¢ inteligence.

Jak bylo popséno v uvodu diplomové prace, uméla inteligence je naprogramovana
Data jsou od uzivateli sbirdna neustéle a je s nimi dale pracovano. Jejich vyuziti mize
byt pozitivni, napt. vySe uvedené zdravotnictvi aj., ale také negativni. Na negativni
dasledky se podivejme detailnéji. Pro tuto problematiku jsem vybrala zékladni ¢lenéni
negativnich dopadii pfi praci s daty dle Daniela J. Soloveho. Ten hovoii o sbéru,
zpracovani, Sifeni informaci a tzv. invazi.

1) Sbher informaci

Sbér informaci probihd mnoha zplisoby a od mnoha subjektl. MiiZze se jednat
o konkrétni osoby, korporatni narodni i nadnarodni firmy ¢i statni zfizeni. Sbér dat
probihd prakticky vSude, a to od hleddni na internetu pies pouzivani aplikaci po
vyuzivani robotickych nastroji v domacnosti, sdileni polohy ¢i trasy auta. Mize
probihat dvéma zptsoby: sledovani (odposlouchavani nebo nahravani ¢innosti), vyslech

(formy dotazniki).”! Nastrojem, ktery chrani ochranu osobnich tudaji, je Obecné

8 Srov. Vieobecna deklarace lidskych prdv. B.m.: Spole¢nost pro lidska prava, 1968.

% Srov. SOLOVE, D. J. ,,A Taxonomy of Privacy.“ In: University of Pennsylvania Law Review,
[online]. 2006,154(3), 480. [cit.2023-07-08].

o1 Tamtéz, 488-490.
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naiizeni o ochrané osobnich idajii (GDPR).”?

Ve vétsing pripadi maji nebo alesponl by
mély aplikace obsahovat informaci, Ze zadana data, poptipadé data, kterd vzniknou pii
pouzivani aplikace, budou uklddana. Problém pak nastava, pokud aplikaci nebo stroj
pouzivaji starSi lidé nebo déti. V dnesni dobé uz se uméla inteligence aplikuje 1 do
hradek pro nejmensi, kde neni mozné, aby dité rozhodovalo o zachazeni s jejich daty.”?
Proto je potieba oSetfit i tyto skupiny uzivateli. Dale by mélo byt vytyceno, kam budou
data ukladéna a zda je mozné, ze budou prodana dalSim databazim. Problém nastava,
kdyz jsou data sbirana za ucelem ochrany obyvatel. Jak bylo zminéno vyse, pro
odhaleni a ptedchédzeni zlo€inu jsou pouzivany kamery, které sbiraji data o obCanech
bez jejich souhlasu. V tomto piipadé je tedy nutné stémito daty dale nepracovat
a vyuzivat je pouze k danym ucelim.

2) Zpracovani informaci

Dalsi casti, ktera mlze negativné zasahovat do soukromi ze strany zadavatele Ci
vyvojare, je zpracovavani informaci o uzivateli. Daniel J. Solove déli zpracovani
informaci na tyto ¢asti: agregace, identifikace, nejistota, sekunddrni pouZiti a vylouceni.

Proces agregace dle Soloveho zahrnuje zpracovani souhrnu o konkrétni osobé. To
znamena, ze data z nékolika aplikaci nebo systému se dostanou do jedné databaze, kde
se spoji s vice daty o jednom uZivateli a vytvaii tak komplexn&jsi obraz.”* Néslednym
problémem je identifikace, kdy se komplexni obraz piifadi ke konkrétnimu &lovéku.”
V ptipadé propojeni dat s konkrétnim ¢lovékem hrozi kradez identity ¢lovéka. Zlodé&ji
identit se vydavaji za obéti a jejich jménem pak pachaji zloCiny. Nejistota pak vznika
kviili nedostate¢né ochrang informaci.”® Sekundarnim pouzitim je pak mysleno vyuziti
zadanych dat k jinému uéelu, nez ke kterému byly uZivatelem zadany.”’

Toto zpracovani informaci ma své vyhody i1 nevyhody v riznych odvétvich. Pokud
budeme uvazovat odvétvi mediciny, kde s informovanym souhlasem uZivatele budou
veskera data o uZivateli spojena a budou identifikovana s konkrétnim ¢lovékem, bude to

napomocné pro jeho komplexni zdravotni stav. Stejné tak poté tyto komplexni

%2 Jedna se o nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

% Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
Gstavu AV CR, v.v.i.,2023. 116.

% Srov. SOLOVE, D. J. ,A Taxonomy of Privacy.“ In: University of Pennsylvania Law Review,
[online]. 2006,154(3), 488-513. [cit.2023-07-08].

9 Tamtéz, 510.

% Tamtéz, 515.

7 Tamtéz, 518.
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informace mohou pomoci k diagnéze jiné¢ho clovéka. Na druhé strané data, ktera
zaddvame cCasto nevédomky wuzivanim internetovych aplikaci, chytrych telefont
a chytrych pftistrojii, mohou byt komplikovana, jelikoz v tomto poli plisobeni ¢asto ani
uzivatel nevi, ze je tato agregace moznd. Databaze pak ziskdva velky pocet dat
o konkrétnim uzivateli, kterd nejenom zpracovava, ale také nasledné na zakladé téchto
dat dedukuje dali vyvoj chovéani konkrétniho ¢lovéka. Clovék by mél byt vzdy
informovan o tom, do jaké miry budou jeho data zpracovdvana, agregovana
a identifikovana s jeho osobnosti. Z hlediska vyvoje a zpracovani dat by mélo byt také
zfejmé, kde a jak jsou data cloveéka uchovéavana a v jaké souvislosti jsou pouZzivana.

3) Sifeni informaci

D. Solove S$ifeni informaci znasbiranych dat kategorizuje do téchto skupin —
poruSeni divérnosti, zvefejnéni, odhaleni, zvySend dostupnost, vydirani, pfivlastnéni
a zkresleni.”® Toto se tyka etickych zasad ¢lovéka jako vyvojafe stejné jako uZivatele.
Jedna se zejména o Sifeni informaci v ramci rozsdhlych databdzi, nebot’ v dneSnim
digitalnim svété je vétSina informaci poskytovana tfetim strandm, které s nimi pak dale
pracuji.

4) Invaze

Od sbéru dat se dostavame k dokonceni pomysiného kruhu, jimz je invaze zpét na
ptuvodniho uZivatele. Zde Daniel J. Solove vytvari dvé kategorie, a to vniknuti a zdsah
do rozhodovéni.”” Vezméme si ptiklad. Vyuziji nékolik internetovych aplikaci. V jedné
aplikaci zadam sviij preferovany napoj, v jiné aplikaci uvedu své oblibené jidlo a ve
treti aplikaci budu vybirat dekor interiéru pro mij byt. Tyto informace budou dale
zpracovany a uloZeny do jedné databaze, kde budou pod jménem, telefonnim cislem
spojeny s konkrétni osobou. Tyto informace se propoji a na zakladé toho pak
internetové reklamy, které funguji na zdkladé umélé inteligence, budou nabizet
restaurace, kde bude mé oblibené piti, jidlo a interiér.

Vyse zminény proces sbéru dat a prace s nimi je aktudlnim stavem a problémem pii
vyvijeni softwarli umélé inteligence a fizeni jejich databazi. VSe ma sva pro a proti,
a jak bylo nastinéno v tivodu, kazdy ¢loveék vnima své soukromi individualng. Zatimco
nékomu nevadi, Ze jeho informace budou komplexné;jsi a tim pfesnéji se k nému mohou

nasledn¢ dostavat konkrétnéjsi nabidky, na druhé strané je potieba si uvédomit, ze timto

% Srov. SOLOVE, D. J. ,A Taxonomy of Privacy.“ In: University of Pennsylvania Law Review,
[online]. 2006,154(3), 524. [¢it.2023-07-08].
9 Tamtéz, 528.
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je €lovek ovladan a mize to mit vyznamny vliv na jeho vlastni rozhodovani. Stejné tak
je kazdy ¢lovek jinak nastaveny a citlivy na miru ,,sledovani.*

Je tfeba uvést, ze veSkeré zpracovani dat neni negativni, nebot komplexnost

a roz§ifenost databazi je prospé€snd v mnoha oborech. Vezméme naptiklad jiz uvedeny
obor mediciny, kdy diky databazi rentgeni a moznosti um¢lé inteligence muizeme
rozpoznavat obrazy, ¢imz dochdzi k rychlejsi diagndéze. Na druhou stranu by kazdy
pacient mé¢l o svém poskytnuti udaju pro tato zpracovani dat souhlasit.

Nize navrhuji etické zasady pro praci s daty:

1) Algoritmy UI musi byt navrzeny tak, aby veSkery sbér dat byl schvélen
uzivatelem.

2) Algoritmy Ul musi mit ve svych podminkach informace o tom, kde a jak budou
data zpracovéavana, zachovéavana, poptipadé k jakym tceltim budou slouzit.

3) Algoritmy Ul musi mit takova zabezpeceni, aby se dalo predejit kradezi dat nebo
jejich zneuziti.

4) Data, ktera jsou sbirana institucemi jako policie, vlada, armada (napiiklad systém
pouli¢nich kamer), nesmé&ji byt zvefejiiovana a poskytovdna jinym strandm bez
souhlasu obc¢ana.

5) Databaze lékafstvi, bankovnictvi a dalSi databaze nesméji data spojovat, S§ifit
a prodavat tfetim strandm bez informovaného souhlasu obcana.

6) Pii vyvoji softwari umélé inteligence a prace s daty je potieba dbat na
transparentnost a uZivatelskou informovanost.

7) Uzivatelé by méli byt informovani, jak bude s danymi daty zachazeno a jaka mayji
prava a moznosti data upravovat ¢i vymazavat.

8) Prace s daty nesmi narusit distojnost a svobodu ¢lovéka.

9) Prace a nakladani s daty by mélo mit svllj konkrétni legislativni ramec, ktery
bude chranit uZivatele a jejich soukromi.

Na zaklad¢ téchto mnou navrzenych doporuceni spadaji pod tyto principy: princip

non-maleficence, princip transparentnosti, princip autonomie, princip odpovédnosti.

3.1.2 Rovnost a nediskriminace
Véda a technologie jsou oproti socialnim a psychologickym véddm vnimény vice

jako objektivni obory. Nicméné z praxe, napt. z I€karstvi, automobilového primyslu,
bankovnictvi anebo kriminalistiky, na n€ miZe byt nahliZzeno jinak. Ve vSech odvétvich
se setkavame s predpojatosti, at’ uz nevédomou, nebo piimo zamérnou. Stejné tak je

tomu u vyvoje umélé inteligence. Ul je navrhovana konkrétnimi lidmi, kteti maji své
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subjektivni pfedsudky a prostfedi, ve kterém pracuji. Jeji vyvoj probihd ve velkém
méfitku predev§im v USA. Vstupni data jsou pak zkreslena podle dané lokality.!? Proto
je nutné nastavit pravidla pro omezeni téchto subjektivnich pfedpojatosti a data a praci
UI co nejvice zobjektivizovat.

Ptedpojatost a diskriminace se objevuji naptiklad v naborovych fizenich do firem.
Tim je pak ovlivnéna nezaméstnanost konkrétnich socidlnich mensin. V roce 2019
naptiklad spoleCnost Amazon piestala pouzivat sviij naborovy ndstroj, jelikoz byl
negativné zaujaty vici zenam. Problémem v ndborovych programech je tzv. smycka
zpétné vazby. Jedna se naptiklad o problém vétSich technologickych firem v USA, které
upozad’uji urcité skupiny lidi, jako jsou naptiklad lidé afrického, latinskoamerického
a indianského plivodu, Zeny, osoby se zdravotnim postizenim a ¢lenové LGBTQ +
komunity a dalsi. Prostiedi je k témto jedinciim nepfatelské, a to se odrazi na jejich
praci. Jedinci neziskaji povySeni, uznani a od toho se poté mize odvijet jejich vykon.
Soucasti testovacich dat pro navrhované programy jsou pak i data o téchto
zaméstnancich. Na jejich zdkladé ndborovy program automaticky vyhodnoti, ze je dana
osoba pro praci nevhodnd, jelikoz jina osoba s podobnymi rysy nebyla v minulosti
1spésna. Marginalizace se tim zvySuje a ndborové testy jsou stale zaujat&jsi. 1°!

Zde je vidét, ze vSe souvisi se v§im. Nelze vinit pouze fungovani umélé inteligence
¢1 jeji programatory, ale kazdy jedinec by se mél zamyslet nad svym piistupem
k danému problému. V této problematice nelze také opomenout politické vlivy, at’ uz se
jedna o politické fizeni statu nebo politiku konkrétni firmy. Jako feSeni se nabizi, ze
testovaci data ndborovych aplikaci nebudou z konkrétnich vysledki dané firmy, ale
budou vytvoiena z objektivni databaze, kterd bude co nejvice nestranna.

Dalsim algoritmem UI, ktery mé problém s diskriminaci, je program pro
rozpoznavani oblic¢ejli. Napiiklad systém GAN, ktery byl pfedstaven v kapitole 7.2.7
Uméla inteligence, funguje na systému tréninkovych dat, jez obsahuji velké mnoZstvi
obrazkl. Z téchto obrazli obliceju €1 postav pak lze vygenerovat obraz, ktery nebude
fotkou, ale pouze vytvorem umélé inteligence. Problémem je, Ze v databazi
tréninkovych dat prevladaji fotografie osob bilé pleti. Tedy pokud potom do programu

zadate: ,,Chci obraz muze*, s vétsi pravdépodobnosti to bude béloch.

190 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
tstavu AV CR, v.v.i.,2023. 153—154.

191 Srov. GEBRU TIMNIT. ,Race and gender” In The Oxford Handbook of Ethics of Al, edited by
DUBBER, D. Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press, 2020. 253-254.
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Nyni si vezméme nekteré piiklady ze soudniho a policejniho prostfedi. Na Floridé
byl k soudnimu fizeni vyuZzivan algoritmus COMPAS. Ten mél urCovat, jakad je
pravdépodobnost, Ze osoba opét spacha trestny c¢in. Dle pozdé¢jSich vysledkit bylo
zjisténo, ze vice osob, u kterych bylo urceno, Ze ¢in spachaji, je cerné pleti. Naopak
uosob bilé pleti byl uréen opacny vysledek. Je otdzkou, zda zavéry vychdzely
z tréninkovych dat, nebo z dat postupné ptidavanych.!®? Na druhou stranu je v tomto
piipadé potieba fesit kazdého cloveka individualn€, nikoliv na zéklad¢ dat ostatnich
odsouzenych dané rasy. Neni jasné, zda predeslé Ciny byly vzdy odsouzeny pravem.

Stejné tak se déje u prediktivniho policejniho néstroje PredPol, ktery v USA mél
policejnim hlidkam urcovat méstské Casti, ve kterych s vétsi pravdépodobnosti dojde ke
zlo¢inu. Problémem opét bylo, Ze program predikoval mensinové &ernodské &tvrti.!%
Otazkou je, zda 1 toto neni zacarovany kruh, nebot’ ¢im vice bude spolecnost zaujata
viéi mensindm, tim vice se bude potvrzovat diverzita.

Dalsim spornym bodem v nastaveni rovnych pravidel je oblast ,,genderovych
stereotypil.“ Napftiklad tloha samotného algoritmu automatického rozpoznavani pohlavi
(AGR) predpoklada, ze gender je neménny. To je vSak mylny pfedpoklad. Algoritmus
umélé inteligence AGR pracuje s tréninkovymi daty, ve kterych znacné prevladaji
muzské nebo zenské obrazy a minimalni mnozstvi transgender osob ¢i nebinarnich
osob. Pfikladem AGR je vyuziti tohoto programu v reklamé&, kdy se napiiklad
transgender muZi zobrazi dle automatického rozpoznavani dle fotografie reklama na
damské ptipravky. Amy Chamber uvadi také poznatek, ze vétSina virtudlnich asistenti
jsou zeny.!'%

»Virtualni asistenti jsou stdle popularnéjsi a pritomni v nasem kazdodennim zivote:
doslova s Alexou, Cortanou, Holly a Siri a fiktivné ve filmech Samantha (Ona), Joi
(Blade Runner 2049) a Marvel's AI, PATEK (Avengers: Infinity War), a Karen (Spider-
Man: Navrat domu). Tato jména demonstruji predpoklad, Ze virtudlni asistenti od
SatNav po Siri budou vyjadreny Zenou. To posiluje genderové stereotypy, ocekavani

a predpoklady o budoucnosti umélé inteligence.*'%

102 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
tstavu AV CR, v.v.i., 2023. 155.

193 Tamtéz, 156.

194 Srov. GEBRU TIMNIT. ,Race and gender” In The Oxford Handbook of Ethics of Al, edited by
DUBBER, D. Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press, 2020. 260.

105 CHAMBERS, Amy. ,, There’s a Reason Siri, Alexa and Al Are Imagined as Female — Sexism* In The
Conversation [online]. 2018. Dostupné z: http://theconversation.com/theres-a-reason-siri-

alexa-and-al-are-imagined-as-female-sexism-96430/.
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Jak tedy v tomto pifipad¢é spravné navrhovat algoritmy umélé inteligence? Reédlna
data uz jsou sama o sob¢€ nereprezentativnim vzorkem. Problém nastava v ptipadé¢, kdy
— ackoliv jsou data reprezentativni — Ul funguje na zéklad¢ strojového uceni a sama je
naprogramovana tak, aby sbirala dalsi data a ukladala je. Je tedy otdzkou, co miizeme
po um¢lé inteligenci chtit, pokud se nezménime my jako 1idé? Co je v tomto piipade
férové a spravedlivé? Vezméme si jesté¢ dalsi priklad. Internetovy piehrava¢ hudby
Spotify. Prehrava¢ dokéze nabizet uzivateli hudbu dle jeho urcené nalady. Jak
rozhodnout, kterého umélce uptednostnit? Pokud hudbu budeme vybirat sami, vétSinou
sdhneme po nécem, co zname nebo vyzkouSime metodu pokus—omyl a nikdo nam
nemuze fici, ze diskriminujeme méné znamé umélce. Je tedy toto vibec v silach
programatori umeélé inteligence?

Otazky ohledné rovnosti a diskriminace jsou velmi rozporuplné, a to nejen v tloze
vyvoje umélé inteligence, ale i na poli filozofie a politiky viibec.!% Je potieba si také
uvédomit, kdo za navrhovanim umélé inteligence stoji a jak nestranné jsou zajmy
investora ¢i zadavatele. Zajmy investora jsou pfedevSim finan¢ni, at’ uz se jedna
o korporatni firmu, vladu ¢i armadu. Zde vznikd problém, zda v navrhu umélé
inteligence nebude rozhodovat postaveni instituci, které jsou v ¢ele hlavniho vyvoje.

Nize navrhuji etické zasady pro rovnost a nediskriminaci:

1) Vyvojar algoritmi Ul musi dbat na nestrannost.

2) Tym vyvojait by mél byt riznorody a mél by mit zastoupeni ze vSech nebo

alespon vétSiny marginalizovanych skupin.

3) Tym odborniki, ktefi se zabyvaji vyvojem a etickymi otazkami ohledné¢ UI, by

mél mit riznorodé zastoupenti lidi.
4) Trénovaci data nesmi byt zkreslend a musi obsahovat reprezentativni vzorek dat

z celé spolecnosti.

1% Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
ustavu AV CR, v.v.i., 2023. 156—158.
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5) Vzdy je nutné informaci ovéfit i z jinych zdrojii a dikazt (napiiklad nespravna
identifikace osob dle UI).
6) Komplexni feSeni pii navrhu Ul, kooperace s ostatnimi obory, jako jsou filozofie,
politika a dalsi.
7) Zamezit mocenskému piistupu velkych korporaci a statnich aktéra.
Téchto mnou uvedenych doporuceni se tykaji princip spravedinosti a princip
férovosti.

3.1.3 Bezpecnost a ochrana pred zneuZzitim
Jak rychle pokracuje vyvoj technologii, programli a zabezpeceni, stejné rychle se

vyviji 1 hackovani neboli tzv. nedovolené vniknuti do telefonu, pocitace, aplikace,
programu ¢i stroje. Tyto formy kriminality maji nékdy pouze zastraSujici charakter, kdy
hacker upozoriiuje na to, ze se k datim dostal, coz v pfipadé¢ napadeni dilezitych
internich dat zptisobuje velky problém. Popiipadé mize hacker (ito¢nik) data vymazat,
manipulovat s nimi nebo je zneuzit. Proto je nutné investovat nejen do vyvoje, ale i do
vysokého zabezpeceni dat, zejména pak v sektorech vladnich, armadnich, politickych,
ve zdravotnictvi, bankovnictvia dalsich. Utoky na tyto aktéry jsou velice nebezpeéné.

V této kapitole nebudeme zabihat do detailniho rozdéleni a typa hackerskych utoki,
ale je potteba si uvédomit, Zze bezpecnost a ochrana navrhovanych programi je jednou
uzivatelich, coZ bude popsano niZe.

Nize navrhuji etické zasady pro bezpecnost a ochranu pfed zneuzitim:

1) Investor navrhujici systém umélé inteligence nesmi Setfit na zabezpeceni dat na

ukor uzivatele.

2) Uzivatel by m¢l byt sezndmen s mirou zabezpeceni a ochrany, popiipadé by mu
méla byt doporucena dalsi individudlni ochrana.

3) Poskytovatel systému (napiiklad bankovnictvi) by mél svym uzivatelim
poskytovat informace o mozZnych napadenich (jako se nyni déje naptiklad pfi
utocich na bankovni ucty — banky upozoriiuji své klienty na podvodné stranky
a telefonaty a také pokracuji na vyvoji dal$iho zabezpeceni).

K vySe navrzenym doporucenim bych piifadila tyto etické principy: princip non-

maleficence, princip transparentnosti, princip spravedlnosti, princip beneficence,

princip odpovédnosti.
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3.1.4 Zodpovédnost a diisledky
Zodpovédnost pii navrhovani a praci s umélou inteligenci je rozsahlé téma. Pokud se

podivame naptiklad na virtualni agenty, algoritmy vyhledavacl, zpracovani osobnich
udaji na socialnich sitich, na bezpilotni letouny, roboty ve vojenstvi a zdravotnictvi
nebo bezpilotni vozidla, kdo nese zodpovédnost za disledky prace téchto stroji

a algoritmt?'%’

Vezméme si napiiklad univerzitni vyzkum, jehoz vysledky budou
prodany a nasledné pouzivany konkrétni firmou, kterd bude program optimalizovat dle
svych zasad a aplikovat do komercni sféry. Pokud nastane problém u uzivatele, kdo
ponese zodpovédnost? Budou to vyzkumnici, ¢i firma? Jak bude mozné dohledat
konkrétni chybu?!%® Pokud se jedna napiiklad o autonomni vozidlo, je mozné, ze chyba
bude mechanického rézu.

Dal$im pal€ivym problémem, ktery zminuje Mark Coeckelbergh ve své knize Etika
umelé inteligence, je otazka povédomi. M. Coeckelbergh tika, Ze pokud mame byt za
néco odpoveédni, musime mit povédomi o tom, Ze to délame. Vzhledem k tomu, ze
umél4 inteligence védomi nema, neni mozné, aby za to nesla odpovédnost.!” Tuto
filozofickou otdzku uZz jsme si zodpovédéli diive. Uméla inteligence je sice schopna
strojového uceni, tedy miZze dojit k takovému vyvoji, Ze se Ul svym ucenim dostane
k vécem, se kterymi nepocital ani vyvojar, ale sama Ul nema povédomi o tom, co d¢la.
Kdo je tedy potom zodpovédny? Je to odpoveédnost vyvojare, ktery ma predpokladat
veskeré dusledky chovani UI? A je viibec moZné pii zpracovavani takového mnoZstvi
dat toto ohlidat?

Otéazka odpovédnosti a neseni nasledkil za pfipadné nehody je velmi aktualni a je
potieba ji vytesit, nez budou stroje uvedeny do provozu. Je nutné si uvédomit, Ze uméla
inteligence neni sama za sebe, ale jedna se o cely sociotechnicky systém, jehoZsoucasti

nejsou jen softwarové programy, ale i lidé, instituce a organizace.''°

197 Srov. SIMON, Judith. ,,Distributed Epistemic Responsibility in a Hyperconnected Era®. In: The Onlife
Manifesto: Being Human in a Hyperconnected Era. Edited by FLORIDI, Luciano. Imprint: Springer,
2015. 145.

'% Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
ustavu AV CR, v.v.i.,, 2023. 142.

109 Tamtéz, 143.

110 Srov, DIGNUM, Virginia.,,Responsibility and artificial intelligence In The Oxford Handbook of
Ethics of Al edited by DUBBER, D. Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press,

2020. 215.
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Nize navrhuji etické zasady pro bezpecnost a ochranu pfed zneuzitim:

1) Do vyvoje musi byt zaclenéni lidé z co nejvice socialnich skupin.

2) Pii navrhu Ul by se mélo dbat na to, aby autonomni systémy pracovaly
1 s takovymi daty, jako jsou spolecenské hodnoty, moralni a etické zasady,
a rozhodovani by se mélo odvijet na zaklad¢ téchto dat.

3) VSechny =zucastnéné strany (vyvojari, vyzkumnici, designéfi, manazefi,
pracovnici v nakupu a prodeji) by mély absolvovat skoleni, pochopit sviij tkol
v celkovém procesu a pievzit za ¢ast své prace zodpoveédnost.

4) Stejn¢ tak by vSechny zucastnéné strany mély byt sezndmeny s moznymi dopady
a dusledky jejich prace na spolecnost.

5) UI by méla byt naprogramovana tak, aby bylo mozné dohledat, pro¢ dosla
k ur¢itému rozhodnuti.

6) Veskeré vyvojové ¢asti programu by mély byt transparentni a dohledatelné.

7) Ul systémy by mély byt naprogramovany tak, aby c¢inily rozhodnuti, ktera
bychom povazovali za etickd, pokud bychom je ucinili jako lidé (neboli UI by
méla dodrZovat Kantliv kategoricky imperativ).

8) Nedilnou soucasti pii praci s daty a vyvojem Ul je participace aneb nutné
porozuméni tomu, jak rizni lidé pracuji a ziji s technologiemi UI napfic¢
kulturami'!!,

Tato doporuceni spadaji pod nasledujici etické principy: princip beneficence, princip

non-maleficence, princip transparentnosti, princip spravedInosti, princip odpovédnosti.

3.1.5 Udrzitelnost a environmentalni ohleduplnost
Jak je vidno z predeslych odstavcti a problematickych pasazi, uméla inteligence je

predevsim navrhovéna s orientaci na ¢lovéka.'!? Jak je to tedy s orientaci na piirodu,
zivocichy a planetu viibec? Nyni Zijeme v obdobi antropocénu, kdy lidé svou ¢innosti
ovlivituji ekosystém planety.!'® Jaky dopad bude mit vtomto ohledu technologie?
Nejdfive je nutné se podivat na vztah ¢lovéka k Zivotnimu prostiedi (déle také ,,ZP*)

a dle toho nasledné hodnotit vztah dopadu technologii na ZP.

" Srov. DIGNUM, Virginia. ,,Responsibility and artificial intelligence* In The Oxford Handbook of
Ethics of Al, edited by DUBBER, D. Markus, PASQUALE, Frank, DAS, Sunit. Oxford University Press,
2020. 215-220.

12 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
Gstavu AV CR, v.v.i,, 2023. 217.

3 Srov. STEFFEN, W. & CRUTZEN, PAUL & MCNEILL, JOHN. ,, The Anthropocene: Are Humans
Now Overwhelming the Great Forces of Nature®. In: AMBIO A Journal of the Human Environment.
2008. v. 36, 614-621. 36.
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V dnes$ni dobé uz jsou programy a nckteré metody Ul zapojeny do feSeni
klimatickych problémi. Z té pozitivni roviny jde o vyhody UI zpracovavat velka
mnozstvi dat a tim dojit k feSenim, kterda bézny Cloveék odhalit nemutze. Nasledné Ize
s navrhem realizovat a koordinovat opatfeni, naptiklad v otdzce snizeni Skodlivych
emisi. !

Dale si uved’'me né¢kolik dalSich ptikladt dle Celine Herweijer, kde 1ze Ul vyuzit pro
udrzitelny rozvoj. Jedna se pfedevSim o modelaci a monitoring na zakladé velkého
mnozstvi dat a tim o zvySeni optimalizace ve prospéch udrzitelného rozvoje. Napiiklad
optimalizace u autonomnich a propojenych elektrickych vozidel, kde diky optimalizaci
tras jizdy a nastaveni ekologickych jizd dochézi ke snizeni sklenikovych plynti. Dale
distribuované energetické sité, kde opét diky velkému mnozstvi dat, kterd pomoci prace
Ul stanovi poptavku a nabidku, lze efektivné feSit skladovani a vyrobu energii.
A v neposledni fad¢ inteligentni zemé&d€lstvi a potravinové systémy, kde opét diky praci
Ul s nasbiranymi daty je mozné odhalit pfipadné problémy a choroby plodin, zvifat
ataké zefektivnit vyrobu na zaklad¢ dat poptavky a nabidky. To vSe mulze vést ke
zvySeni efektivity vyuzivani zdroji v zeméd€lstvi, sniZzeni spotieby vody, hnojiv
a pesticidli a zvySeni odolnosti klimatu.'!®

Negativnim dopadem systémut Ul je predevsim velka spotieba energie a téz vyuziti
materiald, které jsou potieba pro vyrobu hardwarti, jako jsou Cipy, telefony a dalsi.
Umeélé inteligence pracuje s miliardou dat a vypocetnich systémd, které spotfebuji velké
mnozstvi energie. Jednd se o dlouhé a naro¢né vypocty, ke kterym je potieba mnoho
technologie. Roy Schwartz uvedl terminy jako Red Al a Green Al systémy. Jedna se
o systémy, které jsou vyuzivany ve vyzkumu Ul Zatimco Red Al se zaméfuje na
presnost vysledku, tak Green Al na jeji efektivitu. Oba systémy jsou pro vyvoj dilezité
s tim rozdilem, Ze Red AI pracuje s velkym mnozstvim dat a velkym mnozstvim

prepocitavani, ¢imz spotiebovava vice energie, ale i finan¢nich prostiedka.

114 Srov. FLORIDI, L., COWLS, J., BELTRAMETTI, M., CHATILA, R., CHAZERAND, P., DIGNUM,
V., LUETGE, Ch., MADELIN, R., PAGALLO, U., ROSSI, F., SCHAFER, B., VALCKE, P., VAYENA,
E. ,,Al4People-an Ethical Framework for a Good AI Society: Opportunities, Risks, Principles and
Recommendations,” In: Minds and Machines, 2018, 28, ¢. 4, 689-707.

115 Srov. HERWEIJER, C. ,,8 Ways Al Can Help Save the Planet*. In: World economic forum. [online].

13.8.2023]. Dostupné z: https://www.weforum.org/agenda/2018/01/8-ways-ai-can-help-
save-the-planet/
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Zatimco Green Al se zamétfuje hlavné na efektivnost a moznost snizeni vypocti
scilem dosazeni vysledku. Green AI se vzhledem k nedostatenym finan¢nim
prostiedklim pouziva zejména ve Skolach a statnich vyzkumnych centrech, zatimco Red
Al vyuzivaji vice soukromé subjekty.!'® Ve vyvoji UI jsou potiebné oba systémy, jez by
mély spolu kooperovat.

Jakym zptisobem tedy navrhovat Ul s ohledem na Zivotni prostiedi? Mély by byt
v tomto pifipadé zohlednény vice hodnoty ¢lovéka, nebo planety? Vezméme si piiklad
s autonomnim vozidlem, kde bude uméla inteligence navrhovat jizdu tak, aby byla co
situaci spravné?

Nize navrhuji etické zdsady pro vyvoj ,,udrzitelné umélé inteligence*:

1) UI by méla mit ve svych datech zakofenéné i hodnoty dotykajici se udrzitelného

rozvoje.

2) Systémy Green Al a Red Al by spolu mély kooperovat, aby vznikl systém, ktery
bude piesny a zaroveil co nejméné ekologicky naro¢ny.

3) VS8echny zucastnéné strany (vyvojafi, vyzkumnici, designéfi, manazefi,
pracovnici v ndkupu a prodeji) by mély byt Skoleny i v oboru udrzitelného
rozvoje a dopadu Ul na planetu.

4) Klimatické problémy se nesmi omezit jen na technologickou sféru, ale musi byt
dale feSeny 1 na poli politickém a socidlnim.

Uvedené etické zdsady spadaji pod nésledujici etické principy: princip beneficence,

princip non-maleficence, princip spravedinosti.

3.1.6 Inovace a spolefenska prospésnost
U umél¢ inteligence stejné jako u jinych technologii dochédzi k neustalym inovacim.

Inovace v oboru UI probihd velice rychle a casto pfedbihad ostatni obory, které by
s timto vyvojem mély byt spojeny, jako jsou pravé etika, politika, ekonomie, pravo
a dalsi.

Uved'me si pfiklad automatizace vyrobnich linek. Tato inovace je na jedné strané
velice prospé€$nad pro ekonomii a rozvoj, ale na druhé stran¢ negativné dopada na
zaméstnanostnavic stale vice rozevira niizky mezi chudymi a bohatymi lidmi. Diky
automatizaci lze dosahnout vys$$i produktivity, coz nasledné snizuje cenu zbozi

a podporuje konzumni styl zivota. Zde si pak lze klast otazku: ,,Kdy bude mit lidstvo

116 Srov. SCHWARTZ, R., DODGE, J., SMITH, N. A., & ETZIONI, O. , Green ai“. In: Communications
of the ACM, 2020. 63(12). 54—-63.
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dost?* Zde neni mozné ani potieba tolik objektivizovat, staci, kdyZ si ¢tenaf subjektivné
odpovi. Tento zpisob pak ovliviiuje jak mysleni celé spolecnosti, tak dopadd na
ekologickou sféru. Pozitivni strankou je pak vétSi rozmanitost produktli a vyrobky
rozsahl¢ Skaly kvality. Negativhim dopadem je fakt, Ze o praci pfichazeji méné
kvalifikovani pracovnici, zatimco vice vzdélani a kvalifikovani lidé timto vice
vydélavaji. Tento problém je potieba fesit hned v zarodku a komplexng.'!”

S inovacemi a navrhem UI pro spolecenskou prospésnost je spojen pojem Design
Thinking. Jedna se o proces, ktery se zabyva inovaci produkti, sluzeb a procest, a to
s ohledem na potieby zakaznika. Redi tyto tii okruhy: zda je pozadavek technicky
proveditelny, ekonomicky Zivotaschopny a Zadouci pro uZzivatele.!'® Design Thinking
dale pracuje s témito zdsadnimi etapami: empatie, definovani problému, generovani
nipadfi, tvorba prototypu a testovani.''” Problémem tohoto postupu je napftiklad
zaméfeni Cisté na konkrétniho zdkaznika, ¢imz pak mohou vyvstdvat problémy
s diskriminaci ¢i neudrzitelnosti a jednostrannosti. Dal§im problémem je zaméfeni
vyvoje pouze na vyvojafe a jeho skupinu, nikoliv na odborniky zabyvajici se touto
problematikou. Inovace je prospé$nd, pokud bude probihat ve vSech odvétvich, a to
v souladu s ostatnimi odborniky a obory. Inovace by se neméla zamétovat pouze na
sféry, které generuji zisk, ale i na sféry sociélni, politické, zdravotni a ekologické.

Nize navrhuji etické zasady k inovaci a spolecenské prospésnosti:

1) Inovace by méla pocitat s rozmanitosti a riznorodosti hodnot vSech lidi.

2) Inovace Ul by nem¢la probihat pouze u systémt, které generuji priméarn¢ zisk.

3) Vyvojati by méli své postupy konzultovat s odborniky z daného oboru.

4) Vyvoj Ul by mél postupovat tak, aby byl ruku v ruce s etikou, pravem, politikou,

7P aj.

5) Inovace technologii by neméla negativné ovliviiovat Zivotni prostiedi.

Navrzené etické principy k tématu inovace a spolecenské prospésnosti, které plynou
ze zasad, jez jsem navrhla: princip beneficence, princip non-maleficence, princip

spravedlInosti, princip odpovédnosti.

17 Srov. BRYNJOLFSSON, Erik. Druhy vék stroju: prdce, pokrok a prosperita v ére Spickovych
technologii. Pielozil Filip DRLIK. V Brné: Jan Melvil Publishing, 2015. Pod povrchem. Poz. 506.

18 Srov. ARNOLD, John E. Creative Engineering: Promoting Innovation by Thinking Differently. Edited
with an introduction and biographical essay by William J. Clancey. Stanford Digital Repository.
Retrieved 13 December 2016.5.

119 Srov. ENGHOLM, Ida. Quick guide to design thinking. 1. vyd. Copenhagen.110.
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3.2 Mravni zodpovédnost uzivatele Ul

V predeslé kapitole byly pfedstaveny etické aspekty pro aktéry, ktefi se zabyvaji
vyvojem umg¢lé inteligence. Jak bylo popsdno, nejedna se pouze o vyvojare, ale také
o investory, ktefi zadavaji své pozadavky na funkce Ul. V nemalé mife je také potieba
vénovat se etickému chovani osob, které stoji na vystupni strané¢ programu, a to jsou
uzivatelé. Je potieba vychazet z jiz uvedené premisy, ze um¢la inteligence funguje na
zaklad¢ strojového uceni, tedy 1 na zdklad¢ toho, jak sni uzivatel pracuje a jaké
informace ji dodava ¢i pozaduje. Je mozné fici, ze ve fungovani Ul se Castecné odrazi
chovani a fungovani uzivateld, tedy nas vSech. Uzivatele lze pak rozdé€lit na bézné
uzivatele, coz je vétSina lidi ve spoleCnosti, a odborné uzivatele z oblasti Iékafstvi,
kriminalistiky, prava, armady, politiky, ekonomie a dalsi.
3.2.1 Prace s daty ze strany uZivatele

Stejné jako v predeslé kapitole je jednou z nejdulezitéjSich véci pti nakladani s Ul
prace s daty a ochrana soukromi. Zatimco v piedeslé kapitole jsme se zaméfili na
ochranu dat z pohledu vyvojati, zpracovatelii a majitelt dat, v této kapitole se budeme
vénovat etickym zasaddm pro praci s daty ze strany uzivatele. Problematické otazky
u prace s daty ze strany uzivatele vyvstavaji v zadavani dat do aplikaci a systémt UI
a dale v nakladani s nimi. Nejedna se pouze o bézné uzivatele internetu a aplikaci, ale
1 odborné uzivatele, kteti systémy Ul ve svych oborech vyuZivaji.

Navrhuji rozdéleni dat vkladanych uZivatelem do téchto Ctyt skupin:

1) Data obsahujici identifikaci, zdravotni zdznamy ¢i bankovni zaznamy uZivatele.

2) Vetejny sbér dat.

3) Dobrovolna data o aktivitach.

4) Dobrovolna data k marketingovym uceltim.

1) Data obsahujici identifikaci, zdravotni zaznamy ¢i bankovni zaznamy uZivatele.

Do této oblasti patfi data, kterd obsahuji naSe identifika¢ni udaje — jméno a piijmeni,
rodné cislo, datum narozeni, ¢islo OP nebo také data ze zdravotnich zaznamu ci
bankovni ucty a karty. UloZeni a zpracovani podléha vysoké ochrané a uZivatel by mél
zvazovat kazdé zadani téchto dat do systému. Dale by mél dbat na vysokou miru
ochrany svych systému, jelikoz umérné s vyvojem technologie roste 1 Vvyvoj
hackerskych aplikaci a pfibyva hackerskych utokt. Uzivatel by tak nemél spoléhat
pouze na ochranu ze strany spravce dat, ale také na svou osobni ochranu. Naptiklad
pokud nemd uzivatel pocita¢ zabezpefeny antivirovym programem, mize dojit

k napadeni jeho internich informaci. Uzivateliv systém muize také vytvofit pomyslnou
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branu do banky dat. Zde je pak ekonomickou otdzkou, do jaké miry ma byt zajisténa
antivirova ochrana ze stran zprostfedkovatele a do jaké miry ze strany uzivatele. Pokud
bude nartstat pozadavek na antivirovou ochranu na zprostiedkovatele, vzniknou
naklady na jeji vyvoj a aplikaci a uzivatel bude platit za kazdy specificky program vétsi
¢astku. Poptipad¢ se mlze tato zodpovédnost prenechat na koncovém uzivateli, ale zde
je pak kladen velky diiraz na dodrZovani antivirové ochrany. 2

V dnes$ni dobé€ narlsta pocet podvodl v bankovni sféfe a ve sféfe popularnich online
nakupt. Podvodnik vytvoii shodnou webovou stranku obchodu ¢i banky a pfiméje
zakaznika se pfihlasit ¢i zadat platebni udaje, tim se pak dostane k jeho uctim. Banky
aobchody uz na tyto podvody reaguji a upozoriuji na klamavé reklamy a mozné
zdmény. Ukolem uZivatele je informovat se o t&chto podvodech a nejlépe varovat dalsi
uzivatele ve svém okoli, ktefi se v technologiich tolik neorientuji.

Dalsi etickou otazkou je zpracovani téchto dat odbornym uZzivatelem. Uméla
inteligence je hojné vyuzivana v medicin¢, kde jsou sbirany Iékarské zdznamy
a materialy. Na jejich zaklad¢ I1ze diky UI provadét diagnostiku z daleko SirSiho spektra
dat, neZ mohou mit Iékafi sami. Naptiklad UI od firmy DeepMind mé ve své databazi
miliony snimkl z oc¢nich skeni a na zakladé téchto dat se naucila diagnostikovat
znamky degenerativnich onemocnéni o¢i. Dalsi systémy se na zakladé radiologickych
snimkli u¢i diagnostikovat rakovinu ¢i infekéni choroby, a dokonce stanovit postup
1é¢by."?! K tomu, aby mohla byt data vyuzivana, musi lékai pozadat o informovany
souhlas pacienta. Informovanym souhlasem v tomto konkrétnim ptipadé je mysSleno, Ze
uzivatel (pacient) bude obeznimen s fungovanim pouzitého systému.'?? Lékaf nesmi
data zneuzivat a S§ifit je mimo povolené databaze ¢i ke své osobni potfebé. Tato data
mohou na jednu stranu byt velkym pfinosem, ale nelze zapominat ani na lidskou
inteligenci a intuici. Systémy UI maji slouZit pouze jako pomocna sila, nikoliv jako
hlavni aktér. Lékai by mél vzdy ovéfit dostupné zdroje a vysledky a nasledné provérit
vysledek umélé inteligence z hlediska své zkuSenosti a intuice.

Kazdy, kdo ve svém oboru pracuje s témito daty, musi respektovat etické zasady

préace s nimi, jejich ochranu a soukromi uZivatele.

120 Srov. VARIAN, H. Intermediate Microeconomics-A Modern Approach. paté vydani, WW Norton and
Company, New York, 1999. 105.

121 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
tstavu AV CR, v.v.i.,2023. 116.

122 Srov. ANOM, B.Y. ,,Ethics of Big Data and artificial intelligence in medicine.” In: Ethics, Medicine
and Public Health. [online]. 2020, ro¢. 15. 10. [cit. 2024-04-01].

Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.jemep.2020.100568.
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1) Verejny sber dat — bez souhlasu

Sbér téchto dat probihd bez souhlasu uzivatele. Jednd se napiiklad o data
z bezpeCnostnich nebo dopravnich kamer. Bézny uzivatel mize pozadat o informace,
jak jsou sbirana data zpracovavana a uchovavana. Odborny uzivatel, ktery data
zpracovava, musi dodrzovat etické zasady a respektovat ochranu a soukromi lidi. Jak
bylo zminéno v pfedeslé kapitole, Casto jsou data pouzivana napiiklad v soudnich
procesech nebo predikci policejnich zasahii a rozmisténi hlidek. Stejné jako v pripadé
1ékara je dilezité si uvédomit, Ze se jedna o data Ul, ktera pracuje s velkym mnozstvim
dat, a proto — jak bylo popsano v predeslé Casti 3.2.2. Rovnost a nediskriminace —
mohou byt tato data mohou casto neobjektivni. Naptiklad pii soudnim procesu
konkrétniho ¢loveka v pripadé systtmu KOMPAS. Pomoci tohoto systému UI
zpracovava zavery na zakladé dostupnych dat a urcuje, kdo je pfedurcen k tomu, aby
trestny ¢in spachal znovu a kdo ne.!??

2) Dobrovolné vkladana data o aktivitach

Dalsim typem vkladanych dat je dobrovolné vkladani dat o aktivitach. Zijeme v dobé
digitadlni a veSkeré naSe ¢innosti jsou spojeny i se svétem internetu. Mnoho aplikaci,
systémui a domacich robotl sbird data o naSich fyzickych aktivitach, dennich rutinach,
dovolenych, kulturnich akcich a vcelku o vSem, co délame. Jedna se predevs§im o chytré
telefony, které mame pii vétsiné aktivit pii sob€ a pouZivame je k vyhledavani téméf
neustdle. Také bylo vyvinuto mnoho aplikaci, které ndm nabizeji kontrolu naSeho
zdravi, méfeni tepu, kontrolu spanku aj. Na jedné stran¢ jsou pro nas tyto aplikace
prospésné, Setfi ndm Cas, motivuji nas k lepSim vysledktim (naptiklad sportovni a ucici
aplikace), upozoriiuji nas na problémy a v nékterych ptipadech mohou zachranit i1 zivot.
Uved'me si piiklad chytrych hodinek, které pii neobvyklém pohybu — zakolisani pti
béhu — daji uzivateli otdzku, zda je vSe v . a pokud ne, samy zavolaji SOS. Na strané
druhé¢ je potieba si uvédomit, Ze je timto nas$ zivot zaznamenavan a ukladan v digitalnim
svete. Dalsi otazkou je, do jaké miry se uzivatel v digitdlnim svété rozhoduje autenticky
a do jaké miry je jeho rozhodovani ovliviiovano UI neboli tzv. nudging, kterému se

budeme vénovat v dalsi kapitole 3.2.2 Ovliviiovani, manipulace a zneuziti UL

' Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
ustavu AV CR, v.v.i., 2023. 155.
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Tato data jsou v pfevazné vétsin¢ vyuzivana dale a prodavana tfetim strandm
k marketingovym ti¢eltim,jako je to napiiklad u platformy Facebook ¢i Instagram. '2*

Co se tyka soukromi a ochrany dat, zminované aplikace, systémy a roboti vzdy
vyzaduji souhlas s uzivanim dat a ochranou soukromi. Upfimné — jen malé procento
uzivateli tyto rozsédhlé smlouvy cte, jelikoz vyuzivanych aplikaci je nespocet a tim
padem 1 nespocet smluv. Zpracovani dat je vSak transparentni, a zalezi tedy pouze na
rozhodnuti uzivatele, zda dané smlouvy cte. UZzivatel si také Casto neuvédomuje, ze
souhlas dava pouze na zacatku pouzivani aplikace,napt. pii koupi chytrého telefonu od
firmy Apple a spolupraci s virtudlnim asistentem SIRI. Ve smluvnich podminkach
podepisujeme ukladani a zpracovani dat pfi pouzivani asistenta, nikoliv pii kazdém
ukonu zvlast. SIRI uz nevyZaduje souhlas ke kazdému konkrétnimu kroku. Proto je
potieba byt proziravi a zvazovat, jaka data s digitalnim svétem sdilime. Sedou zénou
této problematiky je pak mladsi a starS$i generace, ktera se nezamysli nad moznymi
dasledky a vlivem systémi na jejich osobnost, ale zamétuji se na nabizené vyhody
produktu. U mladSi generace se jedna napiiklad o détské hracky jako panenka Hello
Barbie, ktera dokaze komunikovat s détmi a uklada data téchto rozhovord na serverech
spole¢nosti ToyTalk.!?

3) ,,Dobrovolne*“ vkladana data k marketingovym uceliim

V této casti se jedna predevSim o data, kterd uZivatel zadava pii vybéru zbozi
a sluzeb. UZivatel vypliuje dotazniky o svych preferencich, vyhledava a nakupuje zboZi
pres internet. Veskera data jsou pak zaznamenavana a dle zadanych parametri
a vyhledavaného zbozi je pak nabizen podobny produkt. Vklddanim téchto dat se
vytvaii o uzivateli digitalni obraz, a to nejen o kupovanych produktech, ale data jsou
nasledné zpracovavana ve sféte ekonomickeé, politické 1 socialni.

Nize navrhuji etické zésady pro préci s daty:

1) Uzivatelé by se m¢li vzdy informovat o fungovani dané aplikace, systému c¢i

robota a o zpracovavani a sbéru dat.
2) Uzivatelé by méli informovat své okoli ohledné¢ mozného zneuziti dat predevSim

ty, kdo spadaji do ohrozenych skupin.

124 Srov. MARR. Bernard. ,,27 Incredible Examples of Al and Machine Learning in Practice®, In: Forbes.
[online]. 30. 4. 2018. 10. [cit. 2023-04-01].

Dostupné z:  https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/04/30/27-incredible-examles-of-ai-and-
machine-learning-in-practice/#6b37edf27502

125 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
Gstavu AV CR, v.v.i.,, 2023. 116.
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3) Uzivatelé by si méli vzdy ovéfit zdrojové stranky, nez zadaji své identifikacni
udaje ¢i jina privatni data.
4) Uzivatelé by se m¢li zaméfit na antivirovou ochranu svych programd.
5) Odborni uzivatelé, kteti maji piistup k databazim, nesmi data nijak zneuzivat.
6) Odborni uzivatelé by méli vysledky UI vzdy zkontrolovat a posoudit dle svych
zkuSenosti a znalosti.
7) Odborni uzivatelé, kteii vyzaduji informovany souhlas, museji poskytnout presné
a ucelen¢ informace.
Mnou vyse navrzené etické zasady pro praci s daty spadaji pod tyto etické principy:
princip beneficence, princip non-maleficence, princip autonomie, princip spravedinosti,
princip transparentnosti, princip odpoveédnosti.

3.2.2 Ovliviiovani, manipulace a zneuziti systému Ul
Velkym nebezpec¢im systémul umélé inteligence je jejich zneuziti a s tim souvisejici

ovliviiovani a manipulace. Tato hrozba je velice rozsahlé téma a urcité by vydala na
samostatnou praci. V této casti si uvedeme pouze nékteré priklady a kratkd vysvétleni.
Nésledné si predstavime zasady, jak je mozné pracovat s umélou inteligenci, abychom
se jako uzivatelé tohoto vyvarovali.

Technologové, podnikatelé a politici dnes vyuzivaji védecké informace z kognitivni
védy, psychologie a behavioralni ekonomie k tomu, aby vytvofili programy, jejichz
prostiednictvim lze s uzivateli manipulovat.'* Nékdy si ani uZivatel pfimo nevsimne,
kolik véci je mu naSeptdvano a nahodné ptedstavovano. Tomuto jevu, kdy je uZivateli
drobnymi zménami ovlivnéno jeho rozhodnuti, se fiké ,,nudging.” Tento jev vychazi od
anglického slovesa nudge, tedy v prekladu postouchnout.

Nejprve si uvedme, jak takové systémy manipulace funguji a jak se pouZivaji.
Piedstavme si dva vybrané psychologické mechanismy, které se vyuZzivaji v marketingu
a nudgingu. Za prvé se jedna o efekt dotace, coz znamena, ze lidé se hiife louci s véemi,
které uz maji, nez kdyz je v ruce viibec neméli.'?’ Ve své knize Pojedndni David Hume

piSe: ,, Lidé obvykle upinaji své city spise k tomu, co vlastni, nez k tomu, co nikdy

126Srov. FRISCHMANN, B., & SELINGER, E. Re-Engineering Humanity. Cambridge: Cambridge
University Press, 2018. 6.

127Srov. BOVENS, Luc. ,,The Ethics of Nudge“. In: Mats J. Hansson & Till Griine-Yanoff
(eds.), Preference Change: Approaches from Philosophy, Economics and Psychology. Berlin: Springer,
Theory and Decision Library A. Chapter 10. 2008. 207.
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neméli... “1*® A za druhé — 1idé jsou pevnéjsi ve svych rozhodnutich, pokud se jedni
o véci budouci nez o soucasné naklady a uzitky.

Luc Bovens pak ve svém pojednani The ethics of Nudge uvadi Sest typu déjh, které
mohou byt ptikladem nudge:

1) Nevedomost

Neveédomost je jev, kdy madme ve svém jednani jasny cil, ale prostfedky k dosazeni
cile vyzaduji odborné znalosti, které nam schazeji. Tudiz jsme odkazani na doporuceni
odbornikt. Jednim z ptikladii je doporucend 1écba u lékafe nebo stanoveni pland pro
penzijni spofeni.'?® V pfipadé uzivini umélé inteligence se s timto jevem setkavdme
také. Napiiklad zneznalosti prace s daty konkrétni spolecnosti pouze vyuzivame
vyplyvajici pozitiva, ale uz nevidime nastrahu ve formé Upravy algoritmu tak, aby byl
zakaznik nabadan ke konkrétnimu vybéru ¢i feSeni.

2) Setrvacnost

Jednd se o stav, kdy vyuzivame nabizené systémy kvili nedostatku casu
a setrvavame v systému, ktery stale vice rozhoduje za nas. '*°

3) Akrasia — neboli — slaba viile

Pti dosahovani dlouhodobych ciltit mame slabou viili, proto ¢asto podléhame natlaku
okoli a nabizené reklamg. °!

4) Podrazdeénost

Luc Bovens popisuje podrazdénost jako stav, kdy se danymi vécmi nechceme
zabyvat.!*? V uziti Ul je to mozné uvést na piikladu, kdy si fekneme, Ze se nebudeme
zabyvat tim, co se s nasimi daty d¢je, a budeme rovinu soukromi a autenticity ignorovat.

Posledni dva typy d&ju vyjimka a socidlni davky se nevztahuji k tématu umélé
inteligence, ale jedna se spiSe o socidlni stranku.

Nyni si nize uved'me nékteré konkrétni ptiklady ovliviiovani, manipulace a zneuziti
pii pouziti umélé inteligence. Je potieba si uvédomit, ze vySe zminéné jevy souvisi jak

s nasim vyuZzivanim umél¢ inteligence, tak se zneuzivanim dajl ostatnich lidi. Pokud si

128 HUME, D. 4 Treatise of Human Nature. (2. vydani). Selby-Bigge, Los Angeles, Oxford: Clarendon,
1978.

129 Srov. BOVENS, Luc. , The Ethics of Nudge“. In: Mats J. Hansson & Till Griine-Yanoff
(eds.), Preference Change: Approaches from Philosophy, Economics and Psychology. Berlin: Springer,
Theory and Decision Library A. Chapter 10. 2008. 210.

130 Srov. BOVENS, Luc. ,,The Ethics of Nudge“. In: Mats J. Hansson & Till Griine-Yanoff
(eds.), Preference Change: Approaches from Philosophy, Economics and Psychology. Berlin: Springer,
Theory and Decision Library A. Chapter 10. 2008. 210.

B! Tamtéz. 210.

132 Tamtéz. 210.
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stanovime své hranice, které méné respektuji naSe soukromi a autenticitu rozhodovani,
neni mozné toto rozhodnuti délat za druhé. Jednim z prikladl je kontroverzni situace na
univerzit¢ Oral Roberts, kde m¢li studenti pouzivat na hodiny télesné vychovy fitness
naramky ,,Fitbit,” které pocitaly studentovi pocet krokli a fyzickou aktivitu béhem
celého roku. Tato sledovana aktivita predstavovala az 20 % ze znamky studenta.'*?
I prestoze ohledn¢ uzivani naramkii podepisovali studenti informovany souhlas, dochazi
zde k ur¢itému druhu donucovéni. Samoziejmé bylo na volbé studenta, zda tento typ
vyuzije, ale vzhledem k tomu, ze to do velké ¢asti ovliviiovalo celkovou znamku, o jisty
natlak bezesporu §lo. Dalsim ptikladem muize byt pouziti chytrého systému ¢i aplikace
lidmi v diichodovém véku. Opét miize byt zamér zcela pozitivni a ochranitelsky, je vSak
potieba s tim doty¢ného seznamit. Stejné tak bychom méli dbat na to, abychom bez
souhlasu jiného clovéka nezvetejiiovali jeho udaje, pifestoze se mulze zdat bandlni
oznacit kamarada na vyleté¢ na socidlnich sitich. Tim vSak uz rozhodujeme o Sifeni jeho
aktivity v digitdlnim svéte.

Online nakupy

Jednim z odvétvi, kde se hojn€ vyuZivaji manipulativni techniky za pomoci sbéru dat
a algoritmid UL, je online ndkup zbozi. Urcit¢ to kazdy zna, ze pokud vyhledava
konkrétni typ zbozi, minimaln¢ dalsi tyden jsou mu nabizeny reklamy na tento typ
zbozi. Tato podprahova reklama je velmi manipulativni, nabizi ndm zboZi, které
algoritmus umélé inteligence na zdkladé¢ ndmi vkladanych dat vyhodnoti jako pro nés
spravny. Dale nas reklama podnécuje k ndkupu podobnych produkti. Zde je pak na
uzivateli, do jaké miry se t€émito systémy fidi a do jaké miry si zachova svij vlastni
usudek. Problémem opét je, Ze tyto systémy vétSinou miii primarné na skupiny lidi,
kteti maji viili slabsi, poptipadé se jedna o déti nebo starsi osoby.

DalSim pal¢ivym problémem je diskriminace ostatnich dodavateld na trhu. Vezméme
st ptiklad pfi nakupovani potravin online, nebo nakupovani pfes ,,chytrou‘ lednici, ktera
rovnou vypiSe uZivateli seznam nakupu. UZivatel zadd seznam do online obchodu
a lednici zaplni. Problém nastava, kdyz UI vytvaii na zéklad¢ téchto dat svij okruh
dodavatelil a tim diskriminuje ostatni. Stejné jako u ptedchozich aplikaci ma i toto dvé
strany mince. UZivateli to na jedné stran¢ casto pomaha, jelikoZ se mu zrychli vybér

a nabidne rovnou poZadovanou véc. Na druhé strané brani uzivateli, aby naSel jinou

133 Srov. FRISCHMANN, B., & SELINGER, E. Re-Engineering Humanity. Cambridge: Cambridge
University Press, 2018. 21.
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alternativu ¢i mé¢l svobodu v rozhodovani. Jako uzivatel¢é bychom tedy méli mit na
paméti, ze je v poradku tyto systémy vyuzivat, ale vzdy zapojovat i své mysleni a byt si
védomi toho, Ze jsou i jina alternativni feSeni a ze to, co nabizi uméla inteligence,
nemusi byt pro nas vzdy nejlepsi.

Politicka manipulace

Nasledujicim typem, ktery si uvedeme, je politickd manipulace. Pied prezidentskymi
volbami v USA vroce 2020 bylo dokazano, ze pribéh voleb ovliviiovala data ze
socialni platformy Facebook, ktera sbirala data od uzivatelti vyjadiujicich se k politické
situaci.!** Stejné tak je ve vzduchu hrozba pied budoucimi volbami v roce 2024. Ul na
zaklad¢ dat naptiklad vytvoii statistiku preferenci a tyto statistiky nasledné zvetejni.

DeepFake

Dal$im z obavanych manipulativnich néstroji je tzv. ,DeepFake”. Jedna se
o vytvareni klamnych videi, audiozdznamu a obrazii za pomoci um¢lé inteligence, ktera
pracuje na zakladé hlubokého uceni a rozsahlé neuronové sité.!3* Vytvateni obrazovych
materiald je nyni dostupné od umélé inteligence napi. OpenAl, tzv. DALL.E, poptipadé
DEEPLY.CZ. Za mensi poplatek lze vytvofit na zadkladé¢ zadanych slov v podstaté
realny obraz. Uméla inteligence je timto pak zneuzivana pro vytvaieni tzv. FakeNews,
tedy dezinformaci. Zakladem prace s informacemi na internetu je tedy ovérovani dat
a informaci.

A v neposledni fad¢ je potieba si uvédomit, ze praci s Ul ovliviiujeme jeji vysledky
vSichni. Jelikoz se uméla inteligence u¢i nejen z trénovaci databaze dat, ale néasledné
1z dat zadanych uzivateli a pracuje nasledné s daty nas vSech a dle toho pak vytvari
odpovédi. Opét si uved'me piiklad chatbota, ktery byl v roce 2016 od firmy Microsoft
uveden na trh. Chatbot Tay byl spustén na Twitteru a nasledné¢ musel byt odstranén,
jelikoZ mu byla uZivateli Twitteru zaddvéna rasisticka data a chatbot poté zacal pfidavat
téZ rasistické komentéie. '3

Na zéklad¢ vySe uvedeného je pro uzivatele dualezité si uvédomovat, jaka data do
systému zadévaji a jakd vyhledavaji. Jednou rovinou je tedy etika uzivatell, ktefi

jednaji védomé a zneuzivaji umélou inteligenci ke svému prospéchu, a druhou je rovina

1% Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
ustavu AV CR, v.v.i., 2023. 128.

135 GPT-3.5, ,,Deepfake je slozenina slov ,deep learning' (hluboké uleni) a ,fake' (falesny)..., [4. 9.
2023].

136 Srov. COECKELBERGH, Mark. Etika umélé inteligence. Filosofia, nakladatelstvi Filozofického
ustavu AV CR, v.v.i.,, 2023. 129.
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vSech uzivateld, ktefi zaddvaji data a tim spolupracuji na vyvoji daného algoritmu.
Systémy UI budou chté nechté soucasti nasi budoucnosti a tim, ze zadavame sva data,
muzeme mit nepiimo vliv na ostatni uzivatele. Do systémii Ul se odrazi stav nasi
spolecnosti, a pokud tedy z ni méme strach, zamétme se v prvé fadé na své chovani.
Brett M. Frischmann a Evan Selinger v knize Re-Engineering Humanity uvadéji:
,Boj za svobodné byti voffline sveéte bude jedna znejvice diilezitych bitev
Jjednadvacatého stoleti. '3’ Etické zasady by mély byt smérovany na aktéry, kteii
manipulativni obsahy za pomoci Ul vytvaieji, jako jsou jiz zmifiovani technologové,
podnikatelé, politici a dal$i uzivatelé. A na druhé stran¢ by méli sami uzivatelé umét
s obsahem informaci pracovat tak, aby si manipulace byli védomi a snazili se udrzovat
si sva vlastni rozhodnuti.
Nize navrhuji etické zésady pii praci s Ul v souvislosti se zneuzivanim, manipulaci
a ovliviiovanim:
1) Uzivatel by m¢l dbat na soukromi a ochranu dat ostatnich osob.
2) Uzivatel by nemél pouZzivat donucovaci prostiedky k pouZzivani chytrych nastrojt
(viz naramek Fitbit).
3) Uzivatel by mél byt na pozoru ohledn¢ vlivu manipulace a dbat na to, aby
manipulaci nesifil déle.
4) Uzivatel nesmi vyuzivat umélou inteligenci k dezinforma¢nimu materidlu a Sifit
ho dale.
5) Uzivatel by si mél ovétovat informace zvice zdroji, aby omezil dopady
FakeNews.
6) UZivatel by si mél byt pii uZivani Ul védom své odpovédnosti za data, ktera do
Ul zadava.
Mnou vySe navrzené zasady spadaji pod nasledujici etické principy: princip
beneficence, princip non-maleficence, princip spravedinosti, princip transparentnosti,

princip odpovédnosti, princip autonomie.

37 FRISCHMANN, B., & SELINGER, E. Re-Engineering Humanity. Cambridge: Cambridge University
Press, 2018. 7.
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3.2.3 Zavislost a zodpovédnost
V textech o umé¢lé inteligenci jsme se dostali k etickym otdzkam, jako jsou

zodpovédnost, diskriminace, ochrana dat, bezpecnost, ale nelze zapomenout ani na
ochranu nasich hodnot. Neni mozné si nevSimnout, jak se zvySuje narust psychickych
onemocnéni, zejména Uzkosti, depresi a syndromi vyhoteni. To v§e Uizce souvisi s tim,
ze se clovék odpojuje od svého byti a svych hodnot. Proto je potieba, aby uzivatelé
vzdy zvazili, do jaké miry je pro n¢ ,,souziti* se systémy Ul pozitivni.

V knize Re-Engineering Humanity je popsana problematika outsourcingu, tedy
delegovani fyzické, kognitivni, emocionalni a etické prace na tieti stranu.'*® Timto
zpisobem v dnesni dob¢ pracuje mnoho lidi. Jde pfedevsim o zrychlenou dobu a velké
mnozstvi dat, se kterym lidé pracuji pomoci tfetich stran. Data si nechavaji vyhledavat
a zpracovavat. Outsourcing uzivatelim tedy ulehcuje praci a také otevira vice moZnosti.
Otazkou je, zda je tato cesta spravna, poptipadé¢ do jaké miry. Tento styl prace prinasi
uzivateli mnoho vyhod, ale samoziejmé i nevyhod, na které by mél brat ztetel. V prvni
fadé se jedna o pasivitu.'*® Zde je otazkou, do jaké miry nechdme za sebe pracovat
stroje. Dostavame se do role spiSe pasivniho pozorovatele nez aktivniho ucastnika
feSeni problému. S tim souvisi druhy problém, a to sniZeni aktivity. Tim, Ze na problému
nepracujeme pouze sami, snizuje se naSe kontrola nad zadanym problémem a tim se
sniZzuje pocit odpovédnosti. Vezméme si priklad prace s chatbotem chat GPT. Pokud
zaddme otazku ¢i pozadavek do Googlu, otevie se stranka, kterd je zaroven zdrojem
informaci. Ale chat GPT takto nefunguje. Ten vygeneruje odpovéd napiimo, bez
jakékoliv reference €1 kontroly. Nékdy jsou informace i nepravdivé. Uzivatel poté
prenasi odpovédnost na chatbota, nicméné skutecnd odpovédnost je primarné na ném,
jelikoz jeho povinnosti je si zdroje ovéfit. Otdzka odpovédnosti s sebou pak piinési
1 dopad na nasi osobnost. Jelikoz budeme problém feSit primarné na zaklad¢ tieti strany,
muze to mit vliv na nasi psychickou stranku. Z feSeni problému nebudeme mit ve finale
radost a pozitivni vysledek ndm nepiinese zadné kladné emoce.'*°

Ctvrtym problémem je zvySend nevédomost.'*' Zde se jednd piedevsim
o pochopeni spravného fungovani systému. Casto fetézcem delegovani problému

dojdeme k vysledku, k némuz bychom samostatn¢ nedospéli, tudiz s nim ve vysledku

138 Srov. FRISCHMANN, B., & SELINGER, E. Re-Engineering Humanity. Cambridge: Cambridge
University Press, 2018. 32.

139 Tamtéz, 32.

140 Tamtéz, 33.

141 Tamtéz, 34.
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nejsme spokojeni. V fetézci delegovani vSak zapominame na osobni pfinos
anechavdme veskery proces na algoritmu. Zde si uvedme piiklad ze strany
piekladatelstvi. Naptiklad literarni pieklady jsou svym zplsobem samostatnym
uméleckym dilem. Ul bude diive ¢i pozdéji schopna prelozit sonet také, ale s jakym
dopadem? Um¢la inteligence jedna pouze na zaklad¢ dostupnych dat, nikoliv na zékladé
pociti a lidskych vjemt. Timto pak mizeme ohrozit kulturu a uméni jako takové.

Patym problémem je odstup. Cim vice prace nechame tieti strang, tedy v tomto
piipad€ umélé inteligenci, tim vétsi mame odstup od daného problému.

Poslednim problémem je snizena nezavislost. V ptipadé, Ze se systémy Ul stanou
soucasti nasi prace ¢i zivota, muze dojit k zavislosti na nich, poptipad¢ i ke ztraté
motivace fesit problémy &i zvySovat své znalosti a dovednosti.'*? Uved’'me si ptiklad na
systému automatizované navigace od Maxe Pfeiffera, tedy navigace, ktera je
aktualizovéana dle aktudlnich dat. Piikladem je aplikace WAZE pro automobily. Tato
navigace je navrzena tak, aby si kazdy uzivatel priSel na své. Napiiklad turistim je
nabidnutoa, kde se nachdzi vice pamatek. Dichodcim bude nabidnuta co nejkratsi
Tato aplikace vSak skytd mnoho dilemat, kterd si sam autor uvédomuje. Dilemata
kopiruji vySe wuvedené problémy. Dle Nicholase Carra tyto systémy vedou
k automatizaci a tim Casto k ignorovani kritického mysleni ¢i zdravého rozumu. Pokud
¢lovék pouze posloucha aplikaci a nepfemysli nad cestou, mize dojit i k nehodg.'*
Frischmann a Selinger ve své knize Re-Eingineering Humanity uvadéji tvrzeni filozofa
Huberta Dreyfuse a Seana Kellyho, ktefi tvrdi, Ze podlehnout orientaci dle GPS je
,»odlidst'ujici, protoZe trivializuje uméni navigace a zanechava nas bez bohatého pocitu,
kde jsme a kam jdeme.'* Dalsim ptikladem je zavislost na aplikacich v ramci fyzické
aktivity. Dnes uzivatelé po kazdé fyzické aktivité kontroluji, zda ji chytré hodinky ¢i
telefon zaznamenaly. Radost z aktivity samé je zdvisld na porovnani aktivity s jinym
uzivatelem ¢i porovnani svych vysledki. Poté jsou uzivatelé Casto nuceni k fyzické
aktivit¢ danou aplikaci. Zde se pak nabizi otdzka, do jaké miry slouzi automatizace

¢lovéku a do jaké miry se ¢lovEk stava programovatelnym.

142 Srov. FRISCHMANN, B., & SELINGER, E. Re-Engineering Humanity. Cambridge: Cambridge
University Press, 2018. 35.

143 Tamtéz, 35.

144 Tamtéz, 35.
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Pouzivani vSech té€chto aplikaci je na jednu stranu pifinosné a usnadniuje to Zivot
v dnesni zrychlené dobé. Na druhou stranu se tim ¢lovék odpoutdva sam od sebe a je
zavisly na vSech aplikacich, robotech a pftistrojich, které mu zivot organizuji. Pokud se
pak vracime na zacatek, neni pak zdsadné&jsi otazka — ,,Zda se lidé nebudou chovat vice
jako roboti, nez zda je robot schopny se chovat jako ¢lovek? Poptipad¢ nenaplni se
Kubrickovo temné proroctvi? — ,,Kdyz se zacneme spoléhat na pocitace, aby ndam
zprostiedkovaly pochopeni svéta, pak nase vlastni inteligence splyne s umélou. “'%

Stejné jako v predeslé kapitole dochazim k zavéru, ze kazdy individudlni jedinec by
m¢l dbat na své vlastni hodnoty, své kritické mysleni a sviij rozum. Je potieba, abychom
dbali na rozvoj spolecnosti, udrzitelnosti, vztahi na zaklad¢ svého vlastniho ,,byti“,
nikoliv na zaklad¢ vysledkl prace umélé inteligence.

Nize navrhuji etické zésady pii praci s Ul v souvislosti zavislosti a odpovédnosti:

1) Uzivatel by si m¢l vzdy ovéfit zdroje informaci, které mu poskytne UL

2) Uzivatel by mél vzdy postupovat tak, aby hlavni myslenka feSeni problému byla

jeho vlastni, nikoliv prostfedkem UI.
3) UZivatel by mél dbat na své potieby a hodnoty, nikoliv na ptikazy a manipulaci
ze strany systému Ul

Vyse mnou navrzené etické zdsady se fadi pod tyto principy: princip beneficence,
princip non-maleficence, princip spravedlnosti, princip transparentnosti, princip
odpovédnosti, princip autonomie.

3.2.4 [Eticka vzdélanost a uvédomélost
Umélé inteligence je jednim z odvétvi digitadlniho svéta. Proto je 1 pii praci s Ul

nutna digitalni gramotnost. VySe jsme si uvedli nékolik hrozeb a problémi pfi navrhu
a uzivani Ul, které vychazeji zejména z neznalosti fungovani téchto systémi, digitalni
gramotnosti obecné a etickych norem.

Vzdélavani v digitdlnim svété by meélo byt soucasti Skolniho systému, ale zaroven by
nemélo dochazet k donucovani vyuZzivat tyto systémy jako napiiklad chytré hodinky
nebo algoritmy, jez sbiraji konkrétni data o uZivatelich. Aktudlné jsou Skolni osnovy
stale nastavené spiSe na nedigitdlni dobu a vice ¢i méné se snazi pfizpisobovat. Na
jedné strané¢ by meéla byt ve Skolstvi zahrnuta digitdlni gramotnost jako takova.
V aktudlni dobé toto vzd€lavani nahrazuji soukromé firmy, které pak potadaji

workshopy pro Zaky. A na druhé strané¢ by mél byt pfizplsoben i systém vyuky

' In: CARR, Nicholas G. Nebezpecnd mélcina: jak internet méni nds mozek: analyza stavu lidské
psychiky v dobé digitalni. Ptelozil Jaroslava PREROVSKA. V Praze: Dauphin, 2017. 309.
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soucasnému zivotnimu stylu. Tim je mySleno, Ze stavajici osnovy pochazeji z doby, kdy

digitalni svét nehral v zivote jedince takovou roli. Informace byly ziskavany predev§im

ve Skole, poptipad¢ v literatufe. Tento systém byl tedy nastaven tak, ze se zaci naucili
co nejvice informaci a poté s nimi pracovali a rozvijeli je ve svych dalSich ptisobistich.

Zatimco dnes$ni doba je v podstaté uplné€ opacnd. Informaci je vSude pfemira, nehled¢ na

to, ze nemusi byt pravdivé, ¢i dokonce mohou byt zavadejici. A ukolem zika by mélo

byt ve vEétsi mife informace najit, zhodnotit a zpracovat a az na zaklad¢ tohoto procesu
se vyhodnocené informace naucit.
Vzdélavani v digitalni gramotnosti se netykd samoziejme jen Skol, ale vSech instituci

a uzivateli systémt Ul Vzdélavani v této oblasti nebudeme v této kapitole ani

diplomové praci rozvijet, pouze si predstavime odvétvi, kterd by méla do daného

vzdélavani spadat pro bezpecné a etické uzivani UL
Oblasti vzdélavani v digitdlni gramotnosti:'®

1) Informacni a datova gramotnost — Do této casti spadaji informace o spraveé
a zpracovani dat.

2) Komunikace a kolaborace — Tato c¢ast by méla rozvijet komunikaci
prostiednictvim digitalni technologie. Zvoleni spravnych systému pro konkrétni
ucel ¢i ukol. Déle spravnost sdileni dat a zachovani soukromi ostatnich uzivatelt.
Respektovat rozmanitost uZivatel digitalniho svéta, at” uz ze strany genderové,
rasové, generacni nebo kulturni.

3) Tvorba digitilniho obsahu — Informace ohledné vytvareni digitdlniho obsahu,
autorskych prav a licenci. Zvlasté pfi vyuziti syst¢émt Ul, jako je naptiklad
chatbot GPT 3.5/4, je nutné dbat na zdrojovani pouZivanych informaci.

4) Bezpecnost — Zde by se méli uzivatelé informovat o ochran¢ dat a zafizeni,
ochran¢ soukromych udaji. Také si je potreba uvédomit dopad vyuZivani
systémll Ul na zdravi a psychickou stranku clovéka a vénovat tomu velkou ¢ast

ve vzdélavani zaméfeném na pouzivani téchto systému.

146 Srov. FERRARI, A., BRECKO, B. N., PUNIE, Y. ,,DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe®. 2014.

Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/282860020 DIGCOMP a Framework for Developing and U
nderstanding_Digital Competence in_Europe/link/561fbcf208aed8dd19402c64/download? tp=eyljb250
ZXh0Ijp7ImZpecnNOUGFnZSI6InB1 YmxpY2F0aW9uliwicGFnZSI6InB1 YmxpY2F0aW9uln19
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5) Reseni problémii — Vzdé&lavani v konkrétnich systémech UL P¥i pouzivani téchto
algoritmi je mozné zefektivnit jejich vykonnost tim, Ze bude uzivatel informovan
o jeho fungovani a pouzivani. Napiiklad v systém chatbot GPT 3.5 je mozné
vyuzivat tzv. prompty, které dokazi blize klasifikovat pozadovany vysledek.
6) Technologické kompetence — Do této kapitoly spada znalost hardwaru a softwaru
pocitace.
Nize navrhuji etické zasady pti praci s Ul v souvislosti s etickym vzdélavanim:
1) Vzdé€lavaci instituce by mély pii vyuzivani principti Ul informovat o moznych
negativnich disledcich a upozoriovat na jeji nedostatky.
2) Vzdélavaci instituce by mély podnécovat vyuzivani Ul jako jedno z feSeni,
nikoliv jako hlavni feSeni.
3) Vzdélavaci instituce by mély dbat na multioborové vzdélavani a co nejvetsi
komplexnost.
Vyse mnou navrzené etické zdsady se fadi pod tyto principy: princip beneficence,
princip transparentnosti.
mnoho firem, a to od pouzivani systémua Ul po mozné hrozby. Zietel by mél byt bran na
to, aby nedochézelo k zaméteni vzdélavani pouze na uzivani konkrétnich systémd, ale
aby nebyla neopomijena eticka stranka uzivani. Zkratka aby prace s t€émito systémy
nem¢la negativni dopady na ¢lovéka, jeho osobnost a hodnoty. Odtud plyne zavér, ze

vzdélavani by mélo byt mezioborové a co nejvice komplexni.
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Zavér

V zavéru prace shrnu predmétné téma v ndvaznosti na vyhodnoceni cilt, které byly
v uvodu stanoveny. Prace byla rozd€lena na dvé ¢asti. Cilem prvni Casti bylo dokazat,
ze umela inteligence jako takova nemtize myslet, nemd védomi a nemize byt sama
osobé za nic zodpovédnd. Tyto vysledky tedy ukazaly, ze spojeni ,etika umélé
inteligence® neni piesné, protoze na umélou inteligenci jako takovou nelze vztahovat
z vySe uvedenych divodu etické chovéani. Tim se tedy naskytla otazka, s kym lze
spojovat etiku v problematice ume¢l¢ inteligence. Etické zasady v tomto piipadé lze
stanovit na strané¢ vyvojait ¢i zadavateli a na strané koncovych uzivatell téchto
systémdl.

V ramci prvni Casti prace byly polozeny tii otazky. Prvni otazka znéla: ,Muze Ul
myslet jako Clovek?* Tuto otazku jsme rozebrali z vice smérii analytickych filozof
anahlédli 1 do tvah, které mySleni stroji nevyvraci. Zékladnim kamenem této
problematiky je Descartiv dualismus, ktery oddé¢lil duchovni cast od fyzické.
A nasledny vyvoj védeckych disciplin poté podporoval piedevsim stranku fyzickou
nebo jinou stranku, kterou lze dokazat. Mnoho filozofii zaméfenych cisté na filozofii
fakth ptipoustélo a piipousti, Ze mysleni Ul mozné je. To poté dokazuji moznou
simulaci veskerych biologickych procesii ¢loveéka na strojich. Na druhé stran¢ pak stoji
John Searle, ktery se opira o Ctyfi mentalni vlastnosti a tvrdi, Ze neni mozné popfit
stranu mysli a duchovna a zaméfit se pouze na stranku materialistickou. Své tvrzeni
dokazuje Ctyfmi mentalnimi vlastnostmi, které souviseji s duchovni podstatou:
intencionalita, védomi, subjektivita mentalnich stavii a mentalni kauzace. DalSim
prulomovym tvrzenim je fakt, Ze mysl ¢lovéka na rozdil od fungovani stroje ma syntaxi,
sémantiku, zatimco stroj pracuje pouze se syntaxi. Stroj miZe nasimulovat chovani
artzna jednani clovéka, ale chybi mu vyznamovost takového chovani. Searle toto
ukazuje na experimentu ¢inského pokoje, ktery je popsan v ptislusné kapitole.

Druhé poloZena otazka znéla: ,,Muze nést Ul zodpovédnost za sva rozhodnuti?* Pro
nalezeni odpovédi na tento dotaz jsme aplikovali zasady odpovédnosti od Aristotela
z Etiky Nikomachovy. Aristoteles toto téma opird o dobrovolnost jednani. Pokud subjekt
jedna dobrovolné, nese za své jednani odpovédnost. Dobrovolné jednani je takové, které
ma hybnou pfi¢inu uvnitt a zaroven je védomé. V piipadé¢ Ul se pak dostavame do
konfliktu hned v prvni ¢asti, jelikoZ umélé inteligence je naprogramovana jinou osobou

a zaroven vyuziva data, kterd jsou do databaze uloZena vyvojaiem ¢i uzivatelem, tedy
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jeji hybna pficina je vné, tudiz jeji jednani neni dobrovolné. Hybna sila je vnéjsi. Proto
je mozné potvrdit, ze uméla inteligence nemize byt zodpovédna za své Ciny.

Posledni polozena otdzka se ptala: ,Ma Ul védomi?* V této kapitole jsme si
predstavili dva pfistupy ke studiu védomi. Jednim znich je pfirozena subjektivni
zkuSenost a druhym dokazovani védomi pomoci védeckych metod. Pokud se zamétime
na druhou metodu, Ize pfipustit, Ze umelou inteligenci je mozné naprogramovat tak, aby
simulovala védomi clovéka. Ale =z hlediska pfirozené subjektivni zkuSenosti uz
o védomi u Ul mluvit nelze. Umél4 inteligence neméa zadnou piirozenou subjektivni
zkuSenost. Vzdy vychazi z nékolika zkuSenosti uzivateld, poptipad¢ vstupnich dat. Zde
jsme si tedy potvrdili, Ze uméla inteligence védomi nema.

Ve druhé ¢asti diplomové prace tedy navazujeme na etické zdsady a ty Cinitele,
kterych se tyka v prvni fadé — vyvojafe a uZivatele. V kapitole ,,Clovék jako vyvojaf
UI“ jsme se zabyvali tématy jako respektovani soukromi a ochrana dat, rovnost
a nediskriminace, bezpecnost a ochrana pied zneuzitim, zodpovédnost a dusledky,
udrzitelnost a environmentalni ohleduplnost a inovace a spoleCenska prospésnost.
V kazd¢ kapitole byly popsany konkrétni ptipady a obecné pojeti této problematiky. Na
konci kazdé kapitoly jsem navrhla etické zasady a etické principy, jimiz by se vyvojati
v konkrétnich piipadech méli fidit. Stejné tomu bylo ve druhé &asti ,.Clovék jako
koncovy uzivatel UI“, kde jsme si predstavili témata jako prace s daty ze strany
uzivatele, ovliviiovani, manipulace a zneuziti systémi Ul, zavislost a zodpovédnost
a etickd vzdélanost a uvédomélost. I v této Casti byly ke kazdé kapitole rozebrany etické
zasady a principy pro uZivatele.

Obé¢ casti prace jsou uzce propojeny a vztahuji se na né¢ podobné zasady a etické
principy. V zavéru si tedy uved'me principy, které jsou spojeny s praci s umeélou
inteligenci. Jednim z hlavnich principl je princip non-maleficence, tedy neSkodit.
Umél4 inteligence by méla slouzit predev§im jako néstroj a neméla by byt vyuZzivana
k manipulacim jakékoliv formy. DalSim dalezitym principem je princip autonomie. Ul
by méla byt navrzena tak, aby respektovala autonomii ¢lovéka. Stejné tak pfi praci s ni
je potieba si zachovat svou vlastni autonomii a nenechat se ovladat informacemi stroje.
Pti praci s umélou inteligenci by mél byt bran velky zietel na princip spravedinosti
a rovnosti. Um¢la inteligence je Casto naprogramovana tak, aby se zamcéfila na
propagaci produktu ¢i myslenky a omezuje tak rozhodovani uzivatele na dané nabizené
parametry. Stejné tak by mél byt systém UI naprogramovan tak, aby bral zfetel na

nediskriminaci a rovnost mezi rtiznorodymi socidlnimi a kulturnimi skupinami lidi.
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V ptipad¢ pouzivani Ul je také velice podstatné vzdélani ohledné jejiho fungovani
a prace s ni. S tim souvisi princip transparentnosti. Uzivatelé by méli mit vzdy moznost
veédet, kde jsou zadavana data uchovavana a jak je s nimi nakladano. Stejné tak by meély
byt zachovavany veskeré algoritmy systému. S tim souvisi dalsi princip, a to princip
odpovédnosti. VSichni aktéfi, ktefi s umélou inteligenci pracuji, by si méli byt védomi
odpovédnosti. Vyvojati by méli odpovédné navrhovat algoritmy a uzivatelé by méli byt
zodpovédni za to, jak pracuji s daty v té€chto systémech. V neposledni fadé by méla byt
umeéla inteligence ndastroj, ktery nejen ,neskodi,”“ ale také prospiva — princip
beneficence. Je potieba zdlraznit, Ze se nejedna o prospéch konkrétni skupiny lidi, ale
predevsim o prospéch vsech lidi, zivotniho a celkového prostiedi kolem nas.

Dle mého nazoru je v dneSni spolecnosti kladen velky eticky diiraz na vyvojare
a firmy, které tyto systémy vyviji jako celek. Z mého pohledu by ale tato etika méla
vychazet z kazdého konkrétniho Clovéka, tedy jak od vyvojart, tak uzivateli. Uméla
inteligence funguje na zaklad¢ zadavani dat a je jen na nas, jakd data budeme do
systému zadavat a dle jakého obrazu spolecnosti se tyto systémy budou vyvijet. Etika
spojena s umélou inteligenci by se tedy méla rozvijet zejména odspodu a od kazdého
konkrétniho ¢loveka, ktery s ni bude, jakkoliv v kontaktu, a od jeho osobniho etického
nastaventi.

Stejné tak si myslim, Ze vedle podstatnych otdzek ohledné stroji a jejich myslent,
odpovédnosti a védomi, je potieba si také uvédomit, jak stroje ovliviiuji naSe chovani
pii pouzivani téchto systémi nestavaji stroje z nas? Zda neupoustime od toho, co jsme
se naucili a jaké znalosti jsme ziskali? Zda se nezpronevéfujeme svym hodnotam,
pfedstavivosti a intuici? Tyto otdzky mohou byt dal$im podnétem pro budouci rozsireni
tohoto tématu, které pijde hloub¢ji ¢i bude zohlediiovat dal§i oblasti, jez etika

prostupuje, jako jsou prace, hodnotovy systém, vzdélani ...
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