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Pfesnost automatickych titulk(l generovanych platformou Zoom —je na né
spoleh?

Diplomantka si pro svou préci vybrala téma, které je aktualni a relevantni hned z nékolika duvodu:
Automatické titulky jsou ¢im dal tim rozsifenéjsi a stejné tak se stupniuje tlak na zajisténi co nejvétsi
inkluzivity online schlzek. Svétsi pravdépodobnosti se tedy snimi budou pfi tlumoceni
videokonferenci setkdvat i tlumocnici. A v ¢eském prostredi to bude — jak diplomantka ilustruje —
nejspiSe na platformé Zoom. Otazka, zda se Ize na presnost automatickych titulkdi na Zoomu
spolehnout, je tedy nasnadé. V této souvislosti mé napadd pouze jedna véc: Je mozné automatické
titulky poté, co je organizdtor v ramci online schiizky na Zoomu umozni, vypnout, nebo je tim ,,vnuti“

vsem ucastnikim véetné tlumocniki?

V teoretické casti prace diplomantka definuje pouzivané terminy a velmi vystizné predstavuje
vSechny relevantni koncepty, vcetné inkluze, ¢imZz téma zasazuje do SirSiho spolecenského
kontextu. V této ¢asti vSak postradam informaci, jak rozsifené pouZivani automatickych titulki pri

online schiizkdch v dnesni dobé je — Ize to Zzjistit?

V podkapitolach vénovanym rliznym typlim simultanniho tlumoceni diplomantka velmi dobfe
doklada, jak se zvySuje respektive séita jejich kognitivni narocnost. V ¢asti o CAl diplomantka
vyborné vystihuje komplexnost problematiky pocitacem podporovaného tlumoceni
(nejednotnost definic, nejednoznacné zavéry ohledné pfinosu CAl pro tlumocniky a rlzné

proménné, které to ovliviuji).

Podkapitola 2.6. velmi dobfe syntetizuje poznatky o ,spoustécich probléma“ pti simultannim
tlumocenim a jevech, které predstavuji problém pro technologii ASR. Ocenila bych pouze
explicitnéjsi zdlvodnéni, pro¢ se diplomantka rozhodla podrobnéji rozebrat pravé tyto jevy
(= explicitnéjsi provazani s Casti o kognitivni zatézi simultanniho tlumodeni) — pfi jejich prvnim
predstaveni na strané 40 neni zcela jasné, ,,odkud se vzaly” vyCty a negace (oboji je vsak vysvétleno
pozdéji).

Velmi kvituji rozhodnuti diplomantky zaméfit se v empirické €asti na presnost titulkd jak
z perspektivy béiného ,c¢tenare”, tak z perspektivy tlumocnikl. RovnéZ se podafilo najit
rovnovahu mezi realisticnosti zkoumané situace (technické podminky, které si poucenéjsi ucastnik
online schizky na Zoomu dokaze bez vétsich obtizi zajistit; realisticky znéjici projev) a ziskanim

dostatku materialu pro vyhodnoceni pfesnosti pfepisu konkrétnich sledovanych jevu.

V ¢asti popisujici metodologii by mohla diplomantka shrnout instrukce pro mluvci ucelenéji

a jasnéji popsat, jak po nahrani projevia vytvofila jejich pfesny transkript.



Diplomantka si pro hodnoceni presnosti zvolila vhodnou metriku (NER) a byt uvadi, Ze toto
hodnoceni presnosti je nevyhnutelné subjektivni, domnivdm se, Ze si pro sebe parametry nastavila
jasné a Ze velmi dobfe odpovidaly obéma zkoumanym perspektivam (béiného cCtenare
i tlumocnika). Pfi stanovovani zavaznosti chyb také vhodné zohlednovala specifika zkoumanych

jazyka.

V zavérecném shrnuti vysledk( diplomantka pfichazi z konkrétnimi doporuc¢enimi pro tlumocniky
ohledné toho, jaky je na automatické titulky na Zoomu spoleh v ptipadé konkrétnich jevi

v konkrétnich jazycich a zaroven vyvozuje i zavéry ohledné celkové presnosti.

Velmi se mi libi samostatna podkapitola, v niz autorka srovndva své vysledky s jinymi dosavadnimi
zkoumanimi. Domnivam se vsak, Ze by mohla zahrnout i poznatky o pfepisu cizich hldsek zminéné
na strané 29 (Verbit Editoral & Opher, 2024) a vyzkumy tykajici se pfesnosti prepisu termint zminéné
na strané 30 (Kuhn et al., 2023; Aksénova et al. 2021).

S diplomantkou byla radost spolupracovat — sama prisla s relevantnim tématem a rdznymi
moznostmi, jak ho zpracovat, pracovala samostatné, proaktivné konzultovala a vystupy spole¢nych
diskusi chytfe zapracovdvala do textu a déle na nich stavéla.

Diplomovou praci predbéiné hodnotim znamkou vyborné. Vysledna znamka bude zaviset na
pribéhu obhajoby. Budu rdda, kdyZ se vrdmci obhajoby diplomantka vyjddfi k otdzkém a

podnétiim zvyraznénym v textu posudku kurzivou.
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