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ABSTRAKT

Diplomova prace se zamétuje na zkoumani vlivu socidlnich siti na konecnou volbu
prezidenta Ceské republiky ve 2. kole prezidentskych voleb v roce 2023. Konkrétné si
klade za cil objasnit mozné zptisoby ovliviiovani kone¢nych preferenci volict ve vztahu k
pfijimanému obsahu ze socidlnich siti. V préci jsou pouzity kvantitativni i kvalitativni
metody vyzkumu, vCetn¢ analyzy jednotlivych druhti socidlnich siti a volebnich prazkumii.
Soucasti textu je 1 komparace mezi vysledky jednotlivych volebnich prizkumi a voleb

samotnych.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

The thesis focuses on the investigation of the influence of social networks on the final
choice of the President of the Czech Republic in the second round of the presidential
elections in 2023. Specifically, it aims to clarify the possible ways of influencing the final
preferences of voters in relation to the content received from social networks. The thesis
uses both quantitative and qualitative research methods, including analysis of different
types of social networks and electoral surveys. The text also includes a comparison

between the results of the different election surveys and the election itself.
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Uvod

Masova média v poslednich dekadach bezesporu ovliviluji Zivoty lidi a staly se pevnou
soucasti nasi kazdodennosti. Jinak tomu neni ani u novych médii, respektive socialnich siti,
které ovliviluji mnoho aspektti naseho zZivota, aniz bychom si to uvédomovali. Socidlni sité
maji vliv i na nase politické rozhodovani. Pravé tento vliv a jeho zkoumani bude tématem

predkladané prace.

Primarni diivod volby tématu spoc¢iva v jeho aktualnosti, jelikoz v souc¢asné dobé jiz
neni mozné samostatné fenomény médii a politickych voleb zkoumat bez prihlédnuti
k jejich vzdjemnému puasobeni. Pro ucely této prace volime jako okruh zkoumani ceské
prezidentské volby zroku 2023, jez se pro svou symbolickou zavaznost staly
celospolecenskym tématem. U téchto voleb probihala znacna cast kampané pravé na
socialnich sitich, které figurovaly jako dulezity zprostfedkovatel komunikace kandidatt
s potencialnimi voli¢i. Pro ucely naSeho zkoumdni konkretizujeme téma na 2. kolo

prezidentské volby, do néhoz postoupili kandidati Andrej Babis a Petr Pavel.

Cilem teoretické Casti prace je na zékladé prostudované odborné literatury definovat
vyznamovy obsah masmédii a novych médii, ptiblizit jejich funkci, plisobeni na spolecnost
a v neposledni fad¢ popsat zdkladni déleni medialnich ucinki. Tato ¢ast vychazi predev§im
z publikaci medialnich teoretikli Marshalla McLuhana, autorské dvojice Jana Jirdka a
Barbory Kopplové ¢i Denise McQuaila. Dalsi ¢ast teoretické prace se veénuje novym
médiim a socialnim sitim, pfi¢emZ se zde zaméfujeme na popis funkci Facebooku a
Instagramu, jelikoZ praktickd cast bude zaméfena na detailni popis pusobeni obou
kandidati na téchto platformach. Navazujici ¢ast predstavuje zakladni pojmy politické
komunikace a marketingu v kontextu novych médii, zaroven jsou zde vymezeny druhy

jednotlivych kampani.

r v

Prakticka cast prace si klade za cil zjistit, do jaké miry politi¢ti kandidati vyuzivaji
socialni sit¢ jako nastroje politické komunikace. Prostiednictvim kvalitativni a
kvantitativni analyzy jsou sledovany piispévky v 2. kole prezidentské kampané v ¢asovém
rozmezi 15. ledna do 28. ledna 2023. Soucasti je také piedstaveni a strucny zivotopis obou
kandidatd. Na zaklad€ stanovenych kritérii jsou blize zkoumany jednotlivé pifispévky na

nejpouzivanéjsich socidlnich platformach v Ceské republice, pfi¢emz se detailn€é zaméetime
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na jejich dosah a obsah sdéleni. V nasledujici ¢asti shrneme vysledky této analyzy a
provedeme komparaci piedvolebnich prizkumi s redlnymi vysledky voleb. Primarnim
zdrojem pro samotnou analyzu jsou ptispévky ze socialnich platforem Facebooku a
Instagramu. Pro jejich zpracovani a ziskdni statistickych vystupli byl pouzit nastroj

z aplikace ZoomSphere.

Hlavni vyzkumnou otdzkou, kterou si zde klademe, je zjisténi mozného ovlivnéni
volicl na zéklad¢ zvetfejnovaného obsahu na uvedenych platformach. V zavéru prace se
pokusime zjistit, zda vibec a do jaké miry existuje potencidlni vliv socialnich siti na

konec¢né politické rozhodovani volicu.

Prace je doplnéna ptilohami, jez zprostfedkovavaji vizualni prezentaci obou kandidatt
na zdkladé uvedeného obsahu konkrétnich ptispévki. Uvedené obrazky jsou pouze
znazoriyjici a vzhledem k velkému mnozstvi pfispévkll ve vymezeném casovém obdobi
nezahrnuji vSechny zvetejnéné piispévky. Soucasti prace jsou také grafy a tabulky, které

shrnuji jednotlivé vystupy z analyzy.



1 Meédia

1.1 Definice médii

Slovo médium pochazi z latiny a znamend prostfedek neboli zprostfedkujiciho Cinitele,
ktery néco zajistuje. Tento pojem se vyskytuje v riznych oborech, naptiklad ve fyzice,
chemii a dalSich jinych odvétvich. V oborech, které se vénuji mezilidské a socialni
komunikaci se pouziva termin médium komunikaéni, zprostiedkovavajici urcité sdéleni

v prostoru a ¢ase mezi komunikatorem a komunikantem.!

Pojem médium se pouzivé obecné, jak k oznaceni pfimych individudlnich prostfedki
komunikace (napfiklad mimika, fe€), tak k oznaCeni technickych prostfedkii, zatimco
pojmy masova média a masmédia jsou jiz konkrétnéjsi. Néastup a rozvoj masovych médii
se projevil béhem nastupujici modernizace, urbanizace a industrializace spole¢nosti v 15.

stoleti a probih4 do soucasnosti.?

Masovéa média jsou dnes chapana jako komunikaéni prostfedky a instituce, které ve
velkém méfitku vyrabé&ji sd€leni vetejného charakteru a §ifi ho smérem do rozmanitého a

individualng neuréeného publika.’

Jan Jirdk a Barbora Kopplova v knize Média a spolecnost uvadéji rozdil mezi médiem a
masmédiem. Oproti jiz zminénému médiu se masmédia neorientuji pouze na pienos
informaci mezi komunikatorem a adresatem, ale stavi jednoho castnika do role vysilatele
a druhého do role pfijemce. Ptijemce je obvykle ,,masa®, tedy pocetnd anonymni skupina
lidi, nevytvarejici spolecné socialni vazby. Masmédia jsou tvirci novych socidlnich vazeb
ve spolecnosti, jelikoz podporuji vznik skupinové identity a pomahaji ukotvit roli jedince
mezi ostatnimi lidmi.*

Mezi masova média dnes standartné fadime tisk, rozhlas, televizi, film, kinematografii a

od 90. let 20. stoleti se k masmédiim fadi také vefejn€ dostupnd sdéleni v prostiedi

internetu.

'JIRAK, I. a KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, Praha 2007, s. 16

2 BEDNARIK, P., JIRAK, J. a KOPPLOVA, B., Déjiny ceskych médii, Praha 2019, s. 15

3 OSVALDOVA, B., HALADA, J. a kolektiv, Praktickd encyklopedie Zurnalistiky a marketingové
komunikace, Praha 2017, s. 118

4 JIRAK, J., KOPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 21 - 22
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1.2 McLuhanova teorie médii

Kanadsky kulturni historik a filozof Marshall McLuhan (1911 — 1980), zabyvajici se teorii
masmédii, vydal v roce 1964 své stézejni dilo Jak rozumeét médiim: Extenze cloveka, jez
patii k zakladnim piliftim medidlnich studii. I pfesto, ze McLuhan napsal své eseje v 60.
letech, jeho myslenky jsou nad¢asové. Studie pfinesla revolu¢ni pohled na vztahy mezi
médii, kulturou a spolecnosti. McLuhan ve svych esejich zdiraziuje, Zze samotny charakter
médii ovliviiuje zptsob, jak vnimame svét kolem nas. Mimo jiné také piredpoveédél néstup
digitdlniho vé&ku, ve kterém je svét propojen a sdili si okamzité informace. Pro
komunikacné propojeny svét pouzil metaforu ,,globdlni vesnice®. McLuhanova vize ,,svéta
bez hranic®, zrychleni komunikace a interakce na globalni Grovni nabizi zajimavy pohled

pro dalsi badani pti zkoumani soucasnych vyzev spojenych s informa¢nim piehlcenim.

Podle McLuhana je médium poselstvim a extenzi ¢loveéka, nebot’ je schopné predavat
informace. Pojem médium vysvétluje na piiklad€ elektrického svétla, které je nositelem
Cist¢ informace. V ptipadé, Ze elektrické svétlo nema své vyuziti (napiiklad osviceni
firemni znacky), pak neptedava své poselstvi, coz je charakteristické pro vSechna média.
McLuhan demonstruje na tomto piiklad¢, jak lidé nevénuji samotnému médiu pozornost.
Elektrické svétlo nema obsah, az do té doby, dokud neplni svou funkci. Z této myslenky
vyplyva, Ze ,,obsah* jakéhokoliv média miiZe byt jak ptinosny, tak neefektivni. V mnohych
pripadech lze pozorovat, jak kvuli svému ,,obsahu®“ média zakryvaji svlij ptvodni

charakter. °

Dale McLuhan ve svych esejich pfedstavil koncepty ,horkych* a ,,chladnych® médii
jako zptisob klasifikace riznych komunikaénich prostfedkii na zdklad¢é posouzeni zapojeni
do pfijimaného obsahu ze strany divaka ¢i posluchace. Horkd média se vyznacuji vyssi
mirou informaci, ale vyZaduji minimalni participaci. Jako ptiklad horkych médii zde uvadi
rozhlas, pfednasku a film. Naopak chladna média oslovuji vice lidskych smysli soucasné,
tzn. umoziuji vEétsi angazovanost a interpretaci a to i pies skute¢nost, Ze disponuji mensim

poctem informaci. P¥ikladem chladného média je televize, telefonni spojeni ¢i seminéf. ©

> MCLUHAN, M., Jak rozumét médiim — Extenze ¢lovéka, Praha 2011, s. 20 - 21
¢ MCLUHAN, M., Jak rozumét médiim — Extenze clovéka, 2011, s. 36 - 37
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Podle McLuhana je také dilezité si uvédomit, zda zminéna média pisobi ve fazi horké
nebo chladné kultury, protoze to mize mit velky vliv na vnimani informaci a smétovani
spolecnosti. Horké médium (napf. rozhlas) ptsobi odlisné v chladné, ne-pfilis literarné

rozvinuté kultufe, nez v Americe a Anglii, kde je rozhlas povazovan za zabavu.’

1.3 Vliv médii na spolecnost

V dnesni dobé jsou média neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho Zivota. At uz aktivni ¢i
pasivni pfijimani informaci, vizualnich podnéti a nazorti, ma zasadni vliv na formovani
jednotlivee i celé spolecnosti. Vyjma obecného faktu, ze média ovlivituji chovani a postoje
jedinct, je dulezité zminit jejich vliv na rozSifovani obzorti poznani, edukace nebo
zivotniho stylu. Na druhou stranu Jan Jirdk a Barbora Kopplova upozoriiuji na negativni
dopady médii, kdy média naopak mohou fungovat jako nastroj, nabadajici jedince ke

spolecensky nezddoucimu chovani, a tak ohroZovat stabilitu spole¢nosti.®

Podle Jiraka a Kopplové neexistuje jednosmérny vyzkum vliva médii na jedince, nebot’
média predstavuji spolecenskou instituci, kterd je provazana s dal$imi institucemi. Pokud
bychom zkoumali vliv médii samostatné, byla by data snejvyssi pravdépodobnosti
zavadgjici, jelikoz média piisobi vzdy jako soucést celkového spolecenského kontextu.’

V ramci zkoumani vlivu médii jsou zminény tfi pojmy souvisejici s t€inkem médii na
jednotlivee, skupiny a spolecnost jako celek. Jedna se o medialni ucinek, dopad a viiv. 1
pfestoze zminéné pojmy plsobi jako synonyma, je potieba pojmy pro blizsi rozbor vlivu
médii vyznamové rozlisit.

V publikaci Masovda komunikace a verejné minéni je medidlni ucinek popsan jako
,zmeéna v chovani nebo mysleni individudlniho prijemce ¢i publika, k niz dochazi v reakci
urcitého medialniho obsahu. Obecné receno se timto pojmem oznacuje dopad na prijemce
sdeéleni.“1° Autofi definuji dopad jako nejobecnéjsi pojem, jenZ zahrnuje soucasné jak
vlivy, tak ucinky médii. Samotny v/iv je oznacovan za dlouhodobé pilisobeni médii
v kontextu obsahu a jejich existence, zaroven je odkazovan ke kulturdlnimu

myslenkovému ramci, zatimco ucinek je ptipisovan k behaviordlnimu rdmci s emociondlni

7 Tamtéz, s. 44 - 45

8 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 151

 Tamtéz, s. 152

10 URBAN, L., DUBSKY, J. a MURDZA, K., Masovd komunikace a verejné mineni, Praha 2011, s. 93
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odezvou. Uginek je tedy specificka reakce kratkodobého charakteru na konkrétni typy
nabizenych obsahti. Jako piiklad rozdilu mezi vlivem a U¢inkem je zde zmifovan vliv
novych médii na ¢tenafskou gramotnost a ucinek predvolebni kampané v internetovému

prostiedi na chovani voli¢i. !!

1.3.1 U¢inky médii

Studiu uc¢inktt médii je vénovana pozornost jiz od pocatku 20. stoleti, kdy propaganda
béhem 1. svétové valky nabirala na své sile. Dal§$im zdsadnim milnikem pro vyzkum
medialnich G¢inki se stala také rostouci popularita filmu a rozhlasu.!? Kli¢ovou postavou
v tomto zkoumani se stal britsky teoretik masové komunikace Denis McQuail, ktery

poskytl komplexni rdmec pro studium medidlnich a¢inka.

Na uvod je nutné specifikovat fundamentalni pojmy této analyzy. Pod pojmem medialni
ucinky se rozumi zamySlené 1 nezamySlené dusledky cinnosti masovych médii.
V souvislosti s ta€inky médii se poji dalsi dva vyrazy, které je potieba od sebe
terminologicky rozlisit. Na jedné strané stoji ,,moc médii“, jez hovoii o planovaném a
zamérném potencialu pasobit na spolecnost, na druhé stran¢ termin ,, medidlni ucinnost*

predstavujici vykonnost médii p¥i snaze implementace daného zdméru. '3

Ve své knize Uvod do teorie masové komunikace Denis McQuail zprvu popisuje, jak
média ovliviiuji nd$ kazdodenni Zivot. Média nam piedurcuji, jak se oblékame podle
predpovédi pocasi v televizi Ci rozhlase, nebo ovlivni podle recenze filmu, zda film
shlédneme. Nekonecny tok informaci a dojmi ziskanych z médii bezesporu ovliviiuje i

nase politické pfesvédceni a osobni nazory.

Média si pasobeni U€inkl na Sirokou vetejnost jsou dobfe védoma a investuji mnoho
energie, Casu a zejména financi prostfednictvim reklamy a public relations, aby dosahla
svych zamySlenych ucinkd. Nicméné je komplikované definovat hranici, do jaké miry
média ovliviiuji kone¢ny nazor jedince. V mnoha ptipadech ani nelze povazovat média za
prvotniho hybatele pii utvafeni postojii, nebot’ je dulezité vzit v potaz kulturu, ze které

jedinec vychazi. Pravé kultura tvoii individudln€ soubory chovani a vzorce mysleni, pro

JIRAK, I., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 152 - 153
2 REIFOVA, 1. a kolektiv, Slovnik medidini komunikace, Praha 2004, s. 297
3 MCQUAIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, Praha 2009, s. 478
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které neni redlné vysvétleni. Podle McQuaila ,, neni prilis smysluplné hovorit o médiich
Jjako by se jednalo o jednu véc, a nikoli o nositele mimoradné rozmanitého souboru sdélent,
obrazu a myslenek, z nichz vétsina nema pocatek v médiich, ale prichadzi zpét ze spolecnosti

a prostiednictvim médii jsou do spolecnosti posilany nazpét. “'*

1.3.2  Cty¥i faze medialnich u¢inki podle McQuaila

V souvislosti s vyvojem uvazovani o medialnich ucincich Denis McQuail v jiz zminéné
publikaci rozlisuje Ctyti faze ucinkd, které jsou formovany vnéjsimi okolnostmi ve formé
¢asu a mista, ale pfedev$im aktivnim ovliviiovanim dalSich ¢initell, napiiklad zajmy vlad a
zakonodarcti, aktivitou natlakovych skupin, technologickym rozmachem a vefejnym
minénim. Tyto faze se postupné pfirozené¢ méni s vyvojem médii v kontextu historickych

udalosti.

Prvni fazi McQuail nazyva Viemocna média. Tato taze se datuje od zacatku 20. stoleti
az do pozdnich tticatych let. Prvni fazi stru¢né popisuje jako obdobi, ve kterém média
siln¢ utvareji spoleCenské minéni a dokonce meéni Zivotni navyky, a to podle vtle
konkrétnich osob, které mély nad médii a jejich obsahem kontrolu. V tomto obdobi, pro
které je charakteristické popularita tisku a novych médii, tedy filmu a rozhlasu, je typické

zneuzivani médii pro udrzeni piizné b&hem plisobeni diktatorskych rezimd.'?

Druhd faze vyzkumu medidlnich G¢inkll s ndzvem Teorie mocnych médii vystavena
zkousce trvala od tticatych let az do pocatku Sedesatych let. Hlavnim obsahem vyzkumt
byl vliv filmi na déti a mladistvé, a to zejména s pfichodem televize. Pozornost sméfovala
pfedevSim k moZnostem pouziti filmG a jinych medidlnich sdéleni pro ucelové
piesvédcovani publika. V pribéhu casu nové poznatky z psychologické a socialni
perspektivy ménily povahu vyzkumu a badatelé do studia ucinkii zapojili motivy osobnich
kontaktli a sociadlniho prostfedi, které vyznamné ovliviiuji pisobeni médii na jedince.
Vysledkem vyzkumu se zohlednénim novych faktori byl fakt, Ze média ptsobi v ramci
struktury socidlnich vztahti a konkrétniho spoleCenského a kulturniho kontextu. Samotny

vysledek vyzkumu zpochybnil pfedchozi teze ze tficatych let a negoval silu G¢ink médii,

4 MCQUAIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 469
15 Tamtéz, s. 470
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pfi¢emz pracovnici médii na vysledky nechtéli pfistoupit, a to konkrétné kvuli riziku

spojenému se ztratou jejich moci.'®

Tteti faze Znovuobjeveni mocnych médii navazuje na piedchozi vysledky, ve kterych
byl popsan tzv. ,,nulovy (¢i minimalni) u¢inek* na vefejné minéni. Mnoho badatelll tento
ucinek oznacila za mytus, nebot’ se vyzkum podle nich orientoval piili§ na plsobeni
kratkodobych a omezenych ucinki na jednotlivce (naptiklad v prubéhu voleb), a proto se
dalsi vyzkumy jiz vénovaly dlouhodobéjsim ucinkim. Za dlouhodobé lze povazovat
faktory ovliviiujici poznévaci procesy, jako je naptiklad vira, ideologie, kulturni vzorce
atd. Zasadnim milnikem v této fazi byl obrat od zkoumani ucCinkti na publikum
k samotnym médiim. Vyzkum se tudiz nové zaméfil na to, jakym zplsobem média

zpracovavaji obsah pted pfedanim publiku.

Posledni ctvrtd faze pojmenovana jako ,,Dohodnuty* viiv médii ptinasi dalsi novy
pohled na ucinky médii a obraci pozornost k medidlnim textim (pfedevSim ve
zpravodajstvi), k publiku a zaroven také k medialnim organizacim. Tato etapa se datuje od
konce sedmdesatych let a jeji poznatky jsou relevantni i v soucasné dobé. Vyzkum se
castecné vratil k vysledkiim rané teorie ,,mocnych médii“, ale neopomiji potfebu dalSich
metodologickych upfesnéni vici aktualizacim ve svété techniky a spoleCenského déni.
Novy pfistup byl nazvan jako socidln€konstruktivisticky, jelikoz ,,za prvé média
ramovdanim obrazii reality predvidatelnym a typickym zpusobem konstruuji socidalni
procesy a historii (ve fikci stejné jako ve zpravodajstvi), za druhé, zZe lidé v publiku sami
pro sebe konstruuji sviij viastni pohled na socialni realitu a své misto v ni ve spoluprdci se
symbolickymi konstrukcemi nabizenymi médii. “ Z této uvahy vyplyva, ze posledni faze se
snazi vénovat prostoru mezi piijemcem a adresatem, protoze pocita, jak s moci médii, tak 1

publika.’

1.3.3 Typologie ucinki
Pro efektivnéjsi rozliSeni ucinkl navrh britsky sociolog a piedstavitel kritické teorie médii
Peter Golding dvé dimenze dé¢leni UCinku, a to krdtkodobé a dlouhodobé. Golding

povazoval za dulezité recenzovat U€inky médii pfedevSim z hlediska ¢asového rozpéti a

16 MCQUAIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 471
17 Tamtéz, s. 474
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z hlediska zdméru podavatele. Na zdklad¢ casového rozpéti odliSuje ucinky kratkodobé,
které ihned a napfimo inspiruji ptijemce ke konkrétnim ¢iniim podle piijimaného obsahu.
V tomto piipadé se jednd zejména o behavioralni ucinky. Naopak u dlouhodobych uc¢inkt
lze vypozorovat nepifimé uc€inky v ramci socializace a socialni kontroly. Dalsi ¢lenéni se

vztahuje k zaméru podavatele a rozlisuje ucinky jako planované a neplanované.'®

Denis McQuail d€li ucinky podle procest piisobeni médii na Ctyti typy:

1. Planované a kratkodobé

2. Neplanované a kratkodobé
3. Planované a dlouhodobé
4

Neplanované a dlouhodobé

Pro prvni typ planovaného a kratkodobého U¢inku je charakteristickd zména chovani
nebo mysleni u individudlniho piijemce nebo SirSiho publika, k niz dochdzi v reakci na
dany medidlni obsah, nastdvajici dle ocCekavani a zaméru autora, vétSinou medidlni
organizace. Jako ptiklad zde lze uvést Sifeni zprav, medialni kampan nebo propagandu.
Pravé medidlni kampan je nejvice typickd pro tento typ Clenéni, jez definuji specifické

zaméry, omezeny ¢asovy rozsah a cilovéa skupina.'

Neplanované a kratkodobé ucinky sice pusobi okamzit¢ nebo kratce po prijeti
medidlniho sdéleni, ale za to rychle odeznivaji. Denis McQuail k témto ucinkim 7adi
individualni reakci a kolektivni reakci, vyznacujici se stejnymi znaky. Kolektivni reakce se
od individualni reakce 1i8i pouze vétSim mnoZstvim lidi. Typickym piikladem této reakce
je kolektivni panika nebo reakce na famu. Obé& reakce vykazuji zndmky strachu, uzkosti,
zlosti, jez mohou piivést spolecnost k panice ¢i obCanskym nepokojim. Za kolektivni
reakci se povazuji i teroristické utoky, jejichZ pachatelé se na sebe snaZi upoutat pozornost
£20

médii a za jejich pomoci §ifit strach a destabilizovat spole¢nos

v

U planovanych a dlouhodobych ucinkii je zasadni Siteni pokroku, zprav a inovaci, coz

,mize mit charakter persvazivni kampané. Ndzory a chovani prijemcu mohou byt

8 MCQUAIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 480 - 481
19 REIFOVA, 1. a kolektiv, Slovnik medidini komunikace, 2004, s. 296
20 REIFOVA, 1. a kolektiv, Slovnik medialni komunikace, Praha 2004, s. 294
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ovlivnény motivaci komunikdtorii.“*' V ramci $ifeni pokroku se jedna o zamérné $ifeni
inovaci (zejména v zemich tietiho svéta) s pouzitim série kampani, jejichz cilem je
ovlivnéni spole¢nosti. Dal3i jev pramenici z u¢inku médii je SiFeni zprdv. Tento uéinek si
klade za cil, informovat a sdélit poznatky o danych udalostech a zaroven se zaméiuje na

rozsah proniknuti dané zpravy.

Zéakladnim rysem u neplanovych a dlouhodobych ucinku je dopad na socializaci
jedince. Média v tomto piipadé mohou plsobit jako pozitivni faktor béhem socializace,
nebot’ ovliviiuji jedince pfi piijimani norem a hodnot v dané spolecnosti. Média také
v ramci socializace neformaln¢ piindseji pozadavky na chovani ¢lovéka v konkrétnich
situacich ¢i rolich a celkové tak napomahaji prizptisobeni se konkrétni spole¢nosti.’? Mezi
dopady dlouhodobého nepldnované ucinku se fadi také mozné disledky, které nastavaji
v situaci, kdy lidé sleduji velmi casto média na ukor volnocasovych aktivit. Kwvili
intenzivnimu sledovani médii miize dojit ke kulturni a spole¢enské zméné. Ta se projevuje
napiiklad posilovanim nebo naopak oslabovani kulturni identity. Zminovand zmeéna
chovani a hodnot je charakteristickd zejména pro mladez. Vzhledem k tématu této
diplomové price je nezbytné definovat tzv. Vyznéni uddalosti. Jednd se o takovou
interpretaci, pii niz média uzce spolupracuji s institucemi béhem zasadnich a ptelomovych
udalosti, které nastoluji otdzku budoucnosti nejen ndroda ¢i statu, ale lze hovofit o
celkovém zasahu do fungovani spolecnosti. V této souvislosti mliiZzeme uvést politické
kauzy nebo volby, ale také problematiku valek a nepokojl. Pfi tomto jevu média hraji roli 1

po konci udalosti, kdy udalost stile ve spole¢nosti dozniva.??

Jirdk a Kopplova predstavuji v této souvislosti dalsi déleni ucinkl. Prvni typ ucinkt je
vysvétlen podle povahy jejich reakce, kterou vyvolavaji u piijemci. Jednd se o Gcinky
kognitivni, jeZ nabizeji publiku lehce zapamatovatelné podnéty. Média svym obsahem
zamérné €1 nezamérné formuji postoje a presvédceni publika tak, ze posiluji jiz existujici
postoje a nazory, ale také mohou zcela ménit obecny pohled na svét a politickou orientaci

uzivatelt.?* Média jsou u svych piijemcti schopnd formovat ne zcela vyhranéné nazory.

2l Tamtéz, s. 296

22 Tamtéz, s. 294

2 MCQUAIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 483
2 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007,s. 177

17



Z tohoto diivodu vénuji politické strany v pfedvolebnich kampanich mnoho pozornosti

voli¢tim, ktefi nejsou pevné rozhodnuti, jakého kandidata nebo politickou stranu zvoli.>

V ramci kognitivnich ucinki je také kladen daraz na emocni rovinu a vyvolané
fyziologické reakce. Je empiricky prokazatelné, ze média mohou vyvolavat v jedincich na
jedné stran€ negativni pocity smutku, strachu, paniky, na stran¢ druhé vsak i ty pozitivni,
jako slast, dojeti a potéSeni. S emocemi se poji fyziologické reakce lidského organismu,
které se objevuji zejména po zhlédnuti urcitych typt medialnich obsaht (horor, thriller,
drama). Samostatnym tématem u kognitivnich UCinkl jsou konstruktivni a destruktivni
ucinky, které rozlisuji ¢inky podle vztahu k hodnotdm dané spole¢nosti. V tomto piipade
muzeme obecn¢ rozlisit, jakym zpisobem ptsobi média na jednotlivee a podporuji jeho
pozitivni chovani (Ucta ke starSim, vzdélani...) nebo naopak negativné, naptiklad formou

pfehnaného individualismu ¢i bezohlednosti jedince a nasilnym feSenim konflikta.

Dale rozlisuji Jirak a Kopplova ucinky podle urovné, na niz se projevuji a podle jejich
intenzity. V1iv médii se tedy projevuje na urovni jednotlivce, socidlni skupiny (ptisobeni na
mladez) a na urovni spolecenské. RozliSeni podle intenzity ucinkll nabizi dva pohledy
pusobnosti médii na jednotlivce 1 spolecnost. Vysoka intenzita plsobi prevazné

destruktivné (negativng), zatimco niz§i naopak.®

1.3.4 Nastolovani témat

Termin ,, agenda-setting “ byl poprvé pouzit autory Maxwellem McCombsem a Donaldem
Shawem na pocatku 70. let. Popisuje jev, ktery byl jiz pfedtim zkouman v kontextu
pfedvolebnich kampani. Masovd média nemusi nutn€ piimo ovliviiovat, jak lidé
pfemysleji, ale ovliviiuji o ¢em lidé pfemysleji, a proto média zdmérné ,,nastoluji* urcita
témata do vefejného a politického diskurzu.?’” Média tedy zdmérné uréuji, jaké téma ziska
ve vefejném prostoru prioritu a zaroven urcuji posloupnost danych udélosti a zprav. O tom
jaké téma dostane vétsi prostor, rozhoduje fada faktort, na nichz se podili zejména vliv a
moc jednotlivych instituci (médii, vefejnosti a politiky). Pii nastolovani témat v médiich je

také nezbytné vénovat pozornost vyzkumiim vefejného minéni.?® Termin ,, agenda-setting *

25 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Masovd média, Praha 2015, s. 335

2 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 178 - 179

2T MCQUALIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 527

2 REIFOVA, L. a kolektiv, Slovnik medidini komunikace, 2004, s. 16 - 17
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se pouziva ¢asto v souvislosti s volbami, jelikoz nastolena témata pti predvolebni kampani

mohou zasadné ovlivnit kone¢ny vysledek voleb.

Maxwell McCombs a Donald Gilbert v roce 1986 charakterizovali hlavni prvky, které

pomahaji médiim nastolit dand témata v kampani:

1. Kvantita zprav (hlavnim ndznakem toho, co je dulezité, je to, jak casto se o
zdlezitosti informuje)

2. Redakcni cleneni anebo prezentace, specificka pro dané médium (prominence,
s jakou je prispévek ve zprdavach zobrazen), jakou jsou napriklad titulky, obrazové
materialy, zpiisob lamani, nebo — v televizi — zpomalené zabeéry, grafika, titulky
apod.)

3. Mira konfliktu predstavovand ve zpravodajské informaci (v takovém pripade se tato
zpravodajska hodnota stava pro publikum hlavnim voditkem)

4. Piisobeni v ¢ase, které se napriklad u novin a televize lisi *°

2 KUNCZIK, M., Zdklady masové komunikace, Praha 1995, s. 199
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2 Meédia a politika

V moderni demokratické spoleCnosti hraji média zasadni roli. Stavi se totiz do role
prostiednika mezi politickymi institucemi a obCany. Nutno dodat, Ze totéz plati i pro
totalitni spolecnost. Pro valnou ¢ast obcanti plisobi média jako hlavni (a mnohdy jediny)
zdroj informaci o politickém déni, zaroven média poskytuji samotnym politikiim
informace o potiebach a postojich obyvatelstva. V neposledni fad¢ jim média ukazuji
pohled na politickou konkurenci, coz miize ovlivnit napiiklad vyvoj vedeni kampané a

dalsi politicka rozhodnuti.

M¢édiim, jakozto reprezentantiim veiejného i politického Zivota, je bezesporu pfipisovan
znacny vliv na vyvoj politickych procesti v zemi. Medidlni instituce poskytuji politikiim
prostor, ve kterém mohou S$iroké verejnosti vysvétlovat své pohnutky, uspéchy nebo
selhani. Soucasné mohou piesvédCovat obyvatelstvo o svych politickych krocich a

spravnosti svych rozhodnuti.

Ackoliv zejména v demokratickém uspotadani disponuji politici a politické strany ¢i
hnuti velkym polem ptsobnosti, stale jsou média kone¢nou instituci, kterd urcuje podobu
jednotlivych zprav. Jiz vime, Ze pomoci ,, agendy-setting ““, nastoluji média politicka témata
a zpracovavaji je podle svého uvazeni, 1 kdyz se soucasné opiraji o vefejné minéni.
Veiejnopravni média (u nas Ceska televize, Cesky rozhlas a Ceska tiskova kancelaf),
financované z koncesionaiskych poplatkti, plni podle zdkona vefejnou sluzbu, a proto musi

zlistat objektivni, ekonomicky prosp&$na a respektovat zajmy ob¢ant i inzerentd.>°

2.1 Medialni logika

I kdyz se média snaZi pfizpisobit svému publiku a nabizeji sdéleni, které rezonuje s jejich
soucasnymi nazory a hodnotami, musi soucasné¢ postupovat podle vlastnich psanych 1
nepsanych pravidel. Média jsou vazana na ekonomicky zisk, a proto uzptsobuji sviij obsah
tak, aby udrZela nejvétsi podil svého cilového publika. V demokratickém uspotadani sice
média musi garantovat svobodu projevu, ale zarovein zistavaji pln€¢ zavisla na inzerentech.

V piipadé vetfejnopravnich médii jsou zavisla na zdkonodarnych organech, které urcuji

30 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Masovd média, 2015, s. 324 - 325
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podminky jejich existence. Medidlni instituce svymi vyrobnimi postupy a organizaci prace
napliuji urcitd vnitini pravidla, ktera oznacujeme terminem ,, medialni logika*. Tento
postup ovlivnény zminénymi faktory udava konkrétni a vyslednou podobu produktu, ktery
je dodan publiku. Hlavnim disledkem medidlni logiky je fakt, Ze se politici témto

postuptim musi pfizptisobit.!

2.2 Diisledky medialni logiky

Medialni logika z4sadné transformovala novinatskou i televizni kulturu, coz se nejvice
projevuje na vedeni rozhovord s politiky ¢i politickami. Novinafi, moderatoii a jejich
redak¢ni tymy se zamétuji na urcitd témata, ktera podporuji dynamicnost rozhovoru, diky

vvvvvv

politické diskuze béZnym obcanlim, ktefi se v ur¢itych tématech nemusi ptili§ orientovat.

Hlavnim dtsledkem medidlni logiky jsou trendy v politickém zpravodajstvi,
oznacované pod pojmem ,,infotainment“. Jedna se o novinarsky postup, v némz zabava
prevazuje nad informacni kvalitou. PtiliSné zjednodusovani politickych témat je chapano

jako piimy disledek komercializace médii.>

Konkrétnim disledkem je dale ,, personalizace * politiky, pii niZ média kladou diiraz na
osobni Zivot politika. Média v tomto pfipad¢ vyobrazuji naptiklad rodinny Zzivot nebo
milostné aféry, které nijak nesouvisi s politickou tématikou. Dal§im duasledkem je
,,dramatizace ci konfliktnost “, projevujici se prezentovanim politiky jako prostfedi, v némz
dochdzi k necekanym zvratim a odhalenim. Typickym projevem je snaha o vyvolani
emotivnich a osobnich konfliktii mezi politiky (naptiklad v predvolebnich debatéach).
Poslednim dusledkem, jenz Jirdk a Kopplova zminuji, je ,,depolitizace. Béhem ni se
stiraji rozdily mezi politikou a zabavnim pramyslem, nacez se politické diskuze

prizplisobuji potiebam showbyznysu.*?

31JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 186
32 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Masovd média, 2015, s. 326
3 JIRAK, J., KOPPLOVA, B., Média a spolecnost, 2007, s. 186
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2.3 U¢inky politické komunikace

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozich podkapitolach, v demokratickém stat¢ prevladaji
pomérné slozité vztahy mezi médii, drziteli moci a samotnym polickym systémem. Média
se snazi zprostfedkovat informace v souladu se zajmy a potfebami publika, soucasné vsak
musi ziistat nezavisld na stitu a mocenskych zajmech. V medidlnim prostfedi neni
neobvyklé, ze se média ptikloni k urcité politické stran¢ nebo zajmu. Tato situace neziidka
nastava v pfipad¢ uzkého napojeni na mocenské ekonomické zajmy nebo ideologii statu.
V kontextu téchto situaci lze urcit hlavni proudy politické komunikace, pomoci kterych

muzeme pozorovat medidlni u¢inky na zaklad¢ jejich formy.

Mezi nej€astéjsi proudy se fadi neptetrzity tok zpravodajstvi o udélostech, jez pozitivné
¢i negativné ovliviiyji nahlizeni na piisobeni vlad a dalSich aktérd na politické scéné.
Nezavisle na volebnim obdobi se kromé politickych subjektti snazi natlakové skupiny
pomoci riznych prostfedki ovlivnit minéni vetejnosti. V tomto piipadé¢ mluvime o

politické propagaci.®*

Nejvice pozornosti medialni teoretici vénovali od 40. let 20. stoleti volebni kampani.
V roce 1944 byly poprvé zkoumany prezidentské volby. Od té¢ doby doslo k bezpoctu
vyzkumt, pfi kterych bylo zjisténo, Ze jejich u¢inky se v mnohych ohledech shoduji.
McQuail v publikaci Uvod do masové komunikace uvadi, ze , volebni kampané jsou
obvykle kratké a intenzivni a vétSinou pro né neni typicka vyrazna zména ve smysleni
volicu. Média jsou silné vyuzivana politickymi stranami a jejich kandidaty, ale volici je
obvykle sleduji s mensim zdjmem. “>> Dale uvadi, ze média napiimo neovliviiuji kone¢né
rozhodnuti voli¢e pifi volbé kandidata, ale mohou ovlivnit ndzory obcanti na konkrétni
problematiku. Je prokazatelné, Ze mira ovlivnéni také zavisi na vstupnich znalostech
jedince a jeho angazovanosti v politickych tématech. Méné znalé publikum je 1épe
ovlivnitelné a média mohou zménit minimalné€ jeho kratkodobé postoje viici politickym

stranam nebo kandidatim.

Existuje sice mala pravdépodobnost, ze by masova média vyrazné ovlivnila vysledky

volebni kampané, nicméné McQuail shrnuje problematiku kampani tezi: ,, ... Zddna

3 MCQUALIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 540
35 Tamtéz, s. 540
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kampan nebo nespravné vedena kampan by snadno mohla vést kvolebni pordzce.
Usporadani velkolepé, chytré a sebevéedomé kampané je podstatnou soucdsti
institucialniho ritualu. Kandidata, ktery by Zadal podporu verejnosti a soucasné neved|

maximalni moznou kampan, by volici nebrali vazné*. 3°

36 MCQUALIL, D., Uvod do teorie masové komunikace, 2009, s. 541
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3 Nova média a socialni sité

3.1 Charakteristika novych médii

Pojem novych médii je pomémé novy a vzhledem k rychlému vyvoji technologii neni
snadné jej presné definovat. Jiz v 60. letech tento termin pouzil kanadsky medidlni teoretik
Marshall McLuhan k oznaceni veskerych elektronickych médii a jejich obsahu. I kdyZz neni
ziejma jednotna ustalena definice novych médii, uvedeme si zde nékteré interpretace

pojmu, jenz se vyskytuji v publikacich vénujicich se zkoumani médii.

V Praktické encyklopedii zurnalistiky a marketingové komunikace jsou nova média
formulovéna nasledovné: ,,Termin nova média je souhrnnym oznacenim pro medialni
technologie zalozené na digitalnim, ciselném zpracovani dat. V obecném pojeti zastiesuji
nova média celou oblast pocitacovych technologii, v uzsim slova smyslu se pak termin
vztahuje k digitalnimi technologiemi mediované komunikaci. O novych médiich hovorime
zejména v souvislosti s masovym rozsirenim digitalnich technologii a pocitacii (80. léta) a

rozvojem internetu (90. léta) béhem konce 20. stoleti. 7

Reifova a kolektiv objasniuji postupny vyvoj novych médii a jeho konecny vyznam
v dne$ni dobé. V druhé poloviné 20. stoleti tento pojem oznacoval komunikacni
prosttedky, které nastoupily po uvedeni televize. Do téchto prostiedki fadime média
vyuzivajici audiovizualni a interaktivni prvky. Vyjma televizniho zafizeni se jedna
konkrétné o videorekordéry, videokamery, teletext, videotext, televize s dalkovym
ovladacem, videotelefony a prvni pocitacové hry. Na pocatku 90. let s prudkym rozvojem
pocitaCovych technologii se objevuji nové formy médii, pod které fadime BBS, hry, CD-
ROMy, IRC, WWW, GSM, ICQ. V soucasnosti terminologicky nerozliSujeme pocitacova

nebo digitalni média, ale uzivame pro né& spole¢ny pojem nova média.>®

Antonin Pavlicek z prazské Vysoké Skoly ekonomické uvadi ¢tyfi znaky, které urcuji, zda
se jednd o nova média. Podle Pavlicka jsou novda média zalozend na elektronické ¢i
digitalni platformé, vyuzivaji vypocetni vykon (procesor), jsou interaktivni a reaguji na

podnéty uzivatele a v posledni fadé podporuji komunikaci nebo pifimou zpétnou vazbu.

I0OSVALDOVA, B., HALADA, J. a kolektiv, Praktickd encyklopedie urnalistiky a marketingové
komunikace, Praha 2017, s. 130
38 REIFOVA, 1. a kolektiv, Slovnik mediaini komunikace, 2004, s. 134
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Diive tradiéni média (tisk, film, rozhlas, televize), nespliujici tyto Ctyfi uvedené
podminky, mohou dnes plnit Glohu novych médii. Tato transformace médii probiha
napiiklad formou digitalizace televize nebo zavedeni online verze ti§téného média.>
Preklenuti starych médii do novych mizeme pozorovat prakticky u vétSiny tradi¢nich
médii. Je bézné, Ze televizni kanaly i rozhlasové stanice nahravaji podcasty na streamovaci
platformy (Spotify, Apple Music, Herohero apod.), provozuji weby s dopliujicim
obsahem, nebo jsou aktivni na socidlnich sitich, na které vcetné¢ ptispévki, fotografii,

umist'uji 1 tzv. reels (kratka videa — naptiklad sestfihana ¢ast rozhovoru).

3.1.1 Vlastnosti novych médii

Medialni analytik Stépan Kotrba v roce 2004 charakterizoval vystizné vlastnosti novych
médii, pficemz poukdzal na jiz zminénou McLuhanovu ,,globédlni vesnici, v niz mizi
lokdlni 1 casovd omezeni. Mezi tyto vlastnosti patii napfiklad multimedialita,
kolaborativnost a virtualita, interaktivita, globalita a internacionalizace. Multimedialitu
Kotrba vysvétluje jako , uziti riznych médii ke zprostredkovavani informaci pomoct
pocitace a jejich kombinovanou komunikaci po vice kandlech, podporujici motivaci,
prezentaci informaci, a na tomto postavenou konstrukci informaci.**’ Globalni uroven
pfekonava geografické a kulturni bariéry, ackoliv jazykové bariéry stale pietrvavaji.
S globalitou je izce spojena komunikativnost, jejiz rychlost a jednoduchost se posunula
v minulych desetiletich na novou troven. Jako jednu z nejvétSich vyhod a odliSujicim od
téch tradi¢nich Kotrba povaZuje interaktivitu, nabizejici uzivateli reakci na ziskdvané
informace.*! Novym médiim se pfipisuje i demokrati¢nost, protoze umoziuji uzivatelim
sdilet své ndzory a postoje bez potieby vystupovani v tradicnich médiich. Na druhou stranu
Reifova dodava, ze ptivodce nového média miize ve své podstaté vytvorit jeho vlastnosti
libovolng. Nekteré zminéné charakteristiky se mohou navzijem stirat a jiné naopak
akcentovat. V kone¢ném dasledku mohou byt tato média, jak interaktivni, tak

neinteraktivni, multimedialni ¢i textova a se sitovou architekturou nebo bezdratova.*?

3 PAVLICEK, A., Novd média a web 2.0, Praha 2007, s. 10

40 Tamtéz, s. 20

41 Tamtéz, s. 21

42 REIFOVA, L. a kolektiv, Slovnik medidini komunikace, 2004, s. 135
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3.2 Socialni sité

V ramci sociologie rozumime pod pojmem socialni sit¢ skupinu lidi, ktefi se navzajem
ovliviuji. Zpravidla se socidlni sité, jak je zname dnes, skladaji z lidi, jez spojuji spole¢né
zajmy (napiiklad ekonomické, politické, kulturni). Systém socidlnich siti umoziuje
uzivatelim vefejné¢ definovat své charakteristiky a vlastnosti, diky kterym se mohou
uzivatelé vzajemné vyhledavat a propojovat, naCez se mezi uzivateli vytvari virtualni

komunita.

Primarni funkce socidlnich siti je kontakt uzivateldi, jez poji rodinné vazby nebo
ptatelské vztahy v redlném Zivoté. Pokrocilejsi funkci je prohledavani socidlnich siti, coz
znamena, Ze uzivatel md moznost nahlédnout do seznamu ptatel svych vlastnich ptatel

nebo se volné& propojit s dalsimi uzivateli, které uZivatel sleduje.*?

3.3 Facebook

Facebook byl zalozen Markem Zuckerbergem 4. inora 2004, avsak plvodni socidlni sit’
s nazvem ,,Facemash* vznikla jiz v roce 2003. Pivodni mySlenka vzniku sité spocivala v
propojovani studenti stejného oboru na univerzit¢ Harvard, kde Zuckerberg studoval.
Vznik socidlni sité ,, Facemash* zpusobil Zuckerbergovi potize na univerzité a sit
zanedlouho zanikla. Vroce 2004 zalozil spolecné se svymi spoluzaky Dustinem
Moskovitzem, Chrisem Hughesem a Eduardem Saverinem dalsi socialni sit’ s ndzvem ,,The
Facebook®. Pivodné zalozeny Facebook pro studenty Harvardské univerzity okamzité
ziskal mnoho uzivatelli napfic¢ univerzitami ve Spojenych statech americkych a nasledné i
v zahrani¢i.** V zafi 2006 Facebook umoznil piistup i daldim uZzivatelim z celého svéta a
z ptivodniho 1 milionu aktivnich uZivatelt se ke konci roku pocet vysplhal na 12 miliont.*

V soucasné dobé vyuzivéa socidlni sit’ vice nez 3 miliardy uzivatell a na denni bazi
socialni sit na svété. Uspéch Facebooku spoéivd v prvni fadé vjeho jednoduchosti,

prehlednosti a dostupnosti, pficemz jeho prostiedi bylo pielozeno do vSech svétovych

“ PAVLICEK, A., Novd média a socidlni sité, Praha 2010, s. 125

4 Aktudlné.cz: Facebook [online]. [cit. 2024-02-10]. Dostupné z:
https://www.aktualne.cz/wiki/ekonomika/facebook/r~i:wiki: 1064/

4 Aboutfb.cz: Facebook Expansion Enables More People to Connect with Friends in a Trusted
Environment [online]. [cit. 2024-02-10]. Dostupné z: https://about.fb.com/news/2006/09/facebook-
expansion-enables-more-people-to-connect-with-friends-in-a-trusted-environment/
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jazykt. V nékterych zemich je viak Facebook trvale blokovan, napiiklad v Ciné od roku

2009 a v Severni Koreji je pouzivani Facebooku od roku 2016 dokonce trestné.*®

Od svého wvzniku Facebook prosel tfadou aktualizaci a zmén, jez pfispely
k multifunkénosti socidlni sit¢ a rozvinuly ptivodni myslenku o propojeni jednotlivych
uzivateld. Do roku 2006 se Facebook skladal pouze z jednotlivych profild, které se mezi
sebou mohly rizné propojovat. V roce 2006 vznikl tzv. , News Feed“ (zed’), v némz
uzivatelé mohli vidét neustdle aktualizovanou aktivitu svych ptatel. O tii roky pozdéji
socialni sit’ pridala tlacitko ,,To se mi libi“, diky némuz uzivatel¢ vyjadiuji sympatie
k danym statustim, komentartim, fotkdm a dalSimu sdilenému obsahu. I pfestoze chat na
Facebooku existoval od roku 2008, byla vroce 2011 predstavena samostatna chatovaci
aplikace ,, Messenger“. Aplikace umoziuje uZivatelim komunikovat s ptateli z Facebooku
v realném cCase bez nutnosti otevirat hlavni webovou stranku/aplikaci Facebooku. V témze
roce byla také predstavena Casova osa, tzv. , Timeline“. Tato funkce predstavila novy
zpisob, jak zobrazovat obsah uzivatelskych profild. Uzivatelim umoznovala [épe
prezentovat svij zivotni piibéh a udéalosti pomoci chronologického rozlozZeni. ,, Timeline
nahradil ptivodni profilovou stranku a pfinesl vice prostoru pro vizualni obsah a ptibéhové
prvky, coz uzivatelim umoznilo 1épe vyjadfit svou identitu a historii na této platformé.
Vroce 2012 se zacala spolecnost Facebook rozSifovat a koupila konkurencni aplikaci

Instagram a o dva roky pozdgji i chatovaci platformu WhatsApp.*’

V fijnu 2021 oznamil Mark Zuckerberg ptfejmenovani spolecnosti Facebook na Meta
Platforms Inc., jejiz ndzev odkazuje na tzv. ,metaverzum®, coz je koncept virtualniho
prostoru, kde se lidé mohou setkavat a spolupracovat v digitalnim svété pomoci riznych
technologii (naptiklad pomoci virtudlni reality). Soucésti nové spolecnosti je 1 logo, které
slucuje aplikace Messenger, Instagram a dal§i socialni sit¢ do jedné firemni znacky,

ackoliv jejich ptivodni ndzev nadile ziistava.*s

4 Kratce po za¢atku invaze na Ukrajiné v roce 2022 se cenzurni rusky ufad Roskomnadzor rozhodl o
omezeni piistupu na socialné sité Facebook, Instagram a Twitter.

47 Reflex.cz: 20 let od spusténi Facebooku: Jak socidlni sit zménila lidskou komunikaci a které zemé ji
blokuji? [online]. [cit. 2024-02-10]. Dostupné z: https://www.reflex.cz/clanek/zajimavosti/123057/20-let-od-
spusteni-facebooku-jak-socialni-sit-zmenila-lidskou-komunikaci-a-ktere-zeme-ji-blokuji.html

BLidovky.cz: Firma Facebook se prejmenuje na Meta, zméni i logo. Problémy ale podle kritikii ziistanou
[online]. [cit. 2024-02-10]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/byznys/facebook-se-prejmenuje-na-meta-
rekl-zuckerberg-nazev-odkazuje-na-internetovy-svet.A211028 203939 In ekonomika vag
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3.3.1 Funkce Facebooku

Hlavni funkci Facebooku je tvorba komunity, kterou lze tvofit pomoci vyhledavani pratel a
naslednym propojovani osobnich profili. Jednotlivi uzivatelé mohou sdilet textové
ptispevky, fotografie, videa a dal$i multimedialni obsah, jenz ostatni uzivatelé mohou vidét
nejen na jejich profilech, ale pfedev§im na zdi, kde se zobrazuji pifispévky sledovanych
profili a strdnek. Uzivatel¢ se dale mohou pfiddvat do tematickych uzavienych ¢i
vefejnych skupin. ,, Skupina nabizi podobné moznosti jako stranka, ale s jinou prioritou
pouZzitelnosti. Vyuziva se predevsim pro velmi snadné zakladani diskuzi. Skupiny na
Facebooku sdruzuji lidi, kteri maji zajem o stejné véci, udalosti nebo chtéji jen diskutovat

na dané téma s ostatnimi. “*’

Pomoci tlacitka ,, To se mi libi“* uzivatelé mohou sledovat stranky, jejichz ptispévky se
poté Cast&ji zobrazuji na zdi. Zatimco osobni profil mize zpravidla vlastnit jedna osoba, u
stranky muze byt az cela fada facebookovych profilii — tzv. spravci, ktefi se staraji o obsah
stranky (napf. zaméstnanci dané firmy nebo marketingovi poradci politika ¢i politicky).
Stranky tedy vystupuji pod jednim nazvem, profilovou fotografii, uvodni fotografii

v zéhlavi profilu a na rozdil od osobniho profilu nelze zjistit pivodniho autora ptispévku.

Facebook dale umoziuje osobnim profilim a strankam vytvaret udalosti, na které lze
pozvat své pratele nebo fanousky stranky. Tato funkce zprostredkovava redlny kontakt
uzivateli Facebooku mimo socidlni sit. Pozvani uZivatelé mohou ucast potvrdit nebo
odmitnout, nafeZ organizator ziskdva data a pfedstavu o tom, kolik lidi se z(c€astni. Od
roku 2016 mohou osobni profily a stranky pfispivat na platformu ,, Marketplace“, kde
dochazi k prodeji a nakupu produktd a sluzeb mezi uzivateli. Ackoliv zbozi na platformé
mohou nabizet i stranky (napf. firemni profily), nakupovat a provadét transakci Ize pouze

z osobniho profilu.

3.3.2 Podminky uZivani

Jak jiz bylo zminéno vySe, Facebook pouziva dnes ptes 3 miliardy osob po celém svéte.
Socialni sit’ nabizi mnoho vyhod, mezi néz muzeme zatadit uzivatelskou vstficnost.
Registrace na platform¢ je zdarma, avSak uZivatelé se pii registraci zavazuji k dodrzovani

pravidel komunity. Prvni vstupni podminkou je ptekro¢eni veku 13 let, uvedeni

¥ PAVLICEK, A., Novd média a socidlni sité, s. 141 - 142
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ptihlasovaciho e-mailu, hesla a pfesnych osobnich udajii. Uzivatelé musi pfi registraci také
souhlasit se shromazd’ovani osobnich daji.>° V ramci registrace se dale zavazuji k tomu,
ze nebudou poskytovat nebo sdilet obsah, ktery je nezakonny, urazlivy, podnécujici
nenavist nebo poruSuje prava jinych osob. V ptipad¢ nezadouciho obsahu, ktery porusuje
zasady komunity, mohou samotni uzivatelé pfispévek nebo profil nahlasit. Pii potvrzeni
nedodrzovani téchto pravidel mohou byt uzivatelé potrestani do¢asnym zablokovanim uctu

nebo jeho odstranénim.>!

3.3.3 Algoritmy Facebooku

Pro kazdou socidlni sit’ je charakteristicky algoritmus, pod kterym rozumime soubor
matematickych pravidel a postupt urcujici obsah, jenz je zobrazen uzivatelim v hlavnim
zpravodajském kanale nebo na zdi. Spole¢nost Meta na zékladé sesbiranych dat neustéle
analyzuje chovani a aktivitu uzivateld na socidlni siti a vyhodnocuje, jaky obsah je pro
uzivatele relevantni. V ramci jeho aktivity na siti, Facebook sleduje, na jaky obsah uzivatel
reaguje, at’ uz prostiednictvim tlacitka ,,To se mi libi* (a dalSich reakci), komentaiti nebo
sdilenim. Algoritmus mapuje i to, s kym se uzivatel na siti ptateli a jaké stranky a skupiny

aktivné sleduje.

Zobrazeni jednotlivych ptispévka ovliviluji svoji aktivitou také ostatni uZivatelé, jez
osobni profil sleduji. Pfispévek, na ktery ve velké mife reaguji ostatni uzivatelé, ma vzdy
vetsi potencidl na uspéch v poctu zobrazeni. V tomto piipadé hovoiime o tzv. organickém
dosahu, coz je pfirozeny dosah, nevyzadujici pouziti placené reklamy ¢i jiné formy

propagace.

3.3.4 Kauza Cambridge Analytica

Nevyhodou pouzivani Facebooku je nejisté nakladani s osobnimi daty. V roce 2018
potvrdila tento problém kauza Cambridge Analytica, pti niz vySlo najevo, ze agentura od
roku 2010 ziskavala neopravnéné informace desitek milionii uZivateli prostfednictvim

aplikace na testovani osobnosti s nazvem ,,This is Your Digital Life*. Tato aplikace byla

50 Spole¢nost META osobni udaje a aktivitu uZivateld na socidlni siti shromazd’uje k efektivn&jsimu
pfizpuisobovani uzivatelského prostfedi, coz zahrnuje i cileni reklam na konkrétniho uzivatele na zakladée
informaci o jeho zajmech, demografickych udajich a chovani na socialni siti.

U Facebook: Podminky pouZivani sluzby [online]. [cit. 2024-02-12]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms
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vytvofena vyvojafem Aleksandem Koganem, ktery ziskané tidaje poté sdilel s Cambridge
Analytica, spole¢nosti specializujici se na analyzu dat a poskytovani poradenskych sluzeb
v oblasti politického marketingu. Cambridge Analytica poté vyuzila tyto idaje k vytvoreni
psychologickych profilt, které slouzily k cileni politické reklamy a kampani v ramci voleb

po celém svéts. >

Na zaznamech potizenych skrytou kamerou vedouci spole¢nosti
Alexander Nic a jeho spolupracovnik Mark Turnbull hovoii o tiniku dat, ktera byla pouzita
pro potieby volebnich kampani aZ v 200 zemich svéta, véetné Ceské Republiky. V ramci
této kauzy se spekuluje o cileném ovlivnéni vysledki americkych prezidentskych voleb
v roce 2016 ve prospéch kandidata Donalda Trumpa.>® Zpravodajsky denik The New York

Times v roce 2018 informoval o zneuziti osobnich tidajii az pies 50 milion® uzivatelt.>*

3.4 Instagram

Socialni sit’ Instagram vznikla v roce 2010 a byla primérné urcena pro sdileni fotografii
mezi uzivateli. Instagram zalozil programéator Kevin Systrom a zpoc¢atku v fijnu 2010 byla
aplikace dostupnd ke stazeni pouze v obchodé AppStore v mobilnich zafizenich od
spolecnosti Apple. V dubnu 2012 si mohli Instagram stdhnout i1 uzivatelé na vétSing
mobilnich zafizenich s operacnim syst¢émem Android v obchodé¢ Google Play. Aplikace
méla okamzity Gspéch a za 11 mésicli své existence ziskala ptes 9 milionti uzivatelii a
zatadila se do zebtickd nejpouzivangjSich aplikaci, nacez se v roce 2012 rozhodl Mark

Zuckerberg ze spole¢nosti Facebook konkurenéni aplikaci odkoupit.*

Instagram je koncipovan k zaloZeni osobniho profilu, na ktery uZivatel umisti svou
profilovou fotografii. V zahlavi profilu je umisténo tzv. ,,bio*, do néhoZ uzivatel udava
strucny popisek své osoby nebo charakteristiku profilu. Na profilu jsou chronologicky

umistény sdilené fotografie nebo kratka videa. Hlavni funkci Instagramu, je véetné sdileni

S2CNBC: Facebook-Cambridge Analytica: A timeline of the data hijacking scandal [online]. [cit. 2024-02-
16]. Dostupné z: https://www.cnbc.com/2018/04/10/facebook-cambridge-analytica-a-timeline-of-the-data-
hijacking-scandal.html

3iRozhlas.cz: Pomohla vyhrdt volby Trumpovi. Britskd spolecnost podle nahrdévek pracovala na kampani i
v Cesku [online]. [cit. 2024-02-16]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/cambridge-analytics-
analyza-dat-donald-trump-kampan_ 1803200646 kro

4The New York Times: How Trump Consultants Exploited the Facebook Data of Milions [online]. [cit. 2024-
02-16]. Dostupné z: https://www.nytimes.com/2018/03/17/us/politics/cambridge-analytica-trump-
campaign.html#click=https://t.co/UAg1 Q5t1BG

55 Business Insider: 9 Millions Users in 11 Months For Instagram [online]. [cit. 2024-03-03]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/2011102617043 1/http://articles.businessinsider.com/2011-09-

13/tech/30148481 1 app-store-foursquare-instagram#ixzz1b2b3Fkcy
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moznost okamzité Upravy fotografii a pouziti filtra, které uzivatelim umoznuji vylepsit své
prispevky. Sdilené fotografie se krom¢ osobniho profilu ukazuji obdobné¢ jako u socialni
sit¢ Facebook na tzv. ,,Feedu®. Na této zdi se vyskytuji pfispévky od ostatnich uzivatell a
mimo n¢ i placeny reklamni obsah. Na kazdy pfispévek lze interagovat pomoci stisknuti
tlac¢itka ve tvaru srdce, napsanim komentdfe (pokud nemd plivodce prispévku
zablokovanou moznost komentait), preposlanim ptispévku do soukromé zpravy nebo

presdilenim do ,,Stories* na profilu uzivatele.

Jednou z podminek pouzivéani Instagramu je piekroceni 13 let vékové hranice a uvedeni
osobnich udajii véetné e-mailu. Uzivatel nemusi zaklddat zcela novy profil, nebot
disponuje moznosti si Instagram propojit s facebookovym profilem, ve kterém ma potiebné
nalezitosti jiz uvedené. Uzivatel se také kdykoliv pii pouzivani aplikace mtze rozhodnout,
zda chce pouzivat soukromy nebo vetejny profil. Piispévky na soukromém profilu mize
sledovat pouze sledujici daného profilu, ale v ptipadé, ze uzivatel prispiva komentafi na
vetejné profily, jeho komentafe jsou viditelné pro vSechny. Obsah jeho profilu (kromé
profilové fotografie a bia) zistdvd zamceny. V soucasné dob& je mozné si zalozit i tzv.
firemni profil, nabizejici vice moZznosti podporujici firemni cile a zvySeni angazovanosti

uzivatelu.

Mezi hlavni specifika Instagramu se fadi pouZivani ,hashtagi“.’® Tato oznaceni
muzeme chépat jako jednoslovna klicova slova, ktera tematicky vystihuji dany ptispévek a
podporuji vyhledavani pfispévki pro uzivatele se stejnym zajmem (napiiklad #volby2023).
Pti prokliknuti na dany hashtag se uzivateli zobrazi vSechny ptispévky z vefejnych profild
na jednom misté. Tento format doplnéni popisku pifispévki je jiz méné pouzivan, ale
influenceti, zndmé osobnosti €i politici pouzivaji hashtagy stale ve velké mife, jelikoZ jim

pomahaji ve zvétSeni dosahu danych prispevk.

V roce 2013 Instagram ptidal novou funkci Direct, jejimz prostfednictvim lze chatovat
a sdilet soukrom¢ dal$i obsah. Dnes platforma nabizi také umistovani ,,Stories* v ramci
vlastniho profilu v podobé fotky ¢i videa s expiraci 24 hodin, které se ostatnim sledujicim

zobrazuje v zahlavi ,,Feedu®. Pokud je uzivatel oznacen v ptibé¢hu dalsiho uzivatele, miize

3¢ Pouzivani hashtagh bylo pouZito poprvé v roce 2007 na socidlni siti Twitter, pfi¢emz na Instagramu se
tento zptisob oznacovani ptispévka stal nejpopularnéjsi.
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tento obsah sdilet do svych pifib&hd. V ramci Stories lze také zahajit zivé vysilani

prostiednictvim videa, do n¢hoz muze uzivatel ptizvat dalSiho ucastnika.

Oblibenym nastrojem je také pouzivani ,,Reels”, coz je format inspirovany aplikaci
TikTok. Jednd se o kratka videa, kterd mohou obsahovat rizné prvky — hudbu, efekty,
filtry a textové nadpisy. Pfidana videa z vefejnych profili se poté zobrazuji v zalozce
»Reels®, pficemz 1 zde algoritmus pracuje obdobn¢ jako na Facebooku. Ptispévky s vyssi

interakci se Castéji zobrazuji dal§im uzivateltiim.

Ptestoze je Facebook stale nejpouzivangjs$i socidlni siti, Instagram kazdym rokem
nabird na popularité. Internetovy portdl MediaGuru uvadi, ze platformu Instagram
pouzivalo v roce 2022 ptes 3,7 milionti uzivatel, coz z ni ¢ini druhou nejpouzivanéjsi
socialni sit’ v Ceské republice. Je také nezbytné zminit, Ze pies 1,6 miliond uZivateldi tvoii

lidé do 25 let.>’

7 MediaGuru: Marketdkitv privvodce po socidlnich sitich: Instagram [online]. [cit. 2024-03-03]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/clanky/2022/03/marketakuv-pruvodce-po-socialnich-sitich-instagram/
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4 Nova média v politické komunikaci

Nova média, zejména socialni sité, dramaticky zménily zptisob jakym politici komunikuji
se svymi (potencidlnimi) voli¢i a jak spoleCnost ziskdva informace o politickych
udalostech a kandidatech. V této kapitole se zaméfime na to, jakou roli hraji novd média

v politické komunikaci.

4.1 Definice politické komunikace

V prvni fad€ je nutné definovat samotny pojem politické komunikace. Vzhledem ke své
interdisciplinarni povaze ma tento pojem mnoho interpretaci. Britsko-americké politolozka
Pippa Norris hovoii o politické komunikaci jako o ,.interaktivnim, mnohovrstevnatém
procesu, vnémz dochazi k prenosu informaci mezi politiky, zpravodajskymi médii a
verejnosti.” Jedna se o vzajemn¢ provazany proces politické komunikace, v némz dochazi
k obousmérnému toku informaci. Model politické komunikace piedstavuje vertikalni
komunikaci ze strany vladnich instituci smérem k obfanim. Na roviné horizontdlni
dochazi k predavani informaci mezi politickymi aktéry. Naopak ze strany obcand nebo
vetejného minéni smétuji informace k politickym autoritdm, které informace zpravidla

zprostfedkovavaji zpét k politickym aktériim a vladnim institucim.®

4.2 Definice a typologie kampani

Volebni kampané jsou pouze jednou z forem politickych kampani a ve zminéném modelu
politické komunikace zaujimaji uZzSi prostor celého procesu. Podobné jako u definice
politické komunikace existuje mnoho perspektiv, znichZz je na kampané nahliZeno.

Z tohoto diivodu je nezbytné rozlisit politické kampané a volebni kampané.

Hlavnim cilem politickych kampani je ovlivnit proces a kone¢né vysledky vladnuti. Eva
Bradova v publikaci Od lokalnich mitinku k politickému marketingu zmiuje definici od
Schmitta-Becka a Farella, kteti politické kampan€ popisuji slovy: ,, Predstavuji
organizované komunikacni usili, zahrnujici funkci jedné nebo vice agentur, které se snazi
ovlivnit vysledek rozhodovact procesu piisobenim na verejné minéni. Politicti aktéri vedou

kampané, protoze véri, Ze podpora verejnosti nebo alespon urcitych skupin verejnosti jim

8 BRADOVA E., Od lokdlnich mitinkii k politickému marketingu: Teorie a vyvoj politické komunikace a
volebnich kampani, Brno 2005, s. 16
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pomiiZe propagovat jejich véc. Casto miize takova verejnd podpora — alespon kratkodobé —
pomoci politickym aktériim dosahnout jejich cilu, obzviaste v téch pripadech, kdy verejnost

sama rozhoduje — jako ve volbdach a referendech >’

Jak autofi definice v textu naznacuji, politické kampan¢ se vymezuji do Ctyf typa, které
se li$i podle tématizace kampané a poctu zainteresovanych aktért. V prvni fadé jsou to
volebni kampané, charakteristické vétsim poctem soutézicich aktért, konkrétné politickych
stran nebo jednotlivych kandidati. Kazdéd kampan obsahuje specifickd témata, pomoci

nichz se snazi kandidati ziskat podil na v1adg.*°

David Denver a Gordon Hands charakterizuji ¢tyfi hlavni cile, které se vymezuji ve

vztahu k voli¢tm:

1. Informovat voli¢e o kondni voleb, kandidatech, politickém programu a cilech, atd.

2. Piesvédcit voli¢e, aby podpofili stranu, napiiklad pomoci kontaktni kampané,
vhodné zvoleného PR (reklamy, letaky, pfispévky na internetu, volebni spoty) nebo
volebnich mitinki.

3. Posilit podporu jiz ziskanych volict.

4. Mobilizovat voli¢e a zajistit jejich volebni ucast.5!

Dalsi formou politickych kampani jsou referenda, v nichz rovnéz jako u volebni
kampané soutézi vice aktérti. Od volebni kampané se 1isi pfedevSim stanovenim jednoho
tématu kampané. V ramci referenda vznikaji informa¢ni kampang, v nichz vlada informuje
vetejnost o ur€itém problému (napiiklad kampan proti koufeni) nebo se snazi ziskat
podporu pro urcité politické kroky (napftiklad pfijeti eura). Pro Gcelné zaméefené kampané
je charakteristicka participace zajmovych a natlakovych skupin ¢i socialnich hnuti, které se

snazi ovlivnit politickou agendu vlady.

Posledni formou jsou tzv. image kampané, které se sice zamé&fuji na jednoho aktéra, ale

obsahuji vice témat, jez plisobi na voliCe prostiednictvim raznych emocionalnich

%9 BRADOVA E., Od lokdlnich mitinkii k politickému marketingu: Teorie a vyvoj politické komunikace a
volebnich kampani, 2005, s. 16

0 Tamtéz, s. 19

8 Tamtéz, s. 21

34



62

pobidnuti.”” Hlavnim cilem téchto kampani je posilit image aktéri nebo napravit

poskozenou reputaci strany po netsp&inych politickych krocich ¢&i kauzach z minulosti.®

4.2.1 Typologie ucinku kampani

Uginkd kampani existuje celd fada, ale i piesto je mozné piedstavit hlavni déleni G¢inkd,
charakteristické pro veskeré typy kampani. U¢inky miZeme rozli§it na mikrotrovni a
makrourovni, pricemz mikro-u¢inky ptredstavuji kratkodobé nebo okamzité ucinky, které
reaguji na ptimé pusobeni kampané, zatimco makro-u¢inky maji dlouhodoby charakter.
Tyto ucinky jsou sjednoceny s konkrétnimi dopady uspéchu urcité politické strany nebo
kandidéta ve volbach (napt. jaky prosazuje volebni program nebo jak se stavi k vefejnym

otazkam).

Dale délime tc¢inky podle toho, jaky maji dopad na chovani voli¢t. Na této trovni proto
rozliSujeme uCinky zamySlené a nezamysSlené. Nize predstavené schéma od politologi
Schmitta-Becka a Farella ukazuje konkrétni typy situaci téchto dvou skupin uc€inki.
V ramci zamyslenych 0€inkti na mikrourovni mluvime o mobilizaci, piesvéd¢ovani a
posilovani podpory. V tomto ohledu hraje kampan zasadni roli v osloveni voli¢e a posileni
stdvajici podpory politického subjektu. Na druhou stranu kampanh miize pfindSet
nezamyslené Ucinky, které se vyskytuji v ptipad€, kdy je obsah kampani pfili§ negativni a
utocny. V takovém piipad€ mohou volic¢i ztracet zdjem o Ucast ve volbach nebo dokonce o

politiku obecné.

Zamyslené ucinky na makrotrovni chdpeme jako zpiisob, kterym bude vitézna
strana/kandidat ziskavat podporu pro svij program a nasledné¢ komunikovat s vetejnosti o
tom, jak se mu dafi tento program napliovat. K nezamySlenym makro-ucinkiim fadime
situace, kdy se voli¢i politikim odcizuji a systém tak postupné ztraci poté svou

legitimitu.%*

62 BRADOVA E., Od lokdlnich mitinkii k politickému marketingu: Teorie a vyvoj politické komunikace a
volebnich kampani, 2005, s. 16

83 Jako piiklad ,,image kampan&“ mizeme uvést ,,Debaty bez cenzury* ministra vnitra Vita RakuSana z hnuti
STAN, které se konaly od ledna do biezna roku 2024 v 8 méstech Ceské republiky. Pfi debatich Vit Rakusan
pfimo komunikoval s voli¢i i se svymi odpirci v krajich, v nichz mélo hnuti STAN podle predvolebnich
pruzkumt i podle vysledkt parlamentnich voleb z roku 2021 nejnizsi podporu.

6 BRADOVA E., Od lokdlnich mitinki k politickému marketingu: Teorie a vyvoj politické komunikace a
volebnich kampani, 2005, s. 86
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4.2.2 Postmoderni kampan

Vramci vyzkumu vyvoje volebnich kampani se rozliSuji jejich tfi vyvojova stadia:
premoderni kampan, moderni kampan a postmoderni kampan. Vzhledem k povaze této
prace se budeme vénovat pouze postmoderni kampani, jejiz oznaceni saha do pocatku 90.
let 20. stoleti. I kdyz se mohou prvotni rysy kampané zdat neaktudlni, je diilezité zminit, Ze

vzhledem k progresivnimu vyvoji novych technologii se tato etapa kampani stale vyviji.

Hlavnim znakem postmoderni kampané je pomérné fragmentované a slozité medidlni
prostiedi, kvali kterému musi politické strany vynalozit velké usili, aby byly schopny se
orientovat a pisobit v nepfeberném mnozstvi informaci. Oproti pfedchozim typtim
kampani jiz neni centralnim komunikacnim prostiedkem televizni vysilani, ale predev§im
internet a digitdlni média. V postmoderni kampani je ¢asto tloha politika srovnévana s roli
profesiondlnich poradct propagace, volebnich prizkuml a marketingu. V tomto typu se
objevuje také permanentni kampan, kladouci diiraz na kontinualni zpétnou vazbu v podobé
volebnich prizkumi apod. Postmoderni kampan po zapojeni marketingovych metod,
reklamy a novych médii posiluje také roli politikil jako koordinatorti kampané na lokalni
trovni. Uloha vlady v rdmci zminéné permanentni kampané se jevi daleko podstatngjsi.
Modernizaéni proces kampang je uzce spojen s podobou médii a ovliviiuje volebni chovani
populace. S rostouci nezéavislosti médii a jejich Sir§Sim polem piisobnosti se rozvoliuji
pevné vazby voli¢l k urcité strané a sniZuje se politickd angaZovanost, kterd se projevuje

nizkou volebni téasti.®

4.3 Politicky marketing

Politicky marketing povazujeme za multidisciplinarni obor, ktery propojuje prvky
marketingu, psychologie a politologie. Obdobné¢ jako v marketingovém odvétvi je hlavnim
cilem, zjednoduSené feceno — prodat produkt. V tomto ohledu mame na mysli politického
kandid4dta nebo politickou stranu. Jednd se o proces, vnémz se pouzivaji rizné
marketingové nastroje k dosaZzeni volebniho zisku. Tento proces zahrnuje napiiklad
prizkum volebniho trhu, prizkum vefejného minéni, tvorbu image kandidatt, spravu

socidlnich médii, vytvareni reklamnich materidlli apod. Nedilnou soucasti politického

6 BRADOVA E., Od lokdlnich mitinkii k politickému marketingu: Teorie a vyvoj politické komunikace a
volebnich kampani, 2005, s. 54 - 56
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marketingu je také tzv. krizovd komunikace, kterd vytvari plan, jak komunikovat
s vetejnosti, pokud se vyskytne problém (napiiklad snaha o poskozeni image kandidata

protikandidatem pii volebni kampani).

V roce 2005 britsky politolog Dominic Wring pfiSel s definici politického marketingu:
., Politicka strana nebo kandidat vyuzivajici prizkumii verejného mineni a analyzy
prostredi, aby vytvorili, nabidli a propagovali konkurenceschopnou nabidku, ktera podpori
jejich organizacni cile a zdaroven uspokoji skupinu volicu vyménou za jejich volicskou

podporu. 5

Némecky politolog Stephan Henneberg varuje pted tendenci definovat politicky
marketing pouze s cilem ,,prodeje* politika s jeho programem prostfednictvim politické
reklamy a klade diraz na hlubsi interpretaci, pfi niZ je potfeba zohlednit pozadavky a
potteby volici. Hlavnim cilem je podle Henneberga prosazovat, udrzovat a dlouhodobé
vylepSovat politické vztahy, coz z dlouhodobého pohledu uspokoji pozadavky jednotlivych

politickych aktéri i dalsich za¢astnénych organizaci.®’

4.4 Role novych médii v politickém marketingu

Zatimco v 90. letech 20. stoleti se politici ¢i politické strany sebeprezentovali
prostiednictvim webovych stranek, srozmachem socialnich siti dochdzelo k zdsadni
proméné politické komunikace. Jako stézejni udalost se jevi prezidentska kampan Baracka
Obamy v roce 2008, ve které jeho tym mimo dalSich online néstroji zapojil do kampané
Facebook 1 mobilni technologie. Zejména diky socidlnim sitim se Obamovi podafilo
zapojit rizné skupiny voli¢t a podporovatelti. Uspéch Obamovy kampané se stal dtlezitym
milnikem v online politické komunikaci. Tento postup se snazily zopakovat politické elity
1 vdalSich zemich, avSak kone¢ny vysledek se jiz této vzorové kampani nevyrovnal.
Nicméné tato udalost spole¢né s nastupem novych médii odstartovala fadu vyzkumi a

debat, z nichz vzesla témata aktualni dodnes.®®

6 MATUSKOVA, A., Politicky marketing a ceské politické strany: Volebni kampané v roce 2006, Brno
2010, s. 22

7 Tamtéz, s. 23

8 MACKOVA, A., Novd média v politické komunikaci: politici, obéané a online socialni sité, Brno 2017, s.
31-32
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Prvni oblasti zkoumani vlastnosti novych médii je ziskavdni informaci (recepce).
Ptestoze ve Spojenych statech americkych stale prevazuje preference ziskdvani informaci
z televiznich zafizeni, ¢im dal vétsi procento lidi se obraci k online zpravodajstvi. VétSina
dospélych Ameri¢ani (62%) ziskava informace pravé ze socidlnich médii. Internet a
socialni sit¢ jsou pro uzivatele atraktivni, jelikoz jim umoziuji relativné velkou moznost
volby a nespocet zdroji pii hledani informaci. Na druhou stranu pfichdzi se svobodou
volby zmatek z velkého mnoZzstvi a podob informaci, které se uzivatel snazi zpracovat.
Nekonecny piisun informaci mé za nasledek, Ze Ctenafi a divaci zpracovavaji povrchng,
mnohdy se zam¢fuji na titulek a ivod zpravy nez na samotny obsah, nacez tyto informace

nemusi dostatec¢né kriticky reflektovat.

DalSim tématem, spojenym s recepci je diskuze i interakce. Samotna média primarné
vytvareji diskuzi nad danymi tématy, jelikoz tato témata do urcité miry nastoluji. Socidlni
média diskuzi posouvaji na dalsi uroven, protoze poskytuji piimo prostor pro komunikaci
mezi obCany nebo mezi politickymi institucemi a obcCany. I pfes snahu socidlnich siti
propojit své uzivatele, se jednotlivi uZzivatelé mezi sebou paradoxné velmi vzdaluji a
stahuji se do uzavienych ndzorovych skupin. Na jednu stranu je tato fragmentace chapéana
pozitivné jako znak informacni plurality a demokratické diskuze, na druhou stranu silné

rozdéluje vefejny prostor.®

9 MACKOVA, A., Novd média v politické komunikaci: politici, obcané a online socialni site, 2017, s. 33-34
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5 Metodologie: kritéria vybéru a hodnoceni

Prakticka cast této prace si klade za cil zjistit v jaké miie socidlni sit¢ ovlivnily konecné
rozhodovéni voli¢t béhem 2. kola prezidentskych voleb v Ceské Republice v roce 2023.
Vyzkum je realizovan metodou kvantitativni a kvalitativni analyzy, jez zkouma prostredi
novych médii a politické komunikace. V rdmci vyzkumu se zamétime na analyzu obsahu a
formy socialnich siti obou kandidata, respektive jejich profilti na platformach Facebook a
Instagram. Prace se vénuje jak popisu konkrétnich prispévka kandidati a jejich podobé¢, tak
1 mife vyuzivani socidlnich siti (Cetnost pfispévkl) a interakci uzivateld - mife jejich
zapojeni (napfiklad pomoci sledovani reakci prostfednictvim ,,To se mi libi“ nebo poctu
komentafil). Soucasti vyzkumu je analyza vyvoje volebnich preferenci jednotlivych
kandidatd a nasledna komparace mezi vysledky jednotlivych volebnich prizkumi a voleb
samotnych. Vyzkum se zamétuje na obdobi od 15. 1. 2023 do 28. 1. 2023, coz je doba po

zvetejnéni vysledki 1. kola az do konce 2. kola prezidentskych voleb.

Vyzkum je orientovan na vitézné kandidaty 1. kola prezidentskych voleb, ktefi ziskali
nejvyssi pocet hlasii, konkrétné Petra Pavla, ktery ziskal 35,40% a Andreje Babise se
ziskem 34,99% (viz Graf 1).

Koneéné vysledky 1. kola voleb

l%’
</ a4 2

P. Pavel A. Babis &
35,40 % 34,99 % ‘.‘ = 3
[

1975 056 hlast 1952 213 hlash

v

4

& £ 0O o "Z

13,92 % R J. Bata
777 080 hlast 6,75 % . i Bealdie L&
376 705 hiasii hion 2,56 % 1,35 % 0,55 %

248 375 hlas

B 7 142 912 hlasd 8 =
Postupuje Postupuje | 75 475 hlas 30 769 hlast
do 2 kola do 2 kola | T 0000 e

Basta

Graf'1: Konecné vysledky 1. kola prezidentskych voleb™

0 Vysledky prezidentskych voleb 2023 — 1. kolo Ceska republika [online]. [cit. 2024-03-29]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/p/vysledky-voleb/2023/prezidentske-volby/kolo/1
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5.1 Kiritéria vybéru socialnich siti

Hlavnim kritériem pro vybér socidlnich siti byla Cetnost jejich pouzivani mezi uzivateli.
Podle vyzkumu od AMI Digital Index patfil Facebook vroce 2022 se svymi 89%
k nejroziitendjsi a nejsilngjsi socialni siti v Ceské republice (viz Graf 2). I piestoze jeho
obliba mezi mladou generaci v poslednich letech klesa, piesto je Facebook v Ceské
republice nadale dominantni socialni siti. Své prvenstvi Facebook nese i diky tomu, Ze se
na platformu v poslednich letech ptihlasuji vyssi vékové skupiny. Nejvice je vyuzivan
mezi lidmi v rozmezi 30 az 44 let a nejaktivnéjSimi uzivateli v roce 2022 byli dokonce lidé
nad 60 let (podle miry ptfidadvani ptispévkll). Z uvedenych dat vyplyva, Ze Facebook je
nejvice relevantni socidlni sit pro Ucely zkoumani této prace, nebot svym dosahem
pokryva nejvétsi procenta potencialnich voli¢t. Vzhledem k velké mite osloveni mas lidi
tato platforma funguje jako primarni informacni kanal pro politické subjekty a stava se tak

uzitecnym nastrojem pro vedeni kampané a posileni politické image.

Po zvaZeni je do této analyzy zafazen i Instagram, ktery sice s 57% v zebticku lehce
zaostava za Facebookem, ale té§i se velké oblibé zejména mezi veékovou kategorii
vrozmezi 15 az 29 let. Podle AMI Digital Index je v roce 2022 hlavnim trendovym
formatem sledovani fotografii a videi, zatimco samotnému textovému obsahu lidé vénuji o
néco mensi pozornost. Pravé tento format je hlavni podstatou Instagramu a podle vyzkumu
se na Instagram postupné ptihlasuji 1 starsi vékové skupiny. Instagram sice neni u mnoha
politickych subjektl primarni socialni siti, ale béhem prezidentské volby se stal pro oba
kandidaty stézejnim komunika¢nim kanalem, ktery byl béhem 2. kola prezidentské

kampané pouZivan na denni bazi.

Jako dal$i mozna platforma pro vyzkum by byl vhodny 1 Twitter (dnes jiZ pod ndzvem
»X), ktery je hojn€ pouZivan mezi politiky a zpravodaji. Twitter je svou formou
atraktivngjsi pro politiky, nebot’ zde maji diky navySeni poctu znakl v jednom tweetu vetsi
prostor pro vyjadieni svych postoji.”! Tato socialni sit hrala svou roli i bé&hem

prezidentské kampané u obou kandidati. Tuto platformu vyuzivalo v roce 2022 vSak pouze

"I Twitter byl dfive charakteristicky pro sva kratka sdéleni v podobé& tweetl s pouhymi 140 znaky. V roce
2017 byl tento pocet navysen na 280 znakti. Na pocatku roku 2023 Twitter umoznil svym ptedplatitelim psat
ptispévky s rozsahem az 4000 znakd.
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28% uzivatell, z ¢ehoz vyplyva, Ze tento vzorek neni dostatecné relevantni pro Gcely této

prace.

Sledované ptispévky z obou platforem jsou fazeny chronologicky (obdobné jako ptfimo
na profilech) a je mozné je zpétn¢ dohledat. Vzhledem ke kratkému plisobeni na profilech
s expiraci 24 hodin a nemoznosti dohledat jejich dosah k ostatnim uzivatelim nejsou do

analyzy zaClenény tzv. ,,Stories* (Piib¢hy) z Facebooku a Instagramu.

Zkusenost uzivatell s vybranymi sitémi

Facebook 89 %
YouTube 89 %
Instagram 57 %
Pinterest 37 %
Twitter 28 %
Linkedin 23%
TikTok 22%
Snapchat 18 %
Telegram 12%

Graf 2: Mira pouzivani jednotlivych socidlnich siti uZivateli v roce 20227

5.2 Sledované ¢asové rozmezi
Cilem této prace je analyzovat vystupy obou prezidentskych kandidatd v podobé¢ ptispévkil

na vybranych socialnich sitich béhem vedeni kampané pied 2. kolem prezidentské volby.

Néami zkoumané casové rozmezi pokryva obdobi tzv. ostré kampané, ve které proti sobé
oba kandidati vedli zna¢né¢ dynamickou kampan vyznacujici se Cetnosti piispévkl se
zvySenou urovni reakci na jednani a vyroky protikandidata. Zaroven toto obdobi zahrnuje
¢as, kdy mnoho voli¢t stidle nebylo pevné rozhodnuto, a proto v tomto obdobi vcetné

politickych debat i socidlni sité hraji zdsadni roli.

2 AMI Digital Index 2022: Socidlni sité vroce 2022 [online]. [cit. 2024-03-29]. Dostupné z:
https://amidigital.cz/wp-content/uploads/2022/08/ami-digital-index-2022.pdf
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6 Andrej Babis

Nasledujici ¢ast prace je vénovana prvnimu prezidentskému kandidatovi Andreji BabiSovi.
V této kapitole bude uveden stru¢ny zivotopis a popis jeho politické kariéry. Nasledné se
zaméfime na analyzu jednotlivych ptispévkil ve sledovaném obdobi na socidlnich sitich

Facebook a Instagram.

6.1 Zivotopis

Ing. Andrej Babi§ se narodil 2. zati 1954. Kvuli otcoveé praci Andrej Babi§ studoval
zpocatku na zakladni Skole v Patizi, o né€kolik let pozd¢ji v Bratislavé. V ndvaznosti na
udalosti 21. srpna 1968 se se svoji rodinou prestéhoval do Svycarska, kde zadal studovat na
gymnaziu College Rosseu. Z dlivodu nemoci a ro¢niho pobytu v nemocnici se musel

presunout zpét do Bratislavy, nac¢ez v roce 1974 tGspésné odmaturoval. Sva studia zakoncil

s cervenym diplomem na tehdejsi obchodni fakulté Vysoké skoly ekonomické v Bratislave.

Andrej Babi§ zahgjil svou kariéru v podniku zahrani¢éniho obchodu Petrimex (difive
PZO Chemapol, ve kterém se pozd¢ji stal zdstupcem feditele. V roce 1985 byl Andrej
Babi§ vyslan jako delegat Petrimexu do Maroka, kde zastupoval patnact podniki
zahrani¢niho obchodu. I pfestoze chtél v Maroku zstat, nakonec se v roce 1991 vratil opét
do Bratislavy.”® Vroce 1993 kritce po rozdéleni Ceskoslovenska zalozil v Praze
spole¢nost Agrofert, s. r. 0.”* Andrej Babis se stal vyznamnou postavou v ¢eském byznysu

a byl ocenén za své uspéchy jako podnikatel. V letech 1980 — 1989 byl &lenem KSC.

V politice zacal aktivné pisobit az pozdé&ji. V roce 2011 zalozil ob¢anskou iniciativu
ANO (Akce nespojenych obcanil), ze které o rok pozdéji vzniklo pod jeho vedenim hnuti
ANO 2011. Ve volbach do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky v roce 2013
ziskalo hnuti 18,65%, nacez Andrej Babi$ ziskal mandat poslance.”” V témZe roce se stal

vicepremiérem a ministrem financi. Ve volbach do Poslanecké snémovny v roce 2017

3 O nds: Andrej Babi§ [online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z: https://www.anobudelip.cz/cs/0-nas/andrej-
babis/

7 Spole¢nost Agrofert je v souasnosti nejvétsi agrochemicky a potravinaisky podnik pasobici v Ceské
republice a dalSich zemich stiedni a vychodni Evropy. Agrofert se specializuje na vyrobu a distribuci hnojiv,
pesticidi, potravin a dalSich produktd. Spolecnosti nalezi okolo 250 samostatnych spolec¢nosti a vlastni 1,6%
zemédélské pudy v Ceské republice.

5 Volby do poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky konané ve dnech 25. 10 — 26. 10. 2013
[online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z: https://www.volby.cz/pls/ps2013/ps2?xjazyk=CZ
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hnuti ANO zvitézilo se ziskem 78 mandat.”® Andrej Babi§ se stal opét poslancem a 6.

prosince 2017 byl jmenovan prezidentem MiloSem Zemanem do funkce piedsedy vlady.”’

Béhem jeho politické kariéry se objevila fada kontroverznich obvinéni, ktera méla
dopad i na jeho plisobeni v ramci prezidentské kampané. V roce 2013 byly zvetejnény
spisy, které dokazuji jeho spolupréci s StB, coz sam Andrej Babi§ popira.”® Dalsi znamou
kauzou se stalo vySetfovani ohledné nékupu tzv. korunovych dluhopisti, které Andrej
Babis ziskal v letech 2013 a 2014 od své spolecnosti Agrofert, s. r. o. v hodnoté 1,5
miliardy korun. Diky ndkupu dluhopist tak ziskal ro¢n¢ az 90 miliont korun, aniz by

musel nabyté penize danit.”

30. fijna 2022 oznamil svou kandidaturu na prezidentsky tifad.°

6.2 Charakteristika facebookového profilu

Facebookovy profil je dostupny pod nazvem Andrej BabiS§ na odkaze
facebook.com/AndrejBabis. U ndzvu stranky je uveden modry Stitek, ktery potvrzuje
ovéieni profilu vefejné znamé osobnosti. Celkové profil ¢itd 397 tisic sledujicich a
zahrnuje ptes 268 tisic oznaceni tlacitkem ,,To se mi libi“. Hlavni popisek profilu je sepsan
struéné slovy ,, Obcan CR. “. Stranka byla zaloZena 11. ledna 2013.%! Podle zpravodajského
deniku Aktudlné.cz stranku spravuje vice nez 10 spravcd v ¢ele s marketingovym expertem
a znamym BabiSovym poradcem Markem Prchalem, jejichZ spoluprace trvala od roku

2013 do roku 2023 .22

76 Volby do poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky konané ve dnech 20. 10. — 21. 10. 2017
(promitnuto usneseni NSS) [online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z:
https://www.volby.cz/pls/ps2017nss/ps?xjazyk=CZ

7 Novym predsedou viddy byl jmenovin Andrej Babis [online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z:
https://vlada.gov.cz/cz/media-centrum/aktualne/novym-predsedou-vlady-byl-jmenovan-andrej-babis-161935/
8 Kompletni spis spolupracovnika StB Andreje Babise [online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/domaci/kompletni-spis-spolupracovnika-stb-andreje-
babise/r~i:gallery:31547/?redirected=1544974612

" Kauza bez konce. Za korunové dluhopisy berfidk na dani vyméyil pies dvé miliardy, kontroly bézi Sest let.
[online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/korunove-dluhopisy-andrej-
babis-domereni-dane-firmy-financni-urad 2308200500 _tec

80 Andrej Babis bude kandidovat na prezidenta za hnuti ANO [online]. [cit. 2024-04-13]. Dostupné z:
https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/andrej-babis-bude-kandidovat-na-prezidenta-za-hnuti-ano-14180
81 Udaje k 14. dubnu 2024

82 Chyba na Facebooku odhalila, Ze Babisiiv ticet spravuje vice nez desitka lidi [online]. [cit. 2024-04-13].
Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/domaci/chyba-na-facebooku-odhalila-ze-babisuv-ucet-spravuje-vice-
ne/r~0c50452433¢c011ea9ec9aclf6b220ee8/
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Po 1. kole prezidentskych voleb se na profilové fotce nachdzel portrét Andreje Babise
(viz Obrazek 1) a na uvodni fotografii byl Andrej Babi§ zachycen se svou manzelkou
Monikou BabiSovou pii veCernim rozhovoru s ¢eskymi médii s popiskem ,, Moc vam vsem
dekuju. “ (viz Obrazek 2). Fotografie byla umisténa na profil v podvecer 14. ledna 2023,
tedy kratce po zvetejnéni vysledku 1. kola prezidentskych voleb.

Ve vymezeném obdobi mizeme sledovat piirastek sledujicich stranky v poctu 17 450

Geth (tj. 0 5%). V poslednim dni ¢asového rozmezi ¢inil pocet sledujicich 367 479.3

6.2.1 Prispévky na Facebooku

Ve sledovaném obdobi v rozmezi 15. 1. — 28. 1. 2023 bylo na stranku Andreje BabiSe
umisténo celkoveé 150 piispévki. Nejcastéjsi formou prispévka byla videa v celkovém
soudtu 63.%% Déle bylo na stranku umisténo 62 fotografii, 22 statusti a 3 odkazy. Piispévky
ziskaly celkem 1 823 438 interakci. Z toho 79,8% tvofily reakce "To se mi libi", coZ ¢ini
v souctu 1 454 274 reakci. Kromé toho bylo zaznamendno 262 785 komentaii. Mezi dalsi

formy interakci patii 106 379 sdileni pfispévki ostatnimi uzivateli.

Nejvice ptispévkl (22) bylo zvefejnéno na strance dne 20. 1. 2023, kdy se Andrej Babis
rozhodl se svou manZelkou navstivit Liberec, Jablonec nad Nisou a Dé¢in. Tento den bylo
také zaznamenano nejvice fotografii (19) v piispévcich ve srovnéni s ostatnimi dny.
Naopak nejméné piispévkia (2) bylo umisténo na stranku 15. 1. 2023 (nasledujici den po

zvefejnéni vysledku 1. kola voleb).

Prispévek s nejvyssim poctem reakci (52 376) byl na stranku umistén v den zacéatku 2.
kola voleb, tedy 27. 1. 2023. Jedna se o video s popiskem: ,, Vyslapal jsem na Vysehrad,
protoze mam néco na srdci. Pojdte volit!”“, v némz Andrej Babi§ zdlraziiuje dilezitost
voleb a nabad4d obfany zmista znazornujiciho pocatky ceského néarodniho piibéhu
k volebni Gcasti. Zaroven zde popisuje strucné své postoje a volebni sliby. V tentyZ den byl
sdilen i ptispévek s nejmenSim poctem reakci (523) ve formé& videa z zivého pienosu
posledni predvolebni debaty, které bylo umisténo na profil prosttednictvim stranky Cesky

rozhlas — Radiozurnal. Obecné 1ze konstatovat, ze videa sdilena z dalSich facebookovych

8 Data z facebookové stranky Andreje BabiSe zpracovana pomoci nastroje ZoomSphere. [online]. [cit. 2024-
04-13]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/

8 Do této statistiky jsou zahrnuta i videa sdilena z dal$ich facebookovych uétil, ktera tvofi samostatny
ptispévek s vlastnim poctem reakci na strance Andreje Babise.
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uctl a odkazy na dalsi internetové platformy (zejména Youtube) méla nejmensi dosah a

pocet interakci.

6.2.2 Obsah prispévki na Facebooku

Jak jiz bylo zminéno, stranka Andreje BabiSe kladla nejvétsi diiraz na zvetejiiovani videi a
fotek. V ramci kvalitativniho vyzkumu mutzeme identifikovat typické rysy, jez se
pravidelné objevovaly u ndmi uvadénych ptispévkll ve sledovaném obdobi 2. kola

prezidentské kampané. Rysy piispévki jsou sefazeny chronologicky podle data zvefejnéni.

Nejcastéjsi formou obsahu bylo fotografické i1 audiovizudlni zachyceni BabiSovych
navitév mést v Ceské republice a dalsich mist. V tieti den prezidentské kampané (17. 1.
2023) mazeme sledovat témeét 13 prispévka tykajicich se cesty na Prazsky hrad v pozici
bézného navstévnika. Na téchto fotografiich je Andrej Babi$ zachycen naptiklad ve fronté
na Prazsky hrad, v Katedrdle sv. Vita, pfi setkdni s obany nebo pfi prosbé k Prazskému
Jezulatku (viz Obrazek 3). Na fotografiich v ramci cest jsou také zachyceny samostatné
pfedméty a pameétihodnosti (naptiklad soSka Prazského Jezuldtka, Korunovacni klenoty

apod.).

Nésledujici den (18. 1. 2023) Andrej Babi§ zaujal rétorikou ptispévkl, kterd vzdy
zaCina slovy ,,Jsem jediny, kdo...” (viz Obrazek 4). V tomto vyznéni bylo zvefejnéno
celkem 11 piispévkil, pficemz vzdy byl zvefejnén status, v némz své postoje vysvétluje
syntakticky jednoduchymi vétami a néasledné své myslenky rozviji v nasledujicich videich.
Prvni véta , Jsem jediny...” se vidy shoduje s popiskem umisténého videa, zaroven i
mluveny obsah kopiruje mySlenky ze statust. Jedna se konkrétné o vyroky:

«

,,Jsem jediny, kdo usiluje o mir. Nemyslim si, Ze trvaly mir je iluze.*
,Jsem jediny, kdo zastavi bezohlednou viadu.

‘

1
2
3., Jsem jediny, koho neuplati, neovlivni a nezastrasi. *
4., Jsem jediny, kdo ma zkuSenosti a uspéchy v byznysu i politice a bude okamZiteé

«

pracovat pro vas. ‘

3

5., Jsem jediny, kdo bude bojovat za ceské zajmy a pomahat nasim obcanuim. *

V téchto prispévcich nalezneme i kritiku protikandidéata Petra Pavla, kterou lze dohledat

1 v dal$ich pfispévcich napfi¢ dny ve sledovaném obdobi. Petra Pavla Casto oznacuje jako
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kandidata a podporovatele soucasné vlady: ,, Pan Pavel je kandidatem viady Petra Fialy.
Je evidentni, Ze bude na hrade poslouchat soucasnou viadu, ktera se chysta zvysovat dané,
prosadit placeni u doktora a omezovat svobodu slova. “. Dale oznacuje protikandidata jako
nekompetentni osobu vhodnou pro tfad prezidenta Ceské republiky. Jako jeden z divoda
zminuje, ze se general Petr Pavel po cely Zivot vénoval pouze armad¢ a sam sebe oznacuje
jako ,, hospodare, ktery vzdy pomdhal lidem a pomiize i nasi zemi dostat se z krize*.
Zaroven v tento den avizoval: ,,Jako prezident nebudu muset splacet desitky milionu tak

jako pan Pavel, kterého financuji riizné viivove skupiny. Mé sponzoruje hnuti ANO. “

Spole¢né s videem dominuje u ptispévki format fotografii. Dne 20. 1. 2023 jich stranka
sdilela témér 17, kdy Andrej Babi§ absolvoval navstévu Liberce, Jablonce nad Nisou a
Décina. Na fotografiich se nejcastéji kromé Andreje BabiSe samotného ¢i spolecné s volici,
Casto objevuje jeho manzelka Monika BabiSova, podporujici voli¢i nebo zdbér na plna
namesti lidi. Zaroven se Andrej Babi§ snazi pfiblizit voli¢im prostiednictvim béznych
¢innosti. Na fotografii, kterd byla pofizena pfi cesté¢ z Liberce do Jablonce nad Nisou, je

zde spolecné s obcany zachycen v méstské hromadné dopravé (viz Obrazek 5).

Jak dokazuji ptispevky z dalS§iho dne 21. 1. 2023, Andrej Babi§ se snazil sdilet i
apoliticky obsah s diirazem na city. V tomto dni byly zvetejnény fotografie z navstévy
zviteciho Utulku v Jablonci nad Nisou z ptedesSlého dne. Na téchto fotografiich je naptiklad
Andrej Babi§ s Monikou BabiSovou a psem, Monika BabiSova s kotétem v naruci a
samostatny piispévek byl vénovan i kokr§panélovi se jménem Lojza s popiskem: ,, Lojza.
Kokrspanél z jabloneckého utulku Dadsenka. A kdyz jsem se na néj tak dival, napadlo mé, Ze
kdybych sel na ten Hrad, tak by to byl dobrej partak. Uz je to tak davno, co na Hradé
néjaky pes naposledy byl. Tésim se, aZ za nim zase zajedu.“ Popisek piispévku je také

doplnén o zamilované emotikony a ptidané srdicko (viz Obrazek 6).

Béhem cest po Ceské republice se na setkanich véetné podporovateld vyskytli i odpirci
s transparenty, ktefi hlasit¢ vyjadfovali svlij nazor vii¢i kandidatovi i na zaklad¢ zminénych
kauz z ptedchozich let (napiiklad 23. 1. 2023 pii setkani na Dominikdnském namésti

v Brng).% Nicméné tyto udélosti se pochopitelné v produkovaném obsahu na socidlni siti

85 Na akci Babise v Brné prislo asi 2000 lidi, mezi priznivci a odpiirci strkanice [online]. [cit. 2024-04-21].
Dostupné z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/2315394
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Facebook neobjevuji, i presto vSak 24. 1. 2023 Andrej Babis zvetejnil video s oficialnim
desetiminutovém prohlasenim, ve kterém informuje o obdrzeni anonymniho vyhruzného
dopisu, jehoz obsah nasledné ve videu ptecetl. V prohldSeni jsou zmiflované i citace
vyhraznych ptispévki na platformé Twitter (dnes ,,X*) a dale Andrej Babi§ informoval o
dopisu adresovaném Monice Babisové, ve kterém udajné byla umisténa ostra nabojnice.

V tentyZz den shrnuje udalosti 1 ve statusu, ve kterém informuje o pozadani ,,docasné

ochrany* v sou¢innosti s Policii Ceské republiky (viz Obrazek 7).

Béhem prezidentsk¢ kampané Andrej Babi§ navstivil spolecné s protikandidatem
Pavlem predvolebni debaty (CT, TV Nova, CNN Prima News, Blesk.cz a Denik.cz). Casto
sdilenou formou byla sestiihana videa z téchto debat. Napiiklad video s 51 sekundovou
stopazi z prezidentského duelu v Ceské televizi bylo na stranku umisténo 24. 1. 2024

‘

s popiskem: ,, Pane Pavle, vycvicili vas vyborné, ale Ze jste kandidat vlady fakt nepoprete.

Dne 25. 1. 2023 jsou na stranku umisténa 3 videa s popiskem ,, Zastavte viadu a jejiho
generala!“. Tato videa jsou stylizovana do cernobilého provedeni s Zlutym pruhem a

stejnojmennym popiskem v dolni ¢asti obrazovky (viz Obrazek 8).

Za zminku také stoji status z 26. 1. 2023, ktery vzbudil nejvice reakci ,,Haha* (celkem
7166), jehoz obsah zni: ,, Byl jsem ve Fortuné, kurz je 12. Vsadte si 1 000 K¢ a prijdte
vSichni volit, vyhrajete 12 000 K¢. Babis vidycky pomdha, za Babise bude lip. “

V den zacatku voleb 27. 1. 2023 a nasledujici den 28. 1. 2023 Andrej Babi§ omezil
vlastni obsah ve srovnani s pfedchozimi dny. Namisto toho se na strance zacala objevovat
videa, ve kterych vystupuji politici z riznych kraju. Tito politici nabadaji volice k i¢asti ve
volbach a prezentuji divody, pro¢ by méli zvolit Andreje BabiSe za nového prezidenta

Ceské republiky.®’

Posledni tii ptispévky pied ukoncenim hlasovani ve volbach byly vénovany prezentaci
osobniho 1 politického Zivota Andreje BabiSe v minulych letech. Na prvni fotografii
muzeme spatfit zachyceni svatby s Monikou BabiSovou z roku 2017. Na této fotografii

jsou zachyceny 1 jejich spolecné deti. Na dalsi fotografii se nachdzi rodina s dcerou Vivien

8 Na zdkladé vyhruznych zprav a obdrzenych dopist se Andrej Babi§ rozhodl zrusit dal§i navstévy mést
v Ceské republice.

87 Ve videich uginkuji napifklad poslanec Milan Brazdil, poslankyné Alena Schillerova, primator Plzné
Roman Zarzycky, hejtman Zlinského kraje Radim Holis atd.
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po jejim maturitnim ceremonidlu. Dale se objevila na strance fotografie z BabiSovy

navstévy Donalda Trumpa a Melanie Trumpové v Bilém domé v roce 2019.

6.3 Charakteristika profilu na Instagramu

Profil Andreje Babise na platform¢ Instagram lze dohledat pod uzivatelskym jménem
@andrejbabis. V soucasné dob¢ sleduje tento ucet pres 134 tisic uzivateli. Na profilové
fotografii se nachazi portrét Andreje Babise, ktery koresponduje s profilovou fotografii na
Facebooku a popisek se znénim ,,Obcan CR.* se téz shoduje. Ucet byl zalozen v dubnu
2019 a od té doby bylo na profilu zvetejnéno (minimaln¢) 728 ptispévki. Obdobné jako na
predchozi zkoumané platformé, i tento profil disponuje modrym Stitkem jakozto ovéfenim

profilu.

Na pocatku 2. kola prezidentské kampané 15. 1. 2013 mél tento tcet celkem 77 421
sledujicich, zatimco na konci sledovaného obdobi 28. 1. 2023 jiz 90 712. Jedna se tedy o
nardst 15 501 sledujicich (tj. 21%).%8

6.3.1 Prispévky na Instagramu

Ve srovnani s piredchozi platformou byl na instagramovy ucet zvetejiovan zna¢né mensi
pocet prispévkil (o 74,6% mén€), coz ziejmé& souvisi 1 s menSim poctem sledujicich,
cilovou skupinou oslovenych uzivatela (potencialnich volict), ale zaroven také nastavenim
platformy. Ta je spiSe vhodné pro sdileni vizualniho obsahu nez textového. Jak jiz bylo
definovano v kapitole 5.1 (Kritéria vybéru socidlnich siti), Instagram nejcastéji pouZzivaji
lidé do 29 let, zatimco Facebook pouZivaji v poslednich letech star§i uzivatelé. Podle
sociologickych vyzkumt pravé lidé diichodového a stfedniho véku pattili mezi volice ¢i
podporovatele Andreje BabiSe a jeho hnuti ANO, a proto se snazil prostfednictvim
socialnich siti jejich ptizen udrzet nebo posilit, ackoliv se samoziejme snazil zaktivizovat 1

mladou populaci voli¢a.*

8 Data z instagramového uétu Andreje BabiSe zpracovana pomoci néstroje ZoomSphere. [online]. [cit. 2024-
04-21]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/

8 Kdo rozhodne volby? Babise tdhnou seniofi, nejmladsi rocniky volici jsou populacné slabé [online]. [cit.
2024-04-21]. Dostupné z: https://www.echo24.cz/a/Shq2J/zpravy-domaci-prezidentske-volby-babis-
nerudova-pavel-duchodci-nerozhodnuti
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Celkoveé vramci sledovaného obdobi bylo na uc¢tu @andrejbabis zvefejnéno 38
piispévki, z nichZ bylo 25 videi (tzv. ,,Reels), 11 fotografii a 2 karusely.”® Tyto piispévky
ziskaly celkem 293 448 reakci, konkrétné 263 448 ,,srdicek* (obdobné vyjadieni sympatii

jako tlacitko ,,To se mi libi“ na Facebooku) a 29 986 komentai.

Ptispévkem s nejvyssim poctem interakci (16 424) je z 28. 1. 2013, je jiz popisovana
fotografie ze svatby Andreje Babise. Nejmén¢ reakci si ziskal ptispévek ve forme ,,Reels*
ze dne 19. 1. 2023 s popiskem: ,,Jsem jediny, kdo ma zkusSenosti v byznysu i politice a bude

3

okamzité pracovat pro vas. “.

6.3.2 Obsah prispévkii na Instagramu

Samotny obsah prispévkl se ve vétsing€ pripadli shoduje s ptispévky na Facebooku, proto
v této Casti nebudou opétovné detailné popisovany. Prispévky obdobné reflektuji udalosti,
navS$tivend mista nebo ucast v debatich béhem prezidentské kampang. Oproti ptedchozi
zkoumané socidlni siti vSak byly sdileny v mensi frekvenci. Také popisky prispévkl se
vétSinou shoduji. V nékterych piipadech jsou ptispévky naopak obohaceny delSimi
popisky. Napftiklad k popisku fotografie kokrSpanéla z navstévy utulku v Jablonci nad
Nisou ze dne 21. 1. 2023 jsou ptfidany ndsledujici véty: ,, Stavte se tam taky, kdo mate

¢

cestu. Psi jsou nejvic. Ja o tom néco vim, mame doma ctyri.

Ackoliv Instagram byl ptivodné uren primarné pro zvetejiovani fotografii, v soucasné
dob¢ nejvice dominuje pridavani ,,Reels”. Nejvetsi diraz je proto béhem prezidentské
kampané kladen na zvefejiiovani videi, kterych nalezneme v tomto obdobi celkové 25.
Videa obsahujici projev Andreje BabiSe k danému tématu jsou vzdy upravena (kvuli
pouziti formatu ,,Reels*) s vétSim detailem na osobu a mnohdy jsou doplnéna o titulky
projevu (viz Obrazek 9), zatimco videa zteleviznich debat jsou zvefejfiovana

v Sirokouhlém formatu.

% Karusel na platformé Instagram je forma ptispévki, v némz se kromé jedné uvodni fotografie miize dale
zvefejnit dalSich 9 fotografii, které uzivatel mize pfi prohlizeni jednotného ptispévku posouvat ze strany na
stranu.
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7 Petr Pavel

V této kapitole se zaméfime na strucny popis dalSiho prezidentského kandidata Petra
Pavla. V prvni fad¢ se budeme vénovat jeho Zivotopisu a pisobeni v armad¢. Nasledné se
budeme zabyvat analyzou Cetnosti ptispévki, interakci od uzivateld a obsahem vybranych

prispevkill na obou socialnich sitich.

7.1 Zivotopis

Petr Pavel je Cesky vojak a armadni generdl ve vysluzbé. Narodil se 1. listopadu 1961
v Plané u Marianskych Lazni. Své studium absolvoval na Vojenském gymnaziu Jana Zizky
z Trocnova v Opavé. Po dokonceni gymnazia nastoupil na Vysokou vojenskou Skolu
pozemniho vojska ve Vyskové, kde studium Uspésné dokoncil v roce 1983. Postgradualni
studium zaméfené na zpravodajstvi absolvoval roku 2005 na Vojenské akademii v Brné.
Déle se zucastnil specidlnich kurzi na Vysoké Stdbni Skole v Camberley a nasledné
absolvoval studium mezindrodnich vztahi na King’s College v Londyné, kde v roce 2006

ziskal titul Master of Arts (M.A.).

Pted revoluci ptsobil u vysadkového vojska, dnes znamého pod oznacenim specialni
sily. V letech 1985 az 1989 byl &lenem KSC. Po revoluci pracoval jako zastupce ve
vojenském zpravodajstvi v Belgii, Nizozemsku a Lucembursku. V roce 1993 se zucastnil
jako velitel mise UNPROFOR v byvalé Jugoslavii, pfi niZ bylo zachranéno 53 uvéznénych
francouzskych vojakl v obklicené vale¢né zon€. Za tuto operaci se dockal mezinarodniho
uznani a od francouzského prezidenta obdrzel nejvyssi statni vyznamenani (Rad &estné
legie). Od tehdejsiho ceského prezidenta Vaclava Havla ziskal za své Ciny Medaili Za

Hrdinstvi.

V dalsich letech se vratil coby velitel do mezinarodnich sluzeb Ceské republiky pfi
formovani prvni specialni jednotky Armady Ceské republiky uréené pro NATO. V roce
2012 se stal nacelnikem generalniho §tibu ACR s hodnosti armadniho generala. Za vrchol
jeho vojenské kariéry se povazuje zvoleni do funkce pfedsedy Vojenského vyboru NATO

v roce 2015.
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6. zati 2022 oficialné oznamil kandidaturu na prezidenta Ceské republiky a nasledn& ho

jako obc&anského kandidata podpoftilo vice nez 80 000 ob&ant.”!

7.2 Charakteristika facebookového profilu

Stranka Petra Pavla je dohledatelna pod odkazem facebook.com/petrpavel a ke dni 1. 5.
2024 ¢ita 269 814 sledujicich. Tato stranka byla zalozena 1. dubna 2020 a neni znamo, kdo
konkrétné tento profil spravuje. Ve sledovaném obdobi 2. kola prezidentské kampan¢ byl
Petr Pavel na profilové fotografii zobrazen na bilém pozadi. Fotografie obsahuje také
modrou samolepku (tzv. radmecek), na které je umisténo logo Ceského Iva s nadpisem
. GENERAL PAVEL* (viz Obrazek 10).”> B&hem 2. kola prezidentské kampané tivodni
fotografie byla zménéna témér Sestkrat. Na prvni uvodni fotografii ze 14. 1. 2023, tedy ze
dne zvefejnéni vysledkil 1. kola prezidentské volby, je zachycen usmivajici se Petr Pavel
v televiznim hledisti spolecné se svymi podporovateli v pozadi. Pres prostiedni cast
fotografie je umistén napis s velkym bilym pismem s textem ,, 7O ZVLADNEM!*. (viz
Obrazek 11). Fotografie nese popisek: ,, Dekuji za vasi podporu. Jsme v polocase a jdeme

‘

do souboje o diistojnost, klid a 7ad v nasi zemi.

Na pocatku sledovaného obdobi stranka ¢itala celkoveé 100 355 sledujicich, zatimco o
13 dni pozdéji méla stranka jiz 199 161 sledujicich. Jednd se téméf o 131% nartst

fanouskd a sledujicich.”?

7.3 Prispévky na Facebooku

Vrozmezi 15. 1. az 28. 1. 2023 bylo na strance Petra Pavla zvefejnéno celkové 176
prispévka, z toho 117 fotografii, 54 videi, 4 odkazy a 1 status. Béhem této doby prispévky
na strance ziskaly 3 294 454 interakci, z ¢ehoz je 2 908 200 oznaceni tlaCitka ,,To se mi

libi* a dalgich reakei.*

91 Zivotopis [online]. [cit. 2024-05-01]. Dostupné z: https://www.hrad.cz/cs/prezident-cr/soucasny-prezident-
cr/zivotopis

92 Samolepky (tzv. ramecky) si mohou uZivatelé Facebooku vlozit ke svym profilovym fotografiim. Tyto
samolepky jsou Casto vyuzivany k vyjadieni podpory osob, napiiklad v pribéhu politické kampane.

% Data z facebookové stranky Petra Pavla zpracovana pomoci nastroje ZoomSphere. [online]. [cit. 2024-05-
01]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/

% Data z facebookové stranky Petra Pavla zpracovana pomoci nastroje ZoomSphere. [online]. [cit. 2024-05-
01]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/
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Ptispévek s nejvyssim poctem reakci (48 088) byl zverejnén 22. 1. 2023. Na fotografii
se nachazeji oba kandidati spoleéné s moderatorem Ceské televize Martinem Rezni¢kem
v budové Narodniho muzea, v niz tento den probihal Prezidentsky duel (viz Obrazek 12).
K ptispévku byl pridan popisek se slovy: ,, Vydrzeli jste to sledovat? Posledni prizkumy
musely Andreje Babise velmi rozrusit, Ze se na posledni chvili rozhodl prece jen prijit a
vyuzit debatu opét k sireni IZi a straseni. Uz jen par dni to vydrzet, nenechat se znechutit a

Izi budou porazeny.

Naopak nejméné interakci ma fotografie z debaty v Liberci ze dne 28. 1. 2023, na niz je
Petr Pavel zachycen zezadu s dal$Simi dvéma osobami na pddiu a zdbérem na sedici divaky
v sale (viz Obrazek 12). Tento prispévek ziskal 2 864 interakci a je u n¢ho uveden popisek:
., V Liberci jsme debatovali zejména o tom, Ze cesta z krize nebude jednoducha. Diskutovat
vas se mnou tehdy prislo opravdu pozehnané. Prijdte mi vyjadrit podporu také k volbam, a

prekonejme tézké casy spolecne!

7.3.1 Obsah prispévki na Facebooku

Ve vymezeném obdobi se nachdzi na strance Petra Pavla témét 176 prispévki. V této
podkapitole se budeme vénovat zkoumani pozorovatelnych atributi u piispévka.
Nejcastéjsi forma zvefejiiovanych piispévkli Petra Pavla jsou fotografie, kterych
nalezneme na strance celkové 117. Tento pocet se znasobil 1 diky tomu, Ze u mnoha

prispévkl jsou fotografie zverejiiovany ve vét§Sim mnozstvi.

Po dobu trvani kampané se Petr Pavel Casto potykal s utoky na svou osobu, at’ uz
v podobé ptispévkl na socidlnich sitich nebo ve formé vyrokl od protikandidata Andreje
Babise. Tato tvrzeni pokladal za 1z1 nebo polopravdy, jez se snazil postupné ve svych
piispévcich vyvracet, ackoliv v pfispévku z 15. 1. 2023 tvrdil: ,, Babisovy IZi neni tieba
rozebirat. Je treba se jim shovivavé usmat a hlavné se nemechat odradit. Pokud to
zvladneme, prohraje. (viz Obréazek 13). V tentyZ den Petr Pavel zvetejnil video, v jehoz
ivodu je sestiih z rozhovoru s Andrejem Babisem v Ceské televizi. Babi§ na tomto videu
vysvétluje, ze Petr Pavel nemd zadné politické zkuSenosti a pouze se chlubi
s neexistujicimi kontakty. Zaroveil v tomto videu vyzyva Petra Pavla, aby ukézal své

kontakty, nac¢ez Petr Pavel zvetejnil tento ptispevek s popiskem: ,, Vyzva prijata. Sdilejte .
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Ve videu se objevuji fotografie ze setkani Petra Pavla s vrchnimi pfedstaviteli NATO,

prezidentl apod.”

V ramci kampané kladl Petr Pavel 1 diraz na setkavani s mladymi lidmi. Dne 16. 1.
2023 je Petr Pavel zachycen na 3 fotografiich se studenty stfedni Skoly (neni uveden
ptesny nazev skoly). Ptispévek nese popisek: ,, Mladi si preji svet, kde se rika pravda, kde
se neobjevuji autokraté a kde se problémy, které je trapi, resi. Jednoduse takovy, kde se
jejich budoucnost nevymenuje za laciny populismus tady a ted. V techto volbach usiluji i o

Jjejich budoucnost.

4

Na pocatku 2. kola prezidentské kampané mizeme také pozorovat snahu o co nejvetsi
dosah prispévk, jelikoz Petr Pavel Casto apeluje na sdileni jeho ptispévki, které vyvraci
udajné 17i Andreje BabiSe. Dne 16. 1. 2023 bylo zvefejnéno grafické sdéleni s Cervenym
pozadim, v némz Petr Pavel spojuje protikandidata s podporovateli prezidenta MiloSe
Zemana a s mad’arskym (podle jeho slov ,,proruskym®) premiérem Viktorem Orbanem.
Grafiku dopliiuje popiskem: ,,Svét Zemana a Babise sifi IZi o zatahovani nasi zemé do
valky. Zneuzivaji vas strach a chtéji vas znechutit. Jde jim o posileni viastniho a ruského
vlivu. Pojdme s nimi bojovat Sifenim pravdy. Prosim sdilejte toto sdéleni.* (viz Obrazek

14).

17. 1. 2023 bylo ustfednim tématem piispévkll navazani spoluprace s protikandidatkou
z 1. kola prezidentskych voleb Danusi Nerudovou.”® Spole¢n4 tiskova konference Danuse
Nerudové a Petra Pavla probéhla v Radlické kulturni sportovné na prazském Smichové.
Vramci setkani avizovali konkrétni kroky spoluprace. DanuSe Nerudova nabidla
prezidentskému kandidatovi vcetné¢ osobni podpory napiiklad 1 plochu pronajatych
reklamnich billboardi a pomoc dobrovolnikil z jejiho tymu. Jako jedno z hlavnich témat si

Danuse Nerudova a Petr Pavel stanovili feSeni aktualnich problémii spole¢nosti a potieby

% Ve videu se objevuji fotografie ze setkani s Jensem Stoltenbergem (generalni tajemnik NATO), Kolindou
Grabar Kiratovic (prezidentka republiky Chorvatsko), Valerijem Gerasimovem (nécelnik ruského
generalniho stabu), Donaldem Trumpem (prezident USA), papezem Janem Pavlem II., Vaclavem Havlem
atd.

% Danuse Nerudova skon¢ila v 1. kole prezidentskych voleb se ziskem 13,92% (778 080 hlasti) na 3. mistg.
Po zvetejnéni vysledkt 1. kola v povolebnim projevu oznamila, Ze v dal$im kole podpofi kandidata Petra
Pavla.
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mladé generace. V tento den byl z tiskové konference zvetejnén na strance Petra Pavla

zivy pienos a dale nasledoval ptispévek s 9 fotografiemi ze setkani (viz Obrazek 15).

Nasledujici den 18. 1. 2023 Andrej Babis zvefejnil na své strance ,,screenshot® jiz
zminéného piispévku a videa, v némz je zachycen Petr Pavel vedle néacelnika ruského
generalniho Stdbu, Valerijem Gerasimovem. Andrej Babi§ pfispévek uvedl se slovy:
., Fotkou s masovym vrahem bych se fakt nechlubil.” Petr Pavel na UtoCny piispévek
reagoval ve stejny den zvefejnénim videa (uryvek z diskuze na stejné téma), ve kterém
vysvétluje, jak probihala konverzace mezi nim a Gerasimovem pii diplomatickém jednani,
pfi¢emz neopomiji zminit sviij protichlidny ndzor na anexi Krymu, kterd prob¢hla v roce
2014. V popisku pfispévku informuje své sledujici o dialogu s Gerasimovem z pozice
zastupce NATO a snaze minimalizovat incidenty, které by piipadné vedly k eskalaci
konfliktu mezi Ruskem a Alianci s odkazem na to, ze Andrej Babi§ mirovy summit

nenavrhoval (viz Obrazek 16).

V tento den také Petr Pavel sdilel video, v jehoz ivodu Andrej Babi$ ukazuje fotografii
Petra Pavla na jednani se slovy: ,Jaka byla funkce pana Pavia v NATO?“, nasledné
vysvétluje, ze Petr Pavel na fotografii pouze piSe zapis z jednani. Ve videu jsou dale
pouzity zabéry ze setkani s vrcholnymi diplomaty v ramci plsobeni v NATO a také
zachycené ovace lidi pfi odchodu Petra Pavla z funkce piedsedy vojenského vyboru.

Piispévek nese humorny popisek: ,, Takto se v NATO louci, kdyz odchazi zapisovatel.

Nejvétsi pozornosti se dne 19. 1. 2023 dostalo navstévé Ostravy. Na snimcich je
zachycen Petr Pavel na vlakovém Hlavnim nadrazi v Praze nebo béhem cesty ve vlaku (viz
Obrazek 17). Dalsi fotografie ukazuji ptivitani Pavlovych podporovatelti na vlakovém
nadrazi Ostrava — Svinov, pohled na plné Masarykovo nadmésti v centru Ostravy a setkdni
Petra Pavla s obCany pod pddiem na namésti. V zadvéru dne byla aktualizovana nova
uvodni fotografie s pohledem na namésti s obCany, v jejiz sttedu se nachazi bily napis:

L Hlavné v klidu. To zviadnem!*

Patek 20. 1. 2023 se nesl v duchu nadchézejici navstévy Brna. Na zacatku tohoto dne
muzeme na strance sledovat interaktivni formu piispévku vybizejici k hlasovani uzivateli.
Na zvetejnéné grafice v dolni ¢asti fotografie je umistén napis: ,, Kam prijde vice lidi? .

Na levé stran¢ fotografie se nachazi fotografie ostravského Masarykova ndmeésti
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z predeslého dne a oficidlni logo mésta Ostravy a na pravé strané¢ je zabér na Sady
Osvobozeni pted Janackovym divadlem v Brn¢€. Nad fotografii se nachazi téz logo mésta.
Na grafice jsou déale umistény emotikony ,,Péce” a ,,Srdicko®, jejichz prostfednictvim
uzivatelé mohou hlasovat a odpovédét tak na polozenou otazku (viz Obrazek 18).
Prispévek ziskal celkoveé 9 386 interakci, coz je paradoxné¢ méné nez obvykly objem

interakci u zvetejnénych fotografii.

V naésledujici den 21. 1. 2023 byl na profil generdla Pavla umistén piispévek
s fotografii, na niZ je zachycen se svou manzelkou. Tento pfispévek reaguje na vyhruzky
smétfované k Andreji BabiSovi, které byly jiz blize popsany v podkapitole 6.2.2. Ackoliv
Petr Pavel tyto uto¢né projevy odsuzuje, sdim neguje obsah BabiSovy prezidentské
kampané slovy: ,, Odsuzuji projevy nenavisti a vvhruzky A. BabiSovi a jeho rodiné. Takové
veci k demokratickym volbam nepatii. Atmosféra je vypjata hlavné kvili straseni volicu a
antikampani, kterou A. Babis vede. Vyzyvam ho, aby stahl billboardy vyhrozujici valkou a

zacal i on sam vést slusnou kampan.

22. 1. 2023 byly hlavni néplni ptispévki video sestiihy z prezidentského duelu
vysilaného Ceskou televizi. V pondéli 23. 1. 2023 Petr Pavel informoval své sledujici o
tom, Ze jiz na debaté byl nemocny a z tohoto divodu musi zrusit pldnovany program a
navs§tévu mésta Kolin. V dalSim zvetejnéném ptispévku Petr Pavel dcékuje za ptani
k brzkému uzdraveni a na stranku umistil fotografii jeho koCky Micky, ktera se stala
soucasti jeho pifibéhu vradmci prezidentské kampané a byla zvetfejfiovana i v jinych

piispévcich. Fotografie kocky ziskala 37 550 reakeci.

I prestoze byl naplanovany program 24. 1. 2023 v Pfibrami zruSen kvili trvajici
nemoci, objevuje se na strance nékolik piispévkl. V ptispévku s nejvétSim objemem
interakci (37 386) Petr Pavel apeluje na Andreje Babise, aby ,, uklidnil situaci v Cesku* a

piijal odpovédnost ze své vyroky. Nasledné ho vyzyva k nasledujicim krokim:

1. ,,Stahnout v§echny reklamni materialy, kde pouzivate strach ze zatazeni do valky.

2. ,,Omluvit se vojakiim a jejich rodinam kvili poskozeni jejich poveésti ve
spolecnosti. *

3., Verejné vyslovit zavazek neutocit a neeskalovat situaci v TV debatach, které

budou sledovat miliony lidi.
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Dne 25. 1. 2024 bylo na stranku umisténo emotivni video, v némz se dichodci
vymezuji vici kampani vedené Andrejem BabiSem. V tomto videu sd€luji, Ze se nechtéji
nechat zmanipulovat slogany, jez podle nich ,,strasi valkou“. Lidé ve videu nabadaji
ostatni sledujici, aby se dostavili k volbam. V dalSich pfispévcich se vyskytuje video
pfimého prenosu ze setkdni na Staroméstském namésti v Praze, fotografie z této akce a
dale i fotografie, na niz je Petr Pavel se svou manzelkou v televiznim studiu po ukonceni
debaty na CNN Prima News. Posledni sérii fotografii ze Staromeéstského nameésti
komentuje Pavel slovy: ,, Kdyz stojim na tom podiu pred vami, citim hrdost na to, Ze tam
Jjsme pro néco, ne proti néecemu. Nejde jen o to, aby se hodnoty vratily na Hrad, ale aby se

«

vratily do celé nasi spolecnosti, spojily nas a vedly nas ke spolecnému cili. *

V patek 27. 1. 2023, tedy prvni den 2. kola prezidentskych voleb bylo na strance
zvetejnéno 36 piispévki, znichz 23 bylo ve formé fotografii vénujicich se stejnému
tématu. Ve sledu téchto prispévkl Petr Pavel reflektuje navstivend mista béhem kontaktni
kampang, pii které se snazil ziskat podpisy potiebné pro kandidaturu do ufadu prezidenta
Ceské republiky.”” V piispévcich popisuje aktivity, které béhem kampané absolvoval a
nasledné nabadd obcany k podpofe ve volbach. VSechny tyto piispévky jsou zakonceny
hashtagem #pravdaznovuzvitezi. Dale je na strance zvetejnéno video a série fotografii
z cesty do volebni mistnosti, podpory mistnich obyvatel a samotného odvoleni v obci

Cernoucek.

V sobotu 28. 1. 2023 pted ukoncenim hlasovani v prezidentskych volbach miizeme na
strance spatfit fotografie, které se opét vénuji navstivenym mistlim a vykonanym aktivitdm
béhem prezidentské kampang.”® Posledni dva piispévky s fotografiemi Petra Pavla nabizeji
slogany: ,, At se pravda, cest a diistojnost vrati do celé nasi zemé.” a ,,V klidu, to

zvladnem!

97 Piispévky obsahuji fotografie z navstivenych mist po celé Ceské republice v ¢asovém rozmezi od 3.8. do 7.
11. 2022. Prispévky byly na strance zvetejnovany chronologicky podle data konani akce.

%8 Na fotografiich se objevuje Petr Pavel v ramci kontaktni kampané naptiklad pii setkdni s mladou generaci
v prostorech Dejvické Nadrazky, pfi behu ve Stromovce, v ZOO Plzen, v pivovaru Neumann v M¢lnickém
Vtelnu, pii oslavach 17. listopadu na Narodni tfidé apod.
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7.4 Charakteristika profilu na Instagramu

Profil Petra Pavla na Instagramu byl v dobé prezidentské kampané dohledatelny pod
uZivatelskym jménem @general _pavel (dnes @prezident_pavel). Uéet byl zaloZen v dubnu
roku 2020. Na pocatku sledovaného obdobi pocet sledujicich ¢inil 205 575, zatimco na

konci jiz 422 788. Jedna se téméf o 141% nardst.

7.4.1 Prispévky na Instagramu

V Casovém obdobi od 15. 1. do 28. 1. 2023 bylo na Uctu zvetejnéno 159 piispévkil, z toho
konkrétn¢ 86 fotografii, 53 videi a 20 karuseld. B€hem této doby piispévky ziskaly celkove
6 708 350 interakci (6 652 411 ,,srdi¢ek* a 55 939 komentari).

Nejvice interakci (151 189) =ziskal piispévek ve formatu ,Reels*. V tomto videu
s popiskem ,, Challenge accepted (vyzva piijata) mizeme vidét jiz zminény format
z predchozi kapitoly, vnémz Petr Pavel na popud BabiSova prispévku zvetejiluje
fotografie s vrcholnymi predstaviteli NATO a dalSimi vlivhymi osobami z politického
okruhu. Nejmensi objem interakci (9 803) ziskalo video, jez ma popisek: ,, Pripomenme si
jesté jednou skvélou atmosféru podporovatelského koncertu v Lucerné. Dékuji! Brzy se
potkdame na Staroméstském namésti. Mdame pro vds pripraveny i Zivy pienos, aby vam nic

neuniklo. “%°

7.4.2 Obsah prispévki na Instagramu

Béhem 2. kola prezidentské kampané bylo na instagramovém uctu Petra Pavla zvetejnéno
159 ptispévki. VétSina prispévkid se obsahové shoduje s piispévky na socidlni siti
Facebook. Z tohoto dlivodu nejsou v této podkapitole jednotlivé pfispévky, stejné jako
v kapitole 7.3.1., blize popsany, ale jsou zde zminény predevSim odliSnosti oproti

pfedchozi zkoumané platformé.

Mezi specifika obsahu na Instagramu se fadi napiiklad moZnost sdileni jednoho
pfispévku na vice vefejnych Uctech. Tento typ piispévku, ktery byl zvefejnén Danusi
Nerudovou (@danusenerudova) mtizeme sledovat na uctu Petra Pavla dne 17. 1. 2023.

Vyhodou tohoto typu piispévku je, ze se objevuje stejny obsah na obou uctech a ziskava

% Data z instagramového ¢tu Petra Pavla zpracovana pomoci nastroje ZoomSphere [online]. [cit. 2024-05-
01]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/
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spole¢ny pocet interakci, diky tomu ma ptispévek Sanci na vyssi dosah a ziskani novych
sledujicich. V ptispévku Danuse Nerudové vidime fotografii, kterou vytvorila aplikace
BeReal.!% Fotografie je koncepéné slozena ze dvou fotografii. V hornim levém ramecku se
nachdzi ,selfie“ DanuSe Nerudové a na hlavni fotce je Petr Pavel v aredlu Radlické
kulturni sportovny v Praze (viz Obrazek 18). Prispévek sdileny na dvou uctech, ktery
obohacuje Pavliv instagramovy ucet, mizeme vidét i u fady dalSich osobnosti, napiiklad
v rozhovoru o zdravotni prevenci s Annou Slovackovou nebo z osobniho setkdni

s influencerem a byvalym youtuberem Jitim Kralem (viz Obrazek 19).

100 BeReal je socialni sit’ zaméfend na sdileni autentickych a spontdnnich momentt. UZivatelé kazdy den
obdrzi nadhodnou vyzvu k pofizeni fotografie a maji dvé minuty na zachyceni a sdileni svého aktualniho
okamziku bez moznosti tiprav nebo pouziti filtrd. Pro zachyceni pfitomného okamziku vyuziva aplikace, jak
pfedni fotoaparat pro vytvoreni ,,selfie”, tak i zadni fotoaparat.

58



7.5 Kbvantitativni vyhodnoceni analyzy
Nasledujici tabulka vyhodnocuje analyzu obou kandidatii ve vymezeném obdobi mezi 15.

1. —28. 1. 2023. Data byla zpracovana pomoci nastroje ZoomSphere.

v

pocet prispévku pocet interakci = pocet komentaiti = pocet sdileni

Facebook
Andrej Babis 150 1454274 262 785 106 379
Petr Pavel 176 2908 200 175 070 211184
Instagram
Andrej Babis 38 263 462 29986 -
Petr Pavel 159 6652 411 55939 -
Tabulka 1: Kvantitativni analyza prispévkit na Facebooku a Instagramu mezi 15. 1. a 28. 1. 2023
pocet sledujicich pocet sledujicich prirtstek prirtstek
k 15. 1. 2023 k 28. 1. 2023 sledujicich sledujicich
v procentech
Facebook
Andrej Babis 351881 367 479 17 450 5
Petr Pavel 100 355 199 161 113 016 131
Instagram
Andrej Babis 77 421 90712 15501 21
Petr Pavel 205 575 422 788 247 018 141

Tabulka 2: Kvantitativni analyza publika na Facebooku a Instagramu mezi 15. 1. a 28. 1. 2023

7.5.1 Kvantitativni vyhodnoceni analyzy na Facebooku
Béhem vymezeného Casového obdobi bylo na facebookové strance Andreje Babise a Petra
Pavla zvetejnéno celkové 326 piispevkil, piicemz vyssi pocet prispévku byl umistén na
strance Petra Pavla (tj. 176 ptispévkll), zatimco Andrej Babi§ zvefejnil o 26 piispévki
méng¢.

Co se tyCe reakci na zvetejnéné piispévky, v této sekci dominuje Petr Pavel. Interakci

(oznaceni ,,To se mi libi“ a dalsi reakce) ziskal celkem 2 908 200, coz je pfiblizné¢ o
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99,98% vice nez u prispévkli Andreje BabiSe, ktery ziskal 1 454 274 interakci. V Cetnosti
komentait vSak ziskava prevahu Andrej Babis. Na jeho strance se v tomto obdobi objevilo

262 785 komentaid, tj. o 50,1% vice nez u protikandidata. Naopak v poctu sdileni

vvvvvv

Druha tabulka vénuje pozornost sledujicim obou stranek (fanousci, ktetfi oznacili
stranku tlacitkem ,,To se mi libi“ a sledujici stranky). Béhem 2. kola prezidentské kampané
narostl pocet sledujicich na strdnce Andreje Babise v fadu 5%, kdezto stranka Petra Pavla
zaznamenala ptirastek o 131%. Bez ohledu na Uspéch zvetejiiovan¢ho obsahu Petra Pavla
lze nizky narast sledujicich pfipsat i vychozimu poctu sledujicich na strance Andreje
Babise. Jiz na zacatku sledovaného obdobi mél Andrej Babis 351 881 sledujicich, zatimco
Petr Pavel pouze 100 355. Vysoky pocet sledujicich na zacatku 2. kola prezidentské
kampané lze pficist 1 delSimu piisobeni Andreje Babise jak v politické sféfe, tak na socidlni

siti Facebook, coz bylo zminéno jiz v pfedchozi kapitole.

7.5.2 Kvantitativni vyhodnoceni analyzy na Instagramu

Podle uvedenych dat lze tvrdit, ze Petr Pavel mé¢l bezesporu vétsi dosah nez jeho
protikandidat. Poskytnutd data zobrazuji vysSi ohlas uzivateld Instagramu pramenici
z faktu, Ze Petr Pavel byl na této socidlni siti aktivnéjsi. BEhem 15 dnil zvefejnil témér 159

piispévk, oproti tomu Andrej Babi§ pouhych 38.1%1

Petr Pavel ziskal dohromady 6 652411 interakci, zatimco Andrej Babi§ zistal na
263 462, coz predstavuje velky rozdil ve prospéch Petra Pavla. Zarovei také Pavel vede i
v mnozstvi komentafi s celkovym poétem 55 939, kdeZto Andrej Babi§ nasbiral pod svymi
prispévky pouze 29 986 komentaiti. V porovnani se socialni siti Facebook Petr Pavel
vyrazné dominuje v poctu svych sledujicich, které si béhem piedchozich mésict ziskal, a
to i v1. kole prezidentskych voleb. Jiz na zacatku sledovaného obdobi Petr Pavel
disponoval 205 575 sledujicimi, Andrej Babi§ pouhymi 77 421. V ramci 2. kola se tento
pocet zvysil u Petra Pavla na 422 788 sledujicich a u Andreje BabiSe na 90 712 sledujicich,

coz ¢ini 141% rozdil.

101 T kdyZ obsah p¥ispévkll na Instagramu korespondoval s pfispévky na Facebooku, je jich zde o 17 méné.

Hlavnim dtivodem je, ze obsah na Facebooku byl doplnén o odkazy na dalsi webové stranky ¢i videa a dale
presdilené prispevky z jinych facebookovych profilt.
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7.6 Shrnuti vysledkia kvalitativni analyzy

V nasledujici ¢asti prace budou vyzdvihnuta klicova témata obsazena v ptispévcich obou
kandidati. Tato témata budou zahrnovat jejich politické postoje a formulace obsahu
ptispevka, pricemz budeme sledovat jejich emocionélni zabarveni. Vzhledem k tomu, Ze se
obdobny obsah vyskytuje u naSich kandidati na obou zkoumanych platformach, bude tato

kapitola zaméfena pouze na obsah bez rozliseni jednotlivych socidlnich siti.

7.6.1 Andrej Babis — charakteristika prispévku

Ve znacné Casti ptispévkl na obou socidlnich sitich se objevily prvky tzv. negativni
kampané, pii které se snazil Andrej Babi$ svého protikandidata pomoci kompromitujicich
informaci dehonestovat. Nejcastéji se zaméfoval na vojenskou minulost protikandidata,
kterého mnohdy pejorativné oznacoval pouze slovem ,generdl” misto jeho vlastniho
jména. Dale ve velké mife Andrej Babis spojoval Petra Pavla s vladou premiéra Fialy a
oznacoval ho jako podporovatele vlady pétikoalice, ackoliv sam Pavel tuto informaci nikdy
nepotvrdil (,, Petr Pavel je kandidatem viady. “ nebo ,, Zastavte viadu a jejiho kandidata. ).

Cetné byly vyroky proti vladé, pomoci nichz se snazil Andrej Babii oslovit

‘

nespokojenou ¢&ast volicl: ,, Zastavim viladu, pomiizu lidem.* nebo ,, Stojim za vami,
nenechame se.“. Tyto vyroky dopliuje ceska vlajka v pozadi nebo emotikon vlajky
v popisku ptispévku. V neposledni fad€ také Casto vybizi obCany k Gcasti ve volbach:

., Ted’ je to na vas. Na obcanech. Budu vas potiebovat. Ted vic nez kdy jindy. (...).

Z pohledu stylistiky se jedna o jednoduchd souvéti, kterd se vyznacuji snadno
uchopitelnym obsahem. Témét ve vSech pripadech je patrna zieteln4 snaha situovat se do
role lidového vypravéce (,, Psi jsou nejvic. ). Vyjma jiz zminéné charakteristiky byla pro
predvolebni piispévky typickd udernost a jasnost nezatizend komplikovanéjsi vétnou

strukturou.

V ptispévcich lze také zaznamenat Usili o tvorbu apolitického obsahu, ktery neni pfimo
spojen s volebni kampani a nema potencial vyvolat negativni reakce. Piikladem jsou jiz
zminéné prispevky ze zviteciho ttulku nebo navstévy Prazského Jezuldtka. Tvari kampané
se stala také manzelka Monika BabiSova, kterd se ¢asto vyskytuje na fotografiich v pozici

oddané manzelky doprovazejici svého muze na predvolebnich setkanich.
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7.6.2 Petr Pavel — charakteristika prispévku

Charakteristickd jsou pro piispévky Petra Pavla Casto opakovand hesla s dirazem na
hodnoty, jez v ptedvolebnich piispévcich slibuje. Jedna se piedevsim o slova ,, diistojnost “,
whrdost”, |, pravda®, , cest”. Ve velké mife je ve vetach pouzivano mnozné Cislo a
pfispévky jsou psdny s motivacnim podtextem a cilem zvitézit nad protikandidatem

(,, Pokud to zvladneme, prohraje. ““ nebo ,, Bojujeme za slusnost. *).

Typicka je také znacna interaktivita piispévki, v nichz se snazi Petr Pavel zapojit
uzivatele, naptiklad formou hlasovani pomoci emotikonll. V piispévcich jsou casto

kladeny otazky pro sledujici, které zapojuji uzivatele do ptispevku.

Obsah na socidlnich sitich Petra Pavla je optimisticky ladény. Piesto se vSak
v nékterych piispévcich objevuji prvky negativni kampané, ve kterych se Petr Pavel
vymezuje proti Andrejovi BabiSovi. Protikandidata také nékdy spojuje s MiloSem
Zemanem, ¢imz se snazi zdUraznit spojitosti mezi jejich politickymi postoji: ,, Podpora,
kterou posildte ze vsech koutii Ceska, je neuvéritelnd. Jasné to ukazuje, Ze nds svét, ve
kterém plati slusnost, diistojnost, a pokora, ma silu postavit se proruskému svétu IZi,

strachu a chaosu Andreje Babise a jeho hradniho spojence Milose Zemana (...).

Oproti pfedchozimu kandidatovi Petr Pavel pouzivd v omezeném mnoZstvi formu
statusti. Delsi texty byvaji pfipojeny k fotografiim nebo jsou prezentovany prosttednictvim

specidlné vytvorené grafiky.
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8 Interpretace vysledki 2. kola prezidentskych voleb v roce 2023

Pro pochopeni volebnich kampani na sociédlnich sitich a analyzy, kterd je soucasti praktické
casti této prace, je klicové zohlednit readlny vysledek voleb a porovnat jej s predikei
predvolebnich preferenci. Tento prizkum umoziuje posoudit a odhadnout dopad aktivity

politikti v online prostiedi.

Vyzkum realizovany agenturou Ipsos ve dnech 20. az 22. ledna 2023 zkoumal naladu
ve spolec¢nosti pro druhé kolo prezidentskych voleb. Vysledky vyzkumu ptedpovidaly
vyhru Petra Pavla se ziskem 58,8%, zatimco Andrej Babis by ziskal 41,2% (viz Graf 3). I
dals$i vyzkumy se od ptfechoziho zminéného vyzkumu zasadné nelisi. Prizkum agentury
STEM pfipisoval v prvnich dnech po skonceni prvniho kola zisk 57,6% hlast Petru

Pavlovi a 42,4% protikandidatovi.'?

Volebni model pro 2. kolo

m Petr Pavel - 58,8%  m Andrej Babis-41,2%

Graf 3: Volebni preference (vyzkum agentury Ipsos)'”
Koneény vysledek 2. kola piimé volby na prezidenta Ceské republiky se piilis
neodliSoval od uvedenych predvolebnich prizkumi. Pfi volebni ucasti 70,25% zvitézil ve

volbach Petr Pavel, pficemZ pro ng hlasovalo 58,32% voli¢l. Pro Andreje Babise

102 Prezidentsti  kandidati deset dni do druhého kola [online]. [cit. 2024-05-23]. Dostupné z:
https://www.stem.cz/prezidentsti-kandidati-deset-dni-do-druheho-kola/

103 Ipsos prezidentsky model — 2. kolo leden 2023 [online]. [cit. 2024-05-23]. Dostupné z:
https://www.ipsos.com/cs-cz/ipsos-prezidentsky-model-2-kolo-leden-2023
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hlasovalo 41,67% volict. V absolutnich hodnotach se jedna o 3 359 151 hlast pro Petra
Pavla a 2 400 046 hlast pro Andreje Babige.!%

Koneéné vysledky 2. kola voleb

Petr Andrej
Pavel 50 % hlasa Babis j oF \
= =P
e
' /

58,32 % 41,67 ¥ o
3359 151 m:sa 2400 046 h\aeﬂ ‘\\ .

Graf 4: Vysledky 2. kola prezidentskych voleb'®

Naésledujici Tabulka 3 pfedstavuje porovnani dat piedvolebniho prizkumu agentury
Ipsos a kone¢nych vysledkil voleb. Oproti predpokladanému vysledku Andrej Babi§ ziskal
0 0,48% mén¢ hlasi, kdezto Petr Pavel posilil o 0,74% hlasu.

Kandidat Priizkum lIpsos (%) Konecné vysledky (%) Rozdil (%)
Andrej Babis 58,8 58,32 -0,48
Petr Pavel 41,2 41,67 +0,74

Tabulka 3: Rozdil mezi prizkumem agentury Ipsos a realnym vysledkem prezidentskych voleb

8.1 Diskuze
Pti posuzovani vlivu socidlnich sitich na rozhodovani voli¢i je dilezité si uvédomit, Ze
pocet sledujicich a interakci na profilech kandidatl neznamenad automaticky jejich
podporu. Mnoho uzivateli pouze sleduje kandidaty jen pro to, aby méli piehled o jejich
aktivitich a vyrocich. 1 kdyz néckteré prispévky vykazuji vysoky pocet interakci a
komentaitl, ne vzdy je tento ukazatel relevantni. Casto se objevuji kritické komentéaie nebo
negativni reakce, které paradoxné zvysSuji dosah piispévka (viz nejvétsi pocet ,,Haha*
reakce u ptispévku Andreje BabiSe (viz kapitola 6.2.2.).

Kvantitativni analyza predstavila vyrazny nartst sledujicich a ohlas na zvefejnény

obsah u Petra Pavla. Podle zndzornénych ¢isel a redlného vysledku voleb bychom mohli

usoudit, Ze jeho aktivita na socidlnich sitich méla zna¢ny vliv na vitézstvi, avSak nelze

104 Vysledky volby prezidenta 2023 — 2. kolo [online]. [cit. 2024-05-23]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/xa/vysledky-volby-prezidenta-2023-2-kolo

195 Vysledky prezidentskych voleb — 2. kolo Ceskd republika [online]. [cit. 2024-05-23]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/p/vysledky-voleb/2023/prezidentske-volby/kolo/2
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ptesné vyvodit do jaké miry. Zavéry analyzy se nedaji pfesné vyvozovat, jelikoz vyzkum
nezohlednuje dalsi typy kampani (kontaktni, venkovni) a vliv ostatnich médii. I data
z komentara jsou omezena. Vzhledem k obrovskému poctu komentatii u obou kandidata je
velmi naro¢né presn¢ analyzovat jejich znéni, a proto ani v tomto piipadé vyssi pocet

komentati nereflektuje kone¢né rozhodovani volici pied volbami.

Pfes zminéné komplikace pii deskripci vlivu socidlnich siti na konecny vysledek
druhého kola prezidentské volby miizeme vSak zenormniho nartistu poctu sledujicich
Petra Pavla v 2. kole dedukovat, Ze tento ukazatel je pfimo umérny narustu celkového
poctu voli¢skych hlasii a souvisi zfejme i s dalSim v nasi praci postihnutym fenoménem,

totiz s podporou voli¢i z fad netspésnych kandidati z prvniho kola.
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Zavér

V této praci byla analyzovana politickd komunikace v online prostiedi ze strany
prezidentskych kandidatd Andreje BabiSe a Petra Pavla béhem 2. kola prezidentskych
voleb v Ceské republice. P¥ispévky byly zkoumany na socialnich platformach Facebook a
Instagram, pfi¢emz se analyza zamétovala na obdobi od 15. 1. do 28. 1. 2023. Primarnim

cilem bylo zjistit, do jaké miry aktivita kandidati na téchto platforméach ovliviiovala

politické rozhodovani volict.

Teoreticka ¢ast obsahovala tvod do teorie masovych médii a popisovala jejich vliv na
spole¢nost. Nasledné byly vysvétleny koncepty novych médii, nacez jsme se zaméfili na
detailni deskripci jejich vyvoje a blize popsali jednotlivé funkce zkoumanych socialnich
siti. Pro naSe dal§i zkoumani bylo nutné provést explikaci zékladnich pojma z oblasti

politické komunikace s pfihlédnutim na typologii kampani.

V ramci praktické ¢asti byla predstavena metodologie vyzkumu a kritéria vybéru pro
ucely této prace. Prvni ¢ast analyzy se zabyvala tematizaci toho, kdo a v jakém véku
pouzival v roce 2022 jednotlivé socidlni sité. Pomoci vyzkumu AMI Digital Index bylo
zjisténo, Ze se v tomto roce Facebook spole¢né s Instagramem fadil mezi nejpouzivané;si
socialni sité v Ceské republice. Facebook vyuzivalo 89% uzivatelii socialnich siti a
Instagram 57%. AvSak pouzivani socidlnich platforem neni rovnomérné, jelikoz Facebook
vyuzivaly vice v€kové kategorie v rozmezi 30 a 44 let, zatimco nejpocetnéjsi skupinou

uzivatelti Instagramu byli 1idé mezi 15. az 29. rokem.

Nasleduji kapitoly predstavily struéné Zivotopisy obou prezidentskych kandidati.
V ivodu analyzy politické komunikace byly podrobnéji popsany charakteristiky jejich
profild na socialnich platformach se zaméfenim na vzhled stranek — ivodni a profilové
fotografie, popisky a dalsi stéZejni informace. Tento popis obsahuje kvantitativni shrnuti
poctu fanouski a sledujicich na po¢atku vymezeného obdobi, nacez jsme sledovali i jejich
nariist béhem 14 dnl do konce 2. kola prezidentskych voleb. Dal$im sledovanym
ukazatelem byla frekvence ptidavani pfispévkil na obou platformach kandidath a pocet
interakci, které od uzivateli ziskali. Bylo zjisténo, Ze Petr Pavel ziskal vysSi objem
interakei k pfispévkiim na obou platformach. Co se ty€e poctu sledujicich, Andrej Babis

ziskal na Facebooku 5% pftirtstek sledujicich a Petr Pavel 131%. Na dalsi zkoumané
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platformé Instagramu ziskal Andrej Babi$ ve sledovaném obdobi 21% novych sledujicich,
zatimco Petr Pavel 141%. Jednim z pravdépodobnych divodi tohoto vysledku je
skutecnost, ze Andrej Babi§ mél jiz pfed 1. kolem prezidentskych voleb velky pocet
sledujicich. Dalsim divodem, pro¢ Andrej Babi§ nedosahl na Instagramu lepsiho vysledku,
je to, ze beéhem 2. kola prezidentskych voleb zvetejnil pouze 38 piispévkil, zatimco Petr

Pavel jich zvetejnil 159.

Kvalitativni analyza se zamcéiila na obsah vybranych pfispévkl. Tato cast se
specializovala na témata, kterd se nejCastéji v piispévcich objevuji (valka na Ukrajing,
finance, problematika bydleni, sestfihy z televiznich debat, kontaktni kampaii) a déle byla
sledovana sebeprezentace kandidatl, véetné jejich audiovizualniho obsahu. V jednotlivych
ptispévcich se Andrej Babi§ prezentoval mnohdy 1 neformalné€ jako pracovity, spolehlivy
politik a vlastenec s pochopenim pro obycejné obcany a jejich problémy. Naopak Petr
Pavel vystupuje jako zéasadovy, seriézni politik kladouci diraz na hodnoty, které u
ptedchoziho prezidenta MiloSe Zemana postrada. Petr Pavel se zaroven snazil predstavit i
jako obycejny clovek pfi riznych aktivitach v rdmei kampang, naptiklad pii neformalnich
setkanich s mladou generaci volicd. V pfispévcich u Petra Pavla a Andreje BabiSe byly

rovnéZ pozorovany prvky negativni kampané obsahujici kritiku a Gtoky na protikandidata.

Hlavni vyzkumnou ot4dzkou bylo, do jaké miry mohou Facebook a Instagram ovlivnit
vysledky voleb. Posledni ¢ast prace se vénovala interpretaci vysledkim 2. kola
prezidentskych voleb a jejich srovnani s daty pfedvolebnich prizkumi agentur Ipsos a
STEM. Prazkumy predikovaly vitézstvi Petra Pavla v prezidentskych volbach, kdezto u
Andreje BabiSe byl o¢ekavan vyssi zisk o necelé 1%. Ani po provedené analyze vSak nelze
jednoznacné prokazat konkrétni vliv socialnich siti na kone¢né vysledky voleb. Vztah mezi
politickou komunikaci kandidatt, tedy Cetnosti zvetejnénych ptispévkl, interakci, poctem
sledujicich a vysledkem voleb se zohlednénim ptedvolebnich prizkumi, nelze ptesné
definovat, nebot’ béhem rozhodovani volich hraji roli 1 jiné faktory ¢i formy kampané. I
pfesto je vSak nezpochybnitelné, ze socidlni média hraji dilezitou roli v politickych
kampanich a maji vliv na rozhodovani volici a vysledky voleb, jak dokazuji ndmi
provedené popisy procentualnich narust poctu sledujicich v druhém kole, hlavné u Petra

Pavla v komparaci s jeho radikaln¢ vy$sim volebnim vysledkem oproti kolu prvnimu.
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V ndvaznosti na tuto praci lze téma politické komunikace na socidlnich sitich
didakticky zaradit do vyuky politologie ¢i medialni vychovy na stfednich Skolach. Toho
lze dosahnout naptiklad prostfednictvi samostatné analyzy piedvolebnich piispévki a
jejich komparaci s ostatnimi politickymi subjekty. Tato analyza otevird prostor pro diskuzi
nad politickymi tématy, které se v obsazenych pfispévcich mohou objevovat. Studenti
mohou debatovat o riznych pfistupech k problémim, jako jsou ekonomika, zahrani¢ni
politika, socidlni otazky apod., ¢imz si rozsifi své znalosti o soucasnych politickych
otazkach a nauci se kriticky hodnotit informace z raznych zdrojt.

V soucasné dob¢ online prostiedi nabizi nepfeberné mnozstvi informaci, a proto by se
medialni vychova méla stat pevnou soucasti vyuky, jelikoz mize napomoci orientovat se

nejen v ramci politické komunikace, ale 1 béznych zprav, které jsou soucasti kazdodenniho

Zivota.
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@ Andrej Babis @ je v Kostel Panny Marie Vitézné.

~&”» 17.ledna 2023 - Praha - @

Ma prosba Prazskému Jezulatku.

Obrazek 3: Prosba Prazskému Jezulatku

Zdroj: facebookovy profil Andreje Babise

Andrej Babis @ B
) 18. leden 2023 - @
JSEM JEDINY, KTERY USILUJE O MIR.

Nemyslim si, Ze trvaly mir je iluze. V Evropé mame mir od konce 2.
svétove valky. To je uz 78 let, a j4 chdi, aby pokracoval dal. Zajisténi
miru je i divodem, proc vznikla OSN, Evropska unie a NATO. A my se
musime snazit dostat znesvarené strany k jednomu stolu. Nechci, aby
se valka rozsitila. Nejsem general. Jsem diplomat.

Lidi si musi fict, jestli chtéji pfistich pét let generala, ktery se cely zZivot
vénoval jen armadé, nebo hospodare, ktery vzdy pomahal lidem a
pomuZe i nasi zemi dostat se z krize.

Obrazek 4: Jsem jediny, kdo usiluje o mir.
Zdroj: facebookovy profil Andreje Babise
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Andrej Babis & s
~7p 20.leden 2023 -

Smér Jablonec

Obrazek 5: Cesta z Liberce do Jablonce nad Nisou

Zdroj: facebookovy profil Andreje Babise

Andrej Babis @ e
Sy 21.leden 2023 -Q

Lojza. Kokripanél z jabloneckého Utulku Dasenka & A kdyZ jsem se na
néj tak dival, napadlo mé, Ze kdybych 3el na ten Hrad, tak by to byl
dobrej partadk. Uz je to tak davno, co na Hradé néjaky pes naposledy
byl. T€3im se, aZ za nim zase zajedu @@

Obrazek 6: Navstéva zviteciho utulku v Jablonci nad Nisou
Zdroj: facebookovy profil Andreje BabiSe
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Andrej Babis @ e
&) 24.leden2023 - Q
Ostry naboj v obélce pro moji Zenu, anonymni dopis s vyhrizkou smrtf

mné a ted uz i vystrelena nabojnice na parkovisti u Sokolovny v
Prihonicich. Zavolal jsem na policii a poZédal o tzv. do¢asnou ochranu.

Obrazek 7: Vyhruzky béhem prezidentské kampané

Zdroj: facebookovy profil Andreje Babise

% Andrej Babis @ e
~» 25 leden 2023 - Q3

Zastavte vladu a jejiho generala!

Obrazek 8: Vyhruzky béhem prezidentské kampané
Zdroj: facebookovy profil Andreje Babise

@ andrejbabis @
\\\

Budu protivahou!
stavajici vladé, |
ktera se nezajima

Obrazek 9: Format ,,Reels na Instagramu
Zdroj: instagramovy et Andreje Babise
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GENERAL
PAVEL

Obrazek 10: Profilova fotka stranky Petr Pavel na Facebooku
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

Obréazek 11: Uvodni fotka stranky Petr Pavel na Facebooku ze dne 14. 1. 2023
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

80



Petr Pavel & e
22.ledna 2023 - &

VydrZeli jste to sledovat? Posledni dva prdzkumy musely Andreje
Babise velmi rozrusit, Ze se na posledni chvili rozhodl prece jen prijit a
vyuZit debatu opét k difen( 1Zf a stradeni. UZ jen pdr dni to vydrZet,
nenechat se znechutit a IZi budou porazeny.

Obrazek 11: Prispévek s nejvyssim poctem interakci ze dne 22. 1. 2023
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

Petr Pavel @ .
28.ledna 2023 - @

V Liberci jsme debatovali zejména o tom, Ze cesta z krize nebude
Jjednoducha. Diskutovat vas se mnou tehdy pfislo opravdu pozehnaneé.
Prijdte mi vyjadfit podporu také k volbdm, a piekonejme tézké casy
spole¢né!

Obrazek 12: Prispévek s nejmensim poctem interakei ze dne 28. 1. 2023
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla
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—2 Petr Pavel @
"‘ 15.leden 2023 - @
Babisovy IZi nenf tfeba rozebirat. Je tfeba se jim shovivavé usmét a
hlavné se nenechat odradit. Pokud to zvlddneme, prohraje.

Obrazek 13: Prispévek na podpofeni vlastni image
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

PROC S| PRORUSKY SVET
ORBANA A ZEMANA PREJE
ZA PREZIDENTA BABISE?

1. Chtél Rusy pustit do tendru
na Dukovany, kteri by tak ziskali
kontrolu nad nasi energetickou
bezpeénosti.

2. Kritizoval sankce proti Rusku,
které by bez nich mélo vice penéz
na zbrojeni.

3. Chce pozvat valeéného zlogince Putina
na Hrad, pfitom ten by mél byt
predvolan pred vale¢ny tribunal.

4. Je Orbaniiv a Zemaniiv pfitel.

Obrazek 14: Piispévek proti Andrejovi Babisovi
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

82



Petr Pavel @ e
17. leden 2023 - @

Dnes jsme s Danuse Nerudova vystoupili na spolecné tiskové
konferenci, kde jsme piedstavili plan spoluprace na nasledujici dny.
Budeme se dal zasazovat o feseni problém, které nasi spole¢nost pali,
a zaméifme se i na potfeby mladé generace. VEiime, Ze jde o zacatek
nového sméru, jakym by se ceska politika a politicka kultura mohly
ubirat.

Obrazek 15: Navazani spoluprace s Danusi Nerudovou
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla

&1\ Petr Pavel @
§ 18. leden 2023 - @&
MUj protikandidat sdilel moji fotku s Gerasimovem a napsal, Ze by se ji
nechlubil. Na tyto nesmysly budu reagovat vécné. Prosim, sdilejte, at’
se to 3iff vic.
Po ruske anexi Krymu jsem presvédcil Gerasimova k jednani na nejvyssi
vojenské Grovni, kde jsem zastupoval celé NATO. Jednani s Rusy bylo
potieba, abychom predesli incidentim, které by mohly vést k eskalaci
a konfliktu mezi Ruskem a Alianci.

Vysledky jednani ocenili viichni nasi spojenci v Alianci. ProtoZe jsem o
miru jen nemluvil, ale néco konkrétniho jsem pro néj i udélal. Pan
Babi3 tehdy Zadny mirovy summit nenavrhoval. O prabéhu jednani
jsem nedavno miluvil na jedné diskuzi, ze které prikladam video.

Obrazek 16: Pavel vysvétluje setkani s Gerasimovem
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla
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Petr Pavel @ .
19. leden 2023 - &

Hlaseni z paluby: Cesta probiha poklidné, vyhlizime Ostravu.
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Obrazek 17: Petr Pavel na cesté vlakem do Ostravy
Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla
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KAM PRIJDE VICE LIDI?

Obrazek 18: Interaktivni pfispévek na strance Petra Pavla

Zdroj: facebookovy profil Petra Pavla
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S ;
f“, danusenerudova a prezident_pavel

Obrazek 19: Spoleény piispévek Danuse Nerudové a Petra Pavla ve formatu fotografie z aplikace BeReal

Zdroj: instagramovy tcet Danuse Nerudové a Petra Pavla

@ prezident_pavel a jirkakral

W

Obrazek 20: Spolecny ptispévek Petra Pavla a Jifiho Krale

Zdroj: instagramovy ucet Petra Pavla a Jitiho Krale
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