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Abstrakt

Tato bakaléi'ska prace se zabyva efektem zem¢ ptivodu (country of origin) produktt
&inského fast fashion primyslu a jeho vlivem na spotiebitelské chovani generace Z v Ceské
republice. Hlavnim cilem je zkoumat, jak znacka ,,Made in China* ovliviiuje rozhodovani
mladych ceskych spotiebitelli pfi nakupu modniho obleCeni. Teoreticka ¢ast prace se
predev§im zaméfuje na definici a vyvoj konceptu COO a jeho efektu, analyzu soucasného
stavu ¢inského fast fashion primyslu a jeho vlivu na Zivotni prosttedi a pracovni podminky.
Prakticka ¢ast vyuziva polostrukturované rozhovory s ¢leny generace Z v Ceské republice,
aby zjistila jejich nazory a postoje k ¢inskym fast fashion znackam, jako jsou Shein a Temu.
Vysledky vyzkumu ukazuji, ze 1 kdyz zéastupci Generace Zsi jsou védomi
environmentalnich a etickych dopadil fast fashion primyslu, nizkd cena a dostupnost

produktl ¢asto prevazuji nad etickymi uvahami.

Abstract

This bachelor thesis focuses on the country-of-origin effect of Chinese fast fashion
products and its influence on the consumer behaviour of Generation Z in the Czech Republic.
The main objective is to study how the "Made in China" brand influences the decision-
making of young Czech consumers when buying fashionable clothing. The theoretical part
of the thesis mainly focuses on the definition and development of the COO concept and its
effect, analysis of the current state of the Chinese fast fashion industry and its impact on the
environment and working conditions. The practical part uses semi-structured interviews with
members of Generation Z in the Czech Republic to find out their opinions and attitudes
towards Chinese fast fashion brands such as Shein and Temu. The research results show that
although members of Generation Z are aware of the environmental and ethical impacts of
the fast fashion industry, low price and product availability often outweigh ethical

considerations.
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Uvod

V dnesnim globalizovaném svété hraje zemé plivodu (country of origin, COO)
vyznamnou roli v rozhodovani spotrebitelt. Tento fenomén je dalezity jak z akademického,
tak z praktického hlediska, protoze ovliviiuje, jak jsou produkty vnimény a pfijimany na
ruznych trzich a pomdéhaji tvofit image narodd. Piikladem efektivniho vyuziti COO je
strategie ,,Made in Italy®, ktera stavi na dlouhodob¢ pozitivnim vnimani italskych vyrobkd,
zejména v oblasti mddy, designu a gastronomie. Italové Gspésné zhodnocuji svou bohatou
kulturni historii a femeslnou dovednost, coz pfispiva k vysoké hodnoté a prestizi jejich

produktli na svétovych trzich.

Ve fashion prumyslu mé country of origin kli¢ovy vliv. Zemé& jako zminéna Italie a
Francie jsou tradi¢né spojovany s vysokou kvalitou a prestizi, coz vyrazné ovliviiuje jejich
globalni image a poptavku po jejich produktech. Na druhé strang, Cina, i pfes svou
dominantni roli v produkeci modniho obleceni, Casto ¢eli negativnimu vniméni kvili obavam
z nizké kvality a etickych problémi. Tato prace se snazi pfispét k hlubsimu pochopeni toho,
jak zemé puvodu ovliviiuje spotiebitelské preference a rozhodovéani v kontextu rychle se

méniciho trhu mdédniho obleceni.

Hlavnim cilem této bakalafské prace je zkoumat efekt zemé pavodu cinskych
produkt z oblasti rychlé médy (fast fashion) a jeho vliv na spotiebitelské chovani Generace
Z v Ceské republice. Prace se zamé&fuje na to, jak znacka ,Made in China" ovliviiuje

rozhodovaci procesy mladych ¢eskych spotiebitelt pii nakupu modniho obleceni.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti je detailné
popsan koncept country of origin, jeho historie a vyvoj. Déle jsou v praci popsany teoretické
koncepty jako positioning, nation branding a vetejna diplomacie, které jsou silné propojené
s praktikami country of origin. Tyto koncepty jsou poté obohaceny o vztaZeni na piipad
Ciny. Nasleduje analyza &inského fast fashion primyslu, véetné jeho dopadii na Zivotni
prostfedi a pracovni podminky. Také jsou zde uvedeny piiklady nejznaméjsich ¢inskych
znacek, jako jsou Shein a Temu. Praktickd ¢ast se zamétuje na vyzkum, ktery probihal
formou polostrukturovanych rozhovori s ¢leny Generace Z v Ceské republice. Cilem bylo

zjistit jejich nazory a postoje k ¢inskym fast fashion znackam a jak vnimaji znacku ,,Made



in China®“ a jejich pomoci zodpovédét na tfi vyzkumné otazky. Praktickd ¢ast zkouma

zejména to, jak povédomi o zemi piivodu ovliviiuje nakupni chovani mladych spotiebiteli.

V ramci piiprav na psani této prace byla vytvotena teze bakalarské prace. Jejim ukol
bylo pro praci pfedem vyhledat relevantni zdroje a strukturovat ji. Od teze se finalni prace
castecné odklonila. Jelikoz téma country of origin lze povazovat za multidisciplinarni a
nastudovani dostupné odborné literatury, coz nastalo az pii psani bakalatské prace. Ideje
zminéné v tezi ve finalni praci jsou zatfazené, ale v jiné struktufe. Navic je finalni prace
doplnéna o dulezité informace, které v tezi zminény nebyly, jako je na ptiklad kapitola o

propojeni veifejné diplomacie s country of origin.



Introduction

In today's globalised world, country of origin (COO) plays an important role in
consumer decision-making. This phenomenon is important both from an academic and
practical point of view as it influences how products are perceived and accepted in different
markets and helps to shape the image of nations. An example of the effective use of COO is
the "Made in Italy' strategy, which builds on the long-term positive perception of Italian
products, particularly in fashion, design and gastronomy. Italians have successfully
capitalised on their rich cultural history and craftsmanship, which contributes to the high

value and prestige of their products in global markets.

In the fashion industry, the country of origin is a key influence. Countries such as
earlier mentioned Italy and France are traditionally associated with high quality and prestige,
which strongly influences their global image and the demand for their products. On the other
hand, China, despite its dominant role in fashion production, often faces negative perceptions
due to concerns about poor quality and ethical issues. This paper seeks to contribute to a
deeper understanding of how country of origin influences consumer preferences and

decision-making in a rapidly changing fashion apparel market.

The main aim of this thesis is to investigate the country-of-origin effect of Chinese
fast fashion products and its influence on the consumer behaviour of Generation Z in the
Czech Republic. The thesis focuses on how the "Made in China" brand influences the
decision-making processes of young Czech consumers when purchasing fashionable

clothing.

The thesis is divided into theoretical and practical parts. The theoretical part
describes in detail the concept of country of origin, its history and development.
Furthermore, the theoretical concepts such as positioning, nation branding and public
diplomacy, which are strongly linked to country-of-origin practices, are described. These
concepts are then enriched by relating them to the case of China. This is followed by an
analysis of the Chinese fast fashion industry, including its environmental and labour impacts.
Examples of China's best-known brands such as Shein and Temu are also provided. The
practical part focuses on the research, which took the form of semi-structured interviews

with members of Generation Z in the Czech Republic. The aim was to find out their opinions
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and attitudes towards Chinese fast fashion brands and how they perceive the "Made in
China" brand and use these findings to answer three research questions. In particular, the
practical part explores how awareness of country of origin influences the purchasing

behaviour of young consumers.

In preparation for the writing of this thesis, a thesis for the bachelor’s thesis was
developed. Its task was to find relevant sources for the thesis in advance to structure it. The
final thesis partially deviated from the thesis. As the topic of country of origin can be
considered multidisciplinary, the structuring of the thesis was thus more complex. A more
detailed study of the available literature was needed, which only occurred during the writing
of the thesis. The ideas mentioned in the thesis are included in the final thesis but in a
different structure. In addition, the final thesis is supplemented with important information
not mentioned in the thesis, such as the chapter on linking public diplomacy with the country-

of-origin.
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TEORETICKA CAST

1 Fast fashion priamysl v Ciné

Pod pojmem fast fashion (Cesky taktéz rychld méda) si obecné predstavujeme levné
a trendy obleCeni, které Cerpa néapady z piehlidkovych mol nebo z kultury celebrit
(McKinsey, 2023). Je to metoda designu, vyroby a marketingu zamétena na rychlou vyrobu
velkych objemt obleceni (Stanton, 2024). Neodmyslitelnou soucasti rychlé mody je fakt, ze
zpisobuje rozsahlé skody na planeté a vykofistuje pracovniky (Rauturier, 2023). Tvafi se,
ze pusobi ve prospéch spolecnosti a usiluje o pomoc jednotliveim dosahnout jejich

maximalniho potencidlu, avS§ak opak je skute¢nosti.

Zacala se vyvijet po priimysloveé revoluci, kterd svétu pfinesla nové technologie jako
je Sici stroj, coz pomohlo zna¢né zjednodusit, zrychlit a zlevnit cely mddni primysl
(McKinsey, 2023). Rychla mdda je dnes obrovskou soucésti konzumni spole¢nosti a nahrava
myslence, ze opakovani obleceni je modni faux pas. Pokud chtéji lidé ztstat relevantni, musi
nosit nejnovéjsi trendy, jakmile se spusti na trh (Rauturier, 2023). Se vznikem internetu a
Casté¢ho vyuzivani online nakupovani se cely proces rychlé mody zrychluje vice a vice
(Rauturier, 2023). Pomérné nedavno se zacal pouzivat termin ultra fast fashion (taktéz ultra
rychld moda), kterym oznacCujeme znacky, které zrychluji produktové cykly jesté vice nez
klasické fast fashion fetézce jako je Zara nebo H&M. Mezi ultra fast fashion znacky se
naptiklad tadi ¢inské spolecnosti jako je Shein a Temu, které jsou pro tuto praci vysoce

relevantni.

materialy
nizké
kvality
konkurenéni ‘3553
ceny obména
kolekei
rychla
produkce
kopie vyroba s
o nizkymi
trendu ) mzdami
tisice
L]
stylu

Obrazek 1- Atributy rychlé mody podle Rauturier (2021) a Stanton (2024)
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Modni primysl je tfetim nejveétSsim vyrobnim sektorem na svété, hned po
automobilovém a technologickém. Pfispivd vice nez 1,3 bilionu dolarG do svétové
ekonomiky a zaméstnava 300 miliontt lidi po celém svété, coz vyznamné podporuje
hospodaisky rozvoj. Navzdory svému klicovému piinosu ke globalnimu HDP je mddni
primysl po ropném sektoru druhym nejvét§im znecistovatelem zivotniho prostiedi, coz ma
znacény negativni dopad na planetu a jeji zdroje (Papasolomou et al., 2023, s. 191). Celkové
emise sklenikovych plynt z textilni vyroby dosahuji 1,2 miliardy tun ro¢né, coz pievysuje
emise veSkeré mezindrodni letecké dopravy a namoini dopravy dohromady (McKinsey,
2023). Od roku 2000 do roku 2014 se vyroba odévi zdvojnasobila a pocet odévi
zakoupenych na jednoho obyvatele vzrostl ptiblizné o 60 %, coz je jeden z divodu, proc je
fast fashion jeden z nejvétsich producentii odpadu. Globalné se kazdy rok vyrobi 80 miliard
kusii obleceni (Bick et al., 2018, s.1). Spotiebitelé casto obleceni rychle vyhazuji, at’ uz je to
kvtli nekvalité produktu nebo uz vyprchané aktualnosti. Odhady naznacuji, ze nejlevnéjsi
odévy jsou povazovany za téméf jednordzové a jsou vyhozeny jiz po sedmi nosenich. Z
kazdych pét vyrobenych odévi, tfi skon¢i kazdy rok na skladdce nebo jsou spaleny

(McKinsey, 2023).

Rychld moéda je velice problematicky business v mnoha oblastech. Nejc¢astéji se tyto
negativni disledky dé€li na socialni a environmentalni. Mezi socidlni disledky se nejcastéji
fadi nedostatecné mzdy, nehumanni pracovni podminky, vykofistovani chudych jedinct a
zemi, détskd prace nebo fakt, Ze rychla a ultra rychld moda podporuji konzumni styl zivota,
ze kterého vypliva obrovska ekologickéd zatéZ pro planetu. V ramci environmentalni sféry
fast fashion nasi planeté Skodi produkovanim enormniho mnoZzstvi sklenikovych plynim a
pouzivanim toxickych latek pii vyrob€ i péstovani materiali, které znecistuji okolni
vodstvo. Tyto latky zaroven maji Skodlivy vliv na zdravi zaméstnanct tovaren 1 nositelt
danych mddnich kouskt. Dale fast fashion produkuje obrovské mnoZzstvi textilniho odpadu,

podporuje tyrani zvifat a ma vliv na deforestaci a desertifikaci.

1.1 Made in China v médnim primyslu

Cina v oblasti médniho pramyslu hraje roli nejzasadngj§iho giganta. Momentalng
produkuje 65 % veskerého oble¢eni na svété. Cina dlouhodobé 14ka znacky diky své rozsahlé
pracovni sile, pokro€ilym vyrobnim zafizenim a efektivnim dodavatelskym fetézctim.

Kli¢ovou roli hraji také niz8§i mzdy, které umoznuji udrzet levné vyrobni néklady a tim
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maximalizovat zisky, at’ uz jde o rychlou mdédu nebo luxusni zbozi. Piestoze zdkaznici stale
vnimaji Cinu jako nejlevnéjsi a nekvalitni zemi vyroby, dnes tuto roli uz vzhledem ke
globalnimu vyvoji nehraje. Cinsky fast fashion priimysl je momentalné mnohem kvalitngjsi
a technologicky 1épe vybavenéjsi, néz vyroba v jinych asijskych zemich jako je Vietnam
nebo Bangladés (Twigg, 2019). Zaroveih mzdy jsou v mnoha &astech Ciny vys$si nez v
nékterych jinych zemich s vysokym objemem vyvozu odévi, jako je Bangladés a Kambodza
(Garagnon, 2021). Kvtli mens$im marzim nékteré znacky svou vyrobu zacaly do méné
rozvinutych asijskych zemich piesouvat pted jiz néjakou dobou, ale narazily na problém, ze
vyroba v tdchto zemich neni dostateéné efektivni a modernizovana jako v pravé Cing.
Z tohoto dtiivodu znacky zacaly praktikovat strategii China Plus One. V tomto piipad¢ si
znalky udrzuji své vyrobni zékladny v Cing, zaroven viak rozvijeji dalsi zavody mimo tuto
zemi. Timto zplisobem mohou snizit svou zavislost na jediném vyrobnim zdroji a piedchazet
naru$enim nebo omezenim v dodavatelském fetézci, podobné jako pii uzavieni tovaren v
Cing b&hem pandemie v roce 2020 (Chew, 2021). Zaroven tim samoziejmé znacky finanéné

usetri.

Cina usiluje o pozici lidra v oblasti udrzitelné mody. Napiiklad tovarna Veshin se
sidlem v Guangzhou, ktera spolupracuje s Natural Fiber Welding, nebo Recyctex pracujici
s podniky v oblasti alternativ k biologické kizi. Piestoze Cina zaostava za zemémi jako
Némecko a Japonsko v oblasti udrzitelnych inovaci, poptavka ¢inskych spotiebitelll a vladni
iniciativy tla¢i vyrobce k zelen&j§im praktikam, coZ je piijemny posun, ale Cina nadale
zUstava nejveétsim producentem sklenikovych plynii na svété, coz jeji image momentalné
tvofi silngji (Deeley, 2022) a zarovenn zajem o zelenéjsi budoucnost ¢inského modniho
pramyslu neni dostate¢ny. Na druhou stranu, Cina na zelenych inovacich pracuje znaéné

vice nez jiné asijské vyrobni staty.

Usili o udrzitelnost a modernizaci ¢inské vyroby, bez ohledu na jeho ambice nebo
pokrokovost, je stale zatizeno obavami o dodrZzovani pracovnich prav (Deeley, 2022). V 90.
letech minulého stoleti si na vyrobni praktiky v rozvojovych zemich posvitil skandal kolem
détské prace ve spolecnosti Nike. Od té doby etné zpravy tykajici se Ciny dokumentuji
mimo jiné Spatné pracovni podminky, minimalni mzdy a zakazy odborového sdruZzovani
(Garagnon, 2021). Cina je jedna z mala zemi, ktera dnes neumoziuje svobodu sdruzovéni
pracovniki (také odbory) a navic je pravem obviniovana z nucené prace turkické mensinové

skupiny UjgurG v severozapadni oblasti Sin-tiang (Garagnon, 2021), kde jsou spolu
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s dal§imi muslimskymi mens§inami vystaveni internaénim tabortim, sweatshoptim' a ptisnym
omezenim svobod. V prosinci 2020 vyzkum od BBC, ukazal, Ze az pil milionu lidi je v Sin-
tiangu nuceno sbirat bavinu (Oi, 2023). Slozitost globalnich dodavatelskych fetézct zté¢zuje
sledovani ptvodu textilu a obleCeni, coz brani snaham zajistit, aby produkty nebyly
vyrobeny za pouziti nucené prace. Je to velice neeticky komplikovany problém, ktery je

potieba politicky a legislativné fesit na mezinarodni urovni (Hawkins, 2023).

Co se tyCe environmentdlnich dopadii, kombinace nedostatecnych regulaci a
vysokych objemt produkce spolu s omezenym zajmem modnich znacek o metody vyroby
jejich odévil vedla k alarmujicimu stavu. Kampan Greenpeace Detox zahédjena v roce 2011
dokumentuje problematiku toxickych chemikalii pochézejicich z cinského textilniho
primyslu, které zptsobuji zne€isténi vodnich zdrojl a predstavuji hrozbu pro ekosystémy i
lidské zdravi (Garagnon, 2021). V Ciné 17 az 20 % priimyslového zne&isténi vody se tvoii
z barveni a Gpravy textilu, pfi¢emz 72 toxickych chemikalii v ¢inské vodé pochazi vyhradné
z barveni textilu. Z nich 30 nelze z fek odstranit. (China Water Risk, 2011). S ohledem na
fakt, ze Cina je globalni vyrobni velmoci, neni ptekvapivé, Ze kazdoro¢né produkuje az 26
milion® tun textilniho odpadu, ze které¢ho je pouze 15 % znovu pouZito nebo recyklovano

(Garagnon, 2021).

Cinsky médni priimysl je bezesporu specificky svymi online trZisti ultra rychlé mody
jako je Shein, Temu, Alibaba nebo Aliexpress. Pfibéh téchto znafek je bliZze popsan

v kapitole 1.2.

Veskera zminéna specifika ¢inského fast fashion primyslu siln€ ovliviiuji image
&inského COO, oznateni Made in China. I kdyz se podle informaci Cina snazi o technickou
1 udrzitelnou modernizaci (coz se ji uz postupné dafi), stile je vnimand jako zemé
nekvalitniho a levného obleceni s nelidskymi pracovnimi podminkami. Informace o
nucenych ujgurskych pracich a staré stereotypy ve spolecnosti pfevazuji nad snahami zlepsit

se, které ale opravnéné mohou byt povazovany za nedostatecné.

! Podle Oxford English Dictionary (n.d.), ,,sweatshop je dilna, tovarna nebo jiné zatizeni, zejména v odévnim

prumyslu, kde jsou délnici zaméstnani za velmi nizkou mzdu, dlouhou pracovni dobu a za $patnych podminek®.
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1.2 Cinské fast fashion znatky

V Cing piisobi stovky az tisice znaéek rychlé mody. Mezi nejzndméjsi patii platformy
Shein, Temu, Aliexpress a Alibaba, ktera caste¢né vlastni znacku ptivodné tureckou znacku
Trendyol. Tyto zna¢ky jsou v Ceské republice v souvislosti s &inskou rychlou modou
nejcasteji zminovany, proto se prace zaméti podrobnéji praveé na né. Déle za zminku stoji 1

znacky jako Zaful, Missguided, Boohoo nebo YesStyle.

1.2.1 Shein

Cinsky Shein je jednou z nejrychleji rostoucich ultra fast fashion znagek na svétd
(Wolfe, 2023). Firma byla zalozen v roce 2008 podnikatelem Chrisem Xuem, a ve svém
portfoliu m4 znacky jako Romwe, Missguided (Faithfull, 2023) nebo Coccoo (Reuters,
2023a). V roce 2022 podle agentury Bloomberg v ramci trzeb dosdhla 100 miliard dolart
(Rajvanshi, 2023). Je jiz obecné znamo, ze tato znacka silné porusuje prava pracovnikl a
vyrazn¢ prispiva k environmentadlnim problémim kvili vysoké produkci odpadu a
intenzivnimu vyuzivani chemikalii ve vyrobnim procesu. I pfes tyto negativa, popularita
Sheinu stéle vic a vic roste. Vyucujici na Fakulté socidlnich véd, doc. PhDr. Denisa Hejlova,
Ph.D., v interview pro Ekonews zminuje, Ze ,,dokud bude poptavka, bude i nabidka. J4 ale
nevidim, Ze by ke zméné€ dochézelo, spiSe naopak. Musime byt realisti¢ti a uvédomit si, Ze

spotiebitelé nejsou takovi, jaké bychom si je prali mit* (Podlesna, 2023).

Hlavnim prodejni strategii Sheinu jsou ultra nizké ceny oblecenti, které je cilené pro
zeny od 20 let a zasilaného do vice nez 150 zemi. Podobné jako Amazon, Shein spolupracuje
s pfiblizné 6 000 odévnimi tovarnami v Ciné a vyuZiva sofistikovany software pro okamzité
sledovani prodejnosti (Rajvanshi, 2023). Tento systém umoziuje rychlé zvySeni vyroby
popularnich polozek a ptizplsobeni nabidky momentdlni poptavce, kterd vyplyva z
aktudlnich modnich trendi. To je zasadni rozdil oproti tradiénim modelim fast fashion, které
nedokdZzou na zmény v poptavce reagovat tak rychle a efektivné. Fast fashion obvykle
pracuje s delSimi vyrobnimi cykly, coz zpomaluje jejich schopnost rychle pfizpisobit
sortiment novym trendlim. Naopak, Shein a podobné spolecnosti v ramci ultra fast fashion
jsou schopny minimalizovat ¢as mezi identifikaci trendu a uvedenim produktu na trh, coz

jim poskytuje konkuren¢ni vyhodu v rychle se ménicim svété modniho primyslu.
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Od cervence do prosince 2021 piidavala Shein denné 2 000 az 10 000 novych styli.
Obleceni je propagovano prostrednictvim reklamnich kampani, véetné kampani na Googlu
a Facebooku. Firma investovala i do reality show spolupofadané celebritou Khloé
Kardashian. Hlavni soucasti marketingu je spoluprace s influencery, kteti v #SHEINhaul
videich predvadéji své ndkupy (Rajvanshi, 2023). Na ¢eské influencerské scéné se Sheinem
spolupracovala naptiklad Petra Lovely Hair (Bufivalovd, 2023). Nejbizarngjsi
marketingovou aktivitou Sheinu bylo pozvani nékolika americkych influenceri na
sponzorovany vylet do jednoho z &inskych sklad. Ugastnici tohoto ,,brand tripu®, ktery se
uskutecnil v cervnu 2023, zvetejnili na svych uctech na socidlnich sitich pozitivni dojmy ze
stavu skladu a z konverzaci se zaméstnanci. Jak by se dalo ocekavat, celd tato akce vyvolala

velké kontroverze (Singh-Kurtz, 2023).

Platforma Good On You, oznacuje Shein za znacku, které bychom se méli vyhnout.
Prestoze nékdy pouziva materialy s niz§im dopadem na Zzivotni prostiedi, chybi dikazy o
vyznamnych krocich ke snizeni ekologického dopadu. Spolec¢nost se nezabyva omezovanim
nebezpecnych chemikalii, emisi uhliku ani mikro plastl. Shein provozuje neudrZzitelny
model rychlé mody s ¢astymi zménami trendi a masovou produkci levného obleceni, coZ
podporuje kulturu vyhazovani (Wolfe, 2023). Alarmujici je 1 nélez zvySeného mnozZstvi
toxickych latek v détském obleceni této znacky jako jsou olovo, PFAS a ftalaty (Wicker,
2023).

Ackoliv Shein provadi audit urc¢itého procenta svého dodavatelského fetézce, necini
zadné vyznamné kroky ke zlepSeni pracovnich podminek. V indexu transparentnosti mody
za rok 2022 dosahla nejniz§iho hodnoceni, 0-10 %. (Wolfe, 2023). Navic Shein je praveé
jednou ze znacek, kterd vyuziva nucené prace Ujgurli v Sin-tiangu. Dokument britského
kanalu Channel 4 odhalil, Ze zamé&stnanci Sheinu pracuji 75 hodin tydné s minimélnim
volnem. Organizace Public Eye obvinila Shein z poruSovani ¢inskych pracovnich zakont a
zjistila, ze mnoho tovaren funguje neformalné v obytnych budovach. Dé&lnici pracuji bez
smluv za minimalni mzdy, coZ umoZiuje spolecnosti neplatit je fadné. Pracuji za denni mzdu

20 dolard, ze které je strhavano 14 dolart za chyby v odévech (Rajvanshi, 2023).

Svétova politika si uvédomuje, Ze ultra fast fashion znacky jako Shein maji na nasi
planetu i spole¢nost enormni negativni vliv, tudiz se postupné vytvareji regulace jejich

funkci. Otazkou stale je, jak moc ndpomocné tyto regulace budou. Nejnovéjsi navrh zakonu
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ptednesli francouzsti zdkonodarci v bfeznu 2024, ktery by do roku 2030 uvalil na fast
fashion vyrobky podobu ,,dan¢ z hiichu® (Kent, 2024). Znamena to, Ze ultra fast fashion
prodejci budou platit az pét eur za kazdy kus obleCeni, bot nebo dopliik, které dorazi do
Francie (Podlesnd, 2024). Ultra fast fashion znacky francouzsky zakon vymezuje jako ty,
které ,.které denné uvedou na trh vice nez tisic kusti novych vyrobkl. Evropské znacky
rychlé mody jako je naptiklad H&M nebo Zara by témto pokutdm podléhat nemély, protoze
neprodukuji takové mnozstvi novych produkti (Podlesna, 2024). Zakon by se tudiz tykal
znacek jako je Shein, Temu nebo Trendyol (Podlesnd, 2024). 1 kdyz tento navrh neni

dokonaly, jakozto prvni mtize odstartovat v Evropé trend podobnych zakonti.

Vroce 2021 samotny Shein vytvofil pozici Head of Environmental, social and
governance (ESG) 2. Najmul na ni Adama Whinstona, ktery ma z oboru ESG desetileté
zkuSenosti. Timto krokem Shein chtél kazat svétu, Ze se snazi byt leps$i a zelené&jsi
spole¢nosti. Whinston v rozhovoru pro Business of Fashion uznal, Ze jeho role se setkava
se skepsi, ale skute¢né si preje zlepsit Shein k zelen€jsi budoucnosti (Lieber, 2021). Zalozeni
této role, ale miZe byt jen naplasti na jiné problémy. Podle konzultantky Elizabeth Clane,
,»vidime, Ze znacky rychlé mody prochdzeji vyvojem hyperakcelerovaného rastu, vyuZzivaji
vykoftistovatelské pracovni praktiky a Zadné ekologické standardy, a kdyz jsou dostatecné
velké, vybuduji oddéleni udrzitelnosti... je to ,,greenwashing ** a ,,box-ticking ** (Lieber,
2021). Bez ohledu na kvalitu naboru ESG, pokud to, co svét potiebuje, bude pro spole¢nost
znamenat naklady a snizeni jejich zisk1l, spolec¢nost se skoro ve 100 % ptipadii rozhodne pro
zisky (Lieber, 2021). Jesté k tomu ve stejném roce firma Shein ptesunula své hlavni sidlo
¢inského Nankingu, do Singapuru pfiblizné. Podle analytikii tento krok umoZiuje

spolecnosti obejit nova piisna ¢inska pravidla pro kotace v zahranic¢i (Reuters, 2023a).

2 . . . NIRTR , 1r . ey . s
ESG ,,je zkratka pro environmental, social a governance, v ¢estiné prekladame jako pilif environmentalni

(E), socialni (S) a zpuisob fizeni organizace. Jde o metriku, ktera se zabyva nefinan¢nimi aktivitami firmy na

téchto tfech pilifich* (FSV UK & CIRA Advisory, 2022, s. 7).

3 Greenwashing je ,,zdmérné i nezdmeérné prezentovani firmy, jejich produktt i aktivit v ekologicky Setrn&j$im
svétle, nez skuteéné je* (FSV UK & CIRA Advisory, 2022, s. 7).

4 Box ticking znamena ,, skute¢nost, ze néco délate jen proto, Ze existuje pravidlo, které fika, ze to musite

udélat (Cambridge University Press, n.d.)
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1.2.2 Temu

Temu je ¢inské online trzi§te, které ve velkém zacalo riist az v roce 2023, v Cesku
teprve na zacatku 2024 (Bohacova, 2024). Za tak kratkou dobu se dokézalo dostat na pozici
plnohodnotného rivala Sheinu. Temu bylo zalozeno vroce 2022 (Bohacova, 2024)
spole¢nosti PPD Holdings (Faithfull, 2024), ale sidli v americkém Bostonu. Je sesterskou
spole¢nosti platformy Pinduoduo, kterd je spojena s nehuméannimi pracovnimi podminkami,
prodejem padé€lka nebo nelegalniho zbozi (Chow, 2022) . Ke konci roku 2023 Pinduoduo
bylo dokonce na Zebticku nejvice hodnotnych firem a pieskocilo star§i Alibabu (Faithfull,

2024).

Pro¢ je tedy Temu momentalné tak velké téma? Mohou za to az neuvéftitelné nizké
ceny a fokus na agresivni mezinarodni marketing. Na americkém Super Bowlu Temu
v hlavnim vysilacim ¢ase odvysilalo 6 reklam se sloganem ,,nakupujte jako miliardai.* Tyto
reklamni vystoupeni Temu stdlo 7 milionti dolarti za jednu reklamu, a k tomu divakiim
nabidlo soutéz o 10 miliont dolart (Faithfull, 2024). Ptirozen¢ se nabizi otdzka, kde na to
spolecnost ziskala penize. V roce 2023 Temu prodalo zbozi v hodnoté 16 miliard dolarti a
ocekava se, ze v letoSnim roce se suma zdvojnasobi (Bohacova, 2024). Funguje podle Next
Generation modelu, diky kterému pracuje jako zprostiedkovatel — ptimo propojuje prodejce
se zakaznikem. Navic si samo Temu ur€uje ceny 1 pravidla. Do Temu Spole¢nost PPD
Holdings zainvestovala veliké penize, coZ jeho modelu pomohlo z uplnych zacatkl
(Bohacova, 2024). Casto své vendory nuti sniZit ceny jejich produktil na tiplné minimum
(Bohacova, 2024) a kdyz zékaznici skrz doporuceni firmy na socialnich presvédci ostatni

k registraci, ziskaji mnoznost nakupovat zadarmo (Chow, 2022).

Jak jiz vychézi z businessového modelu, i Temu mé na svém U¢t€ mnoho neetickych
a greenwashingovych kontroverzi. Je nemozné, aby spolecnost, ktera prodava za tak nizké
ceny méla cely svlij chod pod kontrolou ba udrzitelny. Temu uvadi, Ze podporuje iniciativu
Trees for the Future. Ta sice potvrdila, Ze Temu opravdu zafinancovalo vysadbu 4 miliont
&inské fast fashion znacky, vyuziva levnou pracovni silu v Cing (Faithfull, 2024). K tomu
vSemu se Temu tykaji problémy typu nedorucenych zésilek, nespravnych objednévek,

zahadnych poplatkid nebo Spatn¢ho zdkaznického servisu. U Better Business Bureau na
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Temu existuje vice nez 30 stiznosti a jeho zdkaznické hodnoceni BBB nedosahuje ani na 1,5

hvézdicky (Chow, 2022).

Uspéch Temu se nelibi nejen veiejné kritice a politikiim, ale ani spole¢nost Shein
neni nadSend. Béhem poslednich par let Temu a Shein na sebe podédvaji zaloby. Shein
zalovalo Temu, kvili tidajnému nuceni influencert, aby se na socidlnich sitich negativné
vyjadiovali o fast fashion prodejcich, ale zaroven podporovali sledujici ke stazeni aplikace
Temu. Temu nésledné na Shein podalo zalobu, kterd tvrdi Zze Shein vézni prodejce, ktefi

obchoduji s Temu (Reuters, 2023b).

1.2.3 Alibaba group, Aliexpress a Trendyol

Da se fici, Ze Alibaba group zastdva roli matky ¢inskych online trzist. Vznikla v roce
1999, ale svlij redlny zacatek zazila az v roce 2007 kdy se vyvinula vize podporovat
prosperujiciho e-commerce ekosystému. Na listu nejvétSich svétovych spolecnosti, Forbes
Global 2000, zastava 43. misto (Forbes, 2024). Nepiekvapivé ani Alibaba neni
bezproblémova. Podle The New York Times Alibaba poskytovala software schopny
rozpoznat obliceje Ujgurl, coz spolecnost spojuje s neetickym chovanim ¢inské vlady a
jinych spolecnosti vic¢i ujgurské mensiné (Zhong, 2020). Jednd se o jednu z mno

kontroverzi.

Podle oficialnich webovych stranek Alibaba Group (n.d.) pod hlavi¢kou spolecnosti
sidli Sest obchodnich skupin: Taobao and Tmall Group Alibaba International Digital
Commerce Group, Cloud Intelligence Group, Local Services Group, Cainiao Smart
Logistics Network Limited a Digital Media and Entertainment Group. Vlastni také znamy
Aliexpress, ktery s Alibaba.com funguje podobné jako Temu (Harvard Business Review,
2018). Aliexpress je stale velmi UspéSnad a hojné vyuzivana platforma, avSak jeho
marketingové strategie nejsou tak agresivni jako Sheinu nebo Temu, coz zpisobuje, ze za
nimi v soucasnosti zaostava. Proto na scénu pfichazi pivodné turecky Trendyol, ktery

pomérné nove spada pod kiidla Alibaba Group (The Business Times, 2023).

Jak jiz bylo fe€eno, Trendyol vyuziva podobnych marketingovy strategii jako Temu
a pro prvni vinu své expanze do Evropy si spole¢nost vybrala pravé Ceskou republiku. Na
Cesky trh Trendyol vstoupil na zacatku roku 2024 (Friedmannovd, 2024). VyuZiva

predevsim silu socidlnich médii a influencer. Znacka pro spoluprace oslovuje obrovské
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mnozstvi influencerti (Pazicka, 2024) mezi které patii influencerky jako Bé Ha Nguyen
(Nguyenova, n.d.) nebo Valentyna Prochazkova (Prochazkova, n.d.). I kdyz je Trendyol na
Ceském trhu kratkou dobu, zacaly se na socidlnich sitich objevovat obavy z etickych a
environmentalnich dopadt znacky (Haskovcova, 2024; Pazicka, 2024; Slow Femme, 2024).
Na zakladé téchto informaci dvé zminéné influencerky se na svém profilu vefejné omluvily

za spolupraci s touto znackou a dale v ni nepokracovaly.

Trendyol funguje jako trzist€¢ s mnoha kategoriemi produkti, ale na ¢eském trhu ma
k dispozici jen oble€eni a modni doplitkky (Friedmannové, 2024). Jeho produkty dokonce Ize
zakoupit i na dalSich trziStich jako je Zalando. Jelikoz se jedna o novou fast fashion znacku,
neni o ni dostatek informaci. Kazdopadné ma oproti Cisté ¢inskym znackam velkou vyhodu.
Sice je z 85 % vlastnénad Alibabou, ale méa zdzemi v Turecku. Z tohoto divodu je schopna

evropskym zakaznikim dorucit zboZzi vyrazné rychleji (Friedmannova, 2024).
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2 Country of origin a country of origin efekt

Country of origin (COO), ¢esky také ,,znacka plvodu®, je velice komplikovany
pojem, ktery spadd pod zkoumani nejen komunikacnich a marketingovych véd, ale i
politologickych, socidlnich nebo ekonomickych. Znacku piivodu si mizeme vysvétlit
nekolika zptsoby, ale v zasad¢ se jedna o dulezitého ukazatele v chovani spottebitele pii
vybéru produktu, protoze ma zasadni vliv na hodnoceni daného vyrobku. K terminu country
of origin neodmysIné patfi country of origin efekt (COE). Tento pojem piedstavuje vliv,
ktery ma ptivod vyrobku nebo sluzby na postoje a chovani spotiebitell vii¢i tomuto vyrobku
nebo sluzbé (Dinnie, 2009, s. 84). V mysli spotiebitele spousti pozitivni nebo negativni
asociace, které ovliviiuji jeho ochotu koupit ¢i nekoupit vyrobek na zakladé jeho COO
(Pegan et al., 2019, s. 1). COE se nejc¢astéji uplatiuje prostiednictvim povéesti zeme neboli

country image (Papadopoulos & Heslop, 2003).

Celkové 1ze COE popsat jako kombinaci halo efektu a shrnujiciho efektu (summary
effect). U halo efektu spotiebitel ptisuzuje produktu nebo znacce vlastnosti na zakladé
vnimani zemé pivodu, i kdyZz s produktem ¢i znackou neni obeznamen. Tento proces funguje
1 opacné, kdy vlastnosti produktu ovliviiuji vnimani zemé ptivodu, coz se nazyva shrnujici

efekt (Bertoli, 2013, s. 29-30; Plesnikova, 2019, s. 22).

I kdyz postupem let relevantnost COO a jeho efektu stoupa a vyzkumu se vénuje
velké Usili v mnoha védnich oborech, soucasné poznatky jsou stale velice omezené a
nedostatecné. V poslednich desetiletich, diky rostouci globalizaci (Bertoli, 2013, s. 23), se
rozmanitost vyrobkll v riiznych kategoriich a zemich svéta vyrazné zvysila. Zékaznici si
proto vybiraji vyrobky nejen na zéklad¢ jejich vlastnosti, ale také kvili atraktivnimu obalu,
zajimavému nazvu znacky nebo pravé zemi pivodu. (Aichner, 2014, s. 81). Volani po

hlub$im vyzkumu je o to vic opravnéné.

Hlavni vyuziti COO a COO efektu spada pod kiidla firem, spolecnosti a podnikt. Je
uz znamo, ze spotiebitelé mohou velice Casto pii posuzovani vyrobkli pouzivat stereotypy.
Pro podniky je tedy nutné si uvédomit, Ze pod tyto stereotypy muize spadat pravé poveést
znacky ptuvodu. Existuje velké mnozstvi zptisobt, kterymi jsou produkty s COO spojovany
a jak zemé& ptivodu ovliviiuje kone¢nd nakupni rozhodnuti (Pegan et al., 2019, s. 1). Podle

Koschate-Fischera et al. (2012) jsou spotiebitelé ochotni utratit vice penéz za vyrobek se
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znackou ptvodu, kterda ma ptiznivéjsi image zeme. K tomuto efektu dochdzi, protoze COO
pro spotiebitele ¢asto hraje roli signalu kvality a slouzi k prevenci informac¢niho ptetizeni v
procesu rozhodovani o koupi (Aichner, 2014, s. 81-82). Podle n¢kolika studii image zem¢
predstavuje vnéjsSiho ukazatele, ktery je schopen ovlivnit chovani spotiebitel pii vybéru

(Bertoli, 2013, s. 23).
Podle Pegan et al (2019),

,V nekterych ptipadech dovazené vyrobky (napt. francouzské vino) tézi z lepsi
image svého COO a jsou upfednostiovany pied domécimi vyrobky. V jinych piipadech,
vSak dovazené zbozi (napf. ¢inské vyrobky) ovliviiuji negativni stereotypy, které je obtizné

odstranit, coz vede k jeho apriornimu vylouceni ze souboru ndkupnich alternativ* (s. 1).

Mimo to jsou nékteré kategorie vyrobki, jako naptiklad automobily, parfémy a
potraviny, siln€ spojovany s charakteristikami své zemé& plivodu, zatimco jiné produkty

nejsou s touto vlastnosti identifikovany ihned (Pegan et al., 2019, s. 1).

Vliv zem¢ puvodu ovlivituje nejen spotiebitelskd rozhodnuti, ale také vyznamné
strategické volby firem a instituci. Dobra povést zemé podporuje rozhodovéani o umisténi
tovaren, zahrani¢nich provozli, marketingu produktli nebo outsourcingu. V1ady se rozhoduji,
kde investovat do zahrani¢ni pomoci, mezinarodni organizace voli mista pro své akce,
filmové studia vybiraji lokaci pro natd€eni a vlady své spojence. Tato rozhodnuti jsou
ovlivnéna vnimdnim a pfedsudky, protoze lidé v téchto organizacich jsou zéaroven
spotiebiteli, jejichZz rozhodovani je ¢astecné formovano odbornymi znalostmi a ¢astecné
osobnim vnimanim. Plati tedy, Ze pov€st zem¢é ma zasadni vliv na jeji spolecensky, kulturni,

hospodatsky a politicky osud (Anholt, 2007, s. 11-12).

1.1 Vyvoj porozuméni COO a COE

Vyvoj country of origin a jeho efektu mizeme roztfidit do tii fazi. Prvni faze (1965-
1973) zapocala studii Schoolera z roku 1965, ktera provedla vyzkum o efektech zemé
puvodu. Bylo zjisténo, ze COO opravdu ma efekt pti ndkupnim rozhodnuti. Schooler zjistil
vyznamné rozdily v hodnoceni vyrobkd, které byly ve vSech ohledech identické, s vyjimkou
nazvu zemée uvedené na etiketé ,,Made In..." (Dinnie, 2004, s. 3; Verlegh a Steenkamp, 1999,

s. 522). Schooler ale dale silu ucinkit COE nezkoumal (Bertoli, 2013, s. 25).
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Béhem druhé faze (1982-1990) doslo k ptechodu od jednoduchych studii, které se
zaméfovaly pouze na COO jako jediny faktor, ke komplexnéj$im studiim, které braly v
uvahu vice faktori. Ukazalo se, Ze umisténi vyroby nebo designu je jen jednim z mnoha
signalti, které spotiebitelé pouzivaji pti hodnoceni vyrobkii. Jednoduché modely s jednim
signalem tak nedokdzou pfesné¢ odhadnout ucinek COO a neposkytuji uplny obraz o
hodnoceni vyrobka. Vychozi studii pro toto obdobi byl ptehled od Bilkeyho a Nese (1982),
ktery pomohl pochopit, jak COO ovliviiuje globalni marketingové strategie (Bertoli, 2013,
s. 25; Phau & Prendergast, 2000, s. 161).

Tteti faze (priblizné¢ 1992-1998) fesila, ze integrace COO s dalSimi informacemi o
produktu (napf. design, vykon) ukazuje, ze COO mize byt vyznamnéjsi nez znacka, ale jeho
vliv sldbne pfi pfechodu od vnimani kvality k ndkupnim zdmérim (Bertoli, 2013).
Dulezitym zjisténim této faze je i stanoveni nového pojmu Papadopoulosem a Heslopem
v roce 1993. Navrhli termin ,,image zem¢ piivodu" neboli product-country image (PCI), aby
zohlednili vicerozmérny charakter produkti (Dinnie, 2004, s. 3). V roce 1999 Verlegh a
Steenkamp se zaméfili na popis COO nejen jako na ukazatele kvality vyrobku. Tento ptistup
je povazovan za kognitivni, ale Verlegh a Steenkamp tvrdi, Ze k COO mizeme pfistupovat
1 afektivné a normativné. ,,Povésti zemé obsaZené v mnoha ochrannych znamkéch, jako je
nazev zemé, vlajka, ména, ale 1 hudba a pamatky, lidé a osobnosti, kulturni a produktovy
export (kognitivni slozka), vyvolavaji silné emoce (afektivni slozka) a jsou dtlezitou hnaci
silou chovani kupujicich (normativni slozka)“ (Bertoli, 2013, s. 28). Postupem ¢asu byla
treti faze zkonkretizovana dalSimi autory pomoci strategie dekonstrukce. Ta se snazi urcit
skupinu koncepti, které odlisn¢€ ovliviiuji kvalitativni vnimani zdkaznika béhem nakupniho
procesu na zakladé ptivodu vyrobku. Byly zdlraznény rozdily naptiklad mezi zemi znacky
(country of brand; COB), zemi vyroby (country of manufacture; COM), zemi designu
(country of design; COD) (Pegan et al., 2019, s. 3).

1.2 Strategie COO

Vzhledem k tomu, Ze country of origin ovlivituje nakupni rozhodovani zdkaznikd, je
tteba analyzovat stereotypy specifické pro danou zemi piivodu a vyuzit ji v komunikaéni
strategii (Aichner, 2014). Pro vybér vhodné strategie je nutné zjistit, zda zemé pivodu
daného vyrobku ma v o€ich zdkazniki na produkt pozitivni ¢i negativni vliv (Aichner,

2014). V piipadé pozitivniho COO efektu je Zadouci vyuzit zdiraznéni COO vyrobku.
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V ptipadé negativniho COO efektu firmy mohou zvolit cestu zdmérného nezminovani COO.
Zda-1i mé country of origin produkt kladny nebo Spatny vliv na zdkaznika zalezi na mnoha

faktorech jako je naptiklad politickd situace zemé nebo stereotypy spojené s danou zemi.

Aichner (2014) ve svém ¢lanku popsal 8 riiznych strategii vyuziti country of origin,
které se v praxi Casto pouzivaji v riznych kombinacich. Aichner COO strategie tfidi na
legalné regulované strategie a neregulované strategie. Mezi legalné regulované strategie
patii nejznaméjsi a nejjednodussi strategie pro komunikaci COO, pouziti oznaceni ,, Made
in...”. Toto oznaCeni je pravné vyzadovdno ve vétSiné zemi svéta pro zajiSténi
identifikovatelnosti produktu. Pro spotiebitele je toto oznaceni nejpiehlednéjsi, protoze
COQ je primo uvedeno a zdkaznik nemusi lustit slogany ¢i znaky, aby odhalil zemi pivodu.
Druhou legélné regulovanou strategii je oznacenti puvodu a kvality. Jednd se oznacenti, které
napomaha chranit piivod a kvalitu zemédélskych produkti a potravin. Z komunika¢niho
hlediska toto oznaCeni mize =zajistit vyss$i dadveéryhodnost zakaznika. V ramci
neregulovanych strategii firmy pro komunikaéni uc¢ely mohou COO zakomponovat do
nazvu firmy (napfiklad Air France), mohou v nazvu vyuzit jazyk pfislusného COO (na
ptiklad VolksWagen a jeho slogan ,,Das Auto*“) nebo mohou pouzit typické slovo pro dané
COO (naptiklad Dr. Oetker). Déle znacky a firmy maji moZnost ve své komunikaci
zakomponovat slavné nebo stereotypni osoby daného COO, mohou aplikovat vlajku ¢i jiné

symboly COO nebo se mohou naklonit k uziti typickych krajin a budov pro dané COO.
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3 Teoretické pojmy souvisejici s country of origin

3.1 Positioning a country of origin

Positioning je pomérné novy marketingovy nastroj. Nejcastéji se inovace tohoto
konceptu pfipisuje americkym marketingovym profesionalim Al Riesovi a Jackovi
Troutovi, kteti positioning poprvé definovali v roce 1972 v sérii ¢lankti s ndzvem The
Positioning Era pro odborny casopis Advertising Age (Ries & Trout, 2001). Od té¢ doby
positioning celkové zmeénil zplsob fungovani nejen marketingu a reklamy. Diky
positioningu dnes$ni marketingovi specialisté kladou diraz na tvorbu silné znacky ¢i
produktu a uvédomuji si jeji jedine¢né benefity. I kdyz se koncept positioningu zda velmi
jednoduchy, byvaji i dnes jeho sily markantné podcenovany, a navic ho mnoho lidi

neprovadi spravnym zpiisobem.

S prvni moznou definici positioningu pfisli Al Ries a Jack Trout (Gordon 2024, s.
9; Ries & Trout, 2001, s. 14), ktera zni: ,,Positioning neni to, co s produktem ud¢late.
Positioning je to, co udélate s mysli potencialniho zédkaznika. To znamend, Ze produkt
umistite do mysli potencidlniho kupujiciho®. Definovani tohoto néstroje se vénoval i Philip
Kotler. Tento koncept viibec nevznikl ndhodné a jiz n&jakou dobu byl v marketingové a
komunikacni sféte vyzadovan. Podle slov Kotlera, v dneSnim modernim svéte jsou zakaznici
kazdy den piehlceni informacemi o vyrobcich a sluzbach. Tim padem nemohou pfii
veskerych nakupnich rozhodnutich produkt pofadné hodnotit. ReSenim tohoto problému je
pravé positioning. Aby si zédkaznik své rozhodovani zjednodusil, rozdéluje produkty do
ruznych kategorii, tzv. pozic. Dané pozice jsou soubor riiznych pocitl, informaci a vjem,
které v zakaznikovi produkt vzbuzuje (Kotler, 2007, s. 504). Na jev informacné pirehlcené
spole¢nosti neboli prekomunikované spolecnosti prvné narazili Ries a Trout. Kladou daraz
komunikacni profesiondly je selektivni pfistup, soustiedénost na Uzké cile a prakticka
segmentace. Re$enim je tedy positioning, protoZe splituje viechny tii atributy (Ries & Trout,

2001, s. 17-18).

Positioning a country of origin spolu Uzce souvisi, protoze oba koncepty hraji
klicovou roli v tom, jak je produkt vniman spotfebitelem, a jak je umistén na trhu. COO
muze ovlivnit vnimani positioningu znacky nebo produktu tim, Ze snizuje vnimana rizika a
pusobi jako zaruka a podpora positioningové strategie. Diky tomu mulze ovlivnit
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rozhodovaci proces spotiebiteld pii nakupu a nabidnout vyznamnou konkurenc¢ni vyhodu.
Na druhou stranu mohou asociace zemé& puvodu ovlivnit strategii positioningu znacky i
negativné. Vnimani spotiebiteli ohledn¢ zemé pivodu znacky se musi shodovat s
asociacemi na kategorii vyrobku, aby se zabranilo negativnimu vlivu zem¢& pltvodu na
vnimani positioningu znacky (Adina et al., 2015, s. 422-423). Spojeni téchto koncepti je
obzvlast’ vyhodné v ramci mezinarodniho positioningu, kdy COO miiZe pomoci zménit
positioning produktu pfidanim nebo ubranim na mife shody mezi pozadovanym a vnimanym
positioningem. (Baack et al., 2013). ,,Manazefi mohou mit prospéch z positioningu zeme

puvodu zejména ve fazi uvadéni znacky na mezinarodni trh* (Adina et al., 2015, s. 426).

3.2 Nation branding a country of origin

Nation branding, v ¢estin€ znamy pod terminem ,,branding zemi* ¢i ,,znacka statu®,
je komplexnim konceptem, ktery nelze jednoduse definovat, jelikoz se akademicka sféra
nemtize dohodnout na jeho pojmenovani. Zjednodusené feceno se jedna o fenomén, ktery je
vyuzivam vladou statti nebo soukromymi spole¢nostmi k presvédcovani kohokoli, kdo ma
moznost zménit povést znacky naroda. Budovani narodni znacky zahrnuje Sirokou Skélu
¢innosti od vytvareni ndrodnich slogani az po snahy o vytvofeni specidlnich vladnich

organd, které maji za ukol dlouhodob¢ pracovat na znacce statu (Kaneva, 2011).

Pied pokusem definovani nation brandingu, je potfeba vyzdvihnout rozdil mezi
terminem nation brand a national brand. Nejedna se o identicky termin. V ¢eském jazyce
se pro oba zminéné terminy pouziva stejny ndzev, a to ndrodni znacka. Z tohoto divodu tato
préace bude pracovat s témito terminy v anglickém jazyce. National brand je definovana jako
»znacka dostupnd na celostatni irovni na rozdil od regionalni znacky nebo znacky pro
zkuSebni trh* (Dinnie, 2009). Na druhou stranu nation brand je vyraz pro znacku, kdy je ji

vnimana zem¢ Ci stat. Z téchto dvou termini je pro tuto praci kliCovy praveé nation brand.

Stru¢né feceno, nation branding se snaZi sestavit narody jak na Grovni ideologie, tak
na urovni praxe, ¢imZ se realita a percepce daného naroda méni (Kaneva, 2011). Healey
(2008, str. 249; Haljukova, 2011) definuje pojem jako ,,proces vytvaieni konzistentni
identity znacky pro celou zemi, vétSinou fizeny vladni instituci dané zemé... Narodni znacka
obvykle napomahé lakat do zemé& investory a turisty, ale také zvySuje export.” Otec nation
brandingu, Simon Anholt, v roce 1996 zjistil, Ze ,,povést zemi funguje podobné jako image
znacek firem a vyrobki, a navic je stejné dilezita* (Anholt, 2007, s. 11). Nation branding

tedy vnima jak zhlediska budovéani povésti statu, tak z hlediska komercni sféry. Ve
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své knize Competitive Identity: the new brand management for nations, cities and regions
se Anholt odklonil od pojmenovani nation brandingu. Jeho ideu nazval terminem
competitive identity, Cesky pielozeno jako konkurencni identita. Divodem pro tuto zménu
byla potfebna reakce na skepsi ohledné pouzivani terminu nation branding (Fan, 2010).
Termin competitive identity je dle jeho nazoru vystizngj$im terminem, jelikoz dle jeho slov
ma myslenka fizeni statni znacky vice spoleéného s narodni identitou, politikou a
ekonomickou konkurenceschopnosti nez s brandingem, jak je obvykle uddvano (Anholt,
2007). Cilem nation brandingu je podpora prosperity naroda prostfednictvim zvySeni
hodnoty jeho obrazu. Je vSak dulezité si uvédomit, ze nation branding neni snahou vytvofit
znacku samotného naroda. Misto toho se zaméfuje na zvySovani hodnoty jiz existujicich

znacek a podporuje ekonomicky i socialni rozvoj (Gudjonsson, 2005, s. 285).

Nation branding a country of origin jsou taktéz uzce souvisejicimi koncepty.
Nekteti autoti uvadi, Ze se jedna o synonyma (Fan, 2006, s. 6). Na druhou stranu COO muze
byt jednoduse vyuzivana jako strategie pro budovani narodni znacky a k vylepseni narodni
image. Na rozdil od studii COO, které se zaméiuji na podporu konkrétnich ekonomickych
zajmu jako je naptiklad export nebo cestovni ruch, nation branding se zabyva celkovou
image zemé& Ci statu na mezindrodni scéné (Fan, 2010, s. 2). Efekt zemé& piivodu miize
ovlivnit postoj a chovani ke zna¢kam, at’ uz jde o vyrobky, sluzby nebo prave celé narody.
Je diilezité sledovat vnimani COO mezi cilovymi skupinami naroda, coz podnikiim umozni
piijmout opatieni a strategii v ptipadé negativniho vnimani nebo v ptipadech, kdy doslo

k vyraznému rozporu mezi vnimanim a skute¢nosti (Dinnie, 2009, s. 101).

V ramci souvislosti mezi nation brandingem a COO je vhodné se podivat i na
souvislost s PSC znackami (znacky vyrobki, sluZzeb a firem). Vztah mezi narodni znackou
a PSC znackami, které zdlraziuji ¢1 zlehCuji své COO, si zaslouZi pozornost, protoze
aktivity zemé v oblasti nation brandingu budou mit dopad na vniméani COO u znacek PSC
dané zemé¢. To predstavuje dalsi zdsadni diivod, pro¢ musi vefejny a soukromy sektor naroda
spolupracovat a komunikovat, aby plné¢ podpofil ekonomickou prosperitu naroda a jeho

obchodnich organizaci (Dinnie, 2009, s. 85).
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3.3 Verejna diplomacie a country of origin

Veftejnou diplomacii miizeme definovat jako

,CInnost zameéfenou na utvareni a ovliviiovani pozitivnich predstav o daném statu,
hodnotach a cinnostech, které reprezentuje mezi zahrani¢ni vefejnosti. Prostfedkem
k dosazeni zadouciho cile je pravdivda komunikace se zahrani¢ni vefejnosti provadéna

v soucinnosti statniho aparatu i soukromych subjektt.” (Peterkova, 2008, s. 13)

Uz jen z této definice je patrné, Ze vefejna diplomacie a country of origin efekt jsou
vysoce souvisejicimi terminy. Vetejna diplomacie vyuziva specifickych strategii. Na jejim
poli funguje mnoho statnich i nestatnich aktérti mezi které pati vlada, vladni i nevladni

organizace, ambasady, ministerstva ¢i kulturni instituce (Szondi, 2008, s. 11).

Ve vetejné diplomacii se v akademickych kruzich cCasto diskutuji tFi kliCové
koncepty. Prvnim z nich je budovdni ndarodni znacky. Druhym je propaganda a ttetim jsou

zahranic¢ni kulturni vztahy (Plesnikova, 2019, s. 11).

Co se tyCe spojitosti mezi vefejnou diplomacii a propagandou, hlavnim
sttedobodem konverzaci jsou otazky, jaké jsou souvislosti a rozdily mezi t€émito pojmy. Jan
Melissen (2005, s. 19) uvadi, Ze spole¢nymi prvky téchto dvou konceptl je , komunikace,
predavani informaci a mysSlenek zahranicni vetfejnosti se snahou zménit jejich postoj smérem
k zemi pivodu nebo posileni existujici divéry”. Na druhou stranu se podle jeho slov
propaganda nezabyva témito procesy, co se tyce diplomacie. Podle Bernayse (Bernays &
Miller, 2005, s. 52) je propaganda ,,soustavna a trvala snaha vytvafet déni s cilem ovlivnit
vztah vetejnosti k podniku, mySlence nebo skupin€“. Propaganda mimo jiné pouziva
piesvédcovaci techniky, pomoci kterych se snazi ovlivnit cilové osoby, neZ za€nou sami
uvazovat (Henderson, 1943). Na rozdil od této definic je vefejna diplomacie vnimana spiSe
jako obousmeérnd cesta, kde sice dochdzi k ptesvédcovani cilovych osob, ale nasledné jim

také nasloucha (Peterkova, 2008, s. 18).

Druhym klicovym konceptem pro vefejnou diplomacii je jiz zminény nation
branding. Obecné vzato, vefejna diplomacie pracuje s dlouhodobym rdmcem. Cili na
udrZovani nebo budovani ptiznivych vztahii zemé na zahrani¢ni scéné. Nation branding se
zaméfuje na tvorbu znacky statu a prezentuje ji. Aktivity nation brandingu maji na rozdil od

vefejné diplomacie docasny efekt (Szondi, 2008, s. 17-18). Nation branding je u¢inngjSim
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nastrojem v podobé rychlého posileni image zemé, natoz vetejna diplomacie hraje roli
dlouhodobé strategie (Plesnikova, 2019, s. 24). Dale je dulezité zminit, Ze vefejna
diplomacie mé za cil propagaci politickych cili. Zaméfuje se piredev§im na zahranicni
vefejnost a rozpocet ji poskytuje vlada. Na druhou stranu nation branding ma za cil
propagovat ekonomické cile, sméfuje nejen na zahranicni, ale i domaci veifejnost. Rozpocet

na nation branding pochazi ze soukromych zdroji podniki, spole¢nosti a firem.

Poslednim klicovym konceptem vetejné diplomacie jsou uvadény zahrani¢né
kulturni vztahy neboli kulturni diplomacie. Spolu s politickymi a ekonomickymi jsou
kulturni vztahy povazovany za hlavni slozky zahrani¢ni politiky. Plsobeni statu neni
odvozovéano pouze z jeho geografické polohy, rozlohy a ekonomické a vojenské sily. Je
pevné spjato s celkovym obrazem statu, mezi ktery patii i jeho kulturni hodnoty. VSechny
tyto dimenze tvoii narodni identitu statu. Proto veskeré staty usiluji o vyuzivani kulturnich
prostiedkid k vymezeni a posileni svého mista v mezinarodnich vztazich (Tomalova, 2008,

5. 10).

Vefejna diplomacie je neodmyslitelnd soucast tzv. soft power (Cesky taktéz mekka
moc). Nejcitovanéjsi teoretik v této oblasti, Joseph. S. Nye, uvadi, ze m&kka sila pracuje na
principu pfitazlivosti. (Nye, 2004, s. 6). To znamend, Zze v ramci soft power aktéfi
dobrovolné meéni sva stanoviska a chovani pfedev§im na zdkladé nehmotnych aktiv
(Plesnikova, 2019, s. 13). Soft power piedstavuje opacny sytém tzv. hard power (Cesky takeé
tvrda sila). Jelikoz soft power piedstavuje schopnost ovlivnit chovani druhych ovlivnénim
jejich preferenci, logicky vyplyva, ze hard power je schopnost ovlivnit chovani druhych
zménénim jejich okolnosti jako je vojenskd moc nebo ekonomické sankce. 1 pies toto
rozliSeni neni vzdy jasné, zda urcité vykony jsou vysledkem soft nebo hard power (Vuving,
2009, s. 6). Veiejna diplomacie pfedstavuje vysoce u¢inny néstroj pro budovani a posilovani
soft power. Prostfednictvim pravé verejné diplomacie mlze stat $ifit své politické hodnoty,

zahrani¢ni politiku nebo kulturu, coz zvySujeho jeho pfitazlivost.

Ackoli je zemé piivodu Casto povazovana jako soucést nation brandingu, vztah mezi
vefejnou diplomacii a country of origin je pfirozené velice podobny jako vztah mezi
vetfejnou diplomacii a nation brandingem. Cilem vetejné diplomacie je utvateni pozitivniho
mezinarodniho image zemé¢, ¢emuz pozitivni COO logicky miize ptispivat, protoZe je to i

jeho cilem. Tento vztah lze chapat i obracené. Uspé$na vetfejna diplomacie mize zlepsit

30



povédomi a vnimani zemé, coz ma piimy dopad na prodej produktl z této zemé a zvySeni
turistického ruchu. Z literatury pouzité v této praci vyplyva, ze COO hraje roli instrumentu
nation branding, ktery pfedstavuje nastroj veiejné diplomacie, kterd ovliviiuje funk¢nost soft

power. Pro jednodussi pochopeni toku vztahii, bylo vytvotreno nésledujici zndzornéni.

soft power

" ejé}“é diplom, Cle

yon brang;
@0 d”{e

Obrazek 2 - Vztah COO, nation brandingu a verejné diplomacie k
soft power
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4 Zasazeni Ciny do kontextu teorie

4.1 Cina, soft power a vefejna diplomacie

Cina je vyznamnym mocnym mezinarodnim hraéem a druhou nejvétsi ekonomikou
svéta (Albert, 2018). Prezident Chu Tin-tchao v roce 2007 zminil, Ze Cina se snaZi zvysit
svou schopnost ovliviiovat jiné zemé& bez pouziti jakéhokoliv natlaku — snazi se vice
aplikovat soft power. Stejnou ideu zopakoval také momentalni prezident Cinské lidové
republiky Si Tin-pching (Nye, 2015). Jde o zavadg&jici vyrok, jelikoz samoziejmé je veiejné
znamo, 7e Cina vyuziva praktik hard power hojné. Je pravda, ze Cina zna vyhody své silné
ekonomiky a vojenské sily, které zaroven s sebou nesou spoustu nevyhod. Ristem
v oblastech hard power si Cina tvoii désivy a zastrasujici image, ¢emuz se chce vyvarovat
(Nye, 2015). Z tohoto diivodu je pro Cinu vice nez vhodné pouZivat strategie soft power a

s ni vefejnou diplomacii.

Cina pracuje predev§im s dvéma kli¢ovymi koncepty veifejné diplomacie — s
kulturnimi aktéry a jejimi ekonomickymi pfednostmi. V téchto oblastech je Cina velmi siln4,
ale na druhou stranu klade mélo pozornosti na politicky aspekt, coZ ji ubird na funkcénosti
zminénich dvou konceptii. Uspéch jeji mékké moci limituje predeviim vysoka mira
nacionalismu a neochota nebo neschopnost vyuzit k praktikam ¢inskou spole¢nost. V ocich
Ciny, soft power pochazi primarn& z rukou vlady (Nye, 2015). Cina také &eli negativnimu
vnimani své role na mezindrodni scéné, zejména kvili konceptu ,,Cinské hrozby*. Tento
nazor je podpofen jejim rychlym ekonomickym ristem, rostoucimi ekonomickymi zajmy v
zahrani¢i, napiiklad v africkych zemich kviili t€Zbé nerostnych surovin, a zvySujicim se
vlivem ve svété financi a investic. Cinsky rist je z domaciho pohledu povazovan za diikaz
uspéchu, ale v jinych ¢astech svéta, zejména na Zapade, panuje obava z nadmérné zavislosti
na Ciné a jejiho usilovani o postaveni globalni velmoci (Wang, 2011). Na druhou stranu,
uréité zemé Cinu jako mezinarodniho aktéra vnimaji pozitivngji. Vétsinové se jednd o staty
stejného nebo podobného autoritafského rezimu (Rawnsley, 2009) s kterymi nemusi fesit
prekazky s rozdilnym reZimem. Z této logiky vychazi, ze nejvétSim problémem ¢inské soft

power je jeji autoritaisky rezim (Rawnsley, 2009, s. 283).
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4.1.1 Aktéii a strategie
Jak bylo jiz v praci zminéno, ¢inska meékka moc se orientuje predevsim na kulturni a
ekonomické aspekty zemé. Stiedobodem c¢inské kulturni diplomacie je projekt Konfuciova
institutu. Jedna se o instituty rozmisténé v riiznych zemich svéta, které¢ maji za cil edukovat
mistni obyvatelstvo o ¢inské kulture. Vyukové programy institutu funguji pod zastitou
¢inského ministerstva Skolstvi (Rawnsley, 2009, s. 289). Mezi tyto programy patii nejen

vyuka ¢inského jazyka, ale 1 kurzy tradi¢nich ¢inskych kulturnich zvykt a dalSich praktik.

Jiz za vlady Mao Ce-tunga se provadel koncept tzv. pandi diplomacie (panda
diplomacy) — posilani a darovani pandy veliké do jinych zemi svéta (Rawnsley, 2009, s.
286). Pandy veliké jsou obecné oblibenymi zvitaty, at’ uz diky jejich roztomilosti nebo
vzacnosti. Pro Cinu darovani pandy znaéi projev dobré viile, kterym se Cina snazi posilit
vazby s obdarovanou zemi prostfednictvim gesta pratelstvi ale i ideologického zavazku
(Xing, 2010). Udalost tohoto daru obvykle ziskava velkou pozornost médii a je zvykem, ze
se ptedani zucastni vrcholni diplomaté nebo dokonce i hlavy statu. Je dilezité podoktnout,
7e vybér statu, kterému Cina pandu nabidne je limitovany. Jednim z ukazatelti, zda pandu
darovat ¢i nedarovat je 1 uznani Taiwanu jako samostatného statu (Hinderson, 2017). Tato

logika plati i pro tvorbu mezinarodnich vztahti v ramci jinych strategii vetejné diplomacie.

Cinské filmy nabiraji na Gspéchu u svétového publika a Olympijské hry v roce 2008
v Pekingu vyrazné podpofili svétovou image Ciny (Rawnsley, 2009, s. 286; Wang, 2008, s.
264). Cina mimo jiné piedstavuje oblibenou destinaci pro zahraniéni studenty. Edukacni a
informaéni obsah Cina se svétem sdili prostfednictvim mezinarodnich vice jazyénych médii
jako je na piiklad China Radio International nebo China Global Televison Network (téz

CGTN nebo CCTV) (Albert, 2018).

Z ekonomického hlediska Cina uplatiiuje rozvojovy model, ktery pomohl stovkam
miliont lidi uniknout z chudoby. Iniciativa Pés a stezka (BRI), kterou ¢insti lidfi oznacuji za
nastroj mekke sily, se zamétuje na podporu regiondlniho propojeni. Tato iniciativa ma za cil
propojit hospodaisky pas Hedvabné stezky s namoini Hedvabnou stezkou prostfednictvim
rozsahlé infrastruktury, a tim podpofit hospodéaiskou integraci od Ciny pfes Asii, Blizky
vychod a Afriku az do Evropy. Hlavni mésto Peking samostatné realizuje programy pomoci,

které se 1i8i od standardi mezinarodni rozvojové pomoci. Tyto programy jsou zaméfeny na
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partnerstvi mezi zemémi globalniho jihu, poskytuji pomoc bez ptipojenych podminek a jsou
vétsinou bilaterdlni povahy. Zahrnuji nejen granty a beziirocné ¢i zvyhodnéné pujcky, ale i
dalsi formy oficidlniho vladniho financovani. Mezi tyto iniciativy patii také fada
vzdélavacich programi, které podporuji oblasti jako vefejné zdravi, zemédélstvi a spravu

véci verejnych (Albert, 2018).

4.2 Cina, nation branding a country of origin

Jak jiz vychazi z dostupné literatury, Cina je v ohledu vefejné diplomacie a soft
power aktivnim hracem, ale ma v téchto oblastech mezery. To samé mtizeme fict i 0 jejim
ptistupu k nation brandingu a country of origin efektlim, jelikoz jsou velkou soucasti celého

procesu tvotfeni image zemé& na mezindrodni i lokalni Grovni.

V ramci této prace bylo jiz zminéno, ze Cina vyuziva praktiky soft power a vefejné
diplomacie pro budovani image zemé. Ponévadz nation branding a COO jsou jejimi
instrumenty, logicky pracuji velice podobné. Cina vyuZiva nation branding a COO praktik
v n€kolika klicovych oblastech: medialnich kampanich, kultufe a turismu. Statem fizené
medidlni platformy jako CGTN, Xinhua News Agency a China Daily jsou pouZzivany k
propagaci svych uspéchll v technologii, véd¢, kultufe a ekonomice a k Sifeni pozitivniho
obrazu v zahrani¢i (Albert, 2018). Digitalni média a socidlni sité¢ jako Twitter, Facebook,
YouTube a Tik Tok jsou klicové, stejné€ jako spoluprace s influencery (He, 2021). Kulturni
diplomacie zahrnuje vystavy, festivaly a zminéné Konfuciovy instituty. Cina podporuje
produkci filma a seriald, které se i¢astni mezinarodnich festivald (Wu et al., 2021). V oblasti
turismu Cina investuje do globalnich kampani, spolupracuje s cestovnimi agenturami a
pofada velké mezinarodni akce jako bylo kuptikladu Expo 2010, aby pfildkala turisty a
propagovala svou kulturu a ispé&chy. Expo 2010 v Sanghaji slouZilo k prezentaci Ciny jako
moderni a inovativni zemé, coz pfilakalo 73 miliont navstévnikl. Akce se snaZila vyvazit

negativni stereotypy a posilit pozitivni obrazy Ciny (Barr, 2012).

V kontextu (nejen) Ciny je budovani globalni image propojené s ekonomickou a
politickou situaci zemé. To Ize skvéle zndzornit na ¢inskych statnich strategiich o kterych

pise nasledujici podkapitola.
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4.2.1. Od Made in China po Created in China

Kniha Faked in China (Yang, 2016) je jednim z par dostupnych akademickych
zdrojii, ktery podrobné popisuje, jak Cina vyuZiva praktik nation brandingu a country of
origin a poukazuje na problematiku Cinskych padélkt. Nésledujici podkapitola bude

vychazet pravé z této knihy.

Era globalizace ma znaény vliv na vyvoj narodni identity, image, zna¢ky a politiky
véech zemi. Cina neni vyjimkou. Cina vi, Ze je ve svété vnimana jako vyrobce nekvalitniho
alevného zbozi. Znacka ,,Made in China“ je ve vétsin¢ odvétvich vnimana zna¢né€ negativné.
Pravé kvili krizi narodni image se Cina snaZi reformovat sviij globalni obraz z vyrobce
levnych a ¢asto nekvalitnich produktii na inovativniho a lidra a tviirce kvalitnich produktt
se strategii ,,Created in China®. Je diilezit¢ poznamenat, Ze cilem této strategie bylo zménit
narodni image globalng, ale i lokalng, jelikoz v piipadé Ciny jsou tyto vjemy na sebe
navazané. Cina potiebuje své ob&any ujistit o budoucnosti. Stavi se nejen jako ¢initel, ale

také jako vldce, ktery ma zatidit globalni pokrok celého naroda (Yang, 2016).

Tato statni strategie ma koteny v roce 2008, kdy Cina v Pekingu hostila Olympijské
hry. Soudasné se strategii silné souvisi vstup Ciny do Néarodni obchodni organizace (WTO)
v roce 2001, po kterém Cina &elila riiznym globalnim vyzvam. Po vstupu do WTO se do
Ciny masivné piesunula vyrobni centra, coz znaéné ovlivnilo globélni trh. Tento p¥istup mél
za cil prildkat globalni spotfebitele a posilit narodni hrdost a mezinarodni postaveni Ciny.
Aby Cina dosahla svého cile a stala se svétovym lidrem a zvysila hodnotu svych produkt,
tak podle strategie méla investovat do vyvoje a vyzkumu, podpofit kreativni primysl a
vzdélani a vyuzit posileni prava ochrany dusevniho vlastnictvi (IPR). Ochrana dusevniho
vlastnictvi zajistuje, Ze inovace a tvuréi Usili jsou chranény pted napodobovanim a

padélanim, coz je klicové pro budovani divéryhodnosti na globalnim trhu (Yang, 2016).

Strategii podpofila fada kulturnich iniciativ, jako naptiklad vysilani seridlu CCTV
Across Made in China, ktery zdlraznil ispéchy ¢inskych podnikatelll a jejich znacek na
globalnich trzich. Roli v této strategii maji 1 globalni média. Tento program mél za cil nejen
oslavit dosavadni uspéchy, ale také motivovat k dal§imu rozvoji a inovacim. Stanice jako
CNN maji klicovou roli pfi formovani vnimani znacky ,,Made in China“. Medidlni pokryti
skandalii spojenych s ¢inskymi produkty pfispiva k vnimani znacky jako znacky v krizi, coz
nuti Cinsky stat reagovat a piijimat opatfeni na ochranu svého image (Yang, 2016).
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Prestoze strategie ,,Created in China“ ptinesla Gspéchy, setkala se také s kritikou.
Nektefi komentatofi poukazuji na to, ze Cina i pies snahy stale &eli zdvaznym vyzvam v
oblasti pfesnosti, kvality a pad€lanych vyrobki (Yang, 2016). ,,Navzdory neustalym
pokusiim vlady potirat porusovani prav dusevniho vlastnictvi ma zemé ve svéte stale povest
zlodéje, ktery bézné krade népady, a to zejména tém narodnim statim, které jsou dlouhodobé

zajiStény na vyssich prickach hodnotového fetézce™ (Yang, 2016, s. 3).

Kultura padélkt mé ale i své svétlejsi stranky. Cina se snazi transformovat svou
ekonomiku z vyroby levnych produkti na vytvareni origindlni kultury, kterd pfinasi zisk.
Tato snaha je vnimana jako produkce kultury, kterd ma ekonomickou hodnotu. V praxi vSak
tento projekt nutné€ neni kulturné prospésny, protoze brani potvrzeni ¢inské narodni identity
ve svété. Padélané kousky nutné nejsou jen napodobeniny, ale vytvareji vlastni vyznam a
kulturu. Misto toho, aby Cina rozvijela svou vlastni kulturu, p¥izptisobuje se pravidlim

globalniho trhu s dusevnim vlastnictvim, coz ji vede do kulturni krize (Yang, 2016).

4.2.2 Made in China 2025

., Made in China 2025 (taktéz MIC25) predstavuje strategicky plan Cinské lidové
republiky, ktery byl schvalen v roce 2015. MIC25 zejména navazuje na plan ,, strategicka
rozvijejici se odveétvi* (taktéZz Strategic emerging industries neboli SEI), ale také mizeme
fici, Ze navazuje na jiz zminénou strategii ,, Created in China“. MIC25 ma podobné jako
,, Created in China“ za cil stat se globalnim inovativnim lidrem a snazi se zménit globalni
vnimani &inskych produkti. S MIC25 Cina planuje téchto cilti dostahnout skrz specifické
sektory a propracovanéjii a modern&jii strategii. Cilem iniciativy je, aby se Cina v piistich
desetiletich stala pfednim svétovym vyrobcem, a aby se zemé piestala spoléhat predev§im
na vyrobky s nizkou pfidanou hodnotou a ptesla na high-tech zbozi a pokrocilou vyrobu.
Plan vyuziva rostouci domadaci poptavku a globalni dodavatelsky fetézec s ptidanou
hodnotou. Klicovymi aspekty jsou modernizace vyrobnich kapacit, ptizptisobeni trhu préce,
investice do vyzkumu a vyvoje a zamé&feni na technologické inovace (Cyrill, 2018). Tento
posun zahrnuje nové zameétfeni na odvétvi od robotiky, novych energetickych vozidel a
letectvi az po informacni technologie (EURODbiz, 2018). Veskeré cilové sektory Made in

China 2025 jsou zobrazeny v obrazku ¢islo 3.
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Obrazek 3 - Veskeré cilové sektory Made in China 2025 (Cyrill, 2018)

MIC25 navrhuje tiifazovou strategii pfemény Ciny na piedni vyrobni velmoc do roku
2049 a to vSe v souladu s orientaci na inovace, kvalitou na prvnim misté, ekologickym
rozvojem, strukturdlni optimalizaci a orientaci na c¢loveka, orientaci na trh, vladnim
vedenim, zaméfenim na soucasnost, pohledem do budoucnosti, celkovou podporou,
nezavislym rozvojem a otevienim ke spolupracim (Brunet-Thornton & Martinez, 2018, s. 3-

4).

1. Prvnim stupném je vyvinout se do roku 2025 z vyrobniho gigantu ve vyrobni velmoc.

2. Druhym stupném je dosaZeni stfedni irovné svétovych vyrobnich velmoci do roku
2035.

3. Tretim stupném je upevnéni pozice Ciny jako vyrobni mocnosti a do roku 2049
zatadit Cinu na seznam komplexné posilujicich vyrobnich mocnosti svéta (Brunet-

Thornton & Martinez, 2018, s. 3-4).

Co se tyCe efektivity této iniciativy a aktivniho budovani lepsi narodni znacky a
image, neexistuje jednoduché odpovéd’, zda jde vse podle planu nebo ne. MIC 2025 doséhla
nékterych svych cil v oblasti technologického pokroku a zvySeni investic do vyzkumu a

vyvoje. Cina dosahla vyznamného pokroku v high-tech sektorech, jako je uméla inteligence,
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robotika a 5G technologie. Iniciativa vedla k nariistu inovacnich dotaci pro cilené firmy, coz
vedlo k vys$si intenzité vyzkumu a vyvoje (Branstetter & Li, 2023). I pfes zminéné uspéchy
to vypada, ze vyvoj MIC25 se posouva spise pro Cinu netispd$nym smérem. Rada zemi,
zejména USA a EU, vnima tento program jako ohrozeni, nebot’ ho pokladaji za Cinsky statni
projekt, ktery vyuziva vladni dotace k podpofe Cinskych firem k ziskavani duSevniho
vlastnictvi a dohdnéni zapadni technologické pievahy v pokrocilych pramyslovych
sektorech. Tato napéti vyplyvaji z obav o kradeze dusSevniho vlastnictvi a nekalé
konkurencni praktiky, coz ovliviiuje globalni obchodni vztahy (Branstetter & Li, 2023).
Navzdory zvySenym investicim do vyzkumu a vyvoje studie ukazuji smisené vysledky z
hlediska zlepSeni produktivity a vyvoje. Zatimco néckteré firmy tézi z dotaci, celkové
zlepseni produktivity a ziskovosti neni vzdy konzistentni. Navic Cina nezveiejiiuje, o jaké
konkrétni firmy se jednéa (Branstetter & Li, 2023). Vyzkum Branstettera a Liho (2023) zcela
zpochybiiuje, ze iniciativa ,, Made in China 2025 dosahla svych klicovych cili. Jednim
z diivodi pro tento nazor je fakt, ze vysledky jejich vyzkumu totiz ukazuji, ze ¢inské dotace

by teoreticky mohly navic zplsobit sniZeni produktivity a ztraty vefejného blahobytu.
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PRAKTICKA CAST

S Metodologie

5.1 Cile vyzkumu

Cilem praktické casti této bakalaiské prace je zjistit vliv efektu zemé pivodu
produktt ¢inského fast fashion primyslu na Generaci Z v CR a jejich spotiebitelské
rozhodovani. K docileni tohoto zaméru byly na zaklad¢ provedené reSerse formulovany tii
vyzkumné otazky. Kazda vyzkumna otazka je dale doplnéna hypotézou, ktera ji teoreticky
odiivodiiuje a na niz je zalozena. I kdyz formulace hypotéz zatazuje predevsim do metod
kvantitativniho vyzkumu, v kvalitativnim vyzkumu maji své uziti taktéz . Je dilezité znat
riuzné zpusoby, jak zjisténi vyzkumu strukturovat, aby mohl efektivné ptedat své poznatky.

V tomto kontextu hraje dulezitou roli praveé kvalitativni hypotéza (Chigbu, 2019).

5.1.1 Vyzkumné otazky a hypotézy

Vyzkumna otazka ¢. 1:
Jaky vliv md znalost znacky pivodu na spotiebitelské chovani Generace Z v CR v oblasti

obleceni?

Hypotéza ¢. 1:
Znalost znacky piivodu vyznamné ovliviuje spotiebitelské chovini Generace Z v CR,

pricemz znacky s pozitivni povésti maji vétsi sanci na nakup nez znacky s negativni povesti.

Tato hypotéza vychazi z n€kolika novych studii (Magnusson et al., 2022) které
prokazaly, Ze zemé& plivodu znacky je vyznamna pii urovani image znacky, povédomi o
znacce, loajality a vnimané kvality. Efekt country of origin v rdmci odévniho primyslu je
predmétem vyzkumu publikovaného ve védeckém casopisu Nature (Abalkhail, 2023).
Vyzkum ukazuje, Ze i v oblasti médy zemé COO muze vyrazn€ ovlivnit vnimani kvality a
hodnoty produktd, coz ma pfimy dopad na nakupni Umysly spotiebitelt. Tato studie

konkrétn¢ zkouma fast fashion znacky a luxusni znacky.
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Vyzkumna otazka ¢. 2:
Jak Generace Z vnima znacku ,, Made in China“* a jaky vliv ma na jejich rozhodovaci proces

pri nakupu obleceni?

Hypotéza ¢. 2:
Generace Z v CR vnima znacku ,, Made in China* spise negativné, coz snizuje jejich ochotu

kupovat obleceni s timto oznacenim.

Dtivodt pro¢ Generace Z muze znacku Made In China vnimat negativné je hned
nékolik. NejsilnéjSimi faktory k negativnimu vnimani znacky Made In China je obecna
percepce této znacky jako nekvalitni ¢i lacind nebo osobni zkuSenost s nekvalitné
vyrobenymi produkty v Ciné (Schniederjans et al., 2004). Druhym silnym faktorem je
citlivost Generace Z v environmentalnich a etickych otazkach, které jsou neoddé€litelnou
soucasti modniho primyslu (Djafarova & Foots, 2022). Studie McNeill & Moore (2015) a
Tran et al. (2022) poskytuji vhled do toho, jaké hodnoty a postoje ovliviuji rozhodovani
spotiebiteld, zejména Generace Z, pii nakupu obleceni. Zjisténi, ze spotiebitelé kladou diiraz
na udrzitelnost a etiku, podporuje myslenku, Ze ¢inské fast fashion znacky mohou byt

vnimany negativné, pokud neprokazi zavazek k t¢émto hodnotam.

Vyzkumna otazka ¢. 3:
Jak Generace Zv CR hodnoti znacku ,,Made In China* ve srovndni se znackami jinych
velkovyrobnich zemi v oblasti fast fashion jako je napriklad Bangladés? Ma toto hodnoceni

vliv na jejich nakupni rozhodnuti?

Hypotéza ¢. 3:
Generace Zi vtomto porovnani hodnoti znacku ,,Made In China“ negativnéji a toto

hodnoceni ma vliv na jejich nakupni rozhodnuti.

Studie ukazuji, Zze generace Z povazuje klimatické zmény, pfijmovou nerovnost a
chudobu za dulezitd témata k feSeni a véfi, Ze firmy maji spolecenskou a environmentalni
odpovédnost tyto problémy fesit. Navic jsou ¢astou a silnou cilovou skupinou rychlé mody,
coz je odvétvi, které k t€émto problémim piimo pfispiva, a pravé znacka piivodu Made in
China je s nim siln€ propojena (Williams & Hodges, 2020). Na druhou stranu nemusi védét,

ze podobné a pravdépodobné 1 horsi neetické praktiky v ramci moédniho primyslu se konaji
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v jinych asijskych zemich jako je pravé Bangladés a mohou tudiz i v tomto piipad¢ znacku

Made in China vnimat negativnéji nez znacku Made in Bangladesh.

5.2 Vyzkumna metoda a sbér dat

Vzhledem k definovanému cili praktické ¢asti byla vybréna kvalitativni vyzkumna
metoda. Jak uz je u slozitych pojmi zvykem, ani kvalitativni vyzkum nema jednoznacnou
definici. Existuji definice, které mezi kvalitativni vyzkumy fadi veSkeré vyzkumy, jejichz
vysledkii se nedosahuje pomoci statistickych metod. Mnoho autord s timto
pojetim nesouhlasi a dodava, Ze kvalitativni vyzkum nespociva jen v absenci Cisel (Hendl,

2005, s. 49-50).

v

Definice, ktera byla pro tento vyzkum vybrana jako nejptesnéjsi je:

,Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZzeny na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani dané¢ho socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje rizné typy textd, informuje o
nazorech Ucastnikil vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach“(Creswell,

1998; Hendl, 2005, s. 50 ).

D4 se fici, Ze se jednad o pruzny typ vyzkumu, jelikoz se jeho vyzkumné otazky
mohou piizpasobovat béhem samotného vyzkumu ¢i sbéru a analyzy dat (Hendl, 2005, s.
50). Vyzkumnik ma také pomérn¢ volnost pii vybéru dat k analyze. Kona na zéklad¢ svych
uvah a mize do prubéhu vyzkumu i vstupovat a rozvadét ho. Pomoci kvalitativniho
vyzkumu se snazi pochytit co nejvice dat a nalézt v nich pravidelnosti a struktury, které

poslouzi k zodpovézeni vyzkumnych otdzek (Disman, 2021, s. 287).

Oproti kvantitativnimu vyzkumu ma kvalitativni vyzkum nizkou reliabilitu, ale vys$si
validitu, jelikoz prubeh kvalitativni metody nevynucuje omezeni, kterd se objevuji v ramci
kvantitativniho vyzkumu (Disman, 2021, s. 287). Silnou a zéaroven slabou strankou
kvalitativnich metod je vliv vyzkumnika na cely proces vyzkumu. Casto se této metodé
vytyka generalizace na populaci, ktera je problematicka a v nékterych ptipadech i nemozna
(Disman, 2021, s. 286) I ptes jeji slabé stranky je kvalitativni vyzkumna metoda pro dany
vyzkum vhodnou formou, protoze umoziuje sehnat a analyzovat velkou Skalu nazort

respondenttl a jinych pfidruzenych dat.
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5.2.1 Polostrukturované hloubkové rozhovory

Pro sbér dat byla vybrédna forma polostrukturovanych hloubkovych rozhovort.
Metoda rozhovort je jednou z hlavnich metod sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu, jelikoz
umoziuje vyzkumnikim ziskat informace, které nelze zjistit pouhym pozorovanim (Berger,

2014, s. 159). Interview lze provadét skupinove nebo individudlng.

Tento vyzkum si zvolil formu individualnich rozhovort, z ¢ehoz 8 probihalo online
ptes platformu Google Meet nebo Face Time a dva se uskutecnily fyzicky v Praze. Pred
samotnym vyzkumem byly provedeny dva pilotni rozhovory, které vyzkumu pomohly
zbavit se ptrebytecnych otdzek. Pfed rozhovorem byli respondenti nejdiive pouceni a
seznameni s tématem interview i celé prace. Dale nastalo seznameni mezi respondentem a
dotazujicim. Rozhovory trvaly pfiblizn€ 30 minut, pficemz nastaly dva abnormalni ptipady,
kdy rozhovor s respondentem R7 trval 13 minut a rozhovor s respondentem R8 necelych 60
minut. Po ziskédni odpovédi na dotazované otazky byl proveden piepis do textové formy,
ktery je obsazen v ptiloze této prace. Sebrana data budou nadale v praci analyzovéna pomoci
obsahové analyzy, jejiz cilem je vypovédi kategorizovat do tematickych okruht, které
nasledné¢ pomohou zodpovédét vSechny vyzkumné otazky. V rdmci rozhovorid budou
posuzovany jak podobnosti, tak kontrasty vypoveédi (Vanck & Miicke, 2015), k ¢emuz
vypomohou i1 piimé citace respondentll. Zaroven budou pii analyze aplikovany poznatky
z teoretické ¢asti prace, coz jednotlivé vypovédi 1épe zasadi do kontextu celé bakalaiské

prace.

5.3 Vybér respondentii

Pro vyzkumny vzorek byla vybrana Generace Z v Ceské republice. Podminky pro
ucast rozhovoru byly vytyCeny tii: Ceskd narodnost, ptisluSenstvi ke Generaci Z a zkuSenost
s alespoil jednim nédkupem obleceni od ¢inskych fast fashion znacek jako je Shein a Temu.
Pro urceni pfislusnikli Generace Z byla vybrana definice, ktera udava mezi Generaci
Z jedince narozené mezi lety 1995 a 2010 (Budac, 2015). Byla snaha ziskat respondenty,
ktefi od ¢inskych fashion znacek nakupuji velice Casto, ale par respondentli tuto podminku
bohuzel nespliiuje. 1 pfesto maji pro tento vyzkum dostacujici zkuSenost s nakupy na
¢inskych fast fashion e-shopech. Pii hledani respondentl byla snaha ziskat respondenty skrz

Facebookové stranky, na kterych se pieprodava obleceni ze Shein a Temu, ale bohuzel nebyl
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timto zptisobem projeven zadny zajem o zacastnéni se rozhovoru. Aktudlni respondenti byli

sehnani skrz osobni socidlni sité, kontakty a doporuceni jinych respondent.

5.4 Tematické okruhy rozhovori

Tabulka 1- Tematické okruhy rozhovorii s respondenty

Téma Obsah

Uvod e Predstaveni — pouceny souhlas s rozhovorem, seznameni s tématem
rozhovoru, ptiblizna délka rozhovoru, pfedstaveni respondenta

Osobni postoje k e Jaky mate vztah k m6de? Co pro vas znamena?

modé e Jaky mate vztah k nakupovani? Co vas na ném bavi nebo naopak vam vadi?

e  Jak Casto obleceni nakupujete?

Osobni hodnoty e Jaké hodnoty jsou pro vas dilezité pti vybéru obleceni?

v médé e Jakym zpisobem ovliviiuji vase hodnoty vase rozhodovani o nakupu?
Znalost a e Jaké znacCky obleceni nakupujete? Sledujete odkud pochazi? Ma to pro vas
vnimani znacky vyznam?

pivodu v modé e  Mate né&jaké konkrétni ptiklady, kdy jste se rozhodli koupit nebo nekoupit

obleceni na zaklad¢ jeho zemé ptivodu?

Made in China e Jak vnimate Cinu? Jaky je k ni vas vztah?

e Jak vnimate znacku Made in China? Jak ji vnimate u obleceni?

e Do jaké miry ovliviiuje znacka Made in China vase rozhodnuti koupit si
obleceni?

e Jaké mate zkuSenosti s ¢inskymi fast fashion znackami ?

e Co vas vede k tomu u téchto znacek nakupovat obleceni?

Porovnani e Jaké jsou vase asociace s riznymi zemémi ptivodu oble¢eni (napt. Cina,
ruznych znacek Italie, USA)? Vnimate mezi nimi rozdily? Jak velké?
pivodu e Jaky rozdil vnimate mezi Cinou a Bangladésem z hlediska vyrobniho

moédniho primyslu?
o Koupili byste si rad&ji obleceni se znackou Made in China nebo Made in

Bangladesh? Zdtivodnéte svoje rozhodnuti.

Zavér e Je podle vas néco dilezitého, co v rozhovoru nezaznélo a chtél/a byste
dodat?

e Podékovani a rozlouceni
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5.5 Vyzkumny soubor

Vyzkum zahrnoval celkem deset respondentti, z nichz devét bylo zen a jeden muz.
Aby byla zachovana jejich anonymita, jsou v nasledujici tabulce oznaceni pouze Cisly (R1—
R10), ktera odpovidaji potradi, ve kterém byly rozhovory provedeny. VéEtsSina respondenti

jsou vysokoskolsti studenti.

Tabulka 2 - Udaje o vyzkumném souboru

Respondent Pohlavi Rok Bydliste Status Cetnost
narozeni nakupi od
CFFZ3
R1 zena 1998 Votice Studentka bakalaiského programu Jednou za
na matetské dovolené meésic
R2 zena 1999 Praha Pracujici s dosazenym bakalatskym Jednou za
vzdélanim pul roku
R3 zena 2001 Praha Pracujici s dosazenym bakalafskym Jednou za
vzdélanim pul roku
R4 zena 2001 Praha Studentka bakalatrského programu s Ttikrat za
brigadou rok
RS zena 2001 Praha Studentka magisterského programu Ttikrat az
s brigadou Ctyfikrat v
Zivoté
R6 zena 2002 Zdiby Studentka magisterského programu Jednou
s brigadou mesicné
R7 zena 2003 Nymburk | Studentka bakalaiského programu s Jednou za
brigadou dva mésice
R8 zena 2002 Praha- Studentka magisterského programu Ttikrat za
Zapad s brigadou zivot
R9 zena 2003 Praha Studentka bakalatského programu s Ttikrat za
brigadou Zivot
R10 muz 2002 Praha Student bakalarského programu s Ctytikrat za
brigadou zivot

5> CFFR - Cinské fast fashion znagky
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6 Vysledky vyzkumu a jejich prezentace

V této kapitole budou prostiednictvim uvedené metodologie piestaveny poznatky
z rozhovora s respondenty a rozdéleny do kategorii podle tematickych okruhli otdzek.
Nasledn¢ budou uvedena veskera zjisténi a vyuzity pro zodpoveézeni vyzkumnych otazek
této prace. Pro zachovani anonymity jsou vyroky autord onaCeny pouze zkratkami, které

jsou uvedeny v tabulce €. 2.

Pro zodpovézeni prvni vyzkumné otazky ,,Jaky viiv ma znalost znacky puvodu na
spotiebitelské chovini Generace Z v Ceské republice v oblasti obleceni?* budou
analyzovany nasledujici okruhy: 1) osobni postoje k mdde, 2) osobni hodnoty pii nakupu
obleceni a 3) povédomi a percepce znacky piivodu v médnim odvétvi. Druhd vyzkumna
otazka ,,Jak Generace Z vnima znacku ,Made in China ‘ a jaky vliv ma toto vnimani na jejich
rozhodovaci proces pri nakupu obleceni? “ bude zkoumana prostfednictvim ¢tvrtého okruhu
(Made in China). Tfeti vyzkumna otdzka ,,Jak Generace Z v CR hodnoti znacku ,Made in
China‘ ve srovnani se znackami jinych zemi s velkovyrobou v oblasti fast fashion, jako
napriklad Bangladés? Ma toto hodnoceni viiv na jejich ndakupni rozhodovani?“ bude

analyzovéana pomoci patého okruhu (srovnani riiznych znacek ptivodu).

6.1 Osobni vztah k modé

Piestoze vétSina respondentl vnimd modu pozitivn€ jakoZto prostiedek
sebevyjadreni a zvyseni sebevédomi, n€kteti maji také negativni zkuSenosti spojené s tlakem
spolecnosti a trendii na vzhled a body image, coZ shrnuje respondentka R4: , K mo6dé mam
takovy pozitivni a zaroven negativni vztah, protoZze cokoliv, co si vezmu na sebe, tak si v
tom piipadam strasné nehezky, ale zarovein si pofad potiebuji nakupovat néjaké obleceni,
abych se citila 1épe“. Respondentka R2 zirovenn vnima modu jako prostfedek pro zménu
vniméni sama sebe ¢i vlastni ndlady: ,,Libi se mi, ze tim miize ¢lovek vyjadrit sam sebe, ale
zaroven se miiZze néjak obléknout a citit se Uplné néjak jinak*. Dale n€kolikrat zaznél nazor,
ze moda je dulezita, ale méla by byt spojena i s pohodlim: ,,Je to pro mé moznost kombinovat
pohodli s tim, ze to vypada dobte...Je mi vzdycky ptijemné, kdyz vypadam dobie a vétSinou
toho dosédhnu skrz tu modu. Vic nez tieba skrz liceni. Odpovédi na tuto otazku jsou hodné

barvité, ale lze usoudit, Ze vSichni respondenti at’ uz se zajimaji o médu aktivné nebo
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pasivné, ptes nckteré piekazky vnimaji modu jako moznost, jak pozitivné ovlivnit jejich

sebevyjadieni.

6.2 Vztah k nakupu médnich kouski

Respondenti maji velice rozdilné navyky, co se ty¢e nakupovani obleCeni. Nekteti
respondenti vnimaji nakupovani obleceni spise jako pozitivni zalezitost. Respondentku RS
pti nakupu mddnich kousktl bavi cely proces vyhledavani daného kousku: ,,M¢ hrozné bavi
hledat ty véci. JA mam vétSinou predstavu toho, co chei. Jak bych chtéla, aby néco vypadalo
nebo piimo z konkrétnich kouskti. Bavi m¢ hledat na vice mistech, porovnavat a hledat
kvalitni kousek za dobrou cenu.* fika respondentka R5. ,,Bavi mé& , Ze to pfinese néco nového
do mého Zivota, ze mi to néjak jako zivot usnadni, nebo jako rozsviti“ dodala respondentka
R7. Zaroven nakup obleceni napliiuje potiebu vlastnit (R8), nebo mize byt prosttedkem
imaginace situaci, v kterych si vybirané obleceni muize ¢lovek nosit (R9). Na druhou stranu
ma podle respondentti nakupovani obleceni sva negativa. Pro nékteré mize predstavovat
nepiijemny stres kvuli rozhodovaci paralyze, velkému mnozstvi lidi v kamennych
obchodech nebo kvlli nespokojenosti s vlastnim télem s ¢imz souvisi nedostate¢na
rozmanitost velikosti obleceni a socialni standarty. Respondentka R4 nadto zminuje, Ze se
setkava s tim, Ze se velikosti oble€eni lisi 1 v ramci jedné velikosti, coz je pro ni frustrujici.

Z pohledu negativnich a pozitivnich stranek nakupovani modnich kouskd,
respondenti mnohokrat zmiflovali rozdily mezi online nakupovanim a nakupovanim

v kamennych obchodech. Z toho diivodu bude nésledujici podkapitola o této komparaci.

6.2.1 Online nakup vs nakup v kamenném obchodé

Respondenti R1, R2 a R4 preferuji obleceni nakupovat online, natoZ respondenti RO,
R9 a R10 si radéji modni kousek prohlédnou a vyberou v kamenném obchodé.
Respondentky R3 a RS se timto smérem piimo nevyjadtily, ale z rozhovoru lze usoudit, ze
obleceni nakupuji obéma zptisoby. V rdmci obou moznosti nakupu obleceni existuje mnoho
plusii a minust. Velké mnozstvi z nich respondenti vyzkumu zminili. Pro lep$i orientaci byla
vytvoiena tabulka €. 3, ktera podle vypovédi vyzkumného vzorku znazoriiuje konkrétni slabé

a silné stranky on-line 1 off-line nakupovani.

46



Tabulka 3 - Plusy a minusy online ndkupu a nakupu v kamenném obchodé podle respondentit vyzkumu

Online nakup

Nakup v kamenném obchodé

problém pfi vraceni zbozi (R1).
Neni mozné si obleCeni vidét Zive,
vyzkouset si ho, prohmatat latku a
predem zjistit, zda dany kousek
vypada opravdu stejné jako na
ilustraéni fotce na (R8, R9, R10).
Mize nastat potfeba platby cla (R3).

Plusy e Vyhledavani specifickych klicovych e Jedna se o vhodny zptsob
slov, coz zafidi, ze nakupujici nakupu pfi cileném hledani
vyhleda jen to, co ho opravdu zajima jednoho konkrétniho kousku
(R2). (R2).

e  Moznost tvorby vlastniho online e  Mize byt povazovan na socialni
wishlistu (R2). aktivitu (R0).

e  Online prostfedi je klidnéjsi nez e  Nakup v kamenném obchodé¢ je
kamenny obchod. Nakupujici ma zabavnéjsi, nez nakup online
prostor si v klidu projit a promyslet, (R9, R10).
co si opravdu chce poridit (R2). e  Moznost vyzkouseni a ohmatani

e  Online nakup je celkové méné kusu obleceni pied nakupem
stresujici (R2). (R8).

Minusy e  Pti online ndkupu muze nastat e  Vycerpavajici a zdlouhavy

proces (R1, R2, R4), nutnost
vyhranéni specialniho ¢asu
(R2).

e  Pfindkupu v kamenném
obchodé jedinec spise nakoupi
mens$i mnozstvi kust najednou
(R2).

e Jedna se o stresujici zalezitost —
rychlé prehlceni (R9), fyzicky
naro¢né, zkouseni vice velikosti
(R2), neptijemné prostredi
zkusebnich kabinek (R4), malo

soukromi .

Specificky postoj ma respondentka R8, ktera zminila, Ze online nakupuje Casto, ale

predevsim obleceni od znacek, s kterymi mé jiz zkuSenost a par kouskl obleceni od dané

znacky vlastni.

Respondentka R8 si vSeobecné nové trendy a znacky nezkousi, ale kdyz uz se touto

cestou rozhodne jit, rad¢ji se na kousek obleCeni podiva fyzicky v kamenném obchod¢ a

vyzkousi si ho:
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»Malo zkousim nové véci. Drzim se hodné véci, které¢ zndm a vim ze funguji, tteba
pravé Zalando, tam si koupim jednu véc, sedi mi funguje, velikost je idealni a koupim si to
znovu v jiné barve... Jsem takova dost skeptickéd viici vécem, které nezndm. To byly pfesné

Saty z Trendyol. Tu znacku jsem neznala a byla to chyba. Uz tam znova nenakoupim.*

6.2.2 Cetnost nikupii médnich kouskii

Mnozstvi respondentti na tuto otazku odpovéedélo, ze v jejich nakupovacich
navycich neni konkrétni pravidelnost a potfebu nakupu obleceni ovliviiuji faktory jako
zmeéna rocniho obdobi nebo blizici se rizné specidlni akce nebo rodinné dovolené. Presto
respondenti zminili pfibliznou ¢i primérovanou cetnost jejich ndkupt obleceni, kterd je

zobrazena v tabulce ¢islo 4.

Tabulka 4 - Cetnost ndkupii obleceni respondenti

Respondent Cetnost nakupi oble¢eni
R1 Jednou za mésic az dva.
R2 Ttikrat za mésic.

R3 Jednou za pil roku.

R4 Jednou za mésic.

R5 Dvakrat/ttikrat za mésic.
R6 Jednou za mésic.

R7 Jednou za dva tydny.

RS Jednou za dva az tfi mésice.
R9 Jednou za dva mésice.
R10 Jednou za piil roku.

Ze ziskanych udaji 1ze usoudit, ze vyzkumny vzorek nakupuje nejcastéji jednou za
meésic az ¢tvrt roku (R1, R4, RS, R6, R8, R9). Nejcasteji modni kousky nakupuji
respondentky R2 a R7, a to pfiblizné dvakrat az tfikrat za mésic. Mezi nejmén¢ narocné
spotiebitele patii respondenti R3 a R10, ktefi nakupuji obleceni pfiblizné jednou za 6

mésicu.
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6.3 Osobni hodnoty pfi nakupu médnich kouski

Nejzéasadnéjsi hodnotou pii ndkupu obleceni beze sporu predstavuje cena vyrobku.
Vsichni respondenti zminili, Ze pro né cena hraje zasadni roli a ovliviiuje jejich nakupni
rozhodnuti. Na druhou stranu, cena ovliviiuje kazdého respondenta riznym zptsobem. Pro
respondentku R1 je cena rozhodujici, pokud se rozhoduje mezi dvéma vicemén¢ totoznymi
kusy. Nemalo respondentti klade diraz na cenu kvuli financnim omezenim. Naopak
respondentky R2, R8 a R9 jsou ochotny si pfiplatit za kvalitnéj$i material nebo znacku.
Druhou cetnou hodnotou je i1 kvalita vyrobku, kterd se objevuje piimo ve vypovédich 6
respondentt ( R2, R3, R4, R5, R6, R10). Nékteti respondenti zminili 1 dillezitost vhodnych
materiald (R2, RS, R7, R8, R10), coz lze také povazovat za hodnotu kvality. S kvalitou
produktu miize souviset 1 pohodli produktu, které jako osobni faktor bylo zminéno ¢tyfmi
respondenty. Z posbiranych dat je tedy patrné, Ze pro vyzkumny vzorek je dilezity pomér

ceny a kvality.
Respondentka RS faktor poméru ceny a kvality zminila dokonce napiimo:

,Hodné je pro mé dilezity pomér cena kvalita. Rdda nosim kousky, které jsou
kvalitngj$i. Mam rada, kdyZ to jsou kousky, které tieba 1 klidn€ at’ maji néjaky jméno, kdyz
je to znacka, ale zaroven at’ jsou z dobrého materialu, nebudu si kupovat polyester za x,
protoze je to znacka, ale mam rada, kdyz je to pfijemné na télo. Mam rada, kdyz je to fakt
kvalitni kousek, ktery mi vydrzi roky, roky, roky. Ale pofad feSim cenu, protoze jsem casto

trochu Skrt a nechci se mi za to moc davat tolik, kdyZ vim ze se do da sehnat levné&ji.*

Kvalitni materidaly jsou dulezitym faktorem pro polovinu respondentd. Podle
vypovédi miize vhodny materidl predstavovat vyS$i pohodli, dlouhodobou Zzivotnost

produktu, jednodussi starost o produkt, ale na druhou stranu vyssi cenu.

Respondentka R2 uvedla, Ze se nachazi na pfelomu zmény svych osobnich hodnot

pii nakupu obleceni:

,» 10 se ted upfimne docela meéni, protoze diiv mi bylo vlastné Gpln€ jedno, odkud to
je, co to je a z jakého materidlu to je. Obcas mi bylo 1 upIné jedno, kdyZz jsem si tieba néjakou
halenku vzala na sebe jednou a prosté byla hezka a pak jsem ji prodala nebo dala ségie nebo

prosté mi doted’ lezi ve skiini. Ted’ uz se vic zajimam o to, aby to bylo kvalitni. Chci, aby to
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bylo z ptijemny latky. Nemusi to byt Gpln¢ bavlna nebo néco takového. Drive, kdyz jsem si
chtéla koupit urcity kousek, tak jsem si to specifikovala na ¢erné kalhoty, nic vic. Ted jsem

vylozen¢ hledala naptiklad Inéné krat’asy. Uz jsem zacala vic koukat po tom materialu®.

Tento postoj Ize ocekavat, jelikoz se respondentka nachazi v zivotni fazi silného
osobniho vyvoje a zmén jak z financniho hlediska, tak zivotniho stylu. Respondentka
pracuje na plny uvazek, tudiz je pravdéposobné v piivétivejsi finanéni situaci nez stéle

studujici respondenti, coz taktéz miize podporovat jeji postoj.

Pti koupi obleceni vzhled produktu hraje roli snad pro kazdého, ale v rdmci tohoto
vyzkumu byl zminén jen polovinou respondenti (R1, R2, R3, R7, R9). Zaroven pro
respondentky R1 a R9 pti nakupnim rozhodnuti hraje roli dobry pocit z kousku obleceni
nebo mira potéSeni. V1iv ma i kombinovatelnost produktu (R2, R8) a zkusSenost se znackou
(R6, R8) daného produktu. Etika vyroby muize byt rozhodujicim faktorem jen pro Ctyfi
respondentky (R4, R5, R7, R8). Casto zmifiovanym diivodem jsou nedostateéné finance pro
koupi kvalitniho vyrobku vyrobeného v korektnich etickych a environmentalnich
podminkach ¢i nedivéra k znackam kvili fenoménu greenwashingu. Respondentka R1
napiiklad uvadi, Ze etika vyroby neni pro ni prioritni téma. Ackoli si je védoma
problematiky, nepovazuje ji za dilezitou pii svych ndkupech. Etika vyroby pro nékteré
pomer ceny a kvality. Objevuje se 1 nazor, ze vyroby oble€eni za dobrych etickych podminek
neznaci zaruku kvality (R7). Respondenti alesponi zhruba vi, za jakych podminek jejich
obleceni mize byt vyrabéno, ale nemaji dostate¢né informace, finance nebo vili se tim blize
zabyvat. Na druhou stranu se v rozhovorech objevuje ochota si o tématu zjistit postupné vice
informaci nebo vile téma ve svém osobnim Zzivoté fesit v budoucnu, az budou v lepsi
finanéni situaci. Cast respondentti se také snazi nakupovat z druhé ruky, pfesto v momentalni

pyramidé hodnot vyzkumného vzorku neni etika vyroby zdsadnim rozhodovacim faktorem.
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Zaroven ale neni tou nejméné zasadni hodnotou. Veskeré zminéné osobni hodnoty v ramci

nakupovani mddnich kouskil jsou zndzornény v grafu €. 1.

kvalita

materidl

pohodlnost

vzhled

etika vyroby
predchozi zkuSenost

dobry pocit

Graf'l - Osobni hodnoty respondentii v ramci nakupovani modnich kouskii

6.4 Znalost a vnimani znac¢ky ptivodu v médé

6.4.1 Oblibené znacky

Respondenti mezi své oblibené znacky oblegeni hojné fadi fast fashion, které v Ceské
republice provozuji kamenné obchody nebo jsou soucasti vétsich internetovych platforem
jako je Zalando nebo About You. Nejcastéji byly zminény znacky H&M, Adidas, Zara,
Mango, Bershka nebo japonsky fetézec Uniqlo.

Tyto fast fashion fetézce mohou byt vnimané jako ,,lepsi“ fast fashion:

»Myslim si, Ze se snazim sahat po téch jakoby v uvozovkéch lepsich fast fashionech,

24

to znamena n¢jaké fast fashiony, které prodavaji obleceni, které fakt neni ty nejnizsi kvality.

To znamena, ze bych asi nesla do New Yorkeru, ale ptijdu tieba do toho Manga* (R9).
Na druhou stranu zaznél 1 opacny nazor:
,» -..ve findle, kdyz to pak porovnas tfeba jako s New Yorkerem, nebo takovyhle

znacky, ktery vlastné€ si myslim, Ze ve findle nemaji lepsi podminky vyroby, jenom nastielu;ji
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vEtsi marzi, tak je jako uz je jedno, jestli si to objednam online, nebo si to koupim v obchodu*

(R6).

Ne¢kolik respondentii navic nakupuje z druhé ruky pii ¢emz znacku obleceni
paradoxné fesi vice. Dve respondentky uvadi, ze pii nakupovani v secondhandu na znacku 1

znacku ptvodu sleduji, aby mohly najit kvalitni vintage kousky.
Respondentka R1 na tuto otazku odvétila:

,»Ja bych fekla, Ze jsem spi§ odpiirce znackového obleceni. Nike a tyhle véci, to jde
fakt mimo m&. Jediny, co mam jako znackového jsou Conversky, jinak viibec. Rekla bych
ze vylozen¢ odmitam znacky. Kdyz si mam vybrat tricko, na kterym bude Puma/Nike nebo
néco takového nebo si vybrat tricko bez niceho, tak urcité ptijdu do toho bez ni¢eho a vici
cené mi je to jedno. N&jakym svym ptesvédcenim, Ze prosté znacky nosit nechci, tak je asi

proto odmitadm. TakZe vlibec znacky netfesim.*

Respondentka mluvi o znackach obecné, ale pravdépodobné ma na mysli spise

znacky s vétsim jménem, které prodavaji své obleceni za vyssi cenu.

6.4.2 Zemé puvodu produktit oblibenych modnich znacek

Clenové zkoumaného vzorku COO produktd jejich oblibenych znadek spise
nevnimaji a nesleduji, ale predpokladaji, Ze jejich obledeni pochazi pravé z Ciny nebo
z jinych asijskych statt. Respondenti R4, R5, R7, R8 a R10 si zemé ptivodu jejich obleceni
obcasné v§imnou, ale tato informace pro né nepiedstavuje zdsadni zménu pro vnimani

daného produktu ¢i znacky.

,Odkud to pochézi, to ma vyznam, ale zase n¢jak vétSinou uz to nepatii mezi véci,
co bych konkrétn¢ vyhledéavala. Je to spi$ takové, kdyz se to dozvim, tak si feknu aha,
zajimavy, anebo si feknu jé, tak to neni Gpln¢ dobry. Ale neni to néco, co bych ja konkrétné

vyhledavala“ uvedla respondentka RS5.
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Tento postoj neplati pii zjisténi, ze zemé ptivodu je Ceska republika. Respondentky
R1,R2,R8 a R9 uvedly, Ze v nejlepsim piipad¢ rady podpofi lokalni ceskou vyrobu a znacka
Made in Czech republic pro n¢ predstavuje ukazatel kvality a vyroby za vhodnych etickych
podminek. Respondentka R3 jako jedina uvedla ndzor, ze COO mimo Asii pro ni nutné
neznamena lep$i pracovni a etické podminky: ,,To, Ze to nebylo vyrobeno v Cing,
neznamena, ze to bylo vyrobeno za lepsich podminek. Vim, Ze 1 kdyZ jsou véci z Evropy,
tak ti lidé, co to vyrabi, jsou na tom Spatné. V Italii jsou taky velké sweatshopy*. Z tohoto

davodu pro ni faktor COO pii ndkupu médnich produkti neni zasadni.

Na otazku zda-li se n¢kdy respondenti rozhodli koupit ¢i nekoupit mdédni kousek na
zaklad¢ jeho zemé plivodu, vétSinoveé odpovedéli ne. COO by pro né roli predstavovalo pfi
jiz zminéné Ceské lokalni vyrobé. Konkrétni piiklady zminily jen dvé respondentky, kdy
respondentka RS nekoupila tricko, jelikoz v ramci Skolni pfednédsky zjistila, ze bavina
z dané¢ho regionu je péstovana neetickymi zplisoby a respondentka R4 nekoupila modni

kousek ¢eské znacky, kdyz zjistila, Ze znacka své produkty vyrdbi v Turecku.

6.5 Osobni vztah k Ciné

Vyzkumny vzorek ma k Cing vétsinové smiSeny az negativni vztah. Respondenti
R4, R5,R7, R8, R9 a R10 spojuji Cinu s negativnimi aspekty politického rezimu, zejména
komunistickou diktaturou a autoritafstvim. R7 a R8 explicitné vyjadiuji obavy z politickych
ambici Ciny a jeji vojenské sily. Respondenti R1 a R6 zmifiuji, Ze vnimaji ¢inské produkty
jako nekvalitni, coZz mlze byt spojeno s jejich negativnim pohledem na ¢insky rezim.
Respondentky R3 a R4 maji pozitivni pohled na ¢inskou kulturu, ocenéni pro jeji technicky
pokrok a tradi¢ni aspekty. R6 a R10 uznavaji ekonomickou a technologickou silu Ciny,
pfi¢emz R10 zdlraznuje jeji vliv na globalni politiku a ekonomiku. Jen jediny respondent
ma piimou zkusenost s ¢inskou kulturou a navitévou Ciny. Respondentka R2 v rozhovoru
uvedla jeji barvity zaZitek s navitévou Pekingu. Jeji osobni zkugenost tvoi jeji percepci Ciny
mnohem barvitéji, nez je vnimani ostatnich respondentd, ktefi Cerpaji informace prevazné
z médii. Respondentka R2 si béhem své navstévy Ciny mnohokrat viimla velkych rozdilt

mezi chudou a bohatou socialni skupinou obyvatel. Rik4, Ze tento rozdil je v Cin& mnohem
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vetsi, nez naptiklad u nés v Ceské republice. Cinu vnima jako velice pokrocilou zemi, ale

zaroven ma obavy z tamniho politického a socialniho rezimu jako ostatni respondenti.

6.6 Made in China

6.6.1 Osobni postoj ke znacce Made in China

Respondenti maji razné ndzory na znacku ,,Made in China“ u obleceni, které se
pohybuji od negativnich stereotypii po neutralni az pozitivni vnimani. N¢&kteti, jako
respondenti R1, R5 a R7, vnimaji tuto znacku negativné. R1 fiké, ze znacka ,,Made in China*
pro ni predstavuje nekvalitni a levné obleceni, pravdépodobné vyrobené ve Spatnych
podminkach: ,,Nekvalitni, ale zaroven, ze to asi nebude drahy. Asi to neni vyrabéné v
néjakych skvélych podminkéch, protoze je ta cena takova®“. RS rovnéz spojuje ,,Made in
China" s nekvalitnim zbozim: ,,VéEtSinou mi pfijde, Ze nebude tak kvalitni, jak bych tfeba
chtéla. Protoze pokud stejny kousek budu mit Made in China a Made in Italy, tak prosté uz
automaticky budu jako... Hmm, ten Made in Italy je lepsi“. R2 a R3 nevénuji COO obleceni
velkou pozornost, zaméfuji se vice na jiné aspekty, jako je celkova kvalita a slozeni
materidlu. R2 fika: ,,Nemam k tomu Zadné negativni smysleni. Nevim moc, co k tomu fict.
Upfimné to pro mé ve findle moc neznamend.* R3 také nema specificky nazor na ,,Made in
China*: ,,Je to velice nahodné. Bud’ najdes tricko, které vydrzi 10 let, nebo se rozpadne po

prvnim prani. Hodné zaleZi, jestli to bude kvalitni nebo ne*.

R4 si uvédomuje, Ze kvalita obleceni vyrobeného v Cin€é mlize byt srovnatelna nebo

dokonce lepsi nez z jinych zemi, ackoli stale pretrvavaji urCité stereotypy:

»Postupem let, co prosté jsem si zacala v§imat, kde jsou jaké véci vyradbény, tak
vlastng vétina véci je vyrabéna v Cing, a jsou uplné ve stejné kvalité, jako kdyby byly

vyrobeny né€kde jinde. A obcas jsou proste 1 v lepsi kvalite, nez kdyby byly vyrobeny jinde*.

R8 a R9 maji negativni postoj k vyrobkiim z Ciny kvili kulturnim stereotypiim a
osobnim zkuSenostem s nekvalitnimi produkty. R9 tika: ,,J4 myslim, Ze to je fakt jako
kulturné dany. My jsme prosté vyrustali v tom, Ze vSechny hracky, ktery jsme si mohli vybrat
jako déti v hrackarstvi, byly jako Made in China, prosté¢ ve velkym tam napsany, tak byly
vzdycky nekvalitni“. R10 uznava, Ze vétsina véci je dnes vyrobena v Cing, a proto zalezi

spiSe na konkrétnim vyrobci nez na zemi ptivodu: ,,nemuizes generalizovat miliardovou zemi
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prosté podle jedné této znacky. To je prosté stejné, jako by ses ptala, jak hodnoti§ country of
origin nebo zemi pivodu v Evropé nebo z EU, ale prost¢ v EU je jak Rumunsko, nebo

Bulharsko, tak Némecko“.

Celkové¢ lze fici, ze vnimani znacky ,,Made in China“ u obleceni je ovlivnéno
osobnimi zkuSenostmi, stereotypy a vnimanim kvality. Spole¢ny trend, ktery se
v rozhovorech objevuje, je fakt, Ze si respondenti uvédomuji negativni stereotypy a konotace

se zna¢kou Made in China.

6.6.2 Vliv znacky Made in China p¥ii nakupu modnich produktii

Vliv znacky Made in China na ndkupni rozhodnuti je logicky siln€ propojen
s osobnim nazorem na danou znacku zem¢ puvodu. Z nasledujici tabulky €. 5 1ze poznat, ze
respondenti, ktefi maji negativni vnimani znacky MIC ¢, jsou touto znatkou negativné
ovlivnéni i pfi ndkupu. Naopak respondenti, kteti nemaji na znacku MIC vyhranény nazor
nebo pro né€ pivod znacky neni dilezity, nejsou pii ndkupu znackou MIC pfili§ ovlivnéni.
Obecné v tomto vyzkumném vzorku znatka Made in China hraje méné dileZitou roli,
pficemz hlavnimi faktory jsou cena a kvalita. Kvalitu nehodnoti na zéklad¢ zem¢ ptvodu,

ale na zaklad¢ vlastni zkuSenosti, materialu, pohodli a Zivotnosti produktu.

Tabulka 5 - Osobni vnimani respondentii Made in China

Respondent Vnimani MIC Vliv MIC na nakup obleceni
R1 negativni negativni

R2 nema nazor neovlivni

R3 nema nazor neovlivni

R4 vnima negativni stereotyp, ale COO | spiSe neovlivni

nehraje pfi ndkupnim rozhodnuti dulezity

faktor
RS negativni muze negativné ovlivnit
R6 Vnima negativni stereotyp, ale ma se | neovlivni

znackou MIC spise pozitivni zkuSenost

R7 negativni muze negativné ovlivnit

RS vniméd negativni stereotyp, ale COO | spiSe neovlivni; ovlivni v piipadé zkouSeni
nehraje pii nakupnim rozhodnuti diillezity | nové znacky

faktor

¢ MIC = Made in China
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R9 vnimad negativni stereotyp, ale COO | spiSe neovlivni
nehraje pfi ndkupnim rozhodnuti dtlezity

faktor

R10 vnimd negativni stereotyp, ale COO | neovlivni
nehraje pii nakupnim rozhodnuti dulezity

faktor

6.7 Osobni zkuSenost s ¢inskymi fast fashion zna¢kami

Respondenti maji rizné zkuSenosti s Cinskymi fast fashion znackami, pfiCemz
nejcastéji zminuji Shein a Temu, dale Aliexpress a Wish. VétSina z nich nakupuje nebo
nakupovala médni kousky na Shein. Respondentka R8 zminila i tureckou znacku Trendyol.
Respondenti ocenili také rychlost doruceni (tyka se Temu), idajnou originalitu sortimentu a
uzivatelské recenze s fotkou obleceni na realné postavé. Na druhou stranu, s ndkupy na
online tfistich Aliexpress a Wish respondenti méli problémy s kvalitou, dorucenim a
nespolehlivou velikosti, coz vedlo k negativni zkuSenosti. Mnozi respondenti si také
uvédomuji etické a kvalitativni problémy spojené s t€émito ndkupy. Nékteti z nich se snazi
omezit své nakupy z téchto zdrojii a davaji prednost kvalitngj$im a eticky zodpoveédnéjSim
alternativam. Jini se nad dopady jejich nakupti hloubé¢ji nezamysli nebo spise jejich nakupni

rozhodnuti tolik nefesi.

Respondentka R1 upfednostituje Shein kviili menSimu mnozstvi reklam a snadnému
vraceni zbozi: ,,Na Sheinu musim fict, ze nakupuji Castji...co se ty€e vraceni zbozi, tak
zkuSenost mam pozitivni. R1 také ocenila rychlost doruceni u Temu: ,,Na Temu ocenuji, Ze
to piislo opravdu rychle...za mé super, Ze to ptislo tfeba do tydne, coZ me hodné piekvapilo®.
R2 postupné zménila sviij ndzor na Shein kvili moralnim dilematim a kopirovani designt
malych navrhafi. R3 a R6 ocenuji Siroky vybér, ale respondentka R3 méla Spatné
zkuSenosti s velikostmi na Aliexpressu: ,,Na Aliexpressu jsem si objednala oble€eni, a 1 kdyZ
jsem si objednala 4XL, tak mi pfiSlo M, takZe jsem to uz znovu neudélala®. RS preferuje
Shein kvili spolehlivosti a Sirokému sortimentu. Zaroven stejné jako R3 méla Spatné
zkuSenosti s Aliexpressem a Wishem: ,,Shein, s tim uz praveé zkusenosti mam...to, co pfislo,
vypadalo hodné jako na obrazku na rozdil tieba od Aliexpressu. Tam to byl rozdil“.
R6 popisuje pozitivni zkuSenosti se znackou Shein: ,,...vétSinou dobré kvalita za skvélou

cenu®. Je zajimavé, ze kazdy respondent si pod pojmem kvalita pfedstavuje tplné néco
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jin¢ho. Nékdo ma latku kvality postavenou nize a n€kdo vyse. R6 je s kvalitou obleceni od
znacky Shein spokojena, ale na ptiklad R7 nebo R9 nikoli. R4 vnima etické problémy téchto
znacek, ale stale je vyuziva kvili niz§im cenam: ,,Vim, ze lidi, co to vyrab¢ji, dostanou za
to uplné nejvic mizerné zaplaceno, takze si pfipadam jako soucasti problému, ale zaroven
uplné s tim nemtzu nic moc tolik délat”. V rozhovoru R6 zminuje, ze jakozto student je
limitovéna financemi a z toho diivodu na od levnych ¢inskych znacek obcasné nakupuje.
R7 aR8 maji smiSené¢ zkuSenosti s kvalitou, pficemz R7 vnima tyto znacky jako
nekvalitni: ,,Obvykle to vnimam jako nekvalitni, urCité nekvalitni®. R8 se snazi vice
investovat do dlouhodobé¢jsich kusii obleceni a v posledni dob¢ dava pirednost kamennym
obchodim: ,,Snazim se prosté prave tieba v té elektronice investovat do né¢eho, co mi prosté
bude drzet a vydrzi mi to n¢jakou dobu...ale myslim, Ze praveé kvili tém zkuSenostem uz pak

to dal$i nakupovani bylo hodn¢ omezené*.

R9 v minulosti nakupovala na Sheinu kvili dostupnosti a nizkym cenam, ale

postupné se presunula k ndkupiim v kamennych obchodech a secondhandech:

»Pamatuju si, kdyz jsem byla na gymplu, tak jsem prosté chtéla se oblikat hezky.
Nevédéla, Ze to je vlastn€ néco Spatného, takZe jsem ho objednala. Jsou v mém Satniku
doted’, takZe neni to tak, Ze bych s nimi byla nespokojena, ale uz mam vlastné piileZitost spis

si pravé vybrat néco fyzicky neZ takhle online®.

Je patrné, Ze hlavnim diivodem pro ndkup od ¢inskych ultra fast fashion znacek je
pro respondenty cena a dostupnost, idajné unikdtnost a Sife sortimentu, recenze zakaznikii

a osobni zkuSenost s ndkupem a moZnost online nakupu.

6.8 Asociace s riiznymi COO

Made in USA si respondenti asociuji s velkymi velikostmi (R1), vézeniskou praci

(R3) nebo jako nevyhodné, kviili vysokym clam (R3).

Respondentka R1 vnimad znacku Made in USA jako celkem kvalitni, ale
respondentky R4 a R7 argumentuji, Ze sice taktéz vnimaji tuto znacku pivodu jako lepsi
kvality, ale je to pro né€ spiS jen pocit a jsou si védomy, ze jejich asociace viibec nemusi byt

podobna realité:
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»Jsem vzdycky méla takovou jako nebo myslela jsem si, ze tfeba ty znacky, Ze jsou
evropsky anebo jako i Made in USA, takze jsou vic kvalitni, ale ted’ uz si nejsem jista viibec
ni¢im. Potad si jako v§imam toho, ze obas mam tendence mit n¢jaky piedsudky, ale pak si
vzdycky feknu, ze ono to vyjde na stejno vétSinou. At je to vlastné vyrobené v jakékoliv

zemi, tak je to stejné vyrobené za strasné Spatnych podminek®.

Respondentky R5 a R8 dokonce nevidi zasadni rozdil mezi znackami Made in China

a Made in USA. Evropské znacky pitvodu respondenti vnimaji obecné jako kvalitni.
Pro respondenta R10 jsou evropské znacky ptivod vylozené nejlepSi moznosti:

,»Asi pro meé obecné ¢im bliz Evropé, tim jako asi lepsi, ale jak fikam, neovliviiuje
mé to, protoze nemam tu moznost. Samoziejmé pak nejlepsi podporovat asi jako lokalni
primysl nebo ten evropsky primysl, protoZe jsme prosté jeden trh. Ja jsem mozna takovy
evropsky nacionalista, tak v tomhle, co ja teda jako beru, Ze prosté podporujes ten evropsky

pramysl, tu evropskou ekonomiku*.

Respondent R10 ptemysli nad lokalnosti evropskym pojetim, ale dalsi respondenti
spiSe ¢eskym pojetim. Pro respondentky R2, R6 a R9 je ceskd vyroba nevhodnégjsi volba,
pfi¢emz respondentka R2 véii, Ze pracovni a vyrobni podminky v Ceské republice jsou
etické. 1 kdyz R6 je podobného ndzoru, dodava, Ze i kdyz by byla ochotna Ceskou lokalni
tvorbu podpofit, pfijde ji cena téchto produktii moc vysokd. Podobného ndzoru je i1
respondent R10. Made in Italy znacka je pfedev§im vnimana jako vysoce kvalitni (R1, RS,
R4, R9). Italie je spolu s Francii v mySlenkach respondentii pfedstavovana jako zemé mody
a high fashion (R1, R6). Respondentka R1 vnima Made in Italy vyloZené& jako opak Made in
China. V rozhovorech se objevuje 1 kritika této znaCky ptivodu — respondentka R3 zminuje,
ze Italie neni vyjimkou v ramci neetickych podminek pro zaméstnance, jelikoz Italie taktéz

na svém Uzemi provozuje sweatshopy i pro high fashion znacky.

Nakonec respondentka R2 zdiraznila své rozdilné vnimani znacek zemi ptivodu na

ptikladd rznych pojeti velikosti:

»Ja to upfimné nejvice vnimam v téch velikostech, protoze tak mé to vzdycky ucila
mamka. Konkrétné u té Italie pravé. KdyZ jsou véci vyrobené v Italii tak Italky jsou prosté

maly a hubeny, takZe prosté¢ tam bych ani tu 40 na sebe neoblékla. Pro mé& u toho ptivodu mi
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vysko€i ta rtznorodost velikosti. 40 vyrobend v Itdlii nebude stejna jako 40 vyrobena

v Americe a jako 40 vyrobena v Ciné*.

6.9 Made in China versus Made in Bangladesh

V ramci této otazky ma piekvapiveé ¢ast respondentli vylozené opacné nazory nebo
v ramci jedné vypovédi i protifecici. Na otazku ,,Jaky vaimate rozdil mezi Made in China a
Made in Bangladesh* respondenti odpovidaji neurcit¢ a s nejistotou. VétSinoveé zazniva
nazor, ze vyroba fast fashion produktli v téchto zemich bude velice podobna (R1, R2, R4,

R7, RS).

Respondentky R3 a R6 tento nazor zminuji na zacatku své odpovédi, ale postupné se
myslenkové presouvaji spise k nazoru, ze nakonec Cinu vnimaji lehce pozitivnéji, ve smyslu

etickych a pracovnich podminek nez Bangladés:

»Neni to tak, ze zadny nevidim, spi$ jako kvalitativné. Bud’ to bude mega kvalitni
nebo to bude prekvapiveé kvalitni anebo to bude uplna hrtiza, ktera se ti rozpadne po prvnim
noSeni. Jinak tam asi trodku ten rozdil vidim. Nevim jak moc, ale pfijde mi, ze Cina to ma
regulovanéjsi, zatimco v Bangladési byvaji pifedevsim sweatshopy, takZe to neni uplné
nejlepsi®.

Jedina respondentka, ktera rovnou uvedla, ze podminky v Bangladési budou dle

jejiho nazoru o néco horsi nez v Cing, byla respondentka R9:

»Ja nejsem vibec Zadny odbornik a nechci si na to hrat, ale co jsem cetla néjaky
¢lanky a vidéla néjaky dokumenty, co se tycCe fast fashion a tady téch jakoby domti moédnich,
tak vim, Ze v Bangladési nemaji takovou starost o ty zaméstnance, jako v Cing. Respektive,
ze v Bangladési jsou prosté mnohem vic diskriminovany, a ze ty tovarny jsou v mnohem

hor$im stavu. V Ciné uz tam nastavuji n&jaky pravidla, co se toho tyée.“
Respondent R10 uvedl, Ze nemé nazor.

Pro jasnéj$i ndzorového vymezeni respondentl byla poloZena dalsi otdzka ,, Koupili
byste si radeji obleceni se znackou Made in China nebo Made in Bangladesh?* K otazce
bylo doplnéno, at’ si respondent pfedstavi situaci, kdy jim né€kdo nabizi triko se znackou
Made in China a zaroven uplné identické triko vyrobené v Bangladési. Jediny rozdilny faktor
v tomto imagindrnim piipad¢ je skutecné jediné zemé pivodu. Diky této otdzce respondenti
své nazory blize vymezili. Po otazani této otazky 5 ¢lenit vyzkumu (R1, RS, R6, R9, R10)
uvedlo, Ze by si radgji koupilo tri¢ko vyrobené v Ciné. Naopak respondentky R7 a R8 by si
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radéji vybralo kousek vyrobeny v Bangladési. Respondentka R2 i tak sdélila, ze vazné€ nevi,
jak se vymezit. Respondentky R3 a R4 sd¢lily, ze by si zakoupily kus, po kterém by sahly

nejdrive.
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7 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

Cilem této kapitoly je analyzovat a interpretovat vysledky ziskané vyzkumem, ktery
se zaméiil na vliv efektu zem¢ plvodu produktd ¢inského fast fashion primyslu na
spotiebitelské chovani Generace Z v Ceské republice. Vyzkum se konkrétné zamétil na tfi

klicové vyzkumné otazky, které byli podlozeny hypotézami.

VO1: Jaky vliv md znalost znacky piivodu na spotiebitelské chovini Generace Z v CR

v oblasti obleceni?

H1: Znalost znacky piivodu vyznamné ovliviiuje spotiebitelské chovani Generace Z v
CR, pii¢ems znacky s pozitivni povésti maji vétsi Sanci na nakup nef znacéky s negativni

Ppoveésti.

Vyzkum provedeny v rdmci této bakalarské prace ukazal, ze znalost znacky pivodu
nema znaény vliv na spotiebitelské chovani Generace Z v Ceské republice, ale neznamena
to, ze nehraje v ramci jejich ndkupnich névycich zadnou roli. Respondenti vyzkumu COO
jako je cena, kvalita pohodli a materidly. Sice podv€édomé maji zhruba postaveny sviij osobni
zebticek zemi ptivodu, ale neni pro n¢ zasadni, jelikoz je dle jejich nazoru siln€ propojen
s cenou a kvalitou a jelikoZ ucastnici vyzkumného vzorku jsou piedevsim studenti vysokych
divodu prvni hypotéza byla vyzkumem prokazina jako spiSe nepravdiva, jelikoz
znalost country of origin spotrebitelské chovani Generace Z realné ovliviiuje
minimalné. Pokud by ptivod znacky mél ovlivnit jejich ndkup, pravdépodobné by to bylo u
znacek s pozitivni konotaci, jako naptiklad Made in Czech Republic, Made in Italy nebo jiné
znacky evropského ptivodu. Ovlivnéni nemusi nutné vést k okamzitému nakupu, ale mize

vyvolat zamySleni nad pavodem daného produktu.

Pojem zemé pivodu maji respondenti spojeni samoziejme s vyrobou danych
moddnich produktd, ale také s etickymi a environmentalnimi zasadami danych zemi. VSichni
respondenti si alespon castecné¢ uvédomuji negativna znacky piivodu zemi, které jsou
proslulé nevhodnymi a nedostateCnymi pracovnimi podminkami. Mnohokrat zaznél néazor,
ze by respondenti Generace Z radi podpofili vyrobu, kterd se provadéna za vhodnych

podminek jak pro zaméstnance, tak pro pfirodu, ale zkratka jim to podle jejich slov

61



momentalni situace neumozituje. U nékterych se tato vile prokdzala mensi a u nekterych
veétsi. Nektefi se citi za nakup u téchto znacek Spatné, ale jinym na tom tolik nezaleZzi.

Z. tohoto divodu odpovéd’ na prvni vyzkumnou otazku neni jednotna.

VO2: Jak Generace Z vnimd znacku ,Made in China“ a jaky vliv mda na jejich

rozhodovaci proces pri nakupu obleceni?

H2: Generace Z v CR vnimd znacku ,,Made in China*“ spiSe negativné, co¥ snifuje jejich

ochotu kupovat obleceni s timto oznacenim.

Dle vyzkumu Generace Z v Ceské republice vnima znacku ,,Made in China*“
prevazné negativné. Mnozi z respondentll spojuji tento Stitek s nizkou kvalitou, levnou
vyrobou a neetickymi pracovnimi podminkami, ¢inskou politickou a socialni situaci a
obecnou negativni stereotypizaci. Na druhou stranu, az na vyjimky respondenti nevénuji
oznaceni ,,Made in China“ velkou pozornost a soustfedi se spiSe na kvalitu a slozeni
materialu. VSichni respondenti citi vefejnou negativu ohledné¢ znacky Made in China, ale
neznamena to, ze tato konotace ovliviiuje jejich nakupni navyky. Vétsina respondentti neni
znackou ,,Made in China“ pfi nakupu obleceni pfili§ ovlivnéna a radéji se zamétuje na jiné
faktory, jak jiz bylo zminéno u odpovédi na VOI. Objevuje se par jedincl, které toto

oznaceni odrazuje.

Z uvedenych divodu je hypotéza H2 jen ¢aste¢né pravdiva. Podle uskute¢néného
vyzkumu Generace Z sice vnima znacku zemé plivodu ,,Made in China* spiSe negativnéji,
ale vétSinove to nesnizuje jejich ochotu kupovat oble€eni s timto oznacenim. Toto zjiSteéni je
spojeno s vyzkoumanym faktem, Ze pro Ceskou Generaci Z je country of origin spiSe

nezasadnim faktorem, pficemz hlavnimi faktory jsou cena a kvalita produktu.

VO3: Jak Generace Z v CR hodnoti znaéku ,,Made in China* ve srovndni se znackami
jinych velkovyrobnich zemi v oblasti fast fashion jako je nap¥iklad Bangladés? Ma toto

hodnoceni vliv na jejich nakupni rozhodnuti?

H3: Generace Z i v tomto porovndni hodnoti znacku ,,Made in China“ negativnéji a toto

hodnoceni ma vliv na jejich nakupni rozhodnuti.
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Podle vypovédi vyzkumného vzorku muzeme usoudit, Ze v myslich Generace
Z, znacka country of origin Made in China patii mezi negativnéji hodnocené znacky, avsak
to nemusi znamenat jejich ochotu obleceni s timto plivodu zakoupit (viz VO2). Jelikoz
respondenti mnohokrat zminovali, ze pocitové jsou jim znacky evropského nebo rovnou
¢eského pivodu piijemnéjsi, znacky jako Made in Italy, Made in France a Made in Czech
republice jsou respondenty vnimdny pozitivné. Samoziejmé se objevuji i vyjimky, ale
vetSinovy nazor je pozitivni. U znacky Made in USA jsou odpovédi riznéjsi, jelikoz se
objevuji nazory smérem k pozitivnimu i negativnimu vnimani. V ptipad¢ komparace téchto
zminénych znacek, Cinské fashion produkty se nachdzi az na dolni Casti pomyslného
zebticku, tudiz pro tuto ¢ast otazky plati, Ze hypotéza je Casteéné pravdiva. Generace
Z v CR hodnoti evropské znacky pozitivngji nez ty &inské, ale nutné to neovliviuje jejich

nakupni rozhodnuti ze stejnych diivodii zminénych u odpovédi na VO2 1 VOI.

Zajimavy priklad nastava pti komparaci hodnoceni znacek Made in China a Made in
Bangladesh. 1 v tomto pfipadé hypotéza ocekavala, ze vyzkumny vzorek bude hodnotit
znacku Made in China negativnéji, coZ se ale nestalo. Polovina respondenti vnimé znacku
Made in China o trochu pozitivnéji nez znacku Made in Bangladesh, 2 respondenti si stoji
za opacnym ndzorem a 3 respondenti nemaji nazor. Z tohoto divodu mizeme usoudit, ze
hypotéza H3 je v tomto piipad¢ spiSe nepravdiva. JelikoZ pfi této komparaci bylo mnohem
ovliviiyje ndkupni navyky v modnim odvétvi rozhodné méné neZ u komparace znacky Made

in China s evropskymi zna¢kami pivodu.
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8 Limity vyzkumu

Tato kapitola se zaméfuje na omezeni a limity vyzkumu, ktery analyzuje vliv efektu
zem¢ puvodu produktt ¢inského fast fashion priimyslu na spottebitelské chovani Generace
Z v Ceské republice. I kdyZ vyzkum poskytl cenné poznatky, je duleZité uznat jeho omezeni,

ktera mohou ovlivnit validitu a interpretaci vysledkd.

Jednim z hlavnich omezeni této prace je ureni vyzkumného vzorku. Vyzkum
zahrnoval 10 ¢leni Generace Z ¢eské narodnosti, ktefi alesponl jednou v Zivoté zakoupili
modni kousek od Einskych fast fashion znacek. Jak jiz vysledky vyzkumu ukézaly, toto
vyty€eni neni dostatecné specifické. Jelikoz ¢eska Generace Z je Siroka skupina, objevuje se
v ni mnoho typu lidi smyslejici a zijici riznymi zpUsoby, ktefi na dotazy odpovidaji zcela
rozdilné, diky ¢emuz vyzkum hufe hledd odpovédi na vyzkumné otazky. Podle vyzkumu
nelze v tomto pifipadé¢ vyzkumny vzorek generalizovat. Respondenti byli vybirdni skrze
osobni socidlni sit¢, facebookové skupiny a doporuceni jinych respondentti. Tento zptsob

vybéru mize vést k ur¢itému zkresleni, protoze respondenti mohou mit podobné nazory nebo

zkuSenosti jako vyzkumnik.

Druhym limitem je zptsob pokladani otazek. Behem rozhovori se n€kolikrat objevil
problém, Ze respondent pii jedné otdzce odpovédél i1 na nasledujici nebo otdzce zcela
nerozumél. Na druhou stranu opakované dotazovani nékolika respondentim pomohlo se

hloubéji nad otdzkou zamyslet a dodat vyzkumu vice informaci.

Pfedmétem debaty mize byt i upfednostnéni kvalitativniho vyzkumu namisto
kvantitativniho. Kvantitativni vyzkum by sice poskytl mnohem vice odpovédi, ale byly by
spiSe povrchové. Jelikoz se vyzkum zabyva komplexnim tématem, hlubsi dotazovani je na

miste.
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Zavér
Tato bakalatska prace se zaméfila na efekt zemé ptivodu (COO) ¢inskych fast fashion
produktt a jeho vliv na spotiebitelské chovani Generace Z v Ceské republice. Hlavnim cilem

bylo zjistit, jak znacka ,,Made in China* ovliviiuje rozhodovani mladych ceskych

spotiebitell pii nakupu modniho obleceni.

Vyzkum potvrdil, Ze COO hraje vyznamnou roli v procesu nakupniho rozhodovani.
Zatimco povédomi o negativnich environmentalnich a etickych dopadech ¢inského fast
fashion primyslu je mezi mladymi spotiebiteli vysoké, praktické aspekty jako nizka cena a
Sirokd dostupnost produktl ¢asto prevazuji nad etickymi tivahami. Tento rozpor ukazuje, Ze
1 pfes védomi problémil spojenych s ¢inskymi znackami, jsou ekonomické vyhody pro

mnoho spottebitelil stale rozhodujici.

Teoreticka cast prace poskytla dikladny ptehled o vyvoji konceptu COO a jeho
efektu, v€etné analyzy soucasného stavu ¢inského fast fashion primyslu. Bylo zjisténo, ze
¢inské znacky oproti jinym asijskym gigantim v mdédnim prumyslu vyuzivaji pokrocilé
vyrobni technologie, Cinské znagky jako Shein, Temu nebo Trendyol vyuZivaji agresivnich
marketingovych taktik, coz dale posiluje jejich pozici na trhu, 1 pies kritiku tykajici se
pracovnich podminek a environmentdlnich Skod. Na druhou stranu se jiZ tvofi rizné

regulace, které by Skodam fast fashion primyslu mohly alespon ¢astecné zabranit

Prakticka ¢ast prace, zalozené na polostrukturovanych rozhovorech s ¢leny Generace
Z, odhalila, ze spotiebitelé maji komplexni postoje k produktim oznacenym jako ,,Made in
China®. I kdyz si jsou védomi negativnich dopadd, jejich nakupni chovani je ¢asto ovlivnéno

jinymi faktory, jako jsou finan¢ni moZznosti a dostupnost mddnich trendi.

Zavérem lze konstatovat, ze ackoli znacka ptivodu ,,Made in China“ ¢eli mnoha
vyzvam, jeji vliv na spotifebitelské chovani je komplexni a zavisi na mnoha faktorech. Prace
pfinesla nové poznatky o tom, jak mladi CeSti spotiebitelé vnimaji ¢inské fast fashion
produkty a jaké faktory ovliviiuji jejich ndkupni rozhodnuti. Tyto zavéry mohou byt uZite¢né
pro dalsi vyzkum i pro praktické aplikace v oblasti marketingové komunikace, strategického

planovani nebo studii fast fashion priimyslu a jeho dopadii na spole¢nosti 1 planetu.
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Summary

This bachelor thesis focused on the country-of-origin effect (COO) of Chinese fast
fashion products and its influence on the consumer behaviour of Generation Z in the Czech
Republic. The main objective was to find out how the "Made in China" brand influences the

decision-making of young Czech consumers when buying fashionable clothing.

The research confirmed that the COO plays a significant role in the purchase
decision-making process. While awareness of the negative environmental and ethical
impacts of the Chinese fast fashion industry is high among young consumers, practical
aspects such as low prices and wide availability of products often outweigh ethical
considerations. This contradiction shows that despite the awareness of the problems

associated with Chinese brands, the economic benefits are still crucial for many consumers.

The theoretical part of the thesis provided a thorough overview of the development
of the COO concept and its effect, including an analysis of the current state of the Chinese
fast fashion industry. It was found that compared to other Asian giants in the fashion
industry, Chinese brands are using advanced manufacturing technologies, Chinese brands
such as Shein, Temu and Trendyol are using aggressive marketing tactics, which further
strengthens their market position, despite criticism regarding labour conditions and
environmental damage. On the other hand, various regulations are already being developed

that could at least partially prevent the damage of the fast fashion industry.

The practical part of the thesis, based on semi-structured interviews with members
of Generation Z, revealed that consumers have complex attitudes towards products labelled
“Made in China”. Although they are aware of the negative impacts, their purchasing
behaviour is often influenced by other factors such as financial means and the availability of

fashion trends.

In conclusion, although the “Made in China* origin label faces many challenges, its
impact on consumer behaviour is complex and depends on many factors. This paper has
provided new insights into how young Czech consumers perceive Chinese fast fashion
products and what factors influence their purchasing decisions. These findings may be useful
for further research and practical applications in marketing communication, strategic

planning or studies of the fast fashion industry and its impact on society and the planet.

66



Pouzita literatura

Abalkhail, T. S. (2023). The impact of country of origin on consumer purchase decision of
luxury vs. fast fashion: Case of Saudi female consumers. Humanities and Social Sciences

Communications, 10(1), 621. https://doi.org/10.1057/s41599-023-02112-z

Adina, C., Gabriela, C., & Roxana-Denisa, S. (2015). Country-of-Origin Effects on
Perceived Brand Positioning. Procedia Economics and Finance, 23, 422-427.

https://doi.org/10.1016/S2212-5671(15)00383-4

Aichner, T. (2014). Country-of-origin marketing: A list of typical strategies with examples.
Journal of Brand Management, 21(1), 81-93. https://doi.org/10.1057/bm.2013.24

Albert, E. (2018). China’s Big Bet on Soft Power | Council on Foreign Relations. Councion
on Foreign Relations. Retrieved June 23, 2024,

from https://www.cfr.org/backgrounder/chinas-big-bet-soft-power

Alibaba Group. (n.d.). Introduction to Alibaba Group—Alibaba Group. Retrieved 24 July
2024, from https://www.alibabagroup.com/en-US/about-alibaba

Anbholt, S. (2007). Competitive identity: The new brand management for nations, cities and

regions. Palgrave Macmillan.
Baack, D. W., Harris, E. G., & Baack, D. (2013). International marketing. SAGE.

Barr, M. (2012). Nation Branding as Nation Building: China’s Image Campaign. East Asia,
29(1), 81-94. https://doi.org/10.1007/s12140-011-9159-7

Berger, A. A. (2014). Media and communication research methods: An introduction to

qualitative and quantitative approaches (3. ed). SAGE.
Bernays, E. L., & Miller, M. C. (2005). Propaganda. 1g Publishing.

Bertoli, G. (2013). International Marketing and the Country of Origin Effect: The Global
Impact of ‘made in Italy’. Edward Elgar Publishing.

Bick, R., Halsey, E., & Ekenga, C. C. (2018). The global environmental injustice of fast
fashion. Environmental Health, 17(1), 92. https://doi.org/10.1186/s12940-018-0433-7

67


https://doi.org/10.1057/s41599-023-02112-z
https://doi.org/10.1016/S2212-5671(15)00383-4
https://doi.org/10.1057/bm.2013.24
https://www.cfr.org/backgrounder/chinas-big-bet-soft-power
https://www.alibabagroup.com/en-US/about-alibaba
https://doi.org/10.1007/s12140-011-9159-7
https://doi.org/10.1186/s12940-018-0433-7

Bilkey, W. J., & Nes, E. (1982). Country-of-Origin Effects on Product Evaluations. Journal
of International Business Studies, 13(1), 89-100.
https://doi.org/10.1057/palgrave.jibs.8490539

Bohacova, P. (2024). Pro¢ se mit na pozoru pred TEMU — ztélesnéné online zlo. Slow
Femme. Retrieved July 22, 2024, from https://www.slowfemme.com/magazine/temu-

ztelesnene-online-zlo

Brunet-Thornton, R., & Martinez, F. (Eds.). (2018). Analyzing the Impacts of Industry 4.0
in Modern Business Environments: 1Gl Global. https://doi.org/10.4018/978-1-5225-3468-6

Budac, A. (2015). Next Generation of Consumers—Challenges and Opportunities for
Brands. Bulletin of Taras Shevchenko National University of Kyiv Economics, 171, 6-10.
https://doi.org/10.17721/1728-2667.2015/171-6/1

Bufivalov4, 1. (2023, January 26). Cinsky obchod Shein prodava karcinogenni obleceni asi
i v Cesku. Zdikony jsou na néj kratké. Ekonews. Retrieved July 22, 2024,
from https://www.ekonews.cz/cinsky-obchod-shein-prodava-karcinogenni-obleceni-asi-i-

v-cesku-zakony-jsou-na-nej-kratke/

Cambridge University Press. (n.d.). Box ticking. In Cambridge dictionary. Retrieved 25. 7.
2024. https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/box-ticking

Chew, S. C. (2021). Southeast Asia: Future Fashion Manufacturing Powerhouse? Fashion
& Market. Retrieved July 19, 2024,
from https://www.fashionandmarket.net/analysis/southeast-asia-future-fashion-
manufacturing-powerhouse

Chigbu, U. E. (2019). Visually Hypothesising in Scientific Paper Writing: Confirming and

Refuting Qualitative Research Hypotheses Using Diagrams. Publications, 7(1), 22.

https://doi.org/10.3390/publications7010022

China Water Risk. (2011). The Environmental Cost of Clothes. China Water Risk. Retrieved
July 21, 2024, from https://chinawaterrisk.org/resources/analysis-reviews/the-

environmental-cost-of-clothes/

68


https://doi.org/10.1057/palgrave.jibs.8490539
https://www.slowfemme.com/magazine/temu-ztelesnene-online-zlo
https://www.slowfemme.com/magazine/temu-ztelesnene-online-zlo
https://doi.org/10.4018/978-1-5225-3468-6
https://doi.org/10.17721/1728-2667.2015/171-6/1
https://www.ekonews.cz/cinsky-obchod-shein-prodava-karcinogenni-obleceni-asi-i-v-cesku-zakony-jsou-na-nej-kratke/
https://www.ekonews.cz/cinsky-obchod-shein-prodava-karcinogenni-obleceni-asi-i-v-cesku-zakony-jsou-na-nej-kratke/
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/box-ticking
https://www.fashionandmarket.net/analysis/southeast-asia-future-fashion-manufacturing-powerhouse
https://www.fashionandmarket.net/analysis/southeast-asia-future-fashion-manufacturing-powerhouse
https://doi.org/10.3390/publications7010022
https://chinawaterrisk.org/resources/analysis-reviews/the-environmental-cost-of-clothes/
https://chinawaterrisk.org/resources/analysis-reviews/the-environmental-cost-of-clothes/

Chow, A. R. (2022, December 29). The Truth About Temu, the Most Downloaded New App
in America. TIME. Retrieved July 22, 2024, from https://time.com/6243738/temu-app-

complaints/

Creswell, J. W. (1998). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five
traditions (Nachdr.). Sage.

Cyrill, M. (2018, December 28). What is Made in China 2025 and Why is the World So
Nervous? China Briefing News. Retrieved June 27, 2024, from https://www.china-

briefing.com/news/made-in-china-2025-explained/

Deeley, R. (2022, August 2). Can ‘Made in China’ Fashion Go Green? The Business of
Fashion. Retrieved July 19, 2024,
from  https://www.businessoffashion.com/briefings/china/can-made-in-china-fashion-go-

green/

Dinnie, K. (2004). Country-of-Origin 1965-2004: A Literature Review. Journal of Customer
Behaviour, 3(2), 165-213. https://doi.org/10.1362/1475392041829537

Dinnie, K. (2009). Nation branding: Concepts, issues, practice (Reprinted). Elsevier

Butterworth-Heinemann.

Disman, M. (2021). Jak se vyrabi sociologickd znalost: Prirucka pro uzivatele (Paté,

nezménéné vydani). Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum.

Djafarova, E., & Foots, S. (2022). Exploring ethical consumption of generation Z: Theory
of planned behaviour. Young Consumers, 23(3), 413—431. https://doi.org/10.1108/YC-10-
2021-1405

EURObiz. (2018, June 14). Made in China 2025: Modernisation with Chinese

Characteristics. EURObiz. Retrieved June 27, 2024,
from https://www.eurobiz.com.cn/made-in-china-2025-modernisation-with-chinese-
characteristics/

Faithfull, M. (2023). Shein Buys Missguided And Launches Apparel Range With Forever 21.
Retrieved July 22, 2024,

69


https://time.com/6243738/temu-app-complaints/
https://time.com/6243738/temu-app-complaints/
https://www.china-briefing.com/news/made-in-china-2025-explained/
https://www.china-briefing.com/news/made-in-china-2025-explained/
https://www.businessoffashion.com/briefings/china/can-made-in-china-fashion-go-green/
https://www.businessoffashion.com/briefings/china/can-made-in-china-fashion-go-green/
https://doi.org/10.1362/1475392041829537
https://doi.org/10.1108/YC-10-2021-1405
https://doi.org/10.1108/YC-10-2021-1405
https://www.eurobiz.com.cn/made-in-china-2025-modernisation-with-chinese-characteristics/
https://www.eurobiz.com.cn/made-in-china-2025-modernisation-with-chinese-characteristics/

from https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2023/11/01/shein-buys-missguided-and-

launches--forever-21-x-shein-apparel-line/

Faithfull, M. (2024, February). 7 Things To Know About Temu Before You ‘Shop Like A
Billionaire’. Forbes. Retrieved July 22, 2024,
from https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2024/02/13/7-things-to-know-about-

temu-before-you-shop-like-a-billionaire/

Fan, Y. (2006). Branding the nation: What is being branded? Journal of Vacation Marketing,
12(1), 5-14. https://doi.org/10.1177/1356766706056633

Fan, Y. (2010). Branding the nation: Towards a better understanding. Place Branding and
Public Diplomacy, 6(2), 97-103. https://doi.org/10.1057/pb.2010.16

Forbes. (2024). Alibaba Group | Company Overview & News. Forbes. Retrieved July 23,

2024, from https://www.forbes.com/companies/alibaba-group/

Friedmannova, S. (2024, January 15). Nizké ceny, ostry marketing. Tak chce turecké trziste
Trendyol dobyt naS trh. Forbes. https://forbes.cz/nizke-ceny-ostry-marketing-tak-chce-
turecke-trziste-trendyol-dobyt-nas-trh/

FSV UK & CIRA Advisory. (2022). Manudl komunikace udrzitelnosti bez greenwashingu.
Retrieved July 25, 2024, from https://www.bezgreenwashingu.cz

Garagnon, E. (2021, June 27). How the ‘Made in China’ Label Is Transforming in Fashion.
Good On You. Retrieved July 18, 2024, from https://goodonyou.eco/made-in-china/

Gilchrist, A. (2024, April 28). Allegations Of ‘Modern Slavery’ & Violations Of Labour
Laws, Here’s Exactly Why Shein Is Bad. ELLE. Retrieved July 22, 2024,

from https://www.elle.com.au/fashion/fashion-news/why-is-shein-so-bad-27846/

Gordon, R. S. (2024). BRAND POSITIONING WITH POWER maximize your marketing
impact. BUSINESS EXPERT PRESS.

Gudjonsson, H. (2005). Nation branding. Place Branding, 1(3), 283-298.
https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990029

70


https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2023/11/01/shein-buys-missguided-and-launches--forever-21-x-shein-apparel-line/
https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2023/11/01/shein-buys-missguided-and-launches--forever-21-x-shein-apparel-line/
https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2024/02/13/7-things-to-know-about-temu-before-you-shop-like-a-billionaire/
https://www.forbes.com/sites/markfaithfull/2024/02/13/7-things-to-know-about-temu-before-you-shop-like-a-billionaire/
https://doi.org/10.1177/1356766706056633
https://doi.org/10.1057/pb.2010.16
https://www.forbes.com/companies/alibaba-group/
https://forbes.cz/nizke-ceny-ostry-marketing-tak-chce-turecke-trziste-trendyol-dobyt-nas-trh/
https://forbes.cz/nizke-ceny-ostry-marketing-tak-chce-turecke-trziste-trendyol-dobyt-nas-trh/
https://www.bezgreenwashingu.cz/
https://goodonyou.eco/made-in-china/
https://www.elle.com.au/fashion/fashion-news/why-is-shein-so-bad-27846/
https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990029

Haljukova, M. (2011). Nation branding a znacka , Ceskd republika® [Masarykova
univerzita].

https://is.muni.cz/th/bhgil/BP_Nation branding a znacka Ceska republika.pdf

Harvard Business Review. (2018, September 1). Alibaba and the Future of Business.
Harvard Business Review. Retrieved July 23, 2024, from https://hbr.org/2018/09/alibaba-

and-the-future-of-business

Haskovcova, R. [@shluk.bunek]. (2024, April 15). since you asked...pojd'me se podivat na
trendyol, ktery ted’ vidite vSude na internetu. firma totiz teprve letos vstoupila na. [Video].

Instagram. https://www.instagram.com/reel/C5x_-hRMXzz/

Hawkins, A. (2023, December 6). ‘Substantial volume’ of clothing tied to Uyghur forced
labour entering EU, says study. The Guardian. Retrieved July 21, 2024,
from https://www.theguardian.com/world/2023/dec/06/substantial-volume-of-clothing-

tied-to-uyghur-forced-labour-entering-eu-says-study-china

He, L. (2021). Observing Nation Branding Campaigns through Social Media. Global Media
Journal, 19(40), 1-2. https://doi.org/10.35841/1550-7521.21.19.247

Healey, M. (2008). Co je branding? Slovart.

Henderson, E. H. (1943). Toward a Definition of Propaganda. The Journal of Social
Psychology, 18(1), 71-87. https://doi.org/10.1080/00224545.1943.9921701

Hendl, J. (2005). Kvalitativni vyzkum: Zakladni teorie, metody a aplikace (Paté,

pfepracované vydani). Portal.

Hinderson, S. (2017). Panda diplomacy: Literally soft power? [Lund University]. Retrieved
June 18, 2024, from https://www.lunduniversity.lu.se/lup/publication/8907633

Kaneva, N. (2011). Nation Branding: Toward an Agenda for Critical Research. International

Journal of Communication, 5, 117-141.

Kent, S. (2024, March 19). What Would Happen if Fashion Were Taxed Like Cigarettes?
The Business of Fashion. Retrieved July 22, 2024,

71


https://is.muni.cz/th/bhgil/BP_Nation_branding_a_znacka_Ceska_republika.pdf
https://hbr.org/2018/09/alibaba-and-the-future-of-business
https://hbr.org/2018/09/alibaba-and-the-future-of-business
https://www.instagram.com/reel/C5x_-hRMXzz/
https://www.theguardian.com/world/2023/dec/06/substantial-volume-of-clothing-tied-to-uyghur-forced-labour-entering-eu-says-study-china
https://www.theguardian.com/world/2023/dec/06/substantial-volume-of-clothing-tied-to-uyghur-forced-labour-entering-eu-says-study-china
https://doi.org/10.35841/1550-7521.21.19.247
https://doi.org/10.1080/00224545.1943.9921701
https://www.lunduniversity.lu.se/lup/publication/8907633

from  https://www.businessoffashion.com/articles/sustainability/france-fast-fashion-tax-

cigarettes-shein/

Koschate-Fischer, N., Diamantopoulos, A., & Oldenkotte, K. (2012). Are Consumers Really
Willing to Pay More for a Favorable Country Image? A Study of Country-of-Origin Effects
on Willingness to Pay. Journal of International Marketing, 20(1), 19-41.
https://doi.org/10.1509/jim.10.0140

Kotler, P. (2007). Moderni marketing: 4. evropské vydani (J. Langerova & Vladimir. Novy,
Trans.; 1. vyd). Grada.

Lee Branstetter, & Li, G. (2023, August 11). The actual effect of China’s “Made in China
2025 initiative may have been overestimated. CEPR. Retrieved June 27, 2024,
from https://cepr.org/voxeu/columns/actual-effect-chinas-made-china-2025-initiative-

may-have-been-overestimated

Lieber, C. (2021, December 9). Can Shein Change? The Business of Fashion. Retrieved July

22,2024, from https://www.businessoffashion.com/articles/retail/can-shein-change/

Magnusson, P., Zdravkovic, S., & Westjohn, S. A. (2022). A longitudinal analysis of country
image and brand origin effects. International Marketing Review, 39(4), 912-930.
https://doi.org/10.1108/IMR-07-2021-0228

McKinsey. (2023, 12). What is fast fashion and why is it a problem? McKinsey. Retrieved
July 18, 2024, from https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-

explainers/what-is-fast-fashion

McNeill, L., & Moore, R. (2015). Sustainable fashion consumption and the fast fashion
conundrum: Fashionable consumers and attitudes to sustainability in clothing choice.
International Journal of Consumer Studies, 39(3), 212-222.
https://doi.org/10.1111/ijcs. 12169

Melissen, J. (2005). Wielding Soft Power: The New Public Diplomacy.
Nguyenova, H. [@beha nguyen]. (n.d). Posts [Instagram profile]. Instagram. Retrieved July

25, 2024. https://www.instagram.com/beha_nguyen/

72


https://www.businessoffashion.com/articles/sustainability/france-fast-fashion-tax-cigarettes-shein/
https://www.businessoffashion.com/articles/sustainability/france-fast-fashion-tax-cigarettes-shein/
https://doi.org/10.1509/jim.10.0140
https://cepr.org/voxeu/columns/actual-effect-chinas-made-china-2025-initiative-may-have-been-overestimated
https://cepr.org/voxeu/columns/actual-effect-chinas-made-china-2025-initiative-may-have-been-overestimated
https://www.businessoffashion.com/articles/retail/can-shein-change/
https://doi.org/10.1108/IMR-07-2021-0228
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-fast-fashion
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-fast-fashion
https://doi.org/10.1111/ijcs.12169
https://www.instagram.com/beha_nguyen/

Nye, J. S. (2004). Soft power: The means to success in world politics (1st ed). Public Affairs.

Nye, J. S. (2015). Limity cinské mekke sily. Project Syndicate. Retrieved June 23, 2024,
from https://www.project-syndicate.org/commentary/china-civil-society-nationalism-soft-

power-by-joseph-s--nye-2015-07/czech

Oi, M. (2023, May 2). Shein: China fashion giant faces US calls for probe over Uyghur
claims. Retrieved July 22, 2024, from https://www.bbc.com/news/business-65452976

Oxford University Press. (n.d.). Sweatshop. In Oxford English dictionary. Retrieved 21. 7.

2024, from https://www.oed.com/dictionary/sweatshop n?tab=meaning and use

Papadopoulos, N., & Heslop, L. A. (2003). Country Equity and Product-Country Images:
State-of-the-Art in Research and Implications. In S. C. Jain (Ed.), Handbook of Research in
International Marketing. Edward Elgar Publishing.
https://doi.org/10.4337/9781781950395.00032

Papasolomou, I., Melanthiou, Y., & Tsamouridis, A. (2023). The fast fashion vs environment
debate: Consumers’ level of awareness, feelings, and behaviour towards sustainability
within the fast-fashion sector. Journal of Marketing Communications, 29(2), 191-209.
https://doi.org/10.1080/13527266.2022.2154059

Pazicka, N. [@nataliapazicka]. (2024, June 14). Trendyol(M) Pytali ste sa a tak

odpovedam @). [Video]. Instagram. https://www.instagram.com/p/C9SdIR3tUJx/

Pegan, G., Vianelli, D., & de Luca, P. (2019). International Marketing Strategy: The

Country of Origin Effect on Decision-Making in Practice. Springer International Publishing
AG.

Peterkova, I. (2008). Verejnd diplomacie. Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék.

Phau, 1., & Prendergast, G. (2000). Conceptualizing the country of origin of brand. Journal
of Marketing Communications, 6(3), 159—170. https://doi.org/10.1080/13527260050118658

73


https://www.project-syndicate.org/commentary/china-civil-society-nationalism-soft-power-by-joseph-s--nye-2015-07/czech
https://www.project-syndicate.org/commentary/china-civil-society-nationalism-soft-power-by-joseph-s--nye-2015-07/czech
https://www.bbc.com/news/business-65452976
https://www.oed.com/dictionary/sweatshop_n?tab=meaning_and_use
https://doi.org/10.4337/9781781950395.00032
https://doi.org/10.1080/13527266.2022.2154059
https://www.instagram.com/p/C9Sd9R3tUJx/
https://doi.org/10.1080/13527260050118658

Plesnikova, M. (2019). Nation branding jako instrument verejné diplomacie [Karlova
univerzita].
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/110389/130268613.pdf?sequence=1
&isAllowed=y

Podlesna, V. (2023, December 22). Méda na jedno pouziti viddne svétu. Cinskd znacka Shein
sklizi miliardy dolarii a chysta se na burzu. Ekonews. Retrieved July 22, 2024, from
https://www.ekonews.cz/moda-na-jedno-pouziti-vladne-svetu-cinska-znacka-shein-sklizi-

miliardy-dolaru-a-chysta-se-na-burzu/

Podlesna, V. (2024, March 28). Za Shein ¢i Temu, ultra fast fashion znacky, si zakaznici ve
Francii priplati. Novy zdkon na né uvalil sankce. Ekonews. Retrieved July 22, 2024, from
https://www.ekonews.cz/za-shein-ci-temu-si-zakaznici-ve-francii-priplati-novy-zakon-na-

ne-uvalil-sankce/

Prochazkova, P. [valentynaap]. (n.d). Posts [Instagram profile]. Instagram. Retrieved July

25, 2024. https://www.instagram.com/valentynaap/

Rajvanshi, A. (2023, January 17). Shein’s Massive Popularity Comes at a Huge Cost to Us
All. TIME. Retrieved July 22, 2024, from https://time.com/6247732/shein-climate-change-

labor-fashion/

Rauturier, S. (2023, August 6). What Is Fast Fashion and Why Is It So Bad? Good On You.
Retrieved July 18, 2024, from https://goodonyou.eco/what-is-fast-fashion/

Rawnsley, G. D. (2009). China Talks Back. In Routledge handbook of public diplomacy.

Reuters. (2023a, November 28). How China’s Shein became a fast-fashion giant. Reuters.
Retrieved July 22, 2024, from https://www.reuters.com/business/retail-consumer/how-

chinas-shein-became-fast-fashion-giant-2023-11-28/

Reuters. (2023b, December 14). Temu Files New Lawsuit Against Rival Shein. The Business
of Fashion. Retrieved July 22, 2024, from

https://www.businessoffashion.com/news/retail/temu-files-new-lawsuit-against-rival-shein/

Ries, A., & Trout, J. (2001). Positioning: The battle for your mind. McGraw-Hill.

74


https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/110389/130268613.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/110389/130268613.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.ekonews.cz/moda-na-jedno-pouziti-vladne-svetu-cinska-znacka-shein-sklizi-miliardy-dolaru-a-chysta-se-na-burzu/
https://www.ekonews.cz/moda-na-jedno-pouziti-vladne-svetu-cinska-znacka-shein-sklizi-miliardy-dolaru-a-chysta-se-na-burzu/
https://www.ekonews.cz/za-shein-ci-temu-si-zakaznici-ve-francii-priplati-novy-zakon-na-ne-uvalil-sankce/
https://www.ekonews.cz/za-shein-ci-temu-si-zakaznici-ve-francii-priplati-novy-zakon-na-ne-uvalil-sankce/
https://www.instagram.com/valentynaap/
https://time.com/6247732/shein-climate-change-labor-fashion/
https://time.com/6247732/shein-climate-change-labor-fashion/
https://goodonyou.eco/what-is-fast-fashion/
https://www.reuters.com/business/retail-consumer/how-chinas-shein-became-fast-fashion-giant-2023-11-28/
https://www.reuters.com/business/retail-consumer/how-chinas-shein-became-fast-fashion-giant-2023-11-28/
https://www.businessoffashion.com/news/retail/temu-files-new-lawsuit-against-rival-shein/

Schniederjans, M. J., Cao, Q., & Olson, J. R. (2004). Consumer Perceptions of Product
Quality: Made in China. Quality  Management  Journal, 11(3), 8-18.
https://doi.org/10.1080/10686967.2004.11919118

Singh-Kurtz, S. (2023, July 5). Shein Takes Influencers on Factory ‘Tour’. The Cut.
Retrieved July 23, 2024, from https://www.thecut.com/article/shein-influencer-factory-

tour.html

Slow Femme. [@slowfemme]. (2024, February 6). TEMU — desata svétove nejstahovanéjsi
aplikace v roce 2023, prvni nejstahovanéjsi v Americe, Némecku, Italii, épanélsku 1 Francii.

[Post]. Instagram. https://www.instagram.com/p/C3BK4zFoXPf/?img_index=1

Stanton, A. (2024, July 8). What Is Fast Fashion, Anyway? The Good Trade. Retrieved July
18, 2024, from https://www.thegoodtrade.com/features/what-is-fast-fashion/

Szondi, G. (2008). Public Diplomacy and Nation Branding: Conceptual Similarities and
Differences.

Tomalova, E. (2008). Kulturni diplomacie: Francouzskd zkuSenost. Ustav mezinarodnich

vztahu.

Tran, K., Nguyen, T., Tran, Y., Nguyen, A., Luu, K., & Nguyen, Y. (2022). Eco-friendly
fashion among generation Z: Mixed-methods study on price value image, customer
fulfillment, and pro-environmental behavior. PLOS ONE, 17(8), e0272789.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0272789

Twigg, M. (2019, June 28). What’s Your ‘Plan B’ for Made in China? The Business of
Fashion. Retrieved July 19, 2024, from https://www.businessoffashion.com/articles/news-

analysis/whats-the-plan-b-for-made-in-china/
Vanék, M., & Miicke, P. (2015). Treti strana trojuhelniku. Karolinum.

Verlegh, P. W. J., & Steenkamp, J.-B. E. M. (1999). A review and meta-analysis of country-
of-origin  research.  Journal of Economic  Psychology, 20(5), 521-546.
https://doi.org/10.1016/S0167-4870(99)00023-9

75


https://doi.org/10.1080/10686967.2004.11919118
https://www.thecut.com/article/shein-influencer-factory-tour.html
https://www.thecut.com/article/shein-influencer-factory-tour.html
https://www.instagram.com/p/C3BK4zFoXPf/?img_index=1
https://www.thegoodtrade.com/features/what-is-fast-fashion/
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0272789
https://www.businessoffashion.com/articles/news-analysis/whats-the-plan-b-for-made-in-china/
https://www.businessoffashion.com/articles/news-analysis/whats-the-plan-b-for-made-in-china/
https://doi.org/10.1016/S0167-4870(99)00023-9

Vuving, A. (2009). How Soft Power Works. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.1466220

Wang, J. (Ed.). (2011). Soft power in China: Public diplomacy through communication (1.
ed., 1. publ). Palgrave Macmillan.

Wang, Y. (2008). Public Diplomacy and the Rise of Chinese Soft Power. The Annals of the
American Academy of Political and Social Science, 616,257-273.

Wicker, A. (2023, July 3). Are your clothes making you sick? The opaque world of
chemicals in fashion. The Guardian. Retrieved July 22, 2024, from
https://www.theguardian.com/fashion/2023/jul/02/fashion-chemicals-pfas-bpa-toxic

Williams, A., & Hodges, N. J. (2020, December 28). Generation Z and Socially Responsible
Fashion Consumption: Exploring the Value-Action Gap. Pivoting for the Pandemic.

Pivoting for the Pandemic. https://doi.org/10.31274/itaa.11930

Wolfe, 1. (2023, May 3). How Ethical Is SHEIN? Why It Gets Our Lowest Rating. Good On
You. Retrieved July 22, 2024, from https://goodonyou.eco/how-ethical-is-shein/

Wu, Y., Rees, S., Thomas, R., & Yu, Y. (2021). Branding the Chinese Dream: Reception of
China’s Public Diplomacy in Britain’s “Cultural China”. British Journal of Chinese Studies,
11, 15-35. https://doi.org/10.51661/bjocs.v1110.128

Xing, Y. (2010). China’s panda diplomacy: The power of being cute [University of Southern
California].

http://oatd.org/oatd/record?record=0ai%5C%3 Ausc%5C%3A127%5C%3A366975%5C%
3A1354

Yang, F. (2016). Faked in China: Nation branding, counterfeit culture, and globalization.

Indiana University Press.

Zhong, R. (2020, December 16). As China Tracked Muslims, Alibaba Showed Customers
How They Could, Too. The New York Times. Retrieved July 24, 2024, from
https://www.nytimes.com/2020/12/16/technology/alibaba-china-facial-recognition-
uighurs.html

76


https://doi.org/10.2139/ssrn.1466220
https://www.theguardian.com/fashion/2023/jul/02/fashion-chemicals-pfas-bpa-toxic
https://doi.org/10.31274/itaa.11930
https://goodonyou.eco/how-ethical-is-shein/
https://doi.org/10.51661/bjocs.v11i0.128
http://oatd.org/oatd/record?record=oai%5C%3Ausc%5C%3A127%5C%3A366975%5C%3A1354
http://oatd.org/oatd/record?record=oai%5C%3Ausc%5C%3A127%5C%3A366975%5C%3A1354
https://www.nytimes.com/2020/12/16/technology/alibaba-china-facial-recognition-uighurs.html
https://www.nytimes.com/2020/12/16/technology/alibaba-china-facial-recognition-uighurs.html

Seznam priloh

Ptiloha €. 1: Seznam obrazka v bakalarské praci

Obrazek 1- Atributy rychlé médy podle Rauturier (2021) a Stanton (2024) ................
Obrazek 2 - Vztah COO, nation brandingu a veiejné diplomacie k soft power............

Obrazek 3 - Veskeré cilové sektory Made in China 2025 (Cyrill, 2018)............c.........

Priloha €. 2: Seznam tabulek v bakalarské praci

Tabulka 1- Tematické okruhy rozhovorli s respondenty ..........cccceeeeeeieenieniiienieenieenne.

Tabulka 2 - Udaje 0 v§ZKumném SOUDOTUL. .............o.oveveveeeeeeereeeereeeeeeeseseeeeeeseeeeeeeen.

Tabulka 3 - Plusy a minusy online nakupu a nakupu v kamenném obchod¢ podle

1eSPONAENtl VYZKUIMUL....couiiiiiiiiieiiecie ettt ettt ettt e st e e
Tabulka 4 - Cetnost nakupti obledeni reSPONAEntll.............c.ov.cueveveeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeens

Tabulka 5 - Osobni vnimani respondentil Made in China..........c..ccceevveenieeciienieenennne.

Priloha ¢. 3: Seznam grafi v bakalarské praci

Graf 1 - Osobni hodnoty respondentli v ramci nakupovani médnich kouskii...............

Piiloha ¢. 4: Transkripty rozhovori (text)

Priloha €. 5: Teze bakalaiské prace

77



P¥ilohy
Priloha €. 4: Transkripty rozhovori (text)

Rozhovor ¢. 1
Respondent: R1
Rok narozeni: 1998

Datum a misto rozhovoru: 19. 6. 2024, formou videohovoru pies Google Meet

KF: Nejdiive se té zeptam na tvoje osobni postoje k modé. Jaky mas vztah k modé? Co

pro tebe znamena nebo vyjadiuje?

R1: To jsou t€zké otazky (smich), momentalné ted’ tim, Ze jsem na mateisky, tak to zas tolik
nefeSim. Ale jinak, jako jo. Prosté se snazim oblékat hezky, snazim se kupovat si novy
obleceni, abych nechodila furt v tom stejnym a snazim se oblikat moderné. Tim, Ze jsem
hubend nebo médm mi pfijde dobrou postavu, tak se i oblékdm stylem tfeba upnutéjsiho
obleceni a vlastné spis i tfeba kratsi sukné nebo néco takového. Ted’ nefesim tolik pohodli,

abych pravdu fekla, jako spiSe jak to vypada.

KF: Jaky mas vztah k nakupovani oble¢eni? Co té na ném bavi nebo ti naopak na ném

vadi?

R1: J& upln€ nesndSim nakupovat v obchodech, takze pravé nejcastéji nakupuju pies e-
shopy, coz je teda pak problém, co se tyce vraceni, ale nebavi mé zkousSet si obleeni,
nekolikrat se prevlikat a pak mi to tieba ani nesedi. Kdyz jdu nakupovat sama, musim si
znovu pro to obleceni dojit, vzit si jinou velikost, a vlastné€ je to takovy strasn¢ zdlouhavy
proces. TakZe pro mé nakupovani neni tipln€ nic moc, ale co tyce nakupovani ptes e-shopy,
tak to je velmi Casné a oblibené, navic kdyz jsem ted’ na matetské, tak ¢loveék ma dost Cas a

ma Casto v ruce mobil a jenom néco hleda na netu.
KF: Kolikrat mési¢né tedy obleceni nakupujes?
R1: To bych ani fekla, pomalu ani ne jednou mésicné, tieba jednou za dva mésice. Kdyz

teda nepocitam, ze ted’ obCas néco objednavam jako Castéji.
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KF: Jaké jsou tvoje hodnoty pii vybéru obleceni? Co je pro tebe diilezité? Kvalita,

cena, etika vyroby nebo néco jiného? Jak to mas?

R1: Pfevazné fesim, jak se v tom obleceni citim, jak v tom vypaddm a jak mi je v tom dobfte.
Pak samoziejmé taky ta cena, v dneSni dobé& bohuzel kdyz se clovek ma rozhodnout, jestli si
koupi tricko za 100 nebo 500 korun a jsou ve vysledku stejny, tak clovék samoziejmé kouka

1 na cenu.

KF: A etiku vyroby néjak resis?

R1: Abych pravdu fekla tak tohle téma jako nesleduju, byt’ vim, Ze tieba prave ty ¢inské e-
shopy nejsou Upln¢ v tomhle v potfadku, ale néjak to pro me tedy, asi bohuzel, neni prioritni

téma.

KF: MiiZeS§ mi fict, jakym zptisobem ty tvoje hodnoty ovlivni tviij nakup obleceni? Ty

uZ jsi to lehce pribliZila, ale jestli to miiZes néjak rozvinout?

R1: Ted’ nevim ptesné, jak to mysli§?

KF: Myslim tim, co vlastné uprednostnis vic, Jestli ti kvalitu, jak ti to sedi nebo tieba

tu cenu?

R1: KdyZ to jde, snazim se najit néjakou zlatou stfedni cestu. Nékdy si feknu, hele dobry,
sedi mi to. Je to sice drazsi, ale 1 tak si to vezmu a vim, Ze néco dal$iho si koupim az za delsi
dobu. Vlastné neudélam tak velky nakup, kdyZ si vezmu néco v takovy cenovy roving. Ale
primarné mé je zdsadni ten pocit, protoze abych si koupila néco, co se mi libi, je to levny,

ale necitim se v tom a nebudu to pak vlastné nosit, to Uplné ne.

KF: Jaky znacky obleCeni nakupujeS? Vi§ odkud pochazeji? Sledujes to?

R1: Ja bych tekla, ze jsem spi§ odptirce znackového obleceni. Nike a tyhle véci, to jde fakt

mimo mé. Jediny, co mam jako znackového jsou Conversky, jinak viibec. Rekla bych Ze
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vylozené odmitam znacky. Kdyz si mam vybrat tricko, na kterym bude Puma/Nike nebo
néco takového nebo si vybrat tricko bez nic¢eho, tak urcité pijdu do toho bez nic¢eho a vici
cen¢ mi je to jedno. N&jakym svym piesvédCenim, ze prosté znacky nosit nechci, tak je asi

proto odmitam. Takze vlibec znacky netesim.

KF: Jasné, ja sem tim spiS myslela, jestli vinimas odkud ten kousek obleceni i pochazi?

Jestli vhnimas cedulky typu Made in China nebo Made in EU a podobné?

R1: Asi moc ne, ale posledni dobou si rada kupuju jakoby od mensich, chei fict firem, ale

cey

jsou to tieba Zeny, co tady v Cesku sami $iji obleGeni a tak. Clovék se je snaZi i trosi¢ku
podpofit nebo néco takového, ale to asi jediny. Jinak vibec nefeSim odkud to obleceni
pochazi.

KF: MiZeS mi dat priklad néjaké té ceské tvirkyné?

R1: To si ted’ bohuzel nemiizu vybavit, ale zndm ji z Instagramu.

KF: TakzZe chapu tedy, Ze kdyby nékdo ti podal dvé tricka, tak se na cedulku se zemi

pivodu viibec nekouknes a nevis tedy kde byla tricka vyrobena?

R1: Ano.

KF: Predstav si ale situaci, kdy ti nékdo poda dvé stejna tri¢ka, ale jedno je vyrobeno

v Turecku a jedno v Cin&. Které si vyberes?
R1: Asi mozna to Turecko, protoZe piece jenom ta Cina za mé neznaéi prosté kvalitu, byt
fikam, ¢lovek na téch e-shopech nakupuje stejné, ale kdyz mi to pfijde, tak jako vidim, ze to

neni Gplné 100% kvalita.

KF: A jak obecné teda vnima$ Cinu? Ptam se opravdu obecné, ted’ nefeSme jen modni

primysl. Jaky k Ciné ma§ vztah?
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R1: Neni to pro mé¢ zemé, kterou bych chtéla tfeba navstivit, nebo néco, co by m¢ lakalo
vidét Nevim, jak to tam funguje, jaka je tam mentalita lidi nebo néco podobného. Tohle jde
GpIné mimo mé a prosté kdyz se fekne, Ze néco je z Ciny, tak to pro mé znamena néco
nekvalitniho. Tfeba to tak neni samoziejmé, ale asi to mam v sobé takhle zafixované.
Myslim si, ze ani nejsem jedind, kdo to tak ma. Je to tedy podle mé nekvalitni, ale tfeba zase

levny.

KF: Reknéme tedy, Ze kdy vidi$ oblecCeni se znackou Made in China, tak ti to rika, Ze

se jedna o nekvalitni kousek nebo ti to Fika i néco jiného?

R1: Asi hlavné tohle no. Nekvalitni, ale zarover, Ze to asi nebude drahy. Asi to neni vyrabéné

v n&jakych skvélych podminkach, protoZe je ta cena takova.

KF: Jakou mas tedy zkuSenost s ¢inskymi fast fashion znackami, jako je tifeba Shein a

Temu? Jak je vnimas?

R1: No, ja4 bych zacala tim Temu, protoZze tam nenakupuju tak Casto nebo tak dlouho.
Myslim, ze jsem odtamtud objedndvala jenom jednou nebo dvakrat. Na Temu ocenuji, Ze to
pfiSlo opravdu rychle. Nevim, jaky je v tom rozdil nebo nevim kde maji n¢jaky sklad nebo
tak, ale v tom Temu bylo za me super, Ze to pfislo tfeba do tydne, cozZ mé& hodné ptekvapilo.
Jediny, co mi vadilo bylo hodné reklam. Musela jsme si kviili nakupu stdhnout aplikaci a
furt mi vyskakovali n¢jaky reklamy a vyhrali jste a ja nevim, rychle si objednejte do deseti
minut a takovy blbosti. To zase ocefiuji na tom Sheinu, Ze tam tohle viibec neni. Tam mi
sem tam né&jaka reklama skoci, ale neni to tak obtéZujici. Na Sheinu musim fict, Ze nakupuji
Zastéji. Casto to ani neni jen o tom nakupovani, ale minimalné kazdy den tam nakouknu,
projedu si, co je tam nového a néco hodim do koSiku. Za dva tydny se na to podivam, zase
néco z koSiku vyhodim nebo ptiddm nebo néco objednam a podobné. Tam tedy nakupuji
Castéji 1 z toho diivodu dobré zkusenosti co se ty€e vraceni zbozi. Rovnou mi poslali ¢arovy
kod, ja ho nalepila na balicek, stdlo mé to asi stovku a pak si ji pficetli k tomu co mi méli
vratit a bylo jedno, jestli je to mala krabi¢ka nebo néco obtiho. TakZe musim fict co se tyce

téchto véci, tak zkuSenost mam pozitivni.

81



KF: Je tedy krom ceny, rychlosti dodani balicku a toho, Ze se ti to obleceni libi néjaky

jiny faktor, ktery té vede k tomu od téchto znacek nakupovat?

R1: Mozna i to, ze jsou tam véci, ktery clovek tady nevidi na kazdém. Kdyz si néco koupim
tteba v Pepcu nebo podobném obchodé, tak tieba potkdm nckoho, kdo ten stejny kus
obleceni vlastni. Na tom Sheinu je pfece jenom téch véci hromada a nestalo se mi, ze bych
potkala nékoho a tekla si, hele ten ma stejny triko jako ja. TakZe to je pro m¢ dalsi plus

nakupovani na Sheinu.

KF: Jaké jsou tvoje asociace s riiznymi zemémi piivodu? Ted’ jsem dost Fesily Cinu,
ale jestli jinak vnima$ jako zemi puivodu obledeni Itilii, USA, Cesko nebo tieba

Bangladés? Rekla bys mi k tomu néco?

R1: Zrovna k Italii, byt’ si nevybavim, jestli bych néco italského opravdu méla, tak je pro me
Italie zemi mody. Kdyz ma nékdo néco z Italie, tak to pro mé znaci kvalitu a taky Ze to bude
cenové nékde tiplné jinde. Je to za mé pomalu opak Ciny. Co se ty¢e USA, tam si to moc
neumim pfedstavit. USA vidim prosté¢ jako velikosti XXXXXL, ale to bude prosté jen moje

néjakad myslenka. Jinak viibec nevim. Ta Itlie je za mé& jasna.

KF: Prisli by ti pocitové produkty z USA kvalitni?

R1: Jo to spi§ ano. Asi tim, jak je to velka zemég, tak jo.

KF: Jak velky rozdil vidi§ mezi Cinou a BangladéSem jako zemémi piivodu obleceni?

VidiS tfeba rozdily mezi kvalitou nebo etickymi a environmentalnimi podminkami?
R1: Hele, asi moc ne. Nebo nevim. Nevybavuju si, ze bych néco z Bangladése méla, takze
neumim porovnavat. Takhle kdyz o tom jen mluvim, tak je spi§ hodim do jednoho pytle,

bude to asi podobny.

KF: Kdybys teoreticky byla v situaci, Ze mas pred sebou tricko z BangladéSe a tricko

z Ciny, jaky by sis radéji vybrala? Krom zemé piivodu jsou ty tri¢ka identicka.
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R1: Asi mozna tu Cinu, protoZe pfece jenom ta mi fika a je to pro mé znaméji nez ta
Bangladés, byt nevim, jaky je ten rozdil v kvalité. V tomhle piipad€ bych §la do toho, co

zZnam.

KF: Je podle tebe néco diileZitého, co nezaznélo a chtéla bys zminit?

R1: Asi to, Ze m¢ mozna mrzi, ze jak jsi nakousla, Ze ty vyrobni podminky v téch ¢inskych
e-shopech nejsou Uplné super a ja se o tohle nikdy nezajimala. AZ s tebou dovolam, tak se
na to chci jit schvalné podivat, jak moc Spatné to tam je, ale bojim se, ze zase vSechno
prehodnotim a uz tam nakupovat nebudu, byt’ vim Ze ¢lovek prosté obcas néco potiebuje a
koupi si to tam. Ale asi bych se o tyhle véci méla troSku vic zajimat. Musim fict, Ze na Sheinu
nakupuju momentaln€ hodné, protoze se mi blizi svatba, takze tam nakupuju rizny véci jako
krabicky a takové blbosti, které tam jsou zase za Gpln¢ jinou cenu, takze tam nakupuji i jiné
véci nez obleceni, kdyz vim ze ty véci nepotiebuju v extra kvalité, ale prosté je jednoduse

potiebuju.
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Rozhovor ¢. 2
Respondent: R2
Rok narozeni: 1999

Datum a misto rozhovoru: 19. 6. 2024, formou videohovoru pfes Google Meet

KF: Jaky je tviij vztah k médé a co pro tebe znamena nebo vyjadiuje?

R2: Mam modu rada. Libi se mi, ze tim muze clovek vyjadrit sdm sebe, ale zaroven se mizu
néjak obléknout a citit se Upln¢€ néjak jinak. Vzdycky jsem se chtéla oblékat moderné.
Samoziejmé jsem se vzdycky cht&la libit. Kdyz jsem byla mensi, rodi¢e uplné neméli penize
na obleceni, takze jsem hodné nakupovali v sekacich a tak. Takze kdyz jsem zacal chodit na
brigady, tak hodné penéz Slo automaticky do obleceni, protoze mé vzdycky zajimalo a
bavilo. Taky jsem takovy ten ¢lovék, co hodné chvali obleceni na ostatnich. Hrozné mé to
bavi a po obleceni koukdm. Myslim si, Ze i1 docela sleduju trendy a dokdzu na ostatnich

lidech ocenit, kdyZ se hezky oble¢ou. Snad jsem ti alespoii troSku odpovédé€la na otazku.

KF: A jaky mas vztah k nakupovani obleéeni? Co té na ném bavi nebo ti na ném
vadi?

R2: To by se asi dalo rozdélit do dvou skupin, protoze ja ted’ pravé nakupuju vic online.
V kamennych obchodech mi to tak néjak vadi a musim si na to vyhradit ¢as, abych tam §la.
A ted’ musim téch obchodil projit tieba pét, abych nasla tieba dvé véci, které se mi libi.
Zatimco kdyz jdu tieba na About You nebo na Zalando, tak tam si napiSu ¢erny kalhoty a
vidim tam 35 tisic druht ¢ernych kalhot od riznych znacek. TakZze mé nakupovani bavi, ale
spiS to online a asi tpln¢€ nejsem Elovek, co vylozené jde nakupovat, protoZe by ho bavilo to
nakupovani. Ja jsem hodné obéti reklam. About You nebo tfeba to Zalando maji dobie
nacilené reklamy, takZe kdyZ mi ukaZou néco hezkého, tak si to hned dam do srdicka. Kdyz
pozdéji tfeba premyslim, ze bych chtéla novy Saty, tak se podivam, co mam v téch
oblibenych a néco si z toho vyberu. Ale vylozené to hledani a vybirani m€ moc uplné nebavi.
Spis cilen€ jdu, kdyz vim, Ze néco potiebuju a v priabehu si tfeba délam néjaky seznam. Ale
ze bych vzala kamaradku a fekla jsem si, tak a dneska prolezeme Chodov a obejdeme 35

tisic obchod, tak to je spiS za trest.

KF: Jesté bych se chtéla doptat, jak ¢asto obleCeni nakupuje$? Ted’ se ptam obecné.
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R2: Myslim si, ze docela ¢asto. Ono taky zélezi. Kdyz se blizi 1éto, tak mé to 1ame vic. Prosté
na léto se nakupujou hez¢i véci. Taky zalezi, co vSechno do toho spadd, protoze tieba
nakuptm pies Vinted ted’ podléham docela dost. Kdyz je tieba pted dovolenou, nebo pied
n¢jakou akci, tak téch ndkupt je vic, ale takovy ten pramér bude tfeba tiikrat za mésic. I

kdyby to bylo tfeba jenom, Ze mi néco padlo do oka na Vintedu.

KF: Jaké hodnoty jsou pro tebe dilezité pii vybéru oble¢eni? Mezi ty hodnoty miZe

patrit tieba kvalita, cena, etika vyroby a podobné.

R2: To se ted’ uptfimné¢ docela méni, protoze diiv mi bylo vlastné uplné jedno, odkud to je,
co to je a z jakého materialu to je. Obc¢as mi bylo 1 Uplné€ jedno, kdyZ jsem si tieba n&jakou
halenku vzala na sebe jednou a prosté byla hezkd a pak jsem ji prodala nebo dala ségte nebo
prosté mi doted’ lezi ve skiini. Ted uz se vic zajimam o to, aby to bylo kvalitni. Chci, aby to
bylo z ptijemny latky. Nemusi to byt Gpln¢ bavlna nebo néco takového. Dftive, kdyz jsem si
chtéla koupit urcity kousek, tak jsem si to specifikovala na ¢erné kalhoty, nic vic. Ted jsem
vyloZené hledala naptiklad Inéné kratasy. UZ jsem zacala vic koukat po tom materialu. Ted’
mam na sob¢ tfeba bavinény pyzdmko. Takze jsem zacala vic koukat po materialech, ale

zaroven chci, aby to bylo moderni.

Po zemich vyroby upiimné moc nekoukdm. Obcas 1 z téch ¢inskych e-shopl nakoupim. A
musim fict, Ze 1 odsud jsem obcas sehnala obleceni, které neni GipIné ve Spatné kvalité. Dale
tim, Ze 2 roky ziju od rodi¢li a sama si peru. Takze feSim, aby to obleCeni bylo, co
nejjednodussi na prani a aby se hned neznicilo a aby se to nemuselo davat do takovych téch
sitek. Jinak upfimné nejvic koukam po vzhledu a s ¢im se to d4 kombinovat. Zajima mé,
jestli to je véc, kterd se da vzit k vice vécem, nebo jestli to je tricko, ktery budu nosit jen s
jednim parem kalhot. Pak u né€kterych véci se zamétuju na ten material. Jinak ted’ nevim, co

by se tam dalo zapocitat.

KF: A co tfeba cena? Ovliviiuje té néjak?

R2: Co se tyce ceny, tak zalezi. Jsem ochotnd si pfiplatit za nékteré znacky. VyloZené
nepotitebuju bavinény tricko od Markety Frank, jen proto, Ze to je prosté designersky, modni
za 2,5 tisice. Sta¢i mi prosté bavlnény tricko z COSu za 800 korun. Ale kdyZ to bude néjaka
znacka, tak klidné. Ja tfeba méla vytouzené Comme de Gargons tricko. Sice jsem si ho

koupila na Vintedu, ale i tak stale asi 900 korun. Bylo to Gplné v pohodé na to, Ze je to basic
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tricko, ale ted’ vlastné nevim, jestli je vylozené¢ bavinéné nebo ne. Vim, ze kdybych ho
kupovala upln€ nové, tak by bylo jesté za vic. No, kdyz je dobry deal, tak je to dobry deal.
H&M prosté obcas taky ptijde vhod. Cena teda hodné zélezi. Zalezi taky 1 hlavné na tom, co
to je. Ttreba u rifli si myslim, Ze se vyplati si pfiplatit. Ale kdyz je to prosté obycejny bily
tricko, tak pokud vylozené nechci, aby bylo bavinény, kvalitni, nebo néjaky funkéni nebo
néco takového, tak je mi vlastn€ jedno, jestli si ho koupim za 800 nebo za 250. Takze je to

takovy rozptyl.

KF: Na nasledujici otazku jsi uz ¢astecné odpovédéla, ale i tak se té na ni zeptam.
Jakym zpusobem tvoje hodnoty ovliviiuji tvoje rozhodnuti o nakupu? Je néco, co bys

jeSté chtéla dodat?

R2: Tohle je asi odpovéd’ trochu mimo, ale chtéla bych si dat takové predsevzeti, se vic
zajimat praveé o ty materidly, kvalitu a tak. Navic, kdyz uz jsem dospély clovek, ktery ma
normdlni praci, kterd je normalné placend. Chtéla bych, aby to ovlivnilo styl mého
nakupovani, abych si obleceni nekupovala jen protoze je hezky, a pak se mi po dvou

vypranich stejné znici.

KF: Jaké znacky obleceni nakupuje$? SledujeS odkud pochazeji? Ma to pro tebe

néjaky vyznam?

R2: Haha, a jsem tady, jdeme démonizovat (smich). Hele, nemadm nejmensi tuseni, odkud
pochazeji znacky, od kterych nakupuju, a pokud se o tom vylozené nebavim, tak ja ani
nemam moc tendence to vyhledavat a zjist'ovat. Hlavné ja jsem z takového toho okoli, které
si fekne: "Podivej se, ty mas ted’ na sobé¢ tricko Adidas, ale kdyz se podivas, kde je vyrobené,
tak stejné vidis, Ze je z Turecka nebo z Bangladése nebo néco takového." TakZe prosté timhle
mi bylo do hlavy tak néjak vsunuté, Ze i kdyz bude§ mit néjakou lepsi kvalitni véc, (protoze
kdyz jsem byla mala, tak sportovni véci byly lepsi a kvalitni, a pravé sportovni véci ve
smyslu Adidas, Nike a tyhle basic znacky), tak stejn€ se vyrabély v téchto zemich. Fakt u 95
% véci, co mam doma, nemam nejmensi tuseni, kde byly vyrobeny, ale co vim je, ze kdyz
mam néco od n&jaké Eeské znacky, tak si chci pohlidat, Ze to bylo vyrobené v Cechéch.
Takové véci jsou tfi, Gtyfi, ale kdyZ uz vazné chei Cesko, Cesko, tak at’ to opravdu bylo

vyrobené v Cesku.
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KF: Jasné, co jsem teda pochopila, tak asi nenastala tahle situace, ale i tak se pro jistotu
zeptam... ma$ néjaky konkrétni priklad, kdy jsi se rozhodla si koupit nebo nekoupit

obleceni na zakladé jeho zemé puvodu?

R2: No, podle m¢ jsem si tenkrat chtéla koupit néjaké tricko od ¢eské znacky, ale uz je to
docela davno. Podle mé to bylo tfeba jesté pired covidem. Oni hrozné hlésili ¢eskd znacka a
¢eské hodnoty, a tak jsem v tom troSku zapatrala a zjistila jsem, Ze maji vyrobny vlastn¢ taky
nekde v Turecku, Ze to je vlastné dovoz, ze si tam prosté jakoby to nakoupi a pak si na to
daji akorat svoji znacku a sviij n€jaky potisk a vim, Ze jsem si to pak kvili tomu nekoupila,

ale to jsem fakt jako by jenom koukala pravé takhle u ¢eskych znacek, jinak ne no.

KF: Jak obecné vnima§ Cinu? Ted’ se neptim jen z hlediska fashion primyslu, ale

vazné obecné. Jaky k ni mas vztah?

R2: J4 jsem tam byla. KdyZ mi bylo asi 17, ted’ je mi 24, takze 7 let nazpatek jsme byli s
rodi¢ema na tyden v Cing, v Pekingu, a vnimam to jako tplné jinou planetu. Pfemysli se tam
prosté¢ jinak, je tam jinad mentalita. Véci, co tady funguji, tam nefunguji a zaroven véci, co
tady nefunguji, tam funguji. Je tam podle mé hodné velky rozdil mezi bohatyma a chudyma.
Tady se to tak néjak pieléva a na prvni pohled tieba Uipln€ nepoznas, jestli ten ¢lovek ma
nebo nema penize. Zatimco tam prosté hrozné poznas, kdyz jdeS v tom Pekingu a vidis, jak
lidi vypadaji, jak jsou obleceni, Ze jsou tfeba naliCeni a tak. Navic tam mas$ 1 hodné téch
necizincli — oni musi aspon jednou za zivot vycestovat do Pekingu, obejit tam jejich
pamatky, aby vzdali hold t€ém vidcim a tak, nevim, jestli to tak je jesté, ale nam to takhle
vypravéli. A hrozné poznas, kdo je mistni a ma penize a kdo se tam pftijel podivat a dal
majlant za to, aby tam mohl byt. Doufam, Ze to nevadi, ze to takhle sta¢im na tu osobni

zkuSenost.
KF: Ne, to je uplné v pohodé.

R2: Bylo to hrozné poznat v tom, jak se chovali k ndm, protoze si myslim, Ze tfeba oni maji
vlastni socidlni sit¢, Ze to jsme védéli, Ze ani neméli Instagram, oni maji n€jaké svoje. Ale
kdyZ jsme se potkali s holkou myho véku, kterd méla culicky, byla nali¢ena a byla hezky
oblecend, tak prosté se na mé podivala a v pohodé, normalni ¢lovék. Ale kdyz jsme potkali
star§i pani, kterd byla v takovém obycejném, obcas i Spinavém, otrhaném obleceni a byla
cela takova shrbend a bylo vidét, Ze je omlacena Zivotem a asi umakand do urcité miry, tak
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ti byli upln¢ hotovi z toho, Ze vidi bélochy. A normalné na nas sahali a fotili se s ndmi a tak.
A piitom, co to je? Uz tady to je hrozny rozdil, kdyz jsi &lovék, co bydli nékde v Ciné na
vesnici, ty ani nemas pristup k né¢jakym médiim a informacim. A vlastné nikdy jsi tieba
nazivo nevidél bélocha. A uz tady tohle, to je prosté hrozny rozdil. Takze si myslim, Ze tam
je uplné diametralni rozdil ve spousté véci oproti ndm a Ze to je fakt jiny svét. J& mam Gplné
jako triliardu zazitka, které do ted’ mij mozek absolutné nezpracovava. Prosté tam je vlastné
nelegalni nezaméstnanost, takze oni prosté méli lidi, kteti zametali silnice, které byly cCisté.
Nebo typek, ktery prosté vyndaval ruku z okna v autobuse, aby bylo vidét, Ze ten autobus
zataci doleva nebo doprava. Prosté tplné fakt brutus. Zaroven nam tfeba vedle hotelu stavéli
bardk. S tim, ze kdyz jsme rdno odjizdé€li na vylet, tak oni zacali patlat cihlicky na sebe a
kdyz jsme vecer pftijeli, tak zvenku uz lital malif a maloval a vevnitt uz byli vidét lidi, jak si
tam davaji hrnicky a st€¢huji nabytek a tak. TakZe prosté oni realné€ za den postavili byt. A
straSn¢ se tam prosté¢ kmita a je to hodné uspéchané a je to takovy hodné Srumec. Ja jsem

hodn¢ ukecend, takze se mnou bude$ mit asi hodn¢ materidlu (smich).

KF: A jak vnimas znaCku Made in China? Jakou s ni mas tfeba asociaci a jak ji vnimas

u obleéeni?

R2: Musim fict, Ze se Castéji setkadvam s tim, Ze je Made in Bangladesh. Ale nevim, protoZe
jsem na to dlouho nekoukala, jestli je to jesté aktualni a jestli se obecn& vyrabi vic v Ciné.
Ted koukam a mam na sobé tricko z Turecka. Nevim tupln¢, jak odpovédét, protoze si
aktualn€ nevybavim zadny kus obleceni, ktery by m¢l to "Made in China", setkavam se spis
s "Made in Bangladesh" nebo s témi kvalitn€j$imi vécmi, tureckymi. Ale nemam k tomu
Zadné negativni smysleni. Nevim moc, co k tomu fict. Upfimné to pro mé& ve finale moc
neznamend. Mozna bych méla mit jasno, nechci se obhajovat, ale chei nad tim vic pfemyslet,
takze to je pro me taky takovy wake-up call, kde zacit. Ale vecer si projdu skiiil a podivam
se na n¢kolik véci, jestli najdu ,,Made in China", protoZe na ty listecky upfimné skoro
nekoukdm. Nemam vii¢i tomu Zadné negativni asociace a kdybych tam ted’ nasla "Made in
China", tak si feknu, aha, docela kvalitni bavinéné tri¢ko, vyrobené v Cing, a jedu dal svym

Zivotem.

KF: Ok, jasné. TakZe kdyZ teoreticky jdeS koupit obleceni a vidi§ tam listecek ,,Made

in China*®, ovlivni to tvoje rozhodnuti?
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R2: Spis ne.

KF: A jakou mas zkuSenost s ¢inskymi fast fashion znackami, jako je Shein, Temu,

teoreticky i Alibaba, Aliexpress? Jak je vnimas?

R2: Uptimné, nevédéla jsem, ze Shein je piimo Cinsky, dokud jsem se nepiihlasila k tobé na
rozhovor. Az pak jsem si to zjiStovala. Kdyz jsem poprvé, tieba dva, tii roky zpatky,
objednévala ze Sheinu, hledala jsem, odkud posilaji, a nasla jsem, ze z Belgie. A dal jsem
nepatrala. Myslim si, Ze ted’ bych k tomu nasla mnohem vic véci, protoze jsem Shein
objevila, kdyzZ to bylo v plenkach tady u nas a moc se to neobjednavalo. Ze zacatku jsme
tam objednavali hodné&, protoze tam je velky vybér vSeho a ceny jsou nizké. Ale kdyz jsi
star$i, mas penize a silné€jsi vili a checes se o véci vic zajimat, tak uz to pro me prestava byt
atraktivni, protoze jsem dfiv byla spi§ na kvantitu nez kvalitu. Ted’ se to lame. Ted’ uz vazné
jen ten Shein, odtud mam tieba rada plavky. I kdyz to je asi nejhorsi, protoze to je na intimni
partie. Ale uz vim, co mi sedi a slusi. Mam je rada. Ale je pravda, ze kdybych si koupila
néjaké z normélniho obchodu, tak mi asi neodejdou po jednom 1ét€ u mofte, nejsou vyzrané
od soli. Doma mame slany bazén, takze kdyz je vytdham celé 1éto, tak v pohodé. Nevim,
pro¢ jsem odbocila, uz nevim, co jsem chtéla vyjadrit. Zkusenost mam a ted’ je to spis guilty
pleasure, kdyZ mam konkrétni ptfedstavu néceho, co bych chtéla a nenajdu to jinde, jdu se
podivat na Shein. Ted je to posledni moznost, diiv prvni, protoZe jsem véd¢la, ze nikdo
nebude mit stejné jako ja. To jsem d¢lala i jako mald, Ze jsem si koupila Saty v sekaci, protoze
jsem védela, Ze nikdo nebude mit takové jako ja. Ale pak jsem se nékolikrat spalila. Potom
pfisly tyhle véci a ted’ nad tim vic pfemyslim a obleceni si odsud uz nechci kupovat, protoze
obcas jsem si néco koupila, vzala na jednu pfileZitost a pak nevim, kam to nosit. Stalo to
malo penéz, bylo to vyrobené blihvi kde, takZe mi neni lito si to nevzit znovu. Ale uz takhle
pfemyslet nechci, jsem starsi a radsi budu mit praktickou véc, kterou budu moct nosit dokola,
coz ze Sheinu vétSinou nejsou. UZ od toho ustupuju, dva roky mam TikTok a vidéla jsem
tam, jak zena mela ¢ernou nohu a otravu, a zjistila, Ze si ji odbarvuji kalhotky ze Sheinu.
Vselijaké kraviny, a to je jeSté vtipna storka. Ale jsou i hors$i, co mi dost vadi je, Ze kradou
napady od malych navrhaii, coz mi vadi 1 u velkych znacek. Pfijde§ do Zary a vidi§ tam
boty okopirované od Adidasu nebo tak. Fast fashion znacky kopiruji sportovni znacky, coz
mi pfijde do ur¢ité miry v pohodé¢, 1 kdyZ se mi to nelibi. Sportovni znacka ma velky objem,
nezabije ji, kdyz ji Zara okopiruje. Ale kdyz to ukradne Anicce, ktera si to vymyslela a

ud¢lala sama a oni to udélaji ve velkém mnozstvi, je mi to lito, protoZe Anicka nemé Sanci
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uspét. Je hrozné, ze méli soudy ohledné kradeni znacek, jsou obrovsti a lidi jako ja tomu
napomahaji, mali umé¢lci jsou zaslapani a nemaji Sanci. Moraln¢ mi zacala firma vadit a chci
se od ni odprostit, ale myslim, ze je to i zavislost. Je tézké vidét sukne€ za 150 a pak asi
rozhodné kvalitnéjsi za 500 a fict si, Ze si koupim tu za 500. Hodn¢ bojuje moralni ¢lovek s
tim, co mél rad na kvantité. Na zacatku byl mij postoj k Sheinu pozitivni a vazné jsem ho
milovala a fikala jsem si, Ze jsem diky nému stylova za malo penéz a tak, ale vlastn¢ ¢im
jsem starsi, tak uz mi o to nejde a hrozn¢ meé mrzi, jakou vlastné maji v rukach moc, kvuli
nam naivnim holkdm, které pies né¢ nakupujou a tu moc jim do téch rukou vkladaji oni pak
fréej bomby v nehezkym smyslu slova. Tim bych to asi uzaviela, protoze jsem se do toho

trosku zamotala. Myslim si, Ze stanovisko mého aktualniho ja je z toho tak né&jak poznat.

KF: No jasné, no, tak na tohle jsi mi taky tak uz trosku odpovédéla, ale i tak se doptam.
Je u téchto znacek jeSté néco dalSiho, co té vede u nich nakupovat? Je tam jesté néco

jiného, co jsi nezminila?

R2: Cena. Co jako hrozné cenim na Sheinu jsou ty klientské recenze. To, ze tam vidi§ 350
riznych postav a typt holek, jak maji na sob¢é to obleCeni. J& bych jako klidné¢ néco
podobného méla rada tteba u toho About You, abych védé€la, jak mi ty kalhoty od Levi‘s
prosté sednou. Zatimco ten mi to neukaZe, ten mi to ukadze na modelce a fekne mi jaky ma
ta modelka miry, ale na Sheinu to vidim na tisice a tisice lidi, tak to se mi taky jakoby libi.
A myslim si, Ze ty recenze jsou tam docela upifimné, ze jako ten ¢lovék dokaze fict, Ze jo,
tady ten kousek je Upln€ nechutnej, nekupujte si ho, anebo jo, tenhle kousek se mi zda fakt
jako kvalitni, je to v pohodé€, doporucuju. To mé mrzi, Ze ned¢laji vic praveé ty normalni
znacky. Takze tohle se mi na tom Sheinu libi, Ze tam vidim néjakou pfimou zpétnou vazbu

na tu véc, a to je asi vSechno.

KF: Okay, good point, to by mé vlastné nenapadlo.

R2: No jasnég, kdyZ to narvou na krasnou hubenou holku, 1 kdyZ se dnes uZ snaZi o
diverzifikaci a tak, ale ve stejné vétSiné piipadech je tam holka s typickou postavou tak mi
to moc nefekne. Nebo takhle, nejsem ¢loveék s netypickou postavou, ale za posledni rok jsem
piibrala tfeba 10 kilo. Sice jsem stale hubend, ale najednou 1 tak hodn¢ nevim, jaké si mam
brat velikosti. Na tom Sheinu je holka, co si to na sob¢ vyfoti a ja si feknu, aha ta mé docela

podobny body type jako ja, je hubend, ale mé takovej pupicek, a sedi ji to, je to v pohod¢,
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ma to prosté¢ v pase gumu. Kdyz ale na About You je hubend sle¢na, tak ja Gplné¢ nevim,
jestli si mam vzit 38, 40, 42 nebo tak. Tim, jak se pro mé ty velikosti za posledni rok zménily
z 36 na 40 a ja si furt fikam, tyjo, tak ja hecnu 38 a vidim, ze tady hol¢ina na Sheinu se vesla

38, ale u About You se to nedozvim, dokud si to neobjednam.

KF: Okay, dékuju ti. Ted’ je tady posledni ¢ast. Mas néjaké asociace s riznymi zemémi
pivodu u oblefeni? Samoziejmé ta Cina, o které jsme se uz bavily, tak jak to vnimas

tieba s Italii, Francii nebo USA nebo ti‘eba i tim Ceskem a Bangladésem?

R2: Jasné, tak ja to upifimné nejvice vnimam v téch velikostech, protoze tak mé to vzdycky
ucila mamka. Konkrétn€ u té Italie prave. Kdyz jsou véci vyrobené v Italii, tak Italky jsou
prosté malé a hubené, takze tam bych ani tu 40 na sebe nenarvala. Pro m¢ u toho plivodu mi
vyskoci ta riznorodost velikosti. 40 vyrobena v Italii nebude stejna jako 40 vyrobend v
Americe a jako 40 vyrobena v Ciné. Hodné se méni tyhle velikosti. To je pro mé nejsilngjsi
asociace. A samoziejme, pokud bych méla tricko nebo tohle pyZamko (protoze je opravdu
moje fakt oblibené (smich) a mé&la bych ho v jedné verzi z Turecka a v druhé z Ceska a byly
by materialové uplné stejné, tak bych se asi radéji ptiklonila k tomu ¢eskému, protoze si
myslim, Ze u nas mame ze zakona, nebo co ja vim, dobré pracovni podminky a vim, Ze to
prosté bylo vyrobené Cisté a kvalitné a prosté dostali za to zaplaceno, zatimco kdyZ bych
meéla to tricko z Turecka, tak nevim, jestli mi ho nevyrobil né&jaky 10 lety kluk a pak za to
dostal namazany chleba k vecefi a to jesté v lepSim pripad¢. [ kdyZ nevim, Turecko uz mozna
takové neni nebo mozna je, ja nevim. Ono se to podle mé taky v poslednich letech méni a ja
do toho nejsem uplné zainteresovana, takze uplné nevim, jaky je aktualni vyvoj, takZze bych

to asi nechala na velikostech a tim bych to uzavtela.

KF: Jesté k tomu porovnani, tak jestli vnimas velky rozdil mezi ozna¢enim Made in

China a Made in Bangladesh.
R2: Ah. Ne.
KF: JakoZe viibec?

R2: Vazné mé nic nenapadé a nevim, co bych méla lovit, kdyZ mé vazné nic nenapada. A
upiimné, zajimalo by mé, v jaké zemi jsou ty podminky horsi. U té Ciny je i asi problém to,

ze nikdy nevim, jestli to, co fikd, je pravda. Mlze to tam byt Uplné pfiSerné, ale my se to
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nikdy nedozvime. J4 mezi tim osobné rozdil nevnimdm, ale myslim si, Ze oboji bude

rozhodné¢ Spatné.

KF: Na navazujici otazku bude pro tebe teda asi téZké odpovédét, ale i tak se zeptam.

o v W

Miize§ to vzit opravdu hlavné pocitové. Kdybys méla tiéeba tricko z Ciny a tri¢ko z

Bangladése, jaké by sis spiS vybrala?

R2: Kdyby teda byly opravdu totozné a jediny rozdil by byl v té zemi piivodu, tak i tak vazné

nevim.

KF: Tak to je vlastné vSechno. Jenom mam na tebe jeSté otazku, jestli je néco

dilezitého, co podle tebe nezaznélo a chtéla bys jeSté zminit?

R2: Asi ani ne. Myslim si, Ze jsem se u v§eho vykecala dost (smich).
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Rozhovor ¢. 3
Respondent: R3
Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 19. 6. 2024, formou videohovoru ptes FaceTime

KF: Tak, nejdriv se té zeptam, jaky mas obecné vztah k médé? Co pro tebe znamena?

R3: Hmm, jak se citit lip ohledn¢ sebe. A jakoze d¢€lat statement, da se fict, ze kdyZz si na
sebe vezmes néco cool, tak se za tebou lidi otaceji a feknou si, jo, to vypada cool. Mdda je
pro mé statement i tim, Ze j& to Gpln€ ned€lam, protoze mam problémy s body image a bojuji

s tim najit véci, ve kterych se citim dobfe.

KF: A jaky mas obecné vztah k nakupovani? Co té na ném bavi nebo vadi?

R3: Nakupovani obleceni mé vétSinou bavi v panskych sekcich, protoze tam vim, Ze na sebe
néco najdu a vétSina toho obleceni byva celkem cool. Ale je to taky trochu frustrujici, protoze
kdyZ nic nenajdu v panské sekci, musim jit do damské a tam maji sice pckné véci, ale nevlezu

se do nich a pak mé to Stve.

KF: A jak Casto bys Fekla, Ze obleCeni nakupujes, nehledé na to, jestli je to fast fashion

nebo jakékoliv jiné obleceni?

R3: Dvakrat za rok, ja nenakupuju moc casto.

KF: A jaké hodnoty jsou pro tebe diileZité pri vybéru obleceni? Hraje roli kvalita, cena

nebo etika vyroby?

R3: Cena, protoze nemam dost penéz, abych si mohla koupit n¢jaké extra drahé tricko za
dva tisice, 1 kdyz jsem to diiv délavala, kdyz jsem se nemusela starat o penize, protoze jsem
nevyd¢lavala sama. Kvalita taky, a to je dal$i zajimava véc, protoze v panské mode najdes
kvalitnéjsi kousky nez v damské. Ty tricka mnohem vic vydrzi a ¢asto vypadaji lip, protoze
maji cool potisky, zatimco v damské sekci mas tricka s napisy jako ,,I'm a pretty flower* a
podobné nesmysly. Mam rada véci s potiskem, protoze pak nezélezi tolik na tom, jak to

obleceni na mé padne, ale jaky ma stfih a podobn¢.
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KF: Ty jsi na to uz ¢astené odpovédéla, ale jakym zpiisobem tyhle hodnoty ovliviiuji
tvé rozhodovani o nakupu? Je jeS$té néco, co jsi nezminila, ale co ti pomiiZe se

rozhodnout, jestli si oble¢eni koupit nebo ne?

R3: Pomiize mi, kdyZ médm dost penéz na uctu a neni to predrazené. Kdyz néco opravdu
pottebuyji, tak si to koupim bez ohledu na cenu. Ale vétSinou cena hraje velkou roli, nesmi to

byt moc drahé, protoze pak bych neméla penize na jidlo.
KF: Jaké znacky oble¢eni nakupujes§ nejcastéji?

R3: Adidas, protoze mam s Adidasem lepsi zkuSenosti nez s Nike a vim, Ze jejich véci
vydrzi. Potom H&M, nékolik véci z Croppu a Sheinu, ale nenakupuji tam tak ¢asto, aby to

bylo znat. Nejvic nakupuji v H&M a pak prosté Zalando.
KF: Vi§, kde se tyhle kousky od téch znacek vyrabéji? Vis, odkud pochazeji?

R3: Bohuzel ne. Vétsinou je to Asie, Bangladés, Cina, sweatshopy a podobné. Nemam moc
na vybeér, 1 kdyZ kazdy mame na vybér samoziejmé, ale pro mé je to jednodussi koupit tohle.

Je to prosté jednodussi.
KF: A ma pro tebe vyznam, odkud znacka pochazi?

R3: Ani ne. To, Ze to nebylo vyrobeno v Cing, neznamena, Ze to bylo vyrobeno za lepsich
podminek. Vim, Ze i1 kdyzZ jsou véci z Evropy, tak ti lidé, co to vyrabi, jsou na tom Spatné. V

Italii jsou taky velké sweatshopy, takZze...

KF: Podle toho, co jsi Fekla, se ti tohle moc nestalo, ale mas néjaky konkrétni priklad,

kdy jsi rozhodla nekoupit obleceni na ziakladé€ jeho zemé ptavodu?

R3: Jo, kdyZ to mélo pfijit z Ameriky a mé¢la jsem platit obrovské clo, rozhodla jsem se to

nekoupit. Jinak ne, kdyz to objednavam z internetu a ma tam byt clo, nekoupim to.

KF: Tak ted’ zase jina varka. Jak vnima§ Cinu a jaky k ni ma§ vztah? Mluvim obecné,

nejen v ramci fast fashion priamyslu.

R3: Cina je fajn. Nemaji skvély rezim a podobng, ale mam rada jejich kulturu, jidlo, hudbu.
Historie Ciny je zajimava a zdbavna. Jsem fanousek Jackieho Chana.
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KF: Jak vnimas zna¢ku ,,Made in China"? MaS s ni néjaké asociace, stereotypy? A jak

vnimas obleceni s touto znackou?

R3: K ,,Made in China“ nepfistupuji s zddnym specifickym ndzorem. 90 % véci je tam

vyrobeno. Neméam k tomu zadné specifické city. Co byla ta druha ¢ast otazky?
KF: Jestli vnimas tuto znacku u obleceni jinak.

R3: U obleceni taky ne, je to velky hit or miss. Bud’ najdes tricko, které vydrzi 10 let, nebo
se rozpadne po prvnim prani. Hodn¢ zaleZi, jestli to bude kvalitni nebo ne. Tohle je tfeba o
technologii, ale znacka Fixed je vyrabéna v Cing, i kdy? je to Geska znacka a nékteré véci od

nich jsou mega dobré¢ a nékteré naprosto strasné. Takze tak.

KF: A jaké mas zkuSenosti s nakupovanim od ¢inskych fast fashion znacek, jako je

Shein, Temu, Aliexpress, Alibaba nebo Romwe?

R3: Nakupuji hlavné ze Sheinu, protoze na Aliexpressu jsem si objednala obleceni, a 1 kdyz
jsem si objednala 4XL, pfiSlo mi M, takZe jsem to uZ znovu neudélala. U Sheinu vim, Ze
vétsinou to odpovida velikostem, 1 kdyZ to neni Gplné idedlni. J4 jsem zase zapomnéla, jak

znéla ta otazka, sorry.

KF: Ono jsi uz vlastné dost odpovédéla, ale jeSté se té doptam, jestli jeSté néjak jinak

ty zminéné znacky vnimas, jaké s nimi mas asociace nebo stereotypy, kterymi se ridis?

R3: Kdyz se to rozpadne, tak si feknu jenom hmm bylo to ze Sheinu, co ¢ekdm. KdyZ je to
néjaka mega dobra véc, tak jsem hodné nadSena z toho, Ze to dlouho vydrzelo, a jesté k tomu
je to ze Sheinu, takze parada. TakzZe je to taky stejn¢ jako u ostatniho hit or miss. To je za

m¢é néjaky zaklad mého nakupovani.
KF: Co té vede k tomu u téchto znacek nakupovat kromé toho, co jsi zminila?

R3: To, Ze nediskriminuji vii¢i velikostem. Mam ze Sheinu sukni, kterd vypada cool a nosim
ji skoro kazdy den, protoze v praci nemlizeme nosit krat'asy, ale sukné ano. To je hlavni
ditvod, pro¢ tam nakupuji. U H&M musis za plus sice véci pfiplatit, Zara to d¢la taky. TakZze
to je pro me hlavni véc, at’ je to super z tohohle uhlu. Pak taky cenové dostupnost, protoze

neplavu v penézich a chci se citit dobie. Kdybych si tyhle véci méla kupovat od néjakych
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znacek a podobné, tak bych za to nechala ledvinu. Takze i kdyz si fikam, ze Gplné bych to
takhle neméla délat, tak si uvédomim, ze nejsem ¢lovek, co si to obleeni vezme na sebe
ttikrat a pak ho odhodi. Ja nosim obleceni, dokud se mi nerozpadne, a pak mi to stejné bude
dalSich 5 let hnit v Satniku, takze tim se jakoby omlouvam, ze tam vitbec nakupuji. Chtéla
bych si tfeba takhle obleceni vyrabét i sama, ale nemam na to kapacitu. Nemam na to Cas,
materialy a penize, abych to mohla dé¢lat. Ani zkuSenosti nemam, takze je pro mé takhle dost

jednodussi, obzvlast’ se v§im, co musim celkové v zivot¢ fesit.

KF: Mas néjaké asociace s riznymi zemémi pivodu, jako tieba Itilie, Francie, USA,

Bangladés nebo EU? Vidi$ néjaké rozdily mezi obleenim z téchto zemi?

R3: Bangladés je to samé co Cina. USA, tam se tomu vyvarovavam, zaprvé cla, zadruhé
vétSinou to vyrabi véziové. Francie, nemam penize, abych si mohla kupovat francouzské
véci, to samé plati o Italii. Z Itdlie mam jednu malickou kozenou kabelku. Taky mé pomalu
stala ledvinu, nebo okay stéla tteba 1500, ale je fakt malicka, nic se do ni nevejde. Tu mam
teda hodné€ rada, je hodné fajn, ale jak fikam, vSude je to na stejné brdo. Pokud si beres néco
levného, bude to stejny hit or miss jako kdekoliv jinde, kde je to asociované se Spatnou

kvalitou.

KF: TakZe rozdil mezi Cinou a Bangladéem jako zemé&mi puvodu viibec Zadny

nevidis?

R3: Neni to tak, Ze zddny nevidim, spi$ jako kvalitativné. Bud’ to bude mega kvalitni nebo
to bude ptekvapivé kvalitni, anebo to bude uplna hriiza, kterd se ti rozpadne po prvnim
noseni. Jinak tam asi trosku ten rozdil vidim. Nevim jak moc, ale pfijde mi, Zze Cina to ma
regulovanéjsi, zatimco v Bangladési byvaji predev§im sweatshopy, takZe to neni uplné

nejlepsi.

KF: Tohle bude docela tézka otazka. Kdyz bys méla identické tricko, které by mélo
znacku Made in China a druhé Made in Bangladesh, jaké by sis radéji vybrala? Tricka

by byla uplné identick4, jediny rozdil by byla ta zemé ptlivodu.
R3: Které by na mé vyskocilo prvni. Tam jako to za mé neni zas takovy rozdil.

KF: Okay! Je za tebe jeSté néco diilezitého, co podle tebe nezaznélo a chtéla bys dodat?
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R3: Nevim, o ¢em piesné je tva bakalarka, ale hodn¢ lidi nakupuje na Sheinu, protoze jinde
je to moc drahé a chtéji se citit dobfe ve svém téle. Jinde by museli zaplatit nehordzné penize

nebo si to obleceni vyrobit sami.

97



Rozhovor ¢. 4
Respondent: R4
Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 19. 6. 2024, formou videohovoru ptes FaceTime

KF: TakZe, zacnu obecné. Jaky mas vztah k modé a co pro tebe znamena?

R4: Takovy pozitivni a zaroven negativni, protoze cokoliv, co si vezmu na sebe, tak si v tom
pfipadam strasné hnusnd, ale zaroven potiebuji si pofad nakupovat n¢jaké obleceni, abych
se citila lip, kdyz si to oble¢u. Mam rada moédu, mam prosté rada hezké obleceni a vlastné s
tim asi souvisi i to, pro¢ ho nakupuju, protoze doufam, ze vzdycky se budu citit lip, kdyZ si

oble¢u néco hezkého na sebe.

KF: Jaky mas vztah k nakupovani? Je tam néco, co té na ném fakt vétSinou bavi a co

nemas rada?

R4: Nakupovani asi nemam rada, protoze je straSné¢ stresujici pro mé si vybirat ty véci a
zkouset si je. Nemam radda nakupovéni v kamennych obchodech, protoze mi ptijde, Ze jejich
kabinky a zrcadla jsou Uplné strasna. Co se tyce velikosti obleceni, kazda znacka, nebo
dokonce kazdy kus ma specifickou velikost, ktera se méni kus od kusu, a je to ndro¢né si
tam vybrat n¢jaké véci a pak se tam zkousSet a vidét se v téch zrcadlech. Proto preferuju
nakupovani online, kde mam cas si v§echno projit a rozhodnout se, co si chci koupit nebo

nechci a jestli se mi ten kousek opravdu libi.

KF: Jak Casto obleceni nakupuje$? Tady uZ nejde o to jenom jestli to je fast fashion,

ale prosté obecné.

R4: Hodné se to 1i$i mésic od mésice, ale kdyZ bych to méla zprimérovat v roce, tak asi

kazdy mésic néco.

KF: Jaké jsou pro tebe dilezZité hodnoty pii vybéru oblefeni? Tim myslim tfeba

kvalitu, jak ti to sedi, cenu, nebo tieba i néjakou etiku vyroby.

R4: Urcité néjakd pyramida hodnot je na prvnim misté€ cena, na druhém misté, jak mi to sedji,
a na tfetim mist€ kvalita a vyroba, protoZe nemdm uplné€ finance, abych si mohla dovolit

kupovat drahé, ackoliv kvalitni obleceni. Ale nedokézu se odprostit od toho, abych si nic
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nekoupila a naSetiila si penize na néco kvalitniho a drahého. Takze je to spiS tak, co je
pfistupné. Pak je tam urcité néjakd moje moralni hodnota, Ze se citim 1épe, kdyZz si koupim
néco ze sekace, nez kdyz jdu na Shein a objednam si tam néco. Pocitovée se to 1isi v tomhle,
ze se citim Spatné, kdyZ si koupim néco z fast fashion. Na druhou stranu to jsou kousky,
které jinde nenajdu. Snazim se to hledat jinde, ale kdyZ vSechno ostatni zklame, tak jdu
nakupovat fast fashion. Krom toho, co jsem zminila uz ptedtim, jsou to néjaké moralni pocity

z toho, co to ovliviiyje.
KF: Jaké znacky obleceni vlastné nejcastéji nakupujes?

R4: Dtiv jsem nakupovala hlavné H&M a Bershku, protoZe mi to zaprvé sedélo velikostné
nejvic a zadruhé to bylo cenové dostupné, a zaroven se mi tam libil i ten styl. Posledni tfi
roky uz je to tak, ze ani nekoukam na znacku, jenom podle toho, jak se mi to obleceni libi a
nelibi a jak mi sedi a nesedi. Ted’ mam tieba nékolik obleceni od n&jaké drahé znacky z
Italie, protoze jsem je dostala od nékoho. Kdyz se to obleceni oblecu, citim se lip, protoze si
tikam, Ze to je asi kvalitn¢j§i znacka. Doufam, Ze je to vyrdbéné v lepSich pomérech nez lidi,

co musi pracovat v Cin¢, Bangladési nebo Indii.
KF: TakZe miiZes Fict, Ze odkud tvoje oblec¢eni pochazi, ma pro tebe néjaky vyznam?

R4: Asi celkem jo. Krom toho, co jsem fikala, je tam 1 trochu to, Ze si fikam, ze to bude

kvalitné€jsi. SnaZim se pfesveédcCit sama sebe, Ze je to lepsi.

KF: Jak vnima$ Cinu a jaky k ni ma$ vztah? Myslim to obecné, nemyslim to jenom v

ramci fast fashion pramyslu.

R4: Na jednu stranu mi pfijde, Ze jsou technicky hodné€ napted, obdivuji a ocefuji, s jakymi
vécmi jsou schopni pfijit. Ale politickd situace je hrozna. Jinak se mi hodn¢ libi jejich
kultura, nebo obecné¢ asijska kultura, protoze mi piijde, Ze je hodn€ zachovana v tom starém

specifickém zptsobu. To se mi hodné libi.

KF: A jak vnimas$ znacku Made in China? Jaké s ni mas asociace nebo jaké stereotypy

podle kterych konas? A jak to hlavné vnimas u obleceni?

R4: Stereotypy, které mi byly v§tépovany od malicka, jsou ,,jo, haha, Made in China, tak to

bude kvalita na nic*. Postupem let, co jsem si zacala v§imat, kde jsou jaké véci vyrabény,
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vétiina véci je vyrabéna v Ciné a jsou ve stejné kvalité jako kdyby byly vyrobeny nékde

jinde. Obcas jsou i v lepsi kvalité.
KF: To za tebe plati i u obleceni nebo ne?

R4: Jak kdy. Pfijde mi, ze to zalezi, kde se trefis a kde se netrefis. Obleceni, které je vyrobené

jinde nez v Cin€, mize byt kvalitativné horsi nez nékteré obleceni vyrobené v Cing.

KF: A Fekla bys, Ze znacka Made in China néjakym zptisobem ovliviiuje tvoje nakupni

rozhodnuti?
R4: Ted asi ne.

KF: Ma§ zkuSenost s ¢inskymi fast fashion znackami, jako je pravé Shein nebo

Aliexpress?

R4: S kvalitou nemam uplné Spatné zkuSenosti. VéEtSinou koukdm hodné na recenze a
vybiram podle toho, jak lidi ddvaji obrazky, jak to vypada a jakd je kvalita, takZe jsem

neméla hrozné Spatnou zkuSenost.
KF: Kromé zku§enosti, jak ty zna¢ky vnimas?

R4: Obecng, jestli jsou Spatné nebo dobré? Asi si feknu, Ze je to znacka jako kazda jina.
Kdy?z si pottebuju néco koupit a neméam tolik penéz, koupim to tam, kde je to levnéjsi. Vim,
ze lidé, co to vyrabéji, dostanou mizerné zaplaceno, takZe si pfipadam Spatné, ale nemizu s

tim nic moc dé€lat. Nebo asi mizu, ja nevim.

KF: Kromé ceny, je tam je$té néco, co té u téchto znacek vede k tomu u nich

nakupovat?

R4: Kdyz je cenové dostupna varianta a znacka je eticky lepsi, vyberu si tu, protoZe nechci

vykofist'ovat ostatni lidi. Jinak asi nic jiného netfesim.

KF: Jaké mas asociace s riznymi zemémi piavodu obleceni? Takze ti‘eba znacky Made
in China, Made in Italy, Made in USA, Made in Bangladesh. Vnimas mezi nimi néjaké

velké rozdily a jaké?
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R4: M¢la jsem takovou predstavu, ze evropské nebo Made in USA znacky jsou vic kvalitni,
ale ted’ uz si nejsem jista nicim. Obcas mam tendence mit néjaké predsudky, ale pak si feknu,
ze to vyjde nastejno. At je to vyrobené v jakékoliv zemi, je to stejn¢ vyrobené za Spatnych

podminek.

KF: Jasné. Ty jsi kromé& Ciny zminila i Bangladés. Jak velky vnimas rozdil mezi témito

zemémi v ramci vyrobniho odévniho priamyslu?
R4: To asi nevnimam.

KF: I kdyzZ to tedy nevnimas, coZ je v pohodé, predstav si situaci, Ze pred tebe nékdo
postavi tricko s Made in China labelem, které je stejné jako tricko s Made in
Bangladesh labelem. Tricka jsou identicka kromé zemé puvodu. Jaké tricko bys

vybrala radéji?

R4: Kdyz by byly uplné stejné, asi to, na které sahnu diiv. Kdyby byly fakt stejné cenove a

materidlove, tak prosté to, na co se kouknu diiv nebo séhnu po ném dfiv.

KF: Okay, to je vlastné skoro vSechno. Jen jestli si myslis, Ze je néco dulezitého, co

nezaznélo a chtéla bys dodat?

R4: Ja uZ mam pln€ vygumovanou hlavu, takZe mé nic nenapada.
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Rozhovor €. 5
Respondent: RS
Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 22. 6. 2024, formou videohovoru pifes Google Meet

KF: Jaky mas vztah k modé a co pro tebe znamena?

R5: Je to néco, Cemu se ja vénuju rdda. Aspon si to o sobé myslim, nemam porovnani, ale
obecné nakupovani nebo moda je néco, co meé bavi. A pro mé to hodné znamena. Kdyz se
¢lovek oblékne néjakym zplisobem, vzdycky jsou véci, které ti sedi, jsou véci, které ti nesedi.
Pro m¢ je to moznost ukédzat se v co nejlepSim svétle. Je to pro mé moznost kombinovat
pohodli s tim, Ze to vypada dobfe. Je to pro mé& prosté¢ hrozné piijemné. Je mi vzdycky
prijemné, kdyz vypadam dobie. A vétSinou toho dosahnu skrz tu médu. Vic nez tteba skrz

liceni.

KF: A jaky mas$ vztah k nakupovani obleceni? Co té na ném bavi nebo co ti na ném

vadi naopak?

RS: M¢ hrozné bavi hledat ty véci. JA mam vétSinou pfedstavu toho, co chci. Jak bych chtéla,
aby néco vypadalo nebo ptimo z konkrétnich kouskl. Bavi m¢ hledat na vice mistech,
porovnavat a hledat kvalitni kousek za dobrou cenu. J& si myslim, ze lehky shopaholismus
tam je. J& prosté miluju, kdyz miiZzu najit néjaky dobry deal na tu véc. Takze vzdycky se to

snazim néjakym zplisobem zkombinovat.

KF: A jak ¢asto vétsi nakupujes? Myslim obecné, nemyslim jenom ¢inskou fast fashion

a tak.

R5: No prekvapive to neni az tolik. ProtoZe ja sice ty véci hodné rada hledam, ale vétSinou
se stra§n¢ dlouho rozhoduju, jestli je chci. TakzZe ja bych tekla, ze tak dvakrat, tfikrat do
mésice néco nakupuju. A pak je to vétSinou takhle, ¢asto nakupuju z druhé ruky. Takze pak
je to tfeba, Ze se jeden den rozhodnu a nakoupit si to od téch vic lidi najednou. Ale to neni

to az tak Casto. A Casto to neni v kamennych obchodech.

KF: Jaké hodnoty jsou pro tebe dilezité pii vybéru oblefeni? To znamena treba

kvalita, cena, etika vyroby a tak dale.
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R5: Hele, hodné€ je pro m¢ dilezity pomér cena kvalita. Rada nosim kousky, které jsou
kvalitn€j$i. Mam rada, kdyz to jsou kousky, kter¢ tieba i klidn¢ at’ maji néjaké jméno, kdyz
je to znacka, ale zaroven at’ jsou z dobrého materialu, nebudu si kupovat polyester za x,
protoze je to znacka, ale mam rada, kdyz je to pfijemné na télo, mam rada, kdyz je to fakt
kvalitni kousek, ktery mi vydrzi roky, roky, roky. Ale pofad pomér cenu, Ze jsem casto s
tohle trochu skrt a nechce se mi za to davat moc, kdyz vim, Ze se to da sehnat levnéji (smich).
Etika vyroby je néco, co potom feSim mén¢ v moment¢, kdy nakupuju v sekaci, protoze pak
vim, ze to budu pouzivat 5, 10 let. Pokud jde o znacku, o které tfeba vim diky sledovani
néjakych médii nebo obecné a vim, ze to neni eticky, tak se tomu vyhnu spis. Ale neni to
nutné néco, co bych ja sama vyhledavala, zZe pokud si hleddm tu znacku a najdu kousek

obleceni, takze bych si hledala, jestli je eticky vyrobena.

KF: Jakym zpiisobem ovliviiuji vase hodnoty vase rozhodovani o nakupu?

RS: Urcité to hraje zna¢nou roli, protoZze tam zavisi, jestli viilbec budu ten kousek hledat.
Pokud vim, Ze jde o néco, co je néjakym zplisobem spojené s kontroverzi, kdyz u kosmetiky
vim, ze je to testované na zviratech nebo u obleCeni pravé vim, ze tato eticka vyroba prosté
neni, tak to primarné neni to, co bych vyhledavala. TakZe potom uz tim, Ze té znacce
neveénuju tu pozornost, tak uz to jako defaultné méni to moje nakupni rozhodnuti. Potom by
mohla nastat situace, kdy jsem teda jako, Ze pfemyslim, Ze si néco koupim, zjistim, Ze tam
jsou n&jaké ty neetické véci. Na jednu stranu jsem potad liny Clovek, ktery, kdyz uz je
nadSeny z n¢jakého kousku, tak se na jednu stranu bojim, Ze bych nad tim prosté zaviela o¢i,
protoze jsem to hledala, uz to mam, piesné tohle to jsem chtéla. Pfiznam se, Ze nevim, jelikoz
sice by mi takova ta spolecenska norma méla fict, Ze bych to neudélala a nekoupila si to, ale
upfimné si to nemyslim. A myslim si, Ze kdyby to bylo néco, co fakt chci, tak si to koupim.
A asi bych si to omluvila divné, abych si fikala prosté, coz je pravda, Ze to budu nosit x let,
protoze pak to obleceni, jako mam 7-8 let a mam ho potom dlouho. TakZe si pak feknu, Ze

ho stejné jako unosim.

KF: Jasné. A jaké znacky obleCeni nakupujes?

R5: Méam rada Esprit. Ten mam hodné rada. Co tam mam? Vila, tam se mi libi hodné& kouskd.
Potom, pokud jde o hodné basic véci, jako tfeba jednoducha tricka, nebo to tak zalezi.

Protoze pokud je najdu, jako nejradsi, co mam, je Uniqlo, na tyhle zdkladni véci, ale ne
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vzdycky jsem tam schopna sehnat to, co potfebuju za cenu, kterou jsem schopna nebo
ochotnd dat. Takze potom to Uniqlo nakoupim v second handu, anebo jdu tfeba i jenom do
obycejného H&M. Lindex je hrozné fajn, ale nenakupuju tam casto, protoze jsem tam dlouho
nevidéla néco, co by bylo pfesné¢ pro m¢. A Mohito jsem méla rdda. Od toho mam také par

véci.

KF: A vi§, odkud tyhle znacky pochazi?

R5: Vétsinou nemdm paru. VEtsSinou jako... nic o nich nevim.

KF: Takze bys Fekla, Ze to pro tebe vlastné nema Zadny vyznam?

R5: Ono miize mit. Vis co, odkud to pochazi, to ma vyznam, ale zase n¢jak vétSinou uz to
nepatii mezi véci, co bych konkrétné vyhledavala. Je to spis takové, kdyZ se to dozvim, tak
jsem bud’ to aha, zajimavé, anebo si feknu je, tak to neni uplné dobré. Ale neni to néco, co

bych ja konkrétn¢ vyhledavala.

KF: 1 kdyZ to teda nesledujes, tak mas tieba néjaky konkrétni priklad, kdy ses

rozhodla koupit nebo nekoupit oblec¢eni na zikladé jeho zemé puvodu?

R5: Jo. A to bylo dokonce, kdyZ jsme to tesSili ve Skole na MKPR, protoze jsme fesili tu
bavlnu, kterd je od... jezis, kde to je? Prosté téch 80 % bavlny, co se bere velmi neeticky. A
to potom, vim, Ze jsem hodn¢ kontrolovala tricka a dalsi, které jsem si nakupovala a hledala,
jestli jsou prave z téhle oblasti. Nevim piesné, kde to bylo. Mozna, jestli to byl New Yorker
nebo néco takového. Ale vim, Ze jsem prave koukala, Ze tam byla bavlna, a ted’, kdyz jsem
koukala, odkud to je, tak jsem si fekla, Ze tohle asi ne. Ted’ jsem se o tom ucila a asi bych to

nem¢la délat. VykaSlala jsem se na to. A hledala jsem, jestli to nékde maji jinak.
KF: Jak obecné vnima§ Cinu? Jaky k ni mas vztah?

R5: No, komunistickd zemé&, ktera ma spoustu krasnych mist. Ted’ jsem vidéla video, Ze se
tam da surfovat a e tam jsou mista, ktera jsou to. Obecné, jakmile se fekne Cina, mé to
takovy ty negativni konotace. Jakmile se fekne, Ze je to z Ciny, tak se bojim, kdo tam, kde
pracoval. A vim, Ze je tam prosté zalozend vétSina vyroby. Ale je pro mé¢ hodné tézké to

uchopit a predstavit si, jakkoliv jinak nez bandu déti vzdycky v té tovarné. A obecné to neni
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nutné pozitivni vnimani at’ uz lidi nebo né&jakého vztahu k vyrob¢. Ackoliv si uvédomuyji, ze

tam je skoro vSechno. Nebo spi$ ¢astecné.
KF: Ale jeSté, jak vnimas ten stat jako takovy? NeohliZej se na tu fashion situaci.

R5: Jako takovou komunistickou diktaturu. Vnimam to jako misto, kde... ja to nevnimam az
tak nepodobné Severni Koreji. Myslim si, ze to umociiuje vSechno, co vidim. Ten stat fadim
ke statim Rusko a Severni Korea. A je to pro mé staty, které je pro nés nebezpecné. Svoji

kulturou a svym smyslenim. Diktatura, co se tvaii, ze pracuje pro své obCany.
KF: Néjaka dalSi asociace se znackou Made in China, co se tyce obleceni?

R5: Premyslim. VétSinou uz to neberu az tak vazné, protoze mam pocit, Ze to najdu vsude.
Nebo jako ¢asto. Ja si u toho pfedstavim vZdy hracky z néjakého diivodu. KdyZ slySim Made
in China, ja si pfedstavim hracky. Nevim pfesné pro¢. A co se tyka obleceni, vEétSinou mi
prijde, ze nebude tak kvalitni, jak bych tfeba chtéla. Protoze pokud stejny kousek budu mit
Made in China a Made in Italy, tak prosté uz automaticky budu jako... Hmm, ten Made in
Italy je lepsi. Anebo spis jako ne lepsi, proste kvalitnéjsi z néjakého ditvodu. A obecné, kdyz
to bude v zemich jako Tunis nebo Cina, tak si budu Fikat, Ze asi to bylo vyrobené neeticky

nebo mén¢ kvalitni. Mam k tomu prosté piijemné;jsi vztah, pokud to neni Made in China.

KF: Do jaké miry ovliviiuje znacka Made in China tvoje rozhodnuti Kkoupit si

obleéeni?

RS5: Ne tolik. Zalezi, jestli si toho v§imnu nebo ne. VétSinou si toho vSimnu, kdyZ hleddm
sloZeni. Pokud je sloZeni dobré, jako téch kouskll, ze se mi libi, Ze to v sobé ma prosté to a
tamto, a svetr ma v sob& hodné viny, tak jako jsem spokojena, tak to ani neovlivni. Co ovlivni
to rozhodnuti spi§ je, kdyZ si v§imnu, Ze to neni Made in China. Ze kdyZ tam je Made in

Italy nebo nékde, tak to uz jako rozhodnuti ovlivni.

KF: Jakou mas zkuSenost s ¢inskymi fast fashion znac¢kami jako Shein, Temu nebo

Romwe? Jak je vnimas?

R5: Romwe tfeba viibec neznam. Temu jsem nevyzkousSela, protoZe na to jsem piiSla az
nedavno, ze jako existuje. A tam uz to ve mn¢ vyvolalo takové ty jako ¢ervené vlajecky, ze
tohle asi ne, protoze tam mi pfijde, Ze je to jest¢ uplny extrém, extrém levny aspon ted’ka v
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porovnani se v§im ostatnim. To uz se mi to nelibilo. A piekvapivé na rozdil tieba od Sheinu,
Aliexpressu nebo Wishe, jak uz o tom vim vic, tak kdyz jsem to vidéla, tak prvni, co jsem
ud¢lala bylo, ze jsem si to zacala googlit, jako co, kde, kam, jak. Zjistila jsem, Ze u tfeba nés
fesi, jestli to povolovat nebo nepovolovat, tak jsem si fekla, ne dékuju. Takze s Temu takové
zkuSenosti nemam. Jenom mi vzdycky skoro u vseho, co hleddm, vyjedou nabidky na Temu.
Vsechno. A Shein, s tim uz pravé zkusenosti mam. Tam jsem objednavala a oni nutné nebyli
Spatni. To, co prislo, vypadalo hodn¢ jako na obrazku na rozdil tieba od Aliexpressu. Tam
to byl rozdil. Ale tam jako pfislo, co piijit mélo. Nebylo to ani nutné v tak ptiSerné kvalit¢.
J& jsem si tam kupovala néjakeé tricko, které mélo prosté Silen¢ velky vystiih, takze bych to
v zivoté nemohla nosit, kdybych se ho neptedélala. Ale nutné to nebylo Gplné blbé. Takze s
tim jsem vlastné méla i docela dobrou zkuSenost. A pak je tam pravé Wish. Z toho mi nic
nepftislo, kdyZ jsem si to objednala, tak to i skoncilo. Tam jsem si objednala n&jaky piivések.
Aliexpress, ten mi hodné doporucovali lidi jesté na zakladce. A tam vim, Ze to pravé bylo
uplné jiné, nez co jsem videla na tom obrazku. Bylo to takové to typické, ty hororové fotky,
co si objednate versus, co vam piijde. Zatimco tfeba u toho Shein, tam se mi to nestalo, co
si pamatuju. Vim i, Ze z mého okoli si to hodné lidi pochvalovalo. Nakupovali si to a pfiSlo
to vlastn¢ docela rychle, ze to bylo spolehlivé, ptekvapivé. Proto i to bylo u me oblibeng;si.
Proto jsem si fekla, Ze si z toho par véci chei koupit. ProtoZe to bylo poprvé, kdy to vlastné
nebyl jenom risk. Vlastné to nevypadalo Spatné€. Taky ta Sife toho sortimentu. Vlastné jsem
byla schopna najit skoro cokoliv. Cokoliv, co bylo aktualné trendy, nebo cokoliv, co jsem si
ja zrovna v tu chvili vysnila, tak jsem tam byla néjakym zpiisobem schopna najit. A cokoliv,
co jsem tieba, co jsem vidé€la, co jsem chtéla a na co jsem nemeéla, tak jsem tam byla schopna
najit. Samoziejme to nevypadalo uplné stejné, ale bylo to hodné podobné tomu, co jsem si
pfesné predstavovala. A to se tam naslo. Anebo dokonce jsem tam naSla véci, které by mé
ani nenapadly, ze by mohla byt zajimavé. A fikala jsem si, tohle zkusim. Hlavné mtzu fikat
néco k Sheinu, protoze tam jsem nakupovala nejvic. Tam si pamatuju, Ze tam jsou fotky pod
tim, jak to nékomu pfislo. Tak tam mé vedlo k tomu to, Ze jsem vid¢€la i pifimo jak to vypada
stejné, jako na tom obrazku tfeba. TakZe jsem byla schopna i odhadnout, Ze tyjo... takZe
tohle to je za 5 euro, ale vlastné€ to neni to Gplné nutné scam, protoze to vypada stejne, jako

na tom obrazku.

KF: Jaké jsou tvoje asociace s riznymi zemémi piivodu obleceni (napr. Cina, Itilie,

USA)? Vnimas$ mezi nimi rozdily?
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R5: Cina a USA pro mé neni az takovy rozdil. S Cinou sice mam jako mnohem negativngjsi
pfedstavy, ale co se tyka vyroby obleceni, tak v tom pro mé néjak neni az takovy rozdil.
Zatimco tieba Italie ve mné prosté evokuje kvalitu. Asi protoze vime, ze vétSina, nebo jako
prosté vétSinou jsme slySeli o tom, ze ty dobré znacky pochazi z Italie nebo Francie, tak
prosté to ve mn¢ evokuje kvalitu a automaticky si predstavim malou dilni¢ku, kde nékdo
néco vyrabél, ackoliv vim, Ze to tak neni, Ze je to potad tovarna, ale rozhodn¢ tam je velky
rozdil. Zatimco Cina, USA, ne. Premyslim, kde jesté. Italie, Francie urcité, a myslim si, ze
vétsina zemi Evropské unie by ve mné vyvolala ten jako pocit kvality. Zatimco vSude kolem,

uz je to pro me spis ne.

KF: Jaky rozdil vnima$ mezi Cinou a BangladéSem z hlediska vyrobniho médniho

priumyslu?

R5: Ja méam u toho Bangladése pocit, Ze je to stejné Spatné. Budou tam stejné problémy. A
ohledné kvality, vlastné vyuzivaji jedno aby to neznélo jako to druhé. Myslim si, Ze
podminky tam budou v podstaté totozné, ackoli o Bangladési slySime obecné min, ale neni

to tak daleko od sebe. Pro mé pocitové to vyjde skoro nastejno.

KF: Koupila by sis radéji obleCeni se znackou Made in China nebo Made in

Bangladesh?

RS: Asi Made in China, protoZze mam pocit, Ze posledni dobou jsem hodné slySela, Ze n&jaké
dit¢ tamhle v Bangladési tamhle néco vyrobilo. U Made in China mam pocit, Ze je tam
vyroba vétSiny véci a nutné neevokuje az tak Spatné véci, zatimco Made in Bangladesh, mi
evokuje Ze se snazi, aby to nebylo Made in China a mam pocit, Ze tam budou vyuzivat toho
Ze s tim nemame tak negativni konotace jako s Cinou a feknu si, Ze tam ty dobré podminky

taky Gplné nebudou.
KF: Je podle tebe néco dileZitého, co jeSté nezaznélo?

RS5: Pfemyslim, pfemysSlim. Hmm... Asi, Ze u toho rozhodovani, jako tfeba u fast fashion,
hodné rozhoduji i moznosti toho ¢lovéka. Vzdy mam pocit, Ze to je Casto socialni tlak. Aspon
z toho, co vidim kolem, protoZe je 1 straSné Spatn¢, pokud si né¢kdo na né&jakou velkou akci
vezme dvakrat stejné Saty po sob¢. A ptijde mi to jako blbost, ale zarovein kvili tomu, nékdo,

kdo si nemtlize nechat pfirozené usit dvoje Saty, tak mu nezbyva nic jiného nez si tu spoustu
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obleceni nakoupit na téchto strankach. A druha véc, co mi pfijde zajimava, je to, Ze se tohle
obleceni dostava i do outletd. Obecné o outletu mam pocit, ze tam budou jako znackové
veci, ale uz jsem tam vidéla kromé H&M a podobné vidéla i prosté véci z Primarku, ze
Sheinu a pfijde mi to strasné. Pokud bych si toho nevsimla, tak budu hodn¢ nastvana. To je

asi vSechno.
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Rozhovor ¢. 6
Respondent: R6
Rok narozeni: 2002

Datum a misto rozhovoru: 26. 6. 2024, formou videohovoru pies Google Meet

KF: TakzZe, jaky mas$ vztah k modé a co pro tebe to znamena?

R6: Tak netfekla bych, ze mam vylozené cileny vztah k mode. Myslim si, Ze mam to jako
bézny, Ze necilim vylozené, ze bych se snazila oblikat, abych byla trendy. Oblikam se tak,
aby se mi to libilo. Netekla bych, ze mam specifikovany styl. Mam to tak, co se mi libi, to
si na sebe vezmu, ale snazim se, kdyZ uz si néco koupim, jak si to nechdvam déle. Neménim

Satnik moc Casto.

KF: A jaky mas vztah k nakupovani obleceni? Co té na ném bavi nebo ti na ném vadi?

R6: Rada chodim nakupovat do obchodu. To vétSinou mam takové socidlni setkani s
kamaradkami. Tim hrozné rada travim ¢as, ze chodime po obchodech. Mdm upiimné takovy
ten spi§ impulzivni vztah k nakupovani, Ze ja jako nakoupim to hodné¢, ale pak to nosim.
Nejsem takovy ten rozvazny €lovek, co by si fikala, jo, to je hezky, ale to nevim, jestli bych
nosila, to si nevezmu. VétSinou to, co se mi libi, koupim. Nejsem moc rozvazna ohledné
nakupu. A celkové mi nevadi ani nakupovat online. VétSinou, kdyZ si néco koupim online,
tak mi to sedi. Nem¢la jsem problém s tim, Ze bych se nakoupila vic obleCeni, které by mi
nebylo velikostng, nebo se mi nakonec nelibila kvalita. TakZe nakupuju podle mé& online

mozna 1 vic nez v obchodech.

KF: Jesté pred rozhovorem jsi zminila si, Ze od ¢inskych fast fashion znacek nakupuje$

tak jednou mési¢né. Jako celkové ¢asto nakupujes obleceni?

R6: Momentalné upiimné nakupuju obleceni opravdu skoro jenom online. Kdyz uZ jdu na
nakup tfeba do obchodnich center, tak tam miiZzu byt tfeba jednou za dva tydny a koupim si
jako jedno tri¢ko. To nepovazuji Gplné za jako velky nédkup obledeni. Ze bych §la cilend
nakupovat obleceni do obchodu, to se mi dlouho nestalo, vétSinou si sednu ve dvé, ve tii

rano v noci k telefonu a nakupuju ptes aplikace. To je tak jednou mési¢né. Pro mé je asi
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nejdilezitéjsi, jak ten produkt vypada, jestli je univerzalni. Ja vétSinou neberu kusy, co jsou
straSn¢ specificky. Vétsinou vybiram, aby se mi to hodilo k vicero typiim spodku nebo vrsku.
Tu etiku bych jako samoziejmé bych rada fesila, ale moc ji nefeSim, protoze na to nemam
finance. Vé&fim, ze az budu mit vic penéz, tak si budu drzet kvalitnéjsi a dostupnéjsi nebo
dostupné;jsi ekologi¢téjsi firmy. V tuhle chvili nakupuju tak, ze to vitbec nefesim. Nakupuju,
co je pro m& nejlevnéjsi, nejdostupnéjsi. Nakoupim toho hodné, ale snazim se si ty véci
opravdu drzet. Jak jsem fikala, Ze si jako neto¢im tolik ten Satnik, ze vlastné to, co si
nakoupim, nosim dlouho. A kdyz uz mam pak piebytek obleceni ve skiini, tak ho davam na

charitu, nevyhazuju ho.

KF: Jaké hodnoty ovliviiuji to tvoje rozhodovani o nakupu? UZ jsi to samoziejmé néjak

nastinila, ale jestli to nechce$ néjak rozvést?

R6: Ja bych tekla, ze ty hodnoty... Myslis ty eticky?

KF: Ne, obecné. Myslim tim hodnoty, jak ti to sedi, jak se ti to libi a tak.

R6: VétSinou, kdyZ je to dostupnéjsi znacka, setkala jsem se s né¢im, co bylo tfeba horsi
kvality nebo mi to nesedélo, tak jsem ochotna to zkusit znova, protoze jsem do toho nedala
tolik penéz. KdyZ se mi stalo, Ze jsem n€kde nakoupila drazsi kus a pak mi nesedélo, tak se
vétsinou k té firmé uz nevracim, protozZe se mi to bylo moc penéz vyhozenych z okna, kdyz
to feknu jako blb¢. Jinak, kdyZ nakupuju ne online, ale vyloZené jako in-store, tak tam tomu
davam Sanci vzdycky, protoze se podivdm na ten produkt, mam ho v ruce a tolik mi to
neovliviiuje ptedchozi zkuSenost s tim obchodem. Vlastn€ na zkusenosti ddvam hlavné kdyz
nakupuju online.

KF: A jaky znacky obleceni nakupujeS?

R6: Myslis fast fashion nebo celkové?

KF: Obecné, celkové.
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R6: Tak, kdybych délila ten fast fashion, tak to vlastné¢ nakupuju jenom Shein, nic jiného
jsem nezkousela. Z obchodd tam bude dost podobny New Yorker, Sinsay, Bershka a nic vic

mé ted’ nenapada. Ja tak chodim na stejné mista, j4 moc neexperimentuji.

KF: A vi§, odkud pochazeji ty jejich produkty? Vis, kde se vyrabi? Nebo jestli to viibec

sleduje$, anebo té je to zajima?

R6: Predpokladam, Ze vétsina bude z Ciny, ale Ze bych si cilené vyhledavala u produkt,

kde jsou vyrobeny, to nedélam.

KF: Ty teda rikas, Ze to vlastné nesledujes, ale i tak si zeptam, jestli mas néjaky
konkrétni priklad, kdy ses rozhodla koupit nebo nekoupit oblefeni na zakladé jeho

zemé puvodu, jakoZe kde bylo vyrobené, odkud pochazi?

R6: To nemam.

KF: Jak vnima$ Cinu? Jaky k ni mas vztah?

R6: Myslis si jako v rdmci obleceni?

KF: Ted’ myslim upIné obecné.

R6: Tak vnimam Cinu jako hrozné silny stat na viech frontach. Pfijde mi, Ze zasahuje do
vSech odvétvi, at’ chci nebo ne. Ja véfim tomu, Ze vlastné i nekvalitni, kdyz to feknu, i
n&jaky zptisobem bude mit piivod v Cing. Vnimam to jako néco, co je technologicky strainé
napfed, mnohem dostupnéj$i na pro vyrobu. Myslim si, Ze 1 kdybych chtéla, tak v mych
moznostech momentalné neni se Uplné vyhnout ¢inskému priimyslu, ¢inskym vyrobg. A
upiimné si nemam problém. Opravdu si myslim, Ze i kvalitni znadky vyrabi v Cing. Vétsinu
z produkti, jenom pak tieba to sloZi jinde. TakZe takové ty &astky z Ciny pochazi. Upiimng,
kdyz se fekne Made in China jako u obleceni, tak si piedstavim jako Spatnou kvalitu takovy
to before and after. To, co si objednala, to, co ti pfijde. Na to mé¢ strasn¢ bavi koukat.

Upfimné je to stra$né vtipné. Ale kdyz to pak srovnam s tou osobni zkusenosti, tak jsem
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vétSinou spis piijemné prekvapena tim, co pfijde, protoze mam strasné nizko nastavenou
latku ocekavani, ze ve findle z téch produktl, co mi pfijdou, jsem z nich piijemné
piekvapend a nosim je pravidelné. Neméla jsem zkusenost s tim, Zze bych néco nosila dlouho
a ono se to jako zniCilo. Upfimné spi§ mam zkuSenost s tim, Ze kdyz si objednam néco
drahého a piijde mi to v horsi kvalité, tak si fikam, Ze jsem mohla mit p&t kusi z Ciny, ktery

jsou vlastné v podobny kvalité a vydrzeli by mi paradoxné déle. Takze ja to neodsuzuju.

KF: Jakou mas specifickou zkuSenost s ¢inskymi fast fashion zna¢kami, jako je pravé

to Shein a tak?

R6: TakZe kdyz budu mluvit o tom Shein, tak vyloZené jsem o tom slySela od kamaradek,
kdyZz mi mohlo byt tieba 15-16. Bylo to v dobé&, kdyz se objednavalo Temu, Aliexpress,
Shein, Alibaba a celkové tyhle fast fashion znacky. Nejprve jsem se s tim setkala prvné pies
ty videa, jako before after, co jim pfislo, jakoze porovnavani. A bylo to hodné nekvalitni.
CoZz mé ty videa mé velice odradili, takZe jsem si nic neobjednavala. Potom jsem se setkala,
ale s osobnima zkuSenostmi a zjistila jsem, Ze tfeba kamarddky, co mam, tak tam
objednavaly. Takze jsem zkusila objednat mensi balicek, jelikoZ maji vétSinou dopravu
zdarma, tak jsem si objednala mensi bali¢ek a vlastné jsem nebyla zklamana z té kvality.
Zjistila jsem, ze mi vétSina toho obleCeni sedi. Takze jsem zacala spiS nakupovat stylem, ze
kdyz jsem potiebovala specificky kousek obleceni na néjakou akci nebo na néjaké
vystoupeni, protoZe vystupuji tteba se psy a potiebuji mit obcas specifické kousky obleceni.
A na tom internetu se mi to vyhledavd mnohem jednoduseji a lip a vétSinou tam je straSné
velky sortiment produktd. Tak jsem nakupovala takhle cilené. Kdyz jsem vlastné byla
spokojend vétsinou s témi produkty, tak se to prehouplo do toho, Ze jsem potiebovala letni
obleceni, tak jsem se tam §la podivat. VéEtSinou jsem si naklikala strasné véci do toho, co se
mi libi, a pak jenom &ast z toho jsem nakoupila. Cim jsem se dostala takového fetézce toho,
ze kdyz si oteviu tu aplikaci, tak uz mi vyskakuji jenom véci, co se mi libi. Nebo na tom
favourites mam uz kusy, co se mi libi, co jsem si tieba nekoupila, Ze jsem nechtéla pres
néjakou finanéni ¢astku. Takze uz ted’ tam jsem tak zacyklend, Ze to oteviu a mam tam
vlastn€ jenom produkty, co se mi libi a nemusim prochézet dlouze obchody a vybirat, coz

mi vyhovuje.

KF: Ty jsi teda tohle uz zminila, ale je jeSté néco, co té vede u téchto znacek nakupovat?
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R6: J& to mozna shrnu, tieba se dostanu k nééemu, co jsem netekla. Takze cena, dostupnost,
ze nemusim jit osobné do obchodu, ze si mizu vybrat ty produkty z domova a vétSinou 1
dobra kvalita za skvélou cenu. Ten pomér vykon je tam za mé dobry vétSinou. Kdyz uz jsem
narazila na produkt, co jsem nechtéla, tak to je jako jeden z dvaceti pro me vétSinou. Tieba.
TakZe jednoduchost a piehlednost téch produkti, velky vybér a vyhovuje mi i moznost
filtrovani. Kdyz hleddm néco konkrétniho, tak nemusim prochézet obchod a vybirat ale

muzu si vyfiltrovat produkty a nemusim koukat na milion véci, co nechci.

KF: Jaké jsou néjaké tvoje asociace pravé s riiznymi zemémi pivodu? Ted’ka jsme
resili Made in China. Mas potom tfeba néco spojeného s Made in Italy, Made in France,

Made in USA? VidiS rozdily mezi nimi? Anebo podvédomé, co ti Fikaji?

R6: Jo, tak ja upfimné to, jak jsem zminovala, moc nefeSim. Asi se s tim uplné nesetkavam.
Kdybych méla fict, tak asi tfeba Made in France na mé& bude pulsobit nejlip, protoze za mé
to je jako zemé, ve které hrozné zalezi na mode. Je to zemé modnich piehlidek a médnich
navrhai, modelek, takze tam bych si asi fekla, Ze ty produkty budou jako nejlepsi kvality
nebo budou nejvic dostupné vytvareny, ze to nebude takovd manufaktura. A... Asi to, no.
JakoZe upfimné, kdybych si pak méla vybrat, jestli chci Made in Italy, nebo Made in, jako...
Italy a Made in Germany, tak mi to bude asi jedno. Jako za m& vnimém nejvétsiho hrace tu
Cinu, protoze mi uréité je vétsina produktii, kdyZ se na to podivas, je z Ciny. Kdybych si
méla vybrat, co by mi bylo asi jako nejptijemnéjsi, tak by to bylo Made in Czech Republic,
protoze bych to brala asi jako lokalni vyrobu. Par takovych kusti mam, ale to bylo, které
jsem chtéla podpofit tieba lidi, Ze jsem si koupila jeden produkt, ktery byl sice drazsi, ale
chtéla jsem podpofit tu lokalni tvorbu, ale neni to pro mé, Ze bych se tam §la nakoupit. Na

to prosté¢ nemam finance.

KF: Cina je jednim z téch nejvétSich hradi ohledné vyroby obleceni, ale dal§im velkym
hracem je pravé Bangladés, tak bych se té chtéla zeptat, jestli mezi nimi, tieba jen i
pocitové, vnimas néjaky rozdil? Bud’ pravé podle kvality, etickych podminek nebo

jenom podle tvého pocitu?
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R6: Ja bych, to mozna ti viibec neptijde do vyzkumu, ale bych vlastn¢€ paradoxné tfekla, ze
tfeba kdybych méla porovnat Bangladés s Cinou, tak ta kvalita produktii nebude o dost jina.
Vlastné€ si myslim, Ze tim, jak se ted’ hodné¢ fesi etika produkce, ze mozna nékteré fabriky v
Cin& budou mit lep$i podminky pro ty zaméstnance, jelikoZ jsou vic kontrolovani, jelikoZ je
to takova nejvic proflaknutd zemé, kde se to fesi, takze bych si vlastné mozna i tekla, ze
momentalné¢ Made in China nemusi byt az takovy prisvih, jelikoz uz je to proflaknuty a

vefejnost to zacina fesit a pozorovat.

KF: A takZe tim padem, kdybys méla pied sebou tri¢ko, ktery je identicky jako druhy
tricko, ktery vedle sebe mas, jenom je na jednou napsany Made in Bangladesh a na

druhym Made in China, tak si vyberes to Made in China?

R6: Mhm, jojo.

KF: Je za tebe jeSté néco diilezitého, co nezaznélo a chtéla bys dodat?

R6: Myslim si, Ze ve findle jako za mé, kdyz nakupuyji, tak ty znacky, co jsou hodné levny,
jako tteba Shein, prost€ jako ze maji straSn¢ moc produktil, stra§né protézuji hodné fad . a je
jednoduché dostupnost pro ty znacky, tak mi ptijdou, ze ve findle, kdyz to pak porovnas
tieba jako s New Yorkrem, nebo takovyhle znacky, ktery vlastné si myslim, Ze ve finale
nemaji lepsi podminky vyroby, jenom nastieluji v&tsi marzi, tak je jako uz je jedno, jestli si
to objednam online, nebo si to koupim v obchodu. Nejlepsi logicky mi pfijde podporovat
uplné jako jednotlivce nez treba jako, kdybych to méla zase porovnat tieba s Gucci, nebo
Hermes, tak to mi ptijde, Ze je prosté jako... miZe byt Casto hrozné nastfeleny a ty eticky
podminky asi budou lepsi, ale netekla bych, Ze to bude Gpln¢€ jako sldva, nebo tak to aspoii
nevnimam. Vnimam uplné nejlepsi jednotlivce, kteti tieba tvoii ruéné ty produkty a maji
sice mensi vyrobu, ale dokazou si s tim tieba Caste¢né vydélat, protoze prosté maji nastrelené
ceny. To za mé asi podpofim nejradsi, nezZ si kupovat néjaké high-endové znacky, které maji

jméno, abych se mohla vytahovat, Ze jsem zainvestovala do né¢jaké firmy.
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Rozhovor ¢. 7
Respondent: R7
Rok narozeni: 2003

Datum a misto rozhovoru: 27. 6. 2024, formou videohovoru pies Google Meet

KF: Jaky mas$ obecné vztah k m6dé a co pro tebe znamena?

R7: Moda? Hm, ja mam pocit, Ze jsem na to nékde ted’ odpovidala neddvno. No, tak... Je pro
mé dulezita, kviili tomu, abych se citila dobfe jakoby pies den, ze musim dobfe vypadat,
abych se dobfe citila, ale musi to zase byt tak, aby mi to bylo pohodIny, protoze to je vSechno

tak propojeny. TakZe asi tak to pro m& znamena.

KF: Jaky mas vztah k nakupovani? Co té na ném jako bavi, nebo ti na ném vadi?

R7: Na nakupovani, mam rada... jako to, Ze se na to mizu tésit, Ze si néco vymyslim, co si
koupim a potom se t€$im a potom si to koupim tieba, takze jako proste, Ze tam mam né&jaky
ten time span, prosté, nez si to jako koupim, to téSeni. No a jinak, bavi mé to, Ze to pfinese
néco nového do mého Zivota, Ze mi to néjak jako zivot usnadni, nebo jak to fict, jako rozsviti,
nebo prosté, ze najednou pouzivam tu véc, takZze mi to jako méni ten zivot podle toho, co to

je.

KF: Jak casto obleceni nakupuje$ obecné? Nemyslim ted’ jenom ¢inskou fast fashion.

Jakykoliv oble¢eni.

R7: No, v sekacich docela Casto, tak ja nevim. Jako jednou tydné tfeba, no to je mozna moc,

ale tak jednou za dva tydny asi tak.

KF: Jaky hodnoty jsou pro tebe vlastné dileZity pri vybéru toho obleCeni? Mezi ty

hodnoty patii tieba kvalita, cena, jak ti to sedi, jak se ti to libi, nebo néjaka etika vyroby

wvrw

a tak. Tak jestli tam mas néjaky Zebricek, treba.

vvvvvv
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KF: No, nejdriv tieba miiZes fict obecné, co je pro tebe jako diilezity, a potom to tireba

miiZe§ seradit, jestli ti to bude.

R7: Mhm. No, pro m¢ jako urcité je dilezita cena, ale jako snazim se koukat na to, aby ta
cena, aby to odpovidalo tomu, Ze to pravé bylo tfeba jako eticky ud€lané, ze to bylo
udrzitelné nebo teda udrzitelné, to nékdy neznamena moc jako zaruku toho, Ze to bylo eticky
vyrobené, ale aspoi jako na to se snazim koukat. A no, potom jako sleduju vlastné material,
z jakého si to kupuju, aby to byla bavina a potom prosté¢ se zamyslim nad tim, jestli prosté
si to budu kupovat, jak se tomu fika... roldk, a bude prosté z polyesteru, tak m¢ to v zim¢ asi
moc nezahieje, takze jakoby fesim tu funkénost toho. A no, to je asi tak jako viechno. Re§im,

abych si to dokézala poftidit, aby mi to vydrzelo dlouho v Satniku, a abych to vyuzila.
KF: Ty jsi na tohle uz taky ¢aste¢né odpovédéla, ale i tak se zeptam, jakym zpiisobem
tyhle hodnoty ovliviiuji to je tvoje rozhodnuti o nakupu, jako jeSté jinak, jestli tam mas

néco jiného?

R7: No, zaleZi na tom, jak se mi ten kousek libi, ale kdyZ prosté zjistim, Ze to neni z tak

kvalitniho materialu, tak vétSinou hledam alternativu. Hledam dal kdyztak.

KF: Jaké znacky obleCeni nakupujes nejcastéji? Jaci jsou tvoji oblibenci?

R7: No, to ja nevim, jestli mam oblibence. Ja prostg, jak ¢asto jsem v sekaci, tak cokoliv, co
ma néjakou znacku, tak si fikdm prosté fajn, znamena to, Ze ja bych za to dala 400 K¢ a ted’

to tady mam za 40 K¢&. Ale tyjo, jako znacku, no, asi nemam Zadnou oblibenou znacku.

KF: I kdyzZ teda ted’ka rikas, Ze nemas oblibenou znacku, nebo tak, ale vis, odkud ty

kousky obleceni, které mas, jako pochazi, kde byly vyrobeny?

R7: KdyzZ je to na cedulce, tak jo.

KF: Vyhledavas to, kdyz si jako to obleceni prochazis, nebo ne?

R7: No, to zas ne. Jako, kdyZ uz je v sekaci, tak uz to, jako, neteSim, kde bylo vyrobeny.
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KF: Vim, Ze Fikas, Ze to jako nereSiS tolik, ale nema§ nahodou néjaky konkrétni
priklad, kdy ses rozhodla koupit nebo nekoupit kousek obleceni na zakladé jeho zemé

pivodu?

R7: Ne, to se nestalo.

KF: Jak vnima§ Cinu a jaky k ni ma§ jako vztah? Ted’ myslim jako obecné, ne jenom

ohledné fashion primyslu.

R7: Mhm, tak ja jsem ted’ méla tento semestr pfednasku o komunismu v 21. stoleti, a to jsme
tam jako Cinu probirali, takZe ted’ uz mam asi trosku jiny vztah, neZ jsem méla pred pul
rokem. Ale nevim, jak to fict, ne Ze s nimi soucitim, ale jakoze mi jich je lito, nebo jak to
jaky k tomu mam vztah, no, je mi jich lito, asi tak. Je mi to jako celkové ta situace tam lito,

no.

KF: Ted’ka ohledné pravé fashion, jak vnimas znacku Made in China? Jaky s ni mas

asociace? Co se ti vybavi, kdyZ to poprvé vidis, nebo kdyZ to nékdo Fekne a tak?

R7: Ze vSechno, co mame kolem sebe, Ze je vyrobeny v Ciné, prosté si toho v§imam od

malicka, no.

KF: Takhle to vnimas stejné s touhle znackou jako Made in China i u obleceni, kdyzZ ji

vidis, tak?
R7:Tak.
KF: A do jaké miry ta znacka Made in China ovliviiuje tvoje rozhodnuti o koupeni si

obleceni, nebo ne? Jako ti myslim pravé, kdyZ uvidi§ znac¢ku Made in China na tom

obleceni, tak jestli si FekneS, a fuj to ne, nebo ti je to jedno, nebo no tak.
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R7: Neni mi to jedno, ale jako tam zalezi na tom materialu prosté. Kdyz je to cenové
dostupny, je to sice vyrobeny v Cing, ale je to ten material, jako piSou, Ze to je, co piSou,
snad to je tak, jak to piSou, tak bych si to asi vzala. Davam dlraz na ten material, no. Jakoby

nefesim tolik, ze to je z Ciny.

KF: Mas teda néjakou specifickou, nebo presnou zkuSenost s ¢inskym fast fashion

znackami, jako je pravé Shein, Temu, Alibaba, co tam jeSté, Aliexpress, Romwe a tak?

R7: Objednala jsem si néjaké obleceni i jiné véci z Aliexpressu docela. Shein jsem nikdy
neobjednavala, ale sestienka ano, takze jakoby vim, jak vypadaji ty véci, vim, jak ona dlouho
pouziva. Jinak, jo, asi z Wishe jsem si objednala, takze to je jako Wish a Aliexpress, no. To

vétSinou bylo bidny, no.

KF: TakzZe ty znacky nevnimas$ uplné jako kvalitni znac¢ky, nebo jak je vnimas?

R7: Vnimém to jako nekvalitni, ur¢ité nekvalitni.

KF: A co té teda vedlo k tomu, u téchto znacek nakoupit to obleceni?

R7: Cena. Nizké cena a to, Ze ten kousek tieba nebyl v Cesku, ale na tom byl jako docela

dostupny, nemusi se tam platit clo a tak, takZe to bylo jako, jak to vyzkouSet, no.

KF: Jaky mas tieba asociace s riiznymi zemémi v piivodu? Ted’ jsme FeSily pFesné tu
éinu, mame hodné znimou znacku Made in Italy, nebo Made in France, nebo Made in
USA, nebo Made in EU, tak jak vnimas tyhle rizny znac¢ky? Mas taky zase néjaky

Zebricek, ktery zemé vnimas blbé, ktery dobie, ktery neutralné, a tak?

R7: Tak vim, ze Made in China, Vietnam a Bangladés, ze kdyz si to kupuju, tak se citim
trosku guilty. Potom ohledné Evropské unie a Itdlie a USA, tak u nich se citim 1épe, ale
vlastn€ vim, Ze to mozna neznamena uplné&, Ze ti lidi dostali, adekvatné zaplaceno, ale fikdm

si, Ze asi je to lepSi nez z Asie, no, takze tak.
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KF: To je super, Ze jsi zminila tu Bangladés, na to jsem se chtéla hodné doptat, protoze
asi vi§, Ze Cina a Bangladés jsou jedni z nejvétich hraci, ohledné vyrobniho primyslu,
co se tyCe obleCeni. Vnimas mezi nimi néjaky rozdil ohledné pravé kvality, etickych a

environmentalnich podminek anebo néjakého povédomi?

R7:Hm, tam uplné rozdil nevidim, jenom, Ze jsem to zacala vnimat déle tu Bangladés urcite,
protoze jsme jednou prosté na dovolené potkali pana, co byl z Bangladése, takze se mi to tak
propojilo, ale jinak to vnimam v podstaté stejné . Asi tam jsou né&jaky rozdily, ale myslim si,
Ze prosté jsou tam ve stejné Spatnych podminkach nebo dost podobnych.

KF: I kdyz to tedy by to vnimas podobné, ,tak vezmi si situaci, kdy ti nékdo poda tri¢ko
s Made in China labelem a tricko s Made in Bangladesh labelem. Kromé té zemé
vyroby, jsou fakt uplné identické. Jaké tricko by sis vybrala?

R7: To Made in Bangladesh.

KF: A proc?

R7: Protoze, nemadm pocit, Ze je tolik véci kolem mé vyrobeno v Bangladési, takze by mi to

pfislo jako ta lepsi cesta. Nevim.

KF: Mas§ néco dulezitého, co podle tebe nezaznélo a chtéla bys dodat? Ohledné

¢ehokoliv, co zaznélo v tomhle rozhovoru.

R7: Asi ne.
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Rozhovor ¢. 8
Respondent: R8
Rok narozeni: 2002

Datum a misto rozhovoru: 27. 6. 2024, formou videohovoru pies Google Meet

KF: Jaky mas$ vztah k m6dé a co pro tebe to znamena?

R8: Aktualn¢ dlouhou dobu piemyslim, co je vlastné mij néjaky styl, protoze me extrémne,
konzumovat obsah s tou mddou, ale zaroven vim, Ze je to pro mé takovy, ze rada se na to
koukam, ale nemam tendenci, jakoze kazdy novy trend si kupovat, protoze spousta z téch
véci mi pfijde jako kravina. Vim, Ze bych si to prosté na sebe vzala dvakrat a ¢us, nebo prosté
vim, Ze tieba letosni trend capri...absolutné ne. Ttictvrtaky byly cely moje détstvi a jsem
stoprocentn¢ presvédCena o tom, ze kdybych se na sebe ted’ vzala, tak bych asi upadla,
protoze, moje télesna konstituce tomu taky moc nepomaha, prosté nevypadala bych v nich
dobfe. A vim to, takze si to kupovat prosté¢ nebudu, ale samoziejme rada se na to koukdm,
hodnotim si to sama pro sebe, co se mi libi, co se mi nelibi. Spousta z téch véci mi ptipada
hrozné¢ over the top, zbytecny, nenositelny, spousta z téch véci, co proste ten fashion obsah
vlastn€ na socialnich sitich typu ukazuje jako minisuknég, coz prosté¢ nemyslim si, Ze to si
muzes jako realn€ vzit ven, protoze ja bych méla fakt mega strach, Ze si nemtizu stoupnout
ani na schody bez toho, aby mé¢ jako n¢kdo koukal na pozadi, vyloZené&, kdyz prosté to mas
uplné krat'oulinky, takZe to stale bych méla fakt strach, protoZe vim, jaky jsou muzi tchylny
a nechutny v prazskym MHD, takZze to taky se snazim né&jakym zptsobem vyhodnotit, ale
hrozné¢ mé to bavi jako prostiedek, taky néjakym zpisobem trosku toho sebevyjadiovani,
kdyz ja k tomu spis pouzivam jako kombinace toho li¢eni a n&jaky zajimavy tces, neZ n¢jaky
blaznivy trendy, tieba ten trend toho maximalismu, hrozn¢ moc riznych vzort a to vrstveni
riznych véci je zcela mimo mé&. Taky se snazim nakupovat v sekacich, bavi mé¢ tam chodit,
ale kdyz shanim specifickou véc, kterou chcei a bud’ si ji usiju sama, nebo kdyz je nenajdu v
sekaci, tak si je pravé objednam, tieba typu klasicky cerny tilko. Kdyz ho nenajdu, tak si ho
objednam. A kdyz si to objednam, tak se snazim, aby to bylo za rozumnou cenu. A zaroven,

aby ten material nebyl hrozny, aby to byla tieba z 95 % bavlna. Takze to je fajn.

KF: A jaky mas vztah k nakupovani? Néco té na ném bavi nebo té na ném vadi? Jako

myslim u obleceni.
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R8: Extrémni materialistka. Miluju vlastnit véci. Miluju ten proces toho nakupovani. Toho,
ze si néco prosté dam do koSicku a pak mi to ptijde. Je to prosté moje. Je to néco nového. A
ja mam takovou vzdycky... nevim, jestli se za to obsese, ale vZzdycky, kdyz najdu néco
nového, tak to pouzivam tak dlouho, dokud mé to neptestane S§tvat. Nebo kdyz néco
konstantné nevidim a neni mi to potad 100 % casu ukazované, tak na to zapomenu. A pak
mam pocit, Ze je to zase novy. Takze se to furt tak obménuje, coz je idedlni. A velmi rada
nosim ty novy véci, protoze se vzdycky v tom citim. Je to néco nového, je to néco, co se mi
libilo, co jsem se vybrala. A kdyz mi to slusi, tak jsem z toho extrémni radost. Ted” jsem
pravé se tieba objednala véci, které uz mam. Tieba tohle tilko, co mam na sobé¢, ale barevny,
protoze vlastn€ vSechny véci, co jsem si poslednich dvou letech koupila, tak jsou Cerny.
Kupovala jsem je s myslenkou, jo, to koupim v ¢erny, to bude pak multifunkéni, a to se mi
bude hodit ke vS§emu. Jenze ja uz nemam nic jin¢ho, protoze jsem vSechno nakoupila v cerny,
ale nechci hodit jenom v ¢erny. Ted jsem se rozhodla, ze si budu chodit v barevnéjsich
néjakych barvickach, ze se mi to libi, ze to je hezky. Takze drzim se hodné véci, které¢ uz
znam, které mam rada. Malo kdy zkouSim néco super blaznivého, super nového. Né&jaky
uplné novy stiih, nebo tak néco. Hodné si to uz vzdycky promyslim. Tfeba ted’ jsem si prave
béhem dvou mésicti davala ty véci postupné do kosiku a nechavala si je tam a pokazdy, kdyz
jsem se tam S§la podivat, tak jsem si to prosla. Jestli furt vSechny ty véci chci, jestli prosté
opravdu vSechny unosim, vyuziju, jak by se daly spole¢né¢ kombinovat, aby mi to prosté
vydrzelo idedln€ co nejdelsi dobu, protoze nechci ty véci obménovat. A snazim se taky
troSku nakupovat tou hlavou i jako co se tyce bot, aby to bylo tieba z kvalitnich néjakych

materidlii, koZzeny boty a podobné¢.

KF: A jesté se k tomhle doptam, jak ¢asto obleCeni nakupuje$? Nemyslim tim jenom

¢inskou fast fashion, ale jakykoliv.

R&8: Ja bych fekla jednou za tii mésice. Neni to fakt moc ¢asto. Mozn4 dva az tfi, tak. Dobfe,

dobre.

KF: A jako jasné tohle si uz vlastné zminovala, ty uz hodné rovnou odpovidas na moje

nasleduji otazky, ale i tak se zeptam. Jaky jsou pro tebe dilezity hodnoty p¥i vybéru
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obleceni? Néjaka kvalita, cena, jak ti to sedi, jak se ti to libi, nebo tfeba etika vyroby a

tak. Rikam, jo, uZ na to néjak odpovédéla, ale jestli to chces jesté néjak rozvézt, prosim.

R8: Urcite. Co je pro mé dulezité, takze koukam se urcité praveé na to slozeni, ten material,
protoze ja tteba hodné¢ sleduju profil na Instagramu Vedu clothing, které je ta hol¢ina, je
straSn¢ Sikovna a tam ma hrozné¢ pékny série praveé o tom, jak nakupovat, nenakupovat, co
nekupovat, pro¢ to nekupovat a praveé jsou tam super tipy i na to, jak si davat pozor na to
slozeni, aby ti to obleceni vydrzelo co nejdéle a aby to mélo co nejnizsi jako podil toho tieba
elastanu, nebo, ne elastan, to je néco jiného, polyester? Je to polyester? No, néjaka ta
plastovina, ktera se ti potom zacne strasn¢ zmolkovat a to obleceni to upln¢ jako znici. Ja to
jsem pravé vidéla jesté predtim, nez jsem to objednévala, takZe jsem vSechny ty polozky
jesté projela, koukala jsem se na materidly, jaky to mé prosté slozeni a bylo to pravé jako
fakt super, vétSina jako z baviny, nebo ze Inu, to mé naprosto jako vétSinu ten podil, takze
to je parada, takze to jsem si pak tam jako nechala, takze ten material pro m¢ je dilezity.
Samoziejmé potad je pro mé dileZita cena, a to se odviji samoziejmé taky od toho, do ¢eho
zrovna investuju, co se tfeba tyce bot, tak kdyz to jsou néjaky boty, tieba tenisky, nebo ted’
jsem si koupila dvoje Vagabondy, tak to vim, Ze to jsou prosté boty, ze jsou kvalitni, ze to
jsou boty, do kterych prosté€ klidné zainvestuju, protoze vim, ze mi vydrzi strasn¢ dlouho. Ja
hodné¢ sbiram 1 jako recenze z mého okoli, jestli ma s tim n€kdo zkuSenosti a podobné, a to
taky potom beru jako v tivahu, co se ty¢e toho nakupu, takze klidné€ u téch Vagabondi tam
si jako pfiplatim za to. To vim, Ze prosté jsou draZsi, ale potom samoziejme taky ptichazi na
fadu moje hledani slevicek, slevovy kody, slevovy kupony, jestli jsou nékde n¢jaky akce,
ted’ si jedny Vagabondy do kosiku za 2 700 K¢, ¢ekala jsem asi dva mésice, az si to objednam
prosté po téch statnicich, no a ted” akorat méli slevu, o devét stovek to zlevnili, coZ je prosté
super, takze jsem to hned koupila, to byl prosté¢ m1j impuls, takze oni hodné z téch véci jako
zlevnili, takze kvalitni véci, ale rada si na to dohledam néjaky slevovy kod, zaroven tteba za
lodicky, podpatky, tam tpln€ nejsem ochotna dat za to 3 tisice. Nejsou to boty, které bych
nosila Uplné kazdy den, ale vim, Ze se prosté daji koupit i za mensi penize, nema uplné pro
mé smysl kupovat si od lodicky za 3 tisice, to stejny neplati u kozacek, tam si za to hned
zaplatim, protoZe to jsou zase boty do zimy, je potieba aby byli trosSku odolné , takZe u bot
to takhle jako zalezi. Co se tyce toho obleceni, samoziejmé mym idedlem je si vSechno
koupit ze sekdce nebo z né&jakych super etickych prosté podminek Fairtrade, coz

mimochodem taky hodné Stve, Ze Castokrat je pro clovéka hodné tézky dohledat, jestli
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opravdu ta firma jako funguje v n¢jakych etickych podminkéch, jestli ty zaméstnanci jsou
dobte placeni, protoze kolikrat jde samoziejmé o n&jaky greenwashing, o né¢jaky washing
celkové, ze jo, jo, jo, jsme jako eko, podporujeme Zivotni prostiedi a nasi zaméstnanci jsou
fér vyplaceny a ta realita pak muze byt Casto jinde, takze to je pro mé takovy hodné
demotivujici upfimng, v tomhle jsem to pak néjak musela jako hloubéji vyhledavat, kdyz
mam pak pocit, Ze se stejné pravdy asi nedoberu. Takze to je samoziejm¢ miij ideal, akorat
nejsem uplné v situaci, kdy si prosté mtizu dovolit tricko za 2 tisice. Az se do néj dostanu,
budu rada, ale zatim se snazim nakupovat tak, aby ten material byl fajn, aby to nebyl Shein,
aby to nebylo Temu a podobné, protoze tam mam tfeba zase naopak strach o to, jestli redln¢
ta véc vypada tak jako na obrazku, jestli prosté mi pfijde to stejny, jestli to viibec dorazi.
Malo zkous§im nové véci, drzim se hodné véci, které znam, které vim, Ze mi funguji, tieba
praveé to Zalando, takze tam ptesné koupim si jako jednu véc, sedi mi, funguje, prosté
velikost je idedlni, koupim se to znova v jiny barvé a podobné, drzim se hodné toho, co
znam. Takze to je pro me taky dulezity, takze se snazim najit n¢jaky kompromis mezi tim,
aby ten materil byl fajn a aby zdroven to bylo za né&jakou pro mé pfijatelnou cenu, prosté
tteba 4-5 stovek za tricko, coz si taky nemyslim, Ze je uplné malo. Takze to je pro m¢ takové

dilezity, nezapomnéla jsem na né&jakou ¢ast jesté néco?

KF: Ne, ne, ne. Jenom jeSté tohle, neZ mi vypadne, ja teda do toho bych neméla
vstupovat, ale tohle zapomenu jinak. Rikag, Ze vlastné je téZky zjistit u téch znadek,
jestli jsou teda vazné eticky, nebo je to greenwashing. Co mé s tim pomaha, tak je
aplikace Good On You. To JE firma, ktera pravé hodnoti znacky z etickych a
environmentalnich hledisek a hodnoti, jak moc reilné to je. Samozi'ejmé casto se mi
stava, Ze tam ta znacka, co hledam, neni, ale na takovy ty basic znacky, co na Zalandu

jsou, tak to tam miiZe byt. TakZe to je docela handy, takZe to doporucuju.

R8: Super, to neznam, to je parada. Vidéla jsem, Ze ted’ je v Cesku né&jaky takovy portal
udrzitelné nakupovani néco takového, které pravé doporucuji Cesky néjaky znacky, ale
mozna je to i zahranicni, ale to jsem jeste Uplné taky neprozkoumala, takZe to bych se chtéla
podivat tfeba ohledné né€jakych tfeba bytovych zalezitosti a tak, aby to bylo troSku néjaky,
aby to vydrzelo.
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KF: Jasné, obcas tohle déla podle mé i Slow Femme, coZ je magazin a Instagram maji
taky. Tak, je super, Ze odpovidas do milion otizek, co mam dal, ale i tak se radSi prosté
zeptam, kdyby nahodou. TakzZe, ty zminila tvé hodnoty a jak jako ovliviiuji to tvoje

vvvvvv

tom rozhodovani nakupu?

R8: Cena, material, znacka, znacky, tam jestli ja spi$ se drzim asi jako u znacek hodn¢ toho,
co znam. Jsem takova dost skepticka k vécem, co nezndm. To byly piesné ty Saty z Trendyol.
Neznala jsem to a byla to chyba. Uz tam znova nenakoupim. A reklama, reklama ani tolik
ne, abych byla upfimnd, ale tfeba sleduji rizny jako, ne uplné asi, no asi to jsou fashion
influencerky, ale oni nedoporucuji jako néjaky specificky znacky, ale prosté ukazuji. Ja se
hodné koukdm na takové ty elegantni, udrzitelny, takovy ty capsule wardrobe zensky, co
maji ty rizny jako kousky a kombinuji je to nekonecna. Samoziejmé vim, ze kde jsou taky
moje hranice, Ze prosté nejsem blazer girlie a nikdy nebudu a jsem s tim jako v pohodé, ale
prave jedna z tady téch slecen mé inspirovala ke koupi Inénych kalhot na leto$ni sezénu,
protoze ja Casto jezdim jako na dovolené a idedln¢€ se snazim jezdit s pfiru¢nim zavazadlem,
abych nemusela platit za kufr dolu. J4 vzdycky jsem overpacker, madm sebou vSechno pro
vSechny piipady a ona tam pravé davala typy, ze jako kdyz n€kam takhle letite a mate jako
malé zavazadlo, tak si vezmeéte prosté tohle, tohle, tohle a mate z toho dvanact outfitii a prave
soucasti toho byly néjaky cerny tilko, bily tilko, ozdobny tilko, dlouha sukn¢, kratkd sukné
a pak pravé tyhle Inény kalhoty a vypadalo to hrozné pékné, takZe jsem se je snaZila najit
n¢jaky podobny a nasla jsem je a byly pravé i jako s peknym slozenim, nebo v pohod¢
slozenim, jako 70 % len, 30 % viskoza, neni to Spatny, byla jsem spokojend, takze jsem je
koupila a doufdm, Ze to bude jako fajn, ze to bude hezky sedét, ale tohle m¢ tieba fakt
specificky hodné& ovlivnilo v tom, Ze si to chci koupit. Taky samoziejmé jako ptatelé, jejich
doporuceni, jestli maji s néim zkusenosti, to délam hodné ja, Ze kdyZ jsem s nécim fakt
spokojena, tak to strasn¢ jako distribuuji mezi svoje blizky. Takze doporuceni od znamych,
na ty ddm jako nejvice, kdyz prosté je to v pohodé¢, trosku ty influencefi, ale v&fim tomu fakt
jenom v momenté, kdy to je prosté user generated content a neni to jako no to, Ze tyhle ty
kalhoty od Bershky jsou fakt super, to ne. Mn¢ staci jenom tip obleceni a ja si to potom
dohledam. A kdyz to je jenom takhle, tak tomu véfim, Ze to je realny a neni to zaplaceny.

To je pro mé velmi taky dilezity, aby to nebylo placeny, protoze absolutné¢ nevéfim
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placenym reklamam, co se ty¢e obleceni a skin care, zejména. TakZe pro me takovy nejvetsi

jako ovlivnéni.

KF: Ty jsi zminovala Ze nakupuje$ na Zalandu, ale t je spi$ portal vice znacek, tak jaké

znacky nakupujes nejradéji?

R8: Ted’ aktualn¢ asi nejvic veéci jsem koupila od znacky JIXX se to myslim jmenuje. Mam
pocit, ze to je Jack&Jones. J4 si ted’ od nich objednala vic véci, a to specificky tricka a tilka.
Mam tfi a objednala jsem si dalsi ¢tyfi, protoze jsou super krasné se perou nezmolkovati nic
nemaji na sob& vyborny maji krasny slozeni 95 % bavlna super. Ted’ nosim v podstaté jenom
to. Mam jedny dziny z H&M, ale ty jsem kupovala tak 3 roky zpatky tak ty jsou fakt super,
s téma jsem taky hodné spokojend, déle asi Bershka, tam jsem si objednala ty Inény kalhoty
a mam od nich bundu. Zara moc ne, par véci ze Zary samoziejm¢ mam, ano a maji tam
krasny ty basics to jako nic, ale nékdy nejsem upln¢ spokojend bud’ s tim provedenim a nebo
mam pocit, Ze to je 1 za dost jako vysokou cenu, protozZe jsem si z Zary koupila jeden takovy
body, riizovy, krasny, barevny hezky, ale prosté na zaddech, kde se to otird o kalhoty se to
zacalo Zzmolkovat, a to se mi u Zadnych tricek tteba od toho Jack & Jones jako nestalo, takze
nejsem Uplné jako $alu mam od tamto tak skvéla, s tou jsem strasné spokojend, ale jinak moc
tam nenakupuji. Ty ceny mi tam pfijdou docela vysoky, ale ne pockej, 1zu! Nakoupila jsem
tam par véci, ale jediné co, tak to body se jako Zmolkovatélo, takZe uz si znova zadné takové
véci koupat nebudu. Co mi ze Zary vyhovuje jsou ty Zerzejovy prosté topy a obleceni, Saty,
koupila jsem tam pravé jedny Saty a jeden top ty jsou taky super, ale moc Casto tam
nenakupuju. Mam pocit, Ze néjak mi to tam nesedi, ta cena, kvalita, je to takovy divny a
hodné mam pocit, Ze zaleZi, jak u ¢eho. Tam strasn¢ kolisaji ty velikosti podle toho, jaké to
obleceni je samoziejm&. Kalhoty nejsou stejny M jako tri¢ko, no, takze to taky mi Uplné
nevyhovuje, ze ten jako systém velikosti je tam zvlastni. Bershka, Jack&Jones, Vagabondy,
ty mam ted’ asi troje. S nimi jsem hrozné spokojena. Mam jedny tenisky New Balance.
Pockej, ja si dal vzpomenu. Vis co, ja se podivam do toho kosiku, co jsem koupila. Tam to
urcité bude. Vidim, ze mam néjaky véc z Bershky, to je jasny. Aha, jo. Tak jsem si koupila
plavky Cotton on Body, s tim ted’ nemam zadnou zkuSenost, ale vypada to suprové. No,
Bersha a Urban Classics. Tak to jsou oblibené znacky. SlySela jsem hodné tfeba o Urban

Outfitters a Pull&Bear, ale vlastné¢ od nich nic nemam. Taky jsem se k tomu asi Uplné
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nedostala a ta cena mi pfipadala taky vysoka na to, Ze si myslim, ze kvalitné to bude tak jako

stejn€. Ale asi nejcasteji ten Jack&Jones, Bershka a Vagabond, to bych asi tak fekla.

KF: Vnimas u téchto znacek, nebo divas se, odkud to obleceni pochazi, nebo kde je

vyrobeny?

R8: Kdyz odstiihavam ty cedulky a cenovky, tak se koukam, kde to je pravé vyrobeny. A
vim, Ze mi to jako vzdy projede hlavou, Ze 4 Bangladés, 4 Indie, 6 to je vyrobeny v Cesku,
hmm, dobry. Jako podvédomé to hodnotim, ale musim pfiznat, ze to pro m¢ neni natolik
urcujici, ze bych byla jako, jo, tak to neobjednam. Spis se to tak jako proberu v hlavé a kdyz
si tteba vS§imnu, Ze u néjaky znacky tfeba dva kousky, co uz mi prosly rukou, jsou z
Bangladése, tak uz mi to tak jako ziistane v hlavé, Ze jako hmm, asi ptisté neobjednam odsud.
Reknu si to tak jako do budoucna, ale neni to tak, Ze o tom aktivné pfemyslim, Ze bych byla
jako, aha, tak to ne. Ale kdyz je to prave tfeba z néjaky evropsky zemé, tak jako spis si

teknou. Pékny. Tak to bude fajn.

KF: I kdyzZ jsi teda Fikala, Ze vlastné jako to vyloZené tak extrémné moc jako nehrotis,
tak i tak se zeptam, jestli mas néjaky priklad, kdyz jsi se rozhodla koupit nebo nekoupit

néjaky kousek oble¢eni na zakladé jeho zemé piivodii?

R8: Jo, ur€ité, kdyz shanim néco hodné specifického a neni to pravé tieba néjaky jako
genericky kousek a mam tfeba moZznost pravé podpofit n¢jakou jako lokalni firmu nebo
znacku. Ted’ mam pocit, nejsem si jista, ale mam pocit, Ze Lelosi jsou ¢esky. Mam pocit, Ze
to je ¢eska znacka, Ze jsme se k tomu néjak praveé jako s mamkou dostaly. M¢€ je ta znacka
jako sympaticka, Ze to prosté neni fast fashion, a tak prave jsem si fikala, Ze tam klidné jako
zainvestuju, e to mi nevadi. Ze to jsou jako leginy, dostala jsem na to super recenze, to jsou
proste véci, ktery nosim doma, anebo v zimé¢ jako pod dziny, aby mi jako vydrzely dlouho a
tak. A oblibila si je pravé i mamka, takZe do takovéto véci si rada zainvestuju, koupim si
néjaky drazsi jako kousek, kdyZz vim, Ze to je pravé jako hezky vyrabény, nevim, jak to fict,
proste hezka zemé pivodu, prosté nevyrabi to nékde déti, dobry ten material a daji si na tom
zalezet. Ta cena je za to taky samoziejmé troSku vyssi, ale mam tam tfeba takovy jejich,
nevim, jak se to pfesn€ jmenuje, ale takovy kalhoty vlastné, Ze jsou jako pruzny a zaroven

jsou volny. Hezka véc, tak to bych si jako do budoucna chtéla koupit, ale stoji patnact set.
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Myslim teda. Neni to malo, ale pfeci jenom furt je to leginovina. Ale doufam, Ze jako do
budoucna. Kdyz je vyperu, tak se smrsknou zpatky a je to prosté pohoda. Musim teda fict,
ze jako moje nejoblibenéjsi leginy, nerada to pfiznavam, ale jsou pravé z Shein. Tam jsem
si je objednala jako sportovni leginy, protoze tam na né byly straSné super recenze od téch
lidi a méli je na sobé vyfoceny a byly za asi 20 dolart. Tak kolik korun? 500 K¢? No néjak
tak, no. No, pét kilo, no, to taky neni malo, ale tak jsem si je objednala a redln¢ to jsou prosté
nejlepsi leginy, co mam, protoze se absolutné nezmolkovati. Ono to je taky néjaka znacka,
jako Goldbee, ze to vylozZeni neni jako Shein, ale Ze to je né¢jaka sportovni znacka, co byla
na tom portalu a ty jsou uplné super i jako realné oproti tém Lelosi, Ze je jako nosim radéji.
Vibec se nezmolkovati, drzi prosté ten tvar. Ty Lelosi mam pocit, ze kdyz je nosim tfeba
tyden na doma, tak uz jsou pak hrozné€ volny a uz to musim vyprat, a to m¢ teda trosku vadi,
musim fict. To nejsou kalhoty, které bych se vzala na ven, ale v téch druhych leginach bych
jako $la ven, to mi viibec nevadilo. Takze to je taky trosku takovy, ze fakt zalezi kousek od
kousku, co je jako fajn u téchto véci. Nebo tfeba batohy. U batohti a tasek, tam si taky rada
pfiplatim za né&jakou hezkou, milou znacku, kde to je n&jak pckné eticky vyrobeny. Tteba
tady mam tasku, je teda Gplné néjakd uSmudland, protoze ji nosim kazdy den, protoze to je
jedina taska, do které se mi vejde pocitac. Je to znacka Zizign. 100 % sustainable cotton. Ale
to je prosté fakt straSn¢ super tasticka. A mélo tam byt néjak, ze 5 % z vydélku jde na néjakou
specifickou organizaci a mohl se na to ¢lovék podivat. Tak to se mi libilo. U takovychto véci

hrozné rada ptispivam. Neni potieba uplné kupovat ty nejlevnéjsi.

KF: Jak vnima§ Cinu a jaky k ni ma§ vztah? Obecné se ted’ ptam. Nemyslim jenom

fashion prumysl.

R8: Obecné Cinu? No vzhledem k tomu, Ze tam jede t&zky komunismus, tak ten jako
pozitivni vztah tam upln€ neni. Taky vzhledem k néjakym jako politickym samoziejmé
udalostem a vyjadienim toho, jak chtéji prosté obsadit Taiwan spolu s jejich vyrobnou na
centralni vyrobu Cipi, které se distribuuji do celého svéta, to bych velmi nerada, kdyby se
stalo. A nechci, aby se to stalo. Prost¢ je to komunistickd zemé. No, myslim ze uz tam
nefunguje politika jednoho ditéte? Hriza. Chapu, Ze disponuje jako snad nejvétsi aktivni
pfipravenou armadou na svété, takze je potfeba mit ty dobry vztahy, protoZe pfece jenom
jsme malickd zemé, moc si nemUzZeme dovolit vyskakovat, takze chapu, dobry vztahy, ale

néjakou jako podporu spis ne. Mam prosté hodné predsudky, kdekoliv je komunismus, to
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je prosté Spatné, a tak se k tomu i stavim pravé v urcity celosvétovy politice, a zaroven
prosté, co se dostdva do médii, jak se k riznym vécem stavi, prosté stavi se tam, kde je

vzdycky lip.

KF: Jak vic vnima$ zna¢ku Made in China? Jaky s ni mas asociace a jak ji vnimas

pravé u obleceni?

Snazim né&jak hezky zformulovat. No rozhodné je samoziejmé prvni véc, ze ma n¢jaka
asociace, co mi s tim napadne, tak je prosté¢ nekvalitni, levny. Krom toho, ze néjaka ta
distribuce, ta logistika tam probih4, to zase taky ma néjakou uhlikovou stopu. To jsou véci,
které si samoziejmée uvédomuji. Nebudu lhat, spoustu z téch véci se snazim nad tim aktivné
nepiemyslet, protoze pak mam pocit, Ze si Upln€ vSechno na svéte straSné beru a Ze bych se
z toho fakt zblaznila. Vcera jsem vidéla néjakou pani prodavat ovoce a nechtéla jsem si
kupovat ovoce, ale hned jsem pfemyslela, jestli si nemam né&jaky koupit, abych ji prosté
neud¢lala radost, Ze ona tam chudék prodava ovoce. Ale to prosté nejde, nemiizu takhle
fungovat v Zivoté. To bych se zblaznila, takZe to si vZdycky uvédomim a pak se to snazim
odsouvat nékam dozadu. TakZe samoziejmé prvni, co mé napadne, nekvalitni zboZi, rychla
vyroba, vZzdycky si vybavim takovy ty neustfizeny nitky zevnitf na téch Svech, specificky
toho obleceni. To bylo jednou dobou hrozné bézny. Ted’ uz to viibec nevydam. Nevim, jestli
je to tim, Ze jsem pravé zménila i rizné ty znacky, od kterych nakupuju. Tieba diiv v mych
krasnych 13, 15 letech, New Yorker, to byl miij hood. Jo, tam to bylo, to byla parada. TakZze
to se taky zménilo, s tim se asi zménili pravé i1 snad néjak ta kvalita doufdm. To jsem
naposledy objednavala od Sheinu dva roky zpatky tfeba, tak mam ty véci porad nahote a je
to otfesny, takova ta jednovrstva prosté tenka latka, je to plastovy, pfesné vevnitt volny jako
nitky. Dvakrat jsem si to vzala na sebe a uvolnil se mi Gplné ten spodni lem. Hrozny. A ja
mam jako Vinted, kde taky se snazim prosté¢ nakupovat a miluju to, vyborny, jako skvéla
veéc. Kdyz mé samoziejmé zrovna nékdo nechce okrast, to je taky super. A tam praveé vim,
ze jsou specificky profily, ktery jenom pieprodéavaji obleceni z Shein a tam je prosté¢ vSeho
uplné na hlavu, protoze ¢loveék to presné€ vidi a to jsou ty kraviny typu jako takovy ty razné
sesity tricka, prosté byl to trend tfeba dva, tifi mésice, ale prosté ted’ uz to nikdo nenosi, takze
kde to obleCeni vSechno je? A vickrat, Ze to prosté na sebe nevezmou, protoze to realné
nebylo hezky obleceni. Prosté to byla to hriiza a jako hriiza to taky vypadalo, akorat to nosili

vSichni, no, takze tak. Mam takovy jedny mini Saty, no dv¢é takovy mini, prosté¢ normalni
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Saty, akorat jsou kratky a materidln¢ hrozné. Na fotce vypadaly krasné, z takového pékného
materialu, realita je samoziejmé uplné nékde jinde, vypadam v tom jako buiticek, takze to
jsem z toho jako vyftadila, Nechala jsem si je, protoze ja jako Siju, kdyz mizu a mam v planu
to jako predélat tfeba na jako jiny kousek, z toho tieba bud’ udélam sukni nebo jako top,
anebo se udélam prave jako takové combo, ze ty Saty prosté rozstiihnu a ud€lam z nich jako
duo, protoze to si myslim, ze by vypadalo jako lip, anebo z toho ud€lam aspori ten top. Kdyz
uz mam pocit, Ze to nemuzu né&jak zachranit, tak spoustu téch véci, treba davam sestie, kdyz
se ji to libi, kdyZ ne, tak se to bud’ snazim jako darovat, piedprodat, anebo to sama jako né&jak
pretvotit v néco jiného. To mi ptipada jako takova zabavna aktivita. Nékdy to vyjde, nékdy
ne, samoziejmé. Ne vzdycky se zadafi, ob¢as to prosté¢ podélam. Takze to mam aspoinl na
takovy jako mini vtipny projekty si necham ty zbytky latky, vytvoifim z toho né&jaké
drobnosti. TakZe se snazim to jako piedélat takhle, ale kazdopadn& s obledenim z Ciny
nemam dobré asociace, celkoveé s témi vécmi, ale ono se to hodné pfineslo i jako do jinych
odvétvi, tieba i elektronika, coz na tom realné neni nic §patného, Ze je vyrobena v Cing, ale
prosté moje n&jaké jako vnitini pocity jsou prosté jako, tak aby se mi to hned nerozbilo, to

je jedna véc, a za druhé doufdm, Ze mé nikdo nesleduje.

KF: A kdy? teda vis, Ze to oble¢eni je vyrobené v Cing, tak jak to ovlivni to, jestli si to

koupis nebo ne?

R8: Ty jo, asi jak u €¢eho, no. Jako ted’ specificky fakt premyslim nad v&€cmi, co jsem koupila,
opravdu ty za posledni dva roky minimalné, a myslim si, Ze fakt nic neni jako made in China.
Kromé téch super legin, tamto oZelim, ty jsou fakt skvély a miluju je, ale myslim si, Ze fakt
jako nic, no, Ze jako asi néjaky budou, mozna z Bangladése, to nejsem si jista, je to mozny.
Vim, Ze mam jako z Indie, tfeba tahle taska, ta je z Indie, a myslim, Ze je to prosté fajnova
znacka, ktera se tomu hezky jako vénuje. Koukala jsem se na ty stranky, bylo to jako pékny,
doufam, ze mi nelzou, a s tim jsem jako byla v pohodé. Pokud s tou znackou uz teda mam
né&jakou zkusenost a je dobra, a vim, Ze to je prost&, jako mi to vyhovuje, a vyrabi to v Cing,
tak mi to asi nevadi, budu upfimna, pokud je to néco jako nového, tieba pfesn¢ ten Trendyol,
jo, ten nevim, jestli se vyrabi teda v Cing, to nevim, a nebo jestli to z jiné zemé, tak jako
zamyslim se nad tim, ale kdyz je tam to jako return policy, tak to zkusim, kdyZz to
nevyhovuje, tak to vratim zpatky, v ptipad¢, Ze by nebyla, tak se prosté snazim dojit jako

vylozené, najit idedln¢ néjaky kamenny obchod, zkusit si to tam, podivat se na to v tom
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obchodg, jestli mi to jako redln¢ sedi, vyhovuje, jsem s tim spokojend, a bud’ to pak na
zaklad¢ toho, jako objednam, nebo ne, ale myslim si, ze v n¢jaké mife, jako mé to ovlivni, u
téch jako novych produktii a znacek, ktery neznam, tak tam si myslim, ze m¢ to jako dost
ovlivni, ale u téch, co jako znam, a pokud vim, Zze jsem s tim spokojena, tak m¢ to asi

neovlivni.

KF: Jaké zkuSenosti mas s ¢inskymi fast fashion znackami? MiZeS$ to néjak shrnout?

R8: Urcite. Takze, jaky mam s tim zkuSenosti, nebo pro¢ si mi to libilo?

KF: Jaky s tim mas zkuSenosti, jestli se ti to libilo, nelibilo, jako viceméné cokoliv té

k tou napadne?

R8: Urcite, takze néjaka, jako motivace k tomu, pro¢ to koupit, je samoziejme, neoplyvam
finan¢nimi prostfedky na vSechny strany, a kdyz uz tak se ta snazim, jako investovat do
néjakych tteba dlouhodobégjsich véci, typu néjakéd kvalitni elektronika, s tim uz teda v
posledni dobé mam teda taky problém, tfeba typu jako znacky Apple, ted’ jsem jako k nim
presla, koupila jsem si ten iPhone 15, po 8 letech u Samsungu. Dobfe. jako sekal se a byl uz
trosku rozbity, ale, furt fungoval. A u téch iPhont, co jsem jako zjistila, tak prosté ten
produkt je koncipovany tak, aby se musela béhem par let znova ménit, a to mi prosté piipada
totalné€ na hlavu. Jako uplné mé to vytaci, jako 25 tisic za co? Za 5 let budu muset koupit
dal§i? No tak to v zddném piipad¢. V zddném ptipad¢. TakZe rozhodné to jako si bude drzet,
co to pujde. Ale to je chytry, ty aktualizace jsou udélané tak, aby to potom ten procesor
vzdycky neutdhnul. No, jsou to chytraci, no. TakZe to mé troSku jako vytaci, Ze to je takovy
koncipovany, ale snazim se prosté prave tieba v té elektronice investovat do né¢eho, co mi
prosté bude drzet a vydrzi mi to n¢jakou dobu, néjaky kvalitni pocitac potiebu prosté k praci
a tak. TakZe to jsou véci, kde akorat investuju, ale prave tieba to jako obleceni, dfiv jsem to
hodné¢ brala, tak jako pravé konzumné, Ze jsem to uplné€ nebrala, tak jo, chci nakupovat tak,
abych tenhle svetr mohla nosit i za tfi roky. A ted’ jako mluvim o dob¢ mezi tfinacti az jako
sedmnacti lety. Asi jsem nefeSila néjakou kapsulovy Satnik, jestli budu moc ty véci nosit
jako za pét az Sest let. Takze samoziejmé ty ¢inské e-shopy v tomhle byly jako jednoducha
a rychlé varianta. No rychld ¢asto uplné ne, ale prosté levna hlavné. TakZe ta cena pro mé

byla hodné urcujici, proto to pro me bylo i ldkavy. Samoziejmé na téch modelkach, na téch
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fotkach ty véci vypadaly moc krasné a za takovou nizkou cenu, no neber to. Ziizo. Moment,
tak v poslednim roce jsem ale nakoupila na ¢inskym e-shopu, bylo to Allegro a koupila jsem
si tam umely fasy. To je véc, o které jsem se rozhodla, ze kde ma pro mé cenu investovat
milion stovek korun, protoze ¢im drazsi, t¢ém pravdépodobné;jsi je, Ze to je realné zvifeci srst.
Neni tfeba pro mé a nechci toho byt jako soucésti. Bohat¢ mi staci plastovy fasy a v pohodé
je pak zrecykluju a hotovo, ¢us. Takze to jsem si jako koupila. To bylo tfeba pétkrat v zivoté,
kdy jsem koupila néco na ¢inském e-shopu, kdyZ nepocitam tasy, protoze jsem jich koupila
hodné¢ najednou. Takze to jsem ud¢lala takhle, to méam furt doma tady. Takze u takovych
véci, kde si myslim, Ze nema smysl do toho moc investovat, tak to si jako klidn¢ koupim,
ale zase na druhou stranu, taky si je stfidavé objednavam i u takovy Cesky holCiny, ktera
vyrabi jako je ona, ale upfimné, vyrdbi je ona nebo to odnékud objednavd a pak to
pteprodava. To je taky troSku jako zajimava myslenka. To je o tom obleceni, Ze to bylo
prosté levny a samoziejmé pak jako, kdyz to pfislo, tak bud’ velmi malo se to shodovalo s
tim, jak to vypadalo na téch strankach online a Castokrat to bylo bud’ uplné néco jiného,
anebo to prosté nesed¢lo, bylo to hnusné, bylo to nekvalitni, nebo ten materidl nebyl Gplné
jako super. A musim pfiznat, Ze na Sheinu jsem si koupila takovy 3 oversized tricka, a ty
mam doted’. Nezmolkuji se, jsou fajn, ale dala jsem je svému pfiteli, protoze jsou opravdu
az moc velké a troSku jsem to jako pfehodnotila, Ze to opravdu asi neni Uplné pro mé.
Myslim si, Ze teda ten materidl nebude uplné super, ja teda to sloZeni vic u téch tricek.
Vypadaji pekné, na pohmat jsou meékky, ale ¢lovek se v nich pekné poti, takze bych tipla, ze
tam bude né&jaka plastova piimés, ze to nebude uplné néco jako néco jako fresh, takZe tohle
byla néjaka jako moje motivace, zkusenost s tim, ne upln¢ jako super a myslim, Ze jako pravé
kvili tém zkuSenostem uz pak to dalsi nakupovani bylo hodné omezeny. Uz jsem se radsi
na to podivala v kamenném obchodé, pak jsem méla hodné v fazi, kdy jsem nakupovala
jenom v kamennych obchodech, protoze jsem potiebovala védet, jestli mi to sedi, jestli je to
na pohmat dobry a jestli pravé ta online verze odpovida té skute¢né, kviili té nedlivéfe z téch
¢inskych e-shopt, protoze to byly vzdycky 1zi. No a ted’ jsem takova spi§ smes asi. Hodné
nakupuju online praveé u téch znacek, ktery uz mam jako ozkouseny, vim, ze ty velikosti

sedi, vim, Ze to na obradzku vypada stejné€ jako ve skutecnosti a tak.

KF: Ted’ jsme feSily hodné o tu Cinu, ale chtéla bych se zeptat, jestli ma$ jako néjaky

rizny mysSlenky nebo asociace s jinymi zemémi puvodii, co se tyce obleceni, jako Ze
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tfeba Made in Italy, Made in France, Made in USA, Made in EU, Made in Czech
Republic?

R8: Co se tyce specificky Evropské unie, tak tam jsou ty asociace asi néco zkreslené né¢jakym
zpusobem, to jako nepochybuji. U Evropské unie jako jakykoliv zemé z EU, tak ty asociace
jsou velmi pozitivni. Mam pocit, ze to jsou jako hezky firmy, a myslim si, Ze to tam urcité
nesiji déti, doufam. Snad to neni mozné, doufam, takze u téch zemi z EU tam jsou dobry
asociace, pohoda, véfim, ze ty moje asociace jsou, ze to prosté §iji né¢jaké Svadlenky v
né&jakych mistnostech a ze jsou za to zaplaceni nebo ptipadné né€jaké stroje, to netusim. UK,
tam asi tak je trochu zkresleny pohled kviili t¢tm UK znackdm, protoze jsem jednu dobu
hrozné¢ sledovala par influencert, ktery z UK jsou a oni méli néjakou spolupraci, tieba ta
Jordan Lips Combi, myslim Ze se tak jmenuje, a tam méla spolupraci s Missguided. To
nevim, jestli je britska znacka, ale méla s ni néjakou spolupraci a j& jsem si prosté¢ myslela,
ze to bude fakt super, takze jsem si ty véci, co méla jako ve spolupraci objednala a bylo to
otfesny, prosté fakt odporny véci a extrémné to bylo nekvalitni. Viibec nevim, jestli to bylo
realné vyrobeny v UK nebo ne. Pro mé to bylo UK based. Pak 1 dal$i znacka, myslim, Jaded
London, tak tam pravé byla ted’ hodn¢ takova kontroverze. Neni to levny a néjaka slecna
tam pravé objednala n¢jaky super set na narozeniny, ze to bylo fakt paradni, ale kdyz se
prosté na to podivala jako bliZ, ve §vu toho obleceni z boku bylo prosté jako znaceni Shein,
takZe to realné prosté bylo od Shein jenom piedprodané do toho Jaded London. KdyZ se k
tomu samoziejm¢ vyjadfovali, Ze to tohle viibec neni pravda blablabla, ale viibec tomu
neveérim, takze ta moje néjakd asociace praveé vlivem tady téchto zkusenosti z UK je, ze to
je taky jako nekvalitni, 1 kdyz pravé tteba jsou to piredprodané vyrobky z jinych zemi, ale
tohle je n&jakd moje asociace s tim. Co se ty¢e USA, tam jsou asi ty asociace upiimné dost
podobny s tou Cinou. Myslim si, Ze to nebude nic svétoborného, asi zalezi jak kde, mam to
hodné spojené ted’ se znackou vlastné co méla Chloe Kardashian. Jedna sle¢na, kterou
sleduju jako na YouTube, Némka, jmenuje se Naomi John, tak ta na tyhle véci prosté déla
recenze, co jsou hodné populédrni jako v Americe. Ta si to objedné vyzkousi to, prosté ukéze,
jak to vypada, jaky jsou s tim ty problémy a tak. Pravé od n&jakych takovych Americkych
znacek si kousky objednala a zkousSela, ale kvalita taky nic moc prosté aZ na né¢jaky dziny,
tak zbytek byla nizkéd kvalita, nic moc takze, tim si taky vytvafim samoziejmé né&jaky
asociace, co se ty¢i téch specifickych zemi a hodné€ vlivem téch influencera, takze to je pro

mé asi USA. Samoziejmé pak je tady Bangladés, tak tam mam piesné spojeny s n&jakym
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dokumentem, ktery jsem vidé€la kdysi o tom, jak jsou ty podminky v téch tovarnach otfesné,
takZe tam ty asociace jsou takovy spis§ smutny, ze ja vim, Ze tam jednou spadla celé ta tovarna
na to Siti, ze to byl masakr, Ze to neni néjak bezpecnostné udélany, ze ty lidi tam sedi rizné
na zemi, nehygienické podminky, strasné¢ malo placeni, takze takovéa je moje spokojena

asociace.

KF: Ted’ zminuje§ tu Bangladés, coZ je super, to hezky navazuje. Asi teda vis, Ze
Bangladés a Cina to jsou nejvétSsimi hradi co se ty¢e vyrobniho fashion promyslu, tak
jestli vnimas mezi nimi rozdily zase tieba ohledné etiky, environmentalnich podminek

nebo jak to prosté vnimas nehledé na néjaké fakta anebo, tak?

R8: No, vnimam to hodné stejné. Asi mezi tim fakt nevidim néjaky extra rozdil, ale z
néjakého diivodu mam pocit, Ze mozna v té Bangladési je to trosku lepsi, ale tieba to lez. Je
dost pravdépodobny, Ze to je jen néjaka moje milna domnénka, ale vnimam to v podstate
jako na stejny urovni. Myslim si, Ze v té Ciné to taky nebude Zadna hitparada, tim spis to
podvédomé podporuje ten fakt, Ze je to komunistickd zemé, kde prosté¢ ma vSechno vypadat
dobfe, pfedevsim jako na venek, a to, jestli to tak je ve skute¢nosti, to uz je druhé véc a kdyz
to tak neni, tak prosté zamazat a tvafit se, Ze to tak neni a ty lidi né&jak, jako n&jakym
zpisobem umlcet. TakZe hodn¢ to vidim tak na stejny urovni, myslim si, Ze o Bangladési je
to tak jako zndmy obecné a o Ciné si to myslim, Ze to bude jako to stejny, mozna trosku
horsi vlivem toho komunismu ale tfeba ne, tfeba ten komunismus jako zafidil to, aby to bylo

redln¢ dobry ty podminky, ale spi§ o tom pochybuju.

KF: No, i kdyzZ ted’ Fikas, Ze tam ten rozdil velky nevidis, tak si vezmi tfeba situaci, Ze
nékdo ti poda v obchodé jedno tricko se znackou Made in China a druhy s Made in
Bangladesh. Jinak jsou absolutné identické, neni v nich vibec Zadny rozdil, kromé

toho, kde bylo vyrobeno. Jaké by sis vybrala?

R8: Asi fakt to Bangladés. Nevim pro¢. Nevim, jestli to ma néjaky realny zaklad, ale asi

bych si vybrala rad¢ji Bangladés.

KF: Okay, mysliS, Ze je néco diileZitého, co v rozhovoru nezaznéla a chtéla bys jako

dodat?
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R8: Premyslim.... Myslim, Ze asi je jenom diilezité, aby lidi tak nad tim troSku ptfemysleli,
co si kupuji, proc€ si to kupuji, jestli to realn¢ unosi hlavné a jestli to neni véc, aby idealné
mohla vydrzet asponi par let, aby to nebyla véc na jednu sezonu. Rozmyslet si, kde jsou
néjaké priority, do jakych materidlt se jim vyplati investovat, jestli se jim vyplati koupit si
tiikrat za rok néjaké levné boty nebo zainvestovat do jednoho paru drazsich bot, a to si asi
myslim, Ze je takovy jako dualezity pfemyslet nad tim. Snazit se prost¢ maximalizovat svoje
n¢jaké moznosti. Kdyz prost¢ mam moznost koupit si tieba tricko pravé ve stylu, ktery chcei
a je vyrobeny jako v Ceské republice od né&jaky znacky, tak super parada. Kdy?Z je to jako
v mé cenové kategorii tak idedlni samoziejmé. Kdyz si nemizu dovolit tricko za 2000 K¢,
jé to absolutn¢ chépu, taky si to nemtzu dovolit, ale proto si snazim to tri¢ko aspon proste
kupovat s tou myslenkou toho, ze dobie neni za 2000 K¢, ale tak koupim si takovy, ktery

vim, ze prost€¢ mizu nosit i kdyz mi bude prosté 28 let.
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Rozhovor ¢. 9
Respondent: R9
Rok narozeni: 2003

Datum a misto rozhovoru: 28. 6. 2024 v Praze

KF: Jaky mas$ obecné vztah k m6dé a co pro tebe znamena?

R9: Takova hodn¢ Siroka otazka na zacatek. Nevim, jestli to mam brat z filozofického
hlediska, ale myslim si, ze moda je né&jaky zpusob, jakym vyjadiuju, co jsem, jak se citim,
ale zaroven 1 jak je to kulturné dany, tak kdyz nékde musi byt clovék obleceny slusné, tak
Saty, prosté citim se taky dobfe, no, takze, nevim, je to také hodné Siroka otazka, proste je to

né&jaka self-experession.

KF: Jaky mas vztah k nakupovani? Co té na ném bavi nebo ti na ném vadi? Myslim

obleceni ted’ka.

R9: Tak tifeba vcera jsme byli nakupovat na dovolenou a vlastné mé moc bavilo si
predstavovat ty situace, ve kterych budu nosit ty véci, ktery jsem si zkousela. TakZze mé to
bavi v tom, Ze si prosté¢ vyzkousi§ rtizny jako reality vlastné tim oblecenim, pokud jdes
nakupovat nékde fyzicky. Online nakupovani mé vlastné viibec nebavi To mné pfijde, Ze se
hodné piehltim rychle, protoZe tam je tolik moZnosti a ¢lovék se to nemiize prohlédnout,
Séhnout si na to, prozkoumat to a predstavit se v tom. TakZe online nakupovani se docela
vyhybam uZz na n¢jakou dobu. Ale nakupovani obleceni m¢ bavi a piijde mi, Ze jak je to
dneska takovy konzumni ta spolec¢nost, tak mné to vlastné piijde i jako takova forma terapie,
ze Clovek vydelava vlastné cely mésic a potom si miize udé€lat radost tim, Ze si koupi hezky

Saty.

KF: A jak ¢asto obleCeni nakupujes? Ted’ nemyslim jenom jako fast fashion.

R9: Ja bych tekla, ze tak tfeba jednou za dva mésice. Konkrétn€ mi to ptijde, Ze nenakupuju

nic, co bych akutné nepotiebovala, ale tieba ted’ jsem kupovala bily tricko, protoze jsem

potiebovala bily tricko, protoze vzdycky se méla doma byly Spinavy. Nebo prosté uz
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nevypratelny. Nebo boty tfeba jsem si kupovala novy, protoze jsem prosté za rok uz jedny

prochodila, takze... uz nevim jaka byla otazka.

KF: Jak ¢asto nakupujes$ obleceni?

R9: V ramci potteby tak jednou za dva mésice, si myslim jako n¢jaky vétsi nakup. Sekace

Castéji, ale to spis koukdm, nez nakupuju.

KF: Jaky hodnoty jsou pro tebe dilezity pri vybéru obleceni tim myslim jako tieba
kvalita, cena, jak ti to sedi, jak se ti to libi, nebo ti'eba i néjaky eticky a enviromentalni

zasady vyroby?

R9: Ja nakupuji vlastné jak v asi typickych fast fashion vypadech, jako Mango nebo Bershka,
tak nakupuju i v sekacich dost ¢asto, pokud tam prosté maji ten vybér, ktery zrovna potiebuji.
Myslim si, Ze tim paddem moc na tu etickou stranku nehledim, ale hledim hodné na to, jak
mi to sedi, jak mé to obleceni d¢la Stastnou a potom srovnadvam vlastné tady to a pomér
ceny. Pokud je to hodné drahy, tak jestli mi to bude pfinaSet hodné velkou radost, tak to
koupim. Pokud to je hodné drahy a neni to néco, co bych akutné chtéla nebo potiebovala,
tak to nekoupim. TakZe asi vSechno, co jsi fekla, tak to na koupi mé néjakou roli, ale nejvic
asi to, jak me to obleceni d¢la radost a jak se v ném citim, myslim si. A ta kvalita taky teda
urcité, nekupuju véci, které by byly tieba 100% polyester, kupuju jako bavinény véci, kupuju

néco, co mi asponl vydrzi, kdyz to vyperu na 40 stupnd.

KF: A mysli§, Ze tam jeSté hraje né€jakou roli néco, co jsem tieba nezminila v tom vyctu

téch hodnot?

R9: No, urcité 1 jako asi osobni moda néjaka, no. Vis, jak mam néjaky vkus, tak prosté, kdyz
to je néco, co upln¢ ke mné padne, tak to taky jako potom $dhnu. Jako to je 1 vlastné to, jak
se mi to na sob¢ libi, ale to je dalsi véc.

KF: A co jesté jiného by tam mohlo byt?

R9: Asi m¢ nenapada.
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KF: Na tohle si uz asi tak jako ¢astené odpovédéla, i tak se zeptam. Jakym zpiisobem
tyhle ty hodnoty, které jsi vlastné vyjmenovala a rikas, Ze jsou pro tebe dulezity, tak

jako ovliviiuji to tvoje rozhodnuti o nakupu?

R9: Mtizes to néjak jeste vysvetlit?

KF: Jak moc tieba ta kvalita hraje roli nebo co téch véci, nebo hodnot, je pro tebe

nejdilezitéjSi? Co spiS té nejvic ovlivni v tom, jestli si tu véc koupi$ nebo nekoupis?

R9: Urcité kvalita, protoze kdyz by se mi néco strasné moc libilo na sob¢, vétila bych, ze by
se mi to hodilo ke v§emu, co nosim, a zaroven by to bylo jako cenové vlastné pro mé
prijatelny, tak pokud by to prosté bylo jako ze $patného materialu, ktery vim, ze prosté
vyperu a bude ménit strukturu anebo tieba polyester, kdyz mas, tak smrdis, tak kdyz by to

bylo néco takového, tak bych to nevzala.

KF: Na tohle jsi taky uz trochu odpovédéla, ale i tak se prosté radéji zeptam. Jaky

znacky oblefeni nakupujes?

R9: Jasné. Myslim si, Ze se snazim sahat po téch jakoby lepSich v uvozovkach, lepsich fast
fashionech, to znamena né&jaké fast fashiony, které prodavaji obleceni, které fakt neni ty
nejnizsi kvality. To znamend, Ze bych asi nesla do New Yorku, ale pajdu tfeba do toho
Manga. Zarovent moc rada nakupuju a vybirdm néjaké vintage znacky, néco, co uz prosté
tieba ted’ aktudlné se ani nevyrabi, néco, co najdu v tom sekaci. Chodim ¢asto na blesaky,
takZe n&jaké prosté staré dzinoviny, to taky. Levi's a takhle. TakZe néjaky tak jako hodné

Siroky spektrum, spis to kvalitnéjsi nez to nekvalitnéjsi.

KF: A vi§ u téchto svych oblibenych znacek, u toho obleceni od nich, odkud pochazi?

Kde bylo vyrobené? Jestli to viibec sledujes?

R9: Asi nekoukdm, mam to vzdycky napsané na téch cedulkéch, ale neni to jako to, na co
koukdm uplné. VéEfim, ze vSechno, co nakupuju v téch vétsich obchodech, tak prosté je

ptivezeny z n&jakych asijskych, vychodo-asijskych zemi, ale nekoukam.
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KF: TakzZe bys jako Fekla, Ze to spi§ pro tebe néjaky vyznam nema na zemé piivodu?

R9: Zase na druhou stranu, kdyZ bych védéla, ze né&jaky tri¢ko je vyrobeny v Cesku, tak bych
si ho jako tim padem jako mnohem radsi nakoupila, nez kdyby bylo vedle néjakého, ktery
je vyrobeny v Bangladési. Urcité to by me ovlivnilo, pokud by to vlastné bylo v podobny
cenovy relaci, v podobny kvalité, tak asi urcité. Tieba kdyz to neni aplikované na oblecenti,
kdyz jsem prosté kupovala sklenicky, které byly drazsi jenom kvili tomu, ze byly z Cesky

vyroby. Takze to mé taky ovlivnilo.

KF: Ted’ si teda rekla konkrétni priklad s témi skleni¢kami, ale mas néjaky podobny
konkrétni priklad u obleceni, kdy ses rozhodla koupit nebo nekoupit pravé na zakladé

té zemé v puvodu?

vvvvvv

bylo vyrobené v rdmci Evropské unie, tak by to bylo mnohonasobné drazsi. Tim, Ze jsem
student, tak na to nemam penize. [ kdyZ se mi tfeba ty vyrobky moc libi a mam je tfeba nékde
uloZeny, Ze nékdy v budoucnu bych je chtéla zakoupit, tak uZ momentalné to asi neni to

rozhodujici.

KF: Jak vnima§ Cinu a jaky je k ni tviij vztah? Ted’ to myslim ipIné obecné. Co prosté

se ti vybavi, kdyZ se fekne Cina a jaky u toho mas pocity ?

R9: No ja myslim, Ze v ¢esky kultufe to urcité nastaveny tak, Ze kdyZ se mi fekne, Ze je néco
z Ciny nebo Ze je néco ¢insky, tak je to jako takova negativni konotace, Ze jako vnimam, Ze
pokud by mi né€kdo fekl, nebo tieba kdyZ se fesila covidova situace s vakcinami, tak kdyz se
feklo, Ze to je z Ciny nebo tak, tak to prosté bylo vnimané, Ze to neni tak kvalitni, jako kdyby
to bylo vyrobené tfteba v Americe. Druhd véc je to, Ze ta jejich mistni politika, 1 kdyz tomu
nerozumim Upln¢€ na Grovni néjaky odbornika, tak si nemyslim, Ze to je spravné nastaveny,
nemaji ty hodnoty stejné jako Evropska unie, nevyhovuje mi to, nechtéla bych tam urcité
bydlet. Ale co se tyée lidi, ktery z Ciny jsou, ktery tieba tady ted’ bydli v Cesku, tak s téma
problémy nemam, Ze bych n&jak subjektivné hodnotila jenom kviili tomu, Ze jsou z Ciny, to

asi ne.
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KF: Zase, uz jsi celkem odpovédéla na moji nasledujici otiazku, ale jestli k tomu jeSté

miize§S néco dodat. Rekla jsi, Ze teda spi§ tu znacku Made in China vnimas jako

vvvvvv

R9: Ja myslim, Ze to je fakt jako kulturné dany. My jsme prosté vyruastali v tom, Ze vS§echny
hracky, ktery jsme si mohli vybrat jako déti v hrackarstvi, ktery byly jako Made in China,
prosté ve velkym tam napsany, tak byly vzdycky nekvalitni. Nebo takhle, hrackafstvi moc
ne, ale kdyz jsme si nakupovali néco tfeba ve vecerkach, tak prosté ty hracky tak jsme prosté
vidéli, a to je z Ciny, bylo to tam prostd vygravirované n&jakym zptisobem. TakZe to
negativni je asi kvlli tomu, Ze jsme na tom vyrostli. Potom jsme si zacali uvédomovat, ze
vlastné viechno, co mame, tak je vlastné z &asti vyrobené v Cing, protoZe ty vyrobni procesy
jsou tam jako levnéjsi nez tady na uzemi nasi Evropské unie anebo v Americe, tak prostg,
jasné je, tieba Apple prosté premistuje vyrobni procesy tam, takze i kvalitni vyrobky oni

dokazou vyrobit, ale furt to nevnimam jako nutné€ pozitivni.

KF: Takze fekla bys, Ze ta védomost toho, Ze néjaké obleceni ma ten label Made in

China, ovlivni to néjak to tvoje rozhodnuti, jestli si to kupi$ nebo ne?

R9: Uptimné bych tekla, ze ted’ asi ne. Jak fikdm, jak jsem zminovala, to, Ze se vlastné
rozhoduju na bazi kvality, tak i kdyZ by to bylo hezky kvalitni, tak bych si vlastné ani
nevSimla toho, Ze by tam byla Made in China, takZze to nevnimam, , i kdyz se to vlastné
neshoduje s tim, co jsem fekla ted’ o té Cing, tak to neni to, podle &eho se rozhoduju pii

vybéru obleceni.

KF: Jakou mas teda zkuSenost ¢inskych fast fashion znackami nebo ultra-fast fashion

znackami Feknéme jako je Shein, Temu, tfeba i Aliexpress, Alibaba, Romwe a tak?

R9: Tak ja jsem se vlastné¢ z tady toho obdobi hodné dostala, tim, Ze jsem se prestéhovala do
Prahy, zacala jsem tady mit pfistup k tém sekaciim, a tak k tomu, co jsem vzdycky chtéla.
Ale pamatuju si, kdyz jsem byla na gymplu, tfeba v roce 2019, tak néjak 18-19 pomezi, tak
jsem prosté chtéla se oblikat hezky, neméla jsem k tomu pfistup, protoZze v naSem mésté

prosté nebyly zadné znacky jako Mango nebo tak, a zaroven tam nebyly zadné sekace, tak
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jsem prosté zkusila objednat n¢kolikrat ze Sheinu vlastné konkrétné. A jaky zkusenosti, no
objednala jsem to, v tu dobu to jesté nebylo tak hodn¢ popularni, jenomze jsem o tom vidéla
nekde na YouTube prosté a nebylo to jako, ze by tam byly néjaké negativni stranky toho,
protoze jsem nevédéla, ze to je vlastné néco Spatného, takze jsem ho objednala a ty véci
nosim jako doted’ no. Jsou v mém Satniku doted’, takZe neni to tak, Ze bych s nimi byla
nespokojend, ale uz mam vlastné ptilezitost spis si pravé vybrat néco fyzicky nez takhle

online.

KF: Co té vedlo konkrétné k tomu u téchto znacek nakupovat? Vim, Ze uz jsi pravé
zminila to, Ze prosté chces vypadat hezky a bylo to pro tebe pristupny, tak jestli tam je

jesSté néco jiného?

R9: Bylo to ptistupny, v tu chvili jsem zaroven neméla zadny jako svij pfijem, neméla jsem
jako brigadu, ale to bylo prosté pies 1éto jenom a nebylo to v pribéhu roku a vlastné jediny
ptijem, ktery jsem méla, bylo obc¢as kapesny od mamky a kdyZ jsem prosté si vyhledala néco
na Pinterestu, ja jsem od malicka prosté hrozné¢ Pinterestove zavisla, tak jsem vzdycky vidéla
néco hezkého a ted jsem si hledala, kde bych mohla néco takového koupit a vzdycky tam
prave vyjel néjaky Shein nebo Aliexpress a takhle. Ten Shein se mi zdal jako kvalitn€j$i nez
Aliexpress nebo tehdy, co to jesté bylo, néco takového. Byly jako rlizny tady ty Cinské
stranky, ale Shein se mi zdal ptijemny, takovy uzivatelsky, a hlavné i jako ta web stranka
prosté tehdy vypadala jako luxusné, nebo ne luxusné, ale vypadala jako, Ze mi neptijde uplné
hrozné Spatny zbozi. No tak, tak vlastn¢ tim, Ze jsem méla maly pfijmy a tim, Ze jsem néco

fakt moc chtéla, tak jsem to koupila.

KF: Ted’ jsme se bavily hlavné o Cing, ale ta Cina vlastné& neni jediny velky hrag, co se
tyCe vyroby Fast Fashion. Mame tady obecné jako dost zemi, které jsou znamé tim, Ze
vyrabi néjakou modu, nebo jsou prosté zemémi moédy. Tak bych se chtéla zeptat, jaky
mas tfeba asociace s riznymi zemémi piivodu. Mas tieba i docela znamou znacku
Made in Italy, Made in France, Made in USA, nebo potom pro nas validni Made in
Czech Republic, nebo Made in EU. Tak jestli bys mi k nim néco rekla?

R9: Urcité. Made in Italy vnimam, jakoZe to je high fashion, i kdyZ neni tolikrat. Ale kdyz

néco najdu v sekaci, kde teda na ty labely koukam, kde to bylo vyrobené, pokud v sekaci,
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najdu néco, co bylo ze Sheinu, tak to nekoupim. Pokud je tam né&jaka znacka, u které je
napsano Made in Italy, nebo Italian Designer, nebo takového, tak mam mnohem vétsi chut’
si to koupit. Potom je tam, jestli tam je néco z Ameriky, to taky prosté¢ mi pfijde pozitivni, 1
kdyz to nevidim na obleceni nevidam casto. Casto. Nevidim to tam. A jesté si fikala France,
tak to je stejné jako Italie. A co se ty¢e Ceska, tak tomu bych véfila asi nejvic. To je takova

asi 1 narodni hrdost.

KF: Jasné, a vérila bys tomu vic neZ oznaceni o ostatnich zemi EU?

R9: Asi bych tomu véftila vic. Je to fakt jenom kvili tomu, Ze vim, Ze jsme prosté mald zemée
a ty lidi, ktefi to cht&ji d¢lat, tak to dé€laji asi kvalitné, protoze jinak si nemyslim, Ze by

prorazili, kdyby to d¢€lali na stejné Grovni jako tfeba nekvalitni ¢insky e-shop.

KF: Uplné néjak na za¢atku tohle rozhovoru jsi zminila i Bangladés, jako zemi, kde se
vyrabi fast fashion. Chtéla bych si zeptat, jaky rozdil vnima§ mezi pravé Cinu a
BangladéSem pravé z hlediska vyrobniho médniho primyslu? Jestli tam vidi§ rozdily
v kvalité, téch etickych a environmentilnich podminkach, povédomi, jak to tam

funguje a tak?

R9: Ja nejsem vibec Zadny odbornik a nechci si na to hrat, ale co jsem Cetla n&jaky clanky
a vidéla n¢jaky dokumenty, co se tyce fast fashionu a tady téch jakoby domt modnich, tak
vim, Ze v Bangladési nemaji takovou starost o ty zaméstnance, jako v Ciné. Respektive, Ze
v Bangladési jsou prost¢ mnohem vic diskriminovany a ze ty tovarny jsou v mnohem hor§im
stavu. V Ciné uz tam nastavuji n&jaky pravidla, co se toho ty¢e. Nejsem si jistd, jaky a nejsem
si jista, jaké je tam podoba, ale pfijde mi, ze v Ciné uz je ta vyroba vlastng drazsi nez v
Bangladési. To znamena, ze kdybych vidéla nékde label Made in China, Made in
Bangladesh, tak bych védéla, ze ta Cina je kvalitngjsi, i kdyZ tfeba ne , protoZe prosté se
vlastné i ty ¢insky vyrobci piesunou tu vyrobu do toho Bangladése. Myslim. Takze véfila

bych vic v Ciné neZ v Bangladési.

KF: Tak ted’ si predstayv situaci, Ze ti tady prosté . na levy strané ukazu tricko s labelem

Made in China, na druhy strané tricko s labelem Made in Bangladesh. Jsou jinak
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absolutné identicky. Jediny, co je na nich rozdilny, je ta zemé ptvodu. Jaky si vyberes?

Jaky si koupis?

R9: Jinak jsou upln¢ stejny?

KF: Jo, uplné stejny. Kromé té zemé piivodu.

R9: Ja bych se toho mozna nevsimla, pokud by mé na to nékdo neupozornil. Pokud by byly
teda stejny kvality a stejny ceny a byly by tieba v Mangu nebo néjakym takovym obchodu,
bych se toho asi neviimla. Pokud bych se toho v§imla, tak bych vzala tu Cinu, jak jsem

fikala, prosté, Ze tomu vétim trosku vic.

KF: Je jesté podle tebe néco diileZitého, co nezaznélo, a chtéla bys dodat?

R9: J4 myslim, Ze je dilezity o tomhle urcité mluvit, ze je dobfte, Ze se to otevira v tady téch
rozhovorech, v tady téch pracich studentskych a tak, 1 kdyz to neni na mezinarodni podobné,
tak aspoil na ty studentsky a univerzitni. Ale myslim si, Ze je taky dulezity prosté zdtraznit
ten rozdil mezi impactem téch pravé, co jsem zmiiovala, tieba téch fast fashionti, co maji
jako tady prosté prodejny. Mango, H&M, New Yorker, a tady to, ve srovnani s téma prave
velkyma ¢inskyma domama, protoZe tam je to prosté¢ mnohondsobny a neni to dostate¢né
prosté podloZeny a neni to dostate¢né Sifeny, takZe jsem, myslim si, Ze je to fajn, Ze se na to

dava ta perspektiva.
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Rozhovor €. 10
Respondent: R10
Rok narozeni: 2002

Datum a misto rozhovoru: 30. 6. 2024 v Praze

KF: Tak, nejprve se té zeptam, jaky mas vztah k médé? Co pro tebe znamena?

R10: Tak ja bych fekl, ze mam takovy asi jako vztah k médé, ktery ma kazdy viceméné,
nebo ktery asi by zminil kazdy a to, Ze prosté beru jako néjakou formu sebevyjadieni, ale
zaroven je dilezité na té mode, kdyz se jedna o mné osobné, aby se mi to jako, aby mi to
padlo, aby mi v tom bylo pfijemné. TakZe vlastn¢ je to i sebevyjadieni toho, co mi je
pfijemné a tak, no. A obecné prosté je to néjaky prvek, ktery jako cloveka tak dotvaii,

zkrasluje ho, anebo ho i mize zosklivit.

KF: A jaky mas vztah k nakupovani? Co t€ na ném bavi, nebo ti na ném naopak vadi?

R10: A nakupovani obecné, nebo nakupovani?

KF: Myslim obleceni.

R10: Obleceni... no tak na nakupovani, tak asi me prosté bavi jako koukat se obecné na ty
véci, co v tom obchodé jsou a vybirat si to prosté takovy, jakoze ten clovek se prosté prochéazi
téma ulickami a ma z toho v mozku ten dopamin, Ze prosté se ohmata to obleceni, podiva se
na néj, vezme si ho, vyzkousi si ho, jo. A to je takovy vlastné super proces. Vlastné je to asi
lepsi proces IRL nez jako pak online nakupovani, no. Pfemyslim... Zaroven je asi, nebo
obecné co bych jesté ekl vlastné, tak asi néco, co na tom nakupovani nemam rad, tak to je,
bych tekl, Ze to stoji penize. To, no, to a kdyby to bylo zdarma, tak by to §lo mnohem lépe
tomu ¢lovéku, to by se nakupovalo raz dva. Ale zase je pravda Ze asi nerad hromadim né&jaky

véci, to je pro mé pii tom nakupu taky dilezity. Vybirat tak, abych nehromadil véci.

KF: Jak casto obleceni nakupujeS? Ted’ to myslim obecné, nemyslim jenom ¢inskou

fast fashion.
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R10: Obleceni? No, tak... nefekl bych, ze tam je n¢jaky ptfesny interval, tfeba jednou za
meésic, nebo dvakrat za mésic, nebo jednou za dva mésice. Spise je to takové narazové, ale
fekl bych, ze urcité alesponl jednou za pul roku. Pficemz prosté, ted’ jak je 1€to, tak jenom
vlastné jsem si uvédomil ze mam spise jakoby obleCeni na zimu nez na 1éto. Tudiz si ted’
budu muset kupit néjaky nové véci. A tieba ted’ prosté jsem si minuly rok kupoval bily tricka,
vSechny se mi vlastné znic€ili. Bylo to Uniqlo, takze to je asi taky fast fashion, ale... zaSpinily
se mi, takze jsem si koupil nova bila tricka, takze tieba takhle. Musim si kupit 1 novy oblek.
Véci mi prosté narazové udelala néjaké udalosti, kvtli kterym si musim kupovat oblecCeni.
Takze tak... Ze asi nerad nakupuju, tak jen tak. I kdyZ samoziejmé ob&as to ¢lovék vzdycky

udéla Ze jo, ale rad jako nakupuju, tak ze jsem ptitom uvédomil v tom, co vlastné délam, no.

KF: A jaky hodnoty jsou velmi diilezity pfi vybéru toho obleceni? Myslim tim tfeba
kvalita, jak ti to padne, z ¢eho to je, cena, etika vyroby a tak. Tak co je pro tebe

nejduleZitéjsi?

vvvvvv

nechci nosit polyester, ve kterém se potim. J& mam prosté problém s tim, Ze se hodn¢ potim.
Zaroven je pro me dualezity ten stfih toho obleceni. Kvalita toho oble¢eni taky bych tekl, ze
je dulezita. Prosté ja se nechci, aby to vydrzelo jednu sezonu. Jako u téch bilych tri¢ek, ty
prosté by me vydrzely, protoze jsem se zaSpital a pokecal na to, to se neni jako o kvalité. A
pak jinak ta cena. J& bych fekl, Ze ta cena je dulezitd. PficemZ ten stiih a kvalita toho

vvvvvv

se tomu fika? Hledat kompromis na té cen¢.

KF: Teda na nasledujici otazku uz tak trochu odpovédél, ale i tak se té zeptam znova.

Jakym zpisobem ovliviiuji tvoje hodnoty to tvoje rozhodovani o nakupu?

R10: No tak jak jsem fikal, ale samoziejmé& dulezité je asi i mozna ta ekologie z toho
hlediska, Ze prosté... I proto ten Clovék tieba ten polyester nechce kupovat, kdyZ asi je
pravda, ze ta bavlna taky neni uplné ekologicka vétSinou, takze musi se koupit néjakou
certifikovanou. Ale prosté bohuzel, jakoze jsem student, tak na tom momentalné¢ nemam

penize. Zaroven tak prosté clovek nebo ja jako clovek se snazim nakupovat v sekacich, abych
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usetiil a zaroven prosté abych neprodukoval n¢jaky novy odpad, a tak no, to je asi vSechno,

co bych k tomu tekl.

KF: A jaky znacky obleceni nakupujes? A vis, odkud pochazeji?

R10: Tak jakoby... Co se tyka téch znacek, tak jako na tom asi nehledim. Ja prosté
nakupuju... Tak tfeba u bot mam prosté rad Adidas. Adidas mam nejradsi. Ale mam i Nike,
mam 1 prosté New Balance, mam Dr. Martens. A co se tyc¢e v obleCeni, tak jako basics , ja
tyhle véci nakupuju fakt v H&M nebo ted’ mam rad ty tricka z Uniqlo. Ty maji lepsi fit, ty
regular fity, ty basic tricka. Mam néjaky kalhoty vlastné taky z H&M. Ted’ jsem si nedavno
koupil z H&M kalhoty na internetu, no to nebylo moc dobry. To mélo Uplné jiny stiih a uz
jsem to nechtél koupat po druhy, tak jsem si to nechal, mam to jak tepléky. A jinak nakupuju
jesté Marks&Spencer. Mam néjaky znackovy véci, ale to je vzdycky jeden kousek. Na tu
znacku spis nenahlizim tolik. Samoziejmé nenakoupim prosté na New Yorku, ktery prosté
je fakt nekvalitni, je to Spatny. Zato to vlastn€ ani nestoji. TakZe tak, no. Jo, druha otazka

byla jesté?

KF: Jestli vi§, kde ty znacky pravé vyrabéji a jestli tu viibec sleduje$ a ma to pro tebe

vyznam.

R10: Ne, vlibec m¢ asi jako nezajiméa moc, kde to je vyrobené. Jako, samoziejmé prosté se
n¢jak kouknu na to, kdyz si to tricko kupuju. To je pravda. Jesté jedna véc, vlastn¢ kdyz
nakupuju basic tricka, tak nakupuju na strance tak nakupuju prosté na strance... ... ja uz ani
nevim, jak se ta stranka jmenuje. Prost€ jsou takovy ty rlizny stranky bez potisku a levny
textil a takové véci, kde koupis basic tricko. To je prosté tricko. Tak jako... tam nevidim nic
moc pro¢ si ho potom kupovat v tom H&M. A lip se na téch strankdch i vybira, jako vybira
podle graméaze, prost¢ mam radsi tricka s vysokou gramazi, protoze prosté na mé postaveé
1épe padnou nez s tou nizkou gramazi. TakZe tam jsem tfeba kupoval tieba ty cerny tricka a
vlastné jsem si fekl, jéé, to je vyrobeny v Portoriku, to je zajimavy. Nebo jsem si kupoval
pred dvéma, tfemi lety kupoval Levi's a tam jsem si fekl, jé€ to je vyrobeny v Egypté, wow.

Ale jako, Ze bych predtim na to koukal a vybiral si podle toho, to ne. To jako ne, no.

KF: TakZe bys Fekl, Ze to pro tebe spi§ vyznam nema.
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R10: Ne. Nema, no.

KF: Ty jsi teda ted’ rekl, Ze na to nehledis, ale i tak se zeptam. Nemas nahodou néjaky
konkrétni priklad, kdy ses rozhodl koupit nebo nekoupit obleceni na zakladé jeho zemé

pivodu?

R10: Nech mé se zamyslet. U obleceni ne. U jiného zbozi mozna. Ale u obleceni ne.

KF: U ¢eho teda?

R10: To nechci zminit.

KF: Jak vnima$ Cinu a jaky k ni mas vztah?

R10: No, Cina jakozto svétova velmoc, druh4 po Spojenych statech, co se tyée ekonomické
vykonnosti. Zaroven je druhd nebo prvni nejlidnatéjsi zemé na svété je v naSich Zivotech
vlastné opravdu dulezity hrac. Velka ¢ast 1 téch politickych problémi, co tady v Evropé i
Americe fe§ime , tak je vlastné kviili Ciné a kviili tomu, Ze se ten pramysl pfesunul do Ciny
v devadesatych a v nultych letech, no, mozna jesté v osmdesatych, nechci kecat. No, spis§ v
devadesatych a nultych letech. Takze my jsme jim dali ten svlij primysl a z toho vlastné oni
ziskali penize, mohli dal inovovat a ted’ jsme vlastné ve stavu, kdy Cinané nas v mnoha
vecech technologicky porazi. At uz jsou to prosté 5G sité, které jsme se teda zakazali, at’ uz
je to jako Tik Tok a néjaka informacni valka skrze né&j. Az uZ je to auto motiv, kdy prosté
jsme si fekli, Ze budeme vyrabét elektromobily, ale nakonec prosté se ukazalo, Ze ten motor
elektricky neni tak jako slozity, jako spalovaci motor a nemusi se vyrabét v Némecku, maze
se vyrabét v Cing, kde to Cina vyrobi levné&ji, rychleji, a vlastné dneska i lip. Takze jsme si
na n¢ zavadli embargo, nebo ne embargo, ale cla a dalsi véci. Prosté je to hrac, kdy vlastné
tieba ted’ hrozi, Ze redlné predbéhne zapadni svét v tom, kdo jako prvni pfistane v tomto
stoleti na mésici, kdy vlastn€¢ americky vesmirny program to ¢im dal vic odklada, kdy vlastné
Donald Trump v roce 2016 byl zvolen, nebo 2018, ted’ nevim, tak jako planoval, Ze do konce
jeho druhého volebniho obdobi, coz je jakoby ted’, protoze on pldnoval, Ze po druhé zvoli,

tak Americané ptistanou na mésici. Nejdiive se to odlozilo, takze poté planovali, Ze poprvé
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teprve proleti kolem toho mésice jako pilotovanou raketou, coz se nedokazalo, coz jako
nedopadlo, odsunulo se to na rok 2025, 2026 s tim, ze pristanou n¢kdy v roce 2028, 2029.
Ale Cinani vlastng planuji, Ze taky pfistanou v roce 2029. A jako vypada to s tdmi
americkymi odklady a s tim, Ze vlastné Ciflani ten program sviyj zrychluji, kdy vlastnd
planovali, Ze pfistanou az po roce 2030, a ted’ proklamuji, Ze pfistanou do té doby. Tak to
bude jako docela §tédrd rdna tomu nasemu zapadnimu svétu a tomu ideologickému
rozpoloZeni toho, Ze vlastn¢ ta demokracie je lepsi systém jak ta diktatura, ktera tam panuje.
A v tomhle je to nebezpeéné, ze ta Cina je nebezpeény stat, ktery tim, ze mize ziskat tu
svétovou dominanci a porazit toho hegemona Spojené staty, neskuteéné¢ ohrozuje. Kdy
vlastn€, no nas ovliviiuje tieba skrze tu valku na Ukrajing, ale do toho nechci uz zabihat,
protoze jsem bych byl mimo ten rozhovor, to se moc omluvam. Ale takhle, no. A co se tyce
té kultury, tak nevim. O €inské kultufe moc nevim. Maji vlacky rychly. A jakoZe je to

genocidni velmi moc, to je $patny, no.

KF: A jak vnimas znaCku Made in China? Jakou s ni mas asociaci? A jak ji hlavné

vnimas u oble¢eni?

R10: Tak ja bych fekl, Ze kdyZ jsem byl maly dité, jak jsme se toho méli jako srandu, jakoze
haha, Made in China, hned se to rozpadne. Ale jakoby u oblecenti, jak jsem fekl, mi to jedno,
ale dnes vétsina véci je z Ciny a jakoby néktery ty véci vydrzi dlouho, n&ktery ne. TakZe spis
se jedna asi o to, co si koupis, od koho si to koupis z té Ciny a kdo to udélal a kolik to stalo.
Takze bych tekl, Ze to samé je u toho oblecenti, Ze prosté nemiizeS generalizovat miliardovou
zemi prosté podle jedné této znacky. To je prosté stejné, jako by ses ptala, jak hodnotis
country of origin nebo zemi pivodu v Evropé nebo z EU ,ale prosté v EU je jak Rumunsko,
nebo Bulharsko, tak Némecko prosté. To je to Uplné jiny vnimani. Asi z my strany taky na
tom tolik nezalezi. Rekl bych teda, Ze Rumunsko je asi lepsi nez Cina v tomhle hledu, ale
ne, asi z obleceni to mi je jedno. Jestli mi rozumis. Tohle je pilmiliardovy trh, ne miliardovy,

takZe tam jsou jeSté vEtsi rozdily.
KF: Ty teda vlastné ted’ka rikas, Ze na to moc nahledis. Ale i tak, do jaké miry ta znacka

nebo label Made in China ovliviiuje to tvoje rozhodnuti, jestli to obleCeni koupit nebo

nekoupit?
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R10: Hele, moc jako ne. J& bych fekl, Ze to mé to neovlivituje jako viibec, protoze povétSinou
to obleceni je vyrobeno nékde mimo Evropu, co ja kupuju a prosté nemam na n¢ penize nebo
teda mam na n¢ penize, pardon. Nemam penize na to, co je v t& Evropé vyrobené. Prosté
vlastné asi nemam zadny obleceni vyrobené v Evropé abych fekl pravdu. M¢l jsem jen

botasky, a ty jsou z Ceska.

wewrs

ted’ka Shein a Temu, ale patii tam tieba i Aliexpress a Alibaba.

R10: Jakoby spis mam vétsi zkusenost s téma ¢inskyma trzistéma, kdy prosté na Aliexpressu
1 Alibabé jsem nakupoval. ale zaroven jsem nakupoval na tom Sheinu. ObleCeni jsem
kupoval jenom na Sheinu, na Aliexpressu jsem kupoval tfeba n&jaké NFC Cipy, co v tady
Alze stoji 500, tak tam stoji 90 korun plus doprava. Ale v obleceni... kdyZ jsem si tam koupil
tricko, tak to vétSinu vydrzelo, vlastn€ jako rok. Pak uz se to sepralo a bylo to na vyhozeni,
takZe je to né¢im vykoupeny, no. Jednou jsem se tam pravé koupil dvoje bundy a jakoZze
byly fakt levny. Ten fit byl dobry, 1 ten materidl byl vlastn¢ dobry, ale pak po néjakych dvou
mésicich zadali tak divné ustit. Clovék jenom chodil a kdyZ témi rukavy tiel o ten zbytek
téla tak Sustil. Takze bych tekl ze tu zkuSenost mam takovou ambivalentni, nebo prosté
mixed. Néco je tam dobry, néco je tam Spatny, no. Je to levny, no.

KF: A miiZes Fict, Ze ty ¢inskych fast fashion znacky, v tvym pripadé Shein a Aliexpress

vnimas tak jako neutralné?

R10: Ja si uvédomuji, Ze to ma negativni ekologicky impact na planetu a Ze to mé negativni
impakty i na ty lidi. Zaroven je to takova spis etickd otazka, protoZze n&jaky ¢lovek by ti mohl
namitat, ze kdyby to ned¢lali, tak by byli bez prace a hladovéli by. To nevim, jak se takhle
fici. TakZe uvédomuji si, Ze maji néjaky ten negativni vliv. Ale zarovei prosté si fikam, tak
to prosté je. Dneska té to nastaveni té spolecnosti nuti k tomu, pokud chce$ mit néjaky slusny
obleceni . Jako pohled, jak ten ¢inské fast fashion, tak je ten normalni fast fashion. Jaké je
pak rozdil, kdyz si koupi§ v H&M obleceni a na Sheinu obleceni? V tom moc velky rozdil
nevidim, kromé toho, ze to mas v obchod¢, kde zase to taky produkuje n¢jakou dalsi

uhlikovou stopu a dé to dalsi naroky na ten cely spotiebitelsky fetézec.
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KF: To, co té hlavné vede k tomu, u téch zacit nakupovat, je cena. A jeSté néco jiného?

R10: Asi hlavné ta cena, ja jsem tam nakupoval basics nebo pak ty bundy. Protoze mi
piipadali v pohod¢ a chtél jsem tam zkusit néco jako ne drazsiho, ale misto za 100 K¢ koupit

bundu za 300 K¢. Takze tak.

KF: Jaky jsou tvoje asociace s riznymi zemémi v pivodu oblefeni? Tieba znama je
ohledné fashion promyslu Itilie nebo Francie, potom velka znacka je tifeba i Made in
USA, Made in Bangladesh a tak. UZ jsi to teda néjak zminil, ale jestli k tomu nechce$

néco dodat?

R10: Asi pro mé€ obecné ¢im bliz Evropé, tim jako asi lepsi, no. Ale jak fikdm, neovliviiuje
mé to, protoze nemam tu moznost. Ale ¢im bliz tim t¢ Evropé, tak asi jako lepSi. A
samoziejmé pak nejlepsi podporovat asi jako lokalni priimysl nebo ten evropsky primysl,
protoze jsme prosté€ jeden trh. J4 jsem mozna takovy evropsky nacionalista, tak v tomhle, co
jé teda jako beru, Ze prosté podporujes ten evropsky primysl, tu evropskou ekonomiku, no.
A ja vlastn€ myslim, Ze n&jaky ty boty, co mam stary na béhani jsou vyrobené v Némecku.

A ty stali trojku, ¢tytku, a je to tim Ze to prosté vyrabél stroj, ne ¢lovek. To jsou ultraboosty.

KF: A, no, zminila jsem i ten Bangladés, tak bych se chtéla zeptat, jaky rozdil vnimas
mezi Cinu a BangladéSem z hlediska vyrobniho médniho promyslu, pravé ohledné

tieba kvality, néjakych etickych environmentalnich podminek, a tak?

R10: Vzhledem k tomu, Ze si ani nedokazu piedstavit, jak to v Bangladési vypada, kdo v
obydlena zem¢ na svété, kromé méstskych statli, o t€ zemi nic nevim, tak asi si myslim, ze
asi zadny obleceni z BangladéSe nemdm, co ja vim. Asi jo, ja nevim, ja nevim. Tak jako na

to zadny nazor nemam. Prosté nevim, Bangladés nékde je a vyrabéj tam radi obleceni.

KF: No, takhle. I kdyz teda jsi ted’ka rekl, Ze tam rozdil nevidis, ale, alespon pocitové
mi zkus odpovédét na nasledujici otazku. Koupil bych se radéji jako tri¢ko z Ciny nebo
z Bangladése? No, ale jediny, co tam je rozdilny, tak je pravé ta zemé pivodu. Jinak

jsou absolutné identicky.

149



R10: Z Ciny.

KF: A pro¢?

R10: Protoze si myslim, ze v Cin¢ je kvalifikované;jsi pracovni sila nez v Bangladési a ze
asi, ackoliv teda Ziji v takovym divnym systému komunistickym, kde teda nemaji moc
pracovni prava, coz jako nevim, jestli s komunismem néjak souvisi néjak ,ale dobfe. Tak
potad ty lidi asi maji vétSi prava pracovni nez v Bangladési. Takze si fikam, ze je
Bangladése. Ze ty lidi jsou piepracovany miné nez ty v Bangladési, 1 kdyZ v tom ten rozdil

tam asi nemusi byt.

KF: Tak mam tady posledni otazku, jestli néco podle tebe diilezitého, co nezaznélo a

chtél bys dodat?

R10: Ze asi jako neni spravné nakupovat v té Cing, protoZe to je diktatura, no. To je viechno.

Nevim, co rict. Nebo totalita, ne diktatura.
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Nizev prace v ¢e§tiné
Country of Origin efekt produktii &inského fast fashion priimyslu a jeho vliv na generaci Z v CR.
Nazev prace v angli¢ting
Country of Origin effect of Chinese fast fashion products and its impact on Generation Z in the Czech
Republic.
Piedpokladany termin dokonceni
LS 2024
Zakladni charakteristika tématu a predpokladany cil price (max. 1000 znakd):
Bakaléfska prace se bude primarné zabjvat tématem vlivu country of origin efektu na generaci Z na
ptikladu od&vniho pramyslu v Cing. Prace dale pfedstavi vniméni mody generaci Z, popiSe teorii i praxi
marketingu médnich zna¢ek a bude se zabyvat positioningem a nation brandingem danych zemi. Mimo
popsani zminénych jevii na teoretickych podkladech bude mit prace za ukol prozkoumat dand témata a
otézky na zdkladé kvalitativnich rozhovori se zastupci Ceské generace Z.
Dané téma neni u nas moc zkoumané, tudiz miiZe pfinést nové informace do diskurzu.
Piedpoklidana struktura price (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se stru¢nou
charakteristikou jejich obsahu):
Uvod
Uvod pedstavi téma prace, jeji tematické oblasti, vymezi jejich cilii a popiSe zkoumanou skupinu
(Generace Z), zdiivodni vyb&r zkoumané zemé a vychodiska pro jeji hodnoceni.

1 Positioning a Nation Branding Ciny
Prvni kapitola se bude zabyvat definici positioningu a nation brandingu. Dale se bude hloubéji vénovat
positioningu a nation brandingu ve zkoumané zemi. Kapitola se také zaméfi na vniméani Ciny v Cesku a
ve svéte.

2 Specifika éinského fast fashion primyslu
Druha kapitola se bude definovat ustalené praktiky &¢inského fast fashion primyslu na zikladé téchto
vychodisek: vyrobni postupy a etické podminky, ekonomické a politické aspekty a udrzitelnost a
environmentalni dopady.

3. Country of Origin efekt
Treti kapitola se v ivodu zaméfi na obecnou definici terminti Country of Origin a Country of Origin efekt,
jejich vyuziti v marketingu modnich znagek a vliv na spotiebitelské chovani. Déle se kapitola bude
vénovat Country of Origin efektu v piipadé Ciny a znadkou ,Made in China®.

Prakticka ¢ast

4 Metodologie
Ctvrta kapitola predstavi vyzkumnou metodu, vymezi zkoumany vzorek, metodu sbéru dat, vyb&r
respondentt, pribéh rozhovort a analyzu dat a stanovi vyzkumné otazky.

5 Rozhovory s respondenty
Paté4 kapitola se bude vénovat respondentim a odpovédim na otdzky navazujicich na teoretickou &ast
bakalaiské prace. Otazky se budou tykat zohlediiovani zemé piivodu jak obecng, tak specificky u oble¢eni
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z Ciny. Piesndji, respondenti budou tazani na jejich nakupni navyky, jak vnimaji Cinu z pohledu médniho
primyslu a jaké vnimaji rozdily v oble€eni z riiznych zemi (jak uz ohledné kvality oblegeni, specifickych
rozdilii vyroby obleceni v zemich, tak dalsich moznych problematik spojenych s vyrobou v dané zemi —
pracovni podminky tamnich pracovniki, ekologické dopady vyroby a tak dale). Prace bude rozhovorem
zkoumat znalost a osobni vniméni tématu respondenta. Otazky rozhovoru budou podloZeny hypotézami
postavené na teorii, které budou vyty€eny po sepséani teoretické Gasti prace.

6 Vysledky vyzkumu a zodpovézeni vyzkumnych otizek
Sesta kapitola predstavi vysledky vyzkumu a zodpovi vyzkumné otazky, které budou vytyfeny po
vypracovani teoretické ¢asti bakalafské prace.
Zavér
Zavér shre poznatky pfedstavené v bakalafské praci a zhodnoti pfinos prace.
Zdroje
Prilohy

Vymezeni zpracovavaného materidlu (napf. konkrétni titul periodika a obdobi jeho analyzy):
Kvalitativni vyzkum formou polostrukturovanych hloubkovych rozhovort se 10 pfislusniky generace

Z, ktefi nakupuji u &inskych znadek — napiiklad Shein, Yesstyle, Zaful, Romwe, Urban Revivo atp.
Vypovédi budu nasledné v praktické &asti porovnavat. Rozhovory budou trvat kolem jedné hodiny a
budou probihat nejlépe fyzickou formou.

Postup (technika) p¥i zpracovini materidlu:

V praktické ¢asti prace se odehraji kvalitativni polostrukturované rozhovory s pfisludniky generace Z.
Rozhovory budou zaznamendny v celé délce s pomoci mikrofonu a pfepsény do textové formy. Vypovédi
viech respondenti budou prezentovany, porovnavany a komentovany v praktické ¢asti prace. Vypovédi
budou kategorizovény do tematickych oblasti, které uréim po zpracovéni teoretické &asti prace.

Zikladni literatura (nejméné 5 nejdileZitéjsich titulii k tématu a zpiisobu jeho zpracovani; u viech titult
je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):

Easey, M. (2009). Fashion marketing (Third edition). Wiley-Blackwell.

Autor v knize pfedstavuje zékladni principy médniho marketingu. Kniha je strukturované do 3 hlavnich
&asti. Prvni ¢ast se vénuje porozuméni fashion marketingu, druh4 pochopeni a porozuméni kupujicim
mody a tieti se zabyva cilenym marketingem a médnim marketingovym mixem.

Posner, H. (2011). Marketing fashion. Laurence King.

Autor v knize taktéZ predstavuje zakladni principy fashion marketingu a popisuje moZnosti, jak jej
aplikovat na stale nové trendy a praktiky v daném oboru. Popisuje zakladni typy propaga&nich aktivit na
konkrétnich piikladech z praxe, médni marketingovy mix a vénuje se i roli digitdlniho obsahu.

Pegan, G., Vianelli, D., & de, L. P. (2019). International marketing strategy : The country of origin
effect on decision-making in practice. Springer International Publishing AG.

Globaélni pfistup k produktim, které nejsou tradiéné nabizeny v riznych zemich a kulturach, ma za
nasledek odlidné ndkupni chovani spotfebiteli po celém svété. Tento efekt, ktery je jednou
z nejkontroverzn&jiich oblasti v oblasti spotfebitelské literatury, je zkoumén v této knize ze socialniho
hlediska.

Thomas, S. (2017). Fashion ethics. Taylor & Francis Group.

V této knize autor prinadsi komplexni pohled na etické otdzky souvisejici s moédnim primyslem, od
konceptu designu kolekei po upcyklaci a uzavieny vyrobni cyklus. Kniha reaguje na naléhavou potfebu
porozuméni zékladnim etickym principtim, které jsou v médnim primyslu dileZité.

Muthu, S. S., & Gardetti, M. A. (Eds.). (2020). Sustainability in the textile and apparel industries :
Consumerism and fashion sustainability. Springer International Publishing AG.
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Tato kniha se zabyvé tématem udrZitelnosti ve spotiebé a médé a zdiiraziiuje $kodlivé disledky, které
nékteré postupy v oblasti péce o textil a jeho likvidace maji na Zivotni prostiedi. Kniha rovnéz ukazuje,
jak chovéni spotebiteld miZe tyto problémy zhorSovat a zkouma, co Ize udélat pro lepsi informovéni
spotiebitelt o udrZiteln&j¥ich moZnostech, které jsou dostupné v odévnim primyslu.

Seemiller, C., & Grace, M. (2019). Generation Z a century in the making. Routledge.
https://doi.org/10. 4324/9780429442476

Tato kniha pfinasi pohled na téméf viechny aspekty Zivota lidi patficich do generace Z, véetn& Je_uch
pracovnich cild, niboZenskych pfesvédéent, zalib, socidlnich problémi, vztahi s prateli a rodinou, zdravi
a pohodli, hospodafeni s penézi, obtanské angaZovanosti, zplisobli komunikace, politickych ideologii,
vyuZivani technologii a vzdéldvacich preferenci.

Hendl, J., & Remr, J. (2017). Metody vjzkumu a evaluace. Portil.

Kniha popisuje zakladni principy provedeni a vyhodnoceni metod kvalitativniho vyzkumu. Pro tuto
bakalafskou praci je relevantni pfedeviim &4st o polostrukturovaném rozhovoru., kterou autor oznacuje
jako metodu sbéru dat.

Diplomové price k tématu (seznam bakaléfskych, magisterskych a doktorskych praci, které byly

k tématu obhajeny na UK, piipadné dalSich oborové blizkych fakultdch & vysokych 3kolach za
poslednich pét let):

Veronika Prochazkova (2022.) Country of O;igin efekt vybranych produktii na spotrebitelské chovani
[diplomova prace]. Vysoka $kola ekonomicka.

Eduard Kolafa (2020.) Kvantitativni vyzkum prislusnikii generace Z a jejich postojii k médé [bakalatska
préce]. Univerzita Karlova.

Michaela Kosakova (2022.) Vyzkum postoji generace Z k fashion fetézciim [bakalafské prace].
Univerzita Karlova.

IBROVA, Barbora. Etické spotFebni chovdni generace Z v oblasti udritelné mody. Praha, 2023. 122 s,
Bakalafska prace (Bc). Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut komunikaénich studii a
zurnalistiky, Katedra marketingové komunikace a public relations. Vedouci diplomové prace Mgr. Ing.
Jana Rosenfeldova.

Datum / Podpis studenta/ky

13.9.2023
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TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:
Doporuéeni k tématu, struktuie a technice zpracovani materidlu:

Pripadné doporudeni dalSich tituli literatury pFedepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, Ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
mému oborovému zaméfeni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vykonidvim.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price.

/74/’?:7
doc. PhDr. Denisa Hejlova, Ph.D.

Prijmeni a jméno pedagozky/pedagoga Datum / Podpis pedagozky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO VE VYHLASCE REDITELE INSTITUTU, A TO PROSTREDNICTVIM PODATELNY FSV UK.
PRUATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE KATEDRY A NECHAT
VEVAZAT DO VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRiISLUSNEHO STUDIJNIHO PROGRAMU.
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