Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva krizovou komunikaci tymu Danuse Nerudové b&hem
prezidentské kampané v Ceské republice v roce 2023 se zaméfenim na kauzu ,Mendelova
univerzita®“. Prace zkoumd, jak tym zvladal komunikaci v krizové situaci a jaké postupy
pouzival v kontextu této krize. Teoreticka ¢ast vysvétluje pojmy strategickda komunikace,
krizovd komunikace, fizeni a efektivni postupy pii feSeni krize. Je zde také popsana kauza
“Mendelova univerzita” a jeji kontext. Praktickd cCast prace je postavena na

semistrukturovanych rozhovorech se ¢leny komunika¢niho tymu a externimi odborniky.



