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Priloha €. 1: Interview guide (text)

Interview guide — Vyzkumna ¢ast diplomové prace

Vliv generativni umélé inteligence na politicky marketing: potencial, rizika a

regulace

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka
Respondent:

Datum, ¢as a misto:
Zpusob nahravani:

Souhlas respondenta:

UvVoD

e Predstaveni
o pozdrav, podékovani za U€ast, stru€né predstaveni sebe a cile vyzkumu
e Polostrukturovany rozhovor
o vysvétleni obsahu rozhovoru a odhadovana délka
e Informovany souhlas
o ujiSténi o dobrovolné ucasti a souhlasu s nahravanim rozhovoru
o nahrani opétovného souhlasu s nahrdvanim a vyuZitim informaci pro
diplomovou praci
e Pomiicky
o nahravani v Google Meet nebo diktafon v mobilu
o poznamkovy arch a interview guide
e Prostor pro dotazy a pripominky respondenta
¢ Uvodni otazky
o Mohl/a byste se prosim kratce pifedstavit, popsat svou profesni roli a

zkuSenosti?



ORIENTACNI OTAZKY

I. Vyzkumna oblast: PrileZitosti a hrozby GenAl v politickém marketingu
1) Setkal/a jste se jiz ve své praxi s konkrétnimi nastroji nebo aplikacemi GenAl? Jaké

s nimi mate zkuSenosti?

2) Co pro Vas znamena spojeni Al v politice? Jaké asociace se Vam vybavi jako prvni?

3) Jaké jsou podle Vas hlavni pozitivni aspekty a prileZitosti, které¢ s sebou pfinasi

vyuziti Al v politickém marketingu? Muzete to rozvést?

4) Jaké jsou podle Vas hlavni negativni aspekty a hrozby, které s sebou ptinasi vyuziti

Al v politickém marketingu? MiiZete to rozvést?

5) Znate né¢jaké konkrétni priklady vyuZiti GenAl v politickych kampanich, at’ uz z

Ceské republiky nebo ze zahraniéi, které Vas zaujaly nebo naopak znepokojily?

6) Jaké jsou hlavni faktory, které ovliviiuji miru adopce GenAl v ¢eském politickém

marketingu?

II. Vyzkumna oblast: Dopady GenAl na pracovni trh a dovednosti v politickém
marketingu
7) Jaké zmény zaznamenavate v politickych kampanich, pokud jde o fungovani tymu

nebo komunikaci navenek, s ohledem na pokrocilejsi nastroje GenAlI?



8) Které pracovni pozice v politickém marketingu a komunikaci by podle vas mohly
byt nejvice ohrozeny automatizaci v disledku GenAI? Mohly by byt nékteré

pozice zcela eliminovany?

9) Jaké nové pracovni prileZitosti by mohly vzniknout diky GenAl, a jak by mohly

transformovat stavajici profese?

10)Jaky dopad mize mit automatizace urcitych ukolll na autenticitu politického
marketingu? MiiZe vést k vEtsi personalizaci a kreativité, nebo naopak k uniformité

a ztraté lidského prvku?

11) Jaké nové kompetence a znalosti budou podle vas v budoucnu kli¢ové pro odborniky
v politickém marketingu? Bude znalost prace s GenAl nutnou normou v CV vSech

marketéru?

12) Myslite si, ze GenAl demokratizuje politicky marketing a posiluje mensi aktéry,
nebo naopak prohlubuje stdvajici nerovnosti a upeviiuje pozici mocnych? Muzete

vysvétlit svil) nazor?

II1. Vyzkumna oblast: Etické a spole¢enské aspekty GenAl v politickém marketingu
13) Jak by mély byt politické subjekty transparentni ohledn¢ vyuziti GenAl ve svych
kampanich? Jaké informace by podle vias mély byt vefejnosti poskytnuty

(oznacovani obsahu)?

14) Jaky mate nazor na vyuZiti hyperpersonalizace politického obsahu pomoci GenAI?

Myslite si, Ze je to spravny smér pro politicky marketing?



15) Jaky dopad by mohlo mit vyuziti GenAl v politické¢ komunikaci na rizné (vékove)
skupiny voli¢i? Myslite si, ze by to mohlo vice oslovit mladsi generace a jaky by

mohl byt efekt na starsi volice?

16) Jaky mate nazor na vyuziti GenAl k vytvareni syntetického zvukového obsahu v
politickém marketingu, naptiklad v podobé automatickych hovora s voli¢i nebo

generovani audio obsahu v rtiznych jazycich. Povazujete tento trend za eticky?

IV. Vyzkumna oblast: Regulace a budoucnost GenAl v politickém marketingu
17) Jaky je Va$ nazor na moznost kandidatury obecné umél¢ inteligence (AGI), pokud
by to pravni rimec umozioval? Jak by podle vas vefejnost reagovala na takového

o ww

kandidata? Myslite si, Ze by lidé byli ochotni AGI duvérovat?

18) Jak hodnotite sou¢asnou regulaci GenAl v politickém marketingu v Ceské republice

a Evropskeé unii? Jaka dalsi opatfeni by mohla byt pfijata?

19)Jaky dopad miZe mit narist syntetického obsahu na divéru vetejnosti v

informace?

20) Jak si predstavujete budoucnost GenAl v politickém marketingu? Myslite si, Ze

GenAl bude hrat v budoucich volbach vyznamnéjsi roli?

ZAVER

e Prostor pro dals$i komentare nebo dotazy
e Ukonceni rozhovoru
e Podékovani

e Rozlouceni



Priloha €. 2: Rozhovor ¢. 1 Otto Eibl (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka (tu¢né promluvy)
Respondent: Otto Eibl (R1)

Datum, ¢as a misto: 1. 7. 2024, 8:50, online

Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet, diktafon

Souhlas respondenta: ano

V: Nahravani bylo spusSténo. Jesté pied rozhovorem bych se rad zeptal, zda souhlasite
s podminkami, jste ochoten se dobrovolné zucastnit tohoto rozhovoru a souhlasite s

jeho nahravanim?

R1: Ano, souhlasim s nahravdnim, souhlasim s podminkami a vim, Ze ho mohu kdykoliv

ukoncit a z rozhovoru odejit.

V: Dékuji. Mohl byste se, prosim, kratce predstavit a popsat svou profesni roli a

zkuSenosti v oblasti politického marketingu?

R1: Moje jméno je Otto Eibl, v souc¢asné dobé ptisobim na Katedie politologie Fakulty
socidlnich studii Masarykovy univerzity, tzn. na brnénské politologii. Politickym
marketingem se zabyvam na teoretické trovni ptes 20 let, pokud se nepletu. Ob&as mam to
Stésti nebo tu smilu, Ze si k néjaké kampani pfivonim 1 prakticky, kde poskytuji zeyména

strategické poradenstvi a planovani kampan¢ jako takové.

V: Dobre, a ted’ by mé zajimalo, zda pracujete s néjakymi konkrétnimi nastroji nebo
aplikacemi generativni umélé inteligence a pokud ano tak, jaké jsou vase zkuSenosti s

nimi?

R1: V tuto chvili, v kontextu politického marketingu v aplikované formé¢, jsem jesté nikdy
nepracoval s jejimi nastroji a myslim si, nebo nejsem si védom toho, Ze by v Ceské republice

nekdo ve vEtsi mife tyto nastroje nasazoval.

V: A jaky je vas celkovy pohled na vyuziti umélé inteligence, nebo jinak receno, co se

vam vybavi jako prvni, kdyzZ se fekne spojeni uméla inteligence a politika?



vvvvvv

muze vzejit, protoze generativni uméld inteligence je velmi mocna Carodéjka v tom, Ze
dokaze vytvaret obsah, ktery nikdy neexistoval a asi nikdy existovat nebude. To znamena,
ze v soucasné dob¢, kdy se hodn¢ bavime o dezinformacich, o ohrozeni demokracie a o tom
demokratickém sklouzdvani nékam k autoritdfskym rezimtim, tak tyto néstroje v
nespravnych rukou mohou udé€lat velkou paseku. At uz jsou to deepfake videa nebo
generované obrazky udalosti, které se nikdy nestaly. Mohli bychom vypocitavat dalsi véci,
které¢ by nds mohly ohrozovat, az po to, Ze Al mize obhospodafovat armadu boti, ktera
muze plevelit diskuze nejen na socidlnich siti a ovliviiovat tak vefejné minéni a naladu ve

spole¢nosti.

V: Rozumim a kdybychom se prenesli k tém pozitivnim aspektiim, mohl byste néco

zminit...

R1: Tam si myslim, ze ten potencial, pokud bychom obrétili to znaménko, mizeme vyuzit
také. Zleviuje se produkce kampané a zleviiuji se ilustrativni fotky, které se mohou pouzivat.
Al néstroje maji obrovsky potencidl v analyze dat. To znamend, Ze mohou nalézat vzorce v
datech, které by tam tieba lidsky analytik nenaSel, anebo by je naSel aZ s vynaloZenim
velkého usili, a to se vlastné délo 1 ve svété. Minimaln€ od Baracka Obamy se tika, Ze tyhle
nastroje nasazované jsou, ale nemame pro to zadnou tvrdou evidenci. Samotna deklarace
toho, Ze nékdo ty nastroje pouziva, muze byt nastrojem politického marketingu v tom
smyslu, Ze zastraSuje tfeba toho protivnika. ProtoZe najednou zac¢ne tym panikafit a fikat
,oni jsou napted, oni maji n¢jaky nastroj, ktery nas premize. Zacnou do toho zabtedavat,
coZ je muZe brzdit, ale taky nemusi. TakZe to si myslim, Ze je dobry. V kontextu generovani
textu si myslim, ze je taky potencial obhospodatovani takovych téch interaktivnich chatt.
Ale myslim si, Ze je to celkem v tuhle chvili zbytecna véc. Nemyslim si, Ze by tfeba legitimni
politické nastroje a sily v Ceské republice programovaly arméady botii, které by délaly
astroturfing, to znamend, ze by ovliviiovaly nékde v diskuzich naladu. To myslim si, ze

nedélaji nebo chcei véfit tomu, ze to tak neni.

V: Vidite tam moZnost spiSe, Ze kampané s menSimi finanénimi zdroji by se diky témto
nastrojim mohly vyrovnat tém vétSim? Nebo naopak bohatSi kampané by si mohly

zaplatit nebo vytvaret vlastni nastroje a tim by se jesté vice rozeviely nizky?

R1: Ja nevim, jestli je mozny, aby ty niizky byly vice rozeviené, protoze potad se bavime o



néjakych internetovych nastrojich, a hlavné o vécech které jsou rozsifeny skrze socialni sité.
Stale si myslim, Ze ty velké penize jsou potieba hlavné pfi praci v offline svété. To znamena
sbér dat, opakované méfeni, opakované testovani nejriiznéjSich koncept. Tohle do urcité
miry nelze nahradit né¢jakym Al nastrojem, protoze to cili na trosku jiné publikum a jinou
komunitu a ty nastroje jsou vlastné relativné levné nebo mohou byt levné. Ale zpatky k vasi
otazce. Ne, nemyslim si, ze by to vedlo k n¢jakému jesté vétSimu masivnimu rozevieni

nuzek.

V: A znite n&jaké konkrétni priklady z Ceské republiky, které vis zaujaly nebo naopak
znepokojily? KdyZ budeme brat v potaz, co strany samy od sebe zveiejnily a nebereme
ohled na néjaka deepfake videa vytvoiena a nasledné SiFena na internetu. Zaznamenal

jste néco takového?

R1: Abych se pfiznal v Ceské republice vlastné o zadném piiznaném pouziti Al legitimni

politickou stranou nevim.

V: Dobre, prejdeme dale, jaké pracovni pozice v politickém marketingu by podle vas
mohly byt ohroZeny automatizaci nékterych procesii anebo jaké by mohly naopak

vzniknout? Je zde moZnost pro néjakého Al odbornika v ramci politickych tymu?

R1: Urcite ano, tak jako stale vétsi a vétsi roli budou hrat lidé, ktefi umi pracovat s daty. A
nejen ti, kteti budou umét data analyzovat jako takova, ale budou chépat, na co se maji téch
nastroji ptat a jak maji zadavat ty tkoly, to znamena néjaci prompt inZenyfti se asi nabizi.
Bude tam muset byt nékdo, kdo dokaze zadat, nevim, Midjourney dotaz tak, aby s tim
konecnym vysledkem byli spokojeni nebo, kdo dokaZze rozbeéhnout lokalné n&jaky takovy
nastroj nebo model, ktery potom mohou tfeba dotrénovat na svych vlastnich datech. To je
vlastné oblast, kde by mozna mohla nartstat financni narocnost. TakZe ano, tam ti bohatsi
by mohli mit mozna trosku vyhodu v tom, Ze budou trénovat vlastni néastroje. Na druhou
stranu nevétim, ze do toho nékdo pljde, protoZe to neni Uiplné€ legrace a tam se to¢i opravdu
velkeé penize. V tuto chvili stdle mame limit 90 miliond korun, pokud se bavime o snémovni
kampani, a tohle by spolykalo hodné. Poznamka pod €arou, my jsme se bavili o trénovani
néjakého modelu pro odhalovani dezinformaci a tam ty néklady Sly pry do statisicti denné.
No tak tam by bylo za mésic a ptil hotovo, co se ty€e limitl pfiznanych na kampai. A ted’

jsem odb¢hl a nevim, vrat'te me prosim zpatky na koleje.



V: Odpovidate spravné. Ja jsem se ptal na ty pracovni pozice, které by mohly

vzniknout nebo zaniknout...

R1: Ano, aty, co jsou ohroZeni, tak tam mohou byt klidn¢ fotografové, klidn€ grafici. Textati
podle mé jesté asi ne, ale je mozné, ze to ptijde, protoze generovani téch textii v cesting je

porad tak trochu krkolomné a neni uplné tip top. Kromé kandidati vlastn€ skoro vSichni, no.

V: Potom by mé zajimalo, jestli vnimate rozdilné pohliZeni na umélou inteligenci mezi
mladsi a starSi generaci. Jelikoz ta mladsi generace je obecné vice obeznamena s
novymi technologiemi, jak vychazi z nékolika prizkumi. Tak by mé zajimalo, jestli
ma vétsi potencial oslovit pravé ty mladsi volice? Neodrazuje to naopak ty starsi, kteri

mohou byt k Al skeptictéjsi?

R1: Ja bych netekl, ze nékoho odrazuje, ale ti stars§i a nezkuSeni, kteti nemaji zivou zkuSenost
mohou byt zranitelnéj$i viici vystupim Al Rad bych véfil, Zze pouceni uzivatelé, a tam
¢ekadm, Ze mladsi budou poucenéjsi, budou tfeba vic pochybovat v okamziku, kdy uvidi
néco, co je divné. V okamziku, kdy se tohle stane nékomu, kdo pouceny neni a bude se divat

na fotorealisticky vystup...

V: Pardon, ja se omlouvam, na chvili jste mi vypadl, slySel jsem naposledy ,,vystup®.

R1: Jo jo, tak mladsi asi budou vice obezndmeni s vygenerovanym obsahem, star$i to tak
mit nemusi. Myslim si, Ze Casem se to srovna, ale v tuto chvili ta divéra vici tomu, co ¢lovek
vidi na internetu, nebo nevidi, mize byt rozdilnd a v tomto kontextu ty nastroje mohou
pusobit rizné. MiZzeme vést debatu, jestli voli¢i budou chtit pfijmout to, Ze politické strany
pouzivaji ilustrativni fotky véci, které se nestaly, at’ uz to budou fotky parkii, mést nebo
¢ehokoliv, tak to miiZze vyvolavat nevoli. To se stalo na Novém Zélandu, velka debata byla
vedena v kontextu voleb torontského starosty, to je moje oblibend kampan - lidé se tfemi
rukami a nikomu to nevadilo, respektive vadilo to jenom posmévackim, ktefi ale naopak
pomohli §ifit tu kampai dal. Takze tohle vSechno jsou otazky, které nas asi ¢ekaji, o kterych
budeme diskutovat. Za mé je to legitimni pfiznané pouZziti. Podivejte, tak jsme vyfotili

zdravotni sestru, nebo vygenerovali jsme obrazek zdravotni sestry, tam jako pro mé neni

rozdil. Rozdil by byl v okamziku, kdyby to bylo zavadéjici. Kdyby to zobrazovalo néco...



Jako ta pravdépodobnost, Ze by se to stalo, je prosté mala a...

V: A pokud by to nebylo oznac¢ené a dalo se to vyhodnotit jako zavadéjici, tak jaké by
mély byt disledky pro ty, kdo to pouZiji?

R1: Tak to musi posoudit voli¢. Tim, jak médme nastavenou legislativu a pravidla, ze tady
sice mame Ufad pro dohled nad hospodatenim politickych stran a politickych hnuti, ktery
ale neposuzuje eticnost nebo etickou stranku téch kampani, tak méme smtlu. Ja to fikam
dlouhodobé¢, my potfebujeme sebevédomou, vzdélanou, obcanskou spole¢nost, ktera bude
trestat strany za to, ze 1zou, ze zavadéji, a je uplné jedno, jestli si to Babi§ nebo Okamura

vymysli v pfimém pienosu nebo to bude vystup z néjakého Al nastroje.

V: Také se objevilo nékolik pripadi vyuZziti robotickych hovori, at’ uz to byly ty, ktefi
slouzili jako AI dobrovolnici, ti se ptali synteticky vytvofenym hlasem na razna
voli¢ska data, ktera nasledné analyzovali. Nebo jsou to ty hovory, které se snaZzi primo

napodobit hlasy politikii.

R1: Za mé& neni problém pouzivat Al klidné€ 1 v tomto kontextu, naptiklad pro sbér dat.
Problém by byl, kdyby se to stalo ne priizkumem, ale push pollem, to znamena, Ze ten
prizkum za¢ne podsouvat néjaky nazor, tak tam to samoziejmée problém je. Je uplné jedno,
jestli je to zpracované za pomoci Al, nebo jsou to zivi lidé, ktefi ¢tou ten dotaznik. Naopak
si myslim, Ze tady to zlevnéni kampané miize byt zajimavé, nicméné v Ceské republice mam
pocit, Ze lidé jsou viici tomuhle citlivi a Ze ten telemarketing nemaji tplné radi a mnozi si
jesté pamatuji, kdy se jim v telefonu ozval nahrany hlas Vaclava Klause, ktery mobilizoval
v roce 98. Tak nevim, jakou efektivitu by to mélo. Kazdopadné telefonni dotazovani je
standardni metodou a pokud ten nastroj je schopny vést ptirozenym jazykem ten hovor, tak

vlastné pro€ ne.

V: Jesté by mé zajimalo, jaky je vaS nazor na pripad starosty Erica Adamse, ktery
vyuzil umélou inteligenci k transformaci svého hlasu, aby mohl promlouvat ve
SpanélStiné a dalSich jazycich minoritnich skupin. Vnimate to spiSe jako snahu priblizit
se voli¢im, nebo jako klamani verejnosti, kdyZ promlouva jazykem, ktery sam

neovlada?



R1: Je to snizovani prahu. Tohle mi nevadi, protoze, tak dobfte, oteviel se dalsi kanal, to
znamena audio. Objevilo se to v okamziku, kdybychom se bavili, ze tohle je ve videu, tak
tam budou titulky a asi se ten kandidat nauci precist ten text pfirozenym jazykem a asi mi to
uplné nevadi. Problém pro toho kandidata by vznikl v okamziku, kdyby vytvofil dojem, Ze
on opravdu ten jazyk ovlada a potom pfi potkdvani face to face dochdzelo k tomu, ze on
nevi, ktera bije. To by toho kandidata samoziejmé poskodilo v komunit¢, ktera by se mohla
citit opravnéne podvedena. Takze tohle zalezi na citlivosti té kampané a toho, kdo tu kampan
vede, jak tohle vybalancovat, aby nevysilali falesné signély, ze se ten kandidat orientuje v
néfem, v ¢em se neorientuje. Na druhou stranu, odhalit néco takového nemusi byt viibec
jednoduché a muze to klidn€ v uvozovkach projit bez povSimnuti. Ale zase tohle beru jako
néco, nad &¢im bychom se zamyslet uplné nemuseli. Ostatné i my v Ceské republice jsme
m¢éli billboardy psané ve vietnamsting, jo, a véfim, ze nikdo z téch politiki neumél ten

billboard ani precist.

V: Dékuji za pFrirovnani. Nyni bych se rad zeptal na hypotetickou situaci, které jsem se
vénoval v teoretické ¢asti. Piedstavme si, Ze obecna uméla inteligence dosahne virovné
lidské inteligence a bude schopna samostatné premyslet. Pokud by takova uméla

inteligence kandidovala ve volbach, jaky je vas nazor na tuto kandidaturu?

R1: To je zajimava otazka, nad tim jsem vlastn€ nikdy neptfemyslel, okamzit¢ mi naskocil

Skynet.

V: Jak by podle vas verejnost reagovala, pokud bych to blize specifikoval?

R1: Myslim, Ze bych potieboval vice €asu na rozmyslenou, ale ¢ast vefejnosti by to asi
uvitala. Minimalné Ceska spole¢nost ma k politice ambivalentni vztah, kdy ma rada takovou
tu at’ uz havlovskou, babiSovskou, antipolitickou politiku a inklinuje k technokratickému
vedeni statu. Neni z4dnd ideologie, pojd'me délat véci tak, jak se d€lat maji, jak jsou
nejefektivngj$i, a to si myslim, Ze by strojova inteligence mohla docela dobfe obslouzit.
Navic zaleZi na tom, k jakym datim by tato inteligence méla pfistup a jak moc by znala
lidsky druh, jak moc by znala ¢eského voli¢e. Ale dovedu si pfedstavit, Ze tady by se

oteviralo — a tohle je science fiction — znacné nebezpeci. V kontextu vSech téch nastroji, o



kterych jsme se jesté nebavili, jako je microtargeting, narrowcasting, bychom mohli mluvit
s jednotlivymi skupinami jejich pfirozenym jazykem o tématech, kterd je trapi, se spravnou
emoci a spravnou tonalitou. Tohle by mohlo pferiist do n¢jaké, ne uplné preferované miry.
Cast lidi by to asi fakt oslovilo, protoze v minulosti zname kandidatury hodné riizné ve svété.
Kandidovala zvitata a usp€la, a to z néjakého diivodu, protoze lidsti kandidati v danou chvili
byli tfeba vnimani jako pfili§ zkorumpovani, dosad’te si tam, co chcete. Téch divodl pro
volbu alternativnich kandidatt je spousta. A tady to odstranéni tieba korupce, které by nutné
asi pfislo, protoze neuplatite stroj, tak to by bylo rozhodovani na tvrdych datech. Ale tvrda
data neznamenaji, ze to bude socialni politika. To bychom se dostali k né&jakému
manazerskému modelu, mozna i k n¢jakému totalitnimu modelu ¢asem. Ale znova zopakuji,
cast lidi by tohle asi piijala, ¢ast lidi by bila na poplach a asi by to docela polarizovalo
spole¢nost. Cast lidi by to brala jako vtip, ¢ast lidi by to nepochopila. Na tohle je asi trosku

brzo, ale asi ano, stat se to muize.

V: Ja jsem zaznamenal pripad aktualniho kandidata do parlamentu ve Velké Britanii,
zaujalo mé, Ze si vytvoril Al avatara, ktery planuje kandidovat za jeden okrsek v
Brightonu. O kazdém navrhu by chtél nechat hlasovat voli¢e a on potom bude v
Londyné hlasovat podle jejich rozhodnuti. Vnimate to spiSe jako prvek piimé

demokracie nebo mozny zarodek podobnych kandidatur?

R1: Tak to jsem jinak pochopil otdzku. Vydal jsem se spiSe science fiction formou.
Kazdopadné, tohle se délo 1 v Indii a ve Francii, kde byl na podiu projektor, nebo v Indii to
nebylo pddium, méli takové paraboly asi 80 centimetrové, a tam byl hologram kandidata. A
ted’ si nejsem jisty, jestli to bylo, protoze sed¢€l zrovna ve vézeni, nebo byl n¢kde jinde. Ve
Francii byla holograficka projekce pfimo na pddiu a vlastné to fungovalo. Takze za mé je to
v tomhle ohledu hezky zptsob, jak zptistupnit zaZitek z fyzické kampané simultanné na vice
mistech. Kazdy ten voli¢ si musi fict, jestli mu ta projektovand zkuSenost staci, nebo ne.
Otazka je, jak to muze byt interaktivni, ale ano, asi se to bude dit. S tim klidn¢ pocitejme, Ze
to okouzleni technologii mize byt zajimavé. Na druhou stranu pofad to miize byt zatim
jednosmérna komunikace na rovni toho, Ze vdm R2-D2 promitne princeznu Leiu, ktera
chtéla ptijet. A 1 kdyz je to fascinujici, protoze je to objekt 3D, ktery sviti v redlném svéte,
tak si na n¢j nemtzZete sdhnout a neni to ono, nenaslouchd vam. A myslim si, ze u politikil

je stra§n¢ dulezité to potkavani se a pocit, Ze ten politik je tam pro vas, a tahle simulovana



zkuSenost, ten simulovany kandidat, pokud to nebude néjaky pokrocily roboticky model, tak
tohle nezprostiedkuje. Bude to: ,,Ty jo, byl jsem na show, bylo to zajimavé, ale kdybyste se
na to dival v televizi...“ Jenom budete okouzleni vic tou technologii. Zajimavé to bude
mozna ve virtualni realité. Kandidat JaneCek to zkouSel, mozna moc brzo, ale tam to
setkavani miize byt zajimavé. Nevim, jestli jste narazil pii vasi resersi na Second Life, tam
se virtudlné¢ demonstrovalo proti Le Penovi ve Francii. Japonci s tim méli problém, protoze
jejich legislativa jim kdzala, aby tyhlety virtualni stranky zavirali. A tohle je 20 let zpatky,
ale uz lidi tenkrat byli pfipraveni v tom online svété se zapojovat politicky, v téch

simulovanych svétech.

V: Skvéle, dékuji za zminéni konkrétnich pripadi. Mam jesté jednu, mozZna trochu
Aktu, dostatecné, co se tyCe oznacovani pouzivani umélé inteligence v aktualnich

kampanich? Nebo tam vidite néjaké nedostatky?

R1: Pokud vim, tak soudasna legislativni uprava v Ceské republice chce jenom zpracovatele
a zadavatele, a to, jestli je to ilustrativni obrazek nebo nenti, to vlastné vitbec nikdo netesi. Je
teda na zvaZeni, asi na néjakou diskuzi, jestli je nutné oznacovat, Ze obsahuje generovany
obrazek nebo nyni budete poslouchat Al nahravku hlasu kandidéta. Protoze v okamziku, kdy
tohle upozornéni ptijde, tak si myslim, Ze minimalné ze zacatku to bude sniZzovat legitimitu
toho sdéleni, protoZe to lidi budou brat jako néco umélého, v pocitaci vytvoreného, klidné
bez védomi toho kandidata. Na druhou stranu asi toho bude vic a vic, protoze ty néstroje
jsou rychlé. V okamziku, kdy Joe Biden oznamil, Ze bude znovu kandidovat, republikdnsky
vybor okamzité vydal apokalyptické video, co se stane, kdyz Joe bude pokracovat, a to bylo
v fadu hodin. A pokud by to d¢lal ¢lovek, tak musi sesbirat nejdiiv materidly, musi to
nastfihat, musi to zvefejnit, a bylo by to o néco pomalejsi. Spojené staty jsou v tomhle
pomérné liberalni a asi ziistanou podobnym zptisobem liberalni. My v Ceské republice a
klidné ve stfedoevropském prostoru ¢elime vice vyzvam v tom kontextu etiky kampani a
tohle je az daleko za tou aktudlni debatou. Ono jako v tuhle chvili se fesi jednak ozna¢ovani,
jednak limity, jednak eti¢nost, jednak obsah, jednak etika téch emoci, které jsou pouzivané.
A tohle bude kapitola, kterou budeme fesit az po n¢jakych volbach, které¢ se zase hrozné

nepovedou.



V: Skvélé, ja myslim, Ze jsme prosli vSechno, co jsem potieboval. Tak je jesté néco

dalSiho, co byste chtél zminit k probiranému tématu a béhem rozhovoru to nezaznélo?

R1: Myslim, ze jsem se snazil utikat vam trosku z téch otazek a fikat, co jsem potieboval,
takze nevim. Je to straSné zajimavé téma a bude zajimavé sledovat, jestli jsme ted’ jen
technooptimisté a je to jen humbuk, nebo se uméla inteligence opravdu ve velkém usidli v
kampanich. Nevim, jestli jste patral v 90. letech, kdy po nastupu internetu panoval
technooptimismus, Ze internet bude agora, kde budeme debaty deliberovat, a ze ta
demokracie bude skvéla. To se uplné€ nestalo a lidé se pomalu chtéli ukladat do kryokomor
a tésili se, az je po smrti znovu reloaduji. To se také uplné nestalo. Jasné, ted’ si vygenerovat
fotku a zvetejnit ji je néco jiného nez stdhnout sebe sama do cloudu a pokracovat v Zivoté
vééném. Ale nemyslim si, Ze by v dohledné dobé Al nastroje mély ptevzit ukoly, které ted’
plni politicti stratégové, kteti planuji kampail. Asi ani kreativci nezmizi, protoZe citi emoce
trochu jinak. To si myslim, Ze stroj v tuto chvili jest¢ neumi. Netfikam, Ze se to nestane,
klidn€ za mésic n€kdo uvolni néjaky model a miizeme se bavit znovu, ale za mé tam jeste
nejsme. Kde vidim velky potencial, to je analyticka oblast. Ze do ni nalijeme n&jaka data,
pokud je nékdo ma, najdeme vzorce a segmenty, které jsou zapomenuté. Mozna toto bude
velké. Ja spiS vnimam nebezpeci ze tietich stran. Zatimco kdyZ Prigozin péstoval svou trolli
farmu, potieboval, aby mu tam dochézeli lidé a tukali svyma prstikama do klavesnice, dnes
to neni potieba a da se to délat v miliard€ jazykd. Je vlastné jedno, Ze to nebude gramaticky
nebo jazykové dokonalé, protoze kdyz si prectete, ted’ se omlouvam, dezolatské diskuze, tak
tam cit pro jazyk Cesky taky neni velky. Takze miiZzete tapetovat, miizete poskozovat jako
nastroj hybridni valky, to uz se ted’” déje, protoze to dokaze chrlit rizné obrazky. AfD
pouzivala generované obrazky z neexistujicich demonstraci, aby se lidé bali, protoZe vyrazy
migrantl, ktefi tam byli zobrazeni, byly plné vzteku a nasili. Tohle vSechno, ten nelegitimni
zpisob uZiti, si myslim, Ze je mnohem vétsi problém neZ ten legitimni. Ti, ktefi pravidla
chtéji dodrzovat, pak budou hrat fér, ti, kteti je nechtéji dodrZovat, tak je budou poruSovat.
A myslim si, Ze v tomto kontextu se madme na co t¢Sit. Za poslednich x let se rozlozila diivéra
v tradi¢ni medidlni systém a v instituce. Ne vSichni si chodi pro informace na mista, kterym
se da vérit, a ty mohou byt ziveny témito Al modely. Osm let zpatky jsme si mohli délat
legraci, ze nékde v Makedonii sedi parta teenagert, kteii provozuji weby obalené reklamou
a chtéji vydélavat na bavordky. Dnes uZ to nemusi byt ani teenagefi, staci jeden ¢lovek s

pocitacem, kdyZ to pfezenu, a miize ovlivnit volby, kde jen si zamane, nebo kde mu zaplati



nejvic. Takze to legitimni beru fajn, tam se na to t€Sim. U toho nelegitimniho mam z toho
trochu strach, protoze tito aktéfi, mam pocit, Ze jsou nebezpecni, protoze jim nejde o kvalitu,
jim jde o mnozZstvi a znejisténi cilového publika. A tohle se mtze dit v aktualni dobé velmi

dobre.

4

V: Dékuji vam za doplnéni. Tak ja bych vam chtél zivérem také moc podékovat za vas
¢as a ochotu podélit se o vaSe zkuSenosti. Jsem rad, Ze jste zminil i Ffadu konkrétnich
pripadi, coZ z vas, myslim si, déla idealniho respondenta.

R1: Dékuji, to jsem rad.

V: Ja tedy ukon¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha ¢. 3: Rozhovor ¢. 2 Tomas Mrkvicka (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Tomas Mrkvicka (R2)

Datum, ¢as a misto: 10. 7. 2024, 17:04, online
Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet

Souhlas respondenta: ano

V: Zacinam rozhovor s Tomasem Mrkvic¢kou. Jesté pfed uvodnimi otazkami bych se
Vas rad zeptal, zda souhlasite s nahravanim tohoto rozhovoru a s tim, Ze informace z

néj vyuziji pro ucely mé diplomové prace.

R2: Ano, souhlasim.

V: Ja Vam dékuji. Mohl byste se mi prosim kratce predstavit a popsat svou aktualni

profesni roli a predchozi zkuSenosti?

R2: J& se jmenuji Tomas Mrkvicka, jsem komunikacni stratég a brandovy stratég a délam
tuto praci pies 20 let. Pracuju hlavné pro komercni klienty, ale mam i néjaky zkuSenosti s
politickym marketingem coz je ziejmé divod proc¢ tady jsem. Délal jsem kampan Piratim
do Evropského parlamentu, tu posledni ne tuhle letosni nepovedenou, a také jsem vytvarel
strategii kampan€ DanuSe Nerudové na prezidentku. Takze to jsou mé nejvétsi zkuSenosti s
politickym marketingem, kromé nékolika drobnosti v ddvné minulosti — moznéd néjaké
drobné konzultace. Nejsem tedy primarné politicky stratég, ale urcitou zkuSenost v tomto

oboru mam.

V: Skvélé, dékuji. Pokud bychom se presunuli k nastrojim generativni umélé
inteligence, tedy nastrojim, které umoziuji produkovat originilni obsah, at’ uz

textovy, video, nebo audio, vyuzivate nékteré z nich ve své praci na denni bazi?

R2: V podstaté vSechny, nebo alespon vSechny jsem si osahal. J& jsem fanda do této béznym
smrtelnikiim pfistupné umélé inteligence a machine learningu, na kterou nemusite mit nic

vystudovano a mtiZete ji pouzivat uplné od zacatku. A to jesté predtim, nez GPT nebo spis



ChatGPT, vyletél. Mam tedy osahané vse, od audia a videa po textové a obrazkové modely,
véetné néjakého hrani si se Stability.ai, protoze jsme uz s n€kterymi klienty délali projekty,

které byly takto specializované. Rekl bych tedy, Ze jsem silné pouceny laik.

V: Kdybychom se bavili o konkrétnich pracovnich tikonech, tak se vam to osvéd¢ilo

nejvice?

R2: Pro moji praci jsou v podstaté v tuhle chvili zajimavé Cisté ,,out of the box* dva z téch
nastroji. Jednak jsou to ty méné zajimavé, generatory obrazki, které pouzivam vcelku
rutinné uz dnes misto vyhledavani v image bankach, kdyz potfebuji néjaky ilustracni obrazek
do néeho, prezentace, moodboardy a tak dale, tak to funguje velice pékné. Z velké ¢asti,
mozna i ze 100 %, to nahrazuje googlovani obrazk, hledani v image bankach, z velké ¢asti
to nahrazuje néjakou spolupraci s Art directorem pro ucely néjakych kompozi¢nich montazi
nebo sdélovani ideji. Ja nedélam finalni exekuce, takze jo, tam to pro me¢ konci. A co se tyce
textd, tak to pouzZivam Uplné€ na denni bazi, mam v podstaté furt oteviené dvé okna, jedno s
ChatGPT a druhé s Claudem, oba si platim a poméha mi to ve vS§em moZném, zejména kdyz
bych to mél néjak zkratit a zjednodusit, tak nejvic je pouzivam asi jako partaky na
brainstorming. To je pro mé asi nejzdkladngjsi, protoze ja kdyz delam strategie, tak v
prubéhu toho mentalniho procesu vytvareni téch strategii musim projit spoustu cest toho, co
a jak se da udélat. A ta generativni uméla e je v tomhle extrémné dobra. Ona je Spatna tfeba
ve vybirani konkrétnich cest, které budou fungovat, to v podstaté nedokaze, ale je velmi

dobra v generovani téch moznosti, a to je velmi uzitecné.

V: A potom by mé zajimalo jeSté, kdyZ se budeme bavit o0 komerénim marketingu, tak
zda, kdyZ zminite pred klienty, Ze je vystup generovany Al, ztraci hodnotu. Ma mensi

hodnotu kviili tomu, Ze do toho nezasahnul ¢lovék, ale vytvoril to pocita¢?

R2: Na to nedokdzu odpovédét, protoze ty moje vystupy nejsou generovany Al, ja je
pouzivam vyloZen¢ jako vstupy pro svoje pfemysleni. TakZe to se ned€je. Moji redlnou
praci, coz je délani strategie, jejiz podstata je vybirani spravnych cest, a to za mé Al ned¢la.
Ona mimochodem neumi ani moc dobfe psat, zkousel jsem to pii formulaci svych myslenek,
ale vzhledem k tomu, jak dtlezité je v mé branzi kazdé slovo pfi formulovani. A ja ty véci

potiebuji formulovat jako naprosto pregnantné a musim byt spokojeny opravdu s kazdym



slovem, kdyz néco pisu tak vétSinou, protoze téch slov piSu relativné malo, tak je piepisuji
furt dokola a dokola nejsem spokojeny. S tim Al taky nepomuze. Ale obecné jako ptate-li se
obecné hypoteticky, tak ano, myslim si, Ze tfeba copywriteti nebo pravnici mohou urcité mit
obavy fict klientiim, ze tenhle vystup generovala uméla e, protoze v tu chvili v tom ty klienti
nevidi tu hodnotu, protoze jsou zvykli platit za kus toho vystupu a nejsou zvykli platit za to,
ze nékdo natrénuje néjakou masinu, kterd pak ty kusy chrli jako na bézicim pésu. na to si
budeme muset zvyknout to urCité¢ zméni hodné. Mimochodem na to jsem vid¢€l zajimavou
diskuzi na Linkedlnu o tom, Ze tenhle masivni pfichod generativni ume¢lé e dost
pravdépodobné povede agentury, aby zvazili svoje stavajici odménovy modely, které jsou v
témet vSechny zalozeny na hodinovych sazbach. V tu chvili to prosté prestane davat docela

smysl.

V: Pokud bychom se dotkli uz politiky, tak jaké asociace se vam vybavi jako prvni,

kdyZe se fekne Al v politice?

R2: Z nejvétsi Casti je to prosté néjaka hrozba, protoze... J& budu muset zavtit okno, protoze

je tu néjaka bouika...

V: Urdité.

R2: V prvni fadég je to hrozba, protoZze umoZiiuje néjakym tplné novym zptisobem vstoupit
do té verejné diskuze a ovliviiovat politiku zpiisobem, ktery jsme doposud neznali viibec,
anebo jsme ho rozhodné neznali v takovém dramatickém méfitku. Rikam neznali vibec, ale
asi bylo technicky mozny udélat jako fake video, jak né€kdo néco tikd, co ve skutecnosti
netik4, ale bylo to jako stra$né¢ nakladny a vyZzadovalo by to jako pfili§ velkou investici na
to, aby to n¢kdo délal. V tuhle chvili jsme v situaci, kdy to dokéze vygenerovat kazdy jouda
z jakykoliv politicky strany frakce nazoru ¢ehokoliv. A to zasadnim zplisobem méni tu hru.
A druhd véc je, Ze zase relativné drahd véc jako je ovliviiovani vefejného minéni
prostiednictvim né&jakych diskuzi na socidlnich sitich tak se da takhle ve velkém

algoritmizovat a zlevnit a nemusi to dé¢lat lidé.

V: Potom by mé zajimalo, pokud bychom se prenesli v ¢ase v kampani prezidentské

kandidatky DanuSe Nerudové, na které jste spolupracoval. KdyZ by probihala o rok



pozdéji, generaéni modely byly sice zverejnény uz v listopadu tésné pired volbami, ale
dejme tomu, Ze se tolik nevyuZzivaly. Myslite si, Ze by néco vypadalo jinak, jak v ramci

fungovani tymu nebo komunikace navenek? Jak by se to tam promitlo?

R2: Myslim si, ze moc ne. Ten problém je v tom, Ze tyto black hat techniky budou pouzivat
black hat kandidati. To neni néco, co n¢jakym zasadnim zpisobem ovlivni kampan, jak ji
vedou kandidati, ktefi se snazi d€lat politiku Cisté a dobfe. To ji ovlivni jenom do té miry, Ze
budou muset pocitat s novym typem oponentll a novym typem protiutoku a tak dale.
Mimochodem tim, jak ja se o to dlouhodob¢ zajimam, tak my jsme vSechny ty véci znali uz
v dobé kdy ta kampan bézela ¢ili jsme i fesili, jestli bychom tfeba nemohli néjaky z téch
nastrojii pouzit na néco. Ne na néco Spatného nebo shady, ale tieba, ja nevim, vytvorit
néjakého Al avatara, ktery by tfeba jako byl jako Danuse Nerudova a odpovidal na otazky
nebo néco takového. Kromé toho, Ze to ve skutecnosti neni dobry napad, jsme se rozhodli
proto, Ze ta technologie pro to nebyla jesté zrala. Ale myslim si, ze jako kdyz se zamyslim
nad tou kampani, tak si nemyslim, ze by se cokoliv délalo jinak, protoze to byla
profesiondlné vedena kampan, na které pracovali lidi, ktefi védi, co dé€laji, a tim padem ty
vystupy museli byt kvalitné promyslené a tak dale. Coz je néco, co Al nezvladne. Ta je

hrozné¢ dobra v generovani primérnych véci v obrovském mnozstvi.

V: Vy jste zminoval, Ze to pouZivate jako takového svého asistenta a pomocnika. Mnoho
lidi se kromé zneuziti této technologie i obava i toho, Ze by to mohlo urcitym zptisobem
nahradit jejich praci nebo rutinni ukoly. Tak myslite si, Ze nékteré pracovni pozice v

marketingu by mohly byt ohroZeny touhle automatizaci?

R2: Naprosto zdsadni mnozstvi profesi v marketingu je touto automatizaci ohrozeno.
V: A u kterych Vam to prijde nejpravdépodobnéjsi, jsou to ti copywriteri nebo graficti

designéri?

R2: Ano, obé. Ale obecné Al obecné ohrozuje praimérné lidi, protoze je dobra v generovani
primérného obsahu levné a rychle. Cili to, ¢emu my tfeba v reklamé fikame chlebafina.
Tteba vyroba banneru, na kterém je napsano: ,.kupte si tento produkt, protoze je skvély* a

nikdo od toho nechce vice. Pokud n€kdo nechce investovat do kreativy ¢as ani penize, tak



neni divod, pro¢ by to méli generovat lidi a feSit formatovani banneru. To mnohem Iépe
zastane Al, jelikoz to generuje ideje, otestuje to a vylepsi si to. Tam extrémné ohroZuje
stavajici pracovni pozice. Kde je ohrozuje mnohem méné jsou pravé ty pozice kde
potfebujete lidi, ktery jsou jako extrémné dobry nebo jsou vyznamné dobry a umi vymyslet
véci, ktery jsou nevidany nebo novy a kde je hlavné potieba jako posoudit, jestli ty veci
budou nebo nebudou pravdépodobné fungovat a tam zatim nejsme. Neznamena to, zZe tam

nikdy nebudeme. Ale to tihle jsou v podstaté safe, fekl bych tak na alespon 5 let.

V: Hodné se skloiiuje pozice prompt inZenyra. Myslite si, Ze to ma budoucnost, nebo se
znalost a pouZivani téchto nastroji stane béZnou soucasti oboru a kazdy si to

implementuje do svych dovednosti?

R2: V dnesni dobg je jiz zcela patrné, Ze tato pozice byla zalezitosti jednoho nebo dvou rokd.
Tahle prace prestane existovat velmi rychle, protoze ji nahrazuje sama Al. Budou vSak
potteba lidé, ktefi uméji tyto nastroje vyladit a ziskat z nich co nejvice. Mlzeme je nazyvat
prompt inzenyry, ale jejich profese bude spiSe softwarovd. Budou vytvaret a ladit nové
nastroje, aby byly co nejefektivnéjsi. Pro béZnou kancelafskou nebo kreativni praci tak tyto
nastroje se ptizplsobi tak, aby s nimi umél zachazet kazdy. V podstaté to bude na trovni, Ze

umime pouzivat Excel nebo Keynotes.

V: Vnimate to jako demokratizacni trend, ja jsem se v teoretické ¢asti hodné zabyval
tim, zda dostupné a levné nastroje pomohou nizkorozpoctovym kampanim nebo na
druhou stranu se v budoucnu mohou stit dalSim nastrojem v rukou téch mocnych,

kteri si budou svoji moc jesté upeviiovat svymi sofistikovanéjSimi nastroji?

R2: Jako kdybych si musel vybrat jednu z téch pozic, co fikate, tak si rozhodné myslim, ze
spis to rozsifi tu bariéru a ti, kdo jsou dnes zvyhodnéni budou jeste vice zvyhodnéni. Protoze
budou moci investovat do né¢jakych vlastnich néstrojl, coz ostatn¢ uz vidime ve velkych
reklamnich agenturéach, které si trénuji vlastni néstroje, pracuji s nimi a jsou i schopny je za
velky penize prodat svym klientim. MenSi nemaji know-how a neumé;ji s tim pracovat tak
dobie, 1 kdyby uméli, tak jim to zase tolik nepomiize. My nevidime dramaticky velké
mnozstvi reklam, které by byly generovany Al Je to protoZe to vzdy nese pattern, Ze je to

vygenerované, a tim padem to funguje trochu hiife, nez kdyz neni. A udélat to tak, aby to



nevypadalo, Ze je to vygenerované vyzaduje opét néjaké know-how, ktery vétSina téch
obyc¢ejnych nebo mensich hraci nema. Né&jaky demokratizaéni prvek tam bude, podobné
jako kdyz ptisel Excel, ktery umoznil spousté lidem d€lat mnohem Iépe n€jakou praci, na
kterou dfive potiebovali specialistu. Najednou s tim umi lidé sami pracovat, sami si s tim
pomoct. Néco takového tam bude samoziejmée také. Ale nemyslim si rozhodné, ze to bude

néjaka zbran, kterou pouziji mali a slabi proti velkym a silnym.

V: A mély by podle vas byt politické subjekty transparentni ohledné vyuziti téchto
technologii ve svych kampanich? Oznacovat rizné typy obsahu, kdyZ se budeme bavit

o textu, obrazcich a videu?

R2: Ja si myslim, ze o tom neni viibec sporu, protoZe to je jako Uplné nezbytny, aby se to
stalo. Musi se to okamzité fesit a mélo by se to co nejdiiv, idedln¢ pred nasimi dal§imi
volbami, zakotvit jako povinnost. Ted’ samoziejmé miize to byt nova pravni uprava typu, ze
vznikd povinnost oznacovat Al generovany obsah, coz vétSina téch siti néjakym zpiisobem
zaCina tesit aspon né&jakou samokontrolou. Ale v politickém marketingu ur€it¢ by mél
existovat... Jako dneska mate povinnost vSechny reklamy a vystupy, ktery jsou soucasti
politické kampané oznacit, mate také povinnost oznacit, kdo je plati a kdo je vyrobil. To
dneska uZz prosté tak je, jestli se nepletu, ja teda osobné nikdy tam nesazel véci, ale vzdy
jsme to sazeli na kazdy vizual. Ted nevim, ale asi to bude zdkonna tprava. Tak ta by méla
byt rozhodné roz$ifend o to, Ze by mélo byt vefejné oznaceny, jestli to je nebo neni

generovany ¢astecné nebo celé umélou i. Nevim, teda jestli u kazdého postu.

V: Obecné mladi lidé jsou s touto technologii vice obeznameni a vnimaji ji pozitivnégji.
Tak jestli si nemyslite, Ze politické subjekty se mohou bét toho, Ze starsi generace tomu
vlastné jako viibec nebude rozumét, a tim padem od toho oznacovani subjekty radéji

ustoupi? Nebo ten rozdil nevnimate mezi riiznymi vékovymi skupinami?

R2: Ja si ve skutecnosti myslim, Ze to ty subjekty od pouzivani odradi. Podstatou regulace
je odradit politické subjekty od pouzivani GenAl ve svych kampanich, protoze to nebude
vadit jenom starSim volicim, ale 1 vSem ostatnim. Pfedstavte si profil kandidata na
prezidenta do pfiStich voleb, ktery se vyjadii k rozbombardovani nemocnice na Ukrajin€ a

bude tam napsano ,toto je generované AI“. To by odradilo jakéhokoliv voli¢e. Nikdo



nechce, aby se tohle délo v jeho kampani. Kdyz budete mit Gizasnou fotografii kandidata, jak
si tiese rukou se zeméd€lcem a pod tim bude napséano ,,tento obrazek je generovany AI“,
vypada to, ze se stiilite do vlastni nohy a nikdy jste nebyl na venkové. To neni jenom pro
star$i generaci, to je nepouzitelné pro vSechny. V realité velkou ¢ast ptispévkl na Xku piSou
ghostwritefi za toho kandidata a spousta fotek je montaz, akorat se to dneska nemusi
oznacovat. Pokud bude néjaké natizeni, ze se to musi oznacit, Ze to délala Al. Tak se tomu
budou vsichni vyhybat a budou to dé€lat lidé. Podstatou regulace je, ze chceme, aby politicky
boj zistal v mantinelech. Umim si pfedstavit legitimni pouziti Al, tfeba v masovém
odpovidani na diskuze. Mizeme si zvyknout, Ze na Facebooku nebo Xku nékdo napise ,,Je
naprosto v pofadku, Zze Rusové bombarduji déti, to samé délali Ukrajinci® a pod tim bude
odpovéd’ Al natrénovana na ndzor kandidata X, ktera vam tika, Ze jste debil a neni to tak.
Tak to si umim ptedstavit, ze néco takového realn€ fungovat mohlo, protoze stejné to dnes
délaji treti osoby, spravci profilu, a ani se netvaii, ze to diskutuje ten konkrétni kandidat.

Pokud by to byla tieti osoba natrénovana na nazory toho ¢lovéka, tak je to asi akceptovatelné.

V: Potom by mé jesté zajimalo vas nazor na dejme tomu pozitivni deepfakes, protoze
v posledni dobé bylo nékolik vyuziti vytvareni syntetického zvukového obsahu v
politickém marketingu. Jedna se zejména tireba o automatické hovory s voli¢i, bud’ se
snazili pfesvédcovat o volbé toho kandidata, nebo naopak zjist’ovali riizné nazory, ¢imz
ziskali data, ktera jim pak pomahala v kampani. Anebo napriklad generovani audio
obsahu ve statech, kde je vice ufednich jazyki, tak generovani feci ¢lovéka véetné videa
toho, jak mluvi jazykem, ktery neovlada. Zda se vam toto jako pribliZeni se k voli¢iim

a legitimni nastroj, nebo to je za hranou etiky?

R2: Tohle je mimochodem dobry pfiklad, protoze to mé nenapadlo, a to je druhy dobry
piiklad legitimniho pouziti, kdy si myslim, Ze vlastn¢ voli¢i by mohli velmi dobfe slySet,
kdyz na n€ za¢ne prezidentsky kandidat nebo politicky kandidat mluvit Spané€lsky, a nakonec
jim bude feceno, ze to takhle vytvotila Al. A to je v pohodg¢, to si myslim, ze lidem nebude
vadit, protoze my jsme zvykli, Ze se véci prekladaji, takZze myslim si, Ze na to si vlastné
zvykneme velice rychle, ze lidi mluvi jazykama, ktery neumi. Je to za m¢ neSkodlivé pouZiti
této technologie. Takze to si tieba predstavit umim. A nevim, jestli jsem odpovédél na celou

otazku, protoZe si nepamatuju ten zacatek otazky.



V: Ano, takhle stadi, ptal jsem se na pozitivni roli v kampani umélych zvukovych...

R2: Ale znova si myslim, ze velmi rychle budeme mit tu pravni Gpravu, ktera donuti toho
kandidata, aby na konci nebo na zacatku bylo feceno, ze to je vytvoieny s pouzitim umélé
inteligence a pak je samoziejmé otdzka, jak ty lidi realn¢ budou na toto reagovat.
Pochopitelng, stejné jako s ¢imkoliv jinym, tak je téméf jisty, ze si to nechame naméftit, kdyz
budeme d¢lat né¢jakou kampan, abychom zjistili, ktery volice to trigruje, ktery volici jsou s
tim v pohodg¢, a bude tam jednoduchy rozhodnuti na téma, jestli se to vyplati nebo nevyplati
délat. Stejné tak si myslim, ze se to bude vyvijet v ¢ase, ¢im dal tim vic lidi budou zvykat na
to, ze na n¢ mluvi riznyma jazykama lidi, ktefi ty jazyky ve skutecnosti tieba neovladaji.
Myslim si, Ze jako hiif budou lidi dneska reagovat na tfeba takové klasické, u nas se to moc
nepouzivaji volebni cally, ale tfeba v Americe je to popularni technika, a taky tam délali
takovy ty personalizace, ze kandidat namluvi vSechny jména, a pak je to: ,,Dobry den,
Adame, chtél jsem vam fict.” Myslim si, Ze by tohle 1idé vnimali lip nebo jako bez problémi,

ale bylo by to na konci uvedeno, Ze to namluvila AL

V: A pak jeSté jedna otazka, spiSe filozofického charakteru. Syntetického, uméle
vytvoieného obsahu bude ¢im dal vice a v takové kvalité, Ze nejen laicka verejnost, ale
i odbornici jej budou jen téZko odliSovat skute¢né vytvory od téch uméle vytvorenych.
Tato situace posiluje koncept takzvané dividendy lhari, kdy kdokoli miiZe zpochybnit
cokoli tvrzenim, Ze je to uméle vytvorené. Kam to miiZe v koneéném diisledku vést?
Dostaneme se do stavu, kdy lidé nebudou védét, co je realita, a informacni prostiedi se

stane jednim velkym guldSem?

R2: No, ne zésadné, protoze ono uz se zmeénilo. My uz v této realité ve skutecnosti zijeme,
kdy rGzné strany pouzivaji techniky neustdlého zpochybiiovani, a akorat to nejsou Al
techniky. Ty techniky funguji, vezméme si nevim Trumpa nebo BabiSe, ktery jsou schopny
v jednom rozhovoru do vés vychrlit 150 1Zi a protikandidat nemd Sanci se tomu ubranit.
Samoziejmé& vibec nemluvim o cely rusky strategii v ceském a jiném prostoru -
zpochybiiovani vSeho, Ze nikdo nevi, co je pravda, a tak dale. To je véc, ktera se déje 1 bez
Al, protoze to je extrémné funkcni technika téchto nestatotvornych stran a aktér. Al to
jenom rozsiii. TakZe ano, urcité, bezpochyby budou vyuzivat toho, ze legitimni véci budou

komentovat tim, Ze jsou fake. Mimochodem v Americe se to ted’ déje v kontextu s Joe



Bidenem, tam samoziejmé b&haji po alternativni scéné fiktivni videa, kde on vystupuje
polomrtvy. Akorat ted” se teda zrovna v té televizni debaté ukdzalo, Ze ani moc fake nejsou,

protoze on opravdu polomrtvy je.

V: A to mam posledni otazku, vratime se oslim mistkem k prvni otazce. KdyzZ jste
zminoval, Ze ty nastroje pouZivate jako svého asistenta, tak pokud bychom se bavili o
hypotetické obecné umélé i, ktera by dosahla urovné lidského intelektu a dokazala by
rozumeét, uvazovat a ucit se podobné jako clovék. Myslite si, Ze by mohla v ramci
politiky kandidovat jako ¢lovék v rozhodovacich procesech, nebo to ¢lovék nikdy

nedovoli?

R2: Dejte za tuto otazku rok, na ktery se ptate, jako pokud je to rok 2300, tak jako fikdm asi
jo. Nevim, jak dopiedu se ptate. Kazdopadné ono uz si to ukazuje ted’, si nemuizu
vzpomenout piesné, kde to bylo ten ptiklad, a je to tak nevim putl roku, rok stary, mozna, ze
nechali nékde o néjakych mensich vécech... A ted’ nevim, jestli to bylo na méstské trovni...
Vystup byl ten, Ze jeji rozhodnuti nebyla o nic hor$i nez rozhodnuti lidskymi politiky, ale v
zasadé lepsi. Ale ted’ si nepamatuji presné ty parametry, takze nechci to na tom stavét. Ale
ano, bezpochyby, se néco takového teoreticky stat muze, jina véc je, Ze se to urcité nestane
v brzké dobé. Nestane se to predevSim protoZe politika neni jako uméni hledani nejlepSich
rozhodnuti, politika je souboj z4jmu. A v tu chvili hlavnim z4jmem sjednoceného lidstva je

nepustit do ni AL

V: Skvéle, jesté neZ ukon¢ime rozhovor, tak je néco, co jsme zapomnéli probrat a prijde

Vam vhodné to zminit?

R2: Myslim, Ze ne. J4 jsem néco psal v tom prvnim mailu, ale to bylo vlastné to, o cem se
ted’ka tady bavime. TakZe mé& nic jiného k tomu asi nenapada. Ja bych jenom moZna
zdiraznil, ze si fakt myslim, Ze nejvétsi jako realny problém nejsou deepfakes nebo ty jsou
toho také soucasti, kdyz jsme se o tom spolu bavili. Nejvétsi realny problém v politice jsou,
ze nedemokraticti aktéfi, jejichZ zajmem je Sifit chaos a Al néstroje jim k tomu velmi dobie
pomahaji, protoze znovu stiraji jasnou délici linku mezi realitou a fikci. Jesté jim dodavaji

moznost velmi lacin€ zvedat velmi silny hlas, zejména v té€ch diskuzich na socialnich sitich,

vvvvvv



politice by mélo byt spiSe zdrojem obav. Pro kandidaty, ktefi chtéji délat hezkou politiku a

kandidovat ¢isté vlastn€ nemaji zadny vyznamny piinos.

V: Dékuji. Tak ja ukon¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podéekoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 4: Rozhovor ¢. 3 Karel Kreml (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Karel Kreml (R3)

Datum, ¢as a misto: 3. 7. 2024, 9:30, online

Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet, diktafon

Souhlas respondenta: ano

V: Nahravani bylo spusténo, rad bych se Vas jesté pred zahdjenim rozhovoru zeptal,
zda souhlasite s tim, Ze je nahravan a Ze informace z né€j budou pouzity vyhradné pro

ucely mé diplomové prace.
R3: Ano.

V: Dékuji Vam. Mohl byste se pro zacatek kratce predstavit a popsat svou aktualni

profesni roli?

R3: Jmenuji se Karel Kreml a politické komunikaci se vénuji uz ptes 10 let. Vystudoval jsem
politologii, pracoval jsem jako tiskovy mluv¢i v politice a soucasné vedu komunikaéni
agenturu, kterd se mimo jiné zamétuje na politickou komunikaci. Zaroven jsem piedsedou
Klubu politické komunikace, ktery se zaméfuje na to, aby se tenhle obor, ktery nema tplné

dobrou povést stale zlepSoval.

V: Dékuji za predstaveni. Setkavate se ve své praci s vyuZivanim nastroji generativni

umélé inteligence? Pokud ano, s jakymi?

R3: Setkdvam a sam ji ve své praci vyuzivam, zejména v situacich, kdy potfebujeme
vygenerovat n¢jaky ilustrativni vizual. Nejde o to generovat konkrétni, rozpoznatelné osoby,
ale spiSe véci jako napftiklad... Naposledy jsem pro jednoho klienta, senatniho kandidata,
ktery je zaroven feditelem Skoly, vymyslel koncept vysvédéeni pro rodice. Na konci
Skolniho roku, kdyZ rozdaval détem vysvédceni, jim zaroven predaval i toto specialni
vysvédceni, kde mohly déti ozndmkovat své rodie za to, jak jim poméhaji s ukoly a
podobné, aby i1 rodi¢e dostali vysvédCeni. Na druhou stranu vysvédCeni jsme nechali
vygenerovat umélou inteligenci omalovanky s motivy jeho kampané, aby si déti mohly

malovat. Mélo to dvoji funkci: jednak to nebylo jen o znamkovani, ale také o tom, Ze si déti



mohly s tim papirem dal pracovat a nechat si ho. To je jen jeden ptiklad toho, jak umélou

inteligenci vyuZzivame.

V: Kdybychom jes$té hovorili o audiovizualnich nebo audio generovanych vystupech,

pracujete s nimi také?

R3: Ja osobné ne, ale kolegové zkouseli. Vim, ze v kampani nechali vytvofit pisnicku, ted’
kdyz byla evropskéa kampan. Nechali umélou inteligenci napsat text a zaroven zhudebnit a
vyslo to docela hezky. Asi bych ani nepoznal, Ze se jedna o néco, co vytvorila uméla

inteligence. Miizu vam poslat odkaz, kdybyste chtél.

V: Budu rad.

R3: Dobfe.

V: Ja zatim poloZim dalSi otazku. Jak vlastné vnimate nebo co se vam jako prvni
vybavi, jaké asociace, kdyZ se Fekne uméla inteligence v politice? Jsou to spiSe

prileZitosti, nebo hrozby?

R3: Mné se asi vybavi rizika riiznych deepfake videi, ktera zatim u nas v naSem prostiedi
tolik rozSifena nejsou, ale zndme piipady ze zahranici, kde rozsifena jsou a zejména jsou
vyuzivana pro potieby ruské propagandy. Nedavno byla ta kauza s Ukrajinkou, kdy vyuzili
jeji obli¢ej pro néjakou ruskou propagandu. Je velmi pravdépodobné, Ze to diive nebo
pozdéji dojde 1 k ndm, protoze to, co bylo doted’, byly rizné fotomontaze a podobné, na to
uz jsme si néjak zvykli. D4 se ptedpokladat, Ze tento trend se dostane i k ndm, a tim padem
budeme stat pred vyzvou, jak tomu celit, jak rozpoznat, Ze se jedna o véc, ktera neni

pravdiva.

V: A kdybychom obratili list, jaké jsou ty pozitivni aspekty, kdyZ se oprostime od

generovani obsahu, ktery jsme uz zminili?

R3: Pozitivni aspekty vnimam hlavné pro nés, pro marketéry, ktefi s tim pracuji. USetii ndm

to praci, mozna kvili tomu nékteti praci ztratime, ale minimalné nam to v té praci usetii. Ja



tieba v tuto chvili nejcastéji vyuzivam umélou inteligenci ne tak, ze bych za sebe nechal psat
texty, ale tfeba si necham vysvétlit problematiku v kontextu a stru¢né, nebo si necham vypsat
ruzné uthly pohledu, jak k néfemu pfistoupit. Protoze v komunikaci je klicové zaujmout
n¢jakym zplsobem, protoze jste ve velmi konkuren¢nim prostiedi a potfebujete to pojmout
jinak neZ ostatni, tfeba komunikaci néjakého tématu. Takze kdyz mi uméla inteligence
vygeneruje 20 raznych uhld pohledu, v ¢em muize byt dana véc uspésna, tak jeden z téch
dvaceti je tfeba dobry a mné by trvalo hrozné dlouho, nez bych na to sam pfisel. Takze uméla

inteligence mi hodn¢€ pomaha.

V: Potom bych se jesté rad zeptal, jak jste zminoval, Ze mate rizné klienty, kterym
vytvarite tfeba ty generované obrazky, tak vzhledem k tomu, Ze ty programy jsou
pomérné intuitivni, pro¢ si to sami nevytvori? Myslite, Ze jsou v tom néjaké technické

prekazky nebo co brani vétsi adopci?

R3: To je jednoduché. VétSina mych klientl tu komunikaci néjakym zptsobem outsourcuje
obecné, protoZze na to nemaji kapacitu a zaroveil na to nejsou odbornici. Tim myslim celou
komunikaci. Néktefi politici samoziejmé, nebo vétsSina, nevim, zalezi na Grovni... Bavime-li
se o politice na mistni nebo 1 regionalni Grovni, tak tam ptedpokladam, Ze nejsou rozpocty
na to, aby si politici mohli dovolit platit dalsi lidi, ktefi by pro né€ zajistovali a budovali
komunikaci. Ale bavime-li se o politicich na vyS§si urovni, tam je naprostym standardem, ze
maji komunikaci outsourcovanou. Bud’ jim to zajiSt'uje a pomaha s tim jejich asistent, nebo
si to outsourcuji n&jaké treti strang, typicky tieba u me. Soucasti té komunikace je 1 tohle.
Vlastné pro né, pro politiky, uz je pod jejich rozliSovaci schopnost, jaké nastroje lidé, které
si za to plati, pouzivaji. Dokud neporusuji zdkony, neni to nemoralni a podobné, tak v tu
chvili vlastné oni nemaji ani ¢as fesit umélou inteligenci. Prosté daji n&jaké zadani a pak

dostanou né&jaky vysledek od lidi, ktefi si za to plati.

V: Kdybychom se ted’ zamé¥ili na pracovni pozice, tak jednou z obav verejnosti z umélé
inteligence, kromé zneuZiti, je i to, Ze by mohla néjakym zptiisobem nahradit jejich
praci. V Ceské republice, kdyZ vyjdu ze statistik, polovina populace vyjadiuje obavy z
dopadu na jejich pracovni mista a 28 % se domniva, Ze by mohla nahradit nékteré
jejich pracovni ukoly. Jaké pracovni pozice by podle vas v politickém marketingu, ale

i obecné v marketingu, mohly byt nejvice ohroZeny automatizaci nékterych ukoli?



R3: Obecné jsou to social media manazefi, kteti maji za ukol tvofit texty a k tomu vyrabét
n¢jaké grafické prilohy. To jsou podle mé véci, které se daji ohrozit, pokud to nejsou oni,
kdo ptimo myslenkové stoji za tvorbou obsahu. To se asi upln¢ nahradit neda, ale pokud jste
¢lovek, ktery je jenom copywriter, nebo jenom grafik, nebo dé€late tyhle véci dohromady, tak
to jsou véci, které uméla inteligence pravdépodobné diive nebo pozdé€ji bude schopna
nahradit. Potad tam bude ale potieba n¢kdo, kdo to myslenkové zastiti. Neumim si Gplné
predstavit, ze by politici spoléhali pouze na rady umélé inteligence, mozna jsem jen
limitovan vlastni predstavivosti, ale takové ty technické pozice... To znamena ¢lovek, ktery
piSe text na zaklad¢ zadani a Clovek, ktery vyrabi grafiku na zékladé zadani, ale to zadani

samotné si myslim, Ze potfad bude v rukou lidi.

V: Automatizace miZe vést k zaniku, ale zaroven miiZe i stimulovat vznik nékterych
novych pracovnich pozic. Jak myslite, Ze by v tomto oboru mohli najit uplatnéni
napriklad prompt inZeny¥i nebo specialisté na tuto technologii? Nebo naopak uz to

bude béZné vyZzadovana dovednost, stejné jako Microsoft Word a Excel?

R3: Ja st myslim, ze to bude standardni soucasti téch dovednosti kohokoliv, kdo se bude té
komunikaci vénovat na profesni urovni. Takze jako dneska je standardni soucasti toho, Ze
umite pracovat ve Wordu a Ze si umite néco vygooglit a Ze umite ovladat Instagram,
Facebook nebo Twitter. Tak se mezi to volné nasune i to, Ze budete muset pracovat s umélou
inteligenci, protoZe to pravdépodobné vaSe konkurence bude umét taky, takZe bez toho si
neporadite. Jinak jsem mimochodem uz nasel to video, tak vdm ho poSslu, jak jsem o ném

mluvil, tu skladbu na zac¢atku.

V: Klidné sem nebo na email, dékuju. Zajimalo by mé, neobavate se vytraceni lidského
aspektu, uniformité politické komunikace, pokud do téch textii nezasihne clovék?

Nejsou pak plytké?

R3: Jo, to si nemyslim, Ze za to miize uméla inteligence, protoze uz se to déje dneska, ze to
sdéleni je plytké. ProtoZe jsou trzné orientované politické strany, typicky v naSem prostiedi
hnuti ANO, hnuti SPD, které nepotiebuji Al na to, aby komunikovaly plytké véci, slibovaly

nesplnitelné a tak dale. TakZe ta uméla inteligence jim asi jenom pomize zesilit to, co uz



ted’ d€laji, ale nebude to zadny novy jev na politické scéné¢.

V: Dobre, a pak by mé zajimalo, jelikoZ teoretici se rozchazeji v nazorech, zda tyto
nastroje umélé inteligence, kdyZ se dostanou do rukou mensich politickych subjekti s
niz§im rozpoétem, mohou vyvazit misky vah, nebo naopak, zda majetnéjsi strany si
budou moct vytvaret vlastni, vice specifické nastroje, coZ rozevie nizky. Zajima mé
va§ nazor, zda tento trend demokratizuje politickou komunikaci, nebo spiSe

prohlubuje nerovnost.

R3: To ptesné bude zalezet na dostupnosti nastroji, protoze uz dnes jich je celd fada a néco
stoji. My dostdvame neustdle nabidky, abychom si zaplatili rizné nastroje, které nam
pomohou napiiklad s filtrovanim negativnich nebo vulgéarnich komentéaii na socialnich
sitich, abychom to nemuseli délat ru¢né a nemuseli je skryvat, paklize tam n¢kdo nékomu
vulgarné nadava. To zjednodusi praci, ale néco to stoji. Takze souhlasim, Ze to miize byt
jako ostatné ve vSem, Ze ten, kdo mé vic penéz, si toho muze vic dovolit, tim padem vic
vyuzit pro sebe. A druhd véc, myslim si, Ze stejné potiebujete kombinaci lidra a uvétitelného
ptibéhu o ném. Marketing sdm o sob¢ si myslim pofad nefunguje. To, pro¢ uspél Andrej
Babis, je kombinace silného lidra a dobrého ptib&hu, ktery uméli prodat. A kdyz to nemate,
kdyz nemate konkrétni osobu s pfibéhem, s tim vam mize pomoci pochopitelné uméla
inteligence, ale vzdycky to musi néjak sladit do reélii. TakZe samotny marketing neni iplné
cesta, ktera by mohla nékomu pln€ pomoct. Myslim si tieba, Ze dobry marketing méli
Zeleni pted evropskymi volbami, ale bylo jim to Uplné k ni¢emu, zcela zjevné. Takze tam
bych byl skepticky ohledn¢ toho, ze by uméla inteligence mohla zdsadné zménit a tieba 1
nahrat mensim subjektiim, které na to nemaji penize. Kromé¢ toho, zatim ty platby za rizné
ptredplatné, jsou spis jednotky, desitky dolari mé&si¢né. To neni nic, co by si nemohl dneska
nekdo dovolit. Uz dneska si to mtize kazdy zaplatit, 1 kazdy jednotlivec, na to nepotiebujete
ani milion. Na druhou stranu, kdyby to tak bylo, Ze by to kazdému hned pomohlo, tak by to

uz asi pomahalo dnes a zatim se to ned¢je.

V: Mély by byt vystupy umélé inteligence oznacovany? Mély by byt strany
transparentni, pokud pouziji napriklad sumarizaci textu nebo upravu, cozZ asi ne, ale
pokud to neni vidét na prvni pohled, Ze je to ilustracni obrizek a pokud to zobrazuje

napriklad mista nebo osoby?



R3: Tak piesné zalezi na tom, jak se nastavi ta metodika. My vlastn€¢ vyuzivame Al dnes,
aniz bychom o tom véd¢li, naptiklad vyuzivame ji jako algoritmy v online prostoru, at’ uz
socialnich siti nebo vyhledavacit. To jsou tak pokrocilé technologie, které jsou, podle toho,
jak si definujeme umélou inteligenci, ale pokud bychom to zjednodusili na néco, co se samo
uci interagovat s dotazy a Iépe na né odpovidat, tak to algoritmy napliiuji. To znamena, méli
bychom uvadét, ze jsme pouzili Google k napsani néceho? To je otazka, to déla kazdy dnes.
Takze intuitivné bych fekl, ze ano, Ze by se to mélo oznaCovat, ale musime si dat pozor, aby
to nebylo zneuzito tak, ze nékdo fekne, Ze to neoznacil, protoze se na to vyuziti nevztahuje,
a pak by mohl ten subjekt pouzit né¢jakou vyhodu. Pak to bude jen o tom, ze tomu davame
jinou nalepku, ale pfitom by to byla ume¢la inteligence i nadale. Druhd véc je samoziejmé
néjaké autorstvi, které je na tenkém led€, protoze uméla inteligence ¢asto vyuziva néco, co
uz n¢kdo jiny fekl nebo vymyslel. A néjak to kompletuje v kombinaci, jak ona potiebuje, ale
vlastné nikdy to neni tak, ze by to byla jeji pivodni myslenka, vzdycky to je inspirace
néjakym jinym clovékem. Takze tam to je dals$i velkd debata, kterd se musi néjakym

zpisobem vyfesit.

V: Jesté by mé zajimalo, jestli jste v kampani vyuZzili néjakou formu
hyperpersonalizace obsahu, napfiklad cilenou reklamu nebo emaily pro priznivce,

kterou vim umoznila uméla inteligence?

R3: Ne, myslim si, Ze ne. My obecn¢, nebo minimalné ja a moji kolegové, nepouzivame
umélou inteligenci pro psani textu, protoze v tuto chvili, jakkoliv dobfe zadate ptikaz, porad
mam pocit, ze to neni dobré, ze to pofadd napiSeme snaz sami. Takze tieba, jak jsem fikal,
my umeélou inteligenci vyuZijeme pro to, abychom se skrze ni mohli naucit néco vic nebo
aby nam poradila, jak jinak k né€emu pfistoupit, ale samotnou tvorbu obsahu, respektive

textu, to potad jde od nas.

V: Myslite si, Ze ani kdyby se jednalo o kampané se 100 nebo 150 cilovymi skupinami,

Ze by to nemélo smysl pouzivat umélou inteligenci pro tvorbu obsahu?

R3: V nasem prosttedi tolik cilovych skupin v politice neni. To si neumim ptedstavit u
zadného typu voleb. Maximaln¢ byste mohl z jednoho mista, kde byste chtél odbavit

komunalni kampan pro vSechny obce, kterych by mohlo byt asi 6250, tak tam si umim



predstavit, Ze by to napliiovalo, ale to je nesmysl, protoze se to nedéje. Takze mozna
kdybyste chtéli vytvotit message pro 14 kraja, ale to furt neni nutnost, kde si musite pomahat

umélou inteligenci, to prosté napisete sam ty véci a lip nez ta uméla inteligence.

V: JeSté jedna hypoteticka otazka, jelikoZ jsem se v teoretické ¢asti vénoval riznym
typim umélé inteligence, véetné obecné umélé inteligence, ktera by na rozdil od
momentalnich jazykovych modeli, Kkteré jen vypocitivaji pravdépodobnost
nasledujiciho slova, byla schopna dosahnout tirovné lidského intelektu. Jaky by byl vas
nazor na kandidaturu tohoto stupné umélé inteligence? Jak by na to reagovali ob¢ané?
R3: To fakt nevim, asi by m¢la vefejnost obavy, obavy z neznadmého.

V: Posledni, co by mé zajimalo, nevim, jestli to mate v hlavé, klidné Feknéte, Ze ne, tak
ohledné AI aktu, jestli si myslite, Ze to vymezuje dostate¢na pravidla pro politické
strany.

R3: Ja jsem Al Akt necetl, tak nic o ném nevim.

V: Dobfie, tak ja si myslim, Ze jsme se dotkli upIné v§eho.

R3: Tak snad Vam to pomohlo.

V: Urcité pomohlo, nezZ ukoncéim, tak je jesté néco, k ¢emu byste se chtél vyjadrit a

nevénovali jsme se tomu?

R3: Asi ne.

V: Dobfe, tak ja ukoné¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 5: Rozhovor ¢. 4 - Karel Kominek (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Karel Kominek (R4)

Datum, ¢as a misto: 10. 7. 2024, 22:01, online
Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet

Souhlas respondenta: ano

V: Nahravani zacalo. Zac¢inam rozhovor s Karlem Kominkem, jeSté pred uvodnimi
otazkami bych se vas rad zeptal, zda souhlasite s nahravanim rozhovoru a tim, Ze

informace z néj budou vyuzity pro ucely mé diplomové prace?

R4: Ano, souhlasim.

V: Dékuji za potvrzeni. Mohl byste se mi prosim kratce predstavit a popsat svou
aktualni profesni roli a pripadné predchozi zkuSenosti, pokud jsou relevantni k

tématu?

R4: Aha, dobte. J4 se jmenuji Karel Kominek, médm vystudovanou politologii na Palackého
univerzité a nasledné na Masarykové univerzité¢. Mimochodem pod pani doktorkou Shavit,
kdyz se teda jesSté jmenovala za svobodna. Vénuji se politické komunikaci a politickému
marketingu vlastné uz docela dlouho. Cely sviij profesni zivot se n€jakym zpisobem tocim

kolem komunikace, bud’ neziskovek, skolstvi nebo prave politiky.

V: Setkavate se ve své kazdodenni praxi s néjakymi konkrétnimi nastroji generativni

umélé inteligence, a pokud ano, na jaké tikony je pouzivate? Co vaim nejvic pomaha?

R4: Pouzivam vlastn¢ v praci k riznym zélezitostem tii hlavni nastroje. Co se tyka
generovani obrazki, tak tam za mé jednoznacné vyhrava Midjourney, ktery v né¢jaké podobé
pouzivam urcité vice neZ rok a mozna ptil, jesté z téch dob, kdy to vlastné bylo tipIné tragické
a vystupy byly spiSe k smichu. Ale samoziejmé v posledni verzi jde neskute¢né doptedu. Co
se tyka reSersi, které se tykaji dohledavani zdrojl na internetu, tak tam je naprosto skvéla ta

prémiova verze ChatGPT. Tam jsem taky zacal pouzivat i ty custom GPT modely a asi tipIn¢



ten nejchytiejsi model zatim se mi zd4 byt Claude od Antropicu, ktery ma vyhody ve spousté
riznych véci, jakoze ta sofistikovanost vystupu mi piijde nejvyssi. Zaroven ma
nejbenevolentnéjsi limity na odpovédi atd. Ale nedokaze se piipojit na internet. To znamena,
ze néjakymi vhodnymi kombinacemi téchto tii nastrojii jsem schopen docilit spousty

rychlejsich vystupt, nez by bylo bez nich.

V: Kdybychom se dotkli politiky, co se vam vybavi jako prvni, kdyZ se Fekne propojeni

umélé inteligence v politice? Jsou to spiSe néjaké prilezitosti, nebo naopak rizika?

R4: Ja v tom osobné vidim spiSe hrozbu pro spoustu véci, zejména pro podobu
demokratického svéta. Ty nastroje jsou ze své podstaty neutralni, respektive véfim, ze maji
spoustu pozitivnich benefitl a daji se objektivné pouzivat ke spousté skvelych véci, véetné
tieba zjednoduseni akademického vyzkumu, coz jsou jednoznac¢né Cinnosti, které mohou
zvysit produktivitu prace, efektivitu, nebo zvysit HDP. Ale zaroven mame tady dalsi krok v
erozi urCitého systému v ramci kterého existovaly né&jaké informacni pilite, které
ovliviiovaly, jakym zpiisobem lidé premysleji nad svétem. Kdyz existovala politika jeste
tteba pied sto lety, bylo nemyslitelné, aby si ¢lovék jako ja nebo vy zalozil své vlastni
médium. Museli bychom byt néjaky bohaty ¢lovek, ktery zbohatl na Zeleznici nebo ropé, ale
nebylo mozné si zalozit vlastni radio, noviny nebo televizi. S nastupem internetu se tato
moznost oteviela. Uz kdysi ddvno, mozné dvacet let, existuje situace, kdy si doslova ja nebo
vy miZeme zaloZzit webovou stranku a béhem jednoho dne spustit analogii BBC nebo
n¢jakého Ceského zpravodajského serveru. Za standardnich okolnosti, pokud bychom tam
chtéli psat véci, které se neztotoznuji s pravdou, tak by nam to trvalo tfeba jeden nebo dva
dny, dejme tomu pfi deseti dvaceti lidech. A pfitom nahozeni té stranky jako takové je
dneska ten nejmensi problém. Paradoxné velka ¢ast volic nebo obyvatelstva netusi, Ze mit
webové stranky neni nic exkluzivniho a naroéného. KdyZ mame k dispozici umélou
inteligenci napasovanou na tento systém, typicky weby jsou dneska v ramci néjakého CMS
(Content Management System). Existuji pluginy, které mate pifimo v tom CMS, coz
znamena, Ze uz ani nepiSete clanky do CMS, ale nechate si je rovnou generovat. To znamena,
ze muzete vytvorit celou sit’ webt, které jsou na sob¢ vzajemné propojené s cilem ovliviiovat
vefejné minéni. To jsou véci, které mé dési, co se tykd zahlceni medidlniho trhu
informacemi, které jsou té¢zko rozpoznatelné. Vystupy jednotlivych modell jsou na tak dobré

urovni, ze to bézny smrtelnik nerozpoznd. A to nemluvim o tom, Ze lidé nemaji chut’



rozpoznavat, jestli to bylo uzivatelsky generované nebo udélané néjakym modelem. Vétrim,
Ze to muze mit potencialné i dalsi efekty. Naptiklad pfi délani online kampani jste schopni
vytvaret riizné verze a testovat je proti sob¢, a to samoziejme zahrnuje vytvaieni néjakych
grafik a claimii. Pfi pouzivani nastrojii umélé inteligence jste schopni délat mnohem vétsi
mnozstvi a potencidlné zvysit efektivitu kampani. Je otdzka, jestli to miizeme povazovat za
univerzalni benefit, protoze pfistup k tomu maji vSichni. Neni to gatovany, ze by si to jenom
nejbohatsi politické strany mohli dovolit. Doslova je to pfistupné pro bézného uzivatele
internetu. VErim, Ze ve spousté ohledtli, pokud by tyto nastroje nékdo pouzival analogicky
pro politickou kampai, mtize generovat celou online kampan pomoci téchto nastroji. Mize
si potom udé¢lat rizné verze, které bude porovnavat z hlediska efektivity a ptizpisobovat to
na jednotlivé cilové skupiny a segmentovat to do nejmensiho detailu. Nevim, jestli to
muzeme povazovat za dramaticky pozitivni efekt. Bojim se, Ze uz aktudlné existuji sily, které
se snazi vlivovymi operacemi ovliviiovat politiku v Evropské unii a v zapadnim svété
obecné. Kdysi potiebovali stovky lidi, kteti nékde v Petrohradu ve sklepé psali na zadani
komentare pod blogové ptispévky na BBC, to bylo jesté¢ dobré. Ale kdyZ mate tii sta lidi,
ktefi spravuji tisic riznych bota, ktefi tohle dé€laji sofistikovanym zptisobem, a hlavné pfimo
v jazyce kazdého naroda, protoZze umélou inteligence naucili vSechny jazyky, tak to mi
teprve piijde, ze ten multiplikacni efekt je docela Sileny. Mozna je to trochu mimo to, co vy
redln¢ zkoumate, ale ptijde mi... Trolli farmy v néjaké podobé se urcité vyskytuji 1 v rdmci
¢eskych politickych kampani. Neni to uplné informace, kterou by vam fikali 1idé z agentur
na potkani, ale vime, Ze takové agentury jsou a Ze k tomu maji pfistup a samoziejmé se tim
nikdo nechlubi. TakZe v Ceském prostiedi to existuje. A urcité¢ kdyz n¢kdo je schopny vést
takovou operaci, tak je schopny na to napojit i boty, a tim padem se to multiplikuje tplne

ohromnym zplisobem.

V: Dékuji za SirSi odpovéd’. Myslim, Ze krasné jste okomentoval jak pozitivni, tak i
negativni aspekty. Zajimalo by mé, jaké konkrétni priklady vyuziti technologie
generativni umélé inteligence v Ceskych politickych kampanich vas zaujaly nebo
naopak znepokojily, pokud budeme brat to, co produkovaly samotné strany a

nebereme v potaz, co kolovalo na internetu, vytvorené néjakou treti stranou?

R4: To je docela zajimava otazka, ale je praveé k diskuzi, jestli my méame nebo takhle...

Zatim, pokud j& vim, tak neexistuje legislativa, kterd by urCovala, ze véci, které¢ generujete



pomoci umg¢lé inteligence, musi byt v rdmci vefejné komunikace oznacené. VEéiim, ze k tomu
velmi brzy dojde, ze takova regulace existovat bude a ze zejména platformy jako Facebook
a podobn¢ budou velmi ptisn¢ dohlizet na to, aby bylo poznat, co vytvofil clovek a co ne.
To znamend, ze aktualné jsme v situaci, ve které ty modely jsou dostatecné kompetentni k
tomu, aby vytvofily zcela realistickou fotografii n¢jaké skupiny volict, kteti samoziejme
neexistuji, a abyste to pouzil v té kampani. To znamen4, Ze ted’ uz neexistuje tiplné€ Sance,
ze byste byl schopny to vlastné jako ¢loveék poznat, kdyby néjaka politicka strana se rozhodla
pouzivat ty nastroje umélé inteligence, protoze je to tak dokonalé, Ze to normalni smrtelnik
prosté nerozezna. A co huf, v souvislosti se zavadénim umélé inteligence se fesi spousta
véci, tieba 1 na vysoké skole. Asi vite o tom, ze nékteré skoly zrusily diplomové prace v
navaznosti pravé na toto. Ta debata probihd skoro na kazdé univerzité v n¢jaké mite. Jeden
z aktudlnich zavérl, pokud je mi zndmo, je to, ze nejsme schopni spolehlivé odhalit textaci,
ktera byla vytvofena pouze pomoci umélé inteligence. To znamend, ze je tam néjaké
procento false positives, takze 1 vy, kdybyste psal svoji diplomku ¢isté jenom jako ¢lovek
bez pouziti téch nastroji, tak existuje urcita pravdépodobnost, Ze nastroje, které maji za ukol
detekovat vyuziti umélé inteligence, by vés taky mohly Castecné obvinit z toho, Ze jste tu
umélou inteligenci pouzil, aniz by to byla pravda. To znamena, Ze protoZe aktudln¢ nemame
zadné nastroje, které to jsou schopné spolehlivé odhalit, a protoze to bude permanentni boj
kocky s mysi, kdy ten néstroj se vzdycky troSku zlepsi, nékdo udéla néjaky counter néstroj
a n€kdo udéla néjaky dalsi néstroj, tak vlastné nemizeme, nebo ja si myslim, Ze ted’ka ani
nemuZeme uplné spolehlivé prohlasit, Ze bychom kdy byli svédky né&jakého vystupu u
politické strany v Ceské republice, ktery by byl zcela evidentnd vytvofeny pomoci umélé
inteligence. Respektive ja o tom nevim, protoze kdyby to bylo tak na prvni pohled patrné,
tak véfim, Ze zejména strany, které jsou v parlamentu, by vyhodnotily takovy vystup jako
nedostate¢né kompetentni nebo nehodny prezentace té strany. To znamend, ze ja osobné
nevim o tom, ze bych nékdy narazil na néco, co je vytvorené tak flagrantné. Urcité si
vzpomenu na néjaké véci, kde se pouzivaly fotobanky a podobné techniky, coz z mého
pohledu je dost podobné v té neautenti¢nosti. Ale jinak si myslim, Ze tohle rozpoznat tiplné
spolehlivé nejde. Co se mi teda vybavi, a mozna to je mnou, jestli automaticky vzdycky
pfemyslim nad t€émi negativnimi vécmi, ale kdyZ se fekne uméla inteligence a politika, tak
si hnedka vybavim potencialni problémy, které mohou plynout z rozsifeni téchto velmi
Sikovnych nastrojit mezi béznou populaci, zejména v kombinaci s deepfakes. Vy asi vite, Ze

se nékdy na zacatku roku uvolnilo nebo vyslo na vefejnost, ze OpenAl ma sviij model, ktery



generuje naprosto realisticka videa. Zamérné ho nezpiistupnili vefejnosti, dali ho nékolika
riznym organizacim, které maji provétené, takze maji nad tim kontrolu. Pointa, nebo ta
argumentace, pokud je mi znamo, je prave to, ze jsme ted’ka v obdobi, kdy jsou americké
volby. A v momenté, kdy byste ten nastroj vypustil na veiejnost a byl byste schopny
dosahovat téch realistickych vystupd, které to redlné¢ dela, dochdzelo by k ohromnému
zahlceni prostoru a hromadé véci, které nejsou pravda. V Cesku vime, Ze myslim, Ze to byl
Andrej Babis, a dokonce i Petr Pavel, ktefi maji deepfake videa. To znamena, jsou to videa,
ktera jsou néjakym zptisobem napojend prave na tu generativni umélou inteligenci a nabizeji
tam hrnce. Petr Pavel realné nabizel néjakou investici a Andrej Babis, nevim, vzpomenete

si, vite, co myslim.

V: Ano, néjaké investice a finan¢ni poradenstvi...

R4: Ano, presn¢ tak. Jinak takova zajimavost, co se tykd umélé inteligence, tak ja jsem
posledni asi mésic pravidelné svédkem toho, Ze mi YouTube algoritmus nabizi nové
pfedstaveni nového auta od Tesly, ve kterém je ndhledovy obrazek Elona Muska, ktery dava
klasicky takovou tu svoji keynote. Chvilku se na to divate, je to klasicky Elon se v§emi témi
svymi zaseky, on ma takovy specificky projev. A najednou z niceho nic to prejde do
n¢jakého povidani o tom, ze kromé toho, ze ted’ka ukazuji to nové auto, tak se tady spousti
prilezitost, ktera tady uz jako nikdy nebude. A najednou, a to mé zaujalo, kdyZ jsem na to
koukal, Ze ten Elon najednou zacal mluvit vice plynule, to znamena ten projev byl trosicku
jiny. To mé& najednou zarazilo, Sel jsem se podivat zpatky a zjistil jsem, Ze na t€ obrazovce
ten Elon pobihd s tim mikrofonem a zaroven je tam néjaky QR kod. Kdyz ten QR kod
naskenujete, dostanete se na stranku, kde Elon Musk redlné oznamuje, ze spousti n¢jaky
uzasny investi¢ni projekt. Jsou tam tfi kryptomény, které kdyz zainvestujete do jeho
projektu, tak vam stoprocentné garantuje dvojnasobné zhodnoceni. Jsou tam live vidét
samoziejm¢ faleSné né¢jaké transakce téch lidi, ktefi to redlné na ten ucet posilaji, a objem
téch financi v téch riznych kryptoménach. Tato videa jsem za posledni mésic nahlasil
Ctytikrat, protoZe jsou to evidentné videa, ktera jsou Castecné z redlnych zabéri a nésledné
je do toho pfidano asi audio, mozna ten pivodni zabér, ale audio vytvofené pomoci umélé
inteligence. Zbytek toho vysilani, coz je live vysilani, je prosté cely jako desetiminutovy
monolog toho Elona Muska, ktery se opakuje do nekonecna a jsou to vyzvy k investicim. To

jsou jenom blbé podvidky s kryptoménami, které evidentné nékdo de€la strojove, protoze ty



kandly se realn¢ jmenuji Tesla, ono se to pak jmenuje Tesla 21, 4, 5 néco, ale maji tam néjaka
realnéd videa, maji tam playlisty, popisky, maji n¢jaké odbératele. Takhle vznikaji kanaly,
které potom zcela realistickym zplisobem pro n€koho, kdo by se v tom hlie orientoval,
nabizi opravdu investi¢ni prilezitost z st Elona Muska. Zatim YouTube na to velmi rychle
reaguje, jakmile jsem to nahlésil, tak uz to nebylo k dispozici, ale dneska jsem takové video
zase vidél. To je jen jeden z prikladu, jak se to d& pouzit, a samoziejme si dokdzeme
predstavit, co by se s tim vSechno potencialné dalo d€lat, nejenom v prezidentskych
kampanich tfeba v Americe. Tam vznikd spousta véci, které jsou pravdivé, ale jsou tak
bizarni, Ze byste jim ani nevétil. Napiiklad by nékdo mohl klidné vytvorit deepfake Putina,
ktery vyhlasuje treti svétovou valku. A takovych situaci je samoziejm&é mnohem vic.
Problém je v tom, Ze s pfistupem k masovému publiku sta¢i jeden bad actor, ktery pomoci
moderni technologie ma ohromny dosah. Mnozstvi ¢asu, které ¢lovek investuje do Sifeni
takové zpravy, je zcela neadekvatni tomu, jaky pozar potom musi hasit statni instituce nebo

dalsi organizace zabyvajici se bezpecnosti.

V: Myslite si, Ze tyto nastroje mohou poslouzit i jako demokratiza¢ni prvek? PFi
zpracovani teoretické casti jsem se setkal s nazory, Ze generované vystupy jsou
dostupné a levné, coZ umoziiuje i nizkorozpocétovym kampanim konkurovat tém
vysokorozpoctovym. Nebo naopak, Ze vysokorozpoctové kampané dostanou do rukou
dalSi nastroj k upevnéni moci. Myslite si, Ze to bude rozevirat nuzky mezi vétSimi a
menS$imi aktéry, at uZ mluvime o spolefenskych tématech nebo politickych

kampanich?

R4: Ano, je pravda, ze kdybyste mél opravdu nizkorozpoctovou kampan, ktera by musela
spoléhat na fotobanky, tak ano, dokazu si piedstavit, Ze existuji fotografie, na které by nikdy
nedosahli. Ale kampang, které znam ja, by ani neptemyslely o tom, ze by to pouzivaly, a
misto toho by vyuzivaly tifeba creative commons licence. TakZe do urcité miry je to n&jaky
equalizer v tom smyslu, Ze ty nastroje jsou pfistupné pro kazdého. Licen¢ni podminky jsou
v podstaté neomezené, takze se da pouzit kazdy vystup k ¢emukoli a miZete si donekonecna
zlepSovat kvalitu, abyste to byl schopny dat tfeba na barak na n€jakou plachtu. To je pravda.
Tady se bavime o nakladech na grafiku a mohli bychom se bavit o ndkladech na copiky, kde
bychom vidéli ohromné uspory v hodinach, které je potfeba vynakladat pti vytvafeni obsahu.

Nicmén¢ ty nizkorozpoctové kampané, kdyz bychom se nebavili tfeba nutné o politice, ale



o spole¢enskych tématech. Casto maji relativné malou skupinu lidi, ktefi jsou ale hodné
zapaleni pro tu véc. Pokud maji dobrovolniky, tak ti jsou zapaleni uplné stejné. To je
zakladaji. Mohou pouzivat ty nastroje k ziskani zakladu nebo osnovy, kterou pak doplni, ale
pravdépodobné nebudou schopni nahradit veskerou svoji aktivitu, protoze by pfisli o cast té
autenti¢nosti. S nastroji jako je tteba ChatGPT, kde si vytvafite vlastni custom GPT nebo
Claude, miizete definovat tone of voice, piidat své vlastni vystupy, aby to zanalyzovalo a
snazilo se to replikovat. Myslim si, Ze obecné v kampanich nejsou finance hlavnim blokem.
Vzdycky budou ty finance problémem kvili dosahu. Kdyz se chcete ocitnout i jinde nez
online, penize zac¢nou litat straSnym zptisobem. Nedokazu si predstavit, jak by vam v tomto
ohledu tfeba ChatGPT dramaticky pomohl. MiiZe vam d¢lat textace na fundraisingovy mail
nebo néco podobného, ale ze by to byl nastroj, ktery vystieli underdogs a porazi soucasné
velké hrace, to si pln¢ nemyslim. Zejména proto, ze kviili dostupnosti to budou pouzivat
vSichni. Velmi dilezité je uvédomit si, Ze ty nastroje, které se ted” do spole¢nosti dostavaji,
budou mit pravdépodobné transformativni charakter srovnatelny s nastupem internetu nebo
jiného velkého média jako televize. Spousta lidi, ktefi se ted’ néjakym zptisobem Zivi hlavou,
bude mit veliké problémy do budoucnosti, netikam, Ze vymizi. Svét se rozdéli na ty, ktefi
jsou profesionalové a byli schopni do svého workflow zakomponovat nastroje umélé
inteligence, a na ty, ktefi toho nebyli schopni, a ti budou vytla¢eni na okraj trhu. Je to
paradoxni, protoZe historicky jsme se obdvali, Ze nas nahradi roboti a budou nejvice
ohroZeny profese, které pracuji rukama. Nakonec se ukazalo, Ze to nejjednodussi, co se da
nahradit, jsou lidé, kteti premysleji hlavou, ale pracuji pfed monitorem, coZ budou asi lidé
tteba 1 jako vy. Tito lidé se musi naucit naskocit na tu vlnu a integrovat tyto nastroje do
svého pracovniho procesu, aby jim to poskytlo co nejvice pozitivnich benefita. Je to veliké
ohrozeni, néco, co se urcité¢ musi fesit. O to se zasazujeme v jednom mém druhém projektu,
kde se to snazime Skolit ucitele, aby to zavadeli do Skol, protoze vétime, Ze dneSni Zaci maji
jedinou jistotu, a to je nejistota. Ekonomika svéta za Ctyfi roky mize vypadat dramaticky
jinak. Povolani, ktera dnes existuji, mozna za par let nebudou, a naopak vzniknou nova, ktera
si ted’ nedokaZeme ani predstavit. Pokud se bavime o umélé inteligenci, vim o né&kolika
agenturach, které maji redln¢ pozici promptera. Ve svém tymu maji Cloveka, ktery se
vylozené zabyva psanim prompti. Kdyz n¢kdo potifebuje pomoc, jde za nim, a nékteré
vystupy jsou opravdu dechberouci. Ydeal se tim hodn¢ zabyva. Oni dokonce maji video, kde

délali reklamu do televize kompletné vygenerovanou pomoci nastroji umélé inteligence.



Spis to bylo technologické demo, ale urcité se to da pouzit. Nebyla to politické reklama, ale
finan¢ni reklama. Ty néstroje se pouzivaji a diiv nebo pozdéji bude mit kazdéa agentura svého

specialistu nebo to budou muset dé¢lat vSichni rovnomeéme.

V: Dékuju. Vy jste se saim dotknul uz téch témat, ktera jsem mél pripravené dopiedu.
TakzZe obecné vidite potencial téch tzv. prompt inZenyri do marketingovych tymia?
Myslite, Ze kazdy by si to mél pridat do svého repertoaru dovednosti, aby se naucil s

tim pracovat a mél konkurenéni vyhodu? Bude to norma?

R4: Myslim si, ze se to stane normou. Bud’ to bude tak, Ze v malém tymu to budou pouzivat
vSichni, nebo ve vétsi agentute tam budou specialisté. Ty véci, které jsem zatim vidél a byl
schopen udé¢lat, obcas berou dech. Napiiklad vystupy z focus groups nebo rozhovord, kde
jsem chtél, aby mi stroj fekl rozdily mezi nimi. Dokéze domyslet i metafory, které by za
standardnich okolnosti vyzkumnika nenapadly, ale to, Ze to dojde Al, to m¢ dost Sokovalo.
Dalsi véc, mame automatizovany systém na project management, ktery hazi data do Google
tabulek, kde se pocitaji zpracované hodiny. Nejsem programator, ale kdyz tam hodim kéd v
JavaScriptu a feknu, co chci zménit, tak mi to vyhodi opraveny kdd a fekne, co presné mam
udélat. Najednou véc, kterou bych diive feSil, v minulosti jsem to realné fesil, s externim
ajtakem, ktery si bere hromadu penéz na hodinu, n¢kolik tydni. A tak najednou vam to
vyhodi uméla inteligence za 5 minut. A takovych situaci je prost€ hromada. Z mého pohledu
spousta lidi pravdépodobné ted’ jesté nevi, co vSechno to dokaze, ale ty néstroje jsou tak
stras$n¢ silné, Ze v podstaté kazdy, koho ja znadm, to né¢jakym zpiisobem muze zuzitkovat. |
moji rodice. Mij tat’ka, ktery v podstaté ted’ aktualné vstupuje do diichodu, kdyz jsem mu to
ukazoval, tak si pomoci toho nechal naplanovat dovolenou v Polsku. A ja vim, Ze to je blbost
a ze to je docela nizky level, ale je to néco, co by za jinych okolnosti on délal pomoci série
reSerSi. Moje manZzelka, ktera fesi ted'ka, Ze mame alergické dité¢ a ma tabulku asi 1500
radki, kde ma zapsany kazdy jidlo za posledni rok a pul, tak je schopna pomoci toho
zanalyzovat, které ty potraviny pravdépodobné zplisobuji ty reakce atd. Téch kombinaci
toho, co se da vlastné ud¢lat a kolik ¢asu to uSetfi, to je n€co nezmérného. Takze ja véfim,
Ze se to urcité da pouzivat ke zcela legitimnim Gcelim. V rdmci akademické obce se to da
pouzivat k reSerSim, k realné datové analyze, k naprogramovani od néjakych detaili
malinkatych az po celé¢ webové projekty. A jsou to vSechno véci, které by za jinych okolnosti

zabraly ohromné mnozstvi Casu, nebo penéz, nebo obojiho. Kdyz mate tu flow néjak dobte



nastavenou, tohle by teda potencidlné¢ mohlo byt velikd vyhoda u kampani, které maji nizky
rozpocet. Protoze ty kampané, které maji lidi, ktefi jsou trénovani vlastni motivaci, jsou
schopné Casto prichédzet s kreativnimi koncepty. Ty kreativni koncepty jsou ¢asto limitované
financemi. Dokazu si predstavit, Ze byste udélali né¢jakou inovativni kampan, ktera by byla
navéazana na néjakou landing page nebo néco podobného. A vy byste uz neméli v tom
projektu rozpocet na tu landing page, tak si ji nechate z velké Casti vygenerovat. At uz
grafiku nebo si feknete o pomoc s instalaci né¢jakého WordPressu nebo néco jiného, co byste
za jinych okolnosti d€lali dlouho. Tam moZzna bude néjaka tispora. Ale z mého pohledu, a to
jsme na zacatku, OpenAl je mladsi nez dva roky a za tu dobu se stalo spousta véci, které
jsou pro spoustu lidi ve véku vasich rodi¢i pravdépodobné na urovni zazrakl. Ja se s
obavami hledim do budoucnosti, ale zaroven s vidinou ohromného pokroku a prilezitosti.
Tyhle véci mohou mit revolucni potencidl k feSeni rakoviny a spousty skvélych véci, které
pomoci toho udélame mnohem rychleji, nez bychom kdy byli schopni, kdybychom pouzivali
jenom lidi. Na druhé stran¢ je to nastroj a kdokoliv, kdo bude chtit ho vyuzit k né¢emu
nekalému, si ty cesticky najde. Jinak moZzné zajimavost, nevim, jestli to vite, ale pfislo se na
to, ze pedofilové v Nizozemi si nainstalovali sviij vlastni lokalni model, ktery jim umoziuje
generovat obrazky malych déti. Takze byste predpokladal, Ze budou chtit délat tady tohle. A
ted’ na jedné strané je etickd otazka. KdyZ mame skupinu pedofili, ktefi generuji pomoci
néceho jako Midjourney legalni obrazky slozené z hromady pixelti neexistujicich lidi, mame
to vybombardovat nebo to mame dotovat? Ja nevim. Mij prvni instinkt byl samoziejmeé
pojd'me to vybombardovat. Druhy, kdyz jsem si uvédomil, jak funguji ty modely a ze tam
neni zadné realné dit€ a diky tomu nebudou stat pied Skolkou, kam budu davat své dit¢, fikal
jsem si, pojd'me to dotovat. Na to neexistuje spravna odpovéd, to je na posouzeni kazdého.
Jednozna¢né to spektrum, kam vSude to mlze zasahovat, je hrozné Siroké. Uz to slozilo
odhadovani nemoci z rentgenovych snimkl. V. Americe nékteré drobngjsi preciny soudi uz
Al Takové ty dopravni pifestupky a podobné. To vede k tomu, ze kvalifikovani lidé se
Fascinovalo mé, Ze n€kdo ukazoval novy emoji na iPhonu, ze mate model Al, ktery
umoziiuje generovat nové emoji. Lidstvo asi uplné nepotiebuje, aby existovalo nekonecné
mnozstvi emoji, ale nékdo to asi pottebuje. Ale ano, kdyz se objevi technologie, pouZije se
na to. A samoziejm¢ na spoustu dalSich zbyte¢nych véci. Ale ma to vzdycky pozitivni

stranku, ze kdyz se ta technologie pouzije na spravném misté, mtize opravdu pomoci.



V: Jak se zminoval ruzné vékové skupiny a jak k tomu mohou pristupovat, zajimalo
by mé, kdyZ to propojime s politikou, jak to bude vnimat rizné. Pokud by se uméla
inteligence stala vyznamnou v politice, budou riizné vékové skupiny reagovat rizné?
Mladsi generace miiZe vhimat uméle generovany obsah pozitivnéji neZ starsi generace,

wewrs

které mohou mit skepti¢téjsi postoj. Jaky mate na to nazor?

R4: Vy se ted’ ptate na to, jestli ten vliv t& umél¢é inteligence miiZze mit rizny dopad na rizné

veékové skupiny, kdyz se budeme bavit o politické komunikaci.

V: Ano.

R4: J& bych to asi nutné nesvazoval jenom s vékem, ale v té politické komunikaci obecné je
potieba si v§imnout toho, ze vy sice hrajete stejnou hru, dejme tomu to vypada z dalky jako
fotbal, ale pravidla, ktera se aplikuji na jednotlivé aktéry v ramci politické kampang, jsou
dramaticky odli$nd. Krasnym piikladem je, kdyz byste byl neakuratni, fakticky fekl néjaky
chyby v ramci tfeba statniho rozpoctu a byl byste kandidatem ODS, tak to dostanete 1 od
vlastnich voli¢l potencidlnich vyéteno jako vasi brutalni nekompetenci, protoze se tam
ocekava néjaky vysoky standard. To neni samoziejme jen ODS, takovych stran je vic. Na
druhé strané se miZzeme vratit do minulosti, kdy tfeba Tomio Okamura objiZd¢l republiku s
jarmarkem s potravinami, které prodaval na tom jarmarku pfimo, coZ byla jeho kontaktni
kampan. Ty produkty prodaval za ceny, které tvrdil, ze takové ceny budou, aZ bude u vlady.
Problém byl v tom, Ze to bylo pod vyrobnimi néklady, coZ byla zcela nerealisticka pfedstava
o tom, jak funguje ekonomika. Také ptredstava, Ze by $lo n¢jakym zédkonem zatidit, kolik
stoji vajicko nebo mléko, byla jako z dob ddvno minulych. Pfesto u jeho voli¢ské skupiny
se to nesetkalo s Zadnym backlashem. Ti lidé se do toho neopfeli, a jedini, kdo se tomu smali,
byli lidé, ktefi by Okamuru nikdy nezvazovali. To znamena, Ze sice bojujete o hlasy volict,
ale ti voli¢i maji viici vam rozdilna ocekavani, a nesouvisi to jenom s vékem, ale i s vékem.
Dokazu si pfedstavit, Ze nékteré obrazky lze jednoduSe rozpoznat. Treba z mého pohledu
DALL-E, ktery je soucasti GPT, vam ve vétsSiné pripadi vygeneruje obrazek s velmi
specifickym stylem. Ja uz na to mam asi oko nebo jsem na to citlivéjsi, ale rozpoznam, ze je
to z tohoto nastroje. VE&fim, Ze kdyby néco takového pouzivaly strany, které cili na star$i

voli¢e nebo protestni hlasy, tak se vlastn¢ nic nestane. Pak mame situace, které jsme také



zazili v Ceské republice. Tieba ODS nebo CSSD v minulosti pouzily n&jaké fotografie z
fotobank, kde byli naptiklad lidé, a to byl problém v tom smyslu, ze tam byli néjaci
nizozemci na ¢eském billboardu. To uz zpusobilo novinové titulky a fesilo se, jestli je ta
komunikace upfimna nebo ne. TakZe nejde jen o to, jestli jste starsi nebo mladsi, ale o to, co
vam voli¢i odpusti. Pii néjaké mife afiliace s tou stranou vlastné ptijimate nekriticky cokoliv,
co ta strana ud¢la. Dokéazete jim prominout néco, co by jini voli¢i, kterym jde o faktickou

spravnost a vykon sluzby, prosté neprominuli.

V: KdyZ se bavime o raznych skupiniach obyvatelstva, ¢ast z nich by byla ochotna
vénovat ¢ast kompetenci umélé inteligenci, pokud by dosahla stavu intelektu
srovnatelného s lidskym. Pokud by dosahla této irovné, myslite si, Ze by ji vérili vic nez
lidskym rozhodnutim? Mohly by byt prosazovany tak, aby se rozhodnuti délala na

zakladé dat a pro dobro vSech nebo pro dobro urcitého obyvatelstva?

R4: To je skvéld otdazka. Kdyz se bavime o politickych kampanich, kde se doslova a do
pismene rozhoduje o sloZeni politické scény, vZzdy musime brat v tvahu typ voleb a kdo k
tém volbam ptichdzi. Existuji typy voleb, u kterych mate ¢tvrtinu, mozné vic voli¢i v
dichodovém veku. To neni proto, ze by jich bylo realné ¢tvrtina, ale protoze ten zbytek
nepfijde k volbam. VétSina kampani poc€itd s vyznamnym podilem lidi nad 60 let, kteti
paradoxné rozhoduji o budoucnosti, 1 kdyZ tu budoucnost budou zaZivat nejkrat§i dobu.
Seniofi mohou mit k témto vécem nejvétsi despekt. Pripadaji mi jako zranitelnd skupina,
protoze se narodili v prostiedi, které nepodporovalo nazorovou pluralitu nebo svobodny
medialni trh. Mohou mit pocit, Ze svét jde objektivné do kytek, protoze za jejich mladi
neexistovaly zadné negativni zpravy, vSechno bylo plnéno na 150 % a kdo dosahl uspéchu.
Ted’ oteviete noviny a vSechno je skrze emoce, zejména negativni. O kazdém letadle, které
spadne, vime, i kdyZ se nas to netyka, o zemétresenich a dalSich katastrofach. Ten svét
vypada negativn¢é. Pokud zakomponujete umélou inteligenci, ktera pro spoustu lidi, i pro
vyvojare, ktefi to délaji a nedokazi Gpln€ vSechny véci, co uméla inteligence déla, vysvétlit,
tak to mlze byt problém. Black box efekt, systém, do kterého vhodite né¢jaké informace,
néco se s nimi stane a pak vypadne vysledek, nejsem si jisty, jestli to je néco, co bychom
méli do systému zavadét. J4 jsem svého ¢asu chodil na ptednasky pana Lebedy, soucasného
poradce prezidenta a experta na volebni systémy, ucil o nékolika volebnich systémech, které

black box efekt zplisobuji. V ¢eském prostiedi by to mohlo zhorsit diivéryhodnost volebniho



procesu jako takového. A predstava, ze by to vlastné rozhodovalo o néjakych danich, je
vzdycky takova zero-sum game, kde n¢koho musite postréit dopiedu a nékoho naopak
uslapat. Myslim si, Ze tohle se asi jest¢ hodn¢ dlouho nestane. A pokud ano, tak bychom se
potom bavili 0 mozna hodn¢ dystopické verzi nasi budoucnosti. Kdyz se takhle bavime o
tom, jak by to mohlo dopadnout, tak kdybychom m¢li fakt hodné vykonné kvantové
pocitace, které by mély ty hostujici modely na sobé napasované, tak by technicky bylo
zbytecné k tém volbam chodit. Protoze by to védélo dostatek informaci o kazdém
jednotlivém volic¢i, aby dokazalo odhadnout, jak se vlastné bude chovat. Takze bychom
usetfili ohromné miliardy za ty volby. Ale samoziejmé potom bychom byli asi jako jeden
kricek od néjakého fakt dokonalého Orwella, a to si myslim, Ze asi malokdo chce. Takze
kdybyste se mé& ptal, kteti voli¢i jsou potencidlné nejvice rezistentni vici aplikaci umelé
inteligence do ¢ehokoliv v rdmci statu, tak jsou to urcité volici, kteti jsou starsi a takeé ti, ktefi
si to nikdy nevyzkouseli, takze vlastné¢ nemaji tu ptedstavu, co vSechno to dokaze. Ale
myslim si, ze kvili t€ nevyzpytatelnosti, kvili tém halucinacim a kvili tomu, Ze to je na

samém pocatku, to asi neni v n¢kterych piipadech ani rozumné.

V: A nyni bych mél posledni, spiSe filozofickou otazku. S tim, jak se predpoklada, Ze
syntetického obsahu bude stile vice, podle nékterych odhadi azZ kolem 30 % a vice, a
jiz dnes je obtizné rozpoznat synteticky obsah od realného, jak pro laiky, tak pro
nékteré odborniky. Existuje dokonce koncept ,dividendy lhari“, kdy aktéfi mohou
zpochybnit jakoukoliv informaci s tvrzenim, Ze byla vygeneroviana umélou inteligenci,
a tudiZ se ve skutec¢nosti nikdy nestala. Jaky dopad by tento trend mohl mit na politické
prostredi, zejména pokud povede ke sniZeni schopnosti spolec¢nosti vytvaret sdilenou

realitu nebo jasné rozpoznavat, co je skute¢né?

R4: Jedna véc, co mé napadla, kdyz jste o tom zacal povidat, je, ze jsem vidé€l, Ze se na
prst vedle toho. Na prstynku je pfimo nalepeny dalsi prst. A diivod, pro¢ by to nékdo chtél
nosit, je pesné ten, ktery jste ted’ fikal. ProtoZe kdyz by vas potom nacapali, tfeba v n¢jakém
rezimu, ktery vyrazn¢ potlacuje osobni prava, a fekli by, ze jste se ticastnil n¢jakého protestu,
tak byste mohl piijit a fict: ,,Podivejte, lidi normaln¢ maji pét prsth a ja tady madm evidentné
dalsi prst, takze ten obrazek, co mi tady ukazujete, je evidentné z umé¢lé inteligence.* Fyzicky

artefakt, ktery se pfendsi do potencialné digitalniho ditkkazu pravé s odkazem na to, Ze uméla



inteligence ma velmi Casto problém s generovanim prsti. Podle mé¢ zpisobi uméla
inteligence to, ze se nékteré véci pretoci zpatky o nékolik krokdi dozadu. Tieba to, ze kdyz
bude garantované, ze osoba, se kterou mluvite, je stoprocentn¢ autentickd a vSechny véci,
které¢ déla, jsou opravdu autentické vystupy, tak to naopak miize mit néjakou piidanou
hodnotu v rdmci hodnoty té znaCky nebo brandu. A bude to moznd i dilezitd soucést
marketingu nékterych znacek jako takovych. Protoze ty nastroje, jak jste fikal, budou
zaplavovat prostiedi, bude t€Zké se v tom vyznat. A potom pfijde né¢kdo, kdo tekne:
»Podivejte, ja jsem stoprocentné autenticky. V politice by to byl tfeba Tomio Okamura
nebo Andrej Babis, nebo Filip Turek, prosté né¢jaky charismaticky lidr, ktery fekne: ,,Ja tohle
za zadnych okolnosti nepotiebuji, je to zbyteéné, jsem pravovémy politik nebo Cech nebo
kdokoliv.*“ A budou to hrat na tom, ze jsou pivodni a Ze tam zadné takové vstupy nejsou.
Dokazu si ptedstavit, Ze takhle bude fungovat 1 fada komercnich spolecnosti, které feknou,
Ze to prosté nepouzivaji. Bude proti tomu néjaka iniciativa. Urcité vznikne néco, ze to chtéli
zakézat nebo pozastavit, dokonce nekteti chtéli vybombardovat redlné ty datova centra, coz
jsou za jinych okolnosti zcela kompetentni lidé, ale v tomto pifipadé opravdu chtéli ty véci
znicit fyzickou silou. Nastup umélé¢ inteligence podle mé zpiisobi, Ze se ¢ast spolecnosti proti
tomu ostfe vymezi a bude se toho bat. To je mimochodem dal$i zdsah do zniCeni téch
puvodnich hodnot, které ve spolecnosti dlouhodobé existovaly. Kdybyste se na to podivali
optikou opravdu starSiho voli€e, za poslednich 20 let se spousta véci strasné¢ zmeénila.
Evropska unie vam ted’ zakazuje spalovaci auta, nuti vas kupovat drahé elektromobily, kazda
druhé rodina je gay, podporujeme LGBT véci a cpou do nas modifikované potraviny. Ted’
si z toho samoziejmé délam srandu. Viechno, na co jste byl zvykly, jde do kytek. Zivotni
jistoty jsou pry€. Svét, ktery jste znal a kterému jste rozumél, je pry¢. A najednou do toho
vstupuje jesté¢ umela inteligence. Myslim, Ze ¢ast spolecnosti bude vnimat jeji nastup jako
velmi negativni i proto, Ze je to néco nového. Je to nové, jako kdyby pfiSla n¢jakd migracni
vlna, bojime se toho, co nezname. Stejny efekt bude existovat i u umél¢ inteligence. A jeste
je zde efekt black boxu, Ze nevite, co se tam dé&je uvniti. Existuje spousta realnych dilkaz,
1 z politologie. Tifeba ve Washingtonu uz pfed 20 lety zkousSeli, jak by probihaly digitalni
volby. Rekli: ,,Mame volby za dva tydny, nechame ted’ ten systém béZet online, zkuste s tim
néco udélat, abychom védéli, jestli je bezpecny.* Profesorsky MIT vzal své studenty a
totalné to napadli, znicili a otocili vysledky. Pfepsali jednicku na nulu a naopak. Zjistili to
jen tak, Ze si z nich ti studenti zacali d¢lat srandu a hrali jim pisni¢ky, kdyZ ptisli do prace.

Za jinych okolnosti by to samoziejmé nezjistili. Pfedstava, Ze existuje systém, ktery mtize



mit néjakou preferenci a rozhodovat o spolecnosti, je dost désiva. Minimalné¢, nez to bude
zcela jasné a vétim, ze ¢ast spolecnosti fekne, ze cokoliv je lepsi nez lidé, ktefi tam jsou ted’.
Existuji technokraticky nebo techno-optimisticky naladéni lidé, ktefi feknou, ze uméla
inteligence uz ted’ fidi 1épe nez vétsina fidich, pojd'me ji svéfit 1 néco jiného. Ten odpor a
strach z neznama, plus vSechny dilkazy, ze svét je v troskach a nejsme schopni ho dostat
zpatky, budou soucasti velkého hnuti, které se bude chtit vratit zpatky. Pokusy o navrat do
doby, kdy svét byl jesté v poradku, jsou v politice pravidelné pritomné. Klasickym piikladem
je Donald Trump a do urcité miry i Filip Turek, ktery je v uvozovkach plivnutim do tvare
establishmentu a hyperkorektnosti. Je to i ndvrat do néceho, co jeho voli¢i povazuji za
spravny zpusob zivota. Netikdm, Ze to jsou zpatecnici 200 let dozadu, ale je tam vzdycky
akcent na vice jistot. Oni to tak nikdy nekomunikuji, ale v jadru to tak je. Pojd’'me se vratit

do svéta, kdy to bylo jesté v poradku.

V: Myslim, Ze jsme probrali upIné v§echno. Pokud je jesté néco, co byste chtél zminit,

povidejte.

R4: Ja jsem rad, ze vznika takova prace. Bude to urcité potieba, protoze se to bude velmi
rychle proménovat. Je tu ohromny prostor pro to, aby vznikla cela série podobnych praci
kazdy rok, které se budou dramaticky lisit. Jsem rad, Ze se tim n€kdo zacal zabyvat, protoze
statistiky, kolik Cechii to uz pouziva, a to asi vite Iépe nez ja. Ale naposledy jsem vidél, Ze
je to kolem 10 %, ktefi to vyzkouSeli a pracuji s tim. BéZni lidé tvrdi, Ze s tim normalné
pfichézeji do styku. Nevim pfesné, co tim mysli, mozna maji néjakou aplikaci, kterd jim
tteba vyménuje oblic¢ej za néjakou televizni hvézdu, ale tvrdi, Ze s tim normalné ptichadzeji
do styku. Otazkou tedy je, co bude jesté v budoucnosti. Urcité budou existovat vedlejsi
vtipky, ze na Tinderu nebude nikdo skute¢ny a tak podobné. Ale jednoznacné je to
technologie, ktera z toho, co jsme zazili za poslednich 15 let, ma podle mé nejvétsi potencial

dramaticky zménit nejen ekonomickou situaci, ale i mnoho dalsiho.

V: Tak, ja ted’ ukon¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 6: Rozhovor ¢. 5 Martin Charvat (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Martin Charvat (R5)

Datum, ¢as a misto: 2. 7. 2024, 14:05, osobné& v kancelaii respondenta na Utadu vlady CR
Zpusob nahravani: diktafon

Souhlas respondenta: ano

V: Chtél bych se jeSté jednou zeptat, zda souhlasite s tim, Ze je rozhovor nahravan a

informace budou vyuZity pro ucely mé diplomové prace.

R5: Ano, souhlasim.

V: Dékuji. Mohl byste mi, prosim, kratce predstavit své pracovni zkuSenosti? Ja jsem
se docetl ve VaSem Zivotopise, Ze jsou pomérné rozsahlé, tak by mé spi§ zajimalo, jak

jste se dostal k soucasné pozici.

RS: V oboru komunikace, médii, marketingu a reklamy pracuji asi 30 let. Naprostou vétSinu
Casu jsem stravil v soukromém sektoru, kde jsem pracoval pro prakticky vSechny velké
znacky v této zemi vcetné mnoha nadnarodnich a nékolika mezinarodnich az globalnich
kampani. Na rozdil od jinych tviircii v této oblasti jsem se nebranil ani politickym zakazkam
a praci pro vefejny sektor, a naopak jsem se k tomu hrdé hlasil, ¢imZ jsem si vybudoval
kontakty v této oblasti. Kdyz jsem se asi pfed 9 mésici potkal s panem mistopfedsedou vlady
Ivanem BartoSem a on mi tikal, ze by potteboval n€koho, kdo by vedl komunika¢ni oddéleni,
co se tyce digitalizace statu, tak jsem ftekl, Ze ano, protoze si myslim, ze je to dulezita a
uzite¢na prace. Od té doby zde pracuji jako vedouci komunikace digitalizace. Jsem vlastné

pod Utadem vlady, nicméné spadam pod mistopiedsedu vlady pro digitalizaci.
V: Dékuji za predstaveni. Zajimalo by mé, zda jste se pri své praxi setkal s nastroji
generativni umélé inteligence, tedy té, co umoziuje generovat novy originalni obsah

formou textu, audia, videa.

R5: Ptichazim s nimi do styku spiSe diky cleniim svého tymu, kteti s nimi pracuji pii tvorbé



obsahu. Mym hlavnim ukolem tady je vymysleni a smétovani celkové komunikacni strategie
a jeji naplnovani. Hliddm smér, jestli fikame spravné véci spravnym lidem. K tomu mi
kolegové vyrabéji jednotlivé soucasti kampané, piic¢emz Casto pouzivaji néjakou generativni
umélou inteligenci. Ja samoziejmé také ndrazové pouzivam ChatGPT, Deepl, jestli se to

mezi to da také pocitat, plus chytré vyhledavace, ale neni to hlavni soucasti mé prace.

V: A kdyz vyuziti umélé inteligence spojim s politikou, co vas diive napada, jsou to
spiSe prilezitosti nebo naopak rizika?

R5: To se mi vybavi spiSe ta rizika, protoze jsou zna¢na a my tady uz na to narazime. Protoze
mame na starosti digitalizaci, mdme zde ptfimo oddéleni evropské digitalni agendy, ktera
spolupracuje na Al Aktu, coz je vlastné evropska smérnice, kterd se zabyva tim, jak s umélou
inteligenci zachazet a jak se predev§im vyhnout tém rizikim. Coz je unikatni, protoze my v
Evropé, vlastné Evropska unie, jsme jedini, kdo néco takového ma. Nedavno jsme byli s
panem BartoSem na pracovni cesté ve Spojenych statech. Tam to fe$i soukromé firmy, ale
vzdy jen pro velmi malou ¢ast trhu a jen pro své zakazniky, zatimco Evropska unie tohle fesi
pro celé své obyvatelstvo. Musim fict, ze ndm to Ameri¢ané zavidi, protoZe tikaji, ze je to
potieba a Ze oni to zatim nemaji, zatimco Evropska unie s tim uz pracuje. TakZe mé& napadaji

ta rizika, vim, jaka jsou, a vim, pro¢ Evropska unie d¢la to, co déla.

V: Mohl byste pojmenovat néjaka konkrétni rizika, se kterymi jste se setkal tfeba na

poli ¢eskych politickych stran nebo u jednotlivych kandidata?

RS: Pardon, ze skacu do feci, ale je jasny, Ze ten potencial zneuziti v momenté€, kdy se déla
n¢jaké deepfake video nebo podobnym zpiisobem se s tim pracuje, miize velmi zmast
neznalou ¢ast lidi. To je jedna véc. A druha véc je umélé inteligence ve vefejném prostoru,
coZ je pravé to, co hlida Al Akt. Umél4 inteligence nesmi byt jakkoliv zneuZivana proti
lidem ve vefejném prostoru. To je sice uz SirSi téma nez jen kampané, média a marketing,
ale patfi to tam taky, tfeba rozpoznavani obli¢ejl, diskriminace podle pohlavi, barvy pleti a

tak dale. To vSechno leccos ovlivni.

V: Kdybychom oto¢ili list na néjaké pozitivni stranky, mohla by AI prispét tieba k

informovanosti a angaZovanosti potencialnich voli¢li, potazmo verejnosti?



RS5: Pozitivni stranky tam jsou zase jednoznacné, a to je pii samotné tvorbé. Pokud vite, co
chcete dé€lat a pro¢, a mate to eticky srovnané, ze délate to, co je spravné a co se ma, a
nedé¢late néco, co se nema, tak umeéla inteligence v tomto ohromn¢ pomaha pii tvorb¢ texti,
tvorbé videi, nebo pfi tvorbé videi jeste tolik ne, to ji jesté tak nejde, ale pfi tvorbé fotografii,
pfi tvorbé obrazkli. My bézné vlastné veskeré obrazky, které davame na socialni sité, si
nechavame ilustrovat umélou inteligenci, protoze to je rychlejsi a jednodussi, nez bych to
zadaval n¢jakému grafikovi, vytvarnikovi nebo fotografovi. On by musel dé€lat néco slozit¢,
vymyslet, vytvaret, a vzhledem k tomu, Ze jde tfeba jenom o komentafe na socialnich sitich,
0 obsah jednoho odstavce o par vétach, a my to potfebujeme néjak ilustrovat, tak umela

inteligence je v tomto nesporné daleko vyhodnéjsi.

V: Ja radéji zkontroluji nahravani, nahrava se skvéle. Tak jedna z takovych dvou
nejvétSich obav, co maji lidé z implementace umélé inteligence, tak kromé toho
zneuZziti, tak jsou to obavy, Ze by mohla nahradit jejich praci. Které pracovni pozice,
kdyZ se budeme bavit o oboru politického marketingu nebo i klasického, je v tomto

ohledu moZné umélou inteligenci nahradit, nebo které by naopak mohly vzniknout?

RS5: Jednu pozici uz uméla inteligence kompletné nahradila 1 u nds, a to jsou ilustratofi prave
néjakych mensich obrazk, kreslenych scénaiti a tak dale. To diiv délali lidé, ilustratofi, kteti
si tim pfivydélavali, vétSinou to byli tieba ilustratofi kniZzek nebo vytvarnici, malifi, a tak si
privydélavali pomérné jednoduchou praci. Bylo to placené par stovek za obrazek, ale byl to
staly ptijem. Tohle uz dneska ned¢ld zadny Cloveék, déla to jenom umélé inteligence. Prosté
zadate scénaf, ona ho rozkresli za 5 vtefin a vy pfipadné néco opravite. TakZe tenhle obor to
uplné smetlo a ilustratofi na objednavku uz bohuZzel nejsou potieba. Takova je doba, takova
je situace. Kde to naopak zatim nefunguje, tak je v nahrazovani téch copywriterti neboli
textafi, protoZe uméla inteligence, a¢ ma k dispozici obrovsky aparat slovni, stylisticky a
buhvijaky, tak nedokdze psat opravdu ty emociondln¢ zamétené texty. To zatim dokaze
jenom clovek, tudiz se pouziva jenom bud’to k nahozeni prvni verze textu, a nebo jenom k
velice suchym védeckym textim a popisim, ale kdyZ potiebujete napsat néco, co se ma
dotknout lidi, coz u té medialni komunikace je zaklad, tak to ta umé&la inteligence neumi a

vypada to, ze jesté néjaky patek nebude.



V: TakZe vam tam schazi autenticita, kterou tomu miiZe podle vas dodat jen ¢lovék?

R5: No, je to tak, jak fikdm. Tady kolegové s tim pracuji dnes a denné a at’ zadate, co zadate,
tak to, co z ni pada, je prakticky na tyhle ucely furt nepouzitelné. Miizete si nechat od ni
strukturovat text, ale pak ho musi prepsat ¢lovek, aby se nas to jako ¢tenarit emocionalné

dotklo, aby nés to né¢jakym zpiisobem vtéhlo, zaujalo. To neumi.

V: Jazykové modely tedy vnimate spiSe jako pomiicku, ktera miize pomoct s tou praci,

ale nikoliv jako finalni vystup?

RS: Ja jesté prednasim na VSE a VSKK a moji studenti to b&Zzné pouzivaji na vytvoreni
riznych praci na zadani, protoze tam jim to pfesné ten suchy text udéld, ktery musi jenom
splnit n¢jaka kritéria. Takze tam jakoukoliv praci, kdyz jim zadam, aby dali pisemn¢, tak ja
to poznam z té formulace, Ze je to délané umelou inteligenci, ale me tam jde spis o to, jak k
tomu ty studenti pfistoupili, a ne jak je to napsané, takze je mi to jedno. Ale jak jste se ptal,
jaka to muze vytvofit pracovni mista, tak samoziejmé uz je to tvofi, Zze musi byt specialisté
na to, aby dokézali spravné promptovat, aby dokazali zadavat ty spravné véci, protoze kdyz
se blbé zeptate, tak vam to blbé odpovi. TakZe jsou lidi, ktefi se tomu vénuji a je jich ¢im
dal tim vic a je jich ¢im dal tim vic potfeba, ¢im vic se to pouziva, tak tim vic musite mit

¢lovéka, ktery vi, jak se spravné zeptat.

V: KdyZ se bavime o tom, Ze je to dostupné uplné komukoliv. Myslite si, Ze uméla
inteligence ve volbach spiSe narovna podminky mezi kampanémi s riznymi finanénimi
prostiredky tim, Ze i kampané s menSim rozpoctem budou moci vyuZit jeji potencial,
nebo naopak prohloubi rozdily, protoZe bohatsi kampané si budou moci dovolit

najmout odborniky a vytvorit vlastni pokrocilé nastroje s umélou inteligenci?

R5: Domnivam se, Ze spiSe varianta b, Ze to rozevie nlizky, protoze budete potiebovat na to
specialisty. Ono to sice celkové snizuje naklady vSem, protoZe nepotiebujete ilustratory,
vSechny ilustrace mate zadarmo, jednodussi obrazky vam to taky udéla, nepotiebujete na
kazdy obrazek na socialni sit’ fotografa, ktery potiebuje na to Cas, techniku a tak dale, ale
zase potiebujete tam mit nékoho, kdo tomu rozumi a kdo s tim umi zachazet. A toho bud’to

si vychovate a zaplatite, nebo si ho najmete, a to zase ty mensi politické subjekty... To zase



skon¢i tam, kde to je ted’, Ze skutecné profesionalni kampan¢ maji ty asi ¢tyfi nejvetsi strany
a ten zbytek si to tak néjak déla plus minus na kolené. Obcas si do toho pozvou néjakého
jednoho grafika, kterého zaplati, ten grafik s tim nema zas moc velké zkuSenosti. Tak tady
si zase pozvou nékoho, kdo ma n¢jaké zkusSenosti s umelou inteligenci, ale ne ty uplné

kvalitni, anebo nejlepsi. Takze si myslim, Ze to spi$ zvétsi ty nlizky, paradoxné.

V: Zajimavé. Zatim se od respondentu tyhle odpovédi lisily. A kdyZ se budeme bavit o

tom, jak rizné vékové skupiny...

R5: Mam k tomu jesté jednu poznamku.

V: Urcité, muzete.

R5: Tady jesté jde o to, ze veSkera komunikace, ktera jde masové medialné, tak musi
néjakym zplusobem odpovidat naladéni spolecnosti. Ono to jde vzdy ruku v ruce se
spoleenskym vyvojem, nemuzete fikat véci, které jsou tieba spravné, ale naprosta vétSina
lidi je proti tomu. Musite to udélat néjak tak, aby to ta vétSina ptijala. A ted’ v tuhle chvili
naladéni vétSinoveé spole€nosti je takove, Ze pokud rozeznaji tu umélou inteligenci, tak se
Jim to nelibi. Je otdzka, jestli ji vZdycky rozeznali, ale pokud ji rozeznaji, tak se jim to nelibi.
Cili tady bude muset dojit k tomu, Ze to naladéni té spoleénosti, Ze nim za¢ne pfipadat
normalni vnimat obradzky umél¢ inteligence a texty umélé inteligence, Ze ndm tam piestanou
drhnout ty véci, které ndm tam ted’ drhnou, protoze tam jsou pravé nedokonalé vétné spojeni
a takovéhle véci. A v tom obrazku, jako samoziejmé nemluvim o Sesti prstech, ale 1 stejné
to tam vzdycky trochu couhd, kdyz to déla uméla inteligence. A to v tuhle chvili to hodné
lidem vadi a tak tady se bude muset snizit vnimani té spolecnosti a pak se z toho stane

opravdu jednoduchy, levny nastroj, ale to tady zatim neni.

V: A vnimate rozdil mezi tim, jak to prijima mladsi a starSi generace, tim Ze jako ta
mladsi obecné prijima technologické novinky rychleji a pozitivnéji. TakZe jestlize

zkratka ti starsi, ktefi tomu nebudou rozumét, budou k tomu proto treba vic skeptic¢ti?

R5: Nemyslim si, protoZe ano, ty mladsi lidi to... to vidim mezi svyma studentama, ty uz to

berou automaticky jako néstroj, ale stejné tam vidi tu nedokonalost, stejné to berou jako ten



nedokonaly néstroj.

V: Tak prejdeme dal k etickym aspektiim. Jak by méla byt podle Vas veiejnost
informovana o vyuzivani Al politickymi subjekty, kdyZ budeme vychazet z povinnosti

a doporuceni obsaZenych v AI Aktu?

R5: Tak ten Al Akt se tyka hlavné téch celospolecenskych regulaci, ze pfesné to nesmi byt
zneuzivané k tomu, aby to néjakym zptusobem znevyhodiovalo né¢jakou skupinu obyvatel,
nebo aby to nékoho sledovalo, to se nesmi, to je jasné. V t€ komunikaci tam jsou takové dvé
oblasti. Prvni jsou autorska prava. Ja osobné¢, a to je ted’ mlij osobni nézor, si myslim, ze
autorské pravo je totalni prezitek, to je vynalez devatenactého stoleti, ktery uz dneska nema
jakykoliv smysl, a proto rizny pravé vykiiky o tom, ze uméla inteligence vlastné Casto
zneuziva néjaka dila nékoho jiného, tak to si myslim, Ze je nesmysl, to je me Gplné jedno, to
bych klidn¢ jako nechal, to at’ si zneuzivaji, ¢eho chtéji, autorské pravo jako takové zmizi,
rozplyne se, nebude. Ale druhd véc je to zneuziti, kdyz to tak feknu, jako lidi. Oni uz dneska
na to jsou jak zdkonné piedpisy, tak etické predpisy, a staci je jenom dodrzovat, ty, co jsou.
Ty, co mame v oblasti komunikace, je eticky kodex reklamy, a tam je jasné feceno, co se
nema v reklamé dé€lat, a tam je, Ze nesmite nikoho straSit, nesmite zneuzivat né¢i nabozenské
citéni, nesmite nikoho citové vydirat, a to jsou vSechno véci, které¢ vlastné staci jenom
aplikovat 1 na ty véci, které dé€la uméla inteligence, a je vSechno v pofadku, akorat teda je
potieba, aby se ten kodex reklamy dodrZoval. Tady mate zdkonnou jednu troveii, mate v
zakonnych omezenich, to je dan¢ zdkonem, a ten eticky kodex reklamy je jesté nad tim, ten
je jesté duslednéjsi, a kdyz tyhlety dvé veci se budou dodrzovat, tak neni zadny problém.
Ale kdyZ je nedodrzujete a nebudete dodrzovat ani pifi pouzivani umélé inteligence, tak
budete to pfesné zneuzivat k tomu, Ze budete napodobovat n€koho bez jeho védomi, ze
budete zasahovat do jeho osobnich prav, Ze to budete to zneuZivat né¢jakym jinym zplisobem,

to se nema.

V: Ja jsem narazil i na pripady, kdy si nechali kandidati v Indii nebo USA
vyprodukovat synteticky hlas v jazyce, ve kterém oni sami nemluvi. Jednalo se teda o
staty, kde lidé hovofri vice jazyky, v Indii je to snad kolem 18 ufednich jazyki. Vnimate

to jako klamani nebo snahu priblizit se ob¢aniim a svym voli¢cim?



R5: Tady to vidim jako jednoznacné, Zze se snazi ptiblizit se k tomu svému posluchaci,
zajemci nebo publiku a ze se mu snazi zprostfedkovat vzkaz od toho politika. V tomhle
piipadé je jasné, ze ten politik nemluvi tieba vSemi 18 jazyky, ale nicméné v moment¢,
kdyby natocili video bez t¢ ume¢lé inteligence, no tak by ho nadabovali nejspis, nebo
titulkovali. Tohle je to samé, technicky akorat lip provedené. Tady bych byl naprosto pro
takhle to pouzit. Mné to pfipada v potadku, tim usnadiuji, aby ty myslenky toho ¢lovéka se

dostaly ke vSem lidem, ke kterym chce mluvit.

V: Super, je§té by mé zajimalo, jak v ramci toho projektu Digitalni Cesko jako
planujete edukovat vefejnost o vyuzivani téchto technologii v komunikaci, jelikoZ se s

tim setkavaji a budou setkavat stile vice na denni bazi, kdekoliv v televizi.

R5: My mame takovou velkou akci, jmenuje se to Tyden pro Digitalni Cesko, a to je nejvetsi
akce v oblasti digitalniho vzdélavani u nés, a ta je vzdycky na podzim. Jsou to kurzy, Skoleni,
workshopy, pfednasky po celé zemi. Vloni do toho bylo zapojenych 120 subjektil, jak
akademickych, tak byznysovych, tak vladnich nebo ufednich. Tam se vénujeme samoziejmeé
1 Al, kazdy si tam v tom programu najde, co ho zajima, pfipadné co je tfeba kolem n¢j, kolem
jeho bydlisté. Kromé toho teda délame obcas 1 narazové véci, ale tohle je takova naSe

vlajkova lod’, tomu se vénujeme nejvic.

V: A vyloZené néjaké komunikac¢ni kampané?

R5: Ne, to nemame, protoZe tohle je vyloZené vzdélavaci, zatimco ty komunikacni kampang,
které délame, tak jsou na naSe produkty. KdyZ dame dohromady produkt, jako jsou tifeba
eDoklady, to je ta ob¢anka v mobilu, tak na tu udéldme informacni kampan, ale tohle je
vyloZzené vzdélavaci, takze na to mame ten Tyden pro Digitalni Cesko. Tam se tomu vénuje

nekolik riznych subjekth.

V: Budeme se chylit ke konci. V teoretické ¢asti jsem se vénoval, mimo jiné, obecné
umélé inteligenci, ktera by hypoteticky mohla dosahnout urovné té lidské inteligence.
Kdybychom si predstavili hypotetickou situaci, myslite si, Ze by voli¢i prijali
kandidaturu umélé inteligence, pokud by tomu odpovidal pravni ramec? Myslite si, Ze

se dostaneme do tohoto bodu?



R5: Myslim si, ze dfiv nebo pozd&ji urcité. Témto problémlim na hypotetické trovni se
veénuje science fiction literatura uz asi 70 let, kde je spousta d¢€l prave o predikci, jak at’ uz o
strojich nebo o um¢l¢ inteligenci jako takové, kdy tfeba dosahne néjakého sebeuvédomeni a
zacne fungovat jako ¢lovek. Jsou samoziejmée katastrofické filmy jako Terminator, kde to
vSechno dopadne Spatné, pak jsou zase naopak optimistickd dila, kde to celé lidstvo
pozdvihne na novou urovenl. Jedna z mych nejoblibenéjSich knizek od Stanistawa Lema,
Futurologicky kongres, kde dojde ke vzpoufe inteligentnich pracek, které vytvoii gangy po
ulicich a pfepadavaji jiné pracky a vykradaji z nich nédhradni dily a tak. Takze jako tim se
lidstvo uz néjakou dobu zabyva. A zatim to bylo na zcela teoretické trovni, a jak fikam, téch
zaveri je cela fada. Od téch ,,bude to strasné, zcela to rozlozi lidskou spole¢nost, vypukne
obcanska valka* az po ty ,,diky tomu se dostaneme nékam Upln€ jinam a prolne se lidské
védomi s n¢jakym tim umélym védomim a vznikne néco uplné nového*. Takze k tomu dojde
diiv nebo pozdéji. My jsme ted” poprvé v situaci, kdy uz to neni teorie, ale je to praxe. Fakt
se to jako d&je strasné rychle. Pfed péti lety si nikdo nedokazal pfedstavit, Ze néco takového
tady bude, a co bude zase za pét let, tak to nikdo nevime. Takze k tomu dojde a branit se
tomu je stejné jako rozbijet stroje v 19. nebo 18. stoleti. Naopak musime hledat cesticky, jak
to vyuzit, jak to zapojit a jak to pouzivat. A jestlize to né¢kdo pouzije v politické komunikaci,
Ze mu to pomuze, zZe bude sbirat data, ze bude lip komunikovat s lidmi, at’ to pouzije. Bude
tady vZdycky néjaka skupina lidi, ktefi budou ti tradicionalisté a ktefi vezmou ty sekery a
budou rozbijet ty stroje. Ale vzdycky tady zase bude né&jaké skupina lidi, kteti to budou
zkouSet vyuzivat, aby to poméhalo vSem a tomu lidskému vyvoji. A j& jsem celkové
takzvany technooptimista. To znamend, Ze si myslim, ze lidstvo se vyviji ve spirdle, ktera
vede nahoru, takze at’ nas cestou potka cokoliv, tak vZdycky budeme o tu Groven vys. TakZze

ja si myslim, Ze to povede vSechno jenom k dobrému, nebo ne vSechno, ale celkové...

V: Pak jesté jedna otazka by mé zajimala. Jestli planujete i jako v ramci Ministerstva
pro digitalizaci dopliiujici pravni ipravu, ktera vam tam pro specificky ¢eské prostiedi

chybi?

R5: Jo, to je vlastné stejné jako s veSkerou evropskou unijni legislativou. Vznikl dokument,
na kterém se dohodly jednotlivé staty, coZ uz samo o sob¢€ je naro¢na prace. V tuto chvili je

to na urovni n&jakého doporuceni, jesté to neproSlo ani schvalovacim procesem na té



evropské urovni. Takhle se na tom dohodly a to pak samoziejmé jde do téch jednotlivych
statll a ty si to jest¢ musi samy zakomponovat do vlastniho rdmce, protoze kazdy ten stat ma
legislativu trochu jinou, nebo hodné jinou. Cili to se je$té bude hodné ménit, hodng se na
tom bude pracovat, a piesné¢ tady je na to tym, ktery se tomu vénuje v tuto chvili. Zatim je
to tym tady od kabinetu pro digitalizaci, ale jest¢ neni uplné jasné, kam ta agenda spadne,
jestli to teda patii sem, kdyz je to digitalizace, nebo jestlize kdyz jde o zdkony, tak to spada
pod Ministerstvo vnitra (MV), takze jeste se fesi takovéhle zakladni véci, kdo se o to bude
starat. Nicméné, jako s tim prace bude, tak to je jasné. A je jasné taky, ze tady budou lidi,
ktefi se tomu budou vénovat. Jak fikam, ted’ tady je zatim takovy spi$ jako tym, ktery to
monitoruje a zjist'uje, co je potfeba do budoucna pfipravit, ale vylozené néjaky legislativni
tym, ktery to bude zapracovavat do statni legislativy, tak tady jesté ani neni, protoze tam

jesteé to neni viibec v téhle fazi. Je to proces jako u kazdého IT...

V: Je viibec jako néjaky plan, jak reagovat na takovy dynamicky se rozvijejici obor?

R5: Neni, to se neda. Jak uz jsem tikal, pfed péti lety o tom tady viibec nikdo netusil, Ze néco
takového bude, nejenom tady, ale na celém svété. To jsou takové... a v tomhle sméru ten stat
ma teda tu nevyhodu, Ze jde vZdycky jako troSku pozadu. Soukromy sektor na tyhlety véci
reaguje rychleji, protoze je to véc nabidky a poptavky a oni do toho bud’to investuji, nebo
ne. A hlavné soukromé firmy jsou fizené vertikalng, vZdycky mate nahofe néjakého $éfa,
ktery jako rozhoduje. My jsme jako stat spoleCenstvi, které rozhoduje konsensudlné,

vzdycky se musime domluvit.

V: Myslim, Ze jsme vyCerpali, Ze jsme se dotkli vSeho, co jsem planoval. Tak je jeSté

néco dalSiho, co byste chtél zminit a nezabyvali jsme se tim?

R5: Ja myslim, ze jsem toho ekl az az.

V: Dobfe, tak ja ukoné¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 7: Rozhovor ¢. 6 Michal Bliaha (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Michal Blédha (R6)

Datum, ¢as a misto: 2. 7. 2024, 9:05, online

Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet, diktafon

Souhlas respondenta: ano

V: Zacinam rozhovor s Michalem Bliahou. Chtél bych se v iivodu zeptat, zda souhlasite

s nahravanim a naslednym vyuZitim rozhovoru pro ucely mé diplomové prace?

R6: Souhlasim.

V: Skvélé, mohl byste se, prosim, kratce predstavit? Prochazel jsem vas Zivotopis a je

velmi obsahly a riznorody, tak se zkuste zamérit na to, co aktualné délate.

R6: Dobie, mé jméno je Michal Blaha, ja jsem feditelem neziskové organizace Hlidac statu,
ktera se zabyva primarn¢ transparentnim hospodatenim statu a druhym tématem, kterym se
posledni roky zabyvam, je digitalni transformace, zejména statni spravy. V téhle souvislosti
jsem poradcem mistopfedsedy vlady Ivana BartoSe. Historicky a vlastn€ 1 do souCasnosti
jsem podnikatelem, 1 kdyz ted’ ta podnikatelska slozka je vyrazné utlumenad oproti minulosti.

To by pro zacatek asi stacilo.

V: Zajimalo by mé, zda p¥i své praxi vyuZivate nékteré nastroje generativni umélé

inteligence a jaké jsou VasSe zkuSenosti s nimi?

R6: Vyuzivam je jak pro svoji praci, mysleno jako uzivatel, tak ji vyuzivame na Hlidaci statu

jiZ mnoho let na nékteré funkce, jak skrytéjSiho charakteru, tak i viditelné navenek.

V: Dobfe, dékuji, nyni bych uz preSel k té politice. Co se Vam vybavi, kdyZ slysite slovni

spojeni uméla inteligence a politika, jsou to pozitivni nebo negativni...

R6: Asi regulace, coz hodné vychazi z regulaci, které ptinesla Evropska unie. A druha véc,



jak je to slovo? Buzzword. Spousta politikti si to vzalo jako buzzword bez hlubsi znalosti,
co to je, mozna i bez mélké znalosti, co to je, a pouziva ho jako paku na oznaceni véci, které

s tim pfiliS nesouvisi.

V: A kdybychom se teda bavili pfimo o téch nastrojich generativni umélé inteligence,
tak zaznamenal jste néco v Ceské republice? Né&jaké piiklady, at’ uz ilustraéni obrazky,

priznany vygenerovany text nebo vyuZivani chatbotii na webovych strankach?

R6: Jako v praxi?

V: Ano, pokud znate priklady, kdy to produkovaly samy ty politické strany nebo jejich

predstavitelé.

R6: U textu ne, ale pfizndm se, Ze jsem se na to cilené nezaméroval, ale vilbec nemizu
vyloucit, Ze nékteré typicky statusy na socidlnich sitich nebo tieba krat$i ¢lanky byly
vygenerovany nebo vznikly za pomoci podobnych technologii. Co se obrazki tyka,

ilustracnich, tak tam jsem se s tim urcité setkal.

V: Jak zminujete, Ze to nevylucujete u néjakych texti, tak lze to chapat, Ze uz

rozpoznate, Ze ten text ztraci néjakou tu lidskou autentickou ¢ast?

R6: Toto poznate u politikii pomérné snadno. U statusti na socialnich sitich je to ziejmé.
Poznate, kdy to piSe ten ¢lovék osobné a je tam ta osobni autenticita, nebo to za néj piSe
nékdo jiny. A kdyz to za néj piSe n€kdo jiny, jeho marketingovy tym a podobné, tak to jsou
ty situace, kde se podle mé obcas neda vyloucit, Ze ten text vznikl za pomoci umélé
inteligence. Ale fikam, ja jsem se na to nesoustfedil. Podle mé totiZ neni diileZité se na to
ptili§ sousttedit. Pokud né€kdo pouzije umélou inteligenci k tomu, aby si udélal sumarizaci
textu nebo ho nechal zkratit, a pak stejné, jak vétSinou je potieba, do toho sdhne a néjakym
zpuisobem to doladi, tak je komplikované fikat, jestli je to vystupem umél¢ inteligence nebo
ne. Protoze to je prosté ndstroj. A hlavné pro mé to neni diilezité, jak to vzniklo. To je Gplné
stejné, jako kdyZz juniorni marketér vezme zajimavy ¢lanek a vytah4 z néj 8 nebo 10 vét a
seskupi ho do statusu politika, tak taky se ten ¢lanek pouzije jako néstroj nebo pomucku k

tomu, aby mohl komunikovat néjaky nazor toho politika na danou véc. To znamena, Ze ja



beru v tomto umélou inteligenci jako néstroj, na stejné Grovni jako tym analytikt, ktery mi

pomiuze dat dohromady né&jaky podkladovy zdroj. Jestli to fikdm srozumitelné?

V: Ano, Fikate. Zminoval jste nékolik pracovnich pozic, presel bych k nim. Myslite si,
Ze automatizaci urcitych ikonii by mohly byt néjaké ty pozice v politickém marketingu

ohroZeny nebo by mohly néjaké jiné zase vzniknout? Jak se to promitne?

R6: Pro mé neni vibec dulezité do toho strkat ten piivlastek politicky. Stejny dopad jako na
politicky marketing to bude mit i v normalnim marketingu a velmi podobny dopad tyhlety
nastroje budou mit i v dalSich profesich. Tak to znamena, Ze jako v tom politika se oproti
normalnimu marketingu neodliSuje, odliSuje se tim prostfedim, ale ne ndstrojema nebo

postupama, co tam funguji podobné.

V: Obecnéji tedy, takZe chapete, Ze bude prirozena pritomnost néjakého odbornika
primo na Al, nebo jako spiSe citite to, Ze bude prace s ni podobné vyZadovana, jako je

ted’ vyZadovana tfeba znalost prace v Excelu nebo Wordu?

R6: To druhy urcité, nebude potieba expert na praci s témito nastroji, naopak znalost prace
s Al néstroji se postupem cCasu stane pozadavkem, stejnym jako schopnost pouzivat Excel a
Word, a bude podobné diileZita. To znamena4, Ze to bude dost jednoduché a zvysi to efektivitu
toho tymu. To znamen4, urc€ité to bude mit vliv na mnozstvi lidi nebo moznd na mnozstvi
vystupi, bohuzel, a taky kvalitu. Ja si nemyslim, Ze vystupy umél¢ inteligence jsou néco, co
by generovalo Spickovou kvalitu. Ono to zvedne primér, ale ty Spickové véci budou poiad

od lidi.

V: A kdybych se zaméril na konkrétni vyuzZivani téch aplikaci, tak jsou néjaké
kompetence a znalosti, nebo spis jako néjaky eticky rad, ktery by mél vyuzivat ten, kdo

s tim jako pracuje?

R6: Ja si nemyslim, Ze lidi, ktefi jsou v politickém marketingu, oplyvaji silnou moralni, ja
bych fekl, integritou. V politice je to horsi, nebo v tom politickém marketingu je to horsi v
tom, ze ty lidi mohou vic ovliviiovat celou spolecnost, zatimco kdyz dé€lam marketing pro

Skodovku nebo pro Coca-Colu, tak vétsinou neovlivnim nazory spole¢nosti na chudé lidi,



na uprchliky, na Evropskou unii, na auta, na n€koho jiného. Ale v politickém marketingu se
tohleto déje. To znamend, ze ty dopady politického marketingu na spole¢nost jsou vétsi a
bylo by spravné, aby tam ty lidi méli siln€j$i moralni kompas. Opak je pravdou, takze asi

takhle.

V: Rozumim. Pak by mé zajimalo, jelikoZ vim, Ze v ramci Hlidace statu se zabyvate
také finan¢nimi aspekty politickych stran, jestli prichod nastroji generativni umélé
inteligence miiZze pomoci demokratizovat politicky marketing. V tom smyslu, Ze
pomiZe tém aktériim, ktefri disponuji mensim budgetem, méné penézi, vyrovnat se tém
s vyS§imi finan¢nimi moZnostmi. Nebo si myslite, Ze to vic rozvine nizky tim, Ze si ty

bohat$i budou moci zaplatit vice nastrojit nebo udélat svoje nastroje?

R6: Ja jsem v tomto technooptimista, ja si myslim, Ze minimaln¢ zpocatku kazda technologie
ma néjaky jako etapy, kdy je uplné€ nova, potom se n¢jakym zplisobem etabluje, pak se z ni
stane zaklad a zase postupné zacind byt nahrazovana nééim novym. Tak minimdlné v té
prvni fazi bude mit piesné ten efekt, Ze bude srovnavat ty strany s mensima prostfedkama.
Jim umozni dohnat nebo byt podobné efektivni jako ty strany, které téch prostfedki maji
dneska vice. A to je to, co jsem fikal uz i predtim, ona zvedne primér. Kdyz slabsi
copywritefi nebo marketingovi lidi za¢nou pouZzivat pro svoji praci ChatGPT a jsou juniofi,
tak ty vystupy budou lepsi neZ juniorské, nebudou Spickové, ale dostanou se k priméru nebo
nadprimeéru, protoZe to je pfesné to, na ¢em je uméla inteligence naucend, na vystupy u
pramérnych a nadprimérnych lidi. Ten rozdil pak bude zase v pen¢zich a ve zdrojich, kdo

bude schopny si zaplatit ty Spickové lidi, kteti zase budou lepsi nez ty stroje.

V: Rozumim, vy se s tim musite taky setkdvat, Ze v ramci novych technologii nebo
urcité digitalizace tak je jiné nahliZzeni riznych generaci. MladSi vékova skupina
vétSinou pozitivnéji vnima a je vice obeznamena s novymi technologiemi. Myslite si, Ze

pouziti umélé inteligence ty starSi generace miiZe odrazovat?

R6: Nemyslim si. Kdybychom se bavili o obecné spolec¢nosti, tak vzdycky existuje seznam
lidi, pro které je dalsi technologicky pokrok uz jako dost. Ja nejsem marketér, jo, takze ja
uplné nezndm tu komunitu. Ja jsem spi§ ajtak, navic relativné inovativni, takZe pro mé

osobn¢ je prirozené, ze se seznamuju s novyma vécma a vzdy hledam zputsob, jak je



aplikovat. Jediny rozdil je, a to si myslim, ze plati obecné, Ze mladsi generace rychleji po
hlavé skace na novinky a vénuje vic ¢asu tomu poznavani vS§ech moznych novinek. J& jsem
takovy byl, ted’ uz jako si chvilku po¢kam, nejdu hned po tom prvnim, po té prvni nové véci,
ale lehce vyckavam, k ¢emu to pouzit vlastn¢ z hlediska efektivity, abych neztracel Cas
slepyma ulickama. Ale abych odpovédél, myslim si, Ze pro majoritu lidi v oboru to je
ptirozend véc a budou ji akceptovat jako zpisob své prace nebo jako pomiicku, ktera jim
pomiize v jejich praci, protoze ona to upfimné fe¢eno neni velka technologickd zména. Je to
jenom nastroj, ktery se chova trosku jinak, nez se chovaly néstroje piedtim. Ale kdyz se
kouknete, jakym zptisobem jsou dneska poskytovany uzivatelim ChatGPT nebo tak, tak to
pouziti nevyzaduje né€jaké technologické znalosti nebo néjakou specidlni znalost, spis se
naucit s nim hovofit a komunikovat. A komunikace, to je marketérim jako relativné blizka
véc. A stejné tak uz dneska neni tak zdsadni, jako bylo tfeba pted rokem, naucit se psat ty
spravné prompty. To, co loni vypadalo jako véc, ze tady budou vznikat prompt inZenyfi,
kteti presné budou védeét, jak se zeptat, aby dostali ten nejlepsi vysledek z umélé inteligence,
tak dneska uz to tak neni. Dneska uz ty vystupy zdaleka nejsou vazané na to, jak piesné ten
prompt, jak tam ty dotazy kladete, ale je to mnohem vétsi volnost. Tim padem je to mnohem

piistupnéjsi béZznym lidem bez néjakych specifickych znalosti.

V: Potom by mé zajimalo, kdyZ se zabyvate tou digitalizaci ve verejné spravé, tak zda
jsou néjaké moznosti, jak tyto nastroje mohou pomoct participaci a informovanosti
ob¢anli, pokud bychom je vyuzili tfeba jako fact-checkingové nastroje nebo

sumarizace...

R6: Jako ty jazykové modely?

V: Zejména ty, ano.

R6: To je mimotadné t€zka otazka. Ono to trosku narazi... Ja jsem to vlastné fekl na zacatku,
trosku sarkasticky nebo ironicky. Pro mé to tam bylo spi§ ironicky, ne Ze bych to déaval
najevo, kdyz jsem mluvil o tom, jak politici pouzivaji umélou inteligenci jako buzzword.
Tak to je dneska nejcastéjsi vec, se kterou se potkavam v Ceské statni sprave. Lidi, ktefi
namisto toho, aby provadéli skute¢né zmény ve statni spravé, néjaké transformaclni,

vylepSovaci a podobné, tak si berou do st umé€lou inteligenci, jako kdyz zapojime umélou



inteligenci, tak budeme my ty moderni a budeme d¢lat ty spravné véci. VétSinou si tyhle lidi
neuvédomuji, Ze ty véci, které je potfeba udélat, jsou mnohem pirizemnéjsi a soucasne
mnohem dulezitéjsi, jako tfeba zménit ten proces, jako ptat se zakaznikt, co jim vyhovuje,
u klienta ve statni spravé a podobné. A mysli si, Ze kdyz na né€jakou véc nalepi nalepku Al,
tak najednou se z toho stane moderni statni sprava, ktera bude fungovat lip. Ale neexistuje
vetsi omyl. Abych odpovédél na tu otazku, ono je to tézké. Ja nad tim premyslim uz dva
roky, vlastné¢ od té doby, co se objevily jedny z prvnich modela, a premyslim, jakym
zpusobem tuhletu technologii vyuzit. Tahleta technologie je totiz. velmi specificka, myslim
velké jazykové modely. Ona pracuje s textem a pracuje velmi dobfe, nebo i feknéme s
obrazkama, dobfe i s videem. Ale primarné jeji silna stranka je v generovani, vytvareni a
kreativité, a v tom je dobrda, protoZze nemusi byt presna. Horsi to je v analyze véci. Jasné,
ChatGPT a Claude, ktery je ted’ novy, jsou velmi dobii v tom, kdyZ jim ¢lov€k d4 n&jaka
data, tak dokazou ty data analyzovat a vytdhnout z nich néjaké véci. To je strasné silny
segment, tam vidim velky potencial, kdyby se dal pouzivat ve statni spravée, s jednim velkym
vykfi¢nikem, a to je analytickd prace. K tomu potiebujete mit ve statni spravé analytiky,
nebo obecné potiebujete néjaké vytvaieni analyz. A ta je ve statni spravé primarné ndhodna.
Jako spravné, kdyz se kouknete na ministerstvo, které ma, ja nevim, tteba na MPSV, které
ma se v§ema podiizenyma organizacema 16 az 18 tisic zaméstnanci, nebo vezmu i normalni
resort, ktery nema tolik zaméstnancii, jako Ministerstvo zemédé€lstvi, 1 000 lidi, tak bylo by
uplné normalni, kdyby tam bylo oddéleni, které ma 30 nebo 40 analytik, ktefi analyzuji
véci, které se déji v tom baraku, nejen interné, ale které se tykaji i té oblasti, kterou ten barak
obsluhuje. Tak takovi tam nejsou. KdyZz ndhodou pfijde potteba udé€lat analyzu, tak se na to
najimaji externi lidi nebo se nakupuji zvenku. A ta znalost toho, co obnasi analyticka prace,
ta historicka znalost a jaké jsou tam zavislosti, tak ty tam nejsou. V drtivé vétSing téch bardka
nejsou, ano. Tohle je to misto, kde by se ta analyticka schopnost téch jazykovych modelii
vyuZzila nejlip. To znamend urcité€ ano, ale ne tim, Ze fekneme, musi se to pouZivat a ted’
udélame Skoleni pro 50 urednikd, at’ se to uci délat. Ne, ten spravny postup je ted’ si fekneme,
ze tady vznikne analytické oddéleni o 10 nebo 15 lidech a bude mit do tfi let té€ch lidi
dvojnéasobek. Coz je ale Upln¢ jind Gloha nez ta otdzka, kterou jste si fikal na zacatku. A
pardon, Ze to fikdm takhle zdlouhavé¢, a vlastné tim chci jako ukazovat, ze nalepit na néco
Al neznamena, ze se to stalo kvalitnim a modernim, protoze k tomu je potieba ptizplisobit

zbytek toho systému. Staci takhle?



V: Ano, diky za SirSi odpovéd’. Nyni bych se piesunul k dalSimu bloku, ktery se zabyva
regulaci. V kratkosti, vyplyva néco z Al Aktu pro fungovani politického marketingu,
jelikoZ z ného nevyplyvaji Zadné povinnosti pro politické strany a hnuti? Prijde Vam

néco relevantni?

R6: Hm, na to ja vam nedokézu odpovédet tipln€ dobte, protoze ja nemam Al Akt v hlave,
takze nevim Upln¢ presné, jaké jsou tam povinnosti z néj plynouci. Bez ohledu na AI Akt se
domnivam, ze jakykoliv vystup umélé inteligence by mél byt oznacen jako vystup umelé
inteligence. Ten divod je, Ze ty vystupy jsou tak blizké vystupu lidskému. Je potieba, aby
tahle informace byla ziejma, protoze u vétSiny ostatnich véci mate uvedeného autora. U
fotky mate, Ze to vyfotil ten a ten, u textu napsal to ten a ten. Samoziejmé ne u
marketingovych kampani, ale za tim je také ¢lov€k. U umél¢ inteligence ne, je to kompilat.
A ja si myslim, ze je spravné, aby takova informace o téch vécech byla evidovana, a myslim
si, ze by to mélo byt zajisténé jak technologicky, tieba u videi a obrazkl se to da pomérné
dobfe zajistit, u textu hlif, nebo respektive viibec, ale mélo by to byt brano jako norma. Stejné
jako je norma, Ze zdrojuju pliivod informaci, tak zde by mélo byt, Ze zdrojem je uméla
inteligence nebo autorem je um¢la inteligence. Jinak Al Akt podle mé na politické kampané
moc omezeni neklade, protoZe ty jsou pievazné etické a moralni, a podle mé jedina véc, kde
se tyhle ty dva svéty stfetavaji, je vlastn¢ do urcité miry prace s osobnimi udaji. A ted’ mam
na mysli hlavné oblicej, protoze jedna z véci, kterou nejen ted’ka ty jazykové modely, ono
to fungovalo uz predtim, akorat se tomu fikalo machine learning, pfinasi, je pomérné snadna
identifikovatelnost obliceje ¢lovéka podle fotek. Ja, kdyZ mam po ruce néstroj, ktery nauc¢im
tteba na své politické konkurenty a prozenu ho obrovskym mnozstvim fotek, tak dokdzu
mnohem snadnéji, s mnohem mens$i ndmahou, najit tieba fotky, které nejsou pro tu
konkurenci uplné jako pfiznivé. Ale vyuZziji k tomu nastroj, ktery uz zasahuje do Al Aktu,
ktery je regulovany v rozpoznavani obliceji pomérné piisny. A tam je podle mé ta oblast,

kde se tyhle dva svéty stfetavaji. To znamena biometrika, jinak fe¢eno.

V: Hm, jeSté bych se zeptal k hypotetické situaci, jelikoZ ja jsem se v teoretické ¢asti
vénoval riznym typim umélé inteligence, véetné té obecné umélé inteligence, ktera by
na rozdil od téch momentilnich jazykovych modeli, které jenom vypocitavaji
pravdépodobnost nasledujiciho slova, tak by byla schopna dosahnout arovné lidského

intelektu. Jaky by byl va§ ndzor na kandidaturu tohoto stupné umélé inteligence?



Pokud by byla zasazena do aktuilniho ramce, dejme tomu, Ze by ji v Parlamentu

zastupovala konkrétni osoba nebo spiSe figurka.

R6: Jako jestli pustit umélou inteligenci do politiky?

V: Ano, nebo spiSe jak by na to spolecnost reagovala.

R6: Myslim si, ze je to podobné, jako pustit do Senatu koné. To je uplné stejné. Um¢éla
inteligence nebude mit n¢jakou pravni subjektivitu a nebude brana jako fyzicka osoba. Tudiz
tahle konstrukce si myslim, ze je mimo jako dlouhodob¢. Rozhodné¢, co se mého zivota tyka,
o tom jsem si jisty. Ale to neznamend, Ze se do Parlamentu nedostane né¢kdo, kdo se tam
dostal jenom diky umélé inteligenci, Ze udé€lal kampan, kterou vystavél pomoci umélé
inteligence q jeho pfidand hodnota je minimalni. Uméla inteligence mu komunikovala
témata, kterd jsou atraktivni a rezonuji, umoznila mu reagovat spravnym zptisobem na
socialnich sitich, Ze jim poméhala pfipravovat podklady do diskuzi, k rozhovorim. Ale
uméld inteligence v téhle véci je nastroj, uplné stejné funguje tym poradct, uplné stejné
funguje marketingovy tym, ktery dany politik ma k dispozici. Jestli mu tyto rady dava uméla
inteligence, nebo marketingovy tym, je v kone¢ném disledku jedno, vysledek je stejny. A
to, kolik téch véci je z jeho hlavy a kolik téch véci mu do té hlavy nalili, v kone¢ném
disledku je jenom otdzka osobnosti toho ¢lovéka. Vezméte si tfeba Andreje BabiSe. Andrej
Babis je nevzdélany, pomérné hloupy ¢lovek, ale mé dobré instinkty na n€které véci, nebo
jako obchodni troSku. A ted” jsem na to vidél krasny mem. Prvni byl komunista, pak byl
estébak, v devadesatych letech se z néj stal voli¢ ODS, pak to byl socialni demokrat a pak
byl jeste levicovy a ted’ je pravicovy extremista. A na ném je krasné vidét, a zejména tieba
v politice ten pferod béhem dvou volebnich obdobi. V jednom volebnim obdobi prosazoval
politiku liberalni, pravicovou, smérem k podnikatelim, aby v druhém obdobi udélal obrat o
180 stupni. Tak na ném je vidét, Ze témata, kterd on diskutuje, mu nejsou néjak blizka. On
komunikuje témata, které mu zajisti jeho pozici v politice, ale nejsou to témata, kterym on
by véfil, kterym on by rozumél. On tlumoci to, co mu ostatni ptipravi. TakZe on je prototyp
Cloveka, ktery je prvni, kdyby ta umélé inteligence mu v tomto pomohla, takze ji pouzije.
To uz 1 Okamura je v tomto konzistentni, protoze sice blaboli nesmysly, ale blaboli je
konzistentné dlouhodobé&. Neni chvili nalevo a chvili Gplné napravo, jo, nebo vptedu nebo

vzadu. To je jedno. Odpovidal jsem vam trochu...?



V: Ano, mé to napada v souvislosti s aktuadlnim kandidiatem ve volbach ve Velké
Britanii. Jmenuje se Steve Endacott a uz ma za sebou par netspéSnych kandidatur a

ted’ se rozhodl kampaii vystavit na svém Al avatarovi.

R6: Ale to je marketing. Musite se nécim odlisit, potfebujete néco, co vas dostane na titulky
novin. Protoze potad to jesté funguje tak, ze musite byt freak, aby se o vas nékdo zajimal.
Protoze kdyz budete normalni a budete jenom fikat smysluplné véci a ty véci nebudou
extrémni, budou zkratka jako v rdmci normality, protoze v mezich normality se pohybuje
99,9 % véci k feSenti, tak po vas nikdo nestékne. Noviny potiebuji ¢tenost a k tomu potiebuji
blazny, sex nebo krev. To jsou jedina tfi témata, kterd v médiich generuji kliky a ¢tenost. To
znamena, kdyZ nejste jedno z toho, tak se o vas nikdo nezajima, protoze jste pfili§ normalni
a nikdo o tom nebude ¢ist. A to, Ze si k tomu zvolil zrovna umélou inteligenci, to je jedno.
Kdyby mu pomohlo, aby se ptevlékl do medveédiho kostymu, tak se ptevliékne do medvédiho

kostymu. Je to jenom nastroj.

V: On v tom zachazi jeSté trochu dal. Pokud bude zvolen, tak uzavie smlouvu, Ze se
pIné odevzda viili svych voli¢i a potom na svych webovych strankach bude sbirat
navrhy a nechavat o nich hlasovat voli¢e jeho okresu. TakZe on to posouva spi$ k

prvkim primé demokracie.

R6: Pokud se k tomuhle zavaZze, tak to tak bude délat a stejné do roka a do dne méa problém,
protoZe on nikdy nezajisti, Ze v tom hlasovani o tom, jak ma hlasovat, budou hlasovat jenom
jeho voli€i, protoZe to nedokaze identifikovat. To znamend, Ze on z toho bude dé¢lat freak
show a ty odpovédi tam bude mit podle toho, jak bude diilezité ten jeho hlas ovlivnit. To
znamend, kdyz to bude n¢jaké dilezité téma, pokud by ndhodou, nedej boze, se stal
poslancem, tak mu tam budou hlasovat tisice lidi, zvlast’ jesté kdyz hlasovani je asi tak 50
do mésice, z toho jsou dvé diilezité politicky a zbytek je n€jakym zplsobem procesni, nebo
bude nechévat hlasovat tfeba o deseti, ale i to je hodn¢ pro ty lidi. To znamena, Ze na zacatku
z toho budou nadseni, budou tam hlasovat tfeba tisice lidi, a pak to bude pofad ubyvat. A
jakmile tam bude dtilezité hlasovani, tak je pomérné snadné robotama, trollama, najatyma
Indama, to hlasovani ovlivnit a on bude mit straSné¢ omezenou moznost to ovlivnit. Takze

moje predikce v takovém piipadé by byla, Zze do roka a do dne to vypne s argumentem



,»habourali mi to cizi mocnosti, a nebo néco takového, a prejde na néjaky jiny zptisob, nebo

zacne hlasovat normalnim zptisobem. Ale véite, tohle se déje furt.

V: A pak takovou jako posledni otazku, tak jestli mate néjaky jako vyhled do

budoucnosti, jestli tyto nastroje budou mit stale vétSi a vétsi roli?

R6: Tyto nastroje hraji roli ve volbach uz minimaln¢ deset let. Uz pied deseti lety existovaly
nastroje, jak Cist vefejné minéni nejen z pruzkumdt, které jsou relativné drahé, ale na
socialnich sitich. Viz Cambridge Analytica aféra, ta byla tusim 2016, jestli si to pamatuju
dobfe, ale ty véci se délaly uz predtim. Oni na tom pracovali a v roce 2016 se to projevilo v
praxi. A to jsou statistické, analytické metody, kde vy sbirate velké mnozstvi dat, dokazete
na n¢ reagovat, a pokud mate vhodné nastroje, a oni tehdy ty nastroje méli, rozhrani API na
Facebooku a dalSich socialnich sitich, umoznovalo mikrocileni na jednotlivé lidi. Sice
nevznikly pomoci um¢lé inteligence, které by mély cilit na ty lidi, ale mély udélat tieba 80
profilovych skupin a ty ptispévky lidi psali a cilili pfesné do téch skupin a do téch oblasti a
na ty lidi, které si mikrotargetovali pomoci analytickych nastrojii. Tohle je jenom vlastné
ptirozeny vyvoj. OK, tak tu analyzu téch cilovych skupin uz mame, ted’ jim potfebujeme
vygenerovat n&jaké texty, tak nyni ty texty nebude generovat néjaka relativné levna lidska
sila, protoZe ta zas neni tak dilezité, tam jde spiS o mnozstvi, ale vygeneruje to uméla
inteligence. A ptipadné jako dokéaze jesté¢ komunikovat, jo. Vyhoda umélé inteligence je, Ze
dokaze pomérné slusné komunikovat jako ¢lovek. To znamend, to mize jesté reagovat pod
téma statusama a odpovidat. Tim jako zvySuje ten dopad, zvySuje to chyceni toho ¢lovéka.
J& to beru jako pfirozeny vyvoj, Ze ta technologie umoZznuje tyhlety véci délat na vétsi Skéle

a levngjsi.

V: Rozumim...

R6: A omlouvdm se, na druhou stranu ty socidlni sité, protoze tam je to jako
nejdominantngj$i, jsou dneska pomérné tvrd¢ tlaceny rlznymi regulacemi k tomu, aby
neumoznovaly tohle chovani tak snadno. To znamena, ze ty API omezuji, musi se to rizné
hackovat, takze tyhle dva sméry jdou proti sob¢ a vzdycky to bude néjaky boj. A kdyz nékdo
ptijde na né€jakou dobrou skviru, pomoci které odkomunikuje néco, co funguje dobte, takze

ziska néjakou docasnou vyhodu.



V: Tak ja myslim, Ze jsme prosli vSechny témata.

R6: Tak snad vam to pomohlo.

V: JesSté teda nez ukoncéim nahravani, tak je néco dalSiho, co byste chtél zminit a

nevénovali jsme se tomu?

R6: Jo, par negativnich jmen bych urcité zminil, ale to neni Gipln¢ tématem té vasi diplomky.
Jako tak bych chtél pohanit par konkrétnich lidi, kteti dalece ptekrocili etické a moralni
zasady politického marketingu, ale vSichni je zndme, ta parti¢ka kolem hnuti ANO nebyla

uplné neznama.

V: Dobfie, tak ja ukon¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 8: Rozhovor ¢. 7 Anna Starkova (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondentka: Anna Starkova (R7)

Datum, ¢as a misto: 9. 7. 2024, 16:05, online
Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet

Souhlas respondenta: ano

V: Nahravani spusténo, za¢inam rozhovor s Annou Starkovou. Jesté pred uvodnimi
otazkami bych se Vas rad zeptal, zda souhlasite s nahravanim rozhovoru a s tim, Ze

informace z néj budou vyuzity pro ucely mé diplomové prace.

Souhlasim.

V: Dékuji Vam za potvrzeni. Mohla byste se mi prosim kratce predstavit a popsat svou

aktualni profesni roli?

R7: Mé jméno je Anna Starkova a jsem advokatkou v mezinarodni advokatni kancelari
White & Case. Zabyvam se zejména pravem soutéZnim a regulatornim, v¢etné problematiky
kybernetické bezpecnosti, kam spada 1 uméla inteligence. Kromé toho dé€lam tteba litigace
pred spravnimi ufady, jako je Utad pro ochranu osobnich Gdajii nebo Utad pro ochranu
hospodarské soutéZe. Vystudovala jsem prava na Pravnické fakulté¢ Univerzity Karlovy a
zaroven jsem studovala bakalafsky obor Marketingovou komunikaci a PR na Fakulté
socialnich véd. Absolvovala jsem také ro¢ni specializovany postgradualni program
zaméfeny na technologie na Stanfordové univerzité v Los Angeles. V soucasné dobé€ jsem

také externi doktorandkou v Ustavu pro pravo a technologie v Brng.

V: To je zajimavé, dékuji. VSiml jsem si, Ze jste spoluzakladatelkou podcastu Al Cast.

R7: Ano, se Stépankou Havlikovou.

V: Mohla byste mi o ném Fict vice?



R7: Jak to vzniklo. Ja jsem se vratila a chtéli jsme udé€lat osvétu o Al, protoze na Stanfordu
je to velmi diskutované téma a Al je hojn€ vyuzivana jak studenty, tak i uciteli. Piistup k Al
je tam velmi pozitivni, zatimco v Evropské unii je spiSe zdrzenlivy, opatrny a nékdy az
zastrasujici. Zaroven vychazi nové nafizeni EU o umélé¢ inteligenci, které se snazi fesit obavy
a rizika spojena s Al adresuje. Takze néjakym zpisobem reguluje jiz tak preregulovany trh
a n¢jakym zptisobem utiskuje inovace. V Americe je ptistup k regulaci odlisny — nereguluje
se, pokud to neni nezbytné nutné, napiiklad v ptipadé ochrany zranitelnych skupin, az jako
ve stavu nejvyssi nouze. Regulace pfichazi az jako posledni nastroj, coz dava prostor
inovacim a start-uptim v oblasti Al. U té umé¢lé inteligence to funguje jeste trochu jinak, je
tam vysostni postaveni Ciny, kterd ma nejvice deploymenttl, takze spousténi té Al v praxi.
Ale to je specificky trh, na ktery ja nejsem odbornik. Takze ja mizu spiSe hovofit o
porovnani USA a EU. Vlastn€ s timhle jsem se sem vratila a povidala jsem si o tom s
kamaradkou, kterd mi doporuéila svého kamarada, ktery pracuje na Utadu vlady, tak jsme
se seznamili s Jirkou Drozdem. A kdyz jsme si o tom povidali, tak jsem se jich ptala, jaké
maji v planu iniciativy. Rikal, Ze samozfejmé tim, Ze je to statni sprava, tak jsou
poddimenzovani, nemaji moc prostfedkii. Rikam: ,,Co kdybychom to n&jakym zptisobem
komunika¢né zpropagovali?* V tu chvili jesté jsem si fikala jako podcast, nevim, nevim,
nevim. Ale pak jsme si o tom povidali se Stépankou Havlikovou, ktera pracuje v jiné
advokatni kancelafi, a shodli jsme se na tom, Ze podcast na tohle téma by byl jako super.
Tak jsme do toho rovnou zapojili Jirku. Jirka ziskal podporu Utadu vlady, a tak n&jak jsme
se jako dostali pfirozené€ do jejich komunikacéni strategie, coz jsem si myslela, Ze v tomhle

oboru uz jako nebudu moc aktivni, ale takhle se to hezky seslo.

V: Mné to urcité prislo uZiteny a pomohlo mi to se v tom zorientovat do urcité miry.

R7: Jo, tak super. My ted’ka budeme realizovat jesté pétku a Sestku, ale prazdniny jsou trosku

rozvlacéngjsi.

V: My jsme trochu utekli uz k té regulaci, tak mé by jeSté uplné pro zac¢atek zajimalo,
kdyZ se bavime o téch nastrojich generativni umélé inteligence, coZ jsou ty, které
produkuji originalni novy obsah, jestli vyuzZivate pri své praxi néjaké konkrétni?

Popripadé jaké?



R7: Jako advokat, co vyuzivam?

V: Klidné i obecnéji v béZném Zivoté.

R7: Ono se to myslim hodné 1isi. Protoze jako advokati mame néjaké povinnosti plynouci z
naseho stavu, zejména z povinnosti ml¢enlivosti, takze tam urcit¢ mame interni politiky.
Nepouzivame ChatGPT na klientska data a mame vlastni obecny model, ktery trénujeme. A
to pouzivani jako v mém profesnim a osobnim zivoté se hodné¢ 1isi. Jako v osobnim Zzivoté¢
na néjaké emaily, reklamace a tak, je ChatGPT super. A zaroven, ja nevim, tieba na
vytvoreni prezentace, kam se pojede na dovolenou. Jako 1isi se to hodn¢ a ty advokati to
maji hodné specifické, takze si myslim, Ze to bude vypadat urcité jinak nez moznd jako v
praxi marketdka. Co se tyce téch nastroji, tak je to ChatGPT urcité, pak jest¢ Gamma Al na

prezentace a Copilota jsem zkousela.

V: Kdybychom se uz dotkli trochu té politiky, tak jaké asociace se vam vybavi jako

prvni, kdyz se Fekne uméla inteligence v politice?

R7: V politice asi deepfakes. To si myslim, ze urcité jako prvni. A zaroven néjaké rychlejsi
generovani phishingovych e-maild, chatboti a trollové. Také urychleni a personalizace

zavadéjicich sdéleni.

V: Kdybychom obritili list a nasli néjaké pozitivni aspekty, pozitivni vyuZivani téchto

technologii?
R7: Ty jo, to nevim. Zrovna u téch obecnych modell jsem se s tim nesetkala. Ja nevim, jestli
mi muzZete fict, co je tfeba za vas pozitivni vyuzivani této technologie v politickych

kampanich?

V: Tak pokud bychom se bavili o téch vizualnich, tak tfeba ilustracni obrazky, které

néjakym zpisobem dopliiuji text...

R7: Jako infografiky.

V: Ano. U textu to miZe byt u té copywriterské ¢innosti nebo produkovani jakykoliv



texti. V tom audio lomeno video je to diskutabilni, ale nékdo to vyuZiva. V tom
audio/video je to diskutabilni, ale nékdo to vyuZiva. Robotické hovory, optimalizace a
produkce zvukii k videim. Napriklad v Indii to vyuzivaji politici. JelikoZ tam maji asi
21 urednich jazyku, nechavaji si produkovat obsah v riznych dialektech a naiecich,
aby se pribliZili svym voli¢iim. Na to jsou rizné nazory: nékdo to vnima pozitivné, jako

snahu o pfibliZeni, jiny to vidi jako klamani.

R7: Tak ty pteklady asi jo. Ja jsem je né¢jak nebrala v potaz. Simultanni asi urcité pod Al

spadaji. Ale jinak ja vnimam, ze ty pieklady se zdokonalily néjakymi jako smart tooly.

V: Na druhou stranu si Fikim, pokud by mély pouze negativni ucinky, tak by se
zakazaly ploSné a nebyly by verejné dostupné nastroje, které pouhym textovym

zadanim tvori obrazky nebo i videa.

R7: Tak, tak. UZ vlastné existuji ptipady, jako tfeba simulace hlasu Davida Attenborougha.
Myslim si ale, Ze ti€elem regulace neni sousttedit se na to, co je pozitivni, ale spiSe adresovat
rizika spojend s touto technologii. J4 to tedy beru tak, Ze je dovoleno v§echno, dokud to neni
zakazano. A k tomu se vaZe povinnost transparentnosti, tedy néjakym zptusobem upozornit
nebo oznacit generovany obsah, ze jde o vysledek umélé inteligence nebo manipulace s
obsahem. Jako urcité ano, ale n¢jak v té politice, jako simultanni pieklady stoprocentné,
infografiky také, rychlejsi tvorba prezentaci, které pak mohou byt pouZity jako slidy na
socialnich sitich, n€jaka ta vizualni komunikace, to jo. Ale pfijde mi to pofad spiSe jako
ulehCeni prace nez néco prevratného. Mné by tifeba davalo super smysl, kdyby na zakladé

toho n¢kdo generoval smysluplnéjsi politiky, ale to je hudba budoucnosti.

V: Takze jako priklad vyuziti v ¢eské politické kampani se vam nic jako nevybavuje,

kdyZ nebudeme brat ty véci, které byly Sifeny...

R7: Ja se jako politickou komunikaci moc nezabyvam. Ja si myslim, Ze je to taky vlastné
tézke to, co je vysledkem Al odlisit. A ve chvili, kdy jesté nebyly v pouZzitelnosti ty pravidla,
které by jasné€ stanovovaly, Ze tam musi byt néjaky label, tak to tam kolikrat ani nebylo. A
jestli to tieba berou presné jako, Ze i Al je dobry sluha, ale Spatny pan, tak jestli tam pak byl

néjaky zasah lidského faktoru, Ze to byla jenom né&jaka ptiprava, se kterou Al pomohla, a



vlastné ten lidsky zasah pak ud¢lal to finalni dilo. Pro mé jako tfeba v tomhle asi v té
politické komunikaci byla pfevratna spi§ Canva, a to si nemyslim, Ze je zjednoduseny tool
na tvorbu néjakého takového obsahu. Jako to mi piislo, Ze najednou se zlepsila komunikace
1 ta vizualni tfeba vSem neziskovkam, ale nevybavuji si Zadnou politickou komunikaci, kdy

bych si fekla: ,, Ty jo, jasng, tohle to je prosté¢ AL

V: Dobre, dékuji. Nebo chtéla jste jesté néco doplnit?

Ne ne, ja spis nad v§im né&jak uvazuju a u té politické komunikace jsem se na to nijak moc
nezamérovala. Ja si myslim, Ze je nespravedlivé, a to je néco, ¢im opovrhuju, jako kdyz se
to vztahuje k pouziti Al v pravu, tak od toho Al chtit, aby vytvofilo vlastné ten skvély
vysledny produkt. Myslim si, Ze ta tiloha Al je spiS v té pfipravé, ve zjednodusSent, zrychleni
né&jakych dil¢ich tkontl. Ale na tom findlnim produktu, ktery by mél byt §ity na miru tomu

adresatovi, by to ani poznat byt nemélo.

V: A nyni by mé zajimal vas nazor na riizné pracovni pozice nebo ukony, protoze kdyz
vyuziji néjaka data, napfiklad podle analyzy Organizace pro hospodaiskou spolupraci
a rozvoj vice nez 27 % pracovnich mist je zaloZeno na dovednostech, které jsou vysoce
automatizované, a tedy potencialné nahraditelné. A v Ceské republice vice neZ polovina
populace vyjadruje obavy, Ze Al bude mit dopad na jejich pracovni mista, pri¢emz vice
neZz ¢tvrtina se domniva, Ze nahradi nékteré jejich ukony. Tak mé by zajimalo, pokud
bychom to stahli na pracovni pozice v politickém marketingu, ale urcité i marketingu
obecné, komunikaci, ale i urcité i do jisté miry v néjakych podnikovych a pravnich
tymech, tak jaké pracovni pozice nebo ukoly nejsou podle vas ohroZeny v dusledku

automatizace?

R7: Ano, tak um¢éla inteligence jde trochu dal nez automatizace. Uméla inteligence neni
automatizace, automatizace jsou naptiklad smart tooly, kde plati a + b = ¢, tedy jasné
pravidlo a jasny vystup. Umél4 inteligence vstupuje do hry tehdy, kdyZ vystup mize byt
proménlivy, kdyZ na zéklade néjakych vstupii ji mizete davat oteviené otazky. To znamena,
ze netisknete jen jeden Cudlik. TakZe u automatizace si myslim, Ze uZ se nahrazuje. Je to
vidét v prekladech, vétSina firem uz pracuje s chytrymi néstroji, kterymi text proZenou a

prekladatel pak uz jen docistuje text. U advokatl, my potrad kontrolujeme texty vytvorené



umélou inteligenci i po piekladatelich a myslim si, ze tento proces se tim zrychlil. Kde si
myslim, ze uméla inteligence miize nahradit, jsou generativni tikony. Napftiklad u nas by to
byl draft NDA, smlouvy o mlc¢enlivosti, kde mate jasné dand pravidla. Nékdo tika, ze to
nahradi pravniky uplné, protoze to, co délame, je vlastné ¢teni a analyza. Ale ja si myslim,
ze pravnici jsou duleziti pro strategii a negociaci, coz by uméla inteligence nahradit neméla.
A v marketingovém povolani, ja jsem nikdy nebyla na stdzi v marketingové agenture, takze
je mi to troSicku vzdalené, ale bude to nahrazovat ty prvni tkony. Nemyslim si vsak, ze by
to mélo nahrazovat lidi. SpiSe se bude dit to, ze Clovek, ktery umi s umélou inteligenci,
nahradi ¢lovéka, ktery s ni neumi. To se stoprocentné bude dit. A ten, kdo s ni umi 1épe,

bude nahrazovat clovéka, ktery s ni umi méné.

V: Takze to chapete jako dalsi skill?

R7: Ano, totadln¢ a v§em bych doporucila, aby umélou inteligenci pouzivali co nejvice,
opravdu co nejvice. ProtoZze ve chvili, kdy mate osmihodinovou pracovni dobu, tak si
myslim, Ze v soucasnosti z téch osmi hodin tfeba hodinu a pal dé€late néco, co umela

inteligence zkrati na 15-20 minut.

V: Myslite si, Ze ma uméla inteligence potencial stimulovat vznik novych pracovnich
pozic? Hovori se o prompt inZenyrech, Ze spolecnosti budou mit specialistu, ktery se
nauci, jak co nejefektivnéji pracovat s témito nastroji a tuto praci pak bude

delegovat...

R7: J4 si myslim, Zze by vZdy mé¢la umélé inteligence byt nastavena pro toho, a v tom je to
jeji kouzlo, Ze to je straSné user-friendly tool. To je technologie, kterd je tady pro vSechny a
kterou jako vSichni maji k dispozici. A to je jako jeji premisa a tohle by podle m¢ mélo
zustat. To, jestli ve chvili, kdy jako samoziejmé v rdmci promptu, podle mé existuje docela,
ne tak jako hodné¢ pravidel, abyste to nezvladnul jako na tom promptu pracovat sam, ale
myslim si, Ze kazdy by ty prompty mél umét. A to by mélo byt jako v zédkladnich, j& nevim,
jako HR cvicenich, a i §koly by se na to mély sousttedit. Pfesné€ by si vam méli jako nechat
odzkouset, co jsou ty zédkladni pilife toho spravného dotazu, jak se to méni, kdyz se,
nezéavisle na zménach uvedenych v tom promptu. Ale co se urcité zmeni, je jako prace s

daty. Ta uméla inteligence na, v ramci téch dat, co bude mit k dispozici k zodpovézeni tohoto



dotazu, coz v ramci korporaci bude urcité jako omezeny a tfeba i klientsky citlivy. Tak to
bude davat i tém lidem ve vedeni moZnost si sestavit, a to uz se ted’ka jako dé¢je, nebo by se
to aspont mélo dit, ale tteba CEO bude moct se kouknout jako na néjaky a vytvofit si jako
statistiky ke své spoleCnosti, ktery by normalné¢ musel zadavat tieba pres jako nékolik
oddéleni. TakZze si myslim, ze vlastné se ty vnitinosti t€ spolecnosti oteviou jednak tomu
vedeni a jednak tfeba idealn¢ i tém zaméstnanciim. Takze ta prace s daty se podle mé stane

hrozn¢ diilezitou a datova analyza by m¢la byt vyuCovana jako na zakladkéch.

V: Hm. Jak jste zminiovala, Ze ty nastroje jsou user-friendly a lehce se pouzivaji, tak by
mé zajimalo, zda si do budoucna myslite, Ze tyto nastroje budou fungovat jako
demokratizacni trend, ktery vyrovnava sily mezi nizkorozpo¢tovymi a
vysokorozpoctovymi kampanémi tim, Ze i ty s menSim rozpoctem mohou vytvaret
profesionalni vystupy. Nebo se naopak obavate, Ze regulace miize nahrat velkym

hracam v politice?

R7: Ja si myslim, Ze je to demokratizacni ted’. V soucasnosti zijeme jakémsi ,,socialismu
umélé inteligence*, kdy poplatky za jeji uzivani nejsou tak vysoké. To méa dva dopady. Za
prve, spole¢nosti si vytvareji vlastni feseni a ti, ktefi se nezapoji, budou muset do budoucna
pocitat s vy$simi néklady, aby si ten nastroj mohl licencovat. Za druhé, na trhu existuje
oligopol velkych technologickych firem Microsoft, Google, OpenAl. Tyto spole¢nosti uz
jsou jako gatekeepeti v kyber zon¢ a uméla inteligence je pro né jen dal$im néstrojem, jak si
udrzet svou pozici. V soucasnosti je uméla inteligence demokratizacni, protoze je relativné
dostupna. Poplatky se vSak budou zvySovat, stejné jako se zvySuji poplatky za ulozisté. Jsou
to vSechno zdroje, které zacinaji na free verzich, aby firmy ziskaly podil na trhu. Jakmile ho
ziskaji a nebudou mit kam se rozpinat, za¢nou poplatky zvySovat. A pak uz to bude jen o
tom, kdo ma lep$i néstroj. Myslim si, Ze mnozZstvi vystupii z umélé inteligence se bude
zvySovat a naturalni obsah bude vzacnéjsi a bude to néco, za co se bude platit nejvice. Je
mozné, ze filmy vytvofené umélou inteligenci budou normou a filmy vytvofené clovékem

bude to nové zlato.

V: Dobre. A potom, kdyZ prejdu k etickym aspektim, mé by zajimalo, jakym
zpusobem by mély byt politické subjekty transparentni ohledné vyuzivani generativni

umélé inteligence ve svych kampanich. Jak to chapu, oni nemaji povinnost, jim je to



pouze doporuceno, aby svoje vystupy transparentné oznacovali, ne?

R7: Tam se to troSicku li§i. Povinnost transparentnosti je v ¢lanku 50, existuje i ¢esky
pieklad, takze kdyz si to dohledate, tak tam si to presné podle toho druhu tcelu najdete. Tam
se rozlisuji informace vytvorené za pomoci umélé inteligence, které jako slouzi nebo jsou
ve vefejném zajmu. To si myslim, Ze to zejména sméefuje na tu politickou komunikaci nebo
pfinejmensim na noviny a média obecné. Takze tam je povinnost to ur¢ité oznaCovat. Stejna
povinnost bude u vystupa, které byly vytvotfené za pomoci umélé inteligence, a pak je podle
me takova ta treti relevantni kategorie, jako jsou chatboti. Ve chvili, kdy budete vy v
kontaktu s umélou inteligenci a nemusel byste to ipIn€ poznat, Ze to neni ¢lovek, tak to bude

taky muset byt oznacené.

V: Kdybych se jeSté zeptal, ona je to mozna stupidni otazka, tak kdyZ maji povinnost

to oznacit a neoznaci to, bude to nékdo iesit?

R7: Jo, tak to urcité budou fesit.

V: Pokud se jedna o neoznaceny obrazek na Facebooku, bude se jim nékdo zabyvat?

R7: Vy to urcité budete mit jako uZivatel moznost nahlasit, coZ si myslim, Ze je jeden z téch
nastroji, ktery je hodné podobny tieba v GDPR. Jako subjekt udaji mate n¢jaka prava, a ted’
po néjakych, ja nevim, Sesti letech, co mame tady tuhletu ochranu soukromi v pouZzitelnosti.
Tak se ted” délaji poprvé statistiky, jak jsou jako ty prava téch subjekti zdroji vyuzivany a
kym. A dochazi se ke zjisténi, a toto bych si radéji ovéfila, ja jsem to slySela nékdy na
konferenci, ze viceméné ty prava téch subjektti udaji jsou ve velké mife jako néastrojem pro
feSeni jinych problému. To znamena, zZe vas tieba vyhodi zaméstnavatel, a vy na néj podate
stiznost k Utadu pro ochranu osobnich udajti, protoZe porusil néjaka vase prava plynouci z
toho natizeni. Takze je otdzka, jestli to zase nebude jako nastroj pro kverulanty. Ale tieba
praveé kvili tomu, Ze GDPR je spi§ na ochranu jako subjektu, kdezto tohleto Al konkrétné
tady v tom politickém kontextu a tfeba téch informaci, na kterych je jako vetfejny zdjem, tak
uz jako chrani n&jaké jako obecnéjsi cil. TakZe si myslim, Ze tfeba by to nemuselo byt z
tohohle diivodu tolik zneuzivané. TakZe si myslim, Ze minimalné¢ to dava jako nastroj,

kterym lze toho kandidata pfimét k odpoveédnosti za to, co generuje.

V: Omlouvam se, Ze vas budu vyuzivat jako encyklopedii, ale objevuje se tam i néco o



téch neviditelnych vodoznacich, které by musely jednotlivé spole¢nosti implementovat
do svych vystupii, Ze by bylo ovéritelné, zda ten ¢i onen obrazek je generovany umélou

inteligenci?

R7: Oni to pouzivaji jako néjaké oznaceni. Ja si myslim, ze ohledné téch watermarks, je tam
néco v recitalech, ale to si vam mizu poslat jako to posledni znéni, a to si tam jako najdete
podle vyhledavani. A tyto watermarky budou fungovat na obrazky a téch typt téch vystupii
je trosku vic. Ted’ka se hodné fesi, co je ekvivalent toho watermarku tieba ve vztahu k textu.

To je vlastné néco, co jako nyni nikdo moc nevi, jakym zplisobem udé¢lat.

V: Existuje tam i néco jako eticky kodex, nebo setkala jste se s tim? Jak s tim pracovat

nebo néjaka doporuceni?

R7: Tam se s kodexama pocita, kodex neni jako novy institut. J4 jsem se s nim prvn¢ setkala
v GDPR a ty kodexy moc nefunguji nebo alesponi jako pod GDPR nefungovaly. Ty kodexy
se vlastng vytvareji tim sektorem a primyslem, a pak se nechavaji schvalit dozorovym
tfadem. Ale v Ceské republice, ja si nejsem jista, jestli tam n&jaky jsou. Kontrolovala jsem
to tfeba dva roky zpatky, a nebyly tam, takze ty kodexy uspésné nejsou. Zarovei je to néco,
co neni specifické pro Ceskou republiku. A v Americe takovym piedstupném tady té
regulace je ta eticka rovina, kterou oni tam n¢kdy maji tendenci hlidat 1 pfes jako ochranou
spotiebitele, jestli je néjake tlacitko zelené nebo Cervené. Prosté to je jako legal design. To
je vétsinou néco, do ¢eho se tady nasi reguldtofi nepoustéji, ale v Americe je to standardni,
ze se na to tieba FTC (Federal Trade Commission). Je to takovy centralizovany ufad, kde je

spojeny ufad pro ochranu hospodarské soutéze, obchodni inspekce nebo Al office.

V: A jesté by mé zajimalo, jak je to s autorstvim téchto tfeba obrazki, pokud do toho

takhle zasahne Clovék tim, Ze je edituje?

R7: No, my jsme mé&li prvni judikat tady v Ceské republice, tam se... Jako autorské pravo je
v Evropské unii strasn€ rozdrobené. Nicméné plati jedna premisa, a to, Ze autorem musi byt
Clovek, a pres to nejede vlak. A to dilo autorské je vytvorem cCloveka, takze v té Casti, do
které néjak jako zasdhla, nebo byl urcity vysledek Al, tak to chranéné neni. Né&jak to dilo
musi jako dohromady fungovat. Lepsi piiklad je tfeba literarni, Ze ta ¢ast, co jste napsal vy,
tak by byla autorskym dilem, ta ¢ast, co by napsalo ta Al, tak neni autorské dilo. Tahleta

premisa, Ze jako Al neni autor, v soucasnosti plati i v Americe. N¢&jaky jako nejpiivetivejsi



rezim ma tfeba Jihoafrickd republika, kterd to autorstvi pfiznava v néjakych piipadech i za
pouziti Al. Ale toto je zase regulatorni politika, ze vy udélate néco trosku jiného co se tyce
toho pravniho fadu, pfiznate nékomu vyhodu, a vy oc¢ekéavate, ze vam tam pak budou jako
sidlit spole¢nosti, které se na Al zaméiuji, aby prave jako méli tfeba lepsi podminky k tomu

podnikéni.

V: Chtél bych jesSté védét, zda Vam v té soucasné Al regulace Evropské unie néco chybi
nebo ¢im je Ceského prostiredi tak specifické, Ze moZna regulace je nedostate¢na nebo

naopak prisna?

R7: M¢ na tom zajimaji povinnosti, jak prostupuji dodavatelskym fetézcem. To si myslim,
ze je jako dobte odchycené, zvlast vlastné u téch obecnych modeld, které funguji casto jako
komponenty, na kterych stavite svoje vlastni feSeni. Takze timhle to adresuje ten problém
toho black boxu a zaroven zajist'uje dostatek informaci pro kazdy ¢lanek fetézce. To se mi
libi. A nedostateCnost? Ja si myslim, ze ¢lenské staty nejsou pfipravené ucinné to vymahat.
Jenom né¢které staty investuji do infrastruktury natolik, aby si mohly dovolit najmout
odborniky, ktefi budou rozumét technickym aspektim té technologie a budou to schopni
néjakym U¢innym zplisobem vymahat ty povinnosti. Ja jsem v tomto tieba trosku fanda toho
FTC, kdy v jednom tfadu sedi odbornici na rizné otdzky a je to v rdmci jednoho ufadu, tak
spolu dobfe a Gi¢inné komunikuji. Tady vlastné mate Cesky telekomunikaéni ufad, ktery je
zvykly jednat s teleoperatory, a mate tady UOOU (Utad pro ochranu osobnich udajt), ktery
vzniklo relativné nedavno a neni absolutné schopny n&jakym zpisobem jako dohliZet na
dodrzovani téch cilii, co se tyée technologickych gigantii. Je tady COIka (Ceska obchodni
inspekce), ktera je totalné jako bezzuba. UOHS, coz je ten Utad pro ochranu hospodaiské
soutéze, se jako technologickym trhem viibec nezabyva, co se ty€e né¢jakého dominantniho
postaveni vybudovaného na tom, ze mate neomezeny piistup k datim. A takze to je Gplné
nepolibeny. Takze v Ceské republice se soustfedime na ty tradi¢ni sektory, a ty
technologické na trovni toho statu ndm unikaji. I kdyz jako je to lepsi, je tady DIA, coz je
Digitalni informacni agentura, mame tady mistopiedsedu vlady pro digitalizaci, a to jsme
taky nemivali, a mame tady odbor digitalni agendy pti Ufadu vlady. TakZe to jsou uréité
jako kroky dobrym smérem, ale pofad to neméni nic na faktu, Ze je tam malo prostfedkd na
zaplaceni odborniktl, kteti by zajistili vymahatelnost prav, ktera by davala smysl, a nebyly

by to jenom slepé pokuty za Spatné jako kvalifikované prestupky.



V: Dékuji, jA mam jednu z poslednich otdzek nazorového charakteru. Tim, Ze uméle
vytvoireného obsahu bude ¢im dal vice a zpravy budou stile castéji synteticky
vytvorené. Uz ted’ se uvadi, Ze laicka i odborna verejnost ma problém rozeznat, co je
skutetné, a co ne. Hovori se i o konceptu ,,dividendy lhaia*“, kdy aktéFi mohou
zpochybnit jakoukoli informaci tvrzenim, Ze je vygenerovana umélou inteligenci.
Zajima mé vas nazor na to, jak se to vyvine do budoucna a jestli jste v tomto ohledu

technooptimistka, nebo to vnimate spiSe negativné.

R7: J& nevim, no. Pfijde mi to trochu podobné jako u oznacovani placené reklamy na
socialnich platformach, kdyz se objevily labely, Ze se jedna o placenou reklamu. Jako ten
onboarding influencerii na tento systém byl pomérné problematicky a vétSinou je k tomu
dotlacily tfeba asociace. Ted’ nevim, jak se jmenuje, TerezalnOslo, kterda ma néjakou
asociaci svych influencerek. Oni to zacali propagovat a dbat na to, aby se to stalo standardem
i na ¢eském trhu. A byly tam néjaké technické nastroje na to, jak to nahlasovat pro uzivatele.
Takze si myslim, ze tohle jsou véci, které museji byt podchyceny technickymi normami,
jako né&jaky automatizovany filtr, ktery si to pfesné ptecte, jako ten vodoznak, ktery tam
bude ve zdrojovém kddu. Tohle nebude viibec na lidech. Myslim si, Ze vSechen tenhle soulad

s etickymi normami musi byt nastaveny v té technické norm¢.

vvvvvv

umélé obecné inteligenci, ktera by byla schopna dosahnout lidské tirovné intelektu. I
kdyZ sou¢asny pravni ramec neumoziuje kandidaturu takové umélé inteligence, jaky

by podle Vas byla kandidatura umélé inteligence piijimana? Jak na to nahliZite?

R7: Ja si myslim, Ze je to dobry sluha, ale Spatny pan. Ptijde mi to tfeba dobré v pozici,
myslim si, Ze Ukrajina ma mluvéi n€jakou mluvEi vytvorenou umeélou inteligenci, coz mi
pfijde jako funkce, ktera je super na misté, protoZe tam je jasné zadani a sd€leni a zaroven
to nahrava té situaci, ten piechod do online prostiedi, ve chvili, kdy je offline nebezpecné.

Ale kandidat, ktery by sam ¢inil rozhodnuti o lidech, to mi pfijde jako naprosté sci-fi.

V: Dobfre, ja myslim, Ze jsem vyCerpal vSe, ¢eho jsem se chtél dotknout. Napada Vas

néco, co jsme jeSté nezminili?



R7: Asi ne, ja se omlouvam, Ze jsem neméla ptili$ inputu do komunikace.

V: To viibec. Urcité zaznélo hodné zajimavych postiehi. Tak ja ukonéim nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podekoval respondentovi za jeho ¢as a ochotu a rozloucil

se s ni.



Priloha €. 9: Rozhovor ¢. 8 Luka$ Benzl (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Lukas Benzl (RS8)

Datum, ¢as a misto: 9. 7. 2024, 9:05, online
Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet

Souhlas respondenta: ano

V: Zacdiname rozhovor s LukiaSem Benzlem. Jes§té pred ivodnimi otazkami bych se Vas
rad zeptal, zda souhlasite s nahravanim VaSich nazoru a s tim, Ze informace z néj

budou vyuzity pro ucely mé diplomové prace.
R8: Ano, souhlasim.

V: Dékuji za potvrzeni. Pro zacatek mohl byste se mi, prosim, kratce piedstavit a

popsat svou aktualni profesni roli a predchozi zkuSenosti?

R8: Jmenuji se Luka$ Benzl a jsem spoluzakladatelem a feditelem Ceské asociace umélé
inteligence, coz je neziskova nestatni organizace zabyvajici se touto problematikou. Moje
pfedchozi role byly pfedevsim v technologickych spole¢nostech. Mam za sebou pfiblizné 18
let zkusenosti napii¢ velkymi korporaty, startupy a dal$Simi riznymi projekty. Pisobil jsem
zpravidla na produktovych nebo projektovych manazerskych pozicich a mam také velky

background v oblasti marketingu a PR.

V: Vy osobné vyuzivate nékteré konkrétni nastroje generativni umélé inteligence ve

své kazdodenni praci?

R8: Ja uz se bez nastroji Al neobejdu. Prakticky pouzivam takovou kombinaci riznych
chatbotll, at’ uz je to Gemini, ChatGPT, az po riizné dalsi nastroje typicky pro generovani
obsahu, pfipravu prezentaci, délani reSer$i, odpovidani na emaily, délani rozhovort...
Vlastn€ mam pocit, Ze neni den, kdy bych nepouzil umélou inteligenci, a to jak v pracovnim,
tak tfeba 1 soukromém zivoté, kdy planuji vylet nebo potiebuji zjistit n€jakou informaci, na
kterou narazim béhem bézného dne, tak uz se velmi €asto ptdm né&jakého chatbota, nez abych

to ruén€ dohledaval.

V: A vyuzivate v ramci asociace i néjaké sofistikovanéjsi nastroje, které jste si jako



vytvorili icelné, tfeba néjaké chatboty nebo interaktivni aplikace?

R8: Nemyslim si, ze to je néco uplné¢ jako futuristického, ale fadu procesit mame
automatizovanych, piedev§im co se tyCe administrativy a ucetnictvi, at’ uz jde o néjaké
vystavovani faktur, zasildni upozornéni, odpovidani na nékteré typy emaill, zpracovani
monitoringu tisku. To jsou véci, které mame zautomatizovany. Stejné tak se snazime
neustdle pfemyslet nad tim, co bychom mohli dal, z pohledu umélé inteligence,
automatizovat. Mozna trosku zajimavéjsi je, Ze mame svého vlastniho custom ChatGPT,
kterého jsme si vytvorili a do kterého ddvame informace o naSich ¢lenech, ne osobniho
charakteru, ale byznysového charakteru, protoze tim, jak mame n¢jakych 190 ¢lenti aktualng,
tak se v tom clovék mize velmi snadno ztratit z pohledu toho, jaké maji potteby nebo jaké
maji zajimavé produkty, a my potfebujeme hledat ty synergie a provazani rtiznych ¢lend,

takZe ChatGPT je takova naSe znalostni baze, co se tyce potieb a poZadavki nasich ¢leni.

V: Dékuji, zajimavé. Automatizace se urcité jesté dotkneme za chvilku. A ted’ by mé
zajimalo, co se Vam vybavi, jaké asociace, kdyZ slySite spojeni ,,politika a uméla

inteligence*?

R8: Myslim si, Ze tou bezprostiedni asociaci je riziko, n&jaké nebezpeci ovlivnéni
demokracie a voleb. A nastroj. Tim bych asi skoncil. Jako je tam 1 pfilezitost, ale ta se tak
néjak pokryva z mého pohledu v tom slov€ nastroj, protoZe tam zaleZi velmi na tom, jak ho

¢lovek chce pouzit, jestli s dobrym nebo Spatnym umyslem.

V: A znate néjaké konkrétni priklady vyuZiti generativni umélé inteligence v
politickych kampanich, at’ uz z Ceské republiky nebo ze zahranidi, které vas zaujaly

nebo naopak znepokojily? Nebo to nesledujete?

R8: Tak ja si pamatuji teda pouze ty negativni piiklady pouziti. Byly to ty podvodné
nahravky S$ifené v rdmci predvolebniho klani na Slovensku napiiklad, také podvrzené
deepfake fotografie Donalda Trumpa nebo tieba uméle vytvofeny hlas Bidena v ramci
primarek v Americe. To jsou n&jaké pripady, které si pamatuji. Z ¢eského prostiedi se jedna
predevsim o deepfakes, kdy politicky exponované postavy nebo politici jsou zneuZzivani v
ramci podvodnych reklam na rizné investi¢ni produkty, at’ uz je to pan Babi§ nebo pan
Pavel. Takze to mam takhle uloZené. Asi jsem vidél moZznd i na socidlnich sitich néjaké

vizualy vygenerované umélou inteligenci v rdmci komunikace na socialnich sitich ze strany



néjaké politické strany, kde to bylo jasn¢ deklarovano, ze to je Al generovany obrazek
ilustrativniho charakteru, ale vylozen¢ jako pouziti v néjakém vétsim marketingu nebo

kampani, tak to jsem v Cechach asi nevidél v tom pozitivnim slova smyslu.

V: Napada Vas jako viibec néjaké pozitivni vyuziti, kdybychom obraitili z téch deepfake

audio nebo audiovizualnich vystupa?

R8: Urcite. Ja si dovedu predstavit, ze umélé inteligence dokaze velmi dobie personalizovat
to sdéleni smérem k danému voli¢i nebo k té zakladné lidi, ktefi sleduji tu danou politickou
stranu a jsou v ni n¢jak v kontaktu. Tam dokdze uméla inteligence personalizovat ten obsah,
prinést nebo ukazat ta témata, ktera toho daného ¢lovéka zajimaji. Alespon z mého pohledu
malokdo kdy fesi kompletni volebni program té dané strany, ale jsou pro né¢j zajimava pouze
néjaka treba klicova témata, at’ uz je to ekologie, at’ uz je to migrace, at’ uz je to cokoliv
podobného. Um¢éla inteligence dokéze velmi dobie pracovat s tim obsahem, ptizpiisobit ho
na miru tomu danému ¢lovéku, coz pochopitelné mtize byt zajimavé i pro tu stranu, ze ta
dana témata takhle vyzdvihne pro tu konkrétni voli¢skou zakladnu nebo toho daného
¢lovéka. Stejné tak veéfim, ze dokaZe velmi dobie zpracovat néjaké vizualy, které mohou byt
atraktivni a upoutat oko tomu danému volici, pochopiteln€ za piedpokladu, Ze to uvede, Ze
to je Al. Pokud jde o tu syntézu hlasu a videa, tak tam bych byl jako opatrné;si vzhledem k
tomu snadnému zneuziti. Nemyslim si, Ze se do toho néjaky politik pohrne, aby se takhle
nechal syntetizovat. To je spiSe o tom, Ze se tomu budou branit. Minimaln¢ minuly rok, podle
néjakych ceskych politologl, se uméld inteligence ani Upln€ nevyuzivala v Ceskych
politickych stranach. Ja si myslim, Ze se to troSku méni, minimaln€ v té oblasti toho
marketingu a tvorby obsahu, kde uz nékteré ptispévky na rizné socialni sité tvoti ¢astecne
Al Mam pocit, Ze to 1 n¢jaky, jestli to byl starosta, ministr, néco podobného, tak vlastné
pfiznal, Ze si nechava predpisovat tady ty n¢jaké drafty a pak je dodélava. Takze tam vidim
usporu Casu, moznost generovat vyrazné vic obsahu za mén¢ penc¢z a obsahu, ktery je

zajimavéjsi.

V: KdyZ mluvime o tispore ¢asu a penéz, které uméla inteligence prinasi, co podle Vas
brani jejimu SirSimu vyuZiti, napriklad v tom politickém marketingu? Jsou to obavy z
toho, Ze by vystupy vytvorené umélou inteligenci mohly byt neautentické? S jakymi

prekazkami se v této oblasti setkavate?

R8: Myslim si, ze nejcastéjsi takovou prekdzkou je né¢jaka rigidita na strané téch lidi, at’ uz



ve vedeni nebo mezi samotnymi zaméstnanci. A zménit zazité navyky a postupy je bolestivé,
je to mimo né&jakou komfortni zoénu a vlastné velmi Casto narazime na to, ze je tam jenom
neochota lidi tu zménu udé¢lat, protoze by si museli néjak rozsitit kompetence nebo by museli
troSku transformovat tu svou roli. Druhd véc je, ze lidé ani Casto nevi, na co tu umélou
inteligenci vyuzit. Oni ji poslouchaji posledni dva roky, ale v té jejich vlastni profesi je to
konkrétni pouziti vlastné nenapadne. Nevi, na co vSe je mozné umélou inteligenci pouzit, a
tim padem jim to pfijde jako neuzitecny nastroj. Dalsi piekazkou je tieba velmi Spatna
zkusenost s tou Al, kdyz si ji vyzkouseli jednou, ChatGPT jim fekl né¢jakou hloupost nebo
halucinoval, vyzkouseli si bezplatnou verzi pied rokem a dnes uz nemaji tu ochotu zjistit,
jestli se to posunulo dopfedu, a ono se to posunulo doptedu. A pak bych tekl, ze v pripadé
nekterych marketingovych agentur, tak typicky, co Al moc neslo, tak byly konzistentni
vystupy, které by byly v souladu s néjakym tieba brand manuélem té dané znacky, coz bylo
prekazkou pro to pouzivat v praxi, pokud potiebuju 50 vizuali s jednim obli¢ejem, tak to se
Al pftilis nedafilo a bylo zapotiebi to fesit néjakymi vedlejSimi postupy a hledat si ty cesty,
jak Al vyuzivat i v ptipadech, kdy pottebuju konzistentni vystupy. Takze to je asi néco, co
tém marketingovym agenturam nebo celkové marketingu hézelo klacky pod nohy v ramci té

generativni Al

V: Dékuji. A nyni bych presel k tématu pracovnich pozic. KdyZ vyjdu z nékterych
analyz, tak podle Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj témér 27 %
pracovnich mist v ¢lenskych zemich je zaloZenych na dovednostech, které jsou vysoce
automatizovatelné, tedy potencidlné nahraditelné. A v Ceské republice vice neZ
polovina populace vyjadiuje obavy z dopadu umélé inteligence na pracovni mista,
pri¢emz ¢tvrtina se domniva, Ze tato technologie nahradi nékteré jejich pracovni ukoly.
Tak by mé zajimalo, jaké pracovni pozice v politickém marketingu, ale i obecné v
komunikaci, by podle Vas mohly byt nejvice ohroZeny automatizaci, nebo minimalné

budou mit automatizace nékterych ukont nejvétsi vliv na jejich praci?

R8: Nevim, jestli dokdzu ptfesné fict tu danou pozici, protoZze mam pocit, ze je to hodné
zavislé na riznych firméch, ale typicky jsou to pozice pracujici v administrativé a ucetnictvi,
kde ta automatizace je extrémné vysoka a véfim, ze to tam dokéze nahradit velky objem
ukoli daného Clovéka. TakZe at’ uz jsou to né€jaci ucetni, at’ uz jsou to néjaci datovi analytici,
reSerSisté, projektovi manazefi... Mam pocit, Ze takové ty pozice jako prekladatelé,

korektofti, ¢asteéné grafici, ti také budou dotceni vétsi implementaci um¢lé inteligence do



nasich pracovnich pozic. Ve vysledku bych skoro fekl, Ze neexistuje pozice, ve které by se
nenaslo néco, co lze n¢jakym zplisobem automatizovat nebo kde umélé inteligence mtize
pomahat. A to i v pfipadé takového femeslnika, kterému denné volé 20 lidi na telefon, ze ma
rozbity kohoutek a kdy dorazi. I tohle lze Casem zcela pievést na umélou inteligenci a
néjakou tu ¢ast jeho prace delegovat na technologii. Ja bych mozna k tomu jesté dodal, ze
mam pocit, ze ten trh zatim moc nevi, co s tim délat, jak se k tomu postavit. Jsou firmy, které
uz na zéaklad¢ toho propoustéji, jsou firmy, které na zaklad¢ toho nabiraji, ale je velmi malé
mnozstvi firem, které se zamyslelo nad tim, jak ma vypadat pozice toho dan¢ho ¢lovéka dnes
a jak mé vypadat za rok, a nastavi si tam mezitim né&jaky jasny akcéni program. My se tim
urcité zabyvame, tieba v asociaci, a zajima nas, jak vypada HR specialista roku 2024 a jak
ma vypadat HR specialista roku 2025. A tohle se budeme snazit udélat pro kazdou tu pozici,

takovyhle néjaky ramec.

V: A potom je urcité potencial vzniku néjakych novych pracovnich pozic. Nejvice se
sklonioval takzvany prompt inZenyr. TakZe se dd ofekavat, Ze marketingové tymy
budou vyuZzivat prompt inZenyry, anebo naopak se vyuzZivani umélé inteligence stane
tak nutnou soucasti prace kvalitniho marketaka, Ze to bude podobné vyZadovana
dovednost jako dnes prace s Microsoft Wordem nebo Excelem? Myslite, Ze spi§ kazdy
by si mél do svych dovednosti implementovat umélou inteligenci, nebo bude néjaky

¢lovék, ktery bude rozhodovat o téchto procesech?

R8: J& patfim do té kategorie lidi, ktefi tomu prompt inZenyringu moc nefandi nebo ho
nevnimaji jako klicovou véc. Jsem piesvédcen o tom, Ze ta komunikace s Al, nebo s velkymi
jak moc ten prompt ma byt komplexni a strukturovany, tak bude ¢im dal tim mensi, uz jenom
kvtli tomu, ze budeme moct iterovat s tou umélou inteligenci v realném case, bavit se s ni o
tom vysledku té dané prace, ona to bude upravovat zase v redlném case pied nasSima oc¢ima.
Uz ted’ existuji néjaké koncepty tfeba difuznich modelli nebo grafickych programi, kde
muZu ten obrazek upravovat ¢maranim do toho, mluvenim s tim, a nemusim ladit ten prompt
do detaild, jako je to ted’. Takze ano, specifikovat to, co chci, bude néco, co bude zapotiebi,
ale myslim si, Ze to patii celkové do lidské komunikace umét fict, co chei, a Gplné bych to
ne schovaval pod ten pojem prompt inZenyring, byt’ ted’ je to néco, co urcité je klicove, tak
vyhledové si myslim, Ze to tak kli¢ové nebude. Pokud néjakd pozice vznika a méla by

vznikat, tak je to néco, cemu my fikdme Al officer. To je ¢lovek, ktery ma na starosti v té



dané firmé pravé implementaci umélé inteligence nebo né&jaky transformacni projekt. A to
je ¢lovek, ktery neni jenom tim prompt inzenyrem a nékym, kdo rozumi té dané technologii,
ale zaroven je to Clovek, ktery chépe, jak funguje projektovy management, jak funguje
management zmen, jak dilezité je komunikovat s HR. Takze je to velmi multidisciplinarni

clovek, ktery v té firmé musi umét fungovat a umét komunikovat se vSemi.

V: Myslite, Ze kdyZ jsou tyto nastroje levné a dostupné, takZe to umoziuje, pokud to
vztahneme na politické i komercni subjekty, tak jestli to demokratizuje marketing tim
zpusobem, Ze mensi mohou nyni konkurovat tém velkorozpo¢tovym, anebo naopak to
dlouhodobé bude fungovat spiSe opacné, Ze vétsi firmy si mohou tvorit svoje vlastni
nastroje a tim se ty niZky budou otevirat? TakZe je to spiSe demokratizacni sila,

anebo...?

R8: Z mého pohledu je to jednoznacné demokratiza¢ni sila. Marketing je hodné komplexni
obor, od copywritingu po brand marketing, pricing a tady ty dalsi véci, ale jsem piesvédcen
o tom, ze uméla inteligence umoznuje vytvaret kvalitn¢jsi marketingové vystupy vétsimu
mnozstvi lidi za méné penéz a Casu. To je z mého pohledu ta demokratizace. Nic to neméni
na tom, ze to z ¢lovéka market'dka profesionalniho neudélé a ze tam vzdycky musi byt ten

¢loveék s dobrou myslenkou nebo n€jakym konceptem, ale ur€ité je to demokratizace.

V: Mély by podle vas byt vystupy generované umélou inteligenci oznacovany?
Popripadé jakym zptisobem, pokud bychom se bavili o riznych typech obsahu, u toho

textového a klidné si to pojd’'me rozdélit na text, obrazky a videa?

R8: Ja na to nemam jednoznacnou odpoveéd’, protoZe podle mé zaleZi extrémné na kontextu.
Pokud jde o média, tak tam si myslim, ze kazdé¢ z velkych médii nebo medidlnich domt uz
ted’ pracuje s n¢jakym etickym kodexem nebo smeérnici, ktera viceméné nafizuje ten
vygenerovany obsah nebo obsah, na kterém se podilela umélé inteligence, tak oznacovat. To
si myslim, Ze je dobra cesta. A ostatné s néjakym oznaCovanim obsahu pocita i Al Akt.
Pokud jde o oznaCovani na socidlnich sitich, tam se mi libi ta cesta, kdy to oznacuje samotna
ta socialni sit’, Ze to je obsah generovany Al, nebo na zdklade¢... Ted’ jsem zapomnél zkratku...

C2PA? C2PA standard, bylo to tak?

V: Tak to neznam, upfimné.



R8: Jo, to nevim, jestli znate nebo neznate, j4 Vam to tady poslu do chatu.
V: Dékuji.

R8: To je vlastné technologie, u které se spojily firmy jako Adobe, Google, Intel, Microsoft,
OpenAl. Jsou to metadata, kterd se vpisuji do toho dané¢ho vygenerovaného Al dila, na
zakladé kterych je poznat, Ze to vytvorila uméld inteligence. Ale pak jsou zase mista, kde to,
aby se ukazovalo, Ze to je Al, nedava smysl. Ja nechci koukat vlastné na akéni film a béhem
ak¢ni scény dole vidét, Ze to vygenerovala uméla inteligence. Vzdyt doted’ tam byly filmové
efekty. A je to néjaka fikce. Je to o tom daném kontextu, ale spis se pfiklanim k té varianté,
ze je vhodné deklarovat, ze to je Al. V¢era jsem byl tfteba ve Westfield Chodov, coz je velké
nakupni centrum na Chodové. A tam visi takovy dlouhy, podlouhly banner propagujici to,
ze tam ted’ maji néjakou lezeckou sténu. A tam dole je napsdno, Ze ten vizudl vygenerovala
umeélé inteligence, coz mé pomérné zaujalo, protoze by to nemuseli délat. Ja jsem to teda
poznal, Ze to je Al ale byla tam fakt takovyhle jako disclaimer, ze ten vizudl je vygenerovany

umélou inteligenci.

V: KdyZ zmifiujete, Ze nepotiebujete explicitné védét, Ze bylo néco vytvoreno umélou
inteligenci. Myslite si, Ze Al vystupy pro lidi ztraci autenticitu, pokud pod tim vidi, Ze

to nevyprodukoval ¢lovék? Neni to hiife vnimano?

R8&: Nemyslim si, Ze to je hlife vnimano, ale tfeba by mé jako velmi zajimalo to, nebo slysel
jsem nazor nékterych lidi, Ze v momenté, kdy vidi, ze n&jaké dilo vygenerovala uméla
inteligence, tak oni sami nejsou jako ochotni investovat tu energii do konzumace toho
obsahu, protoze sami moc dobte vi, Ze nikdo nevloZzil jako vétsi energii do vzniku tohoto
obsahu. Takze tam funguje né&jaka reciprocita s tim autorem, kdyz uvidim vasi praci a budu
vedet, Ze ji vytvoril Adam Razicka, tak si feknu: ,,Hm, tak Adam si s tim dal praci, prosté
stravil s tim tady pil roku. Tim padem ja tomu jako tu hodinu, dvé vénuji, protoZe je to
néco. Ale kdybyste mi dal do ruky tu préci a fekl, Ze vam to vygenerovala kompletné Al tak
tam asi nebude nic, co bych se nedozvédél, kdyz bych se t€ Al zeptal sam. Musim si to Cist,
nebo si to sam jako zjistim skrz Al v momenté, kdy to fakt budu potfebovat. A tohle je taky
vlastné jako néjaky eticky a spolecensky princip, se kterym ted’ ty medialni domy né&jakym
zptisobem jako experimentuji a zjiStuji, jestli ty ¢lanky generovany Al jsou stejné

konzumovany jako ty, ktery tvofi jako lidsti redaktofi.



V: Hm, a pak by mé zajimalo, jestli vhiméate rozdilné pohliZeni na umélou inteligenci
mezi riznymi vékovymi skupinami. JelikoZz mladSi generace je obecné vice
obeznamena s novymi technologiemi a vice jim diivéfuje. Zajimalo by mé, jestli

vvvvvv

spojenému s umélou inteligenci?

R8: Ja jsem byl na nékolika debatich se seniory ohledné Al a 90 % seniort, jako mym
odhadem, tak v Al vidi riziko, hledaji za tim politiku a hledaji za tim néjaky dalsi utlak
svobody. A problémem je, Ze oni ¢asto umélou inteligenci vnimaji jako jednu celosvétovou
entitu. Oni nevidi ty firmy, nevidi ty nastroje, ale vidi za tim Ameriku, Rusko nebo Cinu a
mysli si, Ze jako Al je jedna celosvétova entita. A co je mozna jesté horsi, je to, ze si to
predstavuji spiritudlné mozna troSku jako néco, co visi ve vzduchu. Dalsi tam vidi robota,
ktery uz to ovlada a neuvédomuji si, Ze je to néjaky algoritmus. To je velké riziko a je
pomérné slozité vysvétlovat, Ze to neni celosvétova entita. Zaroven je ale zlomek seniord,
kteti Al zkousi pouzivat, bavi je to, povidaji si s tim, poméaha jim. Co mé¢ t¢si vlastn¢ jesté
vic, tak v tom vidi néjakou nadéji pro ty dalsi generace, Ze jejich vnucka nebude muset tolik
pracovat, nebo Ze se bude moct lip ucit, protoZe Al je personalizovany. Tim myslim u€eni
se na miru potfebam toho daného ¢lovéka. TakZe neni to tak, Ze vSichni seniofi k tomu maji
kriticky pohled, ale bohuzel velka ¢ast z nich tak potad na Al pohlizi skrz prsty. A je to dané
1 jako obrazem um¢l¢ inteligence v mainstreamovych médiich, kdy ty nadpisy zni, Ze ndm

Al vezme préaci, zméni hymnu a nevim co dalsiho.

V: Ano, a vidite ten rozdil i mezi tfeba menSimi spole¢nostmi, které zastupuji mladsi
jedinci, Ze oni sami, kdyZ to vezmeme ne z toho uzivatelského, ale z toho inovativniho

hlediska, to zkratka pouZivaji vice pro svou praci?

R8: To bych ani nefekl. J& si myslim, Ze se mi nepodarilo vykoukat n&jaky pattern ve smyslu
mladé firmy, malé firmy to hned pouzivaji, velké firmy, stafi lidé jsou k tomu jako vahavi.
SpiS zélezi asi na typu té dané firmy a té jeji oblasti. Mam pocit, Ze pak jako jedna z GpIné
prvnich oblasti, kde ta generativni Al byla jako okamzité implementovand, tak jsou prave
tteba marketingové agentury a firmy, které pracuji s generovanim obsahu, hlavng s
copywritingem. Zcela logicky tam to pfiSlo fakt hned. Nebo celkové jako firmy plisobici
tteba v e-commerce a online, to mi pfijde, Ze byla ta oblast, kde se to okamzité¢ chytlo, bez

ohledu na velikost té dané firmy. Nutné je také zminit, Ze vlastné jako pro ty velké firmy tak



néjaka automatizace a Al nebylo jako nové téma dva roky zpatky. Oni to tam uz fesili jako
roky, jenom nem¢li tfeba tu generativni Al nebo cokoliv podobného, ale s technologiemi
um¢lé inteligence pracovali jako X let. Takze tam je ta situace trosku jind. No ale nenasel

jsem ten pattern, jako ze mladi ano, stafi ne. V pracovnim prostredi.

V: A pak by mé jesté zajimalo, v ramci regulace, jestli jsou stavajici pravidla obsaZena
v Al Aktu dostatecna pro zajiSténi transparentnosti a ochrany pred negativnimi vlivy,
manipulacemi a dezinformacemi v komunika¢nim odvétvi. Je ¢esky trh v néfem tak

specificky, Ze by vyZzadoval néjaka dalsi opatieni?

R8: Jo, ja si myslim, ze jedna véc je jako to samotné nafizeni, které mi piijde dostatecné.
Druha véc je pak transpozice toho natizeni do ¢eského pravniho fadu a to, jakym zpiisobem
bude vypadat ta vymahatelnost v praxi, nebo ten pfistup k tomu vymahani, kdy my zatim
nevime, kdo bude tim dozorovym organem v Ceské republice. A i to rozhodne o tom, jaka
bude pak ta dohledova praxe a jestli ta nafizeni jsou dostatecnd, jestli ta transpozice byla
provedena tak, abychom s ni byli spokojeni. Takze samotny Al Akt podle mé je dobfie
zamyslen a to nafizeni velmi minimalizuje néjaka rizika. Druha véc je pak samotn4 ta praxe,
kdy bez ohledu na to, jak to nafizeni je postavené, tak n€kdo se miZe rozhodnout poruSovat
ho, protoze tieba uvidi, Ze ta dohledova praxe v t€¢ dané zemi je nedostate¢nd nebo néjakym

zpusobem chatrna.

V: A potom by mé jesté zajimalo, vzhledem k tomu, Ze v budoucnu bude ziejmé
generovano ¢im dal vice syntetického obsahu a nastroje budou sofistikovanéjsi, takze
obsah bude nerozeznatelny od reality. S tim souvisi koncept dividendy lhari, tedy Ze
kdokoliv bude moci zpochybnit jakoukoliv informaci tvrzenim, Ze byla vygenerovana
umélou inteligenci. Myslite si, Ze ¢asem nebudeme schopni rozlisit pravdu od vymyslu,

nebo jste v tom technooptimista?

R8: Ja asi nejsem technooptimista v tom, Ze... Nebo z mého pohledu uz v tom stavu
prakticky skoro jsme, kdy téch informaci je tolik a algoritmy nés natolik ovliviiuji v tom,
jaky obsah konzumujeme, Ze kazdy uz ma néjakym zplsobem jako svou pravdu a ta
spolecnost je z mého pohledu dost polarizovana v nékterych tématech. Takze ja uz tam
vlastné jako mentaln¢ jsem v tom stavu, kdy jako lidé si véfi, cemu chtéji a cokoliv jde
zpochybnit. Al tomu nepomitZe, to si zase nebudeme jako fikat, Ze to néjakym zplisobem

zlepsi. Ale pokud jsem v néem optimista, tak vlastné¢ ne technooptimista, ale medialni



optimista v tom, ze tahle situace naopak mize nahrat do karet jako autoritativnim nebo
seridznim médiim. Ja nefikdm, Ze se vratime k novinam a Ze si budeme jako kupovat noviny,
protoze tam je to Cerné na bilém, ale jsem piesvédc¢eny o tom, Ze role tady téch jako
serioznich médii a téch gatekeeperti téch informaci, tak bude narGstat na sile a bude
tom, Ze se ta média jako chopi té role, kdy a oni budou tim bezpecnym mistem. A pak je to
pochopitelné€ o tom, jestli jim nékdo bude duvérovat, nebude divérovat, kde si najde ten sviij
zdroj informaci, ale jsem pfesvédceny o tom, ze ty vérohodné zdroje informaci jako potrad
zustanou a skoro bych fekl, Ze se najde néjaka cesta, jak ten obsah labelovat a fikat, ze tohle

je vygenerované jako realnym chodem svéta, a ne umélou inteligenci.

V: Dékuji. A posledni otazka, spiSe hypoteticka. V teoretické ¢asti jsem se vénoval
riznym typim umélé inteligence, vcetné obecné umélé inteligence, ktera by
hypoteticky mohla dosahnout tirovné lidského intelektu. V sou¢asném pravnim ramci
by Al nemohla kandidovat ve volbach, protoZe neni pravnickou osobou. Nicméné, jaky
je vas nazor na moznost kandidatury takového synteticky vytvoreného kandidata? Jak

by to podle vas lidé vnimali?

R8: J4 jsem zasadné proti tomu, aby se néco takového umoznilo. O AGI se mluvi, nevim,
rok 2030, 2031, néco podobného tieba, dejme tomu, v néjaké zékladni funkcni verzi. Jako
nedovedu si predstavit, Ze by technologie jako vibec §la do néjaké takovéhle pozice nebo
meéla takovouhle jako roli v naSem zivoté, kdy minimalné... No je to slozitd, zajimava otazka,
ale nedovedu si to predstavit, neni to néco, ¢emu bych fandil. Je tam hodné takovych

podotazek, které me ted’ napadaji, ale ve zkratce feknu, Ze ne.

V: Jesté mam dopliujici otazku, tak k ¢emu by méla byt ta obecna uméla inteligence

jako vyuzita? K ¢emu by nAm mohla byt prospésna?

R8: Ja jsem piesvédceny o tom, Ze se stane, nebo ze by méla byt néjakym nasim asistentem.
Asistentem ve smyslu doopravdy nam ten jako Zivot zjednoduSovat, protoze je jedna z téch
jako roli, nebo jeden, jeden z téch aspektli AGI, Ze je schopna jako dosahnout jakéhokoliv
cile bez toho, aby pfedtim na to byla jako naucend, prostiedky, které my ji ddme. A tim chci
fict, ze kazdy z nés tesi denné stovky ukol, které nam berou ¢as. Nékdo na to ma asistenty,
nekdo ne. AGI by mohla byt tim ultimatnim asistentem, ktery za nas bude tyto ukoly d¢lat a

pomahat ndm v bézném zivoté. Doufam, Ze se této definice budou drzet i technologické



firmy, mém pocit, Ze zatim je to takhle i uchopeno ze strany tfeba OpenAl, ktera deklaruje,

ze to je jeji cil. Ale zaroven ukazuje, ze to ma byt osobni a pracovni asistent.

V: Myslim, Ze jsme vyCerpali v§echna témata, ktera jsem chtél probrat. NeZ ukon¢ime

rozhovor, chtél byste néco doplnit, co jsme neprobrali?

R8: Myslim si, ze ne. J4 doufam, Ze jsem vam pomohl. Pokud byste potfeboval kontakt na
n¢koho dalsiho nebo typové podobného, tak se mizu zamyslet a poslat vam na né e-mail,

piipadné vas propojim. Dejte mi védét. A at’ se vam daii!

V: S respondenty to uZ asi bude v poradku, mam jich celkem deset a pomérné

ruznorodé. Ale dékuji za nabidku.
R8: Tak skvéle.
V: Ja tedy ukon¢im nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 10: Rozhovor ¢. 9 Martin Richter (text)

Vyzkumnik: Bc. Adam Razicka

Respondent: Martin Richter (R9)

Datum, ¢as a misto: 8. 7. 2024, 17:02, online
Zpusob nahravani: v ramci sluzby Google Meet

Souhlas respondenta: ano

V: Nahravani bylo spusténo. Zac¢inam rozhovor s Martinem Richterem. JeSté pied
pivodnimi otazkami bych se vas rad zeptal, zda souhlasite s nahravanim rozhovoru a

tim, Ze informace z néj vyuZiji pro ucely mé diplomové prace.
R9: Ano, souhlasim.

V: Dékuji za pozitivni reakci. Mohl byste se mi prosim kratce predstavit, popsat svou

profesni roli a zkuSenosti?

R9: Zhruba od roku 2016 jsem zacal pracovat jako graficky designér a zabyval jsem se
digitalnim designem riiznych kampani, produktti, webovych aplikaci, webti a tak podobné.
Nésledné jsem absolvoval obor Strategickd komunikace a od roku 2021 se vénuji, jako
spoluzakladatel a lektor, spolku Aignos, ktery se vénuje vzdélavani o umélé¢ inteligenci jak
pro zaky a studenty, tak i pro Sirokou vetejnost, ale i1 v institucich, organizacich, ve firmach.
Nyni, asi posledni rok, jsem studentem doktorského studia na oboru medidlni a komunikaéni
studia, v ramci toho vedu predmét Umeéla inteligence v komunikaci pro studenty Strategické

komunikace.

V: Dékuji za predstaveni. Setkavate se v kazdodenni praxi s néjakymi konkrétnimi

GenAl nastroji, které se vam osvédcily?

R9: Tak v kontextu toho, ze vlastné uz se tim vzdélavanim o technologii vénuji vice jak 3
roky, tak je to 1 moji néjakou profesni naplni byt profesné zvédavy a zkouset riizné nastroje
a aplikace. V posledni dobé jich je obrovskd spousta a uz to pfestavam stihat, musim se
pfiznat. Ale takovym asi klasickym nastrojem, ktery vyuZivam denné nebo skoro pii kazdé
praci, je ChatGPT. Nékdy ho vyménuji za Claude od Anthropicu. Sem tam vyuziji Copilot,

ale to jsou velice raritni pfipady. Vyuzivam ho jen pro néjaké specifické ukoly, které Copilot



nabizi, tfeba kdyz ho oteviu v prohlize¢i Edge, tak si mohu naskenovat stranku s nemusim
do ChatGPT vkladat webovku a vlastné pracuji vylozené v tom rozhrani. To jsou tfi zékladni
nastroje. Jinak mé samoziejme zajimaji véci jako Midjourney, tim, Ze jsem pivodné grafik,
takze m¢ to zajimd z obrazového hlediska a vizudlni reality. A také Firefly od Adobe,
[Mlustrator, InDesign a tak podobné€. Takze mam dvé stélice, coz je Claude a ChatGPT, a pak
né&jaké dalsi néstroje vyuzivam spis na exploraci a hledani novych zpiisobil vyuziti, ale to je

spiSe mensina.

V: Kdybychom se zamérili konkrétné na vas spolek, jsou néjaké prvky umélé

inteligence, které pouzivite, at’ uz je to treba sofistikovanéjsi chatbot nebo néjaké

interaktivni prvky?

R9: My jsme vlastné vytvareli, jesté pred tim, neZ byl zvetejnén ChatGPT, kdyZ byly ty
klasické moduly GPT-3, takové persony, kdy jsme vytvofili nebo propojili rozhrani u toho
klasického GPT-3 ptes API na platformu Flowstorm, to se kdyztak mtzete kouknout. Je to
Ceska firma, kterd déla konverzacni systémy a ve ktery muj kolega Ondiej Hrach pracoval
néjakou dobu. TakZe jsme vyuzili tady ty dvé technologie, néjak jsme je dali dohromady a
vytvofili jsme fiktivni persony. Jedna z nich byla Al prezident, coz vlastné¢ mize byt pro
vaSe téma docela zajimavy. Nechali jsme ji vygenerovat n¢jakou osobnost, vizual, mélo by

to byt snad n¢kde na webu. Ja vam ji najdu.
V: UZ na ni koukam.

R9: Super, takze vlastnég jesté pfed ChatGPT to bylo docela zajimavé, ze si s tim lidé mohli
popovidat v pfirozeném jazyce. Uz to mélo i hlasové rozhrani, dalo se s nim povidat a ono
to syntetickym hlasem odpovidalo. Mé&li jsme s tim 1 n&jaké vystupy a jezdili jsme na
piedvolebni debaty, protoze to bylo zrovna pifed prezidentskou kampani, takze se to
tématicky hodilo. Vyuzivali jsme to 1 na naSich workshopech, ze s tim studenti a Z4ci rizné
interagovali. Ale bylo to spi§ v ramci popularizace. Jinak co se tyké naSich internich procest,
tak se pfiznam, Ze nemame nic extra sofistikovaného. VyuZivame klasicky generativni Al
na n¢jaké texty, kdyZ mame vyplnit uz po padesaté néjaky formuldi nebo zZadost, tak to
uzivame docela Casto. N€kdy si s tim pomizeme pfi brainstormingu, to vyuzivame hodné¢.
Ale pfiznam se, Ze v tomto kontextu jsme mozna jako kovarova kobyla trosku bosa a

spoléhame se hodné na nasi praci.



V: Skvélé, dékuji. K Al prezidentovi se moZna pozdéji jesté vratime v poslednim bloku.
Mé by ted’ k té politice zajimalo, jaké asociace se vaim vybavi, kdyZ se fekne obecné

uméla inteligence v politice?

R9: Jinak doufam, Ze budu mit stabilni pfipojeni, jsem ted’ v Krumlové v penzionu na wi-fi,

takze snad je to v poradku.
V: Je a zaroven dékuji, Ze jste si udélal ¢as i v téchto podminkach.

R9: No, kdyz se to fekne obecné, tak ja si vlastn¢ predstavim to, Ze politicky marketing je
vylozené extrémné ovliviiovany umélou inteligenci, protoze um¢la inteligence uz je tady s
nami né&jakou ftadku let, tifeba prostfednictvim, nebo primarné prostfednictvim
algoritmického doporuc¢ovani obsahu. Coz je jeden z primarnich dopadd, ktery ja vidim ted’
konkrétné. A opravdu jsou na to spousty studii, Ze se kviili tomu vyhraiiuji nazory 1 dalsi
ruzné efekty to ma docela zésadni. V tomhle kontextu se mi libi i jeden citat, z mého pohledu
to bude spis§ parafraze, Yuvala Harariho, ktery tika, ze prvni kontakt ¢lovéka s umélou
inteligenci byl pravé prostfednictvim téchto algoritmii. A uz tenhle prvni kontakt s touhle
hloupou umeélou inteligenci, v uvozovkach, jsme prohrali, protoze to ma obrovské negativni
dopady na nasi spole¢nost. A méli bychom ted’ byt hodné na pozoru, aby se néco podobného
nestalo s tou generativni Al. To je takovy mij pohled, ktery docela dost sdilim, protoze
pokud méme algoritmy, které¢ ndm dokazou velice dobfe doporucit néjaky existujici obsah a
nasledné&, nebo v tuhle chvili, Al je schopna vytvofit velice pfesné a na miru, tak kdyz tyhle
dva systémy se spoji dohromady, tak to miize byt hodné zajimavé, ale nevim, jestli tiplné
tim pozitivnim zpusobem. Kazdopadné, kdyz se zaméfime na tu generativni slozku, ktera je
asi ted’ zajimav¢jsi, nebo to je téma, které je aktualni, tak se pfiznam, Ze politicky marketing
az tak diikladné nesleduji, Ze bych vidél nékde néjaké generované grafiky nebo ono uz je to
samoziejme potad t€Zsi a téZ§i to rozpoznat, takze mozna jsem né&jakou uz vidél, ale nevs§iml
jsem si toho. Ale u textu to nejde poznat uz viibec, takze pokud né&jaky slogan byl
vygenerovany, tak ani bych se tomu nedivil, ono téch Spatnych sloganti je hodné, takze
n¢jaky uz tfeba vygenerovany byt mohly. A takze to je ta viditelna véc, kterou ja nejsem
schopen posoudit. Ale kde jsem to vidél hodné, nebo spis slySel v tomto pfipadé, tak to je
né&jaka syntéza hlasu, kdy uz ve slovenskych volbach byla aféra toho, Ze pan Simecka tam
fika néco o tom, Ze az zvitézi, tak zdrazi pivo o 80 % nebo néco takového. A tady téch jako

hlasovych deepfakes byla celd fada. A byly to na Slovensku a vidél jsem to i u Ceskych



politikii. Vim, ze jsem vidél néco na Andreje Babise, na Petra Pavla, na pana Fialu, ale vid¢l
jsem to i jako vylozené obrazovy deepfake. A to byly deepfakes taky teda té trojice Babis,
Pavel a Fiala, a zaroven jsem vidél i na byvalého prezidenta Klause, kdy jako fikal néco o
tom, Ze by se méla, nebo Ze bychom se méli vénovat klimatické zméné, ze to je opomijené
téma, ze by se to mélo zacit fesit. Tim, Ze je to znadmy odpurce klimatickych zmén, tak
paradoxné mluvil o tom opacné, coz bylo docela zajimavé. Ale to si myslim, ze bylo v ramci
taky néjakého vzdélavaciho, ze to nebyl deepfake v tom pravém slova smyslu, Ze to nemélo
ten negativni zamér. A vytvofil to myslim Josef Slerka na webu Investigace.cz, ale to se pak
zvrhlo. Protoze i kdyz néco lidé vidi, Ze je oznaceno jako deepfake, tak to jako deepfake
nevnimaji a potom nékdy ty komentaie byly takové, ze lidi si vzali prosté jenom to, co chtéli,
a to, co videli, a nevnimali, Ze to je n¢jaky podvrh. Tim jsem chtél fict to, ze tu generativni
slozku vidim spi§ v n¢jaké negativni kampani, nez Ze by se n¢kdo chlubil tim, ze vytvofil
néco sam a ze se propaguje generativni Al Je to spiS tak, ze nékdo generuje néjaky obsah,
ktery je Skodlivy pro n€koho jiného, coz je u téch hlasovych i video deepfakes. To se nékdy
muze vymstit. Vim, Ze 1 hlasovou syntézu vyuzil starosta v Londyné, myslim, to bylo minuly
rok nebo nékdy, a Ze sviij hlas pfedaboval, nebo vlastné ptemluvil do n¢kolika jazykd, aby
ty narodnostni mensiny mély jeho poselstvi ve svém rodném jazyce. CoZz jako zdmér dobry,
ale pak to sklidilo velkou vInu kritiky, takze oni tyhle véci jsou hodné dvousecné. Nékdy se
snazite d€lat néco dobrého, ale miiZe se to obratit proti vam. Ale jak fikam, spi§ jsem si byl
védom a videl jsem ty véci, které mély néjakou negativni konotaci, Ze to bylo spis se

zamérem nékomu ubliZit nebo politicky ubliZit.

V: Myslim, Ze pokud jsme mluvili o tom generovani textu, tak tam dejme tomu, Ze je
to néjaky nastroj, u téch obrazku se to da pouzit jako ilustra¢ni obsah, ale jak jste
zminoval, Ze u toho generovani videa a zvuku, Ze to vnimate primarné negativné, tak
miiZe to byt i pozitivni? Treba jak jste zminioval sim toho politika, ktery si vygeneroval
vlastni projev v jiném jazyce, tak vlastné neni to i tak, Ze on se chtél tém voli¢im

priblizZit tim, Ze chtél tu svoji...

R9: To ur¢ite, ja jsem to nechtél generalizovat, spise to beru ze svého vlastniho pohledu, jak
jsem se s tim setkal j4. Mozn4 jsem odpovidal na néco jiného, to se omlouvam, ale beru to z
toho, co jsem vnimal. Jinak tam vidim velké pozitivni pfinosy, pravé priblizit se svému
publiku a pfiblizit ten tone of voice né&jak jinak. Segmentace publika a cilii sdéleni mize byt

na mnohem vyssi Grovni. Nebo co se tyka generatorii textu, nemusim si nechat vygenerovat



jenom néjaky proslov, ale da se to vyuzivat tieba na argumentacni trénink. Mizu si tam
nasimulovat v roleplayingu: chovej se jako zastance tady téchto nazorti, vypisu tam né&jaky
politicky profil a zacnu povidat a vlastné on mi bude argumentovat na moje nazory. Tato
simulace mi pfijde dobra. Nebo naopak muze si politik udélat trénink na interview. Pokud
vim, ze ptjdu do néjakého média, které je vice konfrontacni, tak si tam miizu nastavit tu
uroven, aby to bylo drsnéjsi, a miizu si s tim povidat a odvracet protiargumenty a obhajovat
své nazory. Coz mi piijde jako obecné dobra moznost vyuziti toho, jak zdokonalovat sviij

projev.

V: A pak by mé jesté zajimalo, kdybyste mél poradit kandidatovi do senatu, ktery
nedisponuje moc lidskym ani finanénim Kkapitilem, zkratka ma jednoho clovéka
vyhrazeného na komunikaci, a chtél by poradit, jak implementovat jednoduss$i Al
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nastroje do bézZné komunikace s volici, aniZ by ho to stalo hodné penéz?
R9: No zélezi, co konkrétné¢ by melo byt cilem, respektive s ¢im pracuje...

V: Dejme tomu pravidelna a uvéritelna komunikace na socialnich sitich, kratsi ¢lanky

na webovych strankach a emailova korespondence. Nemit to priliS§ monoténni...

R9: Asi bych nejdiiv doporucoval si udélat sviij tone of voice, kde by byl popsany styl jeho
mluvy, vyjadfovani, postoje, Ze ma rad jahody a nema rad cokoladu, zajit klidné 1 do
bizarnéjSich detailt. Zkratka poskytnout ChatGPT nebo Claudovi svoji vnitini personu,
kterou dokaze pak simulovat pro rizné situace. A pak kdyz bude mit takovy zaklad, tak pak
uz mizete komunikovat jednodussim zpiisobem, nemusite vSechno vysvétlovat a udrzite tim
konzistenci. TakZe pak uZz kdyz mate néco takového vytvoreného, je to mnohem snazsi.
Potrebuji piispévek, ktery bude odkazovat na to, ze je tfeba 13 mésici za sebou sucho. Miize
to odrazet postoje, hodnoty a zaroven to bude mit tu svoji uroven, ten ton hlasu. A to se pak
déa vyuzivat 1 na vic véci, nejsou to jenom piispévky na socidlni sit€, mohou to byt tiskové
zpravy, muze to byt teoreticky pfiprava na rozhovory, pfiprava na fe¢, setkani s publikem
nebo néco takového. A zase na ten medidlni trénink nebo tu argumentaci si miiZzete nechat
vypracovat teoreticky i néjakou strategii, jakym stylem k publiku mluvit. Fakt si vzit ten
komunikacni mix a skoro vSechny komunikacni frameworky jsou timto néjakym zpiisobem
simulovatelné. A pak vlastnég, kdyz mate uz néco hotového, tieba zdkladni SWOT analyzy,
tak pak z toho si mtlizete ty vystupy jednoduseji tvotit. Dost véci se da takhle nasimulovat,

lomeno automatizovat, pokud samoziejmé neni ten ¢as a penize, tak tohle dokaze pomoct.



V: KdyzZ se jeSté bavime o téch méné rozpoctovych kampanich, tak mé by zajimalo,
protoZe v teoretické ¢asti jsem se setkaval s tim, Ze autori se nemohli shodnout na tom,
zda ten obsah generovany Al, tim Ze je dostupny a levny, muZe pomoci
nizkorozpoctovym kampanim, aby se zacaly vyrovnavat tém velkorozpoctovym. Nebo
na druhou stranu se v budoucnu stane dal§im nastrojem v rukou mocnych, ktefi budou

moci upevnit své pozici nebo utvaret vlastni Al nastroje. Co si o tom myslite?

R9: Rozhodné, touto otdzkou se také zabyvame, nemame na to zadna data, takze tady to
bude spis takova dojmologie a spiSe to budu brat z mé praxe, jak se setkdvam s lidmi, jak s
tim pracuji. Myslim si, ze to bude pusobit tak i tak. Ti mocni, v uvozovkach, se jesté zlepsi,
mohou jesté vice Skalovat uz tak dobré vysledky. A zaroven ti slabsi, opét v uvozovkach, se
opravdu mohou vyrovnat v né€em, ale mize to byt a nemusi. Protoze potad, i kdyz se s
umélou inteligenci setkalo uz docela dost lidi, v roce 2021 to bylo né&jaké promile obyvatel,
ted’ uz je to samoziejme vice, ale potrad ta Al gramotnost nebo schopnost s tim pracovat tak,
aby z toho dostaval nejen prumérné vysledky, ale néjaké opravdu kvalitni, tak potad neni
tolik. Spousta lidi pracuje tim zpisobem ,,napi§ mi ¢lanek, ktery se bude vénovat migraci v
Cesku*, a to je vechno. A pak jim to vyhodi n&jaké blaboly a jsou tam nékdy halucinace, a
tak si lidé feknou, Ze to je k niCemu a jdou dal, nepokracuji s Al tak, aby dostali lepsi
vysledek. Takze ja to vidim, Ze vlastn€ nevim, jak to bude. Bude vznikat stra¥n¢ moc balastu,
ktery Al priméarné tvofi, je to nastroj, ktery tvoti primérné vysledky a docela Casto takové
kycovité a bez hlubsiho vyznamu, coz urcité zaplavi uz piehlceny informacni prostor, ktery
mame. A bude toho vic a vic, a samoziejmé ty nastroje se také samy o sob¢ zlepSuji, takze
kdyz to bude jako ,,good enough®, tak to ani nebudou néjak upravovat a poté se to sdili a
toho obsahu bude vice a vice. Zaroven teda, ale kdyz si s tim nékdo dé tu praci a bude se
vénovat nejenom promptovani, ale viibec pfemysleni nad tim, jak to vyuZivat, tak si myslim,
ze se da opravdu s méalem udélat hodné. Samoziejmé to asi nevynahradi v§e. Vy miiZete mit
skvély obsah a skvé€lou strategii, ale kdyz nemate kanaly, ptes které to do téch lidi dostat,
tak vam to ani tak nepomiize. Takze zase zalezi, pokud n¢kdo bude mit velky budget a bude
mit sdéleni, kterd budou cilend na mikrosegmenty a pro kazdy bude mit sviij specidlni
narativ, ktery bude uméld inteligence schopna propracovat a vytvofit pro kazdy ten
mikrosegment sviij specidlni obsah nebo specialni kampan, tak to je straSn¢ super. A v tom

vidim tu obrovskou silu, kde vétsi hraci mohou profitovat.

V: PreSel bych k mozné automatizaci prace. KdyZ vyjdu ze statistik a analyz



Organizace pro hospodarskou spoluprici a rozvoj uvadi, Ze vice nez 27 % pracovnich
mist ¢lenskych zemi je ohroZeno automatizaci. V Ceské republice vice neZ polovina
obyvatel obava z dopadu Al na jejich pracovni mista, pficemz 28 % se domniva, Ze
tato technologie nahradi nékteré pracovni tikoly. Tak mé by zajimalo, jaké pracovni

pozice v politickém i marketingu obecné by podle vas mohly byt nejvice ohrozeny?

R9: Tady z toho jsem takovy porad nejisty, nebo tady to je prosté téma, na které odpovidam
Casto. Asi bych nepouzival termin nahrazovani pracovnich pozic, spi§ nahrazovani
pracovnich tkold. Pozice jako takova zistane, ale proméni se obsah té pozice, proméni se
obsah téch ukolu, které budu plnit. Takze nevim, klasicky se mluvi o copywriterech, coz je
asi nejviditelngjsi, kde si to dokazu ptredstavit. Dale to mohou byt v podstaté n¢jaci kreativci,

strach je 1 o kreativni pozice, které mohou byt docela dost automatizované.
V: A co tieba graficti designéri?

R9: J4 jsem ted’ v tuto chvili nenaSel nastroj, ktery by mi, a zase fikam v tuto chvili, dokazal
vytvotit dobry poster véetné textu a vSech dalSich soucasti. Takze v tuto chvili to jesté neni,
ale bude to samoziejmé, Ze to bude, a grafici budou nahraditelni taky. Budou to lidé, ktefi
tvoii weby, a dokazu si predstavit, Ze 1 fotografové mohou mit pozici ztiZenou tim, Ze uz
bude stacit vyfotit telefonem parkrat a Al doplni politika do n¢jakého prostiedi nebo situace.
Jestli se to opravdu bude dit, nevim, protoze asi u uzivateli nebo konzumenti by to
nesklidilo uplné skvélou odezvu. Pokud by to byla takova fiktivni realita. Predpokladam ale,

zZe takové technologie vzniknou a i fotografie bude timto ovlivnéna.

V: Ja bych se jeSté zeptal, zda vnimate i misto pro prompt inZenyra nebo ta prace s
umélou inteligenci bude tak moc vyZadovana, nebo minimalné to bude konkuren¢ni

vyhoda oproti jinym v oboru...

R9: Tteba u PR konzultanti, si myslim, Ze to bude podobné¢ potiebné jako dnes Microsoft
Word. J4 jsem v tom docela skepticky. Myslim si, Ze pro prompt inZenyry nebude vlastné
pozice. A myslim si to z toho diivodu, Ze uZ se to ted’ d¢je. Treba takova kratkd ukazka je,
kdyz se v ChatGPT chcete nechat vytvofit obrazek, tak napiSete ,,ud¢€lej mi obrazek
puntikovaného slona, jak jede na M¢sici na kole“. NapiSete tam stupidni kratkou vétu a
ChatGPT si ten prompt dokaze piepsat, rozepiSe ho na odstavce a diky tomu vznikne docela

dobry obrazek. Myslim si, ze tohle bude pokracovat i v textové roving, ze i ty jednoduché



zadani, které tam ted’ piSeme, tak se né¢jaka verze ChatGPT, nevim 4.5, 5, 5.5, bude schopna
asi pretransformovat do takového zadani, ze uz nebude ani potieba psat sofistikované
prompty, ale ze nam vlastné bude stacit fict... nechci fict, Ze se vyvine néjakou vlastni intuici,
to ne, ale spis ten nas prompt si sama piepise do néceho sofistikovangjsiho a diky tomu bude
Al ziskavat lepsi a lepsi vysledky. TakZze prompt inZzenyring si myslim, Ze nebude potieba,
protoze nebude potieba umét tolik psat ty prompty nebo komunikovat s témi nastroji. Ale to
je zase jedna hypotéza, mizu se extrémné plést, takze viibec nevim, ale vidim to spi$ timto

smérem, ze to pujde.

V: Mimochodem je 17:32, jA mam jeSté par bodi k probrani, tak bude vadit, kdyz to
bude tireba do 45, do 50?

R9: Jo, tak miizeme. Do téch 45, kdybychom se vesli, tak to bylo super.

V: Skvéle, a pak by mé zajimalo, tim, Ze jste urcité prosel Fadu textii generovanych Al,
tak zda poznate, Ze je to vygenerované, zda tam schazi néjaky autenticky a lidsky prvek

v tom.

R9: Nékdy je to do oci bijici, ze tam jsou ty floskule nebo ustilené vyrazy, které se tam
objevuji ¢asto. A n¢kdy je tam hodné vyrazné to anglické fazeni slov. Nebo kdyZ si to piSe
n¢jaky viceslovny nazev, tak vSude jsou velkym pismem nové Casti. A hodné Casto ty
vysledky jsou v bodech, jsou tam tecky a podnadpisy. Ta struktura toho textu se da dost
okoukat. Ale pokud napiSete prompt troSku jinak a popisete, jak ten vysledek by mél
vypadat, a podchytite si néjaké ty vysledky, tak ja teda osobné nejsem schopny rozeznavat,
jestli je néco napsané ¢lovékem nebo ne, pokud tam je néjaky autorsky vklad do toho. Pokud
to je to ctrl+c a ctrl+v, tak ve vétsing pripadil to poznat jde, ale kdyz do toho ¢lovék néjak

zasahne, tak ztracim schopnost mit ponéti.

V: A ja bych se jeSté vratil k tomu, jak jste na za¢atku zminoval, Ze umél4 inteligence
je v politice od dob, kdy se zacaly vyuzivat algoritmy. Tak mé by zajimalo va$ nazor na
hyperpersonalizovanou komunikaci v politickém marketingu, zda, kdyz prijde hodné
osobni, personalizovany e-mail, zda je to opravdu pro volice lepsi, nebo zda je to krok

Spatnym smérem? Vy jste ty algoritmy zminoval spiS v téch rizicich.

R9: J& bych si to asi rozdelil na n€kolik rovin. Mozna, kdyz se tato hyperpersonalizovana



komunikace bude odehravat, tak nejdiive budou lidé z toho vydéseni. Myslim, Ze budou,
protoze ted’ se dost Casto stava, ze si 1lidé mysli, Ze je jejich telefon odposlouchava. Jak je
mozné, ze mi nabizi zrovna krém na opalovani, kdyz jedu na dovolenou? To jsou takové ty
priklady, co lidé fikaji. Takze nejdiiv budou velice zdéSeni, ale za néjakou dobu si na to asi
zvyknou a ja bych fekl, ze to mize mit pozitivni aspekty. Protoze ja tfeba nejsem fanda do
aut, nemam auto, a nechci dostavat reklamy potfad na auta. Coz, vim, Ze to neni tipln€ dobry
priklad hyperpersonalizace, ale kdyz to bude n¢jaké téma, které bude komplexnéjsi, misto
aut tam budou tfeba rakety, protoze mam rad kosmonautiku. Kdyz to bude zamétfené timto
smérem, tak pro mé je to lepsi, kdyz to feknu takhle, nebo se na to budu koukat radéji, kdyz
budu vSude vidét véci, které se mi libi, zajimaji m¢ a davaji mi smysl. Z tohoto pohledu si
myslim, ze to je velice pozitivni. Zase na druhou stranu, tohle pfisp&je jenom k tomu,
abychom u toho obsahu stravili vice casu. Takze pokud teenageti maji screen time 8 az 12
hodin denné na obrazovkéch, tak to mize byt jesté vic. A tam uz, jestli je to dobfe nebo
$patng, je to hodné na vazkach a spi§ bych se klonil k tomu, Ze to neni uplné dobie. Cim
lepsi obsah pro uzivatele bude, tim samoziejmé s nim bude chtit travit vice ¢asu, coz je z
pohledu KPI super pro udrzeni pozornosti, ale jestli je to dobfe pro nas pro spolecnost, to si
nejsem jisty. Takze nevim, jestli jsem odpovédél jednoznacné, ale vidim to z vice rovin.

Miize to mit samoziejmé pozitivni 1 negativni dopady.

V: Kdyz hovorite o mladych, tak by mé zajimalo mezigeneracni srovnani, protoZe jste
zminoval, Ze poradate workshopy pro studenty. Je velky rozdil mezi vhimanim mladsi

a starSi generace, mohli byt starsi voli¢i rezolutné proti umélé inteligenci v politice?

R9: Asimilace téchto technologii do jejich Zivota je ur€ité jednodussi. Pokud nékde uvidim
Al generovanou reklamu na politickou stranu, tak jako voli¢ Pirath si feknu dobfe, asi to je
v pohodg. Ale pokud by to vidél voli¢ CSSD, ktery je 60+, tak uz by tam mohl byt n&jaké
negativni konotace, protoZe to jsou ty internety, technologie a tak. Data na to nemam, ale z
mych osobnich zkuSenosti a kontaktu s cilovym publikem se to nékdy opravdu projevuje.
Mladi potencialni voli¢i maji k tomu bliz§i vztah a uz se s tim szivaji. KdyZz jsme zacali s
témi workshopy o umélé inteligenci, tak o tom véd¢l malokdo, ted’ o tom vi kazdy a vétSina
znich ma i uzZivatelskou zkusenost, coZ se u vyssi vékové hranice neda fict. TakZe i ta osobni
a prakticka zkuSenost je tam rozhodné vétsi. Ale zaroven se, z mého pohledu, s vékem
odliSuji 1 zplisoby vyuzivani Al. VétSina ji vyuziva k tomu, aby si uSetfila ¢as. Ne proto, aby

je to rozvijelo, nebo aby s tim tvofili néco kreativniho. Nékdo ano, ale je to mensina. Pro



kreativni tvorbu to neni az tak vyuzivané napti¢ vékovymi skupinami. U mladych je to spis
k udélani si domaciho tkolu nebo si celkové urychlit praci do skoly, u star§ich ro¢niki je to
spise, jak jim to mize pomoct v praci. Takze tam se ty ukoly posouvaji, ale ne extrémné
vyrazn€. I kdyz u starSich je mozna vice lidi, ktefi to maji jako formu experimentu, zkousi
néco tvortit, hudbu, obrazy, texty. Ale to se li$i a neda se to generalizovat. Je to muj pocit, Ze
paradoxné na to hrani si s tou technologii jsou vice lidé ve stfednim a vys$§im stiednim veku.
Naopak kdyz mate seniora, ktery se zajima o véci a je takovy progresivni, tak tam je vidét
nejvetsi nadseni z té technologie, Ze je to Gizasné, ceho se dozili, ze je tam ten potencial. Coz
je hezké vidét, ale pak jim v tom Uzasu taky dost rychle dojde, ze to by se mohlo i zneuzit.
Ptesné o tom se mlizeme bavit, jaka rizika to ma. Napsat reklamni nebo marketingovy text
na propagaci néceho je fajn, ale nevyuzivaji to jenom good guys, ale 1 bad guys. Bylo a je

spousta dezinformaci a podobnych véci.

V: Mame dvé minuty, tak asi posledni otazka. Mé by zajimalo, zda by politi¢ti aktéri,
potazmo i komercni spolecnosti, méli zverejiiovat, kdy a jakym zpiisobem vyuZivaji

umélou inteligenci?

R9: To feSime 1 na fakulté v ramci naseho pfedmétu, kde, co a jak zvetejiiovat, co je potieba
a co ne. U toho textu, jsem jedin¢ pro transparentnost, ale je to tézké. Nejde jednoduse
oznacit, ktery text je vygenerovany a ktery ne. Myslim si, Ze dobrym voditkem je to, ze by
se m¢ly oznacovat piipady, kdy se simuluje komunikace s ¢lovékem, nebo pokud by byl
obrazek, ktery vyobrazuje redlnou situaci nebo realné lidi. Pokud by politik ekl néco, co
bylo vygenerované, tak by to mélo byt oznacené. Pokud je n€kde chat nebo komunikace pies
hlasového asistenta, tfeba dotazovani na politicky prizkum, tak ur¢ité¢ bych mél védét, ze
nemluvim s ¢lovékem. Jakdkoliv simulace lidské komunikace by méla byt oznaCovéana. A
jesté jedna véc, u textll, kde neni vyrazny lidsky vliv, tieba shrnuti, co uz se ted’ déla u
medidlnich vystupt, kdyz je ¢lanek, tak je tam shrnuti a pod tim tfeba ,,bylo vygenerovano
pomoci AlI“. Takové véci, které opravdu nemaji Zzadny zdsah ¢lovéka, by tam mély byt urcité

uvedené.
V: Tak nas ¢as asi vyprsel.
R9: Ja jesté néjakou chvilinku mam, tak jestli mate jesté néjakou otazku, tak to stihneme.

V: Dobie, tak podle odhadi, zatimco v minulém roce byly 2 % zprav generovanych



synteticky, tak do roku 2025 by to mélo byt az 30 %. Bude se zvySovat obsah
generovaného obsahu a tim posilovat koncept tzv. dividend lharia, kdy rizni aktéri
mohou zpochybnit jakoukoliv informaci pouhym tvrzenim, Ze byla vygenerovana.
Miyslite si, Ze tohle miZe nastat? A co proti tomu délat, aby nedoslo k tomu, Ze lidé

nebudou védét, cemu vérit a co je realita?

R9: Ted’ se asi hodi fict, Ze nevim. Fakt nevim. Bude to mit rizné konsekvence. Vidél jsem
briefing od Evropského parlamentu, kde do roku 2026 by mélo byt 90 % obsahu
generované¢ho. To uZ je pak jedno, jestli to je 30 nebo 90 %, ale tu schopnost rozeznavat a
vérit informacim to ur€ité€ narusi. Jaky strategie se vyvinou, jak s tim pracovat a jak si udrzet
néjakou konzistentni hladinu dtvétivosti. Ja fakt nevim, nedokdzu odhadnout. Mozna by
spiS byla otdzka na psychologa komunikace. Ale vlastné, paradoxn¢ v digitalnim prostiedi
je to o néco jednodussi, tam stac¢i modra fajfka, Ze je to ovefeny uzivatel. Ale na rovni
komunikace, slov samotnych, jestli opravdu byly vyi¢eny nebo ne, tak to bude tézké. Ja fakt
nevim. Libi se mi u tohohle termin ,,infokalypsa®, je to hodné hyperbolicky nazev, ale tika
to presné tohle, ze bude tolik informaci, Ze uz nebudeme védét a nase kognitivni schopnosti

nebudou stihat rozpoznavat vSechno. TakZe ja fakt nevim.

V: A pak jeSté posledni otazka. Jak jste zminoval, Ze jste vytvorili Al prezidentského
kandidata. Ted’ sice nelze, aby uméla inteligence kandidovala, protoZe nespliiuje
pravni ramec, ale pokud bychom ji prizpisobili, myslite si, Ze je to moZné? Jeden pokus
o kandidaturu byl tfeba ted’ v britskych volbach, kdy Al avatar nakonec dostal 0,3 %
hlasii v jednom z okrskii. Jak by na to lidi reagovali, pokud se odrazime od toho, jak

reagovali na vaseho prezidentského kandidata, kterého jste vytvoril?

R9: Tak nejdfiv, na to svym zpiisobem byla n¢jaka snaha z nasi strany zaujmout. Byla to

spiS takova karikatura, nebo véc, kterd ma lidi pobavit, zaujmout a ptivést k technologii.

V: Pardon, jestli Vam do toho miizu skocit. Vy jste se ve své diplomové praci také
zabyval obecnou umélou inteligenci, ktera by dosahla kognitivnich schopnosti

srovnatelnych s lidskym intelektem, takze by nevytvarela pouze text, ale...

R9: Ja bych tady byl hrozné opatrny. I kdyZ jsem technooptimista, tak si myslim, ze bychom
neméli ddvat moc do rukou stroji, at’ je to jakakoliv vyssi inteligence. Pokud mi to bude fidit

auto a doveze mé to v potadku a zajisti to, Ze se snizi nehodovost o0 30 %, super, moznéa budu



jezdit radsi autem. Ale tu rozhodovaci schopnost, by mél mit stale ¢lovek, jestli uz ji ted’
vlastné mame. Ja vlastné taky nevim. Miizeme si fict, ze lidi drzi v§echno v rukou, ale ja
nevim, jak funguji finan¢ni trhy. Samoziejmé mam néjaké bazalni povédomi, ale jak tam ty
mechanismy funguji, nevim. Takze ten pocit jistoty, to, co my jako lidstvo jsme schopni
nebo drzime pevné v rukou, se za¢ina snizovat. Myslim si, Zze bychom ho nemé¢li dramaticky
zvySovat, coz by obecna um¢la inteligence velice dobie poskytla. Jestli viibec obecnd Al
bude, nevime. To je takovy hypoteticky konstrukt. Nékteti tikaji, Ze se to nikdy nestane,
nckteti fikaji, Ze je 50% pravdépodobnost, ze to bude v roce 2026. Ja nevim, je to te¢zké.
Tteba Honza Romportl, ktery byl u nds na seminafi na FSV a dlouhodobé¢ ho sleduji, ma
opravdu takovy velice obezietny ptistup praveé k obecné Al. A paradoxné prosazuje i vyssi
miru regulace viuci Al kdyz je sdm Al startupista a podnikd v tomto oboru, opravdu je
vyrazny expert v tomto tématu. Myslim si, Ze spousta lidi, ktefi se Al vénuji na odborné
roving, je velice obezietna a opatrnd a mé obavy z toho, jaky ten vyvoj mize byt. Takze
opravdu ta naSe snaha vytvofit Al prezidenta byla spi§ snaha ud¢lat néco vtipného,
zabavného a néco, co vybocuje z fady, ale ja osobné¢ bych si to rozhodné neptal, abychom
Al prezidenta méli. Ono né€kdy mivaji lidi tendenci v té algoritmické spravedlnosti, Ze kdyz
néco vypocita stroj, tak to bude spravedlivé a nejlepsi pro nas, tim Ze se to od nas odosobni,
ale dost Casto je opak pravdou. Al ma spoustu véci, kterym nejsme schopni vibec ohlidat,
je to ¢ernd skiinka, nevime, co se tam muZe stat. A takovy znamy mySlenkovy experiment
»paperclip paradox*, jestlize zadate obecné umé¢lé inteligenci za kol zvysit produkci
kancelatskych svorek, tak ona ptes n¢jaké kroky dospéje k tomu, Ze si z celého svéta vytvori
tovarnu na ty sponky. Je to takova pekna alegorie k tomu, ze bychom si méli davat pozor. A

urcité ne Al prezident.

V: Tak skvély, ja si myslim, Ze z mé strany jsme vycerpali vS§echno. Chcete jeSté néco

doplnit?

R9: Asi m¢ nic nenapada. Mozna jesté jedna myslenka, kterd neni ode mé, ale vim, ze ji
nékolikrat zminil Petr Koubsky z Deniku N, kdyZ byl u nds na seminafi. Bavili jsme se o
tom, jestli Al dramaticky zméni medialni situaci v kontextu generovanych dezinformaci a
fake news. A vlastné byla takové pékna metafora, ze ¢loveék nepotiebuje bazén na to, aby se
utopil, kdyz neumi plavat, pak se utopi i v louZi. A to je vlastné pé€kné, ze jenom to, Ze téch
dezinformaci bude vic kviili tomu, Ze je Al dokaze vygenerovat za minutu dvacet riznych,

tak to samo o sobé¢ neni cesta do pekla, ale musi to byt podpotfené dal§imi vécmi. Ale to je



jenom véc, ktera se mi libila. Jestli ho ndhodou nemate taky jako respondenta.

V: Nemam, ja jsem ho kontaktoval, ale myslim, Ze psal, Ze se neciti kompetentni nebo,

Ze se tématu nevénuje.

R9: Tyjo, tak jestli se Petr neciti kompetentni, tak to ja uz vlibec. J& jsem to prachsprosté
takhle pfijal. Takze to tam uved'te taky, Ze se necitim kompetentni, ale snazil jsem se néco

vygenerovat ze sebe.

V: To ne, byl to jeden z nejdelSich rozhovorii a dotkli jsme se vSech témat, takze si

myslim, Ze jste obstal. Ja tedy ukonéim nahravani.

Po ukonceni nahravani vyzkumnik podékoval respondentovi za jeho cas a ochotu a rozloucil

se s nim.



Priloha €. 11: Ukazka analyzy sentimentu
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Fliv generativef umEld infeligence no politicky marketing: potencidl, rizike a regulace

Analyza sentimentu

RS (3.2.1, Luks3 Benzl): Z mého pohledu je to jednoznaiing demokratizatni sila. Marketing je
hodné komplexni obor, od copywritingu po brand marketing, pricing a tady ty dal% véci, ale
jsem pfesvidéen o tom, Ze uméld inteligence umoZiuje vytvifet kvaliméisi markctimgove
Irpstupy vESimu mooZstvi lidl za méné pendz a Easu. To je z meého pohledu ta demokratizace.
Nic to neméni na tom, e to z Elovitka markefika profesiondlntho neodls a Fe tam vidycky'
musi byt tem Eovik s dobrou mydlenkou nebo nfjakym koneeplem; ale wid je to
demokratizace. :_','.‘:'f.i:‘,-' ,l’(-_"l'.".-'h,'{

R3 (3.4.2, Luks§ Benzl): Ji jsem shsadné proti tomu, aby s néco takového umodnilo, O AGI
se mluvi, nevim, rok 2030, 2021, néco podobného theba, dejme tomm, v néjake zikladni funkénd
verzi, Jako nedovedu si pfedstavit, Ze by technologie jako viibec #la do nifjaké takovéhle pozice
nebo méla takovouhle jako roli v nafem Zivoté, kdy minimalné... No je to slofitd, zajimavi
oldrka, ale nedovedu si to pfedstavit, nenf to néco, femu bych fandil. Je tam hodn# takovich

podotizek, které mé ted’ napadaji, ale ve zkratee feknw, Ze ne. SRise o 'l*ll'-.-'l'\:r
= " = Mo -l’l. T

RS (3.2.1, Martin Richtcr): Boshodné, touto otdazkou se také zabyvime, nemame na to Zidnd
data, tak¥e tady to bude spi# takova dojmologie a spiSe to budu brit 7 mé praxe, jak se sethdvim
5 lidmi, jok s tim pracuji. MySlim si, Z= to bude pisobit tak i tak. T1 mocnd, v wwozovkich, se
jesté zlepsi, mohou jest® vice Skdlovat uZ tak dobré vysledhky. A zérovefi ti slab&i, opét v
uvozavkach, se opravdu mohow vyrovnat v néem) ale miiFe to bl a nemusi. Protofe poidd, 1
kdyi se s umélou inteligenei sctkalo uE doccla dost lidi, v roce 2021 to bylo néjaké promile
obyrvatel, ted’ uZ je to samozfejmE vice, ale pofid ta Al gramomost nebo schopnost s tim
pracovat lak, aby z loho dostival nejen primémé vysledky, ale ndjaké opravdu kvalitnd, tak
potéd nenf tolik. Spousta lidi pracuje tim zpisobem _napif mi &ldnek, ktery se bude vdnovat
migraci v Cesku®, a 1o je viechno, A pak jim o vybodi n&jaké bliboly a jsou tam nikdy
halucinace, a tak si lidé feknou, e to je k nifemu a jdou dil, nepokraduji s AT tak, aby dostali
lepsi vysledek. Tak#c jd to vidim, Zc vlasné nevim, jak to bude. Bude vznikat stran& moc
balastu, ktery Al primdmé tvofi, je to nistroj, ktery tvofi primémé vysledky a docela Zasto
takové kyEovité a bez hlubdiho viyznamu, cof urfit® zaplavi u¥ pfehleeny informaténi prostor,
ktery mame. A bude toho vic a vic, a samoziejmé ty nistroje se také samy o sobé zlepduji. takze
kdyZ 1o bude jako ,.good coough®; tak 10 ani nebudou néjak upravovat a polé sc 1o sdili a who
obsahu bude vice a vice. Ziroved teda, ale kdyZ si s im nfkdo di tu prici a bude se vénovat
nejenom promptovind, ale vilbee premyslent nad tim, jak to vyuFivat, tak si myslim, Ze se da
opravdu s mélem udélat hodné. Samozicimé to asi nevynahradi vie. Vy miZete mit skvEly
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Be. Adam Rit#itka
Fliv generativiel umélé inteligence na politicky marketing: potencial, rizika o regndace
Tématickd induktivni analyza

V: Sethdvite se ve své kaZdodenni praxi s néjalkymi konkréinimi nistroji generativmi
umélé inteligence, a pokud ano, na jaké dkony je poukiviate? Co vim ncjvic pomdha?

P4 Poufiviim viasing v praci k riiznym zdleFitostem i hiavnl nfsiroje. Co se tjlﬁw

obrizki, tak tam 7a mé jednoznaénd vyhrivd Midjourney, ktery v néjaké podobé poukivim

uréité vic noZ rok a modnd pil, jeSlE £ Ech dob, kdy to viastn® bylo Gplng tragicks a vistapy

byly spife k smichu Ale samozfejmé v posledni verzi jde neskutetn® dopfedu. Co se tykd

rederdi, kterd se tykaji dohledfvani zdeojii na internety, tak tam je naprosto skveld ta prémiovi

verze ChatGPT. Tam jsem taky zafal poufivat i ty custom GPT modely a asi ipln# ten

nejchyifeii model zatim se mi zdd byt Clande od Antropico, ktery md vwhody ve spoustd

riznych wvéci, jakoZe ta sofistkovancst wvystupu mi pfijde nejvy$Si. Zirovelli md

nejbenevolentng# limity na odpovEdi atd. Ale nedokdfe se plipojit na internet | To snamend,

#e - n&jakymi vhodnymi - kombinacemi téchte i néstroji jsem schopen  docilit - spousty ‘

rychlejsich vystupd, ne by bylo bez nich ] — Vyudit
e TileZ sy
[ —— H_mj,bj

V: Kdybychom sc dotkli politiky, €0 sc vim vybavi jako prvni, kdyZ 3¢ fekne propojent

um#lé inteligence v politice? Jsou to spie néjaké pileZitosti, nebo nacpak rizika?

svéta. Ty ndstroje jsou ze své podstaty neutralni, respektive vEFim, e maji S"PlTIJStLI Eez.iti\rn[ch
benehiti a daji se objektivnd pouZivat ke spousté skvélych vici, victné ticha zjednoduseni
alcademického ﬂ' cumi, co jsou jednoznadné éinnosti, které mﬁouM,
efektivity, nebo zvysit HDP. Ale ziroven mame tady dal$i krok v croz uréitého systému v
rimei kterého existovaly ntjaké informaéni pilife, které ovliviiovaly, jakym zpisobem lidé
premyileji nad svétem KdyZ existovala politika jefté theba pFed sto lety, bylo nemyslitelné, aby
si ElovEk jako ja nebso vy zaloFl své viaste] médiom. Museli bychom byt nEjaky bohaty Elovek,
kiery zbohat]l na #elemici nebo ropé, ale nebylo mo#né 51 zalo#il viasini radio, noviny nebo
televiz, S ndistupem intemctu sc tato moZnost otevicla, Uz kdysi dédvno, moind dvacet let,
existuje situace, kdy si doslova ji nebo vy milfeme zaloZit webovou strinku a béhem jednoho
okolnosti, pokud bychom tam chtéli psdt véci, kterd se nestotodiiu)i s pravdow, tak by ndm to
trvalo tfeba jeden nebo dva doy, dejme tomu pii deseti dvaceti lidech. A piitom nahozeni 1
strinky jako takové je dneska ten nejmendi problém. Paradoxnd velkd &ist volidii ncho
- 3.4 Sondarng s
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