Abstrakt

Diplomova prace se zabyva c¢lenskymi programy muzei a galerii a motivaci jejich ¢leni
a ¢lenek. Cilem je zodpovédet otazku, jaké faktory maji vliv na rozhodnuti ¢lenii a ¢lenek
vstoupit do ¢lenského programu a jaké okolnosti ovliviiuji jejich setrvani v téchto programech.
V ramci vyzkumu byla vyuzita kvalitativni a kvantitativni metoda — kli¢ova data byla ziskana
prostiednictvim rozhovora se Cleny a ¢lenkami Kunsthalle Praha a dotaznikovym Setfenim
mezi ¢leny a ¢lenkami Clenskych programli muzei a galerii. V tivodni ¢ésti prace je nastinéna
role muzei a galerii, vyznam c¢lenskych programi pro jejich fungovani a teoreticky ramec
motivace. Dochazi k seznameni s &lenskymi programy muzei a galerii v Ceské republice.
Hlavni ¢ast prace tvofi analyza a interpretace vysledkii vyzkumu tykajiciho se ocekavani ¢lent
a Clenek od c¢lenského programu. Identifikuje klicové motivacéni faktory, které¢ ovliviji
rozhodnuti stat se soucasti programu. Prace pfispiva k porozuméni potteb Clenti a ¢lenek
a piinasi doporuceni pro muzea a galerie, jak optimalizovat své programy a posilit vztah se svou
¢lenskou komunitou. Zaroven otevira diskusi o tom, zda ¢lenské programy mohou vytvaret

komunitu kolem muzei a galerii a jak pfispivaji k zapojovani navstévnika a navstévnic.



