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Abstrakt

Bakalatska prace srovnava ptistup rozhlasovych stanic vetejné sluzby k mladému publiku na
piikladu rakouské rozhlasové stanice FM4, patfici pod ORF (Osterreichischer Rundfunk), a
jeji Geské alternativy Radia Wave, patiici pod Cesky rozhlas. Uvodni &ast prace se zaméfuje
na popis specifickych potieb, preferenci a medidlnich ndvykt Generace Z a soucasné
predstavuje kontext a fungovani obou vybranych stanic. V analyticko-vyzkumné ¢asti prace,
za pouziti metody komparativni analyzy, jsou zkouméany aspekty linearniho a On demand
vysilani. Tato ¢ast je doplnéna o polostrukturované rozhovory s $éfredaktory vybranych
stanic, které poskytuji hlubsi interpretaci zavért analyzy. Cilem této komparativni analyzy je
identifikovat rozdily a podobnosti ve vysilani obou stanic a jejich pfistupu k mladym
poslucha¢iim, a zaroven poskytnout komplexni pohled na média vetejné sluzby a jejich
reakci na ménici se medialni navyky této demografické skupiny. Vysledky prace mohou dale
poslouzit jako zaklad pro dalsi analyzy zamétené na optimalizaci komunikace médii vetejné
sluzby s mladou generaci. Autorka ve vztahu mezi médii vefejné sluzby a mladym publikem
vnima velky potencidl pro budouci rozvoj, s dlirazem na vyznam neustdlé inovace a

prizpasobovani se proménlivym medialnim navyktm.

Abstract

The bachelor thesis compares the approach of public service radio stations to young
audiences on the example of the Austrian radio station FM4, belonging to ORF
(Osterreichischer Rundfunk), and its Czech alternative Radio Wave, belonging to Czech
Radio. The introductory part of the thesis focuses on the description of the specific needs,
preferences and media habits of Generation Z and at the same time presents the context and
functioning of both selected stations. In the analytical and research part of the thesis, using
the method of comparative analysis, aspects of linear and on-demand broadcasting are
examined. This part is complemented by semi-structured interviews with the editors-in-chief
of the selected stations, which provide a deeper interpretation of the conclusions of the
analysis. The aim of this comparative analysis is to identify differences and similarities in the
two stations' broadcasts and their approach to young listeners, while providing a
comprehensive view of public service media and their response to the changing media habits
of this demographic group. Furthermore, the results of this thesis can serve as a basis for

further analysis aimed at optimizing public service media communication with the young



generation. The author sees significant potential for future development in the relationship
between public service media and young audiences, emphasizing the importance of constant

innovation and adaptation to changing media habits.
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Uvod

Generace Z, definovand jako skupina lidi narozenych mezi lety 1995 a 2010, se
vyznacuje dynamickym pfistupem k zivotu, Casto charakterizovanym netrpélivosti,
senzitivnosti a touhou po rychlych zménach. Tito jedinci, ktefi jsou stale vice v centru
pozornosti, prichazeji s jasnymi pozadavky na autenticitu, vnimavost a emocionalni
angazovanost. Jsou si zarovenl védomi globalnich otazek, které formuji soucasny svét. V
kontextu médii a komunikace ma Generace Z specifické preference a zplisoby konzumace
obsahu. Ackoliv primérny ¢len této generace travi na socidlnich sitich vice nez 4 hodiny
denné', neznamena to, ze by zcela opomijel tradi¢ni média jako je napiiklad rozhlas, pouze
tato média konzumuje primarné v online prostedi. Naptiklad podle vyzkumné spolecnosti
Edison 90 % mladych lidi v USA ve véku 12-34 let posloucha online radio kazdy mésic.? Ve
své bakalai'ské praci se proto zamétuji na reakci rozhlasovych stanic médii vefejné sluzby na
zmény v medidlni konzumaci mladych posluchact, a to konkrétné prostfednictvim
komparace ceského Radia Wave a rakouské stanice FM4. Tyto stanice, znamé svym
inovativnim pfistupem a orientaci na mladsi publikum poskytuji vhled do toho, jak média
vetejné sluzby mohou reagovat na specifické potieby a o¢ekavani mladého publika, co v
jejich ptistupu funguje dobie, co méné a z jakych diivoda. Pravé pochopeni toho, jak mladi
lidé ptistupuji k médiim a jaké typy obsahu uptednostiiuji, je klicové pro vSechny medidlni
platformy, které chtéji zistat relevantni a efektivni v komunikaci s touto demograficky
vyznamnou skupinou. Rozhlasové stanice, které uspésné oslovi Generaci Z, maji potencial
zajistit si dlouhodobou posluchacskou zékladnu a ovliviiovat vefejné minéni a kulturni
sméry v budoucnosti.

Bakalatska prace podrobné analyzuje a porovnava pfistupy dvou rozhlasovych
stanic, FM4 a Radia Wave, k mladému publiku. V obou zemich existuje tzv. dudlni systém
vysilani, tj. koexistence soukromych a vetejnopravnich poskytovatela sluzeb, coz poskytuje
vhodny zaklad pro provedeni komparativni analyzy. Zatimco v minulych diplomovych
pracich se vyzkumy Casto orientovaly na anglosaské modely, povazuji za diilezité zaméfit se

na nam kulturné bliz§i kontext.

' THOMAS, Monique. How Much Time Does Gen Z Spend on Social Media. Online. In: Later. February 2,
2024. Dostupné z: https://later.com/blog/gen-z-social-media-usage/#how-much-time-does-gen-z-spend-on-
social-media [cit. 2024-07-04].

2 EDISON RESEARCH. The Infinite Dial. Online. In: Edison Research. 2024. [cit. 2024-06-20].

Dostupné z: https://www.edisonresearch.com/wp-content/uploads/2024/06/Infinite-Dial-2024-
Presentation.pdf
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Teoreticka Cast prace vymezuje pojmy souvisejicich s médii vefejné sluzby a
mladym publikem. Nésledn¢ teorii uvadi do kontextu a ptedstavuje ob¢ rozhlasové stanice.
Analyticko-vyzkumna ¢ast se poté soustiedi na komparaci vybranych atributi vetejné sluzby
v linearnim 1 On demand vysilani obou stanic. Na zaklad¢ polostrukturovanych rozhovort s
vybranymi zastupci obou stanic popisuje, jak se rozhlasové formaty stanic vytvareji a jak
konkrétn¢ stanice oslovuji nebo se snazi oslovovat mladé publikum. Obé casti prace
demonstruji, zda ma rozhlas pro tuto vékovou skupinu budoucnost, a za jakych okolnosti ji
lze rozvijet. Navic prace pfindsi ptehled soucasnych trendi a posluchacskych navykii mladé
generace a objasfiuje, jak mohou média vefejné sluzby efektivnéji reagovat na proménlivé

potteby a preference mladého publika.

Oproti schvalenym tezim doslo ke zmén¢ ve struktuie prace. Prvni Cast prace byla
strukturovana do n¢kolika podkapitol, aby poskytla komplexni pohled na mladé publikum a
média vefejné sluzby. Za timto Gcelem byly zatazeny podkapitoly 1.1. Charakteristika a
definice mladého publika, 1.1.1 Generace Z a dale podkapitola 1.4. Média vetejné sluzby
pod tlakem soukromych vysilatelli, coz umoznilo lepSi propojeni mezi teoretickou a
analyticko-vyzkumnou c¢asti prace. Historicka ¢ast, konkrétné kapitoly ,,Stru¢na historie
Radia Wave*“ a ,Stru¢na historie FM4“, byla vynechdna, protoze by nepfispéla k
relevantnosti zkoumaného tématu, jimz je analyza soucasného rozhlasového schématu
vybranych stanic. Zakladni informace o jejich vzniku byly zafazeny do podkapitol o
charakteristikdch jak Radia Wave, tak FM4. V zavéru teoretické prace byla piidédna
podkapitola o méfeni zpétné vazby publika u obou zkoumanych stanic z divodu

komplexnéjsi analyzy rozhlasové efektivity a interakce s posluchaci.

Osobni motivace pro vybér tématu bakalarské prace byla dvoji. Jednak jsem méla
moznost rok studovat v Rakousku, kde jsem zacala pravideln¢ stanici FM4 poslouchat a
ziskala tak z hlediska posluchace zdkladni piehled o jeji programové nabidce. Dale se
rozhlasové tématice vénuji intenzivné posledni rok v ramci Elévského programu Ceského
rozhlasu. Tento program mi poskytl bohaté praktické zkuSenosti a umoznil mi pochopit
vyznam rozhlasu v soucasné medialni krajin€. Jak Casto fiké vedouci Elévské skupiny, Libor
Vacek: ,,Rozhlas je tak trochu cely svét na jednom misté.“* Tyto podnéty mé inspirovaly k
tomu, abych analyzovala, jakym zptisobem rozhlasové stanice médii vetfejné sluzby ve dvou

sousednich zemich pfistupuji k mladému publiku. VE&fim totiz, Ze na medialnim trhu existuje

3 VACEK, Libor, Prvni spolecny seminaf v ramci Elévského programu. 4.10. 2023.
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prostor pro inovace, které by mohly pfildkat a udrzet mladé posluchace. VE&im, Ze tato prace
ptispéje k hlubsimu pochopeni dynamiky mezi rozhlasem, vetejnou sluzbou a mladym

publikem a poskytne inspiraci pro nové formaty a piistupy v rozhlasovém vysilani.
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1. Teoretické vymezeni pojmu

Pro ucely této bakalarské prace je nezbytné definovat a vysvétlit klicové pojmy tykajici se
mladého publika. Proto v nésledujicich podkapitolach na zakladé dostupnych vyzkumi a
odbornych zdroji poskytuji uceleny pohled na mladé publikum, véetné jeho demografickych

charakteristik, specifickych rysti a medidlnich preferenci.

1.1 Charakteristika a definice mladého publika

Mladé publikum je specifickou demografickou skupinou, kterd se vyznacuje nejen svym
veékem, ale také unikatnimi preferencemi a zpisoby konzumace médii. Studie ,,Media and
Youth Audience — A Comprehensive Review* pfipisuje tomuto publiku vysokou miru
interakci s digitdlnimi médii, specifické zajmy a preference, ale i zranitelnost vii¢i medidlnim
manipulaénim technikam.* To ve své studii potvrzuje i Annika Sehl, podle které definice
mladého publika neni pouze otdzkou véku, ale zahrnuje také jejich medialni chovani a
technologickou gramotnost.’” Navzdory mirnym rozdilim v definicich a vyzkumech
tykajicich se mladého publika, panuje konsensus, ze mladé publikum je vnimano jako
aktivni ucastnik v medialni sféfe, ktery nejen konzumuje, ale také vytvari a ovliviiuje
medialni obsah. V roce 2008 Axel Bruns pfiSel s pojmem ,,produsage*, ktery je kombinaci
slov ,,production* (vyroba) a ,,usage* (uzivani). Tim oznacil proces, ve kterém jsou uzivatelé
jak producenty, tak i konzumenty obsahu. Produsage tak podporuje komunitni spolupraci,
neustalou aktualizaci obsahu a dynamickou distribuci, ¢imz zasadné méni zptisob, jakym

konzumujeme a vytvaiime média.°

Podivame-li se na mladé publikum optikou vyvojové psychologie, mohli bychom ho
definovat jako skupinu ve véku od 15 do 30 let, ktera prochazi klicovymi zivotnimi etapami,
jako je dospivani a mlada dospélost, béhem nichZ se formuji zakladni socialni, ekonomické a

kulturni identity.” Vagnerova toto zivotni obdobi podrobné&ji popisuje jako ptelom pozdni

4 LOBO, Velita Sibon a BHAT Shivshankar. Media and Youth Audience — A Comprehensive Review. Online.
International Journal of Case Studies in Business, IT and Education (IJCSBE). Vol. 6, No. 2., August 2022.
Dostupné z: https://zenodo.org/records/7053932 [cit. 2024-06-20].

> SEHL, Annika. Public Media in Digital Media Environment: Performance from an Audience Perspective.
Media Performance in Times of Media Change. Online. Institute of Journalism, Faculty of Business
Administration, Universitit der Bundeswehr Miinchen, Germany. roc. 8, ¢. 3. ISSN 2183-2439. 24 August
2020. Dostupné z: https://www.cogitatiopress.com/mediaandcommunication/article/view/3141 [cit. 2024-06-
20].

8 BRUNS, Axel. Blogs, Wikipedia, Second Life, and Beyond: From Production to Produsage. New York:
Peter Lang, 2008. ISBN 978-0-8204-8866-0. s. 1-11, 21-34.

"VAGNEROVA, Marie a LISA, Lidka, VIII. DOSPIVANI. In: Vyvojovd Psychologie. Praha: Univerzita
Karlova, 2021, s. 373-385. ISBN 978-80-246-4961-0.
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adolescence neboli dospivani a rané dospélosti. Béhem pozdni adolescence (15. — 20. rok
zivota) dochazi k zadsadnim proméndm osobnosti, ale také intenzivnimu hledani vlastni
identity, kdy se jedinci potykaji s nejistotou o svych schopnostech a pozici ve spole¢nosti.
Soucasné roste potieba nezavislosti, coz zvySuje vyznam vrstevniki v zivoté dospivajiciho.®
V tomto obdobi dochazi také ke zménam v emo¢nim prozivéni, jelikoz mladi lidé¢ vénuji
svym pocitliim veétsi pozornost a analyzuji je s vétsi intenzitou nez v dfivéjSim vyvojovém
obdobi. Tento zvySeny zdjem o vlastni pocity casto vede k piesvédceni, Ze jejich emoce jsou

jedinecné, coz miiZe zpisobit, Ze se uzaviraji do sebe a nechtéji své city oteviené vyjadiovat.

9

Po dvacatém roku zivota ptichazi podle Vagnerové rana dospélost, tedy obdobi, kdy jedinec
rozviji intimni vztahy a zaroven dosahuje stabilné&j$iho profesniho postaveni a ¢asto uzavira

pevné partnerstvi nebo manzelstvi.'" Podle Eriksona je toto obdobi rovnéz kli¢ové pro

navazovani hlubokych a trvalych vztahti jak romantickych, tak ptatelskych, pficemz hlavnim
konfliktem je zde intimita versus izolace.!' Uspé&$né zvladnuti tohoto konfliktu vede k tomu,
ze Clovek dokaze navazat hluboké a blizké vztahy, zatimco netispéch miize vést k tomu, Ze se
citi osamély a izolovany.'> Mladi dospéli se béhem tohoto obdobi zaméfuji na budovani
kariéry, rodiny a osobnich vazeb, coz ovliviiuje jejich osobni rist a vyvoj. Tento proces také

formuje jejich identitu a pocit smysluplnosti v zivoté."

Jak Vagnerova, tak 1 Erikson ranou dospélost vymezuji jako obdobi mezi 20. a 40. rokem
zivota. Ackoli se definice obdobi dospélosti v ramci psychologie rizni, obecné plati, ze
vékové vymezeni této faze je Casto velmi Siroké. Na tuto skutecnost reaguje Arnett
zavedenim terminu ,, vynorujici se dospélost*'*, ktery specificky popisuje obdobi mezi 20. a

30. rokem Zivota, tudiZ vySe zminénou fazi pozdni adolescence a rané dospélosti. Podle n¢;j

8 Tamtéz.
? Tamtéz.
10 Tamtéz.
" Erikson, Erik. Childhood and Society 1950. In: UPTON, Penney. Developmental psychology. 2. vyd.

London: Learning Matters, 2011. ISBN 9780857256970. Dostupné také z:
https://www.perlego.com/book/1431477/developmental-psychology-pdf [cit. 2024-06-16].

12 Tamtéz.
3 UPTON, Penney. Developmental psychology. 2. vyd. London: Learning Matters, 2011. ISBN
9780857256970. Dostupné také z: https://www.perlego.com/book/1431477/developmental-psychology-pdf

MARNETT, Jeffrey J. Emerging adulthood: A theory of Development From the Late Teens Through the
Twenties. American Psychologist. Online. In: ResearchGate. June, 2000. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/12476725_Emerging_Adulthood A_Theory_of Development Fro
m_the Late Teens Through the Twenties [cit. 2024-06-16].
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je toto obdobi charakterizovano péti klicovymi rysy: intenzivni exploraci identity, pfedevSim
v praci a vztazich; nestabilitou, kterda se projevuje Castym zkouSenim novych roli a
zkuSenosti; zaméfenim na sebe, kde se mladi soustfedi na vlastni rozvoj a rozhodovani;
pocitem ,,mezi*, kdy se nejasné vnimaji jako dospéli; a mnoha moznostmi, které prinaseji

autonomii, svobodu a optimismus do jejich Zivota.'

Ackoli tyto charakteristiky vyvojové psychologie piimo nespecifikuji mladé publikum ve
vztahu k médiim, poskytuji dilleZity rdmec pro pochopeni celkového kontextu této vyvojove
skupiny. Pfi diskusi o mladém publiku zejména v souvislosti s poslucha¢skou zédkladnou
stanic zkoumanych v této bakalafské praci je nutné zohlednit nejen vyvojové aspekty, ale 1
vymezeni generace. Mladé publikum Ize definovat pomoci vyvojové psychologie i1
generaénich charakteristik.'® Marc McCrindle pouziva pojem ,,Generace Z“ pro piesné
vymezeni této skupiny.'” V nasledujicich podkapitolach se proto zaméfim na podrobny popis
Generace Z a na jeji specificka ocekavani a pozadavky, vcetné téch, které se tykaji médii

veiejné sluzby.

1.1.1 Generace Z

Jak bylo zminéno v uvodu, mladé publikum Ize obecné definovat jako jedince ve véku 15 az
30 let. V ptipadé Generace Z se toto v€kové vymezeni mize mirné lisit. Mark McCrindle
vymezuje Generaci Z jako osoby narozené mezi lety 1995 a 2009, a toto vymezeni
odiivodiiuje specifickym kulturnim a technologickym kontextem, v némz Generace
Z vyrustala." Michael Dimock definuje Generaci Z jako jedince narozené od roku 1997 do
roku 2012, coz reflektuje jejich formovani v dobé po vyznamnych udalostech, jako bylo 11.
zaii 2001, ale i rychly rozvoj socialnich médii." Podobné, v knize ,,Generation Z: A Century
in the Making* od Corey Seemiller a Meghan Grace, je Generace Z popisovana jako skupina

narozend piiblizn¢ mezi lety 1995 a 2010. Toto vymezeni vychdzi z analyzy socialnich,

15 Tamtéz.

' MCCRINDLE, Marc. The ABC of XYZ; Understanding the Global Generations. 3rd ed. Bella Vista:
McCrindle Research Pty Ltd. 2014., s. s. 2-3.ISBN 0992483905

"7 Tamtéz.

'8 MCCRINDLE, Marc. The ABC of XYZ; Understanding the Global Generations. 3rd ed. Bella Vista:
McCrindle Research Pty Ltd. 2014., s. 14-15 ISBN 0992483905

1 DIMOCK, Michael. Defining Generations: Where Millennials End and Generation Z Begins. Online. In:
Pew Research Center. 2019 Dostupné z: https://www.pewresearch.org/short-reads/2019/01/17/where-

millennials-end-and-generation-z-begins/ [cit. 2024-06-16].
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kulturnich a technologickych vlivil, které formovaly hodnoty a chovani této generace,

zahrnujici ekonomické vyzvy a digitalizaci od utlého véku.*

Pro ucely této bakalatské prace budu pouzivat prave toto periodické vymezeni od Seemiller a
Grace. Generaci Z budu tedy chapat jako jedince narozené mezi lety 1995 a 2010. Toto
Casové vymezeni odpovida nejen demografickému rozpéti posluchacti obou rozhlasovych
stanic zkoumanych v této praci, ale také konsensudlni dataci této generace v odborné

literatufe.

I v rdmci akademické diskuse o Generaci Z existuji rizné definice, které se vSak shoduji na
nekolika zdkladnich rysech. Generace Z vyrustala ve svét¢ dominovaném digitalizaci a
technologiemi a je tak prvni generaci, kterd od Gtlého véku vyuziva ptistup k internetu, ktery
zasadné ovlivnil jeji zpisoby komunikace a medialni spotiebu.?' Podle Marka McCrindlea se
prislusnici Generace Z vyznacuji vysokou technologickou gramotnosti, schopnosti
multitaskingu a globalnim pohledem na svét.” Zaroven se podle néj jedna o nejvice globalné
propojenou, technologicky zdatnou a materialné zabezpecenou generaci.” Corey Seemiller a
Meghan Grace dale zduraziuji, Zze mezi hlavni charakteristiky této generace patii
zodpovédnost, otevienost a odhodléani, které jsou uzce propojeny s jeji touhou po autenticité
a vnimavosti vi¢i riznym nazorim a perspektivam.** Tato generace je podle nich
motivovana snahou piispét k lepsimu svétu.”® Na to navazuje i studie agentury Monster,
podle které se ptislusnici Generace Z na pracovnim trhu projevuji tvrdym nasazenim a
motivaci vykonavat smysluplnou praci.’® Zaroven tato generace vykazuje vysokou miru

politické angaZovanosti. Podle prizkumu Eurobarometru se 64 % mladych lidi ve véku 15—

20 SEEMILLER, Corey a GRACE, Meghan. Generation Z: A century in the making. Online, PDF. London:
Routledge, November 9, 2018. s. 33-34. ISBN 9780429442476. Dostupné také z:

https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429442476/generation-corey-seemiller-meghan-
grace [cit. 2024-06-17].

2l DIMOCK, Michael. Defining Generations: Where Millennials End and Generation Z Begins. Online. In:
Pew Research Center. 2019 Dostupné z: https://www.pewresearch.org/short-reads/2019/01/17/where-
millennials-end-and-generation-z-begins/ [cit. 2024-06-16].

22 MCCRINDLE, Marc. The ABC of XYZ; Understanding the Global Generations. 3rd ed. Bella Vista:
McCrindle Research Pty Ltd. 2014., s. 71-72 ISBN 0992483905

2 Tamtéy.

* SEEMILLER, Corey a Meghan GRACE. Generation Z: A century in the making. Online, PDF. London:
Routledge, November 9, 2018. ISBN 9780429442476. Dostupné z:

https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429442476/generation-corey-seemiller-meghan-
grace [cit. 2024-06-17].

2 Tamtéz.

2 MONSTER WORLDWIDE INC. Move over, Millennials: Gen Z is about to hit the workforce.Online. In:
PR Newswire. Aug 30, 2016. Dostupné z: https://www.prnewswire.com/news-releases/move-over-
millennials-gen-z-is-about-to-hit-the-workforce-300319567.html [cit. 2024-06-20].
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30 let v poslednich 12 mésicich ucastnilo aktivit mladeznickych organizaci a 44 % z nich
uvedlo, ze podniklo kroky ke zméné spolecnosti, véetné¢ podpisu petice nebo ucasti na
shromazdénich.”” K otazkam jako jsou zména klimatu, rovnost pohlavi a lidska prava ma tato
generace silné progresivni postoje a pfikladd velky vyznam spolecenské odpoveédnosti a
inkluzi, pfi¢emz se aktivné zapojuje do iniciativ zamétenych na ochranu Zivotniho prostiedi

a socialni spravedlnost.”®

Generace Z je tedy nejen technologicky zdatn4, ale také aktivné zapojend do politického a
spoleCenského déni. Jen pro predstavu — tato generace tvoii priblizne 22 % svétové populace
a 27 % globalni pracovni sily.”” Pro média (véetné médii vefejné sluzby) tak Generace Z

predstavuje vyznamnou cilovou skupinu s obrovskym potencialem pro inovace a rust.

1.2 Média verejné sluzby a mladé publikum

Jiz v roce 2014 Evropska vysilaci unie (EBU) upozornila, ze se média vetejné sluzby museji
pfizptsobit mladému publiku, které stale vice dava prednost digitadlnim platformam a
personalizovanému obsahu pfed tradi¢nimi médii.** To od poskytovatelti vetejné sluzby
vyzaduje nejen prizptisobeni samotného obsahu, ale také inovativni pristupy k jeho
distribuci, aby zstala pro mladé uzivatele relevantni.*’ Stale plati obecné principy funkce
vefejné sluzby jako je poskytovat obsah, ktery ,, informuje, vzdélava a bavi. “** Denis McQuil
dale uvadi nékolik pozadavkli na média vefejné sluzby, mezi nimiz je geograficka
univerzalnost, uspokojeni riznych vkust a zajmu, zohlednéni mensin, pfispéni k narodni

identit¢ a komunité, nezavislost na vladé a zajmovych skupinach, vefejné financovani,

> EUROBAROMETER. New Eurobarometer survey shows young people's active participation in civic and
democratic life ahead of the upcoming European elections. Online. In: European Commission. 13 May,
2024. Dostupné z: https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3181 [cit. 2024-07-30].

28 FEPS. Europe’s largest Gen Z focused research ever conducted. Online. In: FEPS. 20.10.2022 Dostupné
z: https://feps-europe.cu/news/europes-largest-gen-z-focused-research-ever-conducted/ [cit. 2024-06-20].

2 MCCRINDLE. Gen Z and Gen Alpha Infographic Update. Online. In: McCrindle.com 2024 Dostupné z:
https://mccrindle.com.au/article/topic/generation-z/gen-z-and-gen-alpha-infographic-update/ [cit. 2024-06-
17].

9 EBU. Understanding Young Audiences: Summary od interviews with members. Online. In: Eurovision.
November 2014 Dostupné z:https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/
YOUNG AUDIENCES REPORT updateFeb2015_web.pdf [cit. 2024-06-20].

31 SEHL, Annika. Public Media in Digital Media Environment: Performance from an Audience Perspective.
Media Performance in Times of Media Change. Online. Institute of Journalism, Faculty of Business
Administration, Universitit der Bundeswehr Miinchen, Germany. ro¢. 8, ¢. 3. ISSN 2183-2439. 24 August
2020. Dostupné z: https://www.cogitatiopress.com/mediaandcommunication/article/view/3141 [cit. 2024-06-
20].

32 WADE, Alex. Inform, Educate, Entertain: The BBC at the end of history. Online. In: Birmingham City
School of Education and Social Work. 26 March 2021. Dostupné z: https://www.bcu.ac.uk/education-and-
social-work/research/cspace-blog/inform-educate-entertain-the-bbe-at-the-end-of-history [cit. 2024-07-30].
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podpora kvality programii a ochrana svobody provozovateld vysilani.** Jednoduse feceno,
vysilani vetejné sluzby by mélo byt nezavislé, dostupné vSem a zajistovat kvalitu obsahu. A
jak doplnuje EBU, média veiejné sluzby maji zasadni dopad i na technologicky a

ekonomicky rozvoj naroda.*

Definici vefejné sluzby upravuji i zakony. Napiiklad v Ceské republice zakon o Ceském
rozhlasu® pfimo stanovuje povinnost tvorby obsahu pro mladsi vékové skupiny: ,,vyroba a
vysilani  zejména  zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich, uméleckych,
dramatickych, sportovnich, zabavnych a vzdélavacich poradii a poradii pro déti a

mlddez.**°

Podle EBU mladi lidé preferuji interaktivni a participativni formy obsahu, které jim
umoziuji aktivné se zapojit a ovliviiovat jeho podobu.’” To potvrzuje i nejnovéjsi Digital
News Report od Reuters Institute, ze kterého vyplyva, ze mladsi uzivatelé Castéji vyuzivaji
socialni média nebo jiné zprostiedkovatele misto ptimo zpravodajské stranky nebo aplikace.
Celkem 56 % uzivateli ve vékové skupiné 18-24 let oznacuje socialni média za svilij hlavni

zdroj zprav.*®

V Ceské republice a Rakousku mladi 1idé také vyrazng preferuji digitalni platformy a
socialni média jako své hlavni zdroje informaci, zatimco tradi¢ni média vetejné sluzby
vyuzivaji jen minimaln¢. Tento trend odrazi jejich tendenci hledat aktudlni informace na
modernéjsich, interaktivnéjsich a vice prizpusobitelnych kandlech, a soucasn¢ poukazuje na

jejich relativné nizkou diivéru v média vefejné sluzby.*

33 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2007, s. 153. ISBN: 978-80-7367-
338-3 (447 s.)

3* EBU. Celebrating 100 Years of Public Service Media. Online. In: EBU. Dostupné z:
https://www.ebu.ch/about/public-service-media [cit. 2024-07-30].

33 Z4kon &. 484/1991 Sb. o Ceském rozhlasu. Online. In: Zakony pro lidi. 01.01.1992. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484?text=7a%CC%81konc%CC%8C.+484%2F1991+Sb.%2C+0+C
%CC%8Ceske%CC%81m+trozhlasu [cit. 2024-07-30].

36 Tamtéz, § 8 odst. 2, pism. e).

37 Tamtéz.

3% Reuters Institute. Digital News Report 2023. Online. University of Oxford. Oxford: Reuters Institute for

the Study of Journalism, 2023 Dostupné z: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-
06/Digital News_Report_2023.pdf [cit. 2024-06-20].

39 Tamtéz.

16



https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital_News_Report_2023.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital_News_Report_2023.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484?text=Za%CC%81konc%CC%8C.+484%2F1991+Sb.%2C+o+C%CC%8Ceske%CC%81m+rozhlasu
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484?text=Za%CC%81konc%CC%8C.+484%2F1991+Sb.%2C+o+C%CC%8Ceske%CC%81m+rozhlasu
https://www.ebu.ch/about/public-service-media

Meédia vetejné sluzby maji presto historicky klic¢ovou roli pti poskytovani kvalitniho obsahu,
zvySovani inkluze a pfijimani inovaci.** Podle vyzkumu ,,Young audiences and their
valuation of public service media“ proveden¢ho v Rakousku mladi lidé, 1 pies velkou miru
nediivéry oceniuji schopnost médii vetejné sluzby zprostfedkovavat kvalitni informace a
rizné nazorové proudy, ¢imZ podporuji kritické mysleni a medialni gramotnost. *' Mladi lidé
v Rakousku rovnéz preferuji transparentni a inkluzivni obsah, ktery zahrnuje rozmanitost
témat a je pfistupny pro riizné socialni skupiny.* Zaroven od médii vefejné sluzby ocekavaji
flexibilitu a inovace zahrnujici integraci multimedidlnich prvki, interaktivni obsah a
dostupnost na riznych zafizenich.* To ve své praci potvrzuje i Anne Schulz, ktera
zdaraznila, ze pro udrzeni divéry mladého publika v média vetejné sluzby je klicova
interaktivita a moZnost zapojeni se do diskuse.* Podobné zavéry byly rovnéZ potvrzeny

vyzkumem &eské spole¢nosti Behavio ve spolupraci s marketingovou agenturou DFMG.*

Pro média vefejné sluzby je tedy nezbytné neustale se adaptovat na ménici se medialni
zvyklosti mladych lidi a poskytovat obsah, ktery spliiuje jejich potfeby a ocekavani.
Vyvstava tak otdzka — jaké konkrétni potfeby a ocekavani mladého publika musi média

vetejné sluzby reflektovat?

1.3 Potieby, navyky a o¢ekavani mladého publika
Generace Z je jako publikum naro¢na a tézko ji lze zaujmout. Tradi¢ni média jako je radio,

pro ni nejsou dostate¢n¢ atraktivni kviili linearnimu formatu a nedostatku interaktivity. Jeji

“ DAVISON, Patrick; BULGER, Monica; MADDEN, Mary. Navigating youth media landscapes:
Challenges and opportunities for engaging teens. Online. New York: The Joan Ganz Cooney Center at
Sesame Workshop, 2020. Dostupné z:
https://joanganzcooneycenter.org/wp-content/uploads/2020/10/jgcc_navigatingyouthmedia.pdf [cit. 2024-06-
20].

*! REITER, Gisela; GONSER, Nicole; GRAMMEL, Markus a GRUNDL, Johann. Young audiences and
their valuation of public service media: A case study in Austria. Online. 2018. Dostupné z: https://www.diva-
portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1535652&dswid=-5934 [cit. 2024-06-20].

2 Tamtéz.

* GONSER, Nicole, (ed.). Der dffentliche (Mehr-)Wert von Medien. Online, PDF. Wiesbaden: Springer VS,
2018, s. 151-165. ISBN 978-3-658-20498-3 Dostupné také z: https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-
3-658-20498-3_10 [cit. 2024-06-20].

* SCHULZ, Anne. Junge Erwachsene und 6ffentlich-rechtliche Nachrichtenangebote online — Nutzung,
Vertrauen und Erwartungen an Objektivitit und Unparteilichkeit. In: GERLACH, Frauke a EILDERS,
Christiane. (ed.). Mein fernsehen 2021. Baden-Baden: Nomos, 2022, s. 157-172. ISBN 978-3-8487-8489-9.
4 MEDIAGURU. Vyzkum: Pro generaci Z je nejdiilezitéjsi dusevni pohoda. Online In: Mediaguru.cz 21.1.
2023. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2023/01/vyzkum-pro-generaci-z-je-nejdulezitejsi-
dusevni-pohoda/ [cit. 2024-06-21].
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pozornost je roztfisténa a vyzaduje obsah, ktery je rychly, pfistupny a relevantni.*® Jak uz
bylo zminéno vyse, autenticita hraje pro Generaci Z klicovou roli. Tato generace proto
uptfednostiiuje autenticky obsah vytvafeny samotnymi uzivateli pfed profesionalné
produkovanym.*’ Ten Generace Z vnima jako vérohodnéjsi a 1épe se s nim identifikuje.”* To
potvrzuje i vyzkum ,,Public Service Media Strengthening: Media Literacy” od EBU a
zdUrazhuje, ze mladi lidé zpravy asto Cerpaji od influencert a dalSich uzivateld.* Tradi¢ni
média jsou z pohledu Generace Z vnimana jako mén¢ atraktivni a ¢asto nerelevantni pro
jejich kazdodenni potieby a zajmy. ** Zarovefi mladé publikum preferuje informace, které
jsou strucné, vizualné atraktivni a snadno dostupné na digitalnich platforméch, kde travi
zna¢nou cast svého ¢asu. Takovy obsah ¢asto dominuje na socialnich sitich, kde je vizualni
pfitazlivost a rychla dostupnost klicova.>! Nejvice ¢asu Generace Z travi na platformach jako

52

je YouTube, TikTok, Instagram a Snapchat.>* Format kratkych videi je na téchto platformach
obzvlasté oblibeny, coz souvisi s jejich dobou pozornosti Generace Z. Ta se pohybuje kolem
8 sekund.” Studie spole¢nosti WARC zaroven poukazuje na preferenci audio obsahu pied
vizualnimi médii. Podle vyzkumu mladi lidé ve véku 16 az 24 let denn¢ konzumuji vice

audio obsahu nez v8echny formy videa dohromady.*

46 ROBERT-AGELL, Francesc; JUSTEL-VAZQUEZ, Santiago a BONET, Montse. No habit, no listening:
Radio and generation Z — snapshot of the audience data and the business strategy to connect with it. Online.
Vol. 31 Num. 5. Universitat Internacional Catalunya, Universitat Internacional de Catalunya, Universitat
Autinoma de Barcelona, 2022 Dostupné z:
https://revista.profesionaldelainformacion.com/index.php/EPI/article/view/86900 [cit. 2024-06-20].

*T MANAFY, Michelle. Get to know Gen Z’s media habits. Online In: Digital Content Next 14.9. 2021
Dostupné z: https://digitalcontentnext.org/blog/2021/09/14/get-to-know-gen-zs-media-habits/ [cit. 2024-06-
20].

* Tamtéz.

Y EBU. Public Service Media Strengthening Media Literacy. Online. In: EBU 24.10. 2023 Dostupné z:
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/MIS/members_only/datasets/EBU-MIS-

List of EBU PSM Media_Literacy Activites.xlsx [cit. 2024-06-19].

30 Tamtéz.

3! Tamtéy.

52 MEDIA CULTURE. Gen Z media habits. Media Culture. Online. In: Media Culture. October 24, 2023.
Dostupné z: https://www.mediaculture.com/insights/gen-z-media-habits [cit. 2024-06-20].

33 Vision Critical. The Everything Guide to Generation Z. Online. 2017. Dostupné z:
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/4976390/E-books/English%20e-books/The%20everything%20guide%20to
%20gen%20z/the-everything-guide-to-gen-z.pdf [cit. 2024-06-20].

3* WARC. Global ad trends: Gen Z spends more than two thirds of media time online. Online. In: WARC.
2022. Dostupné z: https://www.warc.com/content/feed/global-ad-trends-gen-z-spends-more-than-two-thirds-
of-media-time-online/en-GB/7307 [cit. 2024-04-16]
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Graf 1. Globalni konzumace jednotlivych médii napfi¢ vékovymi skupinami, denni

primér v minutach
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Zdroj: WARC Media™, 2024 a autorka.

Mezi uzivatelsky preferované audio obsahy Generace Z patii streamované audio. Jako
hlavni platformu pro hudbu preferuje Spotify s diirazem na popové zanry. Podcasty jsou
mezi Generaci Z stale oblibenéjsi, a posloucha je 56 % jejich prislusniki, a to predev§im
kvali aktudlnim tématim a spoleCenskym otdzkam.® Mezi oblibené Zanry patii
Comedy/Humor, Pop Culture/Entertainment a Advice.”” Corey Seemiller a Meghan Grace
dopliiyji, ze se Generace Z zamétuje na bezplatné sluzby, coz odrazi jeji navyk na okamzitou

a neomezenou dostupnost obsahu.®

> WARC. Global Ad Trends: Finding Gen Z. Online. In: WARC. 2022. Dostupné z:
https://www.warc.com/content/paywall/article/Warc-Data/Global_Ad_Trends Finding_Gen_Z/en-GB/
147574 [cit. 2024-05-02].

5 MEDIA CULTURE. Gen Z media habits. Media Culture. Online. In: Media Culture. October 24, 2023.
Dostupné z: https://www.mediaculture.com/insights/gen-z-media-habits [cit. 2024-06-20].

" Tamtéz.

8 SEEMILLER, Corey a GRACE, Meghan. Generation Z: A century in the making. Online, PDF. London:
Routledge, November 9, 2018. ISBN 9780429442476. Dostupné také z:

https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429442476/generation-z-corey-seemiller-meghan-
grace [cit. 2024-06-17].
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Na to, co konkrétn¢ mladé publikum od médii ocekéava se ve svém vyzkumu, zaméfil Leif
Kramp a identifikoval nékolik kli¢ovych aspekti.” Podle né&j mladi lidé ocenuji predevsim
média, kterd nejen informuji, ale také nabizeji moznost konverzace. Proto by média méla
poskytovat platformy, které umoznuji mladym lidem interagovat a vyjadfovat své nazory.
Zaroven poukazuje na dulezitost relevance a personalizace obsahu a potfebu snadného

piistupu k médiim prostiednictvim mobilnich zafizeni. ©

Na vyzvy, kterém média vefejné sluzby pii oslovovani mladého publika celi, upozoriuje
studie EBU z roku 2020. Uvadi, Ze hodnoty médii vefejné sluzby se Casto shoduji s
hodnotami mladého publika. Klicové je, aby média veiejné sluzby byla schopna Iépe oslovit

a zapojit mladé publikum, ¢imz zvy$i i svou vlastni relevanci a dosah.”’ Proto EBU navrhuje

hned n¢kolik strategickych krokt:

* Dikladné poznani mladého publika;

*  Umoznéni mladym lidem vytvaret obsah pro své vrstevniky;
* Uzivatelsky orientovany pfistup;

* Autenticita a odraz jejich vlastniho Zivota;

*  Vyvoj obsahu, ktery ptispiva k lepSimu svétu a spolecnosti;
* Podpora dialogli a budovani komunit;

* Povzbuzovani ke sdileni obsahu;

* Pfirozeny marketing, ktery se nesnazi explicitné prodavat.

S podobnymi zavéry piisla v loiiském roce studie ,,Gen Z in the Room*, ktera se zamétila na
zapojeni mladeze ve vefejnopravnich médiich.” Na zakladé rozhovord s vedoucimi a

manazery projektl, které usiluji o vétsi integraci Generace Z do médii vetrejné sluzby, studie

59 Kramp, Leif. Was junge Menschen von Nachrichtenmedien erwarten: Das journalistische Ringen um die
Gunst von Jugendlichen und jungen Erwachsenen. In: HAAKROTTER, Henning a NIELAND Joachim U.,
(ed.) Nachrichten und Aufkldrung. Wiesbaden: Springer Fachmedien, 2018, s. 153—176. ISBN 978-3-658-
18099-7. Dostupné také z:

https://www.academia.edu/77245104/Was_junge Menschen von_Nachrichtenmedien_erwarten?
email_work card=view-paper [cit. 2024-06-20].

60 Tamtéz.

SV EBU. Connecting with young audiences: what works? Online. In: EBU. 25. November 2020. Dostupné z:
https://www.ebu.ch/news/2020/connecting-with-young-audiences--what-works [cit. 2024-07-17].

62 Tamtéz,

% MADDEN, Mary a ROOD Elizabeth. Gen Z in the room: Making public media by and with youth for the
future. Online. New York: Joan Ganz Cooney Center at Sesame Workshop, 2023. Dostupné z:
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED627377.pdf [cit. 2024-06-20].
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ukdzala, Ze efektivni zapojeni této generace vyZaduje jeji aktivni i€ast na tvorb¢ obsahu. To
vede k autentickym a poutavym vysledkiim. Média vefejné sluzby by podle autori méla
zlepsit svou schopnost identifikovat pfibéhy, které vyzaduji mlady pohled, a zajistit, aby
perspektiva mladych lidi disledné zahrnovana do produkce.* Déle by méla média
prozkoumat riizné finan¢né a organizacné udrzitelné formy spoluprace s Generaci Z, jako je
jeji zapojeni do spoluvytvareni obsahu a vyuziti jejich perspektiv jako zdroji informaci, coz
by nésledné pomohlo oslovit $ir§i mladé publikum. Perspektivy Generace Z by méla média
vetejné sluzby vyuzivat nejen k lepSimu pochopeni digitalnich trendl a inovaci, ale také k
pfizptisobeni obsahu a strategii, které 1épe rezonuji s mladym publikem.® Jak poznamenal
jeden z respondentl této studie. ,,Je nemozné tvorit obsah pro tuto cilovou skupinu jen
nahodné. Musi to byt ve spolupraci s ni. I kdyz koneckoncii to je o rovnovaze mezi tim, kdo
edituje nebo kdo sedi na producentskych mistech. Ale nemiizete se obejit bez diikladného

zapojent této konkrétni skupiny. “*°

1.4 Média verejné sluzby pod tlakem soukromych vysilateli

Média vefejné sluzby ¢eli vyzvam v oblasti udrzeni mladého publika®, coz, jak vyplyva z
predchozich podkapitol, vyzaduje schopnost flexibiln¢ a rychle reagovat na jejich potfeby a
technologicky pokrok. Tyto vyzvy se vSak netykaji pouze médii verejné sluzby, ale rovnéz

soukromych subjekti, které také aktivné usiluji o zdjem mladych divakt a posluchaci.®

V evropskych zemich je bézné, ze medialni organizace funguji pod tzv. dualnim systémem,
kde vedle sebe existuji jak vefejnopravni, tak soukromé subjekty, které pokryvaji rozhlasové
i televizni vysilani.®® Tento duélni systém plati jak v Ceské republice, tak i v Rakousku.
Podle Patricka Barwise majitelé soukromych médii ¢asto vnimaji vefejnopravni vysilatele

jako nezadouci konkurenci, ktera ohrozuje jejich pfijmy.” Tato kritika je soucasti Sir§iho

54 Tamtéz.
55 Tamtéz.
66 Tamtéz.
7 PUBLIC MEDIA ALLIANCE. Public media and the fight for young audiences. Online. In: News In:

Public Media Alliance. February 16, 2022 Dostupné z: https://www.publicmediaalliance.org/public-media-
and-young-audiences/ [cit. 2024-07-27].

% Tamtéz.

* Moravec, Viclav. Svobodny rozhlas 1990-2003. In: JESUTOVA, Eva, et al. Od mikrofonu k
posluchacum: Z osmi desetileti ceského rozhlasu. Praha: Cesky rozhlas, 2003. ISBN: 80-86762-00-9

" BARWISE, Patrick. The challenges facing public service broadcasters. Online. In: International Institute

of communications. 26.1. 2022 Dostupné z: https://www.iicom.org/wp-content/uploads/IM-January-2022-
Vol-49-Issue-4-Challenges-Facing-Public-Service-Broadcasters.pdf [cit. 2024-07-27].
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konkurenéniho boje mezi médii vefejné sluzby a komer¢nimi médii, kdy média vefejné
sluzby &eli pokusim o omezeni jejich redakéni nezavislosti a financovani.”! V Ceské
republice napiiklad soukromi vysilatelé kritizuji innost Ceského rozhlasu, ktery vedle
klasického linedrniho vysilani provozuje rozsahlou internetovou platformu a tdajné tak

naru$uje rovnovahu a hospodaiskou soutéz.”

Vzhledem k ptfedchozim kapitoldam a perspektivé budouciho vyvoje vefejnopravnich
rozhlasovych stanic, zvlasté s ohledem na mladé publikum, vyvstavaji otdzky o tom, jaky
obsah by vefejnopravni média méla produkovat a jaka by méla byt jejich role na medialnim
trhu. Zaméfme se nejprve na situaci v Rakousku. Tam v lednu vstoupila v platnost nova
verze zakona o ORF.” Tato verze nového zdkona, kromé& navySeni poplatki (které se nyni
tykaji vSech domécnosti bez ohledu na to, jestli vlastni televizni nebo rozhlasovy pfijimac),
umoziiuje ORF rozsifit své online aktivity. ORF od ted’ miZze produkovat a publikovat vice
digitalniho obsahu, véetné politickych a zpravodajskych pofadi a tim tak reagovat na
rostouci poptavku po digitdlnich médiich. Do této chvile ORF mohla produkovat pouze
omezeny digitalni obsah. Zarovei ale zdkon zavadi limity na mnozstvi textového obsahu na
webovych strankdch ORF. Textové zpravy musi tvofit maximalné 350 ptispévku tydné a 70
% obsahu musi byt ve forme videi. Toto omezeni ma zabranit tomu, aby ORF konkuroval
tisténym médiim.” I tak ale ORF &eli velkému mnozstvi kritiky ze strany soukromych
vysilatelti. Podle nich zakon zvyhodiiuje ORF tim, Ze rozSifuje jeho online moZnosti a
zvySuje jeho rozpocet prostiednictvim rozSifeni povinnosti platit poplatky. Verband
Osterreichischer Privatsender (VOP, v prekladu Asociace rakouskych soukromych
vysilatela) tvrdi, Ze toto posileni ORF ohrozuje rozvoj a ekonomickou stabilitu soukromych

médii v Rakousku, coZ povazuji za ,,kolateralni Skody* pro cely medialni trh.” V nedavném

" Tamtéz.

2 PESOUT, Radek. Verejnopravni média v Evropé pod tlakem: Némci i Cesi by omezili rozhlas. Online. In:
Meédium.cz. 23.1.2024. Dostupné z: https://medium.seznam.cz/clanek/radek-pesout-verejnopravni-media-v-
evrope-pod-tlakem-nemci-i-cesi-by-omezili-rozhlas-41999 [cit. 2024-07-17].

3 BGBI. I Nr. 112/2023, Bundesgesetz: Anderung des ORF-Gesetzes, der Fernmeldegebiihrenordnung, des
Fernsprechentgeltzuschussgesetzes..Online. In: Rechtsdatenbank. 08.09.2023. Dostupné z:

https://rdb.manz.at/document/ris.c.BGBl I Nr_ 112 2023?
source=726462233230323331303137237269732e6e2e4e415234303235343039372356572332313833313439

303933 [cit. 2024-07-29].

" NEWS ORF. Das ist neu bei den Onlineangeboten des ORF. Online. In: News ORF. 31.12.2024.
Dostupné z: https://orf.at/stories/3344257/ [cit. 2024-07-29].

5 OE24. Neues ORF-Gesetz: Privatsender prangern "Kollateralschaden” an. Online. In: OE24. 26.4.2023

Dostupné z: https://www.oe24.at/oesterreich/politik/orf/neues-orf-gesetz-privatsender-prangern-
kollateralschaden-an/553627147 [cit. 2024-07-17].
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rozhovoru ale prezident VOP, Mario Frithauf, zdfiraznil, e v soucasné chvili je nutné
prekonat tradi¢ni ,,privat versus ORF paradigma“ (v prekladu soukromy sektor versus ORF)
a hledat spole¢na feseni, ktera by posilila domaci medialni trh. Hlavnim cilem VOP a ORF je
tak nyni celit dominanci velkych technologickych spole¢nosti (jako Google, Meta nebo
Amazon a dalsi podobné firmy) na reklamnim trhu. Proto VOP a ORF planuji spoleéné
kampané na zvyseni povédomi o diilezitosti domaci zurnalistiky a medialni rozmanitosti,

¢imz chtéji posilit podporu a diivéru v média jak u politikd, tak u vefejnosti.”

V Ceské republice &eli média vefejné sluzby podobné kritice. Na zagatku letogniho roku
zadaly diskuse o nové medialni novele a budoucim sméfovani Ceské televize a Ceského
rozhlasu. Tato dvé média vetfejné sluzby celi kritice zejména ze strany soukromych
vysilateld, kteti nesouhlasi s navySenim poplatkt bez jasného urceni jejich pouZiti.”” Do roku
2025 by se podle piedstavené novely” mély zvysit televizni i rozhlasové poplatky. Ty by
mély platit vSechny domaécnosti, které maji jakékoliv zafizeni umoziujici piijem
vefejnopravnich médii. Zaroven by novela méla zptesnit funkci vetfejné sluzby a definovat
rozvoj vefejnopravnich médii na ptistich 5 let.” Soukroma média vyjadiuji obavy, ze média
vefejné¢ sluzby mohou zneuzivat své dominantni postaveni na trhu a naruSovat tak
konkuren¢ni prostfedi.** Asociace online vydavateli (AOV) vyjadfuje znepokojeni nad
rostouci piitomnosti Ceské televize a Ceského rozhlasu na internetovych platformach a dale
kritizuje nedostate¢nou diskusi se soukromym sektorem pfi tvorbé novely zdkona, ktera by

méla mj. urcit, co zahrnuje vefejnou sluzbu v digitdlnim v€ku. Podle AOV novela poskytuje

" HOFER, Jirgen. Koalition statt Konfrontation: Zeitenwende im Rundfunk. Online. In: Horizont. 16. Mai
2024. Dostupné z: https://www.horizont.at/medien/news/koalition-statt-konfrontation-zeitenwendeim-
rundfunk-94653 [cit. 2024-07-17].

T AUST, Ondfiej. Zacind rokovani o charté pro CT a Cesky rozhlas: kdo do ni bude mluvit. Online. In:
Mediaf. 26.1.2024. Dostupné z: https://www.mediar.cz/zacina-rokovani-o-charte-pro-ct-a-cesky-rozhlas-kdo-
do-ni-bude-mluvit/ [cit. 2024-07-17].

8V dobé& dokondeni této bakalarské prace prosla novela prvnim &tenim v Poslanecké snémovné.
POSLANECKA SNEMOVNA PARLAMENTU CESKE REPUBLIKY. Novela z. o Ceské televizi a o
Ceském rozhlasu. Online. In: Snémovni tisk 738. In: PSP.cz. Aktual. 30. Eervence 2024. Dostupné z:
https://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?0=9&t=738 [cit. 2024-07-30].

7 POSLANECKA SNEMOVNA PARLAMENTU CESKE REPUBLIKY. Novela z. o Ceské televizi a o
Ceském rozhlasu. Online. In: Snémovni tisk 738/0. In: PSP.cz. Aktual. 28. ¢ervna.2024. Dostupné z:
https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?0=9&CT=738&CT1=0 [cit. 2024-07-29].

80 AUST, Ondfej. Zacina rokovani o charté pro CT a Cesky rozhlas: kdo do ni bude mluvit. Online. In:
Mediaf. 26.1.2024. Dostupné z: https://www.mediar.cz/zacina-rokovani-o-charte-pro-ct-a-cesky-rozhlas-kdo-
do-ni-bude-mluvit/ [cit. 2024-07-17].
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vetejnopravnim médiim pfiili§ velkou volnost bez jasného vymezeni jejich role, coz mize

negativné ovlivnit konkurenéni prosttedi v online médiich."

Je tedy patrné, Ze inovace jsou ndro¢né; vetrejnopravni média celi kritice ze vSech stran.
Nejenze se musi vyrovnat s odklonem publika smérem k socidlnim médiim, ale také se
setkavaji s tlakem ze strany soukromych vysilatel pii provadéni inovaci, které by mohly

potencialné oslovit Sir§i publikum, véetné toho mladého.

1.5. Shrnuti

Mladé publikum piedstavuje pro média vefejné sluzby vyznamnou skupinu s obrovskym
potencidlem pro inovaci a rist. Pfesto se ale mladi lidé od tradicnich médii odklanégji a
preferuji socidlni média a online platformy, kde mohou sami vybirat obsah, ktery je pro né
relevantni a zajimavy. V médiich hledaji autenticitu, pfimou komunikaci a chtéji byt soucasti
dialogu. Pro média vetejné sluzby je zasadni pfizplisobit své strategie novému digitalnimu
prostiedi a nabizet obsah, ktery nejenze odrazi preference Generace Z, ale také ji zapojovat
do interaktivni komunikace na platformach, které bézné pouzivaji. Timto zplisobem mohou
média vetejné sluzby zlstat nejen relevantni a atraktivni pro mladou generaci, ale rovnéz si
posilit dlouhodobou udrzitelnost na trhu. Zarovenn média vetejné sluzby celi tlaku
soukromych vysilatell, ktefi Casto jejich expanzi do digitalniho prostiedi kritizuji. Dochazi
tedy ke konfliktu mezi potfebou vetfejnopravnich médii modernizovat a digitalizovat své

sluzby a snahou soukromych médii udrzet se v konkuren¢nim trznim prostiedi.

81 AOV. AOV je znepokojena rozpindnim CRo a CT na internetu. Online. In: Asociace Online Vydavateli.

Dostupné z: https://www.asociaceonlinevydavatelu.cz/media/aov-je-znepokojena-rozpinanim-cro-a-ct-na-
internetu.html [cit. 2024-07-17].
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2. Rozhlasové stanice FM4 a Radio Wave

Nasledujici kapitola se zabyva popisem programovych nabidek vybranych rozhlasovych

stanic, jejich programovymi schématy a celkovym fungovanim.

2.1. Teoretické vymezeni pojmiu

Pro lepsi porozuméni vyznamu vybranych rozhlasovych stanic — FM4 a Radio Wave, je
nutné nejdiive objasnit zakladni terminologii rozhlasového vysilani a samotné fungovani
rozhlasovych stanic. Rozhlasové stanice vyuzivaji riizné formaty, které cili na specifické
demografické skupiny posluchact. Jejich definice i1 déleni je vzhledem k medidlni
proménlivosti obtizné. Podle Josefa Marsika Ize rozhlasovy format definovat na zakladé¢
hudebniho Zanru, druhu mluveného slova, ale i cilové poslucha¢ské skupiny.* Josef VIcek
dale dodéava, ze pojmem ,rozhlasovy format“ Ize popsat jak celou podobu rozhlasové
stanice, tak i jeji samostatné porady.* To, jak jsou rizné rozhlasové formaty navrzeny a jak
cili na specifické demografické skupiny posluchacti podrobné popisuje Michael C. Keith
v knize ,,The Radio Station“.*® Podle né&j lze rozhlasové formaty rozdélit do né&kolika
hlavnich kategorii: Adult Contemporary (AC) se zaméiuje na posluchace ve véku 25 az 49
let a nabizi smé&s popularni hudby, pfi¢emz zahrnuje podformaty jako Soft AC a Urban AC,
které se odliSuji podle hudebnich preferenci a demografickych charakteristik posluchaci.
Contemporary Hit Radio (CHR), které¢ hraje aktudlni hity a cili na mladsi publikum ve
véku 12 az 34 let. CHR ma rtizné subformaty, naptiklad Hot CHR nebo Rhythmic CHR,
které se specializuji na urCité hudebni zanry. Mezi rockové formaty dale patii Album-
Oriented Rock (AOR), Classic Rock a Modern Rock, které¢ také maji své specifické
zaméteni a cilovou skupinu. Urban Contemporary (UC) kombinuje zanry jako hip hop,
R&B a dance a zaméiuje se na mladsi, méstské publikum. Country format oslovuje Siroké
publikum od mladych dospélych po starsi posluchace a zahrnuje riizné styly country hudby.

Classical stanice hraji klasickou hudbu a cili na vzdélang;jsi a kulturné zaméten posluchace.
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82 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. 1. vyd. Karolinum, 1995, s. 28. ISBN 80-7184-
013-0

83 Vicek, Josef. Rozhlasové formaty. In: Ctrnact kapitol o rozhlase. Praha: Literarni akademie, 2006, s. 15.
ISBN 80-86877-04-3.

8 KEITH, Michael C. The Radio Station: Broadcast, Satellite & Internet. 8. vydani. Amsterdam: Focal
Press, 2010. ISBN 978-0-240-81186-4.

8 Tamtéz, s. 75-86
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Vedle téchto formath existuji 1 rizné formaty mluveného slova. Ty bliZze popisuje Steve
Warren a fadi mezi n¢ All Talk, tedy format pouze mluveného slova, dale pak All News,
tedy pouze zpravy a kombinaci téchto dvou formata je nasledné News-Talk, ktery obvykle
déli program podle dennich ¢asti, aby pokryl jak napt. zpravy, tak diskusni potady. Sports fo
rmat primarn¢ pokryva vSechny aspekty sportu, od diskusnich pofadii po pfimé pienosy, a
sportovni obsah je Casto integrovan do stanic, které také pouzivaji formaty All Talk, All
News nebo News-Talk. Dalsim nehudebnim formatem je Specialized Information,
zamétujici se na specifické oblasti jako finance, zemédélstvi, motivace nebo obchodni
ptilezitosti. A v posledni fad¢ také format Religious, ktery se Casto vyskytuje jako soucést

nabozenské hudebni stanice, ale miize fungovat i jako samostatny nehudebni format .%

Podobné rozhlasové formaty rozd€luje 1 Josef VIcek, avSak dopliuje, Ze vedle hudebnich
formatt a formatd mluveného slova existuji i ,,vSeobecné formaty*. Ty se d¢li na variety
format, ktery kombinuje zpravodajstvi, publicistiku, zdbavu, hudbu nebo 1 vzdélavaci porady
a umeéleckou tvorbu, a na full service format, ktery je s variety formatem témeéi identicky,

avsak akcentuje zpravodajstvi a publicistiku. ¥’

Jak upozornuje Warren, uvedené kategorie ptredstavuji pouze obecny rdmec. Rozhlasové
stanice po celém svété Casto implementuji razné kombinace a hybridni formaty, ¢imz se
piizplsobuji specifickym potiebam svych posluchaci.®® Michael Keith tuto flexibilitu
potvrzuje a zaroven zduraziuje, Ze rozhlasové formaty se neustdle vyvijeji a méni podle

hudebnich trendt a preferenci posluchaca.®

Soucasné rozhlasové stanice také vyuzivaji kombinaci tradi¢nich a modernich technologii a
formati k efektivnimu oslovovani posluchacti. Podoba rozhlasu, jak ji zndme dnes, prosla
neékolika zdsadnimi zménami. Keith popisuje tradicni linearni vysildni jako dominantni
model z obdobi pted rozvojem digitalnich technologii. Linearni vysilani je charakteristické

pevné stanovenym Casovym rozvrhem, kde maji vysilatelé plnou kontrolu nad obsahem a

% WARREN, Steven. Radio: The Book, Fourth Edition. Burlington. 4th ed. London: Focal Press, 2005. s. 41
ISBN: 0-240-80696-4.

8 VLCEK, Josef. Rozhlasové formaty. In: Ctrnact kapitol o rozhlase. Praha: Literarni akademie, 2006, s. 24
ISBN 80-86877-04-3.

8 WARREN, Steven. Radio: The Book, Fourth Edition. Burlington. 4th ed. London: Elsevier Focal Press,
2005. s. 40 ISBN: 0-240-80696-4.

8 KEITH, Michael C. The Radio Station: Broadcast, Satellite & Internet. 8. vydani. Amsterdam: Focal
Press, 2010. s. 75. ISBN 978-0-240-81186-4.

26



jeho distribuci. Tento model ptetrvaval jako hlavni forma pfenosu rozhlasového obsahu po
dlouha desetileti, nez zacal Celit vyzvam a inovacim v digitalni éfe.”® Zakladem pro linearni
rddio jsou formy vysilani AM a FM, pfiCemz AM radio (Amplitude Modulation)
poskytovalo Siroké geografické pokryti, ale trp€lo nizsi kvalitou zvuku kvili ruSeni. FM
(Frequency Modulation) néasledovalo s lepsi kvalitou zvuku a mensimi problémy s
interferenci, coz jej Cinilo vhodné&jSim pro hudebni vysildni. S nastupem digitalnich
technologii se zaCaly formovat nov¢ alternativy. Digitalni audio vysilani (DAB) pfineslo
vyssi kvalitu zvuku a §ir§i moznosti kanalii, umoziiujici pfenos dalSich informaci, jako jsou
nazvy skladeb a interaktivni prvky. Dal§im krokem v evoluci rozhlasu bylo satelitni radio,
které nabizi vysokou kvalitu zvuku a Sirokou nabidku programt prostiednictvim
druzicového pienosu. Internetové radio dale rozsifilo moznosti pro posluchace diky
streamovani obsahu pies internet.”’ Vyznamnym vyvojem je také On demand vysilani, které
posluchacim umoziluje piehravat obsah kdykoliv a kdekoliv dle jejich preferenci. To
zahrnuje digitalni stahovani, podcasty a streamingové sluzby.” V poslednich letech pravé
podcasty zaznamenaly masovy rist, avSak termin ,,podcast® popsal jiz v roce 2004 Ben
Hammersley v ¢lanku The Guardian. Definoval ho jako revolu¢ni formu distribuce audio
obsahu, kterd nabizi poslucha¢im osobni kontrolu a flexibilitu a zaroven umoziuji
demokratizaci produkce obsahu diky nizkym technickym naroktm.”> Podcasty lze délit
podle jejich formatu nebo zanru. Pro ucely této prace je vhodné zminit nejpopularnéjsi
podcastové zanry. Mezi ty patii true crime podcasty, komedialni podcasty, vzdélavaci
podcasty, podcasty o zdravi, technologii, podnikéni, osobnim rozvoji, historii, kultufe a
spole¢nosti, sportu, cestovani, v&édé, rodiCovstvi, spiritualité nebo popkultuie.” Podobné
kategorizuje podcasty 1 studie spolecnosti Edison Research, ktera uvadi, ze mezi

nejoblibenéjsi Zanry patii komedie, zpravodajské podcasty a spole¢nost a kultura.”

% Tamtéz.

*! Tamtéz, s. 2-29

92 MCLEISH, Robert a LINK Jeff. Radio Production. 6th ed. New York: Focal Press, 2016. s. 6. ISBN: 978-
1-138-81997-9.

% HAMMERSLEY, Ben. Audible revolution. Online. In: The Guardian. 12 Feb 2004. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/media/2004/feb/12/broadcasting.digitalmedia [cit. 2024-06-23].

% ROBINSON, Brett. 8 Types of podcasts: Today’s Top Formats and Genres. Online In: WiredClip June 2,
2024 Dostupné z: https://wiredclip.com/types-of-podcasts/ [cit. 2024-07-17].

% EDISON RESEARCH. T, op Podcast Genres in the U.S. Q4 2022 - Q1 2023.0Online. In: Edison Research

May 31, 2023 Dostupné z: https://www.edisonresearch.com/top-podcast-genres-in-the-u-s-q4-2022-q1-2023/
[cit. 2024-07-17].
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Kazda rozhlasova stanice ma také svou programovou strukturu, kterd je dlouhodobé
ustalena forma programu a podle Marsika ,,urcuje charakter prislusné stanice nebo jeji
programové casti.*® Rovnéz zahrnuje rtizné typy pofadd podle jejich zaméfeni a cilové
skupiny. Zamétuje se na spojeni poradl do logickych a tematickych celki, které odrazeji
potteby posluchacii a prizpiisobuji se jejich z4jmim a Zivotnimu rytmu. Tato struktura
buduje také tzv. image stanice, ktera ovliviiuje jeji vnimani posluchaci a dlouhodobé

vstupuje do jejich povédomi.”’

Podle Marsika je zakladnim stavebnim prvkem rozhlasového programu rozhlasovy poiad,
ktery se bud’ vysila jako samostatna jednotka nebo jako soucast vétSich bloka, kde jsou
seskupeny podle tematického ¢i dramaturgického zaméfeni.”® Tyto bloky jsou strukturovany
s pfesné urc¢enou délkou, periodicitou a ¢asovym zafazenim, Casto moderované a uréené k
masovému poslechu, avsak po¢itajici s nesoustiedénou pozornosti posluchaét.” Rozhlasové
porady dale Marsik klasifikuje na zaklad¢ raznych kritérii, jako jsou zanr, funkce, tematické
zamgéfeni, teritorium, periodicita, struktura a technicka realizace. Klicovym aspektem je
jejich schopnost naplnit o¢ekavani a hodnoty posluchact, ¢imz dochazi k vytvoreni
vyznamného kontaktu mezi pofadem a posluchac¢em.'®Celkova programova skladba musi
reflektovat specifické zajmy a potieby posluchacti, coz je povazovano za hlavni regulator
rozhlasové tvorby.'”! Konkrétni zpisoby, jakymi vybrané stanice FM4 a Radio Wave
naplniuji tyto aspekty, vcetné uspotfadani pofadli a celkové programové struktury, jsou

podrobné analyzovany v nasledujicich kapitolach.

% MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. 1. vyd. Karolinum, 1995, s. 28-29. ISBN 80-
7184-013-0

*7 Tamtéz.

% Tamtéz.

% MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. 1. vyd. Karolinum, 1995, s. 37-38. ISBN 80-
7184-013-0

1% Tamtéy.

" Tamtéz, s. 37-40
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2.2 FM4

2.2.1 Charakteristika stanice

Stanice FM4, fungujici jako ¢tvrty rozhlasovy program rakouské vefejnopravni instituce
Osterreichischer Rundfunk (ORF), se zaméfuje na alternativni popkulturu v Rakousku. Cili
zejména na mladou generaci, pficemz je zndma svou vicejazyCnosti a kosmopolitnim
pristupem. Jak je uvedeno v nejnovejsi vyrocni zprave, stanice FM4 chape vSechny formy
popularni kultury jako vyraz spolecensko-politického vyvoje, ktery je treba brat vazne, a

kriticky se je snaZi klasifikovat s vlastnim pristupem, publicistickou reflexi a odbornosti.'”

Ptredchidce samotné FM4 byla rozhlasova stanice Blue Danube Radio, kterou ORF vytvoftila
uz v roce 1979 jako anglicky vysilany program pro mezinarodni publikum. Od roku 1995 se
FM4 zatadilo jako Sestihodinovy vecerni blok pravé na radio Blue Danube. O 4 roky pozdé;ji,
tedy v roce 1999, FM4 kompletn¢ pfevzala Blue Danube. Jedinou podminkou vyuziti této
stanice pro budouci FM4 bylo zachovat vysilani v cizim jazyce. Od 1. 2. 2000 tak mohl
vzniknout novy koncept FM4 jako dvojjazyéna kulturni stanice pro mladez.'” V této
filozofii pokracuje FM4 i nadédle — vysila jak v némcin¢, tak i v angli¢tiné. Proto u
moderatora 1 hostt plati ,,zasada rodiléeho miuvciho “. Hudebni program FM4 je rozmanity,
zahrnuje zanry jako rock, indie pop, elektronika, hard rock, soul, neo-folk, hip hop, rap,
house a techno. Vyznamny podil hudby tvoti produkce domécich rakouskych interpreti a
producentt, coz aktivné podporuje nadrodni hudebni scénu. FM4 rovnéz k hudbé pfistupuje
jako .k nezavisléemu kulturnimu projevu, ktery publicisticky a kriticky reflektuje, cimz
naplituje nejen sviij verejnoprdvni, ale i kulturni mandat“."” Rozmanitost stanice se odrazi
nejen v jejim kazdodennim programu, ale i v ¢etnych akcich, které pofada nebo se na nich
podili. Patfi mezi n€ na priklad FM4 Geburtstagsfest, FM4 Radio Sessions, FM4 Unlimited,

r 105

FM4 Frequency Festival, Nova Rock, Lido Sounds a dalsi.

Stanice také usiluje o podporu kulturni diverzity a spoleCenské relevance. V nejnovéjsi

vyro¢ni zprave uvadi, ze se z puvodné ,,hudebni a mladeznické stanice stalo multimedialni

12 FMm4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

103 EM4. About Radio FM4. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https:/fm4v3.orf.at/radio/stories/about.html
[cit. 2024-07-16].

104 FMm4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

195 Tamtéz.
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misto setkavani popkultury v rakouském hudebnim a rozhlasovém prostoru, a to nejen jako
rozhlasova stanice, ale i jako Zivotni postoj*. To by odpovidalo i jejich cilové posluchac¢ské

skuping, kterou ve své vyro¢ni zpravé uvadi jako 1449 let.'*

FM4 nabizi také rozhlasové vysilani On demand, v rdmci kterého dava svym posluchaciim k
dispozici proudové vysilani po dobu jednoho tydne na webovych strankdch nebo skrze
mobilni aplikace — Radio FM4 a ORF Sound. Krom¢ toho mé FM4 v nabidce podcasty, které
si poslucha¢i mohou také piehrat na internetovych strankdch nebo ve vySe
zminénych mobilnich aplikacich, avsak také jen po urcitou dobu. FM4 se také propojuje
tradi¢ni rozhlasové vysilani s modernimi digitalnimi médii, proto je FM4 velmi aktivni na

107

socialnich sitich. Nejvétsi dosah ma na Facebooku'’, kde ji sleduje ptes 211 000 uzivatelt a
na Instagramu'® ma kolem 126 000 sledujicich. Aktivni je i na socialni siti TikTok s 12 200

sledujicimi'® a obsah vytvaii i pro YouTube kanal s 15 900 odbérateli.'"”

2.2.2 Programové schéma stanice

Tato kapitola se zaméfuje na aktudlni programové schéma stanice FM4, pficemz zkouma
strukturu linearniho vysilani a jednotlivé potady. Popis schématu vychdzi z detailniho
poslechu vysilani, analyzy webovych stranek stanice a vyro¢ni zpravy, ziskané od redakce
na osobni vyzadani autorky prace. Jedna se tedy o ¢asové obdobi roku 2023. Na zavér
kapitoly je programové schéma graficky zndzornéno. Toto grafické schéma (viz. nize) bylo
piepracovano z puvodni oficidlni verze v némcin€, pficemz byla zachovana struktura,

barevnost i poradi potfadi. Provedeno bylo pouze pielozeni texti.

19 Tamtéz

17 FM4. In: Facebook [@radiofim4]. Oficialni profil FM4. Online, facebookova stranka. Dostupné z:
Facebook, https://www.facebook.com/radioFM4 [cit. 2024-07-16].

18 EM4. In: Instagram [@radiofm4]. Oficidini profil FM4. Online, Instagramovy profil. Dostupné z:
Instagram, https://www.instagram.com/radiofm4/ [cit. 2024-07-16].

19 FM4. In: TikTok [@radiofm4]. Oficialni profil FM4. Online, TikTok profil. Dostupné z: TikTok,
https://www.tiktok.com/@radiofm4 [cit. 2024-07-16].

10 EM4. In: YouTube [@radioFM4]. Oficidini kandl FM4. Online, YouTube. Dostupné z: YouTube,
https://www.youtube.com/user/radiofm4 [cit. 2024-07-16].
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Obr. 1 — Programové schéma FM4
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Zdroj: FM4'", 2024 a autorka.

Stanice vysild kazdy den od brzkych rannich hodin aZ do pozdni noci, pticemz kazdy den
nabizi riznorody obsah. Béhem vSednich dni je programové schéma témét neménné, mirné
se lisi o vikendu. Stanice zacina kazdy den rano s pofadem ,,FM4 Morning Show* (,,Ranni
show*), ktery bézi od 6 do 10 hodin a kombinuje aktudlni hity s novinkami z popkulturni
scény, ale i zpravodajstvim. A to dvojjazyéné.'? V kazdou celou hodinu tak vysilaji zpravy
v anglictiné a pokazdé o pul v némcin€. Kromé toho zapojuji posluchace ptimo do vysilani

a4

pomoci riiznych soutézich. Po rannim bloku nésleduje od 10 do 13 hodin potad ,,You’re at

"‘ "C

home, baby!*“ (,,Jsi doma, baby!“) ktery nabizi aktudlni informace, hudbu, rozhovory
(nejcastéji vedené v anglicting s hudebnimi interprety), predtocené podcasty nebo reportaze.

3V celou hodinu jsou proto opét vysilany zpravy, tentokrat jen v angli¢ting. Poté, od 13 do

" EM4. FM4 Sendeschema. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
https://fm4.orf.at/radio/stories/sendeschema/ [cit. 2024-07-16].

"2 EM4. FM4 Morning Show. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:

https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4morningshow/ [cit. 2024-07-16].
3 EM4. You’re at home baby. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4stayathome/ [cit. 2024-07-16].
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14 hodin potad ,,FM4 Hot* (,,Zhavé FM4*) ptinasi ,,die heilesten Themen des Tages®,

doslovné prelozeno — ,,nejzhavéjsi témata dne*''

a je nasledovany potfadem ,,Sounds like
FM4* (,,Zni jako FM4*), ktery se od 14 do 17 hodin vénuje vybrané hudbé a tématim ze
svéta popkultury.'”® Tento odpoledni potad je vysilan také v sobotu, ale v krat§im formatu od
13 do 16 hodin. Odpoledni program zakoncuje potad ,,OK FM4*, ktery se vysild od 17 do 19
hodin a zahrnuje reportadze, rozhovory a analyzy aktudlnich spolecenskych a kulturnich
udalosti, pfiemz stiida angli¢tinu a némcinu podle potieby a preferenci moderatord. '
Vecerni vysilani se nasledné déli podle dnil. V pondé¢li, utery a ve sttedu vysilani pokracuje
pofadem ,,Homebase* (,,Doméci zdkladna“), ktery se zaméfuje se na hlubsi analyzy hudby,
filmii a uméni. Tento porad také nabizi prostor pro rozhovory, s hudebnimi interprety, stejné
jako pro diskuse o spolecenskopolitickych otazkach.'"” Kazdé utery od 21 do 22 hodin je na
programu ,,Auf Laut” (,,Nahlas*), coz je ziva diskuse o aktudlnich tématech, trendech a
krizich, kde se poslucha¢i mohou zapojit prostiednictvim telefonnich hovori a diskutovat s
hosty a experty.''® Stiede¢ni vecery jsou od 19 do 20 hodin vénovany mladé, alternativni a

rtiznorodé komedialni scéné v potadu ,,FM4 Happy Hour” (,,Stastna hodinka®), ktery

zéaroven poskytuje platformu pro nové komedialni talenty z Rakouska.'"’

V pondéli vecer pokracuje hudebni blok potradem ,,FM4 Heartbeat* (,,Tlukot srdce®), ktery
se vysila do pozdnich no¢nich hodin. Tento potad se zamétuje na alternativni a indie hudbu,
a kromé& samotnych skladeb nabizi i kratké rozhovory s interprety.'* Dalsi potad, ,,High
Spirits* (,,Dobra nalada*), je vénovan elektronické hudb¢ a pokryva zanry od soulu a house
pies funk a reggae az po disco a electro.'” ,,House of Pain“ (,,Dim bolesti*) se soustiedi na

fanousky rockové hudby a je ,,idedlni pro ty, kteri vyhledavaji intenzivni a syrové hudebni

"4 EM4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

15 EM4. Sounds like FM4. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
https://fm4.orf.at/radio/stories/soundslikefm4/ [cit. 2024-07-16].

16 FM4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

"7 EM4. FM4 Homebase. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4homebase/
[cit. 2024-07-16].

"8 EM4. Auf Laut. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https:/fim4.orf.at/radio/stories/fm4auflaut/

"9 FM4. FM4 Happy Hour: Eine Stunde Comedy mit FM4 Residents & neuen Talenten. Online. In: Radio
FM4. Dostupné z: https://fm4.orf.at/stories/3039666/ [cit. 2024-07-16].

120 EM4, Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

121 EM4. FM4 High Spirits. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4highspirits/ [cit. 2024-07-16].
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zazitky.“'** Porad ,,Tribe Vibes* (,,Kmenové Vibrace®) je nejstarsi a nejvyznamngjsi
hiphopovou show v Rakousku.'* Jeho cilem je co nejsir§im zpisobem piedstavit jak domaci,
tak mezindrodni hiphopovou scénu. Jde o mix skladeb a rozhovori, které zobrazuji
hiphopovou kulturu ve vSech jejich podobach.'* V patek veder zac¢ina na FM4 DJ set
,»Unlimited* (,,Bez limitu®), ktery pfinaSi energickou atmosféru s lokalnimi DJi a
koncertnimi sestavami, které kazdoro¢né pfitahuji tisice lidi.'** Nésleduje pofad ,,.La Boum

De Luxe* (,,Kvalitni Party*), ktery se vénuje elektronické hudbé az do rannich hodin.'*

Od pondg¢li do ¢tvrtka jsou od plilnoci soucasti programového schématu i podcasty zamétené
na filmovy, hudebni a herni primysl. Ve ¢tvrtek je navic do programu zafazen potad ,,Projekt
X*. Ten poslucha¢lim nabizi smés humoru a satiry a zamétuje se na parodovani aktudlnich
udalosti a kulturnich fenoméni.'” B&hem pracovnich dnd se na stanici FM4 v noé¢nich

hodinach sttidaji rizné playlisty s Zanrové vymezenou hudbou.'?®

Sobotni vysilani se od vysilani ve vSedni dny vyrazné nelisi. Vyraznym prvkem sobotniho
programu je v 17 hodin pofad ,,FM4 Charts“ (,,Zebii¢ek®), ktery ptinasi 25 nejlepsich
skladeb tydne.'” Vysilani az do rdna pokrauje rtiznorodymi DJ mixy. Nedéle zagina
potfadem ,,Sunny Side Up* (,,Jasné a radostné*) ktery je ur€en na ,pomalé rano* a zametuje
se predevsim na klidnou soulovou hudbu.'*® Po ném nasleduje ,,Hallo FM4* (,,Ahoj FM4*).
V tomto pofadu moderatofi vytvaieji interaktivni prostor, do kterého posluchaci mohou

131

pfispivat svymi oblibenymi pisnémi, seridly a podcasty'”', ¢imz se pofad stdva dynamickym

a zapojuje komunitu FM4. Po 16 hodin¢ nasleduje opét série hudebnich potadu, které

122 FM4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].

12EM4. Tribe Vibes. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4tribevibes/ [cit.
2024-07-16].
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125 EM4. Unlimited. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https:/fm4.orf.at/radio/stories/fm4unlimited/ [cit.
2024-07-16].

126FM4. La Boum De Luxe. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
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127 EM4. Projekt X. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https://fin4.orf.at/radio/stories/fm4projektx/ [cit.
2024-07-16].
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FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-29].
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[cit. 2024-07-16].
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kombinuji hudbu, rozhovory i zdbavné segmenty. Mezi nimi je ,,Lieblingslieder* (,,Oblibené
pisnicky*), ve kterém moderatoii rozebiraji fanouskovskou zékladnu a vedou rozhovory
s hudebniky o tom, co je inspiruje a co je bavi."*? Nebo také potad ,,Im Sumpf* (,,V bazin&*),
ktery se vyznacuje ironickym a provokativnim pfistupem a zkouma groteskni a obskurni
aspekty popkultury vedle hlubokych teoretickych diskusi.'** Potad zahrnuje také rozhovory s
umeélci, spisovateli a kulturnimi kritiky, ktefi pfinaSeji své pohledy na aktualni témata a
fenomény. V podobném duchu pokraduje i pofad ,,Graue Lagune” (,,Sedd Laguna®), ve
kterém moderatofi Casto sdileji své myslenky a pocity inspirované hudbou, ¢imz vytvareji

intimni a osobni poslechovy zazitek.'**

Dilezitym prvkem v programové nabidce FM4 je ,,Soundpark®."** Ten, spiSe nez klasicky
pofad, funguje jako platforma pro nové a inovativni hudebni interprety z Rakouska.
»Soundpark® byl ptivodné koncipovan jako online komunita, kde umélci mohli sdilet vlastni
hudbu a ziskavat zpétnou vazbu od posluchact. V poslednich letech se vSak rozrostl a nyni

zahrnuje i rozhlasové vysilani, '

ato v pondéli rano od 5 hodin a ve ¢tvrtek vecer od 19 do 21
hodin. JelikoZ se ,,Soundpark® zaméfuje na podporu a propagaci doméci hudebni scény,
kazdy mésic vybird ,,Soundpark Act des Monats*, tedy umélce mésice, ktery je prezentovan
napfic¢ celym vysilanim FM4. Tato prezentace zahrnuje rozhovory, Zivé sessions a koncertni
zaznamy, ¢imz poskytuje umélcim prostor pro zviditelnéni."*” Platforma ,,Soundpark ma

pies 9000 registrovanych umélci a neustale se rozrista.'*®

Celkove¢ je programové schéma FM4 navrzeno tak, aby posluchacim poskytovalo neustaly
tok riznych hudebnich zanrh a soucasné reflektovalo aktualni spolecenska a kulturni témata.

Nabidka potadi je pestiejSi béhem vSednich dnli a mnozZstvi pofadi umoziuje stanici nejen

BYEMA4. Hallo FM4. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https://fmé.orf.at/stories/2924372/ [cit. 2024-07-
16].

32EM4. FM4 Lieblingslieder. Online. In: Radio FM4. Dostupné z:
https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4lieblingslieder/ [cit. 2024-07-16].

133 FM4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-20].

4 Tamtéz.

SEM4. FM4 Soundpark. Online. In: Radio FM4. Dostupné z: https://fm4.orf.at/radio/stories/fm4soundpark/
[cit. 2024-07-16].

136 EM4. Presseinfos zu Radio FM4 Der Jugendkultursender Des ORF. Cerven 2024. Vyroéni zprava FM4.
FM4 Marketingabteilung. Archiv autorky. [cit. 2024-07-20].

57 Tamtéz.

138 Tamtéz.
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informovat a bavit, ale také vzd¢lavat a propojovat posluchace napti¢ kulturnimi a

jazykovymi bariérami, ¢imz napliiuje principy veiejné sluzby.

2.3. Radio Wave

2.3.1 Charakteristika stanice

Radio Wave je digitalni rozhlasova stanice a online platforma Ceského rozhlasu, ktera
podobné jako rakouskd FM4 svym obsahem cili na mladé posluchace. Nabizi jim témata
jako je zZivotni styl, méda, psychologie, technologie, studium, vztahy, rodi¢ovstvi i Zivotni
prostfedi. Zamétuje se na ¢eskou i zahrani¢ni kulturu a popkulturu.”® T hudebni dramaturgie
se podobna FM4. Do proudového vysilani Radio Wave zahrnuje vSe od rapu, indie rocku,
urban, popu aZ po metal a hardcore. Cilem je také piedstavovat zadinajici interprety z Ceské
republiky 1 zahrani¢i. Nebrani se ale i novinkdm z mainstreamového popu a hitim
oblibenych Sirokou vefejnosti.'* V proudovém vysilani bychom stejné jako u FM4 nasli
nejruznéjSi rozhovory a rubriky zaméfené na soucasné problémy a kauzy. Svym
poslucha¢tim nabizi potfady v pravidelnych cCasech, ale také jako podcasty, které lze
poslouchat na jejich webovych strankach, v mobilnich podcastovych aplikacich nebo
v aplikaci mjRozhlas.'*' Cilovou skupinou Radia Wave jsou mladi lidé ve véku od 20 do 30

let'*, ktefi jsou zvidavi, otevieni novinkam a aktivné pouzivaji socialni sité.'*

Vysilani Radia Wave odstartovalo 13. ledna 2006. Na frekvenci 100,7. AvSak v roce 2008 o
analogové vysilani ptislo.'* Stalo se tak na zaklad¢ pravnich sporti s Radou pro rozhlasové a
televizni vysilani (RRTV), kterd oznacila vysilani na této frekvenci za nelegalni, jelikoZz tato
frekvence byla ptivodné uréena pro Cesky rozhlas Region ve stiednich Cechach.'* Jests pred

svym vznikem celila stanice kritice zastupcti komercnich stanic. Ti se obavali, Ze zavedenim

139 CESKY ROZHLAS. Radio Wave. Online. In: O Seském rozhlase. In: Cesky rozhlas. 28.6. 2024.

Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/radio-wave-7964355 [cit. 2024-05-07].
140 RADIO WAVE. O stanici. Online. In: Radio Wave. 2022. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/o-stanici-
5675004 [cit. 2024-05-07]

141 Tamtéz.
142 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
143 CESKY ROZHLAS. Kdo Jjsou posluchaci Ceského rozhlasu. Online. In: O Geském rozhlase. In: Cesky

rozhlas. 8.2. 2019. Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/kdo-jsou-posluchaci-ceskeho-rozhlasu-7966475
[cit. 2024-07-17].

144 RADIO WAVE. Radio Wave v digitalnim vysilani. In: Radio Wave. 28.8.2008. Dostupné z:

https://wave.rozhlas.cz/radio-wave-v-digitalnim-vysilani-5258127 [cit. 2024-07-17].

45 RADIO TV. CRo 4 Radio Wave skonci na FM, bylo mozné jej zachranit? Online. In: Radio TV. 24.7.
2008. Dostupné z: https://www.radiotv.cz/p_radio/r_program/cro-4-radio-wave-skonci-na-fm-bylo-mozne-
jej-zachranit/ [cit. 2024-07-17].
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dalsi stanice do portfolia Ceského rozhlasu se oslabi teprve rozvijejici se soukromy sektor a
jeho moZnosti stabilizace na rozhlasovém trhu budou timto krokem ohroZeny.'* Podle
Libora Vacka tyto natlaky ze strany soukromych vysilatel byly poc¢atkem sporti s RRTV: ,,
Citili, ze pro né Wave predstavuje tézko ptekonatelnou konkurenci, protoze odvadél ¢ast
potencialniho posluchacstva. A oni nebyli schopni tomu konkurovat, asi kviili tomu, Ze si
nemohli dovolit jit do n¢jakych minoritnich Zanrovych poloh a podobné. Takze na Radio
Wave zautocili s argumentem, ze stanice nebyla tehdy zminéna v zakoné¢, a tudiz by tedy
neméla vysilat na FM sitich. To vyustilo v dlouhé spory s Radou pro rozhlasové a televizni

vysilani az nakonec musela stanice v analogovém vysilani skon¢it.*'’

V soucasné¢ dob¢ 1ze Radio Wave poslouchat kazdy den prostiednictvim digitalniho vysilani
(DAB+), digitalni televize (DVB-T), na satelitu, nebo na webovych strankéach - wave.cz,
piipadné mujRozhlas.cz nebo v mobilni aplikaci mujRozhlas.'** Veskera podcastova tvorba
je neustale dostupné na podcastovych aplikacich, jako je Spotify, Apple podcasts, Google

podcasts nebo YouRadio Talk a Seznam Podcasty.

Sviij obsah, stejn¢ jako FM4 komunikuji na socidlnich sitich, pti¢emz na Facebooku mayji
67 000 sledujicich,'*® na Instagramu 21 600 sledujicich," na TikToku 1 806"' a vyuZzivaji i
YouTube kanal s 18 800 odbérateli.'*

V programové nabidce Radia Wave se nachézeji také audioknihy, které zahrnuji souc¢asnou
¢eskou 1 svétovou literarni tvorbu a jsou pred¢itany vyznamnymi ¢eskymi herci a hereCkami.

Kazd4 audiokniha je dostupna k bezplatnému poslechu po dobu 28 dni, po uplynuti této lhity

1% SICHANOVA, Barbora. Radio Wave optikou teorie verejné shuzby. Brno, 2010. Diplomové prace.
Masarykova univerzita, Fakulta filozoficka, Ustav hudebni védy.

"7 VACEK, Libor. Osobni rozhovor. 13.5.2024.

148 RADIO WAVE. O stanici. Online. In: Radio Wave. 2022. Dostupné z: hitps://wave.rozhlas.cz/o-stanici-
5675004 [cit. 2024-05-07]

149 RADIO WAVE. In: Facebook [@RadioWave]. Oficialni profil Radia Wave. Online, facebookova stranka.
Dostupné z: Facebook, https://www.facebook.com/croradiowave/?locale=cs_CZ [cit. 2024-16-07].

150 RADIO WAVE In: Instagram [@croradiowave]. Oficialni profil Radia Wave. Online, Instagramovy
profil. Dostupné z: Instagram https://www.instagram.com/croradiowave/?hl=cs [cit. 2024-16-07].

ST RADIO WAVE. In: TikTok [@croradiowave]. Oficidlni profil Radia Wave. Online, TikTok profil.
Dostupné z: TikTok: https://www.tiktok.com/discover/Radio-Wave?lang=cs-CZ [cit. 2024-16-07].

152 RADIO WAVE. In: YouTube [@croradiowave]. Oficidlni kandl Radia Wave. Online, YouTube.
Dostupné z: YouTube, https://www.youtube.com/@croradiowave [cit. 2024-16-07]
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je nahrazena novym titulem. Vybér audioknih zahrnuje Zanry jako romantika, sci-fi,

cestopisy, ptiruc¢ky, horory a biografie.'*

2.3.2 Programové schéma stanice
Stejné jako tomu bylo v podkapitole 2.1.2 o FM4, i nasledujici podkapitola se vénuje

aktualnimu programovému schématu Radia Wave. Toto schéma bylo popsano na zaklad¢
detailniho poslechu vysilani autorkou prace, doplnéného informacemi ziskanymi z
oficidlnich webovych stranek Radia Wave. I tato podkapitola obsahuje pro lepsi orientaci a
ptehled graficky zpracované rozhlasové schéma Radia Wave. To bylo tentokrat vytvoreno
na zaklad¢ analyzovaného casového useku biezna 2024 a nasledné Cervna a Cervence
2024,"** aby byla zaji$téna aktualnost. Barvy pouZité ve schématu jsou ndhodné a slouzi k

vizualnimu oddéleni jednotlivych potadi.

133 RADIO WAVE. O poradu Audioknihy Radia Wave. Online In: Radio Wave. 2024. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/audioknihy-radia-wave-9166009 [cit. 2024-07-17].

154V souvislosti se schvalenou tezi se prace méla zabyvat programovym schématem z biezna 2024.
Nicméng, v prubéhu psani diplomové prace doslo k Gipravam v programové nabidce, a proto bylo k bieznu
2024 pridano i obdobi ¢ervna a ¢ervence 2024. Nize uvedené schéma tak zahrnuje napiiklad potad ,,Slejvak®,
ktery byl do programové nabidky zafazen na zacatku Cervence.
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Obr. 2 — Programové schéma Radia Wave

05:00
Plejak

08:00
Rano s XY

11:00
On Airs XY

15:00
On Airs XY
16:00 Vina

16:30
On Air s XY

18:00
Bourani

20:00
Startér

21:00
Stage
b Holo]
Plejak
0:00
Night Air

05:00
Plejak

08:00
Rano s XY

11:00
On Air s XY

18:00
Satniky

19:00
Plejak

21:00
ModelaFi
22:00
Plejak
0:00
Night Air

05:00
Plejak

08:00
LELLED 44

11:00
On Air s XY

15:00
On Airs XY

0:00
Night Air

Zdroj: Radio Wave, 2024 a autorka.
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Programové schéma Radia Wave se do zna¢né¢ miry podoba tomu, které pouziva stanice
FM4, pticemz ve vysilacim Case ptevazuje hudba. Vysilani ve vSedni dny, zejména rano a
dopoledne, je neménné. Kazdy den za¢ina v 5:00 pofadem ,,Plejak®, coz je proudové vysilani
zaméfené na hudbu zahrnujici jak novinky, tak klasické hity.'> Od 8:00 ve vSedni dny
navazuje vysilani s ndzvem ,,Réno s XY*. Tento potfad je moderovan dvojici moderatort,
jejichz jména se vzdy dopliuji do nazvu potradu. Napi. kdyz moderuji Lenka Karaka a
Tomas Pacovsky, do programu se to propiSe pod nazvem ,Rano s Lenkou a
Tomasem*."*® Mezi vysilanou hudbou jsou tak pravidelné moderatorské vstupy. Kazdou

celou hodinu jsou vysilané i1 kratké zpravy. Toto vysilani je dale obohaceno redakénimi

155 CESKY ROZHLAS. O pofadu Plejék. Online. In: Cesky rozhlas. Dostupné z:

https://program.rozhlas.cz/plejak-8204133/o-poradu [cit. 2024-07-17].
156 RADIO WAVE. Program. Online. In: Radio Wave.Dostupné z: https:/wave.rozhlas.cz/program#/2024-
07-31 [cit. 2024-07-17].
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rozhlasovymi pfispévky, mezi nimiz nechybi kulturni tipy, reportaZze nebo komentéie. Od
11:00 hodin pak nasleduje potad ,,On Air s XY, ktery se opét pojmenovava podle toho, kdo
ho v dany den moderuje. Na rozdil od ranniho vysilani je moderovan pouze jednim
moderatorem. Formatové kopiruje ranni vysilani — hudebni bloky jsou pravidelné
obohacovany o relevantni informace a kulturni pfispévky. V 15:00 dochazi ke zméné

moderatora a startuje tak druhy blok ,,On Air s XY* vysilani ve vSedni dny."’

V pozdéjsich odpolednich hodinach ptfichazi na fadu potady, ptipadné podcasty. Jednim z
nich je publicisticky potad ,,VIna“, ktery se vysila kazd¢ pond¢li a ¢tvrtek od 16:00 do 16:30
hodin a zaméfuje se na kulturu, popkulturu, spole¢nost a lifestyle.'”® V pondéli nasleduje
dalsi,,On Air s XY* vysilani a v 18:00 na néj navazuje pravidelny potad ,,Bourani®, ktery se
vénuje architektufe, urbanismu a designu.'” Moderatofi diskutuji s architekty, designéry a
dalsimi odborniky. V 19:00 zac¢ina potad ,,Slejvak*'®, ktery je moderovan dvéma mladymi
redaktory a zaroven studenty zurnalistiky Univerzity Karlovy. V pofadu se zaméiuji na
novinky z digitdlniho svéta, popkultury, hudebni scény nebo nejnovejsi dramata na
socidlnich sitich.'®! Pofad ,,Slejvak* byl do schématu zafazen v ervenci 2024 a nahradil tak
pofad ,,Kompot*“, ktery se rovnéz zaméfoval na popkulturu a satiru.'®> Ve 20:00 navazuje
»Htartér. Stejné jako tomu bylo u FM4 a jejiho ,,Soundparku®, tak i potad ,,Startér* na Radiu
Wave neslouzi pouze jako dalsi hudebni program, ale pfedstavuje platformu, kterd pomaha
domacim zacinajicim interpretim se na hudebni scéné prosadit. Interpreti mohou své
nahravky zasilat na redakéni e-mail a tim ziskat moznost dostat se do éteru Radia Wave.'®

Ve 21:00 Startér stiida kazdé pond¢€li hudebni potad ,,Stage*, ktery piinasi zaznamy koncertd

157 Tamtéz.

158 RADIO WAVE. O poradu Vina. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/vIna-
8949909/0-poradu [cit. 2024-07-17].

13 RADIO WAVE. O pofadu Bourdni. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/bourani-5183538/o-poradu [cit. 2024-07-17].

10 RADIO WAVE. O poradu Slejvak. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/slejvak-
5193738/0-poradu [cit. 2024-07-17].

161 Tamtéz.

12 RADIO WAVE. Jedna éra podcastu Kompot je za nami. Hanka s Simonem se louct. Online. In: Radio
Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/jedna-era-podcastu-kompot-je-za-nami-hanka-s-simonem-se-
louci-9212113 [cit. 2024-07-17].

163 RADIO WAVE. O pofadu Startér. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/starter-
5183274/0-poradu [cit. 2024-07-17].
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svétovych a domacich hudebnich interpretd.'® Prilezitostné jsou vysilany i zaznamy

koncertt pofadanych piimo Radiem Wave.

Uterni i stfedeéni odpoledne se sklada z tithodinového ,,On Air s XY* vysilani a na néj
v ttery navazuje pravidelny hodinovy pofad ,,Satniky. Ten piinasi ptibshy ¢eské mody,
zkouma osobni styl a piistup k oblékani.'®® Dale nasleduje hodinové vysilani Plejaku a ve
21:00 potad ,,Modelafi“, tedy hudebni potad zaméfeny na analyzu hardcoru, metalu, punku a
ambiente.'® Ve stiedu mohou posluchaci v 18:00 poslouchat literarni pofad ,,Lit*, ktery se
zaméfuje na diskuse o literatuie.'”” Po ném v 19:00 ptichazi velmi oblibeny potad ,,Buchty*,
ktery je ,sofistikované neserioznim zabavnym girl talkem Ivany Veselkové a Zuzany
Fuksové. “'* Tento podcast se zamé&fuje na Siroké spektrum témat, od vaznych az po banalni.
Poslucha¢lim nabizi humor, pohodu a obcasné rady a tipy, ,které nejsou minéeny

k nasledovani. “'® V roce 2022 vyhraly kategorii Zabava v anketé Podcast roku'”

a patfi tak
k nejoblibenéj$im potfadiim na Radiu Wave. Ve ¢tvrtek od 18:00 az do 22:00 nésleduje hned
né&kolik publicistickych potadil za sebou. ,,Celisti*, vysilané od 18:00 do 19:00, se zamé&fuji
na novinky z filmového svéta, hlavni filmové udalosti tydne a aktualni déni.'”" Nasleduje
»Studovna®, ktera nabizi rozhovory s psychology, odborniky a studenty o vzdélavani a
studentském Zivotd.'”? V ¢ase od 20:00 do 21:00 je vysilan pofad ,,Spina®, ktery zkouma

173

lokélni 1 zahranicni DIY hudebni scénu.'”” Moderatoii zpovidaji kapely, producenty a

fanousky, a pfipominaji vyznamné milniky z historie nezavislé hudby. Ve 21:00 zafina

v

»3céna s Opakem Dissu®, potad, ktery pifindsi nejaktudlnéjsi informace a novinky z

14 RADIO WAVE. O pofadu Stage. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https:/wave.rozhlas.cz/stage-
5180892/0-poradu [cit. 2024-07-17].

1S RADIO WAVE. O poradu Satniky. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https:/wave.rozhlas.cz/satniky-
8150475/0-poradu [cit. 2024-07-17].

16 RADIO WAVE. O poradu ModeldFi. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:

https://wave.rozhlas.cz/modelari-8205261/0-poradu [cit. 2024-07-17].
R ADIO WAVE. O literatuie zapalené! Startuje novy knizni podcast Lit. Online. In: Radio Wave.

Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/o-literature-zapalene-startuje-novy-knizni-podcast-1it-9145252 [cit.
2024-07-17].

18 RADIO WAVE. O poradu Buchty. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/buchty-
6669798/0-poradu [cit. 2024-07-17].
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"I RADIO WAVE. O poradu Celisti. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/celisti-
5180094/0-poradu [cit. 2024-07-17].

172 RADIO WAVE. O poradu Studovna. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/studovna-8824785/0-poradu [cit. 2024-07-17].

RADIO WAVE. O pofadu Spina. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/spina-
5181186/0-poradu [cit. 2024-07-17].
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rapového svéta.'”* Moderatofi poskytuji prehled o déni v rapové kultufe, véetné rozhovort s
prednimi interprety a tipi na koncerty. Ctvrte¢ni vederni blok témi porady nabizi
informativni pohled na aktualni témata v oblasti filmu, vzdélavani a hudby. Oproti tomu
patecni vecerni vysilani se skldda z ,,Questu’, herniho potadu, ktery se zamétfuje na
nejzajimavéjSich udalosti v hernim primyslu, vyznamné hry a osobnosti.'”” Nasleduje
cestovatelsky porad ,,Casablanca®, ve kterém hosté sdileji zazitky ze svych cest.'”® Tento
potad také umoziuje posluchacim se zapojit do vysilani. Poslucha¢i mohou kontaktovat
redakci e-mailem a nasledn¢ se stit hosty poradu, aby mohli i oni vypravét o svych

cestovatelskych zkusenostech.'”’

Vikendové vysilani se od vysilani ve vSedni dny nijak vyrazné nelisi. Rano stejné jako ve
vSedni dny zacind v 5:00 pofadem Plejak, ale po ném rovnou nasleduje ,,On Air s XY*.
Béhem dne se stiidaji reprizy pofadii Statér, Studovna, Buchty, Casablanca, Slejvak a Celisti
s vysilanim On Air a Plejakem. V sobotu ve 22:00 je do programu zafazen potad ,,Pot®, ktery
se zaméfuje na témata lasky, sexu a intimity.'”™ S odborniky z fad psychologt, sociologt,
sexualnich pracovnikl a osobnosti vefejného Zivota rozebira vztahy a emoce.'” V nedéli v 1
8:00 se vysild porad ,Hergot!“, ktery protind spoleCenskd a nabozenskd témata.'®
Poslucha¢im nabizi neortodoxni pohledy na duchovni otdzky, reflektuje soucasné
problémy, tuzemské nabozenské svatky 1 klicové momenty v dé&jinach svétové

spirituality.'®!

V nedélnim vecernim bloku pak dostavaji prostor i dva dal$i porady —
»Pochlap se“ a ,,Grundfunk®. ,,Pochlap se* se vénuje otazkdm soucasné maskulinity a nabizi

autentické, inspirativni rozhovory s lidmi z riznych spolecenskych sfér, véetné sportovci,

174 RADIO WAVE. O poradu Scéna s Opakem Dissu. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/scena-s-opakem-dissu-6683406/0-poradu [cit. 2024-07-17].

15 RADIO WAVE. O poradu Quest. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https:/wave.rozhlas.cz/quest-
5183916/0-poradu [cit. 2024-07-17].

176 RADIO WAVE. O poradu Casablanca. Online. In: Radio Wave. Dostupné z
https://wave.rozhlas.cz/casablanca-5180586/0-poradu [cit. 2024-07-17].

"7 Tamtéz.

ISR ADIO WAVE. O poradu Pot. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/pot-
8876253/0-poradu [cit. 2024-07-17].

179 Tamtéz.

180 RADIO WAVE. O pofadu Hergot!. Online. In: Radio Wave. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/hergot-
5179899/0-poradu [cit. 2024-07-17].
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hudebnik, podnikateld a umélet.'™ ,,Grundfunk pfedstavuje mix funku, soulu, jazzu a

elektronické hudby.'®

Vecerni, pfipadné nocni vysilani na Radiu Wave je také neménné. Kazdodenni vysilani
kon¢i pofadem Plejak a po ném vzdy o pllnoci zacind hudebni blok ,,Night Air®, ktery

piinasi piedevsim tane¢ni a energické hudebni Zanry.'

Je tedy patrné, Ze hlavnim bodem linearniho vysilani Radia Wave je hudba, ktera je
obohacena o rozmanité hudebni potfady. Programova skladba vSak zahrnuje také vzdélavaci
a kulturni potady, které reflektuji Sirokou Skalu z4jmua posluchaci, ¢imz stejn¢ jako FM4

napliuje principy vetejné sluzby.

2.4 Méreni zpétné vazby publika stanic FM4 a Radia Wave

Efektivitu jednotlivych potadi a celé stanice je mozné posoudit na zaklad¢ detailni analyzy
poslechovosti a zpétné vazby od posluchact. Tato kapitola se proto zaméfuje na metody,

jimiz stanice FM4 a Radio Wave méfi a analyzuji své publikum.

Poslechovost rozhlasovych stanic v Ceské republice se dlouhodobd monitoruje
prostiednictvim vyzkumu Radioprojekt, ktery je realizovan agenturami STEM/MARK,
Median a Nielsen. Vysledky poskytuji informace o celkové dobé poslechu radia, poctu
posluchact jednotlivych stanic nebo jejich slozeni a poslechovosti v konkrétnich ¢asovych
intervalech. ' Tento vyzkum vyuzivda metodu CATI (Computer-Assisted Telephone
Interviewing). '*¢ Jde o telefonické dotazovani, pii némz tazatel pouZiva pocitatovy systém k
zaznamenavani odpovédi respondentti béhem hovoru. Pocitacovy systém pomaha tazateli
fidit prabéh rozhovoru a zaroven okamzité zaznamenava data do databaze.'’ Ro¢né zahrnuje

dotaznikové Setfeni Radioprojektu 30 000 respondentli, vybranych tak, aby reprezentovali

182 RADIO WAVE. O pofadu Pochlap se.. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/pochlap-se-8442399/0-poradu [cit. 2024-07-17].

183 RADIO WAVE. O pofadu Grundfunk.. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/grundfunk-5197728/o-poradu [cit. 2024-07-17].

184 RADIO WAVE. O poradu Scéna s Opakem Dissu. Online. In: Radio Wave. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/night-air-5245245/o-poradu

185 MEDIAN. Ndrodni vyzkum poslechovosti RADIOPROJEKT. Online. In: Median. Dostupné z:
http://www.median.eu/cs/?page _id=37 [cit. 2024-07-17].

186 Tamtéz.

187 SIMAR. Telefonické dotazovani (CATI). Online. In: Simar. 1.1. 2021. Dostupné z:
https://simar.cz/assets/media/files/standardy/Standard_05.pdf [cit. 2024-07-17].

42



https://simar.cz/assets/media/files/standardy/Standard_05.pdf
http://www.median.eu/cs/?page_id=37
https://wave.rozhlas.cz/night-air-5245245/o-poradu
https://wave.rozhlas.cz/grundfunk-5197728/o-poradu
https://wave.rozhlas.cz/pochlap-se-8442399/o-poradu

populaci Ceské republiky starsi 12 let."®® Pokud se podivame na nejnovéjsi data
Radioprojektu, konkrétné tedy na vysledky za 4. kvartal 2023 a 1. kvartal 2024, tak Radio
Wave zvysilo svou denni poslechovost na 15 000 uzivateli denné. Tydenni poslechovost je

pak 36 tisic osob.'®

Obdobny prizkum poslechovosti rozhlasovych stanic existuje i v Rakousku, kde je zadavan
ORF a rakouskymi soukromymi rozhlasovymi stanicemi a realizovan spole¢nostmi GfK
Austria, MindTake Research a ISBA." Na rozdil od ¢eského Radioprojektu kombinuje
vyzkumnou metodu CATI s CAWL"' Metoda CAWI zahrnuje dotazovani respondentti
prostfednictvim webovych dotazniktli. Respondenti vypliuji dotazniky online, cozZ umozinuje
snadné¢ a rychlé shromazd’ovani dat. Dotazniky mohou byt distribuovany naptiklad
prostfednictvim e-mailu.'”> Tato kombinace ma zajistit lep$i vyuziti v danych vékovych
Respondenti jsou rozdéleni do dvou skupin, pfi¢emz celkovy pocet uskuteénénych
rozhovort ¢ini 22 728 pro osoby ve véku 10 a vice let a 10 818 pro cilovou skupinu ve véku
14-49 let."* Z nejnovéjsich dat Radiotestu vyplyva, ze denni poslechovost stanice FM4 ¢ini
300 000 posluchacti a ve vékové skupiné 14-49 let ma FM4 denni dosah 5,5 % a podil na
trhu 3 %.'”

Dalsi metrikou, jak méfit Gisp&Snost radii, je poslechovost On demand vysilani. Cesky
rozhlas tyto udaje zpfistupiiuje na webovych strankich Rady Ceského rozhlasu. Pod
oznaéenim ,,On demand vysilani“ Cesky rozhlas zahrnuje piehravani pofadi a podcasti
podle potieby posluchacli, a to nejen na vlastnich platformach, ale i na tfetich stranach,

konkrétné na Spotify, Apple Podcasts, Google Podcasts, YouRadio Talk a Seznam Podcasty.

188 MEDIAN. Ndrodni vyzkum poslechovosti RADIOPROJEKT. Online. In: Median. Dostupné z:
http://www.median.eu/cs/?page id=37 [cit. 2024-07-17].
18 MEDIAGURU. Radiozurndl na cele posilil, Evropa 2 je druha, Kiss dal roste. Online. In: MediaGuru.15.

kvétna 2024 Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2024/05/radiozurnal-na-cele-posilil-evropa-2-je-
druha-kiss-dal-roste/ [cit. 2024-07-17].

190 RMS. Radiotest 2024 2. Online. In: RMS. 2024 Dostupné z: https://rms-austria.at/mediaservice/radiotest
[cit. 2024-07-17].
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25C&C. CAWI — Computer Assisted Web Interviewing. Online. In: SC&C. 2023. Dostupné z:
https://scac.cz/online-dotazovani/ cit. 2024-07-17].

193 RMS. Radiotest 2024 2. Online. In: RMS. 2024 Dostupné z: https://rms-austria.at/mediaservice/radiotest
[cit. 2024-07-17].
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Podle dostupnych statistik dosdhlo Radio Wave v obdobi tfetiho a ¢tvrtého Ctvrtleti roku
2023 celkové poslechovosti On demand ve vysi 714 000, coz piedstavuje pokles o 15 % ve
srovnani s predchozim rokem. Kdyz se vSak vezmou v tivahu 1 pfehrani na tfetich stranach,
celkova poslechovost On demand €inila 2 394 000, coZ je pokles o 7 %."° Z dostupnych dat
jde také vyc€ist i On demand poslechovost jednotlivych pofadi. Mezi nejvice piehrané
potady za tieti a ctvrty kvartal roku 2023 patii potad ,,Buchty* s 421 000 ptehrani a po ném

nasleduje ,,Balanc*, ktery dosahl 254 000 piehrani.'”” FM4 oficialné zadna data o On demand

aktivit& neposkytuje.'*

Kromé poslechovosti On demand je dals$im dtlezitym ukazatelem navstévnost webovych
stranek stanic.'”” Ta se podle nasledujiciho grafu od prosince 2023 zvysila a pohybuje se
okolo 350000 uzivateli za mésic.*® FM4 udaje o webovych aktivitich oficialné
nezvetejiiuje, avSak podle Gdaji z vyrocni zpravy za rok 2022 se navstévnost mésicné

pohybovala okolo 1 000 000 uzivateld.>

196 CESKY ROZHLAS. Cesky rozhlas online distribuce: III. O 2023 /1V. O 2023. Online In: Rada Ceského
rozhlasu. 2023 Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/al4e6ce457a034cabe3dad55a450ac10.pdf [cit. 2024-07-
17].
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19 SCHRAMM, Holger. Radio Research Methods. Online. In: ResearchGate. November 2017. Dostupné z:
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Graf 2. Vyvoj navstévnosti webu vybranych stanic CRo, mési¢ni nav§tévnost
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£ Cesky rozhlas

Zdroj: Cesky rozhlas’?, 2023.

Ob¢ stanice zaroven poskytuji na svych webovych strankach kontaktni informace vcetné

redak¢nich emailt a telefonnich Cisel, ¢imz umoziuji ptimou interakci se svym publikem.

Celkové vzato, metriky poslechovosti On demand a navstévnosti webovych stranek
poskytuji hlubsi vhled do toho, jak posluchaci konzumuji obsah rozhlasové stanice.
Analyzovani stahovani, recenzi, navstévnosti webu a dalSich interakci s publikem poskytuje
cenné informace, které mohou byt nasledné pouzity k neustalému zlepSovani obsahu a

strategii pro zapojeni poslucha&a.?”

202 CESKY ROZHLAS. Cesky rozhlas online distribuce: III. Q 2023 /IV. O 2023. Online In: Rada Ceského
rozhlasu. 2023 Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/al4e6ce457a034cabe3dad55a450ac10.pdf [cit. 2024-07-
17].

203 ROWLES, Daniel a ROGERS, Ciaran,. Podcasting Marketing Strategy: A Complete Guide to Creating,
Publishing and Monetizing a Successful Podcast. Online, PDF. Kogan Page, Limited, 2019. s. 181-194. E-
ISBN 978-0-7494-8624-2. Dostupné z: https://ebookcentral.proquest.com/lib/cuni/detail.action?
docID=5755724 [cit. 2024-07-17]
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3. Komparativni analyza

3.1. Metodologie

V oblasti socialné-védniho vyzkumu existuji dvé zakladni formy zkoumani: kvalitativni a k
vantitativni.** Kvalitativni vyzkum se podle Jana Hendla vyznaduje induktivnimi
védeckymi metodami s cilem detailné popsat specifika jednotlivych zkoumanych ptipada,
vytvaret hypotézy a rozvijet teorie o riznych fenoménech.?”” Podle Virginie Braun a Victorie
Clarke se tato metoda tyka sbéru a analyzy neciselnych dat, jako jsou texty, rozhovory nebo
pozorovani.”” Renata Sedlakova dopliuje, Ze kvalitativni ptistup je interpretativni a vyuziva
se tam, kde kvantitativni metody ,,nejsou kvuli provedenym redukcim a standardizaci
dostatecné citlivé a nedokdzou zachytit drobnosti nebo okrajové jevy.“*” Kvantitativni
vyzkum je naopak vice strukturovany, vyuziva deduktivni pfistupy a zaméfuje se na popis
variability pfedem definovanych proménnych. Tyto proménné urcuji, co bude pozorovano a
zaznamenavano, s cilem testovani hypotéz a teorii.*”® Podle Hendla se metody kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkum mohou vzijemné dopliovat a kombinovat v tzv. smiSeném
vyzkumu.?” Ten vyuZiva silnych stranek a komplementarity obou metod, ¢imZ vytvaii smés
dat a vysledkd, ktera pfinasi hlubsi a komplexné&jsi porozuméni zkoumanym fenoméntim.*"

SmiSend metoda vyzkumu je zvolena 1 pro tuto bakalatskou praci, protoze cilem prace je
identifikovat rozdily a podobnosti obou stanic, a to jak na urovni linedrniho vysilani, tak i On
demand vysilani. Kvantitativni prvky zahrnuji pfesné procentualni podily a casové udaje,
které jasné kvantifikuji rizné aspekty vysilani. Kvalitativni prvky jsou nésledné zastoupeny
v popisech obsahu vysilani. Kazdy vyzkum ma také sviij design. Podle Braun a Clarke je
design vyzkumu plan, ktery urcuje, jak bude vyzkum provadén. Zahrnuje vybér metod sbéru
dat, analytickych postupti a celkovou strukturu vyzkumného projektu.?!! Design vyzkumu

v této praci je nasledujici:

294 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdakladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005. s.60
ISBN: 80-7367-040-2

2 Tamtéz, s. 60-61

206 BRAUN Virginia a CLARKE, Victroria. Successful Qualitative research: a practical guide for
beginners. London: SAGE publications. Ltd, 2013. str. 33 ISBN 978-1-84787-582-2

27 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2015. s. 48-50
ISBN 978-80-247-3568-9.

2% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005. str. 6061
ISBN: 80-7367-040-2

209 Tamtéz, s. 58-60
210 Tamtéz

2l BRAUN Virginia a CLARKE, Victroria. Successful Qualitative research: a practical guide for
beginners. London: SAGE publications. Ltd, 2013. s. 4244 ISBN 978-1-84787-582-2
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Je pouzita metoda komparativni analyzy. Ta se podle Sedlakové zaméfuje na hledani
spole¢nych nebo rozdilnych vlastnosti zkoumanych jevi, avsak s piisnéj§imi pravidly nez
prosté srovnani.?'? Jejim vysledkem by mélo byt zviditelnéni spoleénych nebo odlisnych
jevl mezi zkoumanymi objekty a umoznit tak hlubSi pochopeni a interpretaci danych
fenomént.’® Ze stejného divodu je komparativni analyza podle TomaSe Trampoty a

Martiny Vojtéchovské nejcastéji vyuzivanou metodou v ramci studia medialnich systému. >

Tato analyza je v prvni ¢asti vyzkumu operacionalizovana zkouméanim linearniho vysilani v
ucelné zvoleném dni, kterym bylo pond€li 22. cervence 2024. Vybér pondéli jako vysilaciho
dne pro komparativni analyzu vychazi z principu ucéelového vybéru, vhodného pro
vyzkumy zamé&fené na specifické socidlni jevy ¢i fenomény.?"* V tomto piipadé bylo pondéli
zvoleno z diivodu jeho vysoké komparovatelnosti, jelikoz vysilaci schéma pondélniho dne
vykazuje nejvyssi miru podobnosti mezi obéma stanicemi. Pondéli 22. ervence 2024 bylo
vybrano rovné€z na zaklad¢ dostupnosti a Gplnosti dat pro tento konkrétni den, ¢imz je
zajiSténo, Ze je analyza postavena na kompletnich a spolehlivych informacich. Volba
konkrétniho dne byla také odlivodnéna jeho pozici v mésici, kdy neni ovlivnén statnimi
svatky €1 jinymi mimofadnymi udélostmi, které by mohly narusSit standardni programové
schéma. Vybér pond¢€li 22. ¢ervence 2024 jako vysilacitho dne tedy neni ndhodny, ale

strategicky, s cilem zajistit co nejvyssi kvalitu a srovnatelnost ziskanych dat.

V druhé ¢asti se komparativni analyza zamétuje na podcastovou tvorbu, kterd v souvislosti
s interaktivitou a o¢ekavanim mladého publika (viz. teoreticka cast prace) zastupuje dilezity
aspekt ve vztahu k mladému publiku. VyuZziva prvky kvalitativni analyzy a zkouma rozsah
témat, kterd jednotlivé podcasty obou stanic pokryvaji. Pro tento ucel byla zvolena
kvalitativni tematicka analyza, umoznujici systematické zatrazeni jednotlivych podcasti do
kategorii na zéklad¢ jejich obsahu a zaméteni, diky cemuz je mozné identifikovat rozdily a

podobnosti v nabidce obou stanic.

212 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2015. s. 25. ISBN
978-80-247-3568-9.

213 Tamté, str. 389.

214 TRAMPOTA, Tomas a VOJITECHOVSKA, Martina. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 38-
39. ISBN 978-80-7367-683-4

213 NOVOTNA, Hedvika; SPACEK, Ondiej; STOVICKOVA JANTULOVA, Magdaléna (eds.). Metody

vyzkumu ve spolecenskych védach. 1. vydani. Praha: Univerzita Karlova, Fakulta humanitnich studii, 2019. s.
294. ISBN 978-80-7571-052-9
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Nastrojem, ktery celou vyzkumnou ¢ast prace dopliuje, jsou polostrukturované rozhovory.
Cilem tohoto pfistupu je posilit kvalitu vyzkumu a poskytnout hlubsi interpretaci zavéra
komparativni analyzy, nebot’, jak uvadi Norman K. Denzin, ,,kvalitu vyzkumnych zaveru Ize
také posilovat prostrednictvim triangulace metodologicke, kdy jsou kombinovdny ruzné
techniky tvorby dat, jako treba polostrukturované rozhovory s analyzou dokumentii ¢i
s pozorovanim* *'® Rozhovory byly vedeny s $éfredaktory obou rozhlasovych stanic,
konkrétné s Barborou Sichanovou z Radia Wave a Martinem Pieperem z FM4 a byly
uskute¢néné ve stejném mesici (Cervenec 2024). Piivodni zdmér byl rozhovory uskutecnit ve
stejny den, ale z ditvodu ¢asovych moznosti respondentt to nebylo mozné. Hlavni otazky
rozhovoru byly stanoveny pfedem, ale flexibilita polostrukturovaného formatu umoznila
dotazovani na specifické detaily. Podle Sedldkové pravé tato flexibilita a schopnost
poskytovat detailni udaje Cini polostrukturované rozhovory idedlnim ndstrojem pro
ziskavani dat v kvalitativnim vyzkumu.?'” Scénaf polostrukturovanych rozhovori a jejich

kompletni pfepisy jsou zatazeny jako piilohy na konci této bakalaiské prace.*'®

3.2 Prvni analyza: Linearni vysilani ve vybraném dni

Prvni komparativni analyza zkouma linearni vysilani v ucelné zvoleném dni, kterym je
pond¢li 22. Cervence 2024. Analyza se zamétuje na jednotlivé prvky linearniho vysilani jako
je podil hudby, zpravodajstvi, publicistiky, moderatorskych vstupi, ale snazi se také
identifikovat podil Casu v€novany interakci s posluchaci (napf. ankety, telefonni hovory
apod.). Pti této analyze vychazim z hypotézy, ze stanice FM4 zapojuje své posluchace do

vysilani ve vétsi mife a ma vice zpravodajskych ptispévkl nez Radio Wave.

Na zéklad¢ detailniho poslechu kompletniho vysilacitho dne z 22. cervence 2024 byly
jednotlivé slozky vysilani na obou stanicich rozdéleny podle jejich ¢asového podilu. Jak je
patrné z grafii €. 3. a €. 4., nejvetsi procento vysilaciho Casu na obou stanicich tvoii hudebni
slozka: FM4 vénovalo hudbé v pondéli 22. ervence 88,05 % svého vysilaciho Casu (22

hodin a 3 sekundy) a Radio Wave 82,45 % (19 hodin a 47 minut).

21 Denzin, Norman. K. The Research Act: A Theoretical Introduction to Sociological Methods 1989. In:
NOVOTNA, Hedvika; SPACEK, Ondtej; STOVICKOVA JANTULOVA, Magdaléna (eds.). Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach.1. vydani. Praha: Univerzita Karlova, Fakulta humanitnich studii, 2019. s.
285. ISBN 978-80-7571-052-9

21" SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2015. s. 211.
ISBN 978-80-247-3568-9.

18 Viz, Piiloha &. 1 a P¥iloha ¢. 2.
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Graf ¢. 3. Linearni vysilani Radia Wave, 22. ¢ervence 2024

m Zpravodajstvi m Publistika
m Hudba H Interakce s publikem
m Vstupy moderator( m Upoutavky, znélky, reklamy a dal$i
1,26%
2.41%
0,35% S 13,28%

82,45%

Zdroj: Autorka, 2024.
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Graf ¢. 4. Linearni vysilani FM4, 22. ¢ervence 2024

m Zpravodajstvi m Publistika
m Hudba W Interakce s publikem
m Vstupy moderatoru m Upoutavky, znélky, reklamy a dalSi
0.68%
2.05%

0.36% S:91%

5.35%

88.05%

Zdroj: Autorka, 2024.
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Jak je uvedeno v teoretické ¢asti prace, tak by se Radiu Wave i FM4 daly pfifadit hudebni
formaty Adult Contemporary (AC) a Contemporary Hit Radio (CHR), nebot’ tyto definice
odpovidaji cilovym skupindm obou stanic. Hudebni zastoupeni na FM4 komentuje
Séfredaktor Martin Pieper nasledovné: ,,To, co pfitahuje mladé lidi k naSemu vysilani, je
ptedevsim typ hudby, kterou nabizime, tedy zejména soucasna hudba. Konkrétné se jedna o
tvorbu, kterd neni star$i nez dva nebo tii roky, ale také zahrnujeme klasiku, kterou mame v
programu jiz delsi dobu.“*"” Hudba je zasadni i pro Radio Wave. ,,Radio Wave je pro spoustu
lidi 0 hudbé. A to nejen o hudbé, kterou slySime ve vysilani, ale o hledani novych hudebnich
talenti, objevovani novych kapel, novych interpretd. Snazime se pomahat a podporovat
kapely, které jesté nejsou zavedené, nemaji za sebou velky tspéch, ale maji potencial,” fika
$éfredaktorka Radia Wave, Barbora Sichanova.??® Co se linearniho vysilani tyka, je podle ni
hlavni, aby mezi 8 a 18 hodinou, kdy Radio Wave slouZi svym posluchactim ptredevsim jako

221

kulisa, ptfevazovala hudba.”*' ,,At uz soucasna, trendy, novinkova, prevazné zahranicni, ale i

Ceska, hlavné v zanrech pop, rap a elektronika“, dodava.**

Po 18. hodiné se vysilani na Radiu Wave vice zaméfuje na mluvené slovo, coz se odrazi i ve
vyS$§im procentudlnim podilu publicistiky v analyzovaném vysilani. Celkové bylo
publicistice vénovano 3 hodiny, 11 minut a 12 sekund, coz predstavuje 13,28 % celkového
vysilaciho ¢asu. Nejveétsi podil z tohoto Casu zaujimaly porady Bourani, Slejvak, Startér a
Vlna, které dohromady tvofily 2 hodiny a 28 minut. Zbyvajici ¢as zahrnoval rozhovory s
dal§imi redaktory, kulturni tipy a ukédzkami budoucich poradi. Na FM4 ¢inilo celkové
mnozstvi publicistiky 1 hodinu, 20 minut a 35 sekund, coz odpovida 5,35 % celkového
vysilaciho ¢asu. Nejvétsi ¢ast tohoto Casu zabral potad ,,Film Podcast* (v piekladu ,,Filmovy
podcast®), ktery trval 55 minut. Zbyvajici publicisticky obsah se skladal ptfedevSim z
kratkych reportazi, glos, komentafii a pravidelné rubriky ,,Science Busters* (v piekladu
,»Veédecti nicitelé™), kterda se pravidelné¢ vysila v ramci ranniho bloku a poskytuje

posluchac¢tim informace o aktualnim déni ve védé€ zabavnou formou.

Zpravodajstvi tvofilo na FM4 3,51 % celkového vysilaciho ¢asu, coz odpovida 51 minutdm a

56 sekundam. V ramci ranniho bloku ,,Morning Show* (v ptekladu ,,Ranni Show*) jsou

219 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.

220 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
21 Tamté.

222 Tamtéz.
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bézné zpravy poskytovany kazdou hodinu v angli¢tiné a kazdou pllhodinu v néméiné,
pfi¢emz némecké zpravy jsou doslovnym piekladem anglickych. V analyzovaném cCasem
tomu nebylo jinak. V rannim bloku odvysilan¢ zpravy dohromady tvofily 21 minut a 36
sekund. Po zbytek analyzovaného dne byly zpravy (uz jen vyhradné v anglicting) vysilany
kazdou celou hodinu az do 19:00, ¢imz tvoftily dalSich 30 minut a 20 sekund z celkového
podilu zpravodajstvi. Na Radiu Wave se zpravodajstvi objevilo pouze jako soucast ranniho
vysilani ,,Réno s Terezou a Filipem*, kde byly zpravy zatazeny tiikrat, vZdy v celou hodinu.

Tento podil predstavuje 0,35 % celého vysilaciho dne — konkrétné 5 minut a 1 sekundu.

Moderatorskym vstuplim vénovalo Radio Wave 34 minut a 47 sekund, coz predstavuje
2,41 % vysilaciho ¢asu. Na FM4 ¢inily moderatorské vstupy 30 minut a 23 sekund, tedy
2,05 % vysilaciho ¢asu. Moderatofi na FM4 Casto pteskakovali mezi angli¢tinou a némcinou,
zatimco Radio Wave vysilalo vyhradné v éesting. Podle Barbory Sichanové maji moderétofi
na Radiu Wave roli ,,kamaradd na druhé stran¢ pfijimace* a jejich vstupy jsou spise kratsi a

odleh&ené.?*

Poslednim zkoumanym atributem vysilani byla mira zapojeni posluchact prostfednictvim
interaktivnich prvki, zahrnujicich jakékoliv osloveni a zapojeni publika do vysilani. Na
Radiu Wave byly zaznamenany tfi konkrétni ptipady této interakce: pozvanka k zapojeni do
Startéru spojend s pozvankou na party Radia Wave (trvani 52 sekund); pozvéanka na natadceni
zivych podcastii Radia Wave na Letni filmové Skole v Uherském Hradisti (trvani 1 minuta a
57 sekund); a pozvanka na koncert kapely IDA THE YOUNG figurujici v pofadu Startér
(trvani 24 sekund). Celkovy Cas téchto interakci €inil 3 minuty a 13 sekund. To piedstavuje
0,25 % celkového vysilaciho ¢asu. Na FM4 byly zaznamenany celkem tii interakce v podobé
anket. Prvni dvé ankety byly sou¢ésti ranniho vysilani a §lo o ankety z festivalu ,,Unlimited*
u jezera Attersee, ktery FM4 spolupotada a trvaly celkem 4 minuty a 20 sekund. Dalsi anketa
se uskutecnila béhem odpoledniho vysilani, zaméfila se na téma oblibeného letniho hitu
posluchacti a trvala 1 minutu a 2 sekundy. Celkové tak vSechny ankety €inily 5 minut a 22
sekund, coz odpovida 0,36 % celkového vysilaciho ¢asu. Jiné formy zapojeni publika nebyly

ve vysilacim ¢ase analyzovany.

V souvislosti s interaktivnimi prvky vysilani $éfredaktor FM4 Martin Pieper zmifluje:

»~Mame specialni porady, kde pfimo vyzyvame posluchace k interakci. Mezi nimi jsou

223 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
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diskusni pofady, naptiklad ,,Hallo FM4%, ktery vysilame v nedéli odpoledne a kde se
snazime zapojit komunitu do rdznych tematickych diskusi. Doporucujeme knihy,
odpovidame na otazky a diskutujeme s posluchaci o riiznych aktuéalnich zéleZitostech.****
Dale dodava, ze stanice je ,,v neustalém procesu ptizpiisobovani a ptepozicovani*“ s umyslem
oslovit mladsi publikum. Cilem podle n¢j je, aby obsah vznikal i na socidlnich sitich jako je
TikTok nebo Youtube.”” Podobnou optikou na zapojeni mladého publika nahlizi i
$éfredaktorka Radia Wave, Barbora Sichanova: ,,Musime sledovat, jak se méni navyky
mladych lidi, co je pro né€ relevantni a co jiz neni. Kazda distribu¢ni platforma se chova jinak,
a to musime umét zohlednit, at’ uZ jde o platformy Ceského rozhlasu, Spotify nebo jiné
platformy, na které nemame piimy vliv. Klicové je zlstat relevantni a nebyt odtrzeny od
reality. Ale pochopitelné absolutnim zakladem je kvalitni a zajimavy obsah, to je zasadni
napli nasi prace.«**

Zbytek procentualniho zastoupeni ¢asu na obou stanicich tvofily znélky, upoutavky, reklamy

a dalsi.

V ramci této kapitoly je dale nutné zminit skutecnost, Zze ob¢ stanice nabizeji moznost
line4rniho vysilani On demand. Dostupnost se ale liS§i. FM4 nabizi své linearni vysilani On
demand po dobu 7 dni a to kompletné, v€etné reklam, moderatorskych vstupti apod. Radio
Wave takto kompletni linearni vysilani dava k dispozici jen 6 hodin po poslechu. Vétsi celky
vysilani, naptiklad rozhovory z On Air proudového vysilani, je mozné nasledné nalézt

v podcastovych aplikacich nebo webovych strankach.

3.2.1 Shrnuti prvni analyzy: Linearni vysilani ve vybraném dni
Z prvni analyzy vyplyva, Ze nejvétsi podil celkového vysilaciho ¢asu v analyzovaném
proudovém vysilani z 22: Cervence tvofila hudba, konkrétn¢€ 91,64 % na FM4 a 82,44 % na

Radiu Wave. Ta je pro obé¢ stanice 1 na zakladé€ polostrukturovanych rozhovort zésadni.

Hypotéza, ze FM4 do svého linedrniho vysilani zapojuje vice zpravodajskych piispévki, se
potvrdila. Zpravodajstvi na FM4 tvofilo ve zkoumaném dni 3,51 % celkového vysilaciho

Casu, coZz odpovidalo 51 minutam a 56 sekundam. Na Radiu Wave zpravodajstvi

224 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.
225 Tamtéy.
226 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
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predstavovalo 0,35 % celkového vysilaciho dne, tedy 5 minut a 1 sekundu. Tato skutecnost
muze vyvolavat otdzku, zda FM4 tim, Ze do vysilani zahrnuje vice zpravodajstvi nez Radio

Wave, Iépe plni vetfejnou sluzbu.

I pfes nizkou miru interaktivity na obou stanicich se hypotéza o vétsi mife zapojeni
posluchact na FM4 také potvrdila. Procentualni podil interakce s publikem ve zkoumaném
vysilani €inil 0,36 % u FM4 a 0,25 % na Radiu Wave. Jak vyplyva z polostrukturovanych
rozhovortd, aspekt interaktivity neni stanicim lhostejny. SpiSe, neZ na linearni vysilani se

vSak zamétuji na socidlni sité a distribuci obsahu.

Zbytek vysilaciho ¢asu na Radiu Wave tvofily z 2,41 % moderatorské vstupy, z 13,28 %
publicistika a z 1,26 % upoutavky, znélky, reklamy a dal$i. Na FM4 to byly moderatorské
vstupy z 2,05 %, publicistika z 5,35 % a upoutavky, znélky, reklamy a dalsi z 0, 68 %.

3.3. Druha analyza: Podcastova tvorba

Druha komparativni analyza se zaméfuje na podcastovou tvorbu obou vybranych stanic a
zkouma rozsah témat, kterd jednotlivé podcasty pokryvaji. Zaroven podcastova tvorba
predstavuje dulezity aspekt ve vztahu k mladému publiku, jak je uvedeno v teoretické Casti.
Pii této analyze vychdzim z hypotézy, Zze vzhledem k digitalni povaze Radia Wave se tato

stanice vice soustiedi na produkci podcasti a bude mit tedy vétsi tematické pokryti nez FM4.

Pro zajisténi srovnatelnosti byly analyzovany vSechny podcasty dostupné v podcastovych
aplikacich, v€etné starSich podcastovych sérii a autorské tvorby. Naopak, neaktudlni ¢asti
proudového vysilani z minulych let, stejné jako zpétné On Air vysilani, byly z analyzy
vynechany. Podobny pfistup byl aplikovan i u FM4, kde do podcastové tvorby nebyl zahrnut
rozhlasovy minutovy sloupek ,,Ombudsman®, ktery je soucasti uterniho dopoledniho
proudového vysilani. Z toho vychazi, ze Radio Wave mé ve své nabidce 58 podcastl, které
jsou pristupné na vsech podcastovych aplikacich i na webovych strankach, pripadné aplikaci
Mt rozhlas neomezené. U FM4 to nasledné vychazi na 14 podcasti, které jsou ovSsem
dostupné jen omezenou dobu. Jak uvadi Martin Pieper: “Podle aktualnich pravidel mizeme
epizody zpfistupnit jen na omezenou dobu, coZz je obvykle osm tydnd, a poté musi zmizet. To
neni nase volba, ale néco, co musime dodrzovat kviili pravnim pfedpisim. Délame vse, co je

v nasich silach, abychom se ptizplsobili témto zakonnym omezenim a zaroven poskytovali
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co nejlepsi sluzbu nasim poslucha¢tm.“*’ Radio Wave v tomto ohledu neni nijak omezeno.
»Nase nabidka je pestra a zahrnuje jednak formaty odlehcengjsi a zdbavnéjsi typu Buchty,
ale 1 vzdélavaci (Studovna) s diirazem na seberozvoj a psychologii (Balanc), spolecenské a
kulturni déni (VIna), az po naptiklad rozhovory se zahrani¢nimi intelektudly a akademiky
(Oteviené hlavy). Prikladem zpracovani téz§iho tématu mulize byt i lonska série Piezit, série
rozhovorti s lidmi, ktefi prezili teroristicky tok na ostrové Utoya a v centru Osla®, fika

$éfredaktorka Radia Wave, Barbora Sichanova.?

Na zakladé teoretické ¢asti** byly pro analyzu vytvoieny nasledujici kategorie:*° Osobni
rozvoj/zdravi, Kultura a spole¢nost, Popkultura, Hudba, Hrana tvorba, Rodicovstvi, Historie,
Podnikéni, Vzd¢lavani, Cestovani, Spiritualita, True crime, Zivotni prostiedi, Technologie,

Komedie, Véda, a Politika.

227 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.
228 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.

229 Viz. strana 29
230
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Graf ¢. 5. Podcastova tvorba Radia Wave, témata

M True crime W Komedie m Vzdélavani
m Podnikani W Osobni rozvoj/zdravi W Historie
m Kultura aspoleénost  m Cestovani M Rodicovstvi
M Spiritualita W Popkultura W Hudba
M Hrand tvorba m Zivotni prostiedi

2% 4% o0,

4%

9%

24%

12%

3%

Zdroj: Autorka, 2024.
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Graf ¢. 6. Podcastova tvorba FM4, témata

W Politika m Hudba W Popkultura

m Kultura a spoleCnost  mVéda m Osobni rozvoj

7%

14%

Zdroj: Autorka, 2024

Z analyzy vyplyva, ze Radio Wave nabizi Sirokou Skélu podcastl pokryvajicich rtizné
tematické oblasti. Jak je patrné z grafu €. 5, nejvétsi podil tvori podcasty zaméiené na osobni
rozvoj a zdravi, které predstavuji 24 % z celkového poctu, coz odpovida 14 podcastim. To
potvrzuje i Barbora Sichanova: ,,Takovym ,,signature” tématem anebo oblasti témat pro
Wave je rozhodné dusevni zdravi, které jsme zacali fesit na podcastové scéné snad jako jeden
z prvnich producenti podcasti v Cesku.“?' Dalsi kategorii tvoii podcasty zaméfené na
kulturu a spolecnost s podilem 17 %, nasleduje popkultura s 12 % a hudebni podcasty s 9 %.
Soucasti tvorby Radia Wave je také hrana podcastova tvorba, do které patii zdramatizované
ptibéhy. Radio Wave jich dosud zprodukovalo Sest, coz ¢ini 10 % celkové podcastové
tvorby. Mezi dalsi vyznamné kategorie patii podcasty zaméfené na rodicovstvi (5 %),

historii (3 %) a cestovani (3 %). Zbytek tvoii podcasty z oblasti podnikéani, vzdélavani, true

BlTamtéz.
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crime a zivotniho prostiedi, kazdy s podilem 2 %, coZz odpovidé jednomu podcastu z kazdé
této oblasti. Na stejné tirovni jsou také zanry komedie a spiritualita, z nichz Radio Wave
nabizi dva podcasty v kazdé kategorii, tedy 3 % z celkového poctu. Cilem vybéru témat na
Radiu Wave je podle Barbory Sichanové vytvaret ,,safe sapece®. ,,Otevirame témata, ktera se
jind média moznd zdrahaji otevtit nebo nevédi, jak k nim pfistoupit. Tento piistup je jednou z
hlavnich vizi, kterou se snazime uz nékolik let nasledovat a zaroven timto smérem chceme jit

i do budoucna,* dodava. >

FM4 nabizi omezengjsi spektrum podcastii nez Radio Wave. Jak je uvedeno v grafu ¢. 6.,
nejvetsi podil tvori podcasty zamétené na kulturu a spolecnost, které predstavuji 29 % z
celkového poctu, coz odpovida Ctyfem podcastiim. Stejného podilu dosahuji také podcasty
zamétené na popkulturu, které rovnéz tvoii 29 % z celkového poctu. Hudebni a politicky
zamétené podcasty predstavuji kazdy 14 %, coz odpovida dvéma podcastim v kazdé
kategorii. Podcasty zaméfené na osobni rozvoj a védu jsou zastoupeny kazdé s podilem 7 %,
coz odpovida jednomu podcastu pro kazdou z téchto kategorii. Podle Martina Piepera je
podcast se nezamétuje pouze na hudbu, ale také na fanouskovskou kulturu. Mladi lidé, kteti
jsou fanousky rtznych umeélct a zanrt, dostavaji moznost premyslet o tom, jak je hudba
oslovuje a jak se v ni nachazeji. I kdyz Generation Sound vznika primarné jako podcast,
fadime ho do vysilani ve étvrtek a je jednim z naSich hlavnich format.“**, At uz miZeme
podcasty uchovévat osm tydn, ¢tyii tydny nebo navzdy, neméni to nasi zakladni koncepci a
piistup k tvorbé obsahu. Nasim hlavnim cilem je poskytovat kvalitni a relevantni obsah,

€235

ktery oslovi nase posluchace, a to 1 v ramci existujicich pravnich omezeni,”“*> zdaraznuje

Martin Pieper.

Radio Wave se snazi o to jisté. ,,Mit kvalitni obsah, za kterym si stojime a o kterém nemame
pochybnosti, Ze ma Sanci uspét, je zakladem nasi prace,“*° ¥ika $éfredaktorka Radia Wave,

Barbora Sichanova.

22 Tamtéy.

™y programovém schématu na obr. 1 uvedeno jako ,,Hudebni podcast*
234 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.

235 Tamtéz.

26 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
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K urceni Gspé$nych a funk¢nich formati vyuzivaji ob¢ stanice zpétnou vazbu publika. Jak
ale uvadi Marin Pieper, pro stanici FM4 je obtizné ziskat data o zpétné vazb¢ jinak nez ptes
obecny rozhlasovy priizkum Radiotest.”” ,,Mnoho na$i prace je propojeno s ORF, takze
statistiky o webovych formatech a digitalnich kanélech pfehravani jsou shromazd’ovany a
spravovany tam. My sami k témto Gdajim nemame piimy piistup a nejsme transparentni
redakce, kterd by mohla neustidle sledovat a detailn¢ analyzovat pocet stazeni nebo
posluchaci. V dnesni dobé je navic shromazd’ovani téchto dat pomérné slozité, protoze se
situace neustdle méni. Napftiklad je obtizné zjistit, kde pfesné jsou naSe podcasty umistény,
jaké maji hodnoceni na platformach jako iTunes nebo Spotify a jakou skute¢nou hodnotu
tyto statistiky maji. Je to slozitd problematika. Nasi hlavni metrikou ziistava rozhlasovy
vyzkum, ktery je publikovan pouze jednou za pil roku a neni ptili§ detailni. Nemame tedy
konkrétni ¢isla o tom, kolik lidi poslouchalo rddio véera v 17 hodin. Zndme jen obecné
statistiky, jako napiiklad Ze mame primérné 300 000 posluchaclti denné, a z toho vime

piiblizné vékové slozeni a geograficky ptivod posluchact, dodava.”®

I pro Radio Wave je dilezitym zdrojem dat vyzkum Radioprojekt zaméteny na poslechovost.
Vedle toho ale v nékterych ptipadech k vytvareni novych formata vyuzivaji focus groups. ,,
Nedavno d¢lali focus groups zaméfené na hrané podcasty, abychom zjistili, jaké zanry a
formaty preferuji nasi posluchadi,“ popisuje Barbora Sichanova.?* ,Kazdy rok také
provadime pravidelné evaluace, coz jsou vlastné také focus groups, kde se prifezoveé ptame
na posluchacské preference a ndzory na nase programy, vysilani a podcasty. Nejzasadnéjsi
formou zp&tné vazby jsou pak data a analytika. Cesky rozhlas ma k dispozici velmi detailni
analytické nastroje, které ndm umoziuji sledovat vykonnost nasich formatl na denni,
tydenni, mési¢ni i rocni bazi. Diky tomu miizeme porovndvat vykonnost jednotlivych
formath v riznych obdobich a sledovat, jak se méni poslucha¢skd ptizen a preference.
Samoziejmé se snazime také meétit poslechovost podcastli na platformach jako jsou Spotify a
Apple Podcasts. Méfime také sledovanost nasich videi na YouTube. Tyto ukazatele hraji
klicovou roli v nasem strategickém planovéani, zejména pii rozhodovani o tématech,

frekvenci distribuce a formatovani obsahu,* dodava. 2%

237 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.

238 Tamtéz.

239 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
240 Tamtéz.
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V souvislosti s podcasty, je v této kapitole nutné porovnat i cilové skupiny stanic. Ty se
mirné li§i. FM4 oslovuje Sir$i vékovou skupinu posluchacii ve véku od 14 do 49 let. Tento
Siroky demograficky zabér umoziuje stanici prilakat rtiznorodé publikum, ale také, jak
potvrzuje sam S$éfredaktor pfinasi vyzvy v piizptisobeni obsahu pro takto Sirokou vékovou
skupinu. ,,Je dilezité najit rovnovahu a zajistit, aby se starSi posluchaci necitili odstréeni,
zatimco se snazime prilakat mladsi generaci, kterd je velmi vybirava, kritickd a naro¢na na
média, ktera konzumuje. Nasi praci je neustale sledovat aktudlni trendy a ptizpisobovat se
jim, coz nékdy znamen4, Ze i my sami musime neustale inovovat a u¢it se novym vécem.“*"!
Radio Wave se zaméfuje na uzsi v€kovou skupinu 20 az 30 let, coz Iépe odpovida definici
mladého publika zahrnutého v teoretické ¢asti. Tato specifickd zaméfenost umoziuje stanici
soustiedit se na potfeby a zajmy Generace Z a mladych dospélych, coz muze vést k vice
cilenému a relevantnimu obsahu. ,,Ptala bych si, aby byl Wave dal médiem, které mladym
lidem pro fadu zivotnich situaci podava ruku, vytvari ,,safe space™ a pocit soundlezitosti.
Zestale budeme chtit zjistovat, co je trapi, dokaZeme jim naslouchat a poradit, provést je a
Casto 1 fict, Ze to, co se jim ted” déje je v poradku, Ze oni jsou v potfaddku. Tohle je, myslim,
jedna vyse€¢ z mé osobni definice vetejné sluzby. Tento pfistup ale vyzaduje odvahu,
nebojacnost a ochotu riskovat, mluvit o ozehavych vécech, ob¢as dokonce prolamovat tabu,*

242 §{k4 Barbora Sichanova.

3.3.1 Shrnuti druhé analyzy: Podcastova tvorba

Na zaklad¢ provedené analyzy lze konstatovat, ze tematické zastoupeni podcasti na
stanicich Radio Wave a FM4 vykazuje vyznamné rozdily. Radio Wave nabizi Sir$i spektrum
tematickych kategorii, v€etn¢ osobniho rozvoje a zdravi, kultury a spolecnosti, popkultury,
hudby a hrané tvorby. Tato stanice dale pokryva témata jako rodi¢ovstvi, historie, podnikani,
true crime, komedie, vzdélavani, cestovani, spiritualita a zZivotni prostiedi, coz ji ¢ini vice
diverzifikovanou ve srovnani s FM4. Naopak FM4 ma ve své nabidce podcasty zaméfené na
hudbu, kulturu a spolecnost, popkulturu, osobni rozvoj a na rozdil od Radia Wave nabizi i

témata védy a politiky.

Hypotéza, Zze vzhledem k digitalni povaze Radia Wave se tato stanice vice soustfedi na
produkci podcastll a ma tudiz vétsi tematické pokryti nez FM4, se potvrdila jen ¢astecné.

Radio Wave sice nabizi $ir$i tematické pokryti, ale nebylo explicitné prokazano, zZe je to

231 PIEPER, Martin. Osobni rozhovor. 5.7. 2024.
242 SICHANOVA, Barbora. Osobni rozhovor. 22.7.2024.
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kvuli digitalni povaze stanice. SpiSe se tato $ir$i nabidka odrazi ve snaze oslovit mladé
publikum, jak vyplyva z polostrukturovanych rozhovorti. Mensi podil podcastli na FM4
muZe byt zpusoben pravé kratkou dobou dostupnosti, coz je pro FM4 vyzva do budoucna,

pokud chtéji zlistat relevantni ve vztahu k mladému publiku.

Na zéklad¢ provedené analyzy by Radio Wave mohlo zatadit témata, jako jsou politika nebo
véda, ktera na stanici chybi. Naopak FM4 by mohlo rozsifit svou nabidku a ptizpisobit ji

riznorodéj$im z4jmim posluchacl, ¢imz by zvysilo svou atraktivitu a dosah
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Zavér

Cilem bakalatské prace bylo predstavit vztah médii vefejné sluzby a mladého publika. Prace
se tak zaméfila na komparaci dvou rozhlasovych stanic, rakouské FM4 a ceského Radia
Wave, s cilem analyzovat a identifikovat jejich rozdily v pfistupech k mladému publiku.
Postupné byly v jednotlivych kapitolach piedstaveny teoretické zaklady tykajici se mladého
publika, jeho charakteristik, ale i o¢ekavani nebo medidlnich ndvykl. Ve druhé casti

teoretické prace bylo popsané fungovani a programové schéma obou stanic.

Zéaverecna cCast prace se vénovala komparativni analyze, ktera kombinovala prvky
kvalitativni a kvantitativni metody. Byly provedeny dvé analyzy zamétfené na linedrni
vysilani ve vybrany den a podcastovou tvorbu, jakozto diilezity aspekt digitalni dostupnosti,
kterou mladé publikum o¢ekava a vyzaduje. Vysledky prvni analyzy ukéazaly, ze FM4 vénuje
ve svém vysilani vétsi podil zpravodajstvi ve srovnani s Radiem Wave. FM4 také vykazuje
vys$8i miru interaktivity s posluchaci prostfednictvim anket. Naopak Radio Wave se
zamétuje vice na publicistiku a kulturni obsah, coz odpovidé jeho cilové skuping a strategii.
Druha analyza zaméfena na podcastovou tvorbu identifikovala, Ze Radio Wave nabizi Sirsi
spektrum tematickych kategorii a vEétsi mnozstvi podcastli ve srovnani s FM4. Zaroven
analyza poukdzala na n¢kterd omezeni, jako je kratka dostupnost obsahu u FM4, coz mize

ovlivnit jeho atraktivitu pro mladé posluchace.

Vyzkumnou c¢ast prace dale doplnily polostrukturované rozhovory s $éfredaktory obou
stanic, ze kterych vyplyva, Ze ob¢ stanice si uvédomuji diilezitost mladého publika a musi
svlij obsah rychle a uc¢inné ptizpisobovat jeho narokiim, a to je nejen po technologické a

digitalni strance, ale i po té tematické.

Na zaklad¢ teoretické 1 vyzkumné ¢asti této prace 1ze doporucit nékolik kli¢ovych opatieni
pro rozhlasové stanice médii vetejné sluzby ve vztahu k mladému publiku. Za prvé, stanice
by mély vice zapojovat mladé posluchace prostfednictvim interaktivnich prvki, jako jsou
ankety, soutéze a moznosti pfimého zapojeni do vysilani, coz mize pfispét k udrzeni a
zvySeni angazovanosti posluchaci. Za druhé, je nezbytné poskytovat obsah na riznych
digitalnich platformach a zajistit jeho snadnou dostupnost On demand, vetné podcastd,
streamovani a vyuzivani socialnich siti. A za tteti, pti tvorb¢ obsahu by mély stanice aktivné

spolupracovat s mladymi lidmi, kteti mohou pfinést autenticky pohled a inovativni napady.
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Celkové se prace snazi prispét k lepSimu pochopeni dynamiky rozhlasového vysilani a
ukazat dilezitost kombinace kvalitniho obsahu a efektivni interakce s posluchaci, ktera je
kli¢em k udrzeni relevance rozhlasovych stanic médii vetejné sluzby v digitalnim prostoru.
Limitou analytické ¢asti prdce mize byt omezenost vyzkumného vzorku, coz je déno
rozsahem bakalarské prace. Pro detailnéjsi a presnéjsi budouci vyzkum bych navrhovala

analyzovat alespon jeden tyden vysilaciho schématu na obou stanicich.

Cileni na mladé publikum pouze prostiednictvim klasického vysilani neni, jak vyplyva z této
prace, mozné. Proto by si dalsi a podrobnéjsi vyzkum zaslouzily marketingové strategie
obou stanic, se zaméfenim na konkrétni typy obsahu a formaty, které jsou pro mladé
posluchace nejatraktivnéj$i. Prvni analyza této prace zaroven ukazala, ze stanice FM4
disponuje vétsSim mnozstvim zpravodajského obsahu nez Radio Wave. Budouci vyzkum by
tak mohl obsahovat podrobnéjsi operacionalizaci konceptu vefejné sluzby a zkoumat, zda
vy$$i mira poskytovani zpravodajstvi, jako jedna z klicovych funkci médii vetejné sluzby,

vede k lepSimu naplnéni funkce vetejné sluzby.

Pti psani této bakalaiské prace jsem si uvédomila potencial médii vetejné sluzby v budoucnu
oslovovat stale §ir$i mladé publikum. Proto bych zdvérem rada zdiraznila vyznam neustélé
inovace a piizpisobovani se ménicim medialnim navyktim mladého publika. Veiejnopravni
média maji dle mého nazoru velky potencial hrat klicovou roli v informac¢nim a kulturnim

zivoté mladych lidi, pokud dokazi efektivné reagovat na jejich potieby a ocekavani.
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Summary

The aim of the bachelor thesis was to present the relationship between public service and
young audience. Thus, the thesis focused on a comparison of two public service media radio
stations, the Austrian FM4 and the Czech Radio Wave, in order to analyse and identify their
differences in their approaches to young audiences. The theoretical foundations concerning
young audiences, their characteristics, but also their expectations or media habits were
presented in the individual chapters. In the second part of the theoretical work, the

functioning and programming schemes of both stations were described.

The final part of the thesis was devoted to a comparative analysis that combined elements of
qualitative and quantitative methods. Two analyses were conducted, focusing on linear
broadcasting on a selected day and podcast production as an important aspect of digital
accessibility that young audiences expect and demand. The results of the first analysis
showed that FM4 devotes a greater proportion of its broadcasts to news compared to Radio
Wave. FM4 also shows a higher level of interactivity with listeners through polls. In contrast,
Radio Wave focuses more on journalism and cultural content, which is in line with its target
audience and strategy. The second analysis focusing on podcast production identified that
Radio Wave offers a wider range of topic categories and a larger number of podcasts
compared to FM4. This research also revealed some limitations, such as the short availability

of content on FM4, which may affect its appeal to young listeners.

The research part of the thesis was further complemented by semi-structured interviews with
the editors-in-chief of both stations, which showed that both stations recognise the
importance of young audiences and need to adapt their content quickly and effectively to
their demands, not only in terms of technology and digital content, but also in terms of

subject matter.

Based on the theoretical and research part of this thesis, several key measures can be
recommended for public service media radio stations in relation to young audiences. Firstly,
stations should engage more with young listeners through interactive elements such as polls,
competitions and opportunities for direct involvement in the broadcast, which can help to
retain and increase listener engagement. Secondly, it is essential to provide content on a

variety of digital platforms and ensure that it is easily accessible on-demand, including
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podcasts, streaming and the use of social media. And thirdly, when creating content, stations
should actively engage with young people who can bring authentic perspectives and

innovative ideas.

Overall, the thesis contributed to a better understanding of the dynamics of radio
broadcasting and demonstrated the importance of a combination of quality content and
effective interaction with listeners, which is key to maintaining the relevance of public
service media radio stations in the digital space. The limitation of the analytical part of the
thesis may be the limitation of the research sample, which is due to the scope of the bachelor
thesis. For a more detailed and precise future research I would suggest to analyse at least one

week of the broadcast schedule on both stations.

Targeting young audiences through traditional broadcasting alone is not possible, as this
thesis shows. Therefore, the marketing strategies of both stations deserve further and more
detailed research, focusing on the specific types of content and formats that are most
attractive to young listeners of radio stations. The first analysis of this thesis also showed that
FM4 has more news content than Radio Wave. Thus, future research could include a more
detailed operationalisation of the public service concept and explore whether a higher level
of news provision, as one of the key functions of public service media, leads to a better

fulfilment of the public service function.

While writing this bachelor's thesis, I realised the potential of public service media to reach
an increasingly wider young audience in the future. Therefore, I would like to conclude by
stressing the importance of constant innovation and adaptation to the changing media habits
of young audiences. In my view, the public service media have great potential to play a key
role in the information and cultural life of young people if they can respond effectively to

their needs and expectations.
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Piiloha ¢. 1. Polostrukturovany rozhovor s §éfredaktorem FM4 Martinem Pieperem,
5.6. 2024

Vase stanice se zaméfruje predev§im na mladé posluchace. MiiZete popsat hlavni cile,

které si FM4 stanovuje pii oslovovani mladych posluchaca?

U naés je to predevsim o hudbé¢. To, co pritahuje mladé lidi k naSemu vysilani, je pfedevsim
typ hudby, kterou nabizime, tedy zejména soucasna hudba. Konkrétné se jedna o tvorbu,
ktera neni star$i nez dva nebo tfi roky, ale také zahrnujeme klasiku, kterou mame v programu
jiz delsi dobu. To je jeden z aspektid. Druhym aspektem je tematicky vybér nasich porada,
ktery se snazime piizpusobit zivotnim styliim nasi cilové skupiny. Pfemyslime o tom, co by
mohlo zajimat dvaadvacetiletého ¢i jednadvacetiletého jedince, v jakém prostiedi zije a jaké

otazky ho zajimaji.
Jakeé strategie a metody vyuZivate k dosaZeni téchto cili?

Myslim si, Ze existuje né€kolik konstant, které se v Zivotnich situacich mladych lidi, tedy
nasich posluchaci obvykle objevuji — jsou naptiklad v procesu vzdélavani, nachédzeji se na
cest¢ Zivotnimi prechody, veetné vztahli, a moZna jes$t€ nejsou pevné usazeni ve vsech
aspektech svého Zivota. Casto také hledaji smér a odpovédi na rtizné otazky, a myslim, Ze

pravé v tomto hledani je mizeme efektivné oslovit a doprovazet.
Jakym zpisobem tedy vybirate obsah a sestavujete programové schéma stanice?

NaSe programova struktura zistava viceméné konstantni, pficemz jeji naplnéni zajistuje
redakce rGznymi pfispévky. Planovani probiha na nékolika Urovnich. Méame velmi
dlouhodobé plany, napiiklad jiz nyni diskutujeme o tom, jak koncipovat vanoc¢ni vysilani. A
pak kratkodobé plany, které¢ zahrnuji obdobi jednoho az dvou tydnii, béhem kterych sami
rozhodujeme, jaké témata budeme zpracovéavat — tieba jaké filmy nebo desky zrovna
vychazeji, planujeme tiskové konference s interprety a dalsi udélosti. Kazd¢ utery se kona
redakéni porada, na niz se stanovuji témata na nasledujici tyden. Kromé toho se kazdy den
rano schazime na denni poradé, kde se probira aktualni denni program, novinky a udalosti ze
svéta popkultury, které bychom méli zahrnout do vysilani. Na zdklad¢ téchto porad se pak

vytvaii odpovidajici potady.
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Piizplsobujete sestavovani programu i jeho nasledné distribuci? Mam na mysli

distribuci napriklad na digitalnich platformach nebo socialnich sitich?

Ano. Vnimame FM4 jako znacku, kterd vyuziva 360stupiiovy pfistup k marketingu. V
podstaté to znamend, ze se soustiedime jak na internet, tak i socialni sit¢ nebo webové
stranky. To vSechno povazujeme za stejné dilezité platformy pro Sifeni naseho obsahu jako
je samotné radiové vysilani. Tento piistup uplatiujeme jiz 1éta a neustale na ném pracujeme.
Momentalng jsme nejaktivnéjsi na Instagramu a TikToku, samoziejmé také na Facebooku a
¢astecné na siti X. Hlavni pozornost vSak ted” vénujeme Instagramu, protoze tam mame
nejveétsi juniorské publikum. Situace se ale neustdle méni, takze se pfizplisobujeme
aktualnim trendim. Naptiklad ted v 1ét€¢ se zamétujeme na festivalové rozhlasové
zpravodajstvi. Na§ tym, ktery pokryva tyto udalosti, se skladd hned z n€kolika lidi — z
rozhlasového reportéra, specialistu na socidlni sité, dvou kameramanti a osoby, kterd
vystupuje pred kamerou. Tento tym tak vedle klasického vysilani dokaze vytvaret pohyblivy
audiovizualni obsah, ale 1 rizné ¢lanky a ptispévky na socialni sité nebo web. Takze takto u

nas vznika multimedidlni obsah — vZdy s ohledem na rtizné platformy.

Jaky je nejposlouchanéjsi porrad na FM4?

v

Nejedna se piimo o konkrétni potad, ale spiSe o Casové pasmo. Nejposlouchangjsi je usek od
pul devaté rano do ptl jedenacté dopoledne. Toto hlavni ranni pasmo je typické pro vétSinu
rozhlasovych stanic, nebot’ v téchto hodinach se odehrava vétsina klicovych dennich aktivit.

PrestoZe momentaln€ nemdm piesna Cisla, je tento casovy usek obvykle velmi popularni.

Proc si myslite, Ze je tak popularni?

Myslim, Ze diitvodem je skute¢nost, Ze rozhlas slouzi jako doprovodné médium a kazdodenni
spole¢nik. Lidé si zvykli rdno vstavat a zapinat radio, aby zjistili, co se déje ve svéte,
poslechli si poc€asi nebo se zasmali n€jakému dobrému vtipu. Ranni vysilani je obecné
programll neni nutné zaloZen na specifickém obsahu, ale spiSe na atmosféte a potfebach
posluchact beéhem této ¢asti dne. Lidé cestuji do prace, sedi v auté a maji moznost poslouchat
radio. I kdyz nasi posluchaci vstavaji o néco pozdé€ji nez zbytek Rakouska, stale se jedna o
ranni aktivity. Rakousko je znamé tim, ze lidé vstavaji velmi brzy, coz mé¢ vzdy prekvapuje,
kdyz vidim, kolik 1idi je uz v ptil sedmé rano na cest¢ do prace. (smich)
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Neni to ale vlivem socialnich sitich a celkové digitalizace jinak? Mate uspé$né porady i

mimo toto linearni vysilani?

Ano, to mate pravdu. Samoziejm¢ se snaZime vytvafet porady, které budou uspé$né i
v digitdlnim prostoru. Napiiklad mame hudebni podcast s ndzvem Generation Sound, ktery
je velmi popularni. Tento podcast se nezamétuje pouze na hudbu, ale také na fanouskovskou
kulturu. Mladi lidé, ktefi jsou fanousky raznych umélcti a zanr, dostavaji moznost
pfemyslet o tom, jak je hudba oslovuje a jak se v ni nachézeji. I kdyZ Generation Sound
vznikd priméarné jako podcast, fadime ho do vysilani ve ¢tvrtek a je jednim z naSich hlavnich
formath. Nasim cilem je zkratka zapojit posluchace ve vékové skupiné 20-29 let, 1 kdyz nas
samoziejme posloucha i1 n¢kolik mladsich a starSich posluchact. Pied ptil rokem jsme také
spustili novy kandl na TikToku s ndzvem D¢&jiny sexu. Tento kandl vysvétluje historii
sexuality a antikoncepce zdbavnou formou prostfednictvim kratkych, vtipnych videi.
Obecné se snazime produkovat obsah, ktery je zajimavy a pfistupny pro mladé lidi, aby ho
radi vyhledavali a snadno konzumovali. Opravdu se snazime byt na riznych platforméch a

pfizpusobit nas§ obsah potfebdm a z4jmim mladého publika.

A dafi se to? Jak ziskavate zpétnou vazbu od posluchaca?

(smich) Tradi¢ni zplisob, jak ziskavat zpétnou vazbu, je prostiednictvim tzv. ,,posluchacské
posty*. Nicmén¢ dnes se vice zamétujeme na moderni komunikacni kanaly. Nase socialni
sit¢ jsou velmi aktivni a oteviené, takze posluchac¢i ndm mohou sdélovat své nazory a
postiehy prostfednictvim riznych platforem, véetné WhatsAppu, telefonnich ¢isel a e-mailu.
Mame také specidlni potady, kde pifimo vyzyvame posluchace k interakci. Mezi nimi jsou
diskusni potady, naptiklad ,,Hallo FM4“, ktery vysilame v nedéli odpoledne a kde se
snazime zapojit komunitu do raznych tematickych diskusi. Doporucujeme knihy,
odpovidame na otazky a diskutujeme s posluchaci o riiznych aktudlnich zalezitostech.
Kromeé toho se snazime ziskavat zpétnou vazbu prostfednictvim jednoduchych otazek jak ve
vysilani nebo v digitdlnim prostoru, jako napiiklad které skladby se hraly vcera, az po

vvvvv

snazime reagovat a udrzovat tak co nejblizsi kontakt s naSimi posluchaci.

Piesné to uvadite i ve va$i posledni vyro¢ni zpravé. AvSak jeji soucasti nejsou

auditovana data o poslechovosti na novych typech formatu a distribucnich cest. Proc¢?
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Mnoho nasi préce je propojeno s ORF, takze statistiky o webovych forméatech a digitalnich
kanélech piehravani jsou shromazdovany a spravovany tam. My sami k témto udajim
nemame piimy piistup a nejsme transparentni redakce, ktera by mohla neustéale sledovat a
detailné analyzovat pocet stazeni nebo posluchacti. V dnesni dobé€ je navic shromazd’ovéani
téchto dat pomérné slozité, protoze se situace neustale méni. Napiiklad je obtizné zjistit, kde
presné jsou nase podcasty umistény, jaké maji hodnoceni na platformach jako iTunes nebo
Spotify a jakou skutecnou hodnotu tyto statistiky maji. Je to slozitd problematika. Nasi
hlavni metrikou zlstava rozhlasovy vyzkum, ktery je publikovan pouze jednou za piil roku a
neni piili§ detailni. Nemame tedy konkrétni ¢isla o tom, kolik lidi poslouchalo radio véera v
17 hodin. Zname jen obecné statistiky, jako napiiklad ze mame primérné 300 000
posluchaci denné, a z toho vime pfiblizné vékové sloZzeni a geograficky ptivod posluchaci.
Rozhlasovy vyzkum je obecné méné konkrétni nez televizni vyzkum, kde muzete presné
zjistit, kolik lidi si zapnulo nebo vypnulo televizor. V rozhlase takové udaje nemame a
nemiizeme tedy poskytovat presna Cisla pro webové formaty a digitalni kanaly. Na webu sice
muzeme vidét pocty zhlédnuti nebo poslechtl, ale tyto idaje nejsou oficidlni a nejsou vzdy

spolehlivé pro vyro¢ni zpravu.

Myslite, Ze by absence téchto dat mohla souviset s kritikou nebo tlakem ze strany

soukromych vysilateli?

Ne, nemyslim si to. Kritika soukromého programu zde nehraje roli. Klicové udaje tykajici se
nasi online pfitomnosti jsou jiz obecné znamé. Nicméng¢ je pravda, Ze muze byt obtizné tyto
udaje plné zvetejnit v kontextu naSich vyro¢nich zprav. I kdyz mame piistup k obecnym
statistikam a trendiim, detaily a konkrétni ¢isla mohou byt slozité na zvetejnéni v jasné a
srozumitelné podobé. To je zplsobeno i tim, Ze rGzné platformy maji rizné metriky a
zpusoby méfeni, coz mize komplikovat jednotné prezentovani dat. Navic, mnoho platforem,
jako je Spotify nebo Apple Podcasts, neposkytuje pIn¢€ transparentni data o poc¢tech poslechti
a demografii posluchact. To zté¢Zuje piesné sledovani uspésnosti jednotlivych digitalnich
formatd a jejich zahrnuti do vyrocnich zprav. Ackoliv pracujeme na zlepSeni

transparentnosti a piesnosti téchto udaju, stale je zde mnoho vyzev, které musime prekonat.

Podle deniku Der Standard celi ORF kritice soukromych vysilateli pravé kvuli
novému zakonu o ORF, ktery umoZiiuje urcitou expanzi do digitilniho prostredi.

Pocit'ujete také tento tlak na vasi stanici?
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Cela ta pravni situace je trochu slozitéjsi. Novy zakon upravuje, co ORF miiZze a nemiize
délat v digitalnim prostoru, coz je predmétem diskusi mezi riznymi zucastnénymi stranami a
z4jmy téch jednotlivych stran se Casto 1i$i. Také vlada ma sviij podil na schvalovani tohoto
medialniho zakona, coZ zvySuje komplexnost celé situace. Pro nas jako ORF je jasné, Ze
pokud mame za cil oslovit mladé lidi, musime to dé€lat i v digitalnim svéte. Je to podobné,
jako kdybychom chté€li vydavat noviny pro nevidomé bez pouziti Braillova pisma — bylo by
to uplné k nicemu. Proto musime byt pfitomni online, abychom mohli efektivné oslovovat
nasi cilovou skupinu. V dnes$ni dob¢ uZ lidé nemaji nebo ani nepouzivaji klasické radio. Ale 1
tak k nému podle m& musi mit neustaly pfistup. Jen dneska uz to neni kuchyiiské radio
v mamin¢in¢ kuchyni, kde se piepinaji stanice, ale webovy piehrava¢. Nicméné zakony jsou
slozité a my se snazime d¢€lat to, co je v jejich ramci mozné. Napiiklad bychom byli radi, aby
naSe podcasty byly dlouhodobé¢ dostupné, protoze soucasti formatu podcastu je, Ze epizody
zUstavaji dostupné. Nicméné, podle aktudlnich pravidel mizeme epizody zpfistupnit jen na
omezenou dobu, coZ je obvykle osm tydnt, a poté musi zmizet. To neni nase volba, ale néco,
co musime dodrzovat kvili pravnim predpistiim. Délame vSe, co je v naSich sildch, abychom
se ptizpusobili témto zakonnym omezenim a zaroven poskytovali co nejlepsi sluzbu nasim
posluchacum. I kdyz existuji vyjimky, situace je komplikovana a vyzaduje neustalou snahu
najit co nejlepsi feSeni v rdmci stavajicich pravidel. Je to komplikované. Ale opravdu

délame, co mizeme.

Rozumim. Jak se tedy to, co jste pravé popsal, konkrétné odrazi v koncepci programu

nebo v jeho planovani?

Tyto okolnosti maji na nas§ programovy koncept a planovani jen minimalni vliv. Pravni
ramec je jedna véc, zatimco obsah, ktery chceme vytvotit, je véc druhd, a tyto dvé oblasti
nejsou zakonem piimo definovany. Co se tyCe obsahu, mame pomérné¢ velkou volnost.
Dokud se drzime v ramci vefejného prava, coz zahrnuje 1 naSe povinnosti vi¢i rakouské
hudebni scéné, mame volnou ruku v tvorbé obsahu. To znamend, Ze miiZzeme planovat a
realizovat naSe programy podle vlastnich piedstav a potieb naSich posluchact. Pravni
omezeni, jako napiiklad dostupnost podcasti po urcitou dobu, nemaji zasadni vliv na
samotny program. At uz mizeme podcasty uchovavat osm tydnt, ¢tyii tydny nebo navzdy,
neméni to nasi zékladni koncepci a pfistup k tvorbé obsahu. Nasim hlavnim cilem je
poskytovat kvalitni a relevantni obsah, ktery oslovi nase posluchace, a to i v rdmci
existujicich pravnich omezeni.
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Jaké jsou vasSe plany a cile pro FM4 v nejblizsi budoucnosti?

V soucasné dob¢ intenzivné premyslime o tom, jak udrzet FM4 mladistvou a relevantni pro
mladé lidi. Uvédomujeme si, Ze radio neni pro mladou generaci primarnim médiem, ale
doufame, ze se ndm podaii udrzet znacku FM4 Zivou a atraktivni na vSech dostupnych
kanalech. Chceme, aby naSe hodnoty a obsah, ktery pfedstavujeme — naptiklad hudebni
zpravodajstvi nebo zpravodajstvi o popkultufe — vynikly 1 na platformach jako TikTok a
YouTube. Jsme v neustalém procesu ptizplisobovani a prepozicovani, abychom oslovili
mladsi publikum. To obc¢as znamen4, Ze se potieby starsi generace nasich posluchacti miizou
mirné liSit od t€¢ mladsi. Je diilezité najit rovnovahu a zajistit, aby se starsi posluchaci necitili
odstrceni, zatimco se snazime prilakat mladsi generaci, ktera je velmi vybirava, kriticka a
narocna na média, ktera konzumuje. NaSi praci je neustdle sledovat aktudlni trendy a
pfizplsobovat se jim, coz né¢kdy znamend, ze i my sami musime neustale inovovat a ucit se
novym vécem. Soucasti nasich plant je i ptilezitost rozsifit se, a to nejen co se tyce hudby,
kterou hrajeme, ale i obsahu, ktery predavame, a zptisobu, jakym komunikujeme s naSim
publikem. Ptisti rok slavime 30. vyro¢i FM4, coZ je vyznamny milnik. Pfemyslime o tom,
jak toto vyroCi oslavit a jakym zplisobem vyuzit tuto prilezitost k tomu, abychom se
zamysleli nad naSi budoucnosti. Nasim cilem je zajistit, aby FM4 zlstala relevantni a

atraktivni 1 v nasledujicich 30 letech.

Tim jste v podstaté odpovédél na mou posledni otazku. Ale myslite, Ze je néco, co by
FM4 nebo dalsi vefejnopravni rozhlasové stanice mély s ohledem na mladé publikum

zménit?

Ano, jak jsem jiz zminil, je dulezité zistat naladéni na to, kde se mladé publikum nachézi a
kam sméftuje. I kdyz se technologie a platformy meéni, nékteré principy ziistavaji stejné.
Zajimavé ptibéhy budou vzdy ptitahovat pozornost, at’ uz jsou prezentovany na TikToku, v
radiu, televizi nebo na YouTube. Kli¢em je vytvaret obsah, ktery lidi nuti se divat,
poslouchat nebo se zapojit. Co se méni, jsou predevSim formaty a technické aspekty
produkce. Musime se ptizpiisobovat novym technologiim a platformam, abychom byli tam,
kde je nase publikum. To zahrnuje nejen vyrobu obsahu, ale 1 jeho distribuci a zptlisob, jakym
komunikujeme s divaky a posluchaci. Posluchace vzdycky budou zajimat politické udalosti,
popové hvézdy a kulturni fenomény. NaSim ukolem je pfinaset pfibéhy a informace

zpusobem, ktery je ptitazlivy a pristupny.
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Piiloha ¢. 2. Polostrukturovany rozhovor s §éfredaktorkou Radia Wave Barborou

Sichanovou, 22.7. 2024

Radio Wave se prezentuje jako stanice pro mladé nebo mladé smySlejici. MiiZe§ popsat

hlavni cile, které si Radio Wave stanovuje pravé pri oslovovani mladych posluchaca?

Radio Wave se neprezentuje pouze jako rozhlasova stanice, ale spiSe, jak ja rada fikam, jako
platforma. To znamen4, Ze ndm jde nejen o rozhlasové digitalni vysilani, ale také produkci
podcastli, pofddani riznych eventi a tvorbu multimedidlniho obsahu. Vyuzivame rizné
kanaly, abychom se pfibliZili mladému publiku. Z tohoto diivodu méme stanovené dvé
cilové skupiny — jednu pro linedrni vysilani, a druhou pro on demand distribuci, tedy
podcastovou produkci. Pro linearni vysilani je nase cilova skupina ve véku 18 az 35 let,
zatimco pro on demand produkci je to 18 az 30 let. Hlavni cilova skupina Radio Wave se tedy
pohybuje mezi 20 az 30 lety. A tyto mladé lidi se snaZime oslovovat skrze obsah, ktery
reflektuje klicova témata rezonujici v jejich Zivotech. To zahrnuje témata souvisejici se
studiem, vstupem do dospélosti, bydlenim, duSevnim zdravim, vztahy, sexualitou a
jako je popkultura, internetova kultura, gaming, fashion a dal$i, podstatnou roli v programu
stanice hraje i zadbava. Nasim cilem je nabidnout mladym lidem nejen otevienost a diverzitu,
ale také informace, kontext a prostor pro oddech, podstatné je pro nés vytvaret pro mladé lidi
“safe space”. V praxi to napiiklad znamend, ze otevirame témata, ktera se jind média mozna
zdréhaji otevtit nebo nevédi, jak k nim pfistoupit. Tento pfistup je jednou z hlavnich vizi,
kterou se snazime uz nékolik let nédsledovat a zaroven timto smérem chceme jit i do

budoucna.

Mluvi§ o obsahu i tématech. Jakym zpusobem tedy vybirate obsah a sestavujete

programové schéma stanice, pripadné tu podcastovou produkci?

Co se tyCe programového schématu, zamétujeme se na linearni vysilani, které kopiruje denni
rytmus naSeho typického posluchace, coz jsou mladi lidé, kteti jiz pracuji nebo studuji.
Vétsinu dne tvoii denni proudové vysilani, které je zhruba ze 70 % hudebni a z 30 % mluvené
slovo. Tento pomér ukazuje, Ze mladi lidé nas Casto poslouchaji jako kulisu, coZ je typické

pro lineédrni vysilani, zvlast¢ pro mladé publikum, které nas Casto posloucha tieba v praci.
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Denni vysilani zacina v 8 rano a kon¢i v 18 hodin. V tomto Case je vysilani zivéjsi, protoze
lidé se s ndmi dopravuji tteba do prace nebo cestuji. Hlavni je, aby v tomto desetihodinovém
Casovém useku pievazovala hudba, at’ uz soucasnd, trendy, novinkova, pfevazné zahranicni,
ale 1 Ceska, hlavn¢ v Zanrech pop, rap a elektronika. Vedle toho mame moderatory, ktefi se
dobfe poslouchaji, jsou to takovi kamaradi na druhé strané pfijimace. Po 18. hodin¢ je
program rozd¢len na hodinové nebo dvouhodinové bloky zamétené vice na mluvené slovo a
pokryvaji razné oblasti — literaturu, architekturu a vefejny prostor, popkulturu, médu, ptip.
rizné hudebni zanry. Pfi planovani linedrniho vysildni dbdme na to, aby mluvené slovo
nebylo pfili§ dlouhé a nepteruSovalo hudebni proud. Moderatoti maji kratsi vstupy, které by
m¢ély byt spise odlehcené. Soucasti zivého vysilani jsou také proma, kulturni piehledy a zivé
rozhovory, které ptiblizuji rizné kulturni a spoleCenské udalosti. Tento piistup je klicovy,
protoze zivé vysilani nevyzaduje tolik soustfedéného poslechu. VSechno, co se rozhodneme
zahrnout do vysilani, podrobujeme tomuto kritériu. Vzhledem k tomu, ze vétSina mladych
lidi dnes konzumuje audio obsah ptes podcastové platformy, drtiva vétSina naSich potradi se
objevuje jak ve vysilani, tak v On demand kanalech, jako je Spotify, podcastové aplikace a
platforma mujRozhlas. A abych odpovédéla na ten vybér obsahu — mame zavedené portfolio
pravidelnych tydennich formatd, které maji své misto v linedrnim vysilani i v On demand
distribuci. Pak tady jsou rizné doprovodné série, kterymi se snazime pravé ty pravidelné
formaty néjak ozivovat, zarovein jim dodavat tteba nové publikum a podobné. Myslim si, Ze
takovym ,.signature* tématem anebo oblasti témat pro Wave je rozhodn¢ duSevni zdravi,
které jsme zacali fesit na podcastové scéné snad jako jeden z prvnich producentd podcasti v
Cesku. A k tomu, jak se véci planuji a jakym zptisobem o tom obsahu v n&jaké strategické
rovin¢ uvazujeme, tak to se déje samoziejmé na denni bazi, tydenni bazi, mesi¢ni bazi,
pulro¢ni nebo rocni. Ja vzdycky, kdyZ se snazim nékomu popsat, jak funguje Wave nebo jak
tteba funguje moje prace, tak je to opravdu takova né€kolika proudova komunikace, kdy
kazdy z téch proudt jede rychlosti od 10 km v hodin¢ po 160. (smich) A je to docela
dobrodruzné to vSechno koordinovat a fidit. Kazdy den mame ranni poradu, kde probirame,
co se ten den déje, jaké hosty mame ve vysilani, jaké nové formaty startuji, zda méme
vSechny podklady pro web a socidlni sit€. Mame také tydenni redakéni porady, mésicni
dramaturgické porady a jednou za pil roku nebo za rok celostani¢ni porady. Také délame

brainstormingové schlizky, kde diskutujeme napady a inspirace pro budouci tvorbu a obsah.
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Do jaké miry skute¢nost, Ze nejste na FM frekvenci ovliviiuje va§ obsah? Ovliviiuje ho

viibec jeSté?

Myslim, Ze ty Casy, kdy jsme si tak trochu styskali, Ze nejsme na FM a méli jsme pocit, Ze by
se pro nads mnoho zménilo a zlepSilo, kdybychom na FM byli, jsou pry¢. Ted’ uz zkratka
vime, zZe lidé do 30 let audio konzumuji z vétSiny jinou cestou, nez ze by si pustili radio.
Vzpominam si na piihodu z lofiské konference Radiodays Europe, kteréa se konala v Praze a
do které je zapojeno zhruba 1500 lidi z oblasti audia, setkdvaji se tu pracovnici
vefejnopravnich i komerénich radii, producenti, prosté lidé ze sféry audia. Cesky rozhlas byl
jednim z hlavnich organizatori a aktivné se podilel na riznych debatnich panelech. A ja si
vzpomindm na jeden panel, ktery byl zaméfeny na posluchacské ndvyky a preference
Generace Z. V tomto panelu sedéli tfi mladi lidé a v poloviné debaty, kdyZ doSlo na to, jakym
zpuisobem teda ti mladi lidé poslouchaji radio, jedna z respondentek pfiznala, Ze ani nevi, jak
by si pustila klasické radio. A pfesné to podle mé¢ ilustruje, jakym zplsobem dnes mladi lidé
pristupuji k audiu. (smich) Byli bychom blazni, kdybychom se nesnazili ptizptisobit tomuto
trendu. O tuto transformaci jsme usilovali uz ptred 5-6 lety diky mé predchidkyni Ivé
Jondsové, ktera zaCala budovat z Radia Wave kromé¢ jiného silnou podcastovou platformu.
Dnes je Radio Wave nejvétsim producentem podcastt pro mladé v Ceské republice. Pokud
bychom usilovali o FM vysilani, tak bychom uplné ignorovali technologicky vyvoj a
preferenci mladych lidi. Musime sledovat, jak se méni jejich navyky, co je pro n¢ relevantni
a co jiz neni. Kazda distribucni platforma se chova jinak, a to musime umét zohlednit, at’ uz
jde o platformy Ceského rozhlasu, Spotify nebo jiné platformy, na které nemame piimy vliv.
Klicové je zlstat relevantni a nebyt odtrzeny od reality. Ale pochopitelné absolutnim
zakladem a na zacatku vSeho je kvalitni a zajimavy obsah, to je zdsadni naplil nasi prace. At
uz jde o zébavné formaty, vzdélavaci nebo jinak zamétené potady, vzdy se snazime, aby nas

obsah byl hodnotny.

Zminuje$S navyky Generace Z, o které vime, Ze se dostava k informacim hlavné pres

socialni sité. Berete tedy v ivahu i zptsob distribuce p¥i vytvareni vaseho obsahu?

Jsem piesvédcend, ze kvalitni a zajimavy obsah je néco, co nejde ,,084lit“. A z pozice média
vetejné sluzby tyhle hodnoty musime mit na paméti a klast na né ndlezity diiraz. NaSe

nabidka je pestra a zahrnuje jednak formaty odlehcenéjsi a zdbavngjsi typu Buchty, ale 1
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vzdélavaci (Studovna) s diirazem na seberozvoj a psychologii (Balanc), spolecenské a
kulturni déni (Vlna), az po napf. rozhovory se zahrani¢nimi intelektualy a akademiky
(Oteviené hlavy). Ptikladem zpracovani tézsiho tématu muze byt i loiiska série Prezit, série
rozhovoru s lidmi, ktefi preZzili teroristicky utok na ostrové Utoya a v centru Osla. Pfitom i
tohle zprosttedkovani tragickych zazitkl a zkuSenosti v sobé mélo poselstvi v podobé velké
nadgje, ze 1 po tak otfesném prozitku ¢lovék mize zit spokojeny a dobry zivot. I takovy obsah
mame piinaset. Cili ta paleta je pestra a za kvalitnd odvedenou praci lze povazovat jak
na zpracovani a vyvoj. Velkym tématem je propagace tohoto obsahu. Vime, ze mladi lidé
dnes ziskavaji informace hlavné na socidlnich sitich, zejména Instagramu a TikToku, coz
jsou pro nas diilezité platformy. Proto mame na radiu dvé pozice editorti socialnich siti, kteti
se staraji o tvorbu obsahu prave pro tyto kandly, ale nejen pro né. Mam za to, Ze zajimavy
obsah pro mlad¢ lidi budou na socialnich sitich tvofit ve vétSiné piipadl zase jenom mladi
lidé. Nedavno jsme do naseho tymu piijali novou editorku socidlnich siti, ktera je mladsi nez
zbytek tymu a ma vynikajici dovednosti v tvorbé obsahu pro TikTok a dalsi platformy.
Zaroven se snazime 1 hodné ptat. Tteba prostfednictvim riiznych anket a podobnych aktivit,
¢imz ziskavadme 1 zpétnou vazbu. Pro osloveni nasi cilové skupiny také pofddame rtzné
eventy a spolupracujeme s vétSimi festivaly a akcemi. Ted je 1éto, takze to jsou rizné
festivaly, napt. Pop Messe v Brné, nebo Beseda u Bigbitii. Jsme také aktivni na akcich jako je
Prague Pride, Letni filmova Skola v Uherském Hradisti nebo Mezinarodni festival
dokumentarnich filmt v Jihlavé, za coz jsem moc rada. Nové jsme také navazali spolupréci s
Galerii hlavniho mésta Prahy na projektu ,,Opulence®, jehoz cilem je ptildkat publikum do
arealu Trojského zdmku. Tento projekt zahrnuje ti1 akce béhem letnich mésicii, kazdou s
dvojkoncertem a tematickou debatou. Radio Wave je pro spoustu lidi o hudbé. A to nejen o
hudbé, kterou slySime ve vysilani, ale o hledani novych hudebnich talentd, objevovani
novych kapel, novych interpretii. Snazime se pomahat a podporovat kapely, které jeste
nejsou zavedené, nemaji za sebou velky Uspéch, ale maji potencial. Déje se tak hlavné
prostiednictvim dvou projektd. Prvnim z nich je hitpardda neobjevenych talentt ,,Startér®,
kterou moderuji Filip Cerny a Martin Solc a spoleéné s porotou voli vitéze, ktery pak dostane
moznost nahrat EP a ziskat dal$i podporu. Dal§im vyznamnym projektem je ,,Czeching®,
hudebni exportni projekt zaméteny na pomoc kapelam a interpretiim dostat se na zahrani¢ni

poédia nebo do playlistl zahrani¢nich radii. Tento projekt md mezinarodni porotu, kteréd
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vybira tfi interprety, ktefi dostanou Sanci zacastnit se nejvétsiho evropského showcaseového

festivalu Eurosonic Noorderslag v nizozemském Groningenu.

Z dostupnych dat vyplyva, Ze nejposlouchanéjSim poradem z On demand vysilani je

porad Buchty. Jaké jsou dalSi Gispé$né formaty?

Format ,,.Buchet“ je charakteristicky svou rozvernou a trochu bldznivou, ale zaroven
edukativni povahou. Tuto show moderuji Ivana Veselkovd a Zuzana Fuksovd. Kromé
hlavniho pofadu maji také doprovodny format ,,Buchty ctou®, ktery spolecné se
sttedoskolskym pedagogem Stanislavem Zajickem nevSedné zprostiedkovava klasicka
literarni dila. Na Radiu Wave nam také skvéle funguje potad ,,Balanc®, coz je seberozvojovy
magazin a podcast. Nedavno jsme k nému ptidali doprovodny ¢trnéctidenni potad ,,Moderni
laska“, ktery se zaméfuje na trendy ve vztazich Cechil a Cesek. Tento pofad moderuje Petr
Bouska spoleéné s Markétou Setinovou, ktera je vztahovou terapeutkou a sociolozkou.
Radio Wave také produkuje podcastové série, to znamend ohranic¢ené utvary, typicky v
rozsahu 6 az 8 epizod s riznymi tématy — od stereotypil spojenych s Zenskym vzhledem, s
tim, jaké naroky na néj klademe, jak Zeny posuzujeme na zaklad€ toho, jestli jsou nebo
nejsou pro nékoho hezké nebo pftitazlivé a podobné. Mam na mysli samoziejmé sérii ,,Krasa“
od Lindy Bartosové. Podobné orientovanad byla také série ,,Hrana" od LukaSe Houdka
zamétujici se na fyzicky vzhled a télesnost u muzii. Loni jsme ptinesli sérii, kterd mapuje
vztahy z perspektivy ¢lovéka v tranzici Ted jsem Robin. Dal$im piikladem jsou hrané
podcasty, coz jsou v podstaté¢ rozhlasové hry pojaté atraktivnéjSim zptisobem. Doporucila
bych napiiklad thriller ,,Neklid", z lofiského roku pak ,,Stésti ASAP“. Letos planujeme dalsi
hrany serial, jehoz detaily zatim nebudu prozrazovat, ale uz ted’ vime, ze ptjde o velmi

zajimavy projekt.

UzZ jsi zminila ziskavani nebo zpiisob ziskavani zpétné vazby skrze socialni sité. Jakym

dalSim zpisobem ziskavate a vyuZivate zpétnou vazbu od posluchaca?

Krom¢ socidlnich siti, kde si o zpétnou vazbu bud’ vylozené fekneme, ptipadné ji dostavame
v diskusnich vlaknech pod pfispévky, dostdvame reakce prostfednictvim mailu. DalSim
dalezitym nastrojem jsou focus groups, které v nekterych piipadech vyuzivame pii vyvoji

novych formati. Napftiklad jsme nedavno délali focus groups zamétené na hrané podcasty,
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abychom zjistili, jaké Zanry a formaty preferuji naSi posluchaci. To je jen namatkou
nejaktudlnéjsi prazkum, ktery jsme si nechavali zpracovavat. Focus Groups délame nejen ad
hoc nebo pii testovani néjakych konceptt ,,na papire®, ale i pti hodnoceni natocenych pilott,
zvlasteé pokud se jednd o vyznamné formadty, které¢ jsou i ndkladnéjsi. Kazdy rok také
provadime pravidelné evaluace, coz jsou vlastné také focus groups, kde se prifezoveé ptame
na posluchaéské preference a nazory na nase programy, vysilani a podcasty. Nejzasadngjsi
formou zp&tné vazby jsou pak data a analytika. Cesky rozhlas ma k dispozici velmi detailni
analytické nastroje, které nam umoziuji sledovat vykonnost naSich formati na denni,
tydenni, mési¢ni 1 ro¢ni bazi. Diky tomu muizeme porovndvat vykonnost jednotlivych
formati v riznych obdobich a sledovat, jak se méni posluchacskéd ptizen a preference.
Samoziejmé se snazime také métit poslechovost podcastli na platformach jako jsou Spotify a
Apple Podcasts. Métime také sledovanost naSich videi na YouTube. Tyto ukazatele hraji
klicovou roli v nasem strategickém planovéani, zejména pii rozhodovani o tématech,
frekvenci distribuce a formatovani obsahu. Dalsim dualezitym zdrojem dat je Radioprojekt,
ktery nam poskytuje denni a tydenni udaje o poslechovosti, coz ndm také pomaha pii

hodnoceni naSich programt a jejich vykonu.

Jaké jsou nejvétsi vyzvy, kterym Radio Wave v soucasnosti ¢eli?

Myslim si, Ze cely Cesky rozhlas, respektive média vefejné sluzby, stoji pred velkou vyzvou
v oblasti financovani. Stale neni jisté, zda dojde ke zvySeni koncesionafskych poplatki.
Pevn€ doufam, Ze se to podafi, protoZe to vnimam jako krok nezbytny pro zachovani
soucasné programové nabidky. Doufdm, Ze nebudeme muset vyrazné¢ omezovat nékteré
programy nebo kratit rozpocet. Jinak myslim, Ze nejvétsi vyzvou je to, co jsem jiZ zminila —
mladi lidé dnes konzumuji audio a dalsi obsah ptevazné¢ online. Velka ¢ast naseho uspéchu
zavisi na tom, zda se ndm podaii tento obsah efektivné dorucit k posluchacim na riznych
platforméch za pouziti riznych nastroju a dalSich platforem. Vyzvou pro dnesni novinafinu
obecné je fakt, Ze dnesni doba a zplisob konzumace obsahu zejména mladymi lidmi méné
pfeje znackam konkrétnich medidlnich domt, ale vice nasvécuje konkrétni osoby a
influencery, ktefi ¢asto ani nemusi byt pevné pod kiidlem nékteré medialni instituce. Obcas
si fikam, Ze to je $koda, protoze Cesky rozhlas ma mnoho co nabidnout. Disponuje velmi
bohatym archivem a nabidkou obsahu, ktery je na rozdil od jinych médii voln€ dostupny a

neni za paywallem. Je to instituce s krasnym posldnim, kterd ma v této postfaktické dobé
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obrovsky vyznam. Ale znovu — také velky kol — a to umét mlad¢ lidi zaujmout a dorucit jim
nas obsah. Jsem presvédCend, ze délame skvély obsah, jasné, kazdy novy projekt je riziko, a
ne vSechno se podatfi, ale to patii k véci, hlavné nesmime ztracet odvahu. Doru¢ovani obsahu
mladym lidem je vyzvou napifi¢ médii z riznych evropskych zemi. A to souvisi i se
schopnosti lidi a pracovnikil uvnitt téchto instituci, Ceského rozhlasu nevyjimaje, umét
reagovat na ménici se prostredi a trendy. Je to obtizné, protoze zijeme v dob¢ rychlych zmén,
ale musime se tomu zvladat piizptasobit a umét 1 predvidat, nebyt jen v reaktivni pozici.
Nasim hlavnim ukolem je tedy stale véd¢t, kdo jsou mladi lidé, co maji radi a kde konzumuyji
obsah, abychom jim ho mohli dorucit. Je dilezité, aby se nam dafilo pfitahovat nové mladé
posluchace a aby s nami nestarli pouze ti stavajici. A k tomu patii i jakési uméni odejit v
momenté, kdy Clovek citi, Ze uz tfeba nema co mladym poslucha¢iim nabidnout. Nemam
univerzalni recept na to, jak vytvaret obsah zajimavy pro mladé lidi. Ale je podle m¢ klicové
obklopit se lidmi, ktefi maji na véci ¢uch, dokdZzou dobie Cist riznéd prostfedi a maji také
zkuSenost, jak konkrétni forméaty realizovat. Moje prace spociva v podpoie takovych lidi,
tymu, ktery dokdze predvidat a identifikovat, co funguje a co ne, v rtiznych prosttedich a na
riznych platformach. Rozhlas a riizné jeho divize v tomto ohledu velmi pomaha, ale
soucasné je tfeba mit na paméti, Ze mladé publikum ma podstatn¢ jiné potieby nez naptiklad

posluchaci Dvojky nebo Radiozurnélu.

Na to rovnou navazu posledni otazkou, a to jsou cile a plany do budoucna. Jaké

konkrétni cile a plany ma v souc¢asné dobé Radio Wave?

Radio Wave nyni slavi 18 let své existence, takze brzy budeme slavit kulatiny. Myslim si, Ze
pro mnoho lidi je Radio Wave lovebrand a velmi bych si ptala, aby to tak ziistalo. Chceme
byt stanici, ktera je ptitomna tam, kde jsou mladi lidé, a pfinasi témata, ktera je zajimaji nebo
by mohla zajimat. Nasim cilem je byt relevantnim médiem, které¢ dokazZe pfinasSet nejen
zabavna témata, ale také informac¢né hodnotny obsah, ktery se neboji jit do hloubky a detailu.
Zaroven je dulezité, aby byl tento obsah srozumitelny, pfinaSel urcity kontext. Prala bych si,
aby byl Wave dal médiem, které mladym lidem pro fadu Zivotnich situaci podava ruku,
vytvaii safe space a pocit soundlezitosti v tom, ze budeme chtit zjiStovat, co je trapi,
dokazeme jim naslouchat a poradit, provést je a Casto i fict, ze to co se jim ted’ d&je je v
poradku, Ze oni jsou v pofadku. Tohle je, myslim, jedna vyse¢ z mé osobni definice vefejné
sluzby. Tento pfistup ale vyzaduje odvahu, nebojacnost a ochotu riskovat, mluvit o

ozehavych vécech, obfas dokonce prolamovat tabu. Ale tenhle pfistup jde s Wavem uz
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né&jaky ten patek ruku v ruce a myslim, ze by i dal mél jit. V posledni dobé& hodné rezonovala
témata tykajici se stereotyptl, predsudkt a stigmatizace, kterd je s nimi spojend, zminovali
jsme sérii ,,Krasa®, kterd se zabyva otazkami vzhledu a sebedtvéry, z podobného ranku je
tteba 1 podcast ,,Sadlo®, ktery se vé€nuje otazkam télesnosti ve vztahu ke spolecenskym
stereotypim. To jsou jen dva ptiklady formatt, které Casto provokuji uz svym nazvem.
Osobné¢ jsem hodné zvédava, kam se svét audia technologickym vyvojem posune, co budou
lidé povazovat za relevantni. Jsem si ale jista, Ze audio tu s nami bude dal, Ze nikam nezmizi,
1 kdyZ k jeho poslechu mozna povede cesta mnohem vic protknuta vizualitou a obrazem.
Obcas si fikam, Ze bych rada méla kiist'dlovou kouli.

Kazdopadné bych rada vedla tym, ktery bude mit odvahu a chut’ tohle v§echno objevovat a
zjistovat. Vyzvou je odvaha hledat nové tvéafe, nova jména, nové autory nebo
spolupracovniky, ale i odvaha hledat nova témata. Jit na hranu soucasnych spolecenskych,
kulturnich, mozna i politickych témat nebo se alespon o to pokusit. To je naSe vize a smér,

kterym bychom se chtéli ubirat, a doufam, ze se ndm to bude dafit.
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Piiloha ¢&. 3. Osobni rozhovor s vedoucim Elévské skupiny Ceského rozhlasu Liborem
Vackem, 13.5. 2024

Jak viibec vznikla takova stanice pro mladé posluchaée v Ceském rozhlasu?

V prvni poloving 90. let, kdy se Cesky rozhlas zadal fidit stani¢nim systémem, coZ
znamenalo, Ze se t€émi dominantnimi organizacnimi prvky se staly jednotlivé stanice.
Ptedtim to byly hlavni redakce a fungovalo to trochu jinak. Logickym krokem tedy bylo, aby
v portfoliu stanic, které Cesky rozhlas vysila, byla i stanice pro mladé posluchade. Ve vétsing
sesterskych vetfejnopravnich rozhlasi v Evropé totiz takova stanice uz existovala nebo
vznikala. Krom toho se ukazovalo, Ze posluchacské publikum se mnohem vice diverzifikuje
nez diive. V dobéch jednoho dominantniho monopolniho rozhlasu to bylo celkem jedno, ale
kdyz uz existovalo trzni prostiedi a soukromé rozhlasy, bylo jasné, ze se posluchacské
navyky méni. Myslet si, Ze na jedné stanici oslovime vékové spektrum od malych déti az po
dtchodce, bylo iluzorni a bylo jasné, ze to do budoucna takhle fungovat nemiize. A
samoziejme protoze rozhlas verejné sluzby by mél, feknéme, nabizet svoje sluzby v takovém
spektru, aby byl schopen oslovit skute¢né¢ maximum vékového rozptylu, bylo nutné vytvofit
specificky produkt pro posluchace ve véku mezi 12 a 25 lety. Problém byl ale v tom, Ze
Cesky rozhlas nemél v té dobé vysilaci prostiedky ani frekvence, na kterych by mohl vysilat.
Koncept stanice tedy vznikl, ale byl odloZen do chvile, kdy se vytesi technické zabezpeceni
Siteni programu. Cesky rozhlas mél tehdy k dispozici dvé FM celoplo$né sité pro
Radiozurndl a Vltavu, celoploSnou AM sit’ pro Stanici Praha (dnes$ni Dvojku) a frekvence

pro regionalni studia.
Jak se k vytvoreni rozhlasové stanice pro mladé posluchace tedy nakonec pristoupilo?

Dlouho se diskutovalo o programovém charakteru stanice. Objevovaly se piedstavy, Ze by
mohla vzniknout dal§i popova stfedoprouda stanice, coz by vSak bylo zbyte¢né, protoze
takovych stanic uz bylo dost v soukromych rukou a vlastné by nic nového do toho prostoru
nepfinesla a pravdépodobné by zanikla v tom konkurenénim prostiedi. Tomu paradoxné
prospél odklad té realizace, protoze ke spusténi stanice, které se pracovné fikalo Cesky
rozhlas Ctyfi, doslo az po roce 2000. Mezitim se vyvinuly i ndzory na to, jak by obsah té
stanice mé¢l vypadat. Doslo se k zavéru, Ze by stanice neméla kopirovat programovou népli

soukromych rozhlasii, ale pfindset to, co soukromé rozhlasy v podstaté nechtéji nebo
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nemohou délat. Z mnoha diivod. A mezi tim se také podafilo né¢jakym zplsobem najit

néjaké dilci FM kmitocty, na kterych bylo mozné tu stanici zacit vysilat.

Radio Wave zacalo vysilat aZ v roce 2006. Jak takova novinka trhu byla na mediilnim
vnimana? Byl citit tlak, respektive konkurence ze strany soukromych rozhlasovych

stanic?

Ano, a tekl bych, Ze velky. Po nckolika letech od spusténi vysilani dostala stanice
nepiijemnou ranu praveé od privatnich vysilatelti. Privatni vysilatelé totiz citili, ze pro né
Wave predstavuje tézko piekonatelnou konkurenci, protoze odvadél ¢ast potencialniho
posluchacstva. A oni nebyli schopni tomu konkurovat, asi kvili tomu, ze si nemohli dovolit
jit do né&jakych minoritnich Zanrovych poloh a podobné. TakZe na Radio Wave zautocili
s argumentem, ze stanice nebyla tehdy zminéna v zdkoné¢, a tudiz by tedy neméla vysilat na
FM sitich. To vyustilo v dlouhé spory s Radou pro rozhlasové a televizni vysilani az nakonec
musela stanice v analogovém vysilani skoncit. Stanice tak zlstala jen jenom na internetu a
digitalni siti televizniho multiplexu, ¢imz se omezil pfistup k poslechu. Nicméné stanice to

nakonec ustala a s postupem technologického vyvoje se i dnes drzi na trhu.
Jak podle Vas zaujmout mladé publikum?

Tuto otazku uz si tady klade x-t4 generace rozhlasovych tviirct. To je otazka, na kterou nikdy
neexistuje jasna a jednoznacna odpovéd’ a je to vlastné jako vécna otazka, na kterou se ta
odpovéd neustale znova a znova hleda, podle toho, jak se prost& proméfuje publikum. Zadna
mladé generace neni stejnd jako ta predchozi. Nicméné pro rozhlasovou stanici zaméfenou
na mladsi publikum plati to, co pro cely rozhlas — musi to byt pravda, musi to byt vérohodné,

musi to byt chytré a mé¢lo by to bavit.

Ma rozhlasova stanice pro mladé posluchace stale vyznam?
Urcité.

A pro¢?

Protoze dnesni mlada generace, i ta co ptijde po ni potfebuje medidlni produkty kterym bude
rozumét a které budou rozumét ji. Bude prosté potiebovat, aby nékdo s nimi mluvil jejich
jazykem, aby né¢kdo vnimal jejich vniméni svéta, jejich prozivani zivota, jejich starosti,
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problémy, ale i radosti, ale takovym zplsobem, jakym to proZzivaji a vnimaji oni. A to se
prosté bude lisit od toho, jak to vnimaji a prozivaji ty star$i. Takze pokud ta stanice sama
n¢jakym zptsobem neustrne, ale bude potad dostatecné oteviend tém podmétim zvensi, tak

prosté jeji smysl tady bude. Ale pokud ustrne, tak to pfestane byt stanice pro mladé.
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Piiloha ¢. 4. Scénar polostrukturovaného rozhovoru

I. HO: Programové schéma a obsah stanice

1. Mizete popsat hlavni cile, které si FM4/Radio Wave stanovuje pfi oslovovani mladych
posluchact?

(Jakeé strategie a metody vyuzivate k dosaZeni téchto cilu?)
2. Jakym zpiisobem vybirate obsah a sestavujete programové schéma stanice?
3. Jak pfi tvorbé vysilaciho schématu berete v ivahu zptisob distribuce obsahu?

(Socialni site / digitalni platformy?)

I1. HO: Strategie pro zapojeni mladého publika
1. Co je nejposlouchané;jsi potfad na FM4/Radio Wave?
(Proc si myslite, Ze je tak popularni?)

(Souvislost se socialnimi sitemi?)

I11. HO: Zpétna vazba a otevienost pri prezentaci zpétné vazby publika
1. Jakym zplsobem ziskavate a vyuZzivate zpétnou vazbu od posluchaci?
(Jak jste otevieni pri prezentaci zpétné vazby publika?)

(Proc nejsou soucasti vyrocnich zprav nebo metrik auditovana data o poslechovosti
na novych typech formati a distribucnich cest?)

(souvislost s kritikou ze strany soukromych stanic?)

IV. HO: Soucasné vyzvy
1. Jaké jsou nejvétsi vyzvy, kterym FM4/Radio Wave v soucasnosti celi?
(Jak tyto vyzvy resi?)

(Je zde kritika soukromych vysilatelit a jak se tato kritika promita do sestavovani
programoveho schématu?)
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V. HO: Budouci plany a cile stanice
5.1. Jaké jsou vase plany a cile pro FM4/Radio Wave v nejbliz$i budoucnosti?

(Jaké nové formaty mnebo projekty planujete zavést, aby lépe oslovily mladé
publikum?)

5.2. Myslite, Ze je néco, co by FM4/Radio Wave nebo dalsi vefejnopravni rozhlasové stanice

meély s ohledem na mladé publikum zménit?
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(diplomovou prici je mo2né obhajovat nejdiive Sest mésicl od schvileni tezi)

LS 2023/2024

Zakladni charakteristika tématu a predpoklidany cil prace (max. 1000 znaku):

Cilem této bakalaiské price je analyzovat vztah mezi vefejnou sluzbou a mladym publikem (z pohledu
vyvojové psychologie jde o obdobi adolescence a mladé dosptlosti) a identifikovat, jak konkrétné
média vefejné sluzby reaguji na potfcby mladé gencrace. Prace tento vziah srovna na ptikladu rakouské
vefejnopravni rozhlasove stanice F'M4, patfici pod ORF, a jeji ¢eské alternativy — Radia Wave patfici
pod Cesky rozhlas.

Praktickou ¢asti bude programova analyza obou stanic. VyuZitim metodologickych postupt
komparativni analyzy budou zZkoumdéna programovi schémata, vybrané formaty, témata nebo i podil
mluveného slova na obou stanicich. To vie s cilem najit podobnosti i rozdily, ale i kriticky zhodnotit
aspéinost akludlnich programovych schémat obou vybranych stanic. Celou praci obohati rozhovory
s programovym vedenim FM4 a Radia Wave.

V minulosti vznikaly diplomové price, které se zaméfovaly spife na anglosaskou medialni krajinu
ne2 nam kulturnd blizké Rakousko. Proto mé price svwm zplsobem potencidl nabidnout unikdtni

perspektivu.




Predpoklidand struktura préce (rozdéleni do jednothivich kapitol a podkapitol sc struénou
charakteristikon jejich obsahu):

1) Uvod
2] Média vefejné sluZby a mladé publikum
2.1. Teoretické vymezeni pojmi
2.2. Poifeby, naroky a ofekdvani mladého publika od médii vefejné sluiby
31 FM4
3.1. Charakleristika rozhlasové stanice
12  Strufnd historie FM4
1.3. DPoslechovost FM4 a jeji promény
4) Hadic Wave
4.1 Charakiensiika rozhlasové stanice
4.2, Struénd historic Radia Wave
43. Poslechovost Radia Wave a jeji promény
5} Programové schéma rozhlasového vysilani pro mladé publikum
5.1. Specifika programového schématu FM4
5.2, Specifika programového schématu Radia Wave
5.3, Komparace proudového vysilani i vybranych pofadd ebou stanic
6) Laver
7)1 Prameny

Vymezeni zpracovivaného materiilu (napf. konkrétni titul periedika a obdobi jeho analyzy):
Plijde ptedeviim o zpéiné vysilini a archiv FM4 a Radia Wave za mésic biezen 2024.

Dale pak Presseinfos zu Radio FM4 der Jugendkultur Sender des ORF 2a rok 2023, rakousky Radiotest
za ok 2023 a Aktuelles Public Value Bericht 2023,

Také vizkum RADIOPROJEKT pro Cesky rozhlas za rok 2023,

Postup (technika) pFi zpracovini materiilu:

K valitativni metoda vyzkumu - komparativni analyza obohacend o rozhovory s vybramymi zastupci
z obou stanmic.

Zakladni literatura (nejméné 3 mjdﬁlcﬁtéjﬁcﬁ tituli I-c. matu a sobu _jeho zpracovini; u viech
titulil je nuiné uvést struénou anotaci na 2-5 fadka):

MARSIK, Josel. Uvod do teorie rozilasového programu. Praha: Karolinum, 1995, 106 s. ISBN: 80-
T184-013-0.

Publikace, kterd poskytuje teoreticky pohled na rozhlasového vysilani, Také pFiblizuje principy a
koncepty rozhlasovych programi.

WOLDRICH, Anna, Bakk. phil Radio als Marke — Sirategien zur Hirerbindung. Falfbeispiel FMA,
Wien, 2016 Diplomova price. Universitiit Wien. Philosophische Fakultiit, Publizistik- und
Kommunikationswissenschaft.

Diplomovd price zkouma vliv digitalizace a konvergence médii na rozhlasovou produkci, s dirazem na
potfebu atraktivaich konceptd pro udréeni konkurenceschopnosti a sledovanosti. Jako pfipadova studie
bvla vybrina rozhlasovi stanice FM4.




WALTHER von La Roche a Axel BUCHHOLZ. Radio-fournalismus: Ein Handbuch fir
Ausbildung und Praxis im Hirfunk. 2016, 650 5. 978-3-658-107%6-3.

Tato kniha pfinasi teoreticky tvod do viroby rozhlasovych programi, od pravidel mluveného prajevu,
pfes reklamu a2 k rozhlasovym formatim. Do deitalu je popsané, jak by se méli jednotlivé rozhlasove
formaty tvofit.

Gonser, N. (eds). (2018). Der dffentliche (Mehr-) Wert von Medien. Forschung und Praxis an der
FHWien der WKW. Springer VS, Wiesbaden. https://dol.org/10.1007/978-3-658-20498-3_10

Tato publikace se zabyvi postojem vefejnosti k mediim vefejné sluZby a analvzuje rizné aspekty
stfilosti a zmeén priavé v publiku. A to | v evropském srovnani. Piedeviim v kapitole Offentlich-
rechiliche Medienangebote und dic Haltung des Publikums se vEnuje vztahu vefejné sluZby a publika.

Schulz, Anne, Junge Erwachsene und dffentlich-rechiliche Nachrichtenangebote online — Nutzung,
Vertrawen und Erwartungen an Objektivitdt und Unparteilickkeir. 2022, In: Gerlach, Frauke;
Eilders, Christiane. Mein — fernschen 2021, Baden-Baden: Nomos, 157-172,

Autorka zkoumd, jak mladi v digitdlnim prosttedi konzumuji vefejnopravni zpravedajstvi, jakou maii ve
vefejnou slufbu divér, nebo jaka maji oéckavini chledné objektivity a nestrannosti. Tato studie pfindsi
hluboky? vhled do vziahu mladych k vetejné sluFhé,

Reiter, G., Gonser, N., Grammel, M., & Grindl, L. Young audiences and their valuation of public
service media: A case study in Auseria. 2008, I Public Service Media in the Networked

Seciety. 2017,

Podle autorh se rakouska vefeinopriavni média potykaji s velkym poklesem mladych divaki. Tato
publikace proto zkouma vnimani a ocenovani médii veieiné slufby mladymi hdmi na ziklad2
polostrukiurovanych kvalitativaich rochovorid a kvantitativniho online prizkumu

TRAMPOTA, Tomad a Martina VOJTECHOVSKA. Metody vizkumu médii, Portal, 2010, 293 s.
ISBN: 978-807-36T6-834,

Tato kniha slou?i jako pravodee metodologil vWzkumu v oblasti médil a adirazfujic systematicky a
vedecky postup pli analyzich medidlniho cbsahu.

Diplurﬁm-é price ktématu (scznam bakaldfskych, magisterskveh a doktorskveh praci, kieré byly
k tématu obhajeny na UK, piipadng daldich oborové blizkyeh fakultich & wvysokych 3kolich za
poslednich pét let):

SULAK, Marek. Komparace marketingové komunikace rezhlasovich stanic Radio Wave a Evropa 2.
Bakaldfskd price, vedouci Klabikova Ribovd, Terera. Praha: Universita Karlova, Fakulta socidlnich
véd, Katedra marketingové komunikace a public relations, 2020,

TANCLOV A, Petra. Nowd doba — nowé vizvy. Krize Ceského rozhlasu v 90. letech na pFikladu vysildni
pro mladé posluchace. Diplomova price, vedouci Randak. Jan. Praha: Univerzita Karlova, Filozotickd
fakulta, Ustav Seskych dé&jin, 2023,

DOLEJISOVA, Kristyna. Rozdily ve vysildni vefejnopravai a komerdni rozhlasové sianice (na prikladu
Radiofurndfu a Radia fmpuls). Diplomovi price, vedouci Mariik, Josel, Univerzita Karlova, Fakula




soctilnich véd, Katedra Zurnalistiky, 20019,

KUBOVA, Andrea. Komparace soucasného ramiho vesildni RadioZurndlu a Rddia impuls. Diplomovi
prace, vedouci Mardik, Josel. Universila Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra medialnich studii,
2019,

Datum / Podpis studenta/ky

o

&=
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Doporuéeni k tématu, strukiufe a technice zpracovani materiilu:

PFipadné doporudeni dalfich titulu literatury pi‘ed;psané ke zpracovini tématu:

Potvrzuji, e vvie uvedene feze jsem s jejich autorem/kou konzultovalia) a Ze téma nd_p-l:ll'idi
mému oborovému zaméreni a oblasti odborné price, Kterou na FSV UK vykondvim,

Souhlasim s tim, #¢ budu vedouei{m) t€lo price.
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