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ANOTACE

Bakalafska prace systematicky zkouma problematiku domaciho nésili s dirazem na
zeny bez pristiesi. Cilem této prace je provést analyzu faktorit domaciho nasili, které postihuji
zeny bez ptistiesi. Tato analyza je strukturovana do tii klicovych oblasti. Prvni oblast se zabyva
identifikaci specifik domaciho nasili v kontextu bezdomovectvi. Druhd oblast se zamé&iuje na
zjistovani potteb samotnych obéti, zatimco tfeti oblast se vénuje mapovani stavajiciho systému
socialnich sluzeb, které jsou poskytovany pro tuto cilovou skupinu, s dirazem na roli socialnich
pracovniki. Rada bych také svou praci poukdzala na nedostatecné ukotveni problematiky
domaciho nasili u osob bez pfistresi, jelikoz problematika svymi specifickymi znaky vybocuje

z tradiénich definic fenoménu domaciho nésili.

Kli¢ové slova: bezdomovectvi, Zenské bezdomovectvi, nésili na zenach, obét, agresor, domaci

nasili, socialni sluzby, specifika Zenského bezdomovectvi, Praha



ABSTRACT

The bachelor's thesis systematically examines the issue of domestic violence with a
focus on homeless women. The objective of this study is to conduct an analysis of factors
contributing to domestic violence affecting women without shelter. This analysis is structured
into three key areas. The first area involves identifying the specifics of domestic violence in
the context of homelessness. The second area focuses on assessing the needs of the victims
themselves, while the third area is dedicated to mapping the existing system of social services
provided for this target group, with an emphasis on the role of social workers. Additionally,
this thesis aims to draw attention to the insufficient grounding of the issue of domestic violence
among individuals without shelter, as the specific characteristics of the problem deviate from

traditional definitions of the phenomenon of domestic violence.

Keywords: homelessness, female homelessness, violence against women, victim, aggressor,

domestic violence, social services, specifics of female homelessness, Prague
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UVOD

Téma bezdomovectvi je v soucasné dob¢ vysoce aktudlni a naléhavé, zejména v kontextu
Zen bez piistesi, které ¢eli specifickym vyzvam a rizikim. V Ceské republice se v poslednich
letech problematika Zenského bezdomovectvi stava stale viditelnéjsi diky aktivitdm organizace
Jako Doma — Homelike o.p.s. Tato organizace vyznamné piispiva k lepsimu podchyceni cilové
skupiny a upozorinuje na specifické potieby a rizika, kterym zeny bez piistresi Celi. Kromé toho
také fesi téma feminizace chudoby, které je nutné brat v potaz pti jakékoliv diskusi o zenském
bezdomovectvi. Feminizace chudoby je dulezitym aspektem této problematiky, ktery
poukazuje na skutecnost, ze zeny jsou cCastéji postizeny chudobou nez muzi. Feminizace
chudoby je uzce spjata s nerovnostmi na trhu prace, genderovymi rolemi a stereotypy, které
omezuji ekonomické moznosti Zen a zvySuji jejich riziko bezdomovectvi a socidlniho
vylouceni.

Dalsim kli¢ovym aspektem, ktery je nutné do této diskuse zahrnout, je problematika
doméciho nasili. Domaci nasili je jednim z hlavnich faktort, které pfispivaji k zenskému
bezdomovectvi. Zeny, které se stavaji ob&mi doméciho nésili, ¢asto ztraceji své domovy,
protoZe se snazi uniknout nasilnikiim. AvSak ani po opusténi nasilného partnera se jejich
situace vyrazné nezlepsuje. Zeny bez pfistiesi, které zazily domaci nasili, ¢eli specifickym
vyzvam, vcetné psychického traumatu, sekundarni viktimizace a socialni izolace, coz dale
komplikuje jejich schopnost ziskat stabilni bydleni a ekonomickou nezavislost.

Téma bakalarské prace jsem si zvolila na zaklad€ svych osobnich zkuSenosti z terénniho
programu pro uzivatele nealkoholovych navykovych latek, kde jsem se s problematikou
domadciho nasili pachané¢ho na Zenach bez pftistresi setkavala pomérné Casto, a diky tomu si
uvédomuji, jak naléhavé tato problematika je. Zarovenh mi ma praxe v oblasti umoZnila
pochopit, Ze 1 kdyZ se Zeny rozhodnou nésilného partnera opustit, coZ by mélo byt jednou z
nejtézsich Casti procesu, skutecné problémy a piikoii teprve zacinaji. Pozorovala jsem mezery
v soucasn¢ dostupném systému péce a podpory, které Casto zplsobuji, Ze Zeny bez pristiesi
nemaji pfistup k pottebnym sluzbam. Na zaklad€ toho jsem se rozhodla svou praci pojmout
kriticky a zaméfit se také na nedostatky, které se v soucasném systému péce a podpory nachézi.

V teoretické Casti této prace se zaméfim na definici a typologii bezdomovectvi, ¢imz
poskytnu zakladni ramec pro pochopeni riznych forem bezdomovectvi a strategii prevence.
Podstatnou ¢asti bude vymezeni Zenského bezdomovectvi jako samostatného pojmu, ktery ma

sva specifika a zahrnuje Zenské skupiny, jez jsou nachylnéjsi k tomu, ocitnout se v tizivé



situaci. Nasledn¢ se budu vénovat socidlnim sluzbam a podpoie pro zeny bez pfistiesi,
s prehledem dostupnych sluzeb a podpory v Ceské republice, se zaméfenim na hlavni mésto
Prahu. Déle budu analyzovat domaci nasili jako jeden z klicovych faktori vedoucich k
bezdomovectvi Zen s dal§im zaméfenim na specifika vztahl osob Zijicich bez ptistiesi. Cilem
teoretické Casti je poskytnout hlubsi porozuméni problematice Zenského bezdomovectvi ve
spojeni s domacim nasilim a identifikovat klicové faktory a specifika, které pfispivaji
k zranitelnosti zen a vystavuji je tak nasili.

Pro tuto ¢ast prace jsem Cerpala z Sirokého spektra literatury, kterd zahrnuje jak domaci,
tak zahrani¢ni zdroje. Vyznamnou roli hraly nejnovéjsi zahrani¢ni vyzkumy a studie,
publikované zejména Evropskou federaci narodnich organizaci pracujicich s osobami bez
pristfesi (FEANTSA), ktera poskytuje cenné informace o specifikach zenského bezdomovectvi
a aktualni data v evropském kontextu. Déle jsem vyuzila odbornych publikaci organizace Jako
Doma, které se zaméfuji na problematiku bezdomovectvi zen v CR a poskytuji tak detailni
vhled do situace zen bez piistiesi u nas.

Praktickd cast je zaméfena na analyzu konkrétnich nizkoprahovych socidlnich sluzeb na
uzemi hlavniho mésta Prahy. Prostfednictvim vyzkumu a analyzy dostupnych socidlnich
sluzeb zjistim, zda jsou vybrané organizace poskytujici socialni sluzby osobam bez ptistfesi na
daném uzemi piipravené reagovat na potieby zen, které jsou obét'mi domaciho nasili. Pomoci
polostrukturovanych rozhovord s pracovniky téchto organizaci ziskdm uceleny obraz o
aktudlnim stavu. Na zdklad¢ ziskanych dat navrhnu prakticka doporuceni pro zlepSeni situace
zen bez pristiesi a zvySeni efektivity poskytovanych sluzeb.

Celkovym cilem této prace je prispét k lepSimu porozumeéni a feSeni problematiky
domaciho nasili pachaného na Zenach bez pfiistfesi, a to jak z teoretického, tak praktického
hlediska. Doufam, ze tato prace ptispéje k diskusi o pottebach a pravech zen bez piistiesi, ktera
povede k nalezeni uc¢innych zplsobii poskytovani potiebné podpory a ochrany, a tim padem 1i

k lepSimu podchycovani cilové skupiny.



TEORETICKA CAST

1. BEZDOMOVECTVI

Bezdomovectvi predstavuje jednu z nejvyraznéjSich a nejvice aktualnich socidlnich
vyzev nasi doby, denné€ ovliviiuyjici zivoty mnoha jednotlivell po celém svéte. V této kapitole
se nejprve zameétim na typologii bezdomovectvi a jeho aktudlni trendy, které odrazeji rtizné
formy a dynamiku tohoto problému.

Bezdomovectvi lze rozdélit do né€kolika kategorii. Prvnim typem je chronické
bezdomovectvi, které zahrnuje jednotlivce, kteti jsou bez domova po dlouhou dobu nebo ¢asto
zazivaji opakované epizody bezdomovectvi. Lze ho chapat jako syndrom komplexniho
socialniho selhani, které se projevuje neschopnosti akceptovat a zvladat bézné spolecenské
pozadavky. Nejedna se tedy pouze o ztratu pristresi, ale i o ztratu domova a o socialni vylouceni
(Pridkova a kol., 2008 In Vagnerova, 2014).

Z psychologického hlediska je nejvyznamnéjsi ztrata zazemi domova a blizkych lidi.
Domov je spojen s jistotou soukromi a faktickou i symbolickou ochranou. Jeho ztrata byva
2010 In Végnerova, 2014). Hovoiime tedy o neschopnosti pfizplisobit se béznym
spoleCenskym pozadavkim, kterd mé za nasledek ztrdtu zdzemi a socidlnich vazeb véetné
jistoty a soukromi. Druhym typem je potencidlni bezdomovectvi, a to se zaméfuje na skupinu
lidi, kteti jsou bezdomovectvim ohroZeni, ale zatim se do tohoto stavu nedostali. Skryté
bezdomovectvi je tfeti kategorii, zahrnujici jedince, ktefi ptrespavaji u ptatel, rodiny nebo v
jinych do€asnych ukrytech, a nejsou tak viditelni v oficidlnich statistikdch. Aktudlni trendy
ukazuji, Ze skryté bezdomovectvi roste, predev§im mezi Zenami a mladymi lidmi, ktefi Casto
hledaji utoc¢isté u zndmych, aby se vyhnuli vefejnym ubytovnam kviili pocitu nebezpec¢i nebo
stigmatizace (Pradkova a kol., 2008).

Dale se zamétuji na hlubsi pochopeni komplexniho fenoménu, jimZz bezdomovectvi je,
na jeho rtznorodé projevy, pficiny a hluboké dopady ovliviijici jak jednotlivce, tak
spolecnost. Na zavér se budu vénovat prevenci bezdomovectvi spole¢né s intervencnimi
strategiemi socidlni podpory, které jsou navrzeny ke zlepSeni situace lidi zijicich bez pfistiesi.

Cilem je tedy nejen popsat a pochopit bezdomovectvi jako socidlni jev, ale také pfispét

k hledani efektivnich feseni, kterd zmirni jeho dopad na jednotlivce i skupiny.
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Osoby zijici bez pftistfesi si béhem svého Zivota na ulici musi osvojovat specifické
znalosti a dovednosti, které se znacn¢ 1i8i od téch, které vétsina z nds pouziva v bézném zivoté.
Dochazi totiz k aktivaci strategii nezbytnych pro pieziti, coz vede casto k posunu moralniho
kompasu a odklonu od hodnot uznavanych vétSinovou spolecnosti. Pti¢inou je fakt, ze na ulici
plati jina pravidla a hodnoty a do popiedi se dostavaji jednodussi nutnosti, kterymi byva
uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb (Vagnerova a kol., 2018).

Hradecti (1996) popisuji bezdomovectvi jako extrémni formu socialniho vylouceni, ktera
neni disledkem osobni volby, jak n¢kteti lidé tvrdi pti negativnim stigmatizovani tohoto jevu.
Problematiku vnimaji jako ¢ast socialniho procesu, disledek kontinualnich socialnich a
ekonomickych sil propojenych socidlnimi strukturami. Jedna se tedy o pojem relativni k
obecnym standardim a podminkam, ve kterych zijeme.

To znamena, ze bezdomovectvi neni vysledkem osobnich rozhodnuti jednotlivcet, ale je
spiSe dusledkem SirSich socidlnich a ekonomickych faktori a muze se liSit v zavislosti na
kontextu a prostfedi, ve kterém se nachazime. Tyto faktory mohou zahrnovat zdzemi, ptivodni
rodinu jedince, situaci na trhu prace a dostupnost bydleni v dané oblasti. Miizeme tedy fict, ze
vnimani bezdomovectvi se muize liSit v zavislosti na kontextu a prostfedi, ve kterém se
nachazime.

Termin ,,homeless* Casto Celi kritice kvuli své obecnosti, jelikoZz miize zahrnovat
kazdého, kdo se vnima jako bez domova vzhledem ke svym aktudlnim Zivotnim podminkam.
Také je spojovan s emocionalnimi konotacemi, coZ ztéZuje jeho jednozna¢nou definici. Proto
nektefi odbornici doporucuji pouzivat presnéjsi terminy jako "houseless" (oznacujici osoby
zijici v nevhodnych nebo piechodnych podminkach), "shelterless" a "roofless" (osoby bez
jakéhokoli pristiesi), které umoziuji 1épe rozlisit rizné kategorie bezdomovcu. Tyto specifické
terminy jsou uziteCné jak pro statistické ucCely, tak pro navrhovani specifickych socidlnich
sluzeb (Springer In Pénkava, 2019).

V ¢eském pravnim fadu je termin ,,bezdomovec* pouzivan ve specifickém smyslu, a to
jako oznaceni pro osobu bez statniho obcanstvi (Pridkova, Novotny, 2008). Termin nese
negativni konotace a mize byt vniman jako hanlivy. Ve vefejném diskurzu se tento termin
vétSinou vztahuje na osoby bez pfistiesi v SirSim smyslu, ktery zahrnuje vice aspektl nez jen
pravni status. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, definuje ,,0sobu bez pfistiesi* jako
nekoho, kdo se nachazi v neptiznivé socidlni situaci. Nepfizniva socidlni situace je pak
charakterizovana jako ,,oslabeni nebo ztrata schopnosti z duvodu véku, nepriznivého
zdravotniho stavu, krizové socidlni situace, Zivotnich navykii a zpusobu Zivota vedoucich ke

konfliktu se spolecnosti, socidalné znevyhodnujiciho prostredi, ohrozeni prav a zajmiu trestnou
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¢innosti jiné osoby nebo z jinych zavaznych ditvodii resit vzniklou situaci tak, aby toto reseni
podporovalo socialni zaclenéni a ochranu pred socidalnim vyloucenim“ (Zakon ¢. 108/2006
Sb., §3, o socialnich sluzbach).

Celkove¢ je termin ,,0soby bez piisttesi” povazovan za vhodnéjsi pro odbornou a
vetfejnou komunikaci, protoze je citlivéjsi, méné stigmatizujici a respektuje dlstojnost lidi v

téchto situacich, proto ho budu ve své BP pouzivat.

1.1. TYPOLOGIE BEZDOMOVECTVI

FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruzenich pracujicich s lidmi bez pfistiesi)
vypracovala typologii bezdomovectvi ETHOS, ve které pojeti domova zahrnuje tfi oblasti,
jejichz absence muze vést k bezdomovectvi: fyzickou oblast (mit pfiméfené bydleni k
vyluénému uzivani), socialni oblast (mit prostor pro soukromi a socialni vztahy) a pravni oblast
(mit pravni divod k uzivani). ETHOS takto ¢leni osoby bez ptistiesi do Ctyt kategorii dle jejich

zivotni situace: bez stiechy, bez bytu, nejisté bydleni a nevyhovujici bydleni.

Prvni kategorii jsou osoby bez stfechy, kam patii:

- osoby spici na ulicich a ve vefejnych prostorach, jako jsou parky, lesy, mista pod mosty,
kanaly, jeskyné;

- osoby spici v zastieSenych prostorach, které nejsou ureny k bydleni, naptiklad autobusové a
Zelezni¢ni stanice, opusténé budovy, letisté, garaze, pradelny;

- osoby bez bydlisté vyuzivajici nocleharny.

cey

Druhou kategorii jsou osoby zijici bez bytu. Do této kategorie patfi:

- osoby zijici v ubytovnach pro lidi bez ptisttesi nebo pro imigranty (azylové domy, pfechodné
ubytovny);

- Zeny Zijici v pobytovych zatizenich;

- osoby opoustéjici instituce (vazebni véznice, zdravotnicka zatizeni, zatizeni pro déti).

ey

Tteti kategorii jsou osoby Zijici v nejistém ubytovani. Do této kategorie spadaji:

- osoby sdilejici ubytovani s prateli a pfibuznymi;

- osoby zijici v nasilném prostiedi;

- osoby zijici v nezdkonné obsazené budové ¢i pozemku;
- osoby ohrozené vystéhovanim.

ey

Do ctvrté kategorie, nevyhovujici bydleni, spadaji osoby zijici:

- v prelidnénych ¢i neobyvatelnych bytech;
- v provizornich a neobvyklych stavbach (zahradni chata, karavan).

12



Pro ucely mé prace vychazim z rozdéleni bezdomovectvi dle Hradeckych (1996), kteti ho ¢leni

do tii hlavnich skupin:

Zjevné bezdomovectvi

Znamo téz jako viditelné bezdomovectvi. Zahrnuje osoby piespavajici na vefejnych
mistech, v noclehdrnach a azylovych domech. Charakteristické vyskytem handicapt,
obnosenym Satstvem, zebranim o penize. Jedna se o tu nejviditelnéjsi a zaroven nejvice
spolecensky vyloucenou skupinu lidi bez prtistiesi (Hradecti, 1996). Také ji lze ze vSech

kategorii nejlépe monitorovat (Balas a kol., 2010).

Skryté bezdomovectvi

,, 11 lidé bez pristresi, kteri se z néjakého jen jim znamého divodu neobraceji na verejné
nebo charitativni sluzby, aby nalezli nocleh. Pocet téechto osob miize byt znacny hlavné v téch

regionech, kde nabidka je nedostacujici. ” (Hradecti, 1996)

Skryté bezdomovectvi oznacuje osoby, které¢ nemaji svlij domov, ale vyuZivaji legalni
¢1 nelegalni prostory k pfebyvani. Tito lidé si Casto udrzuji socidlni standardy, dbaji o sviij
vzhled a chodi Cisti, zkratka se svou Zivotni situaci snazi ukryt. Distancuji se od komunity lidi
bez piistiesi a ndzor okoli jim neni lhostejny. Vé&tSina z nich véri, ze jejich situace je doasna
(Vagnerova a kol., 2013). Pfesny pocet skrytych bezdomovct nelze zjistit, ale predpoklada se,
ze jich je vice nez zjevnych bezdomovcti (Pridkova a kol., 2008). Dalo by se také oznacit za
trend soucasné doby, protoze fada odborniku ho oznacuje jako doménu Zen. Vice se tomuto

pojmu budu vénovat v nasledujicich kapitolach.

Potencialni bezdomovectvi

Potencialni bezdomovectvi zahrnuje socidln€ slabé obCany Zijici na hranici Zivotniho
minima nebo pobirajici minimalni mzdu (Balas a kol., 2010). Patii sem i celé domécnosti, které
Ziji v rznych Zivotné téZkych podminkach, maji potize udrZet si byt a hrozi jim, Ze ho ztrati.

Podle statistik zemi Evropské unie mluvime az o 10 % populace (Hradecti, 1996).
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1.2. SOUCASNE TRENDY V BEZDOMOVECTVI

V poslednich letech se bezdomovectvi stalo zavaznym socidlnim problémem, ktery
odrazi komplexni vlivy ekonomickych, socialnich a politickych faktort. V Ceské republice,
stejn¢ jako v mnoha dalsich zemich, dochazi k alarmujicimu nartistu poctu osob ocitajicich se
bez piistiesi. Tento trend neni izolovany; je soucasti SirSiho globalniho vzoru zvySujici se
chudoby, nedostatku dostupného bydleni a socialnich nerovnosti.

Jednim z hlavnich aspekti novych trendii v bezdomovectvi je zména profilu lidi bez
pristiesi. Krom¢ tradicnich skupin, jako jsou chronicti lidé bez pfistiesi, stale cCastéji Celi
bezdomovectvi mladi lidé, rodiny s détmi a zeny. Naptiklad v Irsku bylo v roce 2023
zaznamenano 1 892 rodin bez pfistresi, z nichZ 58 % byly matky samozivitelky, ve srovnani s
387 rodinami v roce 2014, z nichz 73 % byly matky samozivitelky (Policy Department for
Citizens’ Rights and Constitutional Affairs, 2023).

Nedavny prizkum Eurofoundu odhalil, Ze 3 % obyvatel Evropské Unie povazuje za
velmi pravdépodobné a dalSich 3 % za spiSe pravdépodobné, ze béhem nasledujicich tfi mésicii
budou muset opustit své bydleni kvili nedostatku financi. Tento znepokojivy trend souvisi
s tématem skrytého bezdomovectvi, protoze lidé, ktefi celi ztrat¢ bydleni, Casto hledaji
alternativni feSeni, aby se vyhnuli Zivotu na ulici. Jednim z téchto feSeni je sdilené bydleni s
ptateli, rodinou nebo zndmymi, coZ je typicka forma skrytého bezdomovectvi.

Sdilené bydleni mize byt varovnym signdlem vazngjSich problém, které mohou vést
az k bezdomovectvi. Kdyz lidé sdileji bydleni, ¢asto to znamena, Ze jiZ nejsou schopni
samostatn¢ zvladnout naklady na bydleni. Tim se pfiblizuji k potencidlnimu bezdomovectvi,
byt skrytému, protoZe stile maji stfechu nad hlavou, ale nejsou schopni si ji sami udrzet.

Rozsah tohoto ohroZeni zavisi na urovni chudoby, dostupnosti bydleni, efektivité
socialnich systémill a podminkach na trhu prace (Policy Department for Citizens’ Rights and
Constitutional Affairs, 2023).

Dal§im vyznamnym tématem je globalizace a migrace, které ovliviiuji dynamiku
bezdomovectvi. V kontextu zvySujicich se migracnich trendi tvofi migranti znacny podil
populace osob bez pfistiesi, a to nejen obcané tfetich zemi a ekonomicti migranti, ale také
mobilni ob¢ané EU. Napiiklad ve Finsku je mezi osamélymi rodi¢i bez domova nadmérné
zastoupeni migrantskych rodin (Policy Department for Citizens’ Rights and Constitutional

Affairs, 2023).
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1.3. PRICINY A DOPADY BEZDOMOVECTVI

Jaka je tedy cesta clovéka k bezdomovectvi? Propad do bezdomovectvi probiha v nékolika
fazich, ma podobu klesajici spiraly, kterd symbolizuje postupny upadek (Hutson a Liddiard In
Vagnerova a kol., 2018). Pti¢iny jsou stejné jako dopady mnohostranné, obvykle se nejedna
pouze o jeden divod, ale spis o prival stresujicich udalosti, které maji za nasledek postupnou
ztratu vSech kapitala, které jedinec vlastnil (socialni vazby, financni prostiedky, majetek).
Vyvoj situace miva podobu dominového efektu, kdy jeden problém vyvolava dalsi, coz je pro
jedince tézko zvladnutelné (Vagnerova a kol., 2018).

Velkou roli zde hraje plvodni rodina jedince, jeji Uplnad absence, rozpad C¢i
dysfunk¢nost. Jedinci se v pribéhu svého détstvi mohli setkat s nezdjmem ze strany rodicu,
také s nasilim a zneuzivanim nebo byli v nasledku Spatnych bytovych a finan¢nich podminek
z rodiny odejmuti (Vagnerova, 2014). V ramci posileni narodni strategie v Irsku v oblasti
zenského bezdomovectvi pro roky 2017-2020 provedla organizace FOCUS Ireland vyzkum,
ktery mapoval spojitost mezi nésilim a zenskym bezdomovectvim. Zavéry ukdzaly, ze mnoho
zen bez pfistie$i ma zkuSenosti s nésilim a zneuzivanim, které¢ Casto zacinaji uz v détstvi.
Konkrétné 92 % zen, které se zacastnily studie, uvedlo, ze béhem svého zivota zazily né¢jakou
formu nasili, pficemz 55 % z nich zazilo nésili v détstvi 1 dospivani (FEANTSA, 2019).

Pokud dojde k propadu na ulici ve stiednich letech, jedna se spiSe o proces postupného
zhorSovani postaveni ve spolecnosti, coz mize byt nasledkem neochoty ptizptisobit se béznym
poZadavkim nebo snahy o tnik od naméhavych povinnosti (Vagnerova a kol., 2018).

Ekonomické faktory, nezaméstnanost a riist chudoby ¢i neochota a neschopnost
systematicky pracovat téZ pfispivaji ke vzniku bezdomovectvi. Disledkem dlouhodobé
nezameéstnanosti mohou byt dluhy €1 problémy se zakonem, kdyz se jedinym piijmem jedincii
stanou kradeze, (Vagnerova, 2014).

Déale se mlizeme bavit o osobnich faktorech jedince, které té¢Z ovliviiuji propad do
bezdomovectvi. Mohou tam spadat psychické potiZze, duSevni onemocnéni a poruchy
osobnosti zpUsobené nadmérnym uzivanim alkoholu a jinych navykovych latek. Mezi
bezdomovci je vysSi Cetnost lidi trpicich depresi (30 %). Také 15 % bezdomovcii byla
diagnostikovana schizofrenie, coz je desetkrat vice nez v bézné populaci (Vagnerova, Csémy,
Marek, 2013).

Dle Stechové (2010) proslo psychiatrickou 1é¢bou az 45 % bezdomovcli. Pobyt
v institucich eliminuje standardni navyky a strategie chovani a podporuje rozvoj novych, které

jsou mimo tyto instituce nefunk¢ni. Tyto faktory mohou byt divodem, pro¢ jedinci poté

15



postradaji vlastni socialni zdzemi a nejsou tudiz schopni udrzovat vlastni rodinné vztahy nebo

pecovat o své déti.

Dopady bezdomovectvi jsou téz riiznorodé, mizeme je d€lit do nasledujicich kategorii:

Zdravotni dopady

Zdravotni dopady zahrnuji fyziologické problémy, jako je podvyziva, dehydratace,
omrzliny, infekce a chronickd onemocnéni zplisobend nezdravym zivotnim stylem,
nedostateCnym pristupem k jidlu, vodé¢ a zanedbavanim osobni hygieny. Bezdomovectvi je
také spojeno se zvySenym vyskytem duSevnich onemocnéni, jako jsou deprese, uzkostné
poruchy, schizofrenie a posttraumaticka stresova porucha (Sovinova, Csémy, 2010).

Zeny bez piistiesi se mohou potykat s konkrétnimi zdravotnimi problémy, napf.
s potizemi s reproduk¢énim zdravim. Kviili omezenému piistupu k antikoncepci, prenatalni péci
a gynekologickym sluzbdm mohou celit nechténym tchotenstvim a komplikacim béhem
téhotenstvi. DalSim z4sadnim problémem je menstruac¢ni hygiena. Nedostatek prostiedkl a
pristupu k menstruaénim hygienickym potiebam miize vést k infekcim a dal$im zdravotnim

potizim (National Organization for Women, 2021).

Ekonomické dopady

Pro osoby bez pfistiesi je obtizné ziskat zaméstnani 1 bydleni. Bez stabilniho bydleni
nelze uspokojovat své zdkladni potfeby (zdzemi, pravidelny spanek, hygiena), a tim jsou
moznosti k ziskadni a udrZzeni zaméstnani znaén¢ limitované. Piekazkami zde mohou byt
chyb¢jici doklady, zaznamy v trestnim rejsttiku, nedostatecnd kvalifikace, piipadné 1

neexistujici adresa (Vagnerova, 2014).

Socialni dopady

Bezdomovectvi vede k socidlni izolaci. Lidé bez pfistfesi Casto ztraceji socidlni vazby
a vztahy, coz dale komplikuje jejich navrat do béZného Zivota. Ocitaji se na okraji spolecnosti,
coz znesnadiuje jejich pfistup k préci, zdravotni péci a socidlnim sluzbam. Marginalizace
téchto osob vede k jejich vétsi izolaci a ke sniZeni Sanci na zlepSeni jejich nepfiznivé zivotni
situace. Také ztrata vSech predchozich kontaktll vede ke zvySené zavislosti na osobach, které

se nachazeji ve stejné socialni situaci. Obecné plati, ze ¢im méné podpory poskytuji piibuzni
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nebo pratelé z majoritni spolecnosti, tim vétsi je riziko pfimknuti ke komunité osob bez
pristfesi. V tomto ptipad¢ je komplikované rozpoznat potencialni rizika téchto patologickych
vztaht (Bao et al., 2000; Rew, 2002; Rokach, 2005 atd.).

Bezdomovectvi Casto zahrnuje zvysSenou kriminalitu, protoze lidé bez pfistiesi jsou
mnohdy nuceni k pachani trestné ¢innosti, aby prezili. Rizikovym faktorem je zde navyk na
paraziticky zpiisob Zivota, ktery se mize rozvinout jako disledek adaptace na bezdomovecky
styl. Timto zplisobem si osoby bez pristtesi zvykaji na sviij zivotni styl, coz vede ke snizeni
motivace néco zmenit, a naopak k naristu lhostejnosti vii¢i negativnim disledkiim (Vagnerova,
2014).

Dle Rice (1918) vSe v zivoté lidi Zijicich bez ptisttesi sméfuje k chronické zavislosti a
parazitismu. Podminky zivota na ulici jsou pfisné, coz znamena, ze je témét nemozné vyhnout
se nemoralnimu jednani. Takto jedinec na ulici pfeziva i pies velky boj o omezené zdroje.

Podle VaSaty (2021) je ale mordlka v tomto kontextu ambivalentni, protoZe je
vysledkem slozitych interakci mezi individudlnimi hodnotami, socidlnimi normami,
ekonomickymi podminkami a psychologickymi faktory. Tato komplexnost a variabilita
zpusobuji, ze moralni rozhodnuti nejsou vzdy jednozna¢nd a mohou byt interpretovana
riznymi zpisoby. Nendlezi ndm tedy v tomto pfipadé oznaCovat n¢které Ciny jako nemoralni,
pokud neznédme kontext a nejsme schopni se vzit do situace, ve které se lidé bez ptistie$i mohou
ocitnout.

Dopady bezdomovectvi v komunitnim kontextu zahrnuji stigmatizaci a diskriminaci
lidi bez pfistfesi, coz ztéZuje jejich socidlni integraci a piistup k pomoci. Pfitomnost
problematiky mlZe vést k socialnimu napéti v komunitach, zejména pokud neni adekvatné
feSena. Jedna se tedy o fenomén s hlubokymi a rozsahlymi dopady na jednotlivce i spole¢nost.
Pro efektivni feSeni je nezbytné komplexni a koordinované usili zaméfené na prevenci,

podporu a reintegraci lidi Zijici bez ptistiesi zpét do spole€nosti.

1.4. PREVENCE BEZDOMOVECTVI

Definice a typologie prevence bezdomovectvi maji mnoho rtznych podob, protoze
neexistuje jednotna mezinarodni definice ani typologie. Nejcastéji pouzivana je tiiGroviiova
typologie, ktera rozliSuje mezi primarni, sekundarni a terciarni prevenci. I zde je vSak shoda
pouze povrchni (Snopek, 2024).

Primérni prevence se zaméfuje na celou vefejnost s cilem omezit faktory vedouci k

bezdomovectvi. Soucésti této prevence je vzdélavani spolecnosti o odpovédnosti jedince za své
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jednani a védomi spoleCenské solidarity, ktera zahrnuje pomoc ohroZzenym a vyloucenym
lidem. Klicovou ¢asti je také zména mysleni u skupin ohrozenych bezdomovectvim, coz by
m¢élo zacit jiz v détstvi a zahrnovat rodinu, skolu a dalsi vychovné instituce. Prevence musi byt
dlouhodobé a zahrnovat vSechny vékové skupiny. Dulezité je také plsobeni na instituce a
osoby, které s ohrozenymi jedinci piichazeji do styku, aby se minimalizovaly piedsudky
(MPSV, 2015).

Sekundarni prevence je zamétena na konkrétni skupiny osob, které mohou byt v budoucnu
ohrozeny bezdomovectvim, ale tato hrozba pro n¢€ neni jesté akutni. Jedna se o osoby cekajici
na propusténi z véznic, détskych domovil, zdravotnickych zafizeni a osoby dlouhodobé
nezaméstnané. Klicovym prvkem je vyména informaci mezi pracovniky socidlnich sluzeb v
téchto zatfizenich (MPSV, 2015).

Terciarni prevence se soustiedi na podporu osob nebo domacnosti, které jiz ztratily bydleni,
ale jeste neziji na ulici. Tyto osoby casto nejsou systematicky evidovany v ramci socialnich
sluzeb. Zahrani¢ni zkuSenosti ukazuji, Ze poskytovani ndhradniho bydleni je levné&jsi nez
sluzby pro osoby, které se jiz ocitly na ulici. Statistiky naznacuji, ze resocializace po péti
meésicich na ulici trva pfiblizné 18 meésict, coz zdiraziiuje potiebu ucinné terciarni prevence
(MPSV, 2015).

Déle mizeme na téma prevence bezdomovectvi nahlizet z pohledu zakona o socialnich
sluzbach. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach, definuje socialni sluzby poskytované
osobam bez pfisttesi jako sluzby prevence. Tyto sluzby zahrnuji azylové domy, nocleharny,
nizkoprahové denni centra, terénni programy a socialni rehabilitaci. Azylové domy, nocleharny
a nizkoprahova denni centra se zamé&fuji na pomoc lidem, kteti jiz ztratili bydleni a ocitli se na
ulici. Terénni programy a sluzby socidlni rehabilitace vSak pracuji jak s lidmi, ktefi se jiZ ocitli
na ulici, tak s témi, ktefi jsou ztratou bydleni nebo bezdomovectvim teprve ohrozeni. Tim se
snazi zabranit dalSimu prohlubovani jejich problémi a ptispét k jejich resocializaci (MPSV,
2015).

V piipadé prevence bezdomovectvi v CR narazime na nékolik problémi, které brani
v efektivnim podchycovani osob ohroZenych bezdomovectvim. Jednim ze zasadnich problémi
je ten, Ze prevence bezdomovectvi u nas v soucasnosti neni definovdna. Na problematiku narézi
pfedseda Platformy pro socidlni bydleni Jan Snopek (2024) ve svém workshopu na téma
Prevence bezdomovectvi. Poslednim, zaroven také jedinym, ndrodnim koncepénim materidlem
zamefenym na prevenci problematiky bezdomovectvi byla Koncepce prevence a reseni

problematiky bezdomovectvi v Ceské republice, platna do roku 2020.
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Dals§im zavaznym problémem je odlisSné chdpani primarni a terciarni prevence v této
koncepci. Primérni prevence, kterd by méla byt zaméfovana na podporu dostupnosti bydleni
a snizovani chudoby, je u nds provaddéna formou prednaSek a vzdélavacich seminaiti na
Skolach, coz zahranicni studie prokazuji jako neefektivni. Na druhé strané terciarni prevence,
ktera by méla byt zaméfovana na osoby, které se jiz v situaci bez pfistiesi ocitly,je zaméfovana
na osoby situaci ohrozené, které zatim na ulici nejsou. Vysledkem je, Ze koncepce opomiji
osoby, které se jiz v situaci bez pristiesi nachazi (Snopek, 2024).

Osoby nachazejici se jiz v situaci bez piistiesi nejsou dle Snopka (2024) jedinou
opomijenou skupinou v dostupné siti pomoci. Metodika prevence bezdomovectvi je aktualné
upozad’ovdna metodikou prevence ztraty bydleni, kterd je izce zamétena pouze na specifické
situace, které¢ vedou k bezdomovectvi, naptiklad na prevenci nucenych vystéhovani. Toto uzké
zameéteni na specifické situace se odrazi na daleko komplexnéjsich ptipadech vyzadujicich
zvlastni pozornost. Metodika je navrzena tak, Ze ptehlizi ptipady téch nejohrozenéjSich skupin
ve spolecnosti. Nejsou zde feSeny situace, jako je tfeba ztrata bydleni v disledku rozpadu
vztaht (partnerskych/ rodi¢ovskych) ¢i doméciho nasili, nebo situace lidi, kteti se nemaji kam
vratit po pobytu v institucich (po VOS, tstavni vychova, psychiatrické nemocnice).

Eoin O'Sullivan (2022) ptichdzi s diskusnim dokumentem pro Evropskou komisi
s nazvem ,,Klicové prvky strategii pro ukonceni bezdomovectvi v Evropské unii do roku 2030,
jehoz cilem je poskytnuti konceptualniho rdmce pro pochopeni dynamiky bezdomovectvi
a identifikace UCinnych strategii a politiky pro prevenci a feSeni. Tento pfistup by mél
potencialné efektivné snizovat miru bezdomovectvi v rdmci Evropské unie do roku 2030, jak
je cilem Lisabonské deklarace.

Na zakladé jeho pfistupu k prevenci bezdomovectvi 1ze identifikovat klicové prvky,
které¢ by mohly adekvatné fesit a prekonat vSechny problémy, s nimiz se aktualni systém

podpory a prevence v CR dle Snopka (2024) potyka:
Zajisténi dostupného a stabilniho bydleni

O'Sullivan (2022) zdtraziuje, Ze nedostatek dostupného a stabilniho bydleni je jednim
z hlavnich faktorti vedoucich k bezdomovectvi. Aby tedy prevence byla u¢innd, méla by zacit

zajiSténim dostupného bydleni pro jednotlivce a domécnosti ohrozené bezdomovectvim.

Flexibilni a integrované sluzby
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Podle O'Sullivana (2022) nejvice efektivni sluzby pro prevenci bezdomovectvi jsou
prave ty, které jsou flexibilni a integrované. To znamena, Ze poskytuji komplexni podporu,
kterd zahrnuje nejen bydleni, ale i zdravotni péci, socidlni sluzby, podporu pii hledani

zaméstnani a dalsi potfebné intervence.

Prevence pied bezdomovectvim

O'Sullivan (2022) zdiraziuje, ze prioritou vetejné politiky by méla byt prevence
vzniku bezdomovectvi. To zahrnuje rizné formy podpory, jejiz cilem je minimalizovat rizika
a faktory vedouci k bezdomovectvi, napt. dluhy, ztrdtu zaméstnani, ztratu Zzivitele rodiny,

rozpad rodiny nebo pravé domaci nasili.

Rychly navrat do stabilniho bydleni

Pokud se jedinec nebo domécnost jiz dostane do situace bezdomovectvi, O'Sullivan
(2022) prosazuje minimalizaci délky této zkuSenosti a co nejrychlejsi navrat do stabilniho
a dostupného bydleni pomoci housing-first pfistupu, ktery klade diraz na poskytnuti trvalého

bydleni jako prvniho kroku k feSeni bezdomovectvi.

Evaluace a monitoring

Pro funkéni fungovani strategii prevence bezdomovectvi je podle O'Sullivana (2022)
pravidelnd evaluace a monitoring U¢innosti zavedenych opatieni nezbytna. Jen tak mizeme
identifikovat nedostatky, coz umoziuje lepsi ptizpusobeni politiky podle redlnych potieb

a vysledki.

Respektovani kontextudlnich specifik

O'Sullivan (2022) také zdlraziuje, Ze pii navrhovani strategii je dileZité respektovat
rozmanitost a specifika jednotlivych regionii a zemi. To znamena, Ze jednotlivé strategie by
mély byt pfizplisobeny mistnim potiebam, infrastruktufe a socidlnim podminkam.

Celkové miizeme fici, Ze prevence bezdomovectvi vyzaduje koordinované usili na
riznych Grovnich a zahrnuje Sirokou $kalu intervenci zaméfenych na rtzné rizikové faktory

a ohrozené skupiny. Efektivni prevence bezdomovectvi mize byt dosaZzena pouze
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prostiednictvim komplexnich a dlouhodobych strategii, které zohlednuji jak individualni, tak

systémové faktory vedouci k bezdomovectvi.
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2. ZENSKE BEZDOMOVECTVI

V této kapitole bych se rada zaméfila na rizné aspekty zenského bezdomovectvi,
specifika a témata, se kterymi se zeny zijici bez pristiesi museji setkavat na denni bazi, a nasili,
kterému jsou vystaveny. Cilem kapitoly je nabidnout uceleny pohled na problematiku,
identifikovat kli¢ové faktory a ohrozené skupiny, které jsou nachylnéjsi ke ztraté pfistresi,
a dale zmapovat dostupné sluzby, které mohou Zeny bez piistiesi vyuzivat.

Téma zenského bezdomovectvi je slozitym a Casto piehlizenym socialnim problémem,
ktery vyzaduje specificky piistup a hlubsi porozuméni. Ackoli jiz i1 Hradecti (1996)
poukazovali na odliSnosti mezi muzskym a Zzenskym bezdomovectvim, problematika
bezdomovectvi byva Casto automaticky spojovana spiSe s muzi nebo s genderové neutrdlnimi
tématy.

V celé Evropé je bezdomovectvi Zen obvykle klasifikovano jako relativné maly socialni
problém, podkategorie bezdomovectvi, s nimz se Casteji potykaji dospeli muzi. Tento narativ
a interpretace povahy bezdomovectvi vychazi z mylné piedstavy. Zeny tvoii 29 % osob, které
v roce 2016 vyuzily sluzeb pro osoby bez pfistiesi ve Velké Britdnii, a toto Cislo je podobné
1 v jinych zemich. Také podle statistik ve Francii tvoii zeny 38 % populace osob bez pftistiesi.
Skutecné ¢islo je vSak pravdépodobné vyssi, protoze mnohem vice Zen spada do kategorie
skrytych osob bez prtistiesi, které nevyuzivaji bézné podpirné sluzby. Neviditelnost zen bez
piistfesi ma za nasledek, ze nemaji pfistup k bydleni a souvisejici podpote, a to je pro né
prekazkou, kterd jim brani vymanit se z této nepfiznivé situace (FEANTSA, 2019).

Podobné vysledky sdili zprava, kterou vydala organizace St Mungo’s a kterou
vypracovali vyzkumnici z University of York Centre for Housing Policy. Zabyvala se
problematikou Zen bez pfistieSi pro rok 2018 a vyzkum ukazuje, Ze Zeny na ulici Celi
specifickym riziklim, v¢éetné genderoveé podminéného nasili a zneuzivani. Tento problém muize
byt skryty, protoze Zeny se Casto ukryvaji pfed nebezpecim, coz znamena, Ze jsou mimo dosah
pomoci a nezahrnuté ve statistikach bezdomovectvi. Vyzkum ukazal, Ze 54 % Zen bez pristiesi,
které jsou klientkami organizace St Mungo's, zaZilo nasili nebo zneuZivani od partnera nebo
¢lena rodiny. Z toho 33 % uvedlo, Ze domaci nésili pfispélo k jejich bezdomovectvi. Dal§im
vyznamnym bodem vyzkumu byla trajektorie bezdomovectvi, ktera se zasadné lisi od toho, jak
bezdomovectvi zazivaji muZi. Zeny bez piistiesi maji ¢asto odli§né zkusenosti a byvaji mladsi,
casto pod 25 let (Women and Rough Sleeping Report 2018).

V Ceské republice zkoumala rizikové faktory, véetné nésili, organizace Jako Doma —

Homelike o.p.s.., ktera vystupuje jako prukopnik v problematice Zenského bezdomovectvi
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prostiednictvim svych vyzkumu, kampani a projektii. Upozoriiuje na klicovd zenska témata
spojend se socialnim vylouenim a bezdomovectvim, kterd Casto ziistavaji vétSinovou
spole¢nosti prehlizena a podceniovana. Do vyzkumu se zapojilo 50 dotazanych respondentek a
90 % uvedlo, ze se setkalo s n¢jakou formou nasili, at’ uz sexualniho, doméciho, fyzického ¢i
verbalniho. Vyznamna ¢ast respondentek také uvedla, Ze mira nasili se vyrazné zvysila potg,
co se staly bezdomovkynémi.

Miuzeme tedy konstatovat, ze nasili je jednim z kliCovych aspektl Zenského
bezdomovectvi, které vyznamné ovliviiuje zivotni situaci zen bez pfistiesi a také moznosti, jak
se z této situace vymanit. Je tedy diilezité, aby se pii poskytovani pomoci zendm bez domova
pouzivala citlivd a respektujici terminologie a aby komunikace s nimi byla distojnd a

podporujici (Hetmankova, 2013).

2.1. BEZDOMOVECTVI

Zenské bezdomovectvi predstavuje vyznamny socialni problém, ktery se odliduje od
muzského bezdomovectvi nékolika klicovymi aspekty, které vychézeji ze specifickych potieb,
rozdilnych rizik a zku$enosti Zen Zijicich bez piistiesi. Zeny ohroZené bezdomovectvim se
Casto potykaji s vyzvami, které byvaji hluboce zakoienéné ve spoleCenskych strukturadch
a stereotypech. Jedna se o nerovné zachazeni na trhu préace, diskriminaci, stigmatizaci a zasadni

v, e

postarat.

Postaveni zen ve spole¢nosti

Problematika Zenského bezdomovectvi odraZi piekdzky, kterym celi vSechny Zeny,
nejen ty ohroZené bezdomovectvim. Jde o systémové zatfazeni Zen ve spolecnosti.
Diskriminace na trhu prace, nizsi platy a nasledné jesté nizsi diichody, diky kterym se zvySuje
riziko ztraty bydleni, zejména kdyz zeny dosahnou diichodového véku. Nizsi pfijem mizZe Zeny
stavét do situace, kdy se musi spoléhat na pfijem partnera, tudiZ se stdvaji ekonomicky zavislé
(Vrbova, Bandit, 2022).

Také péce o déti, o starSiho rodi¢e nebo nemocného partnera jsou kulturné pfisuzovany
zendm. Ocekava se, Ze se zeny budou vénovat socialni péci o ¢leny své rodiny bez finan¢niho
uzndni. V dasledku toho maji Zeny kratsi pracovni obdobi a primérny diichod Zeny piedstavuje

pouze 66 % dichodu muze. Kromé toho v domacnosti o dvou lidech po umrti partnera mtize
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zena pocitat pouze se svym nejistym dichodem, ktery sotva staci, nebo viibec nestaci, na

pokryti zakladnich potieb (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Neviditelnost

Zeny jsou v problematice bezdomovectvi minoritni skupinou, nejdou tolik vidét (napf-.
nevyuzivaji socidlnich sluzeb pro lidi zijici bez pfistiesi tolik jako muzi). Divodi pro to muze
byt hned n¢kolik, vSechny jsou ale provazané. V disledku dané skutecnosti pak dochézi
k tomu, ze jsou socialni sluzby, systémova feseni problematiky bezdomovectvi a politika pro
podporu lidi Zijici bez pfistiesi nastavované spiSe pro tu majoritni skupinu, tedy tu muzskou.
To mize mit za nasledek neefektivitu v kontextu zenské skupiny, tzn. zeny mohou z dostupné

sité pomoci vypadavat (Vrbova, Bandit, 2022).

Nasili a trauma

Zivot mnoha 7en bez domova je poznamenan nésilim a zneuzivanim, které ¢asto za¢ina
jiz v détstvi. Dle vyzkumu, ktery probihal v Irsku v rdmci mapovani situace Zen bez pfistiesi,
se 92 % zucastnénych Zen béhem svého zivota setkalo s n€jakou formu nasili, a 55 % Zen, které
se zucastnily vyzkumu, uvedlo, Ze se s nasilim setkalo 1 v détstvi. Néasili ze strany intimniho
partnera zaZilo 67 % z nich, pficemz 20 % od vice neZ jednoho partnera. Sexualni zneuZivani
v détstvi zaZilo 46 % z nich. Tyto zkuSenosti maji vyrazny genderovy rozmér, dopad na dusevni
zdravi je dlouhodoby a dobie zdokumentovany. Negativni dusledky pfispivaji ke vzniku
dusevnich chorob, depresi a sebevrazd. (FEANTSA, 2019).

Dalsi specifickou formou traumatu, se kterou se mohou Zeny bez pftistiesi setkat, je
ztrata déti z péce. Pro mnoho Zen je role matky zdrojem identity a poslani, ztrata déti mize vést
k hlubokému emociondlnimu zlomeni. Tato zkuSenost Casto zhorSuje jiz existujici trauma

z bezdomovectvi a mozného nésili (Vrbova, Bandit, 2022).

Sexualni nasili

Neni piekvapujici, ze velkd ¢ast osob Zzijici na ulici ma zkuSenosti s nasilim. Zivot na
ulici neni jednoduchy, fada klientii konstatuje, ze pro to ¢lovék musi mit ,,ostré lokty”. Zeny

cey

zijici bez pfistfesi se ale setkavaji se specifickou formou nésili, a to je sexualni. Pokiikovani,
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sexualni a verbalni narazky a s tim spojené nasili jsou kazdodenni realitou pro zeny v dennich

centrech 1 mimo n¢ (Vrbova, Bandit, 2022).

Skryté bezdomovectvi

Skryté bezdomovectvi je mnoha odborniky popisovano jako vylozené Zenska doména,
mozné prave proto, ze kopiruje genderové stereotypni rozdéleni spolecnosti, kde zenska sféra
je tradiéné domaci a skryta, zatimco muzska vefejna (Hetmankova, 2013). Zeny asto oddaluji
svlj pad na ulici tim, ze setrvavaji v nevyhovujicich nebo nasilnych vztazich. Tento jev je
znamy jako skryté¢ bezdomovectvi a spoc¢iva v ptebyvani u znamych nebo v jinych nejistych
bytovych podminkach. Motivaci pro tento postup muze byt péce o déti, protoze ztrata bydleni
by mnohdy znamenala i ztratu péce o né. Tato forma bezdomovectvi oddaluje propad na ulici,
ale zaroven ztézuje vyhledani odborné pomoci, coz Zeny vystavuje riziku domdaciho nésili a
dalsich nebezpeci (Kolarova, Lindovska, 2016).

Tento pojem je izce spjat s neviditelnosti, protoze diky tomu, Ze Zeny maji tendence
svij stav skryvat, nemusime se s nimi tak Casto setkdvat ve sluzbach urcenych pro osoby bez

pristiesi.

Izolace a nedostatek informaci

Zeny bez domova jsou ohroZené izolaci a nedostatkem informaci o dostupné pomoci.
Dochazi k rozpadu jejich podptrné sité, coz vede k tomu, ze 1 kdyz nejsou na ulici, nedokazi
vyhledat odbornou pomoc. [zolované zeny jsou také vystaveny vétSimu riziku doméciho nasili
a dalSich forem zneuZivani. Bez pfistupu k socialni podpofe a bez moZnosti uniku
z nebezpecénych situaci se jejich zranitelnost vyrazné zvysuje (Hetménkové, 2013 In Kolatova,

Lindovska, 2016).
Stigmatizace

Zeny bez domova se mohou na ulici setkat s riznymi formami stigmatizace, které
vyrazné ovlivilyji jejich Zivoty. Stigmatizace pfichazi nejen ze strany vefejnosti, ale 1 od

instituci jako jsou zdravotnicka zafizeni a tufady. Tyto zeny celi vysméchu, pohrdani

a odmitavym postojiim, coz negativné ovlivituje jejich sebevnimani a mize vést k demotivaci
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vyuzivat socidlni sluzby a dalSi formy pomoci (Hetmankova, 2013 In Kolatova, Lindovska,
2016).

Jedna z nejzasadnéjSich forem stigmatizace je spojena s genderové specifickymi
o¢ekavanimi. Spole¢nost od zen ocekéava, ze budou plnit urcité spolecenské role, jako je byt
dobrou matkou a fadn¢€ pecovat o domacnost a déti. Jsou tedy piisn€ji odsuzovany za svou
neschopnost pecovat o déti nez muzi, coz prispiva k jejich marginalizaci (Vrbova, Bandit,

2022).

2.2. SKUPINY OHROZENE BEZDOMOVECTVIM

Navzdory tomu, ze rovnost pohlavi byla zajiSténa jiz zakladajicimi smlouvami
Evropského hospodaiského spolecenstvi v roce 1957, jsou Zeny v EU stale diskriminovany.
Mnoho Zen ma omezend prava nebo jsou povazovany za ménécenné kvuli své etnické
pfislusnosti, migracnimu statusu, socidlni tfidé nebo véku (Let’s Make The Invisible Visible,
2023).

Zeny, které jsou nejéastéji ohroZeny bezdomovectvim, spadaji do nékolika

specifickych skupin:

Matky samozivitelky a rozvedené Zeny: Po rozvodu mohou Zeny narazit na ekonomické
potize, zvlasté pokud byly finan¢né zavislé na svém partnerovi. Nerovné zachazeni na trhu
prace, nezamé&stnanost nebo ztrata piijmu ¢i Zivitele rodiny mohou vést k neschopnosti zajisténi
pée o déti. V momenté, kdy ztradci podporu socialni sité, Celi tyto Zeny zdvazné financ¢ni
nestabilit¢ (Vrbova, Bandit, 2022).

Zeny propusténé ze statnich instituci: Patfi sem Zeny propusténé z vézeni, détskych
domovili nebo lé¢eben. Tyto zeny mohou postradat podporu rodiny a dostatetné financni
prostiedky na zajisténi bydleni (Haasova, 2005).

Zeny s psychiatrickymi poruchami a zavislostmi: Psychické problémy nebo zavislosti
mohou vést ke ztrat¢ zaméstnani a rozpadu rodinnych vztahid, coZ nasledné¢ mize vyustit
v bezdomovectvi (Haasova, 2005).

Zeny v diichodovém véku: Star$i Zeny, které Ziji samy a maji nizké dichody, jsou
ohroZeny bezdomovectvim kviili nedostatku finan¢nich prosttedkli na najemné a zvySenym
nakladim na zdravotni péci (Vrbova, Bandit, 2022). StarSi zeny jsou castéji ohrozZeny
chudobou, protoze béhem pracovniho Zivota je u zen béznéjsi, ze si kvili péci o déti berou

prestavky v kariéte, pracuji na ¢astecny uvazek, v hlife placenych zaméstnanich nebo z trhu
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prace trvale odejdou. Také maji tendenci zit déle nez jejich muzsti vrstevnici. Vysledkem je,
ze jejich diichodova prava jsou ¢asto mnohem nizsi. To znamena, ze zeny, zejména po dosazeni
dichodového veéku, ¢eli zvySenému riziku chudoby, a toto riziko se s vékem zvySuje. V roce
2018 byla téméf pétina (19,1 %) Zen ve veku 75 let a vice v EU ohrozeno chudobou; to bylo o
6,3 % vice nez odpovidajici mira u muzi ve stejném veéku. Genderova propast byla patrna i u
lidi ve véku 65-74 let, kdy riziko chudoby u Zen tohoto véku (15,9 %) bylo 0 2,8 % vys$i nez
u muzu stejného véku (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Zeny vystavené domacimu nasili: Doméci nasili je astou pii¢inou bezdomovectvi.
Zeny, které utikaji pfed nasilnym partnerem ¢&i rodinnym piisluinikem, ¢asto nemaji kam jit a
kon¢i na ulici (Vrbova, Bandit, 2022).

Pandemie Covid-19 zasadn€ ovlivnila problematiku doméciho a partnerského nasili
kvuli specifické kombinaci podminek, které vedly ke zhorSeni situace. Ackoli samotna
pandemie nésili na zdklad¢ pohlavi nezptisobila, vytvotila ptiznivé podminky pro jeho pachani.
Aby se omezilo Sifeni ndkazy, mnoho zemi, vCetné Slovenské republiky, jejiz statistiky
rozebiram v nasledujicim odstavci, zavedlo opatfeni na omezeni socidlnich kontaktl a izolaci
rodin. Socialni izolace a kontrola kontaktl jsou také bézné taktiky nésilnych partnert. Stres
zpusobeny pandemii navic vedl k narstu konzumace alkoholu a jinych drog, coZ jsou zndmé
rizikové faktory partnerského nasili (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Socialni sluzby pro tyrané Zeny a jejich déti byly v dubnu 2020 zafazeny na seznam
klicovych sluzeb Ministerstvem prace, socialnich vé&ci a rodiny Slovenské republiky.
Ministerstvo doporucilo, aby poradenské sluzby poskytovaly zranitelnym klientim podporu
online nebo po telefonu a zfidily specifickd karanténni mista v kazdém spravnim regionu.
Pouze tfi z osmi Bezpecnych Zenskych domt vSak vytvoftily specificka karanténni mista. Kvili
slozité situaci vyuZzilo béhem pandemie téchto utocist’ pouze 23 Zen a 32 déti ve vSech osmi
sledovanych regionech (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Potieba specializovanych sluzeb pro tyrané zeny se béhem pandemie vyrazné zvysila,
coz dokladad 49% narist volani na narodni linku bezpe¢i pro Zeny v roce 2020 oproti
piedchozimu roku. Po prvni vin€ opatieni proti pandemii vyrazné ptibylo Zen, které hledaly
poradenské sluzby, pravdépodobné z obavy ptred dal§im lockdownem s nasilnym partnerem
a bez moZnosti vyhledat pomoc. Policejni statistiky zaznamenaly nérast trestnych ¢inii v letech
2020 a 2021. V roce 2020 bylo podle policejnich statistik 1700 ptipadt nasili v blizkych
vztazich a 1944 soudnich fizeni. Ze statistik vyplyva, zZe vétSina piipadi se tykala partnerského
nasili. V roce 2021 bylo zaznamenano 1413 ptipadi nasili v blizkych vztazich a 1870 soudnich

fizeni. Tento pokles o témet 17 % v roce 2021 ve srovnéni s rokem 2020 béhem pandemie je
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jasné spojen s tézkymi podminkami, kdy je velmi obtizné a nebezpecné zadat o pomoc v situaci
socialni izolace zplisobené protipandemickymi opatfenimi. (Let’s Make The Invisible Visible,
2023).

Zeny Zivici se prostituci: Zeny pracujici v sexbyznysu ¢asto nemaji stabilni pfijem ani
bezpecné bydleni, coz je ¢ini zvlasté zranitelnymi vici obchodovani s lidmi, nasili a dalSim
formam zneuzivani. S nasilim se také mohou setkat od zdkaznikli, personalu erotickych
podnikd, ze strany konkurence i1 svych kolegyn, ale i instituci (policie, 1¢ékafi, ufady, 1 jiné
organizace). Nésili mohou zaZivat v osobnich vztazich od piitele, manZela, rodiny (ROZKOS
bez RIZIKA).

Do zranitelnych skupin Zen ohrozenych bezdomovectvim se zafazuji Zeny cizi
narodnosti, migrantky. Aktualné zejména uprchlice, které do Ceské republiky piisly v diisledku
ruské invaze na Ukrajinu. Tyto Zeny jsou vykotfenéné ze své domoviny, musi se adaptovat na
novy zivot v cizi zemi. Migrantky celi jazykové bariéte, coz komplikuje jejich komunikaci,
ptistup k informacim a hledani zaméstnani. Casto neznaji sva prava a pravni systém v Ceské
republice, coz je Cini zranitelnymi viici vykofistovani a zneuzivani. Kvili administrativnim
prekazkam a diskriminaci maji omezeny piistup k socidlnim sluzbam a zdravotni péci. Sociélni
izolace, ztrata socialnich siti a podpory, ekonomické nejistota a riziko obchodovani s lidmi
jejich situaci dale zhorsuji.

V roce 2023 vydala Mezinarodni organizace pro migraci studii nazvanou
,wocioekonomicka situace ukrajinskych uprchlikii, s diirazem na Zeny”, ve které identifikovala
uprchlické Zeny jako zvlasté zranitelnou skupinu. Studie byla zaloZena na 3,681 dotaznicich,
které byly vyplnény mezi 2. lednem a 30. Gervnem 2023 respondenty z 13 krajii Ceské
republiky a Prahy. Podle studie mélo 43 % Zen ve vzorku déti, a vice nez polovina z nich (55
%) se o n¢ starala sama.

Mezi ekonomicky aktivnimi respondentkami bylo 36 % Zen nezaméstnanych a aktivné
hledajicich praci, coz je vyssi podil nez u muzi (21 %). Muzi také Castéji uvadeéli, ze maji
stabilni zaméstnani (79 %) ve srovnani se Zenami (64 %). Vyraznéjsi rozdily mezi Zenami
a muzi se projevily v pracovnich podminkach, pficemz 18 % zen pracovalo jako tzv. denni
pracovnici a 22 % pracovalo bez pisemné smlouvy, cozZ je vice nez u muzi (9 % v obou
ptipadech). Tyto rozdily se odrazely i v urovni piijmd, kdy 37 % Zen uvedlo, Ze jejich ptijem

nestaci k pokryti kazdodennich vydajti, zatimco u muzi to bylo 20 %.
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2.3. SLUZBY PRO ZENY BEZ PRISTRESI NA UZEMI HL. MESTA
PRAHY

Specializované socialni sluzby pro osoby bez piisttesi v Praze zahrnuji rizné formy
podpory zaméfené na specifické potteby. Pro ucely své bakalaiské prace nize uvadim pouze

sluzby, které jsou zaméfeny vyhradné€ na zeny.

JAKO DOMA - HOMELIKE, O.P.S.

Neziskova organizace, jejimz cilem je spolecnost, kde kazdy ma moznost dustojné bydlet
a kde nejsou socialni a genderové nerovnosti. Své sluzby Zenam bez pfistieSi poskytuji
prostfednictvim terénniho programu, ktery je rozdélen do dvou tymi. Tym zabydlovani
podporujici Zeny a trans osoby v bytech a tym garantujici poskytovani socialni prace na
méstské ubytovné Neklanova (Jako doma — Homelike, o0.p.s.).

Dale také provozuje Komunitni centrum pro Zeny a trans osoby bez domova starsi 18 let v
socialni tisni nebo sociélni tisni ohroZené, kde Zeny a trans osoby bez domova mohou vyuzivat
sluzeb, jako napt. zakladni socidlni poradenstvi, poskytnuti podminek pro osobni hygienu
(sprcha, pracka, hygienické potieby), poskytnuti podminek pro zajisténi stravy, podpora pfti
jednani a komunikaci s institucemi a dalS§imi organizacemi, zprostiedkovani potravinové
pomoci, obleCeni a hygieny, zprostfedkovani telefonu, pocitace, ulozného prostoru, nabijeni
elektronickych pfistroji, zprostfedkovani zdravotni péce, podpiirné rozhovory (Jako doma —
Homelike, 0.p.s.).

Nelze opomenout projekt Kuchatky bez domova, pomoci kterého podporuji Zeny
znevyhodnéné na trhu prace. V Jideln€ Zeny ziskavaji prosttedky na bydleni ¢i uhrazeni dluht,
zkusenosti v profesionalni gastronomii i ztracené sebevédomi. Zeny se zkuSenosti s
bezdomovectvim zaméstnavaji, at’ uz na smlouvu nebo formou brigady. Zeny tak ziskavaji
zkuSenosti v profesionalni kuchyni, diky ¢emuz mohou ziskat stalou préaci v Jidelné ¢i jinde

v gastronomii. Mohou také vyuzit sluzeb dluhové poradkyné (Jako doma — Homelike, o.p.s.).
FARNI CHARITA PRAHA 1
Farni charita se zam¢fuje na pro-Zensky pfistup, protoze Zeny potiebuji rozdilnou

podporu pfi fesSeni jejich tézkych zivotnich situaci vzniklych ztrdtou bydleni. Od roku 2005

poskytuje profesionalni socidlni sluzbu pomoci zenam v socidlni nouzi - Program Mafi. Jedna
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se o terénni sluzbu, jejiz cilovou skupinou jsou prevazné zeny z fad osob bez pristtesi zijici v
nedistojnych, nevyhovujicich podminkach nebo kterym tato situace bezprostfedn¢ hrozi (Farni
charita Praha 1- Nové M¢sto).

Dale také provozuji Nizkoprahové denni centrum pro zeny v nouzi, jehoZ poslanim je
snizovani zdravotnich a socialnich rizik, podpora a motivace v nepiiznivé socialni situaci a

prevence socidlniho vylouc¢eni (Farni charita Praha 1- Nové Mésto).

NADEJE
Azylovy dim ve VrSovicich poskytuje pfechodné ubytovani Zenam bez pfistiesi, ¢imz

jim pomaha stabilizovat jejich situaci a nalézt trvalé bydleni (Nad¢je).

ARMADA SPASY

Armada spasy provozuje v Praze 7 Nocleharnu pro Zeny. Poslanim socidlni sluzby nocleharna
v Centru socialnich sluzeb Karla Larssona je umoznéni pfenocovani a umoznéni hygieny pro
zeny nachdzejici se v neptiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Poskytovano je
socialni poradenstvi, jehoz smyslem je pomahat, motivovat a podporovat osoby k feSeni své

neptiznivé situace, vedouci k trvalejSimu ubytovani (Armada Spasy, z.s.).

30



3. DOMACI NASILI

,,Domdaci nasili je nejrozsirenéjsi formou nasili vitbec, pricemz je soucasné formou nejmeénée
kontrolovanou a co do sve frekvence a zavaznosti nejvice podcenovanou. “(Matousek, 2005,
s. 227)

Podle Matouska se jednd o formu nésili, kterd je Casto podceniovéna jak z hlediska
frekvence, tak zavaznosti. Stanovisko reflektuje, jak je problematika domaciho nasili
ve spolec¢nosti nedostatecné oslovovana a Casto prehlizena nebo bagatelizovana. Nasledkem
muze byt nedostatecnd ochrana obé¢ti a nedostatecné postihovani pachateli. Matousek tedy
zdaraziuje potiebu zvyseného povédomi o této problematice a zlepSeni kontroly a intervence
v pfipadech domaciho nasili.

Doméci nésili je charakteristické svou dlouhodobosti, opakovanim a vzristajici
intenzitou Gtoku. Jedna se o vzorec donucovaciho chovani uzivaného jednou osobou k ovladani
jinych, role aktérii se nezaméiuji (Bastéckd a kol., 2009). Pokud se role aktért stfidd pfti
nasilnych incidentech, nejednad se o domdci nasili, nybrz o jinou formu partnerského nasili
(Cirtkova, 2002). Samostatné byva vydélovano tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte, které
zahrnuje jakékoli védomé 1 nevédomé aktivity, jichz se dopousti dospély (rodi€, vychovatel,
jind osoba) na ditéti a jejichz nasledkem dochézi k poskozeni zdravého vyvoje ditéte (Bastécka
a kol., 2009).

Doméci nasili je ¢asto kombinaci v§ech druhti fyzického, sexualniho, psychického a
ekonomického nasili. Obecné ho miiZeme rozliSit na nasili mezi partnery a na nasili
mezigeneracni, tedy na nasili sméfované od rodict na deti nebo naopak (Marvanova Vargova,
2008). Problematika byla dlouho povazovana za tabu, majoritni spole¢nost zastavala nazor, ze
domadci nésili se jich jako téma netykd. Dnes uz tomu tak neni, vime, Ze se doméaci nasili
v rodinach vyskytuje bez ohledu na jejich socioekonomické, geografické, rasové, genderové ¢i
vékové rysy, neni to tématem pouze téch ,, horsich” rodin (Sevéik, Spatenkova, 2011).

Podle vyzkumu mezinarodni agentury FRA se s néjakou formou nasili potyka az 32 %
7en v CR a 21 % ma piimou zkusenost s fyzickym nasilim ze strany partnera. Dle vyzkumu
Institutu prace a rodiny na Slovensku 21 % zen ve véku 18—65 let zaZilo nasili ze strany svého
intimniho partnera, coz znamend, Ze kazdd patd Zena na Slovensku zazila genderové
podminéné ndésili. Nasili od byvalého partnera je dokonce vyssi: 28 % z téchto 21 % zazilo

zévazné nasili. Vysledky reprezentativniho vyzkumu Institutu prace a rodiny ukazuji, Ze:
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o (Ctvrtina Zen zaZila nasili od svého byvalého partnera a 12 % od soucasného partnera;
o Kazda treti slovenska zena zazila nasili od muze;
e Pouze 12 % zen uvedlo, Ze ptipad nejzavaznéjsiho nasili byl feSen policii (Let’s Make

The Invisible Visible, 2023).

V kontextu zen bez piistfesi je patrna jasna pti¢inna souvislost mezi domacim nésilim
a bezdomovectvim. Zena, ktera se stane ob&ti domaciho nasili a rozhodne se opustit nasilného
partnera, ¢asto kon¢i bez domova, protoze ten sviij, pod hrozbou nasili, opousti.

Vyzkumy ve Spojeném kralovstvi pfindseji nekompromisni dikazy o tomto spojeni.
Podle narodnich prizkumil se pouze 1 % Zen bez zkuSenosti s ndsilim ocitne bez pfistresi,
zatimco u zen, které zazily nasili, je to az 20 %. Studie ukazuji, ze vyznamna €ast Zen bez
domova zazila nasili od intimniho partnera (61 % ve srovnani s 16 % muzt v jedné studii a 54
% ve srovnani s 16 % muzi v jiné studii) a nasili nebo zneuZivani od rodinnych piislusniki
a pratel rodiny (43 % Zen ve srovnani s 22 % muzi). To znamena, ze 1 z 5 zen, které zazily
nasili, se ocitne v situaci bez pfistresi, zatimco u Zen bez zkusSenosti s nésilim je to pouze 1 %

(The Centre for Homelessness Impact, 2021).

Dale také vyzkum, ktery provedla FEANTSA v roce 2019 ukazuje, Ze domaci nasili je
jednim z nejvyznamnéjSich faktort prispivajicich k bezdomovectvi zen. Mira doméaciho nasili
u Zen bez piistiesi se 1i8i v jednotlivych zemich; naptiklad v Portugalsku a Mad’arsku je tato
mira 50 %, zatimco ve Spanélsku dosahuje 100 % a ve Svédsku 93 %. Tato data podtrhuji
naléhavost feSeni problémi spojenych s domacim nasilim jako klicového kroku v prevenci

zenského bezdomovectvi.
3.1. LEGISLATIVNI RAMEC V CESKE REPUBLICE

V Ceském pravnim systému neexistuje specificka definice doméciho nasili, pfestoze se
tento problém promitad do nékolika pravnich oblasti. Celkové Cesky pravni fad piistupuje k
domécimu ndsili z rdznych whlG pohledu, pficemz se zaméfuje na trestni, spravni

a obCanskopravni aspekty.

Trestni zakonik

Od 1. ¢ervna 2004 byla zavedena samostatna skutkova podstata trestného ¢inu tyrani

osoby Zzijici ve spole¢né¢ obyvaném byté nebo domé podle § 199 zdkona ¢&. 40/2009 Sb.,
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trestniho zakoniku, v platném znéni. Trestnépravni sankce pii jednani majicim znaky doméciho

nasili je upravena nasledovne:

e

., (1) Kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu Zijici s nim ve spolecném obydli, bude
potrestan odnétim svobody na Sest mésicii az ctyri léta. (2) Odnétim svobody na dvé léta az
osm let bude pachatel potrestin, a) spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 zvlast' surovym nebo
tryznivym zpiisobem, b) zpusobi-li takovym cinem tézkou ujmu na zdravi, c) spacha-li takovy
¢in nejmeéné na dvou osobach, nebo d) pacha-li takovy cin po delsi dobu. (3) Odnétim svobody
na pét az dvandct let bude pachatel potrestan, zpiisobi-li cinem uvedenym v odstavci 1 a) tézkou

ujmu na zdravi nejmeéné dvou osob, nebo b) smrt* (§ 199 — Tyrani osoby zijici ve spole¢ném

obydli: Trestni zadkonik — 40/2009 Sb.)

Tento krok navéazal na Upravu podle § 215 a zdkona ¢. 140/1961 Sb., trestniho zékona,
v platném znéni, ktera byla ucinna do 31. prosince 2009. Zména pfinesla novy pravni ramec
pro trestni postih pachatelit doméaciho nésili (Oteviena spolec¢nost o.p.s. - Centrum ProEquality
2010).

Zakon €. 135/2006 Sb., na ochranu pfed domacim nésilim, G€inny od 1. ledna 2007, byl
vysledkem opakovanych iniciativ neziskovych organizaci. Pfinesl novy pfistup k feSeni
problematiky domaciho nasili, diky novému institutu v podobé vykazani. Policie CR ma
pravomoc vykazat nésilnou osobu ze spolecného obydli, pokud zjisti, Ze se jedna o ptipad
domaéciho nasili. Toto vykazani slouZi jako preventivni opatfeni k ochran€ ohroZenych osob a
je uplatiiovano nezévisle na piipadné trestnépravni kvalifikaci jednani nasilné osoby. Jinymi
slovy, policie vykéaze nésilnou osobu vzdy, kdyz se v konkrétnim ptipad¢ jedna o domaci nasili.
Soucasné¢ miize byt jednani nasilné osoby proSetfovano v ramci trestniho fizeni, pokud ma
charakter trestného ¢inu, nebo, pokud nedosahuje intenzity trestného ¢inu, mize byt feSeno

jako prestupek (Odbor prevence kriminality MV, 2023).

Uprava znésilnéni a sexualniho nasili

Novy trestni zakonik, platny od 1. ledna 2010, obsahuje jasnéjsi definice a $ir$i §kalu
trestnych ¢inli sexudlniho ndsili. Zahrnuje nejen tradi¢ni pojeti znasilnéni, ale 1 dals§i formy
sexualniho natlaku a nésili, a to i bez fyzického kontaktu. Také s ucinnosti od 1. ledna 2010
vstoupil v platnost zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ktery posunul Gpravu problematiky
doméciho nasili, v€etn€ nasili na Zenach, na novou troven. Po dlouhych diskusich byla

legislativné oSetfena nova forma nésili — pronasledovani, znamé také jako stalking, ktera casto
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nasleduje po separaci ohrozené a nasilné osoby. Tato forma jednani byla od 1. ledna 2010 nov¢
kvalifikovana jako trestny ¢in nebezpecného pronasledovani podle § 354 trestniho zékoniku.
Tento novy trestny ¢in byl zaveden vedle stavajici upravy trestného Cinu nebezpecného
vyhrozovani podle § 353 trestniho zdkoniku (puivodné § 197a trestniho zakona), coz
predstavuje vyznamny krok vpied (Oteviena spolecnost o.p.s. - Centrum ProEquality 2010).

Novy TZ rovnéz ptinesl upravy dalSich skutkovych podstat trestnych ¢int, které se
mohou tykat problematiky domaciho nasili, naptiklad novou skutkovou podstatu trestného ¢inu
zabiti podle § 141 trestniho zdkoniku. Praxe ukazala, ze obéti dlouhodobého doméciho nésili
mohou v nékterych ptipadech zpiisobit pachateli zranéni ¢i smrt. Do konce roku 2009 trestni
zakonik nedokézal adekvatné reflektovat vSechny aspekty takového jednani, naptiklad nebylo
mozné pii posuzovani ¢inti ohrozené osoby vyuzit polehcujicich ¢i ptitézujicich okolnosti nebo
nutnou obranu (Oteviena spolecnost o.p.s. - Centrum ProEquality 2010).

Krom¢ toho proSel novelou i obéansky soudni fad, a to v ramci tzv. souhrnné novely ¢.
7/2009 Sb. Novela zptesnila obsah vydaného pfedbézného opatieni soudem. Pfi prodluzovani
predb&zného opatieni podle § 76b OSR musi soud nyni zohlednit predevim trvani stavu
ohrozeni navrhovatele, obsah a diivody podaného navrhu na zahajeni fizeni a majetkové ¢i jiné
poméry ucastnikill, véetné vlastnickych a jinych vztaht ke spoleénému obydli. Zistava vSak
otazkou, jak budou soudy tato kritéria uplatiiovat a zda se v praxi nebudou vyskytovat ptipady
zneuzivani téchto kritérii ze strany nasilnych osob. Je tedy oteviena otazka, zda tato uprava
predstavuje skutecny krok vpted v pravni Gpraveé predbéznych opatfeni v kontextu doméciho

nasili, nebo zda pfinasi nové vyzvy (Oteviend spolecnost o.p.s. - Centrum ProEquality 2010).

Obcanskopravni tprava

Domaci nésili nebylo v soukromém pravu dlouho specificky upraveno a feSilo se
prostfednictvim obecnych ustanoveni obanského zakoniku ¢i zdkona o roding€. Zasadni zménu
pfinesl aZz novy obcansky zakonik, ktery ve svych ustanovenich zahrnuje 1 problematiku
doméciho nasili, konkrétn€ — ZvlaStni ustanoveni proti domacimu nasili § 751-753
v nasledujicim znéni:

., (1) Stane-li se dalsi spolecné bydleni manzelti v domé nebo byté, v némz se nachazi
rodinna domdcnost manzelu, pro jednoho z nich nesnesitelné z ditvodu télesného nebo
dusevniho nasili viici manzelovi nebo jinéemu, kdo v rodinné domdcnosti manzelii Zije, mize
soud na navrh dotceného manzela omezit, popripade i vyloucit na urcenou dobu pravo druhého
manzela v domé nebo byté bydlet.

(2) Stejné jako v odstavci 1 lze postupovat v pripade, Ze se jedna o manZele rozvedené,
jakoz i v pripade, kdy manzelé nebo rozvedeni manzelé bydli spolecné jinde neZ v rodinné
domacnosti.

$752
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Omezeni, popripadé vylouceni prava manzela v domé nebo byté bydlet, urci soud nejdéle
na dobu Sesti mésicu. Soud na navrh rozhodne znovu, jsou-li pro to zvlast zavazné ditvody.

§753

Pravo domahat se ochrany proti domdcimu nasili ma také kazda jina osoba, ktera Zije
spolu s manzely nebo rozvedenymi manzely v rodinné domacnosti.* (§ 751-753 zakona ¢.
89/2012 Sb. - Obcansky zakonik)

Mezinarodni uprava

Ceska legislativa se inspiruje mezindrodnimi dohodami a doporugenimi, napiiklad
Doporucenim Rec (2002) 5 Komise ministrti ¢lenskym statim ohledné ochrany Zen proti nésili.
Toto doporuceni zahrnuje Sirokou definici nasili na Zzendch a vyzyva k pfijeti a implementaci
opatfeni na ochranu obéti. Definice nasili na Zenach, uvedena v ptiloze Doporuceni Rec (2002)
5, zahrnuje jakykoli akt genderové podminéného nasili, ktery zpisobuje nebo mize zplsobit
fyzickou, sexudlni nebo psychickou ujmu zenam, véetné hrozeb, donucovani nebo svévolného
omezovani svobody, a to jak na vefejnosti, tak v soukromi. Tento pojem zahrnuje nésili
v roding, fyzickou a psychickou agresi, emociondlni a psychické tyrani, znasilnéni, sexudlni
zneuzivani, incest, znasilnéni mezi manzely nebo partnery, zloCiny spachané ve jménu cti,
mrzaceni zenskych genitalii a dal$i Skodlivé tradi¢ni praktiky, véetné nucenych manzelstvi.

Vybor regionti EU povaZuje vymyceni genderového nasili za klicovou oblast podpory
rovnosti zen a muzl. Ve svém stanovisku vyzyva mistni a regiondlni organy, aby piijaly
definici nasili na Zenach podle rezoluce Valného shromazdéni OSN 48/104 ze dne 20. prosince
1993. Rezoluce Evropského parlamentu z 26. listopadu 2009 zdiraziiuje nutnost vytvorit
pravni zakladnu pro odstranéni vSech forem nasili na Zenach. Dalsi rezoluce Evropského
parlamentu z 25. listopadu 2009 vyzyva k vytvofeni Evropského akéniho planu proti nésili na
zenach, zaméeteného na prevenci, ochranu obéti a stihani pachatelti. Rada naléha na ¢lenské
staty, aby vypracovaly narodni strategie k ukonceni nasili na zenach (Otevienad spole¢nost

o.p.s. - Centrum ProEquality 2010).

3.2. FORMY PARTNERSKEHO NASILI

Vsechny formy nasili obvykle sleduji stejny cil — ziskat moc a udrZet si uplnou kontrolu
nad obéti. Nasilni jedinci vyuZzivaji fadu taktik, aby tohoto cile dosahli. Mezi jejich metody
patii ponizovani, izolace, zastraSovani, obvinovani, a také fyzické nasili a biti (Sevéik,
Spatenkova a kol., 2011).

Fyzické nasili je nejhrubsi formou doméciho nasili, protoZe zahrnuje pouziti fyzické

sily proti obéti a ma Casto vazné nasledky. Psychické nebo psychologické nésili spociva ve
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vyvolavani duSevniho utrpeni, izkosti a bolesti. Pfestoze je psychické nasili casto pouzivanou
formou doméaciho nasili, mize byt propracovano do socialné piijatelnych norem, které je
obtizné rozeznat a postihnout. Kvuli absenci viditelnych stop je psychické nasili tézko
prokazatelné, diky tomu mtize byt dopad na obét’ jesté horsi. Mizeme ho rozliSovat na verbalni

a neverbalni formu (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011).

Jak jsem jiz zminila vySe, nasledujici formy partnerského nasili se mohou vyskytovat

v ruznych kombinacich:

Psychické nasili — zahrnuje zesméSnovani, ponizovani, nadavky, vydirani, znevazovani a
podcenovani.

Izolace — zahrnuje branéni v kontaktu s rodinou ¢i ptateli, sledovani telefonatl, pronasledovani,
necekané ,.kontrolni* navstévy a telefonaty.

Ekonomické kontrola — omezuje piistup k penéziim, neposkytovani penéz na provoz
domacnosti, rovnéz zahrnuje zédkazy chodit do prace nebo pokrac¢ovat ve vzdélavani. Vyzkumy
opakovan¢é dokazuji, ze celkové je tedy 42,5 % zen, které jsou obét'mi domaciho nasili,
ekonomicky zavislych na svych partnerech, at’ uz tipln€ nebo ¢astecné (Sociologicka sonda
ROSA, 2005-2009).

Vydirani a natlak — zahrnuje vyhrozovani fyzickym nasilim, zastraSovani rGznymi zptisoby,
rozkazovani, co ma obét’ délat, odpirani spanku nebo jidla. Agresor miize obéti hrozit vlastni
sebevrazdou nebo jinym destruktivnim scénarem, pokud neudé€la, co si nasilnik pieje.

Fyzické nasili — zahrnuje fackovani, biti péstmi, kopani, Skrceni, paleni, ohrozovani noZzem
nebo jinou zbrani.

Sexuélni nasili — zahrnuje znasilnéni a nuceni k sexualnim praktikdm, které ob&t' odmita,

prostfednictvim nasili nebo hrozeb (Marvanova Vargova, 2008).

Pokud pouzijeme $ir§i pojem, jednd se o tyrani, které predstavuje kruté zachazeni
s druhou osobou, charakterizované extrémni hrubosti a zplsobujici obéti hluboké pocity
uzkosti a utrpeni. Dopady tohoto bezohledného a destruktivniho chovani jsou rozmanité
a mnoho obé&ti se nedokdze vymanit z této obtizné situace ani se vyrovnat s jejimi nasledky
(Haskovcova, 2004).

V praxi se dale miZzeme setkat s ptipady, kdy nasili pokracuje i po ukonceni vztahu ve
formé nebezpecného a nezddouciho pronasledovani a obtéZovani ze strany byvalého partnera.

Toto pronasledovani za¢ina tam, kde domaci nasili skoncilo, protoZe partnefi jiz neZiji ve stejné
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domadcnosti. Obét’ nadale zije ve strachu, 1 kdyZ se ji podafilo odejit od nasilného partnera,
ktery si prostiednictvim stalkingu stale snazi udrzet nad ni kontrolu. Tim zdsadné snizuje
kvalitu Zivota obéti a ohrozuje jeji bezpecnost.

Cirtkova (2004) uvadi, Ze 72 % piipadi pronasledovani se vaze na vztahy trvajici déle
nez Ctyil roky. Pronéasledovani se nemusi tykat pouze obéti, ale také jejiho blizkého okoli

a rodiny (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011).

3.3. AKTERI DOMACIHO NASILI

Aktéry domaciho nésili mizeme rozdélit do tii hlavnich skupin:

Obéti

Nejéastéjsimi ob&tmi domaciho nasili jsou Zeny, dle Cirtkové (2002) az z 92-98 %
pfipadd. Nasili se ale mize tykat také muzl, déti, seniort €i jinych zavislych ¢lenil rodiny.
Obét’ casto Celi dlouhodobému fyzickému, psychickému, sexualnimu nebo ekonomickému
nasili, vétSinou je to kombinace vSech zminénych. Ackoli se obéti mize stat kdokoli, odbornici

identifikuji urcité faktory, které zvySuji riziko, ze se clovek stane obéti.

Tyto faktory zahrnuji:

a) osobnostni charakteristiky, které naznacuji, Ze néktefi jedinci jsou k roli obéti nachylné;jsi
kvali svému psychosocialnimu profilu. Mohou to byt napfiklad osoby s viditelnym
handicapem nebo osoby s ,,kiehkym’ vzhledem:;

b) behavioralni charakteristiky — rizikové chovani, pfi kterém osoby vyhledavaji tzv.
viktimogenni lokality (opusténd a neosvétlend mista, mista, kde se vyskytuji patologické
jevy), ve spojeni s vyzyvavym a provokativnim chovanim;

¢) socialni charakteristiky, které naznacuji, Ze potencialni obé&ti mlze byt osoba patiici
k rizikové skupiné (uzivatel/ka navykovych latek, osoby piisobici v sexbyznysu), socidlni

riziko téz mohou zvySovat patologické vztahy v rodin¢ (HaSkovcova, 2004).

Pachatelé

Jsou to osoby, které se dopoustéji nasili, v pfevazné vétsin€ piipadit jsou to muzi.

Pachatel¢ mohou byt partnery nebo manzely obéti, ale také to mohou byt jini Clenové
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domadcnosti, naptiklad rodice, déti €i jini pfibuzni. Jsou pojeni stejnymi rizikovymi vlastnostmi:
obecny sklon k agresi, problémy se sebeovladanim, vybusnost (Vagnerova, 2014).

Muzi, ktefi jsou Uzkostni a nejisti, mohou byt pachatelé, aniz by na vefejnosti
upoutéavali pozornost nebo projevovali agresi viiéi ostatnim lidem (Spatenkova, 2009).

Jacobson a Gottman (1998) piisli s typologii pachateli domaciho nasili, ve které
obrazné¢ rozliSuji nasilniky na kobry a pitbuly. Pachatelim, ktetfi spadaji pod typ kobry,
pfisuzuji chladnou a kontrolovanou agresi. Nasili pachaji bez zndmek emocionédlniho
rozruseni, nedoprovazi ho vycitky svédomi. Tento typ agresora neni schopen udrzovat ani tvorit
hluboké emocionalni vazby, ve spolecnosti vSak vystupuji charismaticky a Sarmantn¢, diky
svym vybornym manipula¢nim schopnostem. Kategorie pitbula ptfedstavuje pravy opak, fadi
se do ni tzv. , horké hlavy” charakteristické svou emoéni labilitou. Utoky provazi silna
frustrace, emocni rozruSeni a jsou casto disledkem zarlivosti. Pitbulové maji silnou
patologickou potifebu partnerku vlastnit a kontrolovat, jsou na ni zavisli. Ve vyzkumu
posuzovali 63 part, v jejichZ vztahu k domacimu nasili dochazelo. Vysledky ukazaly, ze vEtsi
¢ast nasilnikii spada do typu pitbula, nicméné¢ mensi skupina nasilnikti typu kobra byla

WV

Abusive Relationship).

Svédei

Osoby, které jsou pfitomny domacimu nasili, ale nejsou piimymi aktéry. NejCastéji
byvaji v roli svédka déti, které jsou svédky nasili pachaného na rodici, nejcastéji na matce, coz
muze mit vazné dlouhodobé dopady na jejich psychické zdravi a vyvoj. V ptipadé Zen bez
piistfesi je mén¢ pravdépodobné, ze by jejich dit€¢ bylo svédkem nasili, protoze zeny bez
piistfesi Casto své deti v péci nemaji. Svédky v této situaci mohou byt dalsi lidé bez piistiesi,

zaméstnanci v socialnich sluzbach, policie (Jako Doma — Homelike o.p.s., 2015).

3.4. INTERVENCE V PRIPADECH DOMACIHO NASILi

V kazdych piipadech podpory a pomoci je duileZité nabidnout obéti velkou miru
pochopeni a porozuméni. Musime piedpokladat, Ze obéti védi, co je a co neni pro n¢ v dané
situaci to nejlepSi. Obzvlasté ze strany odbornikli neni zddouci naléhat na odlouceni
s nasilnikem, protoZe obét tuto radu uz pravdépodobné slySela z mnoha riiznych zdroji

(Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011).
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Primérni podpora obéti

Pro primarni podporu je zasadni emocionalni podpora obéti, jejich potieb se zamérenim
na praktické otazky. Tato faze je klicova, protoze ovlivni to, jak obét vnima svou prvni
zkuSenost s zadosti o pomoc mimo své blizké kruhy. Je to velky krok mimo jeji komfortni

zonu, proto musime dbat na to, abychom pfii rozhovoru piedesli dalSimu traumatu.

Cilem takové podpory je:
e Pojmenovat potfeby a obavy obéti;
e Vyslechnout si jeji ptibéh a ocenit ji;
e Poskytnout ji bezpecny kontakt a moznost zklidnéni;
e Podpofit ji v tom, aby vyhledala odbornou pomoc, a pfedat ji kontakty na

specializovana pracovisté zabyvajici se problematikou doméciho nasili;

e Vysvétlit ji, jaké jsou moznosti feSeni jeji situace;
e Respektovat jeji pfani a rozhodnuti;
e Pomoci ji identifikovat zdroje socialni, fyzické a emocni podpory;
e Posilit jeji bezpeci (ROSA- centrum pro Zeny, 2016).
Ostatni druhy podpory:

Krizova intervence

Odborna prace s ¢lovékem nachdzejicim se v akutni krizi, jejiz cilem by mélo byt
zastaveni kontraproduktivniho jednani, zptehlednéni proZivani, strukturovani situace a
podpora a rozvoj schopnosti a kompetenci. Na vznik akutni krize piisobi negativni podnéty
nebo jejich hrozba, kterd stavi obéti domaciho nésili do obzvlasté narocné situace (Bednéiova
a kol., 2009).

Obéti doméaciho nasili mohou zazivat naro¢né situace nejen v disledku nasili, ale také
v souvislosti s nejistotou a strachem opustit partnera. Spatenkova a Kobrle (2011) vnimaji
krizovou intervenci jako nutnou pro fazi separace obéti od nasilné osoby. Zdlraznuji vsak, Ze

jde pouze o pocatecni krok v procesu pomoci obétem, nikoliv o jeho zaver.

Poradenstvi a terapie

Nedilnou soucésti na cesté odpoutani od nasilného partnera je také budovani zdravého

sebevédomi a navraceni ztracené sebeucty. Docilime tim poradenstvim a terapii, tedy
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dlouhodobé¢j$imi formami pomoci, navazujicimi na kratkodobéjsi intervenci. Touto cestou
dokazeme obét’ motivovat k tomu, aby se ujala kontroly nad svym zivotem, a pfesvéd¢ime ji o
tom, Ze zvladne opustit nasilného partnera a nasledné bez néj i fungovat (Spatenkova, Kobrle,

2011).
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4. KQMP;EXNi PRISTUP K ZENAM BEZ PRISTRESI:
NASILI, METODIKY POMOCI A SYSTEMOVE
NEDOSTATKY

cey

Zeny Zijici bez piistiesi predstavuji jednu z nejzranitelngjsich skupin ve spoleénosti.
Tato skupina Celi nejen extrémni formé socialniho vylouceni, ale také specifickym formam
nasili a diskriminace, které mohou byt intenzivnéj$i a Castéjsi nez u jinych skupin. Tato kapitola
obsahuje né¢kolik klicovych aspektii, které ovliviiuji zivot a bezpecnost zen bez pristiesi a
zpusoby, jakymi mohou byt t€émto zenam poskytnuty potiebné podptrné sluzby.

Nejprve se zaméiim na charakteristiku nasilnych vztahti v kontextu bezdomovectvi.
Zeny bez piistiesi ¢asto vstupuji do vztahti nejen z citovych, ale i z praktickych davoda,
napiiklad kvili bezpeci nebo materidlnim pottebam. Tento faktor mlze zvySovat riziko, Ze se
ocitnou v nasilném vztahu, kde jsou zneuzivany a manipulovany. Déle se budu zabyvat vlivem
zavislosti, jako je alkoholismus nebo uzivani drog, které mohou posilovat dynamiku nésili
a udrzovat Zeny v téchto vztazich. Zavislosti ¢asto slouzi jako coping mechanismy, ale zaroven
oslabuji schopnost Zen hledat pomoc a opustit ndsilné vztahy. Navic, oslabeni socidlniho
kapitélu, tedy ztrata podplrnych siti a kontaktli, miize vést k izolaci a zranitelnosti, coZ op¢t
ztézuje Unik z nasilnych situaci.

Druhé ¢ast kapitoly se zamétuje na metodiky prace s Zenami zijicimi bez ptisttesi. Zde
se budu vénovat pfistuptim, které se ukazaly byt G€inné pti poskytovani podpory témto Zenam.
To zahrnuje strategie pro poskytovani psychické podpory, kterd miiZze zendm pomoci piekonat
trauma z prozitého nasili, zvySovani sebevédomi a kompetenci, které jim umozni ziskat vetsi
nezavislost, a vytvafeni bezpecnych prostorti, kde mohou Zeny hledat pomoc a podporu bez
obav z dal$iho nésili. Zvlastni diraz je kladen na potiebu genderové citlivych piistupti, které
zohlediuji specifické zkuSenosti Zen a jejich potieby.

Zavere€na cCast kapitoly se vénuje analyze nedostatkll v aktualni podptirné siti sluzeb
pro zeny bez pristiesi. Jednim z hlavnich problému je stigmatizace, které tyto zeny celi.
Spolecenské predsudky casto vedou k tomu, Ze jsou Zeny bez pfistieSi vnimany jako méné
hodné pomoci nebo jako zodpovédné za svou situaci, coz mize snizovat jejich pfistup k
dostupnym sluzbam. Kromé toho existuje zietelny nedostatek specializovanych sluzeb, které
by se zamétovaly na potiteby Zen bez pfistiesi v kontextu domaciho nasili. Absence téchto
sluzeb, spolu s nedostatecnym zohlednénim genderovych specifik, znamenda, Ze mnoho Zen

zustava bez pfistupu k adekvatni pomoci a ochrané.
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Cilem kapitoly je poskytnout uceleny ptehled o komplexni problematice Zen bez
pristfesi se zaméfenim na jejich jedinecné potieby a vyzvy.

4.1. SPECIFIKA NASILNEHO VZTAHU U OSOB ZIJICICH BEZ
PRISTRESI

Potfebu nékam zapadat, navazovat vztahy nebo pottebu sdileni zivota s nékym druhym
pocitujeme my vSichni. U lidi Zijicich bez ptistiesi tomu neni jinak. Ba naopak bych si dovolila
tvrdit, Ze v jejich piipadé je tato touha zesilena diky samotné povaze bezdomovectvi. Lidé zijici
bez pfistiesi zazivaji extrémni formu socialniho vylouceni, coz znamena, ze osamélost a pocit
nepatficnosti jsou pro né kazdodenni realitou. Druhé osoba, partner, mize nabidnout alespon
castecny pocit bezpeci a zdzemi. Zvlaste¢ z zenské perspektivy vnimam setrvavani v tomto
prostfedi, sama, bez pocitu bezpeci, jako velmi traumatizujici.

Podobna zjisténi piinasi studie Bezdomovectvi ve strednim veku (2018) tykajici se
odlisnych postoji muzil a zen bez pristiesi k partnerskym vztahim. Vyzkum ukazal, ze muzi
bez domova maji tendenci byt méné motivovani k udrZzovani stalych partnerskych vztaha.
Mnozi z dotazovanych muzi nemaji stalou partnerku a ani o ni pfili§ nestoji. Tento postoj je
castecné¢ zpusoben jejich omezenymi moznostmi a neochotou pfizplisobovat se potiebam
nc¢koho jiného. Navic muzi maji tendenci vnimat zeny na ulici kritictéji, zejména pokud jde
o0 jejich zavislosti na alkoholu nebo drogach. Mnozi muzi zminuji, Ze by se necitili dobfe,
kdyby jejich partnerka byla ve stejné situaci jako oni sami. Naopak Zeny bez domova Castéji
navazuji partnerské vztahy a vétSina z nich ma partnera, ktery je rovnéz bez domova. Z jejich
perspektivy je partnerstvi nezbytnym prvkem pro preZiti na ulici. Potfeba mit partnera je u Zen
siln€j§1 neZ u muzl, protoZe jim partner poskytuje nejen emociondlni podporu, ale ¢asto
1 praktickou pomoc v t€zkych situacich. To ukazuje, Ze Zeny vnimaji partnerstvi jako nezbytné
pro svou bezpecnost a ochranu, coz mize byt dilezité pro jejich fyzické a psychické preziti v
prostiedi bez domova (Vagnerova; Marek; Csémy, 2018).

Muzeme tedy fici, ze jistd odliSnost podoby vztahu u osob bez piistiesi se vztahy lidi
zijicich v béZné spolecnosti. Nejde zde tedy o klasicky partnersky vztah, jak ho zname, ale
spiSe o sdileni stejného zivotniho stylu. Diky socidlnimu vylouceni je socidlni kapital lidi bez
pfistieSi minimalizovan pouze na vazby vytvofené na ulici. Vztahy jsou tim padem znacné
nestabilni, protoze jedinci jsou neustale v pohybu a nezdrzuji se na stejném misté. Tento pohyb
zahrnuje 1 Casté ndstupy do rlznych instituci, jako jsou napf. vazebni véznice nebo 1éebna

zafizeni (Vagnerova; Marek; Csémy, 2018).
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Také akutni stav hmotné nouze, uzivani navykovych latek, zavislost a vyskyt
psychickych onemocnéni jsou faktory, které komplikuji pohled na problematiku domaciho
nasili u osob bez pfistiesi stejnym zplisobem jako na tradi¢ni definici tohoto jevu. Vzhledem
k tomu, ze tito lidé nemaji stabilni domov, nabizi se zde otazka, zda je viibec mozné pouzit
pojem domdaci nasili v tradiénim smyslu, protoze se jedna o jev, ktery se jiz neodehrava
v soukromi, ale mtize se odehravat na ulici, pfimo pfed nami (Jako doma — Homelike o.p.s.,
2015).

Zeny bez pristiesi, které trpi zavislosti na drogach, asto vytvaieji vztahy prevazné
s jinymi drogoveé zéavislymi. Tento stav vede k vytvoreni bludného kruhu, ktery je tézké
prerusit. Zivot bez ptistfesi a zavislost tak vytvateji kombinaci faktord, které posiluji negativni
dynamiku ve vztazich osob zijicich bez pfiistiesi. Bez piistupu k drogdm mohou pary bez
pristiesi spole¢né prozivat silné abstinencni ptiznaky, které se projevuji napiiklad agresivitou,
stresem, bolesti (Vagnerova; Marek; Csémy, 2018).

Zavislost a s ni spojené abstinen¢ni ptiznaky zvySuji jejich zranitelnost Zen a mohou je
tlaCit k jes$t¢ riskantnéj$Sim a ndasiln€jSim vztahim. V téchto vztazich casto dochazi
k manipulaci, zneuzivani a nasili, které mohou byt intenzivnéj$i vzhledem k okolnostem
a nedostatku. Tyto vztahy tak mohou byt zaloZeny na zavislosti nejen na drogéch, ale i na
emociondlni a fyzické podpote, kterou jim partneti poskytuji, 1 kdyz za cenu nasili
a zneuzivani. Zaroven je nedostatek socidlni podpory a sité, ktera by jim mohla poskytnout
bezpecné utocisté, nuti zlstat v téchto destruktivnich vztazich (Vagnerova; Marek; Csémy,
2018).

Nasili ve vztazich, v kontextu osob bez pfistiesi, je komplexni problém, ktery plisobi
jako jakysi univerzalni kli¢ k pochopeni dynamiky bezdomovectvi mezi Zenami. Nésili mtize
fungovat jako spoustéc, ktery Zeny donuti opustit své domovy. Ve vétSin€ ptipadech jsou to
praveé zeny, které opoustéji domov, zatimco nésilny partner zistava, coz je situace, kterd miize
vyustit v jejich situaci bez pfistfesi. Zaroven ale pokud se Zena pohybuje na ulici, s velkou
pravdépodobnosti se s nasilim v riznych formach setka znovu. Bezpec¢nost a ochrana jsou na
ulici Casto nedostupné, coz je stav, ktery zvySuje riziko viktimizace. Mezinarodni studie
ukazuji, Ze mezi 75 % az 90 % Zen bez pfistiesi zazilo nasili, coZz zahrnuje fyzické Utoky,
sexualni nasili, obtéZovani nebo jiné formy zneuzivani (Vrbova, Bandit, 2022).

Kvili nedostatku stabilniho pfijmu, bezpe¢ného ubytovani a piistupu k zakladnim
potfebam, se nékteré Zeny uchyluji k tzv. transakénim vztahim. Tyto vztahy zahrnuji vyménu
pohlavniho styku za zajisténi zakladnich potieb, jako je jidlo, drogy nebo ochrana. V takovych

situacich Zeny ¢asto nemaji na vybér a jsou nuceny vyuZivat sva téla jako prostfedek smény,
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aby pfezily. Tyto transakéni vztahy mohou byt zvlasté nebezpecné, protoze Casto zahrnuji
nerovnovahu moci a mohou vést k dalSimu nasili nebo zneuzivani (Vrbova, Bandit, 2022).
To potvrzuje i vyhodnoceni vysledkli vyzkumu londynské charity St Mungo’s (2018),

kde Zzeny uvadégji, Ze Zeny jsou nuceny vymeénovat pohlavni styk za ptistiesi a ochranu.

4.2. METODIKY PRACE S ZENAMI Z1JICIMI BEZ PRISTRESI

Préace s zenami bez pristiesi vyzaduje komplexni a individualni piistup, jehoz cilem by

m¢élo byt posileni klientek pomoci instrumentélni, ale hlavné psychické podpory.

Dle Sevéika (2011) psychicka podpora zahrnuje poradenstvi, doprovazeni, zvy$ovéni
kompetentnosti, sebetcty a sebediivéry. Jedna se tedy o celou fadu néstroji, které mizeme jako
socidlni pracovnici vyuzivat k zajisténi vétSiho komfortu klientek a zvySovani jejich
sebevédomi, coz pozitivn¢ ovlivni jejich zkusenosti se sluzbami.

V praxi to miizeme chapat tak, ze jako sluzba mizeme ovlivnit vnimani a prozivani
naSich klientek, mizeme je doprovazet na jejich zivotni cesté¢ a nabizet pomocnou ruku v
nepiiznivych situacich, a tim zabrafiovat prohlubovani dopadt traumatu.

V prvni fad¢ je dilezité vytvofit prostfedi, kde budeme moct s klientkami bezpe¢né
navazovat vztahy. Pfivytvareni pfiznivého prostiedi, které ovliviiuje vSechny smysly vnimani,
je dulezité zohlednit nasledujici metodiky a aspekty, protoZe neni diileZité pouze to, co klientky
slysi, ale také co vidi a citi. Holisticky pfistup k t€émto smyslovym podnétim muize zasadné

ptispét k jejich pocitu bezpeci a pohodli.

BEZPECI

Guarino (2009) zdiraziuje, Ze vytvoreni bezpeéného prostiedi je nezbytnym zakladem
pro jakoukoli praci s traumatizovanymi lidmi. Bez néj je téméf nemozné zajistit podminky,
ve kterych by klientky mohly svobodné navazovat vztahy a pracovat na zlepSeni své situace.
Tento zédkladni krok je nepostradatelny pro G¢innou a smysluplnou pomoc tém, kteti zaZzili

trauma.

Docilime toho nasledovné:
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e dany prostor bude situovan tak, aby se v ném zeny citily dobfe (napi. bude
otevieny, dobie osvétleny, nebudou na oknech mtize);

e prostor nebude dostupny pro muze nebo stanovime danou dobu, kdy ji nebudou
moc vyuzivat, aby mély prostor k tomu otevirat dana témata bez pfitomnosti
partnera;

e budeme dbat na srozumitelnost pravidel prostoru (Vrbova, Bandit, 2022).

TRAUMA-ZOHLEDNUJICI PRISTUP

Sluzba, organizace, program nebo aktivita je trauma-zohlednujici tehdy, pokud (1) si
uvédomuje rozsahly dopad traumatu na Zivot jedince a rozumi moznym cestam vedoucim
k integraci traumatu; (2) dokaZe rozpoznat ptiznaky traumatizace a re-traumatizace, a to
nejen u klientek a klientd, ale také jejich rodinnych pfislusnikli, zaméstnanct
a zaméstnankyn, piipadné dalSich osob zapojenych do systému; (3) znalosti o traumatu plné
integruje do postuptl, metod a technik a (4) snazi se retraumatizaci a sekunddrni viktimizaci
aktivné pfedchazet (Flatow, Blake, Huang, 2015, s. 33).

Tento ptistup je velmi podstatny pro praci s lidmi, ktefi maji zkuSenosti s traumatem.
Primarn¢ je zaméfen na to, aby pracovnik ve sluzb¢ byl schopen rozpoznat trauma a reagovat
na ngj tak, aby minimalizoval riziko retraumatizace. V piipad¢ aplikace tohoto piistupu do
praxe se Zenami zijicimi bez pfistiesi je dilezité, aby Zeny mély moznost volby, s kym dana
témata chtéji otvirat (s pracovnici x pracovnikem). Kdyz uz jsou také do sluzby piijimani
pracovnici muzského pohlavi, musime dbat na to, jak na Zeny ptsobi. Hodné maskulinni typy

pracovnikll by mohly na Zeny plisobit zastraSujicim dojmem (Vrbova, Bandit, 2022).

EMPOWERMENT (POSILENI)

Chamberlin (1997) popisuje empowerment prostiednictvim klicovych prvkl. Tyto
prvky zahrnuji: uvédoméni si vlastniho prava rozhodovat se, pfistup k informacim a zdrojim,
Siroky vybér moznosti (nejen ano-ne; bud’-anebo), asertivitu a pocit schopnosti néco zménit
(mit nadéji). Dale zdiraznuje kritické mySleni a schopnost nahlizet na véci z raznych
perspektiv, uméni vyjadfovat sviij vztek, necitit se osamocené a pocitovat sounalezitost.

Chamberlin také zdaraziuje dileZitost uvédomeéni si prav jednotlivce, moZnosti
ovlivilovat sviij zivot a komunitu, ve které zije, a osvojovani si dovednosti povazovanych za
dilezité. Diraz je kladen na schopnost ovliviiovat nazory druhych na vlastni moZznosti, aktivni

ucast a nepodléhani marginalizaci. Proces osobniho rlstu a vyvoje je neptetrzity, zahrnuje
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budovani pozitivniho sebeobrazu a prekonavani stigmat. Chamberlin vidi empowerment jako

dynamicky proces zaméfeny na osobni rozvoj kazdého jednotlivce.

“Empowerment chapeme jako posilovani klientek k veédomi drzeni si svych hranic
v profesi i osobnim Zivoté (napr. jaké typy sluzeb chce/nechce Zena poskytovat). Pod termin
,,empowerment ‘* patri i zapojovani klientek do prace organizace — do vyzkumu/ohniskovych

skupin, ucast v médiich, zapojeni do pripominkovani, tvorby clankii apod.”

Vysvétluje, jak na pojem nahlizi Jana Poldkovéa, manazerka socialnich sluzeb v
ROZKOSI bez RIZIKA. Pracovnice organizace R-R fesi se svymi klientkami riizna témata,
napf. téma bezpecného sexu, komunikace se zadkaznikem, pracovnich podminek, nasili
v sexbyznysu a ve vztazich, odpovédnost a moznosti ze sexbyznysu odejit (Jako doma —

Homelike o.p.s., 2015).

PARTNERSKY PRISTUP

Pro zajisténi partnerského pfistupu je zasadni dobie chapat nasi roli. Klientky
doprovéazime jako spolecnici, nejsme experti na jejich zivot. Respektujeme jejich postoje a
predstavy, i kdyZ s nimi nemusime souhlasit (Jako doma — Homelike o.p.s., 2015).

Volbou partnerského pfistupu ponechavame klientim autonomii, aby se mohli sami
rozhodovat. Pracovnik neni v pozici experta, ktery vi nejlépe, jak by véci mély byt, ale spise
v roli privodce, ktery klienta podporuje béhem urcité etapy jeho zivotni cesty. Pomaha
klientovi hledat feSeni jeho problémd, ale nenuti mu své vlastni ndzory a pfedstavy.

Partnersky pfistup vyjadiuje respekt vic¢i klientovi a jeho Zivotnim hodnotam.
Uznévame, Ze klient mé své vlastni pfedstavy a hodnoty. Diky tomu si klient mize zachovat
dostatek kontroly nad vlastnim zivotem. To je nezbytné pro to, aby byl klient se svym zZivotem

spokojeny, a aby byl také spokojeny se socidlni sluzbou (Sobek, 2020).

4.3. NEDOSTATKY V AKTUALNI SITI POMOCI ZENAM ZI1JiCH BEZ
PRISTRESI

Systémové nedostatky v oblasti poskytovani pomoci Zendm bez pristiesi, které jsou

zaroven obétmi domaciho nésili, zahrnuji nékolik klicovych problémi, které byly

identifikovany jiz v predeslych vyzkumech.
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Hlavnim systémovym problémem je, ze vladni strategie prevence bezdomovectvi ¢asto
nezohlednuji Zenska témata a nejsou prizptisobeny genderovym potfebam. To znamena, ze
pristupy k prevenci a feSeni bezdomovectvi ¢asto piehlizeji specifické potieby a vyzvy, kterym
zeny celi. Tyto potieby mohou zahrnovat napiiklad otazky bezpecnosti, hygieny, zdravotni
péce a pfistupu k socialnim sluzbam, které jsou pro Zeny klicové, zejména pokud jsou t€¢hotné
nebo maji déti. Zeny maji specifické zdravotni a psychologické potieby, napiiklad kvili
reprodukénimu zdravi, v disledku zkuSenosti s nasilim nebo zneuzivanim. Strategie, které tyto
aspekty neberou v potaz, selhavaji v poskytovani pottebné péce a podpory (Jako doma —
Homelike o0.p.s., 2013).

Dal$im zavaznym problémem je obecny nedostatek sluzeb pro zeny bez ptistresi. Tyka
se to jak nedostatku ubytovacich zafizeni vyhradné pro Zeny, tak absence sluzeb pro zeny bez
pristfesi, které jsou obétmi domdciho nasili. Soucasnd nabidka, kapacita a dostupnost
socialnich sluzeb v CR na poli problematiky doméciho nasili je zcela nedostatedna, coZ je
podrobné popsano v dokumentu Strategie rovnosti Zen a muzi na léta 2021-2030, ktery
zvetejnil Utad vlady CR. Dokument poukazuje na alarmujici skuteénost, e nedostatek
dostupnych a kvalitnich sluzeb vyrazné snizuje moznosti obéti domdaciho nasili odejit od
nasilného partnera do bezpecného prostiedi.

V Ceské republice existuje sit’ intervenénich center v kazdém kraji, ktera poskytuji
zakladni pomoc pii feSeni domaciho nasili. AvSak i ptfes tuto zékladni infrastrukturu zlstava
dlouhodobym problémem nedostatek specializovanych pobytovych sluzeb pro obéti doméaciho
nasili. V soucasnosti je k dispozici pouze pét sluzeb s celkovou kapacitou ptiblizné 90 luzek,
coz ptedstavuje zhruba 30 rodinnych mist. Rada Evropy doporucuje minimalni standard 1
rodinné misto na 10 000 obyvatel, coz by pro Ceskou republiku znamenalo potiebu vice nez
1000 mist. V soucasnosti CR spliiuje pouze 3 % tohoto standardu, s celkovou kapacitou 86
lizek ve tfech utajenych azylovych domech a dalSich 10 lizek v jiném utajeném bydleni, coz
znamend, e chybi 91 % doporuéené kapacity (Utad vlady CR, 2021).

Tato situace neni specificka pouze pro CR, podobné zavazné nedostatky se tykaji i
jinych zemi. Dr. Kesia Reeve (2021) provedla vyzkum sluzeb pro Zeny bez pfistiesi ve
Spojeném krélovstvi a vysledky byly velmi podobné. Z jejiho vyzkumu vyplyva, Ze pouze 10
% sluzeb pro osoby bez pfistiesi nabizi jednopohlavni ubytovani pro zeny. Smisené ubytovani
muzZe byt pro Zeny, které zazily nésili, traumatizujici a nebezpecné. Nedavny audit sluZeb pro
obéti domaciho nasili zjistil, ze ve Velké Britanii chybi 30 % kapacity v zafizenich pro Zeny
bez pfistfesi. Mnoho zatizeni pro Zeny, které unikaji domacimu nasili, je pln€ obsazeno a musi

odmitat ¢tvrtinu zadosti kazdy den. Tento nedostatek kapacity znamend, Ze mnoho Zen zUstava
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bez pomoci a musi zlstat v nebezpecnych situacich nebo se uchylit k bezdomovectvi (The
Centre for Homelessness Impact, 2021).

Tento nedostatek kapacit je také tzce spojen s nedostateCnou specializaci sluzeb.
Mnoho existujicich zafizeni neni schopno poskytovat potfebnou pomoc zendm, které¢ krome
své situace bez pristiesi fesi také téma drogové zavislosti. Tyto sluzby ¢asto nemaji dostatecné
odborné zdzemi ani kapacity na efektivni feseni této problematiky, ktera zahrnuje detoxikaci,
1é¢bu zavislosti, psychologickou podporu a dlouhodobou rehabilitaci.

Dalsim komplikujicim faktorem je vysoka vstupni bariéra do dostupnych sluzeb.
Mnoho zafizeni ma pfisné podminky pro pfijeti, které mohou byt pro zeny bez pfistiesi se
zavislostmi tézko splnitelné. Naptiklad nékterd zafizeni neumoziiuji ubytovani Zen, které jsou
aktivné zavislé na navykovych latkach, nebo maji striktni pravidla tykajici se abstinence.

Spatné mapovani a nedostate¢né udaje o bezdomovectvi piedstavuji dalsi problém. V
CR neexistuje jednotny a pravidelny narodni systém pro sbér a analyzu dat o osobach bez
piistfesi. Vyzkumy a odhady poctu osob bez pfistiesi jsou Casto zalozeny na jednorazovych
studiich nebo ad hoc Setfenich, ktera nemusi poskytovat komplexni a aktuéalni ptehled o situaci.
Podle poslednich odhadit se v Ceské republice nachazi ptiblizné 23 830 osob bez piistiesi,
z nichZ 20 % jsou Zeny. Tento odhad zahrnuje jak osoby zijici na ulici, tak ty, které vyuZzivaji
krizové ubytovani nebo nocleharny. Data podle pohlavi jsou vSak stile nedostatecné podrobné
sledovana (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Tento problém vsak neni specificky pouze pro Ceskou republiku; podobnym vyzvam
celi 1 dal$si zemé. Naptiklad v Rumunsku, které je jednou z partnerskych zemi, se
neshromazd’uji Zadné néarodni statistiky o bezdomovectvi. Jedina studie, kterd byla provedena
v roce 2004, odhadovala pocet osob bez pfistiesi mezi 14 000 a 15 000 lidmi. V samotné
Bukuresti bylo ptiblizné 6 000 osob bez pfistiesi, vEetné tisice déti. Tento nedostatek aktualnich
a systematickych dat komplikuje efektivni planovani a implementaci politik na feSeni
bezdomovectvi (Let’s Make The Invisible Visible, 2023).

Ve Spojenych statech americkych, kde jsou udaje o bezdomovectvi sbirany pomérné
pravidelné prostfednictvim ro¢niho s¢itani osob bez pfistiesi (Point-in-Time Count), stale
existuji vyznamné mezery. Studie ukazuji, ze data o bezdomovcich nejsou vzdy piesna,
zejména co se tyCe demografickych informaci, jako jsou pohlavi a etnicky ptivod. Naptiklad
vyzkum publikovany v roce 2021 odhalil, ze tidaje o poctu bezdomovcil v né€kterych méstech
jsou neuplné, coz ma vliv na alokaci zdroji a efektivitu sluzeb (National Alliance to End

Homelessness, 2024).
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Také zdkonodarné mezery byly identifikovany jako dalsi klicovy problém. I ptes
existenci zakona na ochranu pfed domacim nasilim, ktery je u€inny jiz né¢kolik let, stale chybi
jednotny a komplexni vzdélavaci program pro vSechny klicové slozky systému ochrany pred
domacim nasilim. Tyka se to nejen policie, soudct, statnich zastupcti a socidlnich pracovniki,
ale 1 dalsich aktérti, jako jsou zaméstnanci obecnich ufada ¢i odbornici z neziskového sektoru.
Aktualni vzdélavani probihd spiSe na individualni bazi, coz muze vést k nedostatecnému
porozuméni problematice domaciho nasili (Oteviena spolecnost o.p.s. - Centrum ProEquality
2010).

Navic chybi specializované opatrovnické soudy a soudni znalci, ktefi by se zamétovali
na problematiku nésili v rodin€, a to mize negativné ovlivnit spravné posouzeni a feSeni téchto
pfipadi. Soucasnad situace, kdy neziskové organizace hraji klicovou roli ve vzdélavani
a poskytovani sluzeb, je neudrzitelnd, protoze jejich kapacity jsou omezené. Pro efektivni
ochranu obéti je nezbytné zlepsit spolupraci mezi statnimi institucemi a neziskovym sektorem
a zajistit dostatecné zdroje pro vzdélavani a podporu odborniki, kteti se zabyvaji ptipady

domaciho nasili (Oteviena spolecnost o.p.s. - Centrum ProEquality 2010).

,,Zeny tvori drtivou vétsinu obéti genderové podminéného nasili, jednd se predevsim o
trestné ciny tyrani osoby Zijici ve spolecném obydli, nebezpecné pronasledovani ¢i znasilnéni,
tedy o nasili se silnym zasahem do osobni integrity a lidské diistojnosti. Vyzkumy provedené v
CR potvrzuji nebezpecné previidajici stereotypy ohledné domdciho ndsili. Velkd cdst ceské
verejnosti (43 %) je presvédcena, Ze nékteré zZeny maji sklon vybirat si za své partnery agresory,
a tudiz jsou za svou situaci spoluzodpovedné. Pomérné Casté je pak presvédceni, ze obét nese
odpovédnost za svou situaci, pokud se nasilné osobé nevzepre (36 %). Tento rozsireny ndzor
o0 ,,slabosti* ohroZenych osob, které v patologickém vztahu setrvavaji, prispiva k jejich
stigmatizaci, vytvdri pocit viny za to, v jaké situaci se obét nachdzi, a znesnadnuje ji odchod

od nasilné osoby.* (Kolektiv Odboru rovnosti zen a muzii Utadu vlady CR, 2021)

Stigmatizace a stereotypizace zen bez piistiesi predstavuji zavazné problémy, které je
tfeba chapat v kontextu §ir§iho problému genderové podminéného nésili. Zeny tvoii vétsinu
obéti tohoto druhu nasili, které zahrnuje trestné Ciny jako je tyrani osoby Zijici ve spoleéném
obydli, nebezpecné prondsledovani ¢i znésilnéni. Tyto Ciny maji hluboky dopad na osobni
integritu a lidskou diistojnost obéti. Vyzkumy provedené v CR ukazuji, Ze existuji nebezpeéné
prevladajici stereotypy ohledné¢ domaciho nasili. Napiiklad, znacna cast vetejnosti véri, Ze

nékteré Zeny maji sklon vybirat si agresivni partnery a jsou proto za svou situaci ¢astecné
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zodpovédné. Tento nazor, Ze obét’ nese odpoveédnost za nasili, pokud se nasilnikovi nevzepie,
je dalsim vyrazem tohoto predsudku. Tento postoj piispiva k stigmatizaci obéti, coz jim vytvaii
pocit viny za jejich situaci a znesnadniuje jim odchod od nasilné osoby.

Tato stigmatizace ma zvlastni dopad na Zeny bez pfistiesi, které jsou obzvlasté
zranitelné vici riznym formam nasili. Vefejnost Casto vnima zeny bez pristtesi jako ,,jiné“
nebo ,,méné hodnotné“, coz je odrazi i ve stereotypech a predsudcich, ze si za svou situaci
mohou samy. To mlze zahrnovat pfesvédceni, Ze si vybiraji Spatné partnery nebo Ze jsou
zavislé na navykovych latkach z vlastni vile. Tento pohled nejen zvySuje stigmatizaci téchto
zen, ale také omezuje jejich piistup k potiebné pomoci a podpoie. Kdyz jsou zeny bez piistresi
stigmatizovany, je pravdépodobné;jsi, Ze se budou citit izolované a méné ochotné hledat pomoc,

coz zvySuje riziko, ze zistanou ve zneuzivajicich vztazich (Jako doma — Homelike, 2013).
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PRAKTICKA CAST

5. VYSVETLENI VYZKUMNEHO ZAMERU

Ve vyzkumu jsem vyuzila kvalitativni pfistup a jako techniku sbéru dat zvolila
polostrukturovany rozhovor, kterym jsem vedla rozhovory s pracovniky ve sluzbach pro osoby
bez pfistfesi. Cilem téchto rozhovori bylo ziskat komplexni informace o dané problematice.

Kvalitativni vyzkumny pfistup je pievazné zalozen na indukci, ktera spociva v
odvozovani obecnych tvrzeni z jednotlivych vyrokt. Jednotlivé vyroky vSak nepopisuji
vSechny moznosti, a proto maji obecna tvrzeni pravdépodobnostni charakter. Kvalitativni
metoda vSak nevyuziva pouze indukci, ale také abdukci a dedukci. Abdukce je metoda, ktera
spojuje jednotlivé ¢asti s celkem. Vyzkumnik pfemysli nad systémem faktt a poté usoudi, ze
by vSechny fakta ddvala smysl, pokud by dand hypotéza byla pravdiva. Dedukce odvozuje
zaveéry z mnoziny tvrzeni, které povazuje za pravdivé, a pouziva se, kdyz chceme néjaky piipad
podridit urcitému pravidlu. Pfi kvalitativnim vyzkumu se tedy nevyuziva pouze indukce, ale
jednotlivé metody se st¥idaji (Svaticek; Sed’ova, 2014).

Rozhovor podle pfedem piipraveného navodu obsahuje seznam otdzek nebo témat, ktera
jsou pro tazatele zajimava, coz zajist'uje, Ze se na zadné dilezité téma nezapomene. Tazatel ma
volnost v tom, jakym zptisobem rozhovor povede a v jakém potadi bude otdzky pokladat a
zjiStovat odpovédi. Tato metoda umoznuje flexibilitu otazek podle situace. Rozhovor s
navodem Setfi ¢as, poméhd udrZovat strukturu rozhovoru, ale zadroven poskytuje dotazovanému
dostatek prostoru pro vyjadieni svych pocitil, pfipominek a ptipadnych otdzek (Hendl, 2012).

Data se v kvalitativnim vyzkumu analyzuji a interpretuji hledanim vyznamovych vztaha a
spojovanim deskriptivnich kategorii do uréitych logickych celki (Svaiiéek; Sed'ova, 2014).

Na zéklad¢ tématu bakalatské prace a vSech okolnosti, jako jsou naptiklad naro¢na a citliva
témata, jsem vybrala typ polostrukturovaného rozhovoru, ktery se jevil jako nejefektivné;si.
Polostrukturovany rozhovor je vybornou metodou pro ziskani hlubSich a detailngjSich
informaci, zejména pii zabyvani se narocnymi nebo citlivymi tématy. Poskytuje urcitou
strukturu v rozhovoru, ale zaroven flexibilitu, kterd mize vést k objevovani novych aspektii

tématu.
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6. VYZKUMNY CiL, VYZKUMNE OTAZKY

Cil BP:

Cilem mé bakalatské prace je zjistit, zda vybrané organizace poskytujici socialni sluzby
osobam bez piistfesi, konkrétn¢ Zenam, na uzemi hlavniho mésta Prahy, jsou dostatecné

pfipravené reagovat na potieby obéti domaciho nasili.

Vyzkumné otazky:

HVO &. 1 - Jsou vybrané organizace poskytujici socialni sluzby osobam bez pfistresi, konkrétné
zenam, na uzemi hlavniho mésta Prahy, dostateéné pfipravené reagovat na potieby obéti

domaciho nasili?
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7. TECHNIKA SBERU DAT A DESIGN ANALYZY DAT

Do vyzkumné ¢asti se zapojilo 9 respondentil z riznych sluzeb pro osoby bez pristfesi na
uzemi hlavniho mésta Prahy. Mezi nimi bylo 5 muzl a 4 Zeny ve vékovém rozmezi 25 az 45
let, sriznou délkou praxe. VSichni piisobi jako socialni pracovnici, bud® v terénnich
programech, nebo v nizkoprahovych komunitnich a dennich centrech. Tito respondenti byli
vybrani diky dlouhodobé spolupraci a osobnim zkuSenostem s jejich praci. Kazdy z
respondentt podstoupil individualni hloubkovy rozhovor, ktery trval jednu hodinu. Otazky
byly navrzeny tak, aby odhalily subjektivni nédzory respondentli na problematiku domaciho
nasili pachané¢ho na Zenéach bez pristiesi, a také jejich postupy a strategie pii praci s touto
cilovou skupinou. Zpocatku se otazky zamétovaly na pocity a zkusenosti respondentd, poté se
pteslo k hodnoceni aktudlniho systému péce a podpory doméciho nésili mezi Zenami bez

ptistiesi a jeho dostatecnost a ti€innosti.

Pii analyze rozhovorti jsem se snazila zachovat individualitu kazdého respondenta a
zaroven propojit spole¢na data, ktera jsem ziskala. Polostrukturovany rozhovor mi umoznil mit
pfipravenou osnovu, ktera slouZzila jako opora béhem rozhovoru, ale zaroveit mi poskytla
flexibilitu vénovat se dillezitym tématim, kterd respondenti zminili, i kdyZ nebyly v osnové
zahrnuty nebo byly zminény okrajové€. Tato flexibilita je zvIast’ uzite¢na pii analyze politiky,
protoze kazdy rozhovor muze odhalit nové aspekty problematiky, které lze zahrnout do
budoucich rozhovort. Polostrukturovany rozhovor tedy poskytuje pevnou strukturu a témata,
ale zaroven umoznuje tazateli ptizpisobit otazky aktudlnimu sméru rozhovoru. Je vSak dilezité
mit dobrou znalost tématu a schopnost se v ném orientovat. [ kdyz neni Zadouci rozhovor pftili§
strukturovat, je mozné pfipravit zakladni sadu otazek, kterd umozni porovnani dat mezi

jednotlivymi respondenty (Vesely; Nekola 2007).
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8. ANALYZA ROZHOVORU

Provedla jsem analyzu deviti rozhovora, které jsem oznacila jako rozhovory 1. az 9. Na zéklad¢
této analyzy jsem identifikovala nadfazend a podiazena témata. Z téch jsem vytvorila tematické
okruhy, hlavni témata a podtémata. Pfehled téchto témat je uveden v tabulce €. 1 nize a v
nasledujicim textu poskytuji podrobny popis jednotlivych témat spolu s vypovédmi

respondentek a respondentt.

Tabulka ¢. 1- Tematické okruhy, témata a podtémata

TENATICKE OKRUY TNATA PODTENATA

40t i i domchonisi [ B i s
Stateiea postupypracomi |2 Pty i bétf domicho |a.Nasluuchéniapn¢ma |I1iémmtndka,aledﬁraznante\ferridialzg ¢.Ston
3, iistuptimulzazenk ématu |a.5paluptéce |I191pem'zeflntenize ¢, Strach

i i
|cLPrécespanmrem

|tLNenI|ufkprécisagesoran

Zdroj: vlastni vyzkum, 2024
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1. Specifika Zen bez pristiesi

Prvnim okruhem, ktery z rozhovord vyplynul, jsou specifika Zen bez pFistresi.
Respondentky a respondenti se zde shoduji na tom, Ze je to samo postaveni Zeny na ulici, co je
&ini zraniteln&j§imi a vystavenymi specifickym problémiim oproti muzim. Zeny na ulici el
vys$$imu riziku nasili a zneuZivani, a musi se vyrovnavat s vétSim spole¢enskym stigmatem,
zvlasté pokud jsou matkami. V dusledku toho je pro né€ zivot na ulici vyrazné naro¢néjsi a

vyzaduje cilenou podporu, kterd zohlednuje jejich specifické potreby.
Postaveni Zeny na ulici/ pohlavi

Postaveni Zeny na ulici, dle respondentd, je specifické a €ini je zraniteln&jSimi. Souvisi
to s tim, Ze jsou Zeny, tudiz Celi specifickym problémiim a rizikim, kterd muzi na ulici ¢asto
nezazivaji. V rozhovoru €. 1 respondentka zminila: ,, Postaveni Zeny na ulici je specifické v tom,
co musi zazivat od té muzské vétsiny... Kdyz se na ulici dostala mlada, pékna, ne prilis pouzita
divka, tak spousta muzii, i vys§siho veku, kolem 30-40 let, mélo cil si z té Zeny udélat trofej,
dostat ji k sobé, chlubit se tim, Ze ji maji. Spousta lidi se pak kviili uzivani navykovych latek
k ni nechova dobre. Zaroven cim méné téch mladych holek je, tim vice jsou ohroZené veétsim

¢

mnozstvim predatorit.

Podobné stanovisko miizeme pozorovat i z rozhovoru €. 2: ,, Byt sama Zena na ulici je
strasné tezky, mnohem tézsi nez byt jako muz na ulici. Je to strasné smutny, hrozné mé to mrzi,
ale prosté tak to je, minimalné v Cechdch. Myslim si, Ze Zeny, které jsou samy, musi mit fakt
ostre lokty. A ty jemnéjsi zeny, které se dostanou na ulici, zhrubnou, nebo nauci se vic starat o
sebe, ale zdroven nechtéji opoustet néjakou jako jistotu, kterou prdave casto miize byt ten

nasilny partner. Nebo si to tFeba ani nepripoustéji, Ze jsou obéti domaciho nasili.

Ze stanovisek obou respondentll je tedy patrné, Ze Zeny bez ptistiesi celi specifickym
vyzvam a nebezpecim, které jsou Casto spojené s jejich pohlavim. Jejich zranitelnost mize byt

zesilena riznymi formami nasili od muzi a stigmatizaci ze strany spoleCnosti.

Dal$im opakované zminiovanym tématem je pravé nasili. Respondenti se shoduji na
tom, ze nasili je zésadni problém pro Zeny bez piistiesi, které Celi nejen fyzickému, ale 1

sexualnimu nasili, a to pfevazné ze strany muzi. Tato situace je zvlaSté zavazna pro Zeny,
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které nejsou na ulici samy a jsou soucasti partnerskych nebo skupinovych vztahti, kde je nasili
bézné. Respondent €. 4: ,,S nasilim se v terénu setkavame bézné, rekl bych, Ze hodné casto.
Pokud ta Zena neZije sama na ulici, pokud ma néjakého partnera nebo se pohybuje v néjaké

skupiné, tak tam to nasili vétsinou probiha ¢i probihalo. Alespon néjakou zkusenost ma vzdy. *

Respondentka €. 1: ,,Zeny casto musi resit sexualni nasili. Ne, Ze by se téz nemohlo tykat
i muzské skupiny, ale podle mého nazoru se tyka velké casti Zen, a myslim si, Ze mezi muzi se
to nedéje tak casto. Zaroven si myslim, Ze na muzich pachaji to nasili prevazné jini muzi a na

Zendch téz prevazneé muzi. Tudiz ty pachatelé jsou vétsinou muzi, malokdy jsou to zeny. *

Déle z rozhovorii vyplyva, Ze Zeny bez pfiistieSi celi vyrazné stigmatizaci,
spole¢enskému odsouzeni a stereotyptim, které jsou hluboce zakofenéné ve spole¢enskych
norméach a oéekavanich. Zeny na ulici jsou pod vétsim tlakem nez muzi, protoZe jejich selhani
v tradi¢nich rolich je vefejnosti vnimano piisnéji, viz respondentka €. 1: ,, Postaveni Zeny na
ulici je specifické v tom, co musi zazivat od té muzské vétsiny, také v tom, jak se na ni koukd
verejnost. Preci jen kdyz muz opusti sviij Zivot a svou rodinu, tak se na to spolecnost nekouka
tak Spatné jako kdyz matka opusti své déti. Je na ni vice pohlizeno skrz prsty, protoze nezvladla

tu svou roli. Ty problémy jsou také specifické.

Respondenti zdlraziuji, ze Zeny bez pristiesi jsou ¢asto obéti stereotypnich ocekavani,
co by mély a nem¢ly délat. Tyto stereotypy vedou k tomu, zZe na n¢ spolecnost klade vyssi
naroky, které jsou Gasto nerealné, zvIasté v jejich situaci. Zeny bez piistiesi jsou tedy nuceny
se vyrovnavat s dvojim bfemenem — nejen s t€Zkostmi Zivota na ulici, ale 1 s pFedsudky a
odsuzovanim ze strany vetejnosti. Respondent €. 2: ,, Nechci byt stereotypni, ale myslim si, Ze
Zeny bez pristresi, celkova cilova skupina mezi 30 az 50 lety, vychdzeji z jinych socialnich
standardu, a diky tomu si myslim, Ze tam jsou stereotypy, co Zena by méla délat a co Zena by
neméla delat. To znamend i ty naroky spolecnosti, i viastné od té Zeny samotné, tam funguji.

Jako Ze by Zena méla varit a muz by mél se starat o dievo a chodit do prace.

Respondentka €. 9: ,, Ta nase cilova skupina (Zeny bez pristresi) je velmi marginalizovana a

pripadad mi, jak kdyby to bylo spolecnosti prijimano jako normalni, Ze se jim déje tohle nasili.

Respondentka svym komentaifem naznacuje, ze spoleCenské vnimani zen bez ptistresi

je nejen plné piedsudki, a také lhostejnosti k jejich utrpeni. Mzeme tedy fici, Ze stigmatizace
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prispiva k jejich zranitelnosti a izolaci, coz dale zté¢zuje jejich situaci a moznosti najit kyzenou

podporu a péci.

Jedinecné a specifické potieby, které je také tieba zohlednit pii poskytovani pomoci,
viz. respondentka ¢&. 3: ,, Zeny bez pristiesi maji jind specifika potieb, co se tyce hygieny,
menstruacnich pomiicek. Myslim, Ze obecné se o menstruacni chudobé mluvi hodné mdlo, ale
u zen bez pristresi je to jesté o néco zapeklitejsi situace. “ Tato oblast je Casto opomijena, ale
pro Zeny je naprosto zasadni pro udrzeni diistojnosti a zdravi.

Respondent &. 5: ,, Zeny maji specifictéjsi potieby, které pii prdci s nimi musi byt
zohlednovany. Jsou brdny jako to citlivéjsi pohlavi a je treba k nim tak pristupovat.“ Zde
respondent zdUraznuje, ze Zeny jsou vnimany jako citlivéjsi pohlavi, coz €ini jejich zivot na
ulici obzvlasté narocnym. Specifické potieby Zen, vetné téch, které souviseji s jejich
fyzickym a emocionalnim zdravim, znamenaji, ze musi ¢elit mnohem vétSim vyzvam nez muzi
ve stejné situaci. Tato specifika vyzaduji cilené a citlivé piistupy pii poskytovani podpory a

pomoci zenam bez pristiesi.

Partnerska dynamika

Vztahy osob bez pfistfesi jsou dle respondentl ovlivnény fadou faktord, které zahrnuji
environmentalni podminky, emocionalni stavy a zavislosti. Partnerské dynamiky jsou ¢asto
komplikované tim, Ze nedostatek zakladnich potieb, stres, uzivani navykovych latek a
zavislost mohou zhorsit psychické a emocionalni zdravi obou partnert. Na problematiku
narazi respondent €. 4: ,, Myslim si, Ze vztah osob bez pristresi dost ovliviiuje fakt, Ze ti lidé dost
Casto nemaji zabezpecené svoje potreby. Vté pyramideé potieb nejsou zabezpeceny ty
nejzakladnéjsi potreby. Vyskytuji se tam zavislosti, abstinencni priznaky, nemaji cigarety atd.
Tim, Ze nejsou v pohodeé, tak vnimam, Ze tam nemusi byt takovy prostor zamérit se na budovani
toho vztahu a miize to tam byt emocné vypjatejsi. *“ A také respondentka €. 7: ,, Za mé nejvic
vztah osob bez pristresi ovliviiuje prostredi, ve kterém se par nachdzi. Pohybuji se mezi
ostatnimi lidmi bez pristiesi, uzivaji navykové latky, nedostava se jim moc kvalitniho spanku.
To miuize vést ke spusteni dusevnich onemocnéni nebo prosté ke vzniku dlouhodobéjsiho stavu
psychické nepohody. A to jde pak na vztahu poznat, kdyz se ani jeden z nich neciti dobre.“

Miuzeme tedy konstatovat, ze vSechny tyto faktory mohou utvatet napéti a nésili ve vztazich.
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Zavislost na partnerovi a na navykovych latkach je dle respondentl béznéd a mtize
zenam ztizit rozhodnuti opustit nebezpeény vztah, i kdyz jsou v ném vystaveny nasili.
Respondentka ¢. 7 na téma nahlizi nasledovné: ,, Casto se ve své praxi setkavam s tim, Ze Zeny
na ulici jsou zavislé. Veétsinou je tam kombinace zavislosti na partnerovi a navykovych latkach.
Nedovede si predstavit, Ze by byla bez néj, protoze je na ném zavisla financné, a on jesté byva
ten, kdo porizuje pravé ty latky, a tim ji urcitym zpisobem drzi v Sachu. “

Partnerské vztahy na ulici mohou pfindset i praktické vyhody, jako je materialni
zabezpeceni a bezpe€i, coz mize motivovat zeny k setrvani ve vztahu i pfes jeho negativni
aspekty. Respondent €. 6: ,, Partnersky vztah na ulici ma néjaké svoje vyhody, a to i kdyz je
nasilny. Muz dost casto dokadze zabezpecit néjaké materialni potreby, dokaze zajistit néjaké
bezpeci pred ostatnimi na ulici. Taky to, Ze Ziji dva, je viastné vvhoda. Jeden miize byt u stanu
a hlidat jejich véci a druhy prave shanéet prostiedky. Odejit z tohoto vztahu pak miize byt pro
Zeny nevyhodné. Nam to Zeny prezentuji dost casto tak, Ze je partner sice mlati, ale Ze si bez

nej nedokazou predstavit Zivot. *

Moc v téchto vztazich je Casto nerovnomeérné rozlozena, pfi¢emz muzi Casto vykazuji
dominantni roli. Respondent €. 8: ,, Myslim, si, Ze u vztahu partneru bez pristresi je vice
rozlozenda moc, je tam vzidy néjakda dominance. Z moji zkuSenosti je to castéji muz, kdo ma tu
nadvladu nad partnerkou. *“ A respondent €. 4: ,, Ve velky casti ten muz se vnima jako silnéjsi v

paru. Kdyz to rozkryjeme, tak je to obracené samoziejmé. Podle mé se nakonec ukazuje pri

vevr

«

druhou stranu.

Manipulace je béZnd, respondenti se Casto odkazuji na zkuSenost, kdy Zeny byly
zmanipulovany k tomu, aby zistaly v ndsilném vztahu kvili pocitu existenéni zavislosti a
nizkému sebevédomi. Celkové jsou partnerské vztahy osob bez pfistieSi Casto
charakterizovany slozitymi dynamikami a vyznamnymi problémy v oblasti zavislosti,
manipulace a zakladnich potfeb. Respondentka €. 1: ,, Bohuzel jsou Zeny casto natolik
zmanipulované a maji natolik znicené sebevédomi... do toho se prosté nachazi v tak Spatné
situaci, Ze jsou na partnerovi existencne zavislé a maji pocit, Ze se néjakym zpiisobem o né
partner stara. Nejsou tedy ochotné to resit, protoze je partner presvedci o tom, ze bez nej by to

nezvladly. Vnimaji tedy, Ze to neni uplné v poradku, ale nechtéji to resit, aby o néj neprisly. “
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Hlavni vyzvy pii praci se Zenou bez pristiesi

Diky identifikaci faktor, které ovliviiuji partnerské vztahy osob bez pfistiesi,
respondenti pojmenovali hlavni vyzvy, které s sebou prace s zenami nese. Tyto faktory
zahrnuji environmentalni podminky, emocionalni problémy a zavislosti, které formuji povahu
vztahl. Na zéklad¢ této povahy vztaht mohou respondenti identifikovat specifické problémy,
které jsou charakteristické pro vztahy bez ptistiesi, a které mohou ztizit praci se Zenami v téchto
situacich.

Zeny bez piistesi, které jsou obét'mi domaciho nasili, Easto eli demotivaci pii hledani
pomoci z n¢kolika divodl. Prvnim je strach, ze pfijdou o i to malo, co maji, coz mize byt
napiiklad jistota materialniho zajiSténi nebo emocionalni podpory, kterou jim ndasilny
partner poskytuje. Tento strach je casto silnéj$i nez touha opustit ndsilny vztah. Respondent ¢.
2: ,,Z moji zkuSenosti je to strach, zZe prijde o néco malo, co vlastné ma, o tu néjakou jako
jistotu. Nechteéji opoustét néjakou jako jistotu. Nebo si to tFeba ani nepripoustéji, Ze jsou obéti
domdciho nasili.

DalSim faktorem je stigma a spolecenské vnimani, kdy nasili je ¢asto povazovéano za
jejich vlastni chybu a zeny se boji odsouzeni nebo nepochopeni ze strany okoli. Tento tlak
muze vést k tomu, Ze Zeny svou situaci nechtéji fesit a radéji se ji snazi skryt. Viz. rozhovor €.
9: ,,Mam pocit, ze Zeny Casto svoji situaci resit téma nechtéji. Je to hlavné kvuli tomu, jak je
problematiku spolecensky nahlizeno. Je to takovy obecny vztah k nasili — Ze si za to ta Zena
miize sama. Je to obecné vnimano jako hanba. *

Negativni zkuSenosti s hleddnim pomoci také hraji vyznamnou roli. Kdyz Zeny narazi
na neuspéSné pokusy o ziskdni azylu nebo jiné formy podpory, citi se beznad¢jné a
demotivované. Tyto zkuSenosti je mohou odradit od dal$iho hledani pomoci, protoZe ztraceji
viru v to, ze by jejich situace mohla byt skutecné vyieSena. Respondent €. 6: ,,Jednou jsme
resili situaci s klientkou bez pristresi, kdy ji jeji partner napadl, méla viditelné znaky od skrceni
a bala se o sviij zivot. Kontaktovali jsme spolecné azylovy dum s utajenou adresou, protoze
méla pocit, Ze kdyby ziistala nékde pobliz partnera, tak to skonci smrti. Neprijali ji z toho
duvodu, Ze by ji ten azyl mohli poskytnout pouze na par dni, a to by jeji situaci nevyresilo,

protoze by pak stejné neméla kam jit. Klientka uz po téhle zkusenosti neprisia.
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2. Strategie a postupy

Tento okruh se zamétuje na strategie a postupy, které pracovnici vyuzivaji pii praci se
zenami bez piistfesi, jak byly popsany respondenty v rdmci vyzkumu. Respondenti zduraznili
vyznam vytvaieni bezpe¢ného a prijemného prostiedi, kde se Zeny mohou citit komfortné a
oteviené. Dulezité je budovani divéry prostfednictvim naslouchani a ocefiovani sdilenych
zkuSenosti. Efektivni vyuZivani ¢asu je také klicové, kdy pracovnici poskytuji podporu v
omezeném Case a nasledn¢ klientky odkazuji na dalsi sluzby.

Respondenti rovnéZz poukdzali na strategii netlaceni Zen k odchodu od partnera, coz
respektuje jejich autonomii a rozhodnuti. V pripadech, kdy je pfitomen nésilny partner, je
dilezita izolace partnera pii konzultacich. Sitovani a poskytovani informaci o dalsich

dostupnych sluzbéch je rovnéz nezbytnou soucasti prace s témito klientkami.

Diilezité prvky pri praci s obéti domaciho nasili

Dle respondenti je dilezité vytvaret pfijemné a bezpe€né prostiedi, kam se mohou
zeny piijit svetit a odpocinout si od kazdodenni rutiny. Tento prostor jim poskytuje alespoi
docasny unik od stresujiciho prostiedi ulice. Rozhovor €. 9: ,, Snazime se tu vytvaret néjaké
prijemné prostredi, kam si mohou Zeny prijit odpocinout od té denni rutiny.

Budovani duvéry je mezi respondenty a klientkami je klic¢ové. Pracovnici naslouchaji
a ocenuji sdilené zkuSenosti, ¢imz podporuji otevienou komunikaci a poskytuji emociondlni
podporu. Respondentka ¢. 7 zdiraziiuje, Ze divéra a ¢as jsou nezbytné pro efektivni feSeni
situaci obéti: ,, Bez diivery a casu nic resit nejde. Tyto situace jsou vzdy béh na dlouhou trat, je
to hodneé slozita tématika, musime dat té obéti prostor a do niceho ji netlacit. I kdyz to je obcas
tezke.

Chapavost: Respondenti pfistupuji k Zenam s chapavosti a empatii, respektuji jejich
autonomii a rozhodnuti. To zahrnuje 1 strategii netlaceni Zen k odchodu od partnera, coz mize
byt dilezité pro jejich pocit kontroly nad vlastni situaci. Respondentka €. 1: ,,aby na tom slo
néjak efektivné pracovat, tak clovéek potiebuje hlavné cas o samoté s danou zZenou. Hodné ji
naslouchat, nesoudit, neiikat ji rovnou, Ze by od partnera méla odejit. Clovék, ktery to vidi
z venku, tak je schopny rozpoznat nebo ma pocit, Ze vi, co by pro tu Zeno bylo dobré, ale ona
ma zase jinou predstavu o tom, co je pro ni dobry. Pracovnik pak musi vnitrné poklesnout na

uroven klientky a byt bez toho odsouzeni muze. To miize byt kamen urazu. *
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Postupy pri praci s obéti domaciho nasili

Respondenti zdlraziuji dilezitost naslouchani a poskytovani emocionalni podpory
klientkam. Pracovnici se snazi vytvorit pfijemné a bezpecné prostfedi, kde zeny mohou
otevien¢ sdilet své zkuSenosti. Naptiklad, respondentka ¢. 9 uvedla, ze: ,, Snazim se tam proste
byt pro tu zenu, naslouchat a ocenovat za to, ze se mi sveruje. Tymove to ale mame nastavené
tak, zZe na kazdou zenu mame max. piil hodiny. Mame to casové ohranicené, takze ji nevenuji
treba dvé nebo tri hodiny. Kdyz uz ale citim, Ze by tu péci potrebovala, tak se ji snazim odkdazat

na néjakou sluzbu, ktera tu kapacitu ma. “

Ve spousté pfipadech respondenti nemaji pfesnou metodiku, ale kladou diraz na
otevieny dialog s klientkami. Respondent ¢. 3 zminil, Ze: ,,Zadnou metodiku zpracovanou
nemame, pro nds je vlastné dost dilezité o tom se Zenou zacit mluvit. Jsou ptipady, kdy je to
zjevné, a kdyZ se na to doptavame, tak nam to netekne. Nejdilezitéjsi je tedy najit néjaky

prostor, bezpecné prostiedi, kde o tom mluvit.*

Sitovani a poskytovani informaci jsou také dulezité strategie. Pracovnici se snazi
propojit klientky s dal$imi sluzbami a organizacemi, které mohou poskytnout potiebnou
pomoc. Respondent ¢. 5 uvedl, ze je diilezité¢ nabidnout zendm informace a odkazat je na
sluzby, které maji kapacitu se tématy zabyvat do hloubky a dlouhodobé. ,, Vnimdm to tak,
Ze poskytujeme Zendm spisSe tu podporu ve formé, vyslechnuti, néjakého stabilniho bodu, ktery
ony nemaji a poté hlavné sitovani a poskytovani informaci, které jim casto chybi. Mozna to
Zena ze zacatku miize vnimat tak, Ze se ji snazime nékam prehodit, proto je ale diilezZité vysvetlit,
Ze je téema nad naSe moznosti a Ze si zaslouzi, aby téma s ni nékdo resil systematicky a

6

dlouhodobé. V terénu, kdyz se vidame treba jednou za mésic, to nejde.

Jako dalsi zésadni strategii je prace s partnerem obéti. Pokud je znamo, Ze ve vztahu
existuji problémy, pracovnici se snazi partnery izolovat nebo domluvit schiizky bez jejich
pfitomnosti. To umoziiuje Zendm oteviené hovofit o svych problémech bez ptitomnosti
partnera. Tento ptistup je dilezity pro zajisténi bezpeci a pohodli klientek béhem konzultaci.
Respondent €. 4: ,, Kdyz vime, Ze je ve vztahu néjaky problém mezi partnery, tak se snazime
toho muze néjak izolovat nebo domlouvat schiizky bez néj. Vetsinou to delame tak, Ze jeden
pracovnik se bavi s muzem o néjakych tématech a druhy pracovnik s tou Zenou pravé resi

«

témata, kterd nechtéji projednavat pred nim.
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Pristup tymu/zarizeni k tématu

Respondenti zmifuji rizné urovné spoluprace s dal§imi organizacemi a sluzbami.
Nekteti poukazuji na to, ze 1 kdyz existuji ndvazné sluzby, ¢asto chybi uzké vztahy mezi
nimi. Napftiklad, respondent ¢. 4 uvedl: ,, Vime o néjakych navaznych sluzbach, kam klientky
odkazovat, ale nejsme s nimi vylozené v kontaktu. “ Podobné tvrzeni zminil i respondent €. 2:

¢

., Nejcastéji odkazujeme na ROSU. Zadné izké vztahy tam nejsou, ale navaznost sluzeb ano."

Respondenti vnimaji supervizi a intervizi jako nastroje, dilezité pro zajisténi kvalitni
péce a podpory pracovnikli. Respondenti zdiraziuji, Ze pravidelnd supervize pomaha fesit
obtizné situace a poskytuje pracovnikiim prostor pro sdileni zkusSenosti a ziskavani zpétné
vazby. Tato podpora je klicova pro zvladani naro¢nych situaci spojenych s praci s obét'mi
domaéciho nasili. Respondent €. 8: ,, Urcité je nejlepsi obratit se na tym, kdyz se ocitnu v néjaké
slepé ulicce. Pri intervizi to pojimame spis jako edukativné, snaZime se o té problematice
vzdeélavat. Pri supervizi reSime konkrétni pripady. Kazdopadné jsou to skvélé nastroje k tomu,

Jjak néekteré veci dostat ze systéemu, a jeste na to ziskat jiné perspektivy od ostatnich ¢lenii tymu. *

Strach je vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje praci s obétmi domaciho nasili.
Respondenti uvedli, ze zeny se Casto boji opustit svého partnera kvuli ztrat¢ jistoty a obavam
z nasledkl. Tento strach se miiZze pfenaset i na pracovniky, ktefi se obavaji spustit procesy,
které by mohly mit nepfedvidatelné disledky. Napftiklad, respondent €. 5 uvedl, Ze: ,, Vim, Ze
Jsou taci v tymu, kteri se do téchto témat neradi pousti. Maji strach, zZe spusti néco, co bude
nad jejich moznosti a nebudou to umét zastavit. “ Podobné tvrzeni piinasi i respondentka €. 1:
,,Je to velmi tézké téma pro tym, protoze se tam balancuje na hrané toho, co je naplni prdace
terénnich pracovnikii nebo co uz je ndplni néjaké hlubsi psychoterapeutické péce, do které se

terénni tym nemusi chtit poustet.

Nekteti respondenti také vyjadrili nechut’ k praci s agresory, coz mize byt disledkem
jejich zkuSenosti a osobnich pfesvédéeni. Tato nechut’ mize ovlivnit jejich pfistup k feSeni
situaci, kdy je nutné pracovat i s partnerem obéti. Nekteti pracovnici se snazi najit zpisoby,
jak pracovat s obét'mi bez pfitomnosti agresora, coz muze byt vyzvou, ale je to povazovano za
diilezité pro zajisténi bezpeci a komfortu klientek. Respondent €. 2 vysvétluje, jak to vnima on:
»Myslim si, Ze velka vyzva je neklonit se nebo ziistat mezi témi lidmi poradné, se stejnymi
prilezitostmi. To je pro mé minimalné vyzva. Nedélat koalice s klientkami. A ja mam jesSté pocit,

Ze to je takovy téma, do které se nikomu moc nechce. Vsichni s toho maji hrozny strach, Ze
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spusti néco, s ¢im si pak nebudou pak moc védet rady. Ja mam pocit, Ze to je tema jakykoliv

Jjiny, takze by se tim tak melo nakladat.

3. Soucasny systém péce a podpory

Posledni tematicky okruh se zaméfil na hodnoceni soucasného systému péce a podpory.
Cilem bylo zjistit, jak respondenti vnimaji aktudlni situaci v této oblasti — zda je péce efektivni
¢i nikoli, a z jakych divodi. Diskutovali jsme spolupraci s mistnimi organizacemi, jeji
funkénost a dostupnost sluzeb. Poté jsme se zaméfovali na identifikaci nedostatku, které
podle respondenti maji na problematiku nejvétsi dopad. Na zavér respondenti popsali, jak by

méla vypadat idealni sluzba, ktera by reSila identifikované nedostatky.

Spoluprace

Respondenti uvadéji, ze ackoli existuji ndvazné sluzby, ¢asto nejsou v pifimém kontaktu.
Proto hodnoti spolupraci mezi organizacemi jako problematickou kviili neprovazanosti
sluzeb. K tématu se vyjadrila respondentka €. 7 nasledovné: ,, Asi si ani nevybavuju, Ze

‘

bychom méli néjakou pozitivni zkuSenost se spolupraci s néjakou organizaci. *

Dostupnost

Respondenti vnimaji, Ze dostupnost sluzeb pro Zeny, které jsou obét'mi doméaciho nésili,
je nedostate¢na. Hovofti teda spiSe o nedostupnosti. Respondent ¢. 6: ,, VZdy, kdyz je Zena
rozhodnuta od partnera odejit, tak nabizime moznosti. BohuzZel ty mozZnosti navaznych
socidlnich sluzeb nejsou uplné presvédcivé pro tu obét. Zena miize tieba vyuZit moznost
krizového bytu, ale tam miize byt pouze 4 dny, ale uz neni jasné, co potom. *

Respondent poté navazuje: ,, Péci vnimam urcité jako nedostatecnou. Myslim, Ze tu
chybi néjaka moznost ubytovani na delsi dobu, s néjakym vyhledem jistoty. S vyhledem néjaké
Jjistoty. Kdyz uz se ta Zena vzda veskerych jistot, kterych ma, tam aby tam byla néjaka jistota,
kterou to miize vyvazit. Neméla by tam chybét také psychologicka podpora. *

Déle se k tématu respondentka €. 9 vyjadiila nasledovné: ,, Nemyslim si, zZe je aktualni
podpora dostatecnd. Kapacity organizaci nejsou moc velké, a ty Zeny potrebuji viestrannou
péci — péce o dusevni zdravi, psychiatrickou péci. I kdyz tu néjaké organizace jsou, které se o

to snazi, porad maji ten prah nastaveny moc vysoko pro tyto zZeny. Kdyby byla dostupnéjsi péce
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o duSevni zdravi, tak by to byl super krok. Nevnimat ty véci tak oddélené. Reforma psychiatrické

péce u nas moc nejde, stagnuje a nevypada to, Ze by se to mélo zlepsovat.

Nedostatky

Vsichni respondenti zdiiraznuji, Ze sluzby pro zeny bez pristiesi a obéti doméaciho nasili jsou
nedostateéné. Kapacity organizaci jsou omezené a zeny potiebuji vSestrannou péci vcetné
péce o duSevni zdravi a psychiatrické péce. Respondentka ¢. 7: ,, Citim, Zze mame hrozné
omezeny pole pusobnosti, a Ze je to pak nechavané dost na téch Zenach, které se toho miizou
bat nebo si tim nechtéji prochazet samy. “

Rada respondentti hovoii téz o wiplné absenci sluZeb, napi. respondentka ¢&. 1:
.S Zadnymi navaznymi organizacemi nespolupracujeme, i kdyz se v tom snazZime vzdélavat.
Nemyslim si, Ze by tady u nas existovala néjaka organizace, ktera by umeéla pracovat a byla
cilené zamérend na Zeny, které si prochazeji nasilnym vztahem a jsou zdroven na ulici a treba
i uzivatelky. Tyhle Zeny nemaji Zadnou specifickou sluzbu, proto me ani nenapada, na koho se
obratit. Je spousta organizaci, které se zabyvaji nasilim na Zendach, i spousta organizaci, které
se zabyvaji bezdomovectvim Zen. Také pravni organizace, ale neni nikdo, kdo by mél specificky
vSe v jednom *

Neékteré organizace maji nastaveny pfili§ vysoky prah pro pfijeti klientek, coz
ovliviiuje pristup Zen k vyuZivani sluzeb a k tikani si o pomoc. Napfiiklad respondentka €. 9
zminila: ,, To je trosku problematické téma. Vybavuji si, Ze spoluprdce treba s ProFemem byla
docela problematicka, protoze maji moc vysoky prah. S nasimi klientkami nechtéli/neuméli
spolupracovat. Mam tu zkusenost, Ze je posilali pryc.

Prace v nizkoprahovych sluzbach je omezena ¢asem, ktery mohou pracovnici
vénovat klientkam. Podpora je limitovana na kratkodobé intervence a sitovani, coz ne vzdy
odpovida potiebam klientek. Respondent €. 6: ,, VZdy, kdyz je Zena rozhodnuta od partnera
odejit, tak nabizime mozZnosti. Bohuzel ty moznosti navaznych socialnich sluzeb nejsou uplné
prresvédcivé pro tu obét. Zena miize tieba vyuzit moznost krizového bytu, ale tam miize byt
pouze 4 dny, ale uz neni jasné, co potom. *

Respondenti se domnivaji, Ze situace Zen bez pfistiesi se nezlepsi, pokud se nezajisti
péce a sluzby, které budou lépe odpovidat jejich specifickym potiebam a cilové skuping, a

které budou schopné pruznéji reagovat na jejich zvlastni potieby.
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Respondentka ¢. 9: ,, Pomohl by i jiny pohled na osoby bez pristiesi obecné, protoze
kdyby méli lepsi socialni podporu, jednodussi pristup k bydleni, ke zdravotni péci a socialnim

davkam. To je proste zaklad. Pak by méli vetsi kapacitu pecovat o svoje vztahy. *

Respondentka €. 1: ,, Prredstavovala bych si azylovy dum s utajenou adresou, ktery by
byl zaroven spojeny s detoxem. Fungoval by tam multidisciplinarni tym: zdravotnici,
psycholog, psychiatr, pravnik, socialni pracovnik. Misto, kam by se Zeny nemusely bat prijit
bez detoxu. Protoze ndstup pro zenu do socialniho zarizeni, kdyz by musela dodrzovat néjaké
pravidla, jako byt bez drog, je fakt tezké, proto je potieba myslet i na tyhle lizka. Zarovern
Cekaci doba na detox je opravdu dlouha. V momenté, kdy je rozhodnuta, zZe do toho piijde a je
motivovand, tak ji to nevydrzi mésic, protoze je stdle v pritomnosti partnera, a ten ji premluvi

k tomu, aby zustala. Proto potrebujeme néjaké misto, kam miizou zZeny jit rovnou. *
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9. INTERPRETACE DAT

Tato kapitola je vénovéana souhrnu vysledkil vyzkumu, a ptfedevsim odpovédi na HVO.
Bakalarska prace se zabyva problematikou domaciho nasili pachaného na zenach bez piistiesi,
vyzkum byl zaméfen na problematiku v kontextu nizkoprahovych sluzeb a na to, jak jsou
sluzby pfipravené reagovat na potieby této specifické cilové skupiny. Data, kterd byla sesbirana
pomoci polostrukturovanych rozhovorti se socialnimi pracovnicemi a pracovniky, které
v danych sluzbach pracuji, byla zpracovana podle tematické analyzy. Dillezita data, ktera
vychdzi z vypovédi respondentii, jsou rozd€lena na témata. Diky témto tématim bylo

umoznéno odpoveédét na hlavni vyzkumnou otazku.

HVO ¢. 1 - Jsou vybrané organizace poskytujici socidlni sluzby osobam bez pristiesi,
konkrétné Zenam, na uzemi hlavniho mésta Prahy, dostatecné pripravené reagovat na

poti‘eby obéti doméaciho nasili?

Ze zavéra vyzkumu mizeme konstatovat, ze vybrané organizace na izemi hlavniho mésta
Prahy nejsou dostate¢né ptipravené reagovat na potieby obéti domaciho nésili mezi Zenami
bez pfistiesi. VSech 9 respondentl oznacilo dostupnou péci pro tyto Zeny jako nedostatecnou
a spoluprdci s ostatnimi organizacemi na pomezi problematiky jako limitovanou a
neprovazanou. Dostupnost sluzeb je rovnéZ =znaéné nedostateCnd, pri¢emz chybi
specializované sluzby a existuji vyrazné nedostatky, jako je napt. vysokoprahovost. Ve vétSiné
piipadll organizace nepouzivaji Zadnou metodiku a fada respondentli poukazuje na pifitomny

strach z otvirani témat této problematiky, coz by mohlo vyplyvat z nedostatku specializace.
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10. DISKUSE

Z vyzkumu vyplynulo, Ze vybrané organizace na uzemi hlavniho mésta Prahy nejsou
dostatecné pripravené reagovat na potieby zen bez pristiesi, které jsou obét'mi domaciho nasili.
Toto zjisténi podporuji odpovédi vSech deviti respondentd, ktefi shodn€ oznacili dostupnou
péCi pro tyto Zeny za nedostateCnou a spoluprdci mezi organizacemi za omezenou a

neprovazanou.

Sluzby pro zeny bez pfiistiesi jsou vyrazné nedostatecné. Chybi specializované sluzby a
dostupné moznosti jsou charakterizovany vysokymi vstupnimi bariérami. To znamend, Ze
mnoho Zen nemiize vyuzit dostupné sluzby kviili pfisnym pravidlim a podminkam, které musi
spliiovat. Organizace Casto nemaji zddnou metodiku pro préci s touto specifickou cilovou
skupinou, coz vede k obavam z feSeni tohoto problému a nedostate¢né specializaci v této

oblasti.

Nedostatky v systému sluzeb jsou také ovlivnény SirSim socidlnim a instituciondlnim
kontextem. Zeny bez piistiesi patii mezi nejzranitelngjsi skupiny ve spole¢nosti a &eli nejen
extrémni forme socidlniho vylouceni, ale také specifickym formam nésili a diskriminace. Toto
nasili je Casto intenzivnéjsi a Castejsi nez u jinych skupin, coZ ztéZuje jejich situaci a moznosti

uniku z nasilnych vztahd.

Muzeme fici, Ze se v tomto piipad¢ jednd spiSe o systémovy problém. Nedostatky v
pfipravenosti organizaci, omezena a neprovazana spoluprace, nedostatecna dostupnost sluzeb,
nedostatek specializovanych sluzeb ukazuji na hlubsi strukturalni problémy v systému péce o

zeny bez piistresi, které jsou obét'mi domaciho nasili. Tato omezeni a vyzvy naznacuji potiebu

rozsahlej$ich zmén a zlepSeni na tirovni celého systému socialnich sluzeb.

P 4

Respondenti navrhli nékolik opatfeni, kterd by mohla zlepSit situaci Zen bez pfistiesi
celicich domacimu nasili. Patii sem naptiklad vytvoreni azylovych domu s utajenou adresou a
multidisciplindrnim tymem zahrnujicim zdravotniky, psychology, psychiatry, pravniky a
socidlni pracovniky. Takova zafizeni by méla nabizet i detoxifikacni sluzby, aby zeny mohly

ziskat potfebnou pomoc bez obav z pfitomnosti nasilného partnera.
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ZAVER

Problematika doméaciho nasili pAchaného na Zenach bez ptistiesi je velmi choulostivé a
mnohymi nepochopené téma. Tyto Zeny Celi specifickym rizikiim a vyzvam, které jsou mnohdy
prehlizeny v ramci tradi¢niho pohledu na domaci nasili a bezdomovectvi. Zasadnim aspektem
této problematiky je v§ak vysoka mira genderové podminéného nasili, které zenam bez pristiesi
komplikuje cestu k opétovnému zaclenéni do spolecnosti. Vyzkum potvrdil, Ze nasili je
béznym jevem, s nimzZ se zeny bez pristiesi Casto setkdvaji, a mnohdy byva pficinou jejich
prvotniho ocitnuti se na ulici. Tento jev se bez potfebné péce a pomoci stava trvalou soucasti
jejich Zivota.

Teoreticka Céast prace nabizi detailni vhled do problematiky bezdomovectvi, se
zvlastnim zaméfenim na Zeny bez pfistiesi, které jsou zaroven obétmi domaciho nasili.
Kapitola o bezdomovectvi mapuje jeho typologii, soucasné trendy a piiciny, v neposledni fadé
prevenci. Déle se zabyva specifiky Zenského bezdomovectvi, kde jsou zdliraznény unikatni
vyzvy, kterym tyto zeny celi, v€etné vysokého rizika nasili a socidlniho vylouceni. Kapitola o
domacim nasili poskytuje legislativni ramec v Ceské republice a popisuje formy a aktéry
partnerského nasili. Také se vénuje metodikdm prace s zenami bez pfistfesi a identifikuje
specifika partnerskych vztahli osob bez pfistiesi a nedostatky v aktualni siti pomoci.

Prakticka ¢ast prace se zaméfuje na analyzu nizkoprahovych socialnich sluzeb na tizemi
hlavniho mésta Prahy. Vyzkum byl proveden prostiednictvim polostrukturovanych rozhovori
s pracovniky organizaci poskytujicich sluzby osobam bez pfistfesi. Z vysledki vyzkumu
vyplynulo, Ze tyto organizace nejsou dostatecné piipraveny reagovat na specifické potieby zen,
které jsou obét'mi doméciho nasili.

Vysledky vyzkumu ukazuji na potfebu hlubsiho pochopeni a systematického piistupu k
problematice nasili na Zenach bez pfistresi. Budouci vyzkum by mél zahrnovat vice organizaci
a pokryvat 8irsi geografickou oblast, aby poskytl komplexné&;si obraz o potfebach a moznostech
této specifické skupiny. Pro praxi je klicové zavést specializované programy a sluzby, které
budou reagovat na specifické potieby Zen bez pfistfesi a zajistit, aby tyto sluzby byly snadno
dostupné a bezpecné.

K feseni této komplexni problematiky je nezbytné ptistupovat s diirazem na koordinaci
mezi riznymi sektory, véetné€ zdravotnictvi, socidlnich sluzeb, pravnich instituci a neziskovych
organizaci. Je nutné zvysit kapacity specializovanych sluzeb, vcetné vytvoreni bezpecnych

ubytovacich zafizeni, kterd by mohla poskytnout Uito¢isté Zenam bez pfistiesi, a to zejména
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tém, které jsou obétmi nasili. Rovnéz je dilezité rozvijet preventivni programy zaméiené na
prevenci nasili a podporu dusevniho zdravi a genderové informované péce.

Celkové je nezbytné posilovat spolecenské povédomi o problému Zzenského
bezdomovectvi a odstranovat stigmatizaci a stereotypizaci, které tuto skupinu zasahuji. Pouze
koordinovany a holisticky pfistup miize zajistit, Ze Zeny bez ptistiesi ziskaji potifebnou pomoc

a podporu na své cesté k lepSimu zivotu.
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Priloha ¢. 1- Scénar rozhovoru

JAKA JSOU SPECIFIKA, KTERA ZENY BEZ PRISTRESI VYSTAVUIJI RIZIKU
NASILI?

Jaka je VaSe profesni zkusenost s tématem domaciho nésili pAchaného na zenach bez
pristfesi? Resite toto téma ve vasi praxi?

Jaké jsou z vasi zkuSenosti nejvetsi rozdily v préci s zenami a muzi bez domova?

Cim se podle Vs li§i partnerské souZiti u osob bez piistiesi s ,.klasickym* vztahem?

Mohl/a byste mi popsat, za jakych okolnosti pfichazite s timto tématem do styku? Nemusi se
jednat jen o pfimou praci s obét'mi. Prosté cokoli, kdy musite téma reflektovat nebo s nim

néjak pracovat.

-Co vy osobné povazujete za dulezité pii praci s Zenou, ktera byla/je obéti domaciho nésili a
proc¢?

Mate-li zkusSenosti i s muzi bez , jakozto s obét'mi domaciho nasili, jaké jsou nejvetsi vyzvy
pii praci s nimi?

-Lisi se na zaklad¢ vasi zkusSenosti od téch spojenych se Zenami-obét'mi? Pokud ano, v ¢em a

proc?

Existuji néjaké zvlastni obtize, se kterymi se setkavate pii poskytovani pomoci Zendm bez
domova, které jsou obét'mi domaciho nasili?

Setkavate se napf. s tim, Ze klienty s vami situaci domaciho nasili fesit necht&;i? Pokud ano,
jaké uvadi ditvody nebo jaké se domnivate, Ze maji divody, pokud vam je nesdéluji?

-Jak v takovém ptipad¢ postupujete?

Vidite smysl v tomto piipad€ pracovat i s nasilnikem?

Jak k tématu ptistupuji klientky?

- 1ze na zadklad¢ vasi zkuSenosti fict, Ze to probiha néjakym specifickym zptisobem? Napft. Ze
o tom hovofi, aZ na zaklad¢ vasi iniciativy (Ze se zeptate), nebo Ze o tom spiSe za¢nou hovofit

samy?

STRATEGIE A POSTUPY PRI RESENI DOMACIHO NASILI

Mohl/a byste mi, prosim, popsat, jak postupujete, kdyz mate podezieni, ze vase klientka je
obéti domaciho nésili? Ptipadné, kdyZ vite, ze je klientka obé&ti?

Osobni hranice — Jak je mate nastavené?

Nahlasoval/a jste n¢kdy piipad doméciho nésili? Jak jste postupovala a jak to probihalo? (jak
reagoval klientka, jak policie atp.)

Pomahala jste klientce nahlaSovat ptipad domaciho nasili? Pokud ano, tak jak to probihalo?
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Pokud takovou zkuSenost nemate, jak byste postupoval/a, kdybyste se v takové situaci
ocitl/a? Jednak, kdyby se vam klientka svéfila s tim, ze je obéti domaciho nasili, a jednak
kdybyste méla takové podezieni?

Jakym zpusobem byste fesili situaci, kdy si klientka sté¢Zzuje na domaci nasili?)
-jak byste téma s klientkou oteviel/a?

-Jaké jsou hlavni vyzvy pfi poskytovani pomoci zendm bez domova, které jsou obétmi
domaciho nasili, a jak s nimi pracujete?

Lisi se ve vaSem zafizeni n¢jak podpora, kterou poskytujete Zenam se zkusenosti domaciho
nasili, od podpory, kterou poskytujete ostatnim Zenam bez domova? A pokud ano, jak/v ¢em
a proc?

-Jaké znamky nebo indikatory vas vedou k podezieni, ze klientka trpi domécim nésilim?

Na jakém zékladé tyto indikatory sledujete/vyhodnocujete? Je to spiSe intuitivni nebo jste
k tomu napft. absolvoval/a n¢jaké Skoleni nebo Cerpate z néjakych jinych zdroji?

= Pokud ano, z jakych? A jak je celkové hodnotite? (v c¢em vam
usnadiiuji vasi praci s (potencialnimi) obét'mi domaciho nasili, co vam
v nich naopak chybi a pro¢

Jak byste popsal/a ptistup vaSeho zatizeni k tématu domdaciho nésili?

o -Jakym zplsobem se vaSe zafizeni zabyva klientkami, které jsou obét'mi
domaciho nasili?

o ->feSite témata (a jednotlivé piipady) tymove?

-Pokud ne, na koho se ptipadné mtizete obratit, kdybyste potiebovala prodiskutovat feseni
néjakého piipadu ¢i tématu tykajiciho se domaciho nasili?

Poskytujete klientkdm napf. pravni poradenstvi nebo néjakou jinou podporu v pravnich
otazkach? Kam je odkazujete?

Jaka je role vaseho zafizeni pii podpoie psychického zdravi zen bez domova, které trpi
nasledky domaciho nasili

Resite tfeba néjak i téma prevence doméciho nasili. Pokud ano, jak? (-Jakym zplsobem se
snazite o prevenci domaciho nasili mezi vasimi klientkami?)

= -Ma vaSe zafizeni néjaké specifické programy nebo sluzby zamétené
na prevenci domaciho nésili mezi Zenami bez domova?
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JAKSV'(M ZPI‘_’JSQBEM SE SpUCASNY SYSTEM PODPORY VYPORADAVA S
POTREBAMI ZEN BEZ PRISTRESI, KTERE JSOU VYSTAVENY DOMACIMU NASILI?

- Je podle vas dostupna péce pro zeny bez pristiesi dostatecna?

- pokud ne, tak co byste zménila/ co zde chybi?

-Jaka je spolupréace s mistnimi organy ¢i institucemi, které se zabyvaji domacim nasilim?
-Na jakou instituci byste se obréatil/a vy?

-Vyuzivate spoluprace s jinymi organizacemi, které se zabyvaji domacim nasilim, pii
poskytovani pomoci zenam bez domova? Odkazujete klientky nékam
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Priloha ¢. 2 - Anonymizovany prepis vyzkumného rozhovoru
Hana — H Respondentka — R

H: Dobry den, dékuji mockrat za ochotu se sejit. Jak se dneska mate?

R: Dobry den, mam se dobie, neni za co. Réda se zapojuji do takovychto projektl, kdyz mam
pocit, Ze maji smysl.

H: To mam radost. Chcete jesté spolu projit strukturu rozhovoru nebo mizeme rovnou zacit?
R: Zanéme.

H: Dobra... tak pro zacatek by bylo fajn, kdybyste mohla zacit néjakym tvodem o sobé a o
tom, jaka je VaSe zkuSenost s tématem domaciho nésili, které je pachéano na Zenach bez
pristiesi.

R: Tak ja jsem se vlastn¢ na ulici dostala v 17 letech kvili uzivani navykovych latek, hlavné
opiatd, heroinu a byla jsem stfidaveé na ulici zhruba necelych 10 let. Za tu dobu jsem si prosla
spousty nasilnymi, manipulativnimi a agresivnimi vztahy. Jednak v partnerstvi, kdy tam bylo
vSe. Od psychického po fyzické i sexudlni nasili. Jednou jsem také skoncila se zlomenym
nosem, kdy jsem dostala tak silnou ranu pésti, Ze jsem z toho méla lehky otfes mozku. V té
dobé jsem se na ulici setkala s lidmi, kteti doma vafili drogy a poté se snazili predavkovat zeny
pervitinem za uc¢elem, aby s nimi pak mohli mit sexualni styk. Sta¢i Vam to takhle?

H: Chapu, Ze Vase osobni zkusenost s tématem je tedy velmi silnd, mohla byste to ted’ pojmout
z profesni stranky?

R: Ano, samoziejmé. Pracuju tedy uz 4 rokem v terénnim programu, kde ptisobim jako terénni
socialni pracovnice. Mam vy$si odborné vzdélani jako socialni pedagozka, zdroven jsem peer
pracovnice a pracuju s uzivateli navykovych latek.

H: Dé&kuju. Ted bych pokracovala s tématem specifik Zenské skupiny. Vim, Ze pracujete
s zenami i s muzi. Vnimate tedy néjaké rozdily pii praci s zenami bez ptistiesi? Pripadné jaké?
R: Urcité to ma sva specifika. Postaveni Zeny na ulici je specifické v tom, co musi zazivat od
té muzské vétSiny, také v tom, jak se na ni kouka verejnost. Pieci jen kdyz muz opusti sviyj
zivot a svou rodinu, tak se na to spole¢nost nekouka tak Spatné¢ jako kdyz matka opusti své déti.
Je na ni vice pohliZzeno skrz prsty, protoZe nezvladla tu svou roli. Ty problémy jsou také
specifické. Zeny &asto musi fesit sexualni nasili. Ne, Ze by se téz nemohlo tykat i muzské
skupiny, ale podle mého nazoru se tyka velké Casti Zen, a myslim si, Ze mezi muZi se to nedéje
tak Casto. Zarovei si myslim, Ze na muzich pachaji to nasili pfevazné jini muzi a na Zenach téz
prevazn€ muzi. Tudiz ty pachatelé jsou vétSinou muzi, malokdy jsou to Zeny.

H: Setkala jste se nékdy s ptipadem muZe bez ptistiesi, ktery byl obéti domaciho nasili?

R: Nesetkala. Ne tedy ve smyslu, ze by byl vyloZen¢ obé&ti. Ale setkala jsem se se vztahy, které
jsou problematické, kde se dva partnefi napadaji vzajemné. To je ale Uplné jina definice nez
domaci nasili. Vétsinou, kdyZ jsou muzi s néjakou Zenou, ktera je agresivni, tak se k ni chovaji
stejné, nemiizeme se tu bavit o obéti. Je to vyrovnané.

H: Chéapu. Mizeme se jesté vratit k tomu, kdy jste mluvila o tom, jak jsou Zeny bez piistresi
stavény do nevyhodné pozice? Méte tedy pocit, Ze sexismus ulice je stale aktualni pojem?

R: Z moji zkuSenosti ano. Jde o to, ze kdyz se dostane...nejsem si uplné jista, jestli to je takto
1 dnes. Ale diiv to bylo tak, Ze kdyZ se na ulici dostala mlada, p&€kna, ne pfili§ pouzita divka,
tak spousta muZzi, 1 vysSiho véku; kolem 30-40 let, mélo cil si z t€ Zeny udélat trofej, dostat ji
k sob&, chlubit se tim, Ze ji maji. Spousta lidi se pak kvili uzivani navykovych latek k ni
nechova dobte. Zaroven ¢im méné téch mladych holek je, tim vice jsou ohrozené vétSim
mnozstvim predatorti.

H: Mohla byste mi ted’ néjak blize popsat, jak s tématikou nasili na Zenach plisobite v praxi?
Resite téma v pracovnim prostfedi tymové? Za jakych okolnosti pfichazite s zenami bez
ptistiesi do styku?
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R: Nejvice s tématem pfichdzim do styku pii piimé préci. Je to velmi t€zké téma pro tym,
protoze se tam balancuje na hran¢ toho, co je naplni prace terénnich pracovnikii nebo co uz je
naplni n¢jaké hlubsi psychoterapeutické péce, do které se terénni tym nemusi chtit poustét.
Zaroven je to v néjaké ambivalenci toho, ze ja osobné bych do toho. Neptisobi mi to takové
velké obavy ztoho, Zze bych to nezvlddla udrzet pod kontrolou, piestoze nejsem
psychoterapeut. Mam pocit, ze pravé pres tu vlastni zkuSenost je to pro mé

Y™

vvvvvv

vvvvvv

Jak je to naro¢né vymanit se z nasilného vztahu. Jsou to véci, které se uci ve skolach, takze
¢loveék uz tak trochu ponéti o tom, jak ten cyklus funguje, ale vlastné ten osobni zazitek
bezmoci a opravdového piijeti toho, jak je to tézké je pro mé osobné dost dilezity. Vnimam
rozdil v tom, ze kdyZ se o tom bavime na poradé, tak citim, ze tym tomu rozumi, ale neni to
pro né tak lehce uchopitelny a jasny.

H: A co naopak vnimas jako nejvétsi potize v feSeni problematiky?

R: Ja si myslim, Ze samotné bezdomovectvi, uzivani navykovych latek je natolik narocny pro
psychiku, ze odkryje uplné to nejhorsi, co v lidech je, a to se pak projevuje. Spousta téch lidi
bud’ byli ptedtim nebo v disledku uzivani se stalo psychicky nemocnymi a ma to tenhle
nasledek. U bézné populace se to tolik nevidi, protoZe to probiha za zavienymi dvefmi, maskuje
se to, lidi s tim nejdou ven. V piipad¢ lidi bez pfistiesi to mizete vidét v pfimém pienosu,
protoze ten jejich domov je misto, kde s nimi pracujeme.

H: Setkala jste se ve své praxi s tim, Ze klientky tu svou situaci feSit nechtéji? Jaké divody
k tomu mizou mit?

R: Ja jsem tfeba osobn¢ zazila klientky, které¢ jsou schopné, pokud jsou samy, o té své situaci
oteviené mluvit a pojmenovavat ty véci, které jsou v tom jejich vztahu s nésilnym partnerem
Spatné. Bohuzel jsou ¢asto natolik zmanipulované a maji natolik zni¢ené sebevédomi...do toho
se prosté nachazi v tak $patné situaci, Ze jsou na partnerovi existencné zavislé a maji pocit, ze
se néjakym zplisobem o né partner stard. Nejsou tedy ochotné to feSit, protoZe je partner
piesvéd¢i o tom, Ze bez néj by to nezvladly. Vnimaji tedy, Ze to neni uplné v potradku, ale
nechtéji to fesit, aby o néj nepfisly.

H: Jak bys v takovémto piipad¢ s klientkou postupovala? Na co by ses zamétila?

R: No...To je opét velmi narocné, protoze k tomu, aby na tom §lo né&jak efektivné pracovat,
tak ¢lovek pottebuje hlavné Cas o samoté s danou Zenou. Hodné ji naslouchat, nesoudit, nefikat
ji rovnou, Ze by od partnera méla odejit. Clovék, ktery to vidi z venku, tak je schopny rozpoznat
nebo ma pocit, ze vi, co by pro tu Zeno bylo dobré, ale ona mé zase jinou pfedstavu o tom, co
je pro ni dobry. Pracovnik pak musi vnitin€ poklesnout na uroven klientky a byt bez toho
odsouzeni muze. To miize byt kdmen trazu. My jsme se v ramci terénu potkavali s Zenou, ktera
neméla Uplné idedlni vztah, ale byla na partnerovi velmi siln€ emocionalné¢ zavisla. Partner pak
vycitil to, Ze pracovnici jsou proti nému a celému jednomu tymu zakézal je navstévovat. To
jsme teda nebyli my, ale nebyla pak moznost s tou Zenou pracovat vibec. Takze je urcité
dualezité pocitat s tim, Ze muz ve chvili, kdy se citi ohrozeny mlze Zen¢ zakazat celou tu sluzbu.
Bruslit na tom vnitfnim rozporu, protoZe nechcete, aby si ta Zena nechavala ublizovat, ale
nesmite do toho tlacit, protoZe o ni nechcete pfijit uplné, to je pro pracovniky hrozné velké
dilema.

H: Vidite tedy smysl v praci s nasilnikem?

R: Ur¢ité v tom smysl vidim, pro me to je ale zona, do které bych se nikdy nepustila. Nechci
si to ani piedstavovat, je mi z toho $patn€. Vim, Ze bych ji délat nemohla.
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H: Ano, to si myslim, Ze je opodstatnéné a zcela pochopitelné, vzhledem k Vasem osobnim
zkusenostem. Je urcit¢ dobré, mit pévné stanovené hranice pfii této praci...Je zde jesté néco
pies co prosté ,,nejede vliak*“?

R: Ur¢ité. Zrovna v ptipad¢ klientky, o které jsem ted’ mluvila. Ona byla dost bezhrani¢ni, kdyz
byla sama v kontaktu, psychiatrickd. Tam se ty hranice nastavuji stejné¢ jako s netyranou
klientkou, aby si to ¢lovék nenosil domt a nevénoval se pouze této jedné klientce.

H: Super, diky. Kdybyste ted’ méla shrnout svoji praxi ve spojeni s touto problematikou, jak se
za Vas klientky k tématu stavi? Jsou radsi, kdyz téma mohou sdilet nebo je to pro n¢ tabu?

R: Tohle je téma, které musi vzdy pfinést klientka. Jemné¢ téma mizeme oslovovat spis tak
podtextove, smétovat otazky na to, jak se ma a jestli je vSechno v potadku, pokud to nebude
ziejmé. Je to téma, které je hodné Spatné nahoditelné, pokud s nim nepfijde sama klientka.

H: Nahlasovala jste nékdy ptipad domaciho nasili?

R: Samoziejmé jsme tesili ptipady domaciho nasili, nikdy to do této faze nedospélo. Jednou se
povedlo s klientkou vést krizovy rozhovor, pak tedy od partnera opravdu odesla, zacala zit
s n€kym jinym...ted je v takové té klasické ,,bezdomovecké pohodé&®, neni tyrana. A nebyl to
tedy jediny pripad trvalého tspéchu.

H: Kdyz bys méla porovnat vztah osob bez pfistfesi a ,klasicky* vztah, vnimas tam néjaké
rozdily?

R: Pro tu Zenu je hodné narocné zménit prostiedi, i kdyz se odsté¢huje ptes ptl Prahy, tak
zustane brat drogy na stejném misté, bude jezdit na stejnd mista a Casto je to doprovazeno
nizkym sebevédomim a pocitem, Ze bez toho partnera se Zena neuzivi. Také dost ¢asto méni
jede toxicky vztah za druhy. Je to vzorec, ktery je stejny i pro Zeny, které jsou bohaté, pro Zeny,
které jsou chudé, pro ty, které jsou na ulici. Akorat pro ty Zeny na ulici je to t€Z§i, protoze
propadaji sitem sluzeb. Také tim, ze si samy nemutizou zaplatit terapii nebo se nedostanou do
azylovych dom, protoZze nemaji penize, jesté je tam ta zavislost. Nechci ale fikat, Ze Zeny,
které maji dit¢ a ziji v domécnosti s ndsilnikem to maji leh¢i, je to t€zké vzdy. Nevim, jestli
jsem to popsala dobfe.

H: Ano, tUpln¢ v poradku, dékuju. Ted’ kdybyste mi mohla popsat pfistup Vasi organizace
k problematice, jak feSite dana témata? Spolupracujete s nékym?

R: Mné pftijde, ze na lidské strance k tomu pfistupujeme hodné vazné, empaticky, bereme to
jako velmi dulezité téma. Na druhou stranu tam vnimam dost velky strach z tématu a takovou
bezradnost. Je to néco, v éem si lidé nejsou jisti, nevi, jak s tim pracovat. Casto nevédi, jak se
k tomu postavit, nevi, jak se Zena citi, 1 kdyZ maji néjakou ptedstavu o tom, jak se Zena mliZze
citit, tak je to dost naro¢né na predstaveni. Co se ty€e spoluprace, tak s zadnymi navaznymi
organizacemi, 1 kdyZ se v tom snazime vzdélavat. Nemyslim si, Ze by tady u nds existovala
n¢jaka organizace, kterd by uméla pracovat a byla cilené zaméfené na zeny, které si prochéaze;ji
nasilnym vztahem, jsou zaroveil na ulici a tfeba i uZivatelky. Tyhle Zeny nemaji Zadnou
specifickou sluzbu, proto mé& ani nenapada, na koho se obratit. Je spousta organizaci, které se
zabyvaji nasilim na Zenach, 1 spousta organizaci, které se zabyvaji bezdomovectvim Zen. Také
pravni organizace, ale neni nikdo, kdo by mél specificky vse v jednom.

H: Jakym zplisobem se vzdélavate v oblasti problematiky?

R: Mame vlastni intervize. Kdyz nékdo z tymu mél néjaké vzdélavani na dané téma, tak ho
zpracuje a pak prezentuje tymu. Pak méame odborné vzdélavani s akreditaci, které je pro
socialni pracovniky povinné. Pracovnik si pak miiZze vybrat kurz, ktery je na problematiku
zaméieny.

H: Poskytujete klientkdm tieba pravni poradenstvi? Nebo jinou podporu v pravnich otazkach?
R: Pravni poradenstvi spi§ ve smyslu odkazl na pravni sluzby, protoZe nikdo z tymu neni tak
zdatny v pravu, aby dokdazal s klientkou sepsat trestni ozndmeni, predbézné opatieni nebo
cokoliv jiného. Odkazujeme na bezplatnou pravni poradnu, obecné rady, jako napf. kam jit na
policii, to jsou takové obecné véci, které zas az tak nevyuzivame. Spi§ urCujeme ten smér,
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kterym by to mohlo jit. Myslim si, ze v CR je v tomto tématu velky problém uspét u soudi i
pro ,,normalni zZeny. Prokdzat véci a ustat u vyslechu na policie, kdyZz nemate na to, aby Vas
doprovazel pravnik, ktery by zabranil tomu, aby Vas sekundarn¢ viktimizovali... to je
nemozné, dle mého nazoru.

H: Myslite si, ze je tohle véc, na kterou se kazda zena musi piipravit? Na sekundarni
viktimizaci?

R: Hmm, ja si myslim, Ze celé fizeni ma tolik kroka, a tolik zapojenych slozek, ze se tam
naskytne vzdy n¢kdo, kdo bude natolik neznaly. A nemusi to byt vylozené pouze policie, ale i
soudy, znalci atd. Dle mého nazoru se tomu nelze vyhnout.

H: Jaka je role Vaseho zatizeni pti psychické podpote klientky? Jak klientky posilujete?

R: Tim, ze jsme tady pro né. Davame jim najevo, ze jsme tady s nimi a mizeme jim zrcadlit
svij nazor. Vyjadrit, Ze za nés toto neni v poradku, Ze o n¢ mame strach a ptes ty vlastni obavy
jim naznacit a nastinovat a dovést je k tomu uvédoméni, ze to neni v pohod¢. Moc dalsiho se
délat neda, protoze kdyz se pracovnik dostane dva kroky pted klientku a bude se ji snazit
natlacit nékam, kde ona sama neni, tak o ni miize pfijit.

H: A jak se stavite k tématu prevence, probiha u vas néco?

R: Jako v kontextu pifimo doméaciho nasili... to ne.

H: Dobfte, diky. Timhle se tedy dostdvame do posledni ¢asti rozhovoru, a tim je reflexe
soucasného systému podpory a péce o zZeny bez pfistiesi ve spojitosti s doméacim nasilim. Jak
to tedy vidite, pfijde Vam dostupna péce u nés dostatecna?

R: Ne.

H: Co vnimate jako néco, co tu chybi?

R: Mné chybi...Pfedstavovala bych si azylovy diim s utajenou adresou, ktery by byl zaroven
spojeny s detoxem. Fungoval by tam multidisciplinarni tym: zdravotnici, psycholog, psychiatr,
pravnik, socialni pracovnik. Misto, kam by se Zeny nemusely bat piijit bez detoxu. Protoze
nastup pro zenu do socidlniho zatizeni, kdyz by musela dodrzovat néjaké pravidla, jako byt bez
drog, je fakt t€Zké, proto je potfeba myslet i na tyhle lizka. Zaroven ¢ekaci doba na detox je
opravdu dlouhd. V moment¢, kdy je rozhodnutd, Ze do toho plijde a je motivovana, tak ji to
nevydrzi mésic, protoZe je stale v pfitomnosti partnera, a ten ji pfemluvi k tomu, aby zlistala.
Proto potiebujeme néjaké misto, kam miZou zeny jit rovnou.

H: Dékuji za odpoved, toto je ode me vSe. Méte pocit, Ze jsme pokryly v§e? Nebo je zde néjaké
téma, kterd Vam v rozhovoru chybi?

R: Pfijde mi, ze jsme pokryly vse.

H: Dobra, tak jesté jednou dékuji za ochotu a méjte se krasné. Na shledanou.

R: Na shledanou.
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