Priloha 1: Vyvoj bezdomovectvi a jeho FeSeni na nasem vizemi — rozsirend verze

Pocatky bezdomovectvi nelze ptesné stanovit. Kategorie osob bez pfistiesi existovala
pravdépodobné ve vSech obdobich a spolecnostech, pficemz rozsah, formy a pficiny byly
zavislé na spolecenskych a socialnich podminkach. Historicky je tato kategorie spojovana
s extrémni chudobou a socialnim vylou¢enim. Od nejchudsi vrstvy obyvatel se lidé bez
domova odliSovali absenci ochrany ze strany spole¢nosti.

Fenomén bezdomovectvi se objevil jiz v predhistorické dob¢, kdy lidé zili v mensich
bylo vylouceni. Jedinec byl postaven mimo skupinu a nepfedvidatelnym nebezpecim se

musel branit sim, coz znamenalo tém¢ét jistou smrt.

Ve stiedoveké spolecnosti byla pro Clovéka zcela zasadni rodina. Lidé bez domova
byli postaveni mimo ni, na okraj spolecnosti a méli jen minimalni prava. Zdrojem obZivy
jim byla Zebrota a kradeZe. V tomto obdobi se zacala objevovat snaha situaci feSit. Roku
1597 vydala kralovna AlZbéta I. prvni chudinsky zdkon (Act for the Relief of the Poor),
ktery se stal prvni Uplnou sbirkou zakont pro chudé. Byla pfijimana riizna chudinska

opatfeni, cirkev a jeji organizace poskytovala chudinskou péci (Langerova, 2007).

Resenim bezdomovectvi se ve vétsi mife nasledné zabyval Josef II. V roce 1781
vydal ,,Pravidla direktivna®, ve kterych se zamétoval na péci o opuSténou mladez, chudé
nemocné a nemocné nezpusobilé vydélku. Podilel se na rozvoji ustavni péce zfizovanim
farnich chudinskych ustavii, jez vytvorily zaklad vefejného chudinstvi. Ve stejném roce
vydal Patent o zruSeni nevolnictvi, diky kterému lidé sice ziskali svobodu, ale postradali
zaméstnani a finance. V roce 1784 byl vydan dvorsky dekret, jenz nafizoval vrchnosti péci

o chudé¢, kterou do té doby vykonavala cirkev.

V 19. stoleti podobu bezdomovectvi ovlivnila industrializace, urbanizace a piesun
venkovani do mést. V souvislosti s tim se rozvijely charitativni aktivity a socidlné trzni
stat, ktery poskytl obaniim alespont minimalni socialni zabezpeceni. V roce 1863 byl piijat
zakon €. 105/1863 t. z., o pravu domovském, ktery v ¢eskych zemich platil aZz do roku
1948. Domovské pravo byl prévni institut, ktery zarucoval neruSeny pobyt ob¢ana v obci a
chudinské zaopatfeni, kdy obec byla povinna poskytnout svym obcaniim socidlni a
zdravotni zabezpeCeni. V souCasné dobé jsou jednotlivé aspekty domovského prava
zakotveny v Listin€ zadkladnich prav a svobod, Evropské timluvé o lidskych pravech a

Listin€ zakladnich prav Evropské unie (Syllova et al., 2015).



Po druhé svétové valce mél zdsadni vliv nastup komunismu, ktery v ramci své
ideologie popiral veskeré socidlnépatologické jevy. Obcané méli pravo na praci, to vSak
bylo podminéno povinnosti pracovat. Statni orgdny tak mohly postihnout kohokoliv, kdo
se dopustil trestného ¢inu piizivnictvi, tzn. zivil se nekalym zpisobem nebo se vyhybal
poctivé praci. Doslo ke zdanlivé minimalizaci zjevného bezdomovectvi, které vSak stale
existovalo ve skrytych formach. V 50. letech zacala vznikat sit’ statnich socidlnich instituci,
uroven péce v ni ale negativné ovlivnil nedostatek financi a kvalifikovaného personalu.
Aniz by se kdokoliv zabyval divody, pro¢ a jak se lidé bez domova dostali na ulici, byli

umistovani do statnich zaopatfovacich zafizeni, ubytoven, ale 1 na psychiatrii ¢i do vézeni,

protoZe rezim pro n¢ jinde nemél misto.

Po roce 1989 doslo kvili padu komunistického reZzimu k mnohym politickym a
socialnim  zménam, v jejichz dusledku se bezdomovectvi stalo viditelnym
celospolecenskym problémem. Tyto zmény zahrnovaly pfijeti Listiny zdkladnich prav a
svobod, zénik pracovni povinnosti, zruSeni trestnosti pfizivnictvi, rozpad velkych statnich
podnikt a ruSeni jejich ubytoven. VIiv mél 1 piechod z centralné planované ekonomiky na
trzni hospodaistvi, omezeni role statu ve spravé bytového fondu a privatizace domi a byt

s naslednym vzestupem cen bydleni.

V devadesatych letech tedy bylo nutné zacit bezdomovectvi aktivné fesit, cehoz se
ujaly nestatni neziskové organizace. Pocatky jejich Cinnosti se neobesly bez chyb.
Sjednoceni a kvalitativni zménu ptinesl zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Konkrétné problematiku bezdomovectvi vSak fesi pouze ramcové, pro tuto oblast doposud
neexistuje samostatny zakon (Pénkava, 2018). Jako nahrada zakona o bezdomovectvi
vznikla ,, Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020
Ta nahlizi na bezdomovectvi jako na proces, ktery vyzaduje reakci jiz od samého pocatku,
a prichazi s preventivnimi opatienimi, pfi¢emz podporuje navazujici sluzby. Dale
zduraziiuje nutnost komplexniho a koordinovaného feseni (MPSV, 2013). Koncepce vSak
doposud nebyla aplikovdna v celém rozsahu, a navic na ni nenavazala z4ddnd dalsi
koncepce ¢i strategie, kterd by =zajistila kontinudlni feSeni. Nicméné nckteré prvky
zamé&fené na feSeni bezdomovectvi se objevily ve Strategii socidlniho zaclenovani 2021—
2030, kterd se soustiedi na zaclenovani socidln€é vylouc¢enych osob ¢i osob socidlnim
vyloucenim ohroZenych. Strategie byla vroce 2021 rozSifena o témata z oblasti

bezdomovectvi pravée kviili koncici platnosti Koncepce.



Priloha 2: Kategorie evropské typologie bezdomovectvi

* PouZité zkratky v poslednim sloupci — Stupen ohrozeni

Zdroj: ETHOS, 2005.

a - ohroZené osoby

':‘Tt‘:;ﬁ:i Operacni kategorie Zivotni situace Genericka (druhova) definice Narodni subkategorie
BEZ Osoby pFezivajici 11 Vefejné prostory nebo venku Osoby pfeZivajici na ulici nebo ve 114 Osaoby spici venku (napf. ulice, pod mostem, b
STRECHY venku (na ulici) vefejné pfistupnych prostorach bez nadraZi, letisté, vefejné dopravni prostredky, kanaly,
moznosti ubytovani jeskyné, odstavené vagony, stany, garaZe, pradeliny,
sklepy a pudy doma, vraky aut)
2 Osoby v noclehamé | 2.1 Nocleharna Osoby bez obvyklého bydlisté, které | 2.1.1 Osoby v nizkoprahové nocleharné b
vyuzivaji nizkoprahove noclehémy | 212 | Osoby sezonné uzivajici k prenccovani prostory b
zafizeni bez luZek
BEZ BYTU 3 QOsaby v ubytevnach | 3.1 Azylovy dom pro bezdomovce Osoby v azylevych domech 314 Muzi v azylovém domé b
pro bezdomovee s kratkodobym ubytovanim 312 Zeny v azylovém domé b
313 Matky s détmi v azylovém domeé b
314 Otcové s détmi v azylovém domé b
315 Uplné rodiny v azylovém domé b
3186 QOsoby v domé na piili cesty b
3.2 Pfechodna ubytevna Osoby ve vefejnych ubytovnach 321 Osaby ve vefejné komeréni ubytovn& (nemaji jinou b
s kratkodobym ubytovanim, které moZnost bydleni)
nemaji viastni bydleni 322 | Osoby v phistfesi po vystshovani z bytu b
33 | Pfechodné podporované 331 Bydleni s podporou vyslovné uréené pro b
ubylovani bezdomovce neexistuje
4 Osaby v pobytovych | 4.1 Pobylové zafizeni pra Zeny Zeny ubylované kratkodobé 411 Zeny chroZené domacim nasilim pobyvajici na a
zafizenich pro Zeny v zafizen| z divodu ohroZeni skryté adrese
domécim nasilim 412 | Zeny ohroZené domécim masilim pobyvajici a
v azylovém domé
5 Osaby v ubytovnach | 5.1 Pfechodné bydleni (azylova Imigranti v pfechodnych ubytovnach | 5.1.1 Zadatelé o azyl v azylovych zafizenich a
pro imigranty zafizeni pro zadatele o azyl) z duvodu imigrace
5.2 Ubytovny pro migrujici Osoby v ubytovnach pro migrujici 521 Migrujici pracovnici — cizinci ve vefejné komeréni a
pracovniky pracovniky ubytovné (nemaji jinou moZnost bydleni)
[ Osaoby pred 6.1 Véznice a vazebni véznice Bez moznosti bydleni po propusténi | 6.1.1 Osoby pred opusténim véznice a
opusténiminstituce | 2 | Zdravotnicka zafizeni Zistava déle z divodu absence bydleni | 6.2.1 Osoby pred opusténim zdravotnického zafizeni a
6.3 Zafizeni pro déti Bez moznosti bydleni 6.3.1 Osoby pred opusténim détské instituce a
6.3.2 Osoby pred opusténim péstounske péde a
7 UZivatelé 7.1 Pobytova péce pro starsi Seniofi a osoby invalidni dlouhodobé | 7.1.1 Muzi a Zeny v seniorském véku nebo invalidé b
dlouhodobéjsi bezdomovce ubytované v azylovém domé diouhodobé ubytevané v azylovém domé
podpory 7.2 | Podporované bydleni pro byvalé | Dlouhodobé bydieni s podporou pro | 7.2.1 Bydleni s podporou vyslovn@ uréené pro
bezdomovce byvalé bezdomovce bezdomovce r istu]
NEJISTE 8 Osoby Zijici 8.1 Pfechodné bydleni u pfibuznych | Pfechodné bydleni u pfibuznych 8.1.1 Osoby prechodné bydlici u pfibuznych nebo pratel a
BYDLENI| v nejistém bydleni nebo pratel nebo pratel (nemaji jinou moznost bydleni)
81.2 Osoby v podnajmu (nemaji jinou moznost bydleni) a
8.2 Bydleni bez pravniho naroku Bydleni bez pravniho naroku, 821 Osoby bydlici v byté bez pravniho duvedu a
nezakonnd ohepenl by 822 | Osoby vnezakonné absazené budové b
83 Nezakonné obsazeni pozemku Nezdkonné obsazeni pozemku 831 Osoby na nezakonné absazeném pozemku b
zahradkarské kolonie, zemnice)
9 | Osoby ohroZené 9.1 Wypovéd z najemniho bytu Vypovéd z najemniho bylu 9.11 Osoby, kleré dostaly vypovéd z najemniho bytu a
vystehovanim 9.2 | Zirata viastnictvi bytu Zirata viastnictvi bytu 9.21 Osoby ohroZené vystEhovanim z viastniho bytu a
10 | Osaoby ohrozené 10.1 | Policejné zaznamenané domaci | Pfipady, kdy policie zasahla 10.1.1 | Osoby ohrozené domécim nasilim — policejné a
domacim nasilim nasili k zajisténi bezpedi obéti domaciho zaznamenané piipady — obéti
nasili
NEVYHO- 11 | Osoby zijici 11.1 | Mobilni obydli Mobilni obydli, které neni uréené pro | 11.1.1 | Osoby Zijici v mobilnim obydli, napf. maringotka, a
vudicl v provizernich obvyklé bydleni karavan, hausbot (nemaji jinou moZnost bydleni)
BYDLENI a necbvyklych 11.2 | Neobvykla stavba Nouzovy pfistiesek, bouda, chatré, | 11.2.1 | Osoby Zijici v budov, ktera neni uréena k bydleni, | a
stavbach barak napf. asoby Zijici na pracovist, v zahradnich
chatkach se souhlasem majitele
11.3 | Provizomi stavba Provizorni stavba 11.3.1 | Osoby Zijici v provizornich stavbach nebo a
v budovach napf. bez kolaudace
12 | Osoby Zijici 12.1 | Obydlené neobyvatelné byty Bydieni v objektu oznaéeném podle 12.1.1 | Osoby Zijici v nevhodném objekiu — obydli se stalo a
v nevhodném narodni legislativy jako nevhodné nezpusobilym k obyvani, ale dfive mohlo byt
bydleni k bydleni
13 | Osoby Zjici 13.1 | Nejvy&si narodni norma Definované jako pfekragujici 13.1.1 | Osoby Zjici v prelidnénych bytech a
v prelidnéném byté definujici prelidnéni nejvy$si normu podle rozméru
nebo poétu mistnosti

b — bezdomavci




Priloha 3: Vyvoj organizace Mistni mistnim a jeji cinnosti

Zakladatelé Ester Pacltova a byvaly vedouci terénniho programu Nad¢je Ales Strnad
si béhem své praxe vSimali nedostupnosti zdkladnich drobnych sluzeb ve vefejném
prostoru. Také si uvédomovali, Ze mohou byt lidé, ktefi nemaji problém drobnou pomoc
poskytnout, ale nemusi se nikdy propojit s potiebnymi. V té dobé probéhlo v televizi
arte.tv vysilani o nevladni organizaci Le Carillon — La Cloche, kterd vznikla v roce 2015
v Paftizi. Spojuje kavarny, obchody a jiné podniky a ty pak nabizi drobné bezplatné sluzby
lidem bez domova. Ester a Ale§ se shodli na tom, Ze néco takového u nas chybi, a tak

zacali pomalu vytvaret prazskou Solidarni sit’.

Do roku 2017 fungovaly v Praze dobrovolnické iniciativy, které distribuovaly jidlo
zdarma, i1 podniky, které nabizely lidem bez domova nékteré sluzby bezplatn€. Pomoc vS§ak
nebyla organizovdna a spravovana, coZ zapfiCinilo neinformovanost o dostupnych
moznostech a mnoho pottebnych nemélo k této pomoci pfistup. V Praze bylo zapotiebi
Solidarni sit’ vybudovat v podstaté od zakladu. V pilotni fazi projektu se MM snazili zjistit,

zda jejich pfedstava organizace odpovida potfebam cilové skupiny.

Prvni tym MM tak na jafe roku 2017 ve spolupraci s Nad¢ji, o.s. uskutecnil
dotaznikovy prizkum, ktery umoznil pochopit lokalni potieby lidi bez domova a jejich
zéjem o drobné bezplatné sluzby. Podatilo se zjistit, ze v Praze sice existuji mista, ktera
poskytuji n¢jaké sluzby zdarma, ale 60 % dotazanych je vibec neznd. Pfitom 81 %
odpovidajicich uvedlo, ze kdyby o takovych mistech véd¢li, tak by sluzby vyuzivali, a ptes
dvé tretiny dotdzanych by bez problému dodrzovalo podminky podnikii. Respondenti
vyjadfili nejvétsi zajem o jidlo, horky népoj a vodu, dale pak o toaletu, hygienu a obleceni,

coz umoznilo sestavit potfebnou nabidku bezplatnych sluzeb.

Po provedeni prizkumu a ziskani dat oslovili MM prvnich 30 kavaren, ptedstavili
Jim projekt a nabidli moZnost zapojit se do sité. Spolupracovat zacaly Ctyfi prvni kavarny.
Na rozdil od projektu La Cloche neméli MM organizaci, kterd by poskytovala zdzemi a
podporu, ani kancelaf, sidlo a pravni formu. Jejich ¢innost byla zaloZzena na bezplatné
dobrovolnické bazi. Postupné se dafilo ziskavat dalsi podniky a v Praze tak zacala vznikat
Solidarni sit. Vroce 2019 nabyla dvojnasobnych rozmérli a soucasti uz nebyly jen
kavarny, ale i obchody, bistra, restaurace a dalsi podniky. Ukézalo se, Ze koncept v Ceské
republice funguje. V tomto roce se také podafilo ziskat grant, diky kterému projekt dostal

pravni formu, a vznikla tak oficialni neziskova organizace Mistni mistnim, z.0.



Organizace m¢la mnoho vizi, ale v roce 2020 pfisla pandemie, kterd vSe zmeénila.
Bylo to naro¢né obdobi jak pro lidi bez domova, tak pro solidarni podniky, které Celily
existenénim problémim. MM pohotové reagovali na krizovou situaci a uspotadali fadu
podpirnych akci. Jednim z jejich hlavnich cild bylo snizeni rizika nakazy covidem-19.
Zaktivizovali vetejnost, aby finanén¢ prispivala soukromym kavarnam a restauracim
zapojenym do Solidarni sité. V uzavienych provozovnach se vafilo jidlo, které nasledné
MM rozvézeli potitebnym do azylovych domi i terénu. Pomoc fungovala od biezna do
kvétna, za tu dobu distribuovali 2 255 obédu a veceti. DalSich sedm tydni varili svépomoci
a potravinovou pomoc rozdavali na Praze 5 pro 70-90 lidi tydn€. Témto lidem navic
poskytovali rousky, dezinfekci a zakladni socialni poradenstvi. Od fijna do prosince
vykonavali o vikendech dobrovolnicky Streetwork, protoze v tu dobu ho socidlni sluzby
nezvladaly pokryvat. Mimo jiné se organizaci podafilo ziskat dezinfekci, které byl v té
dobé nedostatek, a nasledné ji distribuovali do socidlnich sluzeb v celkovém objemu
piesahujicim 1 000 litrG. Tyto aktivity béhem pandemie ovlivnily bézny rozvoj Solidarni
sit¢, ale na druhou stranu prokazaly Zivotaschopnost projektu a staly se dalSimi formami

pomoci, které¢ béhem krize fungovaly.

Fungovani organizace poté ovliviiovaly dopady pandemie a valka na Ukrajing.
Nekteré solidarni podniky byly nuceny kvili pandemii, inflaci a dalSim ekonomickym
davodim ukoncit ¢innost, v siti ztistalo zapojeno 18 podnikii. Solidarni sit’ se i1 pfesto

podaftilo zachovat, zejména diky spolupraci s méstem, kterd zapocala v roce 2022.

V roce 2023 je soucasti Solidarni sité¢ celkem 30 podnikt. Jiz ddvno se nejedna jen o
kavarny, ale nabidka je pestrd a zahrnuje restaurace, obchody, knihovny, komunitni centra
¢i divadlo a plovarnu. Mistni mistnim spolupracuji s 21 partnerskymi socidlnimi sluzbami
a také s nékterymi méstskymi ¢astmi Prahy. Organizace piekonala prvnich naro¢nych pét
let, coby socialni inovace vystavéna zdola. Upevnila své postaveni plnohodnotného
partnera mezi nevladnimi neziskovymi organizacemi vénujicimi se lidem v nouzi a bez

domova a neustale se svou ¢innost snazi posouvat vpired (Mistni mistnim a kol., 2023).



Priloha 4: Hodnoty organizace Mistni mistnim

Inkluze spociva v tom, ze solidarni podniky jsou oteviené pro vSechny. Neni potieba
prokazovat miru nouze, sluzbu mize vyuzit kdokoliv, kdo ji v danou chvili potiebuje. MM

kladou dtraz na nediskriminujici pfistup a nikoho nesoudi.

Solidarni sit’ je zaloZzena na vzdjemném respektu. Lidé vyuzivajici bezplatnych
sluzeb musi respektovat pravidla podniku a na oplatku k nim zaméstnanci pfistupuji

s respektem, ¢imz vytvaii atmosféru piijeti a bezpeci.

Dalsi klicovou hodnotou je oteviend komunikace, ktera umoznuje ziskavat informace
o pottebach cilové skupiny a o moznostech pomoci. Mimo jiné napomahd bofeni

stereotypti, které lidem bez domova zté¢zuji kazdodenni Zivot.

Organizace usiluje o to, aby poskytovala udrzitelnou pomoc, a zaroven se snaZzi
Solidarni sit’ neustale rozsitovat. Skoli podniky a jejich zaméstnance v nastavovani hranic,
pravidel a v pfedchdzeni nekomfortnim situacim. S novymi podniky komunikuje ohledné
poskytovani sluzeb a ptizpisobuje je jejich moznostem. Pomoc Solidarni sit¢ by méla byt
tak velka, aby nezatéZzovala ani jednu ze zicastnénych stran, diky ¢emuz bude dlouhodobé

udrzitelna (Mistni mistnim a kol., 2023).



Priloha 5: Eticky kodex Solidarni site — podnikii otevienych lidem v nouzi

Mistni mistnim vytvofili Eticky kodex Solidarni sit¢ — podnikl otevienych lidem
v nouzi, ktery podepisuje kazda provozovna, jez se rozhodne zapojit. Jsou v ném sepsany
cile a hodnoty MM a Solidarni sité. Dale jsou zde zminéna podstatna specifika Solidarni
sit¢, kterd by méli zacastnéni znat. Ta zahrnuji definici cilové skupiny, jeji prava a
povinnosti, diraz na nediskriminujici respektujici pristup a soucinnost na zpétné vazb¢ a
evaluacich. Jsou zde uvedeny informace o moznostech nabizenych sluzeb, o odstoupeni a
pravidlech podnikt. Také jsou podniky informovény o podpote, kterou jim poskytne
organizace MM a spolupracujici socidlni sluzby. Podpis kodexu je pro MM stvrzenim, ze
podnik souhlasi s jejich hodnotami a bude sluzby poskytovat v souladu s nimi (Mistni

mistnim, 2023).



Priloha 6: Vedlejsi aktivity organizace Mistni mistnim

Mistni mistnim se zaméfuji na osvétu a prostiednictvim ptfednaSek, Skoleni a
workshopti usiluji o zménu spolecenského vnimani bezdomovectvi. Prezentuji svou
¢innost a oteviraji diskuzi o socialnim vylouc¢eni. Dlouhodob¢ usiluji o bofeni stereotypii, a
naopak podporuji solidaritu a moznosti pomoci. Organizace piedpoklada, ze 1idé chtéji
pomahat, ale nevédi jak na to, a proto nabizi dostupné moznosti pomoci. Nekteré
prednasky a materidly jsou poskytovany v anglicting, aby byly dostupné co nejvice lidem.
Déle MM sdili své zkuSenosti a vysledky na socialnich sitich, pisi clanky, vedou

informacni kampané¢ a podili se na akcich se spolupracujicimi subjekty.

Kazdou zimu potradaji MM online sbirku na koupi voucherti do solidarnich podnikd.
Zima je pro lidi Zijici na ulici nejnaro¢néjSim obdobim. Diky voucheriim se mohou zahtat
horkym népojem nebo teplym oblecenim. V poslednich letech se ukazalo, Ze vouchery jsou
stale vice vyuzivany v Iété, a organizace proto uvazuje o zmeéné systému, aby online sbirka

fungovala po cely rok.

Dalsi kazdorocni aktivitou je sbirka telefonil, nabijecek a SIM karet pro lidi v nouzi.
Iniciativa vznikla z podnétu, ktery se opakované objevoval ve zpétné vazb¢ — Solidarni sit’
sice nabizi nabiti telefonu a Wi-Fi zdarma, ale mnoho lidi nema vlastni mobil, coz jim
komplikuje zivot. Organizace pii sbirce spolupracuje s nékterymi solidarnimi podniky,
které¢ slouzi jako sbérnd mista. MM ziskana zafizeni vydezinfikuji, zkontroluji jejich
funkcnost, vymazou osobni data a pfevedou je do tovarniho nastaveni. Poté telefony
zprostiedkuji neziskovym organizacim a ty je distribuuji potfebnym. Béhem tiech sbirek za
roky 2021-2023 se podafilo vybrat a distribuovat 495 funkénich mobild a 109
piedplacenych SIM karet.

Mistni mistnim pofadaji komunitni aktivity a akce. Za celou dobu svého plisobeni
usporadali vice nez 100 komunitnich udalosti. Jejich pfinos spocivé v ziskavani zkuSenosti
a piimé zpétné vazby. Umoznuji setkdvani vSech aktérti Solidarni sit€¢ a vznik novych
socidlnich vazeb. Kazdy rok MM organizuji setkdni Solidarni sit€ a prezentuji zde svou
¢innost za uplynuly rok. Podili se na organizaci Pikniku a Peceni pro lidi bez domova, na
akci Zazit mésto jinak apod. Dlouhodobé spolupracuji s kapelou Muzikanti bez domova,
pro které uspotadali turné po sedmi solidarnich podnicich. Od kvétna 2020 do ¢ervna 2022
provozovali Komunitni centrum pro umélce se zkusSenosti s bezdomovectvim. Poskytovali
jim zdroje, zdzemi a podporu pro jejich tvorbu, ale také kontakty pro feSeni jejich

problému. Za dobu fungovani centra se podarilo uspofadat 90 koncertti, vystav, workshopii



a prednasek. Bohuzel vSak z financ¢nich a personalnich divodi muselo byt Komunitni

centrum ukonc¢eno (Mistni mistnim a kol., 2023).



Priloha 7: Zakladni schéma otazek zaslanych respondentiim pred vedenim rozhovoru

—

Jak jste se dozvédéli o Solidarni siti?

Jaka byla Vase reakce na nabidku zapojeni se do Solidarni sité?
Jak dlouho jste soucasti Solidarni sité?

Byla ¢i stéle je pro Vas ptislusnost k Solidarni siti vyzvou?
M¢lo Vase ptipojeni k siti vliv na podnik a podnikovou kulturu?
Ovlivnila Solidarni sit’ i Vas osobné?

Jak reaguje mistni komunita na to, Ze jste soucasti Solidarni sit&é?

Ma Vase Clenstvi v siti vliv na Vase zdkazniky?

A S A o

Zapojuje se vefejnost/mistni komunita do aktivit Solidarni sité?

[a—
=]

. Vnimate v pfisluSnosti k Solidarni siti n¢jaka pozitiva pro Vas podnik?

p—
p—

. Vnimate v ptislusnosti k Solidarni siti n¢jaka rizika pro Vas podnik?

—_
\S]

. Vnimate néjaka rizika v pfijimani zakaznikti bez domova?

—_
(98]

. Vznikaji konfliktni situace kviili zdkaznikiim bez domova?

[
N

. Jak vnimate spolupraci a komunikaci s organizaci MM?

—_
N

. Vyuzili jste n€kdy moznost spoluprace se socialnimi sluzbami?

—
@)

. Vnimate, Ze byste v n¢jaké oblasti ¢i situaci spojené s ptislusnosti k Solidarni siti
potiebovali pomoc ¢i podporu?

17. Celi dle Vas cela Solidarni sit’ n&jakym vyzvam?



Priloha 8: Findlni struktura otdzek respondentiim

1. Kolik je Vam let?
Jak dlouho pracujete v podniku?

Jaka je Vase role v tomto podniku?

Eal

Jak jste se dozvédéli o Solidarni siti?
a. Zaznamenali jste existenci Solidarni sité jesté pfed moznosti spoluprace?
5. Jaka byla Vase reakce na nabidku zapojeni se do Solidarni sité?
a. Mgl jste pted ptipojenim do sité néjake obavy?
b. Co vas vedlo k pfijeti nabidky?
c. Zapojili jste se hned, nebo jste se ptidali pozdéji?
6. Jak dlouho jste soucasti Solidarni site?
a. Bylo Vase ¢lenstvi nékdy pozastaveno/pteruSeno?
b. Planujete ve ¢lenstvi pokracovat?
7. Jaké jsou nejvyuzivanéjsi bezplatné sluzby nabizené Vasi organizaci?
a. Co Vas vedlo k zafazeni zrovna téchto sluzeb do nabidky?
8. Meénili jste nékdy nabidku solidarnich sluzeb?
a. Pokud ano, proc¢?
b. K jakym doslo zménam?
9. Vnimate v piislusnosti k Solidarni siti né¢jaka pozitiva pro Vasi organizaci?
a. Plynou pro Vas z piislusnosti k siti né¢jaké vyhody?
10. Vnimate v piislusnosti k Solidarni siti n¢jaka rizika pro Vasi organizaci?
a. Ma zapojeni do sité né¢jaka negativa?
b. Vnimate n¢jaka rizika v pfijimani zdkaznikii bez domova?
11. Vznikaji konfliktni situace kvili zakaznikim bez domova?
a. Pokud ano, jak Casto?
b. Jak pfi nich postupujete?
c. Jedna se o konflikty pfimo se zdkazniky bez domova, nebo o konflikty
s ostatnimi zakazniky kvuli pfitomnosti osob bez pristiesi?
12. Jak vnimaji Vasi pfislusnost k Solidarni siti zdkaznici?
a. Jak ji vnimaji zdkaznici bez domova?
13. Zapojuje se vetejnost/mistni komunita do aktivit Solidarni site?
14. M¢lo clenstvi vliv na vaSe zdkazniky?
a. Ptaji se zdkaznici na Solidarni sit’™?

b. Chodi jich vice/méng?



15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.
26.

c. Kolik chodi neplaticich zdkaznikt?
d. Reaguji platici zakaznici na ty neplatici?
Me¢lo Vase ptipojeni k siti vliv na podnik a podnikovou kulturu?
Jak vnimaji Vasi ptislusnost k Solidarni siti zaméstnanci podniku?
Ovlivnila Solidéarni sit’ i Vas osobné?
a. Ovlivnilo ¢lenstvi v Solidarni siti Vas pohled na lidi bez domova?
Muze solidarni sit’ ovlivnit n¢jaké dalsi socialni skupiny?
Jste v kontaktu s dal$imi solidarnimi podniky?
Vyuzili jste n€kdy moznost spoluprace se socialnimi sluzbami?
a. Chodi za Vami zékaznici s poptavkou, ktera je mimo Vase kompetence?
Jak vnimate spolupraci a komunikaci s organizaci MM?
a. Dostava se Vam ze strany organizace MM dostate¢né podpory?
Vnimate, ze byste v n¢jaké oblasti/situaci spojené se Solidarni siti potfebovali pomoc?
a. Pokud ano, kdo by ji m¢l poskytovat?
Byla ¢i stale je pro Vas ptislusnost k Solidarni siti vyzvou?
Celi dle Vs cela Solidarni sit’ n&jakym vyzvam?
a. Pokud ano, jakym?
Vnimate soucasnou aktivitu Solidarni sité jako dostate¢nou?

Je néco, co Solidarni sit’ v soucasné dob¢ nenabizi, ale méla by?



Priloha 9: Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS

Nazev aktivity: ucast ve vyzkumu bakalatské prace
Pracovisté: Katedra socidlni prace Filozofické fakulty UK
Vedouci vyzkumné aktivity: PhDr. Jaroslava Stastna, Ph.D.
Clenka FeSitelského tymu aktivity: Alzbéta Kostejnova
Kontaktni tel.: 774383342

E-mail: alzbeta.kostejnova@gmail.com

Vézena pani, vaZeny pane,

cilem mé bakalarské prace je zjistit a prozkoumat, jaké dopady a vyzvy Solidarni sité
vnimaji zastupci solidarnich podniki.

Zajima mé, na které socialni skupiny mize mit Solidarni sit’ vliv a jaka pozitiva a rizika se
mohou objevit v souvislosti s pfipojenim k siti. Dale se zamétuji na konfliktni situace, do
kterych se zéastupci sit€¢ mohou dostat, a na jejich feSeni. Rada bych se dozvédé€la, zda
podniky maji dostatecné zdroje podpory, aby udrzitelné poskytovaly solidarni sluzby lidem

bez domova a v nouzi.

Udéleni souhlasu

ProhlaSuji, Ze jsem si preCetl/a vSechny vyse uvedené informace o aktivité¢. Na zaklad¢
poskytnutych informaci dobrovolné souhlasim se svou ucasti na této aktivit€. Souhlasim
s tim, ze rozhovor se mnou bude nahravan, pfi¢emz miizu kdykoliv pozadat o pferuseni
nahravani. Rozumim, Ze rozhovor bude dostupny osobam, které se podileji na vyse
uvedeném projektu. Byl/a jsem informovan/a, ze moje jméno bude pii prezentaci vysledkl
vyzkumu anonymizovdno. Rozumim, ze nakldddni s mymi osobnimi udaji odpovida

pravidlim GDPR.

[ISouhlasim se svou ucasti na vyzkumné aktivité.
[INesouhlasim se svou tc¢asti na vyzkumné aktivite.

V Praze dne:
Jméno:

Podpis:



