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Abstrakt

Cilem bakaléfské prace je analyzovat, jakym zplsobem ovlivituje ADHD pracovni
vykon IT specialistii. Pozornost je nejdiive vénovana charakteristice ADHD a jejim projeviim
v dospélosti. Nasledné jsou sledovany negativni a pozitivni projevy ADHD na pracovisti véetné
strategii, jakymi se osoby s ADHD vyrovnavaji na pracovisti s nezadoucimi projevy. Poté je
piedstaven pojem vykonnost, jsou popsany jeho subjektivni a objektivni determinanty a
nasledné jsou uvedeny do souvislosti s projevy ADHD na pracovisti pro blizsi charakteristiku
vykonnosti osob s ADHD spolecné s kvantitativnimi poznatky o jejich pracovnim vykonu.
Pozornost je také vénovéna cilové skupiné IT specialistt s ADHD, u nichz byla nejdiive
charakterizovana pracovni pozice IT specialisty a poté byla propojena s dosavadnimi poznatky
o IT specialistech s ADHD. Soucasti prace je kvalitativni empirické Setfeni realizované
metodou polostrukturovanych rozhovort s IT specialisty s diagnostikovanymi ADHD. Cilem
empirického Setfeni je analyza subjektivniho vnimani pracovniho vykonu IT specialistd s
diagnézou ADHD a uplatinované strategie k piekondni nezadoucich projevi ADHD na
pracovisti. Toho bylo docileno skrze dil¢i cile sledujici pracovni vykon ve vztahu s pracovnimi
podminkami, negativnimi a pozitivnimi projevy ADHD a uplatiiovanymi strategiemi proti

nezadoucim projevim ADHD.
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Abstract

The aim of the bachelor thesis is to analyse how ADHD affects the work performance
of IT specialists. Attention is first paid to the characteristics of ADHD and its manifestations in
adulthood. Subsequently, the negative and positive manifestations of ADHD in the workplace
are examined, including the strategies by which persons with ADHD cope with unwanted
manifestations of ADHD in the workplace. The concept of performance is then introduced, its
subjective and objective determinants are described, and then related to the manifestations of
ADHD in the workplace to further characterise the performance of persons with ADHD along
with quantitative findings on their job performance. Attention is also given to the target group
of IT specialists with ADHD, for whom the job role of the IT specialist was first characterized
and then linked to existing knowledge about IT specialists with ADHD. The thesis includes a
qualitative empirical investigation carried out using semi-structured interviews with IT
specialists diagnosed with ADHD. The aim of the empirical research is to analyse the subjective
perception of the work performance of IT specialists with ADHD diagnosis and the strategies
applied to overcome the unwanted manifestations of ADHD in the workplace. This was
achieved through sub-objectives tracking job performance in relation to working conditions,
negative and positive manifestations of ADHD and strategies applied to counteract unwanted

manifestations of ADHD.

Keywords

IT specialists, attention deficit hyperactivity disorder, ADHD, ADHD in the workplace, work

performance, performance



0 UIVOU ..ottt n e 8
LADHD ...ttt et b e et b et be et saeens 10
1.1 Vymezeni ADHD ......oooiiiiiie ettt ettt et eebee e e e 10
1.2 Projevy a diagnostika ADHD ........ccccoooiiiiiiiiiieiieeieceeee e 12
1.3 ADHD V dOSPELOSEI...ccuvieiiieiiieeiiieiieeiieeite ettt ete ettt eteesae e seeesbeensaesnseesaesnseensseenseas 14
2 OS0bY S ADHD Na PrACOVISTL ...veeruiieiieeiiieiiesieeiee et esieeeteesieeeaeesseesereesseessseenseesnseessaeenseensns 18
2.1 Negativni projevy ADHD Na PracoViSti .....c.ccocveevuierieeiiienieeiienieeieeseeereeseeesveeseveeneees 19
2.2 Strategie k piekonéni negativnich projevit ADHD .........cccovviiiiiiciiiniieieeeeee e, 23
2.3 Pozitivni projevy ADHD Na PracoVISti......ccceeriiiiiienieeiieriie ettt 26
3 VYkonnost 0S0b S ADHD .........oouiiiiiiiiie e 29
3.1 Subjektivni a objektivni predpoklady VYKONNOSt .......ovveeieriiniiiiniiricicciceececee 31
3.2 Dopad ADHD na pracovni VYKONNOSE .........cccuiiiiieiiieniieiieeieeiee sttt 33
4 IT specialiste S ADHD .......oiiiiiieie e e e e sre e e ebeeesanee s 37
4.1 Specifika pracovni pozice IT Specialista .........ccecvereeviiriiniriiiiiriecieneeeeeeeceee e 37
4.2 Charakteristika IT specialistli S ADHD ......c.ccocviiiiiiiiieiiieiieceeeceeee e 45

5 Empirické Setfeni: Analyza subjektivniho vnimani vlivu ADHD na pracovni vykon IT

specialistl a uplatiovanych strategii k prekonavani negativnich projevit ADHD pfi praci .... 50

5.1 Metodika empirick€ho SEIENT ........eevviiiiiiieiiie e 50
5.1.1 Cil empirického Setfeni a vyzkumné otadzKy ..........cccceeeviiieiiiiniieenieeeie e 50
5.1.2 Vyzkumné metody a teChniky.........coceeviiriiniiiiniiniiceeeeee e 50
5.1.3 Vybérové Setfeni a charakteristika vyberového souboru ..........ccceeviveiiinieniiiennnn. 54
5.1.4 Metoda analyzy dat.........cc.oeiiieiiiiiiiieeieee et et 56

5.2 Vysledky empirick€ho SEtIeNT ........cc.eeeiiiiiiiiiiiiieeieee et 57
5.2.1 Pracovni podminky IT SpecialisStll..........cceerieriieniiniiiiiieeicesie e 57
5.2.2 Negativni projevy ADHD pii praci a jejich dopady na pracovni vykon.................. 62
5.2.3 Pozitivni projevy ADHD pfi praci a jejich dopady na pracovni vykon................... 73



5.2.4 Strategie pro piekonani negativnich projeviit ADHD pii praci ......cccceeeeveeeeveeennnenn. 77

0 DISKUSE ...ttt ettt ettt ettt et e a e bt et et sh et ea e e bt ebeeatenaeen 83
T ZAVET ..ot h bttt a e n ettt et e bt bt ae st nten e et et e te et ene 89
8 Soupis bibliografickyCh CItACT........c.eevuiieiieiiiiiieiece et 92
O PHIONY ..ottt h bttt ettt e bt nnes 110



0 Uvod

ADHD bylo dlouho povazovéano za vyhradné détskou neurovyvojovou poruchu, avSak
v ur¢ité podobé¢ pretrvava i do dospélosti, kde se projevuje ve vSech aspektech zivota. Jednim
z nejvyznamnéjSich z nich je prace, do které ADHD zasahuje svou triddou primarnich piiznak,
tedy nepozornosti, hyperaktivitou a impulzivitou. Negativni 1 pozitivni aspekty téchto projevi
maji vliv na pracovni vykonnost osob s ADHD, kterou se Casto vyrazné¢ odliSuji od svych
spolupracovniktl. To plati obzvlast' u IT specialistii, jejichz profese je specificka svym volné
nastavenym rezimem, autonomii a vysokou inovativnosti potfebnou pro vyvoj softwarovych
technologii. Vzhledem k problémim osob s ADHD se seberegulaci a planovanim miZe byt
volny pracovni rezim problematicky, na druhou stranu osoby s ADHD jsou typické svou
kreativitou a inovativnim mys$lenim nutnymi pro vyvoj softwaru. Profese IT specialisty tedy
zahrnuje jak vhodné, tak nevhodné pracovni aspekty pro osoby s ADHD. Vzhledem k tomu, ze
ADHD v dospélosti a na pracovisti je stale oblasti se zna¢nymi odbornymi mezerami a k jeho
zkouméni dochéazi pievazné v poslednich letech, pfinasi tato bakalafskd prace poznatky o
pracovnim zivoté dospélych s ADHD se zamétenim na cilovou skupinu IT specialistii. Cilem
predkladané bakalarské prace tedy je analyzovat, jakym zptisobem ovliviiuje ADHD pracovni

vykon IT specialistii.

V prvni kapitole je vymezena diagnéza ADHD a jsou porovnany ptistupy nejnovéjSich
revizi Mezinarodni klasifikace nemoci a Diagnostického statistického manualu duSevnich
nemoci. Dale byly popsany projevy ADHD u dospélé populace a jejich promény pfi pfenosu

z détstvi do dospélosti.

V druhé kapitole jsou popsadny negativni projevy na pracovisti v souvislosti
s primarnimi pfiznaky ADHD a uplatiiované copingové a kompenzacni strategie, jakymi se
s nimi osoby s ADHD mohou na pracovisti vyrovnavat. Také jsou popsany pozitivni projevy

ADHD na pracovisti, které mohou diagnostikovanym osobdm ptindset vyhody pfi praci.

Tteti kapitola pojednavd o vykonnosti osob s ADHD. Nejdiive je vymezen pojem
vykonnost a rozdil mezi vykonnosti a vykonem, poté jsou popsany subjektivni a objektivni
ptedpoklady vykonnosti. Dale je charakterizovan dopad ADHD na pracovni vykonnost
s pomoci odbornych ¢lankd pouzivajicich kvantitativni pfistup k pracovnimu vykonu, ktery je
poté doplnén o propojeni poznatkii o projevech ADHD na pracovisti a vykonnostnich

ptedpokladech.



Ve Ctvrté kapitole jsou predstaveni IT specialisté s ADHD. Nejdfive je popsana pozice
IT specialisty, v niz je charakterizovana jak aktualni situace IT specialistii v Ceské republice na
zékladé idajii Ceského statistického titadu nebo Narodni soustavy povolani, tak i potiebné
schopnosti, dovednosti a znalosti, které I'T specialisté potfebuji pro vykonavani své prace védét
a ovladat. Pot¢é jsou charakterizovani IT specialisté s ADHD, u nichz jsou uvedeny dosavadni
odborné poznatky zaméfené piimo na tuto cilovou skupinu, i jsou vyvozeny nové poznatky na

zakladé dostupnych zdroji z diivodu nedostatecné odborné pozornosti této specifické skuping.

Patou kapitolou je empirické Setfeni bakalaiské prace, které ma za cil analyzovat
subjektivni vnimani pracovniho vykonu IT specialisti s diagn6zou ADHD a uplatiiované
strategie k prekonani nezadoucich projevit ADHD na pracovisti. Setfeni je realizovano pomoci
polostrukturovanych rozhovorii mezi informanty pracujicimi na pozici IT specialisty
s diagndzou ADHD. Podotazky se zabyvaly pracovnimi podminkami IT specialisti s ADHD,
negativnimi a pozitivnimi projevy ADHD a jejich dopadu na pracovni vykon a strategiim,
jakymi se vyrovnavaji s nezadoucimi projevy ADHD na pracovisti. S vysledky Setfeni pracuje

Sesta kapitola Diskuse.

V bakalaiské praci byly vyuzity ¢esky pielozené diagnostické systémy DSM-5 a MKN-
10, ¢eska odborna literatura zaméiena na ADHD v dospélosti (Ptacek a Ptackova, 2018;
Drtilkova a kolektiv, 2007; Zackova a Jucovi¢ova, 2017; Paclt et al., 2007) a zahrani¢ni odborné
¢lanky o ADHD na pracovisti (Adamou et al., 2013; Nordby et al., 2023; Sarkis, 2014 a dalsi).
Poznatky o vykonnosti byly ¢erpany z Ceské odborné literatury (Mayerova, 1997; Koubek,
2004; Stikar a kolektiv, 2003; Armstrong a Taylor, 2015; Kohoutek a Stépanik, 2000 a dalsi).
Kapitola o IT specialistech Gerpala z kombinace statistickych udaji Ceského statistického tfadu
(Cesky statisticky urad, 2023; Myskova Skarlandtova, 2021; PiStorova, 2022), materiall
Ministerstva prace a socialnich véci (2017) a Evropské komise (2014). Zaroven byly vyuzity
zdroje o softwarovém inzenyrstvi, které se prekryva s cilovou skupinou této prace, napf.
Sommerville (2013), Liebel, Langlois a Gama (2024), Matturro, Raschetti a Fontan (2019),
Sedelmaier a Landes (2014) a také védomostni ramec SWEBOK (Bourque a Fairley, 2014).



1 ADHD

Attention deficit hyperactivity disorder, zkracené ADHD, je chronickd neurovyvojova
porucha, kterd se vyznacuje zvySenou hyperaktivitou, nepozornosti a impulzivitou (Raboch et
al., 2015, s. 61). V cestiné byva oznaCovana jako porucha pozornosti s hyperaktivitou nebo
hyperkinetickd porucha (Goetz a Uhlikova, 2009, s. 13). Jedna se o nejCastéji se vyskytujici
neurovyvojovou poruchu détského véku (tamtéz; Masopust et al., 2014, s. 112) a je také jednou
z nejcastéji diagnostikovanych détskych poruch obecné (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 11).
Prestoze se jedna o poruchu charakteristickou pro obdobi détstvi a dlouhou dobu byla
povazovana vyhradné za détskou poruchu (Drtilkova, 2007a, s. 217; Ptacek a Ptackova, 2018,
s. 68; Zaverkova, 2018, s. 62), jedna se o perzistujici poruchu, ktera se ve vétsing piipadu vyviji
v pribéhu celého Zivota (Paclt et al., 2007, s. 123; Zagkova a Jucovitova, 2017, s. 11). ADHD
se vyskytuje az u 4 % bézné populace (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68), z ¢ehoz udaje o
prevalenci v dospélosti se pohybuji mezi 1-8 % v zavislosti na zkoumané populaci, pouzitych
diagnostickych kritériich a metodach sbéru dat (Masopust et al., 2014, s. 112). Dle nejnovéjsich
Gdajti o prevalenci ADHD v dospélé populaci v Ceské republice maji 3 % osob ADHD
(Viukova et al., 2021, s. 1657). Od pocatku tohoto stoleti se obraci zajem o tuto poruchu
v obdobi dospélosti, protoze piedchozi teorie o dozrani nervové soustavy a vymizeni projevil
se ukazala jako precenéna teorie (Zavérkova, 2018, s. 62) a v kontextu soucasné klinické praxe
vyvolava vice otdzek nez poskytuje odpoveédi (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 11). V celé této praci
bude kladen diraz zejména na ADHD v dospélosti kviili zaméfeni na cilovou skupinu IT

specialistu.

1.1 Vymezeni ADHD

ADHD si od prvniho oznaceni na pocatku 20. stoleti proslo nespoctem odbornych
terminologickych variant, které odrazely riznorodost pfistupi k hyperaktivit€¢ a poruchdm
pozornosti (Drtilkova, 2007a, s. 21; Ptacek a Ptackova, 2018, s. 13). Mezi tyto nazvy miiZzeme
zatadit napt. lehkd détskd encefalopatie, mald mozkova dysfunkce nebo lehka mozkova

dysfunkce (Zavérkova, 2018, str. 62).

Pti definovani ADHD je nutno vychazet ze dvou hlavnich a mezinarodné uznavanych
diagnostickych systémd, tj. Diagnostického a statistického manualu (dale DSM) Americké
psychiatrické asociace (dadle APA) a Mezinarodni klasifikace nemoci (ddle MKN) od Svétové
zdravotnické organizace (dale WHO). Vzhledem k tomu, Ze oba systémy se pravidelné reviduji,

je nutno pouzivat jejich nejnovéjsi vydani, tedy 10. vydani MKN (MKN-10) a paté vydani DSM
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(DSM-5). V ptipadé¢ ADHD je na nejnovéjsi vydani nutné klast diraz prave proto, ze jejich
pojeti v ptipadé DSM-5 zahrnuje ADHD nejen v détstvi, ale i v dospélosti.

Samotné oznaceni ADHD pochézi z DSM, ale ¢astecné se prekryva s hyperkinetickou
poruchou pozornosti uvedené v MKN-10 (St’astna et al., 2018, s. 35). Oba diagnostické systémy
vychazeji z podobnych, ale ne shodnych pfistupt k poruse pozornosti a poruse aktivity (Paclt
et al., 2007, s. 15), které se lisi hlavné v Clenéni subtypti, rozsahu ptiznakl a pfistupu k
diagnostice. Dle Zackové a Jucoviové (2017, s. 16) se pouziva pojem hyperkineticka porucha
nebo hyperkineticky syndrom zejména ve zdravotnictvi, zatimco ADHD je vyuzivano spiSe v
oblasti $kolstvi a pedagogicko-psychologické prax. V nejnovéjsi literatufe se vyjimecné také
mizeme setkat se zkratkou AADHD, ktera oznacuje ADHD v dospélosti (adult ADHD)

(gt’astné et al., 2018, str. 35).

Pojeti ADHD dle DSM-5 je Sirsi a je charakterizované vysokou urovni hyperaktivity,
impulzivity a nepozornosti (tamtéz, str. 35). V DSM-5 se ADHD poprvé objevilo v jejim tfetim
vydani v roce 1980, kde bylo povazovano za détskou poruchu az do posledniho patého vydani
v roce 2013, kde je diagn6za uvadéna jako celozivotni a podle toho jsou adaptovana kritéria
(Ptacek a Ptackova, 2018, s. 14). Tato revize potvrzuje, ze pristup k ADHD jako k poruse
pretrvavajici do dospélosti je stale relativné mlady. DSM-5 rozliSuje tfi subtypy ADHD: ADHD
s prevladajici poruchou pozornosti (ADHD Inattentive type), ADHD s ptevladajici motorickou
hyperaktivitou a impulzivitou (ADHD Hyperactivity/Impulsivity type) a ADHD smiSeny typ
(ADHD Combined type), ktery je kombinaci dvou ptedchozich uvedenych typi (Raboch et al.,
2015, s. 63).

Podle MKN-10 (MKN-10, 2023, nestrankovano) je uZivan termin hyperkineticka
porucha nebo hyperkineticky syndrom. MKN-10 je klasifikuje pod skupinu poruch F90
hyperkinetické poruchy, kterd zahrnuje subtypy F 90.0 porucha aktivity a pozornosti a F90.1
hyperkinetickd porucha chovani. MKN-10 definuje hyperkinetickou poruchu nasledovné:
wkupina poruch charakterizovana casnym nastupem (obvykle v prvnich péti letech Zivota),
nedostatecnou vytrvalosti v ¢innostech, vyzadujicich pozndvaci schopnosti, a tendenci prebihat
od jedné cinnosti ke druhé, aniz by byla jedna dokoncena, spolu s dezorganizovanou, spatné
regulovanou a nadmeérnou aktivitou. “ (MKN-10, 2023, nestrankovano). Tato definice a ¢lenéni
jsou platné od roku 1993, kdy byla 10. revize MKN vydana, do té doby bylo uzivano oznaceni
psychomotorické instabilita na terénu LMD (Drtilkova, 2007a, s. 21).
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Ptestoze se pojeti ADHD dle DSM-5 a MKN-10 caste¢né ptekryvaji, diagnosticka
kritéria se v mnoha ohledech 1i§i a mohou zkreslovat tidaje o prevalenci ADHD v populaci
(Kulhének, 2018, s. 13). Podobny vliv mizou mit i jednotlivé revize MKN a DSM, dle které
byla diagnéza stanovena. K diagnostice ADHD tedy nelze ptistupovat jednotné napfi¢ systémy
1 revizemi, ale je nutné ji vnimat v daném kontextu. Dle Sklepnikové a Slezackové (2022, s.
261) dokonce ani dnes nemuzeme fict, Ze by koncepce ADHD byla plné a komplexni. Toto
plati obzvlast pro ADHD v dospélosti vzhledem k tomu, ze pojeti ADHD jako poruchy
pokracujici do dospé€losti je relativné novy piistup a diagnosticka kritéria starSich revizi tomu

nemusi odpovidat.

MKN-10 i DSM-5 se shoduji v tom, Ze se jedna o neurovyvojovou poruchu, ktera se
projevuje triddou primarnich ptiznak, tedy hyperaktivitou, impulzivitou a poruchou pozornosti
(Raboch et al., 2015, s. 61; MKN-10, 2023, nestrankovano). Pro spInéni kazdého kritéria musi
intenzita ptiznakl byt neadekvatni v porovnani s vékem a intelektovym profilem doty¢ného
clovéka. DSM-5 a MKN-10 zaroven uznavaji ADHD jako spektralni poruchu, u které je nutné
rozliSovat intenzitu: mirnd-sttedni-zavazna. Tyto Grovné se urCuji ,,...dle naruseni socialniho,

Skolniho a pracovniho fungovani* (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 16).

Ackoliv se v Ceské republice pouziva predeviim MKN-10, pro uéely této prace bude
k orientaci v symptomatice dale vyuzivan DSM-5, a to z n¢kolika divodu. Pojeti ADHD dle
DMS-5 pokryva ADHD v dospélosti 1épe a flexibilngji neZ hyperkineticka porucha dle MKN-
10, protoze explicitné zmiinuje pretrvavani symptomi ADHD do dospélosti. Tato prace také
pracuje s touto poruchou vice v psychologické oblasti nez v 1€katske, pro kterou je uziti pojmu
ADHD typické. V neposledni fadé je vétSina dostupnych zdroji a vyzkumi o ADHD
v dospélosti zaloZena pravé na diagnostickych kritériich DSM-5 (Sklepnikova a Slezackova,

2022, s. 261).

1.2  Projevy a diagnostika ADHD

DSM-5 stanovuje diagnosticka kritéria jako nepozornost a hyperaktivitu a/nebo
impulzivitu, které jsou pretrvavajici a naruSuji fungovani nebo vyvoj ve dvou nebo vice
zivotnich oblastech. Plné znéni diagnostickych kritérii dle DSM-5 lze nalézt v piiloze A.
Uvedené ptiznaky nesmi byt pouhym projevem vzdoru a opozi¢niho chovani nebo disledkem
nepochopeni instrukci. Pro déti je stanovena horni hranice 12. roku Zivota pro prezentaci
nékterych ptiznakl a do 17 let musi pfetrvavat minimalné Sest ptiznakl po dobu del$i neZ Sest

mésici. Tyto pfiznaky musi dosahovat ,,...takového stupné, ktery neodpovida vyvojové urovni
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jedince, a maji primy negativni dopad na socialni a Skolni/pracovni aktivity.* (Raboch et al.,
2015. s. 61). Jako ptiznaky nepozornosti jsou uvadény napi. neschopnost udrzet pozornost pfi
plnéni ukoli, problémy s organizaci tkoli a aktivit, chyby z nepozornosti, vyhybani se ukolim
vyzadujicim soustavné duSevni usili a zapomnétlivost. Mezi pfiznaky hyperaktivita a/nebo
impulzivity patfi napf. neklidny pohyb jako poklepavani rukama, nadmérné mluveni,
preruSovani nebo vyrusovani ostatnich a neschopnost se zapojovat do volnocasovych aktivit
v tichosti. Tyto zminéné ptiznaky musi byt ptitomny ve dvou nebo vice prostiedich a musi byt
pritomné jasné dikazy o vlivu nebo redukci kvality socialniho, Skolniho nebo pracovniho
fungovani. Zaroven se nesmi objevovat v prib¢hu jinych poruch, napt. psychotickych) a nesmi

byt 1épe vysvétlitelné jinou dusevni nemoci (tamtéz, s. 61-62).

Ptiznaky jsou typicky proménlivé a jejich podoba se méni podle prostiedi a konkrétni
situace. Mohou se projevovat pouze minimalné anebo se nemusi projevovat vibec, jsou-li
jedinci v situacich pod peclivym dohledem, jsou-li odménovani za vhodné chovani, jsou-li

v novém prostiedi nebo jsou-li zaujaty né¢jakou aktivitou (Raboch et al., 2015, s. 63).

ADHD je podobné jako jiné neurovyvojové poruchy vysledkem atypického vyvoje
centralni nervové soustavy, které maji u ADHD podobu ,,...abnormalit v oblastech
prefrontdlniho kortexu spojenych s neurotransmiterovou dysfunkci dopaminergnich a
noradrenergnich drah (Kulhanek, 2018, s. 12). Tyto abnormality jsou pfi¢inou negativnich
ovlivnéni exekutivnich funkei, percepce, motoriky a také emocnich projevi (tamtéz, s. 12).
Problémy s exekutivnimi funkcemi jsou v kognitivni neuropsychologii uchopeny pomoci
modelu kognitivnich dysfunkci, ktery je pouzivan k popisu kognitivnich a behavioralnich kol
v souvislosti s ADHD (Stastna et al, 2018, s. 47). Exekutivni funkce jsou definovany jako na
cil zaméfené komplexni tkoly, které umoznuji organizovat chovani v ¢ase a plnit okamzité
pozadavky okoli. Osoby s ADHD, pro které jsou exekutivni dysfunkce typické, maji v této
oblasti zna¢né potiZze. Znamena to, ze pocit'uji prekazky v anticipaci, planovani a organizovani,
iniciaci planované akce, inhibici ruSivych vlivli, monitoringu procesu, pfenaseni pozornosti
mezi akci a operaéni paméti (tamtéZ, s.48). Dle Zackové a Jucovidové (2017, s. 73) nejsou
osoby s ADHD v disledku exekutivnich dysfunkci schopny ovladat své chovani a pottebuji

podporu, vnéjsi strukturaci a dohled.

Jak jiz bylo uvedeno, DSM-5 rozliSuje tii subtypy ADHD, které se 1i8i dle ptevahy
jednotlivych ptiznaki (Raboch et al., 2015, s. 63). Prvni je typ s pifevazujici poruchou
pozornosti, ktery je charakterizovan okamzitou reakci na podnéty, které ne vzdy zcela vybérove

upoutaji jedincovu pozornost, a ptisobenim na své okoli tak, Ze jsou ,,duchem neptitomni‘.
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Osoby s typem s pievazujici poruchou pozornosti typicky zapominaji na denni povinnosti, jsou
roztrzité a maji potize s paméti. Jsou netrpelivé a vyhybaji se ukolim, jsou neschopné néco
zorganizovat vcetné¢ svych dennich ukoli a prace. Nezvladaji systematicky feSit ukoly,
dokoncovat praci a jsou chaotické. Tento typ je tedy typicky praveé exekutivnimi dysfunkcemi,
které zaroven souvisi i s prokrastinaci (Zadkova a Jucovi¢ovd, 2017, s. 16-17). Druhy typ,
charakterizovany ptevladajici hyperaktivitou a impulzivitou, se vyznacuje trvalou motorickou
aktivitou, kterd je také znama jako motoricky neklid. U déti se projevuje neschopnosti vydrzet
sedét na jednom misté, vyskakovanim a pobihanim, zatimco u dospé€lych se projevuje mirnéji
ve form¢ poposedani, nutnosti mit néco v rukou a zaméstnavat je. Mohou byt pozorovany stale
se opakujici pohybové stereotypie. Pretrvava u nich vnitini neklid a maji svou zvySenou
¢innosti a pracovitosti sklony k workoholismu. Jednaji ukvapené bez rozmysleni a nevydrzi
cekat. Kombinovany typ je pak kombinaci poruchy pozornosti i poruchy hyperaktivity a
impulzivity (tamtéz, s. 16—18).

1.3 ADHD v dospélosti

Jak bylo uvedeno v Givodni kapitole, ADHD bylo dlouho povaZovdno za vyhradné
détskou poruchu (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68; Z4a&kova a Jucovi¢ova, 2017, s. 11; Drtilkova,
2007b, s. 217, Masopust et al., 2014, s. 112). Piiznaky ADHD vs$ak dle diikazi z klinické praxe
pretrvavaji z détstvi do dospélosti u 40 % — 66 % ptipada (Paclt et al., 2007, s. 123; Goldstein,
2002, s. 26; Biederman et al., 2010, s. 299; Kulhanek, 2018, s. 15). Z uvedeného rozptylu je
ziejmé, ze mezi odborniky nepanuje shoda, uvedeny udaj je tedy shrnutim poznatkli od
jednotlivych autorti. Pravdépodobnost pfenosu ADHD do dospélosti se zvySuje az na 80 %,
pokud neni adekvatné 1éceno (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 61). Nejnovejsi udaje dle rozsahlé
analyzy dostupnych poznatkii od Faraone a kolektivu (2021, s. 792) stanovuji primérnou

prevalenci dospélych s ADHD v celosvétové populaci 2,5 %, v Ceské republice jsou zase

uvadény 3 % (Viukové et al., 2021, s. 1657).

Lze pozorovat, Ze pretrvavajici pfiznaky ADHD do dospélosti nemaji stejnou podobu
jako v détstvi, protoZe se pii prenosu ¢astecné pozmenuji (Paclt et al, 2007, s. 123). Zejména
hyperaktivita ustupuje ze vSech ptiznaki nejvice (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68; Drtilkova,
2007b, s. 217), coz v kombinaci se stereotypem, Ze ADHD je porucha hyperaktivnich déti
(Zagkova a Jucovicova, 2017, s. 12), ukazuje mozny divod, pro¢ je ADHD v dospélosti tak
poddiagnostikovano (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68) a nedostatecné rozpoznano. DalSim
diavodem muzou byt oba diagnostické syst¢tmy DSM-5 a MKN-10, z nichz pouze DSM-5

s posledni revizi v roce 2013 zménil pohled na ADHD jakoZto na celoZivotni poruchu (tamtéz,
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s. 11). Pted timto vydani bylo pravdépodobné, ze dospély jedinec mlze zazivat zadvazné funkcni
postizeni, avSak nemusi napliiovat vSechna kritéria pozadovand pro stanoveni diagnézy.
Poslednim diivodem nedostate¢ného rozpoznani ADHD mohou byt kompenzaéni mechanismy
vytvofené pro zmirnéni deficiti zptisobenych ADHD, které mohou ztézovat rozpoznani

priznakt (Theiner, 2012, s. 149).

Pouze u nékterych dospélych s ADHD ptiznaky poruchy uplné¢ zmizi (Theiner, 2012, s.
149), osoby s ADHD se vSak musi Casto se svymi pfiznaky vyrovnavat po cely zivot. Sice
nemaji stejnou podobu jako v détstvi, nicméné¢ vzhledem k narokim dospélého Zivota tak
impulzivita a také zkratkovité jedndni a z primarni triady pfiznakd pretrvavaji Casto jen
nevyrazné projevy nepozornosti (Paclt et al, 2007, s. 124). Drtilkova (2007b, s. 217-218) zase
uvadi, ze z typické symptomatologie pietrvava pfevazné nepozornost a impulzivita, zatimco
hyperaktivita ma spiSe sestupny trend. Masopust a kolektiv (2014, s. 113) upfesiuji, ze
wPriznaky spojené s nepozornosti ustupuji méné casto (40 %) nez projevy hyperaktivity (70 %)
a impulzivity (70 %,). Ustup symptomii s vékem neni viplné linedrni.“ Lze tedy sledovat uréitou
variabilitu pfi prenosu piiznaki zdétstvi do dospélosti, kterd je podminéna mj.
temperamentovymi, environmentalnimi, genetickymi a fyziologickymi faktory (Raboch et al.,

2015, 5. 64-65).

Nepozornost nema v dospélosti tak napadnou podobu, jako v détstvi, nicméné je Castym
ptiznakem ADHD u dospélych. V dospélosti €ini osobdm s ADHD potize udrzet pozornost pti
konverzacich a planovat si svou praci, Casto ztraceji véci a nezvladaji tkoly naro¢né na
soustfedéni a systematicnost (Drtilkova, 2007b, s. 218). Dospéli s ADHD jsou také chaoticti,
zapomnétlivi a ¢asto nedokoncuji zadané ukoly kvili ztraté soustiedéni (Ptacek a Ptackova,
2018, s. 68), nebo je odkladaji a dostavaji se do ¢asového stresu. To v nich vyvolava negativni

pocity, které jejich pozornost ovliviuji negativné jesté vice (Zackova a Juovicova, 2017. s. 40).

Hyperaktivita ztraci podobu silného motorického neklidu a neschopnosti setrvat na
misté, protoze tyto projevy jsou snadno povazovany za nervozitu nebo osobnostni rysy
(Drtilkova, 2007b, s. 218). Motoricky neklid byva pouze jemny a projevuje se mimovolnimi
pohyby jako hrani si s vlasy nebo potiebou mit néco v ruce. Také je pfi¢inou vyssi mluvni
produkce, kviili které maji dospéli s ADHD tendenci pferusovat ostatni pii rozhovoru (Zackova

a Jucovicova, 2017, s. 44-45). Hyperaktivita také zvySuje tendence k workoholismu (tamtéz,
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s. 45; Andreassen et al., 2016, s. 3) a zptisobuje rychlou unavitelnost (Zatkova a Jucovidova,

2017, s. 46).

Impulzivita se v dospé€losti projevuje jako ukvapenost v rozhodovanich a nakupech,
netrpélivosti, preruSovanim ostatnich pifi rozhovoru a problémy oddalit akci a rozhodnuti
(Drtilkova, 2007b, s. 218). Zackova a Jucovicova (2017, s. 47) tento projev popisuji jako dost
zatézujici a komplikujici kazdodenni Zivot, protoze zpusobuji kvili rychlym reakcim bez
rozmyslu chybovani a jednani, které by jinak nebylo pfi domysleni dasledkt realizovano. To
ma za pri¢inu oslabené ovladaci a volni schopnosti, které také zptisobuji nizkou frustracni
toleranci a zvySené afektivni reakce. Dospéli s ADHD pracuji rychle a s chybami, coz je
povazovano jako nedbalost. Impulzivita zvySuje naroky na behaviordlni inhibici, kterd jim
umoznuje dosahnout pozadovaného vysokého stupné sebekontroly, ktery je v dospélosti a

zejména v praci vyzadovan vice, nez v détstvi (tamtéz, s. 48-50).

Dal$imi projevy mimo primarni triddu pfiznaki, které se vSak také prenasi z détstvi a
vyznamné ovliviiuji kvalitu Zivota dospélych, jsou emocni poruchy. Miizeme pozorovat
emocni labilitu a zvySenou afektivitu, nizkou frustra¢ni toleranci (Zéékové a Jucovicova, 2017,
s. 67-68) a snizené sebepojeti (tamtéz, s. 68; Newark, Elsdsser a Stieglitz, 2016, s. 279).
Nasledné vykyvy nélad a zvySena emotivita je ptic¢inou, pro€ jsou dospéli s ADHD v podstaté
neustale v zatézovych a emoéné vypjatych situacich. Casto dochazi k nedorozuménim a
potizim rozlisit, co je socialn€ vhodné, kviili ¢asté socidlni nezralosti. K tomu nepfispiva ani to,
byt ohrozeni a maji potifebu se branit pocinaje slovni agresi, kterd vSak miize vyustit v okoli

ohrozujici chovéni (Zackova a Jucovicova, 2017, s. 70).

S tim také souvisi, Ze u dosp€lych s ADHD se uvad¢ji castéjsi obtize v partnerskych
vztazich a vys8i rozvodovost, na pracovisti jsou uvadény zase Casté konflikty a obtiZe s praci
v kolektivu (Drtilkova, 2007b, s. 218; Ptacek a Ptackova, 2018, s. 69). Projevim ADHD na
pracovisti se vénuje nasledujici kapitola. Disledkem téchto obtizi a neustdlé pietizeni a
selhavani pak pocit'uji dospeli s ADHD pocity ménécennosti a dlouhodobou frustraci (Ptacek
a Ptackova, 2018, s. 69). V osobnich vztazich i na pracovisti jsou vnimani jako nespolehlivi,
nepiedvidatelni a neplnici sliby, coz jim ztéZuje i bez toho oslabenou schopnost udrzet si stabilni

pratelsky nebo partnersky vztah (Zackova a Jucovicova, 2017, s. 51-53)

Dospéli s ADHD také vykazuji vy$s$i miru stresu, uzkosti a naladovosti nez dospéli bez

ADHD a existuje u nich pravdépodobnost 44 % komorbidity s dal§imi psychiatrickymi
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poruchami (Miovsky et al., 2018, s. 19). Jensen a kolektiv (2001, s. 151) dokonce uvadi, ze
mezi dospélymi s ADHD trpi az 70 % z nich alespon jednou dal$i poruchou. Mezi nimi miizou
byt poruchy nalady, uzkostné poruchy, deprese (Miovsky et al., 2018, s. 81) a obsedantn¢-
kompulzivni porucha (Paclt et al., 2007, s. 124). Zaroven se s ptribyvajicim vékem u osob
s ADHD zvysuje riziko abuzu alkoholu a drog (tamtéz, s. 124; Miovsky et al., 2018, s. 19)
zejména u jedinctl, ktefi také trpi poruchou chovani nebo disocialni poruchou osobnosti

(Drtilkova, 2007b, s. 218).
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2 Osoby s ADHD na pracovisti

Kwvtli projeviim popsanym v pfedchozi kapitole a nevylécCitelnosti ADHD jsou osoby
trpici touto poruchou denné konfrontovany s problémy v kazdodennich oblastech zivota.
Jednou z nejvyznamnéjsich oblasti je prace, kterd hraje v zivoté ustfedni roli, a vzhledem
k jejim kognitivnim narokim je k projeviim ADHD nachylna (Fuermaier et al., 2021, s. 1021).
Projeviim ADHD na pracovisti by tedy méla byt vénovana pozornost z vice divoda. ADHD je
jednou z nejcastéjSich mentalnich poruch mezi dospélymi (Patton, 2009, s. 327) a dle odhadi
postihuje 3,5 % celosvétové pracovni sily (Lauder, McDowall a Tetenbaum, 2022, s. 1), takze
pravdépodobnost vyskytu osob s ADHD na pracovisti neni zanedbatelnd. Prace piispiva
duSevnimu zdravi, zvySuje socioekonomicky status, socidlni integraci a ekonomickou
nezavislost (Anker, Bendiksen a Heir, 2018, s. 1; Fuermaier, 2021, s. 1021), takze negativni
dopady ADHD na ni mohou vést k negativnim dopadim do ostatnich zivotnich oblasti.
Z pohledu organizaci, pro néz osoby s ADHD pracuji, mtize ADHD znamenat zvySeni naklada
organizace v disledku ztracenych pracovnich dni (de Graaf et al., 2008, s. 838; Birnbaum et
al., 2005, s. 202), vyuzivani zdravotniho pojisténi (Rosario-Hernandez, 2020, s. 2; de Graaf et
al., 2008, s. 838), CastéjSim pracovnim urazim (Patton, 2009, s. 333) a nepiimych néakladi
spojenych s invaliditou a navstévami lékate (Matza, Paramore a Asad, 2005, s. 6). ADHD na
pracovisti je tedy dilezitym tématem na individudlni i organizac¢ni roviné, které navzdory své
dualezitosti neni v literatufe dostate¢né zastoupeno (Crook a McDowall, 2024, s. 112; Lauder,

McDowall a Tetenbaum, 2022, s. 1).

Hlavni projevy ADHD, tj. nepozornost, hyperaktivita a impulzivita, se promitaji do
prace osob s ADHD a ovliviiuji pracovné dilezité schopnosti a funkce (Adamou et al, 2013, s.
3; Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 365; Sarkis, 2014, s. 26). O téchto dopadech se v dostupné
literatufe piSe prevazné v negativnim kontextu (napt. Adamou et al., 2013, s. 1-7; Nadeau,
2005, s. 549-552; Oscarsson et al., 2022, s. 1-9; Kiipper et al., 2012, s. 838843 a dalsi), ackoli
nékteré zdroje zmitluji ADHD v souvislosti 1 s jeho pfinosem (napt. Robbins, 2017, s. 1-11;
Nordby et al., 2023, s. 1-10; Sedgwick, Merwood a Asherson, 2019, s. 241-251). Dle Adamou
a kolektivu (2013, s. 3) pocituji osoby s ADHD dopady poruchy ve vSech fazich zaméstnani,
od podani ptihlasky do zaméstnani pies pohovor aZ po samotnou pracovni ¢innost. Osoby s
ADHD jsou vSak svou poruchou ovliviiovany na pracovisti jeste¢ pied samotnym zacatkem
pracovniho Zivota. Osoby s ADHD maji Castéji horsi vzdélani anebo vzdélani nedokoncuji
(Gordon a Fabiano, 2019, s. 316; Barkley, 1990, s. 116). Breslau a kolektiv (2011, s. 7) dokonce

uvadi, Ze osoby s ADHD maji dvakrat vyssi pravdépodobnost, Ze nedokonéi stfedni Skolu vcas.
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Kwvli nizsi kvalifikaci je jejich vybér zaméstnani omezen na zaméstnani s nizkym statusem,
které svymi podminkami nevyhovuji charakteristikdm a potfebam ADHD (Adamou et al., 2013,
s. 334), ptestoze jejich intelektudlni potencidl by byl casto dostatecny pro 1épe kvalifikované
zaméstnani (Oscarsson et al., 2022, s. 2). Neschopnost naplno rozvinout tento potencial a
nemoznost smysluplné¢ kariérné rust tedy zptisobuje pocit frustrace a zklamani (Adamou et al.,
2013, s. 334). Po nastoupeni do zamé&stnani maji proto vyssi tendenci ze zamestnani odejit a s
ptibyvajicimi kratce trvajicimi zamé&stnanimi mohou pusobit podeziele u dalSich potencidlnich
zamestnavatelll, ktefi mohou mit problém je dale zaméstnat (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s.
365). Osoby s ADHD proto maji ¢astéji nizsi platy (Fletcher, 2014, s. 173) a socioekonomické
statusy (Barkley, 2008, s. 275). Ptesto Ize ale nalézt velké mnozstvi uspeSnych osob s ADHD,
kteti dokazali dosdhnout pracovniho uspéchu a vysokého pracovniho statusu i navzdory své

diagnéze (Crook a McDowall, 2024, s. 112-126).

Z diagnostickych kritériit ADHD a naslednych vzdélavacich i profesnich tendenci Ize
usoudit, ze projevy ADHD jsou v pracovnim zivoté osob s ADHD vyznamné a mohou mit silny
vliv na jeho vyvoj a promény. Vzhledem k variabilit¢ ADHD mitiZe mit tato porucha u n¢kterych
jedincii vyznamny negativni vliv na Zivotni adaptaci a kvalitu Zivota a u nckterych zase
minimalni vliv (Pta¢ek a Ptackova, 2018, s. 12). Nasledujici kapitoly tedy podrobn¢ popisou
konkrétni projevy, které pracovni Zivot osob s ADHD ovliviiuji negativné (tzn. pfinasi
problémy a komplikuji ho) a pozitivné (tzn. je pro pracovni Zivot pfinosem, pfinasi pfidanou

hodnotu).

2.1 Negativni projevy ADHD na pracovisti

Jiz samotna diagnosticka kritéria DSM-5 nastifuji, jak se mize ADHD projevit v
pracovnim zivoté. Jak jiz bylo uvedeno, pro stanoveni diagnoézy je nutné, aby projevy
naruSovaly fungovani nebo vyvoj (Raboch et al.,, 2015, s. 61), tedy aby se v Zivoté
diagnostikovaného projevovaly negativné. [ vzhledem k vétSimu zastoupeni v literatufe se tedy
nejdiive zamétime na podrobny popis negativnich projevli v kontextu diagnostickych kritérii

DSM-5 v pracovnim zivotg.

Konkrétnich projevli mepozornosti v pracovnim Zivoté je znacné a nezanedbatelné
mnozstvi, zaroven se projevuji vice a zasadnégji nez hyperaktivita a impulzivita (Sarkis, 2014,
s. 26). Mezi projevy nepozornosti patii neschopnost soustfedit se na pokyny nebo €innosti, které
vyZzaduji soustavné duSevni usili (Sarkis, 2014, s. 26). Mezi takové miizeme zafadit rutinni

ukoly s nutnosti pozornosti pro detail (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 366) jako napf.
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vyplilovéani formuléiti a prochézeni dlouhych textl (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 104). Pti pInéni
takovych ukold, ke kterym osoby s ADHD nechovaji zajem, mohou rychle ztratit energii a
bd¢lost a citit se nadmérné unaveni (Arnold, Esteal a Rice, 2014, s. 26). V disledku nedostatku
vytrvalosti nutné pro tento druh ukolt (Verheul et al., 2015, s. 89) mohou osoby s ADHD
pocitovat nadmérnou miru stresu (Arnold, Esteal a Rice, 2014, s. 366) a snadno misto prace
zacnou prokrastinovat (Adamou et al., 2013, s. 3; Sarkis, 2014, s. 26). PInéni takovych tkola
se stava pro osoby s ADHD jest¢ vétsi slabinou ve chvili, jsou-li ¢asové omezené a pod
podrobnym dohledem nadftizeného (Fried et al., 2012, s. 10). Osoby s ADHD maji také Casto
problém s podiizovanim se pfedpisim a autoritim a rad¢ji upfednostnuji vlastni postupy
(Drtilkova, 2007b, s. 218). Vztahy ke svym nadfizenym nemivaji silné (Arnold, Esteal a Rice,
2010, s. 365), coz vede k tendencim tyto autority nerespektovat (Zatkova a Jucovicova, 2017,
s. 93). Neschopnost plnit tkoly podle pravidel mize vést k jesté¢ vetSimu oslabeni vztahu

nadfizeného a osoby s ADHD.

Dals$im projevem nepozornosti je problém s organizovanosti (Sarkis, 2014, s. 26). Dle
Koflera et al. (2018, s. 1) je pro osoby s ADHD mimotadné obtizné¢ disledné predvidat,
planovat, provadét a udrzovat ¢innosti zaméfené na cil. Osoby s ADHD nejsou casto schopné
udrzet si ptehled o své pracovni naplni a zatizeni (Adamou et al., 2013, s. 3), takZe jsou nuceni
postupovat chaoticky a Casto selhavaji pii organizaci své Cinnosti (Drtilkova, 2007b, s. 218).
Prikladem nedostate¢né organizovanosti miiZze byt problém s ur¢ovanim priorit (Patton, 2009,
s. 332; Nadeau, 2005, s. 550), kdy osoby s ADHD nejsou schopné oddélit podstatné od

nepodstatného (Zackova a Jucovi¢ova, 2017, s. 34).

Vyraznym a souvisejicim projevem nepozornosti v pracovnim Zivoté je neefektivni
hospodateni s ¢asem (Barkley, 2008, s. 279; Sarkis, 2014, s. 26). Dle Carelli a Wiberga (2012,
s. 461) ovlivituje ADHD vniméni minulosti, pfitomnosti a budoucnosti, cozZ ma negativni dopad
na chovani zamétené na cil v pracovnich ¢innostech. Pro osoby s ADHD je problematické také
cas konceptualizovat (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 366) a zarovei jsou vice orientované na
soucasnost nez osoby bez ADHD (Carelli a Wiberg, 2012, s. 464), coz vede k problémim
s organizaci pracovniho rozvrhu (Adamou et al., 2013, s. 4), neschopnosti efektivné planovat
do budoucnosti (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 366), chronickému opozdéni a zmeSkanym
terminim (Nadeau, 2005, s. 550; Z4ckova a Jucoviova, 2017, s. 93). Nedochvilnost (Sarkis,
2014, s. 26) a tendence chodit pozdé (Zackova a Jucovicova, 2017, s. 93) jsou okrajovymi
dasledky tohoto projevu, které mohou vyustit az v Casté absence (Sarkis, 2014, s. 26; de Graaf

et al., 2008, s. 15).
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Mezi projevy nepozornosti v pracovnim zivoté neoddélitelné patii problémy s paméti
(Sarkis, 2014, s. 26; Patton, 2009, s. 332). Osoby s ADHD snadno zapominaji na schiizky
(Drtilkova, 2007b, s. 218) a dulezita data (Zackova a Jucovidova, 2017, s. 93). P¥i plnéni vice
ukoli najednou zapominaji na to, které ukoly byly zapocaty a je tieba je dokoncit (Andreassen
et al., 2016, s. 9). Skodzik, Holling a Pedersen (2017, s. 267) uvadi, ze dosp¢€li s ADHD maji
vyrazn¢ hors§i dlouhodobou pamét nez dospéli bez ADHD, takze plnéni dlouhodobych
Kofler a kolektiv (2018, s. 1) objevil souvislost mezi dysfunkcemi pracovni paméti, které jsou
pro ADHD charakteristické, a jiz uvedenymi zhorSenymi organiza¢nimi schopnostmi. Potize
s paméti mohou tedy v kombinaci s jinymi projevy ADHD v pracovnim procesu umocnit

dopady vyse zminénych projevii.

Dulezitym projevem nepozornosti je snadnd ztrata soustfedéni. Osoby s ADHD se
snadno nechaji rozptylit béznymi podnéty, jako jsou hovory spolupracovniki, kancelatsky ruch
nebo zvuk vytahu (Patton, 2009, s. 332), coz je Castéj$i zejména na pracovistich s velkym
otevienym spole¢nym prostorem (Andreassen et al., 2016, s. 3). Z toho diivodu pro n€¢ mize
byt snazsi pracovat az po odchodu spolupracovnikii nebo z domova. Prace z domova jim poté
zasahuje do osobniho Zivota, protoze travi ¢as nad ramec bézného pracovniho dne (tj. vecer a
o vikendech), aby doséhli toho, co jejich spolupracovnici stihnou béhem standardni pracovni
doby (tamtéz, s. 3). Dle Bedrnové a Nového (2007, s. 95) by mohli byt dospéli s ADHD
oznaceni jako tzv. ,,nehodari®, ktefi maji vyssi nachylnost k nehodovosti v diisledku problémi
s niz§imi 1 vy$§imi mentalnimi procesy. Jako ptiklad uvadi nesoustiedénost Ci roztrzitost,
nefunk¢ni zamySlenost a nezptisobilost vnimat vice podnétl soucasné, coz jsou typické projevy

nepozornosti a ztraty soustfedéni.

Babajanyan et al. (2023, s. 6) rozliSuje tf1 odliSné vzorce fungovani pozornosti u osob
s ADHD: vypadky pozornosti, ¢asteCna pozornost a pozornost pieskakujici z jednoho ukolu na
druhy. Vypadky pozornosti maji podobu takové ztraty soustifedéni, ze si osoba s ADHD neni
schopna vybavit svou dosavadni ¢innost. To se miiZe projevit napt. pii dlouhych pracovnich
poradach, kdy osoby s ADHD mohou pfi ¢ekani na prostor k mluveni nékolikrat zapomenout,
co chtély fict. Dlouhé porady mohou byt ndro¢né na pozornost zejména v piipadech, kdy jsou
vysoce strukturované, protoze osoby s ADHD pottebuji pro soustifedéni a efektivni fungovani,
aby interakce a komunikace byly plynulé a naopak nestrukturované (Arnold, Esteal a Rice,
2010, s. 365). Céasteéna pozornost se projevuje plnénim ukold, aniZ by se na n&j osoba s ADHD

soustiedila, napt. ¢tenim a nezaznamenanim zadné informace z cteného textu. Pieskakovani
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pozornosti z jednoho ukolu na druhy znamena neschopnost pracovat na tkolu, aniz by byla
osoba s ADHD rozptylena jinym tkolem a nezapomnéla na pivodné zamyslené potadi ukola
za sebou. Dobrym piikladem je napf. odpovidani na e-maily. Castym vysledkem tchto obtiZi

s udrzenim pozornosti je nedokoncovani tikolt (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68).

Babajanyan a kolektiv (2023, s. 6) ve stejné studii dodava jako posledni vzorec
fungovani pozornosti také hyperfokus, ktery mize byt bran jako jednou z vyhod ADHD, avsak
muze byt také vyznamnou piekazkou v efektivni praci. Hyperfokus Ize definovat jako
neschopnost presunout pozornost od udalosti, které v nich probouzi zajem (Ozel-Kizil et al.,
2016, s. 351) nebo zvysena a soustiedéna pozornost (Hupfeld, Abagis a Shah, 2019, s. 191).
Dochazi k nému v situacich, kdy osoby s ADHD dana ¢innost zaujme natolik, Zze se od ni
nemohou odpoutat (Andreassen et al., 2016, s. 3) a zanedbavaji vSechno ostatni, co mize byt 1
dilezité ¢i nezbytné (Reimann-Hohn, 2018, s. 35). Pti takové ¢innosti pracuji bez prestani, coz
umocnuje jejich neschopnost odpocivat (Andreassen et al., 2016, s. 12). Babjanyan a kolektiv
(2023, s. 6) uvadi, Ze k hyperfokusu mize dochazet ve stavu extrémni unavy, kdy polevi
neustaly proud rozptylujicich myslenek a je mozné pracovat soustfedéné. Tento stav mize byt
chovani zplsobené neurologickymi deficity (Andreassen et al., 2016, s. 12). Tyto tendence ve
spojitosti s tendencemi k zavislostem (Miovsky et al., 2018, s. 19) mj. zptisobuji zvysenou
pravdépodobnost vyskytu workholismu u osob s ADHD (Andreassen et al., 2016, s. 12;
Zakkova a Jucovidova, 2017, s. 45). Skodlivym diisledkem hyperfokusu mize byt také mylny
postoj okoli k jejich nepozornosti, protoZe ji mohou vnimat jako zamérné a tizené chovani a
hyperfokus mizou vnimat jako dikaz, Ze dana ¢innost je proveditelna, pokud je dostate¢na

motivace a silné ville (Reimann-H6hn, 2018, s. 33).

Hyperaktivita se vzhledem k tendenci béhem dospélosti ustupovat do pozadi (Drtilkova,
2007b, s. 217; Nadeau, 2005, s. 550; Barkley, 1990, s. 114) neprojevuje v pracovnim zivot¢ tak
vyrazné, nicméné 1 presto je stale pifitomnym symptomem. Pretrvavajici impulzivita
v kombinaci s hyperaktivitou se v pracovnim zivoté¢ muze projevit v podob& nesnesitelného
vysedavani na poradach nebo pfi praci na monotonnich ukolech (Patton, 2009, s. 332), coz
muZe mit podobu vrténi se, popochdzeni, nadmérného mluveni (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s.
8) nebo skakani do teci (Raboch et al., 2015, s. 62). Osoby s ADHD d¢laji ukvapena rozhodnuti
a jednaji bez ptedchoziho rozmyslu (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 68), coz mlize mit na pracovisti
vazné nasledky (Reynolds a Schiftbauer, 2004, s. 242). Pfijimaji stale nové ukoly, aniZ by si

promyslely disledky, takze mohou mit vétsi pracovni zatéZ, nez jsou schopny zvladnout
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(Andreassen et al., 2016, s. 3). Osoby s ADHD jsou schopné své hyperaktivni nutkani k pohybu
po omezenou dobu maskovat, napt. jsou-li pod dohledem nadfizeného, nicméné tento
konkuren¢ni boj vede z dlouhodobého hlediska ke Spatnému vykonu a pracovnimu netspéchu

(Fried et al., 2012, 5. 9).

ADHD nekomplikuje praci nejen diagnostikovanym osobdm, ale také osobam v okoli a
spolupracovnikiim. Adamou a kolektiv (2013, s. 3) uvadi, Ze Casté Spatné socidlni dovednosti,
které jsou pro osoby s ADHD charakteristické (Patton, 2009, s. 332), ztézuji efektivni
spolupraci se spolupracovniky. Osoby s ADHD mohou neumyslné¢ drazdit kolegy svou
hyperaktivitou, nesoustiedénosti, neklidem, vyrusovanim nebo neschopnosti dobie naslouchat
(Honeybourne, 2020, s. 47). Maji také problémy se ¢tenim pocitti druhych, s adekvatnim
projevovanim emoci, jsou vznétlivi a ¢asto nedostatecné vstiicni (Patton, 2009, s. 332-333),
coz muze ¢asto vést k nedorozuméni, vyustit v konflikt nebo vést k poruSeni pravidel zdvofilosti
a etikety na pracovisti (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 365). Vztahy osob s ADHD s jejich
spolupracovniky mohou mit tendenci byt prchlivé, vybusné a agresivni (Adamou et al., 2013,
s. 3). Dle Zagkové a Jucovidové (2017, s. 92) mohou také byt osoby s ADHD vniméany jako
nespolehlivé v dusledku vySe uvedenych projevii, nebo naopak mohou svym rychlym
pracovnim tempem spolupracovnikiim vadit, protoze pak spolupracovnici ziskaji dojem, ze
svym tempem nestaci a budou vnimani nedostate¢né vykonni a schopni, coz v nékterych
piipadech miZe vést aZ k uplnému vylouceni ostatnich z pracovniho procesu (Arnold, Esteal a
Rice, 2010, s. 366). Dale mohou byt osoby s ADHD vnimany také jako neinteligentni a liné
(Andreassen et al., 2016, s. 3). Adamou a kolektiv (2013, s. 3) také uvadi, Ze v ptipad¢€ snahy
tesit situace vzniklé v dasledku téchto charakteristik je pravdépodobné, Ze pokud zpétna vazba
podobné problémy. Takova reakce miize byt umocnéna tendencemi byt defenzivni a nepiatelsky
(Sarkis, 2014, s. 26). Tyto psychosocidlni charakteristiky ADHD jsou také Castou pii¢inou
stigmatizace osob s ADHD (Lebowitz, 2016, s. 199; Mueller et al., 2012, s. 111).

2.2 Strategie k prekonani negativnich projevii ADHD

S nezddoucimi projevy ADHD a snimi spojenou zaté€zi se diagnostikované osoby
vypofadavaji rlznymi zpasoby. ADHD lze Ié¢it farmakologickymi cestami nebo
behavioralné/psychosocialng, pripadné kombinaci obou postupt (Ptacek a Ptackova, 2018, s.
60). Farmakologicky pfistup je podle soucasnych ndzorti vniman jako nejucinnéj$i metoda
1écby (Drtilkova, 2007b, s. 131), avSak ani longitudalni studie sledujici rozdil i¢innost riznych

druhti 1é¢by mezi nimi neprokézala rozdilnost (Molina et al., 2009, s. 484). Mimo n¢ si osoby
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s ADHD si také tvoii vlastni strategie, jak se se zatézi plynouci z projevi ADHD v Zivoté
vyrovnat (Kysow, Park a Johnston, 2017, s. 74). Jinymi slovy, dochazi u nich k aktivnimu
uvédomélému procesu zvladani zatéze, tedy ke copingu (Paulik, 2010, s. 734). U¢inna adaptace
na zatéz plynouci z ADHD umoznuje dosahovéani vykonu odpovidajiciho ptredpokladiim
(tamtéz, s. 23), tudiz je v kontextu této prace nutné jim také vénovat pozornost. Zaroven ale
plati, ze dospé€li s ADHD maji kvili svym kognitivnim deficitim omezené zdroje pro zvladani
stresovych zivotnich udalosti, které plynou z ADHD (Young, 2005, s. 810), tudiz vybudovani
si vlastnich strategii mimo medikaci a terapie mtize byt obtizné. Tato kapitola tedy ukaze, jaké
copingové a kompenzacni strategie osoby s ADHD pouzivaji na pracovisti, aby se vyrovnaly

s nezddoucimi ptiznaky a zatézi plynouci z projevi poruchy.

Canela a kolektiv (2017, s. 5) rozliSuji pét druhti kompenzacnich strategii, kterymi
dospéli s ADHD piekonavaji ptiznaky ADHD a kterymi si modifikuji prostfedi. Prvni jsou
uvedeny organizacni schopnosti, které¢ jsou pro osoby s ADHD typicky problematické
(Drtilkova, 2007b, s. 218). Dospéli s ADHD i piesto pouzivaji riizné nastroje a externi zatizent,
které vyuZzivaji béhem béZného Zivota a zejména v pracovnich situacich (Canela et al., 2017, s.
6). Mohou mit podobu kontrolnich seznamti nebo elektronickych zatizeni ur¢enych k planovéani
a pripominani ukold a schiizek (tamtéz, s. 6; Sprich et al., 2010, s. 2). Elektronicka zatizeni
hraji dilezitou roli v tom, ze na rozdil od papiru se tak snadno neztrati (Canela et al., 2017, s.
11). Organizani kompenzaéni strategie byly identifikovany také v jinych studiich, ktera
uvedené poznatky doplituje o stanoveni rutiny, stanoveni priorit a urceni si mist pro své véci,
aby nebyly zapomenuty (Kysow, Park a Johnston, 2017, s. 85). Jako jiny osvéd¢eny zptlisob
byla uvedena také externi strukturace zatézovych aktivit jako napt. graficka vizualizace

(Smetackova et al., 2023, s. 29).

Dutlezitou a prokazané funkéni soucasti socidlnich kompenzacnich strategii je hledani
pomoci od druhych, protoze vnimana socialni podpora miize mit za nasledek tlumici G¢inky
stresu, ke kterym dospéli s ADHD jinak ¢asto nemaji ptistup (Young, 2005, s. 814). Muze se
jednat o podporu ze strany rodinnych ptislusnikil, partnerti, pratel nebo odbornikt (Kysow, Park
a Johnston, 2017, s. 86). Adekvatni socialni opora pomahd dospélym s ADHD vyvinout uc¢inné
kompenzacni postupy, diky kterym zvladaji narocné situace v béZzném Zzivoté, coz ma za
nasledek konsolidovanéjsi pracovni zivot (Smetackova et al., 2023, s. 26). Jako dalsi
kompenzacni strategie v socialni oblasti mohou fungovat dochvilnost a vyhybani se zavazkim
jako prevence interpersonalnich konflikt plynoucich z projeviit ADHD (Canela et al., 2017, s.

8-9). Zaroven byl mezi nimi uveden také humor, zabavovani druhych a byti ve stiedu
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pozornosti, coz muze fungovat zejména pro spoleCenské a extrovertni jedince. Diky témto
strategiim se mohou dospéli s ADHD Iépe vyrovnat s impulzivitou, neklidem a problémy s
pozornosti v socialni interakci. Byt stfedem pozornosti zase mize mit pozitivni vliv na
sebehodnoceni (tamtéz, s. 12), které je u dospélych s ADHD c¢asto nizké (Newark, Elsdsser a

Stieglitz, 2016, s. 279).

Dalsi identifikovanou oblasti kompenzacnich strategii jsou motorické schopnosti, které
mohou byt pro dospélé s ADHD prospésné pro udrzeni pozornosti a vykonnosti pouzitim
fyzické aktivity (Canela et al., 2017, s. 11). Tou maze byt sport, ktery jim miize pomoci
ventilovat Casto prebyte¢nou energii (Toner, O’Donoghue a Houghton, 2006, s. 253), anebo tzv.
fidgety, malé hmatové predméty, které umoznuji ¢lovéku pohybovat té€lem, a pritom zlstat na
svém misté. Ty mohou zahrnovat cvicebni mice, stresové micky, gumicky natazené pies nohy
zidle nebo fidget kostky a spinnery (Aspiranti a Hulac, 2022, s. 455). Tyto nastroje mohou
pomahat piedevsim s projevy hyperaktivity (Canela et al., 2017, s. 7).

S projevy nepozornosti se dospéli s ADHD mohou vyrovnavat pomoci minimalizace
rozptylujicich stimuld. To mize mit podobu prace v prostiedi s mensim mnozstvim podnéta
(Toner, O’Donoghue a Houghton, 2006, s. 255) anebo pracovat v noci (Canela et al., 2017, s.
8). Tyto poznatky Kysow, Park a Johnston (2017, s. 85) dopliiuji o vizualizaci kone¢ného
vysledku svého jednani, cilené uvédomovani si svych automatickych myslenek a vénovani

zvySené pozornosti detaillim pro prevenci chybovosti.

Velmi dualezité je také uvédomeéni si diagnodzy a piijeti reality, ktera se s ni poji. Predni
a svétové uznavany odbornik na ADHD Rusell Barkley ve své publikaci Taking charge
of adult ADHD: proven strategies to succeed at work, at home, and in relationships stanovuje
pét krok, které maji vést k vybudovani si potfebnych strategii pro zivot s ADHD. Uvédoméni,
poznani a pfijeti své diagndzy je hned druhym krokem po stanoveni diagndzy a pred medikaci
jako tfetim krokem. Barkley zduraziiuje, Ze je nutné znat svou diagnézu a jeji pfiznaky, aby ji
jedinci s ADHD mohli pfijmout a ptizptsobit podle toho sviij Zivot (Barkley a Benton, 2022, s.
101). Adaptace svého zivota na projevy ADHD je také jednou z nejvyznamnéjSich v oblasti
prace (Kysow, Park a Johnston, 2017, s. 82). Pochopeni diagndzy také pomaha k sebepfijeti a
sniZzeni narokli na sebe a pfipusténi si svych slabosti mlize vést ke svoleni k selhani (Toner,

O’Donoghue a Houghton, 2006, s. 254).

Tyto popsané strategie 1ze oznacit jako adaptivni chovani, nicméné dospéli s ADHD si

Casto také vytvari maladaptivni copingové strategie pro zvladani zatéze spojené s ADHD. Je
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nutné zduraznit, ze ackoliv Skala popsanych adaptivnich strategii je Siroka, jsou dospélymi s
ADHD uplatiiovany nedostate¢né Casto a velikost jejich efektu na Zivotni zatéz nemusi byt
vyznamna. Naopak maladaptivni strategie jsou ¢asté a nékteré z nich (napt. socidlni stazeni)
ziejme dokonce zhorSuji zivotni zatéz (Barra et al., 2021, s. 990). Mezi maladaptivni copingové
strategie muze zaradit abuzus alkoholu a jinych navykovych latek (Canela et al., 2017, s. 9) a
agresivni konfrontace nebo vyhybéani se problémim (Young, 2005, s. 814). S ohledem na
potencialni dlouhodoba rizika spojena s maladaptivnim zvladanim stresu ma tedy pro jedince s
ADHD zasadni vyznam osvojeni a adekvatni uplatinovani adaptivnich strategii zvladani stresu

(Barra et al., 2021, s. 990).

2.3 Pozitivni projevy ADHD na pracovisti

Z ptedchozi kapitoly je ziejmé, projevy ADHD piinasi do pracovniho Zivota Sirokou
Skalu problémi, znevyhodnéni a piekazek. Presto Ize sledovat urcité ptinosy, které ADHD
pfinasi a které zlepSuji pracovni fungovani, tedy které lze vnimat jako pozitivni. Nordby a
kolektiv (2023, s. 7) ptirovnavaji charakteristiky ADHD k dvouse¢né zbrani, kde rysy ADHD
mohou byt vnimany jako problematické i jako pfinosné, avSak v zavislosti na podminkéch a
prostfedi (Sarkis, 2014, s. 26). Pokud se vénuje dostatecnd pozornost snizeni negativnich
dopadiit ADHD na pracovni fungovani, a naopak se vyuzije pozitivnich aspekti ADHD, miize
byt ADHD vnimano jako prostiedek k uspéchu (Zackova a Jucovicova, 2017, s. 153). Dle
Kesslera a kolektivu (2005, s. 328) by méla byt vénovana pozornost pozitivnim aspektim
ADHD také proto, ze diagn6za osob s ADHD nepiedstavuje jen problémy, ale i pfileZitosti pro

organizace v souvislosti s diverzitou na pracovisti.

V literature o prednostech osob s ADHD je nej¢astéji zmifiovana kreativita, kterou casto
oplyvaji na vysoké trovni (Kessler et al, 2005, s. 328; Mahdi et al., 2017, s. 1226; Hoogman et
al., 2020, s. 66) a kterou osoby s ADHD subjektivné vnimaji jakou svou nejsiln€j$i silnou
stranku v souvislosti s ADHD (Nordby et al., 2023, s. 7). Bohaté rozvinuta fantazie (Zackova
a Jucovicova, 2017, s. 153) a kreativni mysleni (Sarkis, 2014, s. 25) pomahaji osobam s ADHD
zacinat nové projekty a nachazet dobra feSeni v praci, zaroven také Cini jejich pracovni Zivot

zajimav¢j$i a Clenitéjsi (Nordby et al., 2023, s. 6). Osoby s ADHD maji tedy vysokou tendenci

volit si zaméstnani, v rdmci né¢hoz svou kreativitu mtizou uplatnit (Verheul et al., 2015, s. 89).

S kreativitou uzce souvisi ndpaditost a originalita, kterd je u osob s ADHD casto
vyzdvihovéna (Verheul et al, 2015, s. 89). Osoby s ADHD maji schopnost vnimat odliSnym

neobvyklym zptisobem (Zackova a Jucovicova, 2017, s. 153), ktery plyne z odligného vnimani
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reality (Zavérkova, 2018, s. 70), jez jim umoziuje schopnost vidét véci, které ostatni videt
nemusi (Crook a McDowall, 2024, s. 116). Diky tomu maji osoby s ADHD originalni napady
(Nordby et al., 2023) a mohou inspirovat ostatni svym inovativnim ptistupem (Mahdi et al.,
2017, s. 1226). Tento zpiisob vnimani a mysleni mize vést k neotfelym, originalnim a
nestandardnim zavéram (Zackova a Jucovitova, 2017, s. 153) a ke schopnosti nalézat
neobvykla feseni problémi (Redshaw a McCormack, 2022, s. 25). Z toho diivodu jsou osoby
s ADHD nejefektivnéjsi v procesu zavadéni novych postupt pti pocatcich, kdy je potteba
napady vytvaret, nez pti samotné implementaci napadi (White and Shah, 2011, s. 675). Osobam
s ADHD tedy pomaha, pokud maji k dispozici mnoho od sebe odlisnych a novych ukola, které

takova feSeni vyzaduji, protoze se poté vice do své prace angazuji (Lasky et al., 2016, s. 9).

Mezi piednosti osob s ADHD patii také schopnost multi-taskingu, tedy ,,schopnost
provadet soubézné ukoly nebo ulohy prokladanim® (Burgess, 2000, s. 281). Osoby s ADHD
Casto pracuji efektivnéji, kdyz se zabyvaji vice tkoly najednou (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s.
365), protoze preskakovani mezi ukoly jim nabizi vys$si Giroven stimulace a mize je udrzovat
aktivni a zaujaté (Babajanyan et al., 2023, s. 1). To plati za pfedpokladu, Ze maji osoby s ADHD
zvoleny jasny cil a tkoly dokoncuji (Zavérkova, 2018, s. 70). Multi-tasking je pro osoby ADHD
snaz$i zejména v organizacich s rychlym prostfedim a pracovnim tempem (Kessler et al, 2005,

5. 328).

Piestoze byl hyperfokus zminén jiz v pfedchozi kapitole z negativni perspektivy, pro
osoby s ADHD miize zaroven byt velmi piinosnou silnou strankou. Pro osoby s ADHD miize
schopnost hyperfokusu fungovat jako posilujici faktor ptfi plnéni narocnych pracovnich tkola
(Nordby et al., 2023, s. 6) a miZe jim vyrazné zvySovat vykonnost (Sedgwick, Merwood a
Asherson., 2019, s. 244), takze v né€kterych oblastech mohou podavat vynikajici vykony
(Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 365). To vSak plati pouze v ptipadech, Ze je dand ¢innost zajima
(Ozel-Kizil et al., 2016, s. 351). Vzhledem ke skutecnosti, ze osoby s ADHD mohou byt velmi
efekktivni v rychlém a hektickém prostfedi (Patton, 2009, s. 334), hyperfokus muize byt

ucinnym nastrojem, jak této efektivity dosdhnout.

Dal8im pozitivnim projevem ADHD je otevienost a zvédavost po novych zkuSenostech
(Crook a McDowall, 2024, s. 118). Motivace zkouset a ucit se nové véci (Nordby et al., 2023,
s. 6) miZou byt pro organizace velmi piinosné zvlasté ve chvilich, kdy osoby s ADHD pocituji
navaznou vysokou miru energie (Redshaw a McCormack, 2022, s. 20), kterd se ¢asto méni
v optimismus a pozitivni energii (Mahdi et al., 2017, s. 1228). Z tohoto ohledu mohou byt

inspiraci ostatnim spolupracovnikiim a zaroven se samy rozvijet.
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3 Vykonnost osob s ADHD

Pojmy vykonnost a vykon hraji v této praci klicovou roli a je nutné mezi nimi nalezité
rozliSovat, protoze jejich vzajemné zaménovani je ¢astym jevem. S obéma pojmy se nejcasteji
setkdvame predevSim v souvislosti s fizenim pracovniho vykonu nebo fizenim pracovni
vykonnosti, jejichz anglické ekvivalenty jsou Castecnou pficinou jejich nejasného vymezeni.
Termin ,,performance appraisal® je obvykle piekladan jako hodnoceni vykonnosti, ackoli v
kontextu menSiho méfitka udalosti mize byt chépan také jako hodnoceni vykonu. Termin
,performance management™ se rovnéz prekladd jako hodnoceni vykonnosti, ale néktefi
ekonomové jej prekladaji jako fizeni pracovniho vykonu. V disledku tohoto nejasného
vymezeni neni v této oblasti sjednocend terminologie a v souvislosti s obéma pojmy se miizeme

setkat s rozdilnymi oznacenimi (Wagnerova, 2008, s. 11).

Vykon je v literatufe v tradi€énim pojeti vniman jako vystup nebo vysledek pracovni
¢innosti, pro néz Koubek (2004, s. 22) pouziva anglicky vyraz ,,output®. Pracovni vykon je
definovan jako ,,...vysledek urcité pracovni cinnosti cloveéka dosazeny v daném case a za
danych podminek (Wagnerova, 2008, s. 12). Kohoutek a Stépanik (2000, s. 34) pouzivaji
podobnou definici ,,mnozZstvi prdace vykonané za jednotku casu‘. Témét identické vymezeni
pouzivé i Stikar s kolektivem autorti (2003, s. 63) pod oznaéenim vykon pracovnika. Jeho
podoba je vtomto pojeti tedy definovana plnénim kvantitativnich cili, tedy bezprostiedné
zjistitelnym a méfitelnym mnozstvim odvedené prace (Koubek, 2004, s. 22), jako napft. pocet
zmetkii nebo chyb, absence, fluktuace apod. (Kohoutek a Stépanik, 2000, s. 36). Toto pojeti

vvvvvv

vniman komplexnéji (Koubek, 2004, s. 22).

Pracovni vykon Ize vyjadfit vzorcem V = f (M. S. P), ktery vyjadtuje, Ze ,, ...individuadlni
vykon je soucinem motivace (M), schopnosti (S) a podminek (P)“ (Kocianova, 2010, s. 37). V
nekterych zdrojich 1ze nalézt omezengjsi verzi toho vzorce (napt. Bedrnova a Novy, 2007, s.
374; Mayerova, 1997, s. 91), ktera se orientuje pouze na soucin motivace a schopnosti bez
zahrnuti vlivu podminek, tj. V.= F (M . S). Vztah vyjadifeny vzorcem vsak plati pouze v
omezené mife pii dosazeni optimalnich hodnot zejména v oblasti motivace, poté mize vykon
v disledku nedostatku motivace nebo naopak pfemotivovanosti nestoupat nebo dokonce klesat
(Kocianova, 2010, s. 37; Bedrnova a Novy, 2007, s. 374-375). Tuto tendenci vyjadiuje tzv.

Yerkestiv-Dodsontiv zdkon, téZ nazyvany jako ,,obracena U-kiivka®“ (Bedrnové a Novy, 2007,
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s. 375). Obecn¢ Ize vSak tvrdit, Zze takova kvantifikace a zjednoduseni jiz nekoresponduje

s nov¢jSimi pojetimi vykonu, protoze opomiji dal$i zasadni slozky pracovniho vykonu.

V novéjsim pojeti je vykon vniman nejen jako samotny vysledek, ale i1 jako zpisob,
jakym bylo vysledku dosazeno (Armstrong a Taylor, 2015, s. 414), tedy zptisob provedeni a
zpusob chovani (Koubek, 2004, s. 22). V praci postupné¢ klesa mnozstvi ukolti s métitelnymi
vysledky, pfipadné kvantifikovatelné vystupy jiz nehraji tak vyznamnou roli v jejich pracovni
naplni. Mlzeme se setkat 1 se zcela opacnymi pohledy, ze jako vykon by mélo naopak byt
povazovano pouze chovani, nebo Ze by se mélo rozliSovat mezi vykonem v podob¢ vysledkt a
vykonem v podobé chovéni (tamtéz, s.22). Tento pohled totiz zohlediuje skutecnost, ze
existuji faktory, které pracovnik nema pod kontrolou a které vykon ovliviiuji (Koubek, 2015, s.

202), coz je v této praci klicovy poznatek.

Nejnovéjsi definice zahrnuji jak chovani, tak vysledek, pficemz chovani pracovnika
pfeménuje vykon z neurcité formy na konkrétni akci. Chovani tedy ,,...neni jen ndastrojem
k dosazeni vysledku, ale je vysledkem samo o sobé, a je produktem dusevniho a télesného usili*
(Koubek, 2004, s. 22-23). Chovani pracovnika je ovliviiovano jeho dovednostmi a znalostmi,
osobnostnimi rysy, potfebami a hodnotami, proto jsou tyto charakteristiky také povazovany za
soucast pracovniho vykonu (Koubek, 2004, s. 22-23). Je tedy nutné uvazovat nad vykonem
nejen jako nad vystupem (vysledkem), ale i nad jeho vstupem (chovanim) (Armstrong a Taylor,
2015, s. 414). Dle Koubka (2004, s. 23) je tedy pracovni vykon ,,vysledkem spojeni a

vzdjemného pomeéru usili, schopnosti a vaimani role (vnimani ukolu)*.

Vykonnost se Uzce vaze prav€ na tyto charakteristiky, které podminuji to, jakym
zpusobem pracovnici pracuji, tj. na vlastnosti a dispozice. Zaroven mlze byt povazovana jako
pripravenost pracovnikil dosahovat specifickych vykont (Stikar et al., 2003, s. 63). Wagner
(2009, s. 17) vykonnost vymezuje jako zplsob nebo pribeh, jakym je vykonavana pracovni
¢innost, a zddraziluje nutnost referen¢niho zplsobu pro objektivni vniméni vykonnosti.
Podobné vykonnost vymezuje Mayerova (1997, s. 91), kterd za vykonnost povazuje
pozadovany a vynakladany vykon, a uvadi, Ze Clov€k pii plnéni pracovnich kol uplatiuje
pouze castecné svou potencialni vykonnost pro ptfipad mimoiadnych udalosti, kdy by mohla
byt pouzita vznikla tzv. vykonnostni rezerva. Vykonnost tedy neni maximalni mozny vykon,
ale ,,...redalné dosazeny vykon, ktery je pro pracovnika standardni, typicky, vyplyva z jeho
schopnosti, pracovniho tempa, motivace, aktudlnich pracovnich podminek a podobné.* (Stikar
et al., 1996, s. 87). Obecné by se tedy dalo fici, ze vykonnost je ,,...obecnejsi a dlouhodobé

vyjadreni pracovniho vykonu...“ jedince (Wagnerova, 2008, s. 12), které je ovlivilovano
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subjektivnimi a objektivnimi pfedpoklady (Mayerova, 1997, s. 91-94) a dlouhodobymi i
situacnimi faktory (Kocianova, 2010, s. 37). Je-li hodnocena prace, jedna se vykon, a je-li

hodnocen pracovnik, je hodnocena vykonnost (Stikar et al., 2003, s. 63).

V literatute se mizeme setkat s riznymi ¢lenénimi determinant, které¢ vykon ovliviuji.
Vzhledem k cili empirického Setfeni a celé povaze prace v§ak budu vychazet zejména ze ¢lenéni
dle Mayerové (1997, s. 91-93), ktera determinanty vykonnosti ¢leni na subjektivni a objektivni

piedpoklady a v jehoz ramci budou pro celistvy obraz doplnény poznatky ostatnich autort.

3.1 Subjektivni a objektivni predpoklady vykonnosti

Subjektivnich pfedpokladili, jimiZ je vykonnost podminéna, je Sirokéd Skéala a kazdy
clovek ma své vlastni osobni a specifické predpoklady, které¢ vykonnost ovliviuji. V disledku
toho podavaji pracovnici za stejné situace rizné vykony a vykonnost se mize prubézné meénit
i u jednotlivce samotného (gtikar et al., 2003, s. 23; Mayerova, 1997, s. 91). Mayerova (1997,
s. 92) ¢leni subjektivni predpoklady na télesné a dusevni viastnosti a schopnosti ¢lovéka pro

prdaci, kvalifikacni predpoklady c¢loveka a volni viastnosti ¢loveka.

Telesné a dusevni viastnosti vychazi z ptedpokladu, ze ,,...u kazdé prace je mozno
stanovit, které osobni vlastnosti a schopnosti narusuji vykon clovéka.” (Mayerova, 1997, s. 92).
Jsou urceny osobni zplsobilosti ¢loveéka, jez se stanovuje pomoci vécného zhodnoceni
pracovnika k vykonu (Mayerova, 1997, s. 93). V kontextu této prace je pravé tato skupina
vyznamna, protoze v této oblasti se ADHD mize projevovat nejvyraznéji. Mizeme do ni
zaclenit osobnostni vlastnosti, pracovni a zdjmové zaméteni, motivaci k praci, trvaly a aktudlni
zdravotni stav (Stikar et al, 2003, s. 64). Mezi osobnostni vlastnosti patéi i psychické

predpoklady jako napf. senzomotorické, intelektové a autoregulaéni (Stikar et al., 1996, s. 88).

Kvalifikacni predpoklady clovéka ptedstavuji odbornou ptipravenost, ktera zahrnuje
soubor znalosti, dovednosti a zkuSenosti umoznujici pracovniklim kol adekvatné zvladnout
(Mayerova, 1997, s. 92) a dosahnout pozadovanych vysledkli (Armstrong a Taylor, 2015, s.
414). Ty urcuji jeho kvalifikacni potencial pracovnika (Bedrnova a Novy, 2007, s. 390). Jejich
podoba se v pritbéhu Casu vyrazné neméni a jejich vyvoj je obvykle pomaly, nicméné je nutné
splnit urcitou minimalni uroven pro piijatelné ¢i UspéSné vykondvani prace. Odborné

schopnosti tedy zejména urcuji horni hranici pracovnikova vykonu (Koubek, 2004, s. 23).

Volni vlastnosti znamenaji urcitou vytrvalost a odolnost nutnou pro podévani

rovnomérného pracovniho po celou dobu pracovni doby i odolnost béhem néhlé situacni zatéze
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(Mayerova, 1997, s. 92). Pfedpokladaji kolisani ve vynaloZeném usili a investované energii
v souvislosti s povahou tkolu a momentalnim stavem, ve kterém se pracovnik nachazi

(Koubek, 2004, s. 23).

Spornym bodem mezi autory je, zda socidlné-psychologické podminky patii
k subjektivnim nebo objektivnim predpokladim. Ackoliv je Mayerova (1997, s. 94) zaradila
mezi objektivni predpoklady, Kohoutek a Stdpanik (2000, s. 35) a Stikar a kolektiv (2003, s.
64) je vymezuji samostatn¢ a Bedrnova a Novy (2007, s. 710) je zahrnuli mezi Sir§i osobnostni
piedpoklady. To Ize interpretovat tak, ze socidlné-psychologické podminky jsou vysledkem
interakce mezi ¢lovékem jako osobnosti a jeho okolim tvofenym dal§imi osobnostmi. Beze
sporu vsak lze tvrdit, Ze jejich zdkladem jsou vztahy mezi zaméstnanci a soubor hodnoticich
postoji, ndzorl a norem uznavanych v dané pracovni skupiné (Mayerova, 1997, s. 95). Mezi
n¢ patii mj. kvalita interakci a komunikace mezi pracovniky, troven a kvalita socialnich vztahi
i vedeni lidi jednotlivymi vedoucimi pracovniky (Stikar et al., 2003, s. 64), prestiz pracovisté a
naro&nost prace na socialni adaptabilitu (Kohoutek a Stdpanik, 2000, s. 35). Koubek (2004, s.
25) jako ptiklady uvadi jednani s lidmi, ochotu ke spolupréci, vztahy ke spolupracovnikiim a

chovani k nadfizenym a podfizenym.

Objektivni predpoklady vykonnosti jsou vnéjsi okolnosti, za kterych dochazi
k pracovnimu vykonu (Mayerova, 1997, s. 93). Jini autofi je oznacuji také jako technické,
ekonomické a organizaéni podminky vykonnosti (Stikar et al., 2003, s. 63), technické a
ekonomické podminky (Kohoutek a Stépanik, 2000, s. 35) nebo vnéjsi podminky (Bedrnova a
Novy, 2007, s. 390).

Prvni skupinou dle Mayerové (1997, s. 92) je objektivni zajisteni prdace, technologie a
technické vybaveni, které kladou diraz na odbornost 1 zachovavani normativné stanovenych
pravidel. Je znamou skutecnosti, ze Spickova technologie a kvalita pracovnich prosttedk jsou
pfedpokladem dobrého vykonu. Na pracovnim vykonu se tedy podili technické vybaveni

pracovisté a pouzivana technologie (Bedrnova a Novy, 2007, s. 390).

Dilezité je také organizace a Fizeni pracovniho procesu (Mayerova, 1997, s. 93). Rizeni
definuje pracovni dobu a piestavky, a zajistuje efektivni vyuziti pracovni doby a dodrzovéani
organizacnich pravidel. Mezi né lze také zahrnout .,...zpusob pridélovani prace a zpiisob
zajistovani a realizace vyrobnich, technickych a organizacnich zmeén* (Stikar et al., 2003, s.

64).
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Tieti skupinu tvofi zpusoby hodnoceni a odménovani prace, ktera zahrnuje ¢innosti,
jimiz organizace zhodnocuji ¢innost pracovnikid (Mayerova, 1997, s. 93). Jednd se o
uplatiiované zpiisoby odménovani pracovniki (Stikar et al., 2003, s. 64) spole¢né s hmotnou
zainteresovanosti pracovnikii (Kohoutek a Stépanik, 2000, s. 35). Zatimco hodnoceni
pracovniki ,,...poskytuji organizacim predstavu o vykonech, jednani a pracovnich
schopnostech pracovnikii...” a ,,...je vyznamnou slozkou Fizeni pracovniho vykonu.*
(Kocianova, 2010, s. 145), odménovani ovliviiuje mnozstvi a kvalitu budouci prace. Obé
personalni oblasti jsou vyznamnymi motiva¢nimi nastroji (tamtéz, s. 145, 160). Racionalni
pouziti téchto zplisobi miize mit vybizeci funkci a mlize usmériovat pracovni jednani lidi

(Mayerova, 1997, s. 93).

Ptedposledni skupinou jsou vnéjsi pracovni podminky, které jsou charakterizovany jako
ptijemné, cisté, dobife osvétlené, vkusné upravené a nepfiliS§ hluéné pracovni prostiedi
(Mayerova, 1997, s. 93). Stikar a kolektiv (2003, s. 64) je charakterizuji jako celkovou Gpravu
a usporadani pracovisté a vnéjsi fyzikalné chemické podminky pracovniho prostfedi. S nimi
také Uizce souvisi posledni skupina socidlni a hygienické vybaveni pracovist, které poskytuje
zakladni vybaveni pro pracovni pozici a zajist'uje zaméstnanci minimalni komfort nezbytny pro
uspokojeni osobnich potieb (Mayerova, 1997, s. 94). K nim lze také doplnit bezpecnost prace
(Stikar et al., 2003, s. 64).

3.2 Dopad ADHD na pracovni vykonnost

Vzhledem k nejasnému vymezeni vykonu a vykonnosti napfi¢ ¢eskou 1 zahrani¢ni
literaturou je obtizné najit porovnatelné poznatky o vykonnosti osob s ADHD. V ceské
literatufe je vykonnost osob s ADHD zmiiflovana pouze okrajové jako diisledek projevii ADHD,
zatimco v zahrani¢nich zdrojich se poznatky rozptyluji mezi kvantifikaci pracovniho vykonu,
produktivitou osob s ADHD a projevech ADHD na pracovisti. Vykonnosti v pojeti, v jakém
byla popsana v ptedchozi kapitole, se vénuji publikace o ADHD na pracovisti, které popisuje
druha kapitola této prace. V této kapitole budou tedy prezentovany jak kvantitativni poznatky
o pracovnim vykonu osob s ADHD, tak i projevy ADHD na pracovisti v kontextu subjektivnich

a objektivnich determinant pracovniho vykonu popsanych v ptedchozi kapitole.

Z kvantitativniho hlediska byl pracovni vykon méfen zejména ztracenymi pracovnimi
dny v disledku zdravotnich obtiZi, chybovosti a naslednymi ekonomickymi nasledky. Jako
nejvyznamné;jsi praci vénujici se pracovnimu vykonu osob s ADHD lze oznacit prizkumu ,, The

prevalence and effects of adult attention-deficit/hyperactivity disorder (ADHD) on the
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performance of workers: results from the WHO World Mental Health Survey Initiative* od
Svétové zdravotnické organizace (de Graaf et al., 2008, s. 835-842). Hlavnimi zji$ténimi tohoto
prazkumu byla prevalence 3,5 % ADHD mezi pracovniky, coz ma celkové za nasledek 143
milionl dni ztracené prace. Zaroven pracovnici s ADHD maji v priméru 8,4 nadbytecnych dna
pracovni neschopnosti rocné a jesté vyssi prumérny rocni pocet nadbyte¢nych pracovnich dnti
spojeny se snizenou kvantitou (21,7 dne) a kvalitou prace (13,6 dne). Navic pouze mala ¢ast
respondentll tohoto vyzkumu byla 1écena, coz by na zjis§téné udaje melo vyznamny vliv (de

Graaf et al., 2008, s. 835).

Ztrata prace a nizky pracovni vykon maji i ekonomicky dopad, ktery byl Halmey a
kolektivem (2009, s. 175) vy¢islen na zéklad¢ plateb zaméstnavatele za zadosti o invaliditu a
imputované mzdy za dny nepfitomnosti v praci z lékafskych diivodii (napi. dny v nemocnici,
navstévy lékare). Kessler a kolektiv (2005, s. 568) zjistili, ze ADHD je spojeno s 4-5%
snizenim pracovni vykonnosti kvili absenci z divodu nemoci nebo pracovnim uraziim a ro¢né
ubird pracovnikiim 35 dni a 5661 dolari mzdového ekvivalentu ztraceného vykonu na
pracovnika s ADHD. Studie zkoumajici vzorek ve Spojenych statech americkych tyto naklady
rozliSila mezi muzi a Zenami s ADHD, z nichZ u Zen ¢inily 1,20 miliardy dolarti a 2,26 miliardy

dolarti u muza (Matza, Paramore a Prasad, 2005, s. 1).

Ackoliv maji tyto poznatky svou dilleZitost, stile se jedna o kvantifikaci pracovniho
vykonu, a tedy ¢aste¢nou redukci jinak komplexni skute¢nosti. Jak uvadi Koubek (2004, s. 22),
je nutné ,,...rozliSovat mezi vykonem v podobé chovini a vykonem v podobé vysledku.*
Zminéné tfi publikace pracovni vykon redukovaly pouze na vysledky a jejich kvantifikaci,
pracovni vykon v podob& chovani ma vSak na tyto vysledky pfimy vliv. Je proto nutné
porozumét, jaky dopad maji projevy ADHD na pracovni vykon na behavioralni rovin€ a jak

ovliviiuji ptedpoklady vykonosti.

Skutecnost, Ze projevy ADHD maji vliv na pracovni vykonnost, uvadi nespocet autort,
mezi nimiZ je napt. Hrn¢iarova (2021, s. 17), Raboch a kolektiv (2015, s. 65), Paclt a kolektiv
(2007, s. 19) a mnoho dalSich. Je jasné€ prokazano, ze zhorSeny pracovni vykon a hor$i pracovni
vysledky jsou funkénimi disledky ADHD v dospélosti (Raboch et al., 2015, s. 65). Pfi¢inou je
jak primérni tridda ptiznakt ADHD, tak i exekutivni dysfunkce. Nésledkem je kolisavost a
vykyvy vykonnosti a nenaplnéni svého vykonového potencialu (Zakové a Jucovicova, 2017,

5. 36-37,70).
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Zhodnotime-li subjektivni ptedpoklady vykonnosti optikou piiznakit ADHD, Ize
identifikovat nékolik oblasti, kde je vykonnost osob s ADHD znevyhodnéna. SniZzena
vykonnost mize mit pocatek jiz v nizSim dosazeném vzdélani (Hrnéiarova, 2021, s. 21;
Barkley, 1990, s. 126) vzhledem ke Koubkovu tvrzeni, ze odborna pfipravenost stanovuje horni
hranici pracovniho vykonu (2004, s. 23). Dospéli s ADHD tedy kviili niz§imu vzdé€lani ani
nemusi naplnit sviij plny vykonnostni potencial. Déle je zjevné, Ze problémy s organizaci prace
(Drtilkova, 2007b, s. 218) a seberegulaci (Shiels a Hawk, 2010, s. 951), tj. souvisejici s deficity
exekutivnich dysfunkci, jsou vyznamnou piekazkou pro stanoveni adekvatni osobni
zpusobilosti k pracovnimu vykonu. Pfipoc¢teme-li problémy s pozornosti a impulzivni chovani,
tato zpusobilost je jeSté nizsi. Navic volni viastnosti, které jsou Mayerovou (1997, s. 92)
explicitné stanoveny jako determinanta vykonnosti, jsou v disledku deficiti exekutivnich
funkci velmi ohroZenou oblasti. ADHD tedy muze byt rizikem pro vSechny subjektivni
determinanty vykonnosti uvedené v predchozi kapitole a 1ze vyvodit, Ze pravé skrze subjektivni
determinanty snizuje vykonnost vice nez objektivni determinanty. Jedinou oblasti, kde by bylo
mozné sledovat zvySovani vykonnosti v souvislosti s ADHD, je uplatnéni pozitivnich aspekti
z kapitoly 2.2. Ty jsou vsak tak specifické svou omezenou uplatnitelnosti pouze u dil¢ich tkola,
a tudiz mohou v n&kterych piipadech také piispivat ke zminénym vykyvim (Zackova a
Jucovicova, 2017, s. 36). Ackoli tedy mohou byt vyznamnym aspektem pro zvySeni
vykonnosti, v konecném diisledku nemusi v kombinaci s negativnimi aspekty a povahou tkolu
mit na vykonnost vyznamny vliv. Subjektivni ptedpoklady vykonnosti jsou tedy vice ohroZeny
negativnimi aspekty ADHD nez témi pozitivnimi. To je umocnéno samotnou podstatou

poruchy, jejiz projevy plynou z ¢loveéka samotného, nikoliv z jeho okoli.

Z hlediska objektivnich determinant vykonnosti tedy okoli zdaleka nehraje tak
vyznamnou roli jako konkrétni podoba ADHD u jednotlivych jedinct. Také vSak lze sledovat
urcitéd rizika v disledku projevii ADHD, ktera by mohla vykonnost snizovat. V této oblasti
mohou byt velmi problematické vnéjsi podminky, které v ptipad¢é Spatného nastaveni mohou
osoby s ADHD rozptylovat a tim sniZovat jejich efektivitu jejich prace. Rozptyleni miize mit
podobu nadmérného hluku, vizuélnich rozptyleni, silnych pachti nebo i spontannich konverzaci
nesouvisejicich s aktudlné vykonavanou cinnosti. Pokud nemaji osoby s ADHD nastavenou
volnou pracovni dobu nebo praci zdomova, které jim umoziiuji rozptylujici podnéty
eliminovat, mizou mit vnéjsi podminky spolecného pracovisté¢ vyznamny dopad na vykonnost

osob s ADHD (Breward, 2024, s. 104—105). Barkley a Benton (2022, s. 216-217) doporucuji
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vlastni kancelaie pro zlepSeni vykonnosti, nicméné takové pracovni prostiedi neni dostupné pro

vSechny.

Organizace a Fizeni pracovniho procesu jsou oblasti, které pii vhodném nastaveni
potfebam osob ADHD mohou mit velmi pozitivni vliv na vykonnost a naopak. Pokud je osobam
s ADHD umoznéno vykonavat praci v ramci flexibilni pracovni doby, umozinuje jim to volbu
mén¢ vytizenych ¢asovych intervali, eliminaci pfebytecnych stimulll a spolecenskych narokii,
k tomu také napomahaji cCastéjsi prestavky. Flexibilni pracovni doba umoznuje piipadné
osobam s ADHD pracovat v noci nebo naopak velmi ¢asné¢ rano. Podobny efekt mtize zase mit
i prace zdomova (Breward, 2024, s. 104). Pokud ale nemaji moznost takové svobody, negativni
vliv na vykonnost mize byt vyznamny. Té¢ mulze byt docileno skrze podporu od svého
nadiizeného (Barkley a Benton, 2022, s. 212). Nicmén¢ je nutné zdiiraznit, Ze kviili tendencim
osob s ADHD nerespektovat autoritu a délat si véci po svém (Drtilkova, 2007b, s. 218) této
moznosti nemusi byt vyuzito. Pokud je tedy organizace pracovniho procesu nastavena

adekvatné symptomiim ADHD, mtzou mit na vykonnost negativni vliv a naopak.

Socialne-psychologické podminky na pomezi subjektivnich a objektivnich determinant
mohou mit na vykonnost osob s ADHD také vyraznéjsi dopad v dusledku slabsich socidlnich
schopnosti (Adamou et al., 2013, s. 3), které jsou pro né typické (Patton, 2009, s. 332).
Vzhledem k tomu, Ze Spatné pracovni vztahy negativné ovliviiuji vykonnost (Kocianova, 2010,
s. 181) a Ze osoby s ADHD casto uvadéji, Ze jim ADHD negativn€ ovliviiuje vztahy na
pracovisti (Kirino et al., 2015, s. 5; Kiipper et al, 2012, s. 838), Ize predpokladat urCitou
souvislost, Ze ADHD negativné ovliviiuje vykonnost 1 skrze socialné-psychologické podminky.
Jednotlivé ptic¢iny se mohou lisit napfi¢ jednotlivci, nicméné byvaji uvadény napf. problémy se
zvolenim adekvatniho emocionalniho zabarveni pfi komunikaci nebo tendence dominovat

v konverzacich nadmérnou mluvou (Breward, 2024, s. 107).

Ackoliv neni odbornd pozornost vénovana vykonnosti ADHD osob tak, jak byla
vymezena této praci, lze sledovat a predpokladat urcité vztahy projevii ADHD a determinant
vykonnosti. Ty nam ukazuji vysokou variabilitu a mnoho rizikovych oblasti, skrze které mohou
mit symptomy vyznamny negativni vliv na vykonnost osob s ADHD. Pfesto vnimam jako
vyzkumnou pfilezitost této oblasti v€novat vice vyzkumné pozornosti, protoze osoby s ADHD
tvofi nezanedbatelnou ¢ast pracovni sily (Lauder, McDowall a Tetenbaum, 2022, s. 1) a pfi
spravném zvoleni a nastaveni své prace mohou byt velmi pfinosnymi pracovniky (Robbins,

2017, s. 1).
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4 IT specialisté s ADHD

Informacni technologie jsou jednim z nejdynamictéjSich a nejrychleji se rozvijejicich
odvétvi a zaroven slouzi jako jeden ze zékladnich kament dne$niho kazdodenniho (Cesky
staticky ufad, dale CSU, 2019, nestrankovano) a podnikatelského svéta (Bailey a Mitchell,
2006, s. 28). Nase spole¢nost by nemohla fungovat bez velkych a profesionélnich softwarovych
systémt (Sommerville, 2013, s. 11). Pro prosperitu v takovém odvétvi je dle Gallaghera a
kolektivu (2010, s. 144) nutné oplyvat kompetencemi v Siroké Skale technickych 1
netechnickych dovednosti, které jsou také specializované a tézko nahraditelné (Calisir,
Gumussoy a Iskin, 2011, s. 514). Z toho divodu je po kvalitnich IT specialistech je velmi
vysoka poptavka (Bailey a Mitchell, 2006, s. 28). IT specialisté jsou tedy skupinou, jejiz

specifika jsou v kombinaci s diagn6zou ADHD klicova pro efektivni fungovani a préci.

Ackoliv v odborné literature zatim chybi udaje o zaméstnanich osob s ADHD, a tedy
poctu osob s ADHD v IT sektoru a zejména mezi IT specialisty, vzhledem k prevalenci ADHD
v ¢eské populaci 2,5 % (Viukova et al., 2021, s. 1657) miZeme soudit, Ze urcitd
pravddpodobnost vyskytu osob s ADHD mezi IT specialisty, kterych je v Ceské republice
125 000 (Pistorova, 2022, nestrankovano), existuje. Pfedchozi kapitoly ukézaly, ze zptsob
prace osob s ADHD je specificky a pro osoby s ADHD z néj vyplyvaji specifické potieby. Tyto
potieby a specificky zplisob prace se vSak nemusi slu¢ovat se specifiky pozice IT specialista,
piestoze v urcitych oblastech miize naopak piinaSet osobam s ADHD vyhody. Na druhou stranu
pozitivni aspekty ADHD mohou naopak osoby s ADHD k informaénim technologiim
pfitahovat. Vztah osob s ADHD a povolanim IT specialista tedy pfinaSi neprozkoumanou

oblast, kterd v literatufe zatim téméf neni zastoupena a ktera ma zaroven vyznamny potencidl.

4.1 Specifika pracovni pozice IT specialista

Dle Narodni soustavy povoldni (didle NSP) jsou informacni technologie definovany
nasledovné: ,,Informacni technologie se pomoci technického a programového vybaveni
zabyvaji  projektovanim, konstruovanim, programovanim, ochranou, uchovavanim a
vyhleddavanim, opravou a udrzbou pocitacovych, databdazovych a informacnich systémii,
webovych stranek a cislicovych zarizeni a konfiguraci, spravou, ochranou, opravou a udrzbou
pocitacovych siti nebo jednotlivych pocitacu.” (Ministerstvo prace a socialnich véci, dale
MPSV, 2017, nestrankovano). V NSP jsou informacni technologie zatazeny do odborné

skupiny Financnich, vidicich a podpiirnych cinnosti. Vymétal (2009, s. 15) do oblasti IT
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zahrnuje techniky a technologie pofizovani a zpracovani dat a prostiedky jejich pienosu,
uchovavani, vyuzivani a vyhodnocovani. IT by se tak podle n¢j mtze shrnout jako ,,mnozina

prostiedkit a metod slouzicich k prdci s daty a informacemi* (Vymétal, 2009, s. 15).

Dle mezinarodni klasifikace zaméstnanctii ISCO 08 je pro tuto oblast pouzivan ndzev
information communication technologies (ICT), ktery je v této praci ucelné¢ pouzivan jako
synonymum IT. Pracovnici v ICT zde jsou Clenéni do dvou skupin. Manazeri, inZenyri a
specialisté v oblasti ICT (dale specialisté) vyviji nové technologie a jiné souvisejici koncepty,
takze se jedna prevazné o analytiky a vyvojaie softwaru a pocitacovych aplikaci nebo o
specialisty na databaze a pocitacové sité. Druhou skupinou jsou Technici, mechanici a opravari
v ICT (dale technici), ktefi zajistuji chod a podporu systémd, takze jde pfevazné o techniky
v oblasti telekomunikaci, spravce webu nebo techniky uZzivatelské podpory informacnich
technologii (Myskova Skarlandtova, 2021, s. 9). Z tohoto c¢lenéni také vychdzi ve svych
publikacich Cesky statisticky afad (dale CSU), ktery specialisty a techniky souhrnné nazyva
ICT odborniky. Ti jsou definovani nasledovné: ,,/CT odbornik je zaméstnanec, jehoz hlavni
¢innosti v prdci je vyvoj ¢i umoznéni vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii jinym
osobam.” (CSU, 2019, nestrankovano). Vzhledem k zaméfeni této bakalaiské prace viak bude

pozornost dale vénovana pouze prvni skuping.

Skupina Manazeri, inzenyri a specialisté v oblasti ICT mezi ICT odborniky mirné
ptevazuje s celkovym poctem 125 000 k roku 2021 (PiStorova, 2022, nestrankovéano). V ramci
ni se rozliSuji dvé skupiny. Prvni a nejpocetnéjsi je Specialisté v oblasti ICT (kod ISCO 25),
jichz bylo v roce 2021 109,8 z celkovych 125 000. Tato skupina se dale ¢leni na pocetné;si
Analytiky a vyvojari softwaru a pocitacovych aplikaci (kod ISCO 251), jichZ bylo v roce 2021
79 000, a Specialisty v oblasti databazi a pocitacovych siti (kéd ISCO 252) s poctem 30 700
(Myskova Skarlandtova, 2021, s. 11; PiStorova, 2022, nestrankovano). Zaméstnani ve skupiné
ISCO 251 zahrnuji nésledujici podskupiny: Systémovi analytici (2511), Vyvojafi softwaru
(2512), Vyvojatfi webu a multimédii (2513), Programatoii pocitacovych aplikaci (2514) a
Specialist¢ v oblasti testovani softwaru a piibuzni pracovnici (2519) (PiStorova, 2022,
nestrankovano). Ke viem témto podskupinam je v této praci i dle CSU referovano jako k IT

specialistim, prace tedy nebude vénovat vyraznéjsi pozornost druhé skupin€, kterou jsou méné

pocetni Manazeri a inZenyri v ICT s 12 400 (tamtéz).

V porovnani s predchozimi roky Ize sledovat postupné zvysSovani poctu IT specialisti,
protoze v roce 2015 bylo IT specialistit 86 400 a v roce 2019 108 400 (Myskova Skarlandtova,
2021, s. 10). Z toho jsou nejvice zastoupeny vékové skupiny 35-44 let (45 100) a 25-34 let
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(38 600) (Pistorova, 2022, nestrankovano). Nadpolovi¢ni vétSina IT specialista je tedy mladsi

45 let.

Co se tyce vzdelani, tak mezi IT specialisty jsou kladeny vyssi naroky na dokoncené
vzdélani nez u IT technikd. Z toho divodu také nastupuji do prace pozdéji. Vyraznd vétsina IT
specialisti mé& vysokoskolské vzd€lani (83,6 %), z ¢ehoz 77,7 % ma magisterské nebo
doktorské vzdélani. Pouze 16,4 % ma stfedni vzd€lani s maturitou (PiStorova, 2022,

nestrankovano).

Vyrazna vétsina IT specialistl pracuji jako zaméstnanci (84 400), pouze 25 400 z nich
pracuji jako podnikatelé nebo osoby samostatné vydéleéné &inné (dale OSVC). Oblasti, ve
kterych nejcastéji pracuji podle prevazujici ekonomické Cinnosti jejich zaméstnavatele, jsou
prumysl a stavebnictvi a informacni a komunikacni cinnosti (Pistorova, 2022, nestrankovano).
Jejich primérny hruby mésicni plat byl v roce 2022 49 736 K¢ a pramérna hruba mési¢ni mzda

84 052 K& (CSU, 2023, nestrankovano). Jedna se tedy nadprimérné placenou oblast.

Pro IT specialisty je typické, Ze pracuji z domova nebo tzv. hybridné, tedy ze kombinuji
kancelat zaméstnavatele se svym vlastnim pracovnim prosttedim. Mezi softwarovymi vyvojari
vyuzivani téchto dvou pracovist’ téméf vyrovnané. Z domova pracuje 42,2 % a hybridné 41,4
% IT specialisti. Pouze na stanovené pracovisté dochédzi pouze 16,4 % (Stack Overflow, 2023,
nestrankovano). CSU (2021, nestrankovano) uvadi, Ze organizace v oboru informaénich

technologii nejCastéji nechavaji své zaméstnance pracovat z domova, konkrétn€ 97 % z nich.

IT sektor je hlavni doménou muzii. Mezi IT specialisty je vyrazné vyssi pocet muzi nez
zen. To plati jiz pti studiu IT obord na vysokych Skolach, které v roce 2020 studovalo pouze 17
% zen, ptedchozi roky dokonce jest¢ méné (MysSkova Skarlandtova, 2021, s. 4). V samotné
praxi je pak zastoupeni zen jeSt€ mensi neZ mezi studenty, protoZe se dlouhodobé pohybuje
kolem hodnoty 10 % (tamtéz, s. 10). Dle nejaktudlné;jsich tidaji z roku 2021 je zastoupeni zen
mezi IT specialisty 9.8 %. Muzi maji také vy$si mzdy cca o 10 000 K& (CSU, 2023,
nestrankovano). Je vSak casto uvadénym paradoxem a zaroven zajimavosti, Ze prvni

programatorkou viibec byla Zena (Thompson, 2019, s. 188).

Rozsah jednotlivych povolani IT specialisti v informacnich technologiich je dle NSP
Siroky a jejich napli se liSi podle jednotlivych kvalifikacnich Grovni. Vzhledem k vysokym
kvalifika¢nim naroklim i dle popisu jednotlivych povolani Ize vyvodit, Ze IT specialisté jsou
spiSe ti, ktefi se pohybuji na kvalifika¢ni irovni 4 a vySe, lze ale pfedpokladat, Ze se budou

nachazet prevazné na vyssSich urovnich. Pocetné nejvice povolani ma aroveit NSP 6, pro kterou
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je nutné vzdélani na bakalarské nebo na vyssi odborné urovni a ve které jsou zahrnuta povolani
jako grafik uzivatelského rozhrani, analytik IT nebo samostatny programator. V kvalifika¢ni
urovni NSP 7, pro kterou je nutné magisterské vzdélani a kterd je poctem povolani na druhém
misté, se nachazi povolani jako sprdvce ridicich systéemii, podnikovy architekt IT nebo manazer
kybernetickeé bezpecnosti. Kvalifikac¢ni troven NSP 4 s nutnosti sttedniho vzdélani s maturitou
nebo vyucnim listem obsahuje pouze povolani programadator, spravce aplikaci nebo operator
vypocetni techniky. V kvalifika¢ni urovni NSP 5 se nachazi pouze sprdvce databdzi a technik
kybernetickeé bezpecnosti, pro které je nutné mit pomaturitni kratkodobé vzdélani (MPSV, 2017,
nestrankovano). Mizeme tedy vyvodit, ze prace IT specialisty je Castéji vysoce kvalifikovana.
Pfesto je nutné zdiraznit, ze tato povolani nejsou regulovand a Ize je tedy vykonavat i bez
vzdélani, jemuz odpovidaji jednotlivé kvalifika¢ni irovné (Rudova, 2024, s. 45). To dokazuje
také rozsahlé Setfeni Stack Overflow 2023 Developer survey mezi softwarovymi vyvojaii, které
Skolu jako zdroj pottebnych technickych dovednosti uvadi az na tfetim misté po online kurzech

a certifikacich a jinych online zdrojich (Stack Overflow, 2023, nestrankovano).

Je-li tato prace zaméfena na IT specialisty, ktefi jsou dle CSU vymezeni jako ti, ktefi
vyvijeji nové informacni a komunikaéni technologie (Myskova Skarlandtova, 2021, s. 9), lze
zjednodusen¢ tvrdit, ze se zabyvaji vyvojem a tvorbou softwaru na rozdil od technikt, ktefi se
zabyvaji 1 hardwarem. Tim se zabyva softwarové inzenyrstvi, které je technickou disciplinou
zabyvajici se vSemi aspekty produkce softwaru (Sommerville, 2013, s. 19). Podivame-li se na
jednotlivé podskupiny ve skupiné ISCO 25 Specialisté v oblasti ICT, zjistime, Ze naplné téchto
pozic téméf kompletné pokryvaji jednotlivé oblasti procesu vyvoje softwaru, tedy
vysokotroviioveé aktivity specifikace, vyvoje, validace a evoluce (Sommerville, 2013, s. 35).
Budou-li v této praci IT specialisté a softwarovi inzenyfi vyznamové vnimani jako stejna
skupina, pfinosem bude umoZnéni ¢erpani informaci ze zahrani¢nich zdroji, kteti tuto skupinu
nazyvaji pravé velmi obsdhlym pojmem software inzenyii. Z téchto diivoda bude tato prace
Gerpat ze zdroji, které se softwarového inZenyrstvi tykaji, prestoze jej CSU vyslovend neuvadi

jako vymezujici aspekt IT specialisti.

IT specialisté musi mit Sirokou Skalu schopnosti a dovednosti k vykonu svého povolani
a aby byli schopni konkurenceschopnosti a adaptace na neustale se rozvijejici a ménici se svét
(Bailey a Mitchell, 2006, s. 28). Tyto schopnosti ¢asto jsou specializované a tézko nahraditelné
(Calisir, Gumussoy a Iskin, 2011, s. 514). Zaroven se po IT specialistech chce mnohem vice,

nez je uvadéno v popisech jejich pracovnich ¢innosti (Bailey a Mitchell, 2006, s. 30-31). Dle
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Pittengerové (2015, s. 3) jsou to prave IT specialisté, kteti nejvice pocit'uji turbulentni a neustale

rozvijejici technologie, protoze pravé oni jsou iniciatory i pfijemci téchto zmén.

Obecné lIze tvrdit, ze IT specialisté musi mit dva druhy schopnosti a dovednosti
potfebnych pro vykonavani své prace — technické a mekké. Ackoliv se mize zdat, ze pro IT
nastroje a techniky (Matturro, Raschetti a Fontan, 2019, s. 16) a porozuméni technickym
otazkam souvisejicim s vyvojem softwaru (Sommerville, 2013, s. 543), m¢kké dovednosti maji
stejnou dulezitost (tamtéz, s. 542; Gallagher et al., 2010, s. 144). Vzhledem k rozsahu prace

budou ob¢ skupiny predstaveny pouze zékladn¢ a povrchové.

Schopnosti, dovednosti a kompetence IT odbornikli, tedy pracovnikid v IT oblasti
obecné, jsou vymezeny na nejobecnéjs$i roviné dle dokumentu European e-Competence
Framework 3.0, ktery vychazi z Evropského ramce kvalifikaci. V ném je identifikovano 40
kompetenci a dovednosti, které jsou po IT specialistech pozadovany a jsou aplikovdny na
pracovistich informacnich technologii. Kompetence jsou ¢lenény do 5 oblasti odvozenych dle
podnikovych procest informac¢nich technologii PLAN — BUILD — RUN — ENABLE — MANAGE
(Evropska komise, 2014, s. 3—10). Konkreténé&jsi vymezeni predlozil napt. Gallagher a kolektiv
(2010, s. 144-148) ve studii The requisite variety of skills for IT professionals, kde zdlraziuje
diilezitost a nutnost Sirokého dovednostniho zabéru IT odbornikii véetné m&kkych dovednosti,
na néz klade obzvlasté silny dlraz. V této studii bylo identifikovano Sest klicovych schopnosti,
z nichZ tf1 jsou technické a tf1 jsou netechnické. Technické znalosti jsou roz¢lenény na zdkladni
(foundantional, napt. programovani a testovani systémil), operacni (operational, napt. hosting
sluZzeb) a nezbytné (essential, napt. systémova analyza nebo design systémil). Svym obsahem

se ve zkraceném rozsahu shoduji s ramcem Evropské komise.

Zvlastni pozornost si ale zaslouzi identifikované netechnické vlastnosti, které byly
identifikovany jako dovednosti projektového Fizeni (Project Management Skills),
problémové/prilezitostni dovednosti (Problem/Opportunity Skills) a vztahové dovednosti
(Relationship Skills). Autofi je charakterizuji jako schopnosti, které davaji IT profesiondliim
schopnost porozumét, vyvijet a poskytovat efektivni feSeni problémil organizace. Autofi
netechnickym dovednostem ptikladali zvlaStni dtlezitost z toho diivodu, Ze na rozdil od
technickych vlastnosti se nedaji zadavat externé, a proto je dilezité klast diiraz na jejich rozvoj

interné (Gallagher et al., 2010, s. 145-147).
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V jiné studii Bailey a Mitchell (2006, s. 30) poskytuji sice starSi, avSak stale vysoce
relevantni perspektivu na dulezité dovednosti IT specialistti. RozliSuji tfi druhy schopnosti,
které jsou pro IT odborniky dtlezité: technické, mékké a obchodni, z nichz praveé technické a

vvvvvv

pouze pro urcitou skupinu pracovnik.

Tyto publikace vSak zahrnuji obecné vSechny pracovniky v IT oblasti. Co se tyce IT
specialistl, nejlepsi vymezeni potfebnych znalosti a védomosti vymezuje tzv. SWEBOK, ktery
je zkratkou pro Software Engineering Body Of Knowledge. Tento ramec se zamétuje vylozené
na softwarové inzenyry, ktefi jsou v této praci povazovani jako synonymum pro IT specialisty
a jedna se o nejzakladnéjsi a nejdiivéryhodnéjsi definici profese softwarového inzenyrstvi. Byl
vytvofen mezinarodni profesni spole¢nosti IEEE Computer Society a nastoluje védomostni
ramec, ktery by IT specialisté méli v pribchu své kariéry ovladat (Bourque a Fairley, 2014, s.
17). Tento védomostni ramec v podstaté kopiruje aktivity softwarovych procest, které vedou
k produkci softwarového produktu. Témi jsou specifikace softwaru, navrh a implementace

softwaru, validace softwaru a evoluce softwaru (Sommerville, 2013, s. 37).

Pro specifikaci softwaru stanovuje SWEBOK nutnost znat softwarové pozadavky. To
znamena nejenom ziskavani, analyzu, specifikaci a ovérovani pozadavkl na software. ale také
spravu pozadavkli béhem celého Zivotniho cyklu softwarového produktu. Softwarové projekty
jsou kriticky zranitelné, pokud jsou ¢innosti souvisejici s poZzadavky provadény Spatné, tudiz je
nutné na tuto oblast klast diraz jiz pti pocatecnich fazich. Do této oblasti patii nejen pokrocila
znalost dostupnych technologii a metod, jimiZ 1ze k novému problému piistoupit, ale 1 nutnost
efektivni komunikace se zadavatelem (Bourque a Fairley, 2014, s. 1-5). IT specialisté tedy
nejdiive musi umét zhodnotit, jestli je mozné identifikované pozadavky uspokojit pomoci
aktualnich technologii a jestli je moZné tak ucinit ekonomicky efektivné z podnikového
hlediska s ohledem na rozpoctovd omezeni. Na zdkladé toho po diskusi s potencialnimi
uzivateli a zdkazniky vyviji prototypy, na jejichZ zakladé specifikuji finalni pozadavky do

dokumentu (Sommerville, 2013, s. 45).

Pti navrhu softwaru je dle SWEBOK rozliSovan softwarovy design a softwarova
konstrukce. Softwarovy design je ¢ast zivotniho cyklu softwarového vyvoje, kde se analyzuji
pozadavky, aby se vytvofil popis vnitini struktury softwaru. Tento popis zahrnuje architekturu
softwaru, uspofadani komponent a jejich rozhrani, a mél by byt dostate¢n¢ podrobny pro jejich
konstrukci. Béhem tohoto procesu IT specialisté vytvareji modely, které slouzi jako plan pro

naslednou konstrukci. Samotnd konstrukce na tento navrh navazuje a ¢astecné ho i obsahuje
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(Bourque a Fairley, 2014, s. 21-41). IT specialist¢ by méli byt schopni sestavit navrh
architektury, rozhrani, komponent a databdze (Sommerville, 2013, s. 47-48). Ke konstrukci se
pouziva kombinace koédovani, ovétovani, jednotkového testovani, integracniho testovani a
ladéni (Bourque a Fairley, 2014, s. 21-41). Ladéni znamena hledani a odstranéni chyb v kodu
nalezenych pii testovani (Sommerville, 2013, s. 49), kter¢ SWEBOK uvadi jako dalsi

védomostni oblast.

Po navrhu a konstrukci softwaru je nutné ho validovat a verifikovat. Tyto oblasti
SWEBOK zahrnuje také ve védomostni oblasti softwarového testovani, protoze spociva v
dynamickém ovéfovani, zda program poskytuje ocekdvané chovéani na kone¢né mnoziné
testovacich ptipadt vhodné vybranych z obvykle nekonecné oblasti provadéni (Bourque a
Fairley, 2014, s. 82). Testovani neprobihd jen po navrhu softwaru, ale i béhem jeho vyvoje
(Sommerville, 2013, s. 49). IT specialisté tedy musi mit kritické a analytické mySleni, aby

spravné a v€as odhalili nedostatky jejich navrhi a aby byli schopni je monitorovat v pribéhu.

Poslednim aktivitou softwarového procesu je evoluce, jejimz principem je urcitd
udrzitelnost a udrzba hotového produktu (Sommerville, 2013, s. 50). SWEBOK tuto aktivitu
nazyva udrzba softwaru. Po uvedeni do provozu se objevuji vady, méni se provozni prostiedi a
objevuji se nové pozadavky uzivateld. Faze udrzby zivotniho cyklu za¢ina po uplynuti zdruéni
doby nebo po dodani podpory po implementaci, ale ¢innosti udrzby probihaji mnohem dfive.
(Bourque a Fairley, 2014, s. 104). Softwarova Udrzba a softwarovy vyvoj maji pomérné
nejasnou hranici (Sommerville, 2013, s. 50) a lze tvrdit, Ze drzba systémi nalezi spise IT
technikiim nez IT specialistim. Piesto je nutné, aby tviirci softwarovych produktti méli o svych
vytvorech dostate€nou znalost natolik, aby byli schopni s produktem déale manipulovat. To
vyZzaduje nejen hlubokou znalost vSech provedenych fazi a pouzitych technik a nastrojt, ale 1

schopnost predvidani a analytického mysleni.

Popsany softwarovy proces tedy s urCitymi limity ukazuje, co vSechno musi IT
specialist¢ umét pro vyvoj softwaru. O kazdé z aktivit softwarového procesu je nespocet
publikaci o moznostech, ptistupech, technologiich a néstrojich, které Ize pro danou ¢innost
pouzit. Existuji rizné druhy testovani, rizné programovaci jazyky atd. V této praci vSak nejsou
konkrétné zminény, protoZe za prvé programovani je osobni aktivita a neexistuje obecné
pfijimany postup, jakym by se programatoii méli fidit (Sommerville, 2013, s. 48), a za druhé
rozsah této prace nedovoluje tak detailni popis. Za pouziti SWEBOK s doplnénim poznatka od

Sommervilla z knihy Softwarové inZenyrstvi (2013, s. 37-61) ma tento popis softwarového
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procesu slouzit jako ramec technickych oblasti, ve kterych musi IT specialisté ovladat adekvatni

technické schopnosti a znalosti.

Technické schopnosti jsou vSak pouze polovinou schopnosti nutnych k vykondvani
jejich prace. Jak uvadi Sedelmaier a Landes (2014, s. 395), SWEBOK klade diraz zejména na
technické znalosti a nedostatecné se vénuje netechnickym, tzv. mékkym dovednostem.
Softwarové organizace maji tendenci klast vétsi diiraz na technické dovednosti a schopnosti a
zanedbavat lidsky rozmér softwarovych projekti (Matturro, Raschetti a Fontan, 2019, s. 16).
Nicméné podobné¢ jako Gallagher a kolektiv (2010, s. 145) nebo Bailey a Mitchell (2006, s. 30)
konstatuji Sedelmaier a Landes (2014, s. 395) fakt, ze technické a netechnické schopnosti a
dovednosti jsou stejné¢ dulezité. Je to ztoho divodu, ze software je vyvijen v tymech
jednotlived, kteti musi komunikovat mezi sebou a s riznymi zainteresovanymi stranami, jako

jsou napt. zakaznici nebo uzivatelé jejich softwaru.

V dostupnych zdrojich je nejcastéji uvaddénou mékkou dovednosti komunikace
(Matturro, Raschetti a Fontdn, 2019, s. 31). Komunika¢ni dovednosti jsou naprosto klicové,
protoze pomahaji posilovat soudrznost softwarovych tymul, umoznuji vyménu informaci o
stavu své prace, zvolenych navrhovych rozhodnutich a musi fesit problémy, které se objevuji
ve vztazich s jinymi zainteresovanymi skupinami (Sommerville, 2013, s. 551). IT specialisté
musi byt schopni pfijimat a chapat cizi pohledy na svét a podle toho reagovat. Musi byt ochotni
se zabyvat cizimi pohledy na svét a musi byt schopni s cizimi pohledy na svét nalezité zachéazet
(Sedelmaier a Landes, 2014, s. 399). Zaroven jim pomahaji zejména v prvotnich fazich projektt

ziskat dllezité informace o budoucich postupech.

Dalsi uzce souvisejici mékkou dovednosti je tymova spoluprace, protoze vétSina
profesiondlniho softwaru vznikd v tymech. Stejné jako v jinych pracovnich tymech i u IT
specialistli plati, Ze clenové tymu nadfazuji zajem své skupiny nad vlastni zdjmy a jsou své
skupiné loajalni (Sommerville, 2013, s. 546). Na rozdil od jinych pracovnich tymi vSak plati,
ze softwarové tymy se liS§i povahou zdroji pozadovanych od IT specialistt, jejich cili a
prostiedim (Dafoulas a Macaulay, 2001, s. 352), protoze pouze ti jedinci, ktefi jsou schopni
spolupracovat s ostatnimi lidmi, jsou schopni fesit problémy, které jsou IT specialistim kladeny

(Sedelmaier a Landes, 2014, s. 399).

Dal§imi jsou analytické schopnosti (Matturro, Raschetti a Fontan, 2019, s. 31), které IT

specialistim umoziiuji abstrahovani slozitych problémovych situaci a konkretizaci moznych
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feSeni. IT specialisté se dostavaji do kontaktu s mnoha dalSimi profesnimi obory, proto musi
byt otevieni a schopni pfemyslet mimo ramec a chapat a pfijimat vyznam a nezbytnost udajné

cizich postupt a artefaktl (Sedelmaier a Landes, 2014, s. 400).

To také souvisi s organizacnimi a planovacimi schopnostmi, které jsou zejména
vyznamné pfi stanovovani délky a ceny softwarového projektu a rozlozeni prace napfic tymem.
Zam¢tuji se na skutecnost, ze I'T specialisté potiebuji strukturovat sami sebe a sviij zptisob prace
v komplexnim prostiedi. Protoze vyvoj softwaru je extrémné zaloZen na délbé prace, je kazda
zucCastnéna strana zavisla na piispévcich ostatnich, aby mohla dospét k fungujicimu kone¢nému
vysledku. Proto musi byt schopni organizovat sami sebe a strukturovat svilj zpisob prace

(Sedelmaier a Landes, 2014, s. 399).

Déle je uvadén problem solving (Matturro, Raschetti a Fontan, 2019, s. 31), ktery
umoziuje IT specialistim nachazet inovativni feSeni pro zadani od klientt. Jejich odborné
znalosti nejsou ve vSech ohledech tplné a je tfeba je tviiréim zpiisobem aplikovat a ptenaset na
nové situace. Potencidlni feSeni je tfeba spiSe rozvijet a analyzovat na zékladé¢ budovani
abstrakci a vyvozovani analogii. IT specialisté proto musi byt flexibilni, aby mohli rychle
reagovat na nové vyzvy, a musi neustdle rozvijet a aktualizovat své znalosti (Sedelmaier a

Landes, 2014, s. 400).

Mekkych dovednosti, které by IT specialisté méli mit, je vysoké mnozstvi, které
podobné jako u technickych znalosti nelze dostate¢né popsat do hloubky. Dalsi mékke
dovednosti ¢asto uvadéné v dostupnych zdrojich budou tedy ptedstaveny pouze vyctem:
leadership, iniciativnost, management konfliktu, zodpovédnost, flexibilita, kreativita atd.

(tamtéz, s. 29-30).

4.2 Charakteristika IT specialisti s ADHD

Ackoliv lze v literatufe nalézt urcité zastoupeni poznatkli o osobach s ADHD na
pracovisti nebo o IT specialistech, o spojeni téchto dvou skupin je naopak poznatkil nedostatek.
Caste&né se jim vénuji publikace o neurodivergenci mezi IT specialisty, které se viak zabyvaji
SirSimi cilovymi skupinami véetné€ osob s poruchou autistického spektra, dyslexie a dyspraxie
spadajicich pod tento pojem (Honeybourne, 2020, s. 14). Pfikladem mtiZe byt prace od Morrise,
Begela a Wiedermanna (2015, s. 173—-184), ktera se vénuje neurodivergentnim software

inZenyrim. Ve vzorku této studie vSak byla z deseti informantii pouze jedind osoba s ADHD,
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zatimco zbytek byl na autistickém spektru, tudiz se nejedna o vyznamny piispévek do velmi
omezené prozkoumané oblasti. Za ten vSak mizeme oznacit kvalitativni studii ,,Challenges,
Strengths, and Strategies of Software Engineers with ADHD: A Case Study* (Liebel, Langlois
a Gama, 2024, s. 57-68), ktera se jako prvni zaméiuje vyhradné na tuto specifickou cilovou
skupinu. Podobné jako tato bakalaiska prace se také zamétuje na negativni i pozitivni aspekty
ADHD na pracovisti a na uplatiované strategie, jak se s nezddoucimi projevy ADHD pfi préci
vyrovnat. Ze zjisténi této studie vyplyva, ze IT specialist¢ s ADHD vnimaji mnoho béznych
¢innosti v softwarovém inzenyrstvi jako naro¢né, napt. odhadovani doby trvani ukolt, udrzeni
pozornosti nebo vztahy s ostatnimi Cleny tymu, avsak nebyly zjistény zadné problémy, které by
osoby s ADHD na pracovisti bézné nezazivaly. Zajimaveé je, Ze IT specialist¢ s ADHD vykazuji
také velmi relevantni silné stranky pro odvétvi softwarového inzZenyrstvi, jako je zvySena
kreativita a systémové mysleni a Siroky védomostni zadbér. Mezi uplatiiovanymi strategiemi
neuvadéli Zzadné strategie, které by nebyly bézn€ vyuzivany osoba s ADHD s jinymi

povolanimi. Mezi nimi byla napt. medikace a sebeuvédoméni diagnozy.

Hlubs$i porozuméni IT specialistim s ADHD vS8ak v dostupnych zdrojich vSak stéle
chybi. Ackoliv mdme tidaje o prevalenci ADHD v celkové populaci, prevalence ADHD mezi
IT specialisty zjisténa odborniky neni znama. Nejblize této informaci se priblizilo Setfeni 2022
Stack Overflow Developer survey, které mj. zjiStovalo zastoupeni neurodivergentnich osob
mezi 73 268 softwarovymi vyvojafi. NejCastéji uvadénou moznosti bylo ,,/ have a
concentration and/or memory disorder (e.g., ADHD, etc.)*, kterou uvedlo 11,57 % respondentt
(Stack Overflow, 2022, nestrankovano). Vzhledem k vysoké nejednoznacnosti znéni této
odpovédi 1 nejasné reprezentativité vzorku vSak nelze tvrdit, Ze mezi IT specialisty skutecné je
takové zastoupeni ADHD. Tento tdaj vSak miZe slouZit jako orienta¢ni bod pro velmi hrubou
pfedstavu o tomto zastoupeni, piestoze by bylo nutné ho ovéfit odborniky. S velkou rezervou

tak mizeme pouze odhadovat, ze mezi IT specialisty ma cca kazdy desaty ADHD.

Pro rozsifeni obrazu o IT specialistech a ADHD lze tedy zatim pouze propojit poznatky
o osobach s ADHD na pracovisti a charakteristiku IT specialisti, coz miZe nabidnout teoreticky
vhled, ktery by mohl byt v budoucnosti empiricky ovéfen. Castedné dikazy také prinasi
empirické Setfeni této bakalaiské prace. Nejdiive budou pfedstaveny argumenty, pro¢ jsou
informacni technologie vhodnou pracovni oblasti pro ADHD, a poté bude ptedloZzen opacny
pohled.
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Informacni technologie jako rychle se vyvijejici odvétvi, které musi pohotove reagovat
na nové piilezitosti, trhy, proménlivé ekonomické podminky a vznik konkuren¢nich produktt
(Sommerville, 2013, s. 63), je pracovni prostfedi s rychlym tempem pod vysokym tlakem na
vykon. Prave toto prostiedi je mezi osobami s ADHD uvadéno jako stimulujici a pozitivné
vyuzivajici jejich symptomi, protoze je nuti drZet pozornost a pfekonavat sklon k roztrzitosti
(Lasky et al., 2016, s. 8). Prace, kterd je rusnd, rychla a vyzadujici multitasking, je popis, ktery
plati jak pro pracovni prostfedi informacnich a komunikacnich technologii, tak pro popis
podminek, za kterych mohou byt IT specialist¢ s ADHD hodnotnym piinosem (Patton, 2009,
s. 328).

Vyvoj technologii vyzaduje kreativni a inovativni mysSleni (Matturro, Raschetii a
Fontan, 2019, s. 31), coz jsou schopnosti, které byvaji ¢asto uvadény jako ptfednosti osob
s ADHD (Kessler et al, 2005, s. 328; Mahdi et al., 2017, s. 1226; Hoogman et al., 2020, s. 66).
Osoby s ADHD casto pfichazeji s originalnimi feSenimi, které nejsou ostatnim viditelné
(Zéékové a Jucovicova, 2017, s. 153; Redshaw a McCormack, 2022, s. 25), coz miize zna¢né
usnadiiovat praci, protoZe softwarové procesy mohou obsahovat zastaralé techniky a nemusi
vyuzivat zcela optimélnich postupti (Sommerville, 2013, s. 38). Navic osoby s ADHD maji
casto vysokou uroven inteligence (Keezer et al., 2024, s. 2), kterou vSak nemohou kvtli svym
nizkokvalifikovanym pozicim plné vyuzit (Patton, 2009, s. 334), pti vyvoji technologii by tak

mohli naplnit svlij potencial.

K adaptaci na neustale se ménici naroky v oblasti informacnich technologii je nutné se
ucit novym vécem. Proto neni piekvapivé, ze potfeba ristu (naptf. vyzvy, uceni se novym
dovednostem) a nezavislost jsou v literatufe nejCastéji uvadénymi charakteristikami IT
specialistli (Calisir, Gumussoy a Iskin, 2011, s. 3), coZ se také shoduje s charakteristikami osob
s ADHD. Ty potiebuji ptilezitosti k ristu a ke zkouSenim a ucenim se novym vécem, aby se

citily motivovany (Nordby et al., 2023, s. 6).

Procesy vyvoje novych technologii zpravidla byvaji komplexni a slozit¢ a nemivaji
snadna feseni. ReSeni danych problémi je nutno ¢asto nachazet tam, kde nejsou odpovidajici
teorie a metody k dispozici (Sommerville, 2013, s. 20). Osoby s ADHD preferuji feSeni
komplexnich tkoll v praci, protoZe jim pomahaji se soustfedénim (Lasky et al., 2016, s. 8),

takZze nachdzeni fesSeni pro slozité softwarové zakazky pro né¢ milize byt ptinosné.
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V neposledni fadé osoby s ADHD kvili svym specifickym potiebam vyhledavaji
zamé&stnani, které nevyzaduji blizky dohled a které jim umoziuji pracovat samostatné
(Mannuzza, 1997, s. 1224; Verheul et al., 2015, s. 89). Autonomie patii k nejéastéji uvadénym
charakteristikam IT specialisti v dostupnych zdrojich (Beecham et al., 2008, s. 867) a prameni
z volné nastavenych pracovnich podminek poskytujicich vysokou miru svobody. Prace IT

specialisty by tedy osobdm s ADHD poskytovala potiebnou volnost.

Na druhou stranu tento stejny fakt mize byt dikazem, pro¢ by prace IT specialisty
mohla byt pro osoby s ADHD nevhodna. Piestoze vyhledavaji svobodu a autonomii, je pro
osoby s ADHD problematické planovat a organizovat si ¢as (Nadeau, 2005, s. 550) a
seberegulovat se (Shiels a Hawk, 2010, s. 951). Vzhledem k souvisejicim vysokym naroktim
na time management a organizacni/pldnovaci dovednosti IT specialistii (Matturro, Raschetii a
Fontan, 2019, s. 31), kterymi vSak osoby s ADHD neoplyvaji, mize byt proto svoboda IT
specialistt vyznamnou nevyhodou pro aspekty ADHD. Prace IT specialisty je také typicky
statickou praci provadénou pii sezeni (Johnson, Zimmerman a Bird, 2021, s. 10), coZ je pro
osoby s ADHD naopak velmi nevhodna okolnost, protoze se prace mize po chvili zdat jako

prazdné a nudnd (Lasky et al., 2016, s. 11).

Podobné dvousecnad je 1 skuteCnost, ze vétSina profesiondlniho softwaru vznika
v projektovych tymech velikosti kolisajicich od dvou do nékolika set osob (Sommerville, 2013,
s. 546). Vzhledem k ¢astym slabym socidlnim schopnostem charakteristickym pro osoby
s ADHD (Adamou et al., 2013, s. 3; Patton, 2009, s. 332) miize byt pro osoby s ADHD tézké
pracovat s vy$§im mnozstvim lidi a udrZovat s nimi efektivni spolupraci. Projevy ADHD
mohou pii praci snadno zplsobit tenzi a konflikty (Honeybourne, 2020, s. 47). Na druhou
stranu, vzhledem k obtiZzné seberegulaci v piipadé¢ vétsi svobody lze predpokladat, Ze intenzivni
prace vtymu muze mit na IT specialisty s ADHD regulativni efekt a mize jim pomoci
dosahovat adekvatnich vysledku. Je totiz znamo, ze ptitomnost ostatnich lidi pfi plnéni ukolt
pomaha neurodivergentnim osobam dosahovat pozadovanych vysledki (Eagle, Baltaxe-
Admony a Ringland, 2023, s. 25). Tento princip je vyuzivan napfiklad v extrémnim
programovani', kdy programétofi nevyvijeji kod samostatng, ale v parech (Sommerville, 2013,

s. 659).

" Extrémni programovani, zkracené XP, je ,,Siroce pouZivand metoda agilniho vyvoje softwaru, kterd zahrnuje
postupy typu pozadavkii zalozenych na scéndri, vyvoje s testovanim na zacatku a programovant ve dvojicich “
(Sommerville, 2013, s. 654).
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Je tedy zjevné, Ze prace IT specialisty mize piinaset osobdm s ADHD mnoho vyhod i
nevyhod, a Ize predpokladat, ze se vysledek bude lisit podle jednotlivct pod vlivem Siroké skaly
jinych faktori. Nicméné je nutné zdlraznit, ze pretrvava nedostatek odbornych poznatkli nejen
o IT specialistech s ADHD, ale i obecné o ADHD na pracovisti (Lauder, McDowall a
Tetenbaum, 2022, s. 1). Vzhledem k zdsadnimu vyznamu adekvatniho pracovniho vykonu pro
fungovani spolecnosti (Fried et al., 2012, s. 10) je tedy nutné hlubsi zkoumani této oblasti,

k ¢emuz ptispiva i tato bakalaiska prace a nasledujici empirické Setteni.
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5 Empirické Setfeni: Analyza subjektivniho vnimani vlivu
ADHD na pracovni vykon IT specialistii a uplatiovanych
strategii k prekonavani negativnich projeviit ADHD pri
praci

5.1 Metodika empirického Setreni

5.1.1 Cil empirického Setfeni a vyzkumné otazky

Cilem provedeného empirického Setieni je analyza subjektivniho vnimani vlivu ADHD na
svij vlastni pracovni vykon IT specialistil a uplatiiovanych strategii k pfekondvani negativnich
projevi ADHD pfi préci. Byla stanovena hlavni vyzkumna otdzka: ,Jak IT specialisté s
diagnozou ADHD vnimaji vliv ADHD na svij pracovni vykon?* Sledovany byly ¢tyfi oblasti:
pracovni podminky IT specialisti s ADHD, negativni projevy ADHD na pracovisti a jejich vliv
na pracovni vykon, pozitivni projevy ADHD pii préci a jejich vliv na pracovni vykon a strategie
k prekonévani negativnich projevii ADHD na pracovisti. K danym oblastem byly formulovéany

dil¢i vyzkumné podotazky:

e Jak pracovni podminky IT specialisti s ADHD ovliviiuji jejich pracovni vykon?

e Jaké pracovni problémy IT specialisté v souvislosti s ADHD nejc€astéji pocituji?

e Jaké vyhody nebo specifické schopnosti spojené s ADHD pomahaji IT specialistim pii
praci?

e Jaké strategiec pomahaji IT specialistim proti nezddoucim projevim ADHD na

pracovisti a zvySeni pracovniho vykonu?

5.1.2 Vyzkumné metody a techniky

Pro empirické Setfeni byl zvolen kvalitativni pfistup, a to z nékolika divodi. Pracovni
vykon osob s ADHD 1 pracovni vykon IT specialisti byl pfevazné¢ zkouman kvantitativné a
z organizacniho hlediska (konkrétn€ napt. de Graaf et al., 2008, s. 835-842). Byl v§ak zkouman
zvIast u obou skupin s vyjimkou jediné studie zamétené na software inZzenyry s ADHD (Liebel,
Langlois a Gama, 2024, s. 57-68), takZe se stdle jednd o oblast se znaCnymi rezervami
védeckého poznani. Kvalitativni pfistup umoziuje porozumét tomu, co je podstatou jevl, o

nichZ toho neni dostate¢né zndmo (Strauss, Jezek a Corbinova, 1999, s. 11), proto je pro tuto
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specifickou skupinu vhodnéjsi. Zaroveint Runeson a Host (2009, s. 131) zdtraziuji dilezitost
vyuziti kvalitativniho pfistupu pro zkoumani slozitych otdzek realného zivota, které se tykaji
lidskych interakcei s technologiemi ve specifické souvislosti se software inzenyrstvim, které
bylo zkouméno pievazné kvantitativné. Vzhledem k tomu, Ze pracovni vykon ADHD je
specificky a rozdilny od pracovniho vykonu osob bez ADHD a stoji za nim vnitini mentalni
procesy, které se obtizn¢ kvantifikuji a jsou skryté vnéjsimu pozorovateli, je explorativni piistup
vhodnéjsi vyzkumnou strategii. Zaroven vzhledem k subjektivni perspektivé zkoumaného jevu
je kvalitativni pfistup vhodnéjsi, protoZze umoznuje prozkoumévat socidlni skutecnost

prostiednictvim ,,odhaleni* subjektivnich vyznamii (MiSovic, 2019, s. 31).

Zvolenou vyzkumnou metodou byl polostrukturovany rozhovor. Vzhledem k nepozornosti
a impulzivité, které jsou charakteristickymi ptiznaky ADHD v dospélosti, je nutno pocitat s tim,
ze informanti snadno opusti téma nebo polozenou otazku, ztrati pozornost nebo zapomenou, o
¢em pravé mluvi. Polostrukturovany rozhovor mi tak dal moznost se doptat, sméfovat
informanty zpatky k tématu a pfipadné upfesnit pokladanou otazku. Behem rozhovoru
informanti Casto pfi hovofeni zapomnéli, na co odpovidaji, a potiebovali otdzku zopakovat.
Zarovein nevyhodou této metody ve vztahu k ADHD je, Ze informantim déava velky prostor pro
vyjadieni témet Cehokoliv, coz miize v ptipadé silné nepozornosti vést k velmi Sirokému, a ne
zcela relevantnimu rozsahu dat. V nékterych ptipadech se informanti pfi hovoteni postupné
vzdalovali poloZené otdzce a bylo nutné klast diiraz na setrvani u tématu, aby odchyleni

neutvofily vyznamnéjsi ¢ast dat a udrzely si relevanci a validitu.

Struktura polostrukturovaného rozhovoru sledovala ¢tyfi vySe zminéné vyzkumné
podotazky (viz pfiloha B). Nejdiive byly zjistény zékladni osobni tidaje o informantech,
aktuadlnim zaméstnani a jejich diagndze. Otazky zaméfené na aktudlni zaméstnani se
zam¢tovaly na podrobnou charakteristiku pracovni pozice a ptedchozi zkusenosti v IT. Tyto
otazky zaroven fungovaly jako filtraéni otazky, protoze jsem na zaklad¢ jejich odpovédi zjistila,
jestli informant opravdu ma relevantni zaméstnani pro tuto bakalafskou praci jako IT
specialista. Pokud aktualni zamé&stnani spliiovala vybérova kritéria IT specialisty (viz niZe),
pokracovala jsem dal a ptala se na diagnozu. Diky takovému potadi otazek jsem se tak
vyvarovala ziskavani citlivych informaci o diagndze od osob, které nakonec nemohly byt
v empirickém Setfeni zahrnuty. Zjistované informace o diagnéze zahrnovaly dobu diagnézy,

detaily o medikaci a obecné projevy ADHD v béZném (nejen pracovnim) Zivote.

Otazky k pracovnim podminkam IT specialisti sledovaly tii oblasti: pracovni dobu,

pracovni prostiedi a socidlné-psychologické podminky préce.
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Otazky k negativnim projeviim ADHD na pracovisti sledovaly konkrétni problémy nebo
prekazky pocitované pii praci v souvislosti s ADHD, nejproblematictéjsi tkoly v préci
v souvislosti s ADHD, organizaci a pldnovani prace a subjektivné vnimany vliv ADHD na

pracovni vykon individualné a v porovnani s ostatnimi spolupracovniky.

Otazky zaméfené na pozitivni projevy ADHD a jejich vliv na pracovni vykon byly
adaptovany ze dvou kvalitativné zamétenych studii, jejichz pfedmétem bylo popsat pozitivni
aspekty ADHD z pohledu uspésnych dospélych s ADHD (Sedgwick, Merwood a Asherson,
2019, s. 241) a prozkoumat pozitivni aspekty ADHD obecné (Nordby et al., 2023, s. 1). Z prvni
zminéné studie byla pfevzata a ptelozena otazka ,.Prindsi Vam ADHD pri praci néjakd
pozitiva? Jaka?* Nasledn¢ byla rozsifena o variaci otazky z druhé zminéné studie ,,Chybéely by
Vam pri praci, kdyby zmizely?*, z niz byla také piejata otdzka ,,Popiste, prosim, okamzik, kdy
Jjste méli pocit, ze Vam ADHD pomohlo pri praci néceho dosdhnout?* doplnéna o pracovni

kontext.

Posledni skupina otazek byla zaméfena na tematicky okruh strategie pro pracovni Zivot
s ADHD. Otazky sledovaly, jakym zptisobem informanti pfekondvaji zminéné negativni
projevy, jak by si upravili svou praci, aby byla vhodné&jsi pro jejich ADHD, a zdali informovali
n¢koho ze svych spolupracovniki za Gcelem zavedeni podpiirnych opatieni, pfipadné jak to

dopadlo.

Na zavér byli informanti vyzvani, jestli by chtéli doplnit néco, co je k tématu ke konci
napadlo a co jeste z jejich strany nezaznélo. Poté jim byl dén prostor k dotazlim sméfovanych

ke mné, pokud se néjaké vyskytly.

Struktura rozhovoru byla pied samotnymi rozhovory otestovana. Prob¢hl pilotni rozhovor
s muzem, ktery splitoval vybérova kritéria cilové skupiny (viz niZe) a jehoZ vyhodou bylo
psychologické vzdélani na bakalaiské urovni. MiSovic¢ (2019, s. 106) doporucuje vyzkouseni
otazek na necisto k prevenci problému pii rozhovorech a k odstranéni jednoduchych nebo
zbytecnych otazek. Ze zpétné vazby vyplynulo, Ze byla vynechéna otazka ,,Pri jakych
pracovnich cinnostech je pro Vas nejtézsi udrzet pozornost?, protoze se obsahové prekryvala
s pfedchozimi otdzkami. Byly také slouCeny otazky ,,Prinasi Vam ADHD pri praci néjaka
pozitiva? Jaka? a ,Jaké aspekty Vaseho ADHD by Vam pri praci chybély, kdyby zmizely?*,
aby na sebe navazovaly a nepiekryvaly se. Vysledkem slouceni vznikla tedy vysledna otazka

wPrinasi Vam ADHD pri prdci néjaka pozitiva? Jaka? Chybela by Vam pri praci, kdyby
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zmizela?* Jelikoz tcel toto rozhovoru byl pouze testovaci a ovéfovaci, nebyly odpovédi

zahrnuty do kone¢nych vysledki empirického Setieni.

Vsechny rozhovory probéhly v online prostfedi skrze aplikaci Google Meet. Online
prostiedi zajistilo, Ze se informanti pfi rozhovoru nachézeli ve svém pfirozeném prostiedi, které
jim je znamo. Tudiz se snizila pravdépodobnost rozptyleni a ztraty pozornosti v dasledku
pritomnosti novych cizich jevl, kterd je zejména pro osoby s ADHD charakteristicka.
Ptirozené prostiedi také zajiStuje, ze se informant citi pfijemnéji, coz je zvlast’ v piipadé
nepfijemnych otazek sméfovanych zejména k negativnim projevi ADHD vyznamnou
vyhodou. Nevyhodou online prostiedi je redukce kontaktu pouze na obraz z kamery, ktery
znemoznuje vnimani neverbalni komunikace a podrobnéjsi pozorovani chovani. Pro
informanty vSak tato skuteCnost pifinasela vyhodu vtom, ze se mohli béhem rozhovoru
stimulovat alternativnimi paralelnimi ¢innostmi, aby udrzeli pozornost, a zaroveii u toho nebyli
spatfeni. V neposledni fad¢ je nezanedbatelnou nevyhodou online prostiedi zavislost na kvalité

internetového piipojeni, jez miize snizovat kvalitu hovoru a nasledné nahravky.

K fixaci dat byl pouzit audiozdznam, ktery mi umoznil se plné soustfedit na pribeh a obsah
rozhovoru bez nutnosti psani pozndmek. Béhem rozhovoru jsem si tedy délala poznamky pouze
pro vlastni potiebu, abych se k nim napf. v pritbéhu rozhovoru mohla pozdéji vratit. Vyhodou
audiozdznamu je komplexnost zdznamu a zachovana autenti¢nost, protoze zachycuje veskeré

kvality mluveného slova (Miovsky, 2006, s. 197).

Rozhovory probihaly v obdobi od 4.6.2024 do 24.6. 2024. Jejich délka se liSila v zavislosti
na sdilnosti, ,,vyfe€nosti® a mife nepozornosti a impulzivity informantt a pohybovala se mezi
20 a 50 minutami. Pfed samotnym rozhovorem byl informantim sdélen nazev bakalarské prace,
jeji cil a cil empirického Setfeni. Informanti také byli sezndmeni s tim, Ze se rozhovor nahrava,
ze nahravka bude pfepsdna a jak s nahravkou i pfepisem bude nakladéno. Informanti byli
instruovani, Ze neexistuji dobré ani Spatné odpovédi a Ze maji pravo neodpovidat na otazky,
které by pro n¢ byly neptijemné. Bylo také zdiiraznéno, Ze informanti mohou zpétné pozéadat o
vynechéani z empirického Setfeni. K takové situaci v§ak nedoslo. Zaroven byli srozuméni, Ze
vSechna sesbirand data budou anonymni, Ze informanty nebude mozn¢ identifikovat na zakladé
osobnich udajii a Ze tak bude docileno pomoci pouzivani fiktivnich jmen. Dostali moZnost si
své fiktivni jméno vybrat, avSak nikdo této moznosti nevyuzil. VSechny tyto skutecnosti byly

zahrnuty v informovaném souhlasu, ktery kazdy informant dobrovolné elektronicky podepsal.
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5.1.3 Vybérové Setfeni a charakteristika vybérového souboru

Pro empirické Setfeni bylo vybrano osm jednotek (n=8), které splnovaly pfedem urcena
vybérova kritéria stanovena na zéklad¢ zjisténych teoretickych poznatkd. Prvnim vybérovym
kritériem bylo odborn¢ diagnostikované ADHD nebo hyperkinetickd porucha Iékarem. Mezi
informanty nebylo rozliSovano mezi jednotlivymi subtypy, pfesto tato informace také byla
ziskdvana. Od informant nebylo vyzadovano zadné potvrzeni v podobé lékaiské zpravy,

informace byla ziskana pouze prostiednictvim tvrzeni informanta.

Druhym kritériem bylo aktudlni zaméstnani jako IT specialista. Vymezeni IT specialisty
vychazelo z mezinarodni Klasifikace zaméstnani ISCO-08, konkrétn¢ z ceské verze CZ-ISCO,
kde IT specialisté spadaji do tfidy Specialisté v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii (ISCO kod 25). V ramci této tiidy jsou rozliSovany dvé kategorie — Analytici a
vyvojari softwaru a pocitacovych aplikaci (ISCO kod 251) a Specialisté v oblasti databazi a
pocitacovych siti (ISCO kod 252). Do vybérového souboru byli vybrani informanti, jejichz
aktualni zaméstnani se shodovalo s jednou z téchto dvou kategorii. To bylo zjiSténo az pfi
samotném rozhovoru kviili nutnosti podrobnéj$iho popisu a nasledného zhodnoceni ptislusnosti
ke kategorii. Pokud informant pracoval na IT pozici, kterd nekorespondovala s jednou
z kategorii, rozhovor byl ukonc¢en a nahravka neprodlené vymazana. K této situaci doslo pfi

dvou rozhovorech z celkovych deseti.

Vzhledem ke specificnosti cilové skupiny jsem se rozhodla ziskat informanty dvéma
zpusoby: skrze zapsany spolek Akrasia, ktery sdruzuje osoby s ADHD, a socialni sit’ Facebook.
Akrasia z. s. byl osloven jako prvni v inoru 2024 a probéhla online konzultace s predsedou
spolku ohledné blizsi podoby bakalatské prace a empirického Setfeni. Pfedseda mi sdélil cenné
informace o cilové skupiné a bylo dohodnuta dalsi komunikace a spoluprace v pokrocilejsi fazi
empirického Setfeni, aZ bude zndma struktura rozhovoru a vybérova kritéria. K tomu vSak
bohuzel jiz déale nedoslo, protoze predseda neodpoveédél na e-maily navazujici na predchozi
komunikaci a nebyl jiny zptsob, jak se se zapsanym spolkem kontaktovat. Informanti tedy byli
ziskani skrze socidlni sit’ Facebook ve skupinach, ve kterych se sdruzuji dosp€lé osoby
s ADHD. Ve dvou soukromych skupindch tohoto typu, jmenovit¢ ADHD v dospélosti (4,5 tisice
¢lentt) a ADHD v Dospélosti CZ a SK (11,5 tisice ¢lentl), jsem zvetejnila ptispévek, v némz
jsem zéadala o ucast v empirickém Setfeni. Skupiny nejsou vetejné, takze bézni uzivatelé k nim
nemaji pfistup, pokud nejsou schvéleni administratory skupin po zodpovézeni vstupnich
otazek. PiestoZe toto je stale velmi nedostate¢na zaruka validniho vybéru, vetejné skupiny kvili

absenci tohoto filtru nebyly vyuzity viibec. Ve zvetfejnéném piispévku byl sdélen nazev a cil
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bakalaiské prace a empirického Setfeni, podoba empirického Setfeni a vybérova kritéria ve
zjednodusené podobé¢, tj. osoby s diagnostikovanym ADHD, ktefi pracuji v IT. Vzhledem
rozsahu ptispévku jsem se rozhodla, ze ptispévek ma slouzit zejména jako nastroj predvybéru,

a z osob, které¢ na ptispévek zareagovaly, bylo vybirano podrobné;ji pii nasledujici komunikaci.

Na piispévek zareagovalo patnact osob. Kazda znich byla nasledn¢ kontaktovana na
komunika¢ni platform¢ Facebooku Messenger a byla dotdzdna, jestli maji ADHD
diagnostikované 1ékafem. Z patnacti lidi bylo odborné diagnostikovanych tfinact, s nimiz byly
nasledné domluveny rozhovory. Rozhovori nakonec probéhlo deset, protoze tii osoby nasledné
ptrestaly komunikovat. Z téchto deseti rozhovorti bylo dokonceno osm, protoze u dvou
informantd bylo na zacatku zjiSténo, Ze jejich aktudlni pracovni pozice neodpovida danému

vymezeni IT specialisty.

Koneény vybérovy soubor se skladé z péti muzu a tii zen, jejichz vek se pohybuje v rozmezi
27 az 47 let a v€kovy prumér je 34 let. P&t informantt je vysokoskolsky vzdélanych, tfi maji
stfedni vzdélani s maturitou. VSichni informanti byli diagnostikovani maximalné pied tfemi
lety nebo diive. S vyjimkou jednoho jsou vSichni informanti medikovéni. VSichni informanti
jsou z velkych mést (Prahy nebo Brna) krom jednoho, ktery vSak bydli v obci 20 km od Prahy.
Strucny piehled charakteristik informant zobrazuje nize Tabulka 1, blizsi charakteristiku lze

nalézt v Piloze C: Profily informantt.
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Tabulka 1: Strucna charakteristika informantii

Vék
Informant | Pracovni pozice Vék | Bydlisté | Vzdélani Subtyp
diagnozy
react developer/ front porucha s pfevahou
Aneta ) 33  Praha vysokoskolské 31 ]
end vyvojar nepozornosti
specialistka
) stfedni s )
Kristyna signalového 27  Praha ) 27  kombinovana porucha
maturitou
zpracovani
porucha s pfevahou
Matyas back end programator 31  Praha vysokoskolské 30 )
nepozornosti
] stfedni s ]
Daniela software inzenyr 34  Praha ) 32  kombinovana porucha
maturitou
Pavel simula¢ni inzenyr 47  Praha vysokoskolské 46 nevi
Gabriel research specialist 41 Brno vysokoskolské 39  nevi
stiedni s
Milo$ back end programator 32  Brno ) 27  nevi
maturitou
seniorni back end ]
Antonin ] 27  Olesko vysokoskolské 26  kombinovana porucha
vyvojar

Zdroj. viastni empirické Setieni

5.1.4 Metoda analyzy dat

Po uskute¢néni vSech rozhovorti byly rozhovory znovu piehrany a prepsany. Pii prepisu

byly texty upraveny podle redukce prvniho fadu, ktera zdznam transformuje do plynulejsi

podoby skrze odstranéni vSech c¢asti vét, které nesdéluji identifikovatelnou a explicitné

vyjadienou informaci (Miovsky, 2006, s. 210). Jakmile byla transkripce dokoncena, nahravky

byly smazany. Nasledné byla data analyzovdna pomoci tematické analyzy, jejiz princip tkvi

v hledani opakované zaznivajicich myslenek a tvrzeni, kterd spolu souvisi a diky nimz byla

popsana témata vedouci k zodpovézeni formulovanych vyzkumnych podotidzek. Data jsem

rué¢nim koédovanim zaradila dle vybranych pasazi do tematicky fazenych pfedem piipravenych

Sablon vytvofenych na zakladé¢ cile empirického Setfeni, vyzkumnych otdzek a teoretickych

poznatkli z pfedchozich kapitol. Kody byly voleny dle metody axialniho kodovani podle
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vyzkumnych potieb (Hendl, 2005, s. 371). Tento postup mi umoznil analyzovat data tak, ze
byla ovlivnéna jak designem $etient, tak i tim, kam ji navedl sam informant (Svati¢ek a Sed'ov4,
2007, s. 139). Zaroven jsem vsSak k analyze pristupovala srespektem ke kontextualité
kvalitativnich dat a nemoznosti redukce vyroki na jednoducha tvrzeni, protoze je nutné

povazovat kvalitativni data za pravdépodobnostni (tamtéz, s. 14).
5.2 Vysledky empirického Setieni

5.2.1 Pracovni podminky IT specialisti

Mezi pracovni podminky, jejichz charakteristika byla u IT specialisti zjiStovana, byl
zatazen vybér z uzsiho pojeti pracovnich podminek dle Kocianové (2010, s. 178). Zjistovana
byla pracovni doba, pracovni prostiedi a socidlné-psychologické podminky prdce, jejichz
subjektivni vnimani mlze mit na vnimani svého pracovniho vykonu v souvislosti s ADHD
vyrazngj$i dopad, nez bezpecnost a ochrana zdravi pii praci a povinna péce o pracovniky, které
Kocianova (tamtéz, s.178) taktéz uvadi mezi pracovnimi podminkami a které jsou pevné
uzdkonény. Tyto podminky uvadi Mayerova (1997, s. 93) mezi objektivnimi ptedpoklady
pracovniho vykonu pod oznacenimi organizace a rvizeni pracovniho procesu, vnéjsi pracovni
podminky a socialni podminky pracovniho vykonu. Tento tematicky okruh tedy odpovida na
otazku ,,Jak pracovni podminky IT specialistii s ADHD ovliviwji jejich pracovni vykon?*

Pracovni doba

Pracovni doba byla zjistovana otdzkami ,.Jakou mate pracovni dobu? Jak Vam Vase
pracovni doba vyhovuje?* Vichni informanti maji volnou pracovni dobu, kdy si krom vyjimek
v podobé b&znych nebo stand-up meetingi® ¥idi sviij ¢as sami dle svych moznosti a potieb.
Ackoli néktefi informanti maji formaln€ nastavenou ¢ast dne, kdy by méli pracovat (standardni

crovr

pracovni dobu od deviti do péti), nemusi se ji fidit a pracuji asynchronné podle svych potieb.

Mezi informanty panoval pozitivni postoj k volnému nastaveni pracovniho rezimu. Jako
divody byly uvadéné neschopnost dodrZovani standardniho reZimu a moZnost
prizptsobeni si tempa vlastnim potiebam spojenych s ADHD. Jak poznamenava napf.

Aneta nebo Gabriel, fungovani v pevné daném rezimu pro né neni mozné:

2 Stand-up meetingy jsou zpravidla patnactiminutové ranni setkdni za ucelem sdileni informaci, které maji byt
dulezité pro postup tymd, a jedna se o typickou a dilezitou praxi agilnich metod, které zlepSuji komunikaci
v softwarovych projektech (Stray, Sjeberg a Dybd, 2016, s. 101).
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., Vlastné nejsem schopna jako zaméstnaneckého rezZimu jako vibec, takze asi pro mé
Jjediné fungovani je proste byt jako externista a délat si to svoje v maximalni mire, jaka existuje.

(Aneta)

"Mam, asi mam (pracovni dobu). Ale ne jakoze od-do, ale spis v poctu hodin. A vyhovuje

mi to, protoze nejsem schopny pracovat v néjakém kancelarskéem rezimu od-do." (Gabriel)

Standardni ,,kancelarsky* rezim Casto znemoziiuje prizpisobeni si prace napt. ve formée
delsich prestavek, které osoby s ADHD casto potiebuji. Mezi informanty byla zminovana

potieba delSich prestavek a pripadné prace vecer, kterou vystihnul Antonin:

., Ale prave ta pracovni doba, tak je 8 hodin, ale kviili tomu ADHD, tak téch osm hodin
malokdy je v jednom bloku. Nebo nemyslim tim ani jako fakt to, ze bych osm hodin fakt
vypracoval v kuse. Ale Ze fakt prosté si tam dam dve, tii hodiny pauzu a pak teprve se vrdtim

viastné k ty praci a dodelavam treba do osmi, do deviti obcas. “ (Antonin)

wZaroven jeste kdyz prosté citim, Ze potrebuju prestavku, tak miizu se zvednout od prace

a jit prosté néco pdjet nebo néco opravovat, prosteé se zabavit néjak jinak.* (Milos)

Navzdory vyhoddm plynoucim z flexibilniho rezimu nékteti informanti zminili jistou

ambivalenci v postoji k této flexibilité.

Je to tezky, je to moc volnosti. Ja jsem si zpocatku Fikala, Ze je to uplné super. Ale pak
jsem zjistila, Ze s tim mam strasny problém si to zorganizovat. (...) Zni to strasné super, ale
vlastné mi to vitbec nevyhovuje. Na druhou stranu, kdybych méla pevné dany rezim, tak by mi

to taky nevyhovovalo, takze viastné nevim, co by bylo spravné jasné. “ (Kristyna)

Vysoka mira svobody v organizaci pracovni doby vyzaduje jistou miru organizovanosti,
aby se zamezilo prokrastinaci, jejiz vyskyt je v tomto rezimu pravdépodobnéjsi. Ackoliv tedy
volna pracovni doba pfinaSi vyhody, které¢ informantim vyznamné ulehcuji pracovni Zivot
s ADHD, vyzaduje také efektivni planovani Casu a seberegulaci, kterou mtizou osoby s ADHD
postradat nebo pro né¢ muze byt problematicka. Pfesto ale moznost pracovat dle svého

v

pracovniho umoziuje informantiim byt vykonnéjsi.

Pracovni prostiredi

Pracovni prostiedi bylo zjistovéano otazkami ,,V jakém pracovnim prostiedi pracujete?
Jak Vam to vyhovuje? *“ VSichni informanti pracuji bud’to z domova na tzv. home office nebo

z vlastnich kancelafi, které si zfidili mimo organizace za uc¢elem oddéleni domova od préce.
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V ptipad¢, ze maji potiebu lidského kontaktu, stfidaji kancelaif zaméstnavatele s vlastnim
pracovistém. Podobn¢ jako u pracovni doby oceiiuji moZnost prizptisobeni si pracovniho

prostiedi potfebam ADHD a moZnost stfidat pracovni prostiedi.

»Ale to pohodli domova, prosteé to, ze si tady dokazou udélat jako fakt hodné jako
pohodlnou atmosféru na to pracovani, jestli mizu pustit hudbu, jakou chci, zZe proste kdyz uz
mé hudba Stve, tak si miizu pustit bilej Sum, Ze si miizu roztahnout, zatahnout, jak chci, tak je to
skvely, takze presné miizou byt jako uplnej klid a uplnée jako nadesignovat si to prostiedi tak,
jak ja potrebuju, aby se mné slo pracovat. Coz je super a co si myslim, Ze jako v Zadném officu

bych nemohl uplné takhle mit.” (Matyas)

,Uplné skvéle. Ja jsem zvazoval, ze bych byl i na home-officu (...). Jenomze doma se mi
pracuje Spatné a prosté potiebuju se zvednout a jit fyzicky do prace a mit tam jakoby ten proste

ten prechod, ten transition do toho pracovniho procesu.* (Milos)

Ptechod mezi praci a domovem je vnimén mezi informanty jako jedna z nejvétSich
nevyhod prace z domova, protoze vyzaduje jisté pfenastaveni mysleni, ke kterému je zase nutna

seberegulace.

,,No, je to pravda, Ze to jakoby dvousecny s tim home officem. Jakoze dlouho mi trvalo
viastné sam sebe se nastavit, Ze kdyz jsem v tyhle konkrétni mistnosti, tak pracuju. Praveé protoze
je to tak, ze kdyz jsem dochadzel do kanclu na téch predchozich pozicich, tak to prostredi mé
néjakym zpiisobem jako pozitivne podporovalo do ty prace. Tak to viastné jakoby tady neni, tim

padem si néjakej ten tlak musim tvorit viastné jakoby sam. “ (Antonin)

K vy$8i motivaci a podpote vykonnosti, kterou si na svych vlastnich pracovistich musi
zajiStovat sami, proto nékteti informanti vyuZivaji ostatni lidi jako impuls k praci a obcas

pracuji v kancelafich zaméstnavatele.

,,Jako jo, protoze néekdy potrebuju to oddéleni prace od domova, jakoZe si prosté odjet
a ponorit se do toho, kde mé nikdo nerusi. Na druhou stranu se mi obcas hodi, kdyz muizu bejt

tam, kde je treba i nékdo jinej, protoze mé to pak nuti bejt vic produktivni.” (Pavel)

Svoboda ve volbé pracovniho prostiedi poskytuje stejné jako u pracovni doby vyhody
pro pfizpisobeni svému ADHD, které vSak vyzaduji urCitou miru seberegulace a
zodpovédnému ptistupu. Presto ale toto pfizpisobeni ma na vykonnost informantti pozitivni

vliv.
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Socialné-psychologické podminky prace

Socialné-psychologické podminky prace byly zjistovany ve vztahu ke
spolupracovnikiim a k nadfizenému pomoci otazek ,Jaké mate vztahy se svymi
spolupracovniky? Jak se do nich projevuje Vase ADHD?* a ,Jaké mate vztahy se svymi
nadrizenymi? Jakym zpuisobem se do nich projevuje Vase ADHD? *“ Pracovni vztahy vytvareji
na pracovisti spoleCenskou atmosféru, jejiz efekt maze v ptipad¢ naruSeni projevy ADHD
nepfiznive puisobit na pracovni vykon (Mayerova, 1997, s. 94). Podle Kocianové (2010, s. 181)
se miize obecné predpokladat, ze dobré pracovni vztahy pozitivné ovlivituji vykonnost a Spatné
ji naopak ovliviiuji negativné. Osoby s vSak ADHD mohou mit na pracovisti komplikované
pracovni vztahy kvili slabym sociadlnim dovednostem (Adamou et al., 2013, s. 3), které ztézuji
efektivni spolupraci a mohou vyustit v nedorozuméni, konflikty nebo poruseni norem na

pracovisti (Arnold, Esteal a Rice, 2010, s. 365).

Informanti zdUraznovali, Zze se kvalita jejich pracovnich vztahi se svymi
spolupracovniky odrazi od toho, jakym zptisobem jsou pFijimany jejich specifické potieby.

Kdyz nejsou dobfte ptijimany, setkavaji se s predsudky a nepochopenim.

»ASi zdlezi, jak oni jsou nastaveny. VeétSinou to neni vitbec problém, jenom jsou tam
néjaky specificky osobnosti, se ktery si treba nesednu, Ze oni jako ve mné vidi ten problém.
Poukazujou na ty problémy s tim ADHD, Ze oni vidi ,,Jakto, Ze ty totdlné nedorucujes
pravidelne?!* a prosté néjak se to treba kolem tohohle toci. Pritom mi prijde, Ze to neni jako
pointa té prace. Takze spis, kdyz je nékdo, kdo nechdpe nds, a mysli si, Ze to jako oje*davam. Ale

Jjako neni to tak prosté.* (Aneta)

,Oni si o mné mysli, Ze jsem ta blazniva Zenska (smich). (...) O hodné kolegu vim dost
osobni véci a védi, Ze za mnou muzZou dojit a tak. A potom néjaky kolegové, o kterych vim, zZe
mé fakt nemaji radi, zZe jim prijde, zZe jsem prilis emocné nestabilni, Ze jsem jako décko, Ze si

porad stezuju‘. (Daniela)

Pro Antonina funguji vztahy se spolupracovniky jako podnéty k vys§i vykonnosti,
protoze ,.kdyz uz s nima interaguju, tak je to prave pro mé takovej ten jakoby impuls ty novoty.
Kdyz jsme treba na tom hovoru, tak pravé jako viastné je to naopak jako dost produktivni nebo

dost takovy plodny* (Antonin)

Pro MatyaSe znamenalo ADHD dokonce pozitivni zlepSeni pracovnich vztah, protoZe

dasledku hyper fokusu ve svém volném Case vytvofil universalni deklarativni frameworky,
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kterymi usnadnil svym spolupracovnikim praci, protoze si diky nim mohou usetfit Cas tvorbou

neefektivnich imperativnich ptikazi.

A to praveé je, ten kamarad, co je tam jako Cerstvy, co je kratsi dobu programator, tak
Jje z toho pomérné nadseny, protoze to jsou vlastné ready-made véci, co on miize vzit a pouzit je

dal, takze mu to jako usnadni praci. Takze to vlastne hraje asi néjakou roli.* (Matyas)

Informanti vSak zdaraznili, Ze jejich pracovni vztahy se spolupracovniky nejsou tak
silné, protoze se se s nimi nevidaji kviili svym specifickym pracovnim podminkdm dostate¢né

Casto. Navzdory tomu nebyly pfevazné popisovany negativng, ale spiSe neutralné az pozitivné.

Mnohem vyznamnégj$i vliv na pracovni vykon vSak maji jejich nadfizeni. Pokud se
informanti citili, ze méli dostate¢nou svobodu, pochopeni a pocit bezpeci od manaZera, byli
schopni dosahovat nadprimérnych vykond. Naopak kdyz se citili nepochopeni, jejich
vykonnost se podle nich vyrazné zhorSovala. Podobné jako u spolupracovniki vSak plati, ze
vzhledem k vysoké nezavislosti a autonomii plynouci ze specifickych pracovnich podminek
nejsou vztahy tak silné, protoze informanti se svymi manazery nejsou tak casto v kontaktu,

pokud o to informanti vylozen¢ nestoji.

,,Ja jsem méla manazery, kteri jako treba to méli v rodiné, ze znali nekoho s ADHD
nebo jejich dcera byla takova, tak oni v tom asi videli nebo néjak jako uméli se do toho nacitit
a pak mi davali ten prostor, jaky jsem potiebovala. Ta spoluprace byla Spickova. A pak jsou
takovy lidi, ktery jsou hodneé, Ze jako daji na ten rozvrh a na to, aby to bylo organizovany, aby
to bylo vSechno zaevidovany, takovi prosté byrokrati. S téma veétsinou mam jako problém,
protoze prosté ja nejsem schopna soukat do tabulek ten vykon a vétsinou je to, na co se ukazuje
prstem a rozmazavd. Ze se to jako neresi, co jsem udélala, ale Ze jsem to neudélala kdy jakou
formou, v jaky podobé a néjaky proste bulls*ity a to mi déla extrémni problém. (...) Pokud
Spatné 7idi ten clovek, tak jsem nejhorsi clovek, a kdyz me necha fungovat, domluvime se, tak

funguju i nejlip v tom tymu.* (Aneta)

., Velky rozdil déla support od manazera, aspon u mé, Ze jako fakt osobné zname néjaka
jména a vi, co se se mnou déje, a vim, Ze za nim miizu prijit. A kdyz se citim bezpecné, tak ten
vkon je uplné nékde jinde.* (Daniela)

~Ja mam Stésti, ze vam uplné fantastickeho séfa, ktery ji je takovy hodne lidsky,
rekneme. *“ (Kristyna)

61



Zaroven se ve vztazich s nadfizenymi také odrdzela nepostradatelnost a expertiza,
kterou IT specialisté Casto oplyvaji a kterd miize Castecné fungovat jako prevence proti Spatnym
vztahim zejména u informantd, ktefi jsou vice zkuSeni v oboru, coz jsou v této vybérové

skupin¢ zejména Gabriel a Pavel.

~Manazer mi nastésti vychazi vstic, protoze si mé asi vazi, bych si tak tipnul. Jakoze
podle mé si asi uvéedomuje néjakou tu moji hodnotu a stoji mu za to mé v tom tymu mit. Asi vi,
Ze néktery véci umim jenom ja a ostatni by je nebyli schopni udélat. Nicméné mam velkou

svobodu a hodné si toho ridim sam, takzZe tam ten vztah neni zas takovej.* (Pavel)

Informanti $patné zkuSenosti s nadiizenymi zmifiovali pfevazné v minulém case, takze
s jejich souCasnymi nadfizenymi méli vztahy ptevazné pozitivni, protoze jim poskytovali
dostatecné zdzemi a podporu. Nejhorsi zkuSenost s aktudlnim nadiizenym mél Matyas, ktery

vSak i navzdory nepochopeni citi od nadtizeného respekt a trpélivost s jeho projevy.

,,Jak to Fict, on to prosté neni nase generace. Nevi, v cem spociva neurodivergence a
tak, takze jakoby nechape uplné presné to, jakd je treba pricina téch véci a ne vidycky je primo
supportive, ale je jako hodné trpélivej a viastné i velmi respektujici. Takze jakoby byt tieba
protoci oci a nechdpe, jako proc jsem to neudelal, tak to prosté bere. Neni to tak, Ze by byl jako

prosté ally lidi s ADHD, ale zdroven neslape po nds. Je to prosté dobry clovek. © (Maty4s)

Socialné-psychologické podminky IT specialistii 1ze tedy shrnout tak, ze ptestoze IT
specialisté pracuji pfevazné izolované a jejich vztahy s nadfizenymi a spolupracovniky tedy
nejsou tak silné, hraje v nich silnou roli pochopeni a pfijeti jejich podminek. To plati zejména

%

ze strany nadtizenych, u nichz mize spravny ptistup byt pfi¢inou zlepSeni pracovniho vykonu.

5.2.2 Negativni projevy ADHD p¥i praci a jejich dopady na pracovni vykon

Samotna diagnosticka kritéria DSM-5 (Raboch et al, 2015. s. 61.) stanovuji, Ze pro
diagnézu je nutné, aby projevy ADHD né&jakym zpilisobem naruSovaly fungovani jedince
v bézném Zivoté, tedy projevovaly se negativné. Jak uvadi Patton, osoby s ADHD jsou béznou
soucasti pracovist (Patton, 2009, s. 339), a to i mezi IT specialisty, pfesto vyzkumna pozornost
omezenim, piekazkam a problémim, které osoby s ADHD na pracovisti pocit'uji zaZivaji, je
stale omezena (Crook a McDowall, 2024, s. 112; Adamou et al., 2013, s. 3). Tento okruh otazek
se proto zaméfuje na negativni projevy ADHD na pracovisti IT specialisti a jaké maji tyto
projevy dopady na jejich pracovni vykon a odpovida na vyzkumnou otazku ,.Jaké pracovni

problémy IT specialisté v souvislosti s ADHD nejcastéji pocituji?*
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Problémy a pirekaZky zapricinéné ADHD pii praci

konkrétni problémy nebo prekazky pri prdaci nejcastéji pocitujete v souvislosti s ADHD?*
Otazka byla zamérné¢ formulovana Siroce, aby informant mél pfilezitost vyjadiit nejvice
problematickou oblast v souvislosti s ADHD obecné v jeho pracovnim zivoté bez vétSiho

konceptualniho omezeni.

Nejvyraznéjsim problémem byla neschopnost zacinat ¢innosti nebo mezi nimi
»prepinat®, cemuz brani exekutivni dysfunkce nebo hyperfokus. Hyperfokus jako ptekazku
uvedli Antonin, Matyas a Milos a ptekazku popsali jako moc lakavé zajmy, od kterych se tézce

odpoutava a kterym se tézce odolava.

,, Casto se mi tieba stane, Ze néjakej sviij zdjem, tak viastné pro mé je naopak pravé tézky
mu odolat. Takze i tFeba prave pri ty prdci, jakoze meél bych délat néjakou véc, ale misto toho,
tak se jako hodné intenzivné soustieduju na néjakou uplné jinou véc. Kterd tieba prave miize
ale vlastné byt z oblasti programovani, jenom jako predtim je tieba jinej projekt, nez na kterém

bych mél délat, nebo tak néco. ““ (Antonin)

,,»No, jednak mam pocit, Ze jako, jak to Fict, miij Zivot hodné ovliviiuj rabbit holes, do
kterych se dostanu. Ze prosté néco mé zaujme a zaujme mé to jako totdlné a musim se tomu
venovat a musim zacit novej projekt, kterej se toho netyka, a vénuju se tomu mésic meé nebo
prosté vétsinou mésic, az treba pul roku a pak to tieba tak jako zase prejde, prejde na pozadi.*“

(Matyas)

wZaroven je to vlastné tim Ze jo, clovék se prosté nadchne pro néjaky projekt, tedka se
do toho vrhne, udela toho vétsinu a potom najednou tu motivaci ztrati, protoze ho prosté néco
zacne vytacet prosté, nebo prosté s nekym tézka domluva. Tak se to zasekne a pak uz se vam to

nechce dodélat, coz je naprd, hrozné naprd.* (Milos)

Milo§ zaroven zminuje pomijivost téchto stavll a naslednou ztratu motivace, ktera ho

nasledné demotivuje jesté vice v dalSich ¢innostech.

Problémy s inicializaci ukoli a c¢innosti uvedla Kristyna, MatyaS a Pavel také
v souvislosti s naro¢nosti pripravy. Zacinaji-li s né¢jakym novym projektem nebo tkolem,
musi si udélat prehled o daném problému a pochopit jeho souvislosti, coz jim ¢ini problém

z divodu naroc¢nosti na zapamatovani si dalezitych informaci a délani vice ¢innosti paraleln¢.
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Kristyna pouzila vystizné pfirovnani, ze v takovych stavech je jeji hlava jako ,.kdyz se hodné

lidi najednou snazi projit dvermi. Vsichni se tam zaseknou a nemiize projit nikdo. “ (Kristyna)

., Dalsi problem je, ze kdyz prijdu k néjakemu novemu ukolu, tak to je zase takovy to
spousta lidi v jednéch dverich. Nevim kde zacit, takze prvnich nékolik hodin se viceméné jenom
hrobu naprosto neuZitecné v tom, co jsem to vlastné dostala zadané. Odkud zacit, kde to mam
zacit, kde mam zacit co psat, kde mam zacit co menit... Potom, kdyz uz se do toho dostanu, tak
to viastné docela jde, ale tenhlecten zacatek toho ukolu je vidycky strasné frustrujici*

(Kristyna).

»ZvIdst kdyz u toho psani kodu je to treba, kdyz jsem néjakou dobu nepracoval a tedka
si potiebuju néco naprogramovat, prosté mame tam néejakej issue, co mam udélat a neni to jako
néjaka zména, co se da udélat v jednom souboru na jednom misté, ale potrebuju rozumeét tomu,
Jjak ty vsechny véci spolu fungujou a néjak to nadesignovat. Tak jenom jako tady ten krok, kdy
si musim sednout k tomu a tedka jakoby pochopit, co v§echno, jaky vSechny ozubeny kolecka
tam jsou, jak zapadaji dohromady a cely to udrzet v hlave, abych teprve se jako mohl pustit do
té prace, tak ja to tady nad tim vzdycky jako stravim prosté hodiny a hodiny jsem z toho strasné
nestastnej. “ (Matyas)

,,»No, nékdy se mi nechce do nékterych ukolu, nevim, jak do toho, tak to skonci

v o6

prokrastinacné. “ (Pavel)

Pravée prokrastinace je problém, se kterym se setkava i Kristyna: ,,4 prosté mi to nestoji
za commitovani a rikam si, Ze tam treba jesté o vikendu néco pridélam, aby to bylo lepsi, aby

se na to v pondeli podivali a pak to treba o vikendu neudélam. “ (Kristyna)

Zajimavou roli jako piekazku hraly mezi informanty ,.deadliny“ Zadny z informantd
nepouzival ¢eské oznaceni pro tento pojem, ktery oznacuje ,,termin nebo terminy, kdy by mél
byt ukol nebo projekt proveden* (Kuutila et al., 2020, s. 2), proto jsem pfii analyze tento pojem
ptejala v anglickém znéni. Zatimco pro nékteré z informantt funguji deadliny jako motivétor a
umoziuji jim pracovat efektivnéji, pro nékteré naopak fungoval jako demotivujici faktor, ktery
jim znemoznoval efektivni praci. Pro Anetu a Antonina, ktefi preferuji praci s deadliny, je
problematické pracovat s otevienymi a piesné¢ nedefinovanymi zadanimi, protoze ,.kdyz tam
prosté neni ten primej tlak, tak je hodné obtizny se pro mé k tomu dostat, pokud to neni néco,

co mé néjakym zpiisobem zajima.*“ (Antonin)
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Je pro mé snazsi delat, kdyz jako néco hori, nebo kdyz je tam prosté jasna priorita, Ze
to ma byt hotové, tak, jako si myslim, ze jsem schopna jako hasit dobre tady ty akutni véci na

tom projektu. Jakoze rychle reaguju a tak.” (Aneta)

Naopak Matyas preferuje nedefinovand zadani, protoze v dusledku pocitu viny za
nedodrzeni deadlinu ma tendenci délat jesté vice prace, aby kompenzoval své zpozdéni, coz

vede k neefektivnimu mnozstvi provedené prace.

,,Ale pak jakoby mix toho, Ze mé prijde tézky zacit, mix proste perfekcionismu, Ze chci,
kdyz uz to odevzdavam, aby to bylo hezky. A pak, kdyz uz je po deadlinu, tak jeste jako ten
perfekcionismus zesili. Jako o co pozdéji to odevzdam, o to lepsi musi bejt, at’si to jakoby dobiju

zpatky. Tak toto vSechno dohromady zpusobuje, ze jako deadline totalné nedavam.* (Matyas)

Dalsi zminénou ptekazkou je nedodrZovani konvenci, k nimiz maji osoby s ADHD
casto odpor (Abikoff et al., 2002, s. 349; Drtilkova, 2007b, s. 218). Gabriel to uvedl jako
nejsilnéjsi prekdzku v jeho pracovnim Zivoté, protoze ,, casti pravidel ignoruju. Nekdo je
ignoruje, protoze chce a ja je ignoruju, protoze je neznam. Ani je nezndam, i protoze ani se sam
nesnazim o nich vedet”. Pravidla nepovazuje za dilezitd, a proto nema motivaci se o nich
dozvidat blize. Gabriel ale zarovent zminil, Ze vzhledem k jeho seniorni pozici ,,/imitoval, zZe
nedeélam to, co mi nedeld dobre. (...) Kdyz je néco fakt podstatné, tak mi to nékdo povi a kdyz
ne, tak to neni diilezité.” (Gabriel). Nedodrzovani pravidel proto pro Gabriela neni tak velkou

ptekazkou, jako pro Anetu, ktera neni schopna dodrZzovani konvenci predev§im v komunikaci.

., Iy lidi, oni ocekavaji asi jako jednoduchy, primy néjaky odpovédi. Ocekavaji, Ze ten
clovek bude asi jako hodné poslusnej. Ja prosté to vidim jako jinak a ja obcas, jako kdyz vidim
nejaky problém na tom projektu, tak jako nejsem schopna drzet hubu. Veétsinou jsem ten jako
clovek ten potiZista, ktery jako prosté na to néjak upozornuje. Nejsem schopna jako drzet hubu
a prosté. ““ (Aneta)

Posledni problematickou oblasti je ovlivnitelnost okolim. Aneta a Daniela uvadéji, ze
jejich pracovni vykon zavisi na tom, ze ,,pokud je ten tym strasné nadseny a maka a jde, tak ja
se necham lehko stahnout, protoze mé to ovlivni a miij mozek se zapne. A kdyz jsou negativni a
nebavi je to, tak budu ta, na které je to upiné nejvic videt.*“ (Daniela) Podobné uvedla Aneta, ze
SkdyZ je pak ten korporat takovy ospaly, nikomu se nic nechce, tak jako ja pak se tomu
prizpusobim a pak jako nejedu. (Aneta)

Jako nejvyznamnéjsi problémy spojené s ADHD a vykonnostni pfekdzky informanti

tedy uvedli neschopnost zacinat ¢innosti nebo mezi nimi piechazet, hyperfokus, narocnost a
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komplexita pfiprav na jednotlivé ukoly, prokrastinace, ovlivnitelnost okolim a nedodrzovani
konvenci. Zajimavou piekdzkou byly deadliny, které pro nckteré informanty byly
problematické, kdyz byly stanoveny, a pro nékteré zase naopak byly ptekézkou, kdyz stanoveny

nebyly.

Problematické pracovni ukoly

Problematické pracovni ukoly byly zjisStovany otazkou ,Jaké konkrétni ukoly Vam
déelaji v praci v souvislosti s ADHD nejvetsi problem?* Na rozdil od ptredchozi otazky se
zaméfila na konkrétni ukoly, které tvoii napln IT specialisth a které jsou v souvislosti s ADHD
problematické. Zatimco ptredchozi otazka sledovala projevy ADHD a jejich dopad pfii praci
z Sirokého hlediska s cilem nechat samotného informanta urcit oblast, ve které se mu ADHD
negativn¢ promitd do pracovniho zivota, tato otdzka si kladla za cil identifikovat

nejproblematictéjsi ukoly tvotici napln jejich prace.

Shoda v tom, Ze meetingy jsou nejproblematictéjsi ¢innost v ndplni jejich prace, byla
v tomto empirickém Setfeni bezpochybné nejvyraznéjsi shodou napfi¢ informanty. Meeting
jako problematickou ¢innost uvedli v§ichni informanti krom Matyése. Jako hlavni divod byly

uvadény potize s udrzenim pozornosti.

»A problémem jsou pro mé tak meetingy, to asi taky neni uplné unikatni. Malokdy
viastné pri tom meetingu nedélam néco jinyho. A kdyz jsem mél fyzicky meetingy, tak to pro mé
pak bylo bolestivy vyslovené obcas vydrzet a udrzet pozornost. Zvlast, kdyz se resi veci vlastne,
ktery se mé treba primo netykaji.* (Antonin)

Podobné¢ jako Antonin déla pfi meetinzich jiné nesouvisejici ¢innosti 1 Pavel, kterému
Y myslenky ujedou a pak mé treba néco napadne, tak treba zacnu néco hledat na telefonu a

takovymhle zpusobem.* (Pavel)

Cim del3i meetingy jsou, tim horsi je pro informanty udrzet pozornost. Milo§ tvrdi, Ze
w~Jakmile je to pres hodinu, tak moje pozornost jde absolutné do kytek a coz viastné jsou
v§eobecné prosté problémy s pozornosti a zapominani.© (Milo§) Podobné vnima dlouhé casové
useky 1 Kristyna, protoze ,,kdyz mame stominutové meetingy, tak ja uz se v piilce modlim, aby
byl konec, protoze uz nejsem schopnd vstiebat ani 1 dalsi slovo.* (Kristyna) Pavel pti takovych
meetinzich ,, tam umim byt a nebyt zaroven.” (Pavel), podobné Daniela ,,uz nevim, o cem to je
pomalu.” (Daniela). Dlouhé meetingy jsou pro né tedy pticinou ztraty pozornosti a odpojeni se

od reality.
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Dals§im problematickym tkolem byly rutinni ukoly a ¢innosti. Antonin rozd¢lil své
ukoly na dva druhy podle jejich povahy a jak problematické pro né&j jsou na ,mentalni
konceptuadlné obtizné* Ukoly a tzv. ,zednicinu®. Pravé toto rozdéleni povazuji za vystihujici,

pro¢ IT specialistim s ADHD cini obtize d¢€lat rutinni tkoly.

~wJakoze spousta ukoli v programovani, tak mam pocit, ze se jako délej na takovy velky
velky skupiny. Prvni je takova, ktera je pak jakoby konceptualné obtizna. Jakoze jsou to véci, u
kterejch mnohem vic viastné prevlada ta prace mentalni, kdy musime néco vymyslet a zjistit,
nez to potom implementovat. Druha prace je prave jakoby takova ta vic prosté rutinni, kdy je
Jjakoby uz od zacatku jasny, co je potieba udélat, akorat to prosté nékdo musi udélat. Jsou to
podle typu projit ten kod a viechny jako prosté véci, co se tykaji tyhlecty véci, tak prepsat na
néjakej jinej zpusob. Jsou to prosté prepis tuhlectu tiidu, nebo prepis na stupnici, kterou prosté
uz jsi prepsal desetkrat, tak ji prepis jakoby jeste jednou znova. Neni to tak, Ze by to bylo prave
Jjako primocara nebo bezmyslenkova prace, ale Ze tam neni potieba tolik ta invence, Ze to neni

novy prosté. Cihla za cihlou, proto tomu Fikam zednicina. “ (Antonin)

Postradani invence a moznosti se kreativné projevit je diivodem, pro¢ tyto ukoly délaji
problém i Daniela a Gabriel. Ti totiz zvladaji inovativni tkoly bez vétSiho problému, avsak
jakmile jde o tkoly, které ,,by zviadnul skoro kazdy, tam budu extrémné neefektivni.* (Gabriel).
Daniela to pojmenovava jako ,,véci, které nebudu, nechci, neznam, nebudu se soustiedit a
prosté jednoduchou excelovskou tabulku jsem delala mésic a chodili za mnou a ptali se ,kdy to
bude? * Jako jakmile mi to nedava smysl, neni to podle mé mozny.* (Daniela). Pro informanty
tedy hraje velkd role citit ze své prace smysl a mit moznost inovativniho mysleni a tvorby

novych vystupli z jejich prace.

Z toho divodu byla ¢asto uvadéna byrokracie a administrativa, obzvlast pokud se jedna
0 ,,cokoli, co vyzaduje prosté néjakou pravidelnost, je jako hruza.* (Kristyna) Kristyna uvadéla

jako priklad tydenni reporty, které pravidelné zapominala odevzdavat.

Tyto rutinni tkoly a meetingy pak mohou byt pti€inou, Ze ,,kdyz ta prace prosté neni
novd, nebo kdyz ta prace je néjakym zpiisobem jako rutinni anebo meetingy, tak pak je to vlastnée
fakt jako hodné narocné jako néjakym zpiisobem se do toho dostat.” (Antonin) Pro informanty

je tedy tézkeé byt efektivni, kdyz jim tyto rutinni tikoly stoji jako prekéazka.
Organizace a planovani asu

Pracovni podminky IT specialistii jsou Casto charakteristické svou flexibilitou a s ni

spojenou autonomii (Birtalan, 2021, s. 74; Da Silva, 2017, s. 229), a proto vyzaduji schopnost
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planovani. Proto je tato schopnost zkoumana, protoze Casto osobam s ADHD piisobi zna¢né
potize (Kofler et al., 2018, s. 1; Sarkis, 2014, s. 26), a ty midZou mit na pracovni vykon vyrazny
dopad. Organizace a planovani ¢asu byly zji§tovany otazkami ,,Jakym zpiisobem si organizujete

a planujete praci? Jak se Vam dari tyto plany dodrzovat?*

VSsichni informanti si svou praci neplanuji v del$im ¢asovém horizontu nez do piistiho
tydne, Daniele, Antoninovi a Gabrielovi dokonce staci si planovat svou praci v ramci jednoho

dne.

wJakoze koukam viastné hlavné na ten den, neorganizuju si praci tolik, ze bych jakoby
si ji rozvrhoval vilastné v ramci jakoby tejdnii. Veétsinou mam prave plan jenom v ramci jednoho
dne. “ (Antonin)

Mezi informanty byla pomérné rtiznoroda Skéla pouzivanych metod. Napt. Gabrielovo

fungovani stoji na zaklad¢ nékolika druhti seznami podle povahy jednotlivych ukoli:

»Mam hrozné dlouhy seznam veci, co mam udélat kazdy den, co se nedd stihnout. Potom
mam back log. Pak mam wait log, véci, kde na nékoho jako cekam, aby to udélal a ja pak udélal
néco dalstho. A potom mam ice log a to jsou véci, které bych rad délal, ale nemiizu se jich jako
dotknout, Ze jsem si to zakdzal vlastné. A v back logu mam ted’ 250 nebo 300 veci®. Ten ice log
dodrzuju v pohode, to je v pohodé. To, co chci mit jako denni prioritu, to dodrzuju tak nahodné.
Protoze to je bud’ anebo, jak se mi viastné chce. A potom z toho, co mam jako naplanované dat

I3

na ten den, tak toho stihnu o hodné méné. Malokdy to mam jako odskrtnuto je za ten den. "

(Gabriel)

Nahodné dodrzovani svych seznamu je spole¢né pro Antonina a Danielu. Antonin si
denni seznamy také sestavuje a je to pro néj hlavni planovaci metodou, ale ,jenom pribyvad,
malokdy z ného ty véci néjak ubejvaj. (...) Neziikdakdy se ty ukoly néjakym zpiisobem
zpozduji.*“ (Antonin). Daniela si tvofila denni seznamy podle ,,fo-do list na tyden. A z toho jsem
vsak, Ze se ji tyto plany dati dodrzovat, kdyZ ma pouze ,,0bdobi, kdy to celkem fajnové jde, jde
tak jako prehledne, a nékdy vitbec. Kdyz prijde jedna diilezita véc, tak se neumim na to ostatni

soustredit. Je to fajn voditko spis na ty momenty, kdy je to super.”“ (Daniela)

Daniela spolecné s MiloSem a Gabrielem pouzivaji seSit nebo pozndmkovy blok na
zapisovani si véci, které jim byly feCeny, protoze si jsou védomi, zZe ,,kdyz mi nékdo néco povi
a ja si to nezapisu a nepovazuju to za dostatecné zajimavé, tak si ani nepamatuju, Ze by mi

nekdo néco povidal.*“ (Gabriel) Pro MiloSe tento podobny postup funguje:
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»nazim se si psat aspon veci na papir, ze mam vedle pocitace poznamkovy papir
s ukolama, co mam kde doplnit, co mam komu predat a tak dal. Tak to relativné jako funguje,

ale nesmim si to zapomenout zapsat.* (Milos)

»Kdyz néco délam a najednou mam vygumovanou hlavu, protoze se na to soustredim,
nebo madm jiné véci, tak ten sesit je hrozné super na to, abych vidéla ,,Aha, na tohle se mam

soustredit.* (Daniela)

Podobnou metodu ,,odkladaciho prostoru“ pouziva i Matyas, nicmén¢ misto papiru
pouziva tabuli vyvéSenou vedle pracovniho stolu. Pro Matyase je také ,,strasné tezky drzet veci
v hlave, tak tohle je ten odkladaci prostor, kam je davam, abych jako si je mohl zapsat nebo je
drzet je v hlave.* (Matyas) Do této tabule si Matyas také zapisuje své tydenni aktivity, protoze
mu to ,,hodné pomdaha néjak udrzovat balanc toho, abych prosté mél dostatek casu na praci.*
Tuto tabuli pouziva misto didfe, protoze stejn¢ jako Daniele nebo MiloSovi se mu s diafem

nepracovalo dobie.

Kristyna, Milo$ a Pavel pouzili pro své planovani slov ,,chaos* nebo ,,chaoticky*. Ani
jeden z téchto informantti systematicky nevyuziva néjaké konkrétni metody. Milos si sice tvori
seznamy, ale teprve poté, co jednotlivé polozky ze seznamu splnil, takze slouzi spiSe jako
zaznam splnénych tkold nez ukoll ke splnéni. Pavel dokonce ,,v podstaté neprovadim zZadny
planovani*“ (Pavel). Kristyna si ned€ld plany, protoze zalezi na momentalnim rozpolozZeni, a

spiSe se fidi intuici.

»OPIS si neorganizuju a neplanuju spis tak néjak vzdycky délam, co mé napadne, jak to
prijde. Viceméné na to mam vyloZzené jenom tak néjak zorganizovany a naplanovany ten cas,
ale co béhem toho casu udelam, to prosté vidycky zdlezi na momentalnim rozpolozeni.*

(Kristyna)

Kristyna s Danielou také zduraznily, Ze nepotiebuji nutné planovat podrobné, protoze
se jim ,,fa prdce trochu planuje za mé temi skripty* (Daniela). Antonin s Matyasem také zminili,
ze jim k pldnovani pomahaji kazdodenni stand-up meetingy, kde ,,vlastné i ja tomu tymu viastné
Fikam néjakym zpiisobem, co je miyj plan na ten den. (Antonin) a Ze diky vysoké flexibilité

neni tolik planovani vyZzadovano.

Matyas s Milosem také uvedli, ze se naucili pouzivat tzv. buffery, tedy planovaci

rezervy. Diive Matyasovi délalo fizeni svého ¢asu problém, ale ,,tedka, jako uz presné planuju
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dost jako konzervativné, co miizu stihnout a co nemuzu stihnout.” (MatyaS) MiloSovi se diky

naplanovanym bufferim dafi plnit v¢as vSechny své tukoly:

,Ja si davam vsude totiz dostatecné dlouhy buffery. Naucil jsem se pocitat s tim, Ze obcas
se prosté probudite a ono to nejde, takze nad vsim je dostatecné velky papir buffer na to, aby se

to stihlo dodat kvalitné.* (Milos)

Protoze je planovani pro osoby s ADHD casto problematické, vétSina informantt
preferuje kratkodobé plany, nejlépe omezené pouze na denni plany. Metody se 1isi od seznamui
ukolt, jako je Gabrielliv systém rtiznych logt, ptes buffery, az po pouzivani papiru nebo tabuli
jako ,,odkladaciho prostoru pro myslenky. Néktefi informanti vyuzivaji poznamkové bloky
nebo seSity pro zapisovani Ukold, jini se spoléhaji vice na momentalni rozpoloZeni a intuici,

pti¢emz jejich piistup k planovani lze popsat jako chaoticky.

Dopady negativnich projevit ADHD na pracovni vykon

Dopady negativnich projevit ADHD na pracovni vykon byly zji§tovany otazkami ,Jaky
vliiv maji podle Vas tyto zminéné pracovni problémy na Vas pracovni vykon?* a , Jak
vykonna/vykonny se citite oproti svym kolegiim? “ Pti pokladani otazky byly pouzity piiklady

negativnich projevi, které informant zminil v prvni otdzce tohoto tematického okruhu.

Informanti sviij pracovni vykon v diisledku popsanych negativnich projevic ADHD
popisovali jako nerovnomérny. Nékteré dny se citi vykonni nadprimérné a nékteré dny zase
neudélaji témér nic. Podle informantl velmi zaleZi na aktudlnim rozpoloZeni, na tom, jak se ten

den probudi a kolik prace zrovna maji na starosti.

KdyZ maji informanti ,,Spatny den* nebo jim ,,nesedne®, casto nejsou schopni vykonat
ani naprosté minimum. To miiZze byt pravdépodobné zapficinéno exekutivnimi dysfunkcemi.
Jsou jako dny, kdy to prosté jako fakt nejde, takze jako urcité to znate. Urcité nejsem jako
Jjediny, kdo to Fika, Ze jako jsem schopny prosté sedet koukat youtube video a prosté u toho pit

kafe a to je jako vetsina mé pracovni naplné pro ten den.* (Milos)

Takové dny zaZivaji 1 Kristyna, Daniela, Antonin a Aneta. Kristyna tika, ze ,,nékdy se
mi stane, Ze mi ten pracovni den nesedne a ja nejsem schopnd udélat nic moc, tak se mi to tam
vlastné ani nahrdvat nechce, protoze tam nemam co nahrat pomalu. Zménila jsem par radek
kodu, mozna jsem nékde dopsala komentar, a to je vSechno.* (Kristyna). Antonin dokonce tvrdi,
ze pro n¢j ,,neni vilastné takovej problém to uplné totdlné odignorovat a viastné ten pracovni

den stravit jako uplné nicim viceméné. Jakoze kdyz rikam nicim, tak myslim nicim. Ne Ze bych
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od ty prace odesel, nebo zZe bych se prosté nekde flakal, ale zZe jsem prosté fakt sedel a mél jsem
to otevieny a ne, proste tu prdci jsem nedelal x hodin v kuse, obcas jsem fakt odchazel s nulou
na tom myslenym pocitadle toho, co jsem ten den udélal. “ (Antonin) Podobné zkusenosti zaziva

Daniela:

,»Co se nejvic ukazuje, je strasne nerovnomerny vykon. Ale jakoze extrémne. Néekdy je
nekolik dni, kdy se na podivam, divam se, ale nedokazu viibec nic udelat. A potom jsou dny, kdy
Jjsou vSichni prekvapeny, co jsem vSechno stihla. Ze se to prosté najednou zapne. Ted' jsem tak

tyden néco délala, neslo to, dneska jsem si k tomu sedla a bylo to za chvilku.* (Daniela)

Kdyz se Aneté stane, Ze se v takovém stavu nachazi, zjistila, ze se ji ,,vypldci si davat
treba den volna a pak jakoby to délat v néjakych jakoby veétsich blocich casu. Prosté kdyz ten
den jako uplné mi to nejde, tak radsi ho obétuji a druhy den délam jako dvakrat tolik. Redalné
ono taky 8 hodin je standardni doba, ale myslim si, Ze to je bullshit, Ze prosteé stejné jako ty lidi
se nesoustredi realné tak jako dlouho.“ (Aneta) Aneta tak osciluje mezi minimalnim nebo

nadprimérnym vykon, coz vystizn€ vyjadiil Milos:

,»Ja si myslim, Ze tam je to plus minus to stejny. Jakoby jsou dny, kdy jestli jako normalni
clovek jede na 80%, a Vy oscilujete mezi prosté 50 a 105 nebo 110 podle toho, jak Vs to zrovna

chytne, tak ten priimer bude jako zhruba jako za mé na tech 80.“ (Milos)

Antonin ma dokonce ve své organizaci ptistup k ,,objektivnim statistikam, protoze my
k nim mame pristup, Ze jo, tak jakoby vidim presné, jak to ti mi kolegové maj v systému, ktery
pouzivame na management kodu, v Githubu. Tak tam maji prosté fakt jako zelenou celej ten
kalendar, jakoby podle téch zmén, co udélali v tom kodu nebo co tam udélali néjaky zmeny. Ja
tam mam takovy vic jako clustery, zZe tady to bylo hodné zeleny, pak dlouho nic, tady je to zeleny
a tak.” (Antonin) Popisované ,,clustery se 1i8i svou délku a mezi informanty trvaji hodiny az

dny.

Informanti zminovali, Ze kdyZ se nachdzi ve zminéném opac¢ném stavu vysoké
vykonnosti, kdy ,.jedou na 110 % *, jsou schopni ,silenych vykonii*“. Aneta uvedla, Ze si mysli,
ze tyto efektivni stavy se manazeriim vyplaci tak moc, Ze si podle nich cilené vybiraji podobné

zameéstnance:

,,Jsme schopni jako dorucit nemozné veci v uvozovkach a ze uz jako cilené i ti manaZeri
néjak jako s tim kalkuluji, Ze si feknou, Ze s tim budgetem jako jim staci, Ze oni si bud’ miZou

vzit — jako nevim, jestli to takhle presné je Ciselné - ale Ze jako bud’ si muzZou vzit téch 3—5 jako
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ADHD autistickych blaznit a dorucime jim to a nebo by na to potrebovali 10 téch jako

normalnich lidi, takze jako my pak nemdme problém si vzit i treba jako vyssi ratu.” (Aneta)

»Kdyz uz to na mé jako prijde, tak jsem klidné schopnej napracovat 50 hodin za 5. To

se soustredim a jedu jak masina a vitbec o sobé nevim.“ (Pavel)

Porovnavaji-li se informanti se svymi spolupracovniky, pfipadaji si obecné¢ méné

vykonni, nicmén¢ to kompenzuji jinymi schopnostmi ¢i jinou pfidanou hodnotou, ktera tvori

vvvvv

vvvvv

vykonnej, ale zarover to asi vyvazuju nejakymi temi druhy ukolil, Ze to vyvazuju jinyma vécma.*

(Antonin)

Gabriel svou niZsi vykonnost zase kompenzuje svymi jedine¢nymi a nenahraditelnymi

schopnostmi:

, Min, jakoze v tom globale min. Ale je tam nutno Fict, Ze i kdyz nejsem tak efektivni jak
nekteri kolem mé, tak o sobé vim, zZe umim takovy véci, co nikdo jiny, zZe to vlastné tak moc
nevadi. Ze prosté je néejakej ditvod, proc¢ si me navzdory vSem tém negativiim nechavaji.*

(Gabriel)

Ackoliv si tedy informanti mohou ptfipadat mén€ vykonni v porovnani se

spolupracovniky, nevnimaji to tak, ze by svou praci svému tymu skodili.

»INa druhou stranu urcité je to tak, ze mam jako unique set of prosté jako vyhod a
nevyhod, prosté néjakych schopnosti a problémii a zZe jakoby mam pocit, Ze nejsem vyrazné
méné produktivni nez jako prumeérnej programadtor, zZe jako odmyslim si, Ze jsem schopnej ve
svoji praci. Jenom presné nemit tady ty konkrétni problémy, tak bych byl asi jesté schopnéjsi.
Ale neni to tak, Ze bych jako mél pocit, Ze jsem jako prFitéz pro ten tym, Ze prosté dokazu svoji

praci udeélat, udelam ji dobre, jenom dokazal bych si to predstavit, Ze ji udelam i lépe.* (Maty4as)

Mezi informanty se vychylovala Kristyna, ktera toto kolisani nevnima. Misto toho citi,

ze jeji pracovni vykon postupné klesa:

wtrasné malo. Je to je to hriiza. Kdyz jsem nastoupila, tak tak to bylo dobré, tak si mé

tam chvalili, Ze jsem prosté schopna podle nich, pry inteligentni a tak, ale potom po néjaké dobé
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asi treba po roce ta moje produktivita sla strasnym zpusobem dolii. A za poslednich par mésicii

Jjsem udélala strasné malo a v podstaté nekteri lide tusi, védi, Ze na me nent spoleh.* (Kristyna)

Pracovni vykon informanti je tedy velmi kolisavy a osciluje mezi dvéma extrémy —
nicnedélanim a nadprimérnym vykonem. Ackoli se informanti citi jako mén¢ vykonni oproti
svym spolupracovnikiim, neberou to jako velké znevyhodnéni, protoze svou niz§i vykonnost

kompenzuji jinou piidanou hodnotou.

5.2.3 Pozitivni projevy ADHD pf¥i praci a jejich dopady na pracovni vykon

Tematicky okruh zaméfeny na pozitivni projevy ADHD pfi praci a jejich dopady na
pracovni vykon si klade za cil odpovédét na vyzkumnou otazku ,.Jaké vyhody nebo specifické
schopnosti spojené s ADHD pomahaji IT specialistiim pri praci? Vychazi z ptedpokladu, ze
ackoliv se ADHD ze své diagnostické podstaty projevuje negativné, nc¢které aspekty ADHD
mohou byt prozivany jako pozitivni (Ginapp et al., 2022, s. 7). Navic perspektiva zaméfena na

deficit maze ptehliZet silné stranky osob s touto diagnézou (Nordby et al., 2023, s. 1).

Pozitivni projevy ADHD

Ackoliv informanti popsali Sirokou Skdlu negativnich projevi, které ovliviiuji jejich
pracovni vykon, ADHD miiZe také mit pozitivni pfinos v pracovnim zivoté. Pozitivni projevy
ADHD a jejich dopad na pracovni vykon byl zjistovan nejdtive otazkami ,,Prinasi Vam ADHD
PpFi praci néjaka pozitiva? Jaka?* a naslednou dopliujici otazkou ,,Chybéla by Vam pri praci,
kdyby zmizela? “, jejiz i€el bylo zjistit, jak dulezitou roli v jejich praci pro né tato pozitiva maji.
Prvni otdzka byla pfevzata a pteloZzena do cCeStiny ze studie od Sedgwicka, Merwooda a

Ashersona (2019, s. 241) a druhd od Nordby a kolektivu (2023, s. 1).

Nejcastéji uvadénymi pozitivy byly Siroky védomeostni zabér a hyperfokus.
Hyperfokus byl zminovan v kontextu vysoké vykonnosti a jako klicova schopnost, kterd jim
pomaha dokoncit slozité tikoly a zvladat pracovni napor. Matyas uvadi, Ze hyperfokus je ,,hodné

duleZita soucast toho, jak pracuju®, a Ze mu umoziuje ,,sedét a psat kod* bez rozptyleni.

,»Obcas jednou za uhersky rok, kdyz se podari, kdyz se postesti, tak prijde hyper fokus.
To potom véci jdou.* (Kristyna)

Matyas zdiraznil dilezitost hyperfokusu v jeho pracovnim Zivoté¢ uvédomeénim, ,jak
moc viastné, kdyz teda jako zacnu bejt produktivni, jak moc spolitham na ten hyperfokus. Asi je
to, OK, hodné diilezita soucast toho, jak pracuju. Je to tak, vétsinou jako kdyz zacnu bejt

produktivni, kdyz udelam teda velky mnoZstvi prace, tak je to diky tomu, ze dokazou vypnout
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vSechno ostatni a prosté se soustredit uplné na tu praci.” Hyperfokus mezi informanty
figuroval jako hlavni pfi¢inou popisovanych stavli nadprimérné vykonnosti v ptedchozim

tematickém okruhu.

Siroky védomostni zabér byl vniman jako vyznamné pozitivum, které mezi IT
specialisty hraje zdsadni roli. Antonin, Matyas a Milos uvedli Sirokou technickou vSestrannost,
ktera jim umoznuje fesit Siroké pole problémt a bez kterého by si Antonin a Matyas nedovedli
piedstavit svoji praci. Diky vysoké zvédavosti a zaujeti, které mnohdy plynou i z tendence
prokrastinovat pii praci zajimavéjSimi ¢innostmi, se tito tfi informanti naucili unikatni a
vSestranné dovednosti, kterymi se odlisuji od kolegi. Pti¢inou je vnitini , prirozené takovy pnuti
k tomu viastné se furt ucit néco novyho, furt néco zjistovat a tak.” (Antonin). Zminéné
dovednosti jsou také ty vlastnosti, kterymi kompenzuji obdobi nizs$i vykonnosti popisované

v predchozim tematickém okruhu.

Pavel, Aneta a Antonin uvedli, ze diky ADHD jsou schopni fesit slozitéjsi problémy a
komplexné ptremyslet. Podobné uvedl i Pavel, ze umi myslet rychleji a ve vétSim kontextu, nez
jeho kolegové. Zaroven také po chvili rozmysleni uvedli, Ze by si nedokazali predstavit svou

praci bez tohoto pozitiva, ackoliv si to predtim neuvédomovali.

,, Co se tyce tech pozitivnich véci, tak si myslim, Ze vlastné tim, Ze mé furt néco napada,
nebo spis napadalo, tak jsem jakoby mél dost Sirokej zaber, takze dokazu jakoby ty informace
davat dohromady, fuzovat (...). No, asi jo, prosté nékdy asi dokazu ty véci dat rychleji

dohromady nez kolegové. No, pripada mi vic myslenek ve vétsim kontextu.* (Pavel)

Jd jsem byl vidycky docela hracicka a naucil jsem se spoustu jako relativné nahodnych
dovednosti jako pracovné i nepracovné. A ja jsem za svoji programdatorskou kariéru
programoval v§echno od plug-inii do minecraftu az pres weby pres informacni systémy pro
taxisluzbu pro zdravotni dopravu jako dispecinkovy softwary. Délal jsem pro nemocnice, délal
Jjsem néjaky jako Sileny skripty. Ja jsem programoval dokonce i firmware pro CNC masinu pro
néjakou firmu, kterd prisla a rekla ,, hele, my bychom potiebovali tady tohleto a nikdo v Cesku

to jako nedela‘. (Milos)

»INa druhou stranu ty znalosti, ktery mam, tak nenaucil jsem se programovat na Zadnym
kurzu, nenaucil jsem se programovat ve Skole, byla to proste dalsi jako rabbit hole, do kteryho
jsem spadl. Takze jako ty schopnosti ty znalosti, ktery mam, ktery vyuzivam v praci, tak jsou

Jjako viastné primej vysledek nejakyho hyperfokusu, nejaky hyperfixace na néco.* (Antonin)
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Zajimavym pozitivem bylo nedodrzovani pravidel, které zminil Gabriel, diky kterému
dokaze vymyslet nekonvencni zplsoby feSeni problémil a diky kterému si zaroven miize
ptizpusobit své podminky. Diky nekonvencnosti také mysli kreativné a inovativné a také by si

svou praci nedokazal bez téchto pozitiv piedstavit:

» 10 taky souvisi s tim, Ze jsem byl vzdycky zvedavej a strasné mé zajimaly rizny nebézny
cesty, jak k tomu vyvoji pristupovat. Ze vlastné mé po néjaky dobé prestaly bavit ty klasicky
postupy a hrozné jsem chtél zjistit novy, tak jsem je zacal hledat a diky tomu ted’ mam oproti

jinym fakt jedinecnej skill set, diky kterymu mam to misto. *“ (Gabriel)
Inovativnost je vlastnost, kterou zminil i Antonin jako pfimy disledek ADHD:

,»Jd mam pocit, zZe co je taky druhda véc, zZe ty vylepSeni a rizny véci, jak délat jinak, tak
madm pocit, Ze je to viastné ve vysledku konsekvence toho ADHD. Ze kdyz néco vidim, tak mdam
pocit, Ze jsem do toho viitnul jako prvni a kdo zacne dloubat do toho, Ze by se to dalo delat lip
a tak. TakzZe prinaset néjaky jakoby novy vylepseni.* (Antonin)

Kristyna, Antonin a Aneta vSak ale zminili, ze negativa nad pozitivy zna¢n¢ pievysuji a
kdyby se mohla rozhodnout, ze bych vymeénila hyperfokus za to, ze ve vSech aspektech budu
fungovat jako normalni clovek, asi bych se vzdala hyper fokusu za to, Ze by vSechny ostatni
problémy zmizely.”“ (Kristyna). Podle Antonina pievazuji ,.krom tohodlectoho spis jako fakt

negativni, fakt neni moc jakoby veci, ktery bych nechtél, aby zmizely* (Antonin)

Jako pozitivni projevy ADHD a jejich projevy do pracovniho vykonu IT specialisti tedy
1ze oznacit hyperfokus, Siroky védomostni zabér a schopnost fesit slozité ukoly. Hyperfokus
informantim pomdha v obdobich vysoké vykonnosti a jejich unikatni schopnosti jim
kompenzuji obdobi niz§i vykonnosti. DalSimi pozitivy byly inovativnost, nekonvencnost,
zvédavost a kreativita. Je v§ak nutné zdiraznit, Ze mezi informanty stale prevazuji negativni
projevy ADHD a pokud by si mohli informanti vybrat, rad€ji by volili Zivot bez ADHD

vyménou za zminénd pozitiva.

Pracovni uspéchy dosaZené diky ADHD

Pracovni uspéchy dosazené diky ADHD byly zjistovany otdzkou ,,MuZete si vybavit
néjaky okamzik, kdy Vam ADHD pomohlo pri praci néceho dosahnout? Jejim ucelem bylo
zjistit konkrétni vystupy, které pozitivni projevy ADHD v jejich praci maji.
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Jako vyznamny Uspéch byla uvedena samotna prace IT specialisty. Daniela by své
prace nedosahla, kdyby se kviili své zvédavosti a potieby prokrastinovat od dulezitych tkola

nezucastnila vano¢ni programatorské vyzvy Advent of code a nevsiml si toho jeji nadfizeny.

,»On to videl muj séf a byl prekvapeny, co jsem zvladla, a tak mi nabidl praci vyvojare.
Ne kvuli tomu, co videl, ze jsem délala pri testovani, ale videél, ze jsem tam vyresila néjaké

slozité véci.* (Daniela)

Ani Antonin by nepracoval jako IT specialista na aktualni pozici, kdyby pfi pohovoru
neukazal svij Siroky védomostni zabér. Kdyz byl Antonin na pohovoru, ,,tak mé treba viastné
puvodné rekli, Zze mé nechtéli, jakoze si mysleli, Ze budu marnej kandidat, ale pravé tim, Ze
viastné jsem délal od v§eho trochu, tak jsem byl schopnej vilastné jakoby popsat nebo byl jsem
schopnej vyslechnout néjaky veci, ktery viastné nebyly tfeba moje doména. Coz je ted’ polovina

toho, co deélam.”“ (Antonin)

Aneta vyjadtila, Ze ji jeji prace ,,umozZinuje existovat v téhle spolecnosti‘, coz vnima jako

pracovni uspéch:

wJako puvodné jsem méla uplné jinou drdhu, ale ja nejsem schopna prosté klasického
zaméstnani, takze jsem se musela prosté rekvalifikovat na to, abych mohla mit nékde flexibilitu.
Takze to IT je viastné jako jenom takovy to, co mi to umoznuje existovat v téhle spolecnosti, ta

flexibilita. “ (Aneta)

Pavel s Gabrielem uvedli, Ze se jim podatilo dosdhnout neobvyklych programovacich
postupii. Diky Gabrielové nekonvecnosti ,,pouzivali jazykové modely na to, abychom vytvorili
jako bakalarske prace. Taky fakulta se tvarila, Ze to nechce dovolit a tak, a mné to bylo vcelku
jedno.* (Gabriel). Pavel zase diky své inovativnosti vymyslel novy zplisob optimalizace

databazovych dotazli:

1o jsem prisel s takovym netradicnim ndpadem pouzit algoritmus genetického
programovani k automatickému generovani a testovani ruznych optimalizacnich strategil.
Tendlecten pristup nebyl na zacatku vitbec zvazovanej a hodné lidem se zdal jaksi jako divnej a
neobvyklej, ale diky ty moji schopnosti premyslet tak trochu out of the box se mi povedlo
dosahnout hodné vyznamnyho zlepseni vykonu databdze. Tohle jako nejenze vyresilo nds
problém, protoze jsme se s tim pachtili fakt docela dlouho a uz nas to fakt prestavalo bavit, ale
taky nam to otevrelo dvere dalsim moznostem pro dalsi jiny jako optimalizace. JakozZe moji

kolegové se to ted naucili taky délat jako takhle.” (Pavel)
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Velmi zajimavym uspéchem je jiz zminénd MatyaSova framework knihovna, kterou
vytvofil proto, Ze chtél misto ,neudrzitelného™ imperativniho kodu vyuzit efektivngjsi
deklarativni kod. Knihovnu vytvofil ve svém volném Case ,,diky tomu svymu jako hyperfokusu
a diky tomu ze mam pomérné nizky prah frustrace a strasné mé Stvalo, jak obrovsky ten jeden
soubor je a kolik je v tom chyb, tak jsem si na to sednul a jako zkusil jsem to néjak abstrahovat.*
(Matyas). Tuto knihovnu ted” vyuzivaji jeho méné zdatni spolupracovnici a ,,ten kod je diky
tomu jako mnohem citelnéjsi. “ (Matyas), takze tam usetfil praci sob¢ i svym spolupracovnikiim.
Matyasova vlastnost, ,,Ze obcas by néco slo udélat jednoduse a misto zase prosté prosté stravim
Jjako desitky hodin tim, Ze to udelam néjak slozite* (Matyas), ptinesla pfidanou hodnotu, ktera

ucinila praci jeho tymu efektivnéjsi.

Na druhou stranu Milo§ ani Kristyna nebyli schopni uvést zadny uspéch. Milo§ to
zdavodnil ,.tim, Ze jsem to mél diagnostikovany az jako pomérné pozde, tak celkem velkou cdst
svyho jako pracovniho Zivota nebo priblizné polovinu jsem tu diagnozu jako nemél a nevédel
Jjsem, ze néco takového poradné existuje.” (Milo$). Pro Kristynu je jediny mozny uspéch pouze

ten, ktery se od ADHD naopak neodviji:

»Ale vyloZené dosahnout jakoby néceho vic, néjakého uspéchu, nebo néceho, co by se
dalo povazovat za uspéch? To viibec, spis jenom Ze se tak néjak priblizila normdlnimu

Sfungovani.** (Kristyna)

Pracovni tuspéchy informanti spojené s ADHD lze pojmenovat jako nové inovativni
pracovni postupy a samotna prace IT specialistii jako uspéch. Zaroveii je vSak nutné zdiraznit,

ze diagndéza ADHD nemusi pfinaSet Gspéchy kazdému.

5.2.4 Strategie pro prekonani negativnich projeviit ADHD p¥i praci

Vzhledem k tomu, Ze ADHD pfinaSi diagnostikovanym osobam fadu problémi a
prekazek, vytvaii si osoby s ADHD strategie, jak se s nimi vyrovnat (Ginapp et al., 2022, s. 8).
Ackoli je v literatufe jasné stanoveno, Ze projevy ADHD jsou pfi¢inou riznych znevyhodnéni,
stale pfetrvavaji znacné mezery v porozuméni tomu, jak se dospéli se symptomy ADHD
vyrovnavaji (Kysow, Park a Johnston, 2017, s. 1). To miiZou Cinit skrze konkrétni metody,
pfizpisobenimi ¢i mohou ziskat podporu od svého okoli. VSechny tyto tfi oblasti jsou
zkoumany v tomto tematickém okruhu, ktery odpovida na vyzkumnou otazku ,,Jaké strategie
pomdahaji IT specialistum proti nezadoucim projevium ADHD na pracovisti a zvySeni

pracovniho vykonu?*

77



Uplatiiované strategie pro prekondni neZadoucich projevit ADHD pii praci

Strategie, které informanti uplatiiuji pro piekonani nezddoucich projevit ADHD pii
praci, byly zjisStovany otazkou ,Jakym zpiisobem prekonavate negativni projevy ADHD pri
praci?* Kdyz byla otdzka pokladdana, byly jako ptiklad negativnich projevil pouzity zminéné
negativni projevy z predchozi otazky zamétené na problémy a piekazky spojené s ADHD pfi

praci.

Nejcastéji zminiovanou strategii byla medikace. Informantim pomaha ve chvilich, kdy
je nutné byt obzvlasté efektivni, takze zejména u obtiznych tkolt. Kristyna pouziva medikaci
ve chvili, ,,kdyz prosté potrebuju fakt nutné néco udélat a nejde to, vsSechno ostatni selze.*
(Kristyna), stejné€ jako Gabriel, ktery se medikuje, ,.kdyz je to tézky a jsem jako ve stresu a bude
to narocné, tak vlastnée ja potrebuju ten Ritalin nebo néco podobného.” (Gabriel). Matyasovi
medikace pomahéd v zaCinajicich fazich projektd, které popsal jako slozit¢ a komplexni.

Medikace tedy pomahd informantim ve chvilich snizené vykonnosti, kdyZz jsou piekdzky

wrwe

Dalsi dulezitou strategii je uvédoméni si diagnozy a sebeprijeti. Antonin, Matyas,
Pavel a Milos vyjadfili, Ze je pro n¢ dilezité ,,si uvédomit, Ze se ty véci dejou (Antonin), protoze
mit takovy ,, mindset mé strasné moc pomohlo viibec pracovat na tom najit to reseni.” (Matyas).
Diky uvédoméni si existence diagndzy a jejich projevi tak dosli k sebepfijeti, ze obcas ,, proste
nebudu schopny poradné nic udélat, ale to je v poradku. (...) Ale uz jsem jako presel tu faizi,
kdy jsem se vylozené jako ten nemél rad za to, Ze jsou takovy, jaky jsem.” (Milo§). V dusledku
toho tedy upravili své planovani. Matyas uvedl, Ze plany tvoii tak, Ze se nejdiive podiva na
to, co je potfeba udélat, a poté ,,75 % z toho uplné odendat a nechat si téch jako 25 % z toho,
co si myslim, Ze miizu zvladnout a odpovida to docela realisticky tomu, co skutecné zvladnu.
Takze jo, prosté jenom to naplanovat si toho min a nechat si na vsechno jakoby vic ¢asu, nez
bych si nechal. Jako goes a long way, prosté strasné moc mé to pomaha.** (Matyas). Podobné¢ 1

Milos jiz doptedu pocita s tim, ze ne vzdy mize byt tak vykonny, jak si ptivodné naplanoval:

wJakoby v prvé Fadé s nimi pocitam a nemlatim se za to do hlavy. Jakoby pocitam s tim,
Ze se jako miizu rano vzbudit a prosté to nepiijde. Prosté nebudu schopny poradné nic udélat,

ale to je v poradku, protoze tam mam dostatecny buffer. (Milos)

Aneta s Danielou vyjadrily, Ze po negativnich zkuSenostech jako strategii pouZzivaji

zamérny vybér podporujiciho a chapajiciho nadrizeného, protoZe ,,uplne nejdiilezitejsi je
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pro mé support pravidelny. Ze mam toho manazera z jiného tymu, kterému rikam, co se déje a

on mi pomiuize v téch vécech. “ (Daniela)

»10 strategie asi jako zvolit si dobrého Séfa, ktery téhle problematice rozumi a da

cloveku tu svobodu, kterou potiebuje.* (Aneta)

Gabriel, Antonin a Kristyna znova uvedli planovaci nastroje, které zminili v otazce
zam¢eiené na planovani, mezi nimiz bylo zapisovani si poznamek, aby na né¢ pozdéji

nezapomnéli, a pouzivani kalendare.

Pro Milose, Kristynu a Antonina také funguje jako strategie stiidani ¢innosti. Kdyz jim
nejde efektivné pracovat na zadaném ukolu, radéji zacnou délat néco jiného a vrati se

k ptivodnimu tkolu pozdé;ji.

»Misto toho udeélam néjaky treba jako lehci ukoly, néco, co jakoby neni zas takovej

problém, nebo co prosté je vic jako mechanicky, ze u toho clovek nemusi vymyslet.* (Milos)

»Obcas pravé delam uplné jiny treba svoje osobni projekty, kde vlastné vyuZiju tu

setrvacnost z toho, ze jsem udelal néco, co mé bavi, tak potom délam tu svoji praci.“ (Antonin)

DalSimi zminénymi strategiemi byly protihlukova sluchétka, tiché zazemi a pes, ktery
svou potiebou péce poméaha dodrzovat rezZim. Aneta, Antonin a Pavel vSak uvedli, Ze jejich

strategie jsou minimalni a spiSe ,,fak néjak samovolné zapoli (Pavel).

Potieby k prizpiisobeni prace pro ADHD

Potfeby k pfizpisobeni prace pro ADHD byly zjiStovany otazkou ,Jak byste si
upravil/a svoji prdaci, aby byla vhodnéjsi pro priznaky Vaseho ADHD? *“ Ugel této otazky bylo
zjistit, jaké potfeby maji IT specialist¢é s ADHD, které navzdory uplathovanym strategiim a
nastavenym pracovnim podminkdm nejsou naplnény. Tyto potfeby k pfizplisobeni mohou
pomoci odhalit, v jakych oblastech by mohl byt pracovni vykon IT specialisti zlepSen a jaké

strategie k tomu mohou byt pouZity.

Xe¢

Informanti Casto zdUraznovali, Ze jejich prace je nastavena jejich slovy ,.idealné* pro
jejich potteby a Ze by toho krom detailii ptili§ nezménili. Matyas jeho praci dokonce oznacil

jako ,,dost prace snut pro nékoho s mym mozkem *“ (Matyas).

»YAle jinak, jak rikam, tady mame tu remote metodologii, tak to funguje to docela dobre

na to ADHD, takze myslim si, Ze ne. “ (Antonin)
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Gabriel si praci jiz dokonce piizpisobil tak, aby nemusel chodit na meetingy a nemusel
délat rutinni ¢innosti. Jediné, co mu chybi, je ,,mit tu nekoho v kancelari, kdo by tu jen byl. Kdyz
se mi nechce, abych se musel tvarit, Ze se mi jako chce.* (Gabriel). Podobnou potiebu dalsi

osoby na pracovisti m¢l i Pavel:

wuper, tak vzhledem k tomu, Ze pracuji samostatne, tak by bylo lepsi, abych pracoval s

nekym. (Pavel)

Potiebu, ktera je podle mé& velmi charakteristickd pro IT specialisty s ADHD, je

hodnoceni prace podle vysledku, a ne podle odpracovanych hodin, jak uvedla Aneta:

,,Mé Stve na téhle spolecnosti, ze tady se jakoby lidi plati od odsedénych hodin, ale ne
od vysledku, takze kdybych prosté mohla bych dorucit vysledek a dostala bych to zaplaceny a
nemusela nikde prosté palit jako cas, tak by to bylo strasny vysvobozeni pro mé, protoze bych
jako mohla fungovat. Prosté bych si podle potieby tomu vénovala ¢as a nikdo by nemél

problém, Ze nékde nesedim 8 hodin.* (Aneta)

Dalsi ptizptisobeni byly zminovany okrajové spise jako doplnéni nez jako vétsi potieby.
Byla zminéna potieba vétsi smysluplnosti vykonané prace, vice pfipominani, zkraceni pracovni

doby nebo jasngjsi zadani. Zadna z téchto potieb viak nebyla vniméana jako zasadni.

Lze tedy konstatovat, Ze co se tyka pfizpiisobeni prace potiebAm ADHD, nejedna se o
Sirokou oblast ke zlepSeni. Informanti jsou s vyjimkou detailti spokojeni s tim, jak je jejich
prace nastavena, coZ znamend, ze nejvetsi zdroj problémil stejné plyne ,,zevniti®, tedy
z informantd samotnych. Lze také ptredpokladat, ze je pravdépodobné, ze kdyby méli

informanti vyrazngjsi potieby k ptizptisobeni, nesetrvavali by na aktudlni pracovni pozici.

Informovani spolupracovnikit o ADHD

Posledni otdzka zjiStovala, zda informanti o své diagndéze informovali své
spolupracovniky nebo nadfizené za i¢elem zavedeni podptirnych opatieni. Ugelem otazky bylo
zjistit, zda se s neZzaddoucimi projevy ADHD snaZi na pracovisti vyrovnat sami, nebo pozéadali o
pomoc nékoho jiného. Jinymi slovy, jestli soucasti jejich strategie bylo zahrnuti pomoci
druhych, protoze je uvadéna jako Castd strategie pro vyrovnani se s ADHD. Tyto informace
byly zjistovany otdzkami ,,/nformoval/a jste nékoho ze svych kolegii nebo nadrizenych o svém

ADHD za ucelem zavedeni podpurnych opatreni? Pokud ano, jak to dopadlo?

Vétsina informanti informovala svého manazera, avSak ne u vSech to znamenalo

zavedeni podplrnych opatfeni. Pavel, Antonin, Gabriel a Kristyna informovali své manazery
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pii jejich prvnim setkéani, tedy kdyz nastupovali oni, nebo jejich nadfizeny. Gabriel svého
nadfizené¢ho informoval kvili pfizpisobeni podminek, zatimco Antonin a Kristyna tak ucinili
spiSe z preventivniho a informativniho hlediska, nez ze by ocekévali néjaka ptizptisobeni. V
navaznosti na tuto informaci jejich nadiizeni reagovali minimaln¢, tedy nereagovali nijak
negativné nebo neimplementovali néjaka podplirna opatieni. Vzhledem k tomu, ze si informanti

fidi praci hlavn€ sami, neméli nadfizeni tolik prostoru pro vylepseni.

wlaky vim, Ze to jesté jednou zminil pri néjakém jinem hovoru, zZe kdyz jsme se bavili
praveé o néjakym rozvrhnuti my prdce prave na dalsich mésicii, tak prave zminil, Ze vi o tom, Ze
mam tenhlecten probléem, takze by asi néco pro mé nebylo idealni. Ale jinak jakoby prosté je to

na mné. ““ (Antonin)

Aneta informovala vedouciho své agentury, kterd ji zprostiedkovava pracovni zakéazky,

aby ji posilali ,,do vhodnych firem pripadné. (Aneta)

Na rozdil od nadfizenych byli spolupracovnici informantii informovani pouze od
Gabriela, Daniely a Kristyny. Divodem pro ostatni informanty byla nedostate¢na potieba
informovani, protoze v tom nevidéli smysl. MiloSe by dokonce ani ,,nenapadlo néco takového
udeélat. Urcité jsem to jako rekl nékomu mezi 7eci, ale nikdy jsem to nerekl jakoby, ze bych se
za to chtél schovavat. “ (Milo§). Na druhou stranu Gabriel své spolupracovniky informoval, aby
vSichni védeli o jeho specidlné nastavenych podminkéch, ,,Ze jd to mam nastavené tak, jako
Jjsme si to vymysleli a obesli vS§echny pravidla. A vsichni to respektuji, takze vlastné je to takové,
jakoze formalné nejsem povyseny, ale vSechno se to néjakym zpiisobem pomohlo.” (Gabriel).
Gabrielovi tedy informovani ostatnich pomohlo k lepSi vykonnosti, protoZze nechodi na
meetingy a nedéld rutinni ¢innosti a ostatni kolegové ho v pfipad€ potieby informuji o
dilezitych vécech, které svou nepfitomnosti mohl zameskat. Daniela svou diagnézu svym
spolupracovnikiim sdélila, ,,aby védeéli, ale necekala jsem Zadny zmény. No, dobre, aby mé kopli

do zadku, kdyz tejden nic neudelam (smich).” (Daniela).

Daniela s Anetou také vyjadiily obavy z nepochopeni a diskriminace, které plynuly
z jejich predchozich negativnich zkuSenosti. Obé¢ si tedy chovaji jistou obezietnost, komu tyto
citlivé informace sdéli. Aneta uvedla, Ze to obecné sd€luje ,,asi spis jako lidem, o kterych vim,
Ze jako o té neurodiverzité néco vi. Znam par pripadu a zkuSenosti, kdy ty lidi byli docela jako
pak diskvalifikovany nebo diskriminovani a bylo to néjak blbé pochopeno a uplné jim to

nepomohlo v tom pracovnim kolektivu, takzZe se snazim vyhnout tomuhle. Aby ty lidi, ktery to
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nechapou, tak to pak neprekroutili si néjak. “ (Aneta). Daniela se zase u nekterych osob setkala

s nevhodnymi reakcemi a komentafi:

»Ale jsou lidi, se kterymi jsem o tom nemluvila uplné konkrétné o tom ADHD, protoze
kdyz jsem to zkusila, tak jsem vidéla, Ze to nema nesmysl, anebo bych si tim mohla jesté ublizit.
Ze jsem si je tak jako otukla, jak zareaguji, kdyz vytahnu téma psychického zdravi, a zjistila
jsem, Ze to neni safe o tom s nima miluvit. Takova ta reakce, Ze v dnesni dobé maji ADHD

vSichni.*“ (Daniela)

Informanti tedy moznost informovat své okoli o své diagnéze za ucelem zavedeni
podpirnych opatieni vyuzili v mensi mite kviili trovni své autonomie, kvili postradani smyslu
informovani a také strachu z nepochopeni. Kolegové byli informovani spiSe ndhodné, zatimco
nadfizeni byli informovéani vice. V pfipadé¢ informovanych nadfizenych vSak doslo

k minimalnim pfizpisobenim.
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6 Diskuse

Cilem empirického Setfeni byla analyza subjektivniho vniméni vlivu ADHD na svijj
vlastni pracovni vykon IT specialistl a uplatiiovanych strategii k piekondvani negativnich
projevit ADHD pii praci. Na zéklad¢ kvalitativni analyzy osmi rozhovort s IT specialisty
diagnostikovanymi ADHD lze odpovédét na stanovenou hlavni vyzkumni otdzku ,Jak IT
specialiste s diagnozou ADHD vnimaji vliiv ADHD na sviij pracovni vykon?*“ a jeji dil¢i

vyzkumné podotazky.

Empirické Setfeni bylo realizovdno kvalitativné, coz pfineslo velmi bohata data
mnozstvim i rozsahem. Ackoliv se to dalo predpokladat vzhledem k projevim ADHD, analyzu
bylo nutno o to vice délat velmi peclivé a tfidit dané odpovédi do podtémat, z nichz byly
cerpany odpovédi pro vyzkumné podotazky. U nékterych informantl se po urcité uplynulé dobé
rozhovoru stalo, ze odpovédi se postupné vzdalily od pokladané otazky tak moc, Ze ztratily
vysoké naroky na jeho pozornost a schopnost byt aktivné pfitomen a orientovat se v obsahu
odpovédi informantti. Toto se u rozhovort delSich nez 45 minut ne vzdy dafilo a rozsah dat byl
tedy vEtsi, nez nutné mohl byt. Analyza tedy byla o to ztizena. Zpétn€ hodnotim, Ze pocet otazek
mohl byt snizen, protoZe u nékterych informantt bylo naopak znatelné, Ze po urcité dob¢ pro

né bylo t€Zké udrZet pozornost.

Prvni vyzkumnou podotazkou je ,Jak pracovni podminky IT specialistii s ADHD
ovliviwji jejich pracovni vykon? ““ VSichni informanti maji pracovni dobu nastavenou volnég, at’
uz formalné nebo neformalné. Diky tomu si svilj pracovni rezim mohou nastavit podle svych
specifickych potieb a projevii ADHD, coZz informantim navzdory nutnosti seberegulace
vyhovuje. Informanti pracuji bud’'to z domova, anebo stfidaji kancelat s domovem, coZz
odpovida dosavadnim tdajim uvadéjicim vyrovnany pomér prace z domova a hybridniho
rezimu IT specialistd (Stack Overflow, 2023, nestrankovano). Informantim toto nastaveni
podobné¢ jako u pracovni doby vyhovuje, protoze jim umoziluje pracovat v prostiedi
pfizpisobeném jejich specifickym potfebam. Mira svobody a mozZnost piizplsobeni si
pracovisté 1 pracovni doby ma tedy i pfes nutnost seberegulace a zodpovédnosti za sviij ¢as na
vykonnost informantl pozitivni vliv, protoZze informantim umozfuje individualni nastaveni
svého rezimu a prostiedi, coz by v ,kancelafském® rezimu nemohli. Co se tyce socialn¢-
psychologickych podminek, prave kvili praci z domova nebo hybridnimu rezimu nejsou vztahy

informant s jejich spolupracovniky ani nadfizenymi silné. Informanti tedy nepotvrdili
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zhorSené pracovni vztahy v disledku ADHD (Adamou et al., 2013, s. 3), protoze jejich vztahy
se spolupracovniky jsou minimalni. Nicmén¢ mezi informanty ma vysokou dileZzitost podpora
a pochopeni jejich specifickych potieb od nadfizeného, ktera ma na jejich vykonnost vyznamny
pozitivni vliv a v ptipad¢ nepochopeni naopak negativni. Informanti tedy caste¢né potvrdili, ze
socialni faktory maji silny vliv na Gspésnost vyvoje softwaru (John, Maurer a Tessem, 2005, s.
1), nicmén¢ pouze v ptipad¢ nadiizenych. Na vyzkumnou podotazku Ize tedy odpovédét tak,
ze zkoumani IT specialist¢ s ADHD maji nastavenou pracovni dobu i pracovni prostiedi volné
dle svych specifickych potieb, coz ma pii dobte zvladnuté seberegulaci pozitivni vliv na jejich
vykon stejné, jako podpora a pochopeni od jejich nadfizenych. Vztahy se spolupracovniky se

kvli nizké intenzité do jejich vykonnosti téméf neprojevuji.

Druhou vyzkumnou podotdzkou bylo ,Jaké pracovni problémy IT specialisté v
souvislosti s ADHD nejcastéji pocituji?* Informanti uvedli bézné negativni projevy ADHD
v pracovnim zivoté, tedy neschopnost zacinat nové ukoly jako typicky projev exekutivnich
dysfunkci (Bolden a Fillauer, 2020, s. 854), nicméné je prekvapivé, ze nikdo z informanti
neuvedl problém se zakonfovanim, které jsou také uvadeény jako problematické pro IT
specialisty s ADHD (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 61). Dal§imi projevy byly obtiZe pfi
slozitych ptipravach ukolt, které souvisi s obtizemi s abstraktnim feSenim ukolti a pracovni
paméti (Schoechlin a Engel, 2005, s. 733), nedodrZzovani konvenci na pracovisti (Drtilkova,
2007b, s. 218) a prokrastinaci (Adamou et al., 2013, s. 3; Sarkis, 2014, s. 26). Zajimavym
problémem byl také hyperfokus, ktery byl zaroven uveden i mezi pozitivy. Tato ambivalence a
nejasné vymezeni pozitivniho nebo negativniho piinosu jsou vSak v dostupnych zdrojich také
pritomna (Hupfeld, Abagis a Shah, 2019, s. 203). Dal§im zajimavym problémem byly deadliny,
které pro n¢které informanty znamenaly ptfekazku, zatimco nékterym informantim se Spatné
pracuje bez nich. Neschopnost pracovat bez deadlinu izce souvisi s problémy s planovanim a
fizenim svého Casu a seberegulace (Sarkis, 2014, s. 26; Drtilkova, 2007b, s. 218) a preferenci
osob s ADHD pracovat v rychlém tempu a pod tlakem (Patton, 2009, s. 334). Na druhou stranu
potfeba pracovat bez deadlinu souvisi s potfebou uréovani si vlastniho pracovniho tempa
(Nadeau, 2005, s. 550). V oblasti pracovnich problémil a piekazek tedy informanti neuvedli
krom absence obtizi s dokoncovanim ukolt zddné ptekvapivé udaje a uvedli bézné projevy

ADHD na pracovisti zastoupené v dostupnych zdrojich.

Jako nejproblematictéjsi pracovni tkoly uvedli informanti meetingy a rutinni tikoly, coz
také potvrzuji dostupné zdroje. Rutinni ukoly jsou zaméfené na detail vyZadujici soustavné

dusevni usili jsou typickou problematickou oblasti pro osoby s ADHD (Sarkis, 2014, s. 26),
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zejména u IT specialisti s ADHD poté plati, ze tukoly vnimané jako vSedni a nezajimavé jsou
pro né zna¢nou vyzvou (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 60). Meetingy jsou popisovany jako
problematické i ve zdrojich jak o obecnych projevech ADHD na pracovisti (Arnold, Esteal a
Rice, 2010, s. 365), tak o IT specialistech s ADHD (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 61).

Planovaci a organiza¢ni schopnosti by se u informanti daly popsat jako nahodné,
protoze planovaci nastroje se mezi informanty pomeérné liSily a dodrzovani plant bylo
podminéno riznymi faktory zavisejicimi na okolnostech. V ¢em se ale informanti shodovali,
bylo kratkodobé planovéni. Informantim tedy planovani a organizace nijak vyznamné
nezlepSuje pracovni vykon, protoze jednaji spiSe intuitivné nez podle plant. Tyto vysledky zase
nejsou piekvapivé a potvrzuji dosavadni poznatky o osobach s ADHD, které ukazuji
neschopnost dlouhodobého planovani (Sarkis, 2014, s. 26) v dusledku pfevazujici orientace na
ptitomnost nez budoucnost (Carelli a Wiberg, 2012, s. 464; Smetackova et al., 2023, s. 23).
Toto také plati u IT specialisti s ADHD (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 60).

Co povazuji za zajimavé, je pomyslna vykonnosti kiivka, kterou informanti naznacili
pfi popisu svého pracovniho vykonu. Informanti sviij vykon vnimaji jako nerovnomérny a
oscilujici mezi délanim minima nebo nicnedéldnim a nadprimérnym vykonem, jejichz
»pramér* je podle nich srovnatelny s neurotypickymi kolegy. Ac¢koliv jim problémy, které
popsali, v nékteré dny znemoznuji udélat vice neZ nutné minimum nebo dokonce nic, v ,,dobré*
dny nebo hodiny jsou naopak schopni Spi¢kového vykonu. Tuto kolisavost popsala také
Z4kova a Jucovitova (2017, s. 36-37) nebo Paclt a kolektiv (2007, s. 19). Zarovei citi, Ze
ackoliv jejich vykonnost postradd konzistenci, kompenzuji ji svymi jinymi schopnostmi a
dovednostmi, kterymi se odliSuji od kolegi, coz je reflektovano 1 v dostupnych zdrojich
(Andreassen et al., 2016, s. 12). Ty byly poté popsany v ramci tematického bloku treti
vyzkumné podotazky. Tento jev byl ¢astecné zachycen u IT specialistii s ADHD, avSak pouze
jako problémy s konzistentni vykonnosti (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 61). Toto zjiSténi
proto vnimam jako dileZité, protoZe vnasi pii pohledu na pracovni vykonnost IT specialistl

novou perspektivu a odhaluje jeho multidimenzionalitu, kterd by si zaslouzila hlubsi zkoumani.

Odpovédét na druhou vyzkumnou podotazku lze tedy tak, ze zkoumani IT specialisté
s ADHD zaZivaji pfi préci Sirokou Skéalu problém, které vSak nejsou vyznamné odlisné od
problémi osob s ADHD na pracovisti obecné. To je umocnéno ndhodnym a intuitivnim
kratkodobym planovanim. Nejproblemati¢téjsi tikoly jsou pro né meetingy a rutinni ukoly.

V disledku zminénych probléma jejich pracovni vykon kolisd mezi dvéma extrémy
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podprimérného a nadpriimérného pracovniho vykonu, ktery vSak kompenzuji nasledujicimi

pozitivnimi projevy.

Tteti vyzkumnou podotazkou bylo ,.Jaké vvhody nebo specifické schopnosti spojené s
ADHD mohou IT specialistim pri praci pomahat?* Informanti uvedli jiz zminovany hyper-
fokus a Siroky védomostni zabér, kterého dosahli diky zvédavosti a inovativnosti. VSechny tyto
silné stranky lze nalézt také v literature. Zejména mezi IT specialisty s ADHD plati, Ze jejich
piednostmi v disledku projeviit ADHD jsou Siroky védomostni zabér, zvysenad soustiedénost,
feSeni slozitych ukolii a objevovani novych véci (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 62), coz
potvrzuje specifické schopnosti uvedené informanty. Sedgwick, Merwood a Asherson (2019, s.
244) tyto specifické schopnosti kategorizoval do podtématu ,,cognitive dynamism®, které
konceptualizovalo neustalou duSevni aktivitu. Je zajimavé, Ze informanti uvedli spiSe ojedinéle
zuzenou cilovou skupinou na IT specialisty. Pracovni uspéchy dosazené diky ADHD uvedli
informanti samotnou praci IT specialisty a neobvyklé pracovni postupy. To, ze informanti
povazuji moznost pracovat na své pozici jako uspéch, povazuji za zajimavé, protoze se to
v dostupnych zdrojich nikde explicitné nevyskytuje na rozdil od neobvyklych pracovnich
postuptl, jejichz vysledky byly za uspéchy povazovany (Liebel, Langlois a Gama, 2024, s. 62;
Nordby et al., 2023, s. 6). Svych pracovnich pozic totiz dosahli praveé diky pozitivnim aspektiim,
které jim ADHD pfinési. Z toho Ize usoudit, Ze aCkoliv byla zminéna pomérné Siroka Skala
prekazek, kter¢ ADHD pfinasi, stejny zdroj téchto prekazek jim také umozZnil pracovat na
pracovni pozici, diky které si mohou praci pfizptisobit pro potiteby plynouci z jejich diagnozy.
Potvrzuje se tim, zZe charakteristiky ADHD mohou byt vnimany jako dvouse¢na zbran, kdy tyto
rysy jsou zéaroven omezujici i pfinosné (Nordby et al., 2023, s. 7). Odpovédet na tieti
vyzkumnou podotazku lze tedy tak, Ze Siroky védomostni zabér, hyperfokus, zvédavost a
inovativnost jsou specifické vlastnosti plynouci z pozitivnich aspekti ADHD zkoumanych IT
specialistli, které jim umoznily pracovat na pracovni pozici s moZnosti pfizpisobeni jejich
specifickym potifebam. Diky svym pozitivnim aspektim ADHD také kompenzuji obdobi nizsi

vykonnosti.

Posledni vyzkumnou podotazkou bylo ,.Jaké strategie pomahaji IT specialistiim proti
nezadoucim projeviim ADHD na pracovisti a zvySeni pracovniho vykonu?* Informanti uvedli
medikaci a uvédoméni diagndzy se sebepfiijetim spole¢né s dal§imi dil¢imi strategiemi, které se
objevovaly spiSe ojedinéle. Uvédoméni diagndzy a nésledné sebepiijeti potvrzuje poznatky

uvedené v dostupnych zdrojich, které uvadéji, ze poté, co byli cely zivot obvinovani ze situaci,
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které podle nich nemohli ovlivnit, dokazali ucastnici konecné pochopit, Ze to neni jejich vina
(Toner, O’Donoghue a Houghton, 2006, s. 254). Podobné i medikce je uvadéna jako typicka
strategie pro pfekonani negativnich projevii ADHD pfi praci nevyjimaje IT specialisti (Liebel,
Langlois a Gama, 2024, s. 62). Vzhledem k tomu, ze se medikace mezi mnohymi odborniky
povazuje za nejefektivnéjsi zpusob lécby (Ptacek a Ptackova, 2018, s. 60), nejednd se o
prekvapivé zjisténi. Informanti také nevyjadiili zddné vyznamnéjsi potieby piizptusobeni si
prace svym potiebam, coz pravdépodobné plyne z toho, Ze jejich aktudlni pracovni pozice je
prizpusobena jejich potiebam jako vychozi nebo potfebna prizplisobeni jiz byla zavedena. To
souvisi s tim, ze vétSina informantii informovala své nadfizené, kteti v ojedin€lych ptipadech
zavedli vyznamnéjsi podptirna opatieni, ve vétsiné piipadi vSak informovani mélo pouze tcel
informovat bez vétSiho cile zavedeni zmén. Na c¢tvrtou vyzkumnou podotazku lze tedy
odpovédét tak, Ze hlavnimi strategiemi pro prekonani nezadoucich projevit ADHD pfi praci je
medikace a sebepfijeti, které jim také nejvic pomahaji pro zlepSeni pracovniho vykonu. Oblasti
ke zlepSeni strategii nebo piizplisobeni prace bylo identifikovdano minimum, protoze prace
samotna je pro zkoumané IT specialisty s ADHD idedlni, a nebylo proto nutné vyzadovat vétsi

podpiirné opatieni od svych nadfizenych, které informovali.

Po zodpovézeni vyzkumnych podotazek 1ze odpovédét na hlavni vyzkumnou otazku
w~Jak IT specialisté s diagnozou ADHD vnimaji viiv ADHD na svuj pracovni vykon?* 1T
specialisté s ADHD sviij pracovni vykon vnimaji jako dvouse¢ny. Na jedné strané pocituji
rizné problémy spojené s projevy ADHD, jako jsou potiZe s pldnovanim, zahajovanim ukold,
prokrastinaci a problémy s rutinnimi tkoly a meetingy. Tyto obtize vedou k oscilacim ve
vykonnosti mezi minimalnim a nadprimérnym pracovnim vykonem, coZ ovliviiuje konzistenci
jejich prace. Tu vSak na druhou stranu kompenzuji pozitivnimi aspekty ADHD, jako je
hyperfokus, Siroky védomostni zab¢r, zvédavost a inovativnost, které jim umoziuji dosahovat
nadprimérnych vysledkti. K tomu jim pomahaji ptizpiisobené pracovni podminky jako
flexibilni pracovni doba, prace z domova a podpora od nadtizenych. Aby se IT specialisté
s ADHD vyrovnali s piekdzkami, které jim negativni aspekty ADHD piindsi, pouZzivaji
medikaci a sebepfijeti. Celkové tedy vnimaji vliv ADHD na svlij pracovni vykon jako
dvojsecny — zahrnuje jak vyznamné vyzvy, tak specifické schopnosti a strategie, které¢ jim

pomahaji tyto vyzvy zvladat a kompenzovat.

Mezi limity pfedkladané bakalatské prace patii pfedevS§im zpiisob vybéru informantt,
ktery byl omezen pouze na socialni sité. Ten mize vést ke zkresleni v diisledku samovybéru,

coz se v ptipadé¢ informantti v této praci skutecné stalo. VSichni informanti byli diagnostikovani
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v poslednich tfech letech, tudiz se jedna o osoby se zvySenym zdjmem o tuto problematiku.
K tomu takeé piispél fakt, Ze byli ¢leni skupiny na Facebooku, ktera tyto lidi sdruzuje. Vzhledem
k povaze téchto skupin, ktera je zaloZzena na sdileni zkusenosti spojenych s ADHD, se jedna o
informanty, kteii nemaji vétsi problém o své diagnoze a jejich dopadech na pracovni vykon
mluvit. Zaroven skupiny na Facebooku sdruzujici osoby s ADHD maji tendenci tuto poruchu
ukazovat v pozitivnim svétle tfikrat vice nez v negativnim (Gajaria et al., 2011. s 17), coz
mohlo mit také zkreslujici efekt. Informanti v této praci tedy tvofi ne zcela reprezentativni
vzorek. Reprezentativita je limitovana i zastoupenim zen, které je zna¢né vyssi, nez mezi IT
specialisty skute¢né je, tedy pouze 9,8 % (Cesky statisticky ufad, 2023, nestrankovano).
Nicméné vsak plati, ze vzorek ve kvalitativnim vyzkumu neslouzi pro reprezentativitu
ucastnikd, ale ur€itého tématu (MiSovic, 2019, s. 40), coz se v tomto piipad¢ povedlo, protoze
vybér informantii této préace ,,...poskytuje bohaté a autentické udaje k vytvoreni novych pohledii
nebo pripadné nové teorie.” (tamtéz, s. 42). Rovnéz je nutné vzit v potaz urcitou heterogenitu
vzorku, kterd je disledkem rozdilné délky pracovnich zkusSenosti v oboru a komorbiditou u
dvou informantek. V neposledni tfadé muze byt ohrozena validita odpovédi na nékteré
hypotetickych otazek, protoze pro informanty muze byt té¢zko predstavitelné, jak by fungovali
bez své diagndzy. Je také nutné zdlraznit, Ze vzhledem k tomu, Ze celé empirické Setfeni je
postaveno na subjektivnim vniméni pracovniho vykonu, mizou byt informace o pracovnim
vykonu informantii nepiesné a negativne zkreslené jejich negativnimi zkusenostmi a naslednym

snizenym sebehodnocenim (Newark, Elsdsser a Stieglitz, 2016, s. 279).

Resenim by mohla byt validngj§i metodika, ktera by zahrnovala i vybér informantt,
ktefi si jsou védomi své diagnézy jiz od détstvi. Toho by mohlo byt dosaZeno skrze
specializované organizace. Zaroveil by mohlo byt velmi podnétné srovnani vypovédi
informantt s jejich spolupracovniky bez ADHD, coZz doporucuji ve vyzkumu s podobnym
tématem 1 Liebel, Langlois a Gama (2024, s. 66), a/nebo porovnani s objektivnimi statistikami

vyplyvajicich z hodnoceni pracovniho vykonu od zaméstnavatele.
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7 Zavér

ADHD na pracovisti je oblasti, ktera i navzdory postupné se zvysujicimu odbornému
zajmu stale neni dostateéné prozkoumdna kvuli prevladajici mylné predstave, ze ADHD je
pouze détskou neurovyvojovou poruchou. Navic je ADHD v dospélosti i nedostate¢né
ukotveno systematicky, protoze jeji perzistenci z détstvi do dospélosti zahrnuje pouze DSM-5.
Ten uznava, ze primarni tridda ptiznaki ADHD se projevuje do kazdodennich zivot
diagnostikovanych osob, coz v ptipad¢ dospé€losti znamena nezanedbatelnou zatéz v pracovni
oblasti, kde jim pfevazné negativné ovliviiuje pracovni vykon. Nepozornost, hyperaktivita a
impulzivita jim v kombinaci s dal§imi exekutivnimi dysfunkcemi znemoziluje podavat takovy
pracovni vykon, jaky by sami chtéli, coz je zdrojem stresu, zhorSené¢ho sebepojeti a konfliktu,
které maji vliv na jedince i na zaméstnavajici organizace. Dospéli s ADHD maji proto problém
s organizaci své prace, plnénim zadanych ukoll vcéas a dle pozadavkt, dodrzovanim plant a
udrzovanim pracovnich vztahtl, seberegulaci a dal§imi projevy, které¢ jsou soucasti Siroké Skaly
projevit ADHD na pracovisti. Ackoliv dospéli s ADHD mohou vyuzivat rizné farmakologické
i psychosocialni strategie, jakymi zatéz zptisobenou ADHD zmirnit, ADHD je nevylécitelnou
poruchou a s jejimi nasledky se jedinci musi potykat v prubéhu celého Zivota. Presto jim muze
pfinéset 1 pozitivni aspekty do své prace, kterymi se miizou od svych spolupracovniki odliSovat
a které z nich miZou ¢init kvalitni pracovniky, jako je kreativita, inovativnost nebo schopnost
hyperfokusu. Pokud jsou jejich pracovni podminky nastaveny spravné, mohou tyto pozitivni

aspekty vyniknout a ucinit z nich efektivni pracovniky a hodnotné ¢leny organizaci.

Pracovni vykon osob s ADHD jako takovy byl zkouman pouze omezené a zejména
z kvantitativniho pohledu, ktery ukazuje, ze zhorSeny pracovni vykon stoji zaméstnavajici
organizace nezanedbatelné mnoZstvi penéz i pracovni sily. Mimo to byly zkoumany pouze dilci
fragmenty vykonnosti, protoZze pojmy pracovni vykon a vykonnost se v ¢eské a zejména
zahrani¢ni literatufe Casto zaménuji a maji nejasné vymezeni. Tato prace tyto poznatky
propojila se subjektivnimi a objektivnimi predpoklady vykonnosti, coz ukdzalo, ze pro osoby
s ADHD existuje riziko zhorSené vykonnosti ve vztahu se vSemi jednotlivymi determinantami
v disledku projevii ADHD. Je ale nutné podotknout, Ze vzhledem k povahdm jednotlivych
profesi, kde tyto predpoklady mohou mit riznou diilezitost a podobu, je obtizné zobecinovat

tyto poznatky na vSechny pracovniky s ADHD.

Pokud ADHD na pracovisti obecné je nedostatecné prozkoumanou oblasti, tak

jednotlivé profese ve vztahu k ADHD timto nedostatkem trpi obzvlast. Pfedkladana prace proto
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tento nedostatek ¢astecné pokryva zamétenim na cilovou skupinu IT specialisti, ktetfi svymi
specifickymi pracovnimi podminkami a dal§imi aspekty prace mohou dospélé s ADHD
pritahovat. Vzhledem k minimalnimu mnozstvi zdrojii o této cilové skupiné byly odvozeny
teoretické poznatky na zaklad¢ projevit ADHD na pracovisti a charakteristiky pracovni pozice
IT specialista, které ukazaly, ze prace IT specialisty by pro osoby s ADHD mohla byt za
spravnych podminek velmi vyhodna a vyhovujici potfebam plynoucim z projevi jejich
diagnozy, kde by také mohly zuzitkovat jeji pozitivni aspekty a naplnit svlij vykonnostni
potencial. Na jednu stranu se jedna o profesi vyzadujici vysokou kvalifikaci a seberegulaci pro
efektivni fungovani ve flexibilnich pracovnich podminkach, na druhou stranu se napln prace
zameétuje na inovativni problem solving a vytvareni kreativnich feSeni na specifické problémy,
coz je velmi kompatibilni s pozitivnimi projevy ADHD. Navzdory témto souvislostem vsak
existuje minimum zdroji vénujicich se této specifické skuping, natoz jejich pracovnimu

vykonu.

Proto bylo soucasti predkladané prace empirické Setteni, jez si kladlo za cil analyzovat
subjektivni vnimani pracovniho vykonu IT specialisti s diagnézou ADHD a uplatiiované
strategie k pfekondni nezaddoucich projevii ADHD na pracovisti. Flexibilni pracovni podminky
jim umoziuji nastavovat si praci dle svych specifickych potieb spojenych s ADHD, coz jim
umoznuje dosahovat pozadovanych vysledki. Téch v§ak nedosahuji rovnomérné nebo linearné,
ale naopak velmi kolisaveé v zavislosti na aktudlnim rozpoloZeni a konkrétnim ukolu, na kterém
pracuji. Nekdy jsou schopni pouze minimalniho az nulového vykonu, nékdy naopak pracuji
velmi nadstandardné, v konecném disledku vSak citi, Ze se tyto poly navzajem vyrovnaji a
nejsou ménécennymi pracovniky v porovnani se svymi spolupracovniky. Toto navic dokladaji
1 uvadéné pozitivni aspekty ADHD, diky nimZ casto svou préci ziskali, jimiz je Siroky
védomostni zabér, zvédavost, hyperfokus a inovativnost. Tyto pozitivni aspekty ADHD je také
dovedly k samotné praci IT specialisty, coz povazuji za sviij kariérni aspéch, protoze diky tomu
maji praci naplilujici jejich intelektudlni a vykonnostni potencial. Témito schopnostmi se takeé
odlisuji od svych spolupracovnikil a jimi zaroven kompenzuji obdobi, kdy je pro né narocné
dosahovat pozadovanych vysledkd. V tom jim brani typické negativni projevy ADHD na
pracovisti jako napf. potize s planovanim, zahajovanim ukolli, prokrastinaci a problémy s
rutinnimi tkoly a meetingy. V té€chto obdobich také pouZzivaji medikaci nebo si uvédomi svou
diagnézu a jeji nasledky, diky cemuz dosahuji sebepfijeti i v obdobich nizkého pracovniho
vykonu. Je také nutné zdiraznit, ze vlastnosti, které z nich délaji schopné IT specialisty, jsou

pfevazné ty, které plynout z disledkt ADHD. Lze tedy tvrdit, Ze cil empirického Setfeni byl
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naplnén a ukdazal, ze 1 pfes prekazky a problémy zplisobené ADHD na pracovisti jsou IT
specialisté s touto poruchou schopnymi pracovniky, pokud si svou praci mohou ptizpisobit

svym potfebam spojenym s projevy ADHD.

Ackoliv pfinosem této prace je pfispéni k pokryti stdle nedostatecné prozkoumané
oblasti, stale se jedna o prvni krok ke komplexnimu porozuméni dané problematiky a zjisténé
poznatky poskytuji prostor pro dalsi hlubsi zkoumani. Jako dalsi kroky bych navrhovala napf.
doplnéni o kvantitativni Setfeni na reprezentativnim vzorku IT specialisti pro vyssi
zobecnitelnost nebo porovnani s IT specialisty bez psychiatrické diagnézy. Z Sirsi perspektivy
by toto Setfeni také mohlo byt soucasti doporuceni pro nadiizené IT specialisti s ADHD, jak s
témito svymi specifickymi zaméstnanci pracovat, protoze pochopeni od nadiizeného bylo mezi

vvvvvv

vykonu.
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Priloha A: Diagnosticka kritéria ADHD dle DSM-5

Zdroj: Raboch et al., 2015, s. 61-62

,,A. Pretrvavajici nepozornost a/nebo hyperaktivita, které narusuji fungovani nebo vyvoj tak,

jak je charakterizovano v bodeé (1) nebo (2):

1. Nepozornost: Sest a vice nasledujicich priznakii musi pretrvavat dobu delsi nez sest mésici

a jsou takového stupné, ktery neodpovida vyvojoveé urovni jedince, a maji primy negativni

dopad na socialni nebo Skolni/pracovni aktivity:

Pozn. Tyto priznaky nejsou pouhym projevem opozicniho chovani, vzdoru, hostility nebo

dusledkem neschopnosti porozumeét ukolium a instrukcim. Pro starsi adolescenty a dospélé (17

let a starsi) je pozadovadna pritomnost nejméné péti priznakii.

a.

Casto nevénuje plnou pozornost detailiim nebo déld chyby z nepozornosti pii prdci ve
Skole, zaméstnani nebo behem jinych aktivit (napr. prehlidne nebo si nevsimne detaili,

prdce je nepresna).

Casto nedokdze udrzet pozornost pii plnéni iikoli nebo pri hie (napv. ma problémy

udrzet pozornost behem vyucovaci hodiny, konverzace nebo pri delSim cteni).

Casto se zda, Ze neposloucha, co se mu rika (napr. je myslenkami jinde, dokonce i bez
pritomnosti rusivych podnétii).

Casto nesleduje instrukce a selhdava v dokonceni Skolni ulohy, ukolu doma nebo v

praci (napr. dany kol zacne, ale rychle ztraci pozornost a lehce se rozptyli).

Casto ma problémy s organizovanim ukolu a aktivit (napr. obtizné zvlada na sebe
navazujici ukoly, ma problémy udrzet potiebné véci v poradku, prace je neporadna,

Spatné organizovand, Spatné si dokdze rozvrhnout cas, neni schopen dodrzZet terminy).

Casto se vyhybd nebo nemd rad iikoly, které vyZaduji soustavné dusevni usili (napf-
ukoly ve skole nebo domaci ukoly, pro starsi adolescenty a dospélé pripravovani

referatii, vypliovani formulari, prochazeni dlouhych textii).

Casto ztraci véci, které potiebuje pro urcité iikoly nebo aktivity (napi-. Skolni pomiicky,

tuzky, knihy, penézenky, klice, dokumenty, bryle, mobilni telefony).

Da se snadno rozptylit vnejsimi podnéty (pro starsi adolescenty a dospélé Ize

zahrnovat i pritomnost nesouvisejicich myslenek).
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Béhem dennich aktivit je casto zapomnétlivy (napr. zapomina na své ukoly, pochuizky,

pro starsi adolescenty a dospélé zapomina zatelefonovat zpét, platit ucty, chodit na

dojednané schuizky).

2. Hyperaktivita a impulzivita: Sest a vice nasledujicich priznakii musi pretrvavat nejméné

Sest mesicu a jsou takoveho stupné, ktery neodpovida vyvojove urovni jedince a ma primy

negativni dopad na socialni nebo Skolni/pracovni aktivity:

Pozn. Tyto priznaky nejsou pouhym projevem opozicniho chovani, vzdoru, hostility nebo

dusledkem neschopnosti porozumeét ukolum a instrukcim. Pro starsi adolescenty a dospélé (17

let a starsi) je pozadovdna pritomnost nejméné péti priznakii.

a.

b.

Casto neklidné pohybuje, poklepdvd rukama nebo nohama nebo se vrti na zidli.

Casto odchdzi z mista v situacich, kdy by mél sedét (napr. odchazi z lavice, odchdzi z
kanceldre nebo pracovniho mista nebo opousti misto v situacich, kdy se predpokldda,

Ze by tam mél ziistat).

Casto pobihd nebo po nécem leze v situacich, kdy to neni vhodné (pozn. u adolescenti

nebo dospéelych miize byt pritomen jen pocit neklidu).
Casto si nedokdze hrat nebo se zapojit do volnocasovych aktivit v tichosti.

Je casto ,,v pohybu“, jako by byl ,,pohanén motorem *“ (napr. nedokaze byt v klidu
nebo se neciti dobre, kdyz ma delsi dobu vydrzet v klidu, napriklad v restauracich, na

schiizich;, muze byt vaiman ostatnimi jako neklidny nebo je obtizné s nim vydrzZet).
Casto nadmérné mluvi.

Casto vyhrkne odpovéd diiv, nez si vyslechne otazku (napr. dokoncuje véty ostatnim;

nemtuize vyckat, nez na néj prijde v konverzaci rada).
Casto ma problémy pockat, nez prijde na radu (napr. pri cekani ve fronté).

Casto prerusuje nebo vyrusuje ostatni (napr- skdce do reci, plete se jinym do hry nebo
aktivit; miize si piijcovat véci ostatnich, aniz by je pozadal o dovoleni; pro starsi

adolescenty a dospélé, miize vyrusovat ostatni nebo se jim plést do cinnosti).

B. Nékteré priznaky nepozornosti nebo hyperaktivity-impulzivity byly pritomny pred

12. rokem véku.
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k. C. Nékteré priznaky nepozornosti nebo hyperaktivity-impulzivity jsou pritomné ve
dvou nebo vice prostiedich (napr. doma, ve skole nebo prdci, v kontaktu s prateli a
pribuznymi; pri jinych aktivitach)

. D. Jsou pritomny jasné ditkazy, ze tyto priznaky ovliviiuji nebo redukuji kvalitu

socialniho, skolniho nebo pracovniho fungovani.

m. E. Tyto priznaky se neobjevuji zasadné v prubéhu schizofrenie nebo jiné psychotické
poruchy a jejich pritomnost nemiize lépe vysvetlit jina dusevni nemoc (napr. afektivni
porucha, uzkostna porucha, disociativni porucha, porucha osobnosti, intoxikace

psychoaktivni latkou nebo jeji vysazeni).
Specifikujte:

314.01 (F90.2) Kombinovand porucha: Pokud jsou obé kritéria (A1 — nepozornost) a A2

(hyperaktivita-impluzivita) pritomny po dobu delsi nez 6 mésicii.

314.00 (F90.0) Porucha s pievahou nepozornosti: Pokud je pritomno kritérium Al (porucha
pozornosti), ale kritérium A2 (hyperaktivita-impulzivita) neni v priitbéhu predchozich 6 mésicu

naplnéno.

314.01 (F90.1) Porucha s pievahou hyperaktivity/impulzivity: Pokud je pritomno kritérium
A2 (hyperaktivita-impulzivita), ale kritérium pro poruchu pozornosti neni v priibéhu

predchozich 6 mésicii naplnéno.
Specifikujte, zda je pritomna:

Castecna remise: Pokud byla v minulosti kritéria zcela naplnéna, ale behem predchozich 6
meésicu byla naplnéna méné a priznaky jesté stale zpusobuji naruseni v oblasti socidlniho,

Skolniho ¢i pracovniho fungovani.
Specifikujte pritomnou zavaznost:

Mirna: Je pritomno jen nékolik priznakit nebo nejsou pritomny zadné priznaky nad hranici
nutnou pro stanoveni diagnozy, a priznaky zpiisobuji pouze mirné naruseni socialniho nebo

pracovniho fungovani.

Stiedni: Priznaky nebo funkcni postizeni se nachadzeji mezi stupném ,,mirnd“ a ,,zavazna*.
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Zavazina: Je pritomno mnoho priznaku nad ramec vyzadovany pro naplnéni diagnozy nebo
Jjsou nékteré priznaky zvlast zavazné, anebo priznaky zpiisobuji znacné naruseni socialniho,

Skolniho a pracovniho fungovani.

114



Priloha B: Scénar rozhovoru

1 Predstaveni sebe, bakalaiské prace a empirického Setfeni a jejich cili
2 Objasnéni prubéhu rozhovoru
3 Vysvétleni a podpis informovaného souhlasu
4 Zakladni tvodni informace
o V¢k

e Vzdélani
e Bydlisté
5 Informace o aktualnim zaméstnani
e Népln prace a konkrétni povinnosti a tikkoly z ni plynouci
e Piedchozi zkuSenosti z oblasti IT
6 Informace o diagn6ze ADHD
e Subtyp
e Doba diagnozy
e Projevy ADHD
7 Pracovni podminky
e Pracovni doba
o Jakou mate pracovni dobu? Jak Vam to vyhovuje?
o Pracovisté
o [ jakém pracovnim prostiedi pracujete? Jak Vam to vyhovuje?
o Socialné-psychologické podminky

o Jaké mate vztahy se svymi spolupracovniky? Jakym zpiisobem se do

nich projevuje ADHD?

o Jaké mate vztahy se svymi nadrizenymi? Jakym zpiisobem se do nich

projevuje ADHD?
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8 Negativni projevy ADHD na pracovisti

o Jaké konkrétni problemy nebo prekazky pri praci nejcastéji pocitujete v

souvislosti s ADHD?

o Jaké konkrétni ukoly Vam délaji v praci v souvislosti s ADHD nejvétsi

probléem?

o Jakym zpiisobem si organizujete a planujete praci? Jak se Vam dari tyto

plany dodrzovat?

o Jaky vliv maji podle Vis tyto pracovni problémy na Vas pracovni vykon? “ a

,,Jak vykonna/vykonny se citite oproti svym kolegiim? “

o Jaky vliv maji podle Vas tyto zminéné pracovni problémy na Vas pracovni

vwkon? Jak vykonna/vykonny se citite oproti svym kolegiim?
9 Pozitivni projevy ADHD na pracovisti
o Prinasi Vam ADHD pri praci néjaka pozitiva? Jaka?
o  Chybéla by Vam pri praci, kdyby zmizela?

o Miizete si vybavit néjaky okamzik, kdy Vam ADHD pomohlo p¥i praci néceho

dosahnout?
10 Strategie k pfekonani negativnich projevii
o Jakym zpiisobem prekonavdate negativni projevy ADHD pri praci?

e Jak byste si upravil/a svoji praci, aby byla vhodnéjsi pro priznaky Vaseho
ADHD?

e Informoval/a jste nekoho ze svych kolegii nebo nadrizenych o svem ADHD za

ucelem zavedeni podpurnych opatreni? Pokud ano, jak to dopadlo?

11 Je néco dalsiho, co byste chtél/a sdilet ohledné Vasi zkusenosti s ADHD v pracovnim

prostredi?
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Piiloha C: Profily informanti
Aneta
o V¢k:33
e Pohlavi: zena
e Misto bydlisté: Praha
e Vzdélani: Vysokoskolské bakalarskeé
e Nazev pracovni pozice: react developer/front end vyvojar

e Népln prace: webové front endy, mobilni aplikace v Java scriptu, vyvoj uZivatelského

rozhrani
e Predchozi pracovni zkuSenosti v IT: prace s webovymi front endy od roku 2014
e V¢k diagnozy: 31
e Subtyp ADHD: porucha s ptevahou nepozornosti
e Medikace:
o Ritalin
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: dle potfeby

e Projevy ADHD: nepozornost, zahlceni mySlenkami, rozt¢kanost, neschopnost donutit

se do prace
e Jina psychiatricka diagnoza: tzkostn¢ depresivni porucha
Antonin
o V¢k: 27
e Pohlavi: muz
e Misto bydliste: Olesko

e Vzdélani: Vysokoskolské bakalarskeé
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e Nazev pracovni pozice: Seniorni back end vyvojar
e Népln prace: vyvoj agile metodologie, migrace databazi

e Predchozi pracovni zkuSenosti v IT: customer service engineer, vyvojaiské back end

pozice na mediorni a juniorni urovni jiZ po maturité
e V¢k diagnozy: 26
e Subtyp ADHD: kombinovana porucha
e Medikace:
o Ritalin
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: denné

e Projevy ADHD obecné: extrémni prokrastinace, neschopnost udrzet konzistentni

disciplinu, dezorganizace, fixace na nové zajmy
e Jina psychiatricka diagnoza: ne
Matyas
e Vék: 31
e Pohlavi: muz
e Misto bydliste: Praha
e Vzdélani: Vysokoskolské bakalarské
e Nazev pracovni pozice: back end programator

e Napln prace: vyvoj uZivatelského rozhrani na pomezi designu a back end

programovani
e Piedchozi pracovni zkuSenosti v IT: pouze IT brigady
e V¢k diagndzy: 30
e Subtyp ADHD: porucha s pfevahou nepozornosti
e Medikace:
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o Ritalin
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: dle poteby

e Projevy ADHD obecné: silné emocni reakce, hyper fokus, paralyzujici prokrastinace,

neschopnost dokoncit ukoly
e Jina psychiatrickd diagnoza: ne
Milos
o Vé&k:32
e Pohlavi: muz
e Misto bydlisté: Brno
e Vzdélani: stfedni s maturitou
e Nazev pracovni pozice: back end programator

e Népln prace: vyvoj informacnich systému pro zpracovani dat skrze formulafové

aplikace pro dohled nad siti, fizeni projektu. komunikace s klienty

e Piedchozi pracovni zkuSenosti v IT: pocatky od 18 let, servistni technik u

poskytovatele internetu, support v datacentru, programator/vyvojat procesorti
e V¢k diagnozy: 29
e Subtyp ADHD: nevi
e Medikace: zadna, diive Strattera

e Projevy ADHD obecné: zapomnétlivost, Siroky zdbér zajmd, rozlétanost, ,,mind fog®,

Casté piehlceni, snadna ztrata pozornosti
e Jind psychiatrickd diagndza: ne
Kristyna
o V¢k: 27

e Pohlavi: Zena

119



e Misto bydliste: Praha
e Vzdélani: stfedni s maturitou
e Nazev pracovni pozice: specialistka signalového zpracovani

e Napln prace: vyvoj optimalizacnich technologii pro signalové zpracovani a jejich
implementace, programovani v pythonu, statisticka zpracovavani, optimalizace kodu,

optimalizace radara,

e Predchozi pracovni zkusenosti v IT: od maturity, spradvce webovych stranek, spravce

fidiciho systému na e-shopu
e V¢k diagnozy: 27
e Subtyp ADHD: kombinovan4 porucha
e Medikace:
o Atomoxetin a Ritalin
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: Atomoxetin denn¢, Ritalin dle potieby

e Projevy ADHD obecné: chronicka unava, neschopnost planovat vice véci najednou,
v disledku toho neschopnost zac¢inat véci, neklid, neschopnost sedét na jednom mistg,

problém s udrZzenim pozornosti delsi dobu
e Jina psychiatricka diagn6za: ne
Gabriel
o V¢k:41
e Pohlavi: muz
e Misto bydlisté: Brno
e Vzdélani: vysokoskolské doktorské

e Nazev pracovni pozice: research specialist
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e Napln prace: vyvoj technologii v oblasti akademického vyzkumu, tvorba databazi pro
vyuku IT, vyvoj algoritmt pro research, externi vedéni zavérecnych praci pro

univerzitu

e Piedchozi pracovni zkusenosti v IT: software inZzenyr, lektor piredmétii zaméefenych na

programovani a pocitatovou gramotnost na FI MUNI
e V¢k diagnozy: 39
e Subtyp ADHD: nevi
e Medikace:
o Methylphenidate neuraxpharm, pfedtim Ritalin
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: denné

e Projevy ADHD obecné: neschopnost dokonc¢it ukoly, chronické odkladani povinnosti,

neschopnost délat rutinni ukoly a neschopnost se soustiedit delsi dobu
e Jind psychiatrickd diagndza: ne
Daniela
e Veék: 34
e Pohlavi: zena
e Misto bydlisté: Praha
e Vzdélani: stfedni s maturitou
e Nazev pracovni pozice: software inzenyr

e Napln prace: vyvoj android softwaru pro aplikaci cleaner, kontrola testd, vyvoj

uzivatelského rozhrani

e Piedchozi pracovni zkuSenosti v IT: QA engineer, software test engineer na juniorni a

mediorni Grovni
e V¢k diagnozy: 32
e Subtyp ADHD: kombinovana porucha
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Medikace:
o Concerta
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: denné

Projevy ADHD obecné: exekutivni dysfunkce, impulzivita, problém zacinat véci nebo
naopak prestavat, zvySena emocionalita, neschopnost udrzet si rezim, schopnost

soustiedit se delsi dobu

Jind psychiatricka diagnoza: uzkostné depresivni porucha

Vek: 47

Pohlavi: muz

Misto bydlisté: Praha

Vzdélani: vysokoSkolské doktorské

Nézev pracovni pozice: simulation development engineer

4

Napln prace: vyvoj meticich metod a néstrojli pro strojové simulace, programovani
v riznych programovacich jazycich, revize dokumenti, pozic, plant a sprav, reSerse

dosavadnich védeckych publikaci z oblasti strojové simulace

Ptedchozi pracovni zkuSenosti v IT: pocatek jiz béhem vysoké skoly, seniorni
electromagnetic simulation engineer, software development engineer, research and

development engineer

V¢ék diagnozy: 46

Subtyp ADHD: nevi

Medikace:
o Strattera
o pocatek medikace od stanoveni diagnozy
o pravidelnost: denné
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Projevy ADHD obecné: neschopnost pracovat a soustiedit se souvisle delsi dobu,
impulzivita, neschopnost udrzet si rezim, chronicka prokrastinace, obtizné dlouhodobé

planovani

Jina psychiatricka diagndza: ne
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