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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva problematikou svobody projevu na socialnich sitich, a to
v kontextu nedavné udalosti z roku 2022, kdy jednu z nejuzivanéjSich socidlnich siti,
Twitter, odkoupil nejbohatsi muz svéta, Elon Musk. V prvni, teoretické ¢asti se prace vénuje
zakladnim principim fenoménu svobody projevu jako klicového lidského prava. Dale se
zabyva specifiky svobody projevu v moderni digitalni dob¢, kdy technologie a platformy
socialnich siti piedstavuji pro svobodu projevu nejen nové vyzvy, ale i rizika. Nasledujici,
empiricka ¢ast prace je zamécfena na kritickou diskurzivni analyzu ¢lanki tykajicich se
prevzeti Twitteru Elonem Muskem. Clanky jsou vybirany z konzervativnich a liberalnich
americkych médii, které tuto udélost pokryvaji v SirSim meéfitku nez média Ceska. Prace se
pomoci metody kritické diskurzivni analyzy pokusi odpovédét na stanovené vyzkumné
otazky a poskytnout objektivni zhodnoceni této udalosti. V ramci analyzy se prace zamé&ii
na to, pro¢ se tato udalost stala ve vybranych americkych médiich dilezitym tématem
v debaté o svobodé€ projevu na socialnich sitich a jaké jsou jeji dopady na svobodu projevu
konkrétné na platformé jako je Twitter. Cilem prace je tak ptispet k hlubSimu porozumeéni
problematiky svobody projevu v novém prostiedi socialnich siti a nabidnout kriticky pohled

na soucasné praxe a legislativni ramce, které tuto problematiku ovliviiuji.
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Abstract

This thesis deals with the issue of freedom of speech on social media focusing on the 2022
event when Elon Musk, the richest man in the world, acquired Twitter, one of the most used
social media platforms. The theoretical part discusses the fundamental principles of the
phenomenon of freedom of expression as a key human right, emphasizing its specifics in the
modern digital age where technologies and social media platforms present new challenges
and risks. The empirical part of the thesis focuses on a critical discourse analysis of selected
conservative and liberal American media articles on Elon Musk's Twitter takeover. This
analysis aims to answer the research questions and provide an objective assessment of this
event. It explores why this event became significant in the American media’s debate on social
media free speech and its specific implications for Twitter. Overall, the thesis seeks to
contribute to a deeper understanding of free speech issues in the new social media
environment and offers a critical perspective on current practices and legislative frameworks

affecting this issue.
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1 Uvod

Svoboda projevu predstavuje zakladni lidské pravo a zasadni pilif demokratickych spolecnosti.
Pravo na svobodu projevu je chranéno v mnoha mezinarodnich umluvéach, jako je naptiklad
Vseobecna deklarace lidskych prav ptijata Organizaci spojenych narodii nebo Listina
zakladnich prav Evropskeé unie. Ve Spojenych statech americkych je svoboda projevu chranéna
Prvnim dodatkem Ustavy pfijatym uz v roce 1791. Tyto dokumenty zdiraziuji nezbytnost
ochrany prava jedincli na vyjadieni svych nazora bez strachu z mocenskych zasaht.
Historicky tak byla svoboda projevu vnimana jako ochrana proti statni moci a jeji schopnosti
potlacovat nezadouci nazory. S pfichodem digitadlniho véku se vSak tato dynamika méni
nastupu novych technologii a socidlnich siti. Velké technologické a korporatni spolecnosti,
které internet a socialni sité fidi, maji schopnost ovliviiovat, které informace se k uzivatelim
dostanou, coz miize mit vazny dopad na vefejnou diskuzi a demokracii jako takovou.

Socialni sité jako je Twitter nebo Facebook pfedstavuji nejen nové vyzvy, ale i rizika pro
tradicni pojeti svobody projevu. Tyto nové platformy umoZziuji uzivatelim rychle
a efektivné §ifit své nazory, a to smérem k velmi Sirokému publiku, prostor pro vefejnou diskuzi
se tak vyrazn€ zvétSuje a proméiuje. Presun komunikace do digitalni sféry proto vyzaduje novy
piistup k ochran¢ svobody projevu, coz vSak vzhledem k tak dynamickému prosttedi pfinasi
fadu problémi spojenych s regulaci obsahu a zajiSténim bezpecného online prostoru. DalSim
vyznamnym, ale kontroverznim aspektem problematiky moderace obsahu na socialnich sitich
je vyuzivani novych technologii jako jsou napiiklad algoritmy a uméla inteligence. Tyto
nastroje umoznuji platformam kontrolovat obrovské mnoZstvi dat. Jejich automatizace vsak
pfinasi rizika spojend s nedostatkem transparentnosti a potencidlnimi chybami pfi identifikaci
nezadouciho obsahu, coZ vyvolava dalsi otazky ohledné spravedlivosti a rovnosti.

Legislativni a pravni pfistupy k problematice regulace obsahu na socialnich sitich se mezi
jednotlivymi zemémi znacné li§i. S tim se poji potfeba mezinarodni spoluprace a novych
legislativnich ramct, které by tuto sloZitou problematiku pokryly. Nékteré zemé¢, jako napiiklad
Némecko, jiz piijaly zdkony, které ukladaji platformam povinnost odstranovat protipravni
obsah. V Evropské unii byl posléze ptijat zvlastni piedpis, ktery stanovuje odpovédnost
digitalnich sluzeb za zvetejnény obsah a pozaduje vétsi transparentnost v moderaci obsahu.
Stale se vSak objevuji kritické hlasy, které¢ se obavaji tohoto omezovani svobody projevu ze

stran vladnich ¢i mezinarodnich organizaci.



Twitter' se jako jedna z nejvyznamnéjSich socialnich siti stal klicovym néstrojem nejen pro
Sifeni bezprosttednich zprav a informaci, ale také pro politickou komunikaci. Platforma se proto
Casto ocita v centru debat o svobod¢ projevu a moderaci obsahu. V roce 2022 doslo k odkoupeni
Twitteru nejbohat§im muzem svéta, Elonem Muskem. Akvizice platformy byla komplikovana
a zahrnovala nékolik kli¢ovych udalosti, které vyvolaly fadu kontroverzi a otazek ohledné
budoucnosti této platformy. Musk sam sebe zacal oznacovat za ,,absolutistu svobody projevu®,
jeho zdmérem bylo zménit striktni a netransparentni praktiky Twitteru v pfistupu k moderaci
obsahu. Jeho nésledna rozhodnuti a rozsahlé organiza¢ni zmény v ramci vedeni platformy, jako
napiiklad obnoveni zablokovanych uctl, vcetné uctu byvalého prezidenta USA Donalda
Trumpa, nebo propousténi zameéstnanci odpovédnych za moderaci obsahu a cenzuru
dezinformaci, vSak vedly k silnym reakcim ve spole¢nosti a médiich.

Cilem této prace je pfispét k hlubsSimu porozuméni problematiky svobody projevu v novém,
dynamickém prostredi socialnich siti, a to pravé v kontextu této stale aktualni udalosti prevzeti
Twitteru Elonem Muskem. Prace bude rozdélena do dvou ¢asti. V prvni, teoretické ¢asti bude
pfedstavena problematika svobody projevu z obecného hlediska jakoZto zdkladniho lidského
prava, a to za pomoci teoretickych pfistupii autorii jako je Michal Bartoii (2010) nebo Robert
Trager & Donna L. Dickersonova (1999). Nasledn¢ se zamétime na specifika svobody projevu
na internetu a socialnich sitich a na rizné ptistupy k jeji regulaci v tomto prostiedi. V této ¢asti
prace budeme vychazet z dél autoril, kteti se k této problematice kriticky vyjadiuji, jako je
napiiklad Jacob Mchangama (2022) nebo Evgeny Morozov (2011). Poté se zaméfime na
predstaveni socialni sité¢ Twitter, pfi¢emZ odkazovat se budeme pfedevSim na dila Dhiraje
Murthyho (2013) ¢i José van Dijckove (2013). V zavéru teoretické Casti pak predstavime
piistup konkrétné této platformy k regulaci obsahu a uvedeme kontext k jejimu pievzeti Elonem
Muskem. Nadchézejici, empirickd ¢ast bude vénovana kritické diskurzivni analyze vybranych
nazorovych ¢lankt tykajicich se udalosti spojenych s touto akvizici. Clanky budou vybirany

z Sesti americkych médii, které rozdélime na liberalni (New York Times, CNN, The Washington

! Pro upfesnéni uvadime, Ze v ramci této diplomové prace budeme v textu pracovat s pojmenovanim Twitter
namisto X, nového ndzvu této socialni sité od ¢ervence roku 2023, a to z toho dlivodu, Ze valna vétsina udalosti
a diskurzu, které tato prace analyzuje a ke kterym se vztahuje, se odehrala nebo vznikala v obdobi, kdy byla tato
platforma vSeobecné znamé a etablovana jako Twitter. Pouzivani nového ndzvu , X by tak mohlo vést
k nejasnostem, zejména pokud by se Ctenafi této prace s timto novym pojmenovanim setkali poprvé. Rozhodnuti
o pouzivani nazvu Twitter tedy reflektuje snahu o vytvofeni koherentniho narativu, ktery respektuje historicky

vyvoj platformy a jeji roli v digitdlnim prostiedi.



Post) a konzervativni (New York Post, Fox News, The Wall Street Journal). Vzhledem ke
zvolené metodé¢ kritické diskurzivni analyzy podle Normana Fairclougha (1989, 1992, 1995) se
v rdmci empirické ¢asti nebudeme zabyvat pouze jednotlivymi texty, ale celkoveé kontextem, ve
kterém vznikaji. Timto zplisobem se pokusime stanovit, jakym zpiisobem se vyviji diskurz
v jednotlivych médiich okolo feSené udalosti, jestli a jak jsou vybrand medidlni sd€leni
ovlivnéna ideologickymi a mocenskymi aspekty a jaké vyznamy jsou v rdmci tohoto narativu

vytvateny.

2 Svoboda projevu na socialnich sitich

V této kapitole se budeme nejdiive vénovat problematice svobody projevu z obecného hlediska
jakozto zékladnimu lidskému pravu. Nasledné se zaméfime na specifika svobody projevu na
internetu, ktery pfinaSi nové vyzvy v podobé platforem socidlnich siti. Uvedeme, jak nové

vvvvv

legislativu a spolecnost.

2.1 Co je svoboda projevu?

Svoboda projevu, tj. pravo svobodné se vyjadiovat, predstavuje jednu ze zdsadnich hodnot
a zakladni lidské pravo v demokratickych spole¢nostech. Vedle mnohych ustav jednotlivych
statl existuji 1 umluvy mezinarodni, které svobodu projevu chrani. Napiiklad Vseobecna
deklarace lidskych prav ptijata Organizaci spojenych narodd roku 1948 v ¢lanku 19 stanovuje,
7e ,,kazdy ma pravo na svobodu presvédceni a projevu; toto pravo neptipousti, aby nékdo trpél
ujmu pro své piesvédCeni, a zahrnuje pravo vyhledavat, pfijimat a rozSifovat informace
a myslenky jakymikoli prostfedky a bez ohledu na hranice.” (United Nations, 2015). Listina
zakladnich prav Evropské unie vyhlaSena roku 2000 pak doklada, Zze ,kazdy ma pravo na
svobodu projevu. Toto pravo zahrnuje svobodu zastavat nazory a piijimat a rozSifovat
informace nebo mySlenky bez zasahovdni vefejné moci a bez ohledu na hranice*
a ze ,,svoboda a pluralita sdé¢lovacich prostfedkii musi byt respektovana* (Listina zakladnich
prav Evropské unie, 2016). Zdtraznovani svobody projevu v ustavach statli a mezinarodnich
umluvach dosvédcuje, ze se narody a spolecnosti shoduji na diilezitosti této hodnoty (Trager
& Dickerson, 1999, s. 98). Bez svobody projevu nemohou jednotlivei ani spole¢nost plné
fungovat a existovat. V zemich, kde by svoboda projevu nebyla uznavéna, by dochazelo
k porusovani zékladniho, pfirozené existujiciho, lidského prava (Barton, 2010, s. 27). Jedna se

tedy o svobodu, kterou je pro zachovani demokratického chodu spolecnosti potieba neustale



chranit, coz se v n¢kterych ptipadech ukazuje byt velmi problematickym ukolem, ktery ¢asto
vyvolava kontroverze.

Zaruka svobodného projevu ve vSech piipadech neni vzdy stoprocentni a ani v demokratickych
statech nelze kazdy projev oznacovat za svobodny. Mezi témi, kdo rozhoduje o tom, ktery
projev bude svobodou projevu chranény, figuruji soudci, advokati a zakonodarci, pfi¢emz
k ochran¢ projevu se v jednotlivych zemich pfistupuje rizné, coz se tyka i demokratickych
spolecnosti (Trager & Dickerson, 1999, s. 13). Pokud se napiiklad zaméfime na pfistup ke
svobod¢ projevu ve Spojenych statech americkych, ktery je pro kontext této prace podstatny,
1ze konstatovat, ze je docela odlisny od toho v Evropé¢, a to napt. v piistupech k restrikci projevii
(Barton, 2010, s. 14). Svoboda projevu v USA je chranéna Prvnim dodatkem Ustavy piijatém
roku 1791, ktery zni nésledovné: ,,Kongres nesmi vydavat zakony zavadéjici néjaké
nabozenstvi nebo zékony, které by zakazovaly svobodné vyznavani né&jakého nébozenstvi;
pravé tak nesmi vydavat zdkony omezujici svobodu slova nebo tisku, pravo lidu pokojné se
shromazd’ovat a pravo podavat staitnim orgdniim zadosti o napravu kiivd.* (Velvyslanectvi USA
v Ceské republice, n.d.). Tento dodatek vak zabrafiuje zavedeni pouze vladou nafizenymi
omezenimi, nevztahuje se na soukromé osoby ¢i podniky (American Library Association,
n.d.).2

Argumenty, které¢ se uvadeji ve prospéch svobody projevu a poukazuji na jeji nezbytnost, se
v ruznych teoriich o této svobod¢é opakuji a mezi hlavnimi se Casto objevuji argumenty
postavené na hledani pravdy, seberealizaci a demokracii (Barton, 2010, s. 11-12).3

Argument hledani pravdy (nebo vytvareni pravdy) se opird o presvédceni, Ze s mensim zadsahem
statu do vefejné diskuse se objevi vice ndzorl, coz usnadni hledani spravnych feseni pro riizné
spolecenské zalezitosti (Barton, 2011, s. 14), tj. pro nalezeni pravdy je nezbytné pfipustit do
zasahovat, protoze by mohlo dojit k restrikci nazoru, ktery by mohl byt ten spravny (Barton,
2011, s. 14). Tento argument o hledéni pravdy odpovida teorii o ,,volném trhu myslenek®, ktera
je zalozena prave na predstave, Ze by mysSlenky mély byt svobodné Sifeny, aby bylo mozné

porovndvat ruzné, konkurenéni nézory a nechat tak pfirozené¢ vyniknout onu pravdu

2 Tim padem socialni sité maji pravo kontrolovat a omezovat obsah na svych platformach, protoze se jedna
o soukromé spolec¢nosti (American Library Association, n.d.).

3 Dalsim ¢asto zmifiovanym argumentem je ten o toleranci zaloZeny na schopnosti lidi pfijimat nazory ostatnich
a koexistovat s nimi. Vzhledem k tomu, Ze tolerance jako samoregulacni spolecensky mechanismus je Casto

predmétem spornych debat, vSak tento argument neni vSeobecné€ akceptovan (Barton, 2010, s. 12).



(MacLaren, 2021). Kritika tohoto argumentu vSak poukazuje na to, ze piipusténi volného trhu
myslenek nemutze vzdy dosdhnout toho nejlepsiho feseni, a Casto tedy nefunguje. Pravdu totiz
muze mit naptiklad ten, kdo ma nejsilnéj$i a nejhlasitéjsi hlas, v jiném piipade se mize pravdou
stat 1 1zivy predsudek, ktery je vSak neustdle opakovan a proti kterému nezazni zadny
protiargument. Deliberativni proces hledani pravdy mize narusovat naptiklad i hierarchie mezi
politickymi projevy a témi ostatnimi. Pokud tento proces probiha za vhodnych okolnosti
a nedochdzi k vladnim zasahiim, vysledkem by méla byt zdrava a vitalni demokracie (Trager
& Dickerson, 1999, s. 103).

informaci v dne$ni moderni spole¢nosti hraji zdsadni roli, dilezitym hlediskem je tak i rovnost
vramci pravidel vefejné diskuze.* Pies zminénou kritiku je vSak tento argument stale
povazovan za zasadni v kontextu ochrany svobody projevu, a to predev§im v USA. Evropa do
nékterych debat zasahuje, ¢imz nedochézi k takové absolutizaci argumentu pravdy tak jako
v USA (Barton, 2010, s. 18).

Argument seberealizace, uvadény spolu s autonomii jednotlivce, zdiraziuje, ze kazdy ¢lovek
ve spolecnosti by mé&l mit moZnost realizovat a projevovat se, a to bez ohledu na to, jaky bude
vysledek nebo spolecensky piinos jeho ¢inll. Tento argument je zasadni ve chvili, kdy dochézi
k §ifeni ndzorti povazovanych za ,,nehodnotné* a neptispivajici do diskuze a mohlo by tak dojit
k jejich restrikci pouze kvili témto divodim. Nelze vSak predpokladat, Ze je tento argument
bez hranic — je omezeny pravy jinych. To je dilezité v ptipadé, kdy vysledkem seberealizace
jednotlivce mlize byt projev nenavistny (Barton, 2010, s. 20-22).

Ttetim argumentem je argument demokracie, ktery je povazovan za zasadni z hlediska i¢asti
jedincli na fungovéani demokratického statu. Svoboda projevu je nezbytna soucést tohoto
zalezitostem. Demokratické staty typicky zarucuji svobodu projevu ustavnég, spolu s dal§imi
obCanskymi pravy jako jsou prava shromazdovaci, sdruzovaci a peti¢ni, a nezbytné pravo
volebni. Tato svoboda umoziuje ob¢aniim nejen vyjadiovat své ndzory v oblasti politiky, ale
také zvySuje informovanost voli€l, coz je klicové pro kvalitni vefejnou debatu a informované
rozhodovani (Barton, 2010, s. 23).

Jak jsme jiz zminili vySe, kazdd zemé a spoleCnost pfistupuje k ochrané projevu riznym

zpusobem, a to v zavislosti na jejich specifickych historickych, socidlnich a pravnich

4To se tedy tyka i velkych platforem jako jsou socialni sitg, které by pfi pfipusténi ,,volného trhu myslenek* mohly

mit na trhu ptili§ velky vliv (MacLaren, 2021).



kontextech. Trager & Dickersonova poukazuji na to, ze ,,svoboda projevu je tak hluboce
zakotfenénou kulturni normou ¢i ideologii, ze ji zfidkakdy zpochybnujeme™ (Trager
& Dickerson, 1999, s. 91), coz tedy plati predevsim pro demokratické spolec¢nosti. Mchangama
vSak upozoriiuje, Ze v dnesSni dobé svobodnych demokracii stale ubyva (Mchangama, 2022,
s. 10).° Takovy vyvoj miZe vyustit v zavazné dopady na svobodu projevu v podobé
intenzivniho omezovani a zasahovani do projev.

Jak jiz bylo zminéno, ani v sebevic svobodnych zemich nejsou povoleny vSechny projevy.
V nékterych ptipadech se musi pfistoupit k jejich restrikei, pri¢emz kategorie zakazanych
projevi mize byt velmi Sirokd a opét se bude riiznit podle zemi. Za zakdzané projevy mohou
byt oznaceny projevy nenavistné nebo obscénni, nebo obecné projevy, které ohrozuji
jednotlivce i celou spolecnost (Trager & Dickerson, 1999, s. 111). V nékterych ptipadech tak
potlaceni projevu znamena poruSeni svobody projevu, protoze i kdyz k regulaci projevi
dochéazi v dobré vife, mize dojit k vylou€eni urcitych menSin a nézori, a to v disledku
netolerance, ideologickych ptfesvédceni nebo politického oportunismu (Mchangama, 2022,
s. 11). Takové jednani muze ztézovat rovnost v pfistupu k vefejnému diskurzu a omezovat
pluralitu nazort, coz je zésadni pro funkéni demokracii.

Existuji tedy rizné diivody a formy zasahti do svobody projevu. Jedny z moznych legitimnich
cilt, které zdiivodituji omezeni svobody projevu, byvaji dle Barton¢ ,,prava a svobody jinych
subjektll na strané¢ jedné a tada dualezitych vefejnych statkli na strané druhé vyjadienych
zpravidla jako bezpec€nost statu, vetejny poradek, mravnost ¢i zdravi* (Barton, 2010, s. 125).
Vzhledem k témto faktorim je zfejmé, ze regulace svobody projevu, ackoli je nékdy nutna,
musi byt vZzdy provadéna s maximalni opatrnosti a v souladu s principy spravedlnosti a rovnosti.
Jako priklad formy zasaht do svobody projevu se ¢asto uvadi cenzura, kterd je oznacovana za
totiz dochazi k filtraci informaci a nazori, které vstupuji do vetejné diskuze. Cenzura se déle
déli na predbeznou (preventivni) a ndslednou. V pitipadé piedbé€zné cenzury dochézi
k zamezeni projevu jeSt€¢ pred zvefejnénim ¢i vstupem do debaty. Naslednd cenzura
nezabranuje prvotnimu zvetejnéni, ale omezuje dalsi Sifeni informaci (Barton, 2010, s. 130).
Nutkani a nasledné pfistoupeni k cenzufe je Casto spojené se strachem z projevi, které
neodpovidaji naSim hodnotdm a nazoriim a mohou je proto ohrozit, pfi¢emz ti aktéfi, ktefi

cenzuru vykonavaji, se daji rozdelit do ¢tyt kategorii: vlada, naboZenstvi, ,,vile vétSiny*

5 Autor vtomto pipadé jako piiklad zmifiuje alarmujici situaci v Mad’arsku pod vladou Viktora Orbana

(Mchangama, 2022, s. 10), kdy se z piivodni demokracie stava autoritaisky rezim.



a soukromé objekty (Trager & Dickerson, 1999, s. 33). Problematiku a znepokojivou stranku
cenzury v kontextu strachu pak Trager & Dickersonova formuluji do nésledujici otazky: ,Jak
daleko jsme ochotni zajit v cenzuie druhych, abychom si zajistili Zivot bez strachu a rizika?*
(Trager & Dickerson, 1999, s. 33).

Podle Mchangamy vyuzivani cenzury mizeme povazovat za konec svobodné spolecnosti, a ne
za jeji zacatek (Mchangama, 2022, s. 15). Historie ukazala, ze klicové problémy v oblastech
jako je distojnost, diivéra, demokracie ¢i instituce nemohou byt vyfeseny omezovanim svobody
projevu. Pokud by byla svoboda projevu omezena, naSe budoucnost by byla méné svobodna,
demokratickd a rovnostafskd, a naopak by se stala vice ignorantskou, autokratickou
a utlaCovatelskou (Mchangama, 2022, s. 15).

Velkou vyzvou pro svobodu projevu v moderni spolec¢nosti byl (a stale je) bezesporu ptichod
novych technologii, konkrétné internetu a posléze socidlnich siti. Digitalni prostiedi rozsifuje
prostor pro vetejnou diskuzi, ¢imz se prohlubuje otdzka cenzury, monitorovani obsahu a boje
proti dezinformacim a snaha o udrzeni svobody projevu se dale komplikuje. Problematice
svobody projevu na internetu a socialnich sitich a riznym ptistuptim k t€émto vyzvam se budeme

vénovat podrobnéji v nasledujici kapitole.

2.2 Svoboda projevu na internetu a socialnich sitich

V ptedchozi kapitole jsme se vénovali svobod¢ projevu z obecného hlediska jakozto hodnotg,
ktera je v dneSnich modernich demokraciich vnimana jako zékladni idedl, o ktery spole¢nost
musi usilovat pravnimi a politickymi prostfedky a kterd by méla byt v piipadé€ urcitych vyjimek
omezena pouze konkrétné motivovanou legislativou (Stjernfelt & Lauritzen, 2020, s. 5).
Neznamé prostiedi internetu a socialnich siti vSak pro svobodu projevu ptfedstavuje nové
anesnadné vyzvy a nové podminky, kterym je potieba se prizpiisobit. S touto moderni digitalni
érou tak pfichazi velmi zasadni otdzky tykajici se hranic svobody projevu a toho, kdo by o nich
m¢l rozhodovat (Mchangama, 2022, s. 405).

Morozov ve své knize Net Delusion: The Dark Side of Internet Freedom v souvislosti
s pfichodem digitalnich sluzeb akcentuje problematiku tzv. kyberutopismu. Autor tento termin
definuje jako ,,naivni viru v emancipacni povahu online komunikace, kterd tvrdohlavé odmita
uznat jeji stinné stranky* (Morozov, 2011, s. XIII). Odkazuje tim na dobu 90. let, ktera je
poznamenand velkym optimismem tykajicim se novych technologii spojenym
s idealistickymi nad¢jemi, Ze prave internet dokdze ptinést vEétsi svobodu, podpofit demokracii
a spolecensky zivot (Morozov, 2011, s. XIII). Internet v 90. letech predstavoval idedlni misto

pro podnikatele, a to pfedev§im kvili absenci regulace (Simiéek, s. 73, 2018).



Tento internetovy technooptimismus vychazi mimo jiné i z myslenek McLuhana o rozsifenych
moznostech internetu ve smyslu svobodného propojovani svéta a vytvoreni tzv. globalni
vesnice, tato teorie vSak také opomind negativni disledky takové svobody, Morozov proto
upozornuje, ze vSechny ,,sité je potieba studovat i z etického hlediska a musi se minimalizovat
jejich negativni dopady (Morozov, 2011, s. 261).

Vedle nadsenych technooptimistl se ve spolecnosti objevili taci, kteti vnimaji rychly rozmach
internetu a socidlnich siti jako diivod ke znaénym obavam, a to z mocenského hlediska. Jedna
se o elitaiské skupiny jako jsou vlady, samostatni politicti lidii nebo obchodni magnati. Pro tyto
elity nové technologie, svobodny internet a socialni sité pfedstavuji zdroj strachu kvuli tomu,
ze davaji a posiluji hlas marginalnim spole¢enskym skupinam, mensinam, které byly do té doby
umlcovany nebo nemély prostor k sebevyjadieni. Diky internetu tuto moznost najednou maji,
a jsou to prave elity, které se obavaji, Ze by nové a nesouhlasné hlasy mohly ohrozit jejich
zavedené postaveni ¢i vliv ve spolecnosti.® Tato skutecnost, kdy jsou elity zranitelné kvili
pokroku, je oznaovana za ,,paniku elit (Mchangama, 2022, s. 13). Dnes proto tyto elity, které
se ,,t¢8ily privilegované svobodé projevu®, pozaduji stale vice regulaci a omezeni projevi
(Mchangama, 2022, s. 420).

Globalni povaha internetu pfedstavovala problém piedev§im pro autoritaiské staty, které
v tomto prostfedi najednou nemohly uplatiiovat své tradi¢ni praktiky cenzury (Mchangama,
2022, s. 406). Tyto zemé proto zacaly vytvaret nové néstroje a vyvijet promyslené technologie,
kterymi by mohly mit pod kontrolou i tento svobodny, zdanlivé nekontrolovatelny prostor.
Prikladem takové zemé s velmi propracovanym systémem kontroly a dohliZeni na internetu je
Cina, ktera ma své technologie vystavéné napf. na umélé inteligenci. S vyuzitim téchto nastroji
je mozné kontrolovat veskeré déni v digitalnim prostiedi. Zaroven na tizemi Ciny dochazi
k blokovéni velkych ,,problematickych® stranek jako je Facebook, Google, YouTube nebo
Wikipedie (Mchangama, 2022, s. 411). Podle udaji z roku 2019 z kaZdoro¢niho reportu
o svobodé na internetu od organizace Freedom House’ je timto zptsobem v Ciné sledovano
vice nez 200 miliontl osob. Ve vyvoji a vyuzivani téchto sledovacich nastroji je proto Cina na

pozici lidra. Tyto technologické produkty, tzv. ¢insky ,,narodni firewall®, pak prodava i do

¢ Pfikladem miize byt napiiklad Arabské jaro, kdy se i pies vladou nafizenou cenzuru podaiilo pomoci sdileni
a Sifeni informaci pies socialni sit¢ svolavat masové protesty (Mchangama, 2022, s. 408).
7 Freedom House je neziskova organizace zamé&fujici se na podporu a obranu lidskych prav a demokracie po celém

svéte (Freedom House, n.d.).



dalgich zemi® (Shahbaz & Funk, 2019, s. 13). V reportu, ktery nese nazev The Crisis of Social
media, je v souvislosti s autoritafskymi staty a jejich vyuzivanim neregulovanych platforem
jakozto nastroje ke spolecenské kontrole a politického narusovani upozornéno na alarmujici
trend klesani globalni svobody na internetu (Shahbaz & Funk, 2019, s. 1).

V ramci problematiky svobody projevu na socidlnich sitich je tedy kladen velky diraz na
ptistup k regulaci obsahu. VySe jsme zminili jeden z dulezitych aspekti tohoto nového
prostiedi, a to posileni hlast téch, ktefi do pfichodu internetu neméli moznost se plné
vyjadfovat. S tim je vSak spojena 1 amplifikace projevi, které nejsou povazovany za hodné
ochrany svobodou projevu, ¢imzZ se projevuje ona ,.temnd stranka* platforem socialnich siti.
Ta zahrnuje napf. projevy nenavistné, rasistické, antisemitské, ¢i dezinformace nebo zavadéjici
propagandu (Mchangama, 2022, s. 414). Nebezpecnost zviditeliovani tohoto obsahu tkvi
v tom, ze vyhruzky a nendvist na socialnich sitich mohou vést k nésili 1 v redlném, ,,offline*
svété (Mchangama, 2022, s. 430).°

Sifeni nenavistnych zprav je spojeno z nezanedbatelné ¢asti i s politickymi projevy, a ¢im dél
vice se proto zvySuje nediivéra nejen v politiky, ale i ve zdroje informaci a tradi¢ni média.
Vyraznou zménou v piistupu k socidlnim sitim byly prezidentské volby v USA v roce 2016, pii
kterych Donald Trump, usilujici o post prezidenta, skrze socialni sité uto€il na své soupete
a pouzival tyto kandly k Sifeni dezinformaci. Nakonec na prezidenstvi dosahl, a jsou to pravé
socialni sité, které jsou v jistém méfitku za jeho vitézstvi odpovédné (Mchangama, 2022,
s. 416). Volbu prezidenta v USA z roku 2016 povazuje za rozhodujici udalost ovlivitujici novy
pohled na socidlni sité i Stjernfelt & Lauritzenova (2020, s. 2).1°

Dal$im vyznamnym momentem pro socidlni sit€ byla nendvistna aktivita Trumpovych
priznivcl, ktera v roce 2021 vyustila v iitok na Kapitol Spojenych statti americkych. V tomto
pfipadé uz byly tyto platformy povazovany za bezprostiedni nebezpeci pro demokracii.
V souvislosti s touto udalosti byl posléze zablokovan Trumptv Gcet na platformé Twitter se 120

miliony sledujicich uzivateld, coz vyvolalo rozporuplné reakce. Né&kteti toto rozhodnuti

8 Jedna se napft. o Filipiny, Thajsko nebo staty blizkého vychodu (Mchangama, 2022, s. 411).

% Nékteré studie vSak ukazuji, Ze dezinformace nebo fake news nejsou tak rozsifené a Skodlivé, pouze nékteré
skupiny lidi jsou nachylIngjsi v tom, Ze je povazuji za divéryhodné, pokud odpovidaji jejich nazortim. Jedna se
napf. o vysoce stranicky orientované uzivatele (Mchangama, 2022, s. 430-433).

10 Tito autofi vedle této udalosti uvadéji v kontextu nového (a smutného) pohledu na socidlni sité i skandal
spolec¢nosti Cambridge Analytica z roku 2018 o ptistupu k citlivym udajim nékolika milioni uzivateld Facebooku
a také pfijeti zdkona NetzGD v Némecku v roce 2017 (Stjernfelt & Lauritzen, 2020, s. 2). Tento zakon bude

podrobnéji predstaven nize.



podporovali jakozto znamku pokroku, jini, napt. rusky opoziéni aktivista Navalnyj'!, ho
oznacili za ,,nepfijatelny akt cenzury* (Mchangama, 2022, s. 416-417).

Organizace Freedom House v jejich reportu dale uvadi, ze se pii probihajicich volbach
v n¢kolika zemich zdalo, ze extremistické politické strany umi Iépe vyuzivat socialni sité¢ nez
stran. Podle studii za tim stoji fakt, Ze nepravdivy, negativni nebo Sokujici obsah se na
socidlnich sitich $ifi mnohem rychleji nez jiny (Shahbaz & Funk, 2019, s. 7).

Nenavistné projevy (v anglictiné hate speech) tak vytvaii jedno z nejkontroverznéjsSich témat
v kontextu regulace obsahu na socidlnich sitich, a to proto, Ze z pravniho hlediska neni ptistup
k této regulaci jednotny. Z toho divodu zde panuje nutnost vytvoieni novych legislativ
a mezinarodnich dohod pokryvajici tuto problematiku (Simiéek, 2018, s. 75-76).

V USA byl roku 1996 pfijat clanek 230 zdkona Communication Decency Act (,,zakon o slu§né
komunikaci), ktery dava zprostfedkovatelim online sluzeb pravni ochranu vic¢i obsahu
zvetejnénému jejich uzivateli, tj. platformy socialnich siti nejsou odpoveédné za to, co na nich
uzivatelé sdili. Pfijeti zdkona, ktery by pfimo povoloval nebo nafizoval regulaci obsahu na
socialnich sitich v USA vsak brani Prvni dodatek Ustavy USA'? (Mchangama, 2022, s. 420).
Oproti tomu nékteré evropské zemé uz zakony nafizujici moderovani online projevi praktikuji.
Jednim z nich je napt. némecky zakon NetzDG piijaty v roce 2017, ktery je povazovany za
jeden z nejptisnéjsich z hlediska omezovani projevi v Evropé (MacLaren, 2021). Zakon udava
socidlnim sitim povinnost odstraniovat projevy odpovidajici ,,protipravnim vyrokim®, pficemz
v tomto kontextu nejde pouze o tzv. hate speech, ale i dalsi typy projevl, které zdkon
vyjmenovava. Prispévky, které jsou zjevné protipravni, musi byt sit€émi odstranény do 24 hodin,
jinak budou platformam udéleny pokuty az ve vys$i 50 miliont eur. Tento zakon se tyka vsech
socidlnich siti, které maji v Némecku vice neZ 2 miliony uZivateld a které eviduji vice jak sto
stiznosti za rok (jedna se tedy napt. o Facebook, Twitter, Instagram nebo YouTube) (Simicek,
2018, s. 84-85). Dle Mchangamy ptedstavuje tento zakon vymahajici prava na socialnich sitich
,mrazivy* dopad vladou vynucené digitalni kontroly a doplituje, ze podobné zdkony mizeme
najit 1 ve Francii, Spojeném kralovstvi nebo Bélorusku (Mchangama, 2022, s. 418-419).
Naopak pozitivem zakonu NetzDG je zvySeni transparentnosti regulacnich procest, které dosud

nebyly spolecnostmi zvetfejilovany a nebylo tak jasné, jak pii odstranovani nezadoucich projevi

1 Mezi dal§imi kritiky tohoto rozhodnuti figurovali i vyznamni politi¢ti 1idii jako Angela Markelova nebo
francouzsky ministr financi (MacLaren, 2021).

2Viz s. 4.
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postupuji, coz bylo do té doby ze strany uzivatelti velmi kritizovano v ptipadech, kdy doslo
k odstranéni jejich piispévku de facto bez udani ditvodu (Simiéek, 2018, s. 84). Pozadovana
transparentnost je v kontextu svobody projevu na socidlnich sitich dulezitym tématem, a to
z toho ditvodu, ze velké technologické spolecnosti se sice k transparentnosti hlasi, jenze interni
procesy, které vyuzivaji, zistavaji utajované (Stjernfelt & Lauritzen, 2020, s. 4).

Diky tomuto zdkonu musi socidlni sité vydavat kazdoro¢ni reporty s informacemi o téchto
procesech moderovani obsahu (Simic¢ek, 2018, s. 84-85). Jako problém viak ziistava, Ze jsou to
stale socialni sité, které rozhoduji o tom, co je a co neni protipravni obsah, pficemz lepSim
feSenim by v tomto ptipadé byla kontrola nezavislymi statnimi orgény. Pfi moderaci obsahu tak
potrad zalezi na subjektivnim posouzeni socialnich siti nebo na nastavenich pouzivanych
algoritmd (Simicek, 2018, s. 86-87), které v tomto kontextu piedstavuji velmi kontroverzni
téma, a proto se jim budeme blize vénovat dale v této kapitole.

Co se tyce mezinarodnich natizeni, v Evropské unii byl v roce 2022 ptijaty Akt o digitalnich
sluzbach (Digital Services Act), ktery stanovuje, ze digitalni sluzby jako jsou socidlni sité nebo
online obchody jsou v ramci EU odpovédné za zveiejnény obsah.'* Cilem tohoto nafizeni je
nebo dezinformace a zaroven zvySit vtomto prostfedi tolik potfebnou transparentnost
prabéznym hlasenim o postupech pii moderaci obsahu (Rada Evropské Unie, 2022). Pro velké
platformy oznacované za Very Large Online Platforms (VLOP), které maji vice nez 45 milioni
aktivnich uZivateld v EU za mésic, plati specidlni, ptisnéjsi pravidla napf. v tom, Ze musi
kazdych 6 mésictu aktualizovat udaje o poctu uzivatelli, identifikovat rizika spojend s jejich
sluzbami, jako je napf. nelegalni obsah, ohroZeni zakladnich lidskych prav ¢i vetené
bezpecnosti, a zavadét pro jejich zmirnéni adekvatni opatieni (European Commission, n.d.).
Diky tomuto natizeni tak budou uzivatelé vice a otevienéji informovani o tom, jakym zpisobem
a z jakého diivodu tyto platformy manipuluji s jejich ptispévky.

Moderace obsahu se tedy pro socialni sité stava vyrazné komplikovanou. Platformy socidlnich
siti jsou pod natlakem kritikli nuceny neustale ménit podminky jejich sluzeb a pfistup
k moderaci obsahu, a to pfedev§im v reakci na aktudlni kontroverze ve spolecnosti, at’ uz se
jedna o nenavistné projevy nebo volby (Mchangama, 2022, s. 422). Casto tedy dochézi
k upravovani pravidel komunit danych platforem za ti¢elem nevydé&sit uzivatele pfi vyuZivani

jejich sluzeb a zaroven neodradit inzerenty od publikovani reklam kvili tomu, ze se nachazi

13 Jedn4 se tedy o nafizeni, které je v rozporu s €lankem 230 amerického zdkona Communication Decency Act (viz

s. 10).
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vedle kontroverzniho obsahu (Stjernfelt & Lauritzen, 2020, s. 93). Tyto velké platformy,
oznacovany za ,,technologické giganty®, si tak vzhledem ke svému monopolnimu postaveni
mohou v podstaté vytvaret a urCovat sva vlastni pravidla, ¢imz je svoboda projevu v tomto
prostiedi pod tlakem (Stjernfelt & Lauritzen, 2020, s. 87), z ¢ehoz vychazi ona potfeba zavedeni
pravnich nafizeni. MacLarenova v tomto ohledu dodava, ze pro zakonodarce v USA a EU bude
v budoucnu vyzvou dosdhnout harmonického souladu mezi principy svobody projevu
a regulaci nebezpecného obsahu na internetu, aniz by to vyustilo v ,,balkanizaci internetu*
(MacLaren, 2021).

Jak jiz bylo zminéno, dal$i kontroverzni otdzkou v kontextu svobody projevu na socidlnich
sitich je vyuzivani automatizovanych nastroju pii moderaci obsahu, jako jsou algoritmy a uméla
inteligence. Pro socidlni sité, které se potykaji s obrovskym rozsahem dat, je vyuziti umélé
inteligence pro moderaci obsahu povazovano za nezbytné, zejména na velkych platformach
jako je Facebook nebo YouTube. Uméla inteligence pomahé zvladnout toto masivni mnoZzstvi
dat, ale jeji automatizace neni povazovana za idedlni feseni z hlediska nezavislosti. Idealn¢ by
hlavni slovo v rozhodovacim procesu mély mit lidské tymy a umélé inteligence by méla slouzit
spiSe jako podpiirny nastroj, nez aby je pln¢ nahrazovala (Gillespie, 2020). Algoritmizace na
socidlnich sitich pak predstavuje problém z hlediska zvyhodnovani a zvyraziovani nékterych
uzivateld a jejich prispévkl nad jinymi. Mchangama v tomto ohledu zminuje studie, jejichz
vysledky poukazuji na trend, Ze v n€kterych ptipadech algoritmy uptednostiiuji prispévky od
elit a vlady pied piispévky od fadovych aktivisti (Mchangama, 2022, s. 426). Jiny prizkum
o dopadu algoritmli na zpravodajstvi, které je dnes u generace osob mladSich 35 let
konzumovano hlavné na internetu (tj. na socidlnich sitich, skrze vyhledavace nebo agregatory
zprav), ukazuje jistou skepsi uZivateli vici algoritmickému vybéru obsahu na téchto
platformach, z ¢ehoz vychazi, ze obezietné pristupuji k tomu, jaké zpravy a od koho v tomto
prostfedi ¢tou (Fletcher, 2023). I proto je nezbytné pro zachovani zdsad svobody projevu
k funkeci algoritmt a vyuzivani umélé inteligence ptistupovat kriticky.

Tato kapitola ukazuje, Ze problém pro svobodu projevu na socialnich sitich predstavuje vyrazna
moc téchto spoleCnosti, diky které mohou ovliviiovat sdileni informaci v ramci jejich
komunikaénich kanald. Na toto upozoriuje i Mchangama, ktery za problém povazuje prave
centralizované, korporatni platformy vyuZivajici algoritmy, a jako feSeni navrhuje
decentralizovany internet. Zaroven ale tvrdi, Ze vyhody socidlnich siti jsou stale vétsi nez jejich
nevyhody, které jsou vSak stale viditeln€j$i (Mchangama, 2022, s. 440-441). V souvislosti
se svobodou projevu pred digitdlnimi platformami varuje predev$im organizace Freedom

House, podle které ,,digitalni platformy jsou novym bitevnim polem pro demokracii* (Shahbaz
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& Funk, 2019, s. 6). Internet a socialni sité tedy pro svobodu projevu piedstavuji komplexni
vyzvu, kterd vyzaduje nové pfistupy a zmeény v takovém rozsahu, aby byla hodnota svobody
projevu naruSovana co nejmeéne.

Nasledujici kapitola je vénovana pfistupu ke svobodé projevu na Twitteru a tomu, jak tato
platforma, kterd hraje klicovou roli v digitalnim vefejném diskurzu, fesi zminované otazky

cenzury a moderovani uzivatelského obsahu.

2.3 Svoboda projevu na Twitteru

Tato kapitola se vénuje definovani a predstaveni Twitteru jakozto socialni sité skrze jeji historii
a statistiky, které poukazuji na jeji vyznamnost a relevantnost v kontextu jinych médii. Hlavnim
tématem této kapitoly je pak pfistup této platformy k problematice svobody projevu, kterd
zahrnuje napf. zplsoby, jakymi Twitter uzivatelsky obsah reguluje a nastroje, které k tomu
uziva. Na konci kapitoly predstavime kontext k udalosti prevzeti Twitteru Elonem Muskem,

ktera bude pfedstavovat tstfedni téma empirické casti.

2.3.1 Socialni sit’ Twitter

Socialni sit’ Twitter (nyni X) je na svych oficidlnich strankéch definovana jako ,,sluzba pro
pratele, rodinu a spolupracovniky, kterd umoziiuje komunikovat a zlstat ve spojeni
prostiednictvim vymény rychlych a Castych zprav. UZivatelé zvetejiuji piispévky, které mohou
obsahovat fotografie, videa, odkazy a text. Tyto zpravy jsou zvefejiilovany na vasem profilu,
zasilany vaSim sledujicim a lze je vyhledavat ve vyhledavaci.“ (,,X: New User FAQ “, n.d.).

Twitter z obecného hlediska predstavuje platformu pro sdileni kratkych ptispévki (tweetit). Dle
aktualnich pravidel Twitteru musi uZivatelé délku svych piisp&vkii omezit na 280'* znak (,,X:
New User FAQ®, n.d.). Jedna se tak o jednu z nejzndméjSich a nejvyuzivanégjSich sluzeb
postavenych na tzv. mikroblogovani'®. Mikroblogovaci platformy jsou pfizplisobeny ke sdileni
kratkych ptispévka Sirokému publiku, casto mnohem Sir§Simu neZ je piima spolecenskd sit
uzivatele (Murthy, 2013, s. 10). Dle Murthyho odliSuje mikroblog od tradicniho blogu nejen
kratky rozsah textu, ale i samotnd socidlni organizace — Twitter pfedstavuje komplexni socidlni

strukturu, kteréd je podporovana praveé tweetovanim (tj. publikovanim tweett), ptiCemz tweety

4 Pivodné byla délka tweetu nastavena na 140 znaki, ¢asem se ale rozsah zménil na 280 znakt (Counting
characters, n.d.).
15 7 anglického pojmu microblogging, oznadujiciho kombinaci bezprostfedniho vytvareni pfispévkl a obsahu na

platformach jako je Twitter, Instagram, Facebook nebo Pinterest (,,Microblog*, n.d.).
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definované jako rychlé ¢i bezprostiedni reflexe uzivateli pomahaji socialni sit’ udrzovat aktivni.
Blogy jsou oproti tomu ve své podstaté vice egocentrické (Murthy, 2013, s. 10).

Omezeni rozsahu textu v tweetu nuti jeho autora k tomu, aby jeho sd€leni bylo stru¢né
a vystizné.'® Vzhledem k tomuto textovému omezeni maji uZivatelé Twitteru moZnost
konzumovat velké mnozstvi tweetlh ve velmi kratkém casovém useku (Bednéar, 2009). Tento
fakt vede mimo jiné i k tomu, Ze uzivatelé Twitteru ¢asto konzumuji obsah uzivateld, se kterymi
se osobn¢ neznaji, ale sdili s nimi néjaké zajmy. V tom se li$i napt. od Facebooku, ktery je
zalozeny predevsim na udrzovani pratelskych vztahii a navazovani pratelstvi jako takového
a uzivatelé zde interaguji Casto s piispévky od lidi, se kterymi se znaji 1 mimo online svét
(Murthy, 2013, s. 11).

Kromé tweetii se ke specifickym znaktim Twitteru tadi i funkce hashtagii ¢i retweetii. Pomoci
hashtagt, které vznikaji ve chvili, kdy pied libovolné slovo v textaci autor tweetu vlozi znak #,
dochazi ke kategorizaci tweetl podle témat — tweety obsahujici stejné hashtagy se tak seskupuji
a vytvafi z menSich konverzaci uzivatel jednu vétsi konverzaci se stejnym tématem. Skrze
funkeci retweetii, kdy jeden uzivatel sdili ptispévek jiného uzivatele, pak dochazi k redistribuci
tweetll mezi dal$i jedince a k naslednému rozSifovani publika a sité, ke kterému se dany tweet
dostane (Murthy, 2013, s. 3-6). Jedna se v podstaté o ekvivalent presdileni pfispévku uZivatelem
mezi své sledujici, kdy je odkaz na ptivodniho autora zachovan (Weller et al., 2014). Podle
Murthyho Twitter diky témto funkcim jako je hashtag nebo retweet piedstavuje
multicastingovou platformu — oproti médiim jako je televize ¢i radio, u kterych dochazi
k pfenosu informace skrze model one-fo-many (jedna stanice vysila k mnoha konzumenttim),
Twitter funguje na modelu many-to-many (mnoho uzivatelii vysila k mnoha dal$im uzivatelim)
(Murthy, 2013, s. 3-6). Diky témto funkcim si uzivatelé Twitteru mohou na této platformé
vytvaret velké networkingové sité a bezprostifedné sdilet své nazory s obrovskym mnoZstvim

dalSich uzivatelq.

2.3.2 Historie a statistiky Twitteru

Twitter byl zalozen podnikatelem Jackem Dorseym a jeho partnery roku 2006 v San Franciscu.
Plvodné meéla tato platforma nést nazev stat.us a podle prvnich nakresi zakladatele méla

uzivatelim nabizet moznost sdilet se svymi prateli ,,statusy o tom, co pravé délaji, napi. ze

16 Zpocatku viak byla diivodem takového omezeni idea vytvofit platformu na bazi zprav SMS, jejichZ rozsah v té

dobé odpovidal pravé 140 znakiim (van Dijck, 2013).
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jsou zrovna na prochdzce v parku, nebo ze lezi v posteli, zkratka odpovidali na polozenou
otazku ,,Co prave delate? (Weller et al., 2014, s. X-XII).

Ze zacatku bylo toto nové médium kritizovano za to, Ze nabizelo prostor pouze pro small talk,
tedy pro zdanlivé vSedni, ,,bezvyznamnou* konverzaci, ve kterém si uzivatelé mezi sebou
sdileli napft. statusy o tom, co zrovna jedi. Pravé odsud piiSel napad pouzit pro pojmenovani
takové sluzby anglické slovo ,twitter” (v ptekladu cvrlikat Ci stébetat), ¢imz se poukazuje na
nahliZzeni na tweetovani jako na bezvyznamné ,,cvrlikani®. I proto se logem Twitteru na né€kolik
let stal legendarni ptacek (Weller et al., 2014, s. XII-XIV).

Nahlizeni na Twitter jakoZto na médium pro sdileni banalnich statusti se zménilo v roce 2009,
kdy se otazka pfi psani statust ,,Co prave délate? zmeénila na ,,Co se pravé déje? (Weller et
al., 2014, s. XVI). Diky této zmén¢ se platforma, do t¢ doby uzivana k egocentrickému,
,bezvyznamnému* cvrlikdni, stala prostfedim pro informovani o tom, co se kde zrovna v danou
chvili dé&je. Postupné tak doSlo k vytvofeni platformy pro nouzovou komunikaci béhem
vyznamnych udalosti, proto je nyni Twitter zndmy piedevsim pro svou funkci jakozto zdroje
informaci v realném cCase a mista pro debaty o politice, zpravodajstvi, businessu a zabavé
(Weller et al., 2014).

V dob¢ vzniku Twitteru vSak podle van Dijckové o mikroblogovani, zmiflovaném v pfedchozi
podkapitole, zatim nikdo moc nevéd¢l. Dle zakladatele Twitteru Jacka Dorseyho bylo zamérem
vytvofit ,,uzitkovou* platformu ptredstavujici béZnou infrastrukturu pro online komunikaci
a socialni interakci. Uzitkové platforma by méla byt v tomto kontextu vyuZivana stejné jako
napf. mobilni telefon, e-mail ¢i SMS, zaroven by méla byt neutralni, uzivatelé by skrze ni méli
mit moZnost voln¢ interagovat jako na obycCejném webu. Platforma by méla piedstavovat
infrastrukturu, na které se ptepravuji a sdileji vlakna tweetd nehled€ na to, kdo jsou jeji uzivatelé
a co za obsah si predavaji, pficemz takova infrastruktura by sama o sob¢ méla byt upozadéna
az neviditelna (van Dijck, 2013, s. 68-69).

Uz po Sesti letech od jeho spusténi se Twitter stal pfedni svétovou sluzbou fungujici na principu
mikroblogingu s celkem 500 miliony registrovanych uZivatelll a 88 miliony aktivnich uzivatelt
za mesic (van Dijck, 2013, s. 68). V prosinci roku 2022 pocet aktivnich uzivatelli za mésic na

této platformé dosahl ¢isla 368,4 miliond (,,Number of X (formerly Twitter) users*, 2023).!

17 Graf mimo jiné piedpovida pro rok 2024 tipadek aktivnich uZivateli na 335 milliont (,,Number of X (formerly
Twitter) users*, 2023). Diivod upadku neni zminén, ale 1ze predpokladat souvislost s pievzetim Twitteru Elonem

Muskem.
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Agentura DataReportal v nejnovéjsim reportu z ledna roku 2024 zaradila Twitter mezi 15
globalné nejuzivangjsich socialnich siti, které¢ maji vice nez 400 miliond aktivnich uzivatell za
mésic. Twitter se v tomto Zebiicku vyskytuje na 12. pozici'®, agentura viak upozoriiuje, Ze udaje
o Twitteru podléhaji v soucasné dobé znacnym vykyvim, uvadi proto ¢islo potencialniho
reklamniho dosahu této platformy, které bylo zvefejnéno Twitterem v Cervenci roku 2023
a které¢ ¢ini 619 miliond uzivatell (We are social & Meltwater, n.d.). Z hlediska demografie
a dat z ledna roku 2023 je Twitter nejvice uzivany ve Spojenych statech (celkem 95,4 milionii
uzivatelti z USA) (We Are Social, DataReportal & Meltwater, 2023). Vice uzivatelti Twitteru
se hlasi k muzskému pohlavi (celkem 64,3 % vSech uzivateli) (Kepios, 2023). Server Statista
dale uvadi, ze v roce 2021 spadalo 38,5 % vsech uzivateli Twitteru do vékové kategorie 25-34
let, jedna se tak nejpocetnéjsi vékovou kategorii z tohoto hlediska (DataReportal, We Are Social
& Hootsuite, 2022)".

Co se tyCe obsahu, dle prizkumu z unoru roku 2022 zahrnujici 3 878 uzivateli Twitteru ve
vékovém rozmezi 16-64 let, uzivatelé na této platformé uptednostnuji a vyhledavaji nejvice
obsah informativni (55 %) (Henderson, 2023). Vysokou oblibenost Twitteru jakozto
zpravodajského zdroje, predevsim v USA, potvrzuji i vysledky prizkumu z let 2020-2023,
které ukazuji, ze po dobu vSech tii let se Twitter drZel na pfedni pticce jakoZto platforma, kterou
ob¢an¢ USA pravidelng uzivaji za i¢elem vyhledavani zprav (Watson, 2023). Na stejny trend
poukazuje 1 Digital News Report zroku 2023 od Reuters Institute, ktery z tohoto hlediska
porovnava Twitter s ostatnimi socidlnimi sit€émi a poukazuje na zna¢ny kontrast, kdy uZivatelé
na socialnich siti jako je TikTok, Instagram a Snapchat upfednostiiuji pfed obsahem
novinafskym spise obsah od celebrit a influencert, zatimco na sluzbéach jako je Facebook nebo

Twitter zlistavaji v poptedi zdjmu zpravodajskd média a novinafi (Newman, 2023, s. 10).

2.3.3 Twitter jako zdroj informaci

Funkci Twitteru jakoZzto zdroje informaci se zabyva mimo jiné i jiz citovany Dhiraj Murthy ve
své knize z roku 2013 Twitter: social communication in the Twitter age. Dle n¢j se z Twitteru

stalo misto, na kterém doSlo k rozmachu tzv. obfanského zurnalismu, kdy se ptispévky

'8 Pro srovnani: na prvni pozici se nachazi Facebook s 3 049 miliony aktivnich uZivatelti za mésic, posledni pficku
obsadila socialni sit’ Pinterest s 482 miliony (We are social & Meltwater, n.d.).

1% Druhou nejpocetn&jsi skupinou jsou uzivatelé ve véku od 35 az 49 let (21 %), tieti pticka s 17,1 % se délila mezi
veékové kategorie 18-24 a 50+. Na poslednim misté se nachazela vékova kategorie 13-17 let (DataReportal, We

Are Social & Hootsuite, 2022).
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,»obycejnych* uzivatelu, ve kterych podavaji aktualni informace o mimotadnych zpravach (tzv.
breaking news) ptimo z mista Cinu, stavaji dilezitym zdrojem bezprostfednich informaci pro

ree
1

tradi¢ni média. ,,Obcansti* novinafi tak predstavuji pro ty tradi¢ni velikou vyhodou, protoze se
nemusi nachéazet ptimo na daném mist¢ mimotadné udalosti a sdileji informace ziskané praveé
z tweetll uzivatelt, ktefi jsou pfimymi svédky. Autor dale uvadi nékolik ptipadovych studii
o udalostech, kdy reportéfi tradi¢nich médii vyuzivali obfansky zurnalismus jako zdroj
aktualnich informaci, jednalo se napf. o teroristické utoky v Mumbaji v roce 2008 nebo
0 nouzové pristani letadla na fece Hudson v roce 2009. U obou udélosti tweetovali piitomni
svédci pfimo z mista déni a novinafi tyto tweety vyuzivali pfi informovani Siroké vetejnosti
v dalsich médiich. Murthy takovy proces oznaduje za ,,Twitter-mediated journalism*?°
a poukazuje na to, ze médium jako je Twitter mlize ménit novinaiské normy, jako je napf.
transparentnost Zurnalistické praxe, pfiCemz vzestup ob¢anského Zurnalismu zdiraziiuje roli
,»obycejnych* uzivatelil a je spojovan i s otdzkou Upadku tradi¢nich tisténych novin. Zaroven
ale upozoriiuje na fakt, ze slava téchto novinaii ze stran twitterovych uzivateli je efemérni,
jsou stfedem pozornosti pouze na par minut a ve vétsin€ pripadi za sluzbu médiim nedostavaji
zaplaceno. I pfes tento pomijivy charakter by ale sila ob¢anského Zurnalismu neméla byt
podceniovana. Ti jedinci, kterym se pak diky jejich aktivité na Twitteru podafi dostat v Sirsi
znamost a stanou se na této siti populdrni, reprezentuji ,,elitu Twitteru. (Murthy, 2013)
Problematiky twitterové elity se dotyka 1 van Dijckova, a to z hlediska rovnosti mezi uZivateli.
Tvrdi, Ze né€kteti uZivatelé si jsou rovn&jsi nez jini, coz je zplisobeno architekturou platformy,
ktera privileguje jenom maly pocet vlivnych uzivatelli s velkym poctem sledujicich (tzv.
minfluencert™), coz ovlivituje obraz ,twitterversu®, coz je termin, kterym van Dijckova
oznacuje komplexni svét Twitteru predstavujici svobodny a otevieny prostor pro vSechny.
Existence influenceri, ktefi maji na siti mimotadny vliv, tak dle van Dijckové narusil ptivodni
zamér Twitteru, a to byt platformou pro small talk. Tento fakt otevirad dilema, co je tedy opravdu
tim hlavnim cilem této platformy? (van Dijck, 2013, s. 74)

Jak jiz bylo zminéno, Twitter se transformoval do sluzby poskytujici prostor nejen pro
,bezvyznamné* tweety, ale 1 pro $ifeni mimotadnych zprav. Van Dijckova k této transformaci

dodava, Ze se na Twitter pfesouvaji debaty spojené s politickym aktivismem. Mezi

20 Harmida ve svém piispévku v knize Twitter and Society pro tento fenomén pouzivd termin ,,ambientni
zurnalismus® (ambient journalism), ktery definuje nasledovné: ,,ambientni Zurnalistika se tyka sbéru, vybéru
a §ifeni zprav profesiondlnimi i neprofesionalnimi para-zurnalisty, kdy uzivatelé piebiraji nekteré institucionalni

ukoly bézné€ spojované s novinafi“ (Weller et al., 2014, s. 361).
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nejvyraznéjSimi figuruje napt. iranské povstani zroku 2009 (Zelena revoluce), které je
oznacovano za ,,Twitter revoluci, nebo vina protestli zndma jako Arabské jaro probihajici od
roku 2010 do 2012. Béhem téchto udélosti socialni sité, a predevsim Twitter, fungovaly jako
propagandisticky a komunikacni kanal pro obCany bojujici proti vladé. Zahrani¢ni média
a vlady piipisovaly v té¢ dobé socialnim médiim velky vyznam. Z neutralnich nastroju, které do
té doby socidlni sité predstavovaly, se diky aktivit¢ prodemokratickych obcanid stal vlivny
prostiedek pro svobodné Sifeni ndzort (van Dijck, 2013, s. 75).

Nekteti vSak o této funkci socidlnich siti jakozto svobodného média pochybuji a upozoriiuji, ze
vétSina z téchto platforem ulehcuje sledovani a represi obCanti ze strany autoritaskych rezimd.
Dalsi problém je spatfovan pravé v privilegovani nekterych uzivateli nad ostatnimi. Van
Dijckova dale zminuje, ze filtrujici algoritmy, které Twitter v dobé zminénych udalosti
vyuzival, ddvaly pfednost urcitym typim obsahu nebo uzivatelim s vétSim vlivem, coz mélo
dopad na to, které informace se dostanou k SirSimu publiku. Kritici poukazuji na to, ze
v disledku toho se informace nemusely dostat ke v§em stejné. Analyza udalosti, jako bylo napf.
povstani v Tunisku, ukazala, ze ti, kdo tweetovali z mist se silnou aktivistickou zakladnou (jako
je centrum arabské diaspory) a byli vice propojeni s aktivistickymi organizacemi, byli schopni
vyuzit platformu efektivnéji, aby své zpravy dostali do mezinarodnich médii (van Dijck, 2013,
s. 75). Tyto praktiky naznacuji, Ze Twitter, povazovany za vlivny nastroj pro Sifeni informaci
a nazord, mohl zvyhodnovat nékteré hlasy nad jinymi, coz se siln¢ dotykd problematiky

svobody slova. Pistup Twitteru k této problematice piedstavime v nadchazejici kapitole.

2.3.4 Piistup Twitteru ke svobod€ projevu

Diky konceptu mikroblogovani umoznil Twitter svym uzivatelim z riznych spolecenskych
vrstev bezprostiedné sdilet a vyjadfovat své nazory a vést Siroké spektrum diskusi. Jak jsme jiz
nastinili v pfedchozi kapitole, n€které funkce a prostiedky Twitteru, jako je napt. filtrujici
algoritmus, mohou tuto funkci narusovat.

Byvaly generalni manazer Twitteru Tony Wang v roce 2012 prohlasil, Ze platforma pfedstavuje

,kiidlo svobody projevu politické strany svobody projevu‘?!

a ze k pfispévkiim uzivatelii
Twitteru zaujimaji ,,neutralni* postoj z diivodu zédkladnich principt této platformy (Halliday,
2012). V rozhovoru z roku 2018 se k tomuto vyroku vyjadiil sam zakladatel Twitteru, Jack
Dorsey — podle néj nikdy nebylo cilem Twitteru byt ,.kiidlem svobody projevu. Hlavnim cilem

pro n¢j bylo predevsim slouzit vefejné diskuzi, to vSak vyzaduje ke svobod¢ projevu a jeji

21 7 ptvodniho textu ,,We are the free speech wing of the free speech party.* (Halliday, 2012).
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obran¢ jakozto zakladniho lidského prava patti¢ny ptistup (Thompson, 2018). V rozhovoru ale
upozornil na to, ze svoboda projevu mize mit i negativni dopad na lidska prava jako je soukromi
a bezpecnost, a proto piedstavuje velmi slozitou problematiku. Je dilezité, aby uzivatelé védéli,
ze mohou bezpecné projevit svilj nazor, a toho Ize dosahnout jenom tehdy, pokud budou mit
pocit, ze nebudou umlCovani. V reakci na otdzku k vyuzivani umé¢lé inteligence a algoritmi pak
Dorsey zminil svou obavu z neptedvidatelnosti a nevysvétlitelnosti chovani téchto nastrojt.
V dob¢ rozhovoru Twitter zatim tolik nevyuzival ndstrojii umélé inteligence a spoléhal stale na
nahlaSovani nevhodného ¢i nendvistného obsahu ze strany uzivateli. To vSak negativné
ovlivitiovalo obéti téchto prispévki, vytvarelo to pro né nadbytecné biimé, a praveé proto se
Twitter rozhodl do budoucna zavadét vice umélé inteligence. Poukazal vSak na to, Ze je potieba
stale kontrolovat, jak algoritmy skutecné funguji a jak rozhoduji o regulaci a distribuci obsahu.
Chovani algoritmt totiz neni vzdy jednoznacné a vysvétlitelné, a to je dle Dorseyho
znepokojujicim faktem a divodem, pro¢ by se na funkci algoritmti mélo pozorné dohlizet.
Z hlediska ptenositelnosti dat se Dorsey domniva, Ze by uzivatelé méli védet, jak spolecnosti
jejich data vyuzivaji a méli by mit moznost pristup k jejich datim sami vypnout. Dorsey vSak
sam kriticky piiznava, ze Twitter akcentuje problematiku tzv. filtraénich (nizorovych) bublin??,
kdy se uzivatelim ukazuji na jejich Timeline* ty tweety, které uZivatele s nejvetsi
pravdépodobnosti zaujmou a budou pro n€ nejvice relevantni (Thompson, 2018). D¢je se tak
pravé kvili algoritmim a procesiim strojového uceni a deep learning, které zacal Twitter

)_24

vyuzivat v roce 2017 (Koumchatzky & Andryeyev, 2017).”* S vypnutim téchto algoritma by

22 Pojem filtra¢ni bublina (z anglického filter bubble) zavadi Eli Pariser v roce 2011 v jeho knize The filter bubble:
what the Internet is hiding from you a oznaCuje jim onen jedinecny svét informaci, ktery je prizptisobeny
uzivatelim na miru a ktery perfektné€ reflektuje jejich zajmy, nazory a postoje (Pariser, 2011, s. 2). Jedna se tedy
o pojem, ktery je spojeny s personalizovanym obsahem na internetu a piredevsim na socilnich sitich. Spojitost
filtra¢nich bublin se svobodou projevu tak spo¢iva napt. ve vystavovani uzivatelli omezenému spektru informaci
a nazortil, coz miize negativné ovlivilovat vefejnou debatu a demokratickou diskuzi. Tato problematika se tak tyka
1 privilegovani a zvyraziiovani obsahu vlivnych uzivateld, cemuz jsme se vénovali v predchozi kapitole.

23 Timeline (tj. asova osa) predstavuje hlavni, domovskou stranku Twitteru, na které se vyskytuji pfispévky uétd,
které uzivatel sleduje, doporucené ptispévky od dalsich uzivatelti nebo reklamy.

24 Twitter relevantni tweety pro daného uZivatele vybira podle riiznych kritérii. Pouzité modely algoritmii berou
v potaz pii fazeni ptispévkl v Timeline uzivatele napt. aktualnost ptispévku, pocet reakci na prispévek, historii
a miru interakci daného uzivatele s autorem tweetu nebo to, s jakymi prispévky uzivatel nejcasteji interaguje a jak

moc Twitter pouziva (Koumchatzky & Andryeyev, 2017).
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pak uzivatelé vid€li i to, s ¢im by normalné nesouhlasili, ¢imz by doslo k ,,propichnuti* filtracni
bubliny (Thompson, 2018). Negativni dopad na svobodu projevu by tak byl zase o néco mensi.
Problematika svobody projevu na socialni siti jako je Twitter se proto promita pfedev§im do
zpusobu regulace a moderace sdileného obsahu. Na oficidlnich strankach Twitteru v sekci
o pravidlech, bezpecnosti a soukromi je uzivatel obeznamen s tim, jak platforma zachazi napf.
s nenavistnymi ¢i dal§imi nezadoucimi projevy nebo jak pfistupuje k manipulaci s obsahem. Je
to prave nasili, obtéZovani, nenavistné ¢i dalsi podobné chovani, co uzivatele odrazuje od toho
projevit sviij ndzor. Podle Twitteru jsou tak jejich pravidla nastavena tak, aby se vSichni mohli
svobodné a bezpecné zapojit do vetejné diskuze (,,The X rules®, n.d.).

Twitter ma nékolik zplsobl, jakymi se vyporadava s poruSenim téchto pravidel, napf.
v pripad¢, kdy uzivatel produkuje nenavistné projevy spojené s rasismem, etnicitou, sexualni
orientaci ¢i nadbozenstvim, $ifi ptispévky obsahujici teroristické ¢i extremistické ndzory, nebo
produkuje nadmérné mnozstvi nevyzadanych ptispévkli oznacované jako spam. Tyto zplsoby
se aplikuji na trovni jednotlivych piispévka, cti nebo kombinace obou. Na trovni piispévki
muze dojit k omezeni viditelnosti ptispévki, napt. jejich odstranénim z vysledkd vyhledavani,
trendil nebo jejich zpfistupnénim pouze na profilu jejich autora. Twitter také miZe vyZadovat
odstranéni piispévkil, pfidavat k nim upozornéni, nebo je nalezité oznacovat, pokud obsahuji
zavadé¢jici nebo sporné informace. Na Urovni ucti muze Twitter v piipadé opakovaného
poruSovani pravidel nebo zavaznych poruSeni, ktera predstavuji riziko pro platformu nebo jeji
uzivatele, ucet doc¢asné zablokovat. Dal$i opatieni na Grovni U¢td zahrnuji napt. omezeni tctu
pii zvetejnovani piispévkill, vytvoreni poZzadavku na ovéfeni vlastnictvi uctu nebo nastaveni
uctu do reZimu pouze pro Cteni, ve kterém uZivatel ztraci moznost ptispévky zvefejnovat a na
ptispévky ostatnich nemuize reagovat. Pokud se uzivatel domnivé, ze doSlo k chybnému
rozhodnuti ohledné poruseni pravidel, ma moznost se proti takovym omezenim odvolat. (,,Our
range of enforcement options®, n.d.)

Uzivatelé maji moznost prispévky, které dle nich zdsady Twitteru porusuji, nahlasit sami od
sebe. Vzhledem k vysokému poctu uzivatelii ale Twitter musi pfi moderaci tak masivniho
objemu obsahu a dat pouzivat navic specialni technologie, které dokazou kontrolovat, ze
sdilené ptispévky neodporuji pravidlim platformy. NavySeni vyuzivani umélé inteligence Jack
Dorsey koneckoncii avizoval v jiz zminéném rozhovoru zroku 2018 (Thompson, 2018).
Vyuzivani takovychto automatizovanych technologii se vSak v ne€kterych ptfipadech setkava
s kritikou, jejiz divodem je pfedevsim netransparentnost takovychto praktik a jejich ne vzdy

spravné fungovani.
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Uz v roce 2012 dochézelo k ptipadtim, kdy byl pravé Twitter kritizovan za nedtisledné dohlizeni
na nahladovani ptispévki jako spam. Clanek ze serveru Daily Dot zmifiuje piipad zablokovéni
uctu vyrazné konzervativni aktivistky Ley Sargent za udajné spamovani kvili pouZzivéani
hashtagu #MoviesWithObama. Uzivatel¢, a to piedevSim odpulrci konzervativnich stran,
zneuzivali moznosti nahlasovani piispévkil a hromadné nahlaSovali jeji ucet za spamovani.
Pokud za¢nou uzivatelé v urcité vétsi mite nahlaSovat jiného uzivatele za urazlivy obsah nebo
spam, automatické systémy na Twitteru mizou dany ucet docasn¢ zablokovat. Jedna se tedy
o ptipad, kdy se zneuzivani funkci jako je automatické zablokovani profil na platformach jako
je Twitter vyuziva ke ,,Spinavym® politickym ucelim (Holt, 2012). Takové praktiky zdiraznuji
slozitost moderace obsahu na socialnich sitich obecné a vyvolavaji otazky o dopadu téchto
praktik na svobodu projevu, kdy se uzivatelé dozaduji akuratnich a transparentnich postupti pti
manipulaci s obsahem.

Co se tyCe pristupu k transparentnosti, Twitter od roku 2012 pravideln¢ vydaval reporty
pojednavajici pravé o regulacnich praktikach, které jako spole¢nost vyuzivaji.> K vyroci 10 let
od zac¢atku publikovani téchto reportt a k uvetejnéni 20. reportu vydal Twitter v Cervenci roku
20222 oficialni zpravu, ve které shrnuje své dosavadni snahy o co nejtransparentn&jsi piistup
k regulaci obsahu, pficemz transparentnost oznacil za kli¢ovou zasadu pro jejich poslani slouZit
vetejné diskuzi. Ve zpravé bylo zdliraznéno, ze vladni snaha o kontrolu svobody projevu ¢i
regulaci obsahu se v pribéhu poslednich let vyrazné¢ zménila, coz mélo dopad na fungovani
platformy. Transparentnost dle né&j pfispiva k porozumeéni pravidlim online sluZzeb ze strany
jejich uzivatelli a zaroven tim nuti jak vlady, tak dané platformy byt zodpovédné za jejich
jednani a rozhodnuti (,,Sharing our latest transparency update®, 2022).

Vzhledem k povaze Twitteru jakozto médiu predstavujici pro velké mnozstvi lidi hlavni zdroj
zprav a informaci je jeho pozice v problematice svobody projevu o to zdsadngj$i, protoze miize
svymi praktikami pro regulaci obsahu ovlivnit, jaké informace a pfispévky se k uzivatelim
budou dostavat a ke kterym budou mit ptistup. Otazka posileni svobody slova a transparentnosti

Twitteru se stala jednim z hlavnich diivodi, pro¢ se Elon Musk v roce 2022 rozhodl tuto sit’

23 V reportech se vyskytuji informace napf. o tom, kolik tweetil poruSujicich zasady platformy bylo odstranéno
a jak spolecnost investuje do technologii jako klicového nastroje pro detekci a odstrafiovani nevhodného obsahu
(,,Sharing our latest transparency update®, 2022).

26 Tedy v Case, kdy platforma jesté nebyla ve vlastnictvi Elona Muska, ale zprava o nabidce k odkoupeni Twitteru

jiz byla oznamena, viz kapitola 2.3.5.
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odkoupit. Procesem, jeho okolnostmi a konkrétnimi divody pievzeti Twitteru nejbohatsi

osobou na svété se budeme vénovat v nasledujici kapitole.

2.3.5 Kontext prevzeti Twitteru Elonem Muskem

Elon Musk je vyznamny podnikatel ptivodem z Jihoafrické republiky, znamy piedevs§im jako
spoluzakladatel sluzby PayPal, spolumajitel spolecnosti Tesla Motors a zakladatel spole¢nosti
Space X (Gregersen, 2024), a momentalné nejbohatsi muz svéta?’. Na Twitter se Musk piipojil
uz vroce 2009 a stal se jednim z nejpopularnéjSich Ucth na této platformé, jehoz pocet
sledujicich ptfesahl vroce 2022 vice nez 85 miliont (Gregersen, 2024). Jeho cesta za
vlastnictvim Twitteru zapocala na zacatku roku 2022, kdy zacal skupovat akcie Twitteru, ¢imz
ziskal vyznamny podil ve spolecnosti (Kolodny & Novet, 2022). Ke konci bfezna se zacal
kriticky vyjadiovat k pfistupu vedeni Twitteru ke svobod¢ projevu, kdyz na svém profilu sdilel
anketu s otazkou, zdali uzivatelé véri, ze Twitter dodrzuje zasadu svobodu projevu, ktera je ,,pro
fungovani demokracie nezbytnd“ (Musk, 2022). Z vice nez dvou miliond hlasujicich 70,4 %

hlasovalo pro odpoveéd’ ,,ne*:

™Y Elon Musk & o
@elonmusk

Free speech is essential to a functioning democracy.

Do you believe Twitter rigorously adheres to this principle?

PFeloZit post
Yes 29,6 %
No 70,4 %

2 035 924 hlas - Finalni vysledky

8:34 dop. - 25. 3.2022

Obr. 1: Anketa o dodrZzovani zasad svobody projevu na Twitteru (Musk, 2022).

Tento krok okamzité vyvolal spekulace o jeho zamérech s platformou, protoze Musk je zndmy
svymi ambiciéznimi plany a kontroverznim vystupovanim, s tim, ze sam vyzdvihoval své
obavy z toho, zZe je jeho svoboda projevu na této platformé ohrozené (Pan, 2022). Dne 14. 4.

2022 na Twitteru vetejné oznamil sviij zdmér koupit tuto platformu za 44 miliard dolart:

%7 Jedna se o informaci ze Zebficku Forbes z ervna 2024 (,, The real-time billionaires list“, n.d.).
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'Y ElonMusk & K
@elonmusk
| made an offer

sec.gov/Archives/edgar...

1:23 odp. - 14. 4. 2022

Obr. 2: Elon Musk oznamil nabidku ke koupi Twitteru prostfednictvim tweetu (Musk, 2022b).

Tato zprava ptitahla znacnou medialni pozornost a spustila debaty o budoucnosti platformy
a Muskové mozném vlivu na moderaci obsahu. Ve zpravé vénované piedsednictvi Twitteru se
Musk ke svobodé¢ projevu vyjadiil nasledovné: ,Investoval jsem do Twitteru, protoze vétim
v jeho potencial stat se platformou pro svobodu projevu na celém svété a vétim, ze svoboda
projevu je spolecenskou nutnosti pro fungujici demokracii.” (Abbruzzese & Ingram, 2022),
pficemz sdm sebe zacal oznacovat za ,,absolutistu svobody projevu‘ (Milmo, 2022). Jeste pied
dokoncenim akvizice v§ak sam uvadél, ze nema odpovédi na vSechny otazky tykajici se jeho
pland, a ptiznal, Ze to nebude jednoduché (Pawson, 2022). Za dilezity ukol povazuje predevsim
vytvofeni ,,vefejné platformy, kterd je maximalné diveéryhodna a Siroce inkluzivni* (Ingram,
2022). Vedeni Twitteru zpocatku nepodporovalo Muskiv zdmér odkoupit spolecnost a pokusilo
se nabidku zrusit, nakonec vSak byla pfijata dne 25. 4. 2022 (Abbruzzese & Wile, 2022).

V Cervenci 2022 vSak Musk oznamil sviij zdmér od dohody odstoupit, a to kvili obavam
z faleSnych ucth a botl, které se na platformé vyskytuji a ke kterym mu vedeni nepodalo
dostatecné informace. To vedlo k pravnim sporim mezi nim a Twitterem, které vyvrcholily
podanim Zaloby ze strany Twitteru, aby Muska donutil akvizici dokoncit (Hals, 2022). Po
soudnich sporech byla akvizice oficialné dokoncena 28. fijna 2022 za ptivodni dohodnutou cenu
(Duffy & O’Sullivan, 2022). Dle vysledkd prizkumu mezi americkymi ob¢any z fijna 2022,
13 % respondenti uvedlo, Ze nového majitele Twitteru vnimaji pozitivné, zatimco 23 % ho
naopak vnima velmi negativné (YouGov, 2022).

Po ptevzeti Musk okamzité zahdjil rozsahlé zmény v organizacni struktute Twitteru. Doslo
k propousténi zameéstnanct, vcetné téch, ktefi byli zodpoveédni za moderaci obsahu, coZ vedlo
k dal$sim obavam ohledné sméfovani této platformy v kontextu svobody projevu (,,Musk Fires
Outsourced Content Moderators™, 2022). Také zacal obnovovat ucty, které byly diive
zablokovany, vCetné uctu byvalého prezidenta Donalda Trumpa, coz opét vyvolalo silné, az

nesouhlasné reakce (Bond, 2022). Pozornost také ptitdhly zmény v pouzivani néstrojii pro
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regulaci obsahu, kdy se ukézalo, ze Twitter pod vedenim Elona Muska pfi identifikaci
nenavistnych projevi zacal vice vyuzivat umélou inteligenci, a to v reakci na zvySené mnoZzstvi
nenavistnych, antisemitskych ¢i homofobnich projevli po dokonceni akvizice (Tabahriti, 2022).
V prosinci 2022 zacal Musk zvetejiiovat interni dokumenty Twitteru, tzv. Twitter Files, které
odhalovaly pfedchozi cenzurni praktiky managementu platformy a spolupraci s vladnimi
agenturami jako je FBI. Elon Musk po ptfevzeti Twitteru poskytl novinadiim k témto
dokumentiim pfistup, aby podpofil transparentnost spolecnosti a poukazal na to, jak Twitter
v minulosti omezoval svobodu projevu, a to predevSim v pfipadé konzervativnich nazori
(Picchi, 2022). Zvetejnéné informace vedly k dal§im debatdm o tom, jak by mély byt socidlni
sit¢ spravovany a jak by meélo dochazet k moderaci obsahu. Pocetné reakce vyvolalo
i rozhodnuti Muska zablokovat ucty nékolika novindiim z renomovanych liberalnich médii
jako jsou The New York Times, The Washington Post a CNN, ktefi udajné sdileli informace
o tom, kde se nejbohatS$i muz svéta nachazi, coz Musk oznacil za ,,soufadnice k atentatu*
(O’Brien, 2022).

Vzhledem ke kontroverznimu chovani Muska a rozvolfiovani pravidel moderace obsahu se
n¢kolik velkych inzerentli rozhodlo stdhnout z Twitteru své reklamy, coz vedlo k poklesu
piijmul spole€nosti. Tento krok byl reakei na obavy z rostouciho mnozstvi nevhodného obsahu
na platformé (Hubbard, 2022). V €ervenci 2023 pak Twitter proSel rebrandingem na X a zavedl
placené ovérovani uctl jako soucast novych strategii pro zlepSeni divéryhodnosti platformy
(Kolodny, 2023). V reakci na zmény na Twitteru zacaly vznikat také nové platformy socialnich
siti jako napt. Threads?®, které se snazi fungovat jako alternativy k Twitteru (Picchi, 2023).

Na oficialnich strankach platformy se po dokonceni akvizice zacaly objevovat clanky
ptiblizujici nové pfistupy k moderaci obsahu. Zduraznuji predevsim zavazek Twitteru chranit
pravo na svobodu projevu, pficemz kritizuji pokusy aktivistickych skupin a tradi¢nich médii
ovlivnit pfijmy platformy (,,Stand With X to Protect Free Speech*, 2023). Pozdé&jsi ¢lanky pak
apeluji na to, ze se Twitter zavazuje k inovativnimu pfistupu k moderaci obsahu, ktery poméaha
regulovat a snizovat pocet nenavistnych projevi (,,Protecting the Public’s Right to Free
Expression®, 2023).

Tento ptehled vyvoje udalosti k prevzeti Twitteru Elonem Muskem nam dale poslouzi jako
kontext pfi zpracovani kritické diskurzivni analyzy vybranych c¢lankd pojednavajicich

o této udalosti. Analyze se budeme vénovat v nadchézejici, empirické casti.

28 Jedna se o sluzbu spolecnosti Meta, jejimz vlastnikem je Mark Zuckerberg, a pod kterou spadaji socialni sité

Facebook a Instagram (Ramanathan, 2024).
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3 Empiricka cast
3.1 Metodologie: kritickd diskurzivni analyza

Pro empirickou ¢ast této prace jsme zvolili postup kritické diskurzivni analyzy (dale KDA).
Jedna se o jednu z metod vyzkumu médii, kterd se zabyva vyssi rovinou nez jsou jednotlivé
texty a jejimz zdmérem je rozkryvat mocenské vztahy a hledat vyznamy, které vétSinou nejsou
pro ucastniky diskurzu bezprostiedné zietelné a viditelné. Pti analyze diskurzu a hledani téchto
vyznamii je proto zasadni brat v potaz nejen jednotlivé texty, ale jejich cely soubor?’, ktery se
na konstituovani téchto vyznamu podili, a dale ho zkoumat na Grovni kultury nebo spolecnosti,
v ramci kterych dochazi k distribuci téchto textd (Trampota & Vojtéchovska, 2010, s. 169).
Vyznamy medidlnich sdéleni jsou komplexni, tudiz je velmi dilezitym aspektem analyzy
diskurzu zkoumani kontextu, ve kterém diskurzy vznikaji, a jakym zplGsobem a za jakych
podminek jsou pfijimany (Svobodova, Hamrusovd & Hinkova, 2018, s. 5) Diskurz je socialné
podminény, coz znamenad, ze spolecnost je tim aktérem, ktery vybird, co se do diskurzu na dané
téma propisuje a co se v ném objevuje, ¢imz je ovliviiovano i to, co je v rdmci toho tématu
povazovano za ,,normalni“ a co uz ne (Trampota & Vojtéchovska, 2010, s. 171).

Existuje vicero pojeti terminu diskurz. Dle Trampoty & Vojtéchovské se tento termin uziva
v §irSim kontextu neZ text a dopliuji, Ze zjednodusené je diskurz ,sada textl (psanych,
vyt¢enych) k uréitému tématu kolujicich ve spolecnosti, které se vzajemné podileji na budovani
vyznamu a které néjakym zplUsobem reflektuji také mocenské usporadani spolecnosti®
(Trampota & Vojtéchovska, 2010, s. 170). V rdmci analyzy diskurzu je tedy dileZzité zkoumat
1 socidlni role téch komunikac¢nich aktéri, ktefi maji ,,mocensky potencial®, jelikoz se jedna
o aktéry, ktefi mohou diskurz ovliviiovat, ménit a stanovovat jeho podobu (Svobodova,
Hamrusové & Hinkova, 2018, s. 6).

Vyznam pojmu diskurz se dale rozsifuje v 60. letech 20. stoleti z iniciativy strukturalisty
Michela Foucaulta, podle kterého ke zkoumani diskurzu nejsou podstatni samotni autofi textd,
ale prave soubory textil vztahujici se ke konkrétnimu tématu a vztah dané vypovédi k ostatnim.
Na pielomu 60. a 70. let pak v rdmci analyzy diskurzu roste zdjem o studium uziti jazyka, a to
v kontextu socialnim, kulturnim ¢i kognitivnim (Trampota & Vojtéchovskad, 2010, s. 170).
Postupné tak vzniké fada novych ptistupt k analyze diskurzu, mezi které se fadi i nami zvolena

KDA. Jednim z nejvyznamnéjSich autord, ktefi se na vystavéni teorie o KDA podileli, je

2% Miize se jednat o texty psané, mluvené nebo o riizna vizuélni sdéleni (Trampota & Vojtéchovska, 2010, s. 169).
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Norman Fairclough. O jeho teoretické zaklady se budeme opirat v rdmci vyzkumu této prace,

a proto se na nasledujicich strankach budeme jeho pfistupu vénovat detailnéji.

3.2 KDA podle Normana Fairclougha

Jak jiz bylo zminéno, Norman Fairclough ptfedstavuje jednu z nejvlivnéjSich osob podilejici se
na rozvoji teorie o KDA. Fairclough termin diskurz definuje v kontextu uziti jazyka jakozto
formu socialni praxe (Fairclough, 1989, s. 17; 1992, s. 63; 1995, s. 54). Ve svych textech klade
daraz na to, ze na diskurz nahlizi z hlediska lingvistického, a to z toho diivodu, ze je dle n¢j
jazyk spolecensky determinovany, tj. méni se podle socialniho nastaveni lidi a podle jejich
spolecenské identity (Fairclough, 1989, s. 22). Odkazuje se proto ke kritickému studiu jazyka
— kritickému proto, Ze se snazi ukazat pravé ty spojitosti mezi jazykem, moci a ideologii
a dopady spojené se socidlni praxi a uzivani jazyka, které jako spole¢nost mizeme piehlizet,
jelikoz jsou obvykle nepostfehnutelné, a shrnuje, ze jazyk je diky svym ideologickym
vlastnostem ustfednim prvkem moci a spole¢enskych bojii o moc (Fairclough, 1989, s. 17;
1995, s. 54). Nahlizeni na jazyk jako na socialni praxi implikuje dialekticky vztah mezi uzitim
jazyka a dal§imi spoleCenskymi aspekty — jazyk je dle Fairclougha ,,spolecensky konstitutivni*,
coz znamend, Ze je spoleCensky formovéan a zaroven sam dalsi aspekty formuje. Jakykoli
jazykovy projev (tedy jakykoli text) souCasné vytvaii spolecenské identity, spolecenské vztahy
a systémy veédéni a presvédCeni (Fairclough, 1995, s. 55). Diskurzivni analyza tak vznika jako
nova disciplina protinajici vicero jiZ etablovanych obort, jako je napf. lingvistika, sociologie ¢i
antropologie (Fairclough, 1989, s. 11).

Pti KDA pak nejde pouze o analyzu toho, jak texty vznikaji a jejich interpretaci, ale také
o studium vztahli mezi nimi (tedy o intertextualitu), dale také o studium socidlnich podminek
a bezprostfedniho situa¢niho kontextu, ¢i podminek institu¢nich a socidlnich struktur
(Fairclough, 1989, s. 26). Z tohoto pfistupu dale vyplyvaji tfi dimenze diskurzu — text,
diskurzivni praxe a socio-kulturni praxe (Fairclough, 1995, s. 57).3° Dimenze textu odpovida
tradi¢ni lingvistické analyze, kdy analytik bere v potaz analyzu jednotlivych slov, gramatiky, ¢i
fonologie v ramci textu. Dimenze diskurzivni praxe odpovida rliznym aspektiim procest
produkce a konzumace textu. U této dimenze Fairclough upozoriiuje na vliv doby,
charakteristické pro rychlé a nepietrzité zmény ve spolecnosti a kultute, na medilni diskurz.

Média maji vyznamny vliv na reflektovani a podnécovani procest zmeén, s ¢imZ jsou spojené

30V knize Language and Power z roku 1989 Fairclough piivodné uziva pro tyto tii dimenze diskurzu terminy fext,

interakce a socialni kontext (Fairclough, 1989, s. 26).

26



1 dané medialni praktiky (Fairclough, 1995, s. 58-59). Znamena to tedy, ze zmény ve spolecnosti
diskurz neustale ovliviiuji a formuji. Tteti dimenze, sociokulturni praxe, pak zahrnuje analyzu
bezprostiedniho situacniho kontextu dané komunikacni udalosti nebo §irsi ramec spolecnosti
a kultury, pficemz vSechny tyto aspekty mohou byt dilezité a relevantni pro pochopeni dané
udalosti (Fairclough, 1995, s. 62). Témto dimenzim pak odpovidaji tfi faze KDA: deskripce
(analyza formalnich vlastnosti textu), interpretace (analyza vztahu mezi textem a interakci)
a explanace (analyza vztahu mezi interakcemi a socialnim kontextem) (Fairclough, 1989, s. 26).
Fairclough dale zmifuje, Ze analyza jakéhokoli typu diskurzu, v¢etné toho medialniho, zahrnuje
dvé zaméfeni, a to na komunikativni udalosti (communicative events) a tad diskurzu (order of
discourse). Analytik diskurzu se zabyva jak konkrétni komunikaéni udalosti (mtze se jednat
napf. o novinovy uvodnik nebo televizni dokument), tak celkovou strukturou fadu diskurzu
a zpusoby, jakym se vyviji v kontextu spolecenskych a kulturnich zmén, pficemz dodéava, ze se
nejedna o alternativy, ale o dopliujici se perspektivy, které muizeme pii analyze stiidat
(Fairclough, 1995, s. 56).

Dtlezitym pojmem pro Faircloughovu metodu KDA piedstavuje reprezentace. Kritickou
analyzu medidlniho diskurzu zajima, jak jsou udalosti, situace, vztahy, lidé a dal$i mozné
aspekty v danych medialnich vystupech reprezentovany (Fairclough, 1995, s. 94). Pfi KDA je
zéasadni s uvédomit, ze tyto diskurzy nereflektuji realitu, jak se vétSinou (naivn¢) predpoklada,
ale vytvari rizné verze reality takovym zplsobem, ktery zalezi na spoleCenském postaveni
a zamé&rech téch, ktefi tyto diskurzy produkuji. V rdmci analyzy reprezentace je zasadni feSit
nejen to, co se v textu vyskytuje, ale 1 to, co v ném chybi, tj. brat v potaz i ty aspekty, které by
se v textu o daném tématu a dané socidlni praxe mohly vyskytovat, ale neni tomu tak, anebo
kdyz se v n€kterych textech objevuji a v jinych ne (Fairclough, 1995, s. 94).

Pravé tato analyza reprezentace socidlni praxe v medidlnim prostfedi bude pro nasi analyzu
zasadni, jelikoZ budeme analyzovat jednu konkrétni udalost (pfevzeti Twitteru Elonem
Muskem) a zplisoby, jakymi ovliviiuje a formuje diskurz okolo problematiky svobody projevu
na socidlnich sitich. Zpisob, jakym budeme pii KDA medialnich texti spojenych s touto

udalosti postupovat, predstavime v néasledujici kapitole.

3.3 Postup empirické ¢asti

Pro ucely KDA, které ptedstavuje metodu empirické ¢asti této diplomové prace, byly vybrany
¢lanky pojednavajici o prevzeti Twitteru Elonem Muskem v kontextu svobody projevu na
socidlnich sitich, pficemz vybér ¢lankll byl omezen na Sest americkych medialnich tituld.

Americka média jsme pro analyzu zvolili z toho divodu, Ze Twitter jako spolecnost byla

27



zalozena a sidli v USA a Elon Musk pfedstavuje vyznamnou postavu v americkém
technologickém a podnikatelském sektoru, a je tudiz pfirozené, ze medidlni pokryti této udalosti
bude v ¢lancich z americkych médii vyssi nez v téch ceskych. Korpus analyzovaného materialu
tak bude obsahovat vyssi pocet relevantnich medidlnich vystupl. Zarovein jsme z davodu lepsi
pristupnosti ¢lankti vybirali média s online webovou platformou.

Vybér ¢lankl byl déle omezen na ¢lanky ze sekce komentait ¢i ndzorové publicistiky. Divod
tohoto omezeni spoc¢iva v naSem predpokladu, ze nazorové texty obvykle poskytuji hlubsi
interpretaci, pficemz zvyraziuji hodnotové pristupy a perspektivy autorii, coz je kliCové pro
nase pochopeni Sir§iho diskurzu o svobodé projevu na Twitteru v kontextu ptevzeti Elonem
Muskem. Tyto ¢lanky Casto odrazeji ideologické predpoklady a jsou bohat$i na kontextové
a argumentaéni prvky, coz ndm umoziuje detailnéjsi analyzu diskurzivnich strategii
a mocenskych vztahl. Tento aspekt se vztahuje 1 k uzsSimu vybéru konkrétnich médii, které jsme
rozdélili do dvou kategorii, a to na liberalné orientovand média a média s konzervativnim
pristupem. Tyto dv¢ kategorie odpovidaji ideologickému rozdéleni spole¢nosti Spojenych statt
vzhledem k jejimu politickému systému, ktery je postaveny na dvou hlavnich politickych
stranadch — demokratické a republikénské (,,Democrat or Republican: the official differences®,
n.d.).>! Vramci nasi analyzy pak toto rozdéleni umoziiuje komplexn&jsi pohled na diskurz
tykajici se Twitteru a svobody projevu z riznych politickych perspektiv. Tento ptistup, ktery
odpovida teorii KDA piedstavené v pfedchozi kapitole, ndm poméha identifikovat, jak se
politické ideologie odrazeji v medidlnim diskurzu a jak mohou ovliviiovat interpretaci
a reprezentaci udalosti. Analyzovani ¢lankl z obou perspektiv poskytuje $irsi rozsah nazora
aumoznuje 1épe pochopit, jak se reprezentace stejné udalosti mize lisit v zavislosti na politické
orientaci danych médii. Jednotliva média, ze kterych byly c¢lanky vybrany, pfedstavime

v nasledujici podkapitole.
3.4 Vybér médii
Jak jsme jiz zminili, ¢lanky k analyze jsme vybirali z Sesti americkych médii, které jsme

rozdélili na média liberalni a konzervativni. Do kategorie liberalné ladénych médii jsme zasadili

tituly New York Times, CNN a The Washington Post. Do kategorie konzervativné orientovanych

31 Zde je v8ak dilezité zminit, Ze toto rozdéleni nema pevnou hranici (,,Democrat or Republican: the official
differences®, n.d.). Kazdé¢ médium tak sice miize prezentovat skalu nazort, ale jejich klasifikace se miize ménit
v zavislosti na konkrétnim vydani, autorech nebo konkrétnich tématech. Jednotlivé ¢lanky proto nemusi vzdy

presné reflektovat obecnou politickou orientaci daného média.
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médii jsme pak vybrali tituly Fox News, New York Post a The Wall Street Journal. Pro
identifikaci a ovéreni, ktera média jsou v USA povazovana za liberalni a ktera za konzervativni,
jsme mimo jiné pouzili platformu AllSides, kterd nabizi ptrehlednou klasifikaci stovky
americkych médii na politickém spektru, tedy od levicové po pravicové tendence. >> Data kromé
jiného poukazuji na to, ze ptiklon k n¢které z politickych tendenci je nejvice zietelny pravé
v ndzorovych ¢lancich (,,AllSides Media Bias Ratings®, n.d.).

Zaroven se jednd o média, kterd se vyskytuji v zebficku 50 nejnavstévovangjSich
zpravodajskych webti v USA dle dat odborného Casopisu zaméteného na Zurnalismus, Press
Gazette (Majid, 2024).%

Dal$im kritériem vybéru téchto Sesti médii byla i pfitomnost sekce s nazorovymi c¢lanky
¢i komentari, které jsme si stanovili za nas vyzkumny korpus. Poslednim kritériem pak byla
moznost historického vyhledavani ¢lanki pfimo v archivu webu danych médii. V nésledujicich

podkapitolach postupné jednotliva média stru¢né predstavime.

3.4.1 Liberalni média

a) New York Times

New York Times (dale NYT) pfedstavuje jeden z nejvyznamnéjSich a nejvlivnéjSich denikd jak
ve Spojenych statech, tak i ve svété. Publikuje se jiz od roku 1851 ve mésté New York. Denik
NYT si klade za cil hledat pravdu a pomahat lidem porozumét svétu prostiednictvim odborné
a nezavislé zurnalistiky, a zaroven se zasazuji hajit prava vyplyvajici z Prvniho dodatku
americké Ustavy o svobodé slova (,,The New York Times Company*, n.d.). Vlastnikem média
je spolec¢nost New York Times Company, ptedsedou a vydavatelem spolecnosti je Arthur Gregg
Sulzberger, jehoz rodina denik fidi uz od roku 1896. NYT se zabyva Sirokym spektrem témat,
od politického zpravodajstvi po kulturu, védu ¢i ekonomiku (New York Times, n.d.).
Z vyzkumu od Pew Research Center z roku 2014 vyplyva, ze NYT se fadi mezi média, ktera
jsou levicové smyslejicimi skupinami obCanli povazovéna za nejdiveéryhodnéjsi zdroje

informaci,

32 Tato klasifikace je zaloZena na nékolika metodéch, véetné priizkumd, béhem kterych lidé s riznymi politickymi
nazory hodnoti stejny obsah bez znalosti zdroje, redak¢nich politik danych médii, nezavislych vyzkumnych studii
a ohlast uzivatela (,,How AllSides rates media bias®. 2023).

33 Na z4kladé poslednich dat z bfezna 2024 prvni dvé piicky obsadila média New York Times (1. misto) a CNN
(2. misto). The Washington Post se umistil na mist€ 10. Co se ty¢e nami vybranych konzervativnich médii, potadi

bylo nasledujici: Fox News na 4. potadi, New York Post na 8. a The Wall Street Journal na 19. (Majid, 2024).
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a jsou tedy obecn¢ vnimana za liberalné orientované (Mitchell, Gottfried, Kiley & Matsa,

2014).

b) CNN

CNN (The Cable News Network) byla prvni televizni sluzbou poskytujici celodenni,
24hodinové zpravodajstvi. Spolec¢nost byla zaloZzena roku 1980 Tedem Turnerem, hlavni sidlo
se dnes nachazi ve mésté Atlanta ve stat¢ Georgia (Erickson, 2024). Aktualnim piedsedou
a CEO této sluzby je Mark Thompson, pficemz spolecnost je divizi Warner Bros. Discovery.
Digitalni zpravodajska platforma CNN byla spusténa roku 1995 a vedle zpravodajstvi poskytuje
analyzy mimotadnych zprav a mezindrodni, politické, obchodni ¢i védecké relace a rozhovory
(CNN Worldwide Fact Sheet, n.d.). Novinati CNN se povazuji za skupinu ,,hledacii pravdy*®,
jejichz mise je skrze jejich zpravodajské sluzby informovat, angazovat a posilovat svét. Snazi
se poskytovat obsah, ktery osvétluje mimotadné udalosti a historii (,,About CNN digital“, n.d.).
Stejné€ jako NYT je toto médium dle dat z vyzkumu Pew Research Center povazovano za

liberalni (Mitchell, Gottfried, Kiley & Matsa, 2014).

c) The Washington Post

Denik The Washington Post (ddle WSP) byl zaloZzen roku 1877 nezdvislym demokratem
Stilsonem Hutchinsem. V roce 1933 denik odkoupil kalifornsky finanénik Eugene Meyer, ktery
sestavil seznam zasad, kterymi se denik fidi dodnes. Mezi témito principy figuruje napf.
zavazek pravdivé informovat o dileZitych udéalostech v Americe a ve svété, nezavislost na
zajmech vlastnikl, neurdZlivy obsah nebo pfistupnost pro vSechny vekové kategorie
(,,Washington Post company history*, 2021). Dnes je vlastnikem deniku WSP zakladatel
internetového obchodu Amazon, a dle zebticku Forbes momentalné Ctvrty nejbohatsi clovek

svéta, Jeff Bezos (,,The real-time billionaires list“, n.d.).

3.4.2 Konzervativni média

a) New York Post

Denik New York Post (ddle NYP) je vydavan ve mésté New York od roku 1801, kdy byl zalozen
Alexandrem Hamiltonem, jednim z Otcl zakladatelit USA. Jedna se tedy o jeden z nejstarsSich,
nepretrzit¢ vydavajicich denikdi v Americe. Povazuje se za jednu z ,,nejvice provokativnich,
nejpusobivéjsich a nejoblibenéjsich zpravodajskych spole¢nosti ve Spojenych statech, kterou
denn¢ Ctou ti ,,nejmocnéjsi a nejvlivnéjsi lidé v nejmocnéj$im a nejvlivnéjsim meéste* (,,About

New York Post“, n.d.). Vlastnikem deniku je spolecnost News Corp, ktera byla zalozena
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Rupertem Murdochem. Konzervativni orientace deniku NYP se odrdzi mimo jiné napf.
v podpoie Donalda Trumpa v prezidentskych volbach USA zroku 2016 (,,New York Post —
Ballotpedia®, n.d.).

b) Fox News

Fox News (déale FN) je stejn¢ jako CNN ptvodné televizni kanal, ktery nabizi vedle televizniho
vysilani 1 internetové zpravodajstvi. Kanal byl zalozeny roku 1996 spolecnosti Fox
Entertainment Group, jehoz majitelem je medidlni magnat Rupert Murdoch (Ray, 2024). FN
dle svych slov poskytuje vedle podrobného zpravodajstvi i nezavislé analyzy v souladu se
zasadami svobodné spolecnost a svobodného trhu, pticemz dopliuji, Ze predstavuji alternativu
k levicovému zpravodajstvi (,,About — Fox News®, n.d.). PfestoZe se sami prohlasuji za médium
poskytujici spravedlivé a vyvazené informace, vytvari si silné vazby s mnoha vyznamnymi
osobnostmi ze strany republikdnt a konzervativni politické sféry. FN disponuje komentatory
a zurnalisty, ktefi jsou zndmi pro své kontroverzni nazory a konzervativni smysleni (Ray,

2024).34

c) The Wall Street Journal

Denik The Wall Street Journal (ddle WSJ) byl zalozen roku 1889 Charlesem H. Dowem.
Momentalné je jeho vlastnikem spole¢nost Dow Jones & Company, stejn¢ jako NYP tak spada
pod divizi spolecnosti News Corp. Hlavni témata, kterymi se denik zabyva, vychazi prevazné
z oblasti podnikani a financi. WSJ upozoriiuje, Ze dbaji na rozdéleni zprav a nazord, zasazuji
se 0 rozmanitost informaci a zkuSenosti (,,About us — The Wall Street Journal®, n.d.). Dle dat
z j1z zminéné platformy A/lSides je sekce zpravodajstvi v ramci WSJ hodnocena jako stiedova,
netihne tedy ani k levicové, ani pravicové ideologii. Naopak sekce komentait a nazort, ze které
jsme vybirali ¢lanky pro tuto praci, je naklonéna na konzervativni, pravicovou stranu (,,Wall

Street Journal (Opinion) Media Bias rating®, n.d.).

3.5 Vyzkumny korpus

Jak jsme jiz avizovali v ivodu empirické ¢ésti, soubor textli pro KDA jsme v predstavenych
médiich vybirali ze sekce nazorti a komentaiti. Vyhledavaci dotaz, ktery jsme zadavali do

vyhledavaciho pole archivu jednotlivych médii obsahoval klicova slova naseho tématu, tedy

34 Mezi ty nejvyraznéjsi patii napt. Tucker Carlson, ktery ve svém pofadu &asto zastava nazory byvalého prezidenta

USA Donalda Trumpa (Ray, 2024).
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svobody projevu v kontextu pievzeti Twitteru Elonem Muskem: Elon Musk, free speech
a Twitter*>. Z diivodu vysokého poétu nazorovych ¢lankd a za zamérem vytvoieni kompaktniho
vyzkumného korpusu jsme se rozhodli omezit ¢asové obdobi, ze kterého jsme vyzkumny
soubor vybirali, a to na dobu od dubna 2022, kdy Elon Musk vefejné oznamil sviij zdmér
o koupi Twitteru, do konce fijna 2023, kdy uplynul jeden rok od oficidlniho pfevzeti. Diky
¢lankim z tohoto ¢asového obdobi zahrnujici kli¢ové momenty médme moznost sledovat vyvoj
diskurzu ohledné tématu svobody projevy na Twitteru a socialnich siti jak pted touto udalosti,
tak po ni.

Po vyfiltrovani téch ¢lanki, které naSe klicova slova sice obsahovaly, ale tématu prevzeti
Twitteru Elonem Muskem a svobodé projevu se vénovaly pouze okrajov&®, nam vysel celkovy
pocet 65 ¢lankd, které dale budou tvofit nad§ vyzkumny korpus. Konkrétni pocty c¢lank
z jednotlivych médii jsou nasledujici: z archivu NYT jsme vybrali ¢lankt tfinact, z WSP deset
a zCNN devét, za liberdlni média jsme tak analyzovali celkem 32 ¢lankl. Co se tyce
konzervativnich médii, u NYP jsme pracovali se Ctrnacti ¢lanky, u FN s jedenacti a u WSJ
s osmi, celkem S§lo tedy o 33 ¢lankd. Pro snadnéjsi orientaci zobrazujeme pocty ¢lankt dle

jednotlivych médii v nasledujicim grafu:

Pocet ¢lanku k analyze dle jednotlivych médii
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New York Post New York Fox News The The Wall Street
Times Washington Journal
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Graf 1: Pocet Clankd vyuzitych k analyze dle jednotlivych médii. Oranzova barva oznacuje

konzervativni média, modra barva liberalni média.

35V piipadé& hledani ¢lankt z obdobi po piejmenovéni sité Twitter na X jsme mezi kliova slova zafadili i tento
novy nazev.

36 Tyto ¢lanky by pro nas vyzkum byly mélo relevantni a nemély by v ramci analyzy velkou vypovidajici hodnotu.
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Prestoze se jedna o clanky v anglickém jazyce, rozhodli jsme se, Ze pro zachovani
konzistentnosti této prace, kterd je psand v Cestiné a urcena pro ¢eské akademické prostiedi,
budeme citace zanalyzovanych c¢lanka pieklddat do ceStiny. V piipadé potieby (napf.
u zvlastnich slovnich spojeni, expresivnich obrati ¢i metafor, které v Cestiné bezné
nepouzivame) pridame originalni text do poznamek pod ¢arou. Tim umoznime ctenaiam overit

spravnost prekladu a porozumét kontextu citaci.

3.6 Cile analyzy a vyzkumné otazky

Cilem KDA nami vybranych ¢lankli pojednavajicich o svobodé€ projevu v kontextu pievzeti
Twitteru Elonem Muskem je stanovit, jaké vzorce, narativni kategorie a témata formuji
medialni diskurz kolem této udalosti, tj. jakym zplGsobem vybrana média reprezentuji tuto
udalost. Vzhledem k rozdéleni médii na liberdlni a konzervativni se dal$i vyzkumné otazky
budou tykat toho, jak rizné ideologické skupiny tuto udalost interpretuji a hodnoti zmény s ni
spojené, které ovliviiuji vniméani svobody projevu na socidlnich sitich. Dale se vyzkumné
otazky budou zamérovat na to, jaké jsou medialni reakce na politické a ekonomické dopady
této udalosti a jakymi zpiisoby média konstruuji obraz Elona Muska jako nového majitele
Twitteru. Pomoci analyzy urcime, jaké argumenty jednotlivé skupiny médii pouzivaji
k obhajobé svych ideologickych postaveni.
Dilezitym prvkem tohoto vyzkumu je také zkoumdni SirSich spolecenskych a kulturnich
dopadit zmén na Twitteru. Média svym diskurzem nejenZe reflektuji aktudlni déni, ale také
formuji vefejné minéni a ovliviiuji politickou a spoleenskou sféru®’. Zkouméanim reakci médii
na zmény zavedené Elonem Muskem budeme schopni stanovit, jak rizné skupiny vnimaji
budoucnost Twitteru a jeho roli v moderni demokracii. Tato analyza tak pfispéje
k pochopeni dynamiky moci a ideologie v kontextu svobody projevu socialnich siti.
Na zéklad€ vyjmenovanych cill analyzy jsme zformovali nésledujici vyzkumné otdzky:

1. Jak americkd konzervativni a liberdlni média reprezentuji a interpretuji udalost

ptevzeti Twitteru Elonem Muskem?
2. Jak tato média reaguji na politické, ekonomické a spolecenské dopady pievzeti
Twitteru Elonem Muskem?
3. V ¢em se li8i pohledy konzervativnich a liberalnich médii na svobodu projevu a jeji

regulaci na socialnich sitich?

37 Viz kapitola 3.1. k metodé KDA.
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4. Jakym zplUsobem tato média konstruuji obraz Elona Muska jako nového majitele
Twitteru a jak interpretuji a hodnoti jeho kroky k prosazovani svobody projevu na této
platformé vcetné jeho vlivu na budoucnost této platformy a jeji roli v moderni
demokracii?

Tyto vyzkumné otdzky tvoii zaklad pro KDA nami vybranych ¢lankt, kterou poskytneme
v nadchazejicich kapitolach, pficemz prvné se budeme vénovat analyze c¢lanka
z konzervativnich médii a nésledné ¢lankti z médii liberdlnich. V zavérecné kapitole pak
nabidneme syntézu vysledkii analyzy jednotlivych médii a pokusime se zformulovat odpovédi
na vyzkumné otazky. Text analyzy je strukturovan po jednotlivych tematickych kategorii, které
dle nasi analyzy z ¢lankl vychazi a které se vztahuji k vyzkumnym otazkam.

Seznam vSech analyzovanych ¢lankt je uveden jako priloha na konci této diplomové prace.
Kazdy ¢lanek je ocislovan a v textu budeme odkazovat na dané ¢lanky pomoci zkratky nazvu
média’®, data publikace ¢lanku a pfislusného &isla z tohoto seznamu.

Prevzeti Twitteru Elonem Muskem ptedstavuje dle reakci médii pro americkou spole¢nost
kontroverzni téma a ndzory na tuto udalost se rizni. Jak poukdzeme v nadchazejici diskurzivni

analyze, reakce a nazory americkych konzervativnich a liberalnich médii jsou velmi odlisné.

3.7 Analyza ¢lankil z konzervativnich medii

3.7.1 Twitter jako nastroj cenzury a utlaCovani

Dana udalost se na zakladé analyzovanych ¢lankti v americkém prostiedi znacné politizuje.
V ramci konzervativnich médii se setkdvame s kritikou liberalniho pfistupu a reakci, vynika
zde jasny narativ dvou protichiidnych skupin a vznika silnd bindrni opozice ,,my a oni®, tj.
»konzervativci a liberalové®, ,,pravice a levice®, ,,republikani a demokraté®, nebo zcela obecné
»Muskovi ptiznivci a Muskovi odptirci®.

Tyto skupiny odptrcii v konzervativnich médiich ptejimaji vedle jizZ zminénych i rizné dalsi
pojmenovani, a to napt. ,,znepokojeni pokrokafi“ (NYP, 16. 12. 2022, 16), ,progresivisté*
(WSJ, 25. 4. 2022, 27), ,,liberalni* a ,,progresivni elity” (FN, 11. 4. 2022, 15; FN, 9. 12. 2022,
23), ,,progresivni kruhy* (WSJ, 14. 4. 2022, 26) ¢i ,,establishment™ (NYP, 14. 4. 2022, 2). Ti,
kteti Muskovy kroky odsuzovali, byli rovnéZ opakované oznacovani slovem ,,woke*, a to napf.

ve spojenich ,,woke management* (FN, 5. 12. 2022, 22), ,,woken ortodoxie* (FN, 9. 12. 2022,

3 Viz kapitoly 3.4.1-3.4.2.
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23), ,,woke levice* (NYP, 31. 10. 2022, 9; 21. 11. 2022, 10), ,,woke blazinci** (FN, 7. 11. 2022,
19) nebo ,,woke bojovnici“ (NYP, 31. 10. 2022, 9). Do c¢estiny by se tento termin piekladal
pfidavnym jménem ,,probuzeny®, pficemz v anglictin¢ je metaforicky pouZzivan pro oznaceni
zvySeného povédomi a hldsani o socidlni a rasové nespravedlnosti, u liberalnich
a konzervativnich skupin vSak muze byt vniman rozdiln¢ (,,What “Woke” Means to Liberals
& Conservatives®, n.d.). Pro liberdly slovo ,,woke* znamené byt informovany a angazovany
v boji proti diskriminaci a nespravedlnosti, zatimco konzervativci tento termin vnimaji
negativné, a to ve smyslu prehnané politické korektnosti a snahy o ideologickou nadvladu, ktera
potlacuje svobodu projevu a tradicni hodnoty (,,What “Woke” Means to Liberals
& Conservatives®, n.d.). V jinych ptipadech jsme se setkali se spojenimi s az agresivnim
podtonem, jako ,,banda povrchnich, pokryteckych Sarlatdnid* ¢i ,,ufitukani woke spratci® (NYP,
21. 11. 2022, 10). Uz v téchto zpiisobech pojmenovavani skupin s odliSnym ideologickym
zaméfenim lze vnimat jistou expresivnost a provokativnost, se kterou konzervativni média
budou ustavi¢né pracovat v ramci celého jejich diskurzu.

V ramci zminéné binarni opozice se nejedna pouze o skupiny cisté politické, Musk podle
konzervativnich médii soupefi i s liberdlnim tiskem a ,,aktivistickymi novinafi“ (FN, 25. 11.
2022, 20; 21. 12. 2022), skupinou velkych technologickych firem ,,BigTech* (FN, 5. 10. 2022,
17), ,tech lordy ze Sillicon Valley* (WSJ, 25. 4. 2022, 27), s tzv. ,, Twitterats“*’ (FN, 5. 12.
2022, 22), a dokonce 1 pfimo se zaméstnanci Twitteru, kteti se pfichodu nového majitele
v podobé kontroverzniho miliardéfe taktéZ obavali a citili se byt touto zménou ,,traumatizovani*
(NYP, 23. 4. 2022, 3; 25. 4. 2022). Clanek ze dne 29. 11. 2022 shrnuje, Ze ,,Musk nyni stoji
proti masivni alianci vlad, korporaci, celebrit a politikli. Na své strané ma pouze veiejnost
a svobodu slova.“ (FN, 29. 11. 2022, 21). S naddechem ironie je tato skupina odptrci Elona
Muska oznacovéna za tzv. ,,Musk-fobiky* (NYP, 29. 4. 2022, 6). Tim, ze konzervativni média
Muskovy oponenty, jejichz rozpéti je pomérné Siroké (od tisku, zaméstnanci Twitteru,
gigantickych technologickych spolecnosti az po politické strany a vladu), oznacuji zminénymi
expresivnimi a pejorativnimi obraty, dochazi k diskreditaci téchto aktérti a k prohlubovani
politické a spolecenské polarizace. Pomoci binarni opozice jasné ukazuji na toho, kdo dle nich

v kontextu udalosti o pfevzeti Twitteru Muskem jedné Spatné, pfehnan¢ a nevhodné. Zaroven

3V originalu ,,woke crazies* (FN, 7. 11. 2022, 19).
40V piekladu bychom tento termin mohli pfelozit jako ,, Twitter-krysy*, z kontextu ¢lanku Ize pfedpokladat, Ze se

jedna o skupinu lidi, ktefi do ptichodu Muska ,,vladli* Twitteru.

35



timto zptisobem nastoluji celkovy ton jejich komunikacni strategie okolo této udalosti a stavi
se do pozice Muskova podporovatele.

Pro analyzované ¢lanky z konzervativnich médii je tak charakteristickd neutuchajici kritika
liberalnich postojii a ndzort pojicich se k této udalosti a problematice svobody projevu. Na
zéklad¢ svych ideologickych piresvédceni vkladaji konzervativci do ¢lankti své vlastni
interpretace toho, pro¢ zastanci levice a liberalismu shledavaji ve zméné vedeni Twitteru
problém. V tomto kontextu jsou akcentovany emoce, které tato udalost v liberdlnich kruzich
vyvolava, s tim, Ze nejvétsi diraz je kladen na pocity strachu a obav, které se projevuji jak pred
finalnim uzavienim obchodu, tak po ném. Clanek portalu WSJ ze dne ozndmeni nabidky Muska
ke koupi Twitteru poukazuje na to, ze ,,reakce politické levice je plna strachu a odporu* (WSJ,
14. 4. 2022, 26), a podotykaji, ze ,,bychom to tim spiSe mé&li uvitat™ (my jako pravice) (26), coz
op¢t dokazuje jistou stranickou rivalitu a provokujici ton diskurzu konzervativcl. Pti¢inou
strachu je praveé chovani Elona Muska, ktery dle FN ,,d¢si liberdly a Twitter, protoZe prosazuje
svobodu projevu“ (FN, 11. 4.2022, 15). Krom¢ strachu se upozoriiuje na dalsi, dle
konzervativel prehnané, emoce liberalt, jako je rozruSeni nebo hrouceni se: ,,nabidka vyvolava
rozruseni*! v progresivnich kruzich (...)* (WSJ, 14. 4. 2022, 26) nebo ,,spojeni Twitteru a Elona
Muska je opét v plném proudu a liberdlové se hrouti nad jeho pldnem nabidnout svobodu
projevu uzivatelim vSech politickych pfesvédceni® (FN, 5. 10. 2022, 17). Dochazi
1 k expresivnéjSim zadveéram, jako v ptipadé titulku NYP s tvrzenim, Ze ,,levice zeSilela® (NYP,
29. 4. 2022, 6). Co se ty¢e emoci v obdobi po dokonceni akvizice, objevuji se €lanky
poukazujici na vztek, jako napt. ,kdyz Musk pievzal otéZe Twitteru a slibil, Ze z n& ud¢la
otevienéjsi a uptimnéjsi platformu, liberdlove Sileli vzteky.* (FN, 19. 12. 2022, 24) nebo ,,levice
a média reagovala na Muskovu koupi stejné€, jako kdyz do jejich klubovny vstoupila divka.
Prozila zachvat vzteku a bezmocné kticela, zatimco jejich pratelé a spojenci byli po tisicich
rudi.” (FN, 7. 11. 2022, 19). Jiny ¢lanek zmitnuje pocit paniky: ,,Elon Musk vi, co na Twitteru
déla, a aktivisti¢ti novinafi kvili tomu panikafi* (FN, 25. 11. 2022, 20). Tonalita téchto
neomalenych vyjadieni se tak nese v duchu vysméchu aZz opovrzZeni.

Vzhledem k posledni citaci o ,aktivistickych novinafich® je na misté¢ zminit, Ze narazky na
liberalni média a jejich zplisob reprezentace udalosti se v konzervativnich ¢lancich objevovaly
neziidka. V €lancich se vyskytovaly citace ndmi analyzovanych liberdlnich médii jako je WSP,

NYT a CNN, ale i jinych, jako je napt. CBS News. Konzervativni novinafi upozoriiovali na to,

41V originéle ,,meltdown® (WSJ, 14. 4. 2022, 26).
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jak titulky téchto liberalnich médii vyvolavaji hysterii: ,,KdyZ se piSe o éfe Elona Muska na
Twitteru, titulky se pohybuji od hysterickych az po vysinuté.“ (FN, 25. 11. 2022, 20), pficemz
cituji napt. nasledujici titulek NYT: ,,Chaos na Twitteru vede skupinu novinait k zalozeni
alternativy; Journa.host slibuje byt novym "spolehlivym domovem pro novinare"*. (20).
Nekteré reakce liberalnich médii jsou dle nich az ,.k popukani“** (FN, 11. 4. 2022, 15), nebo
»apoplektické“ (NYP, 26. 4. 2022, 5). Touto intertextualitou v podobé vybranych citaci
Lhepratelskych® médii, skrze kterou v nékterych ptipadech dochazi k jejich zesmésnovani,
konzervativci opét posiluji svoji pozici v ramci bindrni opozice ,,my a oni* jakozto té ,,spravné*
strany, a zaroven tim legitimuji své ndzory. Tato strategie tak miize slouzit k mobilizaci
konzervativniho publika, jelikoz ¢tenafi, ktefi vidi, Ze jejich nazory jsou obhajovany a ty
liberalni jsou naopak zesmésnovany a povazovany za nesmyslné, mohou byt vice motivovani
k angazovanosti a podpote konzervativnich médii.

Nékteré citace jiz napovidaji, jaké jsou pficiny téchto ,,pfehnanych® emoci ze strany liberala
— konzervativni média se domnivaji, ze je to predevSim ztrata kontroly nad diskurzem
a svobodou projevu na dotcené platformé, na coz piimo poukazuje napf. titulek ze dne 26. 4.
2022: ,Namitky levice proti Elonu Muskovi se tykaji jediné véci — chtéji kontrolovat projev*
(NYP, 26. 4. 2022, 5). Muskliv zamér pozmeénit ¢i zcela zrusit nékteré dle jeho ndzoru striktni
zpusoby moderovani obsahu na Twitteru totiZ liberalni strana vnima jako hrozbu, mohl by tim
totiz poSkodit zavedeny systém, kde dosud ptevladaly jejich nézory. Konzervativni média
v tomto ohledu hovofi o naruseni liberalniho ,,bezpecného prostoru® tim, Ze do n¢j Musk zacal
po akvizici vpous$tét ndzory jinych: ,,Dostava se nam smutny pohled do svéta pokrokait, jejichz
digitalni "bezpecny prostor" je napaden... odliSnym nazorem.* (NYP, 28. 10. 2022, 8). Jak jiz
zminovaly ¢lanky z doby pfed samotnou akvizici, ,,posunuti hranic moderace o par stupinkt
zpét™ (WSJ, 25. 4. 2022, 27) by vedlo k tomu, Ze by se do debaty na Twitteru mohlo zapojit
vice lidi, a dochazelo by tak k vétsim nazorovym stietim. Clanek ze dne dokonéeni akvizice
shrnuje, ze se ,,pokrokaiim* naruSuje jejich , filtra¢ni bublina®, ve které maji pocit, ze se na
platformé vyskytuji pfevazné jejich nazory, a proto konzervativni ¢lanky vytvaii titulky jako
,»,Elon Musk ptinasi realitu do liberalni fantazie na Twitteru® (NYP, 28. 10. 2022, 8). Liberalové
(,,woke blazinci®) totiz z Twitteru vytvoftili platformu, na které si nastavovali svoje vlastni
pravidla a urcovali, o ¢em se na ni bude diskutovat, méli ji tedy ve své moci: ,,0d chvile, kdy

se woke blazinci zacali kolem roku 2014 prosazovat na Twitteru, promeénili stranku v ustiedi,

4V originéle ,,hilarious” (FN, 11. 4. 2022, 15).
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kde mohli diskutovat — a fikat ostatnim, jak maji diskutovat — o kazdém problému.* (FN, 7. 11.
2022, 19).

Reakce liberalt, které konzervativni média zminuji, tak znazornuji jejich obavy z toho, co vse
se muze s ,,jejich® Twitterem stat az ho Elon Musk ptfevezme. Zkratka se obavaji toho, ze z této
platformy vytvofi ,,nefunkcni peklo (FN, 25. 11. 2022, 20), a to kvtli tomu, Ze kdyz se povoli
pristup k tweetovani tém, ktefi do té doby byli blokovéni, za¢nou se Twitterem Sifit

re¢
1

dezinformace. O tom liberdlni média zvefejiluji ,hrozivd varovani (20) a vytvaii velmi
expresivni zavéry, jako kdyz autorka Taylor Lorenzova pro ¢lanek z WSP ze dne pievzeti
Twitteru tvrdi, Ze ,,je to jako by se dnes vecer oteviely brany pekla®“ (NYP, 28. 10. 2022, 8).
Clanky z obdobi pied akvizici piebiraji dalii citace liberalti hrozici tim, ze Musk ,,proméni
Twitter v horeCnatou bazinu nebezpecnych konspiracnich teorii, stranického Sikanovani
a operativni Sikany* nebo Ze ,,se chystd otevtit Pandofinu skfifiku a znovu zaplavit internet
nenavisti, misogynii, rasismem a konspiraénimi teoriemi* (FN, 5. 10. 2022, 17)*. Podobné
nazory panuji i v dobé& po akvizici, kdy Muska obvinili, ze z Twitteru ,,vytvaii bezpecny prostor
pro misogynii a rasismus a méni platformu v zumpu nenavistnych projeva‘ (FN, 29. 12. 2022,
24). Vedle strachu ze zvySeného poctu dezinformaci na Twitteru je hojné tematizovana
1 problematika $ifeni rasismu, ze kterého liberdlové konzervativni stranu obvinuji a tvrdi, Ze je
vSudypfitomny, coz z jejich hlediska predstavuje dalsi problém, ktery se muze s pfichodem
Muska na Twitteru prohloubit. Konzervativei vSak na tato obvinéni uz nereaguji, protoze jsou
dle nich ptehnand, a tvrdi, Ze americkd levice obvinéni z rasismu naduziva, a to jako ndstroj
k potlaceni diskuse o urcitych problémech, které se ji nelibi (FN, 4. 5. 2022, 16), ¢imZ se snazi
regulovat diskurz.

»Woke levice®, tedy kritici Muska, si podle konzervativnich médii mysli, Ze jejich pohledy
a ndzory piedstavuji tu ,spravnou stranu debaty*: ,,V jejich svét€ muzete byt tak hrozni
a urdzlivi, jak se vam zlibi, protoZe to pochazi ze "spravné" strany debaty. Ta samolibost je
odpornd, stejné jako to do oci bijici pokrytectvi.” (NYP, 21. 11. 2022, 10), ¢imz tvrdi, Ze
liberalové a ,,woke* aktivisté se citi byt opravnéni vyjadfovat urazlivé a nepftijatelné nazory, ale
pouze pokud pochazeji z jejich ideologického spektra. Pokud se vSak do jejich ,,rybnicku*
dostane pro n¢ neptijatelny ndzor jejich oponentil, zacinaji dle slov konzervativcll panikafit.

Obavy se samoziejmé stupnuji, kdyz ke ztraté této kontroly nad twitterovou diskuzi dochazi

4 Jedna se o citace prezidenta ,ultraliberdlni organizace* Media Matters a feditelky komunikace organizace

UltraViolet na obranu zen ve spolecnosti (FN, 5. 10. 2022, 17).
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pied americkymi volbami**, coz dle ¢lanku z FN mizZe rozhodnout o prezidentovi USA a o tom,
,»zda maji Ameri¢ané svobodu projevu na internetu* (FN, 7. 11. 2022, 19). Obavy plynou
predevsim ze strany tisku, ale napft. i samotného ,,Velkého muze®, Joe Bidena (19).

Dalsi ,,pfehnané‘ reakce liberalnich stran na odkoupeni Twitteru Elonem Muskem, kterymi se
konzervativni média zabyvaji, se tykaji opousténi Twitteru a apelovani na inzerenty, aby
z Twitteru stahli své reklamy. Liberalové zacali hrozit, ze pokud Elon Musk z Twitteru opravdu
udéla ono hrozivé peklo a zistane jeho majitelem, tak z platformy nadobro odejdou a najdou si
jinou alternativu. Konzervativni média se k témto reakcim opét stavi ironicky a oznacuji je za
hysterické, pricemz tuto hysterii pfirovnavaji k obdobi po zvoleni Donalda Trumpa jako nového
prezidenta USA, kdy se ozyvalo ,,ohluSujici kolektivni liberalni kvi¢eni rozhoi¢eného zdéseni*
(NYP, 21. 11. 2022, 10) a spoustu lidi hrozilo, ze odejdou z Ameriky: ,,pfisahali, ze ze vzteku
a zoufalstvi opusti Ameriku, ale pak vSichni zGstali. TakZe s jistotou ptedpovidam, Ze nikdo
z t&ch, kdo v soucasnosti kii¢i "KONCIM!", se v tweetovani dlouho nezastavi.” (NYP, 31. 10.
2022, 9). Jak jiz bylo zminéno, Muskovi kritici se snazili dal Twitter poskodit i tim, ze vytvareli
natlak na inzerenty: ,,Muskovi odptrci se zamé&fili na reklamu na této strance a také tlacili na
pfechod na jiné platformy. Nekolik krajné levicovych skupin véetné NAACP a Human Rights
Watch vyzvalo spole¢nosti, aby na Twitteru neinzerovaly, a n€kolik firem reklamu pozastavilo.*
(FN, 7. 11. 2022, 19). Reakce Muska, kterou NYP v jejich ¢lanku ocitoval, mifi opét k tomu,
ze se aktivisté ,,snazi znicit svobodu slova v Americe* (NYP, 31. 10. 2022, 9).

Z téchto strachuplnych reakci odplrcii Muska konzervativni média vyvozuji, Ze tyto strany
nepodporuji svobodu projevu a dokonce se ptiklani k cenzuie, kterou jsme v teoretické ¢asti®’
se v demokratickych spole¢nostech neuznava. Takové obvinéni liberalni skupiny stavi do
pozice pokrytcl, ktefi se prezentuji jako zastdnci demokracie, ale sami vyuzivaji nekalé
praktiky cenzury. V tomto kontextu konzervativni média zminuji napt. byvalého prezidenta
USA Baracka Obamu a jeho projev o svobodé projevu a nebezpecnosti socialnich siti: ,,Poté,
co se Obama oznacil za néco velmi blizkého "absolutistovi" svobody projevu, coZ je termin,
ktery dnes pouzivame pro lidi, ktefi prosté veti v regulérni svobodu projevu, si Obama oteviené
pohraval s konceptem vladnich zdsahti do naSich platforem pro projevy. Pravidla, ktera by
zvazoval, ponechal vagni, ale zahrnovala vSe, co "pomahd demokracii", pravnimu statu

a co uznava prava, svobody a distojnost vSech obCani. K dosazeni takovych cila lze

4V tomto pfipadé se hovoii o prezidentskych volbach v USA planovanych na rok 2024.
4 Viz kapitola 2.1.
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samoziejmé ospravedInit témét jakoukoli drakonickou cenzuru. (NYP, 27. 10. 2022, 7). Tato
,»drakonickd cenzura“ znamend, Ze vldda by mohla uplatiovat velmi piisné kontroly nad
obsahem pod zaminkou ochrany demokracie a prav. Navzdory tomu, Ze se Obama prohlasil za
silného podporovatele svobody projevu, zvazoval vladni zdsahy do obsahu na socialnich sitich
a jinych online platformach. To dle konzervativnich médii naznacuje urcity rozpor mezi jeho
proklamovanou podporou svobody projevu a jeho skute¢nymi navrhy na regulaci obsahu. Jiny
¢lanek proto tento Obamiv projev oznacil za ,,falesny* (NYP, 26. 4. 2022, 5). Dalsi ¢lanek
shrnuje, ze ,,establishment nechce svobodu slova, protoze kdyby Ameri¢ané mohli upiimné
mluvit o tom, co d¢laji, lidé by pochopili, jak prohnily establishment je, a chtéli by s tim néco
udélat. (NYP, 14. 4. 2022, 2). VSechny tyto reakce, které si konzervativni média do svych
¢lanki vybiraji, tedy podporuji jejich ndzor, ze liberalové (levice, demokraté, progresivisté...)
vlastné svobodu projevu odmitaji a jsou pro zavedeni cenzury na Twitteru.

Analyzované ¢lanky ukazuji, Ze na tuto skutecnost jsou pravicovi konzervatisté velmi haklivi.
Citi se byt obéti liberali, kteti si Twitter ,,uzurpovali® pro sebe a ktefi stoji za cenzurovanim
hlast téch, se kterymi nesouhlasili, mezi témi samoziejmé ve valné vétsing figurovali praveé
nazory konzervativni. Ozyvaji se s kritikou managementu Twitteru, ktery byl dle nich pred
Muskem néstrojem cenzury a potlacovani svobody projevu: ,, Twitter se pfedtim, neZ ho koupil
Elon Musk, pravidelné¢ dopoustél rozsdhlého podvodu proti zdsaddm svobody projevu
a vytvarel pokiivené vetejné forum* (FN, 5. 12. 2022, 22), titulek z 9. 12. Twitter pfimo
oznacuje za ,,0bii stroj konzervativni cenzury* (FN, 9. 12. 2022, 23), ktery Sel ruku v ruce
s pozadavky liberalnich kruhii: ,,Demokrati¢ti politici a jejich spojenci jiz 1éta vykonavaji
obrovskou miru kontroly nad politickym diskurzem prostiednictvim spojencti v médiich
a na socialnich sitich.” (FN, 29. 11. 2022, 21), s tim, ze kladou ddraz predevS§im na moc
levicovych novinaid, ,.kontrolovat narativ naprosto vseho, co ¢teme nebo vidime* (FN, 7. 11.
2022, 19).

Konzervativni média tvrdi, ze ,,ti, ktefi predstiraji, Ze veétsi "moderovani obsahu" je nezbytné
pro ochranu demokracie, ve skutecnosti nevéti v demokracii ani ve svobodu projevu (...).“
(NYP, 14. 4. 2022, 1). Zpiisob, jakym Twitter pfistupoval k moderaci obsahu, je nepfijatelny,
oznacuji ho za hrozbu pro demokracii, protoZe je odpoveédny za vytvoreni ,,jednoho z nejvétSich
cenzurnich systémil ve svétové historii — systému, ktery je Siroce odsuzovan za politickou
zaujatost a nazorovou nesnasenlivost.“ (NYP, 27. 10. 2022, 7). Narazi na pfistup levice, ktera
moderaci obsahu na socialnich sitich v ramci Ameriky podporuje, protoze nespada pod ochranu
Prvniho dodatku Ustavy USA: , Na levici se stalo mantrou, Ze namitky proti cenzufe socialnich

médii z hlediska svobody projevu jsou neopodstatnéné, protoze Prvni dodatek se nevztahuje na
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soukromé spolecnosti.“ (7). Dle pravicovych nazort je to vsak ,,védomé cynicky a nesmyslny
argument.* (7), doplnuji, ze ,,(...) cenzura ze strany podnikll na platformach je stejnou, ne-li
veétsi hrozbou pro hodnoty svobody projevu‘ (7) a stoji si za tim, Ze se situace musi zlepsit a ze
»Americané potiebuji znovu mluvit, sdilet, a to beze strachu®, jak poukazuje podtitulek clanku
zFN (FN, 4. 5. 2022, 16). Clanek z WSJ vak uptesiiuje, Ze k moderaci obsahu miize dochézet,
ale nesmi vyustit v ndzorovou diskriminaci (WSJ, 26. 4. 2022, 28).

Z reakci konzervativnich médii vychazi, ze vzhledem k tomuto utlacovani pocituji
nespravedlnost pravé z hlediska nazorové diskriminace. Témata, kterd se v ¢lancich opakuji
a kterd se k této problematice poji, je pfedev§im zablokovani u¢tu Donalda Trumpa po tGtoku
na kapitol v roce 2019, kontroverzni udalost okolo Huntera Bidena*®, syna prezidenta Joe
Bidena, a jeho notebooku, ale také napt. cenzurovani nazori ohledné nemoci Covid-19.

V ptipadé Donalda Trumpa vidi nespravedlnost v tom, ze pii moderaci obsahu se na Twitteru
k riznym lidem pfistupuje riznym zplisobem — ¢lanky poukazuji na to, Ze Trumpiv Ucet byl
zablokovan, a to z tdajného divodu ,,ochrany americké demokracie” (NYP, 14. 4. 2022, 2),
zatimco ucet irdnského vidce je stale aktivni: ,,(...) byvaly prezident Donald Trump byl trvale
zablokovan, ale iransky nejvyssi viidce Ali Chamenet, ktery bézn¢ porusuje "pravidla" Twitteru
o podporovani nésili, si mlize dal vykiikovat.“ (NYP, 14. 4. 2022, 1), od jiného Zurnalisty NYP
zazniva nazor, ze je pro n¢j ,,velmi obtizné si predstavit vérohodné odtivodnéni, pro¢ Donaldu
Trumpovi odepfit i€et na Twitteru, zatimco Taliban ma k této platformé volny pfistup.“ (NYP,
23.4.2022, 3). Navraceni uctu Trumpovi bylo pfitom od zacatku soucasti planu Elona Muska
po odkoupeni Twitteru. Konzervativci tento plan samoziejmé kvitovali, zatimco pro liberalni
stranu je to naopak dal§i divod k obavam, jelikoz Twitter byl pro Trumpovy kontroverzni
nazory tim ,,neju¢innéjSim megafonem* (FN, 11. 4. 2022, 15), pro konzervativce to nasledné
naopak piedstavovalo dalsi ditvod k pobaveni: ,,bylo velmi zabavné sledovat, jak ti sami lid¢,
kteti oslavovali, Ze Twitter Trumpa vykopnul, nyni reaguji s hriizou na pfedstavu, ze by mu
snad bylo umoZznéno jit zpatky*“ (NYP, 31. 10. 2022, 9). Tento ptipad ukazuje, jak rtizné skupiny
vnimaji stejnou udalost zcela odlisné a ilustruje tak dalsi prohlubovani politické polarizace

v USA v otdzce svobody projevu.

46 P¥ibéh Huntera Bidena a jeho notebooku je zasazen do obdobi pted prezidentskymi volbami USA v roce 2020.
NYP zvefiejnil ¢lanek o tom, ze Huntertiv notebook obsahoval kompromitujici e-maily, naznacujici, ze Hunter t¢zil
z postaveni svého otce, nacez Twitter kvili idajnému poruseni o Sifeni hackerského a dezinformaéniho obsahu
zablokoval oficialni ucet NYP a s tim i uzivatele, ktefi tento ¢lanek sdileli. Tento pfistup Twitteru vyvolal ve

spole¢nosti kontroverze a obvinéni z cenzury (Schneider, 2022).
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Udalost kolem Huntera Bidena a jeho notebooku pak ilustruje zasadni otazky tykajici se
moderovani obsahu na socialnich sitich. Tento ptibéh je konzervativnimi médii ozna¢ovan za
,hejkiiklavejsi priklad totalitni praktiky Twitteru, kterd ,,vedla k cenzufe, potlacovani
a zakazovani UGtd, jeZ je normou v mistech, jako je Cina nebo Severni Korea.* (FN, 25. 11.
2022, 20). Podle c¢lanku z FN se tedy jedna dalsi zpiisob ohrozovani demokracie ze strany
liberalti (FN, 19. 12. 2022, 24) a o mocensky nastroj (FN, 5. 12. 2022, 22). Zamérem tohoto
blokovéni, ktery se nasledné ukazal byt pravdépodobné uspésny, bylo dle konzervativcl
ovlivnéni prezidentskych voleb ve prospéch demokrati (NYP, 14. 4. 2022, 2). Kvuli této
udalosti se ukazalo, Ze Twitter v té¢ dobé nebyl politicky nestranny, coz je v otdzce svobody
projevu na takové platformé velmi alarmujici, konzervativni strana tento ,,pteslap* hodnoti jako
hloupy: ,, Twitter vyvolal neshody, protoze n¢které z jeho hloupych rozhodnuti naznacuji, ze se
jeho zaméstnanci postavili na stranu americkych politickych a kulturnich valek.* (WSJ, 14. 4.
2022, 26), a to predevsim kvili tomu, Ze se posléze ukézalo, ze informace byly pravdivé
a byvaly $éf diveéry a bezpe¢nosti na Twitteru, oznaceny za ,,hlavniho cenzora Twitteru®, Yoel
Roth, pfiznal, a to sice az po dvou letech, ze v tomto ptipadé §lo o ,,obrovskou chybu“ (NYP,
30. 11. 2022, 11).

Jak jiz bylo zminéno, ndzorova diskriminace a cenzura se z pohledu konzervativnich médii
prokazovala ve velké mife 1 v diskuzich o Covidu-19, pficemzZ tuto problematiku probiraji aZ
v deviti ¢lancich (NYP, 14. 4. 2022, 2; FN, 11. 4. 2022, 15; FN, 5. 10. 2022, 17; FN, 5. 10.
2022, 18; FN, 5. 12. 2022, 22; WSJ, 25. 4. 2022, 27; WS, 26. 4. 2022, 28; WSJ, 28. 10. 2022,
29; WSJ, 21. 12. 2022, 32). Diskuze se tykaly napf. zpiisobu léfeni této nemoci
a vakcin (15, 17, 32). Za vinika je v jednom piipad¢ oznacen ,,americky primysl kontroly
faktt“, ktery je udajné ,,nebezpecné rozbity a nenapravitelny*: ,,Faktem je, ze americky pramysl
kontroly faktl je nebezpecné rozbity a nenapravitelny. Byli to pravée tito udajni odbornici
a povétené instituce, ktefi po dva roky potlacovali debatu o politice COVID-19 pomoci své
cenzorské kontroly.” (18). V ptipade ¢lanku 32 jde z politického hlediska o zajimavy nazor,
jelikoz jeho autorem je zastance levice, ale v tomto pfipad¢ se ptiklani na stranu konzervativci:
,Jsem levicak, ktery byl Sestkrat ockovan. Ale podporuji svobodu projevu, takze si nemyslim,
7e by socidlni nebo tradi¢ni média méla potlacovat odpiirce vakcin® (32). Tento ¢lanek tak
danému konzervativnimu médiu dodava kredibilitu a posiluje pozici konzervativni strany jako
té ,,spravnéjsi* v této problematice.

Vsechny tyto pfipady ukazuji, v ¢em konzervativci vnimali Twitter jako problematickou

platformu. Jako uzivatelé se na ni citili utlacovani, nelibilo se jim, jakym zplisobem si liberalové
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(demokraté, progresivisté, aktivisté, ,,woke management®...) z této platformy vytvaieli nastroj
na cenzurovani odlisnych nazort.

Ve chvili, kdy Elon Musk zacal mluvit o svém cili zménit zdsady moderovani obsahu na
Twitteru a posilit tak pravo na svobodu projevu, v néj konzervativei zacali vkladat svoji divéru
a nad¢ji s vyhlidkou zmény, ktera by konecné byla v jejich prospéch a piekazila by ony
Htotalitni praktiky®, které na Twitteru vladly doposud. Muska tedy zacali povazovat za
zachrance svobody projevu. Konkrétni zplsob, jakym konzervativni média zobrazovala
postavu Elona Muska a jeho zaméry v kontextu udalosti prevzeti Twitteru, pfedstavime

v nasledujici kapitole.

3.7.2 Elon Musk jako zachrance svobody projevu

Elon Musk se jako novy majitel Twitteru stal Ustfedni postavou mnoha debat tykajicich se
svobody projevu a moderace obsahu na socialnich sitich. Prestoze ptevzeti Twitteru timto
podnikatelem vyvolalo ¢etné negativni reakce a obavy, v konzervativnich médiich je postava
Elona Muska vykreslovana velmi pozitivné.

Obecné je Muskova osoba ve ¢lancich oznacovana rizn€, zdiraziuje se predevsim jeho pozice
jako ,,vlivného ¢loveka®, ktery ma na Twitteru desitky miliont sledujicich (NYP, 23. 4. 2022,
3; FN, 11. 4. 2022, 15), a nejbohatSiho muze svéta (NYP, 25. 4. 2022, 4; WSJ, 25. 4. 2022, 27),
miliardate (NYP, 26. 4. 2022, 5), ,,ikonického podnikatele” (FN, 9. 12. 2022, 23), ale také
provokatéra, ,,drzého podnikatele” (FN, 11. 4. 2022, 15), nebo tzv. ,troublemakera®, ktery
,miluje vetejné rvacky a nevadi mu hrat si na padoucha® (NYP, 23. 4. 2022, 3). Ironicky je
oznadovan i za ,,boha shitposti*’ (NYP, 26. 4. 2022, 5), ¢imZ se narazi na jeho kontroverzni
aktivitu na Twitteru a sdileni provokativnich ptispévkill. Z hlediska politického poukazuji na
Musktlv odklon od levicové politiky: ,,Elon Musk vyvolal tento tyden boufi, kdyZ na Twitteru
zvefejnil meme, ktery upozoriuje na radikalni odklon od levicové politiky v Americe a ukazuje,
jak se lidé jako on diky vzestupu krajni levice najednou zdaji byt napravo od stiedu, 1 kdyz se
jejich ndzory nezménily.” (NYP, 29. 4. 2022, 6). Timto podporuje konzervativni nazory
postavené na tom, Ze soucasna levice je pfili$ radikalni.

V ramci prvnich debat po ozndmeni nabidky ke koupi Twitteru Elonem Muskem, ktery sdm

sebe oznacil za ,,absolutistu® projevu, se v konzervativnich médiich zacala zduraznovat nadéje

47 Cambridge Dictionary slovo ,,shitpost definuje jako ,,pfispévek na internetu, ktery neni nijak zv14st’ vtipny nebo
zajimavy a nedava ptili§ smysl nebo nema nic spole¢ného s tim, o ¢em se diskutuje, zejména proto, aby ostatnim

lidem ztizil diskusi (,,shitpost®, 2024).
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na ,,zachranu®“ svobody projevu, ktera ptichdzi spolu s nim. Napft. titulek ¢lanku NYP tuto
nadéji predznamenava a piimo oslavuje: ,,Pfipijme si na nabidku Elona Muska koupit Twitter
a chranit svobodu slova“*® a dal v textu ho stavi na ,,stranu andéla“ (NYP, 14. 4. 2022, 1). Jiny
titulek postavu Muska vyzdvihuje v SirSim kontextu nez pouze v ptistupu ke svobod¢ projevu,
kdyz tvrdi, Ze mize zachranit nejen Twitter, ale 1 demokracii (WSJ, 20. 11. 2022, 30). Podle
jiného ¢lanku miize vedle demokracie zachrénit i samotny zurnalismus (NYP, 25. 4. 2022, 4),
protoZze se jasné stavi proti ideologii, ,,kterd ozivuje snahy Twitteru potlacovat nazory* (4).

Na zakladé reakci konzervativnich médii mizeme usoudit, Ze demokracie, svoboda projevu
a moznost se beze strachu projevovat ptedstavuje pro zastdnce konzervatismu velmi dilezité
hodnoty. Socidlni sité, v tomto pifipad¢ tedy Twitter, pak povazuji za dilezity prostfedek pro
sdileni svych nazorii a mél by dle nich byt bezpecnym prostorem pro vsechny. Odkoupeni
Twitteru povazuji za ,,vitany impuls pro svobodu projevu (FN, 17. 5. 2022, 17) a nad¢ji
v Muskovi vidi pravé diky tomu, ze mé ,,velmi vzacnou pfileZitost zménit zplsob, jakym
socidlni média, hnaci motor nasi spolecenské diskuse, zachazeji se svymi uzivateli“ (FN, 5. 10.
2022, 18), a pokud se mu podafi situaci ,,zachranit™, bude to ,,velky spolecensky ptinos* (WSJ,
18), ktera uz pred pievzetim Muskem byla povaZovéna za ,,silné férum, ale daleko od ikony
svobody projevu®, coZ je néco, co Musk planuje zménit (NYP, 14. 4. 2022, 1).

Vzhledem k tomu, jakou vahu této udalosti ptipisuji, Muska pasuji do role jejich spasitele. S tim
je spojend cCasto se objevujici valecnd rétorika, kdy se hovoti o boji nebo bitvé o svobodu
projevu (NYP, 26. 4. 2022, 5; FN, 7. 11. 2022, 19; FN, 29. 11. 2022, 21; FN, 19. 12. 2022, 24).
Musk je v tomto pripad€ povazovan za toho, kdo v tomto boji, ve kterém proti nému stoji jeho
kritici a odptrci, zvitézi. Konzervativci pak stoji na stran¢ jeho podporovateli a fanouski.
Titulek z 29. 11. 2022 dokonce mluvi o pocatku valky: ,,Elon Musk popudil liberdly a poslal je
do vélecného stavu kvuli svobodé projevu‘ (21), pficemz ,,bojovnym generdlem* je byvala
ministryné zahrani¢i USA Hillary Clintonova, kterd vytvarela natlak na korporace a zahrani¢ni
vlady, aby Muskav Twitter bojkotovaly (21). Jiny titulek pak hovofi o ,,kfizové vypraveé Elona
Muska na Twitteru™ (NYP, 14. 4. 2022, 2). Vedle tohoto valecného a bojovného narativu se dal
objevoval jiz zminény provokativni ton konzervativnich médii, kdyz se reakce liberalnich médii
a udalosti okolo pfevzeti Twitteru staly zdrojem jejich pobaveni. Vyvoj udalosti vnimaji jako

néco fascinujiciho (,,Bude fascinujici sledovat, jak se pan Musk snaZi prolomit kulturu

4V originéle ,,Three cheers for Elon Musk’s bid to buy Twitter and protect free speech* (NYP, 14. 4. 2022, 1).
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progresivniho konformismu v Silicon Valley.*“ (WSJ, 25. 4. 2022, 27)), néco srandovniho (,,Pro¢
je to takova sranda sledovat Muska fackovat Twitter“*” (NYP, 23. 4. 2022, 3)), nebo udalost
oznacuji za velkolepou show (,,Ale bude to show? Ptatelé, bude to nejvétsi popkulturni udalost
stoleti.” (NYP, 26. 4. 2022, 5)). Expresivita se objevuje i v piipadé uzivani metafory o ,,smrti
Twitteru® nebo ,,smrti svobody projevu®, ktera pochazi piredevsim z narativu liberali, ale do
svych textl ji pfejimaji 1 konzervativni novinafi (napf.: ,,Mohli by vSichni lidé, ktefi
v soucasnosti nafikaji nad "smrti Twitteru" od doby, kdy jej koupil Elon Musk, ...prosté Twitter
opustit? (NYP, 21. 11. 2022, 10)), pficemz tvrdi, ze ,,zpravy o smrti Twitteru se zdaji byt
ptehnané* (FN, 25. 11. 2022, 20). Sami se ale ptaji, jestli ,,mize generalni feditel Twitteru
udrzet svobodu projevu pfi zivoté?“ (FN, 21. 12. 2022, 25). Clanek z dubna 2023 na tuto obavu
ze ,,smrti Twitteru™ odpovida: ,,Elon Musk méni Twitter, nezabiji ho* (WSJ, 19. 4. 2022, 33).
Nékteré ndzory vSak dal nastifiuji nejistotu ohledné¢ Muskovych zdméri, bud'to slovem
,»mozna*: ,Mozna, ze Elon Musk, novy majitel Twitteru, dokdZe napravit tento stav.” (FN, 9.
12. 2022, 23), nebo otazkou: ,,Uvédomuje si pan Musk, ze $lape do vosiho hnizda? Bude jeho
vize fungovat? Kdo vi.*“ (WSJ, 25. 4. 2022, 27). Clanky média WSJ se v tomto ohledu ukézaly
byt stiizlivejsi, poukazuji na riskantnost Muskova rozhodnuti: ,,Jaky to hazard pro pana Muska,
ktery tvrdi, ze dokaze v Twitteru odemknout hodnotu, kterou jeho souc¢asné vedeni nedokéaze.*
(WSJ, 25. 4. 2022, 27), a poukazuji také na to, Ze neexistuje jednoduché feseni problémd,
kterym bude Musk celit, z ¢ehoz vyplyvad mirna nedivéra: ,,Neexistuje zadné jednoduché
feseni®’, které by vyiesilo neprekonatelné problémy spojené s provozovanim uZivatelsky
piivetivé spolecnosti v oblasti socidlnich médii, ktera by zaroven chranila svobodu projevu.*
(WSJ, 26. 4. 2022, 28). Jiné ¢lanky vzhledem k této nejistoté uvadi, ze Muska nelze povazovat
za neomylného a Ze musime pocitat s tim, Ze béhem jeho snahy o zachranu svobody projevu
udéla par chyb (FN, 5. 10. 2022, 18; FN, 25. 11. 2022, 20). Timto zpisobem se ho snaZzi
ospravedlnovat a posilit ve svém diskurzu onu nadéji v ,,zachranu‘ svobody projevu a Twitteru.
Ptesto ale pfevazuji pozitivni reakce, jako napt. ta, kdy je Musk oslavovan za ,,hrdinu nasi
doby*“, protoze ,,riskoval svou osobni bezpecnost a majetek, koupil Twitter a postavil se odporné
snaze levice omezit svobodu projevu Americanii. (FN, 19. 12. 2022, 24) a za né€koho, komu
se podatilo z Twitteru udé€lat svobodny prostor (FN, 25. 11. 2022, 20) a ,,zniit tyranii socialnich

siti“ (FN, 5. 12. 2022, 22). Dalsi Ciny, které z néj pro konzervativni stranu dé€laji hrdinu, je nejen

¥V originéle ,,Why it’s so much fun watching Elon Musk slap Twitter in the face* (NYP, 23. 4. 2022, 3).

30V originale , silver bullet®, tj. jednoduché feseni k slozitému problému (,,silver bullet*, n.d.).
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jiz zminéné odblokovani Donalda Trumpa, ale predevsim také zvefejnéni tzv. Twitter Files"!
v prosinci 2022, tedy dokumentli, které odhaluji skryté cenzorské praktiky Twitteru pred
Muskem: ,,Jde o kompilaci internich e-mailta Twitteru, které¢ ukazuji, Ze spole¢nost byla — na
nejvyssi urovni — hluboce stranicka a stala se bezohlednym nastrojem levicové cenzury v fadé
klic¢ovych otazek a kritickych momentt voleb.” (22). Ukazuji tfeba na praktiku tzv. stinového
zakazu, ktera stala za tim, Ze ,,nespokojenym konzervativelim, ktefi zpochybnovali konsenzus
napfiklad v otdzce mandati COVID nebo falSovani voleb, byl zablokovan pfistup k jejich
vlastnimu publiku.” (22), v podstaté Slo o nezodpovédné a nestranné moderovani obsahu:
,Nepraktikovaly zodpovédné moderovani obsahu, jak tvrdily. Pokud jste se odvazili nabidnout
informace nebo nédzory, s nimiz progresivni elity Twitteru nesouhlasily nebo proti nim mély
namitky, vase tweety zmizely v ¢erné dife.” (FN, 9. 12. 2022, 23). Musk v tomto ptipadé
ptedstavuje nékoho, kdo odkryl pravdu o nekalych praktikach ,,woke managementu* Twitteru
pted jeho ndstupem, coz konzervativei velmi oceiiuji. Alarmujici je pak pro konzervativni
média zejména to, ze liberalni média tuto udalost zcela prehlizeji (NYP, 16. 12. 2022, 12), ¢imz
opét poukazuji na jejich pokrytectvi a snazi se je zdiskreditovat.

Nadéji, kterou promitaji do Muskovy osobnosti, se konzervativni média snazi podpofit tim, ze
kterou by dle konzervativci mél na této platformé zavést, je transparentnost. Tu totiZ oznacuji
za ,,pralomovou‘ v otazce cenzury: ,,Jakmile budou fact-checkerim ukazany dvete, mohl by
Musk prokazat velkou sluzbu celému odvétvi socidlnich médii tim, Zze by oteviel kapotu
a provedl pitvu poslednich zhruba deseti let, aby zjistil, pro¢ je pravé cenzura konzervativci
mnohem castéjsi. Je to proto, Ze levicovi uZivatelé Castéji nahlasuji to, co povazuji za Spatny
obsah? Je to zaujatosti moderatorskych tymt? Je to algoritmem? Transparentnost v této otdzce
by byla prilomova.“ (FN, 5. 10. 2022, 18). Zaroveil nejde pouze o zajmy konzervativci, ale
o Sirokou vefejnost: ,,mlize vyuzit svou platformu k tomu, aby informoval ob&any téchto zemi*?,
Ze jsou cenzurovani a kontrolovani v tom, co sméji €ist.“ (NYP, 27. 10. 2022, 7). Dilezitym
stanoviskem pro n¢ je, aby spolecnost méla ,,jasna a vefejna kritéria®, s tim, ze ,,transparentnost
rozhodovani, véetné¢ moznosti odvolani, je kli¢ova — s n¢jakou nezavislou komisi nebo radou,

kterd promyslen¢ zvazi stiznost na cenzuru® (WSJ, 5. 12. 2022, 31).

S1'Viz kap. 2.3.5.
32V tomto piipadé se jedna o zemé, ve kterych se zavadi zidkony ovliviiujici moderaci obsahu na socidlnich sitich,

a tedy na Twitteru (NYP, 27. 10. 2022, 7).
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Dalsi rady se tykaji ptimo pfistupu k moderaci obsahu. Clanek WSJ z dubna 2022 s titulkem
,Jak muze Elon Musk osvobodit Twitter? upozoriiuje na to, ze obsah na platformé jako je
Twitter by nemél byt zcela bez moderace, ale mélo by se k ni ptistupovat tak, aby nedochazelo
k nazorové diskriminaci: ,, Twitter a dals$i propasovavaji nazorovou diskriminaci do udajné
neutralnich kategorii moderovani obsahu — pfedevsim dezinformaci a nenavistnych projevii.
Zastavit to by mélo byt prvni prioritou pana Muska* (WSJ, 26. 4. 2022, 28), a navrhuje, aby si
sami uzivatelé mohli fict, co je pro né uz ofenzivni: ,, Twitter, stejn¢ jako vSechny ostatni Big
Tech platformy, pouziva centralizovanou top-down cenzuru, ktera uzivatelim diktuje, jaky
obsah je ptili§ urazlivy pro kohokoli. Tento model by se mél pievratit naruby: UZivatelé by mé&li
rozhodovat sami.” (28).

I ptesto, ze se z valné vétSiny ¢lankt konzervativnich médii zda, ze Musk pro né predstavuje
vyznamnou nadégji v boji pro zachranu svobody projevu, vyznivé z téchto fad 1 par kritickych
hlasti, a to po necelém roce od koupi. Clanek NYP ze dne 26. 8. 2023 poukazuje na nékteré
z jeho kroku, které nepovazuje za zcela promyslené, jako je napt. zména jména Twitteru na X,
nebo nova funkce, skrze kterou Musk zavadi odstraiiovani titulkl a textl ze sdilenych odkaz,
coz z Twitteru vytvafi nepouZitelnou platformu pro sdileni zprav: ,,MlZe to pomoci jeho snaze
proménit Twitter/X v samostatny zpravodajsky server, ale za cenu znehodnoceni soucasné
sluzby. Musk tvrdi, Ze jde o omezeni clickbaitu, ale dopad je mnohem vétsi. Tento krok by ze
sdileni zpravodajskych ¢lankti na X ucinil néco prakticky bezcenného, protoze by se zobrazoval
pouze hlavni obrazek, coz by uZivatele nutilo odkaz ignorovat nebo klikat na né& naslepo —
efektivné by to skryvalo samotné piibéhy. Omezuje to diskusi, odrazuje novinare a frustruje
uzivatele.“ (NYP, 26. 8. 2023, 13). Clanek také nardzi na novou moznost placené verze
Twitteru, ale oznacuje to za néco, co platformée spis uskodi, a upozornuje na to, Ze nékteti kvili
témto novym funkcim a Muskovym ,kiecovitym krokiim* (13) Twitter opravdu opousti
a nadSeni z nového vedeni této socidlni sit¢ upada: ,,Ma plné pravo délat si, co chce; mize si
dovolit pfijit o celou svou investici. Ale také ztraci cas zdanlivé pozitkarskymi, pySnymi hrami,
kdyz musi fidit jiné spolecnosti, a potencialné oslabuje divéru ve svou schopnost je fidit.* (13).
Dalsi problém shledavaji novinafi NYP v kontroverzni udélosti ohledné organizace bojujici
proti antisemitismu, Anti-Defamation League (ADL), a Sifeni hashtagu #BanTheADL, ktery
vznikl poté, co ADL podpoftila snahy o omezeni reklamy na Twitteru: ,,Elon Musk se do toho
o vikendu opét pustil a podpofil hashtag #BanTheADL, protoze ho rozcililo, jak se Anti-
Defamation League pfipojila k levicové snaze piekazit prodej reklamy na Twitteru poté, co

prevzal spolecnost a slibil, Ze bude pIné respektovat svobodu projevu (NYP, 5. 9. 2022, 14).
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Autor ¢lanku v titulku fika, ze se jedna o ,,Muskuv pieslap®, a dale tvrdi, ze se opét chysta
k ,,nevyzpytatelnému fizeni X/Twitteru® (14).

Analyza ¢lankt z konzervativnich médii ukazuje, ze pievzeti Twitteru Elonem Muskem pro
konzervativce a politickou pravici piedstavuje vyznamnou udalost. Vnimaji jej jako ptilezitost
pro obnovu a zachranu svobody projevu, kterou podle nich liberalové dlouhodobé potlacovali
prostiednictvim striktni a netransparentni moderace obsahu. Tim je obviiuji z praktikovani
cenzury, ktera je nepfipustna pro demokratickou spole¢nost. Muska proto ve vétSin€ piipada
vyzdvihuji jako zachrance a spasitele, jehoz zamérem bylo tyto ,.totalitni praktiky* ukoncit.
Pokud bychom propojili vysledky nasi analyzy s teoretickou ¢asti této prace, méli bychom na
tomto misté zminit predev§im problematiku ,,paniky elit>®, kterou v podstaté konzervativni
clanky veskrze popisuji a pied kterou varuji. Snazi se tak upozornit na nebezpecnou moc
welitafskych® liberalnich stran ovliviiovat vetejny diskurz.

Tim, jaky pohled na tuto udélost maji liberalni média, se budeme vénovat v nasledujici kapitole.
3.8 Analyza ¢lankt z liberdlnich médii

3.8.1 Elon Musk jako ztélesnéni plutokracie

Clanky z liberdlnich médii se zamé&fuji pfevazné na obavy spojené s Muskovym piistupem
k moderaci obsahu a jeho disledky pro svobodu projevu a demokracii. Musk pro né totiz
pfedstavuje kontroverzni a problematickou osobu, kterd zneuziva sviij vliv a moc, a v ramci
jejich diskurzu se tak snazi poukazovat na jeho chyby a varovat pied negativnimi dopady jeho
krokli v kontextu prevzeti Twitteru.

Pro liberdlné¢ smyslejici spolecnost v Americe se zdd byt problematika akvizice Twitteru
Elonem Muskem zavazna predevSim proto, Ze Twitter povazuji za ,,jednu z nejvyznamnéjSich
a nejparadoxnéjSich spolecnosti v oblasti socidlnich siti na svéte” (NYT, 26. 4. 2022, 36) a za
,»stale nejvlivnéjsi socialni medidlni platformu pfi utvaieni narodniho zpravodajského narativu*
(NYT, 11. 9. 2023, 45). V minulosti na Twitteru dle n¢kterych ptevazovala pozitiva: ,,Kdysi to
bylo lakavé misto, misto podnétii a informaci““ (CNN, 15. 7. 2023, 55), a to pfedev§im na samém
pocatku rozmachu socidlnich siti, kdy jejich potencial spocival v tom, ze do té doby potlacované

skupiny nasly sv@ij hlas>*, jak zmifuje napt. ¢lanek z 14. 11. 2022 (NYT, 14. 11. 2022, 39).

Nejvyznamnéjsi strankou na internetu pfitom byval nejen diky moZnostem S$ifeni aktudlnich

3 Vizs. 8.
3 Viz kapitola 2.2.
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zprav, ale 1 své schopnosti urcovat smér diskurzu ve spolec¢nosti: ,,Kdysi to bylo nejvyznamné;si
misto na internetu, které nebylo jen Sifitelem aktualnich zprav a komentari, ale néco jako arbitr.
Na svém kulturnim vrcholu, zhruba od roku 2015 do roku 2020, se zdalo, Ze to, o ¢em lidé
mluvi na Twitteru, uruje agendu diskusi jinde* (NYT, 14. 4. 2023, 42). Podle ¢lanku z CNN
je vsak tato funkce Twitteru stale zasadni, a to kviili tomu, kdo se na této platformé vyskytuje:
,»(-..) tato platforma mé na naSi vefejnou diskusi obrovsky vliv, protoze ji pouziva mnoho
politikii, podnikateld, celebrit a dalSich vysoce postavenych lidi (...)* (CNN, 25. 4. 2022, 48).
Na pozitivni funkce Twitteru pfed Muskem vzpomind i ¢lanek z 19. 10. 2022: ,,od svého
zalozeni v roce 2006 do lonského prevzeti Muskem se Twitter stal dilezitym vefejnym
prostorem, mistem, kde se lidé, ktefi o néjakém tématu néco védi, mohou pod¢lit o své znalosti‘
a,,(...) byl obzvlasté diilezity jako zdroj odkazu, a to jak na seri6zni zpravodajstvi, tak na nové
vyzkumy.“ (NYT, 19. 10. 2023, 46). Neni ale na mist¢ Twitter vyzdvihovat jako
neproblematicky a ,,romantizovat® ho, jak tvrdi autor zminéného ¢lanku: ,,Nechci Twitter pied
Muskem romantizovat. Vzdy na ném bylo mnoho dezinformaci a protispole¢enského chovani.*
(46). Nekteti autoti clankt jsou vSak vice nekompromisni v jejich pfistupu k této platforme,
a to napf. prostiednictvim tvrzeni, Ze ,,Twitter byl a je rozbity* (WSP, 19. 12. 2022, 62).
Upozoriiuji na to, Ze se vzdy jednalo o kontroverzni prostiedi, které se potyka s problémy
s dezinformacemi (NYT, 26. 4. 2022, 36) a rasismem (NYT, 26. 4. 2022, 35), nikdy nebyl
»mistem pro racionalni a vyvazené projevy* (35). Naopak poukazuji na to, ze ,,jeho pravidla
jsou vymahana nerovnomérné, je plny rasistického trollingu, obtéZovani a dezinformaci.* (35),
takZe jeho ,,napraveni by dle nich bylo na misté: ,, Twitteru by jisté prospé€lo, kdyby se jeho
sluzby zlepSily* (35). Co se ty€e ptistupu k moderaci obsahu a chodu spole¢nosti pfed Muskem,
ani ten nebyl stoprocentné bezproblémovy, coz situaci pro Muska také nezjednodusuje:
»Soucasné podminky sluzby nejsou dokonalé, ale pokud se je pan Musk rozhodne ¢éste¢né
nebo uplné zrusit, mize sdm zazit Twitter novym zptsobem (...)*“ (NYT, 27. 4. 2022, 38).

Za problém liberalni strana povazuje predevsim postaveni Muska jako jednoho z nejbohatSich
a nejvlivngjSich lidi na svété. Jeho vlastnictvi uz tak problematického Twitteru by pro
spole¢nost nemuselo byt prospésné, protoze ,,to, co chce nejbohatsi clovék na svéte, neni vzdy
dobré pro nas ostatni.“ (CNN, 21. 4. 2022, 47), a mohlo by vyustit v plutokracii: ,,Je to dokonaly
svazek pro v€k plutokracie: Twitter sjeho vaznymi problémy a Musk, ztélesnéni téchto
problémt.“ (NYT, 26. 4. 2022, 36). Upozoriiuji na to, jak moc mtize ovliviiovat diskurz jakozto
Llibertariansky obhdjce svobody projevu‘: ,,Stylizuje se do role libertarianského obhgjce
svobody projevu, ktery je motivovan k zasahu proti vedeni Twitteru, jez podle n€¢j moderuje

diskurz az k cenzuie a potlacuje urcité politické projevy. Tento autoportrét ignoruje, do jaké
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miry je pan Musk schopen ovlivnit diskurz.* (36). Narazky se objevuji i na privilegium Muska
jakozto ,,bohatého bilého muze®, ktery se prohlaSuje za ,,absolutistu svobody projevu: ,,M¢li
bychom se také redln¢ zabyvat Muskovym absolutismem svobody projevu. Je to filozofie,
kterou Casto hlasaji bohati bili muzi — ti, ktefi nezazili mrazivy ucinek, ktery ma online nenavist
a dezinformace na lidi s mnohem mensimi privilegii (CNN, 21. 4. 2022, 47). Rizeni Twitteru
n¢kym jako je Musk by tak bylo proti hodnotdm demokracie: ,,Neni v souladu s demokracii,
aby bohaty ¢lovek pln€ ovladal instituci Sifici informace, jako je Twitter. (WSP, 20. 4. 2023,
56). ,,Zachrana“ Twitteru a svobody projevu by tedy neméla byt ukolem Muska, ale
zakonodarcti: ,,K napravé socidlnich siti a zajisténi svobody projevu do budoucna je tteba, aby
jednali zdkonodarci. Ne miliardatri“ (WSP, 10. 5. 2022, 49), pti¢emz to, jak snadno se muize
n¢kdo takovy dostat k vlastnictvi tak dilezitého média, by mélo byt pro spole¢nost ,,varovnym
signdlem*: ,,snadnost, s jakou mize nejbohatS$i muz svéta koupit platformu, kterou pouzivaji
stovky miliona lidi, by mé¢la byt varovnym signdlem.” (49). D4l se snazi varovat i pted
Muskovym pokryteckym tvrzenim, ze si pieje z Twitteru vytvofit ,,inkluzivni arénu pro
svobodu projevu®, pficemz vysledkem mtize byt vytvoreni ,,bezpeéného* prostoru jenom pro
podobné osobnosti jako je Musk sam: ,,Pan Musk fekl, ze usttednim bodem jeho vize sluzby
je, aby byla "inkluzivni arénou pro svobodu projevu", ale uzivatelé by méli pochopit, co tato
fraze znamena: znamena to svobodu projevu pro lidi, jako je pan Musk, miliardaf a nejbohatsi
muz svéta.” (NYT, 25. 4. 2022, 35). Vytvofeni ,,inkluzivni arény pro svobodu projevu‘ na
Twitteru tak miZe byt ve skutec¢nosti selektivni a mohlo by dochazet ke zvyhodnovani elit jako
je Musk sam. Obava tedy vychazi z toho, Ze skute¢na svoboda projevu nemusi byt dosazena,
pokud bude privilegovéana jen mala skupina vlivnych jednotlivet. To se poji s problematikou
velkych korporaci. Vedle obviniovani Muska z toho, ze bude pro Twitter ,,nebezpecny®, totiz
liberalni média oznacuji za hrozbu pro svobodu projevu i velké technologické monopoly.
Clanek z10. 5. 2022 konkrétné zmifiuje spole¢nosti jako je Amazon, Apple, Facebook
a Google, tedy korporace, které¢ ovladaji ostatni, a narazi tak na problém malé
konkurenceschopnosti: ,,Je to kviili korporatnim monopolim. Mala hrstka korporaci, ovladana
jesté mensi skupinou bohatych a mocnych elit, ovladad néstroje a platformy, na kterych svét
zavisi, aby mohl komunikovat a §ifit sva poselstvi® (CNN, 10. 5. 2022, 49). Stejn¢ reaguje
1 ¢lanek z 20. 4. 2022: ,,.Demokratickym receptem na omezeni medialni moci neni jeji rozbiti,
ale jeji disciplinace prostfednictvim konkurence. K vyrovnani demokratickych podminek neni
tteba "zruSit miliardare", jak zni progresivni heslo, pokud se instituce vlastnéné miliardari

vzéajemné kontroluji a vyvazuji.“ (WSP, 20. 4. 2022, 56).
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Vzhledem ke kontroverznosti ,,adajn¢ zazracného technologického miliardare” (CNN, 15. 7.
2023, 55) nékteti o¢ekavali, Ze se z nabidky o koupi vyklube pouze dalsi jeho vtip: ,,Stejné jako
u mnoha jinych véci v jeho zivoté to byl vtip, dokud to vtip nebyl: v pond¢€li Elon Musk,
nejbohatsi Cloveék na svété a $éf spolecnosti Tesla, uzaviel dohodu o koupi Twitteru za 44
miliard dolarti, coZ je o néco méné nez Sestina jeho 270 miliard dolart Cistého jméni.* (NYT,
27.4.2022,37). Z vtipu se ale stala realita, a Muskovi kritici zacali vnimat nebezpeci, které by
z této akvizice mohlo plynout. Jeho chovani, zaméry a zptisob vedeni Twitteru jsou n€kolikrat
oznacovany za ,,nevyzpytatelné¢“ (NYT, 14. 11. 2022, 39; WSP, 20. 4. 2022, 56; WSP, 19. 12.
2022, 61), ale i za ,,bezohledné“ (CNN, 20. 12. 2022, 53). Clanek z NYT poukazuje na jeho
problematické vystupovani ptimo na Twitteru, kdy tuto platformu pouziva k ,,0soovani svych
kritikti, hanobeni lidi, poruSovani zakonti o cennych papirech a netinavnému prosazovani
kryptomén.* (NYT, 25. 4. 2022, 35) a ,,n¢koho, s kym nesouhlasi, nazval "pedoguy", vtipkoval
o zenské anatomii a byl nucen odstranit pfispévek, ktery se tykal odbort a byl mifen proti
zaméstnancim jeho tovarny — to vSe na platformé, kterou bude brzy vlastnit.“ (35). Toto
kontroverzni chovani, tj. Muskovy ,,vystfelky®, je v§ak u n¢j povazovano za normu: ,,Jeho
vystielky nejsou vedlejsi show: jsou neodmyslitelnou souc¢ésti jeho podnikani a umoctuji jeho
bohatstvi a moc.* (NYT, 19. 10. 2023, 43). I pfesto by se vSak mélo povazZovat za alarmujici,
ze nékdo s takovymto stylem vyjadfovani a chovani by mohl ovladat tak vyznamnou platformu
jako je Twitter.

V jiz citovaném clanku z25. 4. 2022 je zminovéana jeho neschopnost vést i jeho dalsi
spole¢nosti: ,,Pan Musk nebyl zodpovédnym spravcem spolecnosti, které jiz tidi: Tesla,
SpaceX, Neuralink a Boring Company.*“ (NYT, 25. 4. 2022, 35). Konkrétné se pak zabyvaji
problematikou zneuZivani a rasismu ve spolec¢nosti Tesla: ,,(...) Tesla byla po 1éta obviniovana
z rasismu, diskriminace a sexualniho obtézovani ve své tovarné v kalifornském Fremontu, kde
Sest zen uvedlo, ze trp€ly nadavky, nechténé doteky a ndvrhy* (35), jiny ¢lanek hovofii o jinych
formach zneuzivani: ,,Zaméstnanci Tesly, z nichz mnozi tvrdi, Ze se setkali s rasismem,
sexismem a dal§imi formami zneuzivani, Celi pfisnym omezenim, pokud jde o to, co mohou
o spolecnosti fikat.“ (CNN, 12. 5. 2022, 50).

Z téchto piikladl pro liberalni média vyplyva, Ze jeho piistup k Twitteru nebude moc odlisny,
divody k obavam jsou tedy velké, pficemz upozornuji na nebezpeci, které plyne z Muskovy
osobnosti a jeho minulosti, coz shrnul 1 autor ¢lanku NYT: ,,(...) budeme se muset naucit
odhalovat podvodné ptibéhy, které povysuji postavy, jako je pan Musk, na hrdiny. (NYT, 26.
4.2022, 36).
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3.8.2 Zkaza Twitteru

Obavy liberalii vyplyvaji predevsim z uz zminéné nevyzpytatelnosti Muskovych ¢intl, coz je
spojené s nejistotou ohledné¢ budoucnosti platformy, kterd se promitala ptedev§sim do ¢lankt
pied dokoncenim akvizice. Liberalové pocituji nejistotu ve zplsobu, jakym Musk pojme
vlastnictvi této, v mistech uz problematické, platformy: ,,O tom, jak hodla firmu provozovat,
toho zatim ekl jen velmi malo, ale jedno je jasné: opravdu, ale opravdu ho zajima, jak se na
platformé mluvi, a zda se, ze hodla zrus$it n¢kterd jeji moderatorska pravidla, aby na Twitteru
umoznil vSechny legalni projevy.” (NYT, 27. 4. 2022, 38). Obavy pfitom pfichazi i ptimo ze
strany uzivateli: ,,Pokud je Muskova vznétlivd minulost budoucnosti Twitteru, uzivatelé se
opravnéné obavaji, jakym zptisobem by se multimiliardai pokusil platformu zménit, pokud by
se stal jejim vlastnikem.“ (CNN, 25. 4. 2022, 48). At jsou Muskovy plany jakékoli, titulek ze
dne 21. 4. 2022 varuje: ,,Nem¢éli bychom véfit Muskovym planim zménit Twitter” (CNN, 21.
4.2022, 47).

Dalsi obavy pro kritiky Muska vychazi z toho, ze Musk nebude ke své nové funkci ptistupovat
vazné a zodpovédné: ,,(...) ptedpovidame, Ze to budou jen plané sliby, které nabizi jednoduché
feSeni na problémy, jeZ jsou samy o sob¢ znacn¢ zjednoduSené, a Ze nebude brat vazné skutecné
problémy na pomezi mezi Big Tech a demokracii (WSP, 19. 4. 2022, 58). Stejny ¢lanek
shrnuje, Ze ,,neni jasné, co presné¢ Musk zamysli““ a podle autora si ani sdm neuvédomuje, co ho
vSechno s koupi Twitteru ¢eka: ,,pokud se Musk Twitteru skute¢n¢€ zmocni, stfetne se sttemhlav
se spoustou chaotickych skutecnosti, které si pravé ted” preje (58). Zaroveil upozoriuje na
komplikovanost jeho zdméru prosadit vEtsi transparentnost, ktery sice vypada ,,vzneSené*, ale
technologie, dosazeni téchto cilii je néco uplné jiného: Moderovani obsahu je nesmirn¢ slozity
a naro¢ny ukol, ktery nelze snadno a zcela srozumitelné udélat transparentnim.* (58), a neni
tedy mozné, aby se z Twitteru stala ,,utopie, jak si n€kteti (v tomto piipad¢ konzervativci)
predstavuji: ,,Jakmile si celou situaci rozbalite, zjistite, jak bizarni je radost konzervativca
z Muskovy nabidky. Neexistuje zadny davod véfit, Ze by Musk proménil Twitter v utopii, jakou
si pfedstavuji.“ (58). Na to navazuje i Muskova bezradnost, kterou autor ¢lanku CNN oznacuje
za ,,dechberouci (CNN, 12. 5. 2022, 50), a zaroven i nepromyslenost jeho krokii, protoze je
mozné, ze o nékterych nasledcich jeho krokt ,,ptiliS nepremyslel™ (NYT, 27. 4. 2022, 38),
a jeho zaméry, prestoze mohou znit pozitivné, jsou tedy povazovany za naivni: ,,Musk ma

pravdu v tom, Ze svét potiebuje digitadlni vefejny prostor; bohuzel se zd4, Ze ma jen malou
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piedstavu o tom, ze jeho vytvofeni zahrnuje vyvazovani svobody projevu proti zneuzivani,
dezinformacim a nadmérné pravomoci vlady.”“ (NYT, 14. 11. 2022, 39).

Liberalni média vzhledem k jeho slibu o ,,zachrané* svobody projevu a Twitteru tedy
zpochybiiuji jeho zplsobilost k takové akci. Pokladaji si otazky jako tu z titulku c¢lanku
publikovaného 27. 4. 2022: ,,Zachrani Elon Musk Twitter, nebo ho zni¢i?* (NYT, 27. 4. 2022,
37). Odpoveéd vsak v té dobe nevédel nikdo, diskurz liberdlnich médii se tak zamétil na mozné
dopady Muskovych krokii. Nejvétsi hrozbu vidi ve skutecnosti, ze prestoze Musk sam sebe
oznacuje za ,,absolutistu svobody*, nechape samotny koncept svobody slova spravné: ,,Pan
Musk vychazi z chybného, i1 kdyz rozsifeného nepochopeni problému svobody slova, kterému
zeme Celi.” (NYT, 26. 4. 2022, 36), ,,neustale tvrdi, ze si ceni svobody projevu, ale zda se, ze
nechape, co to je — a opakované prokazal, ze je pokrytec, pokud jde o jeji dodrzovani.” (CNN,
12. 5. 2022, 50). Jako svobodu projevu totiz dle liberalnich médii vnimé pravo ,,mluvit bez
omezeni ze strany mocenskych organi*“ (NYT, 26. 4. 2022, 36), coz ale dle slov filozofa Isaiaha
Berlina, kterého dany ¢lanek cituje, predstavuje ,,negativni svobodu projevu®. ,,Pozitivni
svoboda projevu® je zalozend na ,,pozitivnich krocich k vytvofeni podminek, které umozni
vSem lidem citit a byt svobodni fikat, co si mysli.“ (36). Problematické je na nespravném
chapani svobody projevu ze strany Muska napiiklad i to, Ze spojuje kritiku a obtézovani: ,,Rika,
7e je zdrave tolerantni ke kritice. "Doufam, Ze 1 moji nejhorsi kritici zlstanou na Twitteru,
protoZze to je svoboda slova," napsal na Twitteru. Ale prohlaSeni absolutisti svobody slova, jako
je pan Musk, spojuji obtézovani s kritikou.” (NYT, 14. 11. 2022, 38). Tim je upozornéno
predevsim na to, Ze Muskiv pfistup k moderaci obsahu by mohl byt nedostate¢ny a mohl by
omlouvat nevhodné chovani pod zdminkou svobody projevu. To by z Twitteru vytvoftilo
prostiedi, kde je obtéZovani tolerovano a povazovano za legitimni soucast svobodného projevu,
ale ve skutecnosti by porusovalo bezpe¢nou komunikaci a dochazelo by k podkopavani
skute¢né podstaty svobody slova. Clanky v tomto kontextu poukazuji i na minulost Muska,
ktera je poznamenana potlaCovanim projevi, kdy sam kontroluje to, co o ném ostatni fikaji
nebo piSou: ,,Muskovi kritici varuji, Ze mé za sebou znepokojivou historii potla¢ovani projevi,
které se mu nelibi.“ (NYT, 27. 4. 2022, 37) a poukazuji i na to, Ze v jeho ptipad¢ jde o ,,ovladnuti
megafonu‘: ,,Musk sdm se také snazi kontrolovat, co o ném a jeho firmach ftikaji novinafi,
komentatofi a dokonce i1 zékaznici. "Muskovy divody pro pfevzeti kontroly nad Twitterem
nejsou o svobodé projevu," piSe Greg Bensinger, ¢len redakéni rady Times. "Jde o ovladnuti

nee

megafonu."* (37). Ptiklad kontroly nad tim, co se o Muskovi fikd, zmifiuje napt. ¢lanek z CNN:
,»Musk se Casto snazi kontrolovat, co novinafi a bloggefi pisi o ném i o jeho spolecnostech —

jednou dokonce zrusil objednavku zakaznika, kdyz zjistil, ze napsal ptispévek na blogu, ktery
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byl podle n&j "hruby".“ (CNN, 12. 5. 2022, 50). Pokud se vratime ke kritice jeho vetejného
vystupovani na Twitteru, i to je spojené s tim, ze pohrda t€émi, kdo se o ném vyjadiuji negativné
a omezuje jejich svobodu projevu: ,,ma Spatné zkuSenosti s ochranou ostatnich uzivatelii
Twitteru a respektovanim jejich svobody projevu — diskredituje a znevazuje ty, ktery s nim
nesouhlasi, a navazi se do novinai, ktefi pisi nebo produkuji véci, které se mu nelibi.* (CNN,
21. 4. 2022, 47).

Liberalni média v n¢kterych ptipadech tedy dochazi k ponékud nekompromisnim zavéram
o0 Muskov¢ osobnosti, jako napt. kdyz pfirovnavaji jeho chovani k chovani ,,sociopata®, ktery
misto svobody projevu mize nastolit ,tyranii“: ,,Protoze spolecnost, ktera pfenechéva tizeni
svych socidlnich interakci lidem, ktetfi se chovaji jako sociopati, si nefikd o svobodu, ale
o tyranii.“ (NYT, 26. 4. 2022, 36). Stejny ¢lanek oznacuje Muska za ,,problém maskujici se za
feSeni®, s pouzitim metafory o tom, Ze se ,,zhafi bézné prevlékaji za hasice* (36). Ocekava se
tedy, Ze Musk ptes své ,utopické™ sliby situaci na Twitteru nezleps$i, ale naopak ptivede
k hor§imu a platformu doopravdy ptivede ke zkéze: ,,Pokud Musk ud¢la, co slibil, mam
podezieni, Ze platformu zni¢i.” (CNN, 25. 4. 2022, 48).

Z n¢kterych titulkt a citaci vychazi silné emoce znepokojeni a zdéSeni, jako napft. ,, Twitter pod
Elonem Muskem bude désivym mistem®, a Ze situace na Twitteru bude po ptichodu Muska
,jest¢ mnohem, mnohem horsi* (NYT, 25. 4. 2022, 35). Podle téchto vyroki liberalové
ocekavaji, Zze se z Twitteru stane nepratelské prostredi, pficemz obavat by se dle nich mé&li
pfedevSim Zeny a lidé tmavsi pleti, pro které je Twitter toxicky uz ted’ (35). Nékolik ¢lankt
v souvislosti s platformou Twitteru a Muskem expresivné pouziva vyraz ,,zumpa“: ,,Pokud pan
Musk dovoli, aby se Twitter stal Zzumpou nendvistnych projevii a dezinformaci, otestuje tim
neochotu inzerenti této platformy riskovat, a je pravdépodobné, Ze bude mit mén¢ znacek, které
jsou ochotny riskovat, Ze se objevi ve znegisténych> kanalech lidi.“ (NYT, 27. 4. 2022, 38),
,»S odstupem Casu mi pfipadd nevyhnutelné, Zze se Twitter proméni v Zumpu zneuzivani
a dezinformaci a Ze mocni — vlady, politici, korporace, celebrity — najdou zptsoby, jak ho
ovladat a manipulovat ve sviij prospéch.” (NYT, 14. 11. 2022, 39), ,,Jako absolutista svobody
projevu by Musk proménil Twitter v zumpu nadavek a nasilnych vyhrazek.* (WSP, 20. 4. 2022,
56). Jak jiz bylo zminéno v piedchozi kapitole k analyze konzervativnich ¢lankt, v ramci
liberalnich ¢lanki jsme se setkali i s metaforou o ,,smrti* a ,,preziti” Twitteru v kontextu nejasné

budoucnosti této platformy, a to jak v dob¢ pied prevzetim, tak po ném: ,,Pokud Musk sviij

3V originale ,,polluted* (NYT, 27. 4. 2022, 38).
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navrh uskute¢ni, mize byt prodej pro platformu socialnich médii smrtici. (WSP, 25. 4. 2022,
48), ,, Twitter se pod Muskovym nevyzpytatelnym vedenim propadéd do dal§iho chaosu, a tak je
velkou otazkou, zda viibec prezije.“ (NYT, 14. 11. 2022, 39), ,,(...) zaroven se objevily otazky,
zda se podafi udrzet 16 let starou sluzbu nad vodou* (NYT, 18. 11. 2022, 41), ,,Ptezije Twitter,
eh, X, Elona Muska?“ (NYT, 19. 10. 2023, 46). Pouzivani téchto expresivnich obrat
zdaraziuje zavaznost, s jakou liberdlni média vnimaji potencidlni negativni dopady, zaroven to
muzeme povazovat za strategii k podkopavani diivéryhodnosti a podpory Muska mezi ¢tenafi.
V souvislosti s problematikou svobody projevu na socialnich sitich se liberalni média vyjadiuji
k dosavadnim pfistupim a zdkontim k moderaci obsahu. Clanek z 15. 4. 2022 se odkazuje
ke ¢lanku 230 zékona Communication Decency Act, ktery jsme piredstavili v teoretické ¢asti
této prace®®, a oznacuje ho za ,zdkon, ktery zformoval internet”, pficemz dodava, Ze
»predstavuje pro Muska otazku“ (NYT, 15. 4. 2022, 34). Upozorniyje také na odlisny pftistup
liberalti a konzervativell k tomuto ¢lanku, oba ho totiz povazuji za problematicky z jinych
diivodu: liberalni strana na ¢lanku 230 kritizuje ochranu socialnich siti, protoze umozinuje Sifeni
nenavistnych projevi, konspiracnich teorii, rasismu a nevhodného obsahu, z ¢ehoz sociélni sité
ekonomicky profituji. Konzervativeim se pak nelibi ta ¢ast ¢lanku, kterd uvadi, Ze ,,platformy
nemohou byt dohnany k ob¢anskopravni odpoveédnosti, pokud "v dobré vife" odstrani obsah,
ktery povazuji za "obscénni, oplzly, lascivni, oplzly, nadmérné nésilny, obtézujici nebo jinak
zavadny, bez ohledu na to, zda je takovy material chranén ustavou".* a tvrdji, ,,Ze platformy jako
Twitter vyuZivaji ¢lanek 230 k potlaceni svobody projevu. Tento nazor je vSak zavadéjici,
protoZe bez ochrany ¢lanku 230 by platformy kviili strachu z Zalob zakazovaly mnohem vice
obsahu (34). Jiny autor tedy oznacuje ¢lanek 230 za ,.konzervativniho straSdka* (CNN, 19. 4.
2022, 58).

Co se tyce kritizovani strany konzervativcd, v liberdlnich médiich najdeme méné kritiky jejich
oponentl, nez tomu bylo u konzervativnich médii a kritiky liberalti v souvislosti s udalosti
pievzeti Twitteru Elonem Muskem. Liberalni média se misto pfimych utokti na konzervativce
zaméiuji spiSe na diskutované obavy a negativni dopady této udalosti. I pesto vSak v nékterych
momentech dochézi k jistym nardzkdm, napt. kdyz se o svych ,neptatelich® vyjadiuji jako
0 ,,zdivocelych pravicacich® (NYT, 26. 4. 2022, 36), nebo kdyz zmifiuji stiznosti konzervativci
smérem k ,,technologickym gigantim® a to, Ze Musk, kterého levice kritizuje, v jejich ocich

ptedstavuje nekoho, kdo by jim kone¢né mohl vyjit vstfic: ,,Konzervativci si jiz vice nez deset

36 Viz s. 10.
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let stézuji, Ze technologiCti giganti vyuzivaji své moci nad platformami k potlacovani
konzervativnich ndzort. Jejich stiznosti se mimo hnuti nesetkaly s velkym pochopenim. Ale
mozna se jich dockaji nyni, kdyz Elon Musk kupuje Twitter a levice je znepokojena vyhlidkou
na vlastnika nepratelského vici jejim zdmeérim — konkrétné na vlastnika, ktery slibuje méné
agresivni politiku moderovani, mozna v¢etné navraceni Donalda Trumpa na platformu.* (WSP,
28.4.2022, 57). Ponékud ironickym tonem se vyjadiuji k tomu, ze Muska zacali konzervativci
oznaCovat za svého ,,hrdinu“: , Konzervativci maji nového hrdinu: miliardaie Elona Muska.
Nekteti lidé na pravici prohlasuji, Ze pokud Musk uspéje ve svém pokusu o koupi Twitteru,
zméni ho z utlacovatelské nocni mlry cenzury, kterou se udajné stal, v rdj pro konzervativni
hlasy. (WSP, 19. 4. 2022, 58). V tomto piipad¢ liberalni média pouzivaji do svych ¢lanki
citace z konzervativnich médii, ktefi s Muskem souhlasi, dochazi tak k intertextualité. Jedna se
napf. o Tuckera Carlsona z Fox News, ktery tvrdi, Ze bychom diky Muskovi mohli byt ,,svédky
navratu svobody slova do Spojenych stati, o senatorku Marshu Blackburnovou, podle které
,liberdlové panikafi kvili Muskové vlastnictvi Twitteru, "protoze si nemohou koupit jeho
mlceni".” (58). K t€émto reakcim konzervativcd o udajné liberalni ,,panice™ se autor citované¢ho
¢lanku vyjadiuje sarkasticky: ,,Vyhlidka Muskova ptevzeti roz¢iluje liberaly, takZe to musi byt
dobré!“ (58), ¢imz takové reakce bagatelizuje a ukazuje tim, Ze narazky konzervativcl nejsou
brany az tak vazné. Zaroven v ¢lanku poukazuje na to, Ze to, co konzervativei (konkrétné strana
republikand, tzv. Grand Old Party (GOP)) pozaduji, se netykad svobody projevu, a snazi se je
poskodit nésledujicimi tvrzenimi: ,,GOP Muska vychvaluje, je to strana, ktera zakazuje knihy,
omezuje vyuku tykajici se sexu a pohlavi a vyuziva vladu k trestani soukromych spolecnosti za
to, Ze vyjadiuji nesouhlas s cenzurnimi navrhy GOP. Nic z toho nema nic spole¢né¢ho se
svobodou projevu a ¢lovék nemusi byt vizionat Muskovy trovné, aby na to ptisel.“ (58). Tim
poukazuje na pokrytectvi konzervativci a vzhledem k tomu, Ze takova strana stoji pfi Muskovi,
podporuje vaznost varovani pfed Muskovymi zaméry.

Objevuje se vSak 1 nazor, ktery chovani konzervativcli svym zptisobem omlouva a tvrdi, ze maji
pravo na to nevetit Twitteru a Big Tech spolecnostem, a to v kontextu vydani internich
dokumenti Twitteru, Twitter Files, které jsme jiz probirali v rdmci analyzy konzervativnich
¢lankid. Autor ¢lanku z WSP pfiznava, Ze se v tomto piipadé liberdlové mylili, kdyz pted
konzervativei obhajovali vedeni Twitteru: ,,Znovu a znovu jsem spolu s dal§imi lidmi
z pravicového stiedu srazel feci o zakulisnich aktivistech, kteti se zabyvaji likvidaci disidentd,
ktefi se odchyluji od schvalené stranické linie. Snazili jsme se omezit to, co politolog Richard
Hofstadter slavné nazval "paranoidnim stylem v americké politice". Ale ukdzalo se, ze lidé

paranoidni ohledn¢ Twitteru méli pravdu, a ti z nés, ktefi jejich obavy odmitali: mylili se, mylili
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se, mylili se* (WSP, 3. 12. 2022, 60). Kritika pfistupu liberali se objevuje 1 v jiném c¢lanku
WSP, a to smérem k zablokovani ptibéhu o Hunteru Bidenovi nebo blokovani nazort
o vakcinach: ,,Z toho ale nevyplyva, ze musi potirat také skepsi k vakcinam, lidi, kteti si mysli,
ze transsexualni zeny nejsou skute¢né Zeny, nebo medidlni pfibéhy o podezielych obchodnich
transakcich Huntera Bidena* (WSP, 28. 4. 2022, 57), pticemz problém podle autorky tkvi v tom,
ze by se nazory mély vyargumentovat, a ne moderovat: ,,Koneckoncli nase nejhlubsi politické
rozpory nelze moderovat; je tfeba je vyargumentovat, bez ohledu na to, jak nepiijemna je to
vyhlidka nebo jak moc bychom nejradé€ji naslouchali jen své strané.* (57).

Co se tyc¢e konkrétnich dopadi, kterych se liberdlové obavaji, casto zmifiuji ty, které se poji
s redukci moderovani obsahu. V ¢lancich pfed dokoncenim akvizice se objevuji obavy ze
zvySeni poctu problematickych pfispévkl, coz by mélo mimo jiné i dopad na zisky této
platformy: ,,Twitter by se brzy zaplnil ne zcela nelegalnim sexualnim materidlem, klamavymi
prodejnimi nabidkami, trolly a dal$im odpadem, ktery by odlakal uzivatele a znicil trzni
a spotiebitelskou hodnotu Twitteru.“ (NYT, 15. 4. 2022, 34), na to stejné poukazuje i ¢lanek
z WSP: ,Nyni se tvrdi, ze kdyby Twitter liberalizoval sva pravidla pro projevy a povolil vice
kontroverznich projev, jeho rust by se mohl zastavit.“ (WSP, 20. 4. 2022, 56), pti¢emz §ifeni
vétstho mnozstvi téchto prispévkil by dle liberdlnich médii mohlo vyustit 1 ve fyzické Skody
v realném zivoté: ,,Je tu samoziejmé také riziko — moralni i obchodni —, Ze ptipusténi vétsiho
mnoZstvi obtéZovani a dezinformaci na platformé povede k redlnym fyzickym Skodam.“ (NYT,
27. 4. 2022, 38). Jednd se o velmi extrémni varovani, které¢ ¢lanek dopliluje jesté redlnym
diikazem, kdy online nenavist piesla k fyzickému nasili. Utelem tohoto narativu mtize byt
vyvolani silnych emoci a poukazat na problémy, které¢ by mohly plynout ze zmén na Twitteru.
Problém vnimaji 1 v jiz zminéném Muskov¢ zaslepeni, kdy si neuvédomuje, Ze dopady to bude
mit predevS§im na ostatni, ,,méné¢ privilegované“ uzivatele internetu, ktefi si uvédomuji, ze
moderace obsahu je potiebnd: ,,Zatimco elity jako Musk casto prezentuji zakladni postupy
moderovani obsahu jako neodmysliteln€ neslucitelné se svobodou projevu, méné privilegovani
uzivatelé internetu védi, Ze nastroje pro fesSeni cileného obtéZovani a nenavistného obsahu jsou
ve skuteCnosti nezbytné pro vytvareni online komunit, kde jsou lidé dostatecné v bezpeci, aby
mohli svobodné mluvit. Moderovani obsahu neni univerzalni.* (CNN, 10. 5. 2022, 49). Jiny
¢lanek shrnuje, Ze Musk v tomto ohledu narazi a sdm si moznéa uvédomi, pro¢ Twitter kdy mél
takova opatteni, které se on rozhodl zrusit, tj. ,,rychle zjisti, pro¢ byla vSechna tato opatieni
nutna.” (WSP, 28. 4. 2022, 57).

Z n¢kterych zminénych obav se pro liberdlni média stala realita, na coz se zamé&fuji ¢lanky

reagujici na kroky Muska po dokonceni akvizice Twitteru v fijnu 2022. Udalost se vSak pro
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liberaly vyvinula zajimavé v tom smyslu, ze Musk zacal vyuzivat mozna jesté piisnéjsi praktiky
nez predchozi management Twitteru.

Kritika jeho pfistupu se ukazala byt v nékterych ptipadech dosti radikalni, jak ukazuje napiiklad
titulek clanku CNN s obvinénim, ze ,,Elon Musk fidi Twitter jako diktatofi své staty* (CNN, 5.
12. 2022, 51) nebo text z ¢lanku WSP, ktery Muska vzhledem k jeho chovani oznacuje za
Hrtutovitého, egoistického cara, ktery uruje podminky nasSich vefejnych debat™ (WSP, 2. 5.
2023, 64), jehoz titulek opét obsahuje zavazné obvinéni: ,, Twitter Elona Muska pomahé vladam
umlcovat své obCany* (64). Dle liberalnich ¢lankl to vypadd, ze Musk v podstaté déla opak
toho, co slibil, a dochéazi k zavérim, ze ,,Musklv absolutismus svobody projevu neni tak
absolutni“ (CNN, 18. 5. 2023, 54). Je dokonce vic restriktivni: ,, Tolik k absolutismu svobody
slova. Kdyz Elon Musk pievzal funkci generalniho feditele Twitteru, prohlasil, Ze je oddan
ptedevsim svobodé projevu, ale za jeho plisobeni se platforma v mnoha ohledech stala jesté
restriktivnéj$i.« (WSP, 2. 5. 2023, 64), coz v daném c¢lanku ukazuji na tom, ze od té doby, co se
stal majitelem Twitteru, neodmitl jedinou Zadost vlad a Gifad@i o smazani piispévki.®’ Jsou to
tedy Muskova rozhodnuti, ktera ho ,,zrazuji“: ,,Musk tvrdi, Ze je zastancem svobody slova, ale

v

jeho ¢iny ho zrazuji. Nezajistil, aby byl Twitter spravedlivéjsi, ani aby byl obsah na platformé
rozmanitéj$i.“, ba pravé naopak: ,,likviduje svobodu projevu a demokracii* (CNN, 20. 12. 2022,
53). Muska tedy liberalni média nemtiZou povaZovat za ,,zachrance* svobody projevu, ale za
nekoho, kdo svobodé¢ projevu spi§ Skodi (WSP, 28. 11. 2022, 59). Titulky CNN pak dal udrzuji
vlnu radikalnosti: ,,Musk by nyni mohl byt zodpovédny za kompletni debakl znacky Twitter*>
(CNN, 15. 7. 2023, 55). Autor ¢lanku z NYT upozoriiuje na to, Ze za ,.klaunskym §ilenstvim*
Muska se skryva perfektni smysl, a to tak, ze si z Twitteru déla misto, kde miize ,,prosazovat
sve libertarianské nazory a konspiracni teorie, trollovat sviij rostouci seznam nepftatel, vypravét
své Spatné vtipy a denné Zivit obavy, pochybnosti a nenavist nepfili§ veselé skupiny fanouskd,
kteti, velmi podobné jako on, ztratili divéru ve vSechny ostatni zdroje intelektualni, moralni
a kulturni autority* (NYT, 12. 5. 2023, 43).

V nékterych pfi¢inach této ,,zkazy* Twitteru se shoduji stémi par kritickymi hlasy
konzervativel, které jsme zminili pfi analyze konzervativnich ¢lankt. Kritizuji totiz n¢které

novée funkce, které Musk ptedstavil, jako je odstraiiovani titulkii z odkaza sdilenych na Twitteru

(NYT, 19. 10. 2023, 46), nebo zménu ndzvu platformy na X, kterd by mohla vyustit v ipadek

57 Za z&vaznou situaci povazuji liberalni média napt. Muskovo podvoleni se prezidentovi Turecka Erdoganovi,
kdyz na zadost tamni vlady zablokoval nékteré ucty a zvysil mu tak Sance ve volbach (CNN, 18. 5. 2023, 54).
38V originale ,,Musk could now be in charge of a complete brand blowout for Twitter (CNN, 15. 7. 2023, 55).
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uzivatelti (CNN, 15. 7. 2023, 55). Na rozdil od konzervativca v§ak negativné pohlizi na Musktv
ptistup k zaméstnanctim a jejich propousténi, a to predevsim téch, ktefi m¢eli na starost moderaci
obsahu: ,,Ptistup, ktery pan Musk zvolil, naopak podkopava hodnoty, které udajné vyznava.
Snizovéani poctu zaméstnanct, ktefi se vénuji kontrole obsahu, miize ve vysledku poskodit
obcCanské svobody* (WSP, 28. 11. 2022, 59). Liberalové také kritizuji novou funkci nabizejici
uzivatelim moznost zaplatit si za to, aby jejich prispévky mély lepsi dosah a ukazovaly se
v ramci Timeline uzivatelii pfednostné: ,,V ramci systému pay-to-play maji lidé, ktefi zaplati
meésicni poplatek za ptipojeni k prémiové sluzbé X, podstatné rozsifeny dosah, véetné toho, ze
jim je udéleno "ptednostni pofadi v konverzacich a vyhledavani". (NYT, 10. 9. 2023, 44), coz
dle autora citovaného ¢lanku vede k tomu, ze Twitteru ,,za¢inaji dominovat krajné¢ pravicové
hlasy, které se ¢asto vyzivaji v krutosti, bigotnosti a dezinformacich.*. Jiny ¢lanek zase varuje,
elementy bilé nacionalistické pravice.” (NYT, 11. 9. 2023, 45), a to ,diky obnoveni
extremistickych ucti — a novému algoritmu, ktery uptfednostiiuje piispévky od "ovetenych”
uzivateld, kteti spole¢nosti mé&si¢né ptispivaji osmi dolary* (45). Zdiraziuji, ze si kviili novym
funkcim Musk preménil Twitter na ,,svillj osobni stroj na trolling*: ,,Protoze stranku ovlada
a jeho inZenyfi upravili algoritmy tak, aby jeho tweety zesilovaly, proménil Twitter ve svij
soukromy stroj na trolling.” (NYT, 12. 5. 2023, 43). Zaroven upozoriuji na to, Ze jako majitel
takové platformy piehlizi etickou odpovédnost jeho funkce: ,,Kazdy vlastnik ma zadkonnou
vysadu fidit se podle svého rozmaru. Majitelé vSak nesou také etickou odpoveédnost za nalezeni
sloZité rovnovahy, kterd chrani projev a zaroven bezpecnost. Pan Musk se tomuto podniku
vysmiva, protoze se stara o projev jen tehdy, kdyz jde o jeho vlastni projev, a o bezpecnost jen
tehdy, kdyz jde o jeho vlastni bezpecnost.* (WSP, 13. 12. 2022, 61).

Za nejvice znepokojujici liberdlni média povazuji Muskovo rozhodnuti odblokovat ucet
Donalda Trumpa: ,,Ale nic z toho, co Musk udé¢lal a zrusil, neni zdaleka tak znepokojivé jako
jeho rozhodnuti nahle obnovit ucet byvalého prezidenta Donalda Trumpa* (NYT, 20. 11. 2022,
40), protoze Trumpiiv navrat na platformu Twitter ,,by znamenal zvySené Sifeni dezinformaci,
demokratickych norem a instituci. (40). Spojeni Twitteru a Trumpa predstavuje ,,nebezpecné
spojeni formy a obsahu®“ (NYT, 14. 4. 2023, 42), pticemz k jeho zablokovani doslo dle liberalti
»pravem*, poukazuji ale na problematic¢nost Twitteru, kdy podobné chovani predtim piehlizel:
,Pred utokem na Kapitol 6. ledna a po ném Donald Trump na Twitteru rozvasnil své ptiznivce.
Spole¢nost Trumpovi pravem zakézala pfistup na Twitter za jeho roli v této ostudné epizodgé,

ale pfed podobnym chovanim léta zavirala o¢i.“ (NYT, 25. 4. 2022, 35). Problémem vsSak
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nebylo pouze navraceni Trumpova Uctu, ale odblokovani dalSich ,,nebezpecnych® ucti, které
stoji za zvySenim nendvistnych projevii a dezinformaci: ,,Mnozi ho stale obdivuji za to, ze
obnovil tisice ucth na Twitteru, které byly pied jeho nastupem zakazéany, a to i pfesto, ze na
Twitteru explodovaly rasistické a antisemitské prispévky, jak zdokumentovali internetovi
vyzkumnici.” (CNN, 18. 5. 2023, 54). Znepokojujicim faktem je samotny Musklv pieslap,
kdyz v zati roku 2023 podpofil kampani proti hnuti proti antisemitismu, Anti-Defamation
League® (NYT, 11. 9. 2023, 45), ¢imz prispél k §ifeni antisemitskych nazort.

Dalsi zvrat na Twitteru pod vedenim Muska nastal pro liberaly ve chvili, kdy sam Musk nechal
zablokovat nékteré Gty novinait: ,,Ve ¢tvrtek vstoupilo vlastnictvi Twitteru Elonem Muskem
do nové désivé faze, kdyz zacal vyuzivat svou moc k cenzufe tisku. Nékolika novinaiim, ktefi
o Muskovi v posledni dob¢ psali kriticky — jinymi slovy, d€lali svou praci — byly pozastaveny
ucty na Twitteru.”, z ¢ehoz usuzuji, ze platforma ,,slouzi spiSe jeho osobnim zdjmim nez
zajmim vetejnosti, a kruté se zbavuje lidi, ktefi mu stoji v cesté* (CNN, 16. 12. 2022, 52).
Podle deniku WSP doslo k zablokovani novinari, kteti zvefejnili informace o pohybu jeho
soukromého letadla, ale k ptipadu dle nich neexistovaly zadné dikazy a obvinili tak Muska
z vytvafeni si svych vlastnich pravidel, ¢imz poukazuji na jeho nevyzpytatelné a absurdni
chovani: ,,Zda se, ze mu vadilo, Ze jeden cet zvetejiioval na Twitteru udaje o jeho soukromém
letadle, a tak si vymyslel pravidlo, kterym zablokovani zdivodnil, a stejné pravidlo pouzil
k ospravedlnéni zablokovani novinafi, ktefi tento krok kritizovali. Nakonec mnohym z nich
povolil ndvrat.* (WSP, 13. 12. 2022, 61).

Vzhledem k témto problematickym krokiim Muska se v rdmeci liberalnich médii tematizovala
1 otdzka ekonomickych dopadi této akvizice. Dilezitou roli v tomto kontextu sehravaji
inzerenti. Poté, co Musk zacal uvoliiovat ptistupy k moderaci a povolil ndvrat zablokovanym
uctiim a zvysil se tak pocet nenavistného obsahu, zacali inzerenti z platformy odchazet, jelikoz
nechtéli své reklamy vystavovat vedle kontroverzniho obsahu: ,Inzerenti sehrdli dosud
nejptiméjsi roli v mirnéni Muskovych ambici v oblasti svobody projevu. Dokud 90 procent
piijmu spole¢nosti pochazi z reklam (jako tomu bylo v dobé, kdy pan Musk spole¢nost koupil),
nema Twitter jinou moZnost nez fungovat tak, aby neohrozil zdroje ptijmu, které mu zajist'uji
provoz. To se jiz ukdzalo jako naro¢né. Témér okamzité po uzavieni akvizice se na Twitteru
objevila vlna rasistického a antisemitského trollingu.” (NYT, 18. 11. 2022, 41), nacezZ Musk

pristoupil k tvrd$i cenzuie: ,,V reakci na to pan Musk povéfil mij®® tym, aby agresivnéji

M Viz s. 47.

%0 Jedn4 se o ¢lanek byvalého vedouciho oddélent ,,diivéry a bezpecnosti Twitteru.
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odstranioval nenavistné projevy naptic¢ platformou — cenzuroval vice obsahu, ne méné.” (41).
Clanek déle uvadi, 7e na zakladé téchto udalosti Musk ,,chce od reklamy jako hlavniho zdroje
prijmi Twitteru upustit®, i tak by vSak pro n¢j bylo obtizné dosahnout ,,neomezeného projevu*
(41). Pii¢inou odchodu inzerentl mize byt i zvySeny natlak ze strany hnuti ochrany obcanskych
prav: ,,Kratce po Muskové nastupu do funkce vytvofilo vice nez 60 skupin hnuti ochrany
obCanskych prav iniciativu #StopToxicTwitter, jejimz cilem bylo vyzvat nejvétsi inzerenty
platformy, aby stahli své reklamy na Twitteru, dokud se spole¢nost nezavaze k lepSim
ochrannym opatfenim a standardiim moderovani obsahu.* (CNN, 20. 12. 2022, 53). K odchodu
inzerentd se vyjadiuji 1 dalsi Clanky, a to napf. s ndazorem, Ze se jednd o ,,podnikatelskou
katastrofu® (WSP, 13. 12. 2022, 61).

Vzhledem k tomu, Ze se liberalni nazory shoduji na tom, ze ptevzeti Twitteru Elonem Muskem
vyusti (a dle nékterych uz se tak déje) ke zkaze této platformy, nabizi liberdlni média rizna
feSeni, jak tuto situaci ,,zachranit“. Objevuje se ale také nazor, Ze dokonalé feSeni nelze najit,
protoze zadnd platforma nebude mit takova pravidla, kterymi se zavdééi vSem: ,je
nespravedlivé ocekavat, ze tyto spolecnosti zavedou dokonald a neménna pravidla pro to, co
mohou uzivatelé fikat a jak to mohou fikat. Konzervativci mohou chtit, aby bylo povoleno vice
projevi, pokrokaii méng. V dobré vife se mohou na omezenich neshodnout. Zadné zasady
poskytovani sluzeb nebudou dostateéné¢ komplexni, aby pokryly vSechny mozZzné situace
v nemozng rozsahlé oblasti lidské interakce* (WSP, 13. 12. 2022, 61). Dochazi vSak k tomu, ze
»absolutismus svobody projevu, ktery pan Musk tvrdil, ze zastava, je jako hlavni zasada
neudrzitelny.“ (61). Jako feSeni se zmifluje nalézt ,,méné prchlivého a promyslenéjsiho vidce*
(NYT, 12. 5. 2023, 42), n¢koho, kdo uptfednostni ,,zdravi a bezpecnost svych uzivateli pred
rozmary jednoho nevyzpytatelného a bezohledného miliardare® (CNN, 20. 12. 2022, 53).
Zmeéna vedeni ale stacit nebude, bude potieba se znovu zaméfit na investovani do moderovani
obsahu (53). Zkratka by se mél udélat ,,opak toho, co udélal Musk*: ,,Ozivit Twitter jako férum
a jako firmu stanovenim zakladnich pravidel, ktera by platila pro vSechny, jejich spravedlivym
prosazovanim a informovanim komunity, kdy a jak se tak stane. Tedy opak toho, co ud¢€lal pan
Musk.“ (WSP, 13. 12. 2022, 61).

Pozitivnim bodem, ktery z téchto udalosti pro liberdly vychazi, je, Ze se otevira moznost
vytvofeni alternativy Twitteru: ,,Jednim z pozitivnich vysledki, které si od Muskova vlastnictvi
muZeme slibovat, je to, Ze mlzZe katalyzovat vznik dalSich obCansky zamétenych socialnich
siti“ (CNN, 10. 5. 2022, 49), protoze nova pravidla Muska dle liberalnich médii vyusti
k odchodu samotnych uzivatelt: ,,Mnoho lidi, ktefi nesouhlasi s Muskovou vizi Twitteru, tvrdi,

ze platformu opusti. Ale kam ptijdou?* (49). Nabizi se feseni, aby se ,,technologicti pracovnici®

61



a novinafi spojili za ucelem vytvoieni ,,neziskové socialni sité, které budou slouzit vefejnému
zajmu® (CNN, 16. 12. 2022, 52) a které¢ ,,budou fizeny radami odpovédnymi za zohlednéni
zajmu vetejnosti pti rozhodovani o kritickych vécech, jako je moderovani obsahu a standardy
komunity* (52). Dilezitost vytvoreni alternativ vidi liberalni média 1 v rozbiti monopola
»techno giganti*, budoucnosti je tedy zavedeni antimonopolni politiky: ,,Tato korekce alesponi
polozi zaklady pro budoucnost, kdy lidé budou mit skutecné na vybér a budou si moci najit
platformu sociélnich siti s moderovanim obsahu a ochranou soukromi, ktera bude vyhovovat
jejich potfebam. Jinymi slovy, pomuize to vybudovat internet, kde budeme moci zvednout ruce
a fict "Opoustim Twitter!" a skute¢né budeme mit kam jit.* (CNN, 10. 5. 2022, 49).

Analyza ¢lanka z liberdlnich médii ukazuje, Zze z pozice kritiki Muska vnimaji prevzeti
Twitteru jako riziko pro svobodu projevu a veifejny diskurz. Ve ¢lancich sdili se ¢tenafi své
obavy z nartistu nendvistnych projevl a dezinformaci, a kritizuji mnoha jeho rozhodnuti, jako
napi. odblokovani ¢t Sifici tento nechtény obsah. Varuji také pfed ekonomickymi dopady,
jako je odchod inzerentll, ptficemz jako feSeni nabizi vytvofeni nové platformy, ktera by byla

pro uzivatele vice ,,piatelska“.

3.9 Shrnuti analyzy

Provedena kriticka diskurzivni analyza ¢lank z americkych konzervativnich a liberdlnich
médii o prevzeti Twitteru Elonem Muskem ukazuje zasadni rozdily v reprezentaci této udalosti
a jejich disledkt, pricemz tyto rozdily vyplyvaji z ideologickych ptesvédceni jednotlivych
stran.

Konzervativni média vnimaji Muskovu akvizici jako pftileZitost k obnové a posileni svobody
projevu, kterou podle nich liberdlové na této platformé dlouhodobé potlacovali. Kritizuji
a obviiuji pfedchozi management Twitteru z prosazovani cenzury a Spatného pfistupu
k moderaci obsahu. Autofi konzervativnich €lankli Casto vyuzivaji expresivni a polarizujici
rétoriku, aby mobilizovali své publikum a posilili tak svou pozici v rdmci binarni opozice ,,my
a oni“, tedy ,,podporovatelé Muska a jeho neptatelé“. Muska povazuji za hrdinu a ,,zachrance®,
ktery mé schopnost a odhodlani tuto situaci zménit a ktery mize ukoncit ,totalitni praktiky*
byvalého vedeni platformy. Co se tyce jeji budoucnosti, tu konzervativni média pod Muskovym
vedenim vidi velmi optimisticky. Ocekavaji, Ze se platforma vrati ke svému piivodnimu ucelu,
a to k volné vymeéné nazorli bez nadmérné a neopodstatnéné cenzury. Predpokladaji, ze
Muskova politika pfinese vétsi svobodu projevu, odstrani zaujaté moderovani obsahu, které
povazuji za nespravedlivé a restriktivni, a nastoli potfebnou transparentnost procest pti regulaci

projevu na této platformé. Zaroven véii, ze tato zmeéna prilaka na platformu zpét ty uzivatele,

62



ktefi se citili byt potlacovani, a ze se Twitter stane inkluzivnéjsi platformou pro rtizné politické
nazory.

Liberalni média jsou vSak ohledné budoucnosti Twitteru velice skepticka. Muska prezentuji
jako kontroverzni a nebezpecnou postavu, kterd rada zneuziva svij vliv a moc a s nejveétsi
pravdépodobnosti si ani neuvédomuje, jaké nasledky mtize mit jeho ,,nezodpovédné* chovani.
Z toho divodu ve ¢lancich varuji pted jeho kroky a poukazuji na z jeho strany nedostatecné
pochopeni konceptu svobody projevu. Pro liberdlni ¢lanky se tedy ukazalo byt typickeé
vyjadfovani obav z Muskovy akvizice Twitteru, kterou vnimaji jako riziko pro svobodu projevu
a kvalitu vefejného diskurzu. SnaZzi se presvédcCit své Ctenare, Ze Muskovy kroky povedou
k nariistu nendvistnych projevt a dezinformaci, coz by mohlo poskodit demokratické hodnoty
a spolecenské normy. V dobé pted akvizici se obavaji, ze jeho nova pravidla pii vedeni
platformy a moderace obsahu vyusti v nekontrolovatelny chaos a vyhrocené situace v rameci
diskuze na platformé, coz se po dokonceni akvizice pro n¢ ukazuje byt realitou. Obnoveni uz
jednou zablokovanych uctl, jako napf. ten Donalda Trumpa, je povazovano za zvlast
nebezpecné. Poukazuji vSak také na to, ze v n€kterych situacich Musk déla opak toho, co pred
akvizici slibil, a sdm svoji moc vyuziva k cenzurovani téch, se kterymi nesouhlasi. Problém
vSak nespatiuji pouze v postavé Muska, ale 1 v monopolizaci a korporatni kulture velkych
technologickych firem, které maji na fizeni socidlnich siti velky vliv. Liberalni média také
zduraziuji ekonomické dopady, jako je odchod inzerentil, a potfebu alternativnich socidlnich
I kdyz se konzervativni a liberalni média v mnoha ohledech 1isi, shoduji se v tom, Ze prevzeti
Twitteru Elonem Muskem je vyznamna udélost s dalekosadhlymi disledky. Obé strany uznavaji,
7e Muskovo vedeni pfinese pro platformu zasadni zmény. Nicméné, v konzervativnich médiich
chybi zminky o potenciadlnich rizicich spojenych s naristem nenavistnych projevil
a dezinformaci, ktera liberdlni média naopak dikladn¢ zdirraziiuji, a to napt. v piipade
odblokovani G¢tu Donalda Trumpa. Zaroven konzervativni média z velké ¢asti prehlizi zdvazné
pieslapy a kontroverzni chovani Elona Muska, které v této diskuzi predstavuji dulezity aspekt,
jelikoz z nich lze vyvozovat negativni dopady jeho pfistupu k vedeni Twitteru. Kriticky se
k Muskovym rozhodnutim vyjadiuji az témef po roce od prevzeti, ale i tato kritika je velmi
omezena, a stale tak pfevazné vycniva narativ o Muskovi — spasiteli. V piipadé liberalnich
médii dochazi k vynechavani diskuse o ptfedchozich ptipadech cenzury konzervativnich hlast,
kterou konzervativci povazuji za klicovy problém piistupu Twitteru ke svobodé projevu, a to
napf. v souvislosti s cenzurovanim pfib¢hu Huntera Bidena ¢i dezinformaci o Covidu 19. Pouze

v piipad¢ jednoho liberdlniho ¢lanku autor pfiznava, ze provinéni v kauze Twitter Files nalezi
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liberalnimu vedeni Twitteru. Co se tyce vyvoje diskurzu v rdmci stanovené¢ho obdobi, ze
kterého jsme ¢lanky vybirali, u obou stran byl po celou dobu az na zminéné mensi vykyvy
stabilni a odpovidal stanoviskiim, kterd byla pfedstavena jiz v obdobi pted akvizici. V piipade
konzervativnich médii jsme vSak v obdobi po akvizici pracovali s menSim poctem nazorovych
¢lanki, coz mize vést k domnéni, ze se k problematickym udalostem, které se udaly po fijnu
2022, nechtély pfili§ vyjadrovat, jelikoz by to narusilo prave jejich obraz Muska — spasitele.

Celkové¢ jsme diky analyze v otazce prevzeti Twitteru Elonem Muskem a jeho ptistupu ke
svobod¢ projevu narazili na hlubokou nazorovou polarizaci mezi konzervativnimi a liberalnimi
médii, ¢imz jsme navazali na teoretickou €ast této prace, ve které jsme problematiku rozpora
a kritiky v ramci globélniho pfistupu k ochran¢ svobody projevu na internetu a socialnich sitich

tematizovali. Tato udalost tedy mize slouzit k ilustrovani a aktualizaci této problematiky.

4 Zavér

Tato diplomova prace se zabyva nelehkou problematikou svobody projevu na socidlnich sitich
se zam¢fenim na platformu Twitter a jeji pfevzeti nejbohatSim muzem svéta, Elonem Muskem.
V ramci teoretické Casti se prace zaméfila na zékladni principy svobody projevu, jeji vyvoj
a pravni kontext. Pravo na svobodu projevu bylo definovano jako klicové pro fungovani
demokratické spole¢nosti, i kdyZz jeho ochrana nemtze byt vzdy absolutni a musi byt
vyvazovana s ohledem na ochranu jinych prav a vefejnych z4jmu. Predstaveny byly
1 argumenty pro svobodu projevu, které zahrnuji hledani pravdy, seberealizaci jednotlivce
a podporu demokracie.

Nasledné jsme zkoumali specifika svobody projevu v digitalni sféfe, ktera v tomto ohledu
pfindsi nové vyzvy, ale 1 rizika. Vyzvy moderni digitdlni éry zahrnuji regulaci obsahu na
internetu a socialnich sitich, rizika pak pfedstavuji mocenské zasahy v podobé cenzury, boj
s dezinformacemi nebo invazivni sledovani chovani uZivatell internetu, kdy autoritaiské staty
za timto ucelem vyviji sofistikované nastroje. Demokratické zemé pak celi vyzv€ najit
rovnovahu mezi ochranou svobody projevu a regulaci Skodlivého obsahu. Rzné ptistupy
k regulaci svobody projevu ukazuji rozdily mezi Spojenymi staty a Evropou. V USA je svoboda
projevu chranéna Prvnim dodatkem Ustavy, zatimco v Evropé jsou piijiméany zakony, jako
némecky NetzDG, které nendvistné projevy reguluji mnohem ptisnéji. Evropska unie také
piijala Akt o digitalnich sluzbach, ktery stanovuje odpovédnost digitalnich platforem za sdileny
obsah a zvySuje transparentnost regulacnich procesti. Dalsi kontroverzni oblast v problematice

svobody projevu piedstavuji algoritmy a uméla inteligence, které jsou vSak nezbytné pro
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moderaci obsahu na velkych platformach jako je Facebook nebo Twitter. Nicméné jejich
vyuzivani vyvolava obavy z nezavislosti a transparentnosti rozhodovacich procesi. Kritici
upozoriuji, Ze algoritmy mohou upfednostiiovat urcity obsah, coz v souvislosti se svobodou
projevu naruSuje rovnost mezi uzivateli.

Twitter jako jedna z nejvyznamnéjSich socidlnich siti hraje klicovou roli v soucasné politické
a spolecenské komunikaci. Pievzeti této platformy Elonem Muskem v roce 2022 predstavuje
vyznamny bod zlomu v otdzce svobody projevu na socidlnich sitich, ktery vyvolal tadu
kontroverzi a otazek tykajicich se budouciho sméfovani platformy.

Empirickd ¢ast prace proto vyuzila metodu kritické diskurzivni analyzy ke zkoumani této
udalosti z hlediska medidlnich sdéleni znazorové rubriky vybranych konzervativnich
a liberdlnich americkych médii. Analyza odhalila silnou polarizaci mezi konzervativnimi
a liberalnimi ndzory a zptisoby, kterymi tuto udélost reprezentuji, pti¢emz tyto rozdily se odviji
od ideologickych ptesvédceni jednotlivych stran. Diskurz obou stran byl po celou dobu az na
minimalni vykyvy neménny. Konzervativci vnimaji Muska jako spasitele, ktery ,,zachrani*
svobodu projevu a Twitter, ktery dle nich byl do té doby pod vlivem liberalniho ,,woke*
managementu. Liberdlové vsak v kontextu svobody projevu a demokracie v Muskovi vidi
zniCujici hrozbu, a to predevsim kvili jeho bezradnosti a naivité co se tyce pfistupu k moderaci
obsahu a svobodé projevu obecné. Autofi liberalnich ¢lankti povazuji moderaci obsahu a pravni
regulaci socidlnich siti za v podstaté nutnou. Konzervativci si vSak mysli, Ze takova nafizeni
pochézejici ze strany vlady a mezinarodnich organizaci vyusti v cenzurovani téch hlast, se
kterymi tito aktéfi nesouhlasi.

Zaveérem lze tedy konstatovat, ze problematika svobody projevu na socidlnich sitich je velmi
komplexni a vyzaduje neustalou pozornost a adaptaci legislativnich a regulac¢nich ramci.
Prevzeti Twitteru Elonem Muskem ptedstavuje vyznamnou udalost, ktera ilustruje, jak mohou
zmény ve vlastnictvi a fizeni takové platformy ovlivnit debatu o svobod¢ projevu a dynamiku
vefejné diskuze. Dulezité v tomto ohledu je predevsim to, aby se vedeni téchto platforem
zaméfilo na zajiSténi transparentnosti a spravedlnosti v moderaci uZivatelského obsahu.
Zaroven je nutné, aby aktivné pracovalo na ochran¢ uzivateli pfed nendvistnymi projevy
a dezinformacemi, aniz by pfitom ohrozilo zakladni pravo na svobodu projevu.

Z této prace také vychdzi nezbytnost, aby se vSichni aktéfi, ktefi v této problematice mohou
néco zmenit, tj. vefejnost, vlady, Big Tech spolecnosti a vedeni socidlnich siti, aktivné
zapojovali do debat o budoucnosti svobody projevu na internetu. Zajisténi rovnovahy mezi
svobodou projevu a ochranou pred skodlivym obsahem a nadbyte¢nymi mocenskymi zasahy je

bezpochyby slozitym tkolem. Dosazeni kompromisu, kdy vSechny strany budou spokojené, je
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mozna naivni pfedstava, i pfesto je vSak potieba, aby bylo vynalozeno dostate¢né usili pro
vyfeSeni téch nejkritictéjSich bodi, které v budoucnosti mohou piispét k vylepseni situace. Jak
ukazuji poznatky z teoretické ¢asti a vysledky analyzy, moznym feSenim muze byt napt. rozbiti
monopolil technologickych gigantii a vytvofeni alternativnich platforem socidlnich siti, aby si
kazdy mohl najit takovy prostor, ktery vyhovuje jeho pozadavkim.

Vzhledem ktomu, ze kritickd diskurzivni analyza byla omezena na nazorové clanky
z americkych médii, se jako moznost budouciho rozsifeni prace nabizi zahrnuti jinych, nejen
americkych médii nebo pfimo autentickych reakci uzivatel Twitteru, coz by nabidlo dalsi
pohledy na tuto problematiku. JelikoZ byla analyza zaroveii omezena na obdobi od dubna 2022
do fijna 2023, zajimavym rozSifenim prace by bylo zaméteni se na dalsi udalosti po tomto
obdobi, které problematiku svobody projevu na platformé Twitter dale ovliviiovaly, a nasledné
zhodnocenti, zdali se obavy ¢i pfani jednotlivych stran skutecné potvrdily. Jak ukazuje naptiklad
studie z Cervna roku 2024, Twitter zacal byt v Americe pouzivangj$i uzivateli s pravicovymi
nazory, protoze se na platform¢ zacali citit vitangj$i. Podle vyzkumu celkem 53 %
konzervativnich uzivateld oznacilo platformu za ,,vétSinou dobrou pro demokracii®, coz je
trojnasobek oproti roku 2021. Demokratickych uZivateld, ktefi zvolili stejnou odpovéd’, vSak
bylo pouze 26 %, pticemzZ v roce 2021 se jednalo az o 47 % (Davies, 2024). V tomto ptipadé
se tak potvrzuji obavy liberalnich médii, ze se z Twitteru stava platforma vitajici kontroverzni
pravicové nazory, zatimco konzervativeiim se plni pfani v podob¢ platformy, kde uz nebudou

utlac¢ovani.
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https://www.statista.com/statistics/1304563/us-adults-impression-of-elon-musk/
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Piilohy
Piiloha 1: Seznam analyzovanych €lanki podle jednotlivych médii

New York Post

1. 14.4.2022 Three cheers for Elon Musk'’s bid to buy Twitter and protect free speech.
Dostupné z: https://nypost.com/2022/04/14/three-cheers-for-elon-musks-bid-to-buy-

twitter-and-protect-free-speech/

2. 14.4.2022 ‘Censorship is free speech’is the establishment s Orwellian line on Elon
Musk s Twitter crusade. Dostupné z: https://nypost.com/2022/04/14/the-

establishments-orwellian-line-on-elon-musks-twitter-crusade/

3. 23.4.2022 Why it’s so much fun watching Elon Musk slap Twitter in the face.
Dostupné z: https://nypost.com/2022/04/23/why-its-so-much-fun-watching-elon-

musk-embarrass-twitter/

4. 25.4.2022 Elon Musk is good for Twitter, journalism — and democracy. Dostupné z:

https://nypost.com/2022/04/25/elon-musk-is-good-for-twitter-journalism-and-

democracy/

5. 26.4.2022 Lefts objection to Elon Musk is about one thing — they want to control

speech. Dostupné z: https://nypost.com/2022/04/26/lefts-objection-to-elon-musk-is-

about-one-thing-they-want-to-control-speech/

6. 29.4.2022 Elon Musk's right: The left has gone insane. Dostupné z:
https://nypost.com/2022/04/29/elon-musks-right-the-left-has-gone-insane/

7. 27.10.2022 How Elon Musk should shape Twitter — sans the sink. Dostupné z:
https://nypost.com/2022/10/27/how-elon-musk-should-shape-twitter-sans-the-sink/

8. 28.10.2022 Elon Musk is bringing reality to the liberal Fantasyland of Twitter

Dostupné z: https://nypost.com/2022/10/28/elon-musk-is-bringing-reality-to-the-

liberal-fantasyland-of-twitter/
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9. 31.10.2022 Elon Musk has exposed the woke left as a bunch of illiberal crybabies
who despise free speech. Dostupné z: https://nypost.com/2022/10/3 1/elon-musk-has-

exposed-woke-left-as-illiberal-crybabies/

10. 21. 11. Elon Musk will succeed at Twitter — and in exposing the woke left as a bunch
of shallow, hypocritical charlatans. Dostupné z: https://nypost.com/2022/11/21/elon-

musk-will-succeed-at-twitter-and-in-exposing-the-woke-left-as-hypocrites/

11. 30. 11. 2022 Musk is fixing Twitter s censorship problem — no wonder the left is
freaking out. Dostupné z: https:/nypost.com/2022/11/30/musk-is-fixing-twitters-

censorship-problem/

12. 16. 12. 2022 Liberal journalists suddenly care about Twitter censorship — because
they ’re the ones banned! Dostupné z: https://nypost.com/2022/12/16/liberal-

journalists-suddenly-care-about-twitter-censorship-because-theyre-the-ones-banned/

13. 26. 8. 2023 Musk s link lunacy will make X worse. Dostupné z:

https://nypost.com/2023/08/26/elon-musks-link-lunacy-will-make-x-worse/

14. 5. 9. 2023 Musk misstep obscures a seriousgripe on the ADL’s tilt hard-left. Dostupné

z: https://nypost.com/2023/09/05/musk-misstep-obscures-a-serious-gripe-on-the-adls-
tilt-hard-left/

Fox News

15. 11. 4. 2022 Elon Musk scares liberals, Twitter as he pursues free speech. Dostupné z:

https://www.foxnews.com/opinion/elon-musk-scares-liberals-twitter-free-speech-liz-

peek

16. 4. 5. 2022 Yelling 'racism!' only shuts down speech, and threatens U.S. strength.

Dostupné z:_https://www.foxnews.com/opinion/racism-free-speech-discourse-debate-

david-marcus

17.5.10. 2022. Musk will buy Twitter after all, striking a welcome blow for free speech.

Dostupné z:_https://www.foxnews.com/opinion/musk-buy-twitter-after-all-striking-

welcome-blow-free-speech
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18.5.10. 2022 What I would do if [ were Elon Musk taking over Twitter: Let freedom

reign. Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/what-i-would-do-if-i-were-elon-

musk-taking-over-twitter-let-freedom-reign

19. 7. 11. 2022 Why Elon Musk's Twitter fight could decide our president in 2024 and
whether Americans have free speech online. Dostupné z:

https://www.foxnews.com/opinion/elon-musks-twitter-fight-decide-president-2024-

whether-americans-free-speech-online

20.25. 11. 2022 Elon Musk knows what he's doing at Twitter, and it's making activist

Jjournalists panic. Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/elon-musk-knows-

twitter-making-activist-journalists-panic

21.29. 11. 2022 Elon Musk triggers liberals, sends them into wartime footing over free

speech. Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/elon-musk-triggers-liberals-

wartime-footing-free-speech-twitter

22.5.12.2022 Elon Musk's next Twitter bombshells could explode social media tyranny.

Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/elon-musks-next-twitter-bombshells-

explode-social-media-tyranny

23.9.12. 2022 Musk's Twitter bombshells keep coming. Social media company was giant
conservative censorship machine. Dostupné z:

https://www.foxnews.com/opinion/musks-twitter-bombshells-keep-coming-social-

media-company-giant-conservative-censorship-machine

24.19. 12. 2022 Elon Musk should remain Twitter CEO to keep up the free speech fight.

Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/elon-musk-remain-twitter-ceo-keep-

free-speech-fight

25.21.12. 2022 _Musk fires his best employee... himself. Can next Twitter CEO keep free

speech alive? Dostupné z: https://www.foxnews.com/opinion/musk-fires-his-best-

emplovee-himself-next-twitter-ceo-keep-free-speech-alive
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Wall Street Journal

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

14. 4. 2022 Elon Musk Wants to Buy Twitter. If his 843 billion bid wins, what would he
do about free speech and political censorship? Dostupné z:
https://www.wsj.com/articles/elon-musk-wants-twitter-takeover-43-billion-social-

media-free-speech-11649973814

25. 4. 2022 Elon Musk, Twitter and Free Speech. Dostupné z:
https://www.wsj.com/articles/elon-musk-twitter-and-free-speech-silicon-valley-social-

media-11650922754

26.4.2022 How Elon Musk Can Liberate Twitter. Dostupné z:

https://www.wsj.com/articles/how-elon-musk-can-liberate-twitter-censorship-fact-

check-free-speech-buy-website-platform-takeover-content-moderation-hate-speech-

misinformation-disinformation-11650983718

28.10. 2022 Welcome to Elon Musk's Twitter Free Speech Zone. He might save
Twitter, or he might not, but the reaction has been wild. Dostupné z:
https://www.wsj.com/articles/welcome-to-elon-musks-free-speech-zone-twitter-

11666995589

20. 11. 2022 Elon Musk Can Save Twitter—and Democracy. Dostupné z:

https://www.wsj.com/articles/elon-musk-can-save-twitter-democracy-verified-social-

media-platform-revenue-content-users-features-tweet-bots-trolls-11668971538

5. 12. 2022 Twitter s Duty to Protect Free Speech. Dostupné z:

https://www.wsj.com/articles/twitters-duty-to-protect-free-speech-elon-musk-social-

media-democracy-new-york-post-ideas-freedom-11670281265

21.12. 2022 Can t Both Sides Back Free Speech? Dostupné z:

https://www.wsj.com/articles/cant-both-sides-back-free-speech-elon-musk-censorship-

twitter-fbi-gop-democrats-covid-11671629259

19. 4. 2023 Elon Musk Is Transforming Twitter, Not Killing It. Dostupné z:

https://www.wsj.com/articles/elon-musk-not-killing-twitter-ad-revenue-cut-staff-

profit-censorship-hate-speech-social-media-37a50e54
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/Users/johanabraunova/Desktop/Škola/Diplomová%20práce/%20https:/www.wsj.com/articles/elon-musk-not-killing-twitter-ad-revenue-cut-staff-profit-censorship-hate-speech-social-media-37a50e54
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New York Times

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

15. 4. 2022 The Law That Shaped the Internet Presents a Question for Elon Musk.

Dostupné z: https://www.nytimes.com/2022/04/15/opinion/musk-twitter-

speech.html?searchResultPosition=3

25. 4. 2022 Twitter Under Elon Musk Will Be a Scary Place. Dostupné z:
https://www.nytimes.com/2022/04/25/opinion/editorials/twitter-elon-musk.html

26. 4. 2022 Elon Musk Is a Problem Masquerading as a Solution. Dostupné z:
https://www.nytimes.com/2022/04/26/opinion/elon-musk-twitter.html

27. 4. 2022 Will Elon Musk Save Twitter or Destroy It? Dostupné z:
https://www.nytimes.com/2022/04/27/opinion/elon-musk-twitter-debatable.html

27.4.2022 Let'’s Be Clear About What It's Like to Be Harassed on Twitter. Dostupné z:

https://www.nytimes.com/2022/04/27/opinion/elon-musk-twitter-cesspool.html

14. 11. 2022 If You Want to Understand How Dangerous Elon Musk Is, Look Outside

America. Dostupné z: https://www.nytimes.com/2022/11/14/opinion/elon-musk-

twitter-free-speech-india.html

20. 11. 2022 [ Studied Trump s Twitter Use for Six Years. Prepare for the Worst.

Dostupné z: https://www.nytimes.com/2022/11/20/opinion/donald-trump-twitter-

return.html?searchResultPosition=105

18. 11. 2022 I Was the Head of Trust and Safety at Twitter. This Is What Could Become

of It. Dostupné z: https://www.nytimes.com/2022/11/18/opinion/twitter-yoel-roth-

elon-musk.html

14. 4. 2023 Twitter Is Broken. Thanks, Elon. Dostupné

z: https://www.nytimes.com/2023/04/14/opinion/elon-musk-twitter.html

12. 5. 2023 Elon Musk Makes Sense. Yes, Really. Dostupné z:

https://www.nytimes.com/2023/05/12/opinion/elon-musk-twitter-tesla.html

10. 9. 2023 Elon Musk's Antisemitism Problem Isn't About Free Speech. Dostupné z:

https://www.nytimes.com/2023/09/10/opinion/musk-free-speech.html
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/Users/johanabraunova/Desktop/Škola/Diplomová%20práce/%20https:/www.nytimes.com/2022/04/25/opinion/editorials/twitter-elon-musk.html
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45.

46.

11.9. 2023 Elon Musk Has Crossed a Line. Dostupné z:
https://www.nytimes.com/2023/09/11/opinion/elon-musk-adl.html

19. 10. 2023 Can Twitter, uh, X, Survive Elon Musk? Dostupné z:

https://www.nytimes.com/2023/09/11/opinion/elon-musk-adl.html

CNN

47.

48

49.

50.

51.

52.

53

54.

21. 4. 2022 We shouldn t trust Musk s plans to transform Twitter. Dostupné z:

https://edition.cnn.com/2022/04/21/perspectives/twitter-control-musk-trust/index.html

. 25. 4. 2022 Who will be the first to abandon Elon Musk's Twitter? Dostupné z:

https://edition.cnn.com/2022/04/25/opinions/twitter-musk-takeover-internet-

alaimo/index.html

10. 5. 2022 Elon Musk's Twitter takeover exposes the real threat to free speech: Big
Tech monopolies. Dostupné z: https://edition.cnn.com/2022/05/10/perspectives/elon-

musk-twitter-antitrust/index.html

12. 5. 2022 The breathtaking cluelessness of Elon Musk. Dostupné z:
https://edition.cnn.com/2022/05/12/opinions/elon-musk-donald-trump-twitter-

thomas/index.html

5.12.2022 Elon Musk's Twitter is helping to normalize a neo-Nazi. Dostupné z:
https://edition.cnn.com/2022/12/05/opinions/elon-musk-twitter-obeidallah/index.html

16. 12. 2022 Elon Musk is running Twitter like dictators run their states. Dostupné z:

https://edition.cnn.com/2022/12/16/opinions/elon-musk-twitter-journalists-

alaimo/index.html

. 20. 12. 2022 Enough is enough. Elon needs to go. Dostupné z:

https://edition.cnn.com/2022/12/20/opinions/elon-musk-twitter-benavidez/index.html

18. 5. 2023 What happened to Elon Musk? Dostupné z:

https://edition.cnn.com/2023/05/18/opinions/elon-musk-soros-conspiracy-theories-

ghitis/index.html
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/Users/johanabraunova/Desktop/Škola/Diplomová%20práce/%20https:/edition.cnn.com/2022/12/16/opinions/elon-musk-twitter-journalists-alaimo/index.html
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55.15. 7. 2023 Musk could now be in charge of a complete brand blowout for Twitter.

Dostupné z: https://edition.cnn.com/2023/07/25/opinions/twitter-x-elon-musk-

carter/index.html

Washington Post

56.20. 4. 2022 Who's afraid of Elon Musk? Dostupné z:

https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/04/20/in-defense-of-elon-musk-

twitter-bid/

57.28. 4.2022 The Twitter deal is exposing partisan hypocrisy on free speech. Dostupné

z: https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/04/28/musk-purchase-twitter-has-

left-right-switching-sides/

58.19. 4. 2022 Conservatives cheering on Elon Musk have been sold a bill of goods.

Dostupné z: https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/04/19/conservatives-

cheering-elon-musk/

59. 28. 11. 2022 Elon Musk is harming free expression on Twitter, not protecting it.

Dostupné¢ z:_https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/11/28/elon-musk-twitter-

free-speech-trump/

60. 3. 12. 2022 Musk is right to end Twitter s fight against covid disinformation. Dostupné

z: https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/12/03/elon-musk-twitter-covid-

disinformation/

61. 13. 12. 2022 [ defended Tiwitter to other conservatives. I was wrong. Dostupné z:

https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/12/13/twitter-files-shadow-banning-

conservatives-bari-weiss/

62. 19. 12. 2022 How Elon Musk destroyed Twitter — and how to save it. Dostupné z:

https://www.washingtonpost.com/opinions/2022/12/19/elon-musk-twitter-destroyed-
fix/

63. 8. 3. 2023 Twitter was — and is — broken. Dostupné z:

https://www.washingtonpost.com/opinions/2023/03/08/elon-musk-broke-twitter/
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64.2.5.2023 Elon Musk's Twitter is helping governments shut their citizens up. Dostupné

z: https://www.washingtonpost.com/opinions/2023/05/02/musk-twitter-censorship-

government/

65.7.10. 2023 How today s Twitter has made conservative boycotts more successful.

Dostupné z: https://www.washingtonpost.com/opinions/2023/07/10/conservative-

bovycotts-twitter-social-media-progressives/
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