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Abstrakt

Tato diplomové prace zkoumé medidlni reprezentaci klimatickych zmén a jejich percepci
generaci Z. Cilem prace je porozumét, jak mladi lidé vnimaji roli médii pfi informovani
o klimatickych zménach a jaké jsou jejich medidlni navyky a ocekavani. Vyzkum
vyuziva kvalitativni metody, konkrétné hloubkové rozhovory se stimulacnimi materialy,
které¢ umoznuji detailni analyzu individudlnich nazorti a postoji. Vysledky ukazuji, Ze
generace Z ocekava od médii vyvazené, srozumitelné a vizualné atraktivni informace
o klimatickych zménach. Média by m¢la reflektovat potieby mladého publika a ptizplsobit
své medialni vystupy tak, aby efektivné zprostiedkovaly védecké poznatky a podnitily

aktivni zapojeni do feSeni klimatické krize.

Abstract

This thesis examines the media representation of climate change and its perception by
Generation Z. The aim of the study is to understand how young people perceive the role of
media in informing about climate change and what their media habits and expectations are.
The research uses qualitative methods, specifically in-depth interviews with stimulus
materials, which allow for a detailed analysis of individual opinions and attitudes. The
findings show that Generation Z expects balanced, comprehensible, and visually attractive
information about climate change from the media. Media should reflect the needs of the
young audience and adjust their media outputs to effectively convey scientific knowledge

and encourage active engagement in addressing the climate crisis.
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Uvod

Klimatickd zména je jednim z nejvyznamnéjSich a nejnaléhavéjSich problému
soucasnosti, ovliviiujicim nejen piirodni prostiedi, ale i socidlni, ekonomické a politické
aspekty po celém svéte. Média hraji kliovou roli ve formovani vetejného povédomi o této
problematice, a proto je dulezit¢ zkoumat, jak jsou klimatické zmény v médiich

reprezentovany a jak je vnimaji riizné generace, zejména mladi lidé.

Tato diplomové prace se zamétfuje na medialni reprezentaci klimatickych zmén a jejich
percepci generaci Z . Cilem prace je porozumét, jak mladi lidé nahlizeji na roli médii pfi
informovani o klimatickych zménach a jaké jsou jejich medialni navyky a ocekévani.
Vyzkum vyuziva kvalitativni metody, konkrétné¢ hloubkové rozhovory se stimula¢nimi

materialy, které umoziiuji detailni analyzu individualnich nézori a postoju.

V ramci této prace doslo ke zméné metodologického piistupu a vyzkumnych cili, coz je
nutné objasnit pro spravné pochopeni kontextu a zaméfeni studie. Pivodni vyzkumné
otazky byly upraveny tak, aby lépe reflektovaly vysledky zamétfeni na roli médii.
Primérnim cilem je pochopit, jak mladi lidé nahliZeji na roli médii ve svém zivoté a jakym
zpusobem vnimaji fungovani médii. Tento pfistup umoznuje ziskat komplexnéj$i obraz

o jejich medialnich ndvycich a pfedstavach, misto pouhé analyzy medialnich obsahd.

Vzhledem k tomu, Ze téma je nové a dosud madalo probddané, je dilezité pouZit
explorativni pfistup. Hloubkové rozhovory umoznuji odhalit nové souvislosti a pohledy,
coz je klicové pro porozuméni sloZitosti a nuanci medialni percepce mladych lidi.
Pivodné planovand Q metoda byla nahrazena hloubkovymi rozhovory se stimula¢nimi
materidly. Tento pfistup byl zvolen z nckolika divodi. Hloubkové rozhovory umoziuji
detailni zkoumani individualnich nazort, postojii a zkuSenosti respondenti. Tato metoda
poskytuje flexibilitu a moZznost hlub§iho zkoumani neocekavanych témat a sméri, coz je

kli¢ové pro novy a malo prozkoumany vyzkumny problém.

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o téma, kde se vyzkum zamétuje na generaci Z , je vhodné
vyuzit induktivni pfistup, ktery umozniuje formulovat nové teorie a poznatky na zaklade
empirickych dat. Hloubkové rozhovory jsou pro tento ucel idealni, protoze poskytuji

bohaté a detailni informace. Stimula¢ni materiadly navic pomahaji respondentim Iépe



reflektovat a diskutovat své postoje a zkuSenosti v kontextu konkrétnich situaci. Tento
prvek zvysuje relevanci a konkrétnost ziskanych dat a usnadnuje tak otevienou a detailni

diskusi.

Vyzkumy se ¢asto zamétuji na medidlni reprezentaci klimatickych zmén nebo se zkoumayji
pocity celé populace. Nicmén¢, dosud nebyl proveden vyzkum, ktery by se specificky
zamétoval na vniméni zpravodajstvi o klimatickych zménach generaci Z . Tato prace
proto muze byt vyznamnym piinosem pro obor, nebot’ poskytne nové poznatky o tom, jak

mladi lidé vnimaji a interpretuji informace o klimatickych zménach.



1 Média a klima

Problematika klimatické krize ptedstavuje jedno z nejvyznamnéjSich a nejnaléhavéjSich
témat soucasné doby. Klimatické zmény ovliviiuji nejen piirodni prostiedi, ale maji
i zasadni dopady na socialni, ekonomické a politické aspekty Zivota po celém svéte. Prvni
kapitola teoretické Casti je rozdélena do nckolika podkapitol, které postupné ptedstavi
a rozpracuji klicové aspekty dané problematiky. Pozornost je vénovana zakladnim
pojmim spojenym s klimatickou krizi a historickému kontextu, ¢ast se zamétfuje na
konkrétni projevy klimatickych zmén. Tato kapitola ale také poskytuje teoreticky ramec,
ktery je nezbytny pro pochopeni medialniho pokryti klimatickych zmén a jeho vlivu na

vetejné povédomi.

1.1 Problematika klimatické krize

Pfedmétem této diplomové prace je téma medialni reprezentace klimatickych zmén, na
které navazuje prakticka cast. Nejprve je proto dilezité predstavit si zakladni pojmy, které

se zménou klimatu Gzce souvisi.

Réamcova timluva o zméné klimatu (UNFCCC, 1992) ve svém clanku 1 fiké, ze zména
atmosféry. Vyjma pfirozené proménlivosti klimatu milZeme pozorovat zmény ve
srovnatelnych casovych obdobich. Zprava IPCC (2022) deklaruje, Ze lidskd c¢innost
doposud (poc€itdno od dob primyslové revoluce) zplsobila globédlni otepleni pftiblizné
o 1 °C. Existuje vysoka pravdépodobnost, Zze dosdhne zvyseni na 1,5 °C, a to mezi lety
2030 a 2052, coz podle védeckych poznatkii bude ptfedstavovat problém hned v nékolika
oblastech. Védci upozoriuji, Ze se spalovanim uhli, ropy ¢i zemniho plynu ve spojeni
s dalS$imi lidskymi aktivitami zvysi koncentrace sklenikovych plynt v atmosféte, coz
povede k zesileni sklenikového efektu, ktery zplisobuje oteplovani vzduchu i vody
v oceanech (faktaoklimatu.cz, 2023a). Nejznam¢&jSim a také nejcastéjSim sklenikovym
plynem, ktery se vypousti lidskou ¢innosti do atmosféry, je oxid uhli¢ity (neboli CO.,).
Rocné se ho v energetice, doprave, prumyslu a pfi odlesnovani vyprodukuje zhruba 40

miliard tun (tamtéz). UNFCCC vSak méfi jesté dalSich 6 plynd, které klima vyznamné
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ovliviiuji a zplsobuji negativni dopady. V souvislosti s lidskou ¢innosti ¢asto hovofime
o metanu (CH.) ¢i oxidu dusném (N.O), které vznikaji v zeméd¢lstvi pii chovu dobytka,
péstovani surovin ¢i pouzivani hnojiv. Béhem pouhych 60 let bylo rocni tempo nariistu
atmosférického CO, zhruba stokrat rychlejsi nez ptedchozi pfirozeny nartst, coZ ma pro

planetu a lidstvo viditelné nasledky.

1.1.1 Projevy klimatickych zmén

Jak jsme jiz zminovali, v rdmci oteplovani je podstatna hranice zvyseni teploty o 1,5 °C,
ktera pak vede k riziku pfekroceni tzv. bodt zlomu. IPPC ftik4, Ze jejich ptekroceni muize
vést k vyznamné zméné stavu systému, Casto s védomim, Ze tato zmena je nevratna
a hrozi rozpoutani velice zavaznych problémt. Pfi otepleni o 1,5 °C se pfiblizime
pravdépodobnym bodim zlomu v ekosystémech, kryosféfe ¢&i atmosferickych
a oceanskych proudénich. Schéma nize ukazuje, jak lidskd ¢innost ovliviiuje globalni

systémy, jakym zplisobem se méni a co tyto zmény zplsobi.

Obriazek 1: Schematicka mapa klimatické zmény

P - ~ :
SCHEMATICKA MAPA KLIMATICKE ZMENY BRI v
A SPOLECNOST
Klimaticka zména je mnohem vic nez jen narust teploty. | Castétia sibs extrémni
Jevy: viny veder, sucha,
ZMEN‘VVGLUEQLN":H i . s sl
STEMECH :;‘,“;;‘vmucnu g akolapsy ekosystémis
P 4 . Téni horskych N r éht
/ l \ ledoved roénich obdobi
Spalovani / |

fosilnich paliv

vody v povodich
Tani pevninskych
ledoved Gronska Rust hladin
Silnéiai | a Antarktidy svétovych oceant
sklenikovy
efekt |

) Zéplavy nizk

Odlesnovani

,/‘

.

Zvydovan

Chov dobytka objemu vody

. 2vysujici se 3 | v ocednech Mensi zalednéni
2 primysiovs s lommantiace £0: _ tepeino Severniho
nojiva a dalSich ¥ ‘ 5 roztaznost ledavéha ocednu
Bl J sklenikovych plyni )
v almosféfe Nt -
teplot vody == Migrace ryb a mofskych
Primyslové v ocednech s ¥ tivoéichi
procesy
apt. vy
Kkoncentraci 0;
, rozpusténého ve vodé
~ » kordlovych itesd
Dkyselovar
ocednt

na faktaoklimatu.cz

Zdroj: https://faktaoklimatu.cz/infografiky/schema-klimaticke-zmeny
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Klimatickd zmeéna podle dat zplisobuje zvySovani teplot, tani ledovcl, migraci
zivocichl, castéj$i a siln€jsi sucho, viny veder, silngj$i hurikdny ¢i desté, povodné
a celou tadu dalSich jevl. NarGstem teploty vzduchu vznika jev El Nifio a La Nifia, kde
dochazi ke stfidani studenych a teplych obdobi. Extrémni sucha nebo povodné¢ pak mohou
ovlivnit zemédélskou urodu. Odbornici vysvétluji, ze pfi zvySeni teploty o 1,5 az
2 °C nepfreziji témét zadné ze soucasnych kordlovych utesti. Na tomto ekosystému je
zavislych 25 % viech druhii moiskych Zivogicht. Rada klicovych druhd rostlin &i
zivocicht tak kvili extrémnim podminkam vymird a ubyva biodiverzity (Lovejoy &

Hannah, 2019). Vliv klimatu nepociti pouze planety, ale také lidska populace.

Védecké poznatky ve zpravé IPCC (2022) ptredpokladaji, ze oteplovanim planety o 1,5-
2 °C wvzniknou rizika, kterd budou souviset se zdravim, zivobytim, zasobovanim vody,
hospodaiskym rlstem, ale také s bezpe€nosti lidi ¢i potravin. Extrémni klimatické jevy
povedou ke kratkodobé migraci lidi z divodl ztraty domovii a ekonomického rozvratu,
zaroven zvysi poCet neobyvatelnych oblasti v disledku sucha, povodni a zvyseni hladiny
mofti. Tyto jevy nejen zptisobi ekonomické ztraty a docasné narusi ekonomické a socialni
aktivity, ale také mimotadné ovlivni sektory pfimo spojené s klimatem, jako jsou vodni
hospodafstvi, zemédélstvi, potravinova bezpecnost, lesnictvi, zdravi a turismus
(klimatickazmena.cz, 2023). Nasledky pociti fada zemi svéta. Ve vétsin€ subtropickych
regionll se vlivem zmény klimatu snizi mnoZstvi obnovitelnych zdroji vody. Jizni Evropa

tak mize ocekévat, Ze sucho ohrozi nejen biodiverzitu a tradi¢ni ekosystémy, ale mize

dojit také ke snizeni kvality vody.

1.1.2 Mezinarodni dohody a legislativa

Védci zabyvajici se klimatem deklaruji, ze jedinym zplsobem, jakym lze zastavit dalsi
oteplovéni, je dosahnout nulovych ¢&istych emisi sklenikovych plynt. Reseni klimatické
krize je tak vyzvou pro statni ekonomiky i celou spolecnost. Na konferenci OSN o zméné
klimatu v Pafizi se vlady jednotlivych ¢lenskych stati dohodly, Ze uzaviou tzv. Pafizskou
dohodu, cozZ je pravné zavaznd mezinarodni smlouva, jeZ vstoupila v platnost v roce
2016. Uznava naléhavou potiebu zvysit globalni reakci na zménu klimatu a zavést rtizna
opatteni, do kterych se maji zapojit vlady, mésta, regiony, podniky i investofi. Hlavnim

cilem této mezinarodni Umluvy je, ze vlady clenskych zemi ,udrzi narust priumeérné
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globalni teploty vyrazné pod 2 °C ve srovndani s urovni pred priimyslovou revoluci
a budou pokracovat v usili udrzet ji pod 1,5 °C“ (Evropska rada a Rada Evropské unie,
2022). K tomuto zavazku se hlasi celkem 195 ¢leni Ramcové imluvy OSN o zméné
klimatu, v€etné¢ zemi s nejvétSim podilem na svétovych emisich CO.. Jak ptehledné uvadi
faktaoklimatu.cz (2023c), prvni piicku ve znegi§tovani plR6y drzi Cina, poté nasleduje
zbytek Asie véetné Indie a za nimi Spojené staty americké. Evropskd unie s 27 ¢lenskymi
staty je tfetim nejvétSim emitentem sklenikovych plynli na svété. Na dalSich prickach je
Indie, Rusko a Japonsko. Celkem 87 % svétovych emisi CO, pochazi prave ze statl, které
se k Pafizské dohodé zavézali. Patizska dohoda vyzaduje od kazdého signatate predlozeni
vlastnich narodné stanovenych piispévki (NDCs), které¢ musi byt aktualizovany kazdych
pét let. V ramci Pafizské dohody se Ceska republika jakozto &len Evropské unie ptihlasila
k iniciativé snizit do roku 2030 emise sklenikovych plyni o nejméné 40 % ve srovnani
s rokem 1990 (Ministerstvo zivotniho prostfedi, 2023). Evropska unie v roce 2020 pfisla
s tzv. Zelenou dohodou, jesté ambicidznéjsi strategii, kterd se snazi dosahnout uhlikové
neutrality do roku 2050 a transformovat ekonomiku smérem k udrzitelnosti a ochrané
zivotniho prostiedi. Zelena dohoda oproti Patizské dohod¢ zahrnuje SirSi spektrum politik,
jako je udrzitelnd produkce potravin, ochrana biodiverzity, udrzitelna mobilita a cirkularni
ekonomika. Konkrétni opatieni, ktera navrhuje, nabyvaji legislativni podoby v bali¢ku Fit
for 55. Jde o soubor regulacnich opatfeni a nastroji, které maji za cil sniZit emise
sklenikovych plynii v Evropské unii o 55 % do roku 2030 ve srovnani s Urovni z roku
1990 (Evropska rada a Rada Evropské unie, 2022). Plan zahrnuje narodni cile snizovani
emisi, pravidla pro obchodovani s emisemi, odstraiovani uhliku v sektoru vyuZzivani

pudy, emise z dopravy.

1.2 Medialni reprezentace klimatickych zmén

Ve vétSing pripadi se naSe znalosti o sveétovych udalostech, zejména téch, které se tykaji
klimatickych zmén ¢i globalniho oteplovani, neopiraji o nase bezprostfedni zkuSenosti.
Misto toho ziskdvdme informace a tvofime si nazory diky naSemu nejbliz§imu socidlnimu
okoli vcetné pratel, rodiny, ¢i vzdeélavacich instituci, ale také prostifednictvim zpravodajstvi
z médii. U medidlniho obsahu podle Jirdka a Kopplové (2015, s . 269) stoji ,na jedné

strané medialni skutecnost, tedy vse, co se objevuje v médiich a co se stava soucasti nasi
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zkuSenosti, a na druhé strané socialni skutecnost, tedy to, co kazdému svému prislusnikovi
nabizi spolecnost jako predstavu o svete, podle ceho jedinec zakotveny v urcité
spolecnosti vyklada svet kolem sebe”. Tyto dvé reality se ovliviwuji, dopliuji, odporuji
a zaroven konkuruji. Berger et al. (1999) tikaji, ze média socidlni konstrukci reality sama
konstruuji. Medidlni realita zaujima stale vyznamnéjsi postaveni, které¢ spolecnost vnima
a povazuje za skutecné. Se socialni konstrukci souvisi také predstava o diskurzu, ktery
definuje hranice toho, co je povazovano za pfijatelné ¢i relevantni v ramci urcitého
socialniho kontextu. Diskurz zahrnuje nejen texty a mluvenou fe¢, ale také socidlni
kontexty, které utvareji vyznamy téchto textl a promluv (van Dijk, 2009). Média tak maji
klicovou roli v utvafeni naSeho vnimani a postoju vici ekologickym tématim. To nas
vede k otdzkdm, jak moc jsou medidlni zpravy o klimatickych zménach ovlivnény
soucasnymi politickymi ¢i ekonomickymi z4jmy, jaké faktory maji vliv na tviirce zprav
a jaké narativy a obrazy prevladaji v medidlnim pokryti této problematiky. K vysvétleni
slouzi nékolik teorii z medialnich studii a v kontextu klimatickych zmén je dopliuji dalsi

studie a vyzkumy.

1.2.1 Vybér udalosti a medialni reprezentace klimatické zmény

Klimatickd zména se diky své aktudlnosti v médiich vyskytuje ¢im dal castéji. Téma
medidlni reprezentace klimatickych zmén je dulezitd zejména kvili jeji neodkladnosti,
vzristajicimu z4jmu vetejnosti a skutecnosti, Ze teoretici a badatelé v oblasti médii ji
zkoumaji na celosvétové trovni. Ve vefejné sféfe mizeme pozorovat vzristajici zéjem
o zpravy o klimatu. Boykoff (2011) ve svych publikacich potvrzuje znacny vzestup poctu
¢lankd vénovanych klimatickym zménam. V roce 2009 dosihl pocet téchto ¢Elanka
pctindsobku oproti obdobi na zacatku tisicileti. Norton a Hulme (2019) rovnéZ ukazuji, Ze
i po roce 2014 doslo k nartstu medialniho zajmu o klimatické zmény. V' Ceské republice
bylo za rok 2022 evidovano pies 3 000 vystupti, které se dotykaly klimatickych zmén, coz
je vice nez 200% nartist oproti roku 2018 (Mediaguru, 2022a). Cetnost medialnich vystupti
o klimatickych zménach se razantné zvysuje. DlleZitym faktorem zkoumani je vSak také

obsah zprav.

~ o

Pievaha katastrofickych scénara

Rada autori se vénuje tomu, co a jak je v ramci medilniho diskurzu o klimatickych
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zménach prezentovano. Metaanalyza vice nez 100 studii zaméfujicich se na medialni
reprezentaci klimatické zmény dosla k tomu, ze zpravodajstvi o klimatické zmén¢ je Casto
fragmentované a nedostatecné¢ zahrnuje celkovy kontext, coz vede k nedorozuméni
a nedostateCné informovanosti veiejnosti (Schifer & Schlichting, 2014). Klimatické
zmény jsou v medidlnim diskurzu casto prezentovany jako kontroverzni, nejisté
a politicky zatizené téma. Zpravodajstvi o klimatické zméné piisobi ale také casto
neutrdlné, coz mize vést k tomu, ze vefejnost vnima klimatickou zménu jako mén¢
zavaznou, nez je ve skutecnosti. Studie (Hase et al., 2021) také ukazala, ze klimaticka
zména byla v médiich Casto zmifovdna v souvislosti s ekonomikou, energii,
technologiemi a politikou. Ve srovnani s ostatnimi tématy, jako napiiklad migrace nebo
zdravi, byla vSak klimatickd zména v médiich vétSinou prezentovana méné podrobné

a ziidka byla zahrnuta do hlavnich zprév.

Meédia nesou jistou odpovédnost za to, aby ptekladala slozité¢, odborné pojmy laickému
publiku. ,Casto to, co je zobrazovino v médiich, nejsou peclivé formulované védecké
zavery, ale spise dramatické, na oko viditelné uddlosti a zdbavné pribehy, které pritahuji
divaky, ale malo prispivaji k osvete o rizicich spojenych se zménou klimatu.” (Allan et al.,
2000, s . 201). Bylo zjisténo, ze zpravodajska média se pirevazné zaméiuji na kratkodobé
dopady klimatické zmény, jako jsou naptiklad katastrofy nebo povodnég, a mén¢ se vénuji
dlouhodobym dusledkiim (Hase et al., 2021). Toto tvrzeni podporuje i zminénd meta-
analyza od Schifera a Schlichtinga (2014), ktera ukézala, ze média se Casto zamé&fuji na
konkrétni udalosti nebo katastrofy, jako jsou zaplavy nebo extrémni vedra. V Ceském
prostiedi tomu neni jinak. Cudlinova a kol. (2013) zjistili, ze v Ceskych denicich mezi lety
1997 — 2010 méla vétSina publikovanych ¢lankt povahu senzace a katastrof. Spole¢né
s bulvarnim obsahem tvofily 89 % celkového poctu vydanych textii. Pouze maly zlomek
bylo mozné povaZzovat za seridzni zpravodajstvi. Vysledky této analyzy naznacuji, ze
uroven informaci dostupnych ceské vetejnosti prostiednictvim celostatnich denikl je

nedostatecna.

Carvalho a Burgess (2005) zjistili, Ze pfevahu mé jednozna¢n¢ alarmisticky ton. Prave tato
selektivita muze vést ke zkreslenému vniméni klimatické zmény. Boykoff (2011) sice
zaznamenava, Ze se publikuji také odborné zpravy od IPCC, ale Moser (2010) zménu

klimatu vidi jako problém s neviditelnymi pfi¢inami, pfedevSim proto, ze sklenikové
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plyny, které jsou za ni primarn¢ zodpovédné, nejsou piimo pozorovatelné. Tato
neviditelnost se rozSifuje na nedostatek bezprostfednich a hmatatelnych dopadd, coz ¢ini
problém mén¢ vnimatelnym a naléhavym pro vetejnost. Disledky zmény klimatu jsou ve
sd€lenich vzdalené od jejich pfi¢in a komplikuje to pochopeni a zapojeni vetejnosti.
Feldman et al. (2017) poukazuji na skutecnost, ze se o budoucich dopadech klimatickych

zmén hovoii pouze v polovin€ veskerych ¢lanki zaméfenych na toto téma.
Osobni nazory a hlas klimaskeptiki

Z pohledu medidlnich studii se miZzeme zaméfit také na obsah zprav z hlediska typu
média, kde jsou zpravy prezentovany. Ze studie Jensen (2017) vychézi, Ze tradiéni média
v souvislosti se zménou klimatu vice hovoti o védeckych faktech a odbornych zdrojich,
kdezto v novych médiich se Castéji objevuji osobni nazory a postiehy jednotlivcl, coz ma
za nasledek to, Ze konzumenti, ktefi se informuji pfevazné prostfednictvim novych médii,
maji tendenci byt skeptictéjsi a nejsou pfili§ naladéni k teSeni klimatickych zmén. Ke
vzbuzeni pochybnosti také napomahaji ndzory klimaskeptikl, které vyuzivaji nekolik
riznych technik, které jsou oznacovany jako neutraliza¢ni. McKie (2018, s. 119 — 120)
modifikovala techniky popsané plvodné Sykesem a Matzou (1957) a fika, Ze

klimaskeptici v médiich:

- Popiraji odpoveédnost: Jejich slovy, klimatickd zména se dé¢je, ale nezplsobuji ji
lidé.

- Popiraji Gymu: Lid¢ svoji aktivitou nezptisobuji Zadné vyrazné poSkozeni klimatu

- Popiraji obéti: Zména klimatu neexistuje a nema zadné obéti. Pokud si je nékdo
védom zmény klimatu a nedokéaze se pred jejimi diisledky ochranit, mizZe si za to
sam.

- Kritizuji kritiky: Vyzkum klimatickych zmén je zkreslen vé€dci a manipulovan
médii, politiky a ekology.

vvvvvv

nez prevence zmény klimatu.
Odpovédny pristup k prezentaci klimatickych zmén
Zpisob, jakym jsou informace o klimatické zméné prezentovany, ma vyznamny vliv na to,

jak lidé vnimaji jeji dulezitost a pfijimaji opatieni k ochrané Zivotniho prostfedi.
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Odbornici na témata environmentalni politiky & na vyzkum klimatické zmény v Ceské
republice vnimaji zdejsi zptisob informovani vefejnosti o klimatické zméné jako prevazné
nedostateCny a dale ztézovany i tim, Zze experti na toto téma mluvi s vefejnosti pfilis
odbornym, a proto nesrozumitelnym jazykem (Ferencuhova, 2019). Z toho divodu se
fada vyzkumnikli zaméiuje na zptlisob prezentace klimatickych zmén a doporucuji jisty

odpovédny pfistup pti zpracovavani tématu.

Mnoho studii ukazuje, ze piibchy jsou UCinngj$i nez pouha prezentace faktickych
informaci, protoze dokazi vytvofit emociondlni spojeni s publikem a pfivést ho
k proaktivnimu jednéni. Hase et al. (2021) také zjistili, Ze ptibéhy mohou byt G¢inné ve
vytvafeni empatie a porozuméni vuci klimatické zmén€. Tento efekt byl zvlasté silny
u pribeht, které zahrnovaly osoby, s nimiz se divaci mohli snadno identifikovat. Jones
(2014) nicméné upozoriiuje na to, ze piibéhy by nemély byt jedinym prostiedkem pro
komunikaci klimatické zmény. Zdiraziuje, Ze je dilezité podpofit piibehy faktickymi
informacemi, které mohou divakim poskytnout hlubsi porozuméni problematiky
a umoznit jim pfijmout sprdvnd opatfeni pro snizeni dopadu klimatické zmény.
Bloomfield a Manktelow (2021) doporuc€uji zaclenéni narativnich prvki do védeckych
publikaci IPCC, aby vytvofili efektivnéj$i komunikaci pro vetejnost. Narativni prvky
predstavuji nastroj, ktery mohou védci vyuzit k tomu, aby lidem zprava utkvéla v paméti
a v piibéhu o zméné klimatu vidéli predevsim sami sebe, coz mize vefejnosti znatelné

pomoci zlepsit konzumaci zprav o klimatu.

Pralle (2009) zdlraziiuje, Ze je dulezité formulovat feSeni zplsobem, ktery ziska
maximalni podporu a ochrani tak pfed postoji spolecnosti jako je cynismus a unava. Podle
n¢j by méla média pravidelné informovat o klicovych ukazatelich problému uZivatelsky
ptivétivou formou, méla zduraznovat védecky konsensus i rostouci zdjem vefejnosti.
Duraz klade také na konkrétni, mistni dopady a osobni zkuSenosti ¢i dopady na lidské
zdravi. V ramci debaty by mélo zaznit mordlni a etické hledisko, ale pfedev§im také
existujici feSeni, zdiraziovani nakladii za nicnedélani nebo zaméfeni na ekonomické zisky
spojené¢ s ekologickymi technologiemi. Pralle (2009) fik4, ze zména klimatu je
dlouhodoby problém, ktery bude v nadchéazejicich desetiletich vyzadovat trvalou
pozornost vetfejnosti s tim, ze pokud bude problém pro vefejnost vyznamny, budou média

Celit urcitému tlaku, aby se jim zabyvali. Jak vidime, téma environmentalnich problému
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v prubé¢hu let svou Cetnosti v médiich znatelné¢ sili. Do medidlnich studii se proto dostava
rozvoje tzv. klimatické zurnalistiky. Blau (2022) tika, ze zdkladem nejen pro novinaie, ale
i celou spolecnost, je dulezita klimatickd gramotnost. Podle n& by vSichni méli mit
zékladni védecké znalosti tykajici se sklenikovych plynii. Novinafi, kteti se chtéji vénovat
klimatické Zzurnalistice by méli védét, kde mohou vyhledat spolehlivé, recenzované
informace o zméné klimatu. M¢li by znat ucinky globalniho oteplovani, a také kde
vyhledat spolehliva ¢isla o emisich sklenikovych plynt podle zemi i odvétvi, protoze pfi
prezentaci o novych technologiich, politikach nebo zavazcich ke snizeni emisi, zprava
postrada svllj nezbytny kontext a muze ve Ctenafich zanechat pocit zmatku. Klimaticka
zmena je podle Blaua komplexni téma, které vyzaduje interdisciplinarni pfistup a odborné
znalosti z mnoha oblasti. Vyzaduje také inovativni a kreativni pfistup k prezentaci
informaci, ktery zajisti zdjem a zapojeni ctendii. Novinaii by podle Schéfera (2015) méli
zohlediovat rizné perspektivy a pfistupy k tématu klimatické zmény, vcetné ptirodnich,
spoleCenskych a ekonomickych faktor, a také by méli byt schopni analyzovat
a interpretovat slozité védecké informace. Blau (2022) ptedpoklada, ze v redakcich bude
postupem c¢asu potfeba mit odborniky na klimatickou védu, ktera se stane béZnou rubrikou,
jako je ekonomika, sport, kultura apod. V Ceské republice je klimatickd Zurnalistika
teprve na za¢atku. Zaneta Gregorova na Masarykové univerzité v Brné potada prvni Eesky
seminai klimatické Zurnalistiky, ¢imZ se snaZi vychovat novou generaci klimatickych
novinafid. Toto odvétvi ma velky potencidl s moznosti nejen intenzivnéjsi vnitrostatni

spoluprace mezi klimatickymi novinafi, ale také zahrani¢ni spolupréce (politiq.cz, 2023).

Klimaticka zurnalistika vSak neni zcela béZnou soucéasti medidlni praxe, kterd by
komplexné vysvétlovala aspekty medialné zprostfedkované klimatické krize. Existuje
nékolik dal$ich teorii, které vysvétluji, jak média formuji vefejné vnimani klimatické krize.
Mezi takové koncepty patii napiiklad nastolovani agendy a teorie ramovani, gatekeeping

nebo normativni teorie médii.

1.2.2 Nastolovani agendy a teorie ramovani

Nastolovani agendy vychazi z predpokladu, ze ,zpravodajska média nejsou pouhym
zrcadlem reality, ale realitu filtruji a tvaruji.” (Weaver in Trampota, 2006, s. 113).

Druhym piedpokladem je vSak to, ze média maji schopnost ovliviiovat, na jakéa témata se
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vefejnost soustfedi a ktera povazuje za dulezitd. Teorie nastolovani agendy (neboli
agenda-settings) predpoklada, ze i kdyz média ptimo neurcuji, co si maji lidé myslet, maji
vyznamny vliv na to, na co maji myslet. Dokazuje to vyzkum, ktery provadéli Maxwell
McCombs a Donald Shaw v kontextu prezidentskych voleb v USA z roku 1968.
shrnuje McCombs (2009), zpravodajska média maji moc nastolovat vefejnou agendu,
protoze medidlné zprostfedkovana témata se stavaji centrem vefejného zajmu a diskuse.
Meédia formuji vefejnou agendu tim, Ze zvyraziuji urcité problémy, zatimco jiné zlstavaji
na okraji pozornosti. Toto zjiSténi potvrzuji i Allan et al. (2000) u klimatickych zmén —
masmedialni pokryti environmentalnich otdzek ma znacny vliv na postoje a chovani
vetejnosti. Jakmile toto téma mizi z medialniho prostoru masmédii, kterd posiluji
a udrzuji informovanost o klimatu, pak dochdzi k velmi rychlému poklesu zajmu
vetejnosti. Kolandai (2009) navic podotykd, Ze pokles zajmu byvé iniciovan masmédii,
ktera vytésiiuji environmentalnich témata jinymi tématy, napiiklad nezaméstnanosti ¢i
inflaci. VétSina obyvatel se o védeckych poznatcich okolo zmény klimatu pfimo nedozvi.

Pro vefejnost je realita védy tim, co se dozvidaji z médii.

Druha uroven nastolovani agendy, nékdy nazyvana také ,framing”, se zamétuje na to, jak
média ramuji a interpretuji dané téma. To zahrnuje zplsob, jakym jsou informace
prezentovany a které aspekty jsou zdlraznény. Ballantyne (2016) popisuje teorii raml
jako zptisob, jakym lidé interpretuji a vysvétluji skutecnosti kolem sebe. Jsou to
konstrukty, které lidem pomahaji vybirat a organizovat informace tak, aby si je vztahli
k vlastnim zkuSenostem a hodnotam. Tento proces zahrnuje vybér urcitych aspekth reality
a vytvareni ur¢itého vyznamu. Proto neni diilezité sledovat jen to, kolik prostoru témata
maji, ale jakym zpisobem jsou zardmovéana. Entman (1993) tik4, Ze ramovani vyuziva
textové nastroje, kterymi udalosti interpretuje. Novinadfi pouZivaji urcité fraze, uzivaji
odkazy pro dopliujici kontext, odkazuji na zdroje, ukazuji urcité typy obrazkl nebo uvadi
pfiklady. Ramovéani je zplsob, kterym média prezentuji fakta s nezamySlenou
ptedpojatosti. ,Jestlize se informace k médiim dostava skrze zdroje (coz je casty pripad),
byva jiz zasazena do urcitého ramce, ktery vyhovuje ucelum zdroje a pravdépodobné neni

zcela objektivni.”” (McQuail, 2009, s . 390).

Ballantyne (2016) klade dtiraz na procesy, kterymi jednotlivci ziskavaji informace a uci se
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prostiednictvim pozorovani a napodobovani ostatnich. Podle této teorie muze byt efektivni
komunikace o klimatické zméné dosazena skrze spolupraci mezi jednotlivci, sdileni
informaci a uznavani Gspéchti ostatnich lidi v oblasti udrzitelnosti. Autorka zduraziuje,
ze uceni se skrze socidlni interakce muze vést ke zméné chovani a postoji, které mohou

byt piinosem pro celou spolecnost.

Ramovani klimatickych zmén

Réamovani klimatickych zmén pomoci prezentace o extrémnim suchu pfispiva
k banalizaci ¢i normalizaci dopadii globalniho oteplovani (Reser et al., 2014). Casto se
stietdvame s extrémnim zpiisobem prezentace tématu klimatickych zmén jakozto hrozby,
kde jsou jednotlivé problémy a jevy zobrazovany désive, jsou katastrofického razu
a prekracuji naSe moznosti zvladani situace. Apokalyptick4 narativni struktura agendy je
Casto doplnéna vizualnimi prvky, jako jsou fotografie environmentdlnich katastrof,
mrtvych zvitat ¢i zpustoSené prirody. Vyuzivaji se také reportaze, které maji katastrofické
dopady globalniho oteplovani ilustruji. V duasledku toho je vysledna medialni prezentace
charakterizovéana jistym druhem nihilismu a utdpénim se v negativité (Ereaut a Segnit,
2006). Autofi v britském tisku identifikovali alarmisticky urgentnim ton, ¢lanky casto
hovofici o naristajicich hrozbach, nezvratnych zménach, ale také katastrofach. Nisbet
a Mooney (2007) poukazuji na katastrofy, jako je napfiklad ledni medvéd na tajici ke,

hurikan ¢éi extrémni sucho.

Soucasné vyzkumy nicméné ukazuji, Zze védecky konsenzus se stal hlavnim rdmcem pro
reportaze o klimatickych zménach, s médii, kterd uznavaji existenci klimatické zmény
zpusobené Clovékem a sméiuji k vyvazovani diskuse spise ke konsekvencim na politické
urovni (Briiggemann & Engesser, 2017). Piestoze medidlni diskurz se vice ptiklani
k védeckému konsenzu, vyznam komunit s jednotnym ndzorovym zaméfenim (tzv. echo-
chambers) na socidlnich sitich roste (Williams et al., 2015). Dryzek et al. (2011) tika, Ze
ramovani klimatické zmény souvisi s tim, Ze experti v. médiich malo ptfizplsobuji jazyk
publiku, kterému jej prezentuji, stejné jako vyuZzivani spiSe tradi¢nich komunikacnich

vvvvvv

z interpersonalnich vztaht.
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Antilla (2005) ptedpoklada, ze rdmce zdlraziujici neplatnost védy a posilujici mytus
o nedostatku mezindrodniho védeckého konsensu ohledné antropogennich pficin
klimatickych zmén jsou natolik nipadné, Ze udrzuji zmatek mezi Gtenaii. Uginna
komunikace musi zohlednit zpiisob, jakym je problém zaramovan. Sdéleni musi vetejnosti
zviditelnit a piiblizit neviditelné aspekty zmény klimatu. K tomu je tfeba pouzivat jasné
a srozumitelné piiklady a metafory, které nahradi abstraktni pojmy (Moser, 2010). Autor
naznacuje, ze komunikacni strategie by mély nejen informovat, ale také zapojit a posilit
jednotlivece a komunity, aby podnikli kroky. To zahrnuje poskytnuti jasnych cest k akci

a prokazani Gi¢innosti téchto akci pfi zmirlovani zmény klimatu.

1.2.3 Gatekeeping

Gatekeeping byl spojovan s teorii agenda-setting na pocatku osmdesatych let, kdy si
odbornici pokladali otdzku, kdo nastoluje medialni agendu. Teorie gatekeepingu tak volné
navazuje a identifikuje celou fadu faktord ovliviiujici zpravodajska média. Fishman (1980)
v ¢lanku poukézal na domnénku vétSiny lidi, Ze zpravodajstvi odrazi realitu, ktera se tvofi
z faktl a udélosti nezavisle na tom, co si o nich mysli zpravodajci a jak s informacemi
nakladaji. Novinafi jsou vSak takika denné nucend vypoifadat se s obrovskym mnoZstvim
potencialnich zprdv a z toho divodu existuji jisté mechanismy, které napomahaji
k vybéru zprav. Oznaceni gatekeeping vychazi z anglickych slov ,gate” = brana a ,keep”
= hlidat. Teorie gatekeepingu se zabyva procesem, skrze ktery informace prochazeji
»sbranami‘ predtim, nez jsou zvefejnény vetejnosti. Uzce souvisi s moznosti zamitnout &i
naopak umoznit pfistup rdznym ndzorovym proudim ve spolecnosti. Tzv. gatekeeper
rozhoduje o vybéru témat a udalosti, které budou zpracovany a nasledné publikovany
v médiich (Trampota, 2006). Mlize ovlivnit vefejné vnimani udalosti, vytvareni vetejného
minéni a socidlni diskurz.

White (1950) se pokousel se pfijit na to, podle ¢eho se novinafi rozhoduji, kterd zprava se
do zprav dostane a kterd nikoliv. Postavil svou studii na tvrzeni, Zze u vybéru zprav zalezi
na rozhodnuti jedné osoby a piedstavil dva divody pro zamitnuti zprdv: obsahové (zprava
nestala za zvefejnéni) a organizacni (nebyl prostor ke zverejnéni). Vyzkum ukazuje, Ze
rozhodovani je velmi subjektivni a konzervativni, k vybéru novinar ptistupoval intuitivné

podle svych zkuSenosti, ocekdvani i piesvédceni. Gatekeeper zkratka predpokladal, Ze
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Ctenafi obvykle povazuji za diivéryhodné jen ty udalosti, které rezonuji s jejich vlastnimi
nazory, proto volil zpravy, které tomu podle n¢j odpovidaly.

V dalSich studiich se prokazalo, ze gatekeeper nerozhoduje jen na zakladé svych
subjektivnich pfedstav. Na rozhodovani novinatre maji vliv dalsi faktory jako jsou profesni
vztahy v rdmci organizace nebo tlak na komunika¢ni rutiny v organizaci. Vlivy
komplexné rozpracovali Shoemaker a Reese (1996, s. 106), kde rozdéluji proces

gatekeepingu do 5 urovni:
1. troven jednotlivce

Na urovni jednotlivce hraji roli demografické tdaje, vlastnosti a zkuSenosti komunikatora,
jeho zazemi, osobni postoje i hodnoty. Zadny redaktor se nedokaze odprostit od piedstav,
co je dulezité¢ a spravné a co nikoliv. Medidlni pracovnici vnimaji, Ze reprezentuji svoji
profesi, ve které je potieba se vyznat v medidlnim systému a maji jisté piedstavy, jaké

zpravy by méli publikovat.
2. trovei rutin

Z pohledu medialnich rutin se bavime zvyklostech pii produkci obsahu, které médiim
usnadiiuji zpracovavat velké mnozstvi informaci v omezeném case. Pii vyb&ru zprav jsou
tfi oblasti, ze kterych prameni tlak: publikum, medidlni organizace a zdroje
(Shoemakerova in Trampota, 2006). Gatekeeper se proto zabyva otazkami tykajici se toho,
co je pijjatelné pro publikum, co médium dokéze zpracovat, jaké informace jsou

k dispozici a jakym zplsobem ke zpracovani dat pfistupovat.
3. Uroven organizace

Vybér zprav Casto zavisi také na medialni organizaci, ve které novinaf pracuje. Cilem
médii je predevSim vytvafeni ekonomického zisku, proto maji organizace tendenci
ovliviiovat své zameéstnance a mohou vytvaret jisty tlak, aby dosahovali svych cill.
Velkou roli hraje také organizacni struktura a hierarchie spole¢nosti. Vyrobni proces je
zavisly na dé€lbé prace a gatekeeper mlze byt hrani¢ni nebo vnitini. Hranicni gatekeepeti
maji moc ovlivnit, které zdroje a informace se do organizace dostanou a které zpravy se
dostanou ven. Vnitini gatekeeper ovliviiuje piedev§im podobu zpravy, kterd se do
organizace dostala. Medidlni teoretici také berou v potaz, o jaky typ média jde nebo jaka

je politika média. Vliv ma nepochybné také to, zda-li je médium organiza¢né nezavislé

22



nebo je soucasti napt. nadnarodnich podnik.
4. mimomedialni Groven

Shoemaker a Reese (1996) poukazuji na vSe, co ovlivituje konecny medialni produkt.
Spadaji sem zdroje informaci, zdjmové skupiny, inzerenti, publikum, politici i ekonomika,
ktera zastupuje extra medidlni uroven. VSechny tyto faktory piisobi na obsah tak, aby to

pro né bylo nejvyhodné;jsi.
5. uroven ideologie

Gatekeepefi jsou vystaveni konfrontaci s prosazovanim ideologie. Zna¢ny vliv mé postoj
média k urcitym hodnotdm a postojum pievazujici v dané spolecnosti — konsensus tedy

bud’ posiluji, nebo zpochybnuji.

Tématu vybéru zprdv se vénuji také dal$i autofi. McQuail (2009) napiiklad doplituje
Shoemakerovou a poukazuje na to, Ze mezi rutinni postupy patii také misto, kde se urcita
udalost odehrala. Redaktofi se bézné¢ zaméfuji jen na urcitd mista, kterd je zajimaji nebo
odkud pravidelné zpravy ziskavaji. Tuchman (1978) také u sbéru informaci zdlraziuje
zjevny piiklad rutinniho postupu, a sice vyuzivani tzv. zpravodajskych siti. Média se
soustedi na jisté instituce, mista nebo klicové ¢asové momenty, kde zpravidla ziskavaji
informace o dulezitych udalostech. Zpravodajska sit’ je také napojena na tiskové agentury
¢1 stalé individualni zdroje. ,Jakdkoli udalost, ktera se odehraje na miste pokrytém
zpravodajskou siti, ma mnohem vétsi pravdepodobnost dostat se do zprav, nez kdyby se
obdobné odehrala na neexponovaném miste.” (Tuchman, 1978, s . 23). Autorka zmifnuje,
ze se diky zpravodajské siti zefektiviiuje prace redaktorli, ale zpravy jsou podavany
stereotypné podle stejného a neustale opakujiciho principu. Gans (1980) rozebira rutinni
postup pfi vybéru a vyuzivani informacnich zdrojii a ve své praci ukazuje, Ze novinafi
maji sklon vyuzivat jen malé mnozstvi zdroji. Diky tomu je pfedvidatelné, jaké informace
noviny sdili a je tak mozné podobu zprav ovlivnit diky tfetim vstupujicim subjektiim, jako
jsou PR agentury. Tuchman (1978) tikd, Ze novinaiskd prace probiha v neustdlém
casovém tlaku. Proto jsou rutiny béznym jevem, aby novinafi stihali uzavérky. Rutinu
autorka chape jako pravidelné vzorce jednani, které usnadiiuji zpracovani necekané

udalosti i v kratkém casovém horizontu. Rutinni postupy se objevuji jak pii sestavovani
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agendy zpravodajstvi, tak pifi praci se zdroji ¢i sepisovani zpravy, coz se projevuje

i v oblasti klimatickych zmén.

Gatekeeeping v souvislosti s klimatickou zménou

Zpravodajstvi o environmentalnich otazkach se fidi srovnatelnymi zavedenymi postupy ve
vybéru zprav, podobné jako u jinych spolecenskych témat. Klicovou roli zde hraje
respektovani uzavérek, coz vede k tomu, ze média pfednostné informuji o konkrétnich
udélostech namisto dlouhodobych poznatki, jejichz vysvétleni vyzaduje hlubsi
porozuméni védeckym poznatkiim (Novak, 2009). Tyto udalosti Hannigan (2023)
kategorizuje do tfi hlavnich typl: vyznamné momenty a oslavy (Den Zemé, mezinarodni
summity o zivotnim prostfedi); katastrofy ¢i havarie (uniky ropy, jaderné katastrofy,
povodné); a pravni ¢i administrativni uddlosti a vefejné iniciativy (parlamentni jednani,
soudni pfeli¢eni nebo aktivistické akce ekologickych skupin).

Tradi¢ni role gatekeeperti se zdaji byt mezi klimatickymi novinafi stale prevladajici.

Bucchi a Trench (2014) pfichdzi s pfesvédcenim, ze u védeckych novindia stale

pfevazuje spiSe nekriticka role ,,neutralniho informétora“ a ,,prekladatele. Fahy a Nisbet

.....

w .

odpovédnost za vybér témat, informaci a hlasi pro vetené Sifeni. Mnozi klimaticti
novinafi naopak prevzali roli kurator, ktefi vyhledavaji relevantni obsah, restrukturalizuji
jej a prezentuji s pfidanym hodnocenim a orientaci na konkrétni publikum. Podle
Briiggemann a Engesser (2017) se stali ,,hledaci cest™ a ,,prizkumniky* zpravodajského
toku nebo tzv. ,kartografy, ktefi upozoriiuji na zajimavé avSak v medidlnim prostoru
netypické zpravy. To pfedstavuje vyrazny odklon od tradi¢nich funkci gatekeepert.
Vyzkum naznacuje, Ze se také zménil vztah klimatickych novinait k jejich zdrojim. Skala
dostupnych zdroji se diverzifikovala, a ptestoze elitni zdroje byly a stéle jsou dilezité,
neomezuji se jiz predev§im na védce, ale zahrnuji $irSi okruh zainteresovanych stran, coz
bylo doprovéazeno znaénym a rostoucim vlivem PR na klimatickou Zurnalistiku (Schéfer &
Painter, 2020). Vu et al. (2023) ale podotykaji, ze ve svété je stale nedostatek kritického
védeckého zpravodajstvi a klimaticti novindfi nejsou svym zamétfenim béZnou soucasti

novinaiské praxe.
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1.2.4 Normativni teorie médii

Primarnim ukolem zpravodajstvi je slouzit jako zprostiedkovatel informaci o soucasnych
udalostech ve spolecnosti. Na zdklad¢ informaci ve zpravach si vytvaiime vlastni
predstavy o udalostech, coz ovliviiuje nase postoje a nazory. Spole¢nost proto k médiim
pfistupuje s uréitym ocekavanim, jak by média m¢la fungovat a chovani pak nasledné
hodnoti. Kritéria, podle nichz provadi hodnoceni, jsou ovlivnéna spolecenskymi faktory
a dobou a spoleCnost tak ma jist¢ pozadavky a naroky, které oznacujeme jako
normativni. Trampota (2006) v ramci normativni teorie poukazuje na obecnou piedstavu
spoleCnosti, ze by média méla byt pro spolecnost uzitecnd a chovala se v zijmu
spolecnosti. McQuail (2009, s . 176) tika, ze ,je nesporné ve verejném zajmu, aby média
nezpusobila spolecenské problémy a aby zdasadnim zpiisobem nepohorsovala.“ Autor
rozebird hlavni normativni ocekdvani spolecnosti vztahujici se ke struktufe a chovani
médii v demokratickych spole¢nostech. Mezi né¢ tadi naptiklad svobodu vyjéadieni,
pluralitu vlastnictvi médii, rozmanitost informaci, nazorti a kultury, podporu vetejného
pofadku a bezpecnosti statu, Siroky dosah, kvalitu informaci dostupné vefejnosti,
primétenou podporu demokratického politického systému, respekt vici individualnim

a obecnym lidskym praviim nebo neublizovani a neuraZeni spolecnosti ¢i jednotlivci.

Normativni pozadavky muizeme uplatiovat hned na nckolika riiznych urovnich, které

popisuje Trampota (2006, s . 140) nasledovng:

1. mohou se vztahovat k medialnimu systému (napr. v liberdalné-demokratickych
spolecnostech je pro spolecnost vyznamny princip svobody slova);

2. mohou se vazat ke statusu média (verejnopravni ¢i komercni);

3. mohou byt spojovany s urcitym typem média (odlisné pozadavky na tisténd
a elektronicka média),

4. mohou se vdzat k wurcitemu typu medialniho obsahu (rozdily jsou napr.

u zpravodajstvi nebo reklamy).

Pod normativnimi pozadavky si také muzeme predstavit poskytovani objektivnich
informaci, dodrzovani zéisad novinafské etiky nebo respektovani rGznorodosti
a inkluzivity. Mezi nejCastéj$i pozadavky na média patii podle Trampoty (2006)

objektivita, vyvazenost a nestrannost. Mezi hlavni rysy objektivity McQuail patii
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eliminace subjektivniho stanoviska, osobni zaujeti, absence jakéhokoliv stranéni
a vyhybani se predpojatosti, aby byla respektovana piesnost a pravdivost sdé€leni.
U definovani pojmu objektivita se v medidlnich studiich Casto vyuzivd definice od
Westerstahla et al. (1983), ktery objektivitu sklada ze dvou slozek, a sice fakti¢nosti
a nestrannosti. Fakti¢nost podle néj zahrnuje pravdivost a relevanci. Pravdivost se tyka
faktické a vécn¢ spravné vypoveédi, presnosti, Uplnosti zpravy ¢i Usili nezmast
a nezatajovat dilezitd data. Relevance se vztahuje k vybéru informace a zahrnuje rovnéz
otazku potiebnosti zpravy pro publikum. Nestrannost ptedpokldda neutralitu, které
novinafi dosahuji vyvédzenosti informaci. Medialni prostor by mé¢l byt vénovdn vSem
nazorum stejné a veskera prezentace protichiidnych postoji, pohledu ¢i verzi by méla byt
ze strany novinaft neutralni (Jilek, 2009). V medidlnich studiich se vSak o objektivité
hovoii jako o nedosazitelném idealu. Pokud je zohlednén lidsky faktor pii vybéru
informaci, tento proces nelze povazovat za zcela nezaujaty. Navzdory tomu zlstdva
objektivita klicovym aspektem pfi praci novinail, protoze se na ni ¢asto odvolavaji pii

obrang své prezentace udalosti (McNair, 2004).

Projevem poruseni normativni pfedstavy objektivity je pfedpojatost (bias) zpravy, ktera se
od objektivni pravdy odchyluje. Predpojatost rozliSujeme na zamérnou a nezdmeérnou
a projevuje se bud’ jako oteviena nebo latentni. McQuail (2009) ukazuje, Ze zamérna
a oteviena pfedpojatost je angazovand podpora, zamérmné a latentni stranéni je skrytou
formou propagandy, stejné informacni zdroje a jejich preference znaci nezamérnou

predpojatost a skrytd zdmérna predpojatost oznaCujeme jako ideologii.

Vyvazenost zprav u environmentalnich témat

Problémem pii medidlnim zpracovani environmentdlnich témat je pfedev§im snaha
o vyvazenost, kterd ma piinést objektivitu prostfednictvim poskytnuti prostoru nazortim
opacnych stran. Pfesto, Ze mezi klimatology z celého svéta panuje shoda v tom, ze lidska
¢innost je hlavni pfi¢inou zmén klimatu a vyzaduje okamzita feSeni, novinové pokryti
jednozna¢nou shodu nekopiruje. Jak zdirazituje Corbett (2006), média Casto vyvolavaji

konflikty, které ani neexistuji a casto se tak v médiich mizeme setkat se sporem mezi

dvéma zcela rozdilnymi nazorovymi proudy. V ramci snahy o vyvazenost poskytuji
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média prostor jak SpiCkovym veédctim, ktefi pfispivaji k vystupim IPCC, tak
i klimaskeptikim napojenych na konzervativni think-tanky. Je proto zfejmé, Ze takova
vyvazenost mezi dvéma zcela odliSnymi postoji mize vytvaret iluzi a nakonec posilovat
okrajové nazory (Vidomus, 2013). Paradoxn¢ snaha o vyvazené zpravodajstvi ve
skutecnosti vede k informacnimu zkresleni a zkreslenému vefejnému vnimani této
problematiky. Boykoff a Boykoff (2004) v prizkumu o medidlnim diskurzu
o klimatickych zménach ukazuji, Ze vice nez polovina analyzovanych ¢lanka poskytuje
rovnocenny prostor jak nazoru, Ze 1idé piispivaji ke globalnimu oteplovéni, tak i teorii, Ze
zvySeni teploty lze vysvétlit pfirozenym kolisdnim klimatického systému. Pokud budeme
hovotit o opatfenich proti klimatickym zménam, témét u 80 % clankd prevazuje
vyvazena debata mezi opatrnymi a naléhavymi kroky a pouhych 10 % ¢lanka zduraznuje

naléhavost okamzitych a zavaznych opatieni.

V réamci Ceského prostiedi se zkouméanim medialniho pokryti tématu klimatickych zmén
zabyvali Vavra et al. (2013), ktefi se zaméfili na obdobi mezi lety 1997 a 2010. Tito autofi
zdiraznuji vyznamny dopad postoji Véclava Klause na formovani ceského diskurzu
o odmitani klimatickych zmén. I klimaticti skeptici si uvédomuji jedine¢né postaveni
¢eskych médii ve srovnani s mezinarodnim kontextem. Ve své studii o Ceskych
skeptickych hnutich Vidomus (2018) poukazuje na to, Ze Cesti kritici klimatickych zmén si
ceni lepSiho pfistupu do mainstreamovych médii oproti jejich kolegim v zahranici
a zminuje opatrnéjSi piistup Ceskych médii k piejimani environmentalnich témat ve
srovnani s médii v zapadnich zemich.

Principy, které novinaii dodrzuji ve své Zurnalistické profesi, zahrnuji casto zmifované
idealy nestrannosti, nezavislosti a objektivity, a jsou brany tak v ramci vnimani médii
jako samoziejmost. Z vyzkumi od Boykoffa (2011) nebo Tonga (2015) vyplyva, Ze po
zpravodajstvi pozadujeme objektivitu a zpravy by mély byt inherentné vyvazené, proto ma
prezentace riznorodych pohledi na klimatické zmény v ¢lancich zajistit obranyschopnost
vuci kritice a obvinénim z nedostatku objektivity ze strany novinait. Nicméné
komunikace pojednavajici o klimatickych zménach by meéla mit hlubS§i vyznam
a pfispivat k dlouhotrvajicim zménam, a to k ,reformulaci socidalnich norem nebo

hodnot vzdeélavani® (Moser, 2010, s. 9). Autorka se tak vénuje odpovédim na to, zda se

vvvvv

27



se otevien¢ hlasi k urCitym hodnotadm, idedlim nebo socialnim cilim. Tento typ
zurnalistiky pifekrauje pouhé informovani o udalostech a snazi se ovlivnit vefejné
minéni. Otazkou zlstava, zda je tento typ zurnalistiky spravny. Salvesen (2018) ve své
studii zkouma, zda je eticky pfijatelné, aby novinafi reportovali o klimatické zméné
z aktivistické perspektivy. Analyzuje pfipad z britského medidlniho prostoru, konkrétné
sérii ¢lankd z roku 2015 v deniku Guardian, které byly soucasti kampané ,Keep it in the
ground” zamé&fené proti investicim do fosilnich paliv. Kampan zvysila globalni povédomi

o dané problematice. Podafilo se mobilizovat vefejnost a zapojit ji do diskuse

o

klimatickych zménach, ale Guardian Celil kritice za ztratu objektivity a vyvolala diskuzi
o etickych hranicich novinafské profese. Jak vyplyva z prizkumu Evropské observatote
zurnalistiky, ,zejména verejnopravni média se k tématu klimatické zmeény zdrahaji
zaujmout konkrétni postoj a trvaji na pouzivani zajetych redakcnich principu.” Zakladni
redakéni kritéria, jako je nestrannost, objektivita a vefejny zdjem dostavd zcela jiny
rozmér. Boykoff (2008) proto novinafe vyzyva, aby pfistupovali k tématu klimatickych
zmén odpovédné. Védci by méli hrat kliCovou roli pfi konzultacich, coz by vedlo
k cast€jSimu a dislednéjSimu ovétovani fakta pred jejich zvetejnénim. Tato spoluprace by
novinafim také umoznila 1épe porozumét zakladim klimatické védy. Boykoff také zastava
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porozumeéni a potencialni angaZovanost vetrejnosti.
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2 Generace Z, média a klimaticka zména

Kapitola se zaméfuje na definici a charakteristiku generace Z , ptfi¢emz zdUraznuje rizné
veékové rozmezi uvadéné rtiznymi autory (1995-2012). Tato generace je znamd svou
technologickou zdatnosti, Sirokym vyuzivanim mobilnich zafizeni a socialnich siti. Je také
multikulturni a silné zaméfend na udrzitelnost a feSeni environmentalnich problémd,
zejména klimatické zmény. Generace Z je aktivné zapojena do rliznych forem aktivismu,
vcetné digitalniho aktivismu, a vyuzivd moderni technologie k Sifeni svych nézori
aprosazovani zmén. Preferuje konzumaci zprav prostiednictvim socidlnich siti
a digitalnich platforem, pficemz davaji pfednost vizualnim formatim, jako jsou videa
a infografiky. Mezi mladymi lidmi objevuje také klimatickd uzkost a frustrace
z nedostateénych vladnich opatfeni na ochranu Zivotniho prostiedi. Jednotlivé kapitoly

niZe do hloubky popisuji vztah generace Z s médii a klimatickymi zménami.

2.1 Charakteristika generace Z

Vékové vymezeni generace Z se v fadé publikaci liSi. Socidlni analytik Mark McCrindle
(2014) vénujici se analyzam generaci uvadi, Ze generaci Z tvofi jedinci narozeni mezi lety
1995 az 2009. Dimock (2019) pro vyzkumy Pew Research Center definuje mladou
generaci narozenou od roku 1997 az 2012. Bassiouni a Hackley (2014) ve své praci uvadi
jedince narozené v letech 1998 az 2012, Seemiller a Grace (2018) pro zménu zminuji
roky 1995 az 2010. Definice vékového rozmezi generace Z se lisi a vyskytuji se rozdily
mezi riznymi zdroji.

Podle Twenge (2017) je generace Z charakterizovana téméf dokonalou technologickou
transformaci, kdy jednotlivci Casto vyuzivaji mobilni zafizeni a socidlni sité. Tato
generace se vyznacuje vysokou mirou multikulturality a vyraznou snahou o udrzitelnost,
kterd vychazi z jejich postojii a vnimani problematiky klimatickych zmén, o nichz se

podrobnéji pojednava v nasledujici kapitole.

2.3 Generace Z a vnimani klimatickych zmén

Generace Z je velmi citliva na environmentalni problémy a klimatickou zménu. Zatimco
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v minulosti byla tato témata povazovana spise za politické nez globalni problémy, dnes
jsou mladi lidé mnohem vice angazovani v ochrané zivotniho prostiedi a prosazovani
udrzitelnosti (Hurrelmann a Albrecht, 2021). Pro generaci Z je klimatické krize jednou
z urcujicich vyzev, kterym celi. Tato skuteCnost je signalem zvlasté pro svétové lidry,
ktefi by méli pfijmout diraznéjsi opatfeni k feseni klimatické krize. Ipsos MORI se ve
spolupraci Amnesty International ptal v ramci prizkumu ,Future of humanity” vice nez 10
je podle nich zodpovédny za jejich feSeni. 41 % dotazovanych oznacilo zménu klimatu
jako jeden z nejpodstatnéjSich problémi, kterym svét celi (Amnesty International, 2019).
Mladé generace davd téma klimatu v porovnani s ostatnimi globdlnimi problémy
(z ekonomickych, socidlnich, spolecenskych oblasti) do poptedi. Maibach et al. (2011) se
ve studii zabyvaji do hloubky tim, jak je pro mladou generaci dilezité téma zmény
klimatu, a autofi potvrzuji, Ze pro 43 % je klimaticka krize ¢astecné dulezita, pro 32 % je
téma velmi dilezité a pro 6 % extrémné dilezité. I u mladych Cechii (ve véku 15 — 20
let) mizeme sledovat podobny trend: ,Vice nez ctyri pétiny oslovenych si uvédomuji, ze
zména klimatu uz redlné probihd, dalsi desetina ocekava zménu klimatu v budoucnu
a pouze pul procenta zménu klimatu zpochybnuje.” (Krajhanzl et al., 2021, s . 22). Ze
stejného vyzkumu vyplyva, ze dokonce az 70 % rozhodné ¢i spiSe souhlasi s tim, ze hlavni
pficinou zmény klimatu je lidska €innost. Vice nez dvéma tfetinam mladych lidi ptijde
kli¢ové, aby Ceska republika zavedla kroky proti klimatickym zménam, a pouhych 10 %

to poklada za bezvyznamné.

Ukazuje se, Ze v porovnani s jinymi vékovymi skupinami je generace Z vSimava
a povazuje zmény klimatu za vazny problém. Studie ukazuje, ze ,priblizné 67 %
oslovenych povazuje dopady zmény klimatu v Ceské republice za zdvazny problém a to je
mnohem veétsi procento, nez u jinych vekovych skupin® (tamtéz). Oproti star$im generacim
jsou mladi lidé vac¢i zmé€nam klimatu vnimavéjsi, citliveéjsi, podporuji ochranu klimatu

a protestni akce berou pozitivné, kdezto star$i lidé demonstrace spiSe odmitaji.

2.3.1 Angazovanost a aktivismus

Seemiller a Grace (2018) poukazuji na to, ze generace Z si uvédomuje spolecenské

problémy, ale také se pta na jejich pfiiny, coz jim umoznuje zaméfit svou energii na
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poskytovani udrzitelnych feSeni. Mnozi pfisluSnici generace Z se ucastni aktivismu, ale
ncktefi se misto toho zapojuji do tzv. hacktivismu se zdmérem narusit status quo.
Generace Z se tak vymyka systémtim a strukturdm stavajiciho aktivismu, jez vybudovaly
star§i generace, do jisté miry vnasi zcela novy pfistup v ramci obCanské angazovanosti.
V ramci ob¢anské angazovanosti ma pro mladé lidi zna¢ny vyznam digitalni sdileni. Staci
kliknout, sdilet nebo uvést hashtag na Twitteru, a tim vyjadfit ndzory a myslenky
ostatnich. Je vSak dokazéno, ze omezuji své sdileni na témata, kterd znaji a na kterych jim
zaleZzi.

V ramci aktivismu je generace Z pomérné aktivni a héji své ndzory. Seemiller a Grace
(2018, s . 285) tikaji, ze ,prislusnici generace Z vyzyvaji k bojkotiim jako zpiisobu, jak
upozornit na problémy a zaroven podnitit zménu.“ Do popiedi se rovnéz dostava digitalni
aktivismus, ktery vsSak celi kritice kvuli fenoménim, jako jsou slacktivismus
a clicktivismus. Slacktivismus zahrnuje aktivity jako retweetovani, sdileni zprav,
podepisovani petic a sledovani aktivistickych organizaci ¢i osobnosti, avSak Casto je
kritizovan za svou povrchnost a nedostatek skute¢ného dopadu. Podobné clicktivismus,
ktery kromé pieposilani petic a retweetd zahrnuje i snahy o vzdé&lavani ostatnich
a zvySovani povédomi, je rovnéz vniman skepticky, protoze mize vést k iluzi ucasti na

aktivismu, aniZ by dochazelo k redlnym zménam.

Z prizkumu Amnesty International (2019) vyplyva, Ze vysoké procento mladych lidi véfi,
ze je hlasovani ve volbach ucinnéjsi metodou, jak iniciovat zménu, neZ je napiiklad Gcast
na demonstraci. Krajhanzl et al. (2021) z ceského prostiedi mapuje, Ze si mladi lidé
predstavuji vyrazné vySSi zapojeni Ministerstva zivotniho prostiedi, ceské vlady
a vSeobecné¢ Ceské politiky. Kroky by méli dale podniknout jednotlivci ¢i doméacnostmi.
VéEtsi miru zapojeni cekaji od Evropské Unie, ale také od ¢eskych médii, védct a Skol.
Vyzkum od Deloitte doklada, Ze ptislusnici generace Z a milenidlové chtéji, aby se
zapojili také jejich zaméstnavatelé. Podle vyzkumu by méli délat viditelna opatieni
v oblasti klimatu (jako je napt. zdkaz jednorazovych plastll) a ocekéavaji Skoleni, kterd by
lidem pomohla ¢init lepsi rozhodnuti v oblasti Zivotniho prostfedi. Co se tyce samotné
aktivity, pak se vétSina mladych shoduje (70 %), ze by se lidé méli pokusit kontinualné

snizovat svoje negativni dopady na Zivotni prostiedi (Westcott et al., 2022).
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2.3.2 Chovani a postoje spole¢nosti vii¢i klimatickym zménam

Prestoze se tato prace zaméfuje piredevSim na generaci Z, je klicové pochopit vnimani
klimatické krize také z pohledu vSech generaci napii¢ celou spolecnosti. Ackoliv podle
Centra pro vyzkum vefejného minéni (2016) 82 % ceské verejnosti souhlasi s tim, ze je
dobré délat néco pro ivotni prostiedi, pouze 39 % Cechii podle International Social
Survey Programme (2012) uvadi, ze pro ochranu piirody néco sami délaji. Green Dock

.....

brani nedostatek znalosti, motivace nebo podpora ostatnich (Kunc, 2020).

Krajhanzl et al. (2018, s. 153 — 155) shrnuji, ze ,Cesi zpravidla upiednostiiji takové
proenvironmentdlni chovani, které se jim ekonomicky vyplati, napriklad Setii vodou
a energiemi a jen mdalo jich nakupuje drazsi biopotraviny. Tridéni odpadu je mezi Cechy
Jjednoznacne nejcastejsim proenvironmentalnim chovanim — podle riiznych prizkumii tridi
odpad 67 % az 91 % Ceské verejnosti.“ Cedi se pak vyrazné méné priklani k adaptaci
chovani, které vyzaduje urcité ustupky, vétsi investice ¢i nepohodli, jako je naptiklad
snizovani jizd autem, zména energetického dodavatele ¢erpajiciho z obnovitelnych zdroji
energie a podobné. Ve spolecnosti se ¢asto objevuji i negativni postoje vici klimatickym

zménam a jejich feSeni.

Klimaticky skepticismus ve spole¢nosti

Ceska vefejnost je vici feSeni environmentalnich problémi skeptiGtdjsi neZ obyvatelé
vetSiny ostatnich zemi Evropské unie. Ackoli je ziejmé, Ze mlada generace je na otdzky
environmentalnich problémi citliva, zbytek populace zastdvéd jiny nazor. Eurobarometer
(2023) dokazuje, ze Ceska republika je v tomto srovnani patou nejskeptictéjsi zemi
v Evropské unii. Vidomus (2013) mezi aktivnimi klimaskeptiky identifikuje tfi klicové
skupiny. U prvni skupiny dominuje nazor, Ze naléhavost klimatickych zmén ustava a je
z nich ,mrtvé téma“ jak v médiich, tak v postojich vefejnosti. U druhé je znatelny vliv
Véclava Klause, protoze se piedevSim jeho =zasluhou toto téma, zpochybnovani
klimatickych zmén, zviditelnilo a stal se pro mnoho lidi symbolem klimaskepticismu.
Tteti skupina je charakterizovana jako euroskeptickd. Euroskepticky postoj zaujimaji lidé,

kterym vadi pfedevS§im princip fungovani pfijimani legislativy z EU, coZ je podle nich

32



nedemokraticky proces, kdy ma naSe vykonnd ¢i zdkonodarna moc omezené moznosti
legislativu ovlivnit. Typickym predstavitelem klimaskeptika v CR je muz ve véku 50 let
(Krajhanzl et. al, 2021). V této skupiné prizkum doklada, ze 31 % zastava néazor, ze ke
zméng€ klimatu vibec nedochazi, 19 % si klimatickych zmén prakticky nevSimlo.
Klimaskeptismus se v ramci medialniho diskurzu v Ceské republice objevil jiz
v devadesatych letech prostiednictvim pfevazné konzervativnich a libertarianskych think-
tankll (tj. nevladni organizace instituce, spolecnost nebo vyzkumna ¢i z4jmova skupina,
typicky plsobici v oblasti politiky nebo ekonomiky). Jednim z nejzésadnéjSich subjekti,
ktery ptekladd dezinformacéni klimaskepticky diskurz na ceské scéné, je think-tank
Centrum pro ekonomiku a politiku, ktery zalozil jiz zminovany byvaly prezident Vaclav
Klaus, jehoz cilem je vytvofit nejistotu o klimatické védé (Pecka, 2022). Jak autor
v ¢lanku popisuje, organizace vydala napt. knihu Globalni oteplovani — fakta misto mytd,
kterou vytvofilo National Center for Policy Analysis (NCPA). Tato organizace stila
Coalition), kterou financuje hned nékolik ropnych gigantti. CEP dale potada ptednasky,
vydani dal$i knihy nebo promita filmy, které prezentuji globalni oteplovani jako podvod ¢i
vymysl. Vaclav Klaus ma jakozto byvaly prezident pfizent mnoha lidi a je vefejn€ zndmou

osobnosti, kterd se vlici opatfenim ke klimatickym zménam ohrazuje nejen v médiich.

2.3.3 Prozivani a emoce generace Z vici klimatickym zménam

V roce 2021 byl proveden rozsahly prizkum na 10 000 respondentech, ktery mapoval
uzkost u mladych lidi (ve v€ku 16 — 25 let) v souvislosti s klimatickou zménou napti¢ 10
zemémi po celém svété (Hickman et al., 2021). Vice nez 59 % respondentii mélo velké
nebo extrémni obavy a 84 % mélo alesponn mirné obavy ze zmény klimatu. Z téhoz
prizkumu také vyplyva, Ze vice nez polovina mladych lidi uvedla kazdou z nésledujicich
emoci: smutek, uzkost, vztek, bezmoc, bezradnost a pocit viny. Hickman et al. (2021, s .
8 ) zminuji: “Vice nez 45 % respondentit uvedlo, Ze jejich pocity tykajici se zmény klimatu
negativné ovliviiuji jejich kazdodenni zZivot a fungovani.” Témét 85 % respondentil uvedlo
myslenku, Ze lidé selhali v péci o planetu, a pro 75 % z nich je budoucnost désiva. Ze
studie dale vychazi, Ze mladé opravdu provazi klimaticka uzkost a stres napfi¢ zemémi.
Spolecné sdili presvédCeni, Ze je vladni pfistup k Zzivotnimu prostiedi a reakce politikli
nedostatecna, diky cemuz citi pocit zrady.
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Ceska mladez ve véku 15 — 20 let proziva obavy ze zmény klimatu také. Nésledujici graf

ukazuje, jaké konkrétni pocity citi, kdyz na zménu klimatu pomysli.

Graf 1: KdyZ pomyslite na zménu klimatu, jaké pocity/emoce to ve Vas vyvolava?
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Zdroj: Krajhanzl et al., 2021

Vibec nejintenzivnéjsi emoci je bezmoc, strach a smutek. Lhostejnost nebo pocit viny se
u mladych naopak spiSe nedostavuje. Pomérné vysoké zastoupeni méa i pocit beznadgje.
Prizkum vetejného minéni PEW Research Center se zaméfenim na ceské obyvatelstvo
zjistuje, ze celkem 51 % lidi si mysli, Ze Ceska vlada nedéla dost, aby snizila dopady
klimatickych zmén (Demock, 2019). Neschopnost vlady adekvatné omezovat, reagovat na
nebo zmiriiovat dopady klimatickych zmén pfispivd k psychickému stresu. Tyto
environmentalni problémy pfedstavuji nevyhnutelny stresor, ktery zvySuje riziko vzniku
dusevnich problémi, zejména u zranitelnych skupin, jako jsou déti a mladi lidé. Tito
jedinci Casto ¢eli mnoha zivotnim stresorim, které nemaji moznost ovlivnit, omezit,

zvladnout nebo se jim vyhnout (tamtéz).

Clanek ,Anxiety and the ecological crisis: an analysis of eco-anxiety and climate anxiety*
(Pihkala, 2020) je jednim z dalSich publikaci, kterd popisuje, ze nasledkem klimatickych
zmén vznikly nové formy uzkosti — tzv. klimatické uzkosti, které mohou vést ke zménam
v chovani ¢i nazorech (naptiklad aktivismus), ale také k pocitim beznadéje a k depresi
(tamtéz). Dalsim ptikladem je ,Climate anxiety in young people: a call to action‘,, ta

popisuje, ze mladi pocituji strach z dopadi klimatické zmény a doporucuji zlepsit
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vzdélavani o zmeéné klimatu (Wu et al., 2020). Autofi Hurrelmann a Albrecht (2021)
navrhuji, aby vzdélavaci systém zahrnoval vyuku, kterd by pomohla studentlim porozumeét
propojeni globalnich problémt a jejich feseni. Méli by se ucit napiiklad o spojeni
klimatické zmény s ekonomickymi, socidlnimi a politickymi otdzkami a porozumét
tomu, jak tato propojeni ovliviiuji nasi spolecnost. Bavime se tedy o gramotnosti o tématu
klimatickych zmén, ktera je konkrétng v Cesku na velmi nizké trovni. Vyzkum STEM
(STEM in Seznam zpravy, 2021) napiiklad ukazal, jaké povédomi populace ma o tzv.
Green Dealu, ktery patii mezi nejdiskutovangjsi politické iniciativy zemi Evropské Unie,
jez usiluji o klimatickou neutralitu do roku 2050. Celkem 76 % lidi o Zelené dohod¢
nebo-li Green Dealu neslySeli a 12 % vzorku si neni jista, ¢eho se tyka a zbylych 12 % vi
nebo ma alesponn casteCné povédomi, k c¢emu se Green Deal zavazuje (tamtéz).
Z vyzkumu Ceské klima 2021 také vzeslo, Ze ackoli je pro mladé téma klimatické zmény
dalezité, maji o ném slabé znalosti: ,Pouze 4 % oslovenych spravnée vi, Ze Ceskad
republika produkuje vice emisi sklenikovych plynii na hlavu nez Indie, Cina nebo Velkd
Britanie” (Krajhanzl et al., 2011, s. 29). Média jsou jednim ze zdrojl, kde by vefejnost

mohla ziskat informace o udalostech, iniciativach, ale také disledcich klimatické zmény.

2.2. Generace Z a média

Tato kapitola se bude zabyvat zplsoby, jakymi Generace Z konzumuje zpravodajstvi
a jaké faktory ovliviiyji jejich vztah k médiim. Mapuje rizné piistupy mladych lidi ke
zpravdm a jejich zdrojim. Kapitola také prozkouma zmény v medidlnich navycich

mladych lidi a jejich kriticky postoj k tradi¢nim médiim.

2.2.1 Generace Z a konzumace zpravodajstvi

Centrum Reuters Institute for the Study of Journalism (2022) zvetejnilo vyzkum, ktery
mapuje vztah mladych lidi ke zpravam a jejich zdroji. Byly identifikovany tfi hlavni typy
konzument zprav — ,hobbysté/povinné konzumujici®, ,konzumujici hlavni udalosti
a ,neangazovani‘. Prvni typ konzumovani zpravodajstvi bavi nebo povazuji za svou
obcanskou povinnost mit pehled o aktualnim déni. Konzumenti z druhé kategorie vénuji
pozornost zpravam spiSe z praktickych diivodi a s ohledem na to, jak zmedializovana

témata ovlivituji jejich kazdodenni zivot. Neangazovani mladi lidé se zpravam zamérné
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(2020) tika, ze u mladé generace muzeme pozorovat zménu Vv jejich pfistupu
a konzumaci zpravodajstvi. Mladi 1idé nejsou vici déni ve svété apaticti a o zpravy maji
stale z4jem, musime vSak brat v potaz zplsob, jak se k informacim dostavaji a jak se

orientuji v medidlnim prosttedi, coz se od tradi¢nich ptedstav pomérné lisi.

Pted analyzou jednotlivych preferovanych zdroji informaci je tfeba pochopit dva rtizné
pfistupy k vnimédni zprdv. Mezi klicova zjisténi vySe zminéného vyzkumu patii
rozliSovani mezi ,zpravami“ a ,zpravodajstvim®, kdy ,zpravodajstvi® ¢asto odkazuje na
tradi¢ni aktudlni zpravodajstvi a politiku, na které mladi lidé pohlizeji skepticky kvuli
vnimané neobjektivité a otazkam relevance. Naproti tomu ,zpravy” zahrnuji Sir$i skalu
témat, s nimiz se Casto setkdvaji nahodné prostfednictvim socidlnich médii a dalSich
digitalnich platforem, coz poukazuje na pasivni zptisob konzumace, ktery je siln€ ovlivnén
algoritmy a socidlnimi sitémi. VSeobecné vSak plati, ze jsou mladi lidé skeptictéjsi ke
konzumaci zprav. JelikoZ vyrostli v digitdlnim svété a starSi generace je socializovala ke
kritickému pfistupu k informacim, maji tendenci zpochybniovat nestrannost
mainstreamovych médii (Reuters Institute for the Study of Journalism, 2022).
Mainstreamova média maji u mladych nejvétsi Sanci uspét, pokud nabizeji
diverzifikovany obsah, ktery rozsifuje povédomi o udalostech. DneSni mlada generace
pfizptsobuje své medidlni ndvyky aktualnim digitdlnim a mobilnim technologiim, které
jim slouzi k Siroké Skale moznosti. Kdyz chtéji zistat informovani o udalostech ve svéte,
vyzaduji okamzity pfistup k informacim v takové formé, kterd umoziuje rychlou
konzumaci dat (Sebes, 2020). Témét polovina uzivateli z generace Z piichazi do prvniho
kontaktu se zpravodajstvim rano prostfednictvim chytrého telefonu, pouze 19 %

prostiednictvim televize a 5 % prostfednictvim pocitace (Kalogeropoulos, 2019).

2.2.2 Trendy v konzumaci zpravodajstvi

Ve studii ,How Young People Consume News and the Implications for Mainstream
Media“ (Galan et al., 2019) mizeme identifikovat n€kolik trendd, jak mlad4d generace
konzumuje zpravy a jakd ma od médii ocekavani. Zpravy musi byt v prvé fadé relevantni
pro jejich osobni Zivot. Casto preferuji zpravy, které jsou nejen informativni, ale také

zdbavné, zajimavé a maji jisty piesah. Generace Z hodnoti zpravy z hlediska jejich

36



osobniho pfinosu, tedy jak je mohou informovat a obohatit jejich osobni a profesni zivot.
Rovnéz preferuji zpravy, které jsou prezentovany v pozitivnim svétle. V digitalnim svéte
se objevuje fenomén algoritmt, které lidem piedurcuji zpravy, jez se jim zobrazi. Studie
také uvadi, ze obsah by mél byt responzivni pro mobilni zafizeni a socialni platformy.
Generace Z preferuje zpravy propojené se socialnimi sitémi, coz umoziuje konzumaci

zprav soucasn¢ s obsahem od pratel a rodiny nebo v kombinaci s jinymi ¢innostmi.

Mezinarodni kvalitativni prizkum iniciativy Science+ (Science+ na HlidaciPes.org, 2024)
se zabyval mladymi lidmi ve véku od 18 do 35 let a jejich ndzory na ditvéru v informace
a jejich vyhledavani a ovéfovani. Z vysledkl vyplyva, ze se respondenti citi dobie
informovani, ackoli pfiznavaji, ze medidlni obsah konzumuji spiSe zrychlené. Mnohdy
travi nad zpravami velmi omezeny Cas — ¢tou si kratké titulky s perexy, ale delsi texty uz
tolik ne. Podle respondentli by hlavni odpovédnost za spravnost obsahu méla lezet na
médiich a novinafich. Svoji vlastni odpovédnost za nakladani s dezinformacemi vnimaji
spiSe jako potifebu opatrnosti pii sdileni ur¢itého medidlniho obsahu. Média by méla
zajistovat transparentnost, objektivitu a davéryhodnost. Respondenti v Ceské republice
vidi do budoucna pfilezitost pro média stat se garanty ditvéryhodnosti a pomoci ctendiim
s orientaci ve zpravach, ¢imz by jim uSetfili nutnost ovéfovani kazdé informace. Na dotaz,
jak postupuji pfi podezieni na nepravdivost zpravy nebo informace, uvedli, ze zpravu
oveétuji zadanim kliCovych slov do vyhledavace a sledovanim, zda se informace objevila
i na jinych mistech. Pokud zjisti, Ze ano, za¢nou ji povaZovat za relevantni nebo
divéryhodnou. Nezohlednuji vSak, zda je druhy zdroj ovéfené nebo diivéryhodné médium.
Pouze zkoumaji, zda najdou druhy zdroj, a pfi pochybnostech konzultuji situaci se svymi

blizkymi, tedy rodinou nebo ptateli.

Priizkum Science+ (tamtéz) také poukazuje na nediivéru mladych v média, ¢asteéné kviili
senzacechtivosti a clickbaitové politice vétSiny médii. Honba za ziskem na ukor kvality
informaci je jednim z divodi, pro¢ mladi lidé vnimaji novinafe a média obecné jako
zkorumpovana nebo nachylna ke korupci. Mladi Cesi p#ili§ nefesi vlastnictvi nebo finanéni
zdzemi jednotlivych médii a vydavatelstvi. VétSina respondentli se spiSe zajimala o to,
zda jim dané médium vyhovuje formatové a ndzorové, nez o jeho zdroje financovani.
Z pohledu divéry v média ma konkrétné u lidi ve véku 15-29 let nejlepsi pozici Ceska

televize (74 %) a internetu davétuje 66 % mladych lidi (Mediaguru, 2022b). Obecné
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v Cesku ziskava nejvétsi miru davéry radio. Vyrazné se zlepsila diivéryhodnost informaci
na webu (v priméru jim duavétuje 60 %), zatimco davéra v televizi klesla na 57 %.
Stabilni pozici si drzi tisk s 58 %. Socidlni sit¢ maji naopak nejmensi diveéru vefejnosti
a drZi se ve spodni ¢asti zebticku se 38 % respondentil (tamtéz). To ale neméni nic na tom,

ze je mlada generace zna¢n¢ preferuje a vybira si, odkud informace ptijme.
Preference zpravodajskych zdroji

Generace Z vyristd s technologiemi a povazuje je za nedilnou soucast svého
kazdodenniho Zivota, a proto si nedovede predstavit existenci bez mobilnich telefont,
internetu, Wi-Fi a pocitaci. Stalé online ptfipojeni a komunikace jsou pro n¢ naprosto
samoziejmé a je zfejmé, ze upiednostiiuji socidlni a digitdlni formaty zprav. Socidlni sité
jsou béznym nastrojem komunikace a interakce jiz od raného véku. Zdaleka je nevyuzivaji
jen pro zédbavu nebo kontakt s ptateli. Mediat (2022) uvadi, ze ackoli primarné slouzi jako
zdroj zébavy, 77 % lidi pouziva sité jako zdroj informaci. Pro témét 39 % lidi ve véku 18—

24 let jsou socialni sité dokonce hlavnim zdrojem zprav (Newman, 2023).

Podle American Press Institute (2022) ptislusnici generace Z castéji ziskavaji zpravy
z Instagramu (39 % z n&j Gerpa denné&). Rada z nich vyuzivéa také TikTok, Twitter nebo
jiné socialni sit¢ jako nastroj pro vyhledavani odpovédi a sledovani videi tykajicich se
aktualit ze svéta. Pro 14 % pfislusniki je TikTok jejich vychozim bodem pro hledani
informaci o aktualnich udalostech. Vzristajici tendenci ma hledani informaci pies webové
vyhledavace, které vyuziva 40 % lidi. Oproti starSim generacim vSak vyrazné klesa obliba
tradiénich zdroji (tamtéz). Ze stejného vyzkumu vyplyva, Ze celkem 44 % z nich
neziskdva zadné zpravy ani informace. Nasledujici graf mapuje, odkud cerpa zpravy

generace Z v Ceské republice.
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Graf 2: Odkud generace Z cerpa zpravy?
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V grafu je rizovou barvou znazornéna generace Z a Sedou barvou zbytek populace. Jak
je vidét, generace Z novinky ze svéta Cerpa z vice nez 75 % na socidlnich sitich
a blozich. Dals$imi nejcastéjSimi zdroji zprav jsou online média nebo blizci lidé. Pro vice
jak polovinu respondentii je podstatna také televize. Neni tedy pravda, ze by mladsi
generace televizi viibec nesledovala. Vyzkum Boomlab ukazuje, Ze televizi sleduji ve
chvilich, kdy se jim to hodi. Oblibené jsou podle udaji Boomerang Communication také
zpravodajské weby televizi a radii. Tentyz prizkum pfinesl vysledky také v oblasti
sledovani videoobsahu. Pravidelnymi odbérateli videoblogli, tedy obsahu youtubert,
nejsou pouze dospivajici déti, ale i mladi lidé ve vé€ku 16 — 24 let. K pravidelnému

sledovani se ptihlésilo 40 % z nich.

Preferované formaty

Na rozdil od tradi¢nich médii jako jsou televize nebo noviny, digitalni platformy nabize;ji
okamzité, interaktivni a vizualné atraktivni zpravodajstvi. Podle Reuters mladi poZaduji
po zpravodajskych médiich vice vizudlnich format, jako jsou videa a infografiky,
a moznost nabidnout obsah ve formé podcasti a kratkych €lankl. Vizudlni formaty
a podcasty jsou obzvlasté oblibené, protoze mohou byt integrovany do jejich dennich

aktivit a zpusobu, jakym sdileji a diskutuji obsah. McCrindle (2014) také poukazuje na to,
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ze pro generaci Z je charakteristicka silnd preference vizudlniho obsahu, protoze je pro né
obrazovy aspekt pfijimanych informaci obzvlasté pritazlivy. Casto davaji piednost
sledovani videa, které shrnuje aktudlni udalosti nebo problémy ve svété, pied Ctenim
textového Clanku na stejné téma. V ¢éfe, kdy denné celime nadbytkem informaci, se

zpravodajstvi stale vice opird o vizudlni a symbolické prvky.

Z pohledu typu médii mizeme sledovat tradicni a nova média. Painter (2015) zjistil, Ze
tituly vzniklé v Cisté digitalnim prostfedi, jejichz cilové publikum byva vyrazné mladsi
nez publikum starSich médii, vyuZzivaji mnohem §ir$i rozsah novych styll, formati a toni
zpravodajstvi nez zavedena média. Nekterd tradicni zpravodajskéd média uz proto prechazi
na socialni sité, ale Zelenka (2022) poukazuje na fakt, ze tradi¢ni média neumi produkovat
obsah novou vizudlni formou, proto je na Instagramu jedinym vétSim uctema zastupcem
profesionalnich médii vefejnopravni CT24. Diky tomu mohly na Instagramu vzniknout
ucty jako ,jsemvobraze®, ,politika_nejen_pro_mlade“ nebo ,dokontextu”, které¢ podle n¢j
dokazou zaujmout mladsi publikum a supluji tak roli médii. Mlada generace také tvrdi, ze
vénuje vice pozornosti celebritdm, influencerim a osobnostem socialnich médii nez

Zurnalistim na sitich jako TikTok, Instagram a Snapchat.

Pro vydavatele a zpravodajskd média piedstavuje angazovanost mladého publika ¢im dal
vetsi vyzvu. Adaptace vypravéni a obsahu na nové platformy, jako je TikTok, a vétsi
zaméfeni na videoobsah mohou ptedstavovat cesty, jak lépe oslovit mladé generace

a zapojit je do konzumace zprav.

2.2.3 Zdroje zprav o zméné klimatu

Pokud se budeme vénovat zdrojim zprav o zmeéné€ klimatu, najdeme hned nékolik
hlavnich zdrojii. Data ze studie Digital News Report (Newman et al., 2020) ukazuji, Ze
pokud jde o zménu klimatu, lidé vénuji tomuto tématu nejvétsi pozornost televizi (35 %).
Online zpravodajské stranky velkych zpravodajskych organizaci jsou druhym nejcastéjSim
zdrojem zprav napfi¢ vSemi zkoumanymi 40 zemé&mi svéta. Pozornost ob¢ané vénuji také
specializovanym médiim zabyvajicim se problematikou klimatu (13 %) nebo jinym
zdrojiim, jako jsou socidlni sit¢ ¢i blogy (9 %). Ponékud zardzejici je zjisténi, ze tisk
a rozhlas jsou jako zdroj zprav méné€ casté neZ konverzace s prateli a rodinou.

V priméru 7 % respondentl uvedlo, Ze zpravam o zméné klimatu nevénuji pozornost.
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V zasadé€ se jedna o skupinu lidi, ktera tvrdi, ze zména klimatu neni vazna. Charakterizuje
podivame blize na osoby ve véku 18-24 let, pak je ze studie ziejmé, Ze Cerpaji zpravy
o zmeéné klimatu ze socialnich médii. Tvrzeni podporuje studie Morrise (2020), ze které
vyplyva, Ze néktefi jedinci generace Z se setkali s informacemi o klimatické zméné
vibec poprvé prostiednictvim socidlnich médii, pfi¢emz socidlni média slouzi spiSe jako
platforma pro zvySovani povédomi nez pro ziskdvani podrobnych fakt. Nektefi ¢lenové
generace Z dokonce preferuji pifimé zdroje informaci a analyticky pfistup k ziskavani
znalosti, coZ naznaduje jejich charakteristiku jako ,,hledade pravdy“. Rada mladych uvadi,
ze zpravy ziskavaji také sledovanim celebrit nebo vlivnych osobnosti, které obdivuji.
V néekterych zdrojich se mlzeme setkat s oznacenim ,,opinion makers®, ktefi plni
dilezitou roli pfi formovani nazoru a ptedstavuji ,,0soby, které jsou v pozici vyrazného
vlivu a které maji potencial ovlivnit nazory a postoje vefejnosti a vytvaret viny vefejného
minéni v uritych oblastech zivota, v¢etné politiky, kultury, obchodu a vzdélavani®
(McQuail a Windahl, 2015, s . 33). Tito nazorovi viidci maji dulezitou pozici a Casto plni
role inicidtora, komunikatora a motivatora. Predstavuji velice dillezity zdroj, ktery miize
ovlivnit informovanost o daném tématu a pro Cechy je to také zcela b&zné. Krajhanzl et
al. (2021, s. 43) deklaruje, ze ,,nejvice dotdzanych zachytilo vyjadieni o zméné klimatu
od Grety Thunberg (47 %) a Greenpeace (39 %), dale ma velky vliv také youtuber Kovy
(31 %), ale vyroky vlady zachytilo pouze 19 %*. Jak vyplyva ze syntézy 35 studii (Lee et
al., 2020), pro mladé lidi je nesmirn¢ dulezity pfistup k ve€rohodnym informacim
a o klimatické zméné€ se mluvilo oteviené. Ve srovnani se star§Simi vékovymi skupinami
je ovSem vyrazn€ niz§i podil mladych lidi ve véku 18 az 24 let, ktefi se zabyvaji zpravami
a informacemi o zmén¢ klimatu. Na prvni pohled mize byt prekvapivé, ze mladi lidé,
znepokojeni zménami klimatu, vyuzivaji zpravodajstvi méné nez star$i skupiny. Tento jev
vSak odpovidd rozsdhlym vyzkumim ukazujicim na niz§i miru konzumace zprav mezi
mladymi lidmi. Podle studie Digital News Report 2022 je az 40 % mladych lidi, kteii se
v posledni dobé od sledovani zprav zamérné distancuji. Divodem je Casto negativni
charakter, ktery neptiznivé ovliviiuje jejich psychicky stav, coz je vede k rozhodnuti
omezit si pfijem zprav nebo se vyhnout uréitému druhu informaci. To se promita i do
vyhybani se zpravam o zmeéné klimatu. NejcastéjSim divodem vyhybani se informacim
o zmeén¢ klimatu je vyCerpani, bezvyznamna hodnota zpravy a tzkost z tématu. Generace
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Z. také velice Casto vyuziva celou fadu riznych zdroji v kombinaci s mainstreamovymi
médii. Maji veétsi zajem o zpradvy s riznymi Ghly pohledu a riznorodymi perspektivami
a vybiraji z Siroké skaly digitalnich zdroji vcetn¢ podcasti a blogi. Proto je podle
Ballantyne (2016) mozné mladé lidi oslovit prostfednictvim digitalnich médii formou
kampani, které je aktivné zapoji, a navrhuje také vyuzivat humor a kreativitu, aby si
ziskaly jejich pozornost a vytvofil se dialog. Zékladem je predkladat diveéryhodné zdroje
informaci ve srozumitelné formé. To predstavuje v ramci prezentace klimatické zmény
efektivni formu komunikace. Leon et al. (2022) prosazuji vizudlni informace, zejména
v podobé obrazk, videi a infografik, které jsou pro mladé kli¢ové pro jejich porozuméni
danému tématu. Autofi dale zdiraziuji, ze vizualizace musi byt pfitazlivd, aby upoutala
pozornost mladych lidi a byla pro né srozumitelnd. Tyto vizualizace by mély byt také
autentické a odraZet skutecnost, aby byly pro mladé lidi relevantni a davéryhodné. Kromé
toho je dilezité umistit tyto vizualizace na spravnd mista na socialnich sitich, kde se
generace Z nejvice pohybuje. Hurrelmann a Albrecht (2021) vénovali celou kapitolu
tomu, jak generace Z vyuziva moderni technologie k propagaci svych nazori a kampani
na témata jako je klimatickd zména. Podle autori je pro tuto generaci typické, ze své
zpravy sdili nejen na jedné, ale na nékolika riznych socidlnich sitich, coz jim umoziuje
dosdhnout vyssi cCtenosti a ziskat SirSi podporu. Digitdlni média navic vyuZivaji
k propagaci konkrétnich kampani zaméfenych na ochranu zivotniho prostfedi. Jednim
z ptikladd, které kniha uvadi, je hnuti Fridays for Future, které zacala Svédska studentka

Greta Thunberg.
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3 Metodologie

3.1 Cil prace a vyzkumné otazky

Existuje cela fada ¢lank nebo zéavérecnych praci, které se vénuji medidlnimu obrazu
globélniho oteplovani v ceskych denicich. Setkavame se také s vyzkumy, které analyzuji
ramce ¢i medialni agendu klimatickych zmén. Nékteré instituce jsou naopak zaméfeny na
postoje a pocity mladych lidi viici klimatické krizi, ale Zddna prace nerozebird medialni

vystupy a ocekavani od médii ¢i novinai z pohledu mladé generace.

Vyzkum v ramci této diplomové prace zaznamenava medialni reprezentaci klimatické
zmény z pohledu generace Z . Je klicovy pro pochopeni, jak mladi vnimaji a hodnoti
medialni vystupy dotykajici se globalniho oteplovani, jak vnimaji samotny pfistup médii
k tomuto tématu a jak4 od nich maji ocekavani. Generace Z , ktera vyristala v digitalnim
prostfedi, ma specifické medialni ndvyky a ocekdvani, které se mohou vyrazné liSit od
predchozich generaci. Vysledky prace by proto mély pfispét k lepSimu porozuméni, jak
média mohou pfistupovat k prezentaci této problematiky a co nejefektivnéji informovat

a angazovat populaci v otazkach klimatické zmény.

Vyzkum je zaméfen na tfi hlavni oblasti rozebirajici medialni reprezentaci klimatickych
zmén z pohledu generace Z. V ramci polostrukturovanych rozhovort budou popsany
dojmy, pocity, ale také standardy a ocekavani. Empirickd cast by méla byt schopna

odpoveédét na nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jak generace Z vnima medialni reprezentaci klimatické zmény objevujici se

v riznych medialnich zdrojich?

V ramci této vyzkumné otazky chceme vyzkoumat, jaky zdjem ma generace Z o zpravy
tykajici se klimatické zmény, jaké zdroje informaci vyuzivaji, jaké formy prezentace
dokéazou vyvolat jejich zdjem, a jak hodnoti medidlni vystupy, které publikuji rizné typy
médii. Tato analyza by méla byt prospésnéd pro identifikaci G¢innych postupd, jak tuto

generaci lépe informovat.
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2. Jak generace Z vnima roli medialnich rutin v medidlnich reprezentacich tématu

klimatické krize?

Generace Z vnima, Ze na novinafe a dal$i medialni tvlrce plsobi jisté faktory, které je
ovlivituji pfi vybéru a zpracovani informaci. Tato ¢ast tedy navazuje na principy
gatekeepingu a nastolovani agendy a zkoumda ndzory respondentli, jak média urcuji,
o C¢em bude vetejny diskurz, nebo jaké konkrétni vlivy plsobici na novinafe mizeme
vnimat. Analyza téchto aspektli je klicovd pro pochopeni, jak novinaiské postupy

a rozhodovaci procesy ovliviiuji vefejnou agendu.
3. Jakou roli o¢ekava ve vztahu ke klimatické krizi mlad4 generace od médii?

V ramci této otazky chceme zjistit, jak by méla média podle generace Z v idealnim
pripadé fungovat. Otazky se zaméfuji na oCekavani od novinait a médii, zjistuji, jaka
témata a zdroje by méli prioritizovat, nebo jakou roli by méla hrit média ¢i samotni
novinafi pfi komunikaci klimatické krize. Tyto nejen normativni piedstavy pfispivaji
k pochopeni, jak maji média 1épe plnit svou informativni funkci v oblasti klimatické

zmény.

Generace Z predstavuje nastupujici lidry spole€nosti, jejichZ ndzory a chovani budou mit
zasadni dopad na feSeni klimatické krize. Medidlni reprezentace klimatické zmény tedy
muze vyznamn¢ ovlivnit jejich postoj k tomuto problému. Tento vyzkum proto pfispiva
nejen k akademickému porozuméni, ale je také inspiraci pro média ¢i novinafe, ktefi by

méli usilovat o co nejefektivnéjsi komunikaci kli¢ovych témat klimatické krize.

3.2 Metoda vyzkumu

V této diplomové praci k prozkoumani problematiky medidlné zprosttedkované
klimatické zmény z pohledu generace Z vyuzivam postupy kvalitativniho vyzkumu.
Vyzkum se vénuje postojim mladych lidi ve v€ku 15-27 let, aby prace co nejvérnéji
odrazela jejich vniméani medidlnich vystupil, medialnich rutin a ocekavani od medialnich
organizaci. V ramci kvalitativnich postupi davame spoleCnym dialogem prostor se

mladym lidem vyjadfit a autenticky tak popsat jejich dojmy a pocity. Hendl (2016)
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zduraziuje, zZe kvalitativni vyzkum skvéle umoziuje ziskat hluboky vhled a detailni popis
jistych fenoménd. Tento typ vyzkumu je cenny kvili detailnim popistiim riznych procest,
formovani novych teorii a podrobnym analyzam dosud nedostatecné prozkoumanych nebo
povrchné popsanych témat. Vysledky vyzkumu vsak nelze zobecnit na celou populaci,
protoze jsou omezeny na zkoumany vzorek. Z tohoto divodu neni vhodny pro predikce
nebo testovani hypotéz. Kvalitativni vyzkum je rovnéz ¢asoveé narocny, zvlasté co se tyce
sbéru a analyzy dat. Hendl (2016) také popisuje, Ze dalsim uskalim kvalitativniho
vyzkumu je nizkd transparentnost metody a analyzy dat, coz vede k obtizné replikaci
vyzkumu. Vyznamny vliv na vysledky prace mé také vyzkumnik, ktery muze
v interpretaci dat odrazet osobni nazory a preference. Moje analyza ma poskytnout
detailni pfehled postoji a nazori mladé generace Z, kterd se vyjadiuje k medidlni
reprezentaci tématu klimatickych zmén. Z tohoto divodu jsem se rozhodla pravé pro

vyuziti kvalitativni analyzy.
3.2.1 Hloubkové rozhovory

Hloubkové polostrukturované rozhovory, které vychazeji z pevného seznamu otéazek,
umoziuji spontanni pokladani dalSich otazek podle situace a odpovédi respondentli. Tato
technika umoznuje flexibilitu a individudlni pfistup, coz je klicové pro ziskani detailnich
a autentickych dat (Hendl, 2016). V kontextu hloubkovych rozhovorii s generaci Z , ktera
se vyjadiuje k medialnim vystupim tykajicim se klimatick¢ zmeény, ocekdvanim od
novinafi a kritice medialnich rutin, jde o hledani novych pftileZitosti. Nastupem generace
Z a Alfa, kterd ma zcela jiné chovani a navyky pii konzumaci zpravodajstvi, se miize
znacn¢ promeénit fungovani celého medidlniho trhu. Prace ma tedy potencial poukézat na
nové¢ prilezitosti, které mohou medialni organizace vyuzit ke zmeéné svého dosavadniho
postupu s cilem naplnit ocekavani mladych lidi. Je ovSem potfeba mit na paméti vySe
zminéné nevyhody metody kvalitativniho vyzkumu, pokud by doSlo k interpretaci

vysledkii a jejich aplikovani mimo zkoumany vzorek.

3.2.2 Stimula¢ni materialy

V ramci vyzkumu nebyly soucésti pouze hloubkové rozhovory. Pro komplexni obraz

dojmii a nazort generace Z na medialn¢ zprostfedkovanou klimatickou zménu byla

45



vyuzity tzv. ,stimulacni materidly* nebo také ,,stimula¢ni materidly s naslednou
dotaznikovou reakci®. Page et al. (2022) vyuziva tyto ,,explorativni vizualni podnéty* aby
stimulovaly hlubsi konverzaci a vhled do zkuSenosti ucastnikti. Tyto podnéty totiz Casto
vyvolavaji emotivnéjsi odpovédi, které zlepsuji komunikaci a vztah mezi vyzkumnikem
a ucastnikem. Jukka Torrénen ve svém clanku ,,Semiotic Theory on Qualitative
Interviewing Using Stimulus Texts“ pouzitim podnétnych textl zvySovala hloubku
rozhovorti tim, ze podné€covala respondenty k hlubsimu zapojeni do vyzkumného tématu,
coz umozinovalo bohatsi sbér a analyzu dat. Tato metoda pouzivanéd pii kvalitativnich
vyzkumech slouzi k vyprovokovani reakci a néazord respondentll na zékladé prezentace
konkrétnich vynatkti nebo medidlniho obsahu (Merriam a Tisdell, 2015). Obvykle se jedna
o materialy, které mohou zahrnovat textové uryvky, Casti videa, obrazky, zvukové
nahravky nebo jiné relevantni podnéty. V praktické ¢asti této diplomové prace slo celkem
o Ctyfi medidlni vystupy.

Prvni text pochazi od Véclava Klause (Klaus, 2023), ktery byl publikovdn na iDNES
Premium a je placeny. Clanek nese nazev ,KOMENTAR: Jen strasi klimatickymi
zménami a S$ifi paniku, fikd exprezident Klaus”. Text je komentafem Véaclava Klause,
ktery kritizuje zpravy Klimatického panelu OSN a jejich varovani pfed klimatickou
katastrofou. Klaus oznacuje tyto zpravy za Sifeni paniky a poplasnych zprav a tvrdi, Ze
bez vysvétlujici teorie jsou grafy a Cisla bezvyznamné. Text obsahuje jeho osobni postoje
a nazory, které zpochybniuji védecky konsensus o lidském vlivu na globalni oteplovani.
Klaus rovnéZ kritizuje vyroky svétovych lidrl, jako jsou Anténio Guterres a Al Gore,
a oznacuje je za “neopodstatnéne”. Komentat se zabyva védeckymi otazkami, ale je psan

s vyraznymi subjektivnimi nazory.

Druhym stimulaénim materidlem je video, konkrétné reportiz Jana Berinka z Ceské
televize, ktera byla sdilena pies facebookovy profil CT24 (CT24, 2021). Reportaz ukazuje
disledky tornada na Moravé, konkrétné zabéry z noci z 24. — 25. Cervna 2021 a pak
tyden poté. Kamera ukazuje Skody na budovach v Moravské Nové Vsi vedle obce Hrusky.
Reportaz ukazuje rozsah katastrofy a reportér mluvi s obyvatele obce, ktefi citi beznad¢j
a plaCou nad ponicenou stfechou nebo zniCenym rodinnym domem svych rodicu.
Moderator vSak popisuje zmény po tydnu, konkrétné odklizené ulice od trosek a pomoc

dobrovolnikii. Ukazuje také piibéh Igora Hajka, ktery investoval své tuspory do nového
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domu, ktery mél v t€ dob¢ rozestavény a nyni ho bude muset postavit znovu, pouze ceka
na vyjadreni pojistovny. Tento ptiklad byl vybran zdmérné, aby reportaz ukazala disledky
ptirodni katastrofy v Ceské republice a piibshy lidi zasaZené tornadem. Zamérem bylo
sehnat medialni vystup bez jakychkoliv zminek, ze se jedna o dusledek antropogennich

zmén klimatu.

Treti text se vénuje nové zpravé Mezivladniho panelu OSN pro zménu klimatu (CC.cz,
2023), kterd varuje pted blizicim se bodem, z n¢hoz podle autorky Sary Goldbergerové
neni navratu, pokud nebudou rychle sniZeny emise sklenikovych plynti. Redaktorka webu
CzechCrunch, ceského online magazinu zaméfujici se predevS§im na zpravodajstvi
z oblasti startupti, technologii, podnikani a inovaci, poukazuje na nézory né€kolika védct.
Ti zdiraziuji, ze mdme osm let na vyrazné snizeni emisi oxidu uhli¢it¢ho a metanu, aby
se globalni otepleni udrzelo pod hranici 1,5 stupné Celsia. Ministr Zivotniho prostiedi
Ceské republiky Petr Hladik a daldi odbornici upozoriuji na zivazné ekonomické
a zdravotni dopady klimatickych zmén a na potiebu efektivnich opatieni na néarodni
i mezindrodni urovni. Text obsahuje nazory a postoje riznych odbornikii, vcetné
generalniho tajemnika OSN Anténia Guterrese. Text obsahuje mnoho odbornych pojmd,
autorka se vSak pokousi nckteré z nich definovat a vysvétlit. Redaktorka také rozebira
pokles cen nizkouhlikovych technologii a potfebu zvySeni investic do téchto oblasti. Na
zaver uvadi, ze politickd opatieni a legislativa, jako je bali¢ek Fit for 55, jsou klicové pro

dosazeni klimatickych cilit Evropské unie.

Poslednim stimulaénim materidlem je instagramovy pfispévek profilu “jsemvobraze”,
jehoz autorkou je Johana Bazlerova (Instagram, 2021). Profil vytvofila s cilem informovat
mladé lidi o aktudlnim déni prostiednictvim ptehlednych infografik a je mu pfisuzovana
jista popularita diky kombinaci digitalni tvorby s prvky reportdzni Zurnalistiky. Zamé&iuje
se na aktualni témata, v€etné politiky, klimatickych zmén a dalSich globélnich problémd.
Influencerka klade diiraz na prezentaci informaci srozumitelnou a atraktivni formou,
pfevazné v podobé€ infografik v pfispévcich a stories na Instagramu. I kdyZ se snazi byt
objektivni, v rozhovoru pro Generace 20 pftiznala, Ze jeji prace muze obsahovat osobni
nazory, zvlast¢ v oblasti Ceské politiky. Prispévek se vénuje klimatickému summitu
COP26 v Glasgow. Autorka nejprve struéné rozebira, co je to Pafizskd dohoda, o ¢em se

jedna na klimatické konferenci, co se zménilo od COP25, grafem ukazuje podil emisi stath
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se zavazkem k uhlikové neutralit¢ a dvéma slidy ukazuje postaveni a iniciativy Ceské

republiky.

Pti vybéru stimulac¢nich materiald pro hloubkové rozhovory jsem se zaméfila na zajisténi
diverzity zdroj, formatli a riznych nazorovych proudi. Vystupy byly peclivé vybrany
z raznych medialnich organizaci a platforem, aby odrazely rozdilné pfistupy v ramci
vybrané problematiky. Vybér téchto texti zajistil, Ze respondenti méli pfistup k rliznym
medialnim pohledim na klimatické zmény, coz pomohlo komplexnéji pochopit téma

a diskutovat o ném s mladymi respondenty.

3.3 Sbér dat

Sbér dat probihal kombinaci osobnich a online rozhovorl, coz umoznilo flexibilitu
a dostupnost pro vSechny respondenty. Stimulacni materidly byly poskytovany
prostfednictvim sdilené obrazovky béhem online rozhovorii nebo byly prezentovany na
pocitaci autorky pfi osobnich setkanich. K teoretickému nasyceni, tedy bodu, bodem, kdy

sbér a analyza dalSich dat nepfinasela nové poznatky, doSlo po osmnactém rozhovoru.

Nevyhodou provadéného vyzkumu byla jeho ¢asova narocnost. Nejrychlejsi rozhovor trval
48 minut, v priméru se vSak jednalo o 1 hodinu a 21 minut. Nejdel$i rozhovor trval
1 hodinu a 52 minut. N&kteti respondenti v prubéhu rozhovort podotykali, Ze je rozhovor
velmi ndro¢ny na premysleni. Stimulacni materialy zahrnovaly naptiklad naro¢ny ¢lanek
od CzechCrunch, jehoz ¢teni vyzadovalo vysokou koncentraci a porozuméni textu. Kazdy
respondent mé&l ovSem prostor si texty pro€ist podle svého tempa. Pispévky cetli postupné,
nejprve probehlo ¢teni prvniho ptispévku a poté doslo k nasledné interpretaci a nazortim.
Respondentiim byla polozena celd fada pfedem ptipravenych otazek, které se tykaji jejich
reakci na stimula¢ni materidl. Tyto otazky se zamétovaly na jejich dojmy, pocity, nazory,
porozuméni piispévkid a podobné. Studie ,,,Evaluation of an electronic interview with
multimedia stimulus materials for gaining in-depth responses from professionals* od Kaye
Stacey a Jill Vincent (2011) také tikd, Ze respondenti mohou diky multimedidlnim
stimulim Iépe reflektovat a upravovat své odpovédi, coz vede k bohatSimu
a nuancovanéjSimu porozuméni tématu. V praxi se tento jev potvrdil. Respondenti diky

stimulacnim materialim snadnéji poukazovali na svoje dojmy, o kterych mluvili v prvni
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¢asti rozhovoru. Mladsi ¢ast vzorku byla v této fazi rozhovoru otevienéjsi v porovnani
s obecnéj$imi dotazy v prvni casti, S ukdzkovymi texty Iépe pojmenovavali svoje emoce,
jasné¢ ukazovali svoje postoje vii¢i prezentovanym myslenkdm. Rovnéz vyuzivali
jednotlivé uryvky textu, na kterych demonstrovali svoje ocekavani nebo naopak kritiku. Na
vybranych piikladech poukazovali na nejcastéjSi chyby novinaii nebo vypravéli, které
konkrétni prvky jim v textu vadily nebo se naopak libily. Diky tomu byly ziskany

komplexni informace o nazorech generace Z .

3.4 Zpracovani dat: zakotvena teorie

Data byla analyzovana s vyuzitim principii zakotvené teorie podle metodologie
vypracované Straussem a Corbinovou (1999). Zakotvena teorie se vyznacuje tim, ze
nezacind s predem stanovenou hypotézou, kterou by vyzkumnik testoval. Misto toho se
teorie formuje postupné béhem analyzy. Jak autofi uvadéji, pii tvorbé zakotvené teorie
»SpiSe za¢indme zkoumanou oblasti a nechdvame, at’” se vynofii to, co je v této oblasti
vyznamné* (Strauss & Corbinova, 1999, s. 14). Béhem své prace tedy postupuji

induktivnim zplsobem.

Pted samotnou analyzou dat prostfednictvim kdédovani dochézi k ptipravé shromazdénych
dat. Nahrané osobni rozhovory nebo videohovory byly pfepsdny pomoci aplikace Good
Tape, ktera dokaze extrahovat zvuk a piepsat zaznam do textové podoby. Poté nasleduje
oteviené kodovani, kde dochazi k sezndmeni vyzkumnika s textem. Strauss a Corbinova
(1999) do detailu popisuji, ze béhem otevieného kdédovani vyzkumnik zalina Cist data
a oznaCovat vyznamné segmenty textu, které mohou byt slova, fraze, véty nebo celé
odstavce obsahujici dtilezité informace. Tento proces lze provadét fadek za fadkem, po
vetach Ci odstavcich, pfipadné analyzou celého dokumentu. V této etapé jsou zkoumané
jevy rozdéleny do skupin a vystizné¢ pojmenovany. Tyto kody poté seskupuji do SirSich
kategorii a subkategorii. Tento proces zahrnuje neustalé porovnavani a prehodnocovani
kodt, aby se zjistilo, které koncepty jsou si podobné a mohou byt spojeny do jedné
kategorie. Vyzkumnik opakované prochdzi data a kody, aby zajistil, Ze vSechny dillezité
informace byly zachyceny a spravné zafazeny, coz muze vést k upravam nebo
pfejmenovani kodii a kategorii. Tato faze kddovani probihd do momentu nasyceni, tedy do

chvile, kdy ve zkoumanych textech jiz nenachdzim dal§i nové pojmy (Strauss &
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Corbinova, 1999).

Axialni kddovani je druhd faze analyzy dat v ramci zakotvené teorie, kterd se zamétuje na
vytvareni souvislosti mezi kategoriemi identifikovanymi béhem otevieného kodovani.
Podle Lindlofa a Taylora (2002) je cilem identifikovat pfiCiny, které vedou k vyskytu
naptiklad zcela nového fenoménu, kontext a podminky, za kterych fenomén nastava nebo
interakce, které se odehravaji v reakci na zjisténé jevy. Posledni faze kodovani, tzv.
selektivni kodovani, “identifikuje hlavni témata, porovnadva a popisuje hlavni kontrasty

mezi daty” (Strauss a Corbinova, 1999, s . 55)

U stimulacnich materialt se snazim identifikovat dal$i vzorce a vyznamné momenty ve
vypovédich respondenti. Mym zamérem bylo, abych reakcemi na stimula¢ni materialy
ziskala dal$i hodnotné informace, které z predchozich odpovédi nebyly tolik zfejmé nebo

naopak detailné dokresluji postoje a ocekavani mladé generace.

Jak je z vySe popsané metodiky zfejmé, ve své préci postupuji induktivnim zplisobem, bez
ptedchoziho vymezeni hypotéz. Nové poznatky rozvijim na zékladé dat shromézdénych
behem vyzkumu. Tento proces zahrnuje konceptualizaci a dévani véci do souvislosti, coz

umoznuje vyzkumnikovi pochopit a interpretovat zkoumané jevy (Hendl, 2016).

3.5 Vyzkumny vzorek

Respondenti této diplomové prace byli vybirdni tak, aby patfili do v€kové kategorie
charakteristické pro generaci Z, kterou pro Ucely empirické Casti prace tvoii ro¢niky
1997 — 2009. Kritériem pro zafazeni do vyzkumného vzorku bylo rovnéZz riznorodé
vzdélani respondentli, coz umoznuje SirSi spektrum nézorii a zkuSenosti. To rovnéz
prispiva k heterogenité dat a zajistuje, ze zavéry diplomové prace budou reflektovat Sirsi
perspektivu generace Z. Jak uvadi Hendl (2016), diverzifikace vybéru respondentl je
klicovd pro dosazeni komplexniho pohledu na zkoumanou problematiku. Klicovym
faktorem pii vybéru respondentii bylo identifikovat jedince schopné hodnotit medidlni
pokryti a také obsahy zprav tykajici se klimatickych zmén objevujici se v rlznych
médiélnich zdrojich. Pfi hledani vhodnych ucastnikii jsem se setkala s né€kolika mladymi
lidmi, ktefi zpravam o klimatu nev€nuji Z&dnou pozornost, proto byli z vyzkumu

vyfazeni, protoze by jejich piispévky nepfinesly relevantni data pro vyzkum. Pfi vybéru se
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dbalo na vyvazené zastoupeni pohlavi a na vyvazené zastoupeni jedincii podle jejich
zdjmu o medidlni vystupy tykajici se klimatickych zmén. Cilem bylo najit aktivni,
selektivni a pasivni ¢tenare zprav. Aktivni jedinci vyhledavaji a sleduji zpravy tykajici se
klimatickych zmén. Jejich znalosti a porozuméni tématu jsou na velmi dobré Grovni, coz
umoziuje detailni a informované diskuse o medidlnich reprezentacich klimatické krize.
Druha skupina selektuje zpravy o klimatickych zménach podle toho, jaké konkrétni témata
je osobné zajimaji nebo co je v médiich zrovna zaujme. Jejich pfistup je selektivni, ale
stale poskytuje cenné vhledy do toho, jak rizné medialni obsahy rezonuji s jejich
preferencemi. Respondenti z tieti skupiny jsou spiSe pasivnimi pfijemci zprav, ale maji
zakladni povédomi o déni kolem klimatické krize, i kdyz nejsou aktivnimi vyhledévaci
informaci na toto téma. Jejich pfispévky jsou cenné pro pochopeni, jak jsou klimatické
zmény vnimany vefejnosti, kterd neni hluboce angazovand v environmentélnich otdzkach.
Hledani takovych osob probihalo pfes osobni kontakty a doporuceni znamych.
U mlad$ich ro¢nikti bylo vyuzito spoluprace se dvéma kantory, ktefi doporucili své
studenty jako vhodné tucastniky vyzkumu. Tento pfistup zajistoval diaveéryhodnost
a ochotu respondentl Gcastnit se vyzkumu. Jak uvadi Strauss a Corbin (1999), osobni
doporuceni a kontakty mohou vyrazné zvysit ochotu respondentl podilet se na vyzkumu,
zejména v piipadé citlivych nebo komplexnich témat. Nasledujici tabulka tvoii pfehled

respondentt.

Tabulka 1: Piehled respondentii

Oznaceni Pohlavi | Vék | Aktualni uroven studia Zajem o zpravy tykajici se
respondenta klimatickych zmén

R1 Zena 14 student viceletého gymnazia aktivni

R2 muz 15 student SS (ukonéeni selektivni

S maturitou)

R3 zena 16 student SS (ukonéeni s vyuénim | pasivni
listem)
R4 Zena 16 student SS (ukonéeni selektivni
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S maturitou)

RS muz 17 | student SS (ukonéeni s vyuénim | pasivni
listem)
R6 Zena 18 student gymnazia selektivni
R7 muz 19 | ukoncené sttedoskolské vzdélani | pasivni
s vyucnim listem
RS zena 20 | student bakalafského studia aktivni
R9 zena 20 | ukoncené sttedoskolské vzdélani | selektivni
s maturitou
R10 muz 21 student bakalafského studia aktivni
R11 Zena 22 student bakalaiského studia aktivni
R12 zena 22 | ukoncené sttedoskolské vzdélani | selektivni
s maturitou
R13 muz 23 student magisterského studia selektivni
R14 muz 24 [ ukoncené stiedoskolské vzdélani | pasivni
s maturitou
R15 zena 24 [ ukoncené magisterské studium selektivni
R16 muz 25 student magisterského studia aktivni
R17 zena 26 | ukoncené stredoskolské vzdélani | pasivni
s maturitou
R18 muz 26 | ukoncené magisterské studium selektivni

Zdroj: vlastni
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4 Empiricka cast

Nez pfistoupim k samotné analyze medidlnich sdéleni hovoticich o klimatickych
zméndch z pohledu generace Z, je dulezité poznat nove vzeslou typologii dotazovanych
jedinct, pochopit jejich preference zpravodajskych zdroji a formath zprav. Posléze
pfechazim k jejich nazorim na medialni vystupy a k postojim a emocim vici zpravam

o klimatu.

4.1 Typologie respondentii a jejich zajem o zpravy
tykajici se zmény klimatu

Ackoli se respondenti pfed za¢atkem rozhovoru méli definovat ve vztahu ke klimatickym
otazkem, z dat vzeSla nové typogie vzorku, kterd se dd rozd¢lit na tfi skupiny. Prvni
skupina respondentil projevuje aktivni zdjem o klimatické zmény a pravidelné se o déni
informuje. Otdzky tykajici se globalniho oteplovani povazuji za velmi dilezité a veénuji
jim Cas bud’ v ramci studia, nebo i ve volném case. Jistd Cast sleduje aktualni déni

minimalné€ z pohledu byznysové udrzitelnosti, ktera se jim hodi v zamé&stnani.

»Ja se o klima zacal zajimat vlastné trochu nahodou diky prdci. Vedeni do udrZitelnosti
ted’ dost slape, jako korporat samoziejmé musime drzet krok a dostal jsem tuhle cast na
starost. Chtélo to se v tom trochu zorientovat a vlastné mé to od ty doby docela zajima

a ctu o tom, rek’ bych, i nejen kviili praci.” (R16)

Druha skupina respondentli se vyznacuje tim, Ze ma sice dobré povédomi o tématu,
povazuji ho za dulezité a mélo by se o ném ve vefejném prostoru mluvit, protoze se
dotyka kazdého z nds, ale aktivné si informace nevyhledavaji. Tito respondenti Casto
zpozorni, pokud je zaujme titulek ¢i dané téma. Davaji pozor, kdyZ se objevi zprava
o klimatickych zménach v jejich oblibenych médiich. Naptiklad RS sleduje zpravy

o klimatu, pokud je rozebiraji jeho oblibeni youtubefi, ale nevyhledava je cilené.

Tteti skupina dotazovanych se do jist¢ miry podoba té druhé - rovnéz vénuje pozornost
pouze tém medialnim vystupiim, které ji zaujmou a sama si je vybere. Téma je pro n¢ také

velmi dilezité, zmény klimatu by se podle nich vzhledem k nepfiznivym dopadim mély
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intenzivné fesit, ale respondenti se jistym zpravam, zvlasté v mainstreamovych médiich,
vyhybaji. O klimatu se dozvidaji piedev§sim prostfednictvim socidlnich siti nebo
z alternativnich zdroji na jimi zvolené téma, ,na které se citi”’(R2). N&kteti hodnoti
zpravy tykajici se globalniho oteplovani velice negativné, nelibi se jim ton nebo narativ
zpravy (viz kapitola 4.4.1 ) a néckteré zdroje automaticky zavrhuji a nevystavuji se
negativnim sdélenim, ktera maji vliv na jejich psychiku. Ackoliv se mlze zdat, ze ma
skupina nedostatek informaci v této oblasti kvtli vyhybani se jistym typlim zprav, neni
tomu tak. Vi¢i zménam klimatu nejsou bezohledni a informuji se o nich prostfednictvim

vybranych medialnich zdroji nebo pies svoje rodice, vrstevniky ¢i ve Skole.

4.2 Trendy v konzumaci médii u generace Z

V této kapitole se zaméfuji na zplsoby, jakymi generace Z konzumuje zpravy a ziskava
informace. Podrobné¢ se zabyvam, jaké formaty a typy obsahu jsou pro mladé lidi
nejatraktivnéj$i a proc€. Celd skupina zastupcl generace Z se shodla na tom, Ze preferuji
digitalni formaty zprav a socidlni sit¢ jako hlavni zdroj informaci. Socidlni sité jako
Instagram, Twitter, YouTube a TikTok jsou hlavnimi platformami pro novinky, pficemz
preferuji videoformaty pro jejich snadnou zapamatovatelnost. Online zpravodajské weby
jsou oblibené pro svou rychlou dostupnost a kvalitni obsah. Podcasty a rozhovory jsou
popularni diky své flexibilit¢ a moZnosti poskytovat hlubsi analyzu témat. Televizi naopak
povazuji za méné atraktivni kvili jejimu pevnému vysilacimu ¢asu a neschopnosti
selektovat obsah. Pfi vybéru zdroji také hledi na jejich divéryhodnost, ktera je pro
generaci Z kliova. Vefejnopravni CT24 je vnimana jako objektivni, zatimco informace ze
socidlnich siti jsou cCasto ovéfovany z dalSich zdrojii. Kapitola poskytuje piehled
o medidlnich zvyklostech generace Z a jejich moznych dusledcich pro budoucnost

zpravodajstvi.

4.2.1 Online zpravodajstvi na telefonu

Generace Z preferuje digitalni formaty zprav a socidlni sité jako hlavni zdroj informaci.
Vyrazné prevazuji rychle dostupné zpravy, které mohou konzumovat na mobilnich
zafizenich bé&hem cest nebo je vyuzivaji jako kulisu k jinym ¢innostem. Televize ztraci na

atraktivité, protoze poskytuje zpravy v presné stanovenych ¢asech a neumoznuje selekci
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témat, ktera mladé lidi zajimaji. V televizi jsou zpravy dlouhé a Casto hovoii o tématech,
kterd nejsou atraktivni. Mezi takova témata fadi napiiklad skandaly politika, ale také
inflaci. Zpravy na telefonu, které povazuji za “nejdostupnéjsi a nejrychlejsi” (R11), proto

maji velkou oblibu.

Online zpravodajské weby jsou tedy Casto navStévované. Novinky.cz a Seznam zpravy
byly Casto zminény. Respondenti vSak nedokdzali pfesné specifikovat, pro¢ maji davéru
praveé v tato média. Pripousti vSak, Ze se staly oblibenymi diky své rychlé dostupnosti po
otevieni webového prohlizece. Rychld dostupnost a ziskani zdkladniho povédomi je
v tomto pifipad¢ primdrni, a to i piesto, Ze kladou velky diraz na ovéfené informace.
Weby pozitivné hodnoti kvuli aktualnim, kvalitnim vystupiim nebo dobfe prehlednym
rubrikam, kde si Ctenafi snadno vyberou ¢lanek podle titulku nebo zajmu. Nejoblibengjsi
jsou online ¢lanky, které jsou dobfe strukturované a ptehledné, obsahuji infografiku
vizualizujici kli¢ové pojmy a nejsou piili§ dlouhé, aby udrZely pozornost ctenaie

a umoznily rychlé pochopeni obsahu.

4.2.2 Podcasty a rozhovory jako popularni formaty pro ziskavani

informaci

DalSim zaznamenanym trendem jsou podcasty a rozhovory, jez jsou oblibené zejména
diky své flexibilité¢ - umoZiiuji poslucha¢lim délat vice véci najednou, naptiklad sportovat,
kreslit, pfipadné maji ¢im zaplnit ¢as béhem cestovani autem nebo MHD. Tato forma
médii nabizi hlubsi analyzu a kontext aktualnich témat, coZ naznacCuje zajem generace
Z o propracovany obsah. Konkrétné se jedna o rozhovory ve vefejnopravnim Ceském
rozhlase nebo podcasty pfevazné soukromych médii - podcast Studio N s Filipem
Titlbachem, spadajici pod nezavisly Denik N, 5 :59 ze Seznam zprav nebo DVTV, zndma
svymi rozhovory s vyznamnymi osobnostmi, casto s investigativnim pfistupem
k novinaiské praci. DVTV mladi oceniuji pro své rozhovory s odborniky a dikladné
reSerSe, které prindseji smysluplné otdzky a aktudlni témata. Poslouchaji také dalsi

podcasty, které svym charakterem uz nepovazuji za primarni zdroj informaci.
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4.2.3 Socialni sité jako hlavni zdroj déni ze svéta

Zakladni povédomi o déni ve svété mladi zaznamenavaji prostiednictvim socialnich siti.
Mezi nejcastéji zmiflované patii Instagram, Twitter, Youtube a TikTok. Instagram je pro
mnoho respondentd hlavnim zdrojem novinek, pfi¢emz sleduji razné zpravodajské profily,
které kombinuji seridzni Zurnalistiku prezentovanou rychlou a piehlednou formou. Kratké
ptispévky doplnéné obrazky na Instagramu nebo Twitteru jsou idealni formou, jak rychle
ziskat povédomi o hlavnich udélostech. Vitané jsou také stories formou videa. Prikladem
je Veéerni Hashtag od CT24, kde moderatofi shrnuji aktualni déni kazdy den. Udalosti
jednotlivé projizdi, a pokud o téma nejevi z4jem, jednim klikem ho pteskakuji. Twitter je
také oblibenou platformou pro sledovani zprav, zejména kvuli rychlému ptehledu déni
a moznosti sledovat konkrétni novinare, zpravodaje nebo politiky a dalsi osoby z vefejné
sféry. Nekteti sleduji na Twitteru také zahrani¢ni zdroje, které povazuji za divéryhodné
a ziskavaji tim dal$i ovéfené informace, které se v ceskych médiich ani nemusi objevit.

V pftipadé zajmu si uzivatelé dohledavaji podrobnéjsi informace z dalsich zdroju.

Svoje zastoupeni ma také YouTube a TikTok. Generace Z vyrazné preferuje konzumaci
informaci prostiednictvim videoformat. Videa jsou pro tuto skupinu snaze
zapamatovatelnd, protoZze kombinuji vizualni a auditivni podnéty. Diky tomu mohou

mladi lidé efektivnéji vstiebavat informace:

,Obecné ti tviirci, co délaji viastni videa, do toho daji néjaké kouzlo. Je to vtipnou formou,
nebo to ma néjaky extra odhaleni uvniti celého toho videa. Clovek se soustiedi tiplné jinak,

Jje to zajimavejsi, je to rychlejsi predani informaci a pro mé i lip zapamatovatelny.” (R7)

Facebook pro mladé neni relevantnim zdrojem, vS§imaji si zde vétSinou jen bulvarnich
titulki a zpravy zde povazuji za nedivéryhodné, proto kanalu neptikléddaji zadnou
dilezitost. Duvéryhodnost zpravodajskych zdroji je totiz pro generaci Z klicova.
Vefejnopravni CT24 je vniména jako nejvice objektivni a podle respondentil poskytuje
ucelené, ovéfené informace. K informacim ziskanym ze socialnich siti jsou opatrnéjsi.
Pokud se jim informace zda podeziela nebo pokud je téma vyrazné zaujme, maji tendenci
si fakta ovéfovat. Kombinace vice zdroju je pro generaci Z béZna praxe. Socialni sité si
nicméné chvali pro svou schopnost zahrnout Sirokou Skalu pohledd, perspektiv i témat,

vcetné téch marginalizovanych, coz podporuje pluralitu nazorti a mozny dialog.

56



4.3 Zdroje zprav o zménach klimatu

Mlada generace se nejcastéji dozvidd o problémech tykajicich se zmén klimatu pies
socialni sité. Instagram a Twitter jsou mezi respondenty velmi popularnimi zdroji

informaci o klimatické zméné.

Zpravy na toto téma zaznamenavaji zejména na profilech ,,dokontextu”,
»politika nejen pro mlade” nebo ,jsemvobraze”. Profil Dokontextu se v minulosti
vénoval analyze a vysvétleni komplexnich politickych a spoleéenskych témat. Slo
o novinafsky projekt, za kterym stila skupina mladych aktivistl, kterd se snazila
poskytovat informace pfistupnou formou, ktera umoznovala rychlé pochopeni slozitych
problémi. Politika nejen pro mladé se zaméfuje na edukaci a zapojeni mladych lidi do
politického déni, jehoz soucasti je také feSeni klimatické krize, proto tématu vénuji
samostatné ptispevky. Profil Jsem v obraze vede Johana Béazlerova, ktera se soustiedi na
poskytovani kratkych a piehlednych zprav o aktudlnich udéalostech. V oblasti klimatické
krize sdili aktuality, klicové body a odkazy na dalsi zdroje, ze kterych Cerpa informace.

......

celé téma.

Podle generace Z maji diky socidlnim sitim prostor i mén& popularni témata, kterd
zviditeliiuji jednotlivci nebo malé organizace. Na Instagramu sili také vliv influencert,
ktefi roz$ifuji povédomi o globalnich problémech. Problematika fast fashion souvisejici
s nadbytkem odpadu a zaté€zi pro planetu byva Casto diskutovana. Vénuji se ji ndvrharky
nebo napiiklad byvald modelka Natalia Pazickd, kterd se na svém instagramovém profilu

oznacuje za greenfluencerku.

»Ukazuje tam temnou stranku vyroby obleceni a je to az neuvéritelny, co za tim stoji. Déla
s tim prakticky osvetu a hlavné citim, jak to na mé i dost piisobi, protoze od ty doby, co

Jjsem videla jedno video, uz nenakupuju v H &M.” (R12)

Vzrlst zdjmu o tfidéni odpadu také zapticinuji socialnim sitim, o viditelnost tématu se
podle gen Z “rozhodné nezasadila masova média” (R18). Nekteré spolecnosti (naptiklad
IKEA) také casto komunikuji témata udrzitelnosti a dotykaji se klimatické krize
prostiednictvim svych marketingovych kampani. Pouzivaji své komunikacni platformy
k propagaci udrzitelnych produkti a iniciativ, ¢imZz pfispivaji k povédomi
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o klimatickych otazkach. Cast vzorku ale upozoriiuje, Ze firmy udrZitelnost zneuzivaji ve
svij prospéch, aby se zalibily zakazniktim. Jejich aktivity pfitom nejsou realné ohleduplné
vici zivotnimu prostfedi a jde o klamani zdkaznika. Proto kladou o to vétsi dliraz na
oveéfovani a dohledavani informaci. Vyjma komunikace pies placené kanaly vyuzivaji také
zminéné influencery, ktefi maji Casto vliv na své sledujici, coz zvySuje davéryhodnost
jejich sdéleni. Kombinuji osobni doporuceni s profesionalni prezentaci, coz mize mit

silny dopad na vnimani a chovani mladych lidi.

Zpravy tykajici se klimatickych otazek vidaji také ptes socidlni sité zpravodajskych webi
(CT24, Seznam zpravy), kde jsou rozebrany bud’ jako samostatné téma nebo v souvislosti
s ekonomikou nebo politikou. S environmentalnimi problémy se generace Z castecné
setkava také prostiednictvim TikToku a YouTube. Na obou kanalech se vSak s tématem
setkavaji pouze okrajové. U TikToku vidi diivod v algoritmech, které generuji videa
podle toho, jaky obsah chce uzivatel vidét. Tohoto fungovani jsou si zcela védomi.
Muzeme také pozorovat oblibu ve sledovani jejich oblibenych youtuberti. Zminéni byli
Herdyn, Jirka vysvétluje véci nebo Kovy. Herdyn, vlastnim jménem Pavel Mikes, je ¢esky
YouTuber a streamer, ktery se vénuje pifedevsim tvorbé obsahu zaméfeného na pocitacové
hry a herni komunitu. Kromé herniho obsahu se Herdyn také vénuje vloglim, kde sdili své
zazitky a nézory na déni ve svéteé. Obvykle jednou tydné vybere téma ze svéta, kterému se
vénuje v patnacti minutovém videu. Jifi BurySek vystupuje pod profilem Jirka vysvétluje
véci a to¢i videa o aktudlnich tématech a rtiznych fenoménech soucasnosti, sleduje ho
pres 390 tisic odbératelti. Karel Kovar je youtuber, moderator a influencer znamy pod
ptezdivkou Kovy, jehoz praci mladi ocetiuji nejen pro zdbavné zpracovani, ale také pro

schopnost pfindset diilezité a relevantni informace mladSimu publiku

~Kovy udela prosté 20minutovy video, kde si udéla tu resersi. Jde za tema lidma, pobavi se
s odbornikama, udeld rozhovory, precte x knizek, x clankii, x zdrojii, udeéla si z toho
vlastni nazor a to krasné seradi do nékolika bodii, ktery pak rekne polopaté a jesté to

poda zabavnou formou.” (R14)
Jedinci projevujici aktivni zajem o klimatické zmény sleduji specializované weby jako je
Ekonews nebo CzechCrunch. Ekonews.cz je uzce zaméfeny web, ktery hleda

v ekologickych tématech souvislosti s ekonomikou a CzechCrunch sleduje témata pro

modern¢ smyslejici lidi a rozebira byznys, technologie, ale také kulturu nebo udrzitelnost.
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Mladi tedy strucné nacerpaji informaci titulkem a popiskem ze socialnich siti a poté
si rozklikavaji celé ¢lanky. Rada respondentd si viima také hostii podcastd, napiiklad
u Cestmira Strakatého, nebo zpravodajskych redakci (DVTV) kde se klimatické otazky
rozebiraji vice do hloubky z nékolika thli. Mnozi si k tématu klimatickych zmén
uvédomuji rozdily v pfistupu mainstreamovych a alternativnich médii. Znatelny rozdil je

pfedevsim ve vybéru témat.

Se zpravami se setkavaji také v televizi nebo na online zpravodajskych webech. Televize
pro n¢ ovSem neni primarnim zdrojem, kde by se o tématu chtéli dozvidat vice informaci.
Zpravodajské weby vyuZzivaji vétSinou po rozkliku ze socialnich siti nebo ve chvili, kdy

maji ¢as vénovat se novinkam ze svéta.

4.4 Konkrétni témata zobrazovana v meédiich

Vypovédi respondenti odhalily nckolik kli€ovych témat, ktera se pravidelné objevuji
v médiich. Zpravodajstvi se v souvislosti se zménami klimatu casto zaméfuje na
specificka, vétSinou také neustdle se opakujici témata, ktera vyvolavaji silné¢ reakce
u vefejnosti. Dotazovani uvedli Sest nejcastéjSich témat, o kterych se média zmifuji.
Jedna se o pfirodni katastrofy, extrémni teploty, vymirdni organismi, tfidéni odpadu,

snizovani emisi a akce ekoaktivistu.

4.4.1 Prirodni katastrofy

Jednim z nejvyraznéjSich témat v medialnim zpravodajstvi jsou ptirodni katastrofy, jako
pozary, povodné nebo hurikdny. Ackoli to jsou piiklady aktualnich a dramatickych
disledkt globalniho oteplovani, média se o nich v tomto kontextu nezmifiuji. Katastrofy
propojuji s pribehy lidi, ktefi naptiklad ptisli o domov. Respondenti tento ptistup znacné
kritizuji za jeho negativni zaméteni. Média jsou obvinovana z toho, Ze se prili§ soustiedi
na pfirodni pohromy a smutné piib¢hy a nevénuji dostatek prostoru pozitivnim vécem
nebo feSenim. Tento pfistup mize vést k pocitu bezmoci a rezignace u vefejnosti, ktera je

neustale vystavovana dramatickym a c¢asto désivym obrazklim bez nadéje na feseni.
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4.4.2 Zmény teplot

Dalsim Casto zminovanym tématem jsou teplotni rekordy a ménici se pocasi. Respondenti
si v§imaji, Zze média Casto referuji o teplotnich rekordech jako o dobré zpravé, aniz by
poskytovala kontext, ktery by zdiiraznil zdvaznost tohoto jevu. Napiiklad extrémni horka a
deficit zimy jsou prezentovany bez zminky o tom, jaky maji negativni dopad na
ekosystémy a organismy. Tato povrchni prezentace informaci mize vést k mylnému

vnimani klimatickych zmén vetejnosti a podcenéni rizik spojenych s t€émito zménami.

4.4.3 Upadek biodiverzity

Média také casto referuji o tupadku biodiverzity, tedy o tubytku zivoc¢ichli, hmyzu
a rostlin, a zabiji je dle vSeho lidskd cinnost. Védci tento jev vnimaji jako jeden

wewvr

biodiverzity a obavy o budoucnost planety:

,Ubyva zivocichii, hmyzu, rostlin. Rostou tu kytky, ktery by tu viibec riist nemohly, mame
tu jiny zvirata, nez bychom meéli mit. A to se hodné projevi na nasi krajine, protoze tu

nebudeme mit opylovace, nebudeme mit urodu a nebudeme mit na chleba.” (R11)

Uvéadénym piikladem v meédiich je obraz ledniho medvéda na tajici kie, ktery je Casto
vyuzivan k ilustraci tani ledovct. Ledni medvédi jsou zavisli na motském ledu, aby
dokazali lovit svoje zdroje potravy. Jejich vymirani se podle mladych v médiich Casto
ukazuje, i kdyz je tento problém cCasto prezentovan izolovang, bez hlubSiho vysvétleni

souvislosti a pficin souvisejicich s ipadkem biodiverzity.

4.4.4 Odpadovy material a tridéni odpadu

Problematika plasti a jejich vlivu na zivotni prostfedi je dal§im Casto zmifovanym
tématem v médiich. Zpravy se zamétfuji na zneciStovani planety kvili prebyteénému
odpadu, pievazné plasti. Vidi také diiraz na tfidéni odpadu jako jednoho z krokl ke
zmirnéni dopadd na Zivotni prostfedi. Respondenti si nicméné stéZzuji, Ze média Casto
neposkytuji dostatecné informace o SirSich souvislostech tohoto problému a o dalSich
opatfenich, ktera by mohla byt pfijata. Aktualn¢ se také intenzivné te$i vyhazovani

obleceni a skladky. Nékterd média a zvlasté influenceti se spolu s udrzitelnymi brandy
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pousti do osvéty o tzv. slow fashion, aby nedochdzelo k tak masivnimu vyhazovani

textilu, ktery 1lidé maji na sob¢ jen parkrat v zivoté.

4.4.5 Uhlikova stopa a sniZovani emisi

Zpravy tykajici se uhlikové stopy a snizovani emisi jsou v médiich Casto spojovany
s prumyslem, politikou Evropské unie nebo firmami snazicimi se produkovat méné CO?2.
Média referuji o zpravach IPCC a casto prezentuji zjiSténi, Ze musi jednotlivé ekonomiky
vice zabrat, ukazuji dosavadni vysledky snazeni a prezentuji také urgenci problému.
Svymi vystupy Casto hrozi, ze dojde k nevratnym zménam, které budou ovliviiovat celou
populaci. Generace Z si také v§ima velkého mnozstvi zprav, které popisuji navrhy nebo jiz
pfijatd opatieni z Evropské unie. Jde zejména o zdkazy a opatfeni zaméfenych na sniZeni

emisi jako je napiiklad zdkaz automobill jezdicich na fosilni paliva.

»Ted' v médiich hodné jedou, jak se zaviraji elektrarny nebo zavadi elektroauta, protoze se
Evropska unie zblaznila s tim, Ze chce zakdzat do roku 2030 spalovaci motory. Vyvolava

to slusnej boom u verejnosti, i kdyz v tomhle pripadeé se moc nedivim.“ (R14)

Respondenti i zde kritizuji, ze tyto zpravy neobsahuji dostateCné vysvétleni divodi
a kontextu téchto opatfeni, coz mize vést k nepochopeni a negativnimu vnimani

vetejnosti:

»Myslim si, Ze by se mohlo ukazovat na takovy ty problémy, ktery my potrebujeme vyresit
Jjako spolecnost, a to jsou presné véci jako konec uhelnym elektrarnam atd. Viastné presné
v tom ty lidi vidi hrozné moc negativ, ale nevidi v tom, proc se to déla. Nevidi ten smysl
a fakt nevidi ty realny dopady, proc je to tak hrozné Spatné a co nam to miize prinést.”

(R12)

4.4.6 Ekologicti aktivisté

Ekologicti aktivisté jsou dalSim Casto zobrazovanym tématem v meédiich. Respondent R7
napiiklad vnimé ciny ekologickych aktivisti pozitivné, protoZze se diky nim téma
klimatické zmény dostdva do médii. Naopak u protestii nebo natlakovych akci riznych
aktivistickych skupin zdlraziluje, ze to vefejnost popouzi a rozliluje. Prezentace
o problematice klimatické krize pusobi kontraproduktivné a vetejnost problém naopak
znevazuje:
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., Ty ekoaktivisti uz delaji tak sileny veci, Ze se snazi jakymkoliv zpiisobem upozornit na to,

Ze se néco déje, az je to prosté Spatné z jejich strany a lidi je nemaji radi. *“ (RS)

4.5 Vnimani medialni reprezentace klimatickych zmén

Cela skupina zastupct generace Z se shodla na jednotném nézoru, ze Groven medialnich
sdéleni je nedostatecnd. Zpravodajstvi kritizuji zejména za svlij povrchni, negativni
a senzacionalisticky pfistup. Mladi 1idé by uvitali hlubsi analyzu, vice edukativnich
informaci a odbornych ndzori, které by jim pomohly lépe pochopit slozité procesy
a disledky klimatickych zmén. Skupina vSak kritizovala medidlni reprezentaci

klimatickych zmén hned ze Sesti riznych thli pohledu.

4.5.1 Absence hlubsi analyzy klimatické krize

Nedostatecné poskytovani kontextu ve zpravach o klimatickych zménach povazuji mladi
lidé za nejvétsi problém predevsim kvuli star§Sim generacim nebo méné gramotnym lidem.
Respondenti by chtéli, aby média vice vysvétlovala, pro¢ dochdzi k ur€itym udélostem
a jaké jsou jejich $ir$i souvislosti. Chybi jim hlubsi analyza a propojeni jednotlivych jevi
s SirSim kontextem klimatickych zmén. R16 naptiklad popsal, Ze zpravy Casto informuji

o novych teplotnich rekordech, ale nefesi pfiiny a dasledky téchto zmén:

»1ypicky prosta informace: nékde padnul teplotni rekord. Mné to prijde désivy, ale média
to div neslavi. Oznami to, ale nikde Zadnd zminka, Ze jde o pricinu klimaticky krize, coz je
kapku problém. “ (R8)

Respondenti Casto kritizuji média za povrchni zpravodajstvi, které pouze popisuje urcité
jevy nebo udaélosti bez hlubsi analyzy. Typickym piikladem je zprdva o teplotnich
rekordech nebo vydani zpravy IPCC (2022) varujici pfed negativnimi diisledky klimatické

zmény.

»Kdyz si vezmu néjaky zpravy, tak tam mi Feknou, Ze je tady néjaky problem, ale viastne mi
to nevysvetli. Spis mi jako o tom Feknou a rozumim tomu, co mi rikaji, ale nevysvetli mi to

do hloubky a nerozumim tém pricinam a té provazanosti.”” (R7)

Lidé nevidi smysl boje se snizovanim emisi a nevidi, pro¢ je aktualni stav Spatny. Rada
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z nich nema ponéti, ze se déje spousta véci kvili klimatickym zménam a neumi si
predstavit redlné dopady, které budou mit v nasledujicich desetiletich vyrazny vliv na
kazdodenni zivot spole¢nosti. Média na to podle mladé generace neupozoriiuji nebo to
neodtvodnuji. Tento pfistup pouhého popisovani udalosti podle nich nepiinasi zadnou
pfidanou hodnotu a nevede k lepSimu porozuméni problému. V otazce, kde vidi nejvetsi
ptekazky pro idedlni interpretaci problému, identifikovali dva hlavni sméry. Prvnim z nich
je, ze tématu novinafi nerozumi, tudiz ho ani nemohou interpretovat tak, aby mél pro
Ctenafe Ci divaky pfidanou hodnotu. Druhym diivodem je, Ze spoustu lidi, zvlasté téch
starSich a méné gramotnych, téma nezajimd a média proto nemaji tendenci mit dalsi praci

s vysvétlovanim.

4.5.2 Absence edukace

Edukace ve zpravach o klimatickych zménach je dalsi prvek, ktery generace Z postrada.
Nasi populaci chybi zdkladni znalosti o tom, co mé& na zménu klimatu nejvétsi vliv a jakeé

kroky mohou v boji proti klimatické krizi nejvice pomoci.

~Emise, Green deal, néjaka udrZitelnost. Umi vilastné nékdo presné Fict, co to je? Nebo jak
se ty emise méri, k cemu se to da vlastné prirovnat, aby si to dokazal kazdej predstavit? Ja

sam to nevim a asi bych musel dost hledat, néz bych néjaky takovy clanek nasel.” (R18)

Respondenti cht&ji mimo jiné védét, jak se mohou jednotlivei zapojit a co konkrétniho je
potfeba zménit. Tento nedostatek edukativnich informaci vede k pocitu bezmoci

a frustrace, protoze lidé nevédi, jakym zplisobem mohou piispét ke zmirnéni.

4.5.3 Senzacionalistické zpravodajstvi

Mainstreamova média jsou Casto obviflovdna ze senzacionalistického pfistupu.
Respondenti kritizuji média za to, Ze upfednostituji srdcervouci piibéhy a katastrofy na
ukor objektivniho informovéani. Dramatické a emociondlné¢ nabité zpravy byvaji

prezentované za U€elem zvyseni sledovanosti.

»Kdyz to reknu blbé, tak kdyz umiraji lidi nebo tamhle Pepik po tornadu nema kde bydlet,
tak to je pro ty lidi prosté trhak, to si kazdy rozklikne. Senzace lidi zajimaji, to si myslim, Ze

Jje strasné moc poutd k té obrazovce a ziistanou u ni.” (R4)
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Této kritice Celi zejména mainstreamova média, konkrétné televize Nova a Prima, web
CNN Prima News, bulvarni relace Blesk nebo extra.cz. VSechny definuje kritika za
senzacionalisticky pfistup, ktery mlze vést k Sifeni paniky nebo zkreslovani celé

problematiky nedostate¢nym vysvétlovanim.

Jistou snahu o prezentaci bez senzacionalistickych prvki piikladaji CT1 a CT24 nebo
webum aktualne.cz ¢i seznamzpravy.cz. Od alternativnich médii, konkrétné Respektu,
Deniku N nebo deniku Alarm, ovSem zaznamenali obsah, kde byly nékteré vystupy
“dobfe popsané” (R13). Rozebiraji je dostatecné do hloubky s pomoci rozhovori

s odborniky.

Skupina respondentl téméi jednohlasné souhlasi s tim, ze média se soustiedi na negativni
zpravy a vyuzivaji dramatické prvky, aby zvysila emocionalni dopad na divaky. Vybiraji
si “jobovky”, které komunikuji prostfednictvim reportazi s dramatickou hudbou
a prib¢hem lidi, kterych se udalost dotkla, nebo prezentuji tdni ledovcil se zviraty, ktera
umiraji. Nékteti takovou prezentaci vidi za “absurdni”, “pitomou” nebo ji hodnoti, Ze

“zbytec¢né hrajou na city”. Vytykan je také negativisticky typ zprav, ktery shrnuje R2:

Ja viastné skoro nikde nevidim, Ze se néco podarilo, zZe jsme néco vyvinuli. Viastné mi

prijde, Ze na nas média chrlej jen nepreberny mnozstvi negace a katastrof. *

Generace Z proto vyrazné kritizuje média za to, Ze Casto pouZivaji vystrazny ton
a vyvolavaji v lidech strach. Zpravy o klimatickych zménéch jsou Casto prezentovany

jako katastrofické scénafe a ve spousté piipadech piehnané strasi:

,,Lis1 se to zprava od zpravy. U nékterych je dobré malinko vystrasit, aby je to prinutilo ke
zmene. Ale kdyz reknou néco ve smyslu, Ze do par let tu umrou stovky tisic lidi, to mi

neprijde uplné v pohode.” (R13)

Tento nazor se shoduje s konceptem ,fear appeal z komunikacnich studii, kde je
efektivita strachu jako motivaéniho nastroje diskutabilni, protoze nadmérné pouziti mize
vést k opacnému efektu. MiiZe se také jednat o fenomén zvany negativity bias, kdy média

uptfednostiuji negativni informace, protoze ptitahuji vice pozornosti.

Jak bylo zminéno v kapitole vySe, Casto se v médiich ukazuji protesty ekoaktivistli. Podle
dotazovanych ma jejich Cinnost lidi pfinutit se zamyslet nad aktudlnim chovanim
a motivovat je v boji proti zméndm klimatu. To ma vSak zcela opacny efekt a zpravy
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tohoto typu Ctenare spiSe rozhoi¢i a ¢in odsoudi. Tento ptistup muze vést k tomu, ze lidé
se stavaji imunni viici zdvaznym udalostem. Média vSak o ekoaktivistech ¢asto hovofi.

Cim kontroverzngjii téma, které p¥ilaka publikum, tim 1épe.

4.5.4 Neatraktivni zptusob prezentace

Nekteti respondenti nevynechali kritiku reportazi nebo ¢lankt popisujicich katastrofické
piib¢hy, ale také rozebirali vystupy, konkrétné ¢lanky, které se snazi o ucelené podavani
informaci o vybrané environmentalni oblasti. Ackoli se n¢které vystupy snazi vychazet
z odbornych dat, vyjadfuji se k nim, Ze jsou Casto dlouhé a plné termind, kterym lidé
tolik nerozumi. Poukazuji na pfimou fe¢ nékterych odborniki, kterou novinafi do textu
vkladaji a kvuli zplsobu jazyka nejsou pro Ctenéie tak snadno pochopitelné a predevsim
¢tivé. Mladi tak ukazuji dva protipoly — pfibehy postavené na strachu, které tdhnou
k obrazovkam, a texty, které informuji o aktualnim déni, ale jsou Casto povazované za
nudné a neatraktivni. Ve vystupech jim chybi vice videi, ilustraci nebo animaci, které by

téma dobte shrnuly a tim paddem bylo i zajimavé;jsi.

4.5.5 Klimaticka krize jako zpochybiiované a zneuZzité téma

Velké firmy jsou schopné manipulovat vefejné minéni ve svlij prospéch a prezentuji
zkreslené nebo nepravdivé informace. Tento jev v odborné literatuie oznacujeme jako
»Hgreenwashing® kdy korporace prezentuji své ¢innosti jako ekologicky ptivéetive, zatimco
ve skutecnosti nadale ptispivaji ke znecisténi planety, vénuji svou pozornost mensSim
projektim, které nemaji takovy dopad, nebo jejich udrzitelny projekt ani neni zcela

jednozna¢né ohleduplny viici zivotnimu prostfedi. Korporace jsou motivované ziskat

sympatie zdkaznikl na tkor dlouhodobé¢ udrZitelnosti a ochrany Zivotniho prosttedi.

Respondenti také zminuji Sifeni dezinformaci, které podkopava snahy o feSeni
klimatickych problému. Dezinformace chapou jako nepravdivé nebo zavadéjici informace
Sitené za ucelem ovlivnéni vefejného minéni. V kontextu klimatickych zmén mohou
takové dezinformace vést k pochybnostem o védeckém konsensu, a sice Ze na zménu
klimatu mé zna¢ny podil lidské ¢innost. Zpochybnit vyznam a veskeré snahy a iniciativy
v boji proti klimatu maji na svédomi predevSim ropné spolecnosti, které nechtéji piijit

o své zisky. Velké mnozstvi dezinformaci je zaznamendno piedevs§im na socialnich sitich.
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Zéakladem jsou dezinformac¢ni weby, které informuji o udalosti, a ta se pak dale Siii pfes
jednotlivé uzivatele naptiklad pfes Facebook, kde se shromazd'uji dalsi lidé podporujici
stejny nazor. To je jeden z dlvodl, pro¢ generace Z povazuje Facebook za toxické

prostiedi a platformu tolik nevyuziva.

4.5.6 Nedostate¢né medialni pokryti tématu

Nekteri lidé jako svou nejvétsi vytku viaci médiim uvedli nedostatecné pokryti zmén
klimatu. Zmény klimatu by mély byt vice diskutovany v kanalech, které sleduji predevsim
starSi generace, a to nejen v negativnim kontextu. Téma by se mélo vice protladovat, aby
vzbudilo vyssi zajem u generace rodicli a prarodic¢i. Nedostatek informaci vede k tomu,
Ze vetejnost neni dostatecné informovand o zdvaznosti problému. Néktefi respondenti jsou
presvédceni, ze jakmile by média téma vice protlacovala, vetejnost by klimatickou krizi
také vnimala vice vazn€. Na druhé stran¢ zaznél zcela opacny nazor, ze o tématu se mluvi
dostatecné, ale jak jiz bylo zminéno, Spatnym zplsobem - média dostatecné nevysvétluji

nebo nekomunikuji zajimavou formou.

4.5.7 Absence odbornych nazoru

Dalsim ¢astym bodem kritiky je nedostatek odbornych vyjadieni a védeckych podklada.
Respondenti by uvitali vice informaci od expertil, které by pomohly 1épe pochopit slozité
procesy a dusledky klimatickych zmén. Nejvétsi kritika opét padd na komercni televizni

kanaly, které upfednostiiuji rychlost a senzaci pted kvalitou a hloubkou informaci.

StiZnosti jsou také na novinafe s pisemnymi vystupy, kteti piSi bez dostatecného vzdélani
v oblasti ekologie, coZ vede k povrchnimu a nékdy i zavadéjicimu pokryti tématu.
Pokud nazory naptiklad klimatologi nebo meteorologii pouZziji, pak ¢asto pouze kopiruji
jejich slova a pro populaci je sdéleni Spatné srozumitelné. Odborny nazor, ktery vysvétluje
souvislosti je potfebny, ale novinaf by mél sdéleni upravit tak, aby bylo pro cilové ¢tenare
srozumitelné a pochopitelné. Mladi vSak nabyvaji dojmu, ze n€kteti novinafi sami neveédi,

o ¢em mluvi, a nemohou tak predat hodnotné informace.
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4.6 Emoce generace Z pri Cteni zprav tykajicich se

zmeén klimatu

Pfi analyze emoci generace Z v souvislosti se zpravami o zménach klimatu se ukazuje, ze
vyvolavaji Siroké spektrum negativnich emoci, které ovliviiuji jejich vnimani a psychickou
pohodu. Mezi nejéastéji zminované emoce patii strach, smutek, uzkost, obavy, pocit viny,
bezmoci ¢i frustrace, anebo také pocit otupé€losti vi¢i dosavadni komunikaci této
problematiky. Na druhé strané citi také touhu po védéni a aktivnim zapojeni do feSeni

klimatickych problémtl.

4.6.1 Strach a smutek

Strach a smutek jsou dominantnimi emocemi, které generace Z pocituje pfi Cteni zprav
o klimatickych zménéch. Respondenti pfi popisu svych emoci také pouzivaji vyrazy jako
»deésivy“ a ,depresivni“. Ze situace se citi sklicen¢. Negativni dopady, jako je
zneciStovani zivotniho prostfedi nebo vyhynuti nékterych organismi, vyvolavaji nejen

pocit smutku, ale ¢astecné i vzteku.

,, Cejtim vétsinou smutek, moznd i néjaky zpusob nastvani na ty lidi, Ze jsou schopni pro
svuj ekonomicky rust, pro sviij pocit Stésti asi bych rekl, schopny obétovat to Zivotni

prostredi. Viibec nad tim nepremysli, prosté hlavné aby bylo vseho dostatek.” (R10)

4.6.2 Uzkost a obavy

Uzkost a obavy z budoucnosti jsou dal§imi vyraznymi emocemi, které generace
Z pocituje v souvislosti s klimatickymi zpravami. Respondenti vyjadiuji obavy z toho,
ze lidstvo dostatecné nereaguje na klimatickou krizi a problémy se budou fesit az tehdy,
kdy bude pftili§ pozd€. Tento pocit ohroZeni ovliviiuje jejich kazdodenni Zivot. Nekteré
zpravy dokéazi vyvolat takové obavy z budoucnosti, ze ze strany jedné respondentky
dochazi k tvaham, zda ma zplodit déti. Obavy pfichazi ptredevSim kviili necinnosti

politikt, ktefi se dostateCné neangazuji:

., Mam pocit, Ze ti, co jsou u moci, se o to nezajimaji, protoze se to nedotkne jejich Zivota,

ale naseho. “ (R6)
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V rozhovoru také zaznélo, Ze je lepsi se nekterym negativnim zpravam vyhybat, zvlasté
tém v televizi, aby se Clovek snadno nedostal do Spatné nalady a nevyvolalo to uzkosti.
Nékteti respondenti se zpravdm o klimatu vyhybaji nejen kvili emocim, ale také proto, Ze
maji pocit, ze se nikdy nedozvi nic nového. Informace o extrémnim suchu nebo
mezinarodnich dohodach a dalSich iniciativach jsou podle nich stale stejné a postradaji
konkrétni a srozumitelné kroky, jakymi Evropska unie nebo Ceska republika bojuji proti

zménam klimatu.

,,Je to porad dokola, slysim jen, Ze je to nejhorsi sucho za poslednich x let, ale nikde se

nedozvim, co konkrétné mame delat, aby se to zlepsilo. ““ (R4)

4.6.3 Pocit viny, bezmoci a frustrace

Generace Z také Casto pocituje vinu za svij podil na klimatickych zménach, prestoze
vnimaji, Ze maji jen omezeny vliv na feSeni tohoto globalniho problému. Podle jejich slov

nejsou schopni ovlivnit zmény na makro urovni a citi tak pocit bezmoci.

,,Je to frustrujici. Porad slySime, jak je to dulezité, ale vlastné mi prijde, Ze toho déldame

Jjako spolecnost strasné malo.”“ (R11)

Pocit viny je ¢asto doprovazeny frustraci z nedostatecnych akci vlad a velkych korporaci,
od kterych by ocekavali vétSi iniciativu. DalSi respondentka pfiznala, Ze ma pocit

beznad¢je, kdyz vidi, jak malo se toho ve skutecnosti déla pro ochranu planety.

4.6.4 Pocit otupélosti

Cast vzorku pfiznava, ze jiz neciti zZadné emoce a vuci zpravam je do jist€ miry imunni.
Diivodem je, ze jsou jedinci piehlceni mnoZstvim informaci, které na né¢ doléhaji
z ruznych komunikaénich kanali. Tento fenomén v medialnich studiich oznacujeme jako

ninformacni pretizeni®.

., Priznam se, Ze jsem tak néjak otupél, vzhledem k tomu, Ze se to na cloveka vali ze vSech
stran a bohuzel je to casto zneuzivané a cloveka to dost otravi, protoze se nedozvi

relevantni informace, ale hrnou se na nej nesmysly. “ (R18)

Tento stav je Casto vysledkem konstantniho vystaveni se velkému mnozstvi informaci,

které vede k mentélni tnavé. Pojmem “Casto zneuzivané” respondent poukazuje na vyskyt
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tzv. fake news a dezinformaci, které manipuluji s fakty za acelem ovlivnéni vefejného

minéni. Zneuziti také pozoruje v komunikaci firem, které se tvari ,,zelen¢”.

4.6.5 Touha pomoci

Navzdory pievladajicim negativnim emocim existuje mezi generaci Z také silna touha po
aktivnim zapojeni do feSeni klimatickych problémi. Kdyz si ¢te nebo vidi nékteré zpravy,
vyvolava to v ni pocit potifeby “néco udélat”. Respondenti vyjadiuji zajem o ziskani vice
informaci o tom, jak mohou jako jednotlivci prispét ke zmirnéni dopadii klimatickych

zmeén.

., Pro mé jako pro clovéka, ktery by s tim chtél néco délat, tak ja bych tam v tech zpravach

chtéla mit, jak ja ty emise snizim.” (R17)

Touha po védéni je motivovana jak osobnim zdjmem, tak i pocitem zodpovédnosti za
budoucnost planety. Aktivni zapojeni do feSeni klimatickych problémut by podle nich mélo
zajimat celou spolecnost. Pro média by proto mélo byt klicové, aby nejen informovala
o negativnich dopadech klimatickych zmén, ale také poskytovala konkrétni rady

a inspiraci, jak se da situace zlepsit.

4.7 Predstavy generace Z o roli médii

Generace Z ma jasné a Casto kritické pfedstavy o tom, jak by média méla pfistupovat
k informovani o klimatické zméné. Tato skupina mladych lidi klade diraz na informovani
o aktualnich udalostech, edukaci, nestrannost a objektivitu, dostupnost informaci,

zodpovédnost médii a vnima vyznamnou roli médii ve formovani vefejného minéni.

4.7.1 Aktualni informace

Jednim z klicovych ocekavani generace Z je, Ze média budou hrat aktivni roli
v informovani o aktudlnich tématech a udélostech. Tato generace, vyristajici v digitdlnim
prostiedi, ocekava, ze jim budou informace poskytovany rychle a spolehlivé. V dneSnim
digitalnim svété je obzvlasteé jednoduché a prakticky standardem poskytovat nejnoveéjsi
informace takika okamzit¢ diky pokrocilym technologiim a socidlnim sitim, které

umoziuji neustaly tok zprav.
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Respondenti vyzkumu ¢asto poukazuji na to, ze rychlost v poskytovani novinek je klicova.
Pokud média nejsou schopna reagovat rychle a pfinaset nejnovejsi zpravy, ztraceji svou
relevanci a divdky. V konkuren¢nim prostiedi, kde kazdy okamzik mize byt rozhodujici,

se novinafi a medialni spolecnosti ¢asto snazi byt prvni, kdo piinese exkluzivni informace.

Na druhou stranu vSak néktefi respondenti upozoriiuji na problém, ktery s touto rychlosti
souvisi. ,,Honba za vykonem a rychlosti” (R2) miize ¢asto vést k ustupkiim v kvalité
a hodnoté¢ poskytovanych informaci. Respondenti uvadéji, ze n€kdy média publikuji
neovétené informace jen kvili tomu, aby informovala jako prvni a méla jistou exkluzivitu.
Zcela neovéiené a spekulativni zpravy by nemély v medialnim prostoru od profesionalii

mit misto.

., UpFimné ja bych si asi dneska spis daval bacha co vypustim a radsi bych to ovéril, ale ta
doba je prosté tak uspéchand, ze ty média jedou rychle jak fretky a vypusti néjaky veci,
ktery jsou treba zavadéjici. Nebo mnohdy ti ten clanek rekne uplny kulovy, ale mas ted

hned rychlej prehled co se déje.” (R13)

Podle respondentt tak vznika riziko, ze pokud je hlavnim cilem poskytnout informace jako
prvni, mize dochazet k S§ifeni neovéfenych nebo neptesnych zprav. To pak do budoucna
snizuje divéru v dané médium. Tato situace klade pred medialni profesiondly vyzvu najit

rovnovahu mezi rychlosti a dikladnosti.

4.7.2 Pravdivé informace

Jednim z klicovych ocekavani generace Z je, Ze média budou poskytovat pravdivé
apfesné informace. Tato generace, vyrlstajici ve svété digitalnich technologii
a nepretrzitého toku informaci, klade vysoky dliraz na to, aby profesiondlni média plnila
funkci spolehlivého zpravodaje. Ackoliv generace Z ocekava, ze média budou aktivné
informovat vefejnost o aktualnich udalostech a tématech, mnozi z nich pochybuji, ze tak

budou ¢init s maximalni pfesnosti a objektivitou.
,Ja uz ani od téch profi médii viastne néjaky ocekdavani nemam. Asi bych ocekavala, Ze
budou prosazovat pravdu, kdyz maj tak ohromnej viliv oviliviiovat lidi, ale kdyz kolikrat

vidim néjaky debaty a ten moderator ty blbce neumi ani uzemnit nebo konfrontovat je

s tim, Ze mluvi blbosti, tak ztracim veskery iluze.” (R15)
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Respondenti Casto poukazuji na to, ze pravda se do médii ne vzdy dostdva. Mnoho
medidlnich kanali dava prostor hostim nebo osobnostem, ktefi nejsou vzdy odborniky
v dané oblasti. Tim, ze tito jedinci vyjadiuji své osobni nazory, ¢asto dochazi k Sifeni
nepfesnych nebo zavadé¢jicich informaci, coz mlze zmast publikum, které se snazi rozlisit
mezi fakty a osobnimi ndzory. Zaroven je podle nich nutné, aby média v€novala zvySenou
pozornost tomu, komu davaji prostor. Média by méla byt zodpovédna za to, aby nedavala
dezinformatorim a lidem S§ificim nepravdivé nebo zavadéjici informace ptilezitost ovlivnit
masy lidi. Novinafi a medidlni instituce obecné maji dbat na peclivy vybér, koho nebo co
vlastné prezentuji, aby zpravy byly pifinosné a daveéryhodné a udrzely si davéru
vetejnosti. Ackoli zazniva kritika na aktudlni pfistup mnoha profesionalnich masovych

médii, nékteré jsou hodnoceny pozitivné za svou snahu. Nejcastéji zazniva zpravodajstvi

CT24 a Seznam zprév, pak uz zaznivaji jednotlivé média jako Denik N, Respekt, DVTV.

Nejvetsi problém v Sifeni nepfesnosti vidi na socidlnich sitich. Ackoliv generace
Z ocekava, ze média budou prezentovat pravdiva a ovéefena fakta, povazuji to za témef
nemozné vzhledem k rostouci svobod¢ vyjadiovani na socidlnich sitich a platformach,
kde mize kdokoli sdilet své ndzory bez ohledu na odborné znalosti. Mladi také zminuji
cilené Sifeni dezinformaci. Konzumenti tak mohou ztracet ptehled o tom, co je pravda
a co ne. Mladi lidé proto stale vice volaji po ovéfovani pravdivosti informaci. Také
zdUraziuji, Ze star$i generace, jejich rodi¢e a prarodice, nejsou zvykli na takové mnoZstvi
informaci a cCasto nemaji nastroje nebo dovednosti potiebné k ovéfovani pravdivosti
zprav. To vede k vyssi nachylnosti k dezinformacim a fake news. Mladi lidé proto vidi
pottebu zlepsit medialni vzd€lavani naptfi¢ vékovymi skupinami a zdiraznit vyznam

kritického mysleni pfi konzumaci médii.

4.7.3 Edukace

Jak bylo zminéno v kapitole 4.5.2, generace Z u médii znacné postrada roli edukatora.
Meédia podle ni nejsou jen prostiedkem zdbavy, ale i vzdélavacim nastrojem, ktery mize
prispét k lepSimu pochopeni slozitych témat a k informovanéj§imu obcanskému Zivotu.
Vzd¢€lavani vetejnosti predev§im v tématech tykajicich se ekonomiky, politiky nebo praveé
environmentalnich problémil povazuji za nutné. Diivodem je, Ze na né€kterych Skolach se

tato témata tolik neprobiraji.
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»INa skolach se to moc nerozebira, zvlast na ucnacich, a kde jinde by se méli lidi dozvidat

novy informace nez 7 médii. Média by za meé méla aspon trochu vzdelavat. “ (R15)

Meédia by méla hrat roli ve zvySovani povédomi o dulezitych tématech, kterd by jinak
mohla byt opomijena. Vysvétlovani souvislosti v ramci environmentéalni problematiky je
zdarnym piikladem. Generace Z stoji za tim, ze média maji potencidl ovliviiovat nazory

a postoje verejnosti, proto tuto funkci generace Z vnima jako velmi dilezitou.

4.7.4 Nestrannost a objektivita

Generace Z zdiiraziiuje potifebu, aby média byla nestrannd. I kdyz uznava, Ze je utopie
oc¢ekavat zcela objektivni a nezkreslenou pravdu, pfesto ji po médiich vyzaduje
a nestranné médium povazuji CT24 a CT1. Naopak komeréni televizni noviny hodnoti

znaén¢ negativng.

V oblasti zpravodajstvi tykajiciho se klimatickych zmén je mezi respondenty prevladajici
nazor, 7¢ média by méla poskytovat védecky podloZené informace, coz by mélo
automaticky zarucit jejich objektivitu. Véda a podlozené statistiky jsou podle nich
zdrojem pravdy. Nékteii respondenti v duchu analyzovali nej¢astéjsi narativy v médiich
a hodnotili je jako relativné objektivni, nebot’ ¢asto pouze informuji o udalostech,
napiiklad o pfirodnich katastrofdch. VétSinou se jedna o popisné zpravodajstvi, které se
vyhyba vysvétlovani komplexnich jevi ¢i edukaci, diky tomu je zde minimdlni prostor pro
osobni nazory novinafi. V téchto pfipadech je pouze zédsadni, aby nedochazelo ke
zlehCovani situace, protoZe by to mohlo ovlivnit vniméni zavaZznosti problému ze strany

konzumentu.

Co se tyce nestrannosti, je to obecné povazovano za velmi naro¢ny ukol. Respondenti
tikaji, Ze novinaf by nemél prosazovat svoje presvédCeni a nemél by byt ovlivnén ani
medialni organizaci, ve které pracuje. Re¢ je zejména o tom, ze by média neméla byt

ovlivnéna politickymi nebo komerénimi zajmy, coZ je vnimano jako zasadni problém:

., Casto vidime, Ze néktera média tlact svoji agendu nebo respektive agendu jejich majitelii,
takze vlastné jsme svédky toho, Ze protlacuji néktera témata a tim padem urcuji témata ve

spolecnosti.” (R18)

72



Zminén byl konkrétné stfet z4jmi Andreje BabiSe nebo Daniela Kftetinského a jejich

moznost ovlivnit zpravodajstvi, coZ je povazované za naprosto nepiijatelné.

4.7.5 Role ve formovani verejného minéni

Média maji podle generace Z vliv na formovani veiejného minéni a spoleCenské debaty.
Tato role je velmi dilezitd, ale mladi vnimaji také obrovskou odpovédnost za zpiisob,

jakym média prezentuji informace. Z toho maji jisté obavy:

., Nerada to vikam, ale formuji tu spolecnost a vlastné realné ovliviiujou verejné mineni,
jenze mi prijde, Ze néjakd rychlost, aktualnost a co nejvétsi bizar dneska vitézi nad

néjakym propracovanym obsahem.” (R12)

Média by tedy méla pomahat zviditeliovat dilezitd témata s nejvyssi opatrnosti, jaké
informace sdili, aby formovala vetejné minéni pozitivnim zptisobem. Ve své praci by méli
byt novinafi transparentni a nést plnou odpovédnost za piesnost a davéryhodnost

poskytovanych informaci.

Svou roli maji rovnéz socialni média a influencefi, kteti hraji dileZitou roli ve zvySovani
povédomi o urcitych tématech, coz dopliiuje tradicni medialni kanaly. Socialni sité
a influencefi Casto vyuzivaji personalizované a autentické formy komunikace, které jsou
efektivni pfi zvySovani povédomi o klimatickych zménach. Z néazorti dotazovanych tedy
vyplyva, ze média maji schopnost predstavit a zvyraznit témata, kterd by mohla byt jinak

prehlizena nebo ktera aktudln€ nema;ji dostatek prostoru ve vefejném diskurzu.

4.7.6 Srozumitelna a dostupna medialni komunikace

Generace Z zdiraziiuje potiebu, aby média byla dostupnd a medialni sdéleni byla
srozumitelné pro Siroké spektrum publika. V tomto sméru mizeme identifikovat tfi rizné
zptisoby smysleni, jak by mélo byt podle mladych lidi zpravodajstvi dostupné. Cast klade
diraz na aktualnost informaci a jejich okamzZitou publikaci, jini chtéji nachazet zpravy
s kompletnim rozborem problematiky idealné¢ od jednoho zdroje bez nutnosti hledat
relevantni informace v nepieberném mnozstvi zdroji. Pozaduji dostupny zdroj, ze kterého

budou informace vSechny pohromadé, dobie strukturované a ptehledné. Snadny pfistup
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také tesi z pohledu zpracovani zprav, které budou pro mladsi generace srozumitelné
a publikované ve vhodné podobé. Média by se meéla prizplisobit aktudlnim trendim
v konzumaci zprav a stavét obsah podle toho, co mladi lidé¢ sleduji. Prikladem je
prezentace problematiky prostiednictvim videi od youtubera Kovyho nebo podcast
s Cestmirem Strakatym, ktery je ocefiovan za své fecnické schopnosti a za to, Ze si zve

relevantni hosty k diskusi o danych tématech.

4.8 Ocekavani od médii a novinaru ve vztahu ke

klimatické zméné

Generace Z ma jasna a specificka ocekavani od médii a novinart, pokud jde o pokryti
klimatické zmény. Tato ocekavani se zaméfuji na reSersi a hlubsi analyzu, kriticky ptistup
ke zdrojiim, pozadavek na edukativni obsah, poutavou formu a reprezentaci klimatickych

zmen jako vazného tématu verejné agendy.

4.8.1 ReSerse a hlubsi analyza

Jednim z klicovych pozadavkl generace Z je zlepSeni medialniho pokryti klimatickych
zmén tim, Ze bude kladen dliraz na ovétené védecké informace, které budou zpracovany
pro cilové publikum. Mladi usiluji o omezeni katastrofickych a désivych narativi.
V kapitole vySe byla patrnéd kritika na média za to, Ze se soustfedi pouze na katastrofy

nebo negativni aspekty, aniZ by nabizela hlubsi kontext nebo ukazovala cesty k feSeni.

Generace Z také poukazuje na to, Ze média nenabizeji rGzné perspektivy a analyzy

k diskutovanym tématlim a pokud ano, jde v zdsad¢ o dva navzdjem si protifecici nazory.

., VZdycky je tam bud’ jen jeden nazor nebo treba dva absolutni extrémy. Viastné to funguje
uplné stejnée jako v tom poradu s Jilkovou, ta tam ma vzdycky néjaky dva exoty co se tam

celou hodinu rafou, protoze maj diametralné jiny nazory. “ (R14)

Nékolik respondentli si vzpomina na piiklady debat nebo diskuzi, kde jsou prezentovany
dva protichudné nazory. Napftiklad jeden nazor zduraziiuje naléhavost okamzitého fesSeni
klimatickych zmén, zatimco druhy tvrdi, Ze klimatickd zména je nevyhnutelnd a nelze

podniknout kroky, které by mély celosvétovy vliv. Dal§im piikladem jsou debaty

74



o elektroautech - jeden nazor je, Ze jsou dobrym feSenim, zatimco druhy tvrdi, Ze by
Evropa jejich zavedenim svét nespasila. Respondenti se shoduji, Ze novinafi by méli
provadét dukladnou resersi riznych zdrojii a interpretovat nazory tak, aby nabidli vhodna
feSeni. Informace by mély byt pfedany srozumitelnou formou. Mnoha respondentiim zalezi
na kvalitnim obsahu od profesionalnich medidlnich instituci, a ocekavaji, ze novinaii
zastanou funkci ,,ovéfovateli”. To znamend, ze by méli vyslechnout Siroké spektrum

zdroju a na zaklad¢ ovétenych dat vytvorit zpravu.

4.8.2 Kriticky pristup ke zdrojum

Generace Z ocekéava, Ze novinafi budou peclivé vybirat své zdroje a spoléhat se na
odborniky a duavéryhodné informace. Tim mysli pfedevsim védce, klimatology nebo
meteorology. Kritizuji praxi oslovovani lidi, ktefi nejsou pro dané téma relevantni, ale jsou
znami ve vetejné sféfe. Tento problém se tykd nejen klimatickych zmén, ale i dalSich
témat, jako jsou naptiklad volby, kde se vyjadiuji byvali ¢lenové vlady jako Miroslav
Topolanek a prostor se tolik nevénuje politologim. Respondenti pozaduji, aby novinafi

oslovovali skute¢né odborniky a prezentovali jejich nazory.

V ramci zdroji pozorujeme u mladych lidi dva protichidné nazory. Na jedné strané
panuje presvédCeni, Ze by mél existovat jeden pravdivy a tedy hlavni zdroj, aby
nedochéazelo k upravovani fakti a do spole€nosti se “nedostaly zbyte¢né 171 (R2). Nékteti
naopak zastavaji nazor, Ze novinaf by meél pracovat s co nejvétsim poctem zdrojli, téma
zpracovat a upravit podle cilové skupiny, kterd dané médium ¢Ete nebo sleduje. Chybou je
kopirovat védce slovo od slova, protoZe je zbéhly v terminologii oboru, o které mluvi.
Prace novinafe nebo dalSich medidlnich tvlrcti je znat svou cilovou skupinu a podle ni
prelozit odborny jazyk do jednoduchych slov, aby ¢tendiim davaly smysl a publikum si

tak odneslo informace, kter¢ si sndze zapamatuje.

4.8.3 Poutava forma

Styl a forma zpracovani mé neblahy vliv na to, ¢emu konzumenti vénuji pozornost a zda
si informace zapamatuji. Generace Z preferuje krat$i a vizualné zajimavé formaty pro

zpravodajstvi o klimatu, které jsou snadnéji stravitelné a zajimavéjsi pro mladsi generaci.
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Platformy jako Instagram a TikTok maji podle nich velky potencidl. Idealni zpravodajsky

vvvvvv

myslenkou, kterou si ¢tenafi maji zapamatovat.

,,Mné by treba pomohlo vyjma textu vidét i néjaky ilustrace nebo videa, umét si to prosté

trochu predstavit co se viastné deje. Ty suchy texty moc neoslovi.* (R3)

Dulezité je samoziejme prizptisobit format sdéleni riznym publikiim. Pro mladsi generaci
jsou to videa, podcasty, grafické zpracovani nebo kratké texty, zatimco star§i generace
problematiku klimatické krize, byl dokument ,, David Attenborough: Zivot na nasi planet&”
Prezentace by méla hrat na pozitivni emoce a nad¢ji. Je dilezité ukazat, jak planeta pfisla
o spoustu druhil zvitat, ale stale jich je tu mnoho, které miizeme zachranit. Onou poutavou
formou musi byt i pouzivani pfibéhti a vizudlnich prvkl, které vyvolavaji empatii

a soucit, ale nedési.

4.8.4 Nezavisly a nezaujaty pohled

Respondenti jsou nazoru, Ze by média méla fungovat nezavisle, tedy neméla by byt pod
vlivem majiteli, ktefi by mohli ovlivnit jejich zpravodajstvi. Kli¢em je, aby se média
drzela novinafské etiky a informovala vefejnost pravdivé a bez zkresleni. M¢lo by se
vzdy docilit nestranného a vyvazeného zpravodajstvi, které se bude vyhybat osobnim

JA)

nazorim novinadil nebo z4jmim vlastnikli organizace, ve které redaktor pracuje.

Respondenti varuji také ptred zneuZitim moci médii k manipulaci s vefejnym minénim. Za
manipulaci povazuji selektivni vybér informaci. VSichni pracovnici v médiich by méli
zaujimat nezaujaty postoj a nespoléhat na své konexe. Pravidelnym vyuzivanim svych
znamych nebo celebrit, se kterymi udrzuji dobré vztahy, uz dochéazi k jisté preferenci

a poskytovani prostoru urcitému nazorovému proudu.

4.8.5 Média jako zdroj edukativniho obsahu u klimatickych otazek

DalSim dtlezitym ocekavanim je zdjem o edukativni obsah, ktery poskytuje konkrétni

kroky a feSeni, jak se vypofadat se zménami klimatu. Respondenti vyjadiuji zdjem

o praktické rady a inspiraci ke zméndm. Misto straSeni drastickymi opatfenimi jako je

zékaz aut nebo plasti by méla byt prezentace zaméfena na prakticka a postupna feseni.
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Predstavovani konkrétnich krokt, které mohou jednotlivei i spolecnosti podniknout, aby
ptispéli k pozitivni zméné, je klicové. Prezentace by méla obsahovat jasnd a snadno

srozumitelnd fakta a data.

Generace Z také ptichazi s pozadavkem, aby tviirci obsahu rozuméli problematice a byli
schopni ji vysvétlit. Idedlnim feSenim by byl vystudovany ekolog a Zurnalista zaroven
nebo alesponi odbornik a ¢lovék s aktivnim zdjmem vzdélavat ostatni, tedy popularizator
poznatkii o globalnim oteplovani. DalSim navrhem je, aby zurnalist¢ méli moznost
specializovat se na konkrétni oblasti, jako jsou politika, ekonomika nebo environmentalni
problémy, podobné jako studenti na gymnaziich, kteti si v poslednich ro¢nicich vybiraji
predméty, ze kterych chtéji maturovat nebo je dale studovat. Minimalné téma udrzitelnosti
ma podle generace Z velky potencial a s nastupujici mladou generaci bude orientace

v klimatickych otdzkach velmi dilezita.

4.8.6 Reprezentace klimatickych zmén jako vaZzné téma medidlni
i verejné agendy

Generace Z citi, Ze by téma klimatické zmény mélo byt dostate¢né zastoupeno ve

vetejném diskurzu vzhledem k jeho dulezitosti.

,Mné to téma prijde stejné diileZity jako inflace nebo politika, takZe bych tomu dala
nejakou vetsi dulezZitost. Odpustila bych si ty stupidni reportdze, kde zas ukazujou lidi na

koupdku a 7ikaj, Ze je extrémni vedro a bude to jesté horsi. “ (R12)

Média by méla vénovat vice prostoru a pozornosti tomuto tématu a zatadit ho do
zpravodajstvi pravidelné. Postupné by konzumenti zacali brat téma jako dulezitou soucast
zivota. Médiim ptikladaji obrovskou moc ovlivnit publikum, ¢ehoz by méla vyuzit

.k dobré véci” a rozSifovani povédomi.

Na druhou stranu néktefi respondenti argumentuji, Ze se o klimatu mluvi dost, ale
v masovych médiich pouze v negativnim svétle. Lidi pfitahuji tragédie a piib&hy, ¢ehoz
média vyuzivaji a pouzivaji clickbaitové titulky. Je ale potieba konstruktivniho ptistupu
a napad, jak podat publiku téma klimatickych zmen jako vaZzné téma, které nebude désit a

zaroven zaujme.
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4.9 Faktory ovliviiujici novinare

V rémci vlivli na novinafe generace Z identifikuje nc¢kolik klicovych faktort: tlak na
generovani zisku, ¢tenost a zdjem publika, charakter medialni organizace, osobni postoje
novinafli a vyuzivani zdrojii informaci. Tyto faktory zasadné ovliviiuji vybér a prezentaci
témat ve zpravodajstvi, Casto vedou k preferenci senzacechtivého a emoc¢né nabitého

obsahu na ukor hloubky a objektivity.

4.9.1 Generovani zisku

Ekonomické faktory vyrazné ovliviluji témata a zpisob prezentace zpravodajstvi. Média
Casto upfednostiiuji témata, ktera generuji vyssi Ctenost ¢i sledovanost, a tim padem
i zisk. Jak bylo vySe naznaceno, mnoho ¢lanki se dnes publikuje na socialnich sitich, kde
se ptispevky, které vyvolavaji silné¢ emociondlni reakce, stdvaji virdlnimi. To zvySuje jejich
dosah diky algoritmlim, coz nasledn¢ pfinasi vyssi zisk tvlircim obsahu. Kvili tomuto jevu
generace Z vnima, ze muze vést k §ifeni povrchnich a nedtlezitych témat nebo dokonce
zavadéjicich informaci misto hlubokého a védecky podlozeného zpracovani. Respondenti
kritizuji, Ze tento piistup médii vede k preferenci poutavych zprav, které budi pozornost
divakli ¢i cCtendi, ale na ukor klicovych spoleCenskych témat, kterd by se meéla

prostfednictvim médii vice protlacovat a vzbudit vetejnou diskuzi.

. Jakoby podle mé to viitbec neni o tom, co by se mélo vysilat, ale o tom, co prinese
prachy. To, co mi prinese sledovanost, je to prosté boj o divika. Tim, zZe toho mas tolik co
sledovat, vietné zahranicnich médii a tak, tak samoziejmé ¢im veétsi bizar prineses, tim

prosté vetsi sledovanost budes mit.”” (R15)

Televize, noviny a dalsi tradicni média mély pfed desitkami let primarni funkci
informovanosti a byly jedinym zdrojem informaci, nyni je diky internetu vefejny prostor
prehlceny informacemi, a proto se musi média snazit konzumenta udrzet. Z toho divodu
davdji prednost ,,bizarim” (R3), ,,jobovkam” (R9), ,,stupidnim skandaliim celebrit” (R2).
Vznika také predstava, ze si tvirci udélaji zakladni predstavu o tom, co aktudln¢ dokaze
upoutat pozornost, co je moderni, nebo ktera oblast se feSi a jakym zplisobem si téma vede
na medidlnim trhu. Pokud je chténé a vykazuje potencial zisku, pak je soucasti medidlniho

diskurzu. V rozhovorech média odsuzovala za to, Ze je ,,zajimaji jenom prachy” (R1).
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4.9.2 Ctenost a zajem publika

Média Casto voli témata, ktera piitahuji pozornost a jsou pro Ctenaie ¢i divaky atraktivni.
Tento trend vede k tomu, Ze medialni obsah je vice zaméfen na senzace a drby nez na
informativni a edukativni hodnotu. Dramatické udalosti, skandaly celebrit a kontroverzni
témata maji tendenci ziskavat vice prostoru, protoze zarucuji vyssi ¢tenost a sledovanost.
Zvlasté v online prostoru citi mladi lidé velky tlak. V tak konkuren¢nim prostiedi, kde je
k dispozici nepfeberné mnozstvi informaci, je kliCcové upoutat pozornost Ctendii co
nejrychleji. Tento tlak na zvySovani sledovanosti ¢asto vede k tomu, ze média pirinaseji
obsah, ktery je vytvofen tak, aby vyvolal silné emociondlni reakce, i kdyz to bude
znamenat sniZeni kvality a objektivity informaci. Respondenti tak podotykaji, Ze novinafi
pouzivaji clickbaitové titulky a obsah zaméfeny na Sokovani ¢tenait, coz jsou zcela bézné

praktiky v boji o divéka.

V médiich se také vice zobrazuji témata, ktera jsou v daném obdobi popularni a je na n¢
upfena jista pozornost. Ackoli média ovliviuji, co bude soucasti vefejného zajmu, znacny
podil pfi vybéru zprav mé hlavné zajem publika a téma, které mé potencial na vysokou
¢tenost nebo dosah. Pokud jde o medialni reprezentaci dileZitych témat ve spolecnosti,
pak mladd generace zastava nazor, ze jsou média do jisté miry nucena zpracovat téma

“trochu kontroverzn¢” (R16), aby to publikum né&jakym zptisobem zaujalo.

Zejména soukromé televizni stanice nebo bulvarni média Casto ptizpisobuji sviij obsah
Ze tento pristup Casto vede k preferenci jednoduchych a emocionalné nabitych pfibéhd na
ukor propracovanych a komplexnich témat. Divaci komer¢nich televiznich zprav jsou
generaci Z charakterizovani jako skupina, kterd nema zijem o hlubsi pfemysleni
o problémech a média tak svoje sdé€leni této cilové skupiné piizpiisobuji. Zamétuji se na
nenaro¢ny obsah, ktery vychdzi z predstav divéka, Ze zpravy nebudou tolik narocné na
vnimani. Tento pfistup mize vést k tomu, Ze dileZité informace o klimatické krizi nejsou
dostate¢n¢ prezentovany, nebo jsou prezentovany zpusobem, ktery nepodnécuje

k hlubsimu zamysleni.
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4.9.3 Charakter organizace

Respondenti z generace Z vnimaji znacné rozdily v zavislosti na tom, v jaké organizaci
novinaii pracuji, jaky typ média reprezentuji nebo jaky format se od nich ocekava. Tento
pfistup ovliviluje nejen vybér témat, ale také zptsob, jakym jsou tato témata prezentovana
vetejnosti. Nékteti dotazovani se boji pfedevsim korupce, kterd se vaze také na vlastnictvi
medialnich organizaci. U masovych médii by se mohlo jednat o velky problém, protoze
mohou zédsadné ovlivnit vefejné minéni. Mlada generace se tedy zvlast¢ u soukromych
masmédii obava snahy o udrzeni specifického, médiem pfedem daného narativu, ktery je
ovlivnén vlastnickou strukturou. Jak bylo jiz vySe zminéno, jde o Andreje Babise a jeho
napojeni na medidlni spole¢nost Mafra nebo Daniela Kfetinského a jeho vlastnictvi Czech
News Center ¢ dalsich medialnich domt nejen v Cesku. I v piipadé prezentace

klimatické zmény by to mohlo mit fatalni nasledky.

., Trochu se bojim ze takovej Babis ma vsude svoje lidicky a kdyby potreboval kapku
podporit ty svoje politicky nazory, tak to udela, i kdyz ty média uz ofiko neviastni.” (R5)

Jistd ¢ast vzorku vnima vliv organizace z jiného pohledu. Soukromé televizni stanice
a velké zpravodajské weby jsou mnohem vice vnimany jako senzacionalistické a zamétené
na zisk nez alternativni a specializovand média. Cast vzorku, ktera zna a &erpa informace
z nezavislych médii (Alarm, DVTV, Denik N ¢i Respekt) dava pozitivni hodnoceni za
snahu o “propracovanéjsi obsah” (R10). Tento ptistup si vykladaji tim, Ze vedeni
organizace na n€ nevyviji takovy tlak na rychlost dodani medialniho sdé€leni a neselektuje

vV

témata, ktera by méla byt prezentovana kvili vy$§imu zajmu ¢tenait.

V neposledni fad€ byl zminén také eticky kodex, ktery by mél mit nastavené normy, jichZ
se bude novinaf drzet a bude ctit Zurnalistickou profesi. Dotyka se také povinnosti psat
o klimatické zméné pravdivé a médium by mélo dbat pfedev§im na to, aby informovalo
a edukovalo spolecnost o podobnych zavaznych problémech, ackoliv nemusi byt pro

znacnou c¢ast vetejnosti zajimave.

,,Ja si myslim, ze by to téma mély ty média otevrit. Je to jako moralka z myho pohledu,
taky nikde neni napsana a neni vymahatelna, ale vlastné by to méla bejt urcita povinnost
o tom informovat. Prece jen to ten svét fakt ovlivni, tak bych radsi vynechala néktery ty

stupidni clickbaitovy zpravy a vénovala ten prostor tomuhle.” (R15)
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Tento rozdil v charakteru organizace ovliviiuje, jak jsou témata zpracovana a jaky ptistup
k nim novinafi zaujimaji. Generace Z tedy zdiraziuje, Ze riizné medialni organizace maji

ruzné cile a zpisoby fungovani, coz se odrazi ve zptuisobu pokryti klimatickych zmén.

4.9.4 Osobni postoje

Osobni postoje novinafit mohou vyrazné ovlivnit prezentaci tématu klimatické krize.
Generace Z ocekava nestranny pristup, ale zaroven piiznava, ze dosahnout Uplné
objektivity je velmi obtizné. Na jedné strané respondenti osobni nazory a preference
odsuzuji a pfijdou jim ve zpravodajstvi nemistné, druzi maji pochopeni a radéji ¢tou lehce

subjektivni texty nez tvorbu ,, jako od robota” (R3).

Prestoze respondenti rozuméji tomu, ze absolutni objektivita v Zzurnalistice je obtizné
dosazitelnd, poukazuji na to, Ze novinafi maji tendenci psat o tématech, kterd je osobn¢
zajimaji. To muaze znatelné ovlivnit jejich nestrannost a vyvazenost v médiich.
Respondenti vnimaji, Ze osobni postoje novinaii mohou mit dopad na prezentaci informaci
a na ton zprav. V souvislosti s klimatickou krizi respondenti ov§em zmifuji, Ze nékteti
novinaii k tomuto tématu patrné nemaji takovy vztah nebo mu dostate¢né nerozumi. Casto
vybiraji informace, které pouze popisuji udalosti, aniz by poskytly hlubsi kontext. V tomto
ohledu by mladi rad&ji preferovali osobni pfesvédCeni, neZ nicnefikajici texty. Né&kteti
respondenti ov§em namitaji, Ze ziskat zcela objektivni a nezatizenou informaci je velmi
obtizné. Domnivaji se, Ze postoj novinafe a jeho osobni piesvédceni, napiiklad ohledné

regulaci Evropské unie, se nevyhnutelné projevi v jeho praci.

., Tady zrovna presné pochybuju, ze by nékdo psal pozitivné o nécem, cemu vitbec neveri.
Viz Ze nas treba spasi pouzivani elektromobilii nebo zdkazem brcek spasime svet. Nebudu

psat prece logicky o nécem, o cem nejsem sam presveédcenej.” (R14)

Osobni postoje a pifesvédCeni se vSak stiraji také na zdklad¢ toho, v jaké medialni
organizaci tviirce pracuje. Napfi¢ celou skupinou dotazovanych jsou vefejnopravni stanice
jako CT1 a CT24 hodnoceny pozitivné za svou snahu o objektivitu. U jinych
mainstreamovych médii jsou sdéleni povazovana za vcelku objektivni, kritika ovSem ¢asto
pada na vybér hostd, ktefi se maji k danému tématu vyjadfit, nebo na samotny vybér
sd¢lovanych informaci. V nékterych medidlnich sd€lenich alternativnich médii je naopak

osobni postoj znatelny. Jmenovité jde napiiklad o novinafe z Deniku Alarm. Nékteii
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respondenti to védom¢ pfijimaji a neodsuzuji prezentaci osobnich nazori. Ocekavaji vsak,
Ze osobni postoj novinate nebude jediny, ktery je v ramci zpravy prezentovan, a ze ostatni

nazory nebudou nijak znevazovany. Diraz je tedy kladen na urcitou vyvazenost.

4.9.5 Zdroje informaci

Generace Z klade diraz na davéryhodnost informacnich zdroja, které by novinaii a dalsi
medialni tvlirci méli umét spravné vyuzivat. Jejich vybér a prace s nimi rovnéz znacné
ovliviiyje, jaké bude vysledné medialni sdéleni. Pro mladé lidi je dualezité, aby média
Cerpala informace predevsim z védeckych studii, a nebo od tuzemskych i zahrani¢nich
odbornikl, ktefi maji znalosti v dané oblasti. Rada védcti viak pouziva sloZity jazyk, ktery
muze byt pro Sirokou vefejnost obtizny na ¢teni a pouhé pifejiméni citaci nemusi mit
kyzenou hodnotu. Média by proto méla hledat zptisoby, jak prezentovat odborné informace

pristupnéj$im zptisobem, jednoduse a srozumitelné, aniz by ztratila na piesnosti.

Prace s daty nejen statistického charakteru je dulezitou soucasti praxe. Respondentka R4
poukazuje na to, Ze ncktefi novinaii tématu nemusi tolik rozumét a zpracovanim tématu
spiSe vyvolaji paniku, nebo téma publikum nezaujme a nebude dostatecné srozumitelné.
Schopnost vyhledat a dobte odprezentovat data z minulych let je také cenénym faktorem.
Nekteti podotykaji, Ze ackoliv média maji k dispozici Sirokou Skélu zdroji, ze kterych
mohou cerpat informace, svou praci si zleh¢uji pouhym piebiranim informaci. Novinafi
Casto cituji jind média nebo tiskové agentury, coz muze vést k Sifeni netplnych nebo

nepiesnych informaci.

Mladi kritizuji profesiondlni média za Sifeni nazort, které zpochybiiuji védecky konsensus
o klimatickych zménach. Respondenti jsou znepokojeni tim, ze se v médiich casto
objevuji nazory lidi, kteti nemaji védecky podlozené zavéry, coz muze vést k Sifeni
dezinformaci. Velmi kriticky hodnoti naptiklad televizni debaty nebo také ¢lanky, kde jsou
Casto prezentovany dva extrémni nazory, coZ nepfispiva k vécnému diskurzu. Opét tak
naradzeji na celebrity znamé ve vetejném prostoru, které nejsou experty na danou
problematiku, a piesto se jich moderatofi ptaji na jejich vyjadieni. Zvlasté starsi publikum
by pak mohlo mit dojem, Ze jde o fakta, protoze ,,co Fikaji v televizi, to prece musi bejt
pravda” (R7). Respondent tak poukazuje na to, Ze ne vSichni si informace ovétuji

a nemusi vnimat informaci pouze jako osobni nézor, natoz jako 1zivé ¢i zavadéjici tvrzeni.
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S Stimulacni materialy

5.1 Prvni stimulaéni material: Komentar Vaclava
Klause

Generace Z ocekava od médii, ze budou hrat aktivni a odpovédnou roli pti vedeni vetejné
debaty o klimatickych zménach. V rozhovoru tedy doslo na otdzky, které se tykaji
vnimani vyrokl vefejné zndmych osobnosti, v tomto ptipadé Vaclava Klause. V kapitole
rozebiram zejména pohled na jeho vyroky a ocekdvani od médii pii prezentaci

vyhranéného nazoru, ktery zpochybnuje védecky konsenzus.

Pro celou skupinu dotazovanych jde o medialni vystup, kterému by nevénovali pozornost.
Nézor byvalého prezidenta mladé bud’ nezajima - z divodu, Ze ho osobné nepovazuji za
osobu, jejiz ndzor by byl dilezity, nebo z divodu, Ze jim nepfijde jako adekvatni ¢lovek,

ktery by se mél odtivodnéné vyjadiovat ke klimatickym zménam.

Respondenti maji tendenci zpochybnovat vérohodnost byvalého prezidenta Vaclava
Klause. Ilustruje to tak skepticky postoj viici osobnostem, které se vyjadiuji k tématim
mimo svou odbornou oblast. Naznacuji, Ze medialni pozornost se ¢asto soustfedi na zndmé

celebrity, a to mlze vést k Sifeni neodbornych nebo zavadéjicich informaci.
., Klaus je prosté jen jméno, které je ve spolecnosti slyset, proto ho furt nekam cpou.* (R17)

Cast vzorku si je védoma toho, Ze Vaclav Klaus védomé vystupuje a dlouhodobé
zpochybniuje klimatické zmény, proto jeho vyroky povazuji za absolutni nesmysly. Nékteti
medialni vystup ostte kritizuji z divodu, ze médium s takovym dosahem ma vliv na
utvafeni ndzoru vefejnosti, a proto by mélo aktivné bojovat proti Sifeni dezinformaci.
Kritizuji také princip, Ze média si vybiraji radéji celebritu nez védce a jsou naStvani, Ze
timto zplisobem mohou vefejné osobnosti cilené manipulovat vefejné minéni

prostiednictvim médii.

Neékolika respondentiim pfipada zvlastni, Ze se o tématu klimatické krize vyjadiuje praveé
byvaly prezident, ktery se obvykle zaméfuje na ekonomii. Cast vzorku oviem s nékolika

uryvky jeho textu souhlasi. Nékteré apokalyptické vyroky, napiiklad Ze lidstvo zahyne
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kvali klimatickym zméndm, povazuji rovnéz za prehnané. I tato Cast vzorku si je ovSem
védoma, ze Vaclav Klaus vyuziva své rétorické schopnosti a plisobi svym projevem
zejména na starS$i generace, piipadné euroskeptiky. Zatimco star§i generace mohou byt

jeho nézory vice ovlivnény, mladsi generace je odmitaji.

I pfes znacnou kritiku Véclava Klause a nesouhlas s jeho vyroky respondenti uznavaji
jeho pravo na vyjadieni v demokratické spole¢nosti. Mladi jedinci se shoduji, ze kazdy ma
svobodu slova a pravo sdilet své nazory, i kdyz s nimi nemusi souhlasit. Takovy postoj
zdaraziuje dileZitost svobody slova, ale také upozoriiuje na odpovédnost médii za to, jaky

prostor poskytuji riiznym nazorim.

Ocekavani generace Z od médii v souvislosti s komentaiem Vaclava Klause

~r v

Nektefi ucastnici diskuse vyjadiuji obavy, ze Klausovy vyroky mohou ovlivnit vefejné
minéni, zejména mezi jeho piiznivci nebo lidmi, ktefi nejsou dostatecné informovani
o klimatickych zménéach. Tento ndzor vyvoldva pozadavky na média, aby vedla vefejnou

debatu spravnym smérem a zajiStovala pluralitu nazora.

Respondenti citi, ze média maji odpovédnost za to, jakym zplsobem vedou vetejnou
debatu. Konkrétné poZaduji, aby média byla aktivni v prezentaci védeckého konsensu
o klimatickych zménach, zejména kdyZ jsou publikovany ndzory, které tento konsensus
zpochybnuji. Tento poZadavek reflektuje Sir§i o¢ekavani, ze média by méla slouZzit jako
platforma védecky podlozenych informaci. Pokud sdili osobni nazory, které jsou
v rozporu s pravdou, pak by méli zajistit urcitou napravu nebo korekci. Ne&kteti
respondenti navrhuji, aby média pfidala doplilujici odstavec vyjadfujici nesouhlas

s Klausovymi vyroky.

,, Vzhledem k tomu, zZe tam vlastné rika, Ze klimaticka zména je blbost, tak bych asi cekala,
Ze média to uvedou na pravou miru a pridaj tam néjakej doplitujici komentar, ze tomu tak
redlné meni a diikaz je tady a tady. A prosté tam dat treba odkaz na nejakej fakt
podlozenej clanek nebo néco. Asi se miizem bavit, jestli to pro ty jeho priznivce ma viibec
smysl, pac ti budou asi stejné slepi jako on, ale tak kdyby mélo to médium fakt velkou

duveru, tak by s téma lidma treba pohnout slo.” (R8)

Respondenti pozaduji, aby média zahrnovala riizné ndzory a poskytovala tak vyvazené
zpravodajstvi. Tento pfistup by mél zahrnovat prezentaci védeckého konsensu
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o klimatickych zménach vedle nazori, které konsensus zpochybnuji. Vidime tedy znacny

tlak na vyvazenost informaci a ddraz na prezentaci pravdivych vyrok.

5.2 Druhy stimula¢ni material: ReportaZz Ceské televize

U reportaze Jana Beranka pro CT24 (CT24, 2021), natoené tyden po tornadu na Moravé
v roce 2021, generace Z neSetii vlnou kritiky na zvoleny obsah a ton zpravy.
Respondenti kritizuji medialni zpravodajstvi zamétené na tragické ptibehy lidi, ktefi ptisli
o své domovy v dusledku tornada na Moravé. Tato kritika se soustfed'uje na bézny
narativ, ktery média pouzivaji pfi reportdzich o pftirodnich katastrofach. Typickym
znakem tohoto narativu je zdlraznéni lidského utrpeni a ztrat bez hlubsiho vysvétleni
SirSich souvislosti. Respondenti oznacuji tento typ zpravodajstvi za povrchni a monotonni.
V jejich ocich maji tragické ptib¢hy tendenci se neustale opakovat a nezajistuji jim zadné

nové ¢i hodnotné informace.

»ITehlech scéndru jak nékdo o néco prisel vidim tunu a absolutné v tom nevidim smysl to
sledovat. Co mi to ma jako dat? Je mi téch lidi strasné lito, to jo, ale k cemu mi bude
informace, zZe jednoho cloveéka bude stat nova strecha 200 tisic? Ja od médii cekam
vysvétleni, jaktoze se tornado v Cesku vithec objevilo, jestli prijde znovu, jestli se na to

muzu néjak pripravit, jestli to je téma extrémnima vedrama a tak.* (R17)

Zajem o takovéto reportdze je Casto omezen na pocatecni faze konzumace zprav o dané
udalosti, kdy si divaci cht&ji utvotit zdkladni predstavu o rozsahu katastrofy. Nicméné
s pokraCujicim pokrytim podobného typu se zajem rychle vytraci. Respondenti po
zhlédnuti videa ftikaji fraze jako “omild se to furt dokola” (R10), ,zase vsSude sama
katastrofa” (R9), ,, to video je natoceny tejden po tom co se to stalo a ja nevidel viastné nic
novyho” (R16), , klasika, zase hrajou na city, a to je jesté slabej odvar, Nova by tam
pridala jesté dramatickou hudbu” (R15). Opakovani tragickych scénafti vede k emocni
inavé a rezistenci vii¢i dal§imu sledovani. Cast respondentti dokonce uvadi, Ze se zamérné
vyhyba podobné ladénym reportazim, aby se nedostali do Spatné nélady. Ptiznéavaji vSak,
ze média ¢eka velmi naro¢ny ukol, jakym zplsobem odprezentovat globalni oteplovani
vetejnosti. Katastrofy jako umrti zivoc¢ichtl, viny veder a nasledné pozary pralest jsou pro

Ceské obCany vzdalené a nepodnécuji je k akci. Respondenti naznacuji, ze dokud se lidé

85



osobné neciti ohrozeni nebo se nedokazi vzit do situace, nebudou motivovani k feSeni
problému. Média by méla vice zdaraziiovat mistni ptiklady dopadt klimatickych zmén
a ukazovat konkrétni piipady z Ceské republiky, jako jsou zmény v zemé&délstvi, ubytky

vody nebo vliv na zdravi. Zkratka cokoliv, co ¢asem ovlivni kazdodenni Zivot.

,, Chybi mi mit nekde polopaticky napsany, zZe extrémni pocasi nici treba urodu, ty bude pak
mdalo a tim padem bude to jidlo drahy a nedostupny. Ja bych klidné ukazala tu animaci
a predikci, jak to tu bude, jak se nds to dotkne a pak teda hlavne jak se s tim da
pracovat.” (R15)

Respondenti tedy na stimulaénim materidlu znovu opakuji, Zze chybi informace, jak lze
klimatické zmény zmirnit a jaké kroky Ize podniknout pro pfizptisobeni. Chybi jasné
a praktické navody. VétSina si je ovSem védoma, ze dojemné pribéhy lidi ptitahuji, proto
radi predstavovat jednotlivce nebo rodiny, kteti jiz zazili negativni dopady klimatickych
zmeén, a jak se s nimi vyrovnavaji. Média by tak méla zvazit vyvazenéjsi ptistup, ktery

zahrnuje nejen lidské ptibehy, ale také §irsi kontext a vysvétleni.

Média jako viidce verejné agendy

Od meédii respondenti oc¢ekdvaji nejen aktualni a objektivni informace, ale také vedeni
vetejné diskuse smérem k hlubSimu pochopeni problematiky. Kritizuji tendenci médii
soustfedit se na emocionalné nabité tragické scénate, které negativné ovliviiuji publikum
a prispivaji k Sifeni smutku a litosti. Respondenti generace Z zdlraziuji, ze média by
mela slouzit jako prostiedek pro Sifeni dilezitych informaci a vzdé€lavani vetejnosti. To

zahrnuje poskytovani kontextualnich informaci o tornadu.

Jako kde jinde by to lidi méli zjistit nez z médii? V osnovach sSkol to nejspi§ nebude,

knizky o tornadech si taky nikdo nepobézi cist. Média maji ten dosah, aby se to dozvedélo

Vevr

nemayji kde bydlet. (R9)

Média by méla rozsitit svlij narativ a zahrnout do zpravodajstvi i edukativni slozku, ktera
by pomohla divdkim pochopit Sir$i kontext. Tim by nejen zvysila svou hodnotu jako

informacniho zdroje, ale také posilila svou roli jako viidce vefejné agendy.
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5.3 Treti stimulaé¢ni material: ¢lanek CzechCrunch

U tohoto ptispévku se zaméfuji na vnimani textu novinaiky z redakce CzechCrunch, ktera
se v cClanku zabyva klimatickou zpravou IPCC. Generace Z, ktera byla v ramci
hloubkovych rozhovorti dotazovana, hodnoti zpracovani textu a rozebird faktory, které
mohly autorku pfi tvorbé ovlivnit. Konkrétné€ se rozebira autor¢ino osobni ptresvédcent,

vyuziti zdrojl, vliv organizace, ve které pracuje a jeji formu interpretace dat.

Néktetfi respondenti vnimaji, Ze uz samotny titulek ¢lanku ,,Na snizeni emisi mdme osm
let, varuji védci v nové zpravé. Zména k lepSimu je vSak stdle mozna“ naznacuje osobni
postoj novinarky. Prestoze se autorka opirda o védeckou zpravu, nékteti ¢tenafi takzvané
“mezi fadky” citi autor¢in ndzor a jeji osobni presvédceni.

., Kdyby si to sama nemyslela, Zze mame néjakych 8 let na zménu, tak podle mé ten clanek
vithec nenapise. Muze si vybrat prakticky cokoli o cem psat a ja bych logicky nepsala
0 nécem, cemu neverim a myslim si o tom, Ze je to blbost. Naopak bych tam tlacila to,

Cemu verim, co je proste pravdivy.” (R12)

Vétsina respondentli uvedla, Ze jim osobni piesvédceni autorky v ¢lanku nevadi, protoze
se opira o védeckou zpravu. V piipad€, Ze by obdobny ¢lanek nebyl nijak ozdrojovan

a nepouzival by podlozené argumenty, respondenti by to povaZovali za problém.

Autorka ¢lanku vyuziva védecky podlozend fakta a data, coz zvySuje divéryhodnost
¢lanku a takovy pftistup je hodnocen velmi kladné€. Generace Z ocenuje proaktivni ptistup
v Sifeni v&€deckého povédomi, coz o ostatnich médiich fici nemohou. Zajem novinarky
o environmentalni problémy je pro mladou generaci motivujici a inspirativni a jsou
nadSeni, ze se védeckym datim vénuje pozornost. V zijmu mladych lidi je, aby se
o tématu mluvilo a poukazovalo se na to, Ze klimaticka zména je redlny problém a je
potieba se zajimat o védecké nazory a studie. Zprava IPCC je sama o sob¢ velice ndro¢na
na C¢teni a autorka pfispiva k lepSimu porozuméni slozitych védeckych otazek.
Respondenti kladné hodnoti snahu poukazat na negativni vyvoj, vyvolat v lidech urgenci
problém fesit, vysvetlovat nékteré odborné pojmy (napf. mitigace), nebo vyuzit graf
napomahdjici k lepsi pfedstavé, ktery sektor produkuje nejvice emisi. Pfestoze text
hodnoti mnohem lépe nez narativ reportaZze o tornddu, Casto se opakuji nazory, ze ,, tim
titulkem strasi stejné jako ostatni zpravy” (R2), ,, clanek neprinasi nic novyho” (R17), “tika
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tam, Ze mame jen 8 let na to néco udélat, ale zase tam nerika ty kroky, kterymi muzZeme
néco zmenit’ (R16), ,,jd se viastné zase nedozvim, jestli pro to ta Ceskd republika, firmy

nebo prosté sveét pro to néco dela a jak ja to miizu ovlivnit” (R9).

Zpusob interpretace a prezentace informaci je také kritizovan pro svou slozitost a délku.
Respondenti upozornuji na potfebu zjednoduseni a lepsi strukturalizace textu. Prestoze
autorka definuje nékteré pojmy, text ziistdva pro ¢ast ctenari ptilis odborny a zdlouhavy.
Tento pfistup mlze odrazovat Ctendfe, ktefi nejsou zvykli na terminologii a hloubkovou
analyzu, a miiZze vést k tomu, ze si z ¢lanku neodnesou zadné klicové informace. Ackoli
maji néktefi respondenti vysokoskolské vzdélani a chépou, pro jakou cilovou skupinu je
médium vhodné, ¢lanek vnimaji jako velmi naro¢ny na pochopeni a udrZeni pozornosti.
V rozhovorech zaznélo nékolik doporuceni, jak text upravit, aby si ¢tenafi odnesli nové
informace v deseti bodech o nckolika vétach, které by si c¢tendf z CElanku mél
zapamatovat. Dal§im navrhem bylo clanek 1épe strukturalizovat, vymyslet poutavé
podnadpisy a pridat hypertextové odkazy na studie, dalsi ¢lanky apod. Jeden
z respondentl navrhl, ze by ¢lanky v dneSni digitalni dobé mély byt interaktivnéjsi.
NaraZzi na potiebu mit po ruce dalSi zdroje, které rozebiraji dil¢i témata spojena
s klimatickou krizi a na které je mozné kliknout. Tim se otevie dal$i okno s novymi
poznatky, ilustracemi, videi, infografikami nebo fotografiemi. Format by tak pfipominal
“interaktivni knihu” (R7), kterd Ctendfe vede na dalSi témata, kterd celou problematiku
dovysvétluji grafickymi prvky. Infografiky a animace jsou viibec nejzadangjSimi prvky,
které by mély text dopliiovat. Cast textu je pro &tenafe abstraktni, proto je Zadouci forma
animace, kterd by davala prezentované informace do kontextu a usnadnila pochopeni.
Posledni névrh, jak zpracovat text Iépe, hovofil o potiebé vyvaZenosti odbornosti
a  srozumitelnosti. Je dilezit¢ najit rovnovdhu mezi odbornym obsahem

a zjednodusovanim informaci, aby byly ptistupné i pro Sirsi vefejnost.

Pozitivni vliv medialni organizace na medialni vystupy

Ptesto, ze generace Z nachazi v tomto stimula¢nim materialu nedostatky, vnima jisty
pokrok v tom, jak se o tématu v nékterych médiich hovoti. Pravé u alternativnich médii

jako je CzechCrunch vnimaji snahu otevirat méné popularni témata, tendence dostat je do
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vefejné agendy a edukovat vefejnost, zatimco masova tradicni média stale voli
senzacionalisticky narativ zprav. Diky tomu si ¢ast vzorku uvédomila, Ze téma klimatické
krize je v médiich pokryvdno i jinak nez jen skrze pfirodni katastrofy, extrémni pocasi
nebo jinak kritizované narativy, a to zejména diky vedeni alternativnich a nezavislych
médii. Médium udava smér a do jisté miry urcuje, jak autorka o udalostech hovoti. Timto
zpusobem redakce CzechCrunch prokazuje chvalihodnou snahu otevirat témata, jako jsou
klimatické zmény a udrzitelnost, a dava tak prostor rozvoji klimatické Zurnalistiky, ktera
ma obrovsky potencial pfispét k informovanosti a angazovanosti vetfejnosti v boji proti
klimatickym zménam. CzechCrunch jako médium zamé&fené na technologické a inovativni
trendy ma jedineCnou prilezitost spojit tato témata s environmentalnimi otazkami
a predstavit ¢tenafim feSeni a inovace, které mohou pfispét k udrzitelné budoucnosti.
Respondenti navic pfedpokladaji, ze se do redakce pfijimaji novinafi, ktefi maji o dané
problematice jistou znalost a zajem toto odvétvi dale rozvijet. Samotna redakéni politika
muze klast diraz na odborny pfistup a schopnost psat hloubkové analyzy. Proto mlada
generace doufd, Ze tento postoj prevezmou i dal§i média a bude vyvijen ¢im dal vétsi tlak
na to, aby byli pfijimani novinafi, ktefi se umi v oblasti environmentélnich problému
orientovat. Cilem je, aby byli schopni vytvofit obsah, ktery bude nezaujaté¢ a pravdivé
vysvétlovat celou problematiku, bude se jednat o kvalitné zpracované informace ze studi
¢i rozhovort s odborniky, novinafi budou schopni na problematiku kriticky nahlizet
a podat ctendifim informace, kterym budou jednoduSe rozumét. Diky tomu by medialni

vystupy mohly byt pro vefejnost ptinosné, ¢imz by se zlepSila klimatickd gramotnost.

5.4 Ctvrty stimulaéni material: Instagramovy piispévek

Jsem v obraze

U instagramového prispevku profilu “jsemvobraze” se zaméiuji predevsim na vnimani
davéryhodnosti autorky, formu interpretace a pfedstavy, jakym zpisobem by mohli

novinafi o klimatické zméné referovat.

Forma obsahu a diivéryhodnost

Rada respondentil piispévek oznaduje za skvély, prehledny, hezky upraveny nebo dobie
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zapamatovatelny. Takto kratké a dobfe strukturované ptispévky udrzuji pozornost a jejich
vizualni a graficka stranka je ptritahuje mnohem vice nez tradi¢ni dlouhé ¢lanky. Nékteti
respondenti vnimaji tuto formu sdéleni pouze jako dopln€k k tradi¢nim médiim, ktery je
vhodny pro rychlé ziskani informaci, ale neslouzi jako hlavni zdroj. Pro rychly pichled

o aktualnich udalostech je tato forma idealni.

Nekteti respondenti vyjadiuji obecnou nedivéru k informacim na Instagramu, ale profil
Jsem v obraze je vyjimkou. Autorka vyvolavd dojem spolehlivého zdroje, ktery je
transparentni a svoje piispévky mé ozdrojované a dobte zpracované. Neékolik respondentil
zminilo, ze vidi odkazy na zdroje, coz je pro né klicové a zvySuje to tak jejich davéru
v obsah. Kontroluji pfedev§im medidlni zdroje, ze kterych autorka cerpala a hledi na to,
aby zdroje nebyly dezinformac¢niho nebo bulvarniho charakteru. Neakceptovatelna je také
Wikipedie, vitanéd jsou naopak specializovand média nebo védecké studie. Zda-li autorka

pfejimé informace z €lanki spravné uz prakticky nikdo z respondentii nekontroluje.

Cast vzorku je vii¢i tomuto zdroji opatrna a stale k nému pfistupuje, Ze nema odborné
znalosti a muze se jednat o prezentaci osobnich ndzort, nikoliv podlozenych dat. R18
podotyka, Ze se “nejednd o objektivni zpravodajstvi, proto je autorka extrémné
nedivéryhodnd”. Tento jev si ostatni uvédomuji. Influencefi Casto nemaji stejnou troven
objektivity a profesionality jako novinafi, coz mize vést k nevyvaZenym nebo zaujatym
informacim. Pfesto se vSak v konzumaci zpravodajstvi generace Z ukazuji preference této
zkracené formy reprezentace a divéra diky osobnim sympatiim. Sdileni osobniho obsahu
influenceri a piipadna interakce se sledujicimi vede k vytvofeni parasocialnich vztaht,

kde sledujici citi jisté osobni propojeni s influencery.

, Influenceri jsou hodné otevieni a tim, zZe tam davaji treba i 7 osobniho Zivota néjaky
veci, tak mi prijdou asi i ditveryhodnejsi. U tech novinari vilastné redlné nevim jestli to

Jjsou treba rasisti nebo prosté lidi, co si mysli, Ze déelat néco pro plR6u je blbost.” (R2)

Ukazuje se tedy, ze generace Z a nastupujici generace Alfa pravdépodobné budou
vyuZzivat influencery na socialnich sitich ¢im dal castéji jako zdroj informaci diky
atraktivnimu obsahu a pocitu divéry. R7 jim piiklada uz nyni velkou dilezitost, protoze
uspésni influencefi umi pracovat se svymi sledujicimi a diky rychlosti a dostupnosti

socidlnich médii mohou rychle informovat i mobilizovat své fanouSky k akcim nebo

90



zménam nazord. Piedpokladé, ze mladsi generace bude vyrazné ovliviiovana influencery,
protoze na socidlnich sitich travi hodné Casu. Generace Z také vidi jisty potencial ve
spojeni influencerti a médii, aby spole¢n¢ zasdhli co nejvétsi pocet mladych lidi tou

nejpusobive)si formou.
Potencial ve spojeni novinaia s influencery

Nekteti se shoduji, ze spojeni novinaii a influencertt mtize vést k efektivnéjsi prezentaci
informaci, kde influencefi vyuziji své schopnosti zaujmout vizualni a atraktivni formou,
zatimco novinafi dodaji odborny obsah. Navrh nad timto spojenim vznikl z myslenky, Ze
novinafi a medialni organizace obecné neumi pracovat a komunikovat s mladym
publikem. Spojeni by mohlo rozsitit dosah zprav a oslovit $ir$i publikum - star§i generace
preferujici tradicni média budou mit stale stejny zdroj a formu jako doposud, kdezto
mlad$i generace budou mit dostupnéjsi informace skrze socidlni sité, které denné
pouzivaji. Medialni organizace, potazmo novinafi, by mohli t€Zit z kreativniho a osobniho
pristupu influencerti, zatimco influenceti by mohli zlepsit svou kredibilitu a obsah diky

odbornym znalostem novinait. Spojeni by mohlo vést k efektivnéj§imu Sifeni informaci.

., Takova ta Spinava prdce, kdy vyhrabes ty clanky a studie a zpracujes odbornej vycuc by
meél délat ten novindi a ten to pak hodi influencerovi, ktery umi pracovat s tim

Instagramem, s Youtubem, a preformuluje to do toho stravitelnyho contentu.” (RS)

Cast respondentii naznaduje, Ze se preference v konzumaci zpravodajstvi v sou¢asné dobé
s nastupem digitalnich technologii zna¢n€ méni, kdeZto medidlni trh zlistdva konzistentni
a nepfichazi s zadnymi novymi trendy. Piesto, Ze se vénuje ¢im dél vice pozornosti online
prosttedi, zpravodajska média nabizi 1éta zavedené standardizované formaty. Respondenti
zminuji, Ze ackoli mizeme sledovat velky konkurencni boj o divéka, média jdou radé&ji
cestou vytvofit ,,co nejabsurdnéjsi obsah, aby pfilakaly co nejvice lidi” (R3), nez aby se
oproti konkurenci skutecné né¢im vymezila a ,,pfiSla s né¢im revoluénim” (R7). Prace
s publikem bude podle nich klicovym faktorem a kviili tomu dochédzi k zajmu o spojeni s
influencery, kterym se dafi publikum zaujmout a interagovat s nimi. Pfi bliz§im
zjistovani, jak konkrétné by méla spoluprace mezi novinafi a influencery probihat nebo
jakym zplsobem by média méla odprezentovat klimatickou zménu, zaznélo nékolik

napadu.
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Medialni organizace by si vybraly potencialni influencery, kteti by méli zajem s redakci
spolupracovat a ktefi by dostali prostor zpracovat zadané téma, kterému se v idealnim
ptipad¢ také vénuji, nebo je zajimd. Osobni zijem influencera by mél byt klicovym
faktorem, aby byl vytvofeny obsah duvéryhodny a mél na sledujici redlny dopad. Ema
také pfichdzi s nazorem, Ze dnes maji vysoké dosahy na socidlnich sitich také nckteré
vetejné znamé osobnosti, které se rovnéz stavaji influencery. Pfichazi proto s myslenkou,
ze by misto senzacionalistickych reportdzi v televiznich novinach mohli zavést kratké
edukativni sekce na riizna témata, kde by oblibeni herci nebo zpévaci hovofili o tématech
s odborniky. Diky svoji popularit¢ by udrzeli sledovanost televize, zasdhli tim starsi
generaci a zaroven by skrze domluvenou spolupraci sdileli rozhovory také na socidlnich
sitich, kde se objevuje mladsi vékova skupina. Timto zptisobem by rozhovory ziskaly jesté
vetsi dosah. Medialni instituce by mély mit zdjem na zvySovani povédomi o dilezitych
tématech a tato forma spoluprace by mohla byt pfinosnd pro vice generaci. Dalsi navrh se
zameétuje na ziskani pozornosti u generace Z . Influencer by mél byt ptitomny jiz pti sbéru
dat, aby zpracoval nékolik krat§ich videi s experty, kterym poklada nékolik zakladnich
otazek na danou problematiku. Jejich odpovédi sestiihd na nutné minimum, ptida efekty,
doplilyjici animace ¢i infografiky a na konci videa odkaZe na cely ¢lanek, kde jsou
vysvétleny podrobnosti. Diiraz je nicméné kladen na to, aby konzument z kratkého videa

pochytil zdkladni informace a dobfe si je zapamatoval.

Z odpovédi je patrné, ze kromé piedstav o spoluprdci s influencery se méni také
pozadavky na samotné novinafe. Pti diskusi nad timto stimulacnim materidlem nékolik
respondentli zdlraznilo, Ze v budoucnu bude na medidlni organizace vyvijen tlak, aby
zménily svilj dosavadni postup pti tvorbé zprav. Mladd generace mé vysoka o¢ekavani -
novinafi by méli umét vybrat Siroké spektrum relevantnich odbornych zdroji, zpracovat
téma z raznych perspektiv, prepsat ho do srozumitelné formy a dostat do formatu, ktery
i pres obrovské mnozstvi informaci upoutd pozornost. Predstavuji si, ze by se novinafi
méli stat zaroven tvlrci na socidlnich sitich, ktefi budou sdilet své poznatky formou
kratkych piispévki nebo videi. Cast prokazala zajem o velmi rychla a dynamicka videa
do 30 sekund, jini preferuji misto ¢lanku nékolikaminutové video, kde budou vysvétleny
veskeré podrobnosti. Ukazkovym piikladem poutavé tvorby byl uveden Mikyt, ktery se

vyznaCuje kombinaci satiry, humoru a analyzy aktudlnich témat. Ve své videotvorbé
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dokaze efektivné oslovit mladé publikum pomoci modernich digitdlnich formata.
Mikytfova videa jsou Casto rychle stfihand, coz udrzuje rychlé tempo a rovnéz také
pozornost. Pouzivd mnoho grafickych a vizualnich efektd, které doplituji a zvyraziuji
klicové body jeho komentait. Tyto efekty Casto zahrnuji textové overlaye, animace
a specidlni vizualni prvky, které pfidavaji na vizudlni atraktivit€¢ a pomahaji 1épe
ilustrovat jeho myslenky. Timto zptisobem by podle generace Z média mohla efektivnéji
zaujmout mladé publikum. Sehnat takovy profil novinafe by vSak bylo velice obtizné. Na
medialni vystup by byl potieba mnohem delS$i cas na pfipravu a prace by patrné
vyzadovala spolupraci s grafiky nebo videotviirci, ¢imz by se redakcim zvySily néklady.
Generace Z proto pripousti, ze média maji pied sebou velice tézky ukol, jak téma

klimatické krize odprezentovat.

,, VSichni mame radi kratky videa, kde ti nékdo néco vysvetli ve 30 sekunddach. Kdyz je to
néco, co se mam naucit, tak je to pro mé hrozné super, ze si to pustim treba nékolikrat. (...)
Ja sama si ale neumim predstavit, jak bych to délala, protoze to je tak komplexni vec.
Musis o téch vécech néco vedet a jeste to rozumné sestrihat a udélat tak, aby to bylo

sexy, to bych délat nechtéla.”
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6 Diskuze

Empirické ¢ast diplomové prace poskytuje detailni pohled na to, jak generace Z vnima
mediadlni reprezentace klimatické zmény, popisuje predstavy o roli médii a faktory
ovlivitujici novinafe. V této diskuzi se zamétfuji na propojeni empirickych dat
s teoretickymi poznatky a identifikaci novych ¢i ptekvapivych zjisténi, kterd z vyzkumu

vyplynula.

6.1 Jak generace Z vnima medialni reprezentaci
klimatické zmény objevujici se v ruznych mediilnich
zdrojich

V ramci prvni vyzkumné otazky je cilem zmapovat, jak generace Z vnima medidlni
reprezentaci klimatické zmeény, ktera se objevuje v riznych medidlnich zdrojich. Vyzkum
zahrnoval zejména identifikaci preferenci a navykl této generace pii konzumaci
zpravodajstvi a hodnoceni riznych typti medidlnich vystupti. Obecné lze fici, Ze generace

Z vnima medialni reprezentaci klimatické zmény pomérné kriticky.

Podle McCombse a Shawa (1968) média maji schopnost ovlivilovat, na co se vefejnost
soustiedi. Respondenti v empirické Casti tvrdi, ze medialni pokryti klimatickych zmén je
nedostatecné jak z hlediska rozsahu, tak obsahu. Nelibi se jim, Ze téma klimatickych zmén
neni podstatnou soucasti medidlni, a tedy i vetfejné agendy. Generace Z ocekava hlubsi
analyzu, popisovani souvislosti a veédecky kontext. Vyzkum ukazuje, Ze si vSima
pfedevSsim emocionalné nabitych a katastrofickych zprav. Poznatky jsou v souladu se
studii Boykoffa (2011), ktery zaznamenal znacny pocet medidlnich vystupli vénovanych
klimatickym zménam s diirazem na dramatické udalosti. Vysledky se shoduji také se
zjisténimi od Allana et al. (2000), ktery tvrdi, ze média Casto zobrazuji dramatické
a zabavné udalosti, coZz miize pfitahovat divdky, ale nijak to nepfispivda k osveété

o rizicich spojenych se zménou klimatu.

Tento narativ mladi vidaji zejména v televiznich novinach komerc¢nich stanic. Respondenti

si jsou védomi, jak moc na obsahu zprav v televizi zalezi a uvédomuji si, ze ma velky vliv
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na Sirokou veiejnost. To potvrzuje i prazkum Digital News Report (2022), ktery oznacuje
televizi za nejcastéj$i zdroj, kde lidé vénuji tématu klimatické zmény pozornost.
Senzacionalisticky pfistup k prezentaci informaci mize vSak mit nékolik negativnich
dasledkti. Senzacionalismus, tedy tendence médii zaméfovat se na dramatické, Sokujici
a cCasto piehnané zpravy, miize pfitahovat pozornost a zvySovat sledovanost, ale zaroven
muze zkreslovat skuteCnost a vytvaret nespravné predstavy o zavaznosti a povaze
problémi. V kontextu klimatickych zmén miZe senzacionalismus pfispivat k tzv.
klimatické apatii nebo environmentdlni Uzkosti. Lidé, ktefi jsou neustile vystaveni
katastrofickym zpravam, mohou postupné ztracet zdjem a motivaci k feSeni problému,
protoze se citi bezmocni. Environmentalni uzkost se projevuje vysokou mirou stresu
a uzkosti v disledku neustalého sledovani negativnich zprav o stavu zivotniho prostredi.
Z rozhovori je patrné, ze mlada generace ze zprav tykajicich se zmény klimatu skute¢né
pocituje zejména Uzkost, obavy, strach i smutek, ale rovnéz frustraci ¢i bezmoc. Nékteti
jsou také apaticti, coz neni kvili samotnému problému zmény klimatu, ale kvili
vSudypfitomnym zpravam, které tento problém neustale pfipominaji. V medidlni sfétre se
tento jev nazyva ,,informacni pfetizeni®. Informacni pfetizeni je stav, kdy jedinec neni
schopen efektivné zpracovavat a analyzovat velké mnozstvi informaci, kterym je
vystaven. Jak tik4 Luzzati et al. (2022), tento fenomén je zvlasté vyrazny v Kkontextu
medialni reprezentace klimatické zmény, kdy se na divaky a Ctenare vali nepretrzity proud
informaci z riznych zdroji. Jedinci mohou byt paralyzovani mnoZstvim dostupnych
informaci a ztracet schopnost efektivné rozhodovat. V kontextu klimatickych zmén to
muze znamenat, ze lidé nejsou schopni vyhodnotit, které informace jsou relevantni. Mladi

toto pocit’uji zejména u svych rodi¢h a prarodict.

Respondenti zminuji, Ze zvlast€ masovd média komunikuji negativistické zpravy
prostfednictvim dramatickych zabérti a hudby, které zvySuji emocionédlni dopad. Ereaut
a Segnit (2006) podporuji toto tvrzeni, kdyz uvadéji, ze medidlni reprezentace klimatické
zmeény se doslova utapi v negativité. Tento pfistup k prezentaci informaci lze propojit
s konceptem ,fear appeal” ktery ptedstavili Janis a Feshbach (1953). , Fear appeal*
oznacuje pouzivani strachu jako motiva¢niho nastroje. Jeho efektivita je vSak diskutabilni,
protoze nadmérné pouzivani strachu muze vést k opatnému efektu — misto motivace

k akci mize zpusobit paralyzu a rezignaci (Kovacs, 2011). Negativity bias, tedy
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psychologicky fenomén, vysvétluje, pro¢ negativni informace maji tendenci dominovat
medidlnimu prostoru. Lidé jsou pfirozen¢ vice vnimavi k negativnim zpravam, protoze
tohoto jevu vyuZzivaji, protoze védi, Ze negativni zpravy pfitahuji vice divak a cCtenait.
Spojeni negativity bias s fear appeal v kontextu klimatickych zmén vytvaii silny medialni

narativ, ktery miize také vyvolat pocit bezmoci a beznadgje.

Medialni prostor také dostavaji zpravy tykajici se regulaci od Evropské unie nebo aktivit
ekoaktivist. Tento druh zprav mladi lidé odsuzuji, protoze vede k emocni Uinavé ¢i apatii.
Rada piirodnich jevil je zptisobena klimatickymi zménami a generace Z tvrdi, Ze média
tato data kvuli chybé&jicimu kontextu a nedostatenému vysvétlovani souvislosti
interpretuji nespravnym zpisobem. Jak Schéfer a Schlichting (2014) ve své metaanalyze
zjistili, zpravodajstvi o klimatické zméné je Casto fragmentované a nedostatecné zahrnuje
celkovy kontext, coz vede k nedorozuméni a nedostate¢né¢ informovanosti vefejnosti.
Generace Z ocekava od médii hlubsi analyzu, popisovani souvislosti a védecky kontext.
Zazniva kritika nedostatecného zastoupeni hlasti odbornikti a védeckych studii, coz
neodpovida zjisténim Briiggemanna a Engessera (2017), Zze védecky konsenzus je hlavnim
ramcem pro reportaze o klimatickych zménach.

Generace Z pozaduje od médii vice edukativniho obsahu, ktery by srozumitelné
vysvétloval pfiiny klimatickych zmén a poskytoval praktické névody, jak se aktivné
zapojit do feSeni problému. V tuto chvili vnimaji medialni reprezentaci klimatickych zmén
pouze jako popis jistych udalosti ¢i védeckych zprav bez znamek vysvétlovani ¢i edukace,
coz je podle mladé generace pro vetejnost nezbytné. Uvédomuyji si vSak, Ze emotivni obsah
a piibéhy casto 1épe rezonuji s publikem. Proto by média méla pii komunikaci
klimatickych zmén zdlraznovat konkrétni situace, které maji pfimy dopad na kazdodenni
zivot lidi. Jak doporucuje Moser (2010), je potfeba zviditelnit neviditelné aspekty
klimatickych zmén pomoci srozumitelnych piikladi, které nahradi abstraktni pojmy.

Pouha prezentace tragickych pfib&hti a katastrof nestaci.
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6.2 Jak generace Z vnima roli medialnich rutin
v medialnich reprezentacich tématu klimatické krize?

Osobni postoje novinafit mohou vyrazné ovlivnit prezentaci tématu klimatické krize.
Nekteti respondenti osobni nazory ve zpravodajstvi odsuzuji, zatimco jini je nekritizuji
a rad¢ji ¢tou mirn€ subjektivni texty nez ,,robotickou’ tvorbu. Tito respondenti vnimaji, ze
osobni postoje novindii ovliviiuji nejen nestrannost a vyvazenost médii, ale také ton
a zpisob prezentace informaci. Ze stimulacniho materidlu autorky Sary Goldbergerové
vSak vyplyva, ze pokud se novinéii zaméti na prosazeni dulezitosti feSeni klimatické krize,
naznaky osobniho piresvédeni v medidlnich vystupech odsuzovany nebudou. To
naznacuje, ze téma je pro n¢ skute¢né dilezité a média vnimaji jako klicové “hybatele
zmény”. Boj a tlak ze strany médii na feSeni tohoto problému povazuji za zésadni. D4 se
pfedpokladat, ze v tomto kontextu generaci Z nevadi angazovand zurnalistika, ve které
jde o pristup, kdy novinaii nejen informuji, ale také oteviené zastavaji urCité postoje nebo
podporuji spolecenské zmény. Angazovand Zurnalistika v tomto pojeti pomaha nejen
zvySovat povédomi, ale také motivovat k aktivnimu zapojeni do feSeni problém, které
maji vliv na soucasny i budouci svét. Christians (2002) tvrdi, Ze média maji moralni
povinnost nejen reflektovat realitu, ale také pfispivat k jejimu zlepSovani. AngaZovana
zurnalistika by tak mohla predstavovat nastroj na prosazeni zmén a dosazeni konkrétnich

cil v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi, za coZ by byla generace Z vdécna.

Respondenti z generace Z vnimaji velké rozdily mezi typy medialnich organizaci a jejich
vliv na vybér a prezentaci témat. Cast respondentll vniméa soukromé televizni stanice
a velké zpravodajské weby jako senzacionalistické a zamétené na zisk, zatimco nezavisla
média jako Alarm, DVTV, Denik N a Respekt jsou hodnocena pozitivné pro kvalitni
obsah bez tlaku na rychlost a selekci témat. Generace Z totiz vnimd, Ze média Casto
uptfednostiuji témata generujici vyssi Ctenost ¢i sledovanost, coz vede k Sifeni povrchnich
a nedulezitych témat na tkor hlubokého a védecky podlozeného zpravodajstvi. Tradi¢ni
média dfive plnila pfedevS§im funkci informovani a byla hlavnim zdrojem informaci.
S pfichodem internetu vSak doSlo k piehlceni vefejného prostoru informacemi, coz nuti
média usilovat o udrZzeni konzumentl. Proto se mnohd média snazi co nejrychleji

poskytovat aktualni informace, aby zvysila Ctenost diky exkluzivnimu obsahu, ktery
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nabizeji jako prvni. Tento trend potvrzuji poznatky od Tuchmanové (1978), ktera iika, ze
novinafskd prace probihd v neustdlém casovém tlaku. Média tak pfednostné informuji
o udalostech, které mohou byt rychle a snadno zpracovany, na ukor dlouhodobych témat
vyzadujicich hlubsi analyzu. V disledku toho uptednostiiuji dramatické udalosti, bizarni
zpravy, skandaly a kontroverzni témata, zvlast¢ v online prostoru, kde je silny tlak na
upoutani pozornosti. Tento tlak vede k pouzivani clickbaitovych titulki a obsahu

zameéieného na Sokovani ¢tenaiu.

Generace Z klade velky diiraz na diivéryhodnost a spravné vyuzivani informacnich zdrojii
novinafi. Domnivaji se, ze Siroké spektrum zdrojii a srozumitelnd interpretace poznatkil
jsou klicové, aby nedoslo ke zmatku ohledné pravdivosti informaci. Pro mladé lidi je
zasadni, aby média Cerpala informace z védeckych studii a od odbornikli, coz aktualné
Casto nevidi. Média bud’ pouze popisuji aktudlni udalosti, jako jsou extrémni vedra
a pozary, nebo piebiraji informace z jinych médii ¢i tiskovych agentur, naptiklad zpravy
IPCC, aniz by je interpretovala srozumitelné pro cilovou skupinu Ctendia ¢i divaka.
Respondenti zdlraziuji vyznam spravné prace s daty a jejich prezentace srozumitelnym
zptisobem. Kvili nedostatku takového piistupu kritizuji novinafe za Sifeni paniky nebo
nezajmu zpusobeného nepochopenim tématu. Jak uvadi Bucchi a Trench (2014), novinafi
spiSe zastavaji nekritickou roli ,,neutrdlniho informatora® misto toho, aby fungovali jako

piekladatelé sloZitych informaci do srozumitelné formy.

Cast respondentti také zdiirazituje dileZitost ovéfovani informaci a poskytovéni celistvého
kontextu, coZ 1ze dosdhnout pouze dikladnou reSerSi odbornych zdrojii. Kritizuji rovnéz
prezentaci nazorii celebrit a extrémnich postoji v médiich, protoze to nepfiispiva
k vécnému diskurzu a muize vést k mylnému vnimani téchto nazort jako fakti. Tento
fenomén je cCasto oznaCovan jako ,celebrity journalism“ kde znamé osobnosti jsou

uptednostiovany pied odborniky, coz snizuje kvalitu vefejné debaty.
6.3 Jakou roli ofekava ve vztahu ke klimatické Krizi

mlada generace od médii?

Generace Z ma jasna ocekavani ohledné role médii ve vztahu ke klimatické krizi. Tato

o¢ekavani zahrnuji objektivitu, pravdivost, vyvazenost a nestrannost v medidlnim pokryti
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klimatickych zmén. Podle pfedstav generace Z by m¢éli profesionalni medialni tvlrci plnit
roli nejen edukatorti, ale také inicidtorti, kteti aktivné pfindSeji a prosazuji téma

environmentalnich problému do vefejné agendy.

Primarnim ukolem zpravodajstvi je slouzit jako zprostfedkovatel informaci o aktualnich
udalostech ve spoleCnosti. Ackoliv generace Z ocekava, ze média budou aktivné
informovat vefejnost o aktudlnich udalostech a tématech, mnozi z nich pochybuji, ze tak
budou c¢init s maximdlni pfesnosti a objektivitou. Tato generace, kterd vyrlstala
v digitdlnim svété, si uvédomuje dulezitost spolehlivych informaci, ale zaroven je
skepticka vici schopnosti médii tyto informace poskytovat. Ocekava, Ze média budou vzdy

peclivé vybirat informace a prezentovat pouze oveéfené a pravdivé zpravy.

Média by podle mladych lidi méla citit odpovédnost za sviij obrovsky vliv na ctenaie
a usilovat o prezentaci pravdivého zpravodajstvi. Svoboda vyjadiovani na socialnich
sitich a rlznych platformdch umoznuje Sifeni nepieberného mnozstvi nazort od
popularnich osobnosti, bez ohledu na jejich pravdivost. Komunity s jednotnym nazorovym
zaméfenim (tzv. echo-chambers), které znevazuji vaznost klimatické krize, na socialnich
sitich rostou a maji ohromnou silu (Williams et al., 2015). Profesionalni média by proto
méla byt pro konzumenty diveéryhodna a stat se kliCovym zdrojem informaci, které vzdy
reflektuji pravdivé vystupy. Jinak budou konzumenti vystaveni informa¢nimu chaosu, coz

muze vést ke ztraté piehledu o tom, co je skute¢né pravdivé.

V ramci vyzkumu medidlnich postoji generace Z se ukazuje, Ze postoje k nestrannosti
v medialnich sdélenich jsou rozmanité. Cast vzorku pevné stoji za tim, Ze je nestrannost
velmi dulezita pro divéryhodnost médii. Jini v§ak nejsou proti tomu, aby se do medialnich
sdéleni promitaly osobni postoje novinarii. Néktera média tento pfistup dokonce vyuZzivaji,
protoze maji za cil ovlivnit vefejné minéni a pfispét ke zméné nazorG vefejnosti.
AngaZovana zurnalistika je tedy v oc¢ich generace Z povaZovana za piijatelnou, zejména
pokud jde o prosazovani dulezitych témat, jako je klimatickd zména. Respondenti si
vybavuji nekterd alternativni média, jejichz vystupy obsahuji osobni postoje novinait.
Nekteti respondenti tento piistup pfijimaji a neodsuzuji prezentaci, nicméné ocekavaji, ze
tyto osobni postoje nebudou jedinymi ndzory prezentovanymi v rdmci zpravy a ze ostatni

perspektivy nebudou nijak znevazovany.
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Mladi lidé proto kladou diraz na objektivni reprezentaci podlozenych dat a volaji po
dikladném ovéfovani informaci pfedevsim ze strany novinaid. Pro generace Z hraji média
roli “ovérovatele” pravdy. V medidlnich studiich jde o tzv. fact-checking zurnalistiku, kde
se pouzivaji rizné metody k ovefovani tvrzeni, véetné konzultaci s odborniky, analyzy
védeckych studii a kontrolovani dat z vefejné dostupnych zdroji (Vu et al., 2022). Fakt-
checking zurnalistika je klicovou soucasti boje proti dezinformacim, zejména v oblasti
slozitych a politicky citlivych témat, jako jsou klimatické zmény. Efektivni fakt-checking
muze ptispét k lepSimu informovani vefejnosti a k podpoie védecky podlozenych
rozhodnuti. Boykoff (2008) ostatn¢ rovnéz vyzyva novinafe k odpovédnému pfistupu,
ktery zahrnuje konzultace s védci a disledné oveéfovani faktl. MladSi generace také
poukazuje na to, ze starSi generace, jejich rodi¢e a prarodice, nejsou zvykli na takové
mnozstvi informaci a ¢asto nemaji potfebné dovednosti k ovéfovani jejich pravdivosti. To
zvysuje jejich zranitelnost vici dezinformacim a fake news. Proto je dulezité zlepsit
medidlni vzdélavani napiic vSemi v€kovymi skupinami a zduraznit vyznam kritické¢ho
mysleni pti konzumaci médii.

Jednim z hlavnich problému také je, Ze média Casto davaji prostor osobnostem, které
nejsou odborniky v dané oblasti. Tito jedinci pak vyjadiuji své osobni néazory, které
nemusi byt vzdy pravdivé nebo pfesné, coz miize naruSovat ditvéryhodnost médii a zmast
publikum. Média by méla peclivé zvazit, komu davaji prostor, aby se zabranilo §ifeni
nepravdivych nebo zavadgjicich informaci. Pfi debaté nad stimulacnim materidlem,
konkrétné komentadfem Vaclava Klause na iDnes Premium, generace Z redakci znaéné
zkritizovala, protoze dala prostor byvalému prezidentovi, jehoz oborem je ekonomie,
nikoliv ekologie. Z pohledu mediélnich studii jde o celebritizaci, kdy se vefejné zndmé
osobnosti stavaji hlavnimi postavami v medidlnim prostoru a c¢asto se vyjadiuji k rdznym
tématiim, véetné téch, ve kterych nejsou odborniky. Celebrity mohou mit obrovsky vliv na
vefejné minéni. Generace Z se obava, ze Klaus ma své ptiznivce, kteti jeho prezentovany
postoj piijmou jako sviij. Neéktefi respondenti odsuzuji jeho zpochybiiovani zavaznosti
klimatické krize a poZaduji, aby média zasdhla, naptiklad formou komentéie redakce,
ktery by uvedl védecky podlozena fakta a Klaustv nazor vyvratil. Generace Z klade dlraz

na to, aby média vzdy bojovala za pravdu a uvad¢la Sifené informace na pravou miru.

100



Ocekavaji, ze moderatofi, kteti vedou debatu s hosty, budou mit pfipravené argumenty

a konfrontovat nepravdiva tvrzeni. Stejny zésah oCekavajii u textovych vystupt.

Jak bylo zminéno, dilezitym aspektem v medialni oblasti je zejména odpovédnost médii
pii vybéru svych zdroji. Od médii se ocekava, ze budou peclivé provadet reserSe zdroji
a poskytovat rizné perspektivy a analyzy ke klimatickym zménam. Generace Z vSak
Casto vnima média spiSe jako poskytovatele prostych popist udalosti nebo jako zdroje
dvou navzajem protichiidnych ndzorti. Podle normativni teorie médii konzumenti preferu;ji
vyvazené informace, coz naznacuje, ze se média snazi chréanit pied kritikou a obvinénimi
z nedostatku objektivity, jak na to poukazuje Boykoff (2011). JenzZe generace
Z. prezentaci pouze dvou protichidnych nazort kritizuje, protoze jak upozoriuje Vidomus
(2013), dochéazi ke zkreslenému vnimani vefejnosti. Moser (2010) zduraznuje, ze
problematika klimatick¢é krize by méla byt prezentovana s hlubSim vyznamem

a kontextem, coz pfesné koresponduje s predstavami generace Z.

Média by méla plnit roli edukatora, ktery bude vefejnosti vysvétlovat jevy spojené
s klimatickymi zménami. Generace Z poukazuje na to, Ze nasi spolecnosti chybi zakladni
povédomi o hlavnich pfic¢inach klimatickych zmén a o tom, jaké kroky mohou nejvice
ptispét k fteSeni klimatické krize. Generace chce ziskavat informace o tom, jak mohou
jednotlivei aktivné piispét a jaké konkrétni zmény jsou nutné. Misto straseni radikalnimi
opatienimi, jako je zadkaz automobild nebo plastl, by prezentace méla byt zamétena na
praktickd a postupna feSeni. Generace Z také zdlraznuje potiebu, aby tviirci obsahu dobie
rozuméli problematice a byli schopni ji srozumitelné vysvétlit. Jak z vyzkumu vyplyva,
idealnim feSenim by byl ekolog a Zurnalista v jedné osobé&, nebo alespon odbornik, ktery
ma aktivni zajem o vzdelavani vefejnosti a popularizaci poznatkii o environmentalnich
problémech. Z pohledu medialnich studii se tato myslenka blizi pfedstavé o klimatickych
zurnalistech, ktefi maji odborné znalosti a pravidelné informuji vetfejnost o problematice
klimatu. Takovi Zurnalist¢ by mohli nejen zlepSit informovanost, ale také inspirovat
k aktivnimu zapojeni do feSeni klimatickych problémi. Jak piSe Blau (2022), klimaticky
zurnalista by mél byt schopen porozumét ucinkiim globalniho oteplovani a umét
vyhleddvat a interpretovat spolehliva data. Pfi prezentaci informaci o novych
technologiich, politikdch nebo zavazcich ke snizeni emisi je dilezité poskytovat nezbytny

kontext, aby zpravy nebyly matouci a ctenafi ziskali uceleny piehled. Generace Z tak
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v podstaté pozaduje, aby média zaméstnavala klimatické zurnalisty, ktefi nejenze rozumi
slozitosti klimatické problematiky, ale také umi efektivné komunikovat tyto informace
vetejnosti. Klimaticky Zurnalista by mél byt schopen poskytovat vzdélavaci obsah, ktery
nejen informuje, ale také inspiruje k akci. K tomu je nutny i inovativni a kreativni
pristup k prezentaci informaci, aby byly pro publikum pfistupné a srozumitelné (Blau,

2022).

Generace Z ma jasnou predstavu o tom, jak by média méla zpracovavat a prezentovat
informace: srozumitelné, dostupné a predevSim zajimavé a poutavé. Tento pfistup
zahrnuje diraz na vizudlni prvky, jako jsou vysvétlujici infografiky, videa, obrazky,
animované predikce a dal$i vizudlni materialy, které usnadiiuji pochopeni slozitych
a casto abstraktnich jevll. Aby si profesionalni média udrzela pozornost mladé generace,
mela by se adaptovat na nové trendy a platformy. Pro generaci Z je klicové, aby byly
¢lanky propojené s dalSimi zdroji, které poskytuji hlubsi kontext, a aby byly dobie
strukturované a obsahovaly shrnuti poznatkti hned na zacatku. Efektivni Sifeni informaci
vyzaduje vyuziti vefejn¢ zndmych osobnosti, jako jsou herci a zpévaci pro starsi generace,
a influencefi na socidlnich sitich pro mladsi vékové kategorie. Vyzkum ukazuje, ze
uzivatelé preferuji instagramové ucty, které poskytuji souhrn svétového déni. Tento trend
zvySuje popularitu jak oficidlnich 0éth profesiondlnich zpravodajskych médii, tak
instagramovych profilii, které kombinuji digitadlni tvorbu s nazorovou ¢i reportazni
zurnalistikou, i kdyZ jsou spravovany neprofesiondlnimi informatory. Zpravy na
socidlnich sitich jako Instagram, Twitter, YouTube a TikTok jsou oblibené kvili rychlé
dostupnosti a snadné konzumaci obsahu. Role médii je zde nejen informovat, ale podat
informace poutavym zplsobem, coz je pro generaci Z obzvlast’ ¢inné prostfednictvim
audiovizudlnich formati. Tento posun ukazuje, Ze se klasickd zurnalistika stile vice
prolind s tvorbou obsahu na socidlnich sitich. Role zurnalisti se tak méni na tvilirce
pusobici na téchto platformach, kteti zru¢né pracuji s audiovizualnimi formaty. Generace
Z. proto ocekava, ze média budou zaméstnavat klimatické zurnalisty, ktefi nejen rozumi
slozitosti klimatickych otdzek, ale také umi tyto informace efektivné a poutaveé
komunikovat vetejnosti. Tento pfistup by mohl zdsadné pfispét k lepSimu pochopeni
a feSeni klimatickych vyzev a média by se stala inicidtory, ktefi aktivné piinaseji

a prosazuji téma environmentalnich problémt do vetejné agendy.
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6.4 Limity a navrhy na dalSi vyzkum

Vyzkum byl limitovan né€kolika faktory, které je tfeba vzit v uvahu pfi interpretaci
vysledkii. Prvnim omezenim byl omezeny vyzkumny vzorek, ktery zahrnoval pouze
specifickou vékovou kategorii (rocniky 1997 — 2009). Pokud by vék respondenti
zahrnoval napiiklad vice mladych lidi do dvaceti let, je mozné, Ze by vysledky byly
odlisné. Omezeni veéku také mize ovlivnit moznost zobecnéni vysledkii na SirSi populaci

generace Z mimo zkoumanou oblast.

Dalsim faktorem je subjektivita vyzkumnika, kterd mize ovlivnit kvalitativni vyzkum
a interpretaci dat. I pfes snahu o objektivitu mize dojit k netumyslnému zkresleni dat na
zaklad¢ osobnich preferenci a nazorti. Metodologickd omezeni zahrnovala pouziti
polostrukturovanych rozhovori, které sice umoznuji hluboky vhled, ale také omezuji
moznost srovnani a replikace vyzkumu. Nizkéd transparentnost této metody miize vést
k obtizim pii ovéfovani vysledkii jinymi vyzkumniky. Casova a tematickd omezeni
vyzkumu se sousttedila na aktualni pohledy a vnimani, coz znamena, ze zavéry mohou byt

ovlivnény dal§im vyvojem medidlniho prostiedi a klimatickych zmén.

Pro zlepSeni pochopeni vnimani klimatickych zmén generaci Z a efektivnéjsi komunikaci
tohoto dulezitého tématu navrhuji né€kolik smérti pro dalSi vyzkum. Jednim z nich je
zkoumani riznych v€kovych skupin v ramci generace Z . Tim by se umozZnilo srovnani
vnimani klimatické zmény mezi mladSimi a star§imi ¢leny této generace, coz by mohlo

odhalit rozdily ve vnimani a postojich napfi¢ riznymi fazemi jejich Zivota.

Dale by bylo uZitecné kombinovat kvalitativni a kvantitativni metody, napfiiklad
doplnénim kvalitativniho vyzkumu kvantitativnimi metodami, jako jsou dotazniky
s veétSim poctem respondentl. To by poskytlo vice dat a umoznilo se tim srovnani mezi

riznymi segmenty populace generace Z .

Longitudinélni studie, které by sledovaly stejné respondenty v pribchu casu, by byly
vhodné pro zjisténi zmén v postojich a vnimani a mohly by odhalit zmény v jejich
nazorech a medidlnich preferencich. Interdisciplinarni pfistup, zahrnujici poznatky
z jinych disciplin, jako je psychologie, sociologie a environmentdlni védy, by mohl
poskytnout hlubsi vhled do faktorti ovliviiujicich vnimani klimatickych zmén a jejich

medialni reprezentace.
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Dalsi vyzkum by se m¢l také zaméfit na roli socidlnich médii a digitalnich platforem pfii
formovani ndzori a postoji vici klimatickym zménam, vzhledem k vyznamu digitalnich
médii pro generaci Z. Rovnéz by bylo uzite¢né zkoumat vliv medidlni vychovy na
schopnost kriticky hodnotit informace o klimatickych zménach, coz by mohlo piinést
cenné poznatky pro vzdélavaci politiky a programy zaméfené na zlepSeni medidlni

gramotnosti mladych lidi.
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Z.avér

Tato diplomova prace se zameéfila na analyzu vnimani klimatickych zmén a jejich
medialniho zpravodajstvi generaci Z v Ceské republice. Na zékladd provedenych
hloubkovych rozhovorti a analyzy stimulacnich materialii jsem zjistila nékolik klicovych
poznatktl, které poskytuji hlubsi porozuméni tomuto tématu. Hlavnimi cili prace bylo
zjistit, jak generace Z vnimd medialni reprezentaci klimatickych zmén, jak vnimé roli

mediélnich rutin, a jakou roli o¢ekavéa od médii ve vztahu ke klimatické krizi.

Generace Z hodnoti dosavadni medialni vystupy o klimatickych zménach znaéné kriticky.
Casto se setkava s piehnané katastrofickymi scénaii se senzacionalistickymi prvky. Mladi
lidé kritizuji, ze takové zpravy nepfispivaji k efektivnimu pochopeni problému, ale spise
k apatii a rezignaci. Zaroveil pozaduji, aby zpravodajstvi zahrnovalo i pozitivni piib&hy
a feSeni, kterd mohou inspirovat k aktivnimu zapojeni a zmirnéni klimatické krize. Jak
analyza ukazala, mlad4d generace u zprav tykajicich se zmény klimatu pocituje strach,
smutek, uzkost a frustraci, coz u nékterych respondenti vede k selektivnimu vyhybani se
negativnim zpravam. Zarovenl vSak projevuji touhu po aktivnim zapojeni a hledaji

zpusoby, jak se do feSeni klimatickych problémil zapojit.

Dalsim dulezitym zjisténim je, ze generace Z preferuje digitadlni formaty zpravodajstvi
a socialni sité jako hlavni zdroj informaci. Mladi lidé ocenuji vizudlné atraktivni formaty,
které jsou snadno dostupné, srozumitelné a stru¢né. Kromé& kratkych piispévkll na
socialnich siti maji v oblibé také videa, podcasty, pfipadné online ¢lanky. Divéryhodnost
zdrojt je pro né klicova, a proto Casto ovétuji informace z riznych zdroji. Vyzkum také
odhalil, Ze generace Z vnimé média jako diilezity nastroj pro vzdélavani. Tato generace
vold po zlepSeni medidlniho vzdé€lavani pro vsechny vékové skupiny a zdlraziuje
nezbytnost rozvijeni kritického mysleni pfi konzumaci medidlnich obsahii. Média by méla
hrat aktivni roli v informovani vefejnosti o klimatickych zménach, a piispivat k lepSimu

porozuméni a feSeni téchto problémd.

Generace Z vnima roli medidlnich rutin v medidlnich reprezentacich tématu klimatické
krize kriticky. Vyzkum ukézal, Ze mladi lidé si uvédomuji, jaky vliv pfi tvorbé medidlniho

sdéleni mé osobni pfesvédceni novinait, vliv medialnich organizaci, vybér zdroji a tlaku
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na rychlost zpravodajstvi, generovani ziskli a vysokou ctenost pii tvorbé medialniho
sd€leni. Vliv organizaci se také projevuje tim, ze ma byt obsah zejména atraktivni
a potencialn¢ ziskovy, coz vede k uptednostiiovani senzacionalistickych a dramatickych
zprav na ukor komplexniho informovani o klimatickych zménach. Mladi lidé si také
vS§imaji, Zze medidlni rutiny casto zahrnuji zavislost na omezeném okruhu zdrojt. Pozaduji
zpracovani Sirokého spektra zdroju, zejména od odbornikii a nikoliv celebrit, aby byly

prezentovany vyvazené a védecky podlozené informace o klimatickych zménéach.

Také bylo zjisténo, Ze generace Z ma jasnd ocekdvani ohledné role médii ve vztahu ke
klimatické krizi. Mladi ocekavaji zejména objektivitu, pravdivost, vyvazenost
a nestrannost v medidlnim pokryti klimatickych zmén. Velky diraz je kladen také na
zpracovani informaci od odbornikii, vysvétlovani kontextu a souvislosti co se dotykaji
zmény klimatu a zpracovani informaci do srozumitelné formy. Média by méla ov§em také
plnit roli edukdtori a iniciatorti, ktefi aktivné pfindSeji a prosazuji téma
environmentalnich problémii do vetfejné agendy. Generace Z si také predstavuje, Ze
novinafi by méli vice piisobit jako tviirci obsahu na socialnich sitich. O¢ekava, ze novinati
budou schopni zpracovat komplexni informace do kratkych, vizualné atraktivnich formatd,

které budou sdilet na socialnich sitich.

Zavérem lze konstatovat, ze tato prace pfinesla nové poznatky o vnimani klimatickych
zmén a jejich medialni reprezentace generaci Z . Zjisténi mohou byt uzite¢na pro dalsi
vyzkum v oblasti environmentalni komunikace a pro praxi medialnich profesionald, ktefi

se snazi efektivné komunikovat téma klimatické zmény Siroké vetejnosti.
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Summary

This thesis focused on analyzing the perception of climate change and its media coverage
by Generation Z in the Czech Republic. Based on in-depth interviews and analysis of
stimulus materials, I identified several key insights that provide a deeper understanding of
this topic. The main objectives of the study were to determine how Generation Z perceives
the media representation of climate change, the role of media routines, and the expected

role of the media in relation to the climate crisis.

Generation Z evaluates the current media coverage of climate change quite critically. They
often encounter overly catastrophic scenarios with sensationalist elements. Young people
criticize that such reports do not contribute to an effective understanding of the problem
but rather to apathy and resignation. They also demand that news coverage includes
positive stories and solutions that can inspire active engagement and mitigate the climate
crisis. As the analysis showed, the younger generation experiences feelings of fear,
sadness, anxiety, and frustration regarding climate change news, leading some respondents
to selectively avoid negative news. However, they also express a desire for active

involvement and seek ways to engage in solving climate issues.

Another significant finding is that Generation Z prefers digital news formats and social
media as their primary sources of information. Young people appreciate visually appealing
formats that are easily accessible, understandable, and concise. Besides short posts on
social media, they also favor videos, podcasts, and online articles. The credibility of
sources is crucial for them, and they often verify information from multiple sources. The
research also revealed that Generation Z views media as an important educational tool.
This generation calls for improved media literacy across all age groups and emphasizes the
necessity of developing critical thinking skills when consuming media content. Media
should play an active role in informing the public about climate change and contribute to

better understanding and addressing these issues.

Generation Z views the role of media routines in the media representations of the climate
crisis critically. The research showed that young people are aware of the influence of
journalists' personal beliefs, media organizations' agendas, source selection, and the

pressure for rapid news delivery, profit generation, and high readership on the creation of
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media messages. The influence of organizations also manifests in the need for content to
be particularly attractive and potentially profitable, leading to the prioritization of
sensationalist and dramatic news at the expense of comprehensive information on climate
change. Young people also note that media routines often involve dependence on a limited
range of sources. They demand the use of a broad spectrum of sources, especially from
experts rather than celebrities, to present balanced and scientifically grounded information

about climate change.

It was also found that Generation Z has clear expectations regarding the role of the media
in relation to the climate crisis. Young people primarily expect objectivity, truthfulness,
balance, and impartiality in media coverage of climate change. There is also a strong
emphasis on processing information from experts, explaining the context and connections
related to climate change, and presenting information in an understandable form. Media
should also fulfill the roles of educators and initiators, actively bringing and promoting
environmental issues into the public agenda. Generation Z envisions journalists more as
content creators on social media, expecting them to process complex information into

short, visually attractive formats to be shared on social networks.

In conclusion, this thesis has provided new insights into the perception of climate change
and its media representation by Generation Z . The findings can be useful for further
research in the field of environmental communication and for media professionals striving

to effectively communicate the topic of climate change to the general public.
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1. Jak generace Z vnima témata o klimatické zméné objevujici se v riznych mediélnich zdrojich?

2. Jak jedinci vnimaji roli sebe a druhych ze své generace v boji proti klimatu?

Predpokladana struktura prace (rozd€leni do jednotlivych kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu):
1. Uvod
Teoreticka ¢ast
2. Meédia a klima
2.1 Problematika klimatické krize
2.2 Medialni reprezentace klimatické zmény
2.3 Teorie o medialnich obsazich
2.4 Vnimani a postoje populace vii¢i klimatickym zménam
3. Generace Z, média a klimaticky aktivismus
3.1 Charakteristika generace Z
3.2 Generace Z a média
3.3 Generace Z a klima
Prakticka Cést
4. Vyzkum a vysledky prace
4.1 Cil a otazky




4.2 Metoda Q
4.3 Respondenti

4.4 Analyza, interpretace a prezentace vysledkt
5. Diskuze
6. Zavér

Vymezeni podkladového materiilu (napt. titul periodika a analyzované obdobi):
sorts a post-sorting interviews, cca 20 respondenti narozenych v letech 1996-2012

Metody (techniky) zpracovani materialu:
Pro tuto préci byla zvolena Q metoda, ktera Je syntézou kvalitativniho a kvantitativniho pfistupu.
U Q metody dochazi k rozfazeni osob pomoci faktorové analyzy, ktera pomaha vysvétlit rozptyl

pozorovanych proménnych pomoci mengiho poétu latentnich proménnych — tzv. faktori. Soudsti bude
také oteviené kddovani rozhovori.

Zikladni literatura (nejméng 5 nejdilezitj§ich tituldi k tématu a_metodé jeho zpracovani; u vech
tituld je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadku):

LOVEJOY, Thomas E. et al. Biodiversity and climate change: transforming the biosphere.

New Haven: Yale University Press, 2019. ISBN: 978-0-300-20611-1.

Kniha dokumentuje rostouci vlivy klimatické krize, jako je okyselovani ocednii a mira vyhynuti druht
po celém svété. Analyzou riiznych statistik a shrnutim pozorovani v terénu pfina$i kniha mnoh4 feseni
do budoucna pro v&dce zabyvajici se zménou klimatu, ochrance ptirody, manazery, tvirce politik a
pedagogy.

ALLAN, Stuart, ADAM, Barbara a CARTER, Cynthia. Environmental Risks and the Media. London:
Routledge. 2000. ISBN 9780415214469.

Tato kniha zkouma zpiisoby, jakymi Jsou environmentalni rizika, hrozby a nebezpeci prezentovény,
transformovany a zpochybiiovany v médiich. Autofi se zabyvaji rozsahlymi katastrofami i
"kazdodennimi" riziky a zvazuji napéti mezi zdbavou a informacemi v medialnim pokryti Zivotniho
prostiedi.

WALLACE-WELLS, David. The Uninhabitable Earth: Life After Warming. New York: Tim Duggan
Books, 2019. ISBN 978-0-525-57671-6.

Kniha, jez odhaluje katastrofalni disledky klimatické zmény a popisuje, co zména klimatu znamens pro
nas kazdodenni Zivot na Zemi. V knize ale také odhaluje, o co jsme kvili piedstavé neustalého pokroku,
nekone¢ného ekonomického riistu a zvySovéni pracovni produktivity prisli.

HANSEN, Anders. Environment, media and communication. London: Routledge, Taylor & Francis
Group, 2019. ISBN: 978-1-138-62531-7.

Kniha reflektuje, jak média a komunikadni procesy maji zdsadni vyznam pro to, jak poznidvime a
chipeme naSe Zivotni prostfedi a jakym zplsobem se vytvafeji, rozvijeji, manipuluji a zpochybiiuji
obavy o Zivotni prosttedi.

WATTS, Simon a STENNER Paul. Doing Q Methodological Research: T, heory, Method and
Interpretation. SAGE Publications Ltd, 2012. ISBN: 9781446251911.

Tato kniha je jednoduchym, ale dikladnym tivodem do metodologie Q, vyzkumné techniky, jejimz
cilem je zachytit subjektivni pohled. Watts a Stennerova v knize nastifiuji kli€ové teoretické koncepty a
poté se vénuji praktickym aspektiim provadéni vysoce kvalitniho vyzkumu podle metodiky Q.

HURRELMANN, Klaus a ALBRECHT, Erik. Gen Z: between climate crisis and coronavirus
pandemic. Abingdon, Oxon: Routledge, 2021, ISBN 978-1-00-312870-0.

Na zakladé rozhovord z prvni ruky a empirickych dikazii nabizi publikace vhled do rozmachy
politického aktivismu mezi lidmi narozenymi po roce 2000 a zkouma jeho koteny a Siroké dasledky pro
budoucnost nasi spoleénosti.




SEEMILLER, Corey a GRACE, Meghan. Generation Z: century in the making. Abingdon, Oxon:
Routledge, 2019. ISBN 9780429442476, Dostupné z: doi:10.4324/9780429442476

Kniha Generace Z: Stoleti ve Vyvoji nabizi vhied do témé¥ viech aspektil Zivota piislusnikii generace Z;
véetné zaméfeni na jejich profesni aspirace, nabozenské pfesvédeni a zvyky, zabavu a konicky,
socidlni problémy, vztahy s ptiteli a rodinou, zdravi a wellness, hospodateni s penézi, obéanskou
angazovanost, komunikag¢ni styly, politické ideologie, vyuZivani technologii a vzd&lavaci preference.

Diplomové a disertaéni Price k tématu (seznam bakalafskych, magisterskych a doktorskych praci,
které byly k tématu obhijeny na UK, piipadné dalsich oborove blizkych fakultach &i vysokych $kolach
za poslednich pét let)

BERANOVA, Eliska. Co pro generaci Z predstavuje pojem ekologické chovdni. Praha, 2022.
Bakalafska prace. Univerzita Karlova, Vedouci prace Mgr. Ing. Jana Rosenfeldovs

SEDLAKOVA, Petra. Promény medidini reprezentace globdlniho oteplovini v Ceské republice a ve

Francii. Olomouc, 2021. Diplomova prace. Univerzita Palackého v Olomouci. Vedouci prace PhDr,
Tomas Trampota, Ph.D.

HANUSOVA, Anna. Problémy Zivotniho prostiedi v Ceském dennim tisku: Zpravodajské pokryti

vodnich zdrojii. Praha, 2020. Diplomova préace. Univerzita Karlova. Vedouci prace PhDr. Viastimil
Necas, Ph.D.

SULLA, Adrien. Percepce dopadii klimatické zmeény u Zdki stFedni Skoly. Brno, 2021. Diplomovs
prace. AMBIS vysoka skola, a.s. Vedouci prace RNDr. Be. Kamila Dolak Kleme$ova
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