Abstrakt

Tato diplomova prace zkoumd aplikaci modeli strojového uceni pro detekci
podvodnych pojistnych udalosti v pojisteni motorovych vozidel. Porovnéava
ucinnost nékolika algoritmi, vcetné logistické regrese, random forest, XG-
Boost, histogram-based gradient boosting machine a multilayer perceptron
(MLP). Studie se zabyva vyzvou nevyrovnaného datasetu v detekci podvodi,
pricemz vyuziva techniky jako je Synthetic Minority Over-sampling Technique
(SMOTE) a vazeni efektu jednotlivych kategorii. Redlnd data poskytnuta
UNIQA pojistovnou a.s., véetné podrobnych informaci o pojistovacich smlou-
vach a narocich, slouzi jako zaklad pro empirickou analyzu. Mezi testovanymi
modely dosahl model XGBoost s vyuzitim SMOTE tranformace a vazeni kat-
egorii nejvyssi miry zachyceni podvodu s vice nez 90% detekovanych podvod-
nych narokt. Analyza dulezitosti jednotlivych proménnych zdiraznila klicové
ukazatele podvodi, jako je vyse naroku, typ kryti nebo stari vozidla. Zavery
této prace ukazuji potencial pokrocilych technik strojového uceni ke zvyseni

efektivity systému detekce podvodl v pojistovnictvi.
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