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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva vlivem zpravodajskych agentur na utvafeni zpravodajské
agendy ve vybranych ¢eskych denicich. Pfedmétem zkoumani je agenda CTK, konkrétné
to, jak se promitd do agendy zpravodajskych médii a jakou roli hraje v procesu utvateni
zpravodajské agendy. Diplomové prace se zaméfuje predev§im na to, jakym zplsobem
zpravodajska agentura CTK ovliviiuje obsah ¢eskych zpravodajskych novin — Lidovych
novin, Prava, Hospodaiskych novin a MF Dnes.

Teoretické ¢ast prace se vénuje konceptim agenda-settingu a gatekeepingu, historii
a funkci zpravodajskych agentur a jejich vlivu na medidlni prostfedi. Prakticka cést
zahrnuje kvantitativni obsahovou analyzu ¢lankt z vybranych vydani jednotlivych denik.
Vyzkum spocivd v analyze €lank z jednotlivych vydani zminovanych novin v daném
Gasovém obdobi a jejich nasledné komparaci s ptivodni zpravou z Infobanky CTK.

Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze zpravodajska agentura CTK ma vyznamny vliv na
obsah Ceskych deniktl, ale ne dominantni. Pfevzaté ¢lanky jsou vsak ve vétSiné piipada
zvefejiiovany v takové podobé, jakou jim piitkla CTK. Nejsou tedy nijak upravovany a
pfevlada tzv. metoda rip and read, kterd implikuje, ze v piipadech, kdy média ze
zpravodajstvi CTK &erpaji, pfenechavaji roli nastolovani agendy agentufe CTK. Nejéastéji
jsou agenturni zpravy vyuzivany v domdcim zpravodajstvi, nasledné¢ v zahrani¢nim
zpravodajstvi a sportu. Zavéry prace tedy naznaduji, ze zatimco CTK ma vyznamny vliv na

obsah ¢eskych deniktl, vétSina zpravodajstvi stale pochézi z vlastnich redakénich zdrojh.



Abstract

This diploma thesis deals with the influence of news agencies on the shaping of the news
agenda in selected Czech daily newspapers. The subject of investigation is the agenda of
CTK, specifically how it is reflected in the agenda of the news media and what role it plays
in the process of shaping the news agenda. The diploma thesis focuses primarily on how
the CTK news agency influences the content of the Czech newspapers - Lidové noviny,
Pravo, Hospodatské noviny and MF Dnes.

The theoretical part of the work is devoted to the concepts of agenda-setting and
gatekeeping, the history and function of news agencies and their influence on the media
environment. The practical part includes a quantitative content analysis of articles from
selected editions of individual newspapers. The research consists of the analysis of articles
from individual editions of the mentioned newspapers in the given time period and their
subsequent comparison with the original report from Infobanka CTK.

The research results show that the news agency CTK has a significant influence on
the content of Czech daily newspapers, but not a dominant one. However, in the most cases
the adopted articles are published in the form attributed to them by CTK. Therefore, they
are not edited in any way and the so-called rip and read method prevails, which implies
that in cases where the media draw from CTK news, they leave the role of setting the
agenda to the CTK agency. Also, agency reports are most often used in domestic news,
followed by foreign news and sports. The conclusions of the work thus indicate that while
CTK has a significant influence on the content of Czech daily newspapers, most of the

news still comes from its own editorial sources.
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Uvod

Vyuziti zprav ze zpravodajskych agentur predstavuje efektivni zptisob, jak média ziskavaji
a distribuuji informace. Zpravodajské agentury vznikaly pfedevSim proto, aby médiim
usSetiily ¢as a finan¢ni prostiedky pfi sbéru informaci a jejich vyznamnost pietrvava
dodnes. Ackoli poskytuji médiim nezbytné a uzitecné sluzby, nabizi se otazka, jak velky
vliv maji zpravodajské agentury na podobu zpravodajstvi. Medialni teorie totiz
zpravodajskym agenturam prisuzuje velky vyznam pii utvareni medidlni agendy a nasledné
na informovanost vefejnosti. Tim, Ze zpravodajské agentury urcuji, které udalosti jsou
natolik vyznamné, aby byly Sifeny, mohou agentury neimysIn€ nebo imysIné opomijet ¢i
naopak upfednostiiovat urcitd témata. Tento proces poté muize vést k nevyvazenému
informovani a ke zkresleni vetejného diskursu. Zkoumani vlivu zpravodajskych agentur na
média je dilezité pro pochopeni dynamiky medialniho prostiedi, kvality zpravodajstvi a
informovanosti vetejnosti. Proto vznikl tento vyzkum, ktery si dava za cil ptispét k lepSimu
pochopeni, jak média funguji ve vztahu k agenturnimu zpravodajstvi, a to v Ceském
prostfedi, kde jako hlavni institucionalizovana informaéni sit figuruje Ceska tiskova
kancelat (dale jako CTK).

Tématem této diplomové prace je tedy vliv agenturniho servisu na vytvareni
zpravodajské agendy ve vybranych ceskych denicich. Prace zkouma, do jaké miry
agentury ovliviiuji agendu médii a jaky material pfebiraji redakce. Srovnanim udalosti ve
zpravodajské agentufe s textem v tiSténych médiich mizeme zjistit, nakolik se zpravy ze
zpravodajskych agentur pfebiraji a jak se rubriky tematicky shoduji. Konkrétné chce prace
zjistit, jak agenda CTK ovliviiuje agendu zpravodajskych tisténych médii a jak vyuzivaji
agenturniho servisu.

Diplomové prace je rozdé€lena na Cast teoretickou a praktickou. V prvni casti je
popsana teorie, kterd se vénuje nejprve ucinkim médii a jejich studiu, dale vychazi ze
zékladnich klicovych konceptl pro tuto praci: agenda-settingu a gatekeepingu. Teoreticka
¢ast spomoci odborné literatury a publikovanych odbornych studii popisuje teorii
nastolovani agendy, gatekeeping, jeho historii a proces. Dale navaze kapitolou vénovanou
informacnim zdrojim, konkrétné pak zpravodajskym agenturdm, jejich vyvoji a funkci.

V neposledni fad¢ se v teoretické ¢asti predstavi zkoumana média.



V praktické Casti, hlavni ¢asti diplomové prace, bude zanalyzovan obsah vybranych
eskych zpravodajskych deniki a porovnan s obsahem zpravodajské agentury CTK, a to za
pomoci kvantitativni obsahové analyzy. Na zéklad¢ vlastniho vyzkumu budou nésledné
potvrzeny/vyvraceny predem stanovené hypotézy a zodpovézeny vyzkumné otazky.

Vyzkum predpoklada, ze zpravodajské agentury vyrazné€ ovlivituji obsah a témata
tuzemskych celoplo$nych denikti, a ze zpravodajskd média Casto pfenechavaji svou roli
nastolovani agendy agenturam. Cilem diplomové prace je tedy zjistit, nakolik se CTK
podili na obsahu vybranych ¢eskych deniki. To tak, analyzuje obsah vybranych tisténych
médii, jenz nasledné porovna s obsahem textového zpravodajstvi dostupného v Infobance
zpravodajské agentury CTK. Zamérem je zjistit, jak redakce jednotlivych deniki s
agenturnim servisem pracuji, zda CTK ovliviiuje sloZeni a tematické zaméfeni rubrik,

jejich podobu a jak.
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1. Teoreticka vychodiska

Média a masova komunikace piedstavuji klicovy aspekt moderni spole¢nosti, nebot’ média
jsou prostiednikem, skrze ktery jsou informace distribuovany a prezentovany vetejnosti jiz
po staleti. Od dob knihtisku, filmu, pfes rozvoj televizniho vysilani, lidé neptestavaji byt
médii fascinovani. Kladou si otazky, z nichZ se postupné formuji tivahy, diky kterym
vznikaji nové a nové sméry v nahlizeni na svét, ve kterém ziji. Jednémi z mnoha otazek,
jez ptitomnost médii vyvolala, mohla byt naptiklad Jak na nds média pusobi? Ovliviiuji
nas néjak, pripadné jak? Podobné myslenky pak vedly k jedné velké otazce, a to Jake
ucinky maji média? Ostatné¢ jak uvadi McQuail: ,,Celé studium masové komunikace je

@

zaloZeno na predpokladu, Ze média maji vyznamné ucinky.“' Mozna pravé tato otazka
odstartovala zhruba sto let systematického zkoumani medialnich G¢€inktl, jez McQuail
rozdélil do Ctyt fazi — fdze vSemocnych médii, faze omezenych ucinki, faze renesance
silnych ucinki a faze dohodnutého vlivu médii. Kazdé obdobi je specifické v tom, jak se

pohlizi na média, jejich moc a Gcinky.

Faze v§emocnych médii

Féazi vSemocnych médii McQuail datuje od ptelomu stoleti do pozdnich 30. let 20.
stoleti. Tehdy se véfilo, ze masovd média maji schopnost formovat vefejné minéni,
ovliviilovat chovani a ménit Zivotni navyky publika podle vile téch, kdo maji nad médii
kontrolu. Tyto nazory, vychazejici z pozorovani soudobé obrovské popularity tisku, filmu i
rozhlasu, byly podpofeny nezaménitelnou utlohou médii pii valecné propagandé a v
diktatorskych rezimech. 2 Piipomenime napiiklad propracovanou sovétskou a nacistickou
propagandu ¢i rozhlasovou hru Orsona Wellse Valka svétl, ktera zpusobila davovou
hysterii. Média v této dob¢ ptisobila vS§emocné€, od toho se odrazi pravé i ndzev faze.
Zminovana fakta zarovenl vyvolala snahy o prvni systematické studie dopadii masovych

médii, jez spocivaly v experimentalnich metodach a socialni psychologii. *

1 McQUALIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2002, s. 359.
2 McQUALIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2002, s. 360.
3 McQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2002, s. 360.
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Faze omezenych ucinki

Druhé faze se zasazuje do 30. az 60. let 20. stoleti a vyznacuje se rozmachem
empirickych vyzkumil. Jako jedna z prvnich empiricky podloZenych komunika¢nich studii
medidlnich ucinkll byva oznacovana studie z roku 1928, kterou podpofil ve Spojenych
statech Payntv fond. Vyzkum ukézal, Ze filmy jsou pro déti kli¢ovym zdrojem informaci a
vzorem chovani a hodnot. Mezi dal$i vyznamné milniky patii publikace Paula Lazarsfelda
The people’s choice (1944) a Personal Influence (1955), jez vydal ve spolupraci s Elihu
Katzem. Avsak tficet let systematického zkoumdni U¢inkti médii vedlo k fragmentaci
pristupli, coz mélo za nasledek mnozstvi nesourodych a nezobecnitelnych poznatkd.

Vysledkem se stal fakt, Ze nelze jednozna¢né popsat ani zarucit specificky ucinek médii.

Faze renesance silnych uéinki

S ptichodem 70. let prichazi dulezity zlom. Od skepse viici medidlnim u¢inkiim se
zaCind upoustét a vyzkumnici se vraci k nazorim z pocatku stoleti. AvSak misto
kratkodobych a ptimych u¢inkli médii na jednotlivce nebo malé skupiny se zacina zkoumat
vliv médii na celou spolecnost. Rovnéz se stale vice zvazuje dlouhodoby a nepiimy vliv
médii, zejména pokud jde o prezentaci vzord a modelll chovani nebo o pfizpisobovani
pfijemcti normam, hodnotdm a sankcim dané socidlni organizace. * Méni se 1 zplUsob
zkoumani. Ve vyzkumech publikovanych v tomto obdobi je vidét, ze autofi k problematice
pfistupuji kvalitativné a vyuZivaji kvalitativnich metod. K obratu pfispély zejména nové
filozofické sméry. Naptiklad socidlni konstruktivismus do medidlnich studii pfivedl
poznatky z lingvistiky, antropologie, sociologie, sémiotiky a socialni psychologie. * V dané
fazi se rodi také zdklady teorie nastolovani agendy, jez je vyznamna pro tuto diplomovou

préci. Vice se ji bude vénovat kapitola 1.1.

4 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické pristupy. Praha: Sociologicky tstav Akademie véd CR,
2008, s. 12. ISBN 978-80-7330-151-4.

5 BERANEK, Jan. Vliv agenturnich zprav CTK na obsah ekonomickych rubrik denikii Pravo, Hospoddrské
noviny a MF Dnes. Praha: Karlova univerzita, 2008, s. 14.
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Faze dohodnutého vlivu médii

Ctvrta fize zapocala s prichodem 80. let 20. stoleti. McQuail ji charakterizuje takto: ,,Podle
nové teorie spociva nejvyznamnéjs$i ucinek médii v konstruovdni vyznami a v
systematickém nabizeni téchto vyznama publiku. Publikum nasledné tyto vyznamy na
zaklad¢ urcité "dohody" zaclenuje (nebo nezacleituje) do svych osobnich vyznamovych
struktur, které byly utvafeny pfedchozimi kolektivnimi identifikacemi. Vyznam, a tim 1
ucinky, je vytvafen samotnymi piijemci. ©° Média jsou sice vnimana jako mocna, ale sili
zaroven presvédceni o aktivnim publiku.

Medialni uc¢inky mizeme tedy charakterizovat jako disledek pisobeni masovych
médii, at’ uz zamysleny, ¢i nezamysleny. Po stoletém zkoumani neni tedy pochyb, ze
média maji uritou moc, respektive obecny potencial ucinné ptisobit. AvSak ukézalo se, ze
ucinky médii a specifické reakce jsou mnohem komplexnéjsi a zavisi na mnoha faktorech,
véetn¢ individudlnich rozdild mezi pfijemci medialnich sdéleni. Jednim z kli¢ovych
posunt ve vyzkumu ucinkti médii byla jiz zminiovana formulace teorie nastolovani agendy
(agenda setting). Zatimco diivéjsi teorie predpokladaly, ze média mohou pifimo meénit
postoje a chovani lidi, teorie nastolovani agendy, formulovand McCombsem a Shawem v
70. letech 20. stoleti, se zamé&fuje na jiny aspekt vlivu médii. Tato teorie navazuje na
myslenku Bernarda Cohena ® . Ten fikd, ze média nejsou nutné Gspésna v presvédCovani
lidi, co si maji myslet, ale maji zasadni vliv na to, o ¢em maji lidé pfemyslet. Média tim, Ze
zdaraziiuji uréitd témata, mohou ovliviiovat to, co povazuje vetejnost za dllezité.
Schopnost médii ovliviiovat agendu vefejné debaty je vyznamnym zplsobem, jakym
mohou média dlouhodob¢ ovliviiovat spolecnost. Tato teorie ndm pomaha 1épe pochopit,
pro¢ urcitd témata dominuji ve vefejném prostoru a jak medialni pokryti mize utvaret
politické a socidlni priority. Aby byla problematika srozumitelnéjsi, nasledujici kapitola

detailnéji popise koncept nastolovani agendy a jeho vyznam pro tuto diplomovou praci.

6 McQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portéal, 2002, s. 363.

7 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické piistupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd CR,
2008, s. 12. ISBN 978-80-7330-151-4.

8 COHEN, Bernard. Press and Foreign Policy. Princetown: Princetown University Press, 1963.
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1 .1 Teorie nastolovani agendy

V oblasti vyzkumu medialnich G¢inki je teorie agenda-setting fazena do tfeti fdze — faze
znovuobjeveni mocnych médii. * AvsSak jiz v roce 1963 Bernard Cohen pfichdzi s tezi,
ktera velmi dobfe popisuje podstatu nastolovani agendy, a to ze média nemusi byt uspésna
v presvédcovani lidi o tom, co si maji myslet, ale naopak jsou usp€sna v ur¢ovani toho, o
¢em maji premyslet. ° Ve slovniku medialni komunikace sama autorka Irena Reifova a
kolektiv nyni uvadi, Ze ptedstava, ze se média n¢jakym zplisobem podileji na ustavovani
agendy, kterou vefejnost bere za svou, je star§i. Za prvni, jakkoliv nesystematické
prukopniky, ktefi si tuto funkci médii uvédomovali, 1ze povazovat Roberta E. Parka a jeho
knihu The Immigrant Press and Its Control (1922). Déle knihu Waltera Lippmana Public
opinion, zvlasté pak kapitolu The World Outside and the Pictures in Our Heads (1922), kde
podle Lippmanna vetejné minéni reaguje nikoli na okolni prostiedi, ale na pseudoprostiedi,
které vytvareji zpravodajska média. Zatim $lo ovSem o domnénky, ptipadné vlastni uvahy.
Samotny vyraz agenda setting se poprvé objevil v roce 1972 v c¢lanku Maxwella E.
McCombse a Donalda L. Shawa The agenda setting function of the mass media, vydaném
v casopise Public Opinion Quarterly. Autotfi z University of North Carolina v ném
shrnovali své poznatky z vyzkumu postoji nerozhodnych voli¢ii béhem piedvolebni
prezidentské kampané v roce 1968. ,,Tento vyzkum prokazal témér dokonalou korelaci
mezi péti nejsledovanéjsimi tématy nastolovanymi medialni agendou a péti
nejzduraznovanejsimi tématy reflektovanymi ve verejné agendé (reprezentované
nerozhodnutymi volici). McCombs a Shaw z vysledkit vyvodili, Zze masova média nastoluji
verejnosti jeji agendu — témata, co televize povazovala za stézejni, povazovali za stézZejni i
volici.* " Jejich vyzkum tedy prokézal, Ze zpravodajstvi a média méla vliv na to, co
povazuje sdélenim zasazena Cast spolecnosti za dilezité. Sdm McCombs poté v roce 2009
charakterizuje nastolovani agendy jako schopnost zpravodajskych médii ovliviiovat

vyznamnost témat ve vetfejné agendg. >

9 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické pristupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd CR,
2008, s. 12. ISBN 978-80-7330-151-4.

10 COHEN, Bernard. Press and Foreign Policy. Princetown: Princetown University Press, 1963.

11 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16-17. ISBN 80-7178-
926-7.

12 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masovda média a verejné minéni. Praha:

Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-591-2.
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Pojem agenda-setting byl do Ceského jazyka piejat z anglického vyrazu agenda
setting, coz v prekladu znamena nastolovani agendy ¢i urcovani témat. Pokud bychom
hledali obecn€ uznivanou definici, mizeme uvést charakteristiku z jiz zmiflovaného
Slovniku medialni komunikace. Tam je nastolovani agendy, v chapani medidlnich studii,
predstaveno jako hypotéza o vlivu, respektive ufinku médii, na obsahy mysleni a
veifejného a politického diskurzu, podle niz jsou média schopna (nezdmérnég, ale i zZdmérn¢)
exponovat urcité udalosti a soucasné urovat poradi dilezitosti exponovanych udalosti, jez
tvofi soucast vetejného prostoru. * Otec nastolovani agendy Maxwell McCombs tika, ze
»existuji desitky témat soupeficich o zajem verejnosti, ale Zadna spolecnost a jeji instituce
se nedokazou vénovat vétSimu mnozstvi témat najednou,”. ' Vychazi se totiz z mySslenky,
7e média nemaji kapacitu vénovat se vS§em tématiim zpravodajstvi rovnocennou merou, at’
uz z divodu informaéniho pfetizeni, tak z diivodd financnich ¢i kvili ¢asové kapacité
zaméstnancll medialnich domu. Proto jsou nékterd témata upiednostiiovana a jind naopak
opomijena. * Agenda setting tedy hled4 pravé odpovédi na otazky, pro¢ se urcité informace
o nékterych tématech stanou soucdsti vefejné debaty, zatimco jiné zlstanou stranou

Dalsi definice agenda settingu charakterizuje nastolovani agendy jako ,,neustdlou
soutézi mezi temi, kteri se snazi prosadit. (...) Nabizi vysvétleni, proc jsou informace o
nekterych téematech, a ne o ostatnich, dostupné verejnosti; jak je formovano verejné
mineni; a proc se vybrand témata stavaji predmeétem politickych akci, zatimco jina nikoliv.
Studium nastolovani agendy je studiem socialni zmény a socialni stability,. " Konkrétni
vyzkumy nastolovani agendy jsou pak dle profesora Davida Weavera postaveny na dvou
zékladnich predpokladech: 1. diraz médii na urcita témata vede k tomu, Ze tato témata

vvvvvv

skute¢nosti, ale skute¢nost filtruji a tvaruji. *

13 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16. ISBN 80-7178-926-7.
14 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné minéni. Praha:
Portal, 2009, s. 71. ISBN 978-80-7367-591-2.

15 HALADA, Jan (ed.). Marketingova komunikace a public relations: vyklad pojmii a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 18. ISBN 978-80-246-3075-5.

16 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16. ISBN 80-7178-926-7.
17 DEARING, James, ROGERS, Everett. Agenda-Setting. London: SAGE Publications, 1996, s. 1-2.

18 WEAVER, David. Media agenda-setting and public opinion: Is there a link? In BOSTROM, Robert,
WESTLEY, Bruce (Eds.) Communication Yearbook 8. Beverly Hills. CA: Sage, 1984, 780 s., ISBN: 978-
0803923355.
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Prvni predpoklad tika, ze diraz médii na jednotliva témata vede k tomu, Ze jsou
vefejnosti vnimany jako dulezita, coz bylo potazmo zavérem 1 jiz vySe zminovaného
vyzkumu McCombse a Shawa. Lze tedy konstatovat, Ze ¢im vice téma dostava prostor v
médiich, tim vice je vefejnosti oznacovano jako dulezité.

Druhy predpoklad nas znovu vraci k Walteru Lippmanovi a pseudoprostiedi, kdy
prostiedi a obrazy, které predkladaji média, jsou umeéle vytvorené a nemusi piimo
reflektovat realitu. Jak uvadi Reifova ve své knize, vztah mezi zpravodajskymi medidlnimi
obsahy a skutecnosti méa zdklady v konstrukcionistické teorii reprezentace reality a v
konstruktivistickém paradigmatu ve filozofii, kdy z tohoto pohledu nejsou masova média
ani jejich zpravodajské hodnoty vybaveny schopnosti pfimo odrazet realitu a zobrazovat
tak skutecnost. Realita totiz vznika az ve chvili, kdy je definovana a dokud neni n¢jakym
zpusobem interpretovdna, je neuchopitelnd a ve své podstaté neexistujici. * Stejné tak o
realit¢ pfemyslel i sociolog William Isaac Thomas, ktery piedstavil vlastni sociologicky
koncept vnimani reality, tzv. Thomasiv teorém. Ten tik4, ze pokud je situace definovdna
jako redlnd, tak se redlnou stava, tedy kdyz néco povazujeme za skutecnost, tak se stava
skutecnou a zhmotiiujeme ji my sami.? Z pohledu umirnéného konstruktivismu se v
medialnich studiich pfipousti, Ze pfi konstruovani reality v masovych médiich skutecnost
existuje, avSak masova média nikdy nemohou byt jejim adekvatnim zachycenim vzhledem
k neodmyslitelnym principim svého fungovani. ,,Rozchod medidlni reprezentace se
skutecnosti z tohoto pohledu neni zamérem manipulatorii, ale nedilnou a neodstranitelnou
soucasti fungovani masovych médii. (...) Do umirneéného konstruktivismu patri i zdjem o
to, jak se na konstruovani reality v masovych médiich podileji medialni rutiny jako nedilna
soucast provozu medidlni organizace. * Da se tedy fici, Ze jednim z aktéri, kteii realitu
pomahaji definovat, jsou pravé masova média. Vznik reality ale probiha nejen skrze média,

ale 1 za Ucasti samotného publika. Média realitu néjakym zplisobem zaznamenaji, ale

19 NECAS, Vlastimil. Koncept nastolovini agendy v kontextu ceskych medidlnich studii. Dizertaéni prace,
vedouci Jirak, Jan. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra medidlnich studii, 2013.

20 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 106-107. ISBN 80-7178-
926-7.

21 THOMAS, William 1., and Dorothy S. THOMAS. The Child in America: Behavior Problems and
Programs. New York: Knopf, 1928.

22 REIFOVA, Irena. Slovnik mediGini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 109. ISBN 80-7178-926-
7.
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publikum poté zpravu samo zpracovava a dochazi tak ke koordinaci skuteCnosti s
medidlnimi vyznamy.

VysSe popsany piedpoklad a pfipusSténi teze, Ze mulze existovat jakési
pseudoprostfedi, ovS§em nemusi automaticky znamenat, Ze by byly zpravy v médiich
vymyslené ¢i 1zivé. Informaci je ale tak mnoho, ze neni mozné zpracovat vSechny a média
tak predkladaji pouze omezené mnozstvi zprav, které predstavuji jen CasteCné vytezy z
reality. Tuto realitu si poté bere vetfejnost za svou a utvafi se tak takzvané vetejné minéni.
To bylo ptivodné chépano jako vysledek idedld jednotné spolecnosti, postupem casu ale
doslo k proméné a vetfejné minéni zacalo byt uzndvano jakozto souhrn individudlnich
nazort. # Pro tento pojem se neustdlila Zadna obecné piijimana definice, avSak spojeni
vetejné minéni nejcastéji predstavuje souhrn nazor a hodnoceni, které ¢lenové vetfejnosti
vyjadiuji k uréitému tématu. Déle mize také oznaCovat shodu ndzori mezi Cleny vefejnosti
dosazenou vzdjemnou diskuzi. V neposledni fadé¢ mlize byt vnimano téz ve smyslu
zvetejnéného minéni, které lidé vyjadiuji vefejné, vici cizim osobam a které se mize liSit
od jejich soukromého osobniho ndzoru. * Jak vefejnost pfemysli a o ¢em premysli se
samoziejme stalo pfedmétem zdjmu mnoha vyzkumi a Od 30. let 20. stoleti se zacinaji
rozvijet empirické kvantitativni vyzkumy vetejného minéni. Reifova uvadi, ze ,jejich
zaklady vypracoval George Gallup, ktery v roce 1945 zalozZil v USA Americky Institut
verejného minéni, prvni specializovanou vyzkumnou instituci na sveté. Rovnéz zavedl
standardizovany vizeny rozhovor tazatele a respondenta. Kvantitativni metoda se masove
rozsirila a jako subjekt zajmu zacal figurovat individualni respondent.” * Postupem casu
zacaly byt vyzkumy institucionalizovany, jejich vysledky Siroce publikovany a staly se
také vyznamnym zdrojem pro politiky, stdt a medidlni organizace. Ti si pln€ uvédomovali
uzite¢nost téchto prizkumii a vysledky analyzovali a déale s nimi pracovali tak, aby je
nasledné mohli efektivné vyuzit ve sviij prospech. ** Vyznam prizkumil vefejného minéni

pretrvava dodnes, a 1 u nas v Ceské republice plisobi fada agentur, které se zabyvaji

23 HALADA, Jan (ed.). Marketingova komunikace a public relations: vyklad pojmii a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 106. ISBN 978-80-246-3075-5.

24 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 144. ISBN 80-7178-926-
7.

25 HALADA, Jan (ed.). Marketingovd komunikace a public relations: vyklad pojmii a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 106. ISBN 978-80-246-3075-5.

26 REIFOVA, Irena. Slovnik mediGini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 145. ISBN 80-7178-926-
7.
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prizkumem vefejného minéni, Casto ve spojitosti s prizkumy trhu. Vefejné minéni a jeho
vyzkumy jsou pro nastolovani agendy velmi diilezité, protoze priizkumy vetejného minéni
jsou implikatorem vetejné¢ agendy, jedné ze tii agend, které pii nastolovani agendy

rozliSujeme.

Rozdéleni agend
V zavéru predchozi ¢asti jsme se zabyvali kli€ovou roli vefejného minéni a jeho prizkumi
v rdmci procesu nastolovani agendy. Abychom Ilépe pochopili komplexnost tohoto
fenoménu, je nezbytné se podrobné¢ji zaméfit na jednotlivé agendy, jez v rdmci teorie
agenda settingu hraji zasadni roli.

Z nastolovani agendy, jakozto formy prosazovani ¢i naopak potlacovani nazoru,
vzesla postupné specifickd tradice zkoumaéni vztahli mezi produkei médii, vefejnosti a
politikou a pro kazdou z téchto Casti existuje samostatnd vyzkumna tradice. Autoii James
Dearing a Everett Rogers po dikladném zhodnoceni téméf Ctvrtstoleti trvajiciho vyzkumu
tykajiciho se nastolovani agendy, rozd¢lili své dosavadni studie do tfi hlavnich kategorii.
Timto rozdélenim nejenze systematicky uspofadali tehdejS$i poznatky, ale zaroven
prehledné popsali tii klicové oblasti zajmu, se kterymi lze v rdmci teorie nastolovani
agendy pracovat a na néz je mozné se zamefit. 7 Konkrétné se jednd o oblasti vetfejné
agendy, politické¢ agendy a medidlni agendy. Dearingovo a Rogersovo schéma €. 1 nize
zobrazuje interakce mezi tfemi zdkladnimi agendami v procesu nastolovani agendy: v

prvni fad¢ medialni agendou, vetejnou agendou a politickou agendou.

27 CZECH, Jan. Procesy intermedidlniho nastolovini agendy na prikladu zpravodajstvi Ceského rozhlasu.
Praha, 2016, s. 10.
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Schéma €. 1. Tti hlavni slozky procesu agenda-setting: medidlni agenda, vetejna agenda a politickd agenda.

Zdroj: Dearing a Rogers [1996: 5]
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Media agenda, t¢Z medidlni agenda, predstavuje spektrum témat a frekvenci jejich
zastoupeni v medidlnich obsazich. Medialni agenda je obvykle zkouména za pomoci
kvantitativni obsahové analyzy médii. Tento pfistup umoziuje systematické metfeni a
analyzu Cetnosti vyskytu specifickych témat, kliCovych slov ¢i frazi v medialnich textech a
poskytuje tak empiricky zéklad pro posouzeni, jak jsou jednotlivd témata medialné
prezentovana a zdlraziiovana. Kvantitativni obsahova analyza se zamétuje na objektivni a
opakovatelnd meéteni, kterda umoznuji identifikovat vzorce a trendy ve zpravodajstvi a
dalSich formach medidlniho obsahu, a tim pfispivd k pochopeni dynamiky medialni
agendy. Public agenda, v piekladu vefejna agenda, zahrnuje vSechna témata, ktera jsou
pfitomna ve vetejné debaté. V piipade verejné agendy se zkoumd mira vnimané dulezitosti
danych témat z pohledu Siroké vefejnosti. Tento proces je zpravidla realizovan
prostfednictvim rozsdhlych a metodologicky propracovanych jiz zmiovanych prizkumi

vefejného minéni. Tyto vyzkumy poskytuji empirickd data o tom, jaké problémy a otazky
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vefejnost povazuje za nejzasadnéjsi a jaky vyznam jim piiklada v kontextu aktudlnich
spolecenskych, politickych a ekonomickych podminek. Analyza vefejné agendy tedy
umoznuje porozumét, jak jsou jednotlivd témata prioritizovana v kolektivnim védomi
spolecnosti a jak se tyto priority mohou promitat do vetejné politiky a medialniho
zpravodajstvi. Policy agenda — politicka agenda, se soustfed’'uje na komplexni zkoumani
politickych a legislativnich vystupti, stejn¢ jako na analyzu témat, kterd vyrazné¢ dominuji
politické debaté. Velmi Casto se zkoumani agenda settingu soustfed’'uje predevs§im do
obdobi ptedvolebnich kampani (n¢kdy se dokonce uvazuje o zvlastnim typu ,,pfedvolebni*
agendy vetejné, medialni i politické a jejich vzajemné interakci)® , av§ak vyzkumy mohou
zahrnovat jakakoli dikladnd hodnoceni volebnich programi, politickych projevi,
legislativnich navrhi a dalSich relevantnich politickych dokumentl. Analyza politické
agendy také Casto zahrnuje sledovani a vyhodnocovani vefejnych vystoupeni politickych
aktérti, jejich diskurzi a debat, které¢ formuji a ovliviiuji politicky prostor. Takovéto
zkoumani umoziiuje pochopit, jak politické strany a jednotlivi politici nastavuji své
priority, jak komunikuji své kli€¢ové otazky vetejnosti, a jak tyto otazky nésledné ovliviuji
tvorbu politiky a legislativnich opatfeni na rlznych Grovnich statni spravy.* Vyzkum
agenda settingu se velmi ¢asto zamétuje zejména na obdobi predvolebnich kampani, kdy
dochazi ke zvySené aktivit¢ médii, politickych stran a vefejnosti v oblasti formovani
agendy. V této souvislosti se n€kdy dokonce uvazuje o existenci specifického typu
,predvolebni* agendy, kterd zahrnuje vetejnou, medialni i politickou slozku. *

Vsechny zminované agendy nejenze vystupuji jako samostatné jednotky, ale téz se
uréitym zpiisobem navzajem ovliviiuji. Ve schématu mizeme vidét, jak medialni agenda
nastoluje vetejnou agendu, tedy pienos zpravodajské (medidlni) agendy do vetejné agendy.
Vefejna agenda zase utvaii agendu politickou, kterd se zase vraci a nastoluje agendu
medidlni. Pro tuto praci je dulezita pravé medidlni agenda, jelikoz pfedmétem diplomové
prace je vliv zpravodajskych agentur na utvafeni zpravodajské agendy, tedy agendy
medidlni.

Dale schéma pracuje s takzvanymi osobnimi zkuSenostmi, interpersondlni
komunikaci mezi elitou a ostatnimi jedinci a s ukazateli redlného svéta, nebo také s

indikatory skutecnosti, jez ptedstavuji oficidlni idaje a statistiky, které reflektuji skutecnou

28 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16. ISBN 80-7178-926-7.
29 DEARING, James, ROGERS, Everett. Agenda-Setting. London: SAGE Publications, 1996, s. 17-18.
30 REIFOVA, Trena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16. ISBN 80-7178-926-7.
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situaci. Schéma zobrazuje i gatekeepery, vlivna média a velkolepé zpravodajské udalosti,
jez dle zobrazeni piisobi pfimo na medialni agendu.

Pokud bychom se na prvky, které ovliviiuji medialni agendu, podivali dopodrobna,
najdeme mnoho faktorti, jez se na vysledné form¢ medialni agendy podileji. Pro lepsi
prehled vyuzijeme kategorizaci dle metafory cibule, kterou piedstavil Maxwell McCombs?®'.
Ve schématu ¢. 2 niZe jsou zobrazeny 3 dilezité okruhy — zpravodajské zdroje, ostatni

zpravodajska média a zpravodajské normy, jez podobu medidlni agendy ovliviiuji.

Schéma ¢. 2. Metafora cibule — vlivy plsobici na medialni agendu.

Zdroj: McCombs [2009: 149]
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Do vrstvy zpravodajské zdroje lze zaradit klicové vnégj$i zdroje zprav, naptiklad
marketingové a PR agentury, tiskova oddéleni ¢i tiskové mluvCi. Ve vrstvé ostatni
zpravodajskda média narazime na vzdjemné interakce mezi masovymi médii (tzv.
intermedialni nastolovani agendy). Patfi sem dominantni média, agenda konkuren¢nich
médii a zpravodajské agentury, jejichz role je hlavnim tématem této diplomové prace. V

posledni vnitini vrstvé nalezneme zpravodajské normy. Ty urcuji zakladni pravidla, jez

31 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné minéni. Praha:
Portal, 2009, s. 149. ISBN 978-80-7367-591-2.
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prispivaji ke kone¢nému utvareni medidlni agendy, jako jsou interni redakéni normy a
tradice, provozni rutiny, ...

Jak jiz bylo v praci vysvétleno, koncept agenda settingu v sob& zahrnuje nékolik
dal$ich vice méné¢ samostatnych konceptli, které spole¢né utvaii medidlni, vefejnou i
politickou agendu a které se ovliviiuji navzajem. Reifova to vidi nasledovné: ,,Nastolovani
agendy se opira mimo jiné o proces gatekeepingu a vychazi z predstavy, Ze o pozornost se
ve verejnem prostoru, kde se pohybuje verejnost, politicka elita i média, uchazi vyznamné
vetsi pocet témat, nez kolik jich skutecné miize pozornost pripoutat. Na podobé agendy
medidlni se vedle gatekeepingu podili tlak viivnéjSich médii, jsou-li jaka, popripadeé
napadné udalosti, jez pritahnou pozornost médii (tak se otevira pole pro politickou elitu
zameérné ovliviiovat agendu medialni). (...) O tom, které téma se skutecné v této soutézi o
postaveni ve verejném prostoru uplatni, rozhoduje rada faktori, mezi nimiz hraji
vyznamnou ulohu média. *“ ** A proc je pro zpravodajské organizace tak dulezité sledovat se
vzajemné, aby si potvrdily vlastni zpravodajska rozhodnuti? Pamela Shoemakerova
odpovida takto: ,,Priklon k rutinnim zpravodajskym kanaliim je zpusobem jako se vyrovnat
s nejistotou. Shoda s praci jinych zpravodajskych novindru autory ujistuje v tom, Ze
pracuji na opravdovych, diilezitych udalostech. Na urovni organizaci to funguje stejné.
Konzistence znamena presnost.“ 3* Zpravodajské agentury, jez jsou hlavnim predmétem
zkoumani tohoto vyzkumu, pfedstavuji pravé zminovanou jistotu. Zpravodajské agentury
jsou jiz mnoho desitek let vnimany jako divéryhodni zprosttedkovatelé zprav a ve své
podstaté funguji jako primarni zdroj a vzor, ktery uruje témata a udalosti hodné pokryti.

Zaveérem lze konstatovat, ze ,,obecné (v politologii a psychologii) predstavuje
model agenda setting proces prosazovani urcitych témat do verejného diskurzu a soucasné
vylucovani urcitych témat z tohoto diskurzu, ktery probiha ve vzajemné interakci tri agend
— podle volby proménné v konkrétnim vyzkumu lze rozliSovat nastolovani: a) agendy
verejné, b) agendy politické, c) agendy medialni,”. > Abychom celé téma rozdéleni agend
shrnuli, cituyjme pfimo z knihy Dearinga a Rogerse: ,,Prvni vyzkumnd tradice se nazyva

medialni nastolovani agendy (media agenda-setting), protoZe jeji hlavni zavislou

32 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné mineni. Praha:
Portal, 2009, s. 148. ISBN 978-80-7367-591-2.

33 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16. ISBN 80-7178-926-7.
34 SHOEMAKER, Pamela. Communication campaigns about drugs: government, media, and the public.
Hillsdale: L. Erlbaum Associates, 1989, s. 34. ISBN 0-8058-0230-4.
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promennou je dileZitost tématu v ramci masmedialniho programu. Druha vyzkumna
tradice se zabyva verejnym nastolovanim agendy (public agenda-setting), protozZe jeji
hlavni zavisla promeénna je dulezitost souboru témat v ramci verejnosti. Treti vyzkumnou
tradici je politické nastolovani agendy (policy agenda-setting), protoze jejim distinktivnim
rysem je zdjem o politické akce, které se tykaji témat, jez cdstecné mohou byt reakci na
mediadlni a verejnou agendu,. * Kazda z agend se snazi prosadit vlastni témata v soutézi s
ostatnimi agendami, pfi¢emzZ ndzory na to, kterd z agend je schopna dominance, se 1i$i a
zfejme zaviseji na dobovém hodnoceni vyznamu a moci jednotlivych relevantnich instituci

(médii, vefejnosti, politiky). ¥

Stupné nastolovani agendy

V néavaznosti na ¢ast kapitoly, jez se vénovala hlavnim slozkdm procesu nastolovani
agendy — medialni, vefejné a politické agendé, se dale zamé&fime na rozdéleni agendy podle
stupné analyzy. Tato kategorizace vychazi z publikace Davida Weavera a kol., kde autor
rozliSuje 3 skupiny analyz — first level agenda-setting, second level agenda setting a
intermedia agenda setting, v pfekladu analyzu 1. stupné, analyzu 2. stupné a analyzu

intermedialni.

1. stupen

Analyzy 1. stupné se zamétuji na ,,hleddni vztahu mezi pozici zprav v médiich (frekvence a
rozsah pokryti) a pozici stejnych témat na verejnosti,”. ** Zkouma se tedy proces pfenosu
vyznamnosti objektli (object salience). Tento stupen zahrnuje tradi¢ni vyzkumy z historie
teorie nastolovani agendy a Casto vyuziva kvantitativni obsahovou analyzu, kterd sleduje

prave frekvenci vyskytu riznych témat v medialnich obsazich.

2. stupen
Analyzy 2. stupné jdou o krok déale a zkoumaji, jak jsou vybrana témata v médiich
prezentovana. Zakladni odlisnosti od prvni skupiny je diiraz nejen na miru dulezitosti

témat, ale také na zplsoby jejich zobrazeni. V tomto stupni se vyzkumy zamétuji na

36 DEARING, James, ROGERS, Everett. Agenda-Setting. London: SAGE Publications, 1996, s. 5-6.
37 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 16-17. ISBN 80-7178-

926-7.
38 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické pristupy. Praha: Sociologicky tstav Akademie véd CR,

2008, s. 23. ISBN 978-80-7330-151-4.
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ramovani, tzv. framing, ktery ,vyuziva vyber, zdirazneni a vynechani, tematické
zaramovani udalosti miize mit vliv na to, jak je budou vnimat prijemci (...) Cely proces
funguje na zdklade zjisténi vyznamnosti tématu (salience), jeho dileZitosti (importance) a
dostupnosti (accessibility), téematické a epizodické ramce,*.* V analyzach 2. stupné se
zkoumd, jakym zplsobem média zpracovavaji informace o vybranych tématech, jaké
aspekty zdiiraznuji a jaky vyznam témto aspektiim ptikladaji, konkrétné ,,jak je z medialni
sfery prenasena vyznamnost atributii (attribute salience) do sféry verejnosti. (...) V této
souvislosti se hovori o analyzach agendy atributi (agenda of attributes), tedy nejen
samotnych objektii (témat), ale i jejich ramcu a kontextii. Jak je patrné z popisu, v
podobnych vyzkumech prevazuji (ovsem ne nutné) kvalitativni analytické ndstroje,
predevsim analyza ramcovani (framing analysis). V analyzach ramcovani se objevuji dva
specifické analytické postupy. Ramce mohou byt zkoumany pomoci kvalitativni textualni
analyzy, ale i pomoci standardni kvantitatni obsahové analyzy, “. * Tento proces zahrnuje
analyzu jazykovych prostfedkd, vizudlnich prvkid a dalSich narativnich technik, které
utvareji to, jak informace o danych udélostech a problémech vyzni, ¢ili jak svym podanim

zapusobi na piijemce (vetejnost).

Intermedialni nastolovani agendy

Tretim stupném nastolovanim agendy je nastolovani intermedidlni. ,,7o se soustredi na
velmi specifickou cdst celého procesu a souvisi se zvySujicim se zajmem o problematiku
vzniku a nastaveni medialni agendy. Vyzkumy intermedidlniho nastolovani agendy sleduji,
do jaké miry a za jakych okolnosti se navzajem ovliviiuji ruzna média, pricemz diraz je
casto kladen na analyzu pozic a vlivii takzvanych dominantnich médii.* ' Tento stupen
tedy zkouma, jak se témata §ifi mezi riznymi médii, véetné tradi¢nich médii, novych médii
i socidlnich siti. Intermedialni nastolovani agendy analyzuje, jak se jednotlivé medialni
zdroje vzédjemné ovlivituji a reaguji na sebe navzdjem. Ptredpoklad pro intermedidlni
nastolovani agendy je nésledujici: ,,Diilezitym zdrojem vyberu uddlosti do medidlnich

obsahii jsou témata obsazena v ostatnich médiich a ve zpravodajskych agenturach. Média

39 HALADA, Jan (ed.). Marketingovad komunikace a public relations: vyklad pojmit a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 36. ISBN 978-80-246-3075-5.

40 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické pristupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd CR,
2008, s. 23, 29. ISBN 978-80-7330-151-4.

41 MCCOMBS, Maxwell E. Setting the Agenda. The Mass Media and Public Opinion. Cambridge: Polity
Press, 2004, s. 113-117.
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tak k viastni produkci nepouzivaji jen mimo-medialni zdroje, ale i obsahy jinych médii,
pripadné agentur. (...) Vyzkumy intermedialni agendy poukazuji na skutecnost, Ze média
nemuseji jako zdroj informaci vyuzivat pouze extramedialni subjekty ¢i institucializované
informacni site, jako jsou napriklad zpravodajské agentury, ale také jind (Casto
konkurencni) média.“ # Casto se v souvislosti s intermedialnim nastolovanim agendy
setkdvame také s pojmem "agenda-building", jenz se zaméiuje na procesy a mechanismy,
kterymi je medialni agenda konstruovana a kdo ma schopnost a moc ovlivnit medialni
obsah. To zahrnuje analyzu roli novinafi, editorti, zpravodajskych agentur a podobné,
pricemz tato fakta a samotna podstata intermedialniho nastolovani agendy nas znovu vraci
ke schématu cibule, které jiz bylo popsano vyse. Intermedialni nastolovani je také klicové
pro tuto diplomovou praci, protoze pravé mezi vyzkumy intermedialni agendy se fadi i tato

diplomova préce.

Jak vyplyvéa z této kapitoly, Sife zajmi vyzkumniki, ktefi se zabyvaji problematikou
nastolovani agendy, je nesmirn¢ rozsahld a pokryva Siroké spektrum témat a aspektl
souvisejicich s timto fenoménem. Od vyzkumii mechanismii nastolovani agendy, vlivu
médii na nazory vetejnosti, redakéniho rozhodovani a gatekeepingu, az po ramovani,
prazkumy riznych typt médii a jejich role pfi nastolovani agendy a dalsi. VSechny
zminéné koncepty spolecné souvisi a maji své misto v procesu nastolovani agendy. Tato
diplomova prace si klade konkrétni cil, a to sledovat a popsat roli zpravodajskych agentur
pfi utvateni zpravodajské agendy v médiich. Radi se tedy mezi prace zkoumajici vliv
specifickych médii (v tomto ptipad¢ zpravodajskych agentur) na obsah a strukturu
zpravodajstvi. K tomu, aby byla dand problematika spravné pochopena nebo spise
uchopena, nasledujici kapitoly v kratkosti piedstavi souvisejici koncepty, jez také maji na
medidlni obsah vliv a jsou soucasti medidlnich procest pii utvareni medialni agendy. Jedna

se o gatekeeping, zpravodajské hodnoty, medialni rutiny a dalsi.

42 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické pristupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd CR,
2008, s. 23-24. ISBN 978-80-7330-151-4.
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1 .2 Gatekeeping

McCombs ve své knize napsal: ,,Dokonce i ve sfére, kterou se teorie zabyvala puvodne,
sfére nazorii verejnosti, zbyva udeélat vice nez jen popsat a vysveétlit, jak masova média
ovliviiuji nase ndzory a véci verejné. Pro novinadre predstavuje jev, o némz nyni hovorime
jako o roli zpravodajskych médii pri nastolovani agendy, zavazny moradlni problém. *
Jsou to pravé novinafi, ktefi kazdy den rozhoduji, o ¢em napisi, co napisi a jaké zdroje k
obsahnuti tématu vyuziji. Koncept gatekeepingu, kterému je vénovana tato kapitola, v
praktické casti této prace nijak nefiguruje, avSak jako soucést nastolovani agendy,

konkrétné pak t¢ medialni, jej nelze opomenout.

Historie

Pojem gatekeeping pouzil jako prvni psycholog Kurt Lewin v roce 1947 v ramci vlastniho
vyzkumu rozhodovacich procesti pfi rodinnych nadkupech potravin. Lewin zaznamenal, Ze
informace musi projit ur¢itymi kanaly obsahujicimi ,,vchodové oblasti* (gate areas), kdy se
nasledné pfijimaji rozhodnuti na zaklad¢ nejriznéjsich vlivl. Gatekeeper v tomto kontextu
predstavuje osobu nebo entitu, kterd ma kontrolu nad tim, jaké potraviny budou vybrany
pro spotiebu a které ne, ¢imz zasadné formuje stravovaci navyky a preference domacnosti.
Tento koncept se vztahuje na funkci dané osoby, ktera pomyslné stoji pfed branou
rozhodovéani a tim ovliviiuje, které produkty se dostanou k finalnimu spotfebiteli. Na
Lewina poté v roce 1950 navazal David Manning White a pojemu gatekeeping dal novy
vyznam, kdyZz koncept aplikoval na praci v novinach, konkrétn€ na tlohu redaktora v
redakénim prostiedi. Pojem gatekeeping vyuzival pro pojmenovani procesti v médiich, na
jejichz zaklad probiha rozhodnuti, zda pfipustit ¢i nepfipustit, aby konkrétni zprava ,,prosla

branou* do zpravodajstvi. #

V pocatecnich fazich vyzkumt gatekeepingu se diiraz kladl pfedevSim na analyzu
subjektivniho rozhodovani, které probihalo v ramci jednotlivych redakci. Nicméné

pravidelnost téchto rozhodnuti vykazovala tak podobné rysy, Ze i kdyZ rizné medidlni

43 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné minéni. Praha:
Portal, 2009, s. 22. ISBN 978-80-7367-591-2.
44 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masoveé komunikace. Portal: Praha, 2009.
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organizace Celi stejnym udalostem za srovnatelnych podminek, maji tendenci se chovat

obdobné¢. Subjektivni pohled byl tedy nahrazen konceptem zpravodajskych hodnot. +

Kazdopadné ,,ndsledujici evoluce vyzkumu gatekeepingu na tyto poznatky reagovala
smérovanim k Sirsimu pojeti konceptu gatekeepingu, zamérenému na riznorodé aspekty
zpracovani zprav nad ramec pouhého rozhodnuti zverejnit/nezverejnit, “ .* S
propracovangj$im a vSestranéji aplikovatelnym pojetim gatekeepingu ptichazi Pamela
Shoemakerova, ktera vyrazné rozsifila a prohloubila chépani tohoto konceptu. Podle
Shoemakerové totoz proces gatekeepingu zahrnuje nejenom rozhodovani a filtraci
informaci v rdmci masovych médii, ale taktéz probiha na vSech urovnich komunikace,
veetné t¢ interpersonalni. Jak autorka sama piSe, ,,gatekeeping zacina v momenté, kdy se
komunikacni pracovnik poprvé dozvi o aktualnim, ¢i potencialnim sdéleni a konci v bode,
kdy je podmnoZina téchto sdéleni prenesena k prijemci,”. ¥ Pamela Shoemakerova
(tamtéz) rovnez zdlraznuje, Zze zadny gatekeeper, at’ uz se jedna o redaktora, novinaie nebo
jiného zprosttedkovatele informaci, nemlZe rozhodovat Cisté na zdklad€ svych osobnich
které maji zasadni dopad na to, jakym zplisobem jsou informace vybirany a prezentovany.
Zminuje naptiklad profesni vztahy, komunika¢ni rutiny v rdmci medidlni organizace, ktera
ma své priority a je souCasné¢ neustale externé¢ ovlivilovana. Konkrétni vlivy pak

Shoemakerova déli do péti urovni, jez budou zminény v ¢asti 1.3.

Vyklad pojmu

Co se tyCe ukotveni samotného pojmu gatekeeping, Halada jej definuje jako ,,proces
vyberu informaci vpusténych do médii, zejména v souvislosti s moci, kterou nabyva
Jjednotlivec disponujici danymi informacemi, *“ * a do ¢eského jazyka pojem volné pieklada
jako regulaci pristupu. Zaroven tvrdi, ze ,.gatekeeping se netyka pouze vyberu informaci
do zprav, ale i jejich pretvareni v interpretovanou udalost,”.* Gatekeeping ovliviiuji

kupftikladu také redakcni rutiny, vztahy v redakci anebo publikum, pro néjz se zpravy tvofi.

45 BEM, Roman. Vliv agenturnich zprdv na obsah domdcich rubrik vybranych celostdtnich denikii. Praha:
Karlova univerzita, Fakulta socidlnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 41.

46 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal. 2006, s. 41.

47 SHOEMAKER, Pamela. A New Gatekeeping Model In BERKOWITZ, Dan. Social Meanings of News.
SAGE: London, 1997.

48 HALADA, Jan (ed.). Marketingovd komunikace a public relations: vyklad pojmit a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 36. ISBN 978-80-246-3075-5.
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Pravé pozadavkim publika jdou medidlni pracovnici naproti, a to s cilem zvysit jejich
zajem. ,,Vybér v logice gatekeepingu casto probiha na zdklade predpokladu, co uspokoji
publikum. To znamena, Ze editor, reespektive dand redakce, se rozhoduje velmi
subjektivne. Kromé editoru jsou vSak gatekeepery také pracovnici agentur i reportéri —
vSichni ovlivituji, co a v jakém formatu se dostane prostrednictvim zpravodajstvi k lidem.*
%0 Co je pro tuto praci stézejni je fakt, ze jako jedni z prvnich gatekeeperti jsou pfi vybéru a
zpracovani informaci novindii agenturni, od nichz zpravy posléze piebiraji novinaii z
klasickych masovych médii.”!

V medidlnim prostiedi tedy gatekeepfi, jimiz mohou byt novinafi, redaktofi,
zkratka pracovnici v médiich, rozhoduji, které zpravy a témata budou pokryvany. Jejich
rozhodnuti o tom, co a jak bude prezentovano, ovliviiuje, které otazky se dostanou do
centra vefejného zajmu. ,,/ kdyz to zni velice banalné, kazdé rozhodnuti o zverejnéni
néjakého tématu, znamena utisk tématu jiného, ¢i vice jinych témat.” ** 1 v této fazi se tedy

projevuje proces nastolovani agendy, a to jako specifickd schopnost gatekeepera.

49 HALADA, Jan (ed.). Marketingova komunikace a public relations: vyklad pojmii a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 37. ISBN 978-80-246-3075-5.

50 HALADA, Jan (ed.). Marketingova komunikace a public relations: vyklad pojmit a teorie oboru. Praha:
Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 37. ISBN 978-80-246-3075-5.

51 WHITE, D. M. The Gatekeeper: A Case Study in the Selection of News. Journalism Quarterly, 27, 1950, s.
383-389.

52 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Praha: Karolinum, 1995, s. 115.
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1 .3 Gatekeeping jako proces

Jak jiz bylo uvedeno vyse, ,,hlavni slovo pri vybéru zprav mivaji editori nebo vedouci
vydani, avSak gatekeeperem je v podstaté kazdy, kdo zpravy tridi a predava dal,”. > To,
jaké zpravy budou nakonec vybrany, zpracovany a zvetejnény, je vysledkem celkového
procesu gatekeepingu, jenZ zahrnuje riizné faze a aktivity. Reifova uvadi, ze ,,zakladnim
principem konstruované skutecnosti ve zpravach je princip selekce, jmenovité selekce
témat, udalosti a aktéru, “ > Teorie definuje celkem Ctyfi etapy procesu: 1. extrakci, pii niz
se vybiraji zpravy z celkové nabidky informacnich zdrojl, 2. koncentraci, ktera redukuje
informace podle prostoru, kvality zdroje, ¢asu a nakladi, 3. procisténi, diky némuz se
vylouci irelevantni a nezddouci informace a 4. konecnou formulaci, skrze kterou informace
dostavaji takovy kontext, aby mohly byt zdkladem pro dal$i rozhodovani. * Dalsi teorie
dodava, ze gatekeeper nehraje v procesu rozhodovani roli absolutniho a jediného arbitra.
Gatekeeper je vystaven mnoha dal§im vliviim, které jeho rozhodovaci procesy zasadné
ovliviiuji, jako jsou organiza¢nim rutiny, profesni vztahy v rdmci organizace i natlaky
zvenci. Autofi Shoemakerové a Reese déli tyto vlivy do 5 tirovni — na troven individualni,

ideologickou, uroven medialnich rutin, extramedialni iroven a Groven organizace. *

53 HANZEL, Petr. Konstrukce celebrit v &eském tisku v ramci medializace soutéze Cesko hledd SuperStar.
Praha: Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra Zurnalistiky, 2008, s. 26.

54 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 107. ISBN 80-7178-926-
7.

55 BROWN, J.D., BYBEE, C.R., WEARDEN, S.T. Invisible Power: Newspaper, News Sources and the
Limits of Diversity. In Journalism Quarterly, 1987, ro€. 64, ¢.1, s. 45-54.

56 SHOEMAKER, Pamela, REESE, Stephen. Mediating the Message: Theories of Influences on Mass
Media Content. New York: Longman, 1996, s. 143.

29



Schéma €. 3. Metafora cibule — vlivy ptisobici na gatekeepera.

Zdroj: Takashi, Huang a Fico [2017: 108]

Social systems
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Media routines

Vlivy pusobici na gatekeepera

Model takzvané hierarchie vlivii podle Shoemakerové a Reese®, zobrazen prostfednictvim
schématu ¢. 3 vySe, definuje jednotlivé Urovné nasledovné: Individudlni uroven,
nachdzejici se na nejzékladnéj$i Grovni této hierarchie, zahrnuje gatekeeperovy osobni
charakteristiky, hodnoty a pfedstavy, jeho pohlavi, rasu, nabozenstvi, etické hodnoty,
socialni zazemi, vzdélani a podobng. Dalsi vrstvu tvoii medialni rutiny. Ty piedstavuji
Hustalene, opakované a casto neuvédomované vzorce profesniho jednani novinari, *“ %, jez
maji piivod ve tifech slozkach — u publika, medialni organizace a novinaiskych zdroji. Na
tuto uroven navazuje troven medialni organizace, ktera se od medidlnich rutin odliSuje
ve svém S§irS§im organizacnim a profesnim kontextu, jako je organiza¢ni politika ¢i zptlsob,

jakym je strukturovana samotna medialni organizace. ,,Tyto viivy se mohou lisit v zavislosti

57 SHOEMAKER, Pamela, REESE, Stephen. Mediating the Message: Theories of Influences on Mass
Media Content. New York: Longman, 1996.
58 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 75. ISBN 80-7178-926-7.
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¢

na technologické podstaté média, jeho tematickém zaméreni nebo ideologickém ukotveni. *
59

Dalsi urovni je uroven extramedialni, nebo také uroven socidlnich instituci. Na
této Urovni se nachazeji vlivy existujici vné€ medialni organizace, vliv konkuren¢nich médii
a dalSich instituci. ,,Povaha téchto viivii mize byt urcena vlastnickou strukturou média,
politickym systémem, v némz médium pusobi, medialni legislativou nebo charakterem
trzniho prostredi.“ © V posledni vrchni vrstvé se nachazi troven socialniho systému, téz
uroven ideologicka, kterd se zaméfuje na to, jak ideologie v daném stat¢ formuje a

ovliviiuje obsah médii.

Reifova spojuje veskeré poznatky a shrnuje hierarchicky model vlivl takto: ,,Hierarchicky
model viivii na obsah popisuje riizné faktory podminujici podobu zpravy a vysvétluje, jak
vznika neodstranitelny rozdil mezi medidalnim obrazem skutecnosti a skutecnosti samou.* *'
Podle ni 1ze ptiCiny konstruovani reality ve zpravach (nebo takzvané vlivy na obsah) d¢lit
podle hierarchického modelu na pfic¢iny ideologické a pticiny &i faktory selekce uddlosti
organizacni. O ideologickych pticinach lze dle Reifové hovotit, pokud je kritériem selekce
udalosti a ,,sitem propoustéjicim jen jisté aspekty skutecnosti snaha uprednostnit jeden
svetonazor pred jinymi. K uplatnéni organizacnich pricin konstruovani reality pak dochdzi
vzdy, nebot’ jsou diisledkem organizace prace v ramci provozu medidlni organizace.
Pamela Shoemakerovad a David Reese tyto priciny oznacuji mj. jako medialni rutiny, “, © na

které se podivame blize.

Medialni rutiny
Podle Shoemakerové a Reese predstavuji novinarské rutiny ,,vzorové, opakované praktiky

a formy, které medialni pracovnici uzivaji pri své praci, “. © Totiz ,,novinari pracuji pod

59 CZECH, Jan. Procesy intermedidlniho nastolovani agendy na piikladu zpravodajstvi Ceského rozhlasu.
Praha, 2016, s.14. Diplomova prace (Mgr.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd.

60 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 75. ISBN 80-7178-926-7.
61 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 107. ISBN 80-7178-926-
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62 REIFOVA, Trena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 107-108. ISBN 80-7178-
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velkym casovym tlakem (uzavérka vydani, cas vysilani prispévku apod.), zdaroven
zpracovavaji informace z celé rady oboru lidské cinnosti — aby proto tuto praci zviddli,
musi byt jejich prace rutinizovand, “. * Medialni rutiny jsou nezbytné, protoze pomahaji
zvladat velky objem informaci, minimalizuji chyby a =zajiStuji, Ze zpravy jsou
prezentovany profesionalné a v souladu s redakénimi standardy. Zahrnuji naptiklad
zavedené procesy pro oveéfovani informaci, pfedem stanovené formaty pro clanky a
zpravy, a konkrétni ¢asové harmonogramy pro vydavani obsahu.

Shoemakerové a Reese uvadéji tfi zadkladni otazky, s jejichz vypotddanim poméhaji
medidlnim organizacim rutiny, a to Co je pfijatelné pro publikum? Co je schopna medialni
organizace zpracovat? a Jaky materidl ma organizace k dispozici od zdroji? ¢ Jednou z
odpovédi na otdzku, jakym zplsobem jsou zpravy vybirdny a zpracovéany, je praveé
existence medidlnich rutin. Tyto rutiny podminuji, které informace maji vySsi
pravdépodobnost byt zatazeny do zpravodajského obsahu, na zaklad¢ jejich souladu se
zavedenymi standardy a postupy. Medialni rutiny tedy hraji kli¢ovou roli pfi urovani
toho, jaké zpravy budou prezentovany, pficemz informace, které 1épe odpovidaji témto
standardiim, maji vétsi Sanci byt vybrany a publikovany.

Tim nejvice piinosnym piispévkem do studia medidlnich rutin jakoZto
organizacnich faktorti konstruovani reality ve zpradvach je kniha Gaye Tuchmanové s
nazvem Making News. A study in the construction of reality z roku 1978. Tuchmanova
pfedstavuje dal§i typy vlivnych rutin, které v podstaté tvoii soubor principit pro
konstruovani reality ve zpravach. Patii sem: a) persondlni obsazeni uddlosti, b) predurceni
udalosti novinatem, c) prostorovy a ¢asovy aspekt zpravodajské site, d) casova typizace

udalosti.

I kdyZ medialni rutiny ptedstavuji zdkladni operacni postup, ktery novinaii a
redaktofi vyuzivaji k efektivnimu zpracovani a publikovani informaci, samy o sob¢ nestaci

k tomu, aby urcily, které zpravy budou nakonec vybrany a publikovany. Na redakéni
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rozhodovani maji vliv i dal$i faktory, mezi néz tadime naptiiklad souvisejici koncept

zpravodajskych hodnot.

Zpravodajské hodnoty

Vsechny znaky, které rozhoduji o zatazeni zpravy do zpravodajstvi, tvoii soubor
takzvanych zpravodajskych hodnot. Jednd se o vlastnosti zpravy, které urcuji
pravdépodobnost toho, zda udalost projde branou médii a bude pievedena na zpravu a dale
jako takova mediovana. ” O tom muze rozhodovat jak intenzita jedné hodnoty, tak
kombinace vice hodnot. Pojmenovat faktory, které obycCejné informaci davaji Sanci stat se
zpravou hodnou publikovani, se snaZilo mnoho medidlnich odbornikd. ® Prvni zéklady
vyzkumu zpravodajskych hodnot ptedlozil jiz ve 20. letech minulého stoleti Walter

Lippmann, ktery definoval pét hodnot — jednoznac¢nost, prekvapivost, prostorovou blizkost,

osobni zaujeti a konflikt. ©

Zatim nejvyuzivanéj§i a nejcitovanéjsi kategorizaci zpravodajskych hodnot pfinesla
dvojice norskych badateli Johan Galtung a Marie Rugeova, ktefi v ramci svého
analytického ¢lanku z roku 1965, tykajiciho se struktury norského zahrani¢niho
zpravodajstvi, rozlisili celkem dvanact faktori, diky nimz je udalost povazovana za
dostatecn¢ hodnotnou pro jeji nasledné medialni zpracovani a publikaci. Jsou jimi
etnocentrismus, souznéni, frekvence, jednoznacnost, prekvapeni, variace, kontinuita, vztah
k elitnim narodim ¢i osobam, personalizace, prah pozornosti a negativita. Obecné dle

autort plati, ze ¢im vice faktor udalost spliiuje, tim vétsi ma Sanci stat se zpravou. ™

Role PR
Jako dal$i vyznamni aktéti, podminujici podobu zprav, vystupuji veskeré PR subjekty.
Roman Bém ve své praci hovoii o roli PR takto: ,,U zprav nehraje v prvni rade roli

moznost manipulace, ale to, jak velkou praci si s nimi musi Zurnalisté dat. Misto pracného
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zjistovani a overovani faktii, novindri casto sahaji k PR zpravam, tedy jakymsi
polotovarium, které pripravuji PR pracovnici. Tyto zpravy maji obecné mnohem vyssi sanci

¢

,projit branou* a objevit se v médiich, nebot’ pracovnici PR dobre znaji zakonitosti
medialni logiky. “" Z toho vyplyva, Ze po zpravach pochdzejicich z dilny PR sahaji
novinafi zejména proto, Ze jsou zpravy jiz predem zpracované a vyzaduji od nich méné
redakéni prace. K zakladnimu pochopeni problematiky a propojeni veskerych teorii je
tfeba pripomenout, ze se PR tadi mezi klicové vnéjsi zdroje zprav, konkrétné mezi

takzvané zpravodajské zdroje, vratime-li se k McCombsovu schématu cibule.

Role publika

Jak ptedeslali Shoemakerova a Reese , jako dalsi vlivny aspekt, jenZ vstupuje do procesu
vybéru a podoby zprav, patii také samotné publikum. Ve vetfejné sféfe se formuje vefejné
minéni o urCitych tématech, které masova média, zavisla na ptijmech z inzerce, nemohou
ignorovat. Pokud by konzumenti nenasli téma, které povazuji za dulezité, ve vybraném
médiu, nebo by jeho prezentace byla v rozporu s jejich ocekévanim, ptiklonili by se k
jinému médiu. Tato zpétnd vazba mezi vefejnou a medidlni agendou svym zplsobem
prispiva ke stabilizaci systému.  Jak mizeme vidét, vSechny agendy jsou mezi sebou

propojené.

Role moci

At jsou novinafské rutiny ¢i zpravodajské hodnoty nastaveny jakkoli, nelze v procesu
utvareni agendy a vybéru zprav opomenout roli moci. At’ uz noc vychazi od dominantnich
elit, medialnich vlastniku nebo rovnou ze statniho aparatu, stoji moc nad ostatnimi faktory
ovliviiyjicimi rozhodovaci procesy pii vybéru a utvareni zprav. Napiiklad ideologie mize
v ramci medidlniho obsahu fungovat jako velmi silny ¢lanek, pokud jsou soubory ideji

prezentovany jako doporucené univerzalni zajmy celé spoleCnosti. ™ Navic muze mit
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takové chovani dlouhodobé nésledky, mezi né¢z muze pattit i ,,vyhybdani se potencialné

konfliktnim tématum, ¢i rozsirovani obrazu politiku, ktery je zvyhodnuje, “. ™

Co tedy ovlivituje vybér zprav? Mimo jiné jsou to zminované zpravodajské hodnoty,
novinafské/medialni rutiny, redakéni politika ¢i socidlni faktory. Urcitd role se pfipisuje i

externimu ptisobeni, zvlasté¢ PR subjektiim a publiku.
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1.4 Informacni zdroje

Po prozkoumani riznych vlivl, které hraji dilezitou roli v procesu vybéru zprav, je nyni
potieba se zamé&fit na dalsi klicovy aspekt, jenZ stejné vyznamné ovlivituje kvalitu a obsah
zpravodajstvi. Timto aspektem jsou informacéni zdroje. Zatimco zpravodajské hodnoty,
novindiské rutiny, redakéni politika a socialni faktory jsou prvky ovliviiuji to, které zpravy
jsou vybrany a jak jsou prezentovany, samotna kvalita a povaha zdrojl, ze kterych zpravy
pochéazi, hraje neméné dulezitou roli. Informacni zdroje jsou zékladem pro tvorbu
zpravodajstvi a charakteristiky téchto zdroju, jejich spolehlivost a dostupnost, mohou
zasadné¢ ovlivnit, jaké informace se dostanou k vetejnosti a jak budou zpracovany. Ostatné

jak uvadi Trampota v knize Zpravodajstvi, ,,informacni zdroje maji velkou moc ovliviiovat
konecnou podobu zprav,“. " Média podle Burtona a Jirdka Casto pouzivaji zpravy, které

vznikly v jiné instituci, a to svym zpiisobem ,na zakazku.“” Novindfi maji tendenci
piebirat témata od konkurence, zejména v situacich, kdy nemaji zadné vlastni materialy.
Prestoze redakce aplikuji nékolikastupiiovy systém rozhodovani pii vybéru zprav, v
pfipadech nedostatku vlastnich témat se ¢asto orientuji na agendy konkuren¢nich médii a
tiskovych agentur.  Tento pfistup odrazi snahu o maximalizaci redakéniho pokryti a
udrzeni aktualnosti zpravodajského obsahu 1 v pfipadé absence vlastnich zdroji. Trampota
vSak v tomto pfipadé upozoriuje, Ze jednotlivé zdroje mohou byt zpracovavany rliznym
zpusobem. Jelikoz informacni zdroje ,.disponuji nékterou z forem moci, mohou mit
moznost primarni definice situace a vystupovat jako prvni, zatimco dalsi jsou zasazeny az
do jejich interpretacniho ramce,“. ™ V piipadé, Ze jsou nckteré zdroje v obsazich

vvvvvv

miZze projevit bud’ ve zplisobu zpracovani zdroje, nebo jeho umisténim. *
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Aby se potencidlni informac¢ni zdroj uspésné prosadil v procesu vybéru zprav, mél by
podle Herberta Ganse spliiovat Ctyti klicové vlastnosti — podnétnost, moc, schopnost dodat
vhodné informace a mit geografickou a socialni blizkost k novinarum. Podnétné zdroje
definuje jako takové zdroje, které svym jednanim vychazeji médiim vstfic a pfizptisobi se
jim. Moc jako vlastnost oznacuje silu a vdhu daného zdroje. V neposledni tadé
geograficka a socialni blizkost k novindriim a schopnost zdroje dodat vhodné informace
vyznamné piispivaji k efektivité¢ a téz divéryhodnosti zdroje v procesu vybéru zprav.*
Gans ve své studii predstavil jeSté dalsi vlastnosti, které podle né€j rozhoduji o tom, zda
bude zdroj nakonec opravdu vyuzit. Jsou jimi predchozi vhodnost zdroje, produktivita

zdroje, spolehlivost, duveéryhodnost, autorita a schopnost vyjadrovani. *
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1 .4. 1 Zpravodajské agentury

Zpravodajské agentury patifi mezi nejvyuzivangj$i informacni zdroje. Ve Slovniku
medidlni komunikace je tiskova agentura definovéna jako ,,medidlni organizace, kterd se
zabyva ziskdavanim, zpracovanim, ukladanim a Sifenim textovych, obrazovych, zvukovych
¢i audiovizudlnich informaci. Produkci tiskové agentury za uplatu odebiraji jina masova
média nebo statni i soukromé instituce a jednotlivci, “. ¥ Ludmila Truneckova dodava, ze
,Jjde o instituce, které maji za cil shromazdovani a distribuci informaci urcenych
predevsim pro tisk, rozhlas a televizi,”. * Ve své knize také rozliSuje tiskové agentury
podle nasledujicich kritérii: podle obsahového zaméfeni ¢innosti na agentury univerzalni a
specializované, podle objemu a rozsahu piisobnosti na agentury svétové (napi. Reuters,
AP), mezindrodni (napt. ANSA, EFE), regionalni (napt. MENA, PRELA) a narodni (napf.
CTK, APA) a dle formy vlastnictvi na agentury ve vlastnictvi médii, soukromé komeréni

agentury, statni agentury a agentury se zvlastnim vefejnopravnim statutem. *

Historie

Co se tyce historického vyvoje zpravodajskych agentur, byvaly primarné zakladany s cilem
sniZit finan¢ni a persondlni ndklady redakci. Nékolik klicovych faktort, které vedly ke
vzniku nejstar§i americké zpravodajské agentury Associated Press, identifikuje ve své
knize i Gaye Tuchmannova. Jako faktory uvadi zvySujici se konkurenci, omezené a drahé
telegrafni sluzby a obavu, Ze telekomunikaéni spole¢nosti mohou diky technologiim
kontrolovat pfistup redakci k informacim. *

Za upln€ prvni tiskovou agenturu je povazovana agentura Havas, kterou zalozil
Charles Louis Havas roku 1835. Havas byl velmi uspéSnym vydavatelem novin a
spolumajitelem listu Gazette de France. Byl jazykové velmi nadany a vedl své soukromé
podnikani, kde se zabyval pieklady zprav ze zahrani¢i. Tyto zpravy dostaval bud’ od
zvlastnich kuryri, nebo poStou. Mezi jeho odbératele patiili zejména diplomaté a
obchodnici, jelikoZ francouzsky tisk az do tficatych let o zahrani¢ni aktuality zdjem nemél.

Avsak postupnym vyvojem ve spoleénosti a s rostoucim zidjmem o zahraniéni
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zpravodajstvi se stale vice vydavateli a medialnich pracovnikli obracelo na Havase. ¥ A
tak se z puvodni ptekladatelské kancelafe stala agentura tiskovd. Vydavatelé totiz
pochopili, ze ,,kdo chce ziskat Siroky okruh ctenaru, potiebuje mnoho zprav,*. * Havas byl
tak prozatim jediny, kdo tuto sluZzbu poskytoval. Av§ak monopolni postaveni Havase trvalo
pouze par let, nez na jeho Cinnost v roce 1844 navazala agentura Agence France-Presse
(AFP). Jako dalsi byla v New Yorku roku 1846 zaloZena agentura Harbour News
Association, dnes znama jako Associated Press, a po ni pfichazely dalsi agentury. *
Nejvétsi Seska tiskova agentura — Ceska tiskova kancelai (CTK), byla ziizena 28. fijna
1918 rozhodnutim piedsednictva Narodniho vyboru ceskoslovenského. ® Neni to ale jedina
tiskova agentura, ktera na c¢eském trhu plsobi. Jako dal$si miZzeme zminit i AKTU news

agency ¢&i Ceskou informaéni agenturu (CIA).

Funkce agenturniho zpravodajstvi

Jak jiz bylo vysvétleno v uvodu této kapitoly, agenturni zpravodajstvi tvoii soubory
informac¢nich materiali, jenz jsou déle poskytovdny zpravodajskymi agenturami
masmédiim a dalSim zdjemcim. Tyto materidly jsou klicovym zdrojem informaci, které
tvori zéklad Zurnalistické tvorby ve vSech formach hromadnych sdélovacich prostredki.
Agenturni sluzby jsou poskytovany na zékladé pfedem stanovenych dohod a smluv, a to za
smluveny poplatek. Zpravodajské agentury slouzi jako centrdlni uzly, které sbiraji a
distribuuji zpravy z celého svéta, ¢imz zajist'uji Siroké pokryti udalosti a témat, jeZ jsou
relevantni pro vetejnost. Jako zakladni funkci agenturniho zpravodajstvi lze tedy uvést
poskytovani aktualnich, spolehlivych a ovéfenych informaci. Vedle toho mtize byt dalsi
funkci tiskovych agentur i ekonomicka efektivita, jelikoZz vyuzivani jejich sluzeb je pro
medialni organizace ekonomicky vyhodné, nebot snizuje néklady na vlastni sbér a
ovétovani informaci. Mimo to je tfeba zminit i standardizaci obsahu®, ktera mize pusobit
jak pozitivné, tak 1 negativné. Poskytovanim strukturovanych a formatovanych zprav totiz

agentury zajist'uji, Ze jejich klienti mohou snadno a rychle integrovat tyto informace do
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svych vlastnich platforem. Konzistentni format a styl zprav zkratka usnadituje novinaiim
praci. Na druhou stranu miize vést standardizace zprav k uniformité a nedostatku kreativity
¢i vlastniho pii¢inéni na stran¢ novinarid. Podle Tuchmanové miize probihat vyuziti
agenturnich zdroji dvéma zplsoby. Prvnim z nich je metoda zndma jako ,.rip and read”,
kterd zahrnuje pfimé prevzeti zprav od agentur a jejich bezprostiedni integraci do
zpravodajského obsahu bez jakychkoli uprav. Tato praxe je obzvlast€¢ bézna, jelikoz
rychlost a efektivita je u mnoha typti médii klicova. Otazkou je, jestli je tato cesta eticka.
Pokud se novindf rozhodne pfevzit zpravy bez uprav, mlze tak neimyslné piejmout
jednostranny pohled, ktery agentura prezentuje. Pokud tak ucini vice médii, dochazi pak k
uniformité zpravodajstvi. Jak fika Trampota, ,.spokojit se s predstavou zpravodajstvi jako
socialniho konstruktu pak znamena oznacovat c¢innost smerujici ke konecné podobé zprav
ne ,,psani zprav*, ale ,,sestavovani zprav*, “. * Druhym zpisobem je
vyuzivani agenturnich pland, které agentury poskytuji svym klientim. Tyto plany obsahuji
informace o udalostech, které se oCekavaji v nasledujicich dnech, a specifikuji, které z
téchto udalosti budou agentury pokryvat a v jakém rozsahu. Na zéklad¢ téchto plant si
redakce mohou strategicky naplanovat, jaka témata budou sama pokryvat a které informace
si od agentur prevezmou. Empirické studie ukézaly vyraznou korelaci mezi udalostmi
uvedenymi v dennim planu agentury United Press International a tim, jaka témata ve stejny
den pokryvala lokdlni média.* To autorku ptfivadi na myslenku, jakou ulohu hraje
agenturni zpravodajstvi v procesu nastolovani agendy? Z prvnich kapitol této prace
vyplynulo, Ze s ur¢itym vlivem zpravodajskych agentur se v procesu nastolovani agendy
pocita. Pfipomenme napiiklad McCombsovo schéma cibule. Sama medialni teorie
zpravodajskym agenturdm piisuzuje pii nastolovani agendy velky vyznam, a to 1 pfes to, Ze
se jejich konkrétni dopad velmi tézko dokazuje. Jejich vyznam je vSak velky, a vychazi z
toho, ze vliv agenturnich zprav na vyslednou produkci médii je na prvni pohled skryty. *
Totiz zpravodajské organizace pii snaze Sifit informace, které jsou Zadouci, potiebné a
které by vefejnost méla znat, nejen distribuuji tyto znalosti, ale také je v prab&hu aktivné
formuji a tvaruji. * Jelikoz zpravodajské agentury vytvareji obsah na zékladé€ toho, co se

pravé déje a jak jsou tyto udalosti dulezité, vybérem udalosti hodnych zpracovani pak

92 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal. 2006, s. 11.

93 TUCHMAN, Gaye. Making News. New York: Free Press, 1978, s. 20.

94 BOYD-BARRET, Oliver, RANTANEN, Terhi. The Globalization of News. London: Sage Publications,
1998.

95 TUCHMAN, Gaye. Making News. New York: Free Press, 1978.
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urcuji, které udalosti a témata budou nasledn¢ distribuovany médiim. Touto selekci maji
zé4sadni vliv na to, jaka témata se dostanou do médii a posléze i do vefejné debaty. Média,
kterd jsou na agenturnich zpravach zavisld, Casto Cerpaji z téchto pland a jejich
prostiednictvim tak formuji svou vlastni zpravodajskou agendu. Roman Bém ve své
diplomové praci uvadi, ze ,.zpravodajska média casto prenechavaji svou roli nastolovani
agendy agenturam, “ *° a pravé tento fakt podnitil samotny vznik této diplomové prace a

jeji zaméteni.

Samostatnou problematikou je i takzvana globalizace zpravodajskych obsahi, a to
zejména praveé v souvislosti se zpravodajskymi agenturami, konkrétné témi globalnimi.
»INekteré studie fungovani tiskovych agentur ukazaly, Ze zviasté tento typ medialnich
organizaci ma globalizacni rysy: diky novym informacnim technologiim Sivi masova média
informace stejnou rychlosti v celosvetovém i lokalnim méritku, . *” Zpravodajské agentury
hraji v procesu globalizace velkou roli, ale Denis McQuail v této souvislosti upozoriuje, ze
nadnarodni tok informaci a vyména medidlnich obsahi maji daleko k vyvaZenosti ¢i
spravedlnosti, co se tyce politickych, ekonomickych, kulturnich i jazykovych rozdilti mezi
zemémi 1 samotnymi medidlnimi organizacemi. * Jaké tedy muze byt jejich uskali?
Globalizaci médii, ¢i specifictéji globalizaci zpravodajskych obsahtl, se vénovalo mnoho
autortl. Proto Stétka® shromazdil a systematicky klasifikoval viechny dostupné poznatky,
pficemz je rozdelil do specifickych kategorii na zakladé jejich postoji vici procesu

globalizace médii:

1)  Radikaln¢ optimistickd teorie zahrnuje takové teorie, pro které je dostupnost

vvvvv

moznost informace volné §itit zarukou spolecenského pokroku. '

2)  Kiriticky globalismus ve své podstaté upozoriiuje na to, ze misto slibované svobody a

rovného pfistupu k informacim, ktery globalizace ptfedstavuje, se situace vyvinula

96 BEM, Roman. Vliv agenturnich zprav na obsah domacich rubrik vybranych celostatnich denikii. Praha:
Karlova univerzita, Fakulta socidlnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 13.

97 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 18. ISBN 80-7178-926-7.
98 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Portal: Praha, 2009.

99 STETKA, Vaclav. Média Ve Véku Globalizace: Nahled do diskurzu. Revue pro média [online]. 2002.
100 STETKA, Vaclav. Média Ve Véku Globalizace: Nahled do diskurzu. Revue pro média [online]. 2002, s.
4.
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opacné. V globalnim systému distribuce informaci ma totiz hlavni slovo jen velmi
maly pocet velkych medialnich konglomerat,, které se primarné nezaméiuji na
sluZzbu vefejnosti, ale na maximalizaci vlastniho zisku a na ochranu zajmii svych

investort, ptipadné vlad zemi, ze kterych pochazeji. '

3)  Skepticky (tradicionalisticky) pristup nepopira globalizace, ale opovrhuje univerzalni
kulturou, které se v dusledku globalizace lidstvo piiblizuje a nici tak jednotlivé

lokalni kultury. 2

Naptiklad Trampota se ohledné¢ globalizace zpravodajstvi vyjadiuje nasledovné: ,,Na
formovani informacnich siti ma vliv, které oblasti od mezinarodnich agentur informace
odebiraji. Geograficka prislusnost frekventovanych prijemciti mezinarodnich zprav miize
ovliviiovat témata a oblasti, které jsou mezindrodnimi agenturami intenzivné
pokryvany,“.'® Tim zéarovei odkazuje i na problematiku westernizace a globalniho
imperialismu, jenz s globalizaci zpravodajstvi souvisi. Zahrani¢ni zpravodajstvi se totiz
Lwvetsinou venuje udalostem ve velkych, blizkych a bohatych zemich, nebo v takovych
zemich, ktere maji pribuznou kulturu a rec. (..) Veétsina zahranicniho zpravodajstvi
zameéruje pozornost na maly pocet probihajicich krizi (kuprikladu konflikt na Blizkém
vychodé). (...) Rozvojové zemé se dostanou do zpravodajského hleddacku rozvinutych zemi
jen tehdy, pokud v nich nastanou udalosti ohroZujici ekonomické nebo strategické zajmy
L velkych mocnosti . Jindy se zpravodajstvi zaméri na zanedbavané oblasti tehdy, kdyz
problémy a katastrofy dosahnou takového méritka, Ze zaujmou i publikum ve vzdalenych
zemich, jimz nehrozi Zddné nebezpeci, “. " Uskali tohoto problému spo¢iva hlavné v tom,
ze agenturni zpravodajstvi je nejCastéji vyuzivano pravé v zahrani¢nich rubrikach -
wzavislost sdélovacich prostiredkit na zahranicnim zpravodajstvi je jesté vysSsi nez u
domdciho zpravodajstvi,*. ' Pro ucely této diplomové prace je vSak dostacujici zminit

globalizaci zpravodajstvi pouze okrajové.

101 STETKA, Vaclav. Média Ve Véku Globalizace: Nahled do diskurzu. Revue pro média [online]. 2002, s.
4-5.

102 STETKA, Vaclav. Média Ve Véku Globalizace: Nahled do diskurzu. Revue pro média [online]. 2002, s.
5.

103 TRAMPOTA, Tomas. Zpravodajstvi. Praha: Portal. 2006, s. 11.

104 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Portal: Praha, 2009, s. 273.
105 POUBOVA, Matrtina. Informacni okruh zpravodajskych agentur z hlediska oboru Informacnich studii.

Diplomové prace. Praha: Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, Ustav informaénich studii a knihovnictvi,

2011, s. 26.
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1 .5 Profil zkoumanych médii

Tato kapitola se zamé&fuje na podrobnéjsi charakteristiku vybranych ¢eskych denikd, které
jsou predmétem zkoumani této diplomové prace. Pro vyzkum byly zvoleny celkem 4 ¢eské
celostatni deniky. Témi jsou Lidové noviny, Hospodaiské noviny, MF Dnes a Pravo.

Jak uvadi nejnovejsi data za uplynuly rok 2023, ,.tistéena média celkem oslovuji 81
% Ceskeé populace ve veku 12-79 let, coz je 7,04 mil. osob. Deniky oslovi vice nez polovinu
této populace (52 %), “. " Vliv a dosah tisténych médii v Ceské republice ziistava i nadale

znacéng silny. Graf €.1 nize jesté rozliSuje zasah tisku dle jeho typu a periodicity vydavani.

Graf ¢. 1. Celkovy zasah tisku v procentech.

Zdroj: Media projekt, 1.1. - 17.12. 2023, Unie vydavateli, ASMEA, Median, Stem/Mark.
Celkovy zasah tisku (v%)
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Kdyz autorka ptemyslela, jaka média budou pro tcely této diplomové prace analyzovana,

rozhodla se zvolit ty deniky, které jsou ¢eskymi obCany nejvice Ctené. Jak lze vycist z

106 MediaGuru. Blesk, MF Dnes a Denik drzi pozice nejctenéjsich deniki. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné
z https://www.mediaguru.cz/clanky/2024/02/blesk-mf-dnes-a-denik-drzi-pozice-nejctenejsich-deniku/.
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grafu ¢. 2 nize, nejctenéj$im denikem je denik Blesk. Ve ¢tenosti je napied oproti ostatnim
deniklim o vice nez sto tisic ¢tenaft, a dokonce m¢l byt ptivodné zafazen mezi zkoumané
deniky, ale jeho zpusob odkazovani na zdroje a chybé&jici uvadéni autortt v Elancich
nakonec autorku donutilo od Blesku upustit. Byly tedy zvoleny hned ctyfi nasledujici
deniky, které ve Ctenosti zaujimaji 2., 4. a 5. misto — MF Dnes, Pravo, Lidové noviny a

Hospodaitské noviny. Denik Sport zahrnut nebyl kvli jeho jednosmérnému zaméteni.

Graf ¢&. 2. Ctenost celostatnich deniki (tis. osob).

Zdroj: Media projekt, 1.1. - 17.12. 2023, Unie vydavateli, ASMEA, Median, Stem/Mark.

celostatni deniky 1Q-4Q/2023
Blesk 584
MF Dnes 381
Sport 146
Pravo 140
Lidové noviny 134
Hospodarské noviny 125
Ahal 124
MF Dnes

Mlad4 Fronta Dnes, v soucasnosti druhy nejétenéjsi denik v Ceské republice, patii do
medialni skupiny MAFRA. Tu od Andreje BabiSe odkoupil v roce 2023 podnikatel Karel
Prazak. Denik se na svych strankach charakterizuje jako ,,nejvétsi seriozni denik v Ceské
republice, jenz ctenarium prindsi aktudlni a kvalitni zpravodajstvi, uzitecné servisni
informace i oddechové cteni ve specializovanych prilohach a casopisech,“. ' Jako

standardni rubriky, které ¢tenafi najdou v novinach kazdy den, nabizi rubriku Z domova,

107 Stranky vydavatelstvi MAFRA. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z https://www.mafra.cz.
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Ekonomika, Publicistika, Ze svéta, Kultura, Nazory, dale zpravy z regionu a Sport. Noviny

vychazi kazdy den kromé& ned¢le. *®

Pravo

Ctvrtym nejétendjsim denikem je denik Pravo, jenZ se fadi pod vydavatelstvi Borgis.
Stejn¢ jako MF Dnes se zaméfuje na seridzni a kvalitni zpravodajstvi z domova a
zahranici, z oblasti ekonomiky, zdravotnictvi, Skolstvi ¢i sportu. Mezi pravidelné rubriky
deniku patii Zpravodajstvi, Trhy a ekonomika, Kultura, Sport, Komentéate, Ze zahranici,
Regionalni zpravodajstvi, Finance, Zdravi, Rozhovor a Publicistika. Pravo vychazi Sestkrat

tydné (pondéli—sobota). '

Lidové noviny

Ttetim sledovanym periodikem jsou Lidové noviny, nejstarsi vychazejici noviny v CR —
vychézeji jiz od roku 1893, a to kazdy den vyjma nedéle. '"° Stejn¢ jako MF Dnes patfi
Lidové noviny do medialni skupiny MAFRA. Po vyse zminované zmeén¢ majitele MAFRY
doslo k rozhodnuti, Ze noviny ve druhé polovin¢ roku 2024 ptestanou vychéazet v tisténé
podobé. Ditvodem je pry vyvoj modernich technologii, ndklady na papir a distribuci, a
proto budou Lidové noviny fungovat jiz jen jako online zpravodajstvi na webové strance

lidovky.cz. '

Hospodarské noviny

Poslednim sledovanym denikem jsou Hospodaiské noviny. Ty jako jediné ze vSech
sledovanych deniki vychazeji pouze pctkrat tydné (pondéli—patek). Vydava je
nakladatelstvi Economia. Jak uvadi web periodik.cz, ,,denik Hospodarské noviny prinasi
od pondeli do patku aktudlni zpravodajstvi se silnymi analytickymi prvky a komentari. Ze
vSech ceskych denikii davaji HN nejvétsi prostor informacim z ceské i svétove ekonomiky.

(...) HN maji denné dva aktualni sesity. Prvni obsahuje vSeobecné zpravodajstvi z domova

108 Stranky vydavatelstvi MAFRA. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z https://www.mafra.cz.
109 Periodik.cz. Denik Pravo. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z

https://www.periodik.cz/predplatne/casopis.php?akce=titul &titul=7101.
110 Stranky vydavatelstvi Lidové noviny. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z https://www.lidovenoviny.cz.
111 CT24. Lidové noviny prestanou vychdzet v tisténé podobé. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z

https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/lidove-noviny-prestanou-vychazet-v-tistene-podobe-351163
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a ze zahranici, nazory a kulturni a sportovni rubriku. Druhy sesit, HN Byznys, se zevrubné

vénuje ekonomickému zpravodajstvi, financnim trhiim a servisu pro podnikatele,*. '

Vyzkumna ¢ast této diplomové prace vilbec nepracuje s online verzemi vyjmenovanych

denikd, ale pouze s jejich fyzickymi vytisky.

112 Periodik.cz. Denik Hospodarskeé noviny. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z
https://www.periodik.cz/predplatne/casopis.php?akce=titul &titul=100743.
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1.6 profil ¢TK

Ceska tiskova kancela¥ vznikla 28. ¥ijna 1918 jako p¥imy nastupce Ceskoslovenské tiskové
kancelate. Reguluje ji zakon &. 517/1992 Sb., o Ceské tiskové kancelaii. Samotna CTK se
na svych strankach prezentuje nasledovné: ,,Ceskd tiskovd kanceldi (CTK) je ndrodni
tiskova a informacni agentura, jejimz poslanim je poskytovat objektivni a vSestranné
informace pro svobodné vytvareni ndzoru. Stat neodpovida za zdvazky agentury a
agentura neodpovida za zavazky statu. CTK je politicky i ekonomicky nezavisla. Ve své
praci se 7idi heslem: spolehlivost — rychlost — nezavislost,*. ' Je potfeba zminit, ze zakon
¢. 517/1992 Sb., jenz tuto instituci upravuje, ji také ucinil nezavislou na statu, jak pravne,
tak financné. Stat tedy ,,neodpovidd za zavazky agentury a agentura neodpovida za
zévazky statu. CTK neni dotovéana ze statnich prostfedki, ani neerpa finance z zadnych
jinych vetejnych zdroji a je téz politicky i ekonomicky nezavisla. ''* Zaméstnanci se fidi
internim kodexem CTK. To, jakym zptisobem jsou zpravy CTK distribuovany, popsal ve
svém vyzkum Papadopulos: ,.Zprdvy a medidlni obsah produkovany Ceskou tiskovou
kancelari ma nekolik distribucnich cest. Ve velkych redakcich zpravidla pracuji s viastnimi
redakcnimi systémy (napriklad v Ceské televizi systém Octopus), které jsou samostatnym
rozhranim pro psani a ndsledné odbaveni prispevki. Primo do téchto systémii je
distribuovan i textovy servis agentury CTK, a to nezdvisle na pozemnich linkdach pres
satelitni prenos. Vyuziva se také prenos skrze specializovany software Lotus Notes. Dalsi
pouzivané distribucni cesty jsou napriklad ty dostupné pres rozhrani internetového
prohlizece, “. s Pro tuto diplomovou praci byla stéZejni takzvana Infobanka CTK, kde jsou
prehledné na jednom misté shromazd'ovany vsechny redakéni vystupy CTK a slouZi jako
ulozisté zprav, kde si lze pohodIné s pomoci filtri vyhledat ze zpravodajského servisu to,
co odbératel pro svou praci zrovna potiebuje. Zejména ,,pro novindre ze vSech typiu
redakci je Infobanka CTK velmi diilezitd. Je totiz na rozdil od textového servisu

zprostredkovaného pres satelit jednoduse dostupna z kteréhokoliv digitdlniho zarizent, “. "

113 CTK. O nds. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z https://www.ctk.cz/o_ctk/.
114 CTK. Zdkladni informace. 2024 [cit. 2024-06-26]. Dostupné z

https://www.ctk.cz/o_ctk/zakladni_informace/.
115 PAPADOPULOS, Andreas. CTK jako zdroj hlavnich televiznich zpravodajskych relaci. Praha:

Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, 2018, s. 8.
116 PAPADOPULOS, Andreas. CTK jako zdroj hlavnich televiznich zpravodajskych relaci. Praha:

Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, 2018, s. 8.
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1.7 Dosavadni vyzkumy

Predmétem zkoumani této diplomové préace je role zpravodajskych agentur pfi vytvaieni
zpravodajské agendy. Jednd se tedy o vyzkum intermedidlni agendy. Pii reSerSi vyslo
najevo, ze takovych vyzkumi, v porovnani s vyzkumy 1. a 2. stupné nastolovani agendy,
neni mnoho, navic v prostiedi Ceské republiky. V této kapitole autorka shrne ty vyzkumy,

jez byly pro tuto diplomovou préci piinosné a alesponi trochu aktudlni.

Doposud nejvyznamnéjsim odbornym vyzkumem intermedialni agendy v ceské medialni
krajin¢ je studie Tomase Trampoty a Vlastimila Necase z roku 2007. Tento vyzkum
vyuziva metodu kvantitativni obsahové analyzy, jejiz pomoci analyzuje tiSténa a
audiovizualni média v rozmezi 1 roku. Autofi mapovali intermedialni agendu v roviné
informacnich tokii mezi jednotlivymi médii, tedy to, jak jednotliva média odkazuji na jina,
casto konkurenéni média. Data vzesla ze studie odhaluji zejména existenci dominantnich
médii, konkrétngji roli ti§ténych médii jako zdroje pro agendu Ceského rozhlasu. ' Tato

studie se vSak vénuje jinému odvétvi intermedidlni agendy nez tato diplomova prace.

Co se tyc¢e dalsich vyzkumi intermedialni agendy, vyznamnym piispévkem je i diplomova
prace Jana Czecha (2017). Ten se zaméfoval na rtzné procesy intermedialniho
nastolovani agendy, avSak zpravodajské agentury do vyzkumu viibec nezahrnoval. Jeho
slovy: ,,Do analyzy nebyly zarazeny zpravodajské agentury, které jsou pro svou
specificnost z vyzkumu intermedialni agendy typicky vyjimany i v zahranicnich studiich a
Jjejich vliv na podobu medialni agendy je zkouman samostatné, “. '"* 1 tak byl ale Czechtiv
vyzkum pro autorku této prace inspirativni, jelikoz také vyuziva metodu kvantitativni
obsahové analyzy a do teorie vnesl uzitecné zavéry. Zejména nasledujici zaver, ze ,.tisténa
média dohromady méla v po¢tu odkazl jasnou pfevahu nad ostatnimi typy médii, ¢imz se 1
v ¢eském prostiedi potvrdila role tisku jako hlavniho nastolovatele agendy,“, vzbudil v

autorce zajem. Kdyz je tisk vniman jako hlavni nastolovatel agendy pro dalsi média, kdo

nastoluje agendu tisku? Tato otazka méla velky vliv na formovani této diplomové prace.

117 TRAMPOTA, Tomés.; NECAS, Vlastimil. Intermedidlni agenda ceskych médii. Nase spolecnost. 2007,
5(2), s. 12-19.
118 CZECH, Jan. Procesy intermedidlniho nastolovani agendy na piikladu zpravodajstvi Ceského rozhlasu.

Praha, 2016, s.34. Diplomova prace (Mgr.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd.
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V cCeském prostfedi autorka nenaSla Zadny odborny vyzkum, ktery by se pfimo zabyval
vlivem zpravodajskych agentur na zpravodajskou agendu ¢eskych médii. Za poslednich 15
let ale vzniklo nékolik studentskych vyzkumi, které se snazily do problematiky vnést sviij
pfinos. Jednim z takovych vyzkumu je diplomova priace Romana Béma z roku 2010'".
Ten se, stejn¢ jako autorka této prace, zabyval vlivem agenturniho zpravodajstvi,
konkrétné na obsah domacich rubrik vybranych celostatnich denikd. Jako metodu téz zvolil
kvantitativni obsahovou analyzu. ZvIast' kvalitni bylo nastaveni vyzkumnych otazek, z
nichz vychazi i vyzkumné otazky této diplomové prace.

Diky néckolika shodnym parametrim mezi touto a vlastni praci, méla autorka
puvodné v planu navézat na vyzkum Romana Béma a obohatit jej o souc¢asné poznatky,
avSak v pribchu reSerSe autorka narazila na né€kolik nedostatkli ve vyzkumné ¢asti této
diplomové prace. Prvni nesrovnalost nastala hned u vyzkumu druhé otazky — Kolik
procent tvori ve sledovanych denicich vlastni zpravy? Roman Bém jako zdroj rozliSuje
pouze zdroje CTK, Vliastni material, Tiskovd zprava a CTK a zdroj Jiné. Autorce takové
rozdéleni nepfijde dostacujici, jelikoZ poté sama pii prizkumu narazila na zdroje mnohem
otazku autorku neptfesveédCil. Roman Bém se pta: Kolik prostoru dostavaji ve sledovanych
denicich zpravy CTK? Mezi nabizené odpovédi patii Krdtkd zprdava, 2 sloupce, 3-4
sloupce a Dlouhy text. Takové rozdéleni pfijde autorce pfilis obecné a subjektivni. Jaky
rozsah Clanku si mé étenar predstavit pod pojmem Krdtka zprdava? Ostatné i rozméry ve
formé sloupcti jsou samy o sob¢ nicnetikajici, jelikoZz dvou sloupcovy ¢lanek miize byt v
piepoctu na znaky mnohem delsi, nez clanek 3-4 sloupcovy, tudiz takové rozd€leni nemusi
platit.

I ptes vyjmenované nedostatky ale diplomova prace Romana Béma poslouzila ke
zrealizovani této diplomové prace. Zejména v tom, ze se autorka z chyb poucila a béhem
vyzkumu se jim pokusila vyvarovat.

Z téch piinosnych zavéri, jenz vychazeji z této diplomové préce, autorka vybrala
nasledujici: ,,U vSech sledovanych deniku tvorily vilastni materialy nadpolovicni vétsinu ze

vSech clanku, “ ', ,,Pokud se editori denikii rozhodnou vyuzit agenturni text, nejcasteji se

119 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprdav na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich denikii. Praha:
Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010.
120 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprav na obsah domdcich rubrik vybranych celostitnich dentkii. Praha:

Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 81.
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na strankach novin objevuje v nezmeénéné podobe,*. *' Z téchto zavért autorka vychazi a
na jejich zakladé€ postavila i tento vyzkum. Autorka se té€z pokusi porovnat, jestli se budou
zminované zavéry shodovat se zaveéry této diplomové prace a zkusi urcit, zda se jedna o

trend.

Obé¢ zminované diplomové prace byly obhajeny na Univerzité Karlové.

Pii reSerSi dosavadnich vyzkuml autorka objevila také zahrani¢ni studii z britského
prostiedi s nazvem A Compromised Fourth Estate? UK news journalism, public
relations and news sources. Tento vyzkum byl publikovéan v roce 2008. Jedna se o studii,
kdy tfi britSti autofi zkoumaji britské deniky, jako 1 rozhlasové a tv zpravodajstvi béhem
dvou tydennich ukazkovych obdobi v roce 2006. Jejich cilem je zjistit, jaky vliv maji PR
materidly a materidly ze zpravodajskych agentur, zejména zprav z UK Press Association,
na vysilany a publikovany obsah zprav z denikil. Pro tuto praci jsou pfinosné piedevsim ty
¢asti, jez se veénuji zpravodajskym agenturdm. ZjiSténi autorii totiz ilustruji, ze spoléhani
novinafii na tyto zpravodajské zdroje je rozsahlé. Také uvadeji, ze ,,redakcni zavislost na
zpravodajskych agenturdach bude v blizké budoucnosti pokracovat, ne-li se zvysovat, . '*
To v autorce vyvolalo podnét téma zkoumat a zjistit, jak se tato problematika jevi v
ceském prostiedi. Zaroven z vyzkumu vyplyva, ze ,,téméf polovina vSech tiskovych zprav
podle vseho pochézela zcela nebo hlavné z agenturnich zpravodajskych sluzeb,*, coz je
zaveér, ktery se lisi od zaveru publikovaného v ¢eském vyzkumu Romana Béma. Ten tika,
ze u vsech sledovanych denikii tvorily viastni materialy nadpolovicni vétsinu ze vSech
Clanki, “'», tedy Ze ze zpravodajskych sluzeb pochazi méné nez polovina zprav. Rozpor v
téchto zavérech ovlivnil stanoveni jediné hypotézy této diplomové prace, jez bude

predstavena v praktické Casti.

Jak tato kapitola uvadi, dosavadnich vyzkumi intermedialni agendy neni mnoho a

vyzkumt, které se vénuji vlivu zpravodajskych agentur na utvafeni zpravodajské agendy,

121 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprav na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich denikii. Praha:
Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 81.

122 LEWIS, J., Williams, A., & FRANKLIN, B. 4 compromised fourth estate? UK news journalism, public
relations and news sources. Journalism Studies, 2008. 9(1), s. 1.

123 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprdav na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich denikii. Praha:
Karlova univerzita, Fakulta socidlnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 64.
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je jeste¢ méné. V cCeském prosttedi je téma zastoupeno minimalné a vétSina byla
publikovana jest¢ pied rokem 2010. Tato diplomova prace chce problematiku rozsifit a

obohatit vyzkumnou sféru o aktualni vysledky z ceského medialniho prostoru.
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2. Prakticka vychodiska

Tato prace zatim predstavila teoreticky zaklad problematiky zpravodajskych agentur v roli
intermedialniho nastolovani agendy. Ve druhé kapitole bude jiz pfedstaven a
charakterizovan vlastni vyzkum. Déle bude pfedstavena metoda zpracovani dat, zkoumany
vzorek a na zavér stanovené hypotézy a vyzkumné otazky, které budou nésledné

zodpovézeny ve vyzkumné Casti.
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2.1 Charakteristika podstaty vlastniho vyzkumu

Prizkumy intermedialni agendy poskytuji komplexni vhled do toho, jak funguje medialni
ekosystém a jak se §ifi témata napii¢ medialnimi subjekty. Tato diplomova prace se zabyva
tim, jakou ulohu v tomto procesu maji zpravodajské agentury, konkrétnéji jakou roli
zaujimaji zpravodajské agentury v procesu utvafeni zpravodajské agendy. Sledovana bude
zpravodajska agenda vybranych ceskych celostatnich denikl, konkrétné deniky Pravo,
Lidové noviny, Hospodatské noviny a MF Dnes. Zkoumani vlivu zpravodajskych agentur
na média je dilezité pro pochopeni dynamiky medialnich procest, kvality zpravodajstvi a
téZ informovanosti vefejnosti. Proto vznikl tento vyzkum, ktery si klade za cil pfispét k
lepSimu pochopeni, jak média funguji ve vztahu k agenturnimu zpravodajstvi. Vyzkum je
realizovan v Ceském republice, kde jako hlavni institucionalizovana zpravodajska agentura

figuruje Ceska tiskova kancelaf.

Tématem této diplomové prace je role zpravodajskych agentur pii vytvareni zpravodajské
agendy ve vybranych ¢eskych denicich. Prace prozkouma, do jaké miry agentury ovliviiuji
agendu médii a jak materidl pfebiraji redakce. Srovnanim udalosti ze zpravodajskych
agentur s texty v ti§ténych médiich mizeme zjistit, nakolik se zpravy z CTK piebiraji a
jestli se ¢lanky shoduji. V ramci vyzkumu budou stanoveny vyzkumné otazky a hypotézy,

na které se bude autorka snazit odpovedét.

Prace vychazi z oborového rdmce medidlnich studii. Vyzkumné otazky a hypotézy jsou
stanoveny na zaklad¢ ziskanych poznatkil z existujici literatury a dosavadné provedenych
vyzkumi. McCombs uvadi, ze ,,novinova sdeleni nam neprebernymi zpiisoby dokdzou
napovédet, jakd je relativni vyznamnost urcitého tématu v denni agende. Hlavni zprdva na
titulni strané, rozdil mezi titulni stranou a dalsimi stranami, velikost nadpisu, a dokonce i
délka zpravy — to vse vyjadruje vyznamnost témat ve zpravodajské agende.* ** Lze tedy
predpokladat, ze to, kde je zprdva umisténa a jaky je jeji rozsah, signalizuje jeji
vyznamnost. Nasledn¢ pro ucely tohoto vyzkumu se da tvrzeni interpretovat tak, ze
umisténi a rozsah zpravy pievzaté ze zpravodajstvi CTK implikuje to, jaky vyznam je
zprave piisuzovan a posléze i to, jak se se zpravami ze zpravodajskych agentur pracuje a

jakou jim samotna média ptisuzuji vahu.

124 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné minéni. Praha:

Portal, 2009, s. 26. ISBN 978-80-7367-591-2.
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Prozkoumat to, jaky vliv maji zpravodajské agentury na zpravodajskou agendu, povazuje
autorka za dllezité zejména proto, Ze zpravodajské agendy nastoluji agendu medialni,
ktera déale nastoluje agendu vetejnou. ,,Verejnost vyuziva tuto napovedu ohledne
vyznamnosti v médiich k tomu, aby si usporadala své vlastni agendy a rozhodla se, ktera
témata, na néz je kladen diraz ve zpravach. Agenda zpravodajskych médii se stava, do
znacné miry, verejnou agendou. Jinymi slovy, zpravodajska média nastoluji verejnou
agendu, “ ' Problém vidi autorka zejména v tom, jestli se zpravodajskym agenturdm
nedava moc velky prostor a necerpa se z jejiho katalogu piiliS. V takovém piipad¢ by
mohlo dochazet k uniformité zpravodajstvi. Indikatorem by mohl byt i zpisob, jakym se se
zpravami z agenturniho zpravodajstvi v médiich pracuje. Zpravy, které se redakce
rozhodne pfevzit, mize néasledn¢ dle libosti upravit, pfipadné doplnit o vlastni text. Podle
Waltera Giebera je totiz ,,zprava to, co z ni lidé od novin udélaji, “. '** Pokud se redakce
rozhodnou zpravy ptevzit metodou ,,rip and read*, pfispivaji tim opét jen k homogenizaci
obsahu, jenz se stdva medialni agendou, kterd, jak uz vime, pfispiva k utvafeni agendy
vetejné.

Na zaklad¢ zavérh, jenz vyplynou z tohoto vyzkumu, bude mozné vyhodnotit i

zminované negativni aspekty zpravodajskych agentur.

Vyzkum ptedpokladd, Ze zpravodajské agentury vyrazné ovliviluji obsah a témata
tuzemskych celoplosnych denikil, a Ze zpravodajskd média Casto pfenechavaji svou roli
nastolovani agendy agenturam. Cilem diplomové prace je tedy zjistit, nakolik se CTK
podili na obsahu vybranych ¢eskych denikti. To tak, ze analyzuje obsah tiSténych médii,
jenz nasledné porovnd s plvodnim textovym obsahem dostupnym v Infobance

zpravodajské agentury CTK.

125 MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovani agendy: masova média a verejné minéni. Praha:

Portal, 2009, s. 26. ISBN 978-80-7367-591-2.
126 KUNCZIK, Michael: Zaklady masové komunikace. Praha: Karolinum 1995, s. 115.
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2.2 Vybér metody

Vzhledem k povaze vyzkumu bude ziskany materidl zpracovan pomoci kvantitativni
obsahové analyzy, diky niz bude mozné obsahnout vétsi mnozstvi dat. Data budou
deniky budou sledovany ve vymezeném casovém obdobi. Vyzkum bude realizovan
nasledovné: Z roku 2023 a 2024 bude vybran ndhodny mésic a z néj ndhodny tyden. Z
tohoto tydne budou podrobena analyze vSechna vydani vybranych ceskych denikti (5-6
vydani dle typu deniku). Kazdy denik bude zkouman jednotlivé. To tak, Ze jeden ¢lanek z
vydani konkrétniho deniku ptedstavuje jednu kodovaci jednotku. U tohoto clanku bude
zaznamenan zdroj podle udaji v domicilu, pfipadné jeho rozsah, zaméfeni a podobné,
dokud nebudou zaznamenany vSechny ¢lanky z vydani. Nasledné bude kazdy ¢lanek, jenz
jako jeden ze zdrojii uvadi CTK, porovnan s ptivodni zpravou CTK, kterou Ize nalézt v
Infobance CTK. Povétsinou byl &lanek CTK, jenz byl zdrojem &lanku v médiu, nalezen v

databazi ze dne predchazejiciho dni vydani deniku.
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2.3 Zkoumany vzorek

Jako kodovaci jednotka, jez bude analyzovana z hlediska zkoumanych proménnych, je
urcen jeden pfispévek v deniku. U denikii se piispévkem rozumi text zpravodajského
charakteru, ktery je prostorové ohrani¢eny a ma vlastni titulek. Ten bude nasledné
porovnavan s piispévkem CTK. Tim se rozumi jeden &lanek, tedy text publikovany v

Infobance CTK, ktery mé konkrétni nadpis a je uréen piesny &as jeho publikace.

Pro sbér dat byl pouzit program PSPP, ktery umoznuje jednoduchy zdznam a zaznam dat.
Funguje na cCiselném principu. Nejprve bylo potieba sestavit takzvanou kodovaci knihu,
kterd slouzi k nastavi systémového prostiedi. Kodovaci kniha se skladd z proménnych,
které si autor sam definuje dle jeho vyzkumnych otdzek, hypotéz, zkratka na zaklad¢ svych

cila.

Pro nasledné zpracovéani a vyhodnoceni dat byl vyuzit program Microsoft Excel, v némz

byly nadesignovany pouzité grafy a tabulky.

Kodovaci kniha

V ramci této analyzy bylo sledovano celkem tfinact proménnych. VSechny byly
zaznamenavany do kodovaci knihy, jejiz plné znéni a podoba je soucasti ptiloh v zavéru
této diplomové praci. Kodovaci kniha byla sestavena tak, aby byla reliabilni, tedy
spolehlivé aplikovatelna i pro dalsi vyzkumy. U kazdého ptispévku jsou tedy sledovany
nasledujici proménné. Prvni tfi proménné identifikuji rok vydani, médium (nézev deniku) a
¢islo vydani.

Dalsi proménna zaznamenava Cislo ¢lanku, to ale slouzilo jen k potfebé autorky pro
orientaci v daném vydani. Dal$i proménné jsou jiz stézejni pro samotny vyzkum.
Rozhodujici je proménna Cislo 5, kterd zaznamenava zdroj ¢lanku. U této promeénné je na
vybér ze 6 moznosti: 1) CTK, 2) CTK a dalsi agentury, 3) CTK a redakce, 4) redakcni
clanek, 5) CTK, redakce a dalsi agentury, 6) Dalsi agentury. Data pro tuto proménnou byla
pfizplsobena riznym typim zdroje zminénych v domicilu zkoumanych ¢lankd. Redakéni
clanek predstavuje takovy clanek, kde je jako zdroj oznaCena redakce ¢i jeji ¢len. Jako
¢lanek se zdrojem 1, 2, 3 a 5 je oznacen jen &lanek, ktery explicitné odkazuje na CTK.
Dulezité je zminit, Ze pokud byl ¢lanek u této proménné oznacen Cislem 4 nebo 6, dalsi
proménné uz u n¢j zaznamenavany nebyly — pro Gcely vyzkumu by to bylo bezvyznamné.

Sestou proménou je proménnd Strana, kterd rozliSuje umisténi ¢lanku na titulni, ¢i vnitini
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stran¢ vydani. Sedmé proménna Velikost se zabyva rozsahem ¢lanku a nabizi 4 moZnosti:
1) méné nez 1/4 strany, 2) 1/4—1/2 strany, 3) vice nez 1/2 strany, 4) celostrana. Toto
hodnoceni rozsahu se odviji od toho, jak velkou ¢ast strany ¢lanek pohledové zaujima. Od
Sesté a sedmé proménné se odviji to, jaky vyznam agenturni zprav€ médium piiklada.
Osmou proménnou je promeénna Kategorie, ktera pokryva rizné oblasti tematického
zameieni. Kategorie byly zvoleny podle toho, jak je vedena kategorizace ve zkoumanych
denicich: 1) domdaci politiku, 2) domaci skolstvi, 3) domdci zdravotnictvi, 4) domaci krimi,
5) domaci ekonomika, 6) domaci kultura, 7) zahranicni zpravodajstvi a 8) sport. Pomaha
zjistit, v jaké oblasti zpravodajstvi se agenturni zpravodajstvi nejcastéji vyuziva.

Posledni proménnou je Zména. Tato proménnad byla urena prostiednictvim komparace
analyzovaného ¢lanku s pivodnim &lankem z Infobanky CTK. Clanek tedy mize byt 1)
zcela odlisny (méné nez 50 % shoda mezi analyzovanym ¢lankem a &¢lankem CTK), nebo u
n¢j mohly byt provedeny 2) vyznamnéjsi zmény (cca 50% shoda), 3) drobné zmeény (cca
75% shoda) nebo byl 4) kompletné prevzaty (100% shoda). Za kompletné prevzaty je
povazovan i ¢lanek, jenz byl pouze zkraceny, ale neupraveny. Zmény jsou hodnoceny tak,
ze jsou ¢lanky postaveny vedle sebe a hodnoti se slovosled, celkové znéni, délka a skladba
vét. Na zakladé toho je stanovena procentualni shoda. Autorka se snazila byt v hodnoceni

co nejvice objektivni.

Pocet jednotek vyzkumu by mél byt reprezentativni, proto podlehlo analyze celkem 1042

¢lanku.
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2.4 Vyzkumné otazky a hypotézy

Aby bylo mozné co nejlépe obsdhnout danou problematiku, byly pro tuto diplomovou
praci stanoveny konkrétni vyzkumné otdzky a hypotéza. Cilem diplomové prace je na tyto
otazky odpovedét a potvrdit/vyvratit nasledujici hypotézu:

VO1: Kolik % vydanych ¢lanki vychazi ze zpravodajstvi CTK? (at’ uz jako jediny nebo
dopliikovy zdroj)

VO2: Kolik procent tvoii ve sledovanych denicich vlastni zpravy?

VO3: Nakolik redakce pozméiuiji texty CTK?

VO4: Kam deniky zpravy z CTK umist'uji?

VOS5: Kolik prostoru zpravy CTK dostava;ji?

VOG6: V jakych oblastech je CTK nejvice vyuzivana jako zdroj?

H1: CTK je uvedeno jako zdroj u vice nez 50 % vydanych &lankd u vSech zkoumanych

deniku.

Diplomova prace si klade za cil prozkoumat, do jaké miry agentury ovliviiuji agendu
médii. Odpovédi na vyzkumné otazky budou tedy indikatory toho, nakolik je agenturni
servis diileZity. Proto se VO1 a VO2 snazi zjistit, kolik % zprav tvofi zpravodajstvi z CTK
a kolik % tvofi vlastni zpravy. Tato Cisla totiz indikuji, nakolik se zpravy ze
zpravodajskych agentur piebiraji, a tedy nakolik redakce spolé¢haji na informace
pochazejici z agentur. Skrze VO3 budou ziskana data o tom, jestli se v redakcich se
zpravami z CTK po jejich prevzeti dale pracuje, nebo jestli jsou piebirany v plném znéni
bez uprav. To by totiz znamenalo, Ze se redakce na CTK bezmezné spoléha. Aby se
dalo odvodit, jakou vahu média zpravam z CTK piisuzuji, byly stanoveny VO4 a VOS5.
Otazky sleduji pozice jednotlivych ¢lankid v deniku a jejich rozsah. Pouhym rozmisténim
¢lankl v jednotlivych vydanich davaji totiz redaktofi najevo, co povazuji za dulezité a
nastoluji tak tematickou agendu. Obecn¢ lze konstatovat, Ze titulni strany obsahuji ty
zvykem, ze krat$i zpravy jsou Cisté informativni, nacez delsi zprava indikuje, Ze je potieba
téma rozebrat vice do hloubky. To, v jaké oblasti se agenturni zpravodajstvi vyuziva
nejvice, odhali VO6. HI vychazi z britského a ¢eského vyzkumu zminovanych v kapitole
1.7 — ze studie A Compromised Fourth Estate a z ¢eské diplomové prace. Zavery britské

studie totiz uvadi, Ze ,,témeér polovina vsech tiskovych zprav podle vseho pochdzela zcela
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nebo hlavné z agenturnich sluzeb*.'” Vysledky Ceské diplomové prace Romana Béma'*

vSak ukazuji opak. Tato prace chce zjistit, jak se toto tvrzeni prokéze v aktudlni situaci.

127 LEWIS, J., Williams, A., & FRANKLIN, B. (2008). 4 compromised fourth estate? UK news journalism,

public relations and news sources. Journalism Studies, 9(1).

128 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprav na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich dentkii. Praha:

Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010.
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3. Vyzkumna ¢ast

Vyzkum sleduje dvé casova obdobi — zaii 2023 a duben 2024. Pro zdznam dvou riiznych
casovych bodl se autorka rozhodla proto, aby mohly byt vysledky nasledné vzajemné
porovnany a sledovat tak vyvoj v ¢ase. Pro hodnotné;jsi vysledky, co se ty¢e komparace by
bylo vhodné ud¢lat delsi Casovy rozestup mezi obéma obdobimi, idedln¢ alespon 1 rok, ale

autorka byla omezena dostupnosti vytiskti denikti v knihovné FSV UK.

Analyzovény byly v obou ptipadech vytisky z 1 ndhodn€ vybraného tydne v mésici zaii a
meésici duben, a to ze dnti pondéli, utery, stieda, ¢tvrtek, patek a sobota (z toho divodu, ze

v ned¢li nékteré deniky nevychazi).

Celkem se podatilo nasbirat 1042 jednotek (Clankil), jez byly ndsledné analyzovany. V
zafijovém tydnu roku 2023 bylo zaznamenéano 527 ¢lankt, v dubnovém tydnu v roce 2024
to bylo 515. Jednotlivé rozlozeni ¢lankt v letech dle konkrétniho média predstavuje

nasledujici tabulka.

Tab. €. 1. Pocet ¢lanku v jednotlivych médiich za dany rok.

Zdroj: vlastni.

Médium 2023 2024 ICelkovy soucet
Mlada Fronta DNES 127 115 D42
Hospodatské noviny 62 74 136

Pravo D10 D03 13

Lidové noviny 128 123 P51

Celkovy soudet 527 515 1042
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3.1 Vlastni vyzkum

VO1: Kolik % vydanych &lanki vychazi ze zpravodajstvi CTK? (at’ uZ jako jediny
nebo doplitkovy zdroj)

Ze zpravodajstvi CTK vychazi v letech 2023 i 2024 vice neZ étvrtina zvefejnénych &lanka.

Graf ¢. 3. Podil ¢lank vychézejicich ze zpravodajstvi CTK, N=1042.
Zdroj: vlastni.

= Celkovy potetanalyzovanych lanki = Poéet &lankd, jez uvadijako jeden ze zdrojti GTK

Té&chto 28 % zahrnuje viechny ¢lanky, kde CTK figuruje jako jeden ze zdrojii. Tedy jak
¢lanky, u kterych je jako zdroj oznaden pouze CTK, tak i ¢lanky se zdrojem CTK a
redakce, CTK a dalsi zpravodajské agentury a CTK, redakce a dalsi agentury.

Komparace

Rozdil mezi sledovanymi obdobimi je pouhé jedno procentu, tudiz je v tab. ¢. 2 vidét, ze

trend vyuZivani agenturniho zpravodajstvi se stale udrZuje ve stejné mife.
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Tab. &. 2. Pomér ¢lanki vychazejicich ze zpravodajstvi CTK za jednotlivé roky v &islech a procentech.

Zdroj: vlastni.

ICelkovy pocet analyzovanych ¢lanki

[Pocet Clanku, jeZ uvadi jako jeden ze zdroji

CTK
1042 D96
100 % D8 %

ICelkovy pocet ¢lanki v roce 2023

[Pocet ¢lanki z roku 2023, jez uvadi jako jeden ze

zdroji CTK

527

153

100 %

29 %

ICelkovy pocet ¢lankii v roce 2024

[Pocet ¢lanki z roku 2024, jeZ uvadi jako jeden ze|
zdroji CTK

515

143

100 %

D8 %

Co se tyce vyuziti jednotlivych zdroji u sledovanych médii, objevilo se celkem 6 typi

zdroje, jez byly ve vyzkumu zaznamenany a sledovany. Graf niZe zn4zoriiuje vzajemné

srovnani vyuZiti sledovanych zdrojl u jednotlivych médii, kdy miZeme vidét zdroje, které

se objevuji v jednotkach procent, jako napiiklad kombinaci CTK, redakce a dalsi

agentury, CTK a dalsi agentury &i Dalsi zpravodajské agentury. Vyuzivangjsi uz byla

kombinace CTK a redakce, ktera se nejvice objevovala u deniku Pravo (7 %). Pouze CTK

jako zdroj figurovalo nejvice u denikli Lidové noviny (42,2 %) a u Mladé Fronty Dnes

(30,6 %). Zminovana procenta predstavuji podil daného zdroje viic¢i celkovému poctu

¢lanktd v daném médiu.

Graf €. 4. Vzajemné srovnani vyuziti sledovanych zdroji u jednotlivych médii

Zdroj: vlastni.

Dalsi zpravodajské agentury
&TK, redakce a daléi agentura
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VO2: Kolik procent tvori ve sledovanych denicich vlastni zpravy?

Z grafu nize miZeme vidét, Ze vyhradné vlastni zpravy tvoii vice nez 70 % vSech
analyzovanych ¢lankt, celkem 736 z 1042 clankt. Zbyvajicich necelych 30 % tvori dalsi
zdroje, z nichz 25 % piedstavuje zdroj “pouze CTK*. V procentech zastoupeni vlastnich
zprav neni rozdil mezi daty nashromazdénymi roku 2023 a daty z roku 2024, hladina

pouziti vlastnich zprav zlistava stejna.

Graf ¢. 5. Podil vlastnich zprav z celkového poctu ¢lankd, N=1042.

Zdroj: vlastni.

= Redakéni¢lanek  w Ostatnizdroje

Kdyz se podivame na redak¢ni ¢lanky v jednotlivych médiich, z grafu €. 6 nize vyplyva, ze
nejvice vlastnich zprav publikoval denik Pravo, a to 42 % z celkového poctu redakénich

¢lanku.
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Graf €. 6. Rozlozeni podilu publikovanych redakénich ¢lankt dle média, N=736.

Zdroj: vlastni.

= MFDnes = HN =mPravo = LN

To ale neznamena, Ze by se denik Pravo ze vSech denikli nejvice spoléhal pravé na ¢lanky
zpracované redakci. Data musi byt srovnavana v poméru k celkovému poctu c¢lanki v
jednotlivém médiu. I kdyz to na prvni pohled mize pusobit jednoznacné, po bliz§im
zkoumani vyslo najevo, ze nejvice vlastnich zprav v poméru k vlastnimu poctu ¢lankt

vydal denik Hospodarské noviny, jak ukazuje graf ¢. 7.
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Graf €. 7. Rozlozeni podilu publikovanych redakénich ¢lankt dle média, N=736.

Zdroj: vlastni.
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6,6%

91,9%

m Pouze CTK CTKaredakce m Redakéni&lanek

Zaroveh ze viech zkoumanych médii nejméné vyuzival agenturniho zpravodajstvi. Clank,
u nichz vyuzivaly Hospodafské noviny jako zdroj pouze CTK, bylo pouhych 6,6 % z
celkového poctu ¢lankt.

Opacny piistup maji k vlastnim zpravam deniky MF Dnes a Lidové noviny. U Mladé
Fronty zaujimaly vlastni zpravy pouhych 66,5 %, v Lidovych novinach vlastni zpravy
tvotily dokonce jen 55,4 % z celkového poctu publikovanych ¢lankl. Stav v pfipadé

Lidovych novin zobrazuje graf ¢. 8.
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Graf ¢. 8. Podil vyuziti zdroji v deniku LN, N=251.
Zdroj: vlastni.
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m Pouze CTK CTKaredakce m Redakéni&élanek Jiné

VO3: Nakolik redakce pozménuji texty CTK?

Aby bylo mozZné na tuto otdzku odpovédét, bylo potieba kazdy jednotlivy Elanek, jenz
uvadél jako jeden ze zdrojti CTK, kriticky porovnat s ptivodni zpravou z Infobanky CTK.
Kazdy clanek mél 3 moznosti. Bud’ byl oznacen jako kompletne prevzaty, tedy zZe se s
puvodni zpravou 100 % shodoval a publikovan byl bez jakékoli upravy (jako uprava
nebylo povazovano zkraceni). Nebo byly mezi piivodnim ¢lankem CTK a publikovanym
clankem v deniku zaznamenany malé odchylky, ale stile se alespon ze 75 % shodovaly,
poté byl oznaCen za Clanek, u néjz byly provedeny jen drobné zmény. Pokud se ¢lanek

vevr

do ¢lanku ziejmé zasahovala redakce.

Celkové ze ziskanych dat vyplynulo, e u ¢lanki pievzatych z CTK byly provadény jen
drobné zmeény, pokud byly vibec zpravy upravovany. Celych 36 % clanka ze
zpravodajstvi CTK bylo totiz kompletné pievzato a publikovano tak, jak bylo od CTK

podano. Vyznamné zmény byly provedeny jen u necelych 7 % pievzatych clankd.

66



Graf ¢. 9. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textlt CTK, N=296.

Zdroj: vlastni.
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Vyznameéjsi zmény (50% shoda) - Drobné zmény (75% shoda) Kompletné prevzaté (100% shoda)

Kdyz se na piebirdni zprdv zaméiime v kontextu jednotlivych sledovanych obdobi,
zjistime, Ze je mezi zafim 2023 a dubnem 2024 velky rozdil. Béhem piil roku nastal velky
skok mezi poétem zprav, které byly z agenturniho zpravodajstvi kompletné prevzaté. V
roce 2023 totiz podil kompletné prevzatych zprav vici celkovému poétu &lanka z CTK

tvoril jen 16 %, avSak v roce 2024 uz bezmala 60 %, jak ilustruji grafy €. 10 a ¢. 11.
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Graf &. 10. Pomér jednotlivych zmén provedenych u texti CTK v roce 2023, N=153.
Zdroj: vlastni.

11,76%

15,69%

72,55%

= Vyznaméjsi zmény (50% shoda) - Drobnézmény (75% shoda) = Kompletné prevzaté (100% shoda)

Graf &. 11. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textit CTK v roce 2024, N=143.
Zdroj: vlastni.

1,40%

40,56%

58,04%

= Vyznaméjsizmeény (50% shoda) = Drobnézmény (75% shoda) = Kompletné pfevzaté (100% shoda)
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Jesté veétsi rozdily jsou patrné mezi jednotlivymi sledovanymi deniky. Naptiklad Mlada
Fronta DNES kompletné ptevzala 62,5 % vSech zprav, u nichZz jako jeden ze zdroji

figurovala CTK.

Graf ¢. 12. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textd CTK v deniku Mlada Fronta DNES, N=80.
Zdroj: vlastni.
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Nejvice si texty pfepracovaval denik Hospodarské noviny, ktery pfevzal kompletné jen 9
% zprav CTK. Vyznamné zmény proved] u vice neZ 1/4 ¢lankd. Zaroveti je potieba zminit,

7e Hospodaiské noviny celkové pievzaly ze zpravodajstvi CTK pouze 11 ¢lank.

Graf ¢&. 13. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textd CTK v deniku Hospodaiské noviny, N=11.

Zdroj: vlastni.

9,09%

27,27%

63,64%

Vyznaméj§izmény (50% shoda) Drobné zmény (75% shoda) Kompletné prevzaté (100% shoda)

69



Denik Pravo a Lidové noviny jsou na tom zhruba stejné — v priméru ze zpravodajstvi CTK
kompletné prevzali 27 % €lankl a vyznamné upravili pouze 7 % z celkového poctu €lanka

%

CTK.

Na srovnani nize miizeme jesté 1épe vidét, jak se ¢lanky CTK pracovaly jednotlivé deniky.
Graf znazoriiuje pomér provedenych zmén vici celkovému poctu ¢lankl vychazejicich ze

zpravodajstvi CTK. Rozdily mezi analyzovanymi médii jsou jednoznaéné.

Graf ¢ 14. Srovnani poméru jednotlivych zmén provedenych u texti CTK v analyzovanych denicich,

N=296.

MF Dnes HN Pravo LN

Zdroj: vlastni.
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VO04: Kam deniky zpravy z CTK umist'uji?

Nejjednoznaéngjsi vysledek nastal u vyzkumné otazky ¢islo 4. 99 % &lankt CTK bylo totiz
umisténo na vnitfnich strandch vydani. Na titulni stran€ se objevil pouze jeden clanek

pochazejici ze zpravodajstvi CTK, a to v roce 2024. Vysledky ukazuje tabulka ¢. 3.

Tab. ¢. 3. Umisténi lankd prevzatych ze zpravodajstvi CTK.
Zdroj: vlastni.

celkem 2023 0024
Titulni strana 1 1
[Vnitini strany 295 153 142
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VOS5: Kolik prostoru zpravy CTK dostavaji?

Odpovéd’ na tuto vyzkumnou otazku vyplyva z rozsahu ¢lanku. Z vyzkumu vyplynulo, ze
zpravy pochazejici ze zpravodajského servisu CTK nejéastdji zaujimaji méné nez 1/4
strany. Pouze v 11 % procentech piekracuji ¢lanky rozsah 1/4 strany a jen 2 % ¢lanki vice

nez 1/2 strany. Ani jednomu ¢lanku z CTK nebyla vénovéna celd strana z vydani.

Graf ¢. 15. Rozsah ¢lanki prevzatych z Infobanky CTK, N=296.
Zdroj: vlastni.

2%
11%

86%

ménénez 1/4 strany 1/4-1/2strany vice nez 1/2 strany

Co se tyce rozdilu v letech, nastal v roce 2024 lehky pokles poctu ¢lanki s rozsahem 1/4—
1/2 strany (0 6 %) ve prospéch ¢lankd mensich nez 1/4 strany. Pocet ¢lankt vétSich nez 1/2
strany zustava podobny, z 1 % vzrostl v roce 2024 o 2 %. Rozdil v letech je vyobrazen

v grafu €. 16.
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Graf ¢. 16. Rozsah ¢lankd prevzatych z Infobanky CTK — rozdil v letech, N=296.

Zdroj: vlastni.
celostrana

vice nez 1/2 strany I

1/4-1/2strany -

w2023 m2024

VO6: V jakych oblastech je CTK nejvice vyuZivina jako zdroj?

U posledni vyzkumné otazky autorku zajimalo, v jakych oblastech je CTK nejvice
vyuzivéana jako zdroj, respektive v jakém odvétvi zpravodajstvi média nejcastéji sahaji po
servisu CTK. Vysledek zobrazuje nadchazejici kruhovy graf ¢. 17. CTK jako zdroj se
nejcastéji vyuzivala v oblasti doméciho zpravodajstvi (51 %), dale u zahrani¢niho

zpravodajstvi (40 %) a poté ve sportovnim odvétvi (9 %).
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Graf ¢. 17. Oblasti zpravodajstvi ¢lankt CTK, N=296.

Zdroj: vlastni.

Domaci Zahrani¢ni zpravodaj stvi Sport

Tabulka ¢. 4 jesté vice specifikuje oblasti domaciho zpravodajstvi a zobrazuje piesné
rozdéleni. V ni mizeme vidét, Ze nejéastdji se zpravy z CTK objevuji v ekonomické
rubrice a ze pocty Clankt v jednotlivych oblastech se v letech ménili minimalné, neni zde

zadny velky skok mezi lety 2023 a 2024.

Tab. &. 4. Rozdéleni oblasti zpravodajstvi, kde se vyuzilo agenturniho servisu CTK — celkem a v letech.

Zdroj: vlastni.

[Kategorie celkem 2023 2024
Politika — domaci 11 % 5 % 5 %
Skolstvi — doméci D % 1 % 1 %
Zdravotnictvi — domaci R % 1 % 1 %
Krimi — domaci (7 % B % K %
Ekonomika — domaci PRI % 0 % 11 %
[Kultura — domaci 8 % % 1 %
Zahrani¢ni zpravodajstvid0 % D2 % 17 %
Sport D % 5 % K %
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H1: CTK je uvedeno jako zdroj u vice neZ 50 % vydanych &lankd u viech

zkoumanych deniku.

Bylo zjisténo, ze CTK figuruje jako zdroj pouze u 28% vydanych &lankd. Jak jiz bylo
zminéno u vyzkumné otazky €. 1, nejvice je v analyzovanych denicich zastoupen redakcni
¢lanek, jez tvoti hlavni zdroj u 70,6% z vydanych ¢lankt. Hypotéza tedy byla vyvracena.
Tento fakt se neméni s odstupem Casu, pomér zlstava téméf totozny jak v roce 2023, tak v
roce 2024.

Kdyz se ale zamétime na deniky samostatné, ze ziskanych dat vyplyva, ze hypotéze se
blizi denik Lidové noviny. Ten uvadi jako zdroj CTK u vice jak 40 % svych &lankd, coz je

nejvice ze vSech zkoumanych denik.

Graf €. 18. Podil vyuziti zdroji v deniku LN, N=251.
Zdroj: vlastni.

LN

0,40%

42,2%

55,4%

= Pouze CTK CTKaredakce m Redakéniélanek Jiné

Ostatni deniky vyuzivaji zpravodajstvi CTK viditelné méné. MF Dnes okolo 30 %, Pravo

necelych 25 % a Hospodarské noviny u méné nez 10 % svych ¢lank.
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Co se ty¢e zastoupeni CTK, dle grafu &. 19 se jako zdroj nejéastdji zdroj objevuje

samostatné, tedy jako jediny zdroj.

Graf €. 19. Zdroje informaci ve sledovanych denicich, N=1042.
Zdroj: vlastni.

24%

4%

71%

Pouze CTK = CTK aredakce Redakéni élanek  w Jiné

Z grafti €. 20 a 21 Ize vy¢ist, Ze v roce 2024 jemné¢ klesl pocet ¢lank, jez jako zdroj uvadi
pouze CTK, a to 0 2 %. V tomto roce se naopak zvysil podet ¢lankt uvadgjicich jako zdroj

zpravodajstvi CTK spoleéné s redakei, a to z ptivodnich 16 ¢lanki na 25.
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Graf €. 20. Zdroje informaci ve sledovanych denicich za rok 2023, N=527
Zdroj: vlastni.

wPouze CTK  w CTK aredakce = Redakéni élanek  m Jiné

Graf €. 21. Zdroje informaci ve sledovanych denicich za rok 2024, N=515.
Zdroj: vlastni.

» Pouze CTK = CTK aredakce = Redakéni éldnek m Jiné
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Pocet &lankl vychazejicich ze zpravodajstvi CTK ve spojeni s dal§imi zpravodajskymi
agenturami & CTK s redakci a dalsi agenturou je v analyzovanych denicich zanedbatelny,
stejné jako pocet ¢lankl vychézejicich z dalSich zpravodajskych agentur. V grafech jsou
tyto 3 proménné slouCeny a oznaceny jako Jiné, jelikoz v porovnani s ostatnimi zdroji jsou

témer neviditelné.
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3.2 Interpretace vysledkii

Celkem bylo vyzkumu podrobeno 1042 ¢lankt. Pomoci kvantitativni obsahové analyzy se
zkoumaly zpravodajské piispévky ctyt vybranych denikit — Lidovych novin, Prava,
Hospodatskych novin a MF Dnes. Analyza probihala ve dvou ndhodné vybranych tydnech
v roce 2023 a 2024, a to v jednom tydnu mésice zafi (2023) a jednom tydnu mésice duben
(2024). Vyzkum spocival v analyze ¢lankl z jednotlivych vydani zminovanych novin
v daném c¢asovém obdobi a jejich nasledné komparaci s ptivodni zpravou ze zpravodajstvi
CTK (Infobanky CTK). Pfedmétem zkoumani bylo, jak se agenda CTK promita do agendy
zpravodajskych médii, tedy poodhalit to, jakou roli hraje zpravodajska agentura CTK pii
utvareni zpravodajské agendy vybranych ¢eskych denikd.

V obsahové analyze byly sledovany proménné rok vydani, médium, cislo vydani a
cislo ¢lanku, jez mély zékladni rozliSujici funkci. Skrze proménnou &islo 5 s nazvem Zdroj
byl rozliSovan typ zdroje, ze kterého zprava pochazi. Proménnd Strana zaznamenavala
umisténi ¢lanku ve vydani, proménna Velikost zase rozsah ¢lanku. Proménna Kategorie se
zabyvala tematickym zaméienim ¢lanku. Posledni proménné Zmeéna udavala, jak se clanek
ve zpravodajském deniku lisil od ptivodni zpravy z tiskové agentury. Uroveit zmény byla
vyhodnocena prostfednictvim komparace obou ¢lanki.

Pro ucely vyzkumu bylo stanoveno 6 vyzkumnych otdzek a 1 hypotéza. Lze
konstatovat, ze data ziskand timto vyzkumem prostfednictvim stanovenych vyzkumnych
otazek jsou indikdtory toho, nakolik je agenturni servis pro média dualezity v procesu
utvafeni zpravodajské agendy a jak je s agenturnimi zpravami nakladano. Konkrétné skrze
data ziskand z vyzkumnych otdzek ¢. 1 a ¢. 2 lze odvodit, nakolik se zpravy ze
zpravodajskych agentur piebiraji a jak moc se redakce spoléhaji na informace pochazejici z

agentur.

VOI1: Kolik % vydanych ¢lankd vychazi ze zpravodajstvi CTK? (at’ uZ jako jediny
nebo doplikovy zdroj)

Z vyzkumu vyslo najevo, Ze ze zpravodajstvi CTK pochazelo vice nez 25 % zprav
z celkového poctu analyzovanych ¢lankd, coz je méné, nez autorka predpokladala ve své
hypotéze. I ptes to je ale ¢islo pomérné vysoké. Zejména pokud se zamétime na sledované
deniky jednotlivé. Napiiklad Lidové noviny vyuzivaly zpravodajstvi CTK u bezmala 50 %

zvefejnénych clankd, konkrétn€ u 42,2 %. Toto Cislo uz je velmi alarmujici a blizi se
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stanovené hypotéze i datim ziskanych z Velké Britanie.'” Mozn4 je jen otazka ¢asu, kdy si
data budou jesté bliz a kdy se vyuziti agenturniho zpravodajstvi zvysi 1 u dalSich denik.

Bylo by tedy tfeba vyvoj nadéale zkoumat.

VO2: Kolik procent tvori ve sledovanych denicich vlastni zpravy?

Z analyzy vyplynulo, Ze vyhradné vlastni zpravy tvofily vice nez 70 % ze vSech
analyzovanych ¢lanki — celkem 736 zprav z 1042 clankid. Zbyvajicich necelych 30 %
tvotily dal§i zdroje, z nichz 25 % predstavoval zdroj pouze CTK. Musime vzit ale v potaz
vysledky VOI a rozdily mezi jednotlivymi médii. Jiz vime, Ze nejvice na agenturni
zpravodajstvi spoléhaly Lidové noviny, redak¢éni ¢lanky u nich tvofily jen 55 %
zpravodajstvi. MF Dnes a Pravo se nachéazely v pomyslném priméru — redakéni ¢lanky u
nich zaujimaly okolo 60-70 %. Nejvice vlastnich zprav v poméru k vlastnimu poctu ¢lankt
vydal denik Hospodatské noviny. Redakéni ¢lanky tvotily pres 91 % jejich zpravodajstvi.

Hospodaiské noviny Ize tak oznacit za nejvice nezavislé na agenturnim zpravodajstvi.

VO3 byla nastavena tak, aby z ni ziskand data napovédéla, jestli se v redakcich se
zpravami z CTK po jejich pievzeti dale pracuje, nebo jestli jsou piebirany v plném znéni
bez tprav. To by totiZ znamenalo, Ze se redakce na CTK bezmezné spoléha a piejima tak

celou jeji agendu.

VO3: Nakolik redakce pozménuji texty CTK?

Ze ziskanych dat vyplynulo, Ze u ¢lankd pievzatych z CTK byly provadény jen drobné
zmény, pokud vibec byly zpravy upravovany. Celych 36 % ¢lanki ze zpravodajstvi CTK
bylo pfevzato metodou rip and read. To znamend, Ze byly prevzaty kompletné a
publikovany v pfesném znéni CTK. Vzhledem k tomu, Ze vyznamné zmény byly provedeny
jen u necelych 7 % pievzatych clanki, v autorce tyto vysledky vzbuzuji obavy o
objektivitu médii. Ctenafi by totiz m&li mit p¥istup k riiznym nazoriim a informacim, aby si
sami mohli vytvofit obraz o dané problematice. Ze ziskanych dat 1ze vSak pouze usuzovat,
7e CTK jakozto zpravodajska agentura piebira roli nastolovani agendy a velmi zietelnd

ovliviiuje zpravodajskou agendu sledovanych médii.

129 A LEWIS, J., Williams, A., & FRANKLIN, B. 4 compromised fourth estate? UK news journalism,

public relations and news sources. Journalism Studies, 2008, 9(1).
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Aby se dalo odvodit, jakou vahu média zpravam z CTK pfisuzuji, byly stanoveny VO4 a
VOS. Tyto otazky sledovali pozice jednotlivych ¢lanki v deniku a jejich rozsah. Jak bylo
totiz zjiSténo v teoretické ¢asti, pouhym rozmisténim c¢lankd v jednotlivych vydanich

davaji redaktofi najevo, co povazuji za dilezité a nastoluji tak tematickou agendu. Titulni

vvvvvv

vvvvvv

rozsahu.

VO4: Kam deniky zpravy z CTK umist’uji?

VO4 poskytla velmi jednoznacny zavér, a to Ze na titulni strany média umist'ovaly vlastni
redak¢ni ¢lanky. Za obé sledované obdobi se na titulni stranu dostal pouze jeden ¢lanek ze
zpravodajské agentury CTK. Pokud tedy méa umisténi zprav implikovat to, jakou dileZitost

jim redaktofi pFisuzuji, v tomto piipadé jsou zpravy z CTK az na druhém mistg.

VO5: Kolik prostoru zpravy CTK dostavaji?

Z vyzkumu vyplynulo, e zpravy pochazejici ze zpravodajského servisu CTK nejéastéji
zaujimaji mén¢é nez 1/4 strany. Pouze v 11 % procentech piekraovaly ¢lanky rozsah 1/4
strany a jen 2 % &lankd vice neZ 1/2 strany. Ani jednomu &lanku z CTK nebyla vénovéana
celd strana z vydani. Jestli ma rozsah zprdv vliv na to, jakou duleZitost jim redaktofi
pfisuzuji, vtomto piipadé je zpravam CTK udé&lovan mensi vyznam ne? redakénim

¢lankam.

Tomu, v jaké oblasti se agenturni zpravodajstvi vyuZziva nejvice, se vénovala VO6.

VOG6: V jakych oblastech je CTK nejvice vyuZiviana jako zdroj?

Dle vysledki se CTK jako zdroj vyuZivala nejéastéji v oblasti domaciho zpravodajstvi (51
%), dale u zahrani¢niho zpravodajstvi (40 %) a poté ve sportovnim odvétvi (9 %). Toto

rozdéleni bylo konzistentni i v prib&hu let.

Jedind hypotéza tohoto vyzkumu byla stanovena na zaklad¢ britského vyzkumu 4

compromised fourth estate. Z tohoto vyzkumu totiz vyplyva, ze ,.témér polovina vsech
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tiskovych zprav podle vseho pochazela zcela nebo hlavné z agenturnich zpravodajskych

sluzeb, “1**. Autorka se proto rozhodla nastavit hypotézu nasledovné:

H1: CTK je uvedeno jako zdroj u vice neZ 50 % vydanych &lanki u viech
zkoumanych denikii.
Tato hypotéza byla vyvracena. Bylo zji§téno, ze CTK figuruje jako zdroj pouze u 28 %
vydanych ¢lankid. Jak jiz bylo zminéno u vyzkumné otdzky ¢. 1, nejvice je v
analyzovanych denicich zastoupen redakéni €lanek, jez tvoii hlavni zdroj u 70,6 % z
vydanych ¢lankd. Vratime-li se ale zpét k samostatnym denikiim, pfipomenime Lidové
noviny, jejichz alarmujici data se velmi blizi stanovené hypotéze.

Co se pak ty¢e zastoupeni CTK, nejéastéji se jako zdroj objevuje samostatng, tedy
jako jediny zdroj. Druhym nejéast&j§im zdrojem, kde figuruje CTK, bylo v kombinaci
s redakci. Ostatnich zdrojt (CTK a dalsi agentury, CTK, redakce a dalsi agentury, Dalsi

agentury), bylo minimum.

Autorka by se jeSté rada vyjadfila k poznatkim z dosavadnich vyzkumd, které bud’

inspirovaly nebo n¢jakym zptisobem piispély ke zrealizovani této diplomové prace.

Ve vyzkumu A compromised fourth estate? UK news journalism, public relations and
news sources autorku zaujalo tvrzeni, ze ,.témér polovina vsech tiskovych zprav podle
v§eho pochazela zcela nebo hlavné z agenturnich zpravodajskych sluzeb,*. ' Tento zaveér
piispel ke stanoveni H1, ale po reSerSi dalSich zdrojii vySlo najevo, ze se uplné lisi od
zaveéru publikovaného v Ceském vyzkumu Romana Béma. Ten naopak tika, ze ,,u vsech
sledovanych denikii tvorily viastni materialy nadpolovicni vétsinu ze vSech clankii, 2,
tedy Ze ze zpravodajskych sluzeb pochdzela méné nez polovina zprav. Nyni muize tato
diplomové prace pfispét vlastnim tvrzenim, a to ze redakcni Clanek tvoti hlavni zdroj u

70,6 % z vydanych ¢lankl. Tudiz vlastni materialy byly hlavnim zdrojem pro vice nez 70

130 LEWIS, J., Williams, A., & FRANKLIN, B. 4 compromised fourth estate? UK news journalism, public
relations and news sources. Journalism Studies, 2008, 9(1).
131 LEWIS, J., Williams, A., & FRANKLIN, B. 4 compromised fourth estate? UK news journalism, public
relations and news sources. Journalism Studies, 2008, 9(1).
132 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprdv na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich dentkii. Praha:

Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010, s. 64.
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% zkoumanych c¢lankd, kdezto agenturni zpravodajstvi bylo vyuzito pouze u25 %

analyzovanych zprav.

Roman Bém téz tvrdi, ze ,pokud se editori denikii rozhodnou vyuzit agenturni text,
nejcasteji se na strankach novin objevuje v nezmenénée podobe, ““. '** Tato diplomova prace
dosla ke stejnému zaveru. Z obou publikovanych vyzkumi 1ze tedy usuzovat, zZe se jedna o

trend.

Autorka téz v kapitole 2.1 zminovala problém, jenz vidi zejména v tom, jestli se
zpravodajskym agenturdm neddva moc velky prostor a jestli se necerpa z jejiho katalogu
ptiliS. Dle ziskanych dat lze nyni fici, Ze obecné vysledky zatim nedosahuji kritickych
hodnot, ale kdyz se na média podivame jednotlivé, hodnoty uz miizou byt na jiné urovni.
Existuji znacné rozdily mezi zkoumanymi médii a kazdy denik vyuzivad agenturniho
zpravodajstvi po svém. Zmifime napiiklad rozdilné hodnoty u Lidovych a Hospodatskych
novin.

V ¢em se ale hodnoty témét shodovaly bylo zasahovani do zprav pievzatych
z CTK. Z vyzkumu vyplynulo, Ze ¢lanky byly nejcastdji piejimany metodou ,rip and
read”, tedy ze ve vétSin¢ ptfipadi nebyly zpravy viibec upraveny a zvetejnény v takové
podobg, jakou jim dala CTK. Média tim ale piispivaji jen k homogenizaci obsahu, jenz se

stava medialni agendou, kterd, jak uz vime, pfispiva k utvareni agendy vetejné.

133 BEM, Roman. Viiv agenturnich zprdv na obsah domdcich rubrik vybranych celostatnich dentkii. Praha:

Karlova univerzita, Fakulta socialnich véd, katedra Medialnich studii, 2010.
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3.3 Limity vyzkum
V neposledni tad¢ je potfeba zminit urCité limity, které mohly mit vliv na realizaci
vyzkumu.

I ptfes snahu o objektivnost je tieba si uvédomit, Ze hodnoceni v analytické casti
vyzkumu bylo provadéno subjektivné z pohledu autorky. Zejména u proménné Velikost,
jenz predstavovala rozsah ¢lanku dle jeho velikosti v poméru ke stran¢, mohl byt rozmér
vniman subjektivné.

Dalsi limit pfedstavuje velikost vzorku, kterd mize mit vliv na generalizovatelnost
zjisténi, avSak soubor vyzkumnych jednotek byl uzptisoben pottebam diplomové prace.

Soucasti prace je také komparace dvou ¢asovych obdobi, a to zafi 2023 a dubna
2024. Vysledky nabidly zajimava a pfinosna data, ale k lepSimu poznani vyvoje v Case by
bylo hodnotnégjsi sledovat ¢asova obdobi, ktera jsou od sebe vice vzdéalena. Autorka vSak
mohla pracovat jen s vytisky a takovym obsahem agenturniho zpravodajstvi, jenz ji nabizel
archiv Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy.

Téz je nutné ptipomenout, ze se vyzkum zabyval pouze ¢lanky, které explicitné

odkazovaly a ptiznavaly své zdroje.
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo prozkoumat, jaky vliv maji zpravodajské agentury na
utvafeni zpravodajské agendy a jakou roli vtomto procesu zaujimaji. Vyzkum
ptedpokladal, Ze agentury vyrazné ovliviiuji obsah a témata tuzemskych celoploSnych
denikli a Ze zpravodajskd média cCasto pfenechdvaji svou roli nastolovani agendy
agenturam.

Z vyzkumu vyslo najevo, e zpravodajska agentura CTK je spolehlivy zdroj, o
ktery se deniky Gasto opiraji. Z Infobanky CTK &erpali u vice nez 1/4 zvefejnénych ¢lankd,
z &ehoz lze soudit, ze CTK ma na utvafeni zpravodajské agendy velky vliv. Tyto pievzaté
¢lanky ve vétsiné ptipadi navic nijak neupravuji a zverejiuji je v takové podobé¢, jakou jim
piitkla CTK. Pfevlada tzv. metoda rip and read, ktera implikuje, Ze v p¥ipadech, kdy média
ze zpravodajstvi CTK &erpaji, prenechavaji roli nastolovani agendy agentufe CTK.
Nejcastéji z agenturniho zpravodajstvi cerpaly Lidové noviny. Naopak Hospodaiské
noviny davaly pfednost vlastnim zpravam.

Zamérem bylo téz ziskat data, jenz napovi, jak redakce jednotlivych denika s
agenturnim servisem pracuji a jakou pozici zaujima ve zpravodajstvi. Zpravy ze
zpravodajskych agentur se nachédzely nej¢astéji na vnitinich stranach deniku a jejich rozsah
byl méné nez Y4 strany. Z toho vyplyva, ze agenturnim zpravam nebyla vénovana o nic
vetsi dilezitost nez zpravam redakénim.

Co se tyce oblasti, v nichz bylo agenturni zpravodajstvi nej¢astéji vyuZivano, prvni
misto zaujalo doméci zpravodajstvi. Po ném nésledovalo zpravodajstvi zahrani¢ni a sport.

Vysledky tohoto vyzkumu naznaduji, Ze agenturni zpravodajstvi CTK ma
vyznamny, ale ne dominantni vliv na obsah ¢eskych denikii. VétSina zpravodajstvi stale
pochazi z vlastnich redakénich zdrojii, aviak zptisob, jakym jsou zpravy z CTK piejimany,
vyvolavd otazky ohledné objektivity a diverzity informaci prezentovanych ctenditm.
Sledovani v dlouhodobém horizontu a dals§i vyzkumy kombinujici kvantitativni a
kvalitativni pfistup by mohly pomoci 1épe pochopit vztah mezi zpravodajskymi agenturami

a redakcemi ¢eskych médii.
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Summary

The aim of this thesis was to examine the influence that news agencies have in shaping the
news agenda and the role they play in this process. Research has assumed that agencies
significantly influence the content and themes of domestic daily newspapers, and that the
news media often leave their role of setting the agenda to the agencies.

The research revealed that the news agency CTK is a reliable source on which

journalists often rely. They used CTK's Infobank as the source for more than 1/4 of the
published articles, from which it can be concluded that CTK has a great influence in
shaping the news agenda. Moreover, in most cases, they do not edit these articles at all and
publish them in the same form that CTK has given to them. The so-called rip-and-read
method prevails. This implies that in cases when the media relies on CTK's coverage, they
leave the role of setting the agenda to CTK. Lidové noviny used CTK as the source most
frequently. In contrast, Hospodatské noviny preferred its own articles.
The idea was also to obtain data that would tell us how the editorial staff of individual
newspapers work with the agency service and what position it occupies in news reporting.
Reports from news agencies were most often found on the inner pages of the newspaper,
and their extent was less than Y4 pages. It follows that agency reports were no more
important than editorial reports.

As for the areas in which agency news were used most frequently, domestic news
took the top spot. This was followed by foreign news and sports news.

The results of this research suggest that CTK's agency news have a significant but
not dominant influence on the content of Czech daily newspapers. Most of the coverage
still comes from its own editorial sources, but the way the news from CTK are received
and how journalists work with them raises questions about the objectivity and diversity of
the information presented to readers. Long-term monitoring and other research combining
quantitative and qualitative approaches could help to better understanding of the role of

news agencies in the creation of news agenda.
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tisténych médii. Zamérem je zjistit, jak redakce jednotlivych denfki s agenturnim servisem pracuji, zda CTK
ovliviiuje sloZeni a tematick¢ zaméfeni podobu rubrik a jak.

Diplomova price si klade za cil zodpovdét nasledujici otazky a potvrdit/vyvratit nasledujici hypotézu:

H1: CTK je uvedeno jako zdroj u vice ne 50 % vydanych Elanki u viech zkoumanych deniki.

VO1: Kolik % vydanych &lanki vychézi zc zpravodajstvi CTK? (at uz jako jediny nebo doplikovy zdroj)ide
V02: Nakolik redakee pozméiuji texty CTK?

V03: Kolik procent tvoif ve sledovanych denicich vlasini zpravy?

VO4: Kam deniky zpravy z CTK umistuji?

VO3: Kolik prostoru zpravy CTK dostavaji?

VO6: V jakych oblastech je CTK nejvice vyuzivina jako zdroj?

Pfedpoklddana struktura price (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se¢ struénou charakteristikon
jejich obsahu):

90



Abstrakt

Obsah

Uvod

1 Teoretickd vychodiska

1.1 Teorie nastolovani agendy - rozd€leni agend, stupné nastolovéni agendy
1.2 Gatekeeping - historie, vyklad pojmu

1.3 Gatekeeping jako proces - vlivy pisobici na gatckeerpera, co ovlivituje vybér zprav (zpravodajské hodnoty,
novinafské rutiny, role PR, role publika...)

1.4 Informaéni zdroje

1.4.1 Zpravodajské agentury, historie, funkce agenturntho zpravodajstvi

1.5 Profil zkoumanych médii !

1.6 Profil CTK o

2 Prakticka vychodiska

2.1 Charakteristika podstaty vlastntho vyzkumu
2.2 Vyhér metody

2.3 Zkoumany vzorek

2.4 Vyzkumné otizky a hypotézy

3 Vyzkumna &ast
3.1 Vlastni vyzkum
3.2 Interpretace vysledki vyzkumu

Zaver (shrnuti problematiky, odpovédi na vyzkumné otdzky a hypotézy)
Seznam litcratury

Seznam pifloh

Prilohy

Vymezeni podkladového materidlu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):
Infobanka CTK

Lidové noviny

Hospodéfské noviny

Pravo

MF Dnes

Metody (techniky) zpracovini materidlu:
Material bude zpracovan pomoci kvantitativni obsahové analyzy. Jednotlivé deniky budou sledovany ve

vymezeném ¢asovém obdobi. Data budou kédovana volné Sifitelnym programem pro statistickou
analyzu dat - PSPP, Jednotkou vyzkumu je jedna zprava jako uzavieny zpravodajsky celek, pfitemz u

kazdého Clanku je sledovén i jeho rozsah, umisténi a tématicka piislusnost.

Zakladni literatura (nejméné 5 nejdileZit&jSich titulii k tématu a metodé jeho zpracovani; u viech
titulia je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 Fadki):

Badham, M. Four News Media Roles Shaping Agenda-building Processes. Big Ideas in Public Relations
Research and Practice: 163-176, 2019.

Tato aktudlni studie identifikuje, definuje a zkouma éty¥i medialni role prostfednika, zprostiedkovatele,
medidtora a politického akicra, jejichZ prostiednictvim se média spolu s korporatnimi, socidlnfmi a politickymi
aktery podilcji na procesech budovini agendy. Rimec &tyf roli médii pfi budovani agendy zdiiraziuje, jak
zpravodajskd média pInf své riizné role, i na to, jak jsou ostatni aktéfi (organizace a medialni publikum), schopni
mobilizovat média plnici tyto role. Studic se snazi vysvétlit jak a pro¢ medidlni role ovliviiuji zpiisob, jakym jsou
aktcfi schopni ovliviiovat medialni agendu se zimérem utvarct vefeinou agendu.

Gieber, W. Across the Desk: A Study of 16 Telegraph Editors. Journalism & Mass Communication
Quarterly, 33 423 — 432, 1956,

Jedna z tradi¢nich studii o gatekeepingu od zndmého autora, kterd prindsi zivér, % hlavni roli gatekeepera
pebiraji tiskoveé agentury. Tvrdi, Ze nejdilezitéjsi hodnotou pro novinaic je to, jaky poet lidi bude informaci
povazovat za dilleZitou, ne to, jestli jc opravdu dileZita. Studic poslouzi jako primami zdroj pro teoretickou ¢ast.
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Reifova, L Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, 327 s. ISBN 80-7178-926-7.
Slovnik predklida zakladni definice pojmi z medidlnich a komunikaénich studii. Kniha je dilem pfednich
odbornikii a poskytuje vyklad vice nez 200 hesel.

Trampota, T. Zpravodajstvi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2006. 191 s. ISBN 80-7367-096-8.

Kniha se zabyvé tradi¢nimi koncepty medidlnich studii - zpravodajské hodnoty, nastolovéani agendy a
gatekeeping, Zaroved pinadi podrobny pohled na vyzkumné metody, kieré hréily kligovou roli pii formovani
t&chto konceptil. Dale poskytuje piehled souasného stavu Ceského medidlniho zpravodajstvi,

Trunetkova, L. a M. Smid. Novind# a jeho zdroje v digitdlni éfe. Praha: Karolinum, 2009. 206 s.

Pro tuto diplomovou préci je vyznamné zejména druhd &ést knihy -, Tiskovd agentura jako zdroj”. Ta se
zamé&fuje na tradi¢ni zdroje zprav pro novinafe a média a popisuje, jak se vyvijela Ceska tiskova kancelaf po roce
1989.

Shoemaker, P., J. a T. P. VOS. Gatekeeping theory. London: Routledge, 2009. ISBN 978-0-415-98139-2.
Kniha se zam&fuje na studium fenoménu gatekeepingu v oblasti medialniho zpravodajstvi. Pro tuto praci bude
stéejni, jelikoZ popisuje jak teorii gatekeepingu, tak i samomy proces a jednotlivé stupné analyzy.

Shoemaker, P., J. News around the world: content, practitioners and the public. New York: Routledge, 2006.
V rémei této studic sc autorka zaméfuje na vysvétlen toho, prod se uréitd udalost stavd zpravou dne ve
Spojenych statech, zatimeo v ¢inskych novindch mize zistat Gplné nepovSimnuta. Prozkoumava média ve dvou
méstech z deseti riznych zemi a analyzuje faktory, které ovliviji vibér, zpracovani a publikovdni zpray.

Wimmer, R. D. aj. R. Dominick. Mass Media Research. An Introduction. Belmont, CA: Thompson, 2006.
Kniha je uziteéna pro praktickou &ist diplomové prace, jelikoZz seznamuje s vyzkumem médii, popisuje jednotlivé
druhy vzkumnych technik a postupt v medidlnim vyzkumu. Dile sc také vénuje analyze dat.

Diplomové a disertaéni préce k tématu (seznam bakalafskych, magisterskych a doktorskych praci, které byly
k tématu obhdjeny na UK, piipadné daldich oborové blizkych fakultich & vysokych Skolich za poslednich pét
let)

Bém, R. Viiv agenturnich zprdv na obsah domdcich rubrik vybranyeh celostdmich denik. 2010. Diplomova
prace. Univerzita Karlova, Fakulia socilnich ved, Katedra medialnich studii. Vedouei price Trampota, Tomas.
Beranek, T. Vliv agenturnich zprav CTK na obsah ekonomickych rubrik denikit Prdvo, Hospoddfské noviny a MF
Dnes. Praha, 2008. Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra medidlnich studii.
Vedouei prace Trampota, Tomas.

Czech, J. Procesy intermedidlntho nastolovdni agendy na prikladu zpravodajsivi Ceského rozhlasu. 2017.
Diplomové price. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich v&d, Katedra medidlnich studii. Vedouci prace Nedas,
Vlastimil.

Trefancova, M. Viiv agenturniho zpravodajstvi na obsah zahranicnich rubrik denikii Lidové noviny a
Hospoddiské noviny. 2013. Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich ved, Katedra medidlnich
studii. Vedouci prace Trunetkova, Ludmila.

Vancurova, K. Vliv agenturniho zpravodajswvi Ceské tiskové kamceldfe na obsah zahranicnich rubrik
periodického tisku. 2014. Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Katedra medidlnich
studii. Vedouci prace Truneékovd, Ludmila.

Vikové, B. Transformace tiskovych zprdv na medidini texty. 2010. Diplomova préce. Univerzita Karlova, Fakulta
socidlnich vid, Katedra medidlnich studii. Vedouci prace Truneckova, Ludmila.

Datum / Podpis studenta/ky

sersssssssrenasnanaes Tfses
Y

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporuéeni k tématu, struktufe a technice zpracovani materidlu:

92




Pripadné doporudeni dalSich titulii literatury pFedepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, Ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a e téma odpovida
mému oborovému zaméfeni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vykondvam,

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price. \

: PhDe. Vlasko) Netas Thd a0 ;03

) NG A el a RS-
PFijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpis pedagoZky/pedagoga

TUZE JE N'[J TNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANT. A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO VE VYHLAS(“F REDITELE TNSTIIU I'U, A TO PROSTREDNICTVIM PODATELNY FSV UK.
PRIJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNI: KATEDRY A NECHAT
VEVAZAT DO VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDIINIHO PROGRAMLU.
e e—————————————— = S L A T A
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Seznam priloh

Priloha ¢. 1: Tti hlavni slozky procesu agenda-setting: medidlni agenda, vefejna agenda a
politicka agenda (schéma). Zdroj: Dearing a Rogers [1996: 5]

Priloha ¢. 2: Metafora cibule — vlivy plsobici na medialni agendu (schéma). Zdroj:
McCombs [2009: 149]

Priloha ¢. 3 Metafora cibule — vlivy ptsobici na gatekeepera (schéma). Zdroj: Takashi,
Huang a Fico [2017: 108]

Piiloha €. 4. Celkovy zésah tisku v procentech (graf). Zdroj: Media projekt, 1.1. - 17.12.
2023, Unie vydavatelii, ASMEA, Median, Stem/Mark.

Piiloha &. 5. Ctenost celostatnich deniki (tis. osob) (graf). Zdroj: Media projekt, 1.1. -
17.12. 2023, Unie vydavatelti, ASMEA, Median, Stem/Mark.

Ptiloha ¢. 6. Pocet ¢lankl v jednotlivych médiich za dany rok (tabulka). Zdroj: vlastni.
Piiloha &. 7. Podil ¢lankd vychazejicich ze zpravodajstvi CTK, N=1042 (graf). Zdroj:
vlastni.

Piiloha &. 8.Pomér ¢lankt vychéazejicich ze zpravodajstvi CTK za jednotlivé roky v
Cislech a procentech (tabulka). Zdroj: vlastni.

Priloha ¢. 9. Vzajemné srovnani vyuziti sledovanych zdroji u jednotlivych médii (graf).
Zdroj: vlastni.

Ptiloha ¢. 10. Podil vlastnich zprav z celkového poctu clankti, N=1042 (graf). Zdroj:
vlastni.

Piiloha €. 11. RozloZeni podilu publikovanych redakénich ¢lanki dle média, N=736 (graf).
Zdroj: vlastni.

Ptiloha €. 12. RozloZeni podilu publikovanych redakénich ¢lankt dle média, N=736 (graf).
Zdroj: vlastni.

Ptiloha €. 13. Podil vyuziti zdroji v deniku LN, N=251 (graf). Zdroj: vlastni.

Piiloha &. 14. Pomér jednotlivych zmén provedenych u texti CTK, N=296 (graf). Zdroj:
vlastni.

Piiloha ¢&. 15. Pomér jednotlivych zmén provedenych u texti CTK v roce 2023, N=153
(graf). Zdroj: vlastni.

Piiloha &. 16. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textd CTK v roce 2024, N=143
(graf). Zdroj: vlastni.

Piiloha ¢&. 17. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textit CTK v deniku Mlada Fronta

DNES, N=80 (graf). Zdroj: vlastni.
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Piiloha &. 18. Pomér jednotlivych zmén provedenych u textd CTK v deniku Hospodatské
noviny, N=11 (graf). Zdroj: vlastni.

Ptiloha ¢&. 19.Srovnani poméru jednotlivych zmén provedenych u textt CTK v
analyzovanych denicich, N=296 (graf). Zdroj: vlastni.

Piiloha ¢. 20. Umisténi lanki prevzatych ze zpravodajstvi CTK (tabulka). Zdroj: vlastni.
Piiloha ¢. 21. Rozsah &lanki prevzatych z Infobanky CTK, N=296 (graf). Zdroj: vlastni.
Piiloha &. 22. Rozsah ¢lankd pievzatych z Infobanky CTK — rozdil v letech, N=296 (graf).
Zdroj: vlastni.

Piiloha &. 23. Oblasti zpravodajstvi ¢lanktt CTK, N=296 (graf). Zdroj: vlastni.

Piiloha ¢. 24. Rozdéleni oblasti zpravodajstvi, kde se vyuzilo agenturniho servisu CTK —
celkem a v letech (tabulka). Zdroj: vlastni.

Ptiloha ¢. 25. Podil vyuziti zdroji v deniku LN, N=251 (graf). Zdroj: vlastni.

Priloha ¢. 26. Zdroje informaci ve sledovanych denicich, N=1042 (graf). Zdroj: vlastni.
Ptiloha €. 27. Zdroje informaci ve sledovanych denicich za rok 2023, N=527 (graf). Zdroj:
vlastni.

Ptiloha ¢. 28. Zdroje informaci ve sledovanych denicich za rok 2024, N=515 (graf). Zdroj:

vlastni.
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Prilohy
Priloha ¢. 1

PERSONAL EXPERIENCE AND INTERPERSONAL
COMMUNICATION AMONG ELITES AND OTHER

' ki '

} S

GATEKEEPERS, INFLUENTIAL MEDIA,
AND SPECTACULAR NEWS EVENTS

REAL-WORLD INDICATORS OF THE
IMPORTANCE OF AN AGENDA ISSUE OR EVENT

Piiloha ¢. 2

ZPRAVODAJSKE
ZDROJE

OSTATNI
ZPRAVODAJSKA
MEDIA

ZPRAVODAJSKE
NORMY

MEDIALNI
AGENDA
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Piiloha ¢. 3

Social systems

Social institutions

Organization

Media routines

Piiloha ¢. 4

Celkovy zasah tisku (v%)
Tisk celkem | NEEEG_—_ R S 1

Deniky N S2
Suplementy I 43
Deniky a suplementy IS 58

Tydeniky [INESE S1
Ctrnctideniky [N 46
Mésicniky NG 53

Casopisy NG 74
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Ptiloha ¢. 5

celostatni deniky

Blesk

MF Dnes

Sport

Pravo

Lidové noviny
Hospodarské noviny

Ahal

Ptiloha ¢. 6

1Q-4Q/2023

584

381

146

140

134

125

124

Médium 2023 2024 ICelkovy soucet
Mlada Fronta DNES [127 115 P42
Hospodarské noviny B2 74 136

Pravo P10 P03 413

|idové noviny 128 123 251

Celkovy soucet 527 515 1042
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Ptiloha ¢. 7

= Celkovy potetanalyzovanych £lankt = Poéet & lankd, je? uva di jako jeden ze zdroji GTK

Piiloha ¢. 8

Celkovy pocet analyzovanych ¢élanku

o€et €lanku, jez uvadi jako jeden ze zdroju|
CTK

1042

296

100 %

28 %

Celkovy poéet élanku v roce 2023

Pocet €lanku z roku 2023, jeZ uvadi jako
jeden ze zdrojii CTK

527

153

100 %

29 %

Celkovy pocet ¢élankul v roce 2024

ocet ¢lanku z roku 2024, jez uvadi jako|
jeden ze zdrojii CTK

515

143

100 %

28 %

Ptiloha ¢. 9

Dalsi zpravodajské agentury ===

CTK, redakce a dalsi agentura

CTK adalsi agentury

Redakéni Clanek

CTK aredakce [

Pouze CTK M

0,0% 10,0% 200%

40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

LN mPrdvo wHN = MFDnes
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Ptiloha ¢. 10

= Redakcniclanek  m Ostatnizdroje

Piiloha ¢. 11

= MFDnes = HN =mPravo = LN
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Piiloha ¢. 12

HN

6,6%

91,9%

= Pouze CTK CTKaredakce = Redakéniélanek

Ptiloha ¢. 13

LN

0,40%

42,2%

55,4%

m Pouze CTK CTKaredakce = Redakéniélanek = Jiné
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Piiloha ¢. 14

6,76%

36,15%

57,09%

= Vyznaméjsi zmény (50% shoda) - Drobnézmény (75% shoda) = Kompletné prevzaté (100% shoda)

Piiloha ¢. 15

11,76%

15,69%

72,55%

= Vyznaméjsi zmény (50% shoda) - Drobnézmény (75% shoda) = Kompletné prevzaté (100% shoda)
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Piiloha ¢. 16

1,40%

58,04%

= VyznaméjSizmeény (50% shoda) = Drobnézmény (75% shoda) = Kompleiné pievzaté (100% shoda)

Piiloha ¢. 17

3,75%

33,75%

62,50%

u Vyznaméjsi zmény (50% shoda) = Drobné zmény (75% shoda) = Kompletné prevzaté (100% shoda)
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Ptiloha ¢. 18

9,09%
63,64%
= Vyznaméjsizmény (50% shoda) Drobné zmény (75% shoda) Kompletné prevzaté (100% shoda)
Ptiloha ¢. 19
30%
25%
20%
15%
10%
5% I
0% [ |
MF Dnes HN Pravo LN
Vyznaméj$i zmény (50% shoda) = Drobné zmény (75% shoda) = Kompletné pfevzaté (100% shoda)
Ptiloha ¢. 20
celkem 0023 2024
Titulni strana 1 1
[Vnitini strany 95 153 142
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Piiloha ¢. 21

86%

= ménénez 1/4 strany = 1/4-1/2strany = vice nez 1/2 strany

Piiloha ¢. 22

celostrana

vice neZ 1/2 strany I

1/4-1/2strany -

w2023 m2024
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Ptiloha ¢. 23

Domaci Zahranicni zpravodaj stvi Sport

Ptiloha ¢. 24

[Kategorie celkem 2023 2024
Politika — domaci 11 % 5 % 5 %
Skolstvi — domdci D % 1 % 1 %
Zdravotnictvi — domaci R % 1 % 1 %
Krimi — domaci [7 % B % %
Ekonomika —domaci  R1 % 0 % 11 %
[Kultura — domaci B % K % %
Zahrani¢ni zpravodajstvig0 % D2 % 17 %
Sport D % 5 % K %
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Ptiloha ¢. 25

LN

0,40%

42,2%

55,4%

2,0%

m Pouze CTK - CTKaredakce m Redakéniéldnek = Jing

Ptiloha ¢. 26

» Pouze CTK = CTK aredakce = Redakéni élanek  m Jiné
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Piiloha ¢. 27

u Pouze CTK = CTK aredakce = Redakéni élanek

m Jiné

Ptiloha &. 28

» Pouze CTK = CTK aredakce = Redakéni élanek

m Jiné
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