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Abstrakt

Diplomové praca s ndzvom Fenomén diStancovania mladych l'udi od socialnych sieti sa
zameriava na prezivanie mladosti bez socialnych sieti. Cielom préace je zmapovat to, ako
mladi I'udia vnimajui socidlne siete, d’alej predstavit’ dovody mladych l'udi k prechodu do
sveta bez socialnych sieti, jeho potencidlne vyhody ¢i nevyhody, ktoré sa s nim spajaju
a na zaver popisat’ s ¢im sa jedinec odpojeny od socialnych sieti mdze stretnit’ v ramci
seba samého ale aj svojho okolia. Diplomova praca sa snazi vyplnit' vel’kli medzeru vo
vedeckom skiimani tohto fenoménu, ktorému sa zatial’ nedostala adekvatna pozornost’ zo
strany medialnych ani sociologickych vyskumov. Teoretickd ¢ast’ prace sprevadza Citatel’a
hlavnymi pojmami, ktoré sa na tento fenomén nepochybne viazu, ako napriklad digitalny
domorodci, online média, socidlne siete, digitalny detox, atd’. Metodologicka Cast’ popisuje
samotny kvalitativny vyskum, ktory som spracovala formou hibkovych rozhovor. Na
zéklade zakotvenej tedrie som ndsledne predstavila zivery o tom, aké motivacie
sprevadzali naSich participantov k odpojeniu od socidlnych sieti a ako takéto odpojenie

prezivaju.

Abstract

The thesis titled "The phenomenon of young people distancing themselves from social
networks" focuses on experiencing youth without social networks. The aim of the thesis is
to map how young people perceive social networks, to present the reasons for their
transition to a life without social networks, to explore the potential advantages and
disadvantages associated with this transition, and finally, to describe the challenges an
individual disconnected from social networks might face both within themselves and in
their surroundings. The thesis seeks to fill a significant gap in the scientific exploration of
this phenomenon, which has not yet received adequate attention from media or
sociological research. The theoretical part of the thesis guides the reader through the main
concepts related to this phenomenon, such as digital natives, online media, social networks,
digital detox, etc. The methodological part describes the qualitative research conducted
through in-depth interviews. Based on grounded theory, I then presented conclusions
regarding the motivations that led our participants to disconnect from social networks and

how they experience this disconnection.
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Uvod

Tato diplomova praca s nazvom Fenomén diStancovania mladych dospelych od
socidlnych sieti sa zaoberd motivaciami a skusenostami mladych dospelych so zivotom
bez pripojenia na socidlne siete. Za hlavny ciel’ som si kladla pomocou kvalitativneho
vyskumu zistit' ako mladi dospeli takéto odpojenie prezivaju, ¢o ich k tomu vedie a ako
cely tento proces odpojenia reflektuju. Hlavnou motivaciou k vyberu tejto témy bolo moje
osobné nadSenie pre spdsob Zivota bez socidlnych sieti a uvedomovanie si jeho doleZitosti
v suvislosti sti€asnych postojov k digitdlnym technolégiam. Mojim zadmerom je tymto
vyskumom poukdazat’ na existenciu fenoménu a jeho vplyvu na psychické zdravie nielen
mladych dospelych, ale takisto celej spolo¢nosti. Relevancia mojho vyskumu takisto
spo¢iva v lepSom porozumeni nasSho vztahu k digitdlnym technoldgidm a vytvoreni
efektivnych stratégii pri ich pouzivani.

Téma socialnych sieti a odpojenie od nich ma zaujala predovsetkym ich neustéle
rastacou silou, ktorou v sucasnosti disponuji. Od uvedenia prvej socialnej sieti SixDegrees
uz ubehlo neuveritel'nych 17 rokov, poc€as ktorych sa funkcie a podstata socidlnych sieti
razantne zmenili. Predtym nadm socidlne siete ponukali velmi obmedzené mozZnosti
(vytvorenie profilu a listu priatel'ov), no teraz predstavuju sucast’ naSho kazdodenného
zivota. Od socidlneho spojenia s okolim, cez sledovanie sprav az po obchodovanie
s tovarom nam socialne siete pontkaju neuveritelnu Skalu moZznosti a lakaju tym Coraz
vicSie mnozstvo uzivatelov. Existuji ale aj taki, ktori sa tomuto trendu vyhybaju
a rozhodli sa socialne siete zo svojho zZivota vymazat. Tomuto fenoménu se zatial’ venovali
len zpravodajské servery', ale inak vyskum na tuto tému zasadne chyba a tento fenomén aj
napriek jeho rastiucej prevalencii stale vel'mi nepozname. A prave preto som sa rozhodla
o tematike odpojenia od socidlnych sieti informovat’.

Diplomova prace bude rozdelend na dva bloky. Prvy blok bude predstavovat
teoretickii Cast, v ktorej sa dopodrobna budem venovat’ témam, ktoré¢ so socidlnymi
sietami a ich uzivanim nepochybne suvisia. Prva kapitola bude zamerana na predstavenie
zékladnych pojmov a konceptov, ktoré nés buda sprevadzat’ pocas celej prace. Presnejsie

pojde o pojmy ako digitdlne a online médid, mediatizacia a hlbokd medializacia a koncept

! Sirin Kale. Logged off: meet the teens who refuse to use social media. In: theguardian.com [online]. 28. augusta, 2018
07:00 [online; cit. 05-04-2024] Dostupné z: https://www.theguardian.com/society/2018/aug/29/teens-desert-social-media



digitdlnych domorodcov a pristahovalcov. Druhd kapitola bude venovand definicii
socidlnych médii a socidlnych sieti, d’alej uvediem jednotlivé priklady socialnych sieti,
ktoré budu neskor sucastou vyskumu. Na zaver kapitoly predstavim potencidlne benefity
a rizikd spojené s ich uZivanim. Na tito posledni podkapitolu naviazne kapitola tretia,
ktora méa za ciel' predstavit’ problém nadmerné¢ho uzivania socialnych sieti, teda jeho
prejavy a prezivanie. Zaver tretej kapitoly, ktory povazujem za najzasadnej$i pre tuto pracu
kvoli jeho priamej nadvdznosti na mdj vyskum, venujem digitdlnemu minimalizmu
a digitdlnemu detoxu.

Druhy blok bude predstavovat’ prakticku c¢ast’, v ktorej sa budem venovat’
samotnému vyskumu. Vo Stvrtej kapitole vysvetlim metodologiu prace, teda o je cielom
vyskumu, aké st vyskumné otazky, aki vyskumni metdédu som zvolila, ako prebiehal
nabor participantov a akych etickych zasad som sa drzala. Dalej v piatej kapitole budem
ziskané¢ data analyzovat a na zaklade predlozenych zisteni vo forme citdcii od
participantov prinesiem Citatelovi vyslednu teériu, ktord odpovie na stanovené vyskumné
otazky uvedené v metodologii. Zaver tejto kapitoly bude venovany diskusii, v ktorej
budem reflektovat’ limity moéjho vyskumu a taktiez predstavim navrhy pre d’alSie mozné
smery vyskumu, ktoré by mohli vychadzat’ prave z mojich zisteni.

Na zéklade hlbsieho studia literatury k téme odpojenia od socidlnych sieti, ktora
som vykonala az pocas vypracovavania diplomovej prace, doSlo oproti uvedenym
informaciam ohl'adne metody spracovania materialu k istym zmendm. V téze uvadzam, ze
bude design vyskumu postaveny na kreativnej etnografickej metdde zahriiujucej
pozorovanie participantov. Nakoniec som ale dospela k rozhodnutiu, ze z dovodu takmer
nulového vedeckého pokrytia témy bude vyskum realizovany metdédou zakotvenej teorie za
pomoci hibkovych rozhovorov, ktoré umoznia pokrytie viacero tematickych okruhov
vratane hlbsich reflexii samostatnych participantov. Moj ciel’ je tento fenomén citatel'ovi

predstavit’ a nacrtnut’ jeho vyznamy.



1 Online média a ich vplyv na ¢loveka

Ludstvo preslo niekol’kymi vyznamnymi revoluciami, ktoré zasadne zmenili
spolo¢nost a sposob zivota na zemi. Od neolitickej, cez priemyselnia po
vedecko-technicki revoluciu sme sa ako spoloCnost dopracovali az k jednej
z najvyznamnejSich revolucii, ktord zmenila sposob, akym komunikujeme, pracujeme
a zijeme - k digitdlnej revolucii. Digitdlna revollcia, ktord povaZzujeme za zaciatok
informacnej éry, sa tyka predovSetkym prechodu z analégovych zariadeni na digitalnu
technologiu.?

Digitalne a nasledne aj online média sa postupom Casu stali neoddeliteI'nou sucast’ou
moderného zivota a prave preto bude prva kapitola venovand vymedzeniu tychto dvoch
pojmov. Dalej sa zameriam na proces mediatizacie a jej vyznam v kontexte suasnej
digitalnej éry. Nakoniec sa budem venovat pojmom ako digitdlni domorodci a digitalni
pristahovalci, ktoré poskytuji zaujimavy pohlad na generacné rozdiely v pristupe
k digitalnym technolégiam. Obsah tejto Uvodnej kapitoly mé predovSetkym za ciel
predstavit’ hlavné pojmy, ktoré s mojim vyskumom nepochybne stvisia a vtiahnut’ Citatel'a

do problematiky digitdlnych a online médii.

1.1 Od tradi¢nych cez digitialne aZ po online média

Podl'a Jakuba Macka pojem nové (digitadlne) média, ktory sa zacal pouzZivat v
Sest'desiatych rokoch minulého storocia, odkazuje na platformu medialnych technolégii,
ktoré su zalozené na na digitadlnom, respektive numerickom spracovani dat.* To znamena,
ze digitdlne média, ako osobné pocitace, mobilné telefony, tablety, digitalne fotoaparaty a
televizia, su vSetky zaloZené na spracovani informacii v digitdlnych formatoch a ze nest
informécie reprezentované ciselnym kodom, ktoré potom transformuju do l'udského
jazyka. Tento kod je digitalny v tom zmysle, Ze je zalozeny na binarnej distinkcii medzi
dvoma symbolmi, 1 a 0. Vd’aka binarnemu kodu mézu digitalne média vel'mi efektivne

prenaSat’ informdcie a, ¢o je najddlezitejSie, mozu transformovat akykol'vek analdgovy

2 Merritt, B. (2016). The Digital Revolution. Springer International Publishing. st. 15 [online; cit. 05-06-2024] Dostupné
z: https://doi.org/10.1007/978-3-031-02029-2

3 Macek, J. (2011). Uvod do novych médii. Ostravska univerzita v Ostravé. st. 22 [online; cit. 13-06-2024] Dostupné z:
https://academia.eu/
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kod do svojho vlastného binarneho kodu.*

Star¢ (tradi€né¢) a nové (digitalne) média sa od seba odliSuji nielen svojou
technickou vybavou, ale taktiez svojou casopriestorovou dimenziou. Zatial' ¢o tradicné
masové média (tla¢, rozhlas, televizia) maji striktne urent svoju dimenziu casu
a priestoru, nové média su stdle pristupné, teda nie si obmedzené ani ¢asom, ani
priestorom. Rovnako dolezitym javom pri novych médidch je moznost uZzivatela
interagovat’ s obsahom médii. Tradicné média boli poskytované bud’ jednotlivcom alebo
SirSiemu publiku na pasivne sledovanie a Citanie. Nové digitdlne médid st v sucasnosti
formou médii, ktoré mdézu pouzivatelia nielen konzumovat, ale aj aktivne v ramci nich
vytvarat obsah. Povazujeme ich teda za interaktivne média. Uzivatelmi tvoreny obsah
umoznuje zdielanie informdacii prostrednictvom roznych formatov, vratane textu,
fotografii, videa a zvuku.’ Kazdopadne musim takisto dodat’, Ze pojmy staré a nové média
st napriklad podl'a Leva Manovicha neadekvatne, pretoze rozdiel medzi starymi a novymi
médiami je ¢asto vecou technickych inovacii a spolo¢enského kontextu. Z tohto pohl'adu
su tieto kategorie relativne, pretoze to, ¢o je nové dnes, moze byt povazované za staré
zajtra.’

Akusi podmnozinu digitalnych médii tvoria online média. Online média st otvorené
online miesta pristupné cez internet. Takéto média umoziuju digitdlne formy komunikacie
a vytvaraju pouzivatel'om priestor na zdiel'anie medidlneho obsahu a informadcii a zaroven
dovoluju komunikaciu mnohych s mnohymi. Inak povedané, online média sa tykaju
obsahu, ktory je prezentovany elektronicky na webovych strankach alebo serveroch. Tieto
média zahfnaji rézne blogy, chatovacie sluzby, stranky na zdielanie multimedialneho
obsahu, rdzne komunity a diskusné fora a nakoniec aj socidlne siete.’

Odvetvia, ktoré v sucasnosti uspesne vyuzivaju online médid, zahfiiaji zurnalistiku,
spravodajské vysielanie, marketing a reklamu, obchod, ale aj zabavu (hudbu a film). Stale
viac tychto medialnych odvetvi prechddza na online médid, vdaka svojej schopnosti

oslovit’ §irsie a lepsie Specifikované publikum.®

* Delfanti, A., & Arvidsson, A. (2019). Introduction to digital media. John Wiley & Sons, st. 8-9- [onling; cit.
12-06-2024] Dostupné z: https://books.google.cz/

3 Reid Chassiakos, Y. L., Radesky, J., Christakis, D., Moreno, M. A., Cross, C., Hill, D., ... & Swanson, W. S. (2016).
Children and adolescents and digital media. Pediatrics, 138(5). st. 2 [online; cit. 09-06-2024] Dostupné z:
https://doi.org/10.1542/peds.2016-2593

® Manovich, L. (2002). The language of new media. MIT press.

" Dekker, R., Engbersen, G., & Faber, M. (2016). The use of online media in migration networks. Population, Space and
Place, 22(6), st. 540 [online; cit. 12-06-2024] Dostupné z: https://doi-org.ezproxy.is.cuni.cz/10.1002/psp.1938

8 Ezike, R.. Online Media Explained. In: linkedin.com [online] 24. jina, 2014. [online; cit. 12-06-2024]
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Je takisto zaujimavé sledovat’ spravania mladych dospelych voci integracii online
médii medzi tradicné médid. Takato integracia u nich prebieha vel'mi plynule a prirodzene
a hranice medzi tradicnymi a novymi (interaktivnymi) médiami sa stali pre nich

rozmazanymi az nepostrehnutelnymi.’

1.2 Od mediatizacie po hlboku mediatizaciu

V stcasnosti sme svedkami procesu, kedy média postupne prenikaji do vSetkych
oblasti naSho zivota a popritom transformuju spolocenské a kultirne praktiky. Rozsah
vplyvu tychto zmien na spolo¢nost’ a ich vyzvy a prilezitosti, ktoré so sebou prinasaju do
buducnosti, mézeme pozorovat’ pod dvoma terminami: mediatizacia a hlboka mediatizacia.

Obecne sa mediatizacia povazuje za koncept, ktory oznacuje premenu spolocnosti
v dosledku vplyvu médii. Je to proces, v ktorom médid ovplyviluju a menia nase
kazdodenné interakcie, komunikdciu a vnimanie reality.'” So zretelom na kazdodenné
sktisenosti mozeme povedat, ze mediatizacia ma ,kvantitativne* aj ,kvalitativne*
charakteristiky. Kvantitativne pozorovania skimaji neustdle rastice Sirenie médii
v spolo¢nosti. Tieto pozorovania moézeme merat’ podla casu (média boli kedysi dostupné
len v uréitych Casoch dia, teraz s pristupné 24 hodin denne), priestoru (média boli
v minulosti Casto statické, teraz su dostupné na Coraz viacerych miestach) a socidlnych
vzt'ahov (naSe socialne praktiky sa prepletaji s roznymi médiami a s nimi obohatené)."
Livingstone dokonca tvrdi, Ze média prenikli do naSich Zivotov takym spdosobom, ze
mozeme hovorit’ o takzvanej ,,mediatizacii vietkého.!> Kvalitativna analyza mediatizacie
sa zameriava, empiricky aj teoreticky, na konkrétne doésledky tejto nasytenosti
kazdodenného zivota médiami a na to, do akej miery to ovplyviluje socidlnu a kultirnu
zmenu. Vyskum mediatizacie sa vSak nezaobera ucinkami jednotlivych medidlnych

obsahov, ale skor tym, ako média vo vSeobecnosti menia spolo¢nost’ a 'udské praktiky. '

https://www.linkedin.com/pulse/20140625131313-122067796-online-media-explained/

° Reid Chassiakos, Y. L., Radesky, J., Christakis, D., Moreno, M. A., Cross, C., Hill, D., ... & Swanson, W. S. (2016).
Children and adolescents and digital media. Pediatrics, 138(5). st. 2 [online; cit. 12-06-2024] Dostupné z:
https://doi.org/10.1542/peds.2016-2593

10 Jirak, J., & Kopplova, B. (2009). Masovd média: 2., piepracované vydani. PORTAL sro. st. 84

' Hepp, A. (2019). Deep mediatization. Routledge. st 3-4 [online; cit. 04-06-2024] Dostupné z:
https://www.researchgate.net

12 Livingstone, S. (2009). On the mediation of everything: ICA presidential address 2008. Journal of communication,
59(1), st. 1 [online; cit. 04-06-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1111/j.1460-2466.2008.01401 .x

1 Hepp, A. (2019). Deep mediatization. Routledge. st 4 [online; cit. 04-06-2024] Dostupné z:
https://www.researchgate.net
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Sociolog Winfried Schulz prisiel s tedriou Styroch aspektov, ktoré mediatizaciu
popisuji. V prvom pripade ide o extenziu, ktord sa tyka rozSirovania priestorovych
a Casovych hranic I'udskej komunikacie pomocou medialnych technologii. Dalej ide
o substitliciu, ktord znamena uplné alebo ¢iastocné nahradenie socidlnej aktivity médiom.
Napriklad v suvislosti socidlnych sieti to vidime v nahradzovani socialneho kontaktu
sledovanim fotografii a prispevkov nasich blizkych a priatel'ov, ktoré¢ ukazuju, ¢o prave
robia a kde sa nachadzaju. Dalsi aspekt mediatizacie predstavuje amalgamécia, ktora
odkazuje na situaciu, ked’ sa pouZivanie médii integruje do kazdodennych aktivit a stdva sa
sucast’ou socidlnej reality. V pripade socialnych sieti to zase znamenad, ze ich pouzivatel'om
v sucasnosti pride normalne neustale fotografovat/natacat’ a zdiel'at’ vSetko, ¢o sa im pocas
dna stane. Poslednym aspektom mediatizacie je akomodécia, ktord sa vztahuje na fakt, ze
médid vyvolavaju zmeny v spolo¢nosti, na ktoré sa ona sama musi prirodzene adaptovat’.
Tento aspekt vidiet' predovSetkym na ekonomickej rovine, a to hlavne na vzniku novych
zamestnani ako influencer ¢i na ucelovom vytvarani obchodnych uctov, ktoré propaguju
svoje produkty vyluéne cez socialne siete ako Facebook ¢i Instagram. '

Ustrednym bodom stéasného vyskumu mediatizacie je digitdlna povaha médii
a potreba prehodnotenia myslienky mediatizacie kvoli tomu. Digitalizacia nés priviedla do
novej fazy mediatizacie, ktort mézeme identifikovat’ ako takzvanu hlbokli mediatizaciu.
Hlboka mediatizacia je pokrocila faza procesu, v ktorej si vSetky prvky nasho socialneho
sveta uzko prepojené s digitdlnymi médiami a ich zdkladnymi infrastruktirami.
V stcasnosti je vSadepritomnost médii v naSich zivotoch moZna najma prave vd’aka tomu,
ze boli pretvorené do digitalneho sveta. Napriklad radio ako médium uz nie je viazané
striktne na radiovy prijima¢. Vdaka roznym softvérovym rieSeniam moézZeme pouZivat’ cell
radu digitalnych zariadeni na poctivanie radia. Niektoré stale vyzeraju ako radia v pravom
slova zmysle, niektoré sa zobrazia na naSich obrazovkach prostrednictvom konkrétneho
softvéru (napriklad cez aplikaciu Spotify). Tento isty princip mozZeme aplikovat’ na celé
spektrum medialnych sluzieb a zariadeni, ktoré pouzivame.”” Mdj vyskum fenoménu
distancovania mladych T'udi od socialnych sieti mozeme chéapat’ ako isty typ vyskumu

hlbokej mediatizacie, teda snahy I'udi vymanit’ sa z nej.

14 Schulz, W. (2004). Reconstructing mediatization as an analytical concept. European journal of communication, 19(1),
st. 88-90 [online; cit. 04-06-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1177/0267323104040696

5 Hepp, A. (2019). Deep mediatization. Routledge. st 5 [online; cit. 04-06-2024] Dostupné z:
https://www.researchgate.net
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1.3 ,Digital natives” vs. ,,digital immigrants”

V stcasnej dobe sa cCasto stretivame s pojmami ,digital natives” a ,digital
immigrants”, ktoré¢ odrazaju rozdiely medzi generdciami v ich vztahu k digitdlnym
technologiam. Digitalni pristahovalci su ti, ktori sa narodili pred rozmachom digitalnej éry
a museli sa adaptovat’ na nové technologie v priebehu svojho Zivota. Naopak digitalni
domorodci (predovSetkym generacia Z) vyrastali obklopeni digitdlnymi zariadeniami
a technoldgiami, ktoré st pre nich prirodzenou stucast'ou kazdodenného zivota.

S pojmom ,,digital natives” priSiel americky spisovatel Marc Prensky, ktory sa vo
svojej praci venuje vzdelavaniu mladych Studentov a ich zmendm v spravani spdsobené
digitdlnou dobou. Prensky predovsetkym poukazuje na velku diskontinuitu v genera¢nom
rozdiele, ktora nebola zaloZend len na zmene obleCenia ¢i zmene slangu ako to bolo pri
predchadzajicich generaciach. Tuto diskontinuitu dokonca nazyva singularitou — teda
udalost'ou, ktord meni veci tak zasadne, ze nie je absolitne mozné vratit’ sa spat. Za tto
singularitu povazuje Prensky prichod a rychle Sirenie digitalnych technologii v poslednych
desatrociach 20. storo¢ia. Dnesni Studenti predstavuji prave tie generacie, ktoré vyrastali
obklopené pocitaémi, videohrami, mobilnymi telefonmi a vSetkymi ostatnymi néstrojmi
digitalneho veku. Prensky poukazuje v tomto zmysle predovsetkym na to, ze v désledku
digitalneho prostredia a obrovského objemu ich interakcie s nim, dneSni $tudenti myslia a
spracivaju informacie zasadne odlisne od svojich predchodcov.'®

Naopak ti, ktori sa nenarodili v digitdlnom veku, pomentva Prensky ako ,,digital
immigrants”. Podl'a neho sa digitalni pristahovalci museli adaptovat’ na nové technologie
neskor v Zivote a ich myslenie a pristup k tymto technoldgiam je preto stale ovplyvneny
ich skusenost'ami z obdobia pred digitdlnou revoluciou. Prensky takisto tvrdi, Ze digitalni
pristahovalci sa mo6zu naucit’ pouzivat’ nové technologie, ale stale budu v istom zmysle
uviaznuti v minulosti, neschopni uplne pochopit’ digitdlnych domorodcov. Prensky to
prirovnava k rozdielu medzi u€enim sa nového jazyka a jeho vrodenym ovladanim. S tym
stvisi aj dalSia jeho tvaha o tom, ze digitalni pristahovalci Casto vykazujii takzvany
digitalny pristahovalecky prizvuk, ¢o znamena, ze pouzivaju technoldgie spdsobom, ktory

prezradza ich ne-nativny status. Ako priklad méze posluzit’ tla¢ digitalnych dokumentov na

16 Marc, P. (2001). Digital natives, digital immigrants. On the horizon, 9 (5), st. 1. [online; cit. 28-05-2024] Dostupné z:
https://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.p
df
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upravu namiesto ich Upravy online alebo ¢itanie manudlov namiesto hl'adania rieSeni
online."”

Rozdiel medzi tymito dvoma skupina je ale predovsetkym v spOsobe prijimania
informacii. Technologie, ako st pocitace a mudre telefony, dokazu spracovavat’ informacie
okamzite, a preto sa digitalni domorodci naucili prijimat’ a spracovavat informacie
v rychlom tempe. Naopak digitalni pristahovalci, ktori vyrastali v rozdielnom prostredi,
boli vedeni k prijimaniu informacii pomal$im tempom. Digitalni domorodci radi paralelne
spracovavaju viacero uloh a multitaskuju. Ak ich mozgy nie st neustéle stimulované, ¢asto
sa nudia a nedokdzu sa sustredit’ tak I'ahko, ako ked’ prijimaju vstupy z réznych zdrojov.
Na druhej strane, baby boomers (digitalni pristahovalci) spracuvaju informacie linearnym
procesom a nevadi im prijimat’ informacie s oneskorenim. Takisto neustdla potreba
kazdodennych stimulov viedla k upadku trpezlivosti digitdlnych domorodcov a vzniku
spolo¢nosti, ktora stale viac ocakava, chce a vyZaduje okamzité uspokojenie. To ale presne
multimédia, ako videohry, televizia, textové sprav a web poskytuji. Naopak prosté Citanie
knih, ktoré slazilo digitdlnym pristahovalcom ako jeden z hlavnych zdrojov zabavy
a naplnenia, prina$a pomalSie, ale dlhodobejsie uspokojenie.'®

Niektori vyskumnici kritizuji Prenskyho dichotomiu za jej priliSnu zjednodusenost’
a generalizaciu. Tvrdia, ze napriek argumentu predlozenému zastancami konceptu
digitdlneho domorodca samotnd generacia dostatocne neurcuje, €i je niekto digitalnym
domorodcom alebo nie. Mladsi ludia sice maji vics8i rozsah informacnych
a komunikaénych technologii v domécnosti, maji tendenciu pouZivat’ internet ako prvy
zdroj informacii, viac multitaskuji a pouzivaju internet na overovanie faktov a formalne
vzdelavacie aktivity, no napriek tomu generacia podla nich nie je jedinou vyznamnou
premennou pri vysvetlovani tychto aktivit. Rolu zohrdvaji aj pohlavie, vzdelanie,
skusenosti a miera pouzivania digitdlnych technoldgii. Viaceri autori takisto oponuju
Prenskyho myslienke, ze digitadlny pristahovalci nosia so sebou prizvuk digitdlneho
domorodca." Tapscott sice vysvetluje, ze naucit’ sa pouzivat’ technologie je pre mladych

I'udi asimila¢ny proces, ked’ze s nimi vyrastli. Naopak pre starSiu generaciu je to proces

17 Marc, P. (2001). Digital natives, digital immigrants. On the horizon, 9 (5), st. 4. [online; cit. 28-05-2024] Dostupné z:
https://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.p
df

'® Autry Jr, A. J., & Berge, Z. (2011). Digital natives and digital immigrants: getting to know each other. Industrial and
commercial training, 43(7), 463. [online; cit. 28-05-2024] Dostupné z:
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/00197851111171890/full/html

1 Helsper, E. J., & Eynon, R. (2010). Digital natives: where is the evidence?. British educational research journal, 36(3),
st. 13 [online; cit. 05-07-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1080/01411920902989227
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akomodacny, teda naro¢nejsi.?® Zistenia inych autorov ale ukazujl, Ze starSie generacie sa
do velkej miery prisposobili informacnym a komunikacnym technolégiam a v mnohych
pripadoch dokonca na rovnak troveni ako mladsi l'udia.”!

Prihliadajuc na neustdle sa meniaci digitdlny svet a jeho preZivanie, Prensky
navrhuje, aby sme sa ¢oraz viac zamerali na rozvoj nie¢oho, ¢o nazyva ,,digital wisdom”.
Prensky totiz razi teoriu, ze digitalne technoldgie nds mdézu urobit’ nielen inteligentnejSimi,
ale skuto¢ne mudrymi. Prensky opisuje digitalne technoldgie ako nastroje, ktoré nam
poskytuju pristup k vicSiemu mnozstvu informécii a zlepSuju nase analytické schopnosti.
Homo sapiens digital, ako nazval digitalne vyspelého ¢loveka, sa bude 1iSit" od dnesného
Cloveka v jednom klIadovom aspekte: bude prijimat’ digitdlne technologie ako
neoddelitelnt sucast’ l'udskej existencie. Takato digitalna mudrost’ sa potom prejavi
v uvedomelom pouzivani digitdlnych nastrojov na doplnenie naSich vlastnych schopnosti.
Digitdlna mudrost’ na zéaver presahuje generacny rozdiel definovany rozdelenim na

digitalnych pristahovalcov a domorodcov.?

2 Tapscott, D. (1998). Growing up digital. San Francisco: McGraw-Hill Companies.

2! Helsper, E. J., & Eynon, R. (2010). Digital natives: where is the evidence?. British educational research journal,
36(3), st. 14 [online; cit. 05-07-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1080/01411920902989227

22 Prensky, M. (2009). H. sapiens digital: From digital immigrants and digital natives to digital wisdom. Innovate: journal
of online education, 5(3). st. 2-3 [online; cit. 28-05-2024] Dostupné z: https://www.learntechlib.org/p/104264/
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2 Socialne média a socialne siete: potencialne benefity a risky

V stcasnosti nie je pochyb, ze internet a s nim spojené uzivanie socialnych médii, je
neoddelitenou sucast'ou nasich zivotov. Socidlne média (siete) ziskali za vel'mi kratku
dobu ich existencie neuveriteI'n1 popularitu predovsetkym u mladych l'udi. Z tohto dévodu
je dolezité primarne pochopit’ o socialne média (siete) su a ako ich mladi l'udia vyuzivaji
v ich kazdodennom Zivote.

Druhé kapitola si kladie za ciel’ Citatelovi vysvetlit’ pojem socidlne média a a aké
rozne pristupy k samotnej definicii existuju. Nasledne sa budem venovat’ najdolezitejSej
skupine socidlnych médii a teda socidlnym sietam. V tejto Casti predstavim definiciu
socidlnych sieti a takisto predstavim tie najrozSirenejSie a najpouzivanejsich socialne siete,
ktoré nasledne budi tvorit’ stdast samotného vyzkumu. Dalej sa Gitatel oboznami s
potencidlnymi benefitmi, ktoré vyuzivanie socidlnych sieti prinaSa, ako napriklad
zvySovanie socialneho kapitalu ¢i napinanie zakladnej l'udskej potreby spolunaleZitosti. Na
zéaver kapitoly, na ktort svojim obsahom priamo nadviaze kapitola tretia, sa budem naopak
venovat’ negativnym ucinkom spojenych s (nadmernym) uzivanim socialnych sieti. Tato
kapitola méa primarne slazit’ Citatelovi ako informaény kanal, na ktory modze pocas

vyskumnej Casti odkazovat'.

2.1 Socialne média

2.1.1 Historia

Obecne existuju jasné predpoklady o tom, ¢o, respektive aké nastroje (aplikacie ¢i
weboveé stranky) mozno za socidlne médium povazovat. Na druhu stranu neexistuje
exaktnd predstava, ¢i konsenzus o tom, Co definuje tieto nastroje ako socialne média
a kazda vedeckd disciplina nahliada na problematiku socidlnych médii inou optikou.
V minulosti sa definiciou socidlnych médii zaoberali predovSetkym komunikacné
discipliny, ktoré sa cCasto zbiehaji okolo myslienky, Ze socidlne média st skupina

internetovych aplikacii, ktoré umoziuji vytvaranie obsahu generovaného pouzivate'mi.”

2 Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social Media.
Business horizons, 53(1), st. 3. [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z:
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Iné definicie sa zameriavali predovSetkym na opis socidlnych médii z pohladu
vytvarania a posielania sprav. Russo, Watkins, Kelly a Chan definovali socialne média ako
siete, ktoré zjednoduSuji online komunikdciu a pomahaji vytvarat siete a/alebo
spolupracu.?* Este jednoduchSiu definiciu uvadza Lewis vo svojej dizertaénej préci, kde
opisuje socidlne médid ako nové ,buzz word” (moderné slovo), ktoré sa pouziva na
oznacenie digitalnych technologii, ktoré umoziuji l'udom spajat’ sa, komunikovat,
vytvarat a zdielat’ obsah.”® Vsetky tieto definicie su problematické v ich jednoduchej
zamenitelnosti s akymkol'vek inym médiom, ako je napriklad e-mail.*® E-mail je nastroj
navrhnuty na tzv. ,one-to-one” komunikaciu, kdezto socidlne siete su navrhnuté ako
nastroje sietovej komunikécie.

Objavuju sa takisto teorie, ktoré vysvetluju podstatu socidlnych médii na protiklade
s médiami tradi€nymi. Kent vo svojom prispevku s nazvom ,,Directions in social media for
professionals and scholar” v knihe ,,Handbook of public relations” uvazuje nad socidlnymi
médiami uz ako o interaktivnom médiu, ktory na rozdiel od tradi¢nych socidlnych médii
(napr. osobné listy), umoziiuje komunikéaciu v redlnom &ase.”” Tato tedria je minimalne
zaujimava v tom, ako autor postavil do opozicie socidlne a tradiéné média, ale sucasne
nové médid, ako napriklad e-maily, ktoré do listu socidlnych médii tradi¢ne nezaradujeme,
z nich nevylucuje.

V minulosti sa takisto objavili technocentrické koncepty vnimania socidlnych
médii. To znamena, ze socidlne média boli vnimané ako Specifické zariadenia, Castokrat
povazované za synonymum pre Web 2.0., ktory odkazuje na webové nastroje fungujuce na
zéklade obsahu vytvaranom pouzivatel'mi.”®

Jasnosti definicie nepoméha ani samotné oznacenie socidlnych médii. Vo viacerych

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0007681309001232

2 Russo, A., Watkins, J., Kelly, L., & Chan, S. (2008). Participatory communication with social media. Curator: The
Museum Journal, 51(1), st. 22 [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.2151-6952.2008.tb00292.x?casa_token=EA16VuuyOySAAAAA:k3Wc
QeG5048v930pxMB8QqqlKiTsn2EesXbxwDm0SDg71N1imAondB8er625w_ Ge7nxios0 WurwQ

% Lewis, B. K. (2009). Social media and strategic communication: Attitudes and perceptions among college students
(Doctoral dissertation). st. 12 [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z: https://shareok.org/handle/11244/7479

% Carr, C. T., & Hayes, R. A. (2015). Social media: Defining, developing, and divining. Atlantic journal of
communication, 23(1), st. 48 [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15456870.2015.972282

2T Kent, M. L. (2010). Directions in social media for professionals and scholars. Handbook of public relations, 2, st. 645
[online; cit. 05-04-2024] Dostupné z:

https://www.researchgate.net/profile/Michael-Kent-8/publication/265182624 Directions_in_Social Media_for Professio
nals_and_Scholars/links/54f7ed510cf2ccffe9dclebe/Directions-in-Social-Media-for-Professionals-and-Scholars.pdf

2 Agichtein, E., Castillo, C., Donato, D., Gionis, A., & Mishne, G. (2008, February). Finding high-quality content in
social media. In Proceedings of the 2008 international conference on web search and data mining, st. 183. [online; cit.
08-04-2024] Dostupné z: https://dl.acm.org/doi/pdf/10.1145/1341531.1341557
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vedeckych ¢lankoch sa terminy socialne siete a socialne média medzi sebou zamienaju bez
hlbSieho vyznamu. Aj napriek tomu, Ze tieto dva terminy funguju ako synonyma, existuje
medzi nimi isty vyznamovy rozdiel. Dvojica autoriek Ellison a boyd uvazuju nad tzv.
,»social network sites” (teda socidlnymi sietami) takto:

o [...] webové sluzby, ktoré uzivatelom dovoluju 1) vo vnutri uzavretého systéemu
vytvorit verejny ¢i poloverejny profil, 2) vytvorit zoznam dalsich uzivatelov, s ktorymi su v
spojeni a 3) vidiet a skumat spojenia vytvorené inymi uZivatelovi vo vnutri systému.””

Bohuzial, ¢asom sa tato definicia socidlnych sieti zaCala pouzivat ako obecna
definicia socidlnych médii. Autori Carr a Hayes vidia v samovolnom zamieiani terminov
problém predovsetkym v tom, Ze hoci su socidlne siete prirodzenymi néastrojmi socialnych
médii, nie vSetky socialne média st zarovei socidlne siete.*

Predstavené definicie nazeraju na socidlne média bud’ ako na isté internetové
aplikacie, iné ich definuji podla ich Specifickych vlastnosti a d’alSie zase podla ich
technickych dostupnosti. VSetkym tymto definiciam ale unikd to, ¢o robi socialnymi
sietami tak dolezity konStruk - ich jedineény komunikacny charakter. Bez stabilnej
a objektivnej definicie, ktord by obsiahla vSetky stranky socidlnych médii, je velmi
naro¢né porozumiet’ ako pristupovat’ k otdzkam tykajiicim sa socidlnych médii a takisto k

ich budiicemu Stadiu.

2.1.2 Sucasnost’

Z ddovodu robustnej, ale nejasnej definicie socidlnych médii sa autori Carr a Hayes
rozhodli prist’ s novou, deduktivnou a opisnou charakteristikou socidlnych médii, ktord je
aplikovatel'na nielen na dnesné socidlne média, ale takisto aj na budiuce média bez ohl'adu
na formu akt by napriklad v roku 2035 dosiahli.*!

Autori novej definicie sa zhodli na tom, Ze socidlne média su: internetové, ¢asovo
neviazané kanaly masovej medzil'udskej komunikdcie, ktoré ul'ah¢uji vnimanie interakcii

medzi pouzivatelmi, ziskavajuce hodnotu predovsetkym =z obsahu generovaného

» Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 211. [online; cit. 05-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/5.1083-6101.2007.00393.x

30 Carr, C. T., & Hayes, R. A. (2015). Social media: Defining, developing, and divining. Atlantic journal of
communication, 23(1), st. 49 [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15456870.2015.972282
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pouzivatel'mi.*?

Zékladom ich tedrie je, Ze socidlne média su online nastroje, ktoré funguju na
zéklade internetu, ale nemusia byt kompletne zaloZené na webe. Rozdiel medzi internetom
a World Wide Webom je ten, Ze internet odkazuje na medzi sebou prepojené pocitacové
siete, zatial ¢o World Wide Web je len jednou z mnohych nastrojov, ktoré internetova
infrastrukturu vyuziva. Tento fakt potvrdzujii aj sucasné postupy vyvojarov, ktori sa
v poslednej dobe snazia pri tvorbe aplikacii vyhnut ich zakladaniu na webovych
strankach.*

Dalsia ¢ast’ definicie, teda Ze socialne média su Gasovo neviazané kanaly, odkazuje
predovsetkym na formu participacie uzivatel'a socialneho média a komunikécie v jeho
prostredi. Podstatou socidlnych médii je ta, ze uzivatel'ovi je umoznena komunikacia vtedy,
ked mu to zrovna vyhovuje, respektive ked’ sa komunikacie méze zacastnit. Pri tradicnej
komunikacii tvarou v tvar, pri ktorej je konverzacia oboch ¢lenov viazana na jeden a ten
isty Cas, takato moznost’ nie je mozna.*

Pojem masova medziludska komunikacia spdja v sebe dva druhy komunikacie.
V prvom pripade sa jednd o masovi komunikiciu, ktora definujeme ako jednosmernu,
technologicky mediovant spravu dorucent velkému publiku, ktoré nie je osobne zname
odosielatel'ovi spravy. Na rozdiel od masovej komunikacie, medzil'udskd komunikécia je
tradi¢ne definovand ako obojsmernd, nesprostredkovand vymena sprav medzi velmi
malym poctom (zvycajne dvoch) ucastnikov, ktori sa osobne poznaji.*®> Masova osobna
komunikacia teda spdja tieto dva typy dokopy a vytvara tak Specificky druh komunikacie,
kedy (a) jednotlivci pouzivaju masové komunika¢né kanaly na medzil'udska komunikéciu,
(b) jednotlivci pouzivaji medzil'udské komunika¢né kanaly na hromadnu komunikaciu, (¢)
jednotlivci sa st¢asne angazujii v masovej a aj v medziludskej komunikacii.*® Jasnym
prikladom masovej medzil'udskej komunikacie st nastroje ako napriklad Facebook c¢i
Twitter, ktoré umoziiuju jednotlivcom vysielat’ spravy velkému, ale ¢asto osobnému

publiku, pricom prijemcovia spravy moézu odpovedat’ bud’ priamo jednotlivcovi alebo

32 Takisto, st. 49

33 Carr, C. T., & Hayes, R. A. (2015). Social media: Defining, developing, and divining. Atlantic journal of
communication, 23(1), st. 50 [online; cit. 04-04-2024] Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15456870.2015.972282

3 Walther, J. B. (1996). Computer-mediated communication: Impersonal, interpersonal, and hyperpersonal interaction.
Communication research, 23(1), st..

3 O’Sullivan, P. B., & Carr, C. T. (2018). Masspersonal communication: A model bridging the mass-interpersonal divide.
New Media & Society, 20(3), st. 1162 [online; cit. 08-04-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1177/1461444816686104
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prostrednictvom ich vlastnej masovej spravy.’” Pre predstavu, ako taka sprava moze

vyzerat', uvadzam priklad prispevku zo susedskej facebookovej skupiny:

»Ahoj parto! Je tu nejaka skupina otuzilcov? Ak ano, kam chodite pocas zimy vykonavat

ve 038

tuto, pre mna zatial’ desivu, aktivitu? Diky za kazdu radu!

Autori novej definicie sa takisto zamerali na prebiehajuce interakcie na
jednotlivych socidlnych médiach. Hoci niektoré predchadzajuce definicie povazovali
interaktivitu medzi pouzivatelmi ako nevyhnutnt poziadavku pre identifikdciu socialneho
média,” Carr a Hayes uvadzaju, Ze je nevyhnutné takisto samotné vnimanie interaktivity
s inymi pouzivateI'mi. Socidlne médium ma vo svojej podstate socidlnu povahu v tom, ze
sa snazi vytvarat' alebo udrziavat’ socidlne interakcie medzi svojimi pouzivate'mi. Tieto
socidlne interakcie vSak nemusia byt Specificky interpersonalnej povahy. To v preklade
znamend, Ze interakcia nemusi prebiehat’ len s inymi uZivate'mi, ale takisto na pozadi
roznych algoritmov a inych online funkcii. Napriklad platformy ako Tinder moézu
v jednotlivcovi navodit’ pocit interakcie s ostatnymi na tom istom mieste (park, knihovna),
aj bez vymeny sprav. To znamena, ze aj jednoduché vnimanie pritomnosti ostatnych méze
ul’ah¢it’ vnimanie interakcie samotne;j.*

Na zaver sa dostavam k uzivateI'mi vytvorenému obsahu a jeho vnimanej hodnoty.
Hodnota, respektive zazitok z pouzivania socidlnych médii vychadza z jednotlivych
prispevkov a interakcii s ostatnymi pouzivatel'mi. Takéto hodnoty sa mézu 1isit’ u kazdého

socidlneho média, zalezi od jeho obsahu.*!

37 Walther, J. B., Carr, C. T., & Choi, S. S. W. (2010). Interaction of interpersonal, peer, and media influence sources
online: A research agenda for technology convergence. 4 networked self, st. 25-46.

3% Ema Cengelova. Facebook [Dejvicka parta, prispevok]. 23-10-2023 [online; cit. 05-07-2024] Dostupné z:
https://www.facebook.com/groups/DejvickaParta/posts/7167448303307924/

% Kent, M. L. (2010). Directions in social media for professionals and scholars. Handbook of public relations, 2, st. 645
[online; cit. 09-04-2024] Dostupné z:

https://www.researchgate.net/profile/Michael-Kent-8/publication/265182624 Directions_in_Social Media_for Professio
4 Carr, C. T., & Hayes, R. A. (2015). Social media: Defining, developing, and divining. Atlantic journal of
communication, 23(1), st. 51 [online; cit. 09-04-2024] Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15456870.2015.972282

41 Takisto, st. 52
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2.2 Socialne siete ako kategoria socialneho média

2.2.1 Definicia

Tomu, ako chépat’ socidlne siete a ich opisu sa venovali vo svojej praci
predovsetkym dvojica autoriek boyd a Ellison, ktora definovala socialne siete ako:

., [...] webové sluzby, ktoré uzivatelom dovoluju 1) vo vnutri uzavretého systemu vytvorit
verejny Ci poloverejny profil, 2) vytvorit zoznam dalSich uzivatelov, s ktorymi su v spojeni
a 3) vidiet a skumat spojenia vytvorené inymi uZivatelovi vo viuitri systému.”*

Autorky takisto vysvetluju Casto zamienajuce sa oznaCenie socialnych sieti. Hoci
sa vo vedeckych pracach stretneme s oznacenim ,social network sites” alebo ,,social
networking sites”, tieto takmer synonymd nesi isty vyznamovy rozdiel. Slovo
»hetworking ““ znamend sietovanie, teda nadvézovanie novych spojeni, kontaktov. To ale
podl'a autoriek nie je esenciou socialnych sieti. Zaklad akejkol'vek socidlnej siete, alebo
»social network site”, nie je ani tak v nadvdzovani novych spojeni - teda v poznavani
cudzich T'udi - ale predovSetkym v upeviiovani vlastnych socidlnych kruhov (sieti) - teda
v komunikacii s T'ud’'mi, ktorych uz pozname.*

Dynamika kazdej socidlnej siete, aj ked mad kazda troSku iné technické Crty,
pozostava z dvoch prvkov: z osobného profilu, ktory nam nasledne dovol'uje vytvarat’ list
priatel’ov, ktori st takisto uzivatel'mi danej siete. Osobny profil je stranka, ktoru si uZivatel
vygeneruje zodpovedanim sériou otazok tykajucich sa veku, zdujmov ¢i svojej polohy
a pridanim profilovej fotky. Viditenost’ osobného profilu sa meni od siete k sieti. *

Po vytvoreni profilu si uzivatelia vytvoria zoznam spojeni s d’alSimi uzivatel'mi
siete. Zoznamy spojeni sa nazyvaju pri kazdej sieti rozdielne. Moze to byt zoznam
sledujucich, zoznam kontaktov ¢i zoznam priatelov, i ked’ takéto oznacenie je podl'a boyd
zavadzajlce, pretoze vytvorenie spojenia neznamend automaticky vytvorenie priatelstva.
Zoznamy spojeni autorky povazuji za kli€ovu zlozku socialnych sieti, pretoZe obsahuju

odkazy na d’alSie osobné profily, ktoré si uzivatelia mézu prezerat’ a nadvdzovat’ s nimi

2 Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 211. [online; cit. 05-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/5.1083-6101.2007.00393.x

4 Takisto, st. 211

# Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 213. [online; cit. 15-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x
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spojenia. ¥

Dalsim velmi dolezitym prvkom socialnych sieti je posielanie sprav. Vicsina
socidlnych sieti umoziuje uzivatelom posielanie sprav na profiloch ich spojeni.
Mechanizmus posielani sprav spociva bud’ v zanechani komentaru na ich profile alebo
vyuzitie moznosti zaslania sukromnej spravy.*

Okrem vytvarania profilov, zoznamov spojeni a posielani sprav sa kazda siet’ 1isi
predovSetkym v ich ponukanych funkciach. Niektoré siete, ako napriklad Instagram,
dovoluju uzivatelom zdielat’ fotografie ¢i videa, iné maji zas zabudované blogovacie
funkcie ¢&i funkcie instantnych odpovedi. Dalej boli vyvinuté siete, ktoré cielene zhlukujt
etnicky, nabozensky, sexudlne ¢&i politicky rovnako orientovanych uZzivatelov.*” Ako
priklad uvadzame Grinder, jednu z najznadmejSich gelokacnych socidlnych sieti, ktora je

uréend pre zoznamovanie homosexudlnych muZzov.

2.2.2  Priklady sucasnych socialnych sieti

Od uvedenia prvej socialnej siete uz ubehlo takmer 30 rokov, no pre online svet
a nové online kultary rok 1997 znamenal prelomovy bod v ich rozpinani. Prvou socialnou
sietou bola siet’ SixDegrees a jej zaklad pozostaval v jednoduchom vytvérani osobnych
profilov a naslednom spajani sa s ostatnymi uzivatelmi siete. Hoci siet SixDegrees
prilédkala miliony uzivatel'ov, nedokdzala si ich udrzat’ z dovodu vel'mi obmedzenej ponuky
funkcii a v roku 2000 sa siet’ uzavrela.® Aj ked’ trvanie siete SixDegrees nebolo dlhé,
pripravilo vel'mi dobry zaklad pre vznik d’alSich inych socialnych sieti.

V tejto podkapitole se zameriam na opis najpouzivanejsich socialnych sieti, ktoré
budi nasledne hrat’ dolezitti tlohu v samotnom vyskume. Podl'a dostupnych udajov patria
medzi najpouzivanejSie socialne siete platformy na zdiel'anie fotografii a videi (Facebook,
Instagram, YouTube, TikTok), d’alej mikroblogovacie platformy (Twitter, v sucasnosti X)

a na zaver chatovacie sluzby (Messanger, Whatsup, Telegram).*

% Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 213. [online; cit. 15-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1083-6101.2007.00393 .x

46 Takisto, st. 213

47 Takisto, st. 214

8 Takisto, st. 214

4 Statista.com, (20234). Most popular social networks worldwide as of January 2024, ranked by number of monthly
active users. [online; cit. 15-04-2024] Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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223 Facebook

Rozhodne najznamejSou socidlnou siet'ou je uz dlhodobo Facebook. Ukazuju to aj
posledné Statistické merania, podl'a ktorych sa ¢islo uZivatel'ov, ktori sa v roku 2023
minimalne jedenkrat za mesiac na siet’ prihlasili, vy$plhalo az k &islu 3 biliony.™

Facebook vznikol v roku 2004 ako univerzitnd siet Markom Zuckenbergom, no
neskor sa rozsiril aj do inych univerzitnych sieti. Nasledne na stredné Skoly, do r6znych
profesijnych a firemnych sieti a nakoniec sa v roku 2005 stala siet’ verejna pre vietkych.”!

Medzi zékladné prvky Facebooku patri mimo osobného profilu, zoznamu priatel'ov
a posielania sprav aj tzv. ,wall”, respektive stena, kde uzivatelia mdézu pisat’ statusy
napriklad o ich aktivite, ktoré uvidia ostatni uzivatelia siete podl'a predvolenej viditel'nosti
profilu uzivatela. Na stenu moézu uzivatelia takisto nahrédvat’ vided a fotky ¢i zdielat
prispevky ostatnych uzivatelov. Dal§im velmi dblezitym prvkom Facebooku je funkcia
udalosti, ktoré moézu uzivatelia vytvarat a pozyvat na ne inych uzivatelov, ale takisto
mozu sami udalosti v ich okoli vyhladavat a potvrdzovat’ na nich svoju participaciu.
Funkcia chatu umoznuje uzivatelom posielat’ nielen privatne spravy, ale takisto vytvarat’

(zdujmové) skupiny a komunikovat’ tak s vi¢s§im poétom uzivatel'ov naraz.>

2.2.4  Instagram

Instagram s takmer 2,4 bilionmi uzivatel'ov, ktori sa na siet’ prihldsia minimalne
jedenkrat za mesiac, radime taktiez medzi tie najvacsie socialne siete.>

Instagram je socialna siet’ uréena na zdielanie fotografii a videi prostrednictvom
smartfénu alebo webovej stranky. Podobne ako pri Facebooku, kazdy, kto si vytvori tcet
na Instagrame, mé svoj osobny profil a stranku (newsfeed) s novymi prispevkami inych
uzivatel'ov, ktord sa priebezne aktualizuje. Kazdy verejny ¢i sikromny profil ma pocet

»dledovatel'ov" a ,,Sledovanych", ktoré reprezentuju, kolko TI'udi profil sleduje a kolko

59 Dean, B. Facebook Users & Growth Statistics. In: backlinko.com [online]. 23. februdra, 2024. [online; cit. 16-04-2024]
Dostupné z: https://backlinko.com/facebook-users

3! Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 218. [online; cit. 16-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/5.1083-6101.2007.00393.x

52 Nadkarni, A., & Hofmann, S. G. (2012). Why do people use Facebook? Personality and individual differences, 52(3),
st. 1-2. [online; cit. 17-04-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.paid.2011.11.007

33 Dean, B. Instagram Statistics: Key Demographic and User Numbers. In: backlinko.com [online]. 25. marca, 2024.
[online; cit. 16-04-2024] Dostupné z: https://backlinko.com/instagram-users#how-many-people-use-instagram
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dalsich pouzivatelov samotny dany profil sleduje. Interakcia s prispevkami je vel'mi
zébavna a jednoducha: bud’ mézete prispevok oznacit’ srdieCkom, pridat’ k nemu komentar,
poslat’ inému uZivatel'ovi alebo si ho ulozit. Dalgich uZivatel'ov a zaujimavé prispevky sa
daju ngjst’ v sekeii ,,Vyhl'adavanie” oznacenou lupou, ktora na zéklade algoritmu dokéze

presne odporudit’ prispevky na mieru pre kazdého uzivatela zv1ast’. >*

225 TikTok

Privlastok najmladSej socidlnej sieti pripisujeme sieti TikTok. Ta vznikla v roku
2014 pdvodne ako siet’ Musica.ly, ktord umoziiovala nahravat’ pitnast’ sekundové tane¢né
klipy, ktoré uzivatelia zosynchronizovali s melédiami popularnych piesni. V roku 2017
siet Musica.ly odkupila technologicka firma ByteDance a premenovala ju na TikTok.>

TikTok sa teSi svojej oblube predovSsetkym vdaka jeho jednoduchému
uzivatel'skému rozhraniu, ktory dovoluje vytvarat obsah prakticky kedykol'vek a
kdekol'vek. Tvorba obsahu je takisto omnoho jednoduchsia, nez pri inych socidlnych
sietach, ked’Zze k zhotoveni videa staci mat’ mobilny telefon. Nasledna editacia (vyber
filtru alebo hudobného doprovodu) zabere doslova par minuat s nulovymi nakladmi. Hotové
video potom mozno okamzite zdiel'at na platforme. Obecne plati, Ze video obsah na
TikToku je skor zabavného razu, ktoré vytvara ich tvorcom potesenie.*

Takto vytvorené¢ vided moZno nasledne sledovat do nekonecna. Zasadnou
technickou vlastnostou TikToku totiz je, ze spusta vSetky videa automaticky, co
pouzivatelom ul'ahc¢uje ich rozhodovanie a poskytuje tak bezproblémovy zaZitok z
uzivania siete. Tento prvok je podstatou celého ekosystému TikToku, ktory je postaveny na
uplnom zahlteni uzivatela obsahom, ktory sa vdaka takémuto zahlteniu do aplikacie

ponori a udrzi sa na nej po dlhsiu dobu.”’

* Moreau, E. (2018). What is Instagram, anyway. Here's what Instagram is all about and how people are using it , st.
1-3. [online; cit. 18-04-2024] Dostupné z:
https://www.caeducatorstogether.org/cabinet/file/df703dbd-0a56-4b5{-8909-8d850180a7dd/What _is_Instagram.pdf
3Vokoun, M. (2024). Zpiisoby interakce uZivatelii s obsahem na socialni siti Tik Tok. Diplomova prace (Mgr.) Univerzita
Karlova. Filozoficka fakulta, 2024, st. 31. [online; cit. 18-04-2024] Dostupné z:
https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/188352

56 Takisto, st. 32-34

57 Takisto, st. 33
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2.2.6 Youtube

YouTube bol zalozeny vo februari 2005 tromi zamestnancami spolo¢nosti PayPal*®
a dnes je najviacSou socidlnou siet'ou na sledovanie video obsahu tvorené¢ho uzivatelmi.
Siet’ dovol'uje video obsahy nielen sledovat’, ale takisto aj vytvarat. Moznost' vytvarat
kreativne videoklipy a nebyt’ pritom stcastou velkych filmovych ¢i televiznych §tadii je
jednou z hlavnych dévodom popularity tejto siete.

Dal§im dovodom, preo je YouTube tak popularny, je obrovské mnoZstvo
uzivatelmi vytvorenych videi, ktoré siet’ ponuka. Jednd sa o vSetky druhy videi - od
roztomilych maciek cez ukéazky varenia az po lekcie matematiky. Jej popularitu potvrdzujt
aj posledné Statistiky, ktoré radia Youtube na druhé miesto najpouzivanejSich socidlnych
sieti s takmer 2,5 bilionmi uzivatel'ov.” Fascinujuci je aj (idaj o objemu nahravaného
obsahu - podla verejnych S$tatistik sa kazdi minatu nahra viac ako 500 hodin videi®

a kazdy den vygeneruje aZz 3 miliardy zobrazeni.”

Mimo ponukany video obsah je takisto
dolezita jej funkcia socidlnej sieti ako takej. YouTube spaja registrovanych pouzivatel'ov
prostrednictvom odberov, ktoré informuju odberatelov o socidlnych a obsahovych

aktualizaciach pouzivatel'ov, na ktorych sa prihlaseni.®

2277 X (predtym Twitter)

Socidlna siett X (predtym Twitter) vznikla v roku 2006, kedy Stvorica
zakladatelov - Williams, Dorsey, Glass a Stone - prisli spolocne s napadom na vytvorenie
webovej aplikacie, ktora by umoziovala zdielanie statusovych sprav o tom, kde sa
uzivatelia nachadzaju, ¢o robia ¢i aku hudbu prave pocuvaju.

V sucasnosti Twitter (X) spaja predstavy o socialnej sieti a mikroblogovace]

58 Arthurs, J., Drakopoulou, S., & Gandini, A. (2018). Researching youtube. Convergence, 24(1), st. 3. [onling; cit.
19-04-2024] Dostupné z: https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1354856517737222

% Statista.com, (2024). Most popular social networks worldwide as of January 2024, ranked by number of monthly active
users. [online; cit. 15-04-2024] Dostupné z:
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% YouTube. (n.d.). Vyhleddvani na YouTube. YouTube. [online; cit. 19-04-2024] Dostupné z:
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platformy, ktord umoznuje pouzivatelom zdielat’ kratke textové spravy povodne nazyvané
Jtweety”, v sdasnosti posty. Posty mézu mat’ dizku maximalne 280 znakov a mézu
obsahovat’ text, obrazky, vide4d ¢i odkazy. Po zverejneni postu sa prispevok zobrazi na
profilovej stranke uZivatel'a a na strankach tych, ¢o ho sleduju.

Aj napriek prevedeniu vlastnictva do ruk Elona Muska v roku 2022, zmene mena a
pridanim novych funkcii, zostava siet’ stale predovsetkym platformou na zdiel'anie sprav a
aktualit ¢i sledovanie roznych ndzorov z celého sveta. Je jasné, ze socidlna siet’ Twitter (X)
s priblizne 335 milibnmi uZzivatel'ov sice nie je najpopularnejSou socidlnou siet'ou, a po
zmene majitela sa pocet jej uzivatelov stale znizuje®, ale aj napriek tomu nepochybne
zmenila spdsob, akym [ludia prijimaji informacie. Autori knihy Twitter, Marciniak
a Rotolo, popisuju Twitter ako:

»[.. | miesto, kde sa rodia novinky a zacinaju revolucie, kde sa svetovi lidri hadaju a

diskutuju socidlne otazky. Je to miesto, kam ludia idu zistit, ¢o sa deje prave teraz.””

2.2.8  Messenger, Whatsapp, Telegram

Medzi tie najpopularnejSie socialne siete patria aj tri online aplikacie - Whatsapp,
Messenger a Telegram - ktoré boli vyvinuté predovSetkym na odosielanie stkromnych
sprav.

NajpopularnejSou online aplikaciou na posielanie sprav je bezpochyby WhatsApp.
WhatsApp je bezplatna aplikacia na posielanie sprav, ktorda umoznuje uskutociiovat’ video
a hlasové hovory, posielat’ textové spravy a to vSetko bezplatne vdaka pripojeniu cez
Wi-Fi.® Aplikacia spada pod spolo¢nost Meta a pysi sa takmer 2 miliardami mesacne
aktivnych pouZzivatel'ov.®’

DalSou chatovacia aplikaciou je aplikacia Messenger, ktora vznikla v roku 2011
takisto pod zaStitou firmy Meta a je priamo prepojena s Facebookom. Messenger umoZiluje

odosielanie sprav na mobilnom telefone, pocitaci ¢i tablete. Podl'a Statistiky bol Messenger

%4 Statista.com, (2024). Number of X (former Twitter) users worldwide from 2019 to 2024. [online; cit. 10-04-2024]
Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/30368 1/twitter-users-worldwide/

% Takisto, st. 33

% Graze Eliza Goodwin.What is WhatsApp? A guide to navigating the free Meta-owned communication platform. In:
businessinsider.com [online]. 6. septembra, 2023, 11:37 [online; cit. 10-04-2024] Dostupné z:
https://www.businessinsider.com/guides/tech/what-is-whatsapp-guide

67 Statista.com, (20234). Most popular social networks worldwide as of January 2024, ranked by number of monthly
active users. [online; cit. 19-04-2024] Dostupné z:
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siedmou najpouzivanejSou socialnou sietou s viac nez 900 miliénov uzivatel'ov.®

Rovnako ako Whatsapp a Messenger, slizi Telegram na odosielanie sprav a takisto
umoziuje zdielanie prispevkov. Naopak oproti Whatsappu a Messengeru nadobudol
Telegram postupom ¢asu vyrazne inu rolu v spolo¢enskom diani. Telegram sa totiZ stal
dolezitym nastrojom pre aktivistov a politické hnutia po celom svete vd’aka jeho funkciam,
ktoré umoziuju efektivne organizovanie a Sirenie informacii, o je obzvlast dolezité v
krajinach s obmedzenou slobodou slova alebo prisnou kontrolou internetu. Telegram sa stal
predovsetkym doélezitou sietou v tychto oblastiach Zivota pre svoje bezpecnostné kritéria,
teda zabudované end-to-end Sifrovanie, ktoré zabezpecuje to, Ze len strany zapojené do

komunikacie, teda odosielatel’ a prijimatel’, mozu ¢itat’ vysielané spravy. ©

2.3 Socialne siete a ich potencialne benefity

Expozicia socialnym sietam sa stava Coraz CastejSou sti€astou kazdodenného zivota
mladych dospelych a tak sa tieto platformy stavaju kanalmi, ktoré ovplyviiuja sposob, ako
mladi dospeli nazeraji na svet okolo seba. Napriek opodstatnenym obavam o mozné
negativne vplyvy socidlnych sieti na dusevné zdravie mladych dospelych, predstavuju
socialne siete aj prostredie plné pozitiv.

Jednym z najdodlezitejSich benefitov a vysledkov uzivania socidlnych sieti je
predovSetkym zvySovanie socialneho kapitalu. Socidlny kapitdl je sposob, ktorym
definujeme nehmotné zdroje komunity (dovera, hodnoty, atd), ktoré¢ jednotlivci ziskavaja
prostrednictvom svojich vztahov a interakcii s ostatnymi ud'mi v spolo¢nosti. To
znamena, ze centralnym bodom socidlneho kapitalu si naSe vztahy, ktoré st velmi
dolezitym (socidlnym) majetkom. Tak ako pri kazdom inom kapitdle, aj do socialneho
moZeme investovat’ a ofakavat’, ze sa ndm naSa investicia vrati.”” Socialny kapital sa stava
v suvislosti socialnych sieti eSte dolezitejsi, co potvrdzuju aj Coraz CastejSie vysledky
z analyz pouZivania online socialnych sieti. Tie ukazuja, ze sa Internet spolu so socialnymi

sietami stali dolezitymi ndstrojmi na spravovanie a udrziavanie vztahov vdaka rade

% Statista.com, (20234). Most popular social networks worldwide as of January 2024, ranked by number of monthly
active users. [online; cit. 19-04-2024] Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/.

% Matt Binder. What you need to know about Telegram, the WhatsApp alternative. In: mashable.com [online]. 26.
januara, 2021. [online; cit. 19-04-2024] Dostupné z: https://mashable.com/article/what-is-telegram-app

" Field, J. (2017). Social capital (Third edition). Taylor and Francis. st. 2 [online; cit. 22-04-2024] Dostupné
z:https://doi.org/10.4324/9780203794623
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sluzieb, ktoré pontkaju. Ide napriklad o schopnost’ odstranenia prekdzky casu
a vzdialenosti €1 funkcia zachovania historie interakcii, ktoré s inymi (tradi¢nymi) formami
komunikacie prispievaju k jednoduchému vytvéraniu ¢i udrziavaniu spojeni. To znamena,
ze vytvaranie online socidlneho kapitalu nepredstavuje nahradu jeho offline verzie, ale
naopak ide o jeho doplnok.”

Uroven socialneho kapitalu, teda intenzita a kvalita socidlnych kontaktov jednotlivca
s ostatnymi l'udmi, je takisto kliCovym faktorom, ktory priamo ovplyviiuje Stastie
jednotlivea ¢i naopak pocit samoty. V tomto pripade socidlne siete svojimi komunikaénymi
funkciami poskytuji velmi efektivnu ndhradu za osobnl interakciu pre socidlne
izolovanych a osamelych l'udi a tak mo6zu zlepsit ich ,,well-being”.” Ostatne, vi¢Sina
mladych dospelych povazuje spojovaci (socialny) charakter socidlnych sieti za najhlavnejsi
pozitivny aspekt ich uZivania. Socidlne siete st pre nich délezitymi ndstrojmi na
udrziavanie kontaktu s ich priatelmi a takisto uvadzaju, ze socialne siete su pre nich
dolezité aj ako platformy, na ktorych sa odohrava velka Cast’ ich rozhovorov s blizkymi. ™

»Well-being” a osobny rozvoj l'udi je nepochybne spojeny s ich socidlnymi vdzbami.
Vyskum medziludskej komunikacie nds naucil, Ze online vizby mo6zu byt alternativou,
kompenzaciou ¢i doplnkom k osobnym (face-to-face) vdzbam. Vyskum nas takisto
usvedcil v tom, ze individudlna potreba socidlneho kontaktu sa u jednotlivcov 1iSi a moze
byt merand ako jednotlivcova potreba spolupatri¢nosti. Socidlnym sietam sa tito zékladna
I'udska potrebu dari UspeSne uspokojovat’ vd’aka rychlemu a jednoduchému pristupu
k online vizbam.™

Verejny a 'ahko dostupny charakter socidlnych sieti tiez vytvara priestor, v ktorom
mozeme nadvdzovat nové online spojenia a nachaddzat v nich istd formu socidlnej
podpory. Napriklad mladez, ktora sa povazuje za sucast LGBTQ+ komunity, ma ¢astokrat
viac online priatelov neZ mladez mimo tejto komunity. Takto ziskané nové spojenia

predstavuji pre nich mimo novych priatel'stiev aj dolezity zdroj emocionalnej podpory.

! Steinfield, C., Ellison, N. B., Lampe, C., & Vitak, J. (2013). Online social network sites and the concept of social
capital. Frontiers in new media research, st. 118 [online; cit. 23-04-2024] Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/275097667 Online_Social Network Sites and the Concept of Social Capita
1

2 Arampatzi, E., Burger, M. J., & Novik, N. (2018). Social network sites, individual social capital and happiness. Journal
of Happiness Studies, 19, st. 101 [online; cit. 25-04-2024] Dostupné z:
https:/link.springer.com/article/10.1007/s10902-016-9808-z
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Pocit a prijem online socidlnej podpory od online spojeni moZze tiez zohravat' dolezita
tlohu pre mladez s duSevnymi problémami. Stadia zamerand na vzorce uZivania
socidlnych sieti medzi adolescentmi, ktori boli psychiatricky hospitalizovani, jasne
dokazuje, Ze viac ako polovica z nich (57 %) dostavala pocas dvoch tyzdnov pred ich
hospitalizovanim socialnu podporu alebo povzbudenie prave prostrednictvom socidlnych
sieti.”

V neposlednom rade socialne siete ponukaji bezprecedentné moznosti na zvysovanie
povedomia o duSevnom zdravi. S tym shvisi aj ich potencidl v oblasti zdravotnej
starostlivosti a to predovSetkym v oblasti screeningu, liecby a prevencie. Napriklad
socidlne siete ako Instagram ¢i Facebook implementovali postupy na screeningu
a naslednu intervenciu, v pripade, ze pouZzivatelia prejavuji znamky emocionalneho

distresu alebo rizika samovrazdy. "

2.4 Socialne siete a ich potencialne rizika

V sucasnej digitdlnej ére sa socidlne siete stali neodmyslitelnou sucastou nasich
zivotov, poskytujic platformu na komunikéciu, zdiel'anie informacii a budovanie vztahov.
Napriek ich mnohym pozitivam vSak pouZzivanie socialnych sieti prindsa aj urcité rizika.

S narastajicim vplyvom a uzivanim socidlnych sieti sa objavuju obavy o stratu stkromia,
bezpecnosti ¢i zhorSenie dusevného zdravia.

Pre digitadlnu generdciu sa socidlne siete stali preferovanym férom pre socidlne
interakcie, avSak vd’aka svojej jednoduchej dostupnosti sa obsah zverejneny pouzivatel'mi
na tychto férach moze stat’ viditelnym pre kohokol'vek. To predstavuje jeden z prvych
rizik spojenych s uzivanim socidlnych sieti - prehnané zdielanie osobnych informacii.
»Oversharing” moézeme identifikovat za hlavny rizikovy faktor pre negativne online
skusenosti, ako kradez identity a d’alSie iné bezpecnostné rizikd, ktoré sa mozu nasledne
prejavit’ aj v redlnom svete.”’

Socialne siete sa v poslednych rokoch stali nielen popularnym socidlnym nastrojom

™ Nesi, J. (2020). The impact of social media on youth mental health: challenges and opportunities. North Carolina
medical journal, 81(2), st. 119 [online; cit. 25-04-2024] Dostupné z: https://www.researchgate.net
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77 Shabahang, R., Shim, H., Aruguete, M. S., & Zsila, A. (2024). Oversharing on social media: Anxiety,
attention-seeking, and social media addiction predict the breadth and depth of sharing. Psychological reports, 127(2), st.
513 [online; cit. 26-04-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1177/00332941221122861
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na kazdodenné internetové aktivity, ale takisto miestom, kde sa mladi dospeli Coraz
CastejSie mozu stretnit’ s online Sikanou. To dokazuju aj vysledky poslednych Studii, ktoré
uvadzaju socidlne siete ako najCastejSie platformy, na ktorych kyberSikana prebicha.”
Takyto akt nasilia méze mat’ vplyv na psychické pohodlie jednotlivca a mdze navodit
emocny distres (hnev, strach, sebakritika, atd’.), socidlne problémy (nizke sebavedomie,
osamelost), fyzické problémy (strata spanku, poruchy prijmu potravy, atd.) az po
myslienky na samovrazdu.”

Dal§im rizikom uZivania socialnych sieti moZe byt neustale socidlne porovnavanie
s ostatnymi uzivatemi sieti. Cudia Casto zdmerne prezentuji iba vybrané casti svojho
zivota, ¢o vedie k pravidelnému prisunu prispevkov a obrazkov, ktoré si mnohokrat
selektivne vyberané s cielom pozitivnej sebareprezentacie. To mdze niektorych mladych
I'udi viest’ k neustadlemu porovnavaniu ich vlastnych tspechov, schopnosti alebo vzhl'adu.
Stadie ukézali, ze ¢asté online porovnévanie je nasledne spojené s depresivnymi priznakmi
a ze porovnavanie vzhladu na socidlnych sietach moze zvysit riziko poruch stravovania
a viest ku skreslenym predstavim o obraze vlastného tela.*® Na neustilu potrebu
prikraSlovania svojho obrazu poukizal aj Lev Manovich v stvislosti s uzivanim
Instagramu, ktory sa sustredi predovSetkym na vizudlne zdielanie len tych najlepSich
fotografii a videi. Vo svojej praci tvrdi, Ze Zijeme v prili§ estetickej spolo¢nosti, kde je
produkcia krasnych obrazov stredobodom jej ekonomického a socidlneho fungovania.
Tento spolocensky jav nazval terminom ,,instagramism”, ktory odkazuje na rozne estetické
stratégie, ktoré pouzivame nielen v instagramovych prispevkoch.®!

S neustalou potrebou perfektnej sebareprezentacie suvisia aj stale CastejSie prejavy
narcistickych tendencii u uzivatelov socialnych sieti. Kultira narcizmu sa stale CastejSie
objavuje a §iri v masovych médiach a popularnej kultare, pricom tato kultira vyzdvihuje
krasu, sldvu a bohatstvo a konStruuje tieto hodnoty ako objekty uctievania. Prostredie
socidlnych sieti sa stalo vyznamnym faktorom, ktory tieto hodnoty podporuje a takisto

nastoluje akysi idealizovany obraz naSich zivotov. Narcisti takisto pocituju neustalu

8 Whittaker, E., & Kowalski, R. M. (2015). Cyberbullying via social media. Journal of school violence, 14(1), st. 16
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potrebu obdivu od ostatnych a socialne siete su v tomto pripade idedlnym prostredim na
naplnenie takychto potrieb. Jednak to stvisi s nepreruSovanym prisunom obdivu vo forme
like-ov ¢1 komentéarov, s tym d’alej savisi narastajuci pocet sledujicich a nakoniec slava
a uctievanie. Takyto jedinci sa ale ¢asom Uplne izoluju od redlneho sveta a digitalne
priatel’stva (obdiv) im sluZi ako liek na osamelost’ a cudzie prostredie. *

Socidlne siete nam ulah¢uji viac ako kedykol'vek predtym zistit' ponuku online
alebo offline socialnych aktivit a podujati, do ktorych by sa clovek mohol zapojit. Na
jednej strane nam to poskytuje mnozstvo prilezitosti na interakciu, na druhej strane nam
socialne siete Casto zobrazuji viac moZznosti, nez je v naSej kompetencii uskuto¢nit’.*?
S tym suvisi aj d’al$ia uzivatel'ska sktisenost’ so socialnymi sietami, a to so spolocenskym
vylacenim, respektive zaclenenim. V predchadzajicej kapitole som vysvetlila, Ze socialne
siete mozu sluzit' ako dobry néstroj k naplneniu l'udskej potreby spolupatri¢nosti, no
v suvislosti s potencidlnym rizikom spojenym s ich uzivanim spomenieme fenoménom
,FOMO” (fear of missing out), ktory odkazuje na strach alebo tizkost’ sposobent pocitom,
ze prideme o nie€o, o zrovna zaziva niekto druhy. Obavy z toho, Ze ostatni zazivaju nieco,
z ¢oho je Clovek vyluceny, moze viest’ k neustdlemu monitorovaniu Zivotov ostatnych na
socidlnych sietach, ¢o vo findle modze byt spustatom ich kompulzivneho
a nekontrolovateIného uzivania. Na tento fakt poukazuju aj Stadie, ktoré potvrdili
existujuci vztah medzi nadmernym uzivanim socidlnych sieti a zvySeného vyskytu
fenoménu FOMO u jednotlivca. %

Nadmerny ¢€as straveny na socialnych sietach prezeranim prispevkov, nekone¢nym
scrollovanim ¢i komunikovanim s priatelmi na socialnych sietach moze viest' takisto
k strate produktivity v pracovnom alebo Studijnom prostredi. To moéze naru$it’ nas
pracovny tok a schopnost’ sustredit’ sa na dolezité ulohy.

Z predchadzajucich rizik, ktoré som v tejto podkapitole prezentovala, si mdzeme
v§imnut, ze nadmerné uzivania socidlnych sieti vedie k viacerym negativnhym ucinkom.

NajzavaznejSim rizikom spojenym s nadmernym uzivanim socidlnych sieti zostava ale

82 Macit, H. B., Macit, G., & Giingér, O. (2018). A RESEARCH ON SOCIAL MEDIA ADDICTION AND DOPAMINE
DRIVEN FEEDBACK. Journal of Mehmet Akif Ersoy University Economics and Administrative Sciences Faculty, 5(3),
st. 889 [online; cit. 18-04-2024] Dostupné z:https://doi.org/10.30798/makuiibf.435845
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nad’alej samotnd zavislost' na tychto platforméch, ktorej budem venovat' pozornost’ v

nasledujtcej kapitole.
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3 Zavislosti spojené s nadmernym uzivanim socialnych sieti

V predchadzajucej kapitole som sa venovala potencidlnym benefitom a rizikdm
spojenym s uzivanim socialnych sieti. Uzivanie socidlnych sieti bezpochyby mdze prinaSat’
prinasat’ radu pozitivnych prvkov, ako napriklad agregéciu socialneho kapitalu ¢i zlepSenie
well-beingu jednotlivca vd’aka ich socidlnemu (spojovaciemu) charakteru. Aj napriek
tymto pozitivam sa uzivanie socialnych sieti spdja s mnohymi rizikami ovplyviiujuce
duSevné zdravie jednotlivca, ktoré maju casto toho ist¢ho menovatela - ich nadmerné
uzivanie. Ako to uz byva s nadmernym uzivanim chemickych ¢i nechemickych latok,
¢asom si na nich moze jedinec vyvinut' zavislost, ktord ho postupne zacne obmedzovat
v beznom Zivote.

V tretej kapitole tejto prace priblizim Citatel'ovi definiciu zavislosti z viacerych
perspektiv, rozviniem pri¢iny, ktoré vedi k zavislosti a takisto aké typy zavislosti
pozname. Tuto tretiu kapitolu som venovala behavioralnemu druhu zavislosti na
socialnych sietach, preto bude kapitola pokraCovat’ vo vyklade o jej prejavoch a prezivani.
Na zaver kapitoly predstavim citatelovi v sti€asnosti najdiskutovanejsie formy prevencie a
liedby tejto zavislosti - digitdlny minimalizmus a digitalny detox. Citatel si z tejto kapitoly

moze odniest’ cenné poznatky aplikovatel'né v nasledujticej vyskumnej Casti.

3.1 Vymedzenie pojmu zavislost’

3.1.1 Definicia zavislosti

V roznych fazach neddvne; minulosti bola zavislost' definovana rézne a aj
v sucasnosti existuje v odbornej i laickej literatire mnoho definicii, ktoré sa ciasto¢ne
vyznamovo prekryvaju. Je to z toho dévodu, ze ide skor o komplexny socidlne definovany
konstrukt, nez fyzicku entitu s jednoznaéne vymedzenymi hranicami.®

Obecne mozeme zavislost’ definovat’ ako dlhodoby a trvaly vztah k niekomu alebo
niecomu, ktory sa rodi z hlbokej tuzby alebo potreby uspokojit’ tato tazbu. Tento stav

ovplyviiuje spravanie zavislého jednotlivca a obmedzuje jeho slobodu. Jedinec postupne

8 West, R. (2016). Modely zavislosti. Narodni monitorovaci sttedisko pro drogy a zavislost, st. 20 [online, cit.
25-04-2024]. Dostupné z: https://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/728/2016_09 models_web_final.pdf
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straca schopnost’ raciondlne zvazovat’ vyhody a rizik4 spojené s uzivanim drog alebo inych
foriem zavislosti, ¢o mdze mat’ vazne nasledky na jeho zdravie a socidlne vztahy.
Zavislost moéze mat rozne podoby a tvare a nemusi sa obmedzovat’ len na latky ako
alkohol, cigarety alebo drogy, ale aj na aktivity ako hranie hazardnych hier. Clovek sa
mdze stat’ zavislym aj na konkrétnej osobe, predmete alebo socidlnych siet’ach, rovnako
ako na akomkol'vek spravani, ktoré mu prinasa uspokojenie.*®
Odborna definiciu syndromu zavislosti mdézeme najst v 10. Medzinarodnej

klasifikacie chorob. T4 definuje syndrom zavislosti ako subor fyzickych, behaviordlnych
a kognitivnych prejavov, pri ktorych ma uzivanie urcitej latky pre konkrétnu osobu
omnoho VicSiu prioritu nez iné Cinnosti, ktoré kedysi povazoval za dolezité. Hlavnym
znakom tohto syndromu je silnd a niekedy az neovladatel'na tuzba po psychoaktivnych
latkach, ako su alkohol, tabak alebo lieky. Diagn6za zavislosti by mala byt’ stanovena len v
tom pripade, ak v priebehu jedného roku doslo k trom alebo viacerym z nasledujucich
Siestich znakov zavislosti:

1) silnd tuzba uzivat’ latku;

2) problémy so sebakontrolou pri pouziti latky;

3) psychoaktivna latka je uzivana s umyslom zmenSenia toxickych priznakov

vyvolanych predchadzajicim uzivanim latky;
4) dochédza k preukdzatel'nej tolerancie na uc¢inok latky;
5) postupné zanedbavanie vlastnych zaujmov v prospech uzivanej latky;

6) pokracovanie v uzivani latky aj cez jasny dokaz toxickych nasledkov.*’

Tato definicia sa ale venuje priméarne zavislosti na psychoaktivnych latkach. Ide
predovsetkym o to, ze zavislost’ na praci, internete ¢i hracstve vedci dlhodobo nepovazuji
za zavislost v tom pravom slova zmysle (v zmysle MKCH). Potvrdzuje to aj Cesky
psychiater Karel Nespor, ktory sice nevylucuje, ze uvedené druhy navykového spravania
maju so zavislostou urcit¢ spolocné rysy, ale zarad’uje ich skor medzi navykové

a impulzivne poruchy.®®

8 Statni zdravotni Gstav. Zavislost: co to je? In: nzip.cz [online, cit. 25-04-2024]. Dostupné z:
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3.1.2  Priciny zavislosti

V suvislosti so zéavislostou existuje nielen niekol’ko navzajom prekryvajucich sa
definic, ale takisto aj pricin, ktoré vedll k samotnej zavislosti. Pri¢iny zavislosti st vel'mi
komplexné a v podstate nejde ur€it’ jednu prvotnu pri¢inu ¢i vyrazny rizikovy faktor, ktory
by jedinca ovplyviioval viac ¢i menej. Rizikovych faktorov, ktoré mézu vplyvat’ na to, ako
¢lovek na jednotlivé latky a ¢innosti (drogové ¢i nedrogoveé) reaguje, je mnoho. Medzi tie
najcastejSie patria biologické, psychologické a socidlne faktory.®

Biologické faktory, pod ktoré patri napriklad genetickd predispozicia, respektive
dedi¢nost’ alebo fyzicky stav Cloveka, patria medzi prvé rizikové faktory. Pri genetickej
predispozicii je zjavné, ze osoba vyrastajuca v rodine, v ktorej sa zavislost’ objavila, bude
vystavena ovela va¢Siemu riziku vzniku samotnej zdvislosti. Takisto to, v akom fyzickom
rozpolozeni sa Clovek nachadza, teda ¢i je vdzne zraneny, ¢i nevyliecite'ne chory, moze
ovplyviovat’ vznik zavislosti. Drogy mozu v tomto pripade predstavovat’ isty unik z reality
¢i posluzit’ ako liek tlmiaci neutichajucu bolest’. *°

Psychologické faktory vyplyvaju z toho, ako ¢lovek jednd, aké hodnoty a postoje
zastdva, aky ma vztah k sebe a k ostatnym. To, ako navykové latky ¢i Cinnosti na
jednotlivcov vplyvaju suvisi s ich osobnostnou charakteristikou, teda ¢i si citlivi,
uzkostlivi, zraniteI'ni, ¢1 naopak priliz nestali az agresivni. Intoxikdcia moze pre takyto typ
0s0b predstavovat’ jednak pomyselny most k prekonaniu istych zabran ¢i naopak sposob,
akym dosiahnut’ pocit vnutorného kl'udu. Vel'mi ¢astym psychologickym faktorom s tiez
depresivne stavy, nizke sebavedomie ¢i nezdravy vzt'ah k vlastnému telu.”!

Poslednymi a zaroven najzasadnejSimi rizikovymi faktoromi su socialne faktory.
Vplyv prostredia, teda vSetkého, o nas obklopuje, formuje nase spravanie a postoj k svetu
a teda aj samotnym drogam. Najsilnejsi vplyv na naSe uvazZovanie o svete ma bezpochyby
nasa rodina a blizki priatelia. V tomto okruhu sa rodia prvotné postoje k drogam a dalo by
sa povedat’, ze ak je pristup k navykovym latkam a ¢innostiam vo vnutri danej skupiny

negativny, riziko drogového problému je takisto nizsie.*?

% Veverkova, T. (2015). Priciny zavislosti na pervitinu. Bakalatska prace (Bc.)--Univerzita Karlova. Evangelicka
teologicka fakulta, 2015. st 26 [online; cit. 26-04-2024] Dostupné z: https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/67829
% Takisto, st. 26

! Veverkova, T. (2015). Priciny zdvislosti na pervitinu. Bakalatska prace (Bc.)--Univerzita Karlova. Evangelicka
teologicka fakulta, 2015. st 27-36 [online; cit. 26-04-2024] Dostupné z:
https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/67829

%2 Takisto, st. 31-40
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3.1.3  Typy zavislosti

V dnesnej dobe sa stretavame s réznymi formami zavislosti, ktoré ovplyviiuja
zivoty jednotlivcov a spolocnosti ako celku. Zavislost’ nie je obmedzena len na latky ako
alkohol a drogy, ale rozSiruje sa aj na rdozne druhy spravania a aktivit. Z tohto dovodu

rozliSujeme zavislosti do dvoch skupin:

o latkové (drogové) zavislosti, ktoré sa prejavuju tym, ze su l'udia zavisli na
psychoaktivnych latkach v doésledku urcitych patologickych procesov, ktoré st
sposobené tymito latkami v tele.

o nelatkové (nedrogové) zavislosti, kedy sa l'udia stavaji zavislymi na urCitych
aktivitach. Okrem pojmu nelatkové zavislost' sa pouzivaji aj ndzvy behavioralna

zavislost’, nechemicka zavislost’ alebo zavislost’ na procesoch.”

Pre tato pracu budu dolezité predovsetkym behavioralne zavislosti, ktoré tvoria
velmi roznoroddl skupinu, pokial’ ide o samotné spravanie (proces), na ktorom c¢lovek
moze byt zavisly. Patri sem napriklad zéavislost’ na hazardnych hrach, workoholizmus,
zavislost’ na nakupovani ¢i zavislost’ na internete. Ukazuje sa vSak, ze zavislost’ je mozné
vyvinit’ takmer na akejkol'vek Cinnosti, ktord prinasa uspokojenie. Prejavy zavislostného
spravania na modernych nelatkovych zavislosti st porovnatel'né s tymi latkovymi. Typicky
sa u zavislého jedinca stretdvame so silnou tuzbou po prijemnych zazitkoch
a angazovanost v tychto aktivitaich, s problémom kontroly jednotlivych aktivit,
s preferenciou tychto aktivit pred inymi aktivitami a zdujmami jednotlivca ¢i so zdmernym
pokraCovanim v tychto aktivitich aj napriek vznikajucim zévaznym ekonomickym,

rodinnym, socidlnym &i zdravotnym problémom.**

% Nelatkové zavislosti [online]. Praha: Preveentrum, 2017 [cit. 09-05-2024]. Dostupné z:
https://www.prevcentrum.cz/informace-o-drogach/nelatkove-zavislosti/

°* Benkovi¢, J. (2007). Novodobé nelatkové zavislosti. Psychiatria pre prax, 8(6), st. 263 [onling; cit. 09-05-2024]
Dostupné z: https://www.solen.sk/storage/file/article/bff8257b5837c0d023cf092calaa4d05.pdf
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3.2 Prejavy a prezivanie zavislosti na socialnych siet’ach

V stcasnej digitalnej ére socialne siete neustale formuju a ovplyvituju sposob, akym
I'udia komunikuju, informujt sa a interaguju s okolitym svetom. S ich neustale pritomnym
vplyvom sa stali nenahraditelnym nastrojom v kazdodennom zivote mnohych
jednotliveov. Avsak s touto neustdvajucou interakciou a zapojenim moze prist aj mozné
riziko: zavislost’ na socialnych sietach. Prejavy a prezivanie tejto Specifickej formy
zavislosti, ktord mo6ze mat’ zna¢ny vplyv na dusevné zdravie a zivotny §tyl jednotlivca, ma
rozne podoby a tie sa liSia u kazdého individualne.

V poslednych desatroCiach ziskali behavioralne zavislosti (patologické hracstvo,
kleptomania, atd.) zvySenti pozornost nielen vdaka ich formalne stanovenym
diagnostickym kritéridm klasifikujic ich ako poruchy kontroly impulzov, ale takisto vd’aka
odbornikom, ktori rozpoznali vyrazné podobnosti medzi behaviordlnymi a chemickymi
zavislostami. Chemické a behavioralne zavislosti maji spolo¢né tieto zakladné priznaky:
dolezitost’ latky pre uzivatel'a, tolerancia, zmena ndlady, konflikt, abstinenény syndrom,
problémy a recidiva.”

Podla dvojice autorov Andreassen a Pallesen moZeme zavislost na socialnych
sietach definovat’ ako prejav nadmernej starostlivosti/pozornosti venovanej sietam, ktora
je hnand silnou motivaciou prihlasenia sa na socidlne siete alebo inou formou ich uzivania.
Jedinec tak venuje socidlnym sietam tolko Casu a Usilia, Ze si tym zamedzuje pristup
k inym socialnym aktivitam, Studidm/praci, medzil'udskym vztahom, psychickému zdraviu
a blahobytu.”® Tato definicia takisto potvrdzuje aj vysSie zmienené spolo¢né priznaky
s chemickymi zavislostami. Zavisli na socidlnych siet’ach stravia vela ¢asu premyslanim
o socialnych sietach a o tom, ako si prisposobit’ svoj vol'ny ¢as v ich prospech (dolezitost’
latky pre uZivatel'a).

Zavisli takisto postupne travia ovela viac Casu na socidlnych sietach, nez bolo
povodne zamyslané a aby dosiahli rovnaku troven poteSenia, musia zostat' pripojeni po
dlhSiu dobu (tolerancia). Takto zavisli l'udia pouzivaju sociadlne siete ako liek na

zmiernenie istych pocitov alebo aby zabudli na osobné problémy (zmena nalady). Ak im

% Andreassen, C. S. (2015). Online social network site addiction: A comprehensive review. Current addiction reports,
2(2), st. 175. [online; cit. 09-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1007/s40429-015-0056-9

% Andreassen, C. S., & Pallesen, S. (2014). Social network site addiction-an overview. Current pharmaceutical design,
20(25). st. 4054 [online; cit. 10-05-2024] Dostupné z:
https://www.ingentaconnect.com/content/ben/cpd/2014/00000020/00000025/art00007

38



im niekto zakaZe socidlne siete pouzivat, zavisli zvycajne za¢nl pocitovat’ stres, za¢nu sa
javit podrazdene a citia sa nesvoji, ak sa nemozu pripojit’ (abstinenény syndrom). Sami sa
spravidla pokusia obmedzit’ socidlne siete aspon raz, ale bez uspechu (recidiva). Zavisli na
socidlnych sietach davaji niZSiu prioritu konickom, §tadiu, praci a kvoli nim ignoruju
svojich partnerov, ¢lenov rodiny alebo priatelov (konflikt). Casto sa stava, Ze zavisli
pouzivaju socialne siete az do takej miery, Ze to negativne ovplyvinuje ich dusevné zdravie,
kvalitu spanku a osobny blahobyt (problémy).”’

Dévodov, preco zavislost na sociadlnych sietach vznikd, je mnoho. Odbornici na
problematiku socidlnych sieti tvrdia, Ze zavislost na socidlnych sietach vzrastla
v poslednych rokoch najmd s prichodom novych technolédgii (laptopmi, smartfonmi).
S tym ale prichddza takisto na rad otazka - su zavisli zavislymi na socialnych siet’ach,
alebo na technologii, ktora im pripojenie na socialne siete dovol'uje? Medialni vedci razia
argument, ze technologia je iba médiom, ktory umoziluje jednotlivcom zapajat’ sa do
urcitych ¢innosti, ako s napriklad socialne siete.”® Podl'a tejto uvahy by sa dalo tvrdit’, Ze
nejde o zavislost’ na technologii, ale o tizbe po spojeni s 'ud'mi a pocity, ktoré nam jeden
,like” ¢ komentar s pozitivnym nabojom prinasa.”” Tento efekt pozitivneho ndboja ma na
starosti predovSetkym neustale prizivovany dopamin, ¢o je neurochemikalia vytvarana
v roznych Castiach mozgu a je kriticka pre vSetky druhy mozgovych funkcii vratane
myslenia, spanku, néalady, pozornosti, motivacie, atd. Mimo to je dopamin ako hormon
Stastia taktiez zodpovedny za pocit poteSenia z istych Cinnosti. Napriklad, ked’ ¢lovek je,
pije alebo vykonava prijemnt ¢innost’, dopamin sa automaticky stimuluje v jeho mozgu,
aby thto Cinnost’ zopakoval. Pri uzivani socialnych sieti je to rovnako a dokonca sa pouziva

na oznacenie takejto cykli¢nosti termin ,,social media dopamin loop”.'®

7 Andreassen, C. S. (2015). Online social network site addiction: A comprehensive review. Current addiction reports,
2(2), st. 176. [online; cit. 10-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1007/s40429-015-0056-9

% Boyd, D. (2012). 6. Participating in the Always-On Lifestyle. In The social media reader. New York University Press.
st. 73 [online; cit. 11-05-2024] Dostupné z:
https://docdrop.org/static/drop-pdf/Boyd---Participating-in-the-Always-On-Lifestyle-X29la.pdf

% Kuss, D. J., & Griffiths, M. D. (2017). Social networking sites and addiction: Ten lessons learned. International journal
of environmental research and public health, 14(3), st. 6 [online; cit. 11-05-2024] Dostupné z:
https://www.mdpi.com/1660-4601/14/3/311?_kx=

19 Macit, H. B., Macit, G., & Giingdr, O. (2018). A research on social media addiction and dopamine driven feedback.
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(3), st. 892 [online; cit. 12-06-2024]
Dostupné z: https://doi.org/10.30798/makuiibf.435845
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Social media

00

Reward Perform action

Write, share, post, comment, etc.

Wait for a reaction
Like, comment, etc.

Obrazok 1: Social media dopamin loop'”!

Zaujimavy je aj koncept myslienky ,,magického mozno”, s ktorou priSiel Robert
Sapolsky. Podla tejto myslienky mdze ¢lovek pri pohl'ade na telefoén ndjst’ alebo nenajst’
upozornenie zo socialnych sieti. Pri ndjdeni upozornenia dochadza k velkému zvySeniu
hladiny dopaminu a ten rychlo zmizne po tom, ako je mentalny pocit zazity. Potom mozog
zatne opdt’ hl'adat’ dopamin a jednotlivec opakovane citi potrebu pozriet’ sa na obrazovku
telefonu. '

Ak by som sa mala ale vratit’ k samotnej pri¢ine rozvoja zavislosti na socidlnych
sietach, musim spomenit viacero modelov, ktoré ju popisuju. Existuje
kognitivno-behavioralneho model, ktory vysvetl'uje nadmerné pouzivanie socialnych sieti
ako dosledok maladaptivnych kognicii. Tieto kognicie su zosilnené réznymi
environmentalnymi faktormi, ako je socidlna izolacia alebo nedostatok podpory blizkych,
¢o vedie k rozvoju maladaptivnych obsedantnych vzorcov pouzivania socidlnych sieti.
Dalej existuje model socialnych zruénosti, ktory naznaduje, Ze jednotlivci nadmerne
pouzivaju socidlne siete v dosledku neschopnosti sebaprezenticie a preferencie online
socialnej interakcie pred komunikaciou tvarou v tvar. Socio-kognitivny model zas poukaze
na fakt, Ze nadmerné pouzivanie socidlnych sieti je urCované ocakdvanim pozitivneho
vysledku (napriklad pouZivanie socidlnych sieti na zmiernenie pocitu samoty).'”

Mimo tieto modely mézeme premyslat nad rozvojom zavislosti na socialnych

101 Takisto, st. 892

192 Takisto, st. 892

19 Turel, O., & Serenko, A. (2012). The benefits and dangers of enjoyment with social networking websites. European
Journal of Information Systems, 21(5), st. 515-516 [online; cit. 11-05-2024] Dostupné z:
https://doi.org/10.1057/ejis.2012.1
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sietach aj v inych urovniach, napriklad v Grovni vysSie zmieneného fenoménu FOMO.
FOMO moze prispiet k zavislosti na socialnych sietach tak, Ze jednotlivci, ktori sa
neustale obavaji, ze im nieco unikne, neustale kontroluju svoje siete. Pocit'uju totiz strach,
ze ak nebudil moct’ byt’ pripojeni k sietam, pridu o nieo dblezité. Tym padom sa u nich
moézu rozvijat’ kompulzivne navyky (neustdla kontrola facebookovej steny a online/offline
udalosti, instagramovych stories, prispevkov na X, atd’.), ktoré sa ¢asom mdzu stat’ az
zavislostou.'” Dalej mozeme nad rozvojom zavislosti uvazovat’ aj v kontexte nadmerného
pouzivania mobilného telefonu. Nadmerné pouzivanie mobilného telefonu je
charakterizované pouzivanim konkrétnych aplikécii, ako st hovory, online spravodajstvo,
pravidelnd aktualizdcia emailovej schranky ¢i socialne siete. To naznacuje, ako som uz
vysSie spomenula, Ze mobilné technoldgie vratane smartfonov a tabletov nie st samy
o sebe navykovymi médiami, ale umoznuji zapojenie sa do potencidlne navykovych
aktivit. Nadmerné pouzivanie socialnych sieti a mobilného teleféonu suvisi takisto aj s
faktom, Ze az 80 % socialnych sieti sa pouziva prostrednictvom mobilnych technoldgii.'®
Preto mozno tvrdit, ze zavislost na smartfonoch moze byt sucastou zavislosti na
socialnych siet'ach.

Zavislost na socialnych sietach podlieha aj istym sociodemografickym rozdielom.
Z hladiska vzt'ahu medzi pohlavim a zévislostou na socidlnych siet’ach sa vyskumy na tato
tému skoro vobec nezhoduju. Psychoterapeuti, ktori lie¢ia zavislosti suvisiace
s pouzivanim technolégii, naznacuju, zZe zavislost’ na socialnych sietach mdze byt CastejSia
u zien ako u muzov v doésledku samotnych motivov pouzivania socidlnych sieti (nadmerné
pouzivanie socidlnych for s cielom ziskat' socidlnu interakciu a pochopenie od inych
Zien).' Iné vyskumy zas naznauju pravy opak'®’ a niektoré zas nenasli Ziadnu spojitost’
medzi pohlavim a nadmernym uZivanim socialnych sieti.!® Na rozdiel od nejasnych

vysledkov vzt'ahu medzi pohlavim a zavislost'ou na socidlnych sietach, faktor veku tu hra

14 Kuss, D. J., & Griffiths, M. D. (2017). Social networking sites and addiction: Ten lessons learned. International
journal of environmental research and public health, 14(3), st. 6 [online; cit. 11-05-2024] Dostupné z:
https://www.mdpi.com/1660-4601/14/3/311?_kx=

19 Greg Sterling. (2016). Nearly 80 percent of social media time now spent on mobile devices. In: martech.org
[online; cit. 11-05-2024] Dostupné z: https://martech.org/facebook-usage-accounts-1-5-minutes-spent-mobile/

1% Kuss, D. I., & Griffiths, M. D. (2017). Social networking sites and addiction: Ten lessons learned. International
journal of environmental research and public health, 14(3), st. 9. [online; cit. 12-05-2024] Dostupné z:
https://www.mdpi.com/1660-4601/14/3/311?_kx=

17 Cam, E., & Isbulan, O. (2012). A new addiction for teacher candidates: Social networks. Turkish Online Journal of
Educational Technology-TOJET, 11(3), st. 17 [online; cit. 12-05-2024] Dostupné z:
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ989195.pdf

1% Kuss, D. J., & Griffiths, M. D. (2017). Social networking sites and addiction: Ten lessons learned. International
Jjournal of environmental research and public health, 14(3), st. 10 [online; cit. 12-05-2024] Dostupné z:
https://www.mdpi.com/1660-4601/14/3/311?_kx=
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velmi jasni ulohu. Ukazuje sa, Zze mladsi l'udia si ovela pravdepodobnejSie vyvina
zéavislost’ na socialnych sietach, nez starSia generacia, ktord so socidlnymi sietami nema az
tak bohatu skusenost’. '%

Liecba takejto nelatkovej zavislosti nebola doposial presne urcend. Problém
v stanoveni tej spravnej lieCby nespociva len vo fakte, ze zavislost’ na socialnych sietach
nebola stanovena ako riadna diagnéza, ale aj v tom, Ze zavisli si svoj problém nie st
schopni priznat’.'"’ Vi¢sina odbornikov sa ale zhoduje, Ze hlavnou lietebnou metddou by
mala byt psychoterapia. Terapeut sa v takomto pripade snazi pre klienta néjst’ nova napli
zivota, ktora dovtedy spocivala v pripojeni na socidlnych sietach. Ide o vytrhnutie ¢loveka
z letargie, o najdenie in¢ho, asponn docasného ciela, ktory odvrati pozornost od
monitoru.""" Cas straveny na poéitaci, internete alebo socialnych sietach ma samozrejme aj
isté¢ vyhody, no je vel'mi tazké ngjst’ ti spravnu cestu pri ich uzivani. Pri kazdej ¢innosti,
a predovsetkym pri naSom vztahu k technologidm ale stale plati jedno pravidlo: menej je
niekedy viac. A s tym uzko suvisi aj pojem ,,digitdlny minimalizmus”, ktory povazujeme

najlepsiu stratégiu pri vytvarani a korigovani ndsho vzt'ahu s digitdlnymi technologiami.

3.3 Digitalny minimalizmus a digitalny detox ako forma lieCcby a

prevencie

21. storoCie prinieslo mnoho velkych zmien, medzi nimi aj nové technologie, ako
socidlne siete ¢i mudre telefony, ktoré vyrazne zmenili spdsob, akym Zijeme dnes nase
zivoty. Autor knihy Digitalny minimalismus Cal Newport poukazuje pri tejto zmene
zivotného S$tylu na jednu velmi doleziti vec: vSetky zmeny boli nielen vyrazné
a transformacné, ale takisto necakané a nepldnované. Vsetky zmeny prisli a prebehli vel'mi
rychle a spoloCnost’ sa podl'a Newporta nemala moznost’ nad prebiehajicimi zmenami
pozastavit ¢i dokonca pred nimi uniknut. Ako som uz vys$Sie zmienila, moderné
technologie nam bezpochyby prinaSaji mnoho vyhod a st pre nés v istom zmysle uzito¢né.

Pomahaji ndm byt blizSie k nasim blizkym, informuji néds o udalostiach v nasom okoli,

19 Echeburtia, E., & de Corral, P. (2010). Adiccion a las nuevas tecnologias y a las redes sociales en jévenes: un nuevo
reto [Addiction to new technologies and to online social networking in young people: A new challenge]. Adicciones,
22(2), st. 92 [online; cit. 12-05-2024] Dostupné z: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/20549142/

10 Takisto, st. 94

' Kratochvilova, S. (2012). Zavislost na socialnich sitich [Univerzita Tomase Bati ve Zling. Fakulta humanitnich studii,
Katedra psychologie]. Univerzita Tomase Bati ve Zling. st. 29 [online; cit. 13-05-2024] Dostupné
z:http://hdl.handle.net/10563/20298
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pomdhaji nam propagovat’ nasu pracu, atd. Ich negativne ucinky si ale vSimneme az
v momente, kedy od tychto ¢innosti odstipime a uvedomime si, Ze ¢as straveny na
modernych technolégiach prerastol svoj povodne nevinny tuéel. Cim viac ¢asu stravime ich
uzivanim, tym viac straicame nad nimi kontrolu. Mudre telefony, tablety, aplikacie ¢i r6zne
webové stranky maji schopnost’ ovplyviiovat’ naSe spravanie, nase ndzory, diktujii nam,
ako sa mame citit’ a ¢im d’alej nas nutia k ich nezdravému pouzivaniu. Cal tvrdi, ze ak sa
chceme dopatrat’ dovodu, preco I'udia podliehaju takémuto natlaku, musime sa na problém
pozriet’ z ekonomického hladiska. '

To, Ze sme sa v poslednom obdobi stali otrokmi naSich mobilnych telefonov
a roznych aplikacii mozeme davat za vinu predovSetkym vyrobcom tychto technologii
a velkym hraCom zo sféry ekonomie pozornosti. Ekondémia pozornosti je koncept,
v ktorom su organizicie a podniky motivované ziskat’ a udrzat’ pozornost’ I'udi pre svoje
produkty ¢i sluzby. V tradicnom ekonomickom zmysle je pozornost povazovana za
hodnotny zdroj, pretoze urcuje na ¢o sa l'udia sustredia a ¢o si v§imaju. Podniky zamerané
na ekonomiku pozornosti maji jeden hlavny ciel: udrzat’ pouzivatel'ov aktivnych na
platforme co najdlh$iu dobu. Podniky, ktoré¢ funguju na modelu podnikania zaloZeného na
reklaméch a ekonomike pozornosti samozrejme existuji uz isti dobu, vratane novin, radia
a televizie. AvsSak najhodnotnejSie a najvplyvnejSie formy podnikania zameraného na
ekonomiku pozornosti st spolo¢nosti socialnych médii, ako napriklad Facebook. Ide totiz
o to, Ze ¢im dlhSie pouzivatel’ ostane zapojeny na platforme, tym je pravdepodobnejsie, Ze
bude dlhsie vzapojeny vystaveny reklamam, a tym viac méze spolocnost’ socialnych médii
uctovat’ svojim inzerentom. Jednoducho povedané - socialne siete (predovsetkym
Facebook) navrhli svoje platformy tak, aby boli vo svojej podstate navykové. '

Nastastie si ako spolo¢nost’ zaciname uvedomovat’, ze dochadza k posunu vyznamu
a roli v naSom vztahu k digitalnym technologidm. Z tohto dévodu prisiel Cal Newport
s novou stratégiou, ktora nas moze ochranit’ pred padom do behaviordlnej zavislosti,
a ktora nam miesto jednoduchych a jednordzovych tipov pontkne komplexny a dlhodoby

plén, ako by sme mohli nové technologie vyuzivat’ v nas prospech.

12 Newport, C. (2019). Digitdlni minimalismus: Zkrotte navykové technologie a ziskejte zpét sviij ¢as a koncentraci. Jan
Melvil Publishing. st. 18-22 [online; cit. 14-05-2024] Dostupné z: https://books.google.cz

'3 Bhargava, V. R., & Velasquez, M. (2021). Ethics of the Attention Economy: The Problem of Social Media Addiction.
Business Ethics Quarterly, 31(3), st. 340-341. [online; cit. 14-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1017/beq.2020.32
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Tuto stratégiu definuje Cal ako digitdlny minimalizmus:
,, Digitalny minimalizmus je sposob pouzivania technologii, pri ktorom sa sustredite
len na maly pocet starostlivo vybranych a optimalizovanych aktivit v prospech vecit,
ktorych si cenite, a s kludnym srdcom si nechdvate ujst vsetko ostatné.”'?

Digitalny minimalizmus navrhuje celkovo zmenit’ na§ vzt'ah k technologiam, nielen
vypnut’ notifikdcie na vSetkych desiatkach aplikacii v telefone. Cal totiz razi teoriu, Ze
velké problémy nie je mozné vyrieSit malymi zmenami. To znamend, ze by sme nemali
ostat’ pri prvoplanovom vypnuti notifikécii, ale mali by sme sa skdr zamerat’ na to, preco
mame v telefone tak vel'a aplikacii. Digitdlny minimalisti si vel'mi starostlivo vyberaju také
technologie, ktoré im pomahaju zit' kvalitnej$i Zivot a podporuju ich najhlbsie hodnoty,
a tak im nevadi odmietnut’ nastroje a sluzby povazované v naSej spolocnosti za
esencialne.'”

Mimo digitdlny minimalizmus, ktory sa tyka zdmerného prepracovania naSho vzt'ahu
s technologiou, existuje eSte d’alsi spdsob, ako zlepsit’ nd$ vztah s nimi - digitdlny detox.
Oxfordsky slovnik definuje digitalny detox ako obdobie, pocas ktorého sa Clovek zdrzi
pouzivania elektronickych zariadeni, ako su smartfony alebo pocitace, a ktoré vyuzije na
zniZenie stresu a navratu k socidlnym interakciam vo fyzickom svete."'® Na rozdiel od
digitalneho minimalizmu je digitdlny detox len docasny stav, ktory moze, ale nemusi viest’
k digitdlnemu minimalizmu. Sam Cal vo svojej knihe uvéadza jednotlivé postupy, ako
k digitdlnemu minimalizmu dospiet, a medzi nimi figuruje mimo iné aj pociato¢ny
30-dilovy detox od vsetkych digitalnych technolégii. V tychto 30 diioch by ¢lovek mal
preskiimat’ rozne aktivity a hodnoty, ktoré ho robia Stastnym a rozhodnut’ sa na zaklade
toho, ktoré digitalne technologie a produkty chce nad’alej vo svojom zivote pouzivat
a ktoré natrvalo vyradi.

Takéto Ciastocné odpojenie od digitdlnych technologii ndm moéZe priniest’ pozitivne
ucinky pri roznych aktivitach, pri ktorych nam digitdlne technoldgie obmedzuju ¢i inak
narasaji naSu koncentraciu. Dokonalym prikladom je v tomto kontexte vzdelavanie.
Digitalne technolégie su Coraz pritomnejSim prvkom v Skolskom prostredi, co mdze na

jednej strane priniest’ radu pozitivnych ucinkov na priebeh vyuky, na druhej strane je ale

" Newport, C. (2019). Digitdlni minimalismus: Zkrotte navykové technologie a ziskejte zpét sviij ¢as a koncentraci. Jan
Melvil Publishing. st. 36 [online; cit. 14-05-2024] Dostupné z: https://books.google.cz

115 Takisto, st. 38

116 Syvertsen, T., & Enli, G. (2020). Digital detox: Media resistance and the promise of authenticity. Convergence,
26(5-6), st. 1270 [online; cit. 16-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1177/135485651984732

44



dokazané, ze negativne ucinky digitdlnych technologii na samotné Studium ziakov
jednoznaéne prevladaju.'"” Napriklad v univerzitnych uéebniach je pouzivanie smartfonov
takmer nedielnou sucastou vyuky, avSak viac ako 80 % Studentov tvrdi, Ze ich digitdlne
technologie rozptyluju pri Stadiu a nar$aju ich pozornost. V roku 2021 prebehla $tudia,
ktora skumala ako digitdlne média ovplyviiuji spravanie Studentov. Stadia bola
koncipovana ako sucast’ jedného univerzitného predmetu a uloha ztac¢astnenych Studentov
bolo absolvovat’ 48 hodinovy digitalny detox. Vysledky Stadie mimo iné ukézali, ze
u ziakov prislo k zvySeniu nadSenia pre samotnu vyuku, k zlepSeniu i¢asti na vyucovani
a k vySSej participacii v diskusiach na hodine.'* Na pretrvavajici problém mobilnych
teleféonov a ich negativnemu vplyvu na spravanie ziakov nielen poc¢as vyucovacich hodin,
ale aj mimo vyucovanie, reaguju uz aj jednotlivé skoly. Neddvno prebehol vel'mi uspesny
experiment na sukromne;j strednej Skole v Massachusetts, ktora sa rozhodla zmenit politiku
pouzivania mobilnych telefonov od samého zékladu. Po dlhych rokoch netspesného boja
proti pouzivaniu mobilnych telefénov na hodinach, sa skola rozhodla mobilné telefony
zakazat’ a nahradila ich takzvanymi ,,Light Phones”, ktoré nedostali len Studenti, ale takisto
aj pedagogicky persondl. ,Light Phone”, teda hlapy telefon umozituje uskutociiovat
hovory, pomaly posielat’ textové spravy a nedokaZe nacitat’ moderné aplikécie. Po roku
stravenom bez mudrych telefénov a po pociatocnej faze smutku a paniky sa nakoniec
kazdy priklonil k nazoru, Ze sa Skole bez nich dari lepSie. Vyucovacie hodiny su
plynulejsie, v prostredi Skoly prebiehaju zmysluplnejSie interakcie a ako povedala jedna
Studentka: ,, Vsetci si ovela viac spolocenski. "

Prebiehajuci odpor k digitdlnemu svetu mdzeme registrovat’ v naozaj réznych
oblastiach zivota. Jednym z poslednych zdokumentovanych oblasti v kontexte digitdlneho
detoxu je takzvany ,,digital-free tourism”, alebo jeho podmnozina ,,digital detox holiday”.
V prvom pripade ide o navstevovanie turistickych miest, kde je internet a mobilny signal
vo velkej miere obmedzeny alebo je pouzivanie digitalnej technoldgie kontrolované.'?

V druhom pripade ide o dobrovolni a cielenu volbu cestovatela stravit dovolenku

"7 Garg, A., Singh, A., & Yanan, J. (2024). Exploring the Impact of Digital Detoxification on Higher Education Students'
Learning. In Business Drivers in Promoting Digital Detoxification. st. 118 [online; cit. 16-05-2024] Dostupné
z:https://www.researchgate.net

'8 Wood, N. T., & Mufioz, C. (2021). Unplugged: Digital detox enhances student learning. Marketing Education Review,
31(1), st. 21 [online; cit. 17-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1080/10528008.2020.1836973

19 Tik Root (2024). What happens when a school bans smartphones? A complete transformation. In: theguardian.com
[online; cit. 17-05-2024] Dostupné z:
https://www.theguardian.com/lifeandstyle/2024/jan/17/cellphone-smartphone-bans-schools

12014, J., Pearce, P. L., & Low, D. (2018). Media representation of digital-free tourism: A critical discourse analysis.
Tourism Management, 69. st. 317 [online; cit. 17-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.tourman.2018.06.027
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v offline mode, teda bez digitalnych zariadeni ¢i bez pripojenia na socialne siete. Na tento
trend dovolenkového detoxu, ktory ziskava na celosvetovej popularite, uz reaguje aj
samotny cestovny priemysel. Napriklad Healthouse Las Dunas poskytuje digitalny
detoxika¢ny program, kde hostia pri prichode odovzdaju svoje telefony na recepcii
a ubytuju sa v izbe s vyhl'adom na more bez veskerych digitalnych zariadeni. Hotel Westin
Paris Vendome, ktory sa nachadza kusok od nakupnej Stvrti Saint Germain a muzei
v Parizi, ponuka takisto digitdlny detoxikaény program, kde hostia musia odovzdat’ svoje
telefony a st povzbudzovani k navsteve miestnych atrakcii a ¢itaniu knih a Gasopisov.'?!
Digitalny detox presakuje aj do kazdodenného Zivota a spoésobu akym trdvime nas
volny cas. Napriklad v Holandsku vznikla vel'k4 siet’ offline podujati. Organizatori
takychto offline stretnuti funguji pod znackou The Offline Events a sprostredktivavaju
lud'om zazitky, pri ktorych maji ucastnici vymenit’ ¢as pred obrazovkou za redlny cas.
Skupina troch mladych organizatorov zacala najprv organizovat c¢itacie vikendy bez
internetu, ale sami chceli priniest’ zazitky bez digitalnych technologii aj do mesta, aby tym
pomohli 'ud’om naucit’ sa zahriiovat’ takto straveny Cas do ich bezného zivota. Tvrdia totiz,
ze kedykol'vek ¢lovek opusti online priestor, automaticky si vytvara mentéalny priestor pre
nové napady a rozvija si vlastnu fantdziu a kreativitu. Podujatia sa konaja Casto v réznych
kaviariiach a verejnych priestoroch, pocas ktorych sa 'ndia mozu socializovat’ a celkovo
relaxovat pri roznych ¢innostiach. Jedinou podmienkou takychto stretnuti je tzv. ,,no phone

2

rule”, to znamena, Ze pocas tychto stretnuti sa ucastnici zadmerne vyhybaji vSetkym
digitalnym technoldgiam, a to predovsetkym mobilnym telefonom. Ziucastneni, ktori Casto
navstevuju offline podujatia za ucelom lepSieho sustredenia ¢i jednoducho vyuzit
kl'udného dna s rovnako zmyslajucimi I'ud’'mi, opisuju tento zazitok ako zasadny pre ich
vzt'ah k technoldgiam.'?

Na zaver dodam, Ze digitdlny minimalizmus a digitdlny detox predstavuji ucinné
stratégie na liecbu a prevenciu negativnych désledkov nadmerného pouzivania digitdlnych

technologii. Tieto praktiky podporuji rovnovahu medzi prezitkami v digitdlnom a realnom

svete, ¢im znizuju stres a zlepSuju celkovua kvalitu zivota.

12 Jiang, Y., & Balaji, M. S. (2022). Getting unwired: What drives travellers to take a digital detox holiday?. Tourism
Recreation Research, 47(5-6). st. 454 [online; cit. 17-05-2024] Dostupné z:
https://doi.org/10.1080/02508281.2021.1889801

122 Hannah Docter-Loeb. (2024) ‘I feel more connected with humanity’: the club where phones are banned — and visitors
pay for the privilege. In: theguardian.com [online; cit. 17-05-2024] Dostupné z:
https://www.theguardian.com/lifeandstyle/article/2024/may/08/i-feel-more-connected-with-humanity-the-club-where-pho
nes-are-banned-and-visitors-pay-for-the-privilege
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4 Metodoldgia

To, akt funkciu maju socidlne siete v spolo¢nosti a aké vyhody ¢i nevyhody prindsa
ich uZivanie je v sucasnoti skimané z roznych rovin a pohl'adov. Naopak velka priepast
v poznani tvori hlb§i pohlad na skusenosti mladych dospelych, ktori sa od tohto
spoloCenského trendu (byt na socidlnych sietach) rozhodli odklonit. Preto sa tato
diplomova praca zameria na prinos jedinecnych poznatkov o tejto, i ked’ malej, ale o to
v stucasnosti vyznamnejsej skupine.

V tejto poslednej metodologickej kapitole sa Citatel' dozvie o samotnom cieli prace
a nanho naviazanych hlavnych a vedl'ajSich vyskumnych otdzkach, ktoré sa v posledne;j
kapitole budem snazit’ zodpovedat’ na zéklade ziskanych dat od participantov vyskumu.
Dalej v tejto kapitole predstavim vyskumnii metédu, ktori budem podas mojej prace
vyuzivat a s fiou spojeny proces zberu dat a vybrany metodologicky pristup, ktory budem
aplikovat pocCas analyzy dat. V predposledne; podkapitole obozndmim Citatel'a
s participantmi vyskumu a ich naborom. To znamena aké kritéria som si pri ich nébore
stanovila, ako prebiehal ich ndbor a akych participantov som nakoniec pocas naboru
ziskala. Na zaver tejto kapitoly som si stanovila isté etické zasady, ktorych som sa drzala

pocas celého vyskumu.

4.1 Ciel prace a vyzkumné otazky

Ciel'om tejto diplomovej prace bude pomocou kvalitativneho vyzkumu analyzovat
fenomén diStancovania mladych dospelych od socidlnych sieti a ich prezivanie tohto
fenoménu. Vyskumy zamerané na funkciu socidlnych sieti v spolo¢nosti a na samotné
skusenosti ich uzivatel'ov su v stcasnosti velmi roz§irenym typom vyskumu. Naopak
fenoménu diStancovania od socidlnych sieti sa nevenuje takmer Ziaden zo sociologickych
¢1 medidlnych vyskumov, a preto som sa rozhodla tito medzeru vo vyskume vyuzit
a priniest’ jedinecné poznatky o tejto téme, ktoré by sa casom mohli stat’ Startovacim
bodom pre d’alsi vyskum.

Mimo obecnej analyzy fenoménu sa bude praca venovat’ predovSetkym samotnej
motivacii mladych dospelych k odpojeniu od socidlnych sieti. Takisto sa vo vyskume

zameriam na ich pocity a sktsenosti po tom, ¢o sa rozhodli odpojit. Bude ma teda
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zaujimat' ako vnimali takéto odpojenie od socidlnych sieti, aké vyhody a nevyhody
pozoruji na odpojeni od socidlnych sieti, ¢im nahradili komunikéciu, ktorG normalne
viedli skrz siete, Ci sa stretli s istou formou socialneho vylucenia kvoli svojej neCinnosti na
siet’ach a ako reflektuju svoj volny €as straveny bez nich.

Za tymto ucelom som si stanovila hlavni vyskumnu otdzku (HVO) a vedlajsie
vyzkumné otazky (VVO), na ktoré¢ sa budem v naslednej analyze snazit’ najst’ odpoved”:
HVO: Ako prezivaji mladi dospeli diStancovanie od online sveta?

VVO1: Aku funkciu plnia socialne siete v Zivote mladych dospelych?

VVO02: Aké bola motivacia participantov k odpojeniu od socidlnych sieti?

VVO3: Aké tazké ¢i l'ahké bolo v dosledku silného previazania socidlnych procesov na
média prejst’ na zivotny Styl bez socialnych sieti?

VVO4: Aké vyhody a nevyhody vidia mladi dospeli na Zivote bez socidlnych sieti?

VVOS5: Ako participanti po odpojeni zo sieti navdzovali a udrziavali socidlne vazby?
VVOG6: Stretli sa participanti vyskumu v dosledku odpojenia od socidlnych sieti s nejakou
formou socialneho vylucenia?

VVO7: Ako participant reflektuje svoj volny ¢as, ktory by normalne stravil na socidlnych

siet'ach?

4.2 Vyskumna metoda

4.2.1 Kbvalitativny vyskum

Ako sme si vyssie vysvetlili, fenomén diStancovania mladych l'udi od online sveta
je v sucasnosti téma, ktora sa vo vedeckych vyskumoch vyskytuje vel'mi sporadicky, az
skoro vobec. V povodnom zneni mojej diplomovej téze som sice mala predstavu
o uskuto¢neni etnografického vyskumu v teréne, pocas ktorého by som sledovala
jednotlivé spravania mojich participantov a toto pozorovanie doplnila o hibkové
rozhovory. Postupom cCasu, ako som vypracovavala teoretickl Cast’ prace, som zistila ako
malo je tato téma z vedeckého uhl'a pohl'adu pokryta, a preto som sa rozhodla etnografické
pozorovanie v teréne z mojho vyskumu vynechat’ a nahradit’ ho hibkovymi rozhovormi.

Ide mi predovSetkym o to, Ze chcem tému citatel'ovi skor otvorit’ a priblizit’, nez sa hned’
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zo zacCiatku venovat’ jednotlivym Specifikam tejto komunity.

Z tohto dovodu som sa nakoniec rozhodla vydat sa cestou kvalitativneho vyskumu.
Kvalitativny vyskum existuje ako termin pre celti radu vyskumnych pristupov a stratégii
zameranych na odhalenie toho, ako l'udia chapu, prezivaju, interpretuju a vytvaraju
socidlnu realitu. Na rozdiel od kvantitativneho pristupu ide o nenumericky prieskum,
pracuje sa s kvalitativnymi datami (najcastejSie verbalnymi), ktoré su ziskavané
prostrednictvom kvalitativnych vyskumnych technik.'” Na zaklade tejto definicie
hodnotim kvalitativny vyskum ako najvhodnejSiu vol'bu, predovsetkym pre jeho moznost’
skimania zivotnych osudov l'udi a ich kazdodenného spravania. A na zaver, kvalitativny
vyskum sa, na rozdiel od kvantitativneho vyskumu, ktory zostdva na povrchu problému,
realizuje na menSej vzorke, vdaka Comu nam dovoluje ziskanie hlbokého popisu

javu/fenoménu.

4.2.2 Proces zberu dat

V poslednom obdobi, ktoré je presytené internetovymi strankami, aplikaciami
a sociadlnymi sietami, vznikd vel'mi mald, ale o to zaujimavejsia skupina mladych T'udi,
ktori sa od tohto trendu odklanaji. Zaujimavé je to predovsetkym z toho dovodu, ze je to
prave skupina mladych Tl'udi, ktord s tymito digitdlnymi technoldgiami vyrastala od
malicka a je s nimi spojend prakticky od zaciatku. Tento vyzkum sa bude preto sustredit’ na
mladych dospelych a ich prezivanie odpojenia od socialnych sieti. Specificky sa budem
snazit’ identifikovat’ kIic¢ové faktory, ktoré viedli k samotnému rozhodnutiu odpojit’ sa od
sieti a nasledne ma bude zaujimat’ ako moji participanti odpojenie prezivaju.

Podkladovy material pre tato analyzu dat tvorili hlasové zdznamy z vykonanych
hibkovych rozhovorov s mojimi participantmi. PoloZené otazky (viz. Priloha 1) sa tykali
viacero oblasti participantovho odpojeného Zivota. Okrem samotnej motivacie k odpojeniu
od socidlnych sieti ma takisto zaujimalo aké tazké ¢i I'ahké bolo dosledku previazania
socialnych procesov na média prejst’ na takyto zivotny §tyl, aké vyhody a nevyhody vidia
participanti v odpojeni, ako si po odpojeni participanti udrziavali socialne vizby, ¢i sa
stretli s istou formou socidlneho vylu¢enia z dovodu odpojenia a rovneZ ma zaujimalo ako

participanti spétne reflektuju svoj vol'ny ¢as bez sieti.

123 Hendl, J. (2023). Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. PORTAL sro.
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Rozhovory boli vedené tvarou v tvar a boli nahrdvané na zaznamové zariadenie.
Vsetky rozhovory mali formu hibkovych rozhovorov, to znamena, e boli predom
stanovené okruhy otdzok a témy, ktoré by mali byt’ s participantom rozobrané, ich poradie
a presnd formulédcia ale nebude zavdzna. Pocas rozhovoru som otazkam menila poradie
a pokladala dopliujtice otazky v zavislosti na tom, ako sa participant pocas rozhovoru citil

a aku relevanciu rozhovor naplnal.

4.2.3  Analyza dat

NajcastejSie metddy pouzivané v kvalitativnych Studiach su diskurzivna analyza,
etnografia, fenomenoldgia ¢i tematickd analyza. V mojom pripade pojde o zakotveni
tedriu, o je stratégia budovania tedrie priamo z analyzy dat. Odtial’ vychadza aj nazov
samotnej tedrie - snaha o vytvorenie teorie pevne zakotvenej v datach. Pretoze vyskum
zakotvene] tedrie ma induktivny charakter, je vhodny pre vyskum v oblasti socidlnej
interakcie alebo skusenosti. V samej podstate je cielom zakotvenej tedrie objasnenie toho,
ako a preCo k nejakej udalosti dochadza alebo ako a preco sa l'udia spravaju urcitym
sposobom. Produktom zakotvenej teorie je teda teoria, ktord je obvykle organizovana
okolo jedného ustredného konceptu.'** A presne o to mi v mojom vyskume pdjde - zistit’ na
zéklade zakotvenej teorie preco a ako k odpojeniu od sieti dochadza a ako takéto odpojenie
mladi I'udia vnimaju a prezivaju.

Postup zakotvenej tedrie je podl'a Rihatka a Hytycha zloZeny z troch faz: 1) tvorba
konceptov, 2) hl'adanie teoretickych vzt'ahov medzi konceptami a 3) volba ustredného
konceptu a formulacia tedrie.'®

Pre fazu tvorby konceptov budem pouzivat’ otvoreny typ kdédovania. Cielom tejto
fazy je konceptualizovat’ moje data, to znamena postupne vytvarat’ pojmy (Stitky), ktoré
zachytavaji esenciu konkrétnych analyzovanych udalosti a javov. Takéto pojmy, ktoré su
induktivne zakotvené v datach, maju véacsinou abstraktni povahu, pretoze vyjadruju ista

mySlienku platn naprie¢ roznymi udalostami ¢i situdciami.'*

124 Beharkova, N. (2023). Metodika ke zpracovani zavére&né prace pro vybrané nelékaiské zdravotnické obory (2.
aktualizované, pfepracované a doplnéné vydani). [online; cit. 23-06-2024] Dostupné z:
https://is.muni.cz/do/rect/el/estud/lf/js23/metodika_prace/web/pages/07_01 metody vyzkumu.html?kod=FDFAJ FAF;pr
edmet=1414089;lang=cs

125 Rihagek, T., & Hytych, R. (2013). Metoda zakotvené teorie. st. 47 [online; cit. 23-06-2024] Dostupné z:
https://is.muni.cz/

126 Takisto, st. 48
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Podstatou teorie nie je len tvorba a definovanie konceptov, ale predovsetkym
definovanie vztahov medzi nimi, teda axidlne kddovanie. Je vel'mi €astou praktikou, Ze si
vyskumnik uz v zaCiatocnej faze analyzy zacne vSimat, ako spolu jednotlivé koncepty
stivisia, no je dolezit¢ aby tieto koncepty blizSie Specifikoval. Ak zostaneme pri
simplifikovani vztahu ,.koncept A a B spolu suvisia”, ziskame len vel'mi fadnu teoriu.'”’

Poslednym Stddiom analyzy dat bude volba tustredného konceptu a formulacia
tedrie. Prvy krok predstavuje teda vol'ba centrdlneho konceptu, okolo ktorého bude cela
teéria napojena. Ustredny koncept sa stava hlavnou témou mojej analyzy, Gasto sa
vyskytuje v datach a 'ahko a zmysluplne ho prepdjame s ostatnymi konceptmi (ma najviac
prepojeni s ostatnymi konceptmi). Ustredny koncept potom integrujeme s ostatnymi
konceptmi do vyslednej teodrie, a to tak, aby tato tedria Co najlepSie a najvystiznejsSie

odpovedala na hlavntl vyskumnt otazku.'*®

4.3 Participanti a ich nabor

Subor participantov, ktory sa vyskumu zacastnil, bol vyberany predovsetkym podl'a
predom stanovenych kritérii vyberu. Tieto kritéria boli v celku jednoduché: hl'adala som
mladych dospelych vo veku 20 az 30 rokov, ktori sa rozhodli od socidlnych sieti
diStancovat’. Pod pojmom ,,diStancovat’ sa od socidlnych sieti” rozumiem stavu, v ktorom
participanti siete aktivne nepouzivaju, a to uz na réznych vrstvach. Moze to byt vymazanie
profilu zo sieti, odstranenie aplikacii socidlnych sieti z teleféonu, vyhybanie sa sietam od
uplného zaciatku ¢i prechod na tradi¢ény mobilny telefon.

Takto obsirne definované kritérium som si nadefinovala z toho dovodu, ze mi iSlo
predovsetkym o istu sebadefiniciu, teda aby participant vyskumu sam seba povazoval za
osobu, ktord sa od sieti odpojila, a to uz v akomkol'vek zmysle. Pri nabore participantov
nam takisto neslo vyloZzene o to, aby ucastnici vyskumu nepouzivali a nemali kontakt so
ziadnou z vys$Sie vymenovanych sieti (viz. kapitola 2.2.2). M§; vyskum nie je druh
dotaznikovej Stadie, v ktorej by musel kazdy participant spliiovat’ jasne dané kritéria.
Mojim cielom je o tomto fenoméne informovat, a zistit' preco nastdva a aké postoje

k nemu maju participanti. Naopak nie je mojim cielom skumat’ jedinecné formy obskurit,

127 Riha&ek, T., & Hytych, R. (2013). Metoda zakotvené teorie. st. 51 [online; cit. 23-06-2024] Dostupné z:
https://is.muni.cz/
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kedy sa ludia rozhodnt pre uplné odstrihnutie od vSetkych digitdlnych technologii,
internetu a socialnych sieti.

Samotny ndbor participantov bol velmi pestry. Ziskala som dokopy piatich
participantov, z ktorych bol kazdy ziskany inou metédou. VSetci boli ale osloveni pod
rovnakymi kritériami néboru, ktoré som uviedla vysSie v tejto kapitole. Jedného
participanta som ziskala na zéklade polozeného dotazu v univerzitnej skupine na
Facebooku, dvoch som ziskala skrz moju zndmost’ a d’alSich dvoch som oslovila priamo
v univerzitnej knihovni na zéklade pouZivania klasického mobilného telefonu. U vSetkych
vybranych participantov prebehol nasledny screening, teda overenie kazdého participanta
a platnost’ mojich kritérii. Screening vacsinou prebehol vo forme e-mailovej komunikacie
pred samotnym rozhovorom alebo priamo pocas osobného stretnutia.

Pestry je takisto aj samotny subor participantov. Jedna sa o subor piatich I'udi vo
veku 20 az 30 rokov, no zameranie kazdého jedného je rozdielne. Vyskumu sa zic¢astnila
jedna aktivna Studentka vysokej Skoly, jeden Cerstvy absolvent vysokej skoly, jeden
pracujuci Student a dvaja pracujuci. Vo vzorku s pritomny participanti, ktori sa rozhodli
diStancovat’ sa od socidlnych sieti r6znymi sposobmi. Dvaja participanti sa rozhodli
zotrvat’ pri tradicnom mobilnom telefone, teda k socidlnym sietam pristup z mobilného
telefonu nemajii a ani v sucasnosti ziadne zo zmienenych sieti v su¢asnosti nepouzivaju.
Jeden participant sice mudry telefén aktivne pouziva, ale znova ziadnu z vysSie
zmienenych socidlnych sieti aktivne nevyuziva. Dvaja participanti aktivne uzivaji
Facebook a Messenger za ucelmi rychlej komunikécie so svojim okolim, inak sa do Ziadne;j
socialnej siete neprihlasili. Nutno dodat’, Ze obaja participanti sa aj napriek uzivaniu tychto
dvoch sieti poc¢as screeningu definovali ako l'udia, ktori sa od socialnych sieti diStancuju.
Vel'mi zaujimavé bolo takisto sledovat, ze u jedného z tychto dvoch participantov nastal
moment, v ktorom si participant vyskuSal Zit' Zivot s klasickym mobilnym telefénom

a nasledne s modernym mudrym telefonom.

4.4 Etické aspekty

Na pociatku vsetkych rozhovorov som participantov so zamerom vyskumu
obozndmila a nasledne od nich ziskala potrebny informovany suhlas so spracovanim ich

vypovedi pre ucely tejto diplomovej prace.
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Kazdy jeden tucastnik bol takisto pred zaciatkom rozhovoru upozorneny na
nahravanie rozhovoru na diktafébn mobilného telefonu a nasledne bol od nich ziskany
informovany suhlas s takymto nahravanim pod podmienkou zachovania anonymity.

Anonymita bola taktiez vyuZivand pocas celej analyzy vyslednych dat, a to
predovsetkym pod zamienkou ochrany sukromia participantov. To znamend, zZe som pri
popise vyslednych dat nepouzivala ich mena a takisto som kladla velky doéraz na popis
jednotlivych participantov, aby neprislo k ich odhaleniu.

Rozhovory prebiehali vzdy v Case a priestore, ktoré predovSetkym vyhovovalo
participantovi vyskumu. Bolo to predovSetkym z toho dovodu, aby sa citil prijemne
a neruSene. Kazdy jeden rozhovor bol vedeny v pokojnom prostredi a v pritomnosti vzdy

len jedného dotazovaného jedinca.
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5 Vysledky

V predchadzajicej kapitole venovanej metodologii prace som presne uviedla design
vyskumu, vybrani vyskumnt metddu a spdsob a kritéria naboru participantov. V tejto Casti
prace sa zameriam na samotnd analyzu dat ziskanych pomocou hibkovych rozhovorov
a odpoviem nimi na nami stanovené¢ vyskumné otazky. Kapitola bude teda ¢lenena do
mensich podkapitol podl'a znenia vyskumnych otdzok a na zaver kapitoly poskytnem

Citatel'ovi syntézu ziskanych odpovedi a vyslednt teoriu.

5.1 AKku funkciu plnia sociidlne siete v Zivote mladych dospelych?

Prvd vyskumna otdzka bola zamerand na zistenie samotného vnimania socidlnych
sieti mladymi dospelymi. To znamenad, Ze som zistovala ¢o si pod pojmom socidlne siete
participanti predstavuja, aka rolu hraji v Zivote mladych l'udi a aka funkciu plnili/plnia pre
nich osobne.

Obecne vo vypovediach naSich participantov prevladala predstava o socidlnych
sietach ako istom druhu komunikatora, ktory komunikaciu s nas§im okolim predovsetkym
zjednoduSuje a umoznuje ndm sa s nim vel'mi jednoducho spajat’: ,,Myslim, Ze pro nasi
generaci to bylo primarné zjednodusSeni komunikace a néjaké snadnéejsi propojeni.”
(Kristina, 28), ,, Takze si myslim, Ze ta primarni funkce je néjaka komunikace, néjaky
networking. “ (Barbora, 23), ,,Socialni sité maji propojovat lidi a umoziiovat jim vzajemnou
komunikaci a interakci.” (Petr, 28).

U participantov, ktori sa rozhodli pre uZzivanie socialnej siete Facebook a nemu
pridruZenej sieti Messenger, funguju tieto siete ako efektivne miesto pre organizaciu
spolo¢nych aktivit, stretnuti, atd.: ,,Pre mna to je hlavne komunikacny nastroj, ale v zmysle
skor takej konstruktivnej komunikdcie, proste dohadovania sa na veciach, usetrenie penazi
na SMS-kach a telefonatoch. “ (Denisa, 27), ,,[...] urcité to ale zacinalo v tom, Ze ty sité
meély spojovat a stat se néjakym online prostorem pro setkdavani a domlouvani se bez
nutného fyzického kontaktu. Coz je zpusob, kterym vyuzivam Messenger - jako
prodlouzenou ruku SMSky.” (Filip, 28).

Vo vyskume sa ale takisto objavili definicie, ktoré so sprostredkovanim komunikécie

ako takej nestviseli. Participanti priznali, Ze socidlne siete mimo komunikacie s okolim
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pouzivaju predovsetkym ako informacny kandl. A to uz bud ako isty kandl pre
spravodajstvo a zdroj autentickych nazorov: ,, Zaroven vyuzivam socidlni sité Facebook ke
spravodajskym uceliim, kde sleduji zpravy a sleduji spoustu analytiku, kteri se vyjadruji k
aktudlnim tématum. TakzZe se to stava potom mym ndhledem do Sirsich obzoru riznych
Jednotlivcu, se kterymi ja souhlasim. Anebo nékdy take ne, ale dava mi to vétsi rozhled nez
jenom cisté objektivni zpravy z médii bez jakychkoliv subjektivnich zabarveni. A také v téch
zpravach casto nenajdu tak rozsahlé analyzy, které bych tam nékdy vyzadoval.” (Filip, 28)
alebo miesto, kde sa ¢lovek dozvie informdcie potrebné do skoly: ,, Naby! jsem dojmu, Ze
to, co se na socialnich sitich na vysoky skole 7esi, jsou prave domdci ukoly a semestralky
a podobne.” (Petr, 27), prace: ,,Kdyz vznikne nékde néjaka pracovni skupina, tak se tam
rozdeluji ukoly” (Barbora, 23) ¢i informacie o udalostiach v jeho okoli: ,, Co se tyce prave
tech uddlosti, tak o téch ja teda vim casto diky Facebooku.” (Filip, 28).

A na zéaver sa vo vyskume vyskytli aj nazory, ktoré vnimaji socidlne siete ako
negativny prvok nasej spolo¢nosti. Bud’ participanti odkazovali na socialne siete ako na
tzv. ,,zabijdk casu”, ktory nam znemoziuje travit’ ¢as efektivne: ,, Nevim co, tak si vytiahnu
prosté telefon a jdu scrollovat.” (Petr, 27) alebo ako na tzv. ,,lacny dopamin”, teda ze
socidlne siete funguju ako sprostredkovatel' kratkeho a momentélneho S$tastia, co vo
vysledku moze viest’ k istej forme zavislosti: ,, Momentalné nejvétsi deviza socidlnich siti
je, ze zahltily ten prostor kratkymi videi, které dostavaji do lidi dopamin. To je jednoduchy
zpusob, jak dosahnout néjakého kratkého momentalniho stésti, coz by se uz potom takovou
definici dalo asi pribliZit hodné jednoduse k drogam. Myslim si, Ze socialni sité v sobé maji
pravé ten problém, Ze ta zavislost tam opravdu je.” (Filip, 28), ,, Taky si uvedomuji, zZe ty
socialni sité jsou navykove. A jak jsem uz i zminoval na zacatku, ten pojem levny dopamin.

A to je néco, cemu se snazim vyhybat. Vidim v tom velké spatné.” (Petr, 27).

5.2 AKka bola motivacia participantov k zmene Zivotného Stylu v oblasti

online médii?

V druhej vyskumnej otazke som si kladla za ciel’ zistit’ prvotny impulz k odpojeniu
od socialnych sieti. Snazila som sa teda prist’ na to, kedy a ako toto odpojenie v zivotoch
participantov nastalo.

Motivacie mojich participantov k odpojeniu od socidlnych sieti boli vel'mi odlisné
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a ich odpovede mi pontkli velmi pestra Skdlu rézne motivovanych pripadov. Jedna
motivacia sa ale pomerne opakovala. V odpovediach zaznelo, Ze participanti od samého
zaciatku pocituji k socidlnym sietam isty typ odporu. Jednak je to z toho dovodu, ze
socidlne siete povazuju za mainstream, ktorému sa oni cielene vyhybaju: ,,No a potom
viastné, jako myslim, Ze mé tak néjak esencidalné odpuzuji véci, které jsou moc rozsirené.
Takze ve chvili, kdy to zacalo byt mainstream, tak jsem prestavala mit zdjem.” (Kristina,
28), ,,Ja jsem si je zalozil, teda i Facebook jako takovy jsem si zalozZil snad jako posledni
ve tridé na gymplu. A ten diivod viastne byl docela posetily. ProtozZe mi to prisio, Ze to mélo
takovej boom a bylo to tak najednou normalni a bézny, ze mi prave prislo zajimavéjsi to
nemit. A tak to byl prvotni ditvod, proc jsem to mél vitbec tak pozde.” (Filip, 28). Takisto sa
objavili odpovede, ktoré¢ odpor k socialnym sietam oddvodiiovali tym, Ze sa im prieci
neustaly natlak spolo€nosti na to byt’ aktivnym uzivatel'om sieti: ,, 7o, Ze tam je vétsina lidi
a ja nemam rad pravé to, kdyz nékdo néco déld a vsichni ti Fikaji: “Hele, mél bys tam taky
byt!”, tak pro mé je to zdvizeny ukazovak, Ze na tom néco smrdi. To nechci délat viastné.”
(Petr, 27). Podobne sa k tomu vyjadrila aj Kristina (28). ,, Ale potom uz ve chvili, kdy byl
ten tlak na to, jako udélej si ten profil, aby prosté néco, tak ja jsem se strasné
zasprajcovala, ze ne. Mam prosté e-mail, da se mi napsat e-mail, takze jako jaky pak, Ze
nejsem jako dostupna.”’.

Dalsi spoloény prvok motivacie od distancovania od socialnych sieti, ktory sa
objavoval naprie¢ odpovedami, bol tlak spolocnosti na to byt neustale dostupny
a pripraveny reagovat, o participanti povazovali za odstraSujuci element: ,, Takovad ta
potreba tak néjak odpovidat nebo byt dostupna mé hrozné iritovala. Uz viastné s telefonem
mé to trochu irituje, ale tak si rikam, Ze aby nékdo zavolal, tak to uz musi se néco dit. Ale
predstava, ze mi kdo chce, kdy chce napise, a ja to budu muset kontrolovat, tak to nechci.”
(Kristina, 28). Rovnaky postoj k téme neustalej dostupnosti ma aj Barbora (23): ,,4 obecné
si myslim, ze to, ze by clovek mél byt neustdle dostupny, neustdale pripraveny reagovat,
neustdle se vlastné jako kontroluje, co si teda cte, necte, kdy byl online, kdy neni online,
atd., tak to mi vadi.”. Barbore (23) takisto prekdza, ze socidlne siete umoznuju funkciu
neustdleho kontrolovania a interagovania s vysielanymmi spravami, ¢o mdZe navodzovat
pocit nutnej reakcie: ,, Zdaroven je tam videt ta reakce toho druhyho. Byt treba jenom to,
jestli to videl nebo nevidél. A to je vvhoda a i nevyhoda. Mné osobné to vadi, protoze, kdyz

nekdo chce, abych reagovala okamzité, tak prosté miize zavolat. Ale jako ve chvili, kdy
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néco posle emailem, tak ja se necitim, Ze je na mé tlaceno, abych zareagovala okamZzite.
Kdezto na téch socidlnich sitich tim, zZe se to okamZzité zobrazi, Ze ja jsem si to zobrazila -
tak uz se vlastneé ocekavad, ze teda zareaguju.” Barbora (23) preto preferuje zivu
komunikaciu tvérou v tvar, pri ktorej ale okamziti reakciu povazuje za logicku: ,[...]
protoze to cloveka pak vtahuje do konverzace, ktera zaroven neprobiha na misté. Kdyz se
s nékym bavim, tak to, Ze bude ocekavat, zZe ja budu néjak reagovat na néj, mi prijde
logicky. A kdyz se mi nebude chtit, tak se miuzu zvednout a odejit. Ale to ty site viastné
neumoznuji. Protoze clovek by na nich mél byt pritomen furt a jsou i tak nadesignované,
aby na nich byl ¢lovek pritomen furt.”.

Naésledne sa druhotné motivacie Ciastocne od seba lisili. Pre Filipa (28) a Denisu (27)
bola jedna z hlavnych motivacii k odpojeniu od socidlnych sieti extrémna zdielnost
sukromného Zivota: ,, 4 to je ukazovani se navzdjem, sdileni svych zazitki a prozitkii a to
pravé i s cizimi lidmi. To ja uz si pak radeéji sdilim s nimi samotnymi osobne.” (Filip, 28).
Denise (27) sa v tomto ohl'ade prieci aj neustale vacsie odkryvanie intimnych ¢asti zivota
za uCelom dosiahnutia pozitivnej reakcie svojho publika: ,, 70, ¢o ma v prvom rade
odradilo bolo, zZe mi prislo, Ze ludia zdielaju prilis intimne veci za ucelom dosiahnutia
nejakej reakcie, idedalne pozitivnej. Ale asi mi a priori prislo, Ze je vlastne jedno, aka je ta
reakcia. Proste nejakad reakcia tam musi byt. A ked neprichadza, tak su viastne schopni ist
viac a viac do hibky a viac a viac do tej intimity. A to mi vadi. “.

Participanti si takisto uvedomuju, ze socidlne siete nenesu zo sebou len rizika, ale aj
isté benefity. Oni su si ale vedomi, Ze nie s natol’ko disciplinovani, aby u nich tie rizika
neprevysovali: ,,Jd proste tusim, ze miij pripad by to nebyl, Ze na to nemam ten moral, tak
jsem se rozhodla pro tu jednodussi cestu, a to je, Ze ty site nemam vitbec.” (Barbora, 23),
,,Ja jsem si Fikala, Ze nejsem tak silna, abych to mohla mit a netrpét temi vedlejsimi efekty.
Takze to nebudu mit vitbec a usetrim si cely ten boj, ktery bych musela svadet.” (Kristina,
28).

Pre jedného z participantov, ktory nasledne preSiel aj na klasicky mobilny telefon,
znamenalo odstrihnutie sa od socialnych sieti zbavit’ sa zdroju nekonecnej prokrastinacie:
., A potom, kdyz jsem prisel na par let k tlacitkovému telefonu, tak jsem se na cely svet vic
soustredil a bylo snazsi byt produktivni. Treba ze misto toho otevrit ten Facebook jsem
jednoduse oteviel knihu.” (Filip, 28). Ten isty participant takisto poznamenal, ze d’alSia

jeho motivacia suvisela s tizbou zazit’ autentickost’ zivota podl'a vzoru naSich rodicov:
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“A obecné jako okusit zase trosku Zivot tak, jak to meli nasi rodice, a byt alespon trochu vic
offline, mnez je to bézné. Takze najednou se kazda cesta nékam stavala vétsim
dobrodruzstvim, ale zaroven clovek byl vidycky spojen telefonem, SMSkou s nekym. Takze
nebylo to na urovni téch nasich rodici, ale tohle to byl hlavni diivod - prokrastinace

a takova dobrodruznost.” (Filip, 28).

5.3 Aké tazké ¢i 'ahké bolo v dosledku silného previazania socidlnych

procesov na média prejst’ na zZivotny Styl bez socialnych sieti?

Tretia vyskumna otdzka mala za ciel’ zmapovat’ emodcie z prezivaného diStancovania
od socialnych sieti. Zistovala som, ako participanti reflektuji svoj odchod z onlina sveta
a ¢i pocitovali niekedy potrebu sa do online sveta vratit’/vstapit’ a ¢i tak ucinili.

Jedna z najcastejSie zmienovanych odpovedi, ¢o sa tyka reflektovania odchodu z
online sveta, je, ze takyto odchod moéze byt ochudobnujuci predovsetkym z pohladu
nedostatocnej informovanosti. VacSina participantov na tento fakt ukazovala v stvislosti s
prostredim vysokej Skoly: ,, Myslim si, ze ve spousté veci je to prosté ochuzujici, to je
pravda. A to v tom smyslu, Ze se clovek nedozvida o vécech, nedozvida se o tridnich
srazech. Tudiz tam nechodi a tudiz logicky si s nimi min rozumi, min se s nimi vida. To je
pravda.” (Barbora, 23). Petr (27) si uvedomuje, Ze svojim postojom k socidlnym siet’am si
odstrihdva cestu k cennym informacium k Stadiu: ,, Pofom na vysoké uz vlastné to, zZe
nemds ty socidlni sité, je cena za to, Ze prichdzis o diilezité informace. Ze se nedostanu
k zadani minulé zkousky a nemam se jak ucit, to je dost neprijemné.”. Barbora (23) ale
priznala, ze sice prichddza o tieto cenné informacie tykajice sa Stidia, ale za ti slobodu,
ktoru jej to dava, to za to stoji: ,,Ale beru to trosku jako dan, dan za tu svobodu od téch
socialnich siti. Prosté vim, Ze to je moje rozhodnuti, néjaka moje tvrdohlavost, Ze ty sité
nechci mit a tudiz, Ze to neni zadna povinnost ostatnich lidi komunikovat se mnou tim
zplisobem, jak komunikuji.”.

Takisto participanti vnimaju, Ze ich absencia na socidlnych sietach mdze
predstavovat problém v profesnom zivote: ,, Tusim, zZe treba praveé pri ndstupu do
zaméstnani to muze byt probléem. Myslim, Ze to muze vyZadovat zaméstnavatel, nebo ten
kolektiv bude komunikovat pres néjakou sit, aby si tam davali uikoly.” (Barbora, 23).

Informovanost’ im ¢iasto¢ne chyba aj v zmysle v§eobecného diania vo svete. V tomto
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pripade vSetci traja participanti, ktorych sa tato ntidza po spravodajstve tykala, zmienili, Ze
premyslaja nad zaloZzenim Twittru ako vhodného kanélu na €erpanie informacii: ,, Ale to je
jedina socidlna siet, nad ktorou kvoli spravam a nejakému vSeobecnému dianiu vo svete
premyslam, ze by som si ju stiahla.” (Denisa, 27), ,,Jeden cas jsem premyslel nahradit ten
Facebook Twitterem prave kvili tomu informacnimu ditvodu a hledisku, coz je prosté to
jeho hlavni téma.” (Filip, 28). Zaroven sa ale objavila vypoved’, ktord obmedzent
informovat’ vyzdvihla: ,,Spis si myslim, Ze mi odpadlo spousta informacniho balastu,
o ktery vlastne nestojim.” (Kristina, 28).

Na zaver Styria z piatich dotazovanych na otazku, ¢i pocitili niekedy potrebu sa z
vlastnej iniciativy do socidlnych sieti prihlasit’ odpovedali, az na vysSie zmieneny Twitter,
negativne: ,,No fakt ne, protoZe tam neni nic, co by mi to nabizelo, co by bylo pro mé
lukrativni.” (Kristina, 28). Jeden z participantov priznal, Ze sa momentalne nachadza v
situacii, kedy by mu socidlne siete mozno dokéazali pomodct’ prekonat’ pocit samoty
a zaplnit’ istym spdsobom jeho volny Cas: ,, Ted’ mam prave pocit, ze by mi mohly socialni
sité pomoct vyplnit miij volny cas.” (Petr, 27). Nasledne ale sam dospel k zaveru, ze
socializacia online jeho problémy nevyriesi: ,, 4 kdyz se nad tim takhle zamyslim, tak mé to
vede k tomu, Ze mozna tedy chci resit ten probléem néjak jinak, nez tim, zZe si zalozim

socialni site.” (Petr, 27).

5.4 Aké vyhody a nevyhody vidia mladi dospeli na Zivote bez socidlnych

sieti?

Stvrtd vyskumna otazka sa zameriavala na hlavné vyhody a nevyhody, ktoré
participanti v suvislosti s odpojenim od socidlnych sieti pocituji. Takisto som v tejto ¢asti
zistovala ¢i v dosledku absencie na socidlnych sietach pocitovali vysSie spominany
fenomén ,,FOMO”.

Odpovede mojich participantov na vyhody diStancovania sa od socialnych sieti boli
rozne. Odpoved’, ktora ale rozhodne prevladala bola smerovana na vyzdvihnutie ziskaného
vol'ného Casu: ,, No, tak urcité ¢as. Myslim si, Ze ten cas, ktery ty site zkonzumuji... Proste
jo, ja vim, Ze tam probiha spousta komunikace a upeviuji se vztahy, atd, ale viibec to neni
prima uméra.” (Barbora, 23).

Castokrét ale participanti vyzdvihovali to, Ze samych seba vnimajii po odpojeni ako
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lepsim ¢lovekom. Suviselo to napriklad s lepSim sebavnimanim: ,, Citim sa sebavedome
v zmysle, Ze si fakt cenim, Ze som spokojnd sama so sebou bez toho, aby som potrebovala
nejaku spdtnu vizbu od neznamych alebo znamych ludi.” (Denisa, 27). Takisto participanti

)

vnimaju ako velkt vyhodu pocit vdcSej autenticity: ,,Zdaroven citim vdcsiu volnost
v rozhodovani sa, vicsiu autenticitu, citim sa menej ovplyvnena nejaky mainstreamom.”
(Denisa, 27), a pocit istej anonymity: ,, Clovék, kdyz prijde do kolektivu, tak je trosku jako
prazdna tabule pro ty lidi, protoze si ho do ty doby nikdo nevygoogloval, nikdo si ho
nepridal do pratel, nikdo si neprecetl jeho prispévky za poslednich pét let. Je to vyhoda, zZe
je trosku v takové anonymité.” (Barbora, 23). Vo vypovediach participantov sa objavil
takisto priamo pocit hrdosti: ,, Viastne v sucasnej dobe, ked' to niekomu hovorim, asi citim
trosku hrdosti na seba.” (Denisa, 27).

Po tom, ¢o sa jeden participant od sieti odpojil, zacal lepSie vnimat’ svoje okolie
a dokazal sa viac sustredit’ na dany okamzik: ,, Clovek pak vic vaimd ten svét kolem sebe.
Najednou se vic soustredi, sleduje prirodu, sleduje, jak se chovaji lidi, sleduje, kam viibec
Jjako jde, kam sméruje ten c¢lovek. A to misto toho, aby koukal do svétici obrazovky.” (Filip,
28).

Na druht stranu na otdzku, ¢i vnimaju nejaké nevyhody na odpojeni od socialnych
reagovali participanti rozpacito. Najprv im ziadne nevyhody ani nenapadli: ,,Co se tyce
téch socialnich siti, které nemam, tak nevidim Zadnou nevyhodu.” (Filip, 28) , no potom sa
objavili nevyhody tykajice sa komunikacie s ich okolim. Jedna participantka mi priznala,
7e citi, Ze jej absencia na socialnych sietach istym spdsobom obtazuje jej okolie: ,, Asi
hlavné vnimam, Ze tim trochu obtézuju. Ze nejsem tak dosazitelnd. Ale chapu, Ze to je pro
nekoho mnohem jednodussi, Ze to tam miizeme mit na jednom miste, nez mi to vzdycky
preposilat e-mailem.” (Kristina, 28). Druhd zase priznala, ze citi, ze v dosledku odpojenia
od socidlnych sieti zanedbava svoje socidlne vdzby. K tomu sa ale dostanem niZsie.

Dalej som sa v tejto &asti venovala fenoménu ,,FOMO”, ktory som popisala vyssie
v kapitole 2.4. Na moje prekvapenie na otazku, ¢i pocit'uju participanti isty druh ,,FOMO”
z dovodu absencie na socialnych sietach odpovedali vel'mi laxne: “To, Ze ho obcas mine
to, zZe ted'ka bude grilovacka nebo tak, tak to se stane.” (Barbora, 23). Na dopliiujici dotaz,
¢i im nevadi, ze im nie€o, ¢o by ich mohlo zaujimat’ (kultirne podujatie, stretnutie, atd’.)
unikne, takisto reagovali vel'mi jednotne, teda Ze nevadi: ,, Strasne dlho mi to nevadilo

vobec, ani som nevnimala Ziaden deficit nejakych informacii.” (Denisa, 27), ,,Nejde asi
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o vsem vedet.” (Filip, 28).

Posledna Cast’ tykajuca sa tohto fenoménu smerovala na to, akym spésobom bojuju
proti tomu, aby ,,FOMO” nezazivali. VicSina participantov priznala, ze vSetky dodlezité
informacie ohladne zaujimavych podujati v ich okoli sa k nim dostanii bud’ cez ich
priatelov: ,, Som obklopena ludmi, ktorych mam rada, ktori sa socializuju, ktorym proste
doverujem v zmysle, Ze mi odporucia to spravne miesto a tu spravnu akciu, kde byt, atd’.”
(Denisa, 27) alebo sa zacastnuju aktivit, ktoré¢ nevyzaduji vacsiu informovanost’
., Prakticky v§echny moje aktivity jsou jednak na pravidelné bazi a jednak na bazi, Ze to
organizuji lidi, se kterymi ja se znam a pravidelné vidam.” (Kristina, 28). Takisto sa
participanti snazia byt v ich osobnom Zzivote proaktivny a prijimat’ rézne zaujimavé vyzvy:
,Snazim se byt trosku aktivni, proaktivni. A strhavat svoje kamarady k néjakym aktivitam.
[...] Co se mi ted’ dari je uplné tireba neodmitat néjaké prileZitosti, kdyz mé treba v prdaci

vyslou nekam néco prezentovat.” (Petr, 27).

5.5 Ako participanti po odpojeni zo sieti nadvizovali a udrziavali

socialne vizby?

Piata vyskumna otazka bola zamerana na nadvédzovanie a udrziavanie socialnych
vézieb participantov. Pytala som sa ich, ako sa v redlnom svete spdjaji so svojimi
blizkymi, ako nadvizuji nové vézby a ¢i kvoli svojej absencii na socidlnych siet’ach stratili
nejaku blizku osobu.

Co sa tyka udrziavania vztahov, tak sa vo vypovediach participanti celkovo zhodli.
Niektori priznali, Ze udrziavanie blizkych socidlnych vézieb by bolo jednoduchsie, keby
socialne siete pouzivali: ,, Muzu si predstavit, Ze by bylo asi mnohem snazsi dohledat lidi
z tridy ze zdkladky pres néjakou socialni sit, nez jen tak nahodné zkouset lidi, na kterych
jeste mam néjaky kontakt.” (Kristina, 28). Barbora (23) toto zistenie iba potvrdila: ,, Mné
totiz prijde, zZe na téch socidlnich sitich clovek o tech lidech tak trosku furt néjak vi nebo
obzvlaste o tech, co jsou aktivni. A ¢lovek ma pocit, Ze viastné ten kontakt udrzuje jenom
tim, Ze on Cte to, co pisou oni a oni c¢tou to, co pisou on.”. O socidlne vizby, na ktorych im
ale zélezi, su schopni starat’ sa aj klasickymi spdsobmi. To znamena, Ze pouzivaju

e-mailové spravy, SMS spravy a telefonaty. Participanti ale takisto priznali, Ze miesto toho,
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aby s niekym viedli konverzacie skrz tieto formy komunikacie, radSej sa s ich blizkymi
vidia na zivo: ,, Neni to tak, Ze bychom si uplné psali pres e-mail. My se vétsinou vidame
nazivo.” (Barbora, 23). Kristina (28) eSte dodala, ze je pre nu omnoho jednoduchsie
pecovat’ o priatel'stvd v redlnom svete, nez stravit’ niekol’ko hodin pisanim e-mailovej
spravy:,, Proto jsou asi taky nejlepsi pro mé udrzovat ty pratelstvi, kdy se fyzicky vidame,
protoze to je pro mé mnohem snazsi s tim clovekem stravit piil hodiny dyl, kdyz tam nékde
spolu jsme, nebo se s nim zajit na veceri, nez si sednout a tri hodiny psat e-mail.”. To
potvrdila aj Denisa (27): ,, Omnoho radsej sa s niekym stretnem na pive a porozpravam sa
o tom, aky mal den namiesto toho, aby sme si o tom 2 hodiny pisali.”.

V pripade dvoch participantov, ktori pouzivaji Messenger ako typ komunikatora, sa
tento pocit iba podciarkol. Dokonca jeden z participantov priznal, Ze by udrziavanie
kontaktu s jeho okolim len t'azko vyriesil: ,, Nemit Messenger, tam by urcité byla nevyhoda,
Ze bych ztratil kontakt s hodné znamymi. Vim, Ze bych se dnes bez toho neobesel, kdybych
musel napsat spoustu lidem, at' mi poslou telefonni cislo a vsichni jsou na to tak zvykli.
Vim, zZe bych je tim viastné jenom obtéZoval.” (Filip, 28).

Nadvézovanie novych vztahov prebieha u kazdého participanta tak trosku inym
sposobom. Obecne sa ale zhodli, Ze im nadvdzovanie novych socidlnych vézieb pride
v realnom svete naro¢né: ,, 7o je prave komplikované, jak jsem i rikal, tak jsem troSicku
asocialni a snazim se na tom pracovat.” (Petr, 27). Inak ale panovala vo vypovediach
zhoda, Ze offline socidlne vizby nadvédzuju klasicky, teda po znamostiach, na réznych
udalostiach, cez ich konicky, atd’.: ,, Nadvizujem kontakty v offline priestore asi nejakym
Standardnym sposobom. TakzZe cez kamaratov a kamarati maju kamaratov alebo potom cez
nejaké konicky a v praci. Proste kde koho stretnem a je to fajn. Viastne ti ludia sa vdcsinou
nejakym sposobom pritahuju.” (Denisa, 27).

Takéto nadvézovanie vztahov im castokrat ale priSlo omnoho redlnejsie: ., Clovék
najednou nebral za jistotu, ze se miizete néjak dohledat potom nékdy zpétné a vedel, ze
kazdy ten kontakt muze byt pomijivy a radéji si to Cislo treba vymenil. Cely ten kontakt byl
najednou takovy pritomny.” (Filip, 28). Barbora (23) tto realnost vysvetl'uje na pripade z
vysokej skoly: ,, To je asi prirozené, zZe jednoduse clovéek ceka na hodinu nebo na zkousku,
tak se nejak seznami nebo si tekne: ,,Prosim te, pristé tu nebudu. Mohl bys mi dat
vypisky?” A tim uz je dan ditvod, proc si povidat priste.”.

Naopak Denisa (27) priznala, ze nadvdzovanie kontaktu s cudzimi l'ud'mi cez
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socialne siete jej istym sposobom navodzuje strach: ,,4 ked’ je to uplne neznamy clovek
a vlastne ti takto nahodne napise, tak ma trochu desi predstava, ako sa dostal k mojmu
profilu a preco prave k mojmu a velmi ma tento typ priazni netesi.”.

Co sa tyka straty socidlnej vizby v dosledku absencie na sietach panovala
u participantov celkovo zhoda. Participanti sa priklanali k nazoru, Ze ich absencia na
socialnych sietach ukoncila len tie vdzby, ktoré neboli nijak pevné: ,, Ked’ to bolo v nejakej
suvislosti so strednou skolou a tak, ked’ tie priatelstva alebo tie vztahy neboli také hlboke,

ked’ vlastne boli povrchné, tak ano, tento typ vztahov kvoli malému kontaktu v online

priestore castokrat skoncil. Ale vztahy vo vicsej hibke to nijak neovplyvnilo.” (Denisa, 27).

5.6 Stretli sa participanti vyskumu v dosledku odpojenia od socialnych

sieti s nejakou formou socidlneho vylicenia?

V predposledne;j Siestej vyskumnej otazke som sa zamerala na to, ako na rozhodnutie
participantov odpojit’ sa od socidlnych sieti reaguje ich okolie. Dalej som zistovala, & sa
participant v dosledku odpojenia od sieti citil niekedy vynechany/zabudnuty z podujati,
ktoré organizovalo jeho okolie.

Na otazku ako reaguje participantovo okolie na to, Ze sa rozhodol od sieti
diStancovat’ panovala v celku jednotnd odpoved’. Ukazalo sa, Ze okolie reaguje prevazne
pozitivne: ,, No, tak vétsinou ty reakce byly nejdriv prekvapené, ale vétsinou potom viastne
reagovaly docela pozitivne.” (Kristina, 28) a to, Ze sa rozhodli pre takyto zivotny §tyl, ich
istym spdsobom fascinovalo: ,,Ale casto pravé jeste v tom véku, tak to bylo takové
prekvapeni, Ze jak bez toho miizes Zit, kdyz se tam resi vsechno.” (Petr, 27). Dokonca
participanti priznali, Ze ich okolie obdivuje a svojim pristupom k sietam ich motivuju:
., Vidcsinou ludia, ktorych si cenim, to povazuju za obdivuhodné nejakym sposobom.”
(Denisa, 27), ,,Bud’ to lidi prekvapilo vylozené pozitivnim zpuisobem i s podporou anebo
prekvapilo lidi tak, Ze to by teda nezviladli, ale nikdy Ze by to zatracovali.” (Filip, 28).

Rovnez vsetci participanti podotkli, Ze ich okolie bralo tito zmenu pozitivne
a zaroven nikdy nemali problém sa im prisposobit: ,, 4 byla dohoda, Ze ja jim pomdham
s nasimi ukoly, ale zase, kdyz se déje néco venku na Facebooku, o cem bych ja prichazel,
tak oni mi to zase dodaji.” (Petr, 27). Tento pristup si vSetci participanti vel'mi vazia a su

za to svojmu okoliu zaviazani: ,, Vétsinou se vzdy nasel nékdo hodny, kto mi to napsal
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esemeskou nebo mailem. A furt to délaji a jsem jim za to moc vdécna.” (Barbora, 23).
Odpovede smerované na pocit vylucenia zo socidlnych kruhov sposobené odpojenim
od socialnych sieti boli takisto, ako pri vysSie zmienenom ,,FOMO”, viac-menej laxné.
Participanti nevnimali pocit vylucenia: ,, Nestalo sa mi to. Ja vlastne ani neviem, o co
prichadzam v niektorych aspektoch.” (Denisa, 27). Skor mi prisli participanti so situdciou
zmiereni: ,, [...] neni asi nic, co by mé ranilo, Ze by se nékde domlouvalo néco beze mé

a zapomnelo se na mé a mé by to mrzelo.” (Petr, 27).

5.7 Ako participanti reflektuju svoj vol’my cas, ktory by normalne

stravili na socialnych sietach?

Posledna siedma vyskumna otazka si kladla za ciel mapovat’ to, ako moji participanti
travia svoj vol'ny cas, ktory by za inych okolnosti mohli stravit’ na socidlnych siet’ach.

Participanti sa predovSetkym zhodli na tom, Ze popravde nevnimaji, ze by toho
vol'ného ¢asu mali vel'a. Ak nejaky predsa len majt, tak si ho vazia priliZ nato, aby dovolili
niekol’ko hodinovému screentimu ho narusit’: ,, Keby som mala tolko investovat do toho
Zivota v online priestore, tak mi vlastne nezostane Ziaden cas pre samu seba. A ten cas pre
samu seba je pre mna omnoho dolezitejsi, ako pozerat' na Instagram a na Facebook.”
(Denisa, 27). Tym padom si ho dokdzu spravne usporiadat , No jako rozhodné si
nemyslim, Ze to, ¢im ten cas stravim, jsou veci, které za to nestoji.” (Kristina, 28).

Na zéver som zistila, Ze st si participanti vedomi toho, ¢o ich robi §tastnym a tomu
sa radi vo svojom volnom ¢&ase venuju. Bud’ to ten volny &as zapliaju Gitanim knih:
., Citam knihy, pocuvam hudbu.” (Denisa, 27), spankom: ,, Podle mé hodné spim ve
skutecnosti jako v porovnani s téma svyma vrstevnikama.” (Barbora, 23) ¢i Sportom:

,Snazim se teda délat néjaky ten sport.” (Petr, 27).

5.8 Celkové vyhodnotenie vyskumu

V tejto Casti diplomovej prace predstavim ucelené zhrnutie ziskanych poznatkov zo

ziskanych dat, ktoré boli spracované na zaklade principu zakotvenej tedrie a zodpoviem na
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mnou stanovenu hlavnll vyskumnu otazku a jej pridruzenym vedl'ajSim otazkam.

Prva vyskumna otdzka znela: Aku funkciu plnia socidlne siete v Zivote mladych
dospelych?. Na zéklade analyzy mozem povedat’, Ze socialne siete plnia v zZivote mladych
dospelych viaceré¢ funkcie, ale predovSetkym to je funkcia komunikatora, ktory
zjednodusuje nadvizovanie a priebeh komunikacie. Dalej socidlne siete funguju ako vel'mi
dobry informacny kandl a to uz spravodajsky ¢i tykajuci sa participantovho osobného
zivota. Pre radu z nich je to ale fragment virtudlnej reality, ktory nesie so sebou viacero
negativ vo forme ,,zabijaka casu” alebo tzv. sprostredkovavatela ,,lacného dopaminu”,
u ktorého si uvedomili hrozbu potencialnej zavislosti.

Odpovede na druht vyskumnu otazku s nazvom Akd bola motivacia participantov
k odpojeniu od socidlnych sieti? boli velmi roznorodé, no niektoré spolo¢né prvky sa
v odpovediach opakovali. Prvym vyraznym motivom je odpor k mainstreamu. Participanti
vyjadrili odpor k socidlnym sietam kvoli ich rozSirenosti a tlaku spolo¢nosti byt ich
aktivnym uzivatelom. Tento odpor ¢asto vychadza z tizby vyhnut’ sa tomu, ¢o povazuju za
konformné spravanie. Dalsim spoloénym prvkom je odpor k tlaku na neustalu dostupnost’.
Tento aspekt socidlnych sieti povazovali za stresujuci, pretoze citili povinnost’ byt neustéle
pripraveni reagovat’ na spravy v realnom case. Extrémna zdiel'anost’ sukromia bola d’al$im
dovodom, preco sa niektori participanti rozhodli odpojit’ od socidlnych sieti. Participanti
uviedli, Ze im prekazalo, ako T'udia zdielaju osobné zazitky s cielom ziskat’ reakcie od
svojho publika, ¢o vnimali ako povrchné a neprirodzené. Viaceri participanti si tiez
uvedomovali, Ze nie st dostatocne disciplinovani na to, aby vyuZzivali socidlne siete bez
negativnych dosledkov. Rozhodli sa pre jednoduchost’ uplného odpojenia, aby sa vyhli
riziku, Ze podlahni negativhym vplyvom socialnych sieti. Pre niektorych participantov
znamenalo odpojenie od socidlnych sieti aj zbavenie sa zdroja prokrastinacie a navrat
k autentickejSiemu spdsobu Zivota.

Tretia vyskumna otazka s nazvom Aké tazké ¢i lahké bolo v dosledku silného
previazania socialnych procesov na média prejst na zZivotny Styl bez socialnych sieti?
odhalila zaujimavy pohlad na vnimanie informacnej hodnoty a osobnej slobody
participantov. Jednym z opakovanych konceptov refekletovania ich odchodu z online sveta
je nedostatocna informovanost’. V kontexte vysokej Skoly mnohi uvadzaju, ze ich absencia
na socialnych siet’ach ich pripravuje o dolezité informacie, ako su triedne stretnutia alebo

Studijné materialy. Tato strata informovanosti je vSak niektorymi povazovana za ,,dan za
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slobodu", pretoze im umoziuje vyhnut’ sa tlaku a neustdlemu prisunu informécii, ktoré vo
vysledku povazuji za zbytocné. Takisto si uvedomuju, Ze ich absencia na sietach méze
predstavovat’ problém pracovnom prostredi. Aj napriek tomu participanti zatial' necitili
potrebu sa do sieti pripojit’ z vlastnej iniciativy. Tieto platformy im nepontkaji ni¢
lukrativne ani hodnotné, ¢o by ich k tomu motivovalo.

Stvrta vyskumna odpoved s nazvom Aké vyhody a nevyhody vidia mladi dospeli na
Zivote bez socialnych sieti? odhalila viacero kl'i¢ovych aspektov ich skusenosti. Jednou
z najcastejSie uvadzanych vyhod je ziskany volny Cas, ktory mézu stravit’ produktivne.
Dal§im vyznamnym aspektom je zlepSenie sebavnimania a pocit autenticity. Participanti sa
citia sebavedomejsie a spokojnejSie so sebou bez potreby vonkajsej spitnej vazby. Tento
pocit nezavislosti a autenticity sa prejavuje aj v ich rozhodovani a citia sa menej
ovplyvilovani mainstreamovymi trendmi. Okrem toho odpojenie od sociadlnych sieti
umoznuje participantom lepSie vnimat’ svoje okolie a sustredit’ sa na pritomny okamih. Na
druhej strane, niektori participanti uvadzaju komunika¢né vyzvy ako nevyhodu odpojenia
od socialnych sieti. Absencia na tychto platformach moze byt pre ich okolie obt'azujuca,
ked'Ze nie st tak l'ahko dostupni. Zaujimavym zistenim bolo, Ze vicSina participantov
nepreziva vyrazny strach z premeskania udalosti (FOMO). Na otazku, ¢i ich trépi, ze by im
mohli uniknit’ zaujimavé podujatia alebo stretnutia, odpovedali vel'mi laxne. Spoliehajt sa
na svojich priatelov, ktori ich informuji o ddlezitych udalostiach, a sami sa snazia byt
proaktivni v socidlnom zivote.

V piatej vyskumnej otdzke s nazvom Ako participanti po odpojeni zo sieti
nadvdzovali a udrziavali socidlne vizby? panovala zhoda predovSetkym na tom, ze
udrziavanie (SirSich) socidlnych vézieb by skrz socidlne siete by bolo jednoduchsie. Na
druhu stranu ale participanti naznacili, ze ovel'a radSej uprednostiiuju osobné stretnutia
a fyzicky kontakt pred virtudlnou komunikéciou. Zistenia naznacuju, Ze osobny kontakt je
stale povazovany za hodnotnejsi a realnejsi sposob udrziavania vztahov, ktory pre nich nie
je zastupitelny. Co sa nadvizovania vztahov u participantov tyka, ide vyluéne o realny
svet a to prostrednictvom priatelov, koni¢kov, atd’. Z nadvdzovania novych vztahov online
maju participanti tak troSku strach a citia sa nepohodlne pri ndhodnych spravach od
neznamych osob. Co sa straty kontaktu tyka, tak participanti priznali, Ze pravdepodobne
doslo k zaniku menej pevnych vézieb, zatial’ ¢o hlbsie vzt'ahy zostali neovplyvnené.

Predposlednd vyskumna otdzka s ndzvom Stretli sa participanti vyskumu
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v dosledku odpojenia od socidalnych sieti s nejakou formou socidalneho vylucenia? bola
vel'mi pozitivne ladena. Participanti uvadzali, Ze reakcie ich okolia na odpojenie od
socidlnych sieti boli prevazne pozitivne a az istym spoésobom fascinované. Pre mnohych
l'udi v ich okoli bolo toto rozhodnutie prekvapujuce, najmé ked’ si uvedomili, Ze sa da Zit
aj bez neustdleho spojenia so socidlnymi sietami. Tento zivotny S$tyl vnimali ako
obdivuhodny a ¢asto ho chvalili. Okrem pozitivnych reakcii sa ukdzalo, Ze okolie
participantov sa prispdsobuje ich rozhodnutiu a nachadza spdsoby, ako ich informovat’
o ddlezitych udalostiach mimo socidlnych sieti. Tento pristup si participanti vel'mi vadZzia a
sl za to svojmu okoliu vd’aéni. Co sa pocitu vylu¢enia zo socialnych kruhov kvoli absencii
na socialnych sietach tyka, odpovedali participanti vicSinou jednotne. Nikto sa necitil byt
vylaceny a boli s ich situdciou viac-menej zmiereni, az spokojni.

Poslednd vyskumna otdzka s ndzvom Ako participanti reflektuju svoj volny cas,
ktory by normalne stravili na socialnych sietach? mapovala prezivanie vol'ného ¢asu, ktori
participanti ziskali diStancovanim od socidlnych sieti. Participanti sa predovsetkym zhodli
na tom, Ze popravde nevnimaju, ze by mali vel'a volI'ného ¢asu. No aj napriek nedostatku
vnimania vol'ného ¢asu kladu participanti vysokt hodnotu na kvalitu prezivaného vol'ného
¢asu a su si vedomi jeho vyznamu pre ich osobné §t’astie a spokojnost’. Preto sa snazia svoj
vol'ny ¢as zaplnit’ vzdy efektivne a hodnotne.

Ak by som mala odpovedat’ na hlavni vyskumnu otazku, teda ze Ako prezivaju mladi
dospeli distancovanie od socialnych sieti? nena$la by som Uplne jednozna¢nu odpoved,
pretoze kazdy z participantov preziva tito skusenost’ trosku inym spdsobom. Napriek
uvedomovania si niekol’kych mélo spomenutych nevyhod vyssie, ktoré odpojenie od sieti
prinasa, sa vacSinou ale citia sami so sebou spokojni a na svoje rozhodnutie su patri¢ne
hrdi. Vyhody diStancovania od sieti nad nevyhodami rozhodne prevySuju a vicSina

participantov je s takymto Zivotom v skutku spokojna.
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6 Diskusia

MJ9j vyskum zamerany na preZivanie diStancovania mladych 'udi od socialnych sieti
sa pokusil zmapovat’ to, z akého dovodu vobec takéto diStancovanie prebieha a ako ho
participanti vnimajua. Moj hlavny dovod k vypracovaniu tohto vyskumu bolo velmi
obmedzené mnozstvo vedeckych prac, ktoré by sa tomuto fenoménu venovalo. Je zrejmé,
7ze si v poslednej dobe coraz viac ako spolo¢nost’” uvedomujeme negativne vplyvy
socidlnych sieti na naSe duSevné zdravie, Coraz viac hovorime o digitdlnom detoxe
a taktieZ o Uplnom diStancovani od socialnych sieti. Z tohto dovodu si moj vyskum kladol
za ciel predstavit’ existenciu samotné¢ho fenoménu a nasledne ho po cCastiach citatel'ovi
viac priblizit’.

Moja stadia odhalila, ze mladi dospeli prezivaji diStancovanie od socidlnych sieti
velmi roznorodo. Prva vyzkumna otazka sa snazila zistit, ako mlady dospely vnimaji
socialne siete a akl funkciu plnia v naSej spolocnosti. Medzi participantmi panovala zhoda
na tom, Ze socialne siete plnia predovSetkym funkciu komunikatora. V tomto pripade sa
potvrdilo to, ¢omu som sa venovala v kapitole venovanej benefitom socidlnych sieti.
A teda fakt, Ze socialne siete dokazu v istom zmysle vel'mi efektivne odstraiiovat’ prekazky
Casu a vzdialenosti, ¢im pomahaji k jednoduchsiemu udrziavaniu a nadvdzovaniu spojenia.

Dalej som sa snazila zistit, pre¢o sa participanti vyskumu rozhodli od sieti odpojit.
Zistenia ukazuju, ze hlavnym motivom k diStancu je vSeobecny odpor k mainstreamu a tlak
spolo¢nosti na neustalu potrebu byt dostupny. Participanti tvrdili, Zze povinnost byt
neustale pripraveny reagovat’ na spravy je pre nich stresujicim faktorom. To zase vyplyva
zo samotného designu socidlnych sieti, ktory som vysvetlila vySsie. Socidlne siete boli
navrhnuté tak, aby boli dostupné vzdy a vSade, pretoze koncept ekondmie pozornosti tym
dokaze svojich uzivatelov viac motivovat’ k istym sluzbam. Absencia na socialnych
sietach vedie participantov k lepSiemu sebavnimaniu, zvySenému pocitu autenticity
a nezavislosti. Tieto vysledky su v stlade aj s inymi vyskumami, ktoré poukazuji na to, zZe
odpojenie od socialnych sieti moze zlepsit' sebavnimanie a psychickti pohodu.'”* Mimo
tieto dovody sa objavil aj odpor k tzv. ,,oversharingu”. Participanti si uvedomovali

extrémnu zdielnost’ sukromia uzivatelov socialnych sieti, ktora im prisla odstrasujuca.

12 Woods, H. C., & Scott, H. (2016). #Sleepyteens: Social media use in adolescence is associated with poor sleep quality,
anxiety, depression and low self-esteem. Journal of adolescence, 51, 41-49.
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008
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Participanti pocas rozhovorov uviedli, ze im prekaza, ako l'udia zdiel'aju osobné zazitky s
cielom ziskat' (pozitivne) reakcie od svojho publika, ¢o vnimali ako povrchné
a neprirodzené. Takéto nadmerné zdiel'anie sikromnych sfér zivota som v teoretickej Casti
pripisala k hlavnému rizikovému faktoru pre negativne negativne online skdsenosti.'*
Nadmernym zdielanim svojho stikromia sa totiz vytvara velmi dobry zaklad k tvorbe
bezpecnostnych rizik, ktoré sa moézu nasledne prejavit’ aj v redlnom svete. V tomto pripade
sa takisto ukazal pravdivy aj tzv. ,,social media dopamin loop”, ktory popisuje skupina
autorov Macit, Macit, G., a Gilingor."*! Ten si participanti uvedomovali prave na schopnosti
uzivatelov socialnych sieti pridavat’ neustale intimnejSie fragmenty zivota za cielom
pozitivnej reakcie ich okolia. Niektori participanti si tiez uvedomovali, Ze nie st dostatocne
disciplinovani na to, aby vyuzivali socialne siete bez negativnych dosledkov, a to
predovsetkym bez upadnutia do zavislosti. Rozhodli sa preto pre jednoduchost’ tplného
odpojenia. Pre niektorych participantov znamenalo odpojenie od socidlnych sieti aj
zbavenie sa zdroja prokrastindcie, ¢o znovu potvrdzuje design socialnych sieti, ktory bol
navrhnuty tak, aby boli zo svojej podstaty ndvykové a aby udrzali svojho uZivatela na
platforme po ¢o najdlh$iu moznu dobu."*? Jeden z participantov dokonca uviedol ako jednu
z hlavnych motivécii to, ze chcel zazit'" dobrodruzny zivot ako jeho rodicia, teda bez
vzruchov socidlnych sieti. Na to som odkazovala v uplnom zaciatku diplomovej prace,
v ktorej som predstavovala dichotomiu digitdlnych domorodcov a digitalnych
pristahovalcov.'* Ten isty participant priznal, Ze po odpojeni zacal viac vnimat’ svet okolo
seba a bol omnoho sustredenejsi. To iba znova potvrdzuje vysSie spominanu tedriu.

Online média st v sucasnosti vel'mi silno previazané na vsetky socialne procesy
a zaujimalo ma teda ako tuto skutoCnost’ vnimali a prezivali participanti po odpojeni.
Participanti priznali, Ze pocit nezavislosti a autenticity sprevadza jeden negativny
aspekt - mald, aZ nedostatocnd informovanost. Ako som vySSie v teorii uviedla, online

média funguji ako vel'mi efektivny informacny kandl, a to nielen ako spravodajsky'*.

130 Shabahang, R., Shim, H., Aruguete, M. S., & Zsila, A. (2024). Oversharing on social media: Anxiety,
attention-seeking, and social media addiction predict the breadth and depth of sharing. Psychological reports, 127(2), st.
513 [online; cit. 26-04-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1177/00332941221122861

131 Macit, H. B., Macit, G., & Giingdr, O. (2018). A research on social media addiction and dopamine driven feedback.
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(3), st. 892 [online; cit. 12-06-2024]
Dostupné z: https://doi.org/10.30798/makuiibf.435845

132 Bhargava, V. R., & Velasquez, M. (2021). Ethics of the Attention Economy: The Problem of Social Media Addiction.
Business Ethics Quarterly, 31(3), st. 340-341. [online; cit. 14-05-2024] Dostupné z: https://doi.org/10.1017/beq.2020.32
133 Mare, P. (2001). Digital natives, digital immigrants. On the horizon, 9 (5), st. 1. [online; cit. 28-05-2024] Dostupné z:
https://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.p
df

13 Ezike, R. Online Media Explained. In: linkedin.com [online] 24. jina, 2014. [online; cit. 12-06-2024]
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Aj ked sa objavili Ciastocné nedostatky informovanosti o diani vo svete, nedostato¢na
informovanost’ participantov sa hlavne ukéazala vo vysokoSkolskom prostredi. To, Ze st
sociadlne siete hlavnym médiom pre prenos a zdroj informéacii potvrdili uz aj iné vyskumy
zamerané na vplyv socialnych sieti na zivot vysokoSkolskych $tudentov.”*> Na druhu
stranu participanti priznali, Ze to, ze sa k nim nedostantl informacie o triednych stretnutiach
¢i zadani skusky povazuju za ista dan, ktora s ochotni zaplatit’.

Dalej som sa vo vyskume snazila zistit' aké vyhody a nevyhody participanti vnimaju
na odpojeni od socialnych sieti. Naprie¢ odpoved’ami sa ukézala ako najvicsia vyhoda zisk
volného Casu, ktory dokazu participanti stravit vel'mi efektivne. Participanti nam prisli
v tomto ohl'ade vel'mi uvedomeli ¢o sa tyka hodnoty ich vol'ného ¢asu a zapliuji ho iba
tym, ¢o im robi radost’ a ¢o ma pre nich zmysel. Dalej sa participanti priznali, Ze na rozdiel
ich okolia vnimaju, Ze ich sebavedomie nie je merané poc¢tom pozitivnych impresii (vyssie
zmienend teoria ,,social media dopamin loopu”) a Ze sa citia autenticki. Z toho vyplyva, ze
participanti nemaji potrebu neustaleho socidlneho porovnavania, ¢o som v tedrii nacrtla
ako jeden z hlavnych rizik uzivania socidlnych sieti."** Neustdla potreba porovnavania
vlastnych tspechov, vzhl'adu a schopnosti moze viest’ k zhorSeniu psychického zdravia.
Tomu sa ale participanti odpojeni od socidlnych sieti Ciasto€ne vyhybaju a citia sa so sebou
spokojni. Za najzasadnejsiu nevyhodu odpojenia od socidlnych sieti povazuju participanti
komunika¢né vyzvy, ktoré toto odpojenie sprevadza.

Na toto zistenie nadviazala aj d’alSia vyskumnd otazka, ktord sa snazila zistit' ako
participanti udrZuju svoje socialne vdzby a ako nadvizuji nové. PredovSetkym sa potvrdila

teoria autorieck boyd a Ellison,"’

ktora tvrdi, ze esencia socidlnych sieti nie je
v nadvdzovani novych spojeni, ale v upeviiovani vlastnych starych kruhov. Odkazujem
tym hlavne na to, zZe vSetci participanti vyskumu priznali, Ze by im socidlne siete pomohli
v udrziavani ich socidlnych vézieb. Na druhu stranu sa ukdzalo, Ze si participanti ovela
viac vézia redlny Cas strdveny s osobami, ktoré su im blizke. Je to pre nich stile

nenahraditelny a omnoho viac hodnotny sposob udrziavania kontaktu. Takisto

zoznamovanie sa v offline priestore im pride omnoho lukrativnejsie, kdezto nadviazovanie

https://www.linkedin.com/pulse/20140625131313-122067796-online-media-explained/

135 Boateng, R., & Amankwaa, A. (2016). The impact of social media on student academic life in higher education.
Global Journal of Human-Social Science, 16(4), 1-8. https://www.researchgate.net/

13 Nesi, J. (2020). The impact of social media on youth mental health: challenges and opportunities. North Carolina
medical journal, 81(2), st. 118 [online; cit. 18-04-2024] Dostupné z: https://www.researchgate.net

37 Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), st. 211. [online; cit. 05-04-2024] Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x
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novych vizieb online im pride istym sposobom odstrasujiice. Toto zistenia tak nie je
v sulade s pracami, ktoré¢ zdoraziiuji nevyhnutnost’ socidlnych sieti pre udrziavanie
a nadvizovanie novych socidlnych vizieb.'*®

Poslednym okruhom, ktorym som sa vo vyskume zaoberala bola istd forma socidlneho
vylucenia, ktoré by po odpojeni od sieti mohlo teoreticky nastat’. V tejto Casti sa vSetky
vypovede participantov zhodli na tom, Ze ziadne socidlne vylucenie po odpojeni nepocitili
a ani nepocituju. Casto vo vyskume zazneli odpovede, Ze okolie participantov vnima ich
postoj k socidlnym sietam vel'mi pozitivne, istym sposobom azZ fascinujiico. Ukazalo sa
takisto, Ze participanti dokdzu svojim ndzorom k online médiam ich okolie motivovat
k zmene Zivotného $tylu. Co bolo v skuto¢nosti ale najdéleZitejsie zistenie, bolo potvrdenie
vysSie zmienenej teérie FOMO. V teoretickej Casti som nacrtla, Ze podla dvojice autorov
Reich a Vorderer socialne siete sice mozu napliiat’ potrebu spolupatri¢nosti a socialneho
kapitalu, no v stvislosti s ich potencidlnym rizikom som sa dostala k fenoménu ,,FOMO”
(fear of missing out). Ako som uz vysSie uviedla, ,,FOMO” odkazuje na strach alebo
uzkost’ spdsobent pocitom, ze prideme o nieco, o zrovna zaziva niekto druhy. Takato
obava, ze ostatni zazivaji nieco, z ¢oho je Clovek vyluceny, mdze viest' k neustdlemu
monitorovaniu Zivotov ostatnych na socidlnych sietach. Pouk4zala som takisto na Stadiu
kolektivu autorov Fioravanti, Casale, Benucci, Prostamo, Falone, Ricca a Rotella, ktora
existujuci vztah medzi nadmernym uzivanim socidlnych sieti a zvySeného vyskytu
fenoménu FOMO u jednotlivca potvrdila. Dalo by sa povedat, ze mdj vyskum je len
d’alSim v rade, ktory tento vztah potvrdil. Nasi participanti sa totiz k ,,FOMO* stavali
vel'mi laxne a priznali, Ze ni¢ podobné pri ich zivotnom S§tyle nazazivaju. Tvrdia, Ze sa
nachadzaju vo vel'mi dobrom socidlnom kruhu, ktory ich o vSetkom ddélezitom informuje
a takisto sa sami participanti snazia byt’ proaktivni.

Silnou strankou mojej Studie je predovSetkym kvalitativny pristup, ktory umoznil
hlbsie pochopenie skusenosti participantov a vobec predstavenie samotnej témy fenoménu.
Moje zistenia moézu byt uzitocné nielen pre odbornikov oblasti medidlnych S$tadii
a sociologie, ale takisto aj pre odbornikov v oblasti dusevného zdravia, ktori s mladymi
dospelymi pracuju a Casto sa s tematikou naduZzivania socialnych sieti stretavaji. Moje
zistenia rovnako moézu prispiet’ k diskusidm o naSom pristupe k digitalnym technolégiam

a a ku kampaniam podporujuce zdravy a udrzatel'ny vzt'ah k online médiam. Takisto moze

13 Subrahmanyam, K., & Greenfield, P. (2008). Online Communication and Adolescent Relationships. The Future of
Children, 18(1), 119-146. http://www.jstor.org/stable/20053122
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vyskum sluzit' aj nevedeckym ucelom, a to predovsetkym ako druh pozitivnej motivacie
pre l'udi, ktori si uvedomujui, ze nad socidlnymi sietami tak trosku stracaju kontrolu, ale
zatial’ nenasli odvahu urobit’ ten prvy, najzasadnejsi krok.

Na druhej strane si uvedomujem, Ze mdj vyskum disponuje istymi limitmi. M§j subor
participantov bol ve'mi obmedzeny, a to predovsetkym zo socio-demografického hl'adiska.
Vyskumu sa zucastnili predovsetkym mladi dospeli, ktori st Casto nazyvanymi digitalnymi
domorodcami, teda skupinou l'udi, ktori s digitalnymi technolégiami vyrastali od zac¢iatku.
Zaujimavé by teda bolo vyskum rozsirit’ o d’alSie generacie, mladsie ¢i starSie, a preskiimat’
do hibky niektoré z vys§ie skumanych oblasti. RovneZ by bolo zaujimavé mimo
socio-demografickych vlastnosti rozsirit’ vyskum aj o geograficku pestrost’. Urcite by stalo
za to skamat’ vplyv odpojenia od socidlnych sieti na socializdciu v ramci miest a dedin.
Mo6j vyskum by mohol takisto sluzit ako zdklad k dalsim vyskumom zameranym
napriklad na mapovanie online I'udi, ktori by sa radi od socialnych sieti odpojili, ale

v odhodlani vykonat’ prvy krok im brania isté¢ faktory.
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Zaver

Témou tejto diplomovej prace bolo predstavenie nového fenoménu diStancovania
mladych dospelych od socidlnych sieti. Za hlavny ciel’ si praca kladie pomocou
kvalitativneho vyskumu zistit’, ako mladi dospeli takéto odpojenie prezivaju, €o ich k tomu
vedie a ako cely tento proces odpojenia reflektuji. Ako som uz Gvode uviedla, mojou
hlavnou motivaciou k vyberu tejto témy bolo osobné nadSenie pre tento sposob zivota
a uvedomovanie si jeho dolezitosti v suvislosti sucasnych postojov k digitdlnym
technoldgiam. Mojim zdmerom bylo tymto vyskumom poukazat’ na existenciu fenoménu
a jeho vplyvu na psychické zdravie nielen mladych dospelych, ale takisto celej spolo€nosti,
a prispiet’ k lepSiemu porozumeniu nasho vztahu k digitdlnym technologiam a vytvoreni

efektivnych stratégii pri ich pouzivani.

V teoretickej Casti diplomovej prace som sa venovala definiciam socidlnych sieti
a s nimi suvisiacimi pojmami. V prvej kapitole som predstavila online média, (hlboku)
mediatizaciu a rozdiel medzi ,digital natives” a ,,digital immigrants”. f)alej som sa
z bliz8ia pozrela na socidlne siete ako také, vysvetlila som aky je rozdiel medzi socidlnym
médiom a socialnou sietou, aké st ich hlavné ¢rty a uviedla som priklad tych socidlnych
sieti, s ktorymi vyskum v praktickej ¢asti pracoval. Takisto som sa pozrela na potencialne
benefity a rizikd spojené s uzivanim socidlnych sieti, na ¢o priamo naviazala posledna
kapitola. T4 sa zamerala na detailnej$i popis nadmerného uzivania socidlnych sieti a jeho
prezivania. Zaver tejto tretej kapitoly bol venovany v sucasnosti hojne diskutovanému

fenoménu - digitadlnemu detoxu, ktory s mojim vyskumom nepochybne suvisi.

Metodologicka cast’ bola venovand detailnému popisu cielu prace, vyskumne;j
metoédy a naboru participantov. V analytickej Casti som na zaklade tychto stanovenych
bodov zodpovedala na mnou stanovené vyskumné otazky. Na zéklade ziskanych dat
z piatich hibkovych rozhovorov som na principe zakotvenej tedrie zistila, Ze prezivanie
diStancovania od socidlnych sieti je r6znorodé. Moji participanti uvadzali ako hlavnu
motivaciu k odpojeniu odpor k mainstreamu a k tlaku spolo¢nosti na to byt neustale
dostupny. Po odpojeni sa participanti citia sami so sebou vel'mi spokojni, citia, Ze si menej
ovplyvneni mainstreamom, su nezavisli v rozhodovani a pripadaju si viac autenticki.
To, ¢o povazuju participanti vyskumu za najvicsiu nevyhodu svojej absencie na socidlnych

sietach je mensSia informovanost, a to predovSetkym vo vysokoskolskom, pracovnom
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a spravodajskom vnimani. Zaujimalo ma takisto, ako participanti po odpojeni udrzujua
a nadvizuju socialne vézby. VicSina participantov si uvedomovala, ze by socidlne siete
udrziavanie kontaktu s ich okolim zjednodusili, 1 tak ale preferuju redlny cas straveny
s osobami, ktoré st im blizke. Je to pre nich nenahraditelnd forma napliiovania socidlnej
interakcie. Rovnako to vnimaju v oblasti nadvdzovania novych vizieb - zoznamovanie sa v
realnom svete im pride omnoho lukrativnejsie, kdezto nadvédzovanie novych vézieb online
im pride istym spdsobom odstrasujuce. Blizke okolie participantov vnima ich postoj
k online svetu vel'mi pozitivne aZ fascinujuco. Objavili sa ale aj odpovede, v ktorych
zaznelo, Ze participanti svojim odpojenim istym spdsobom svoje okolie obt'azuju - a to
predovsetkym svojou nedostupnost’ou. Zaver vyskumu bol venovany mapovaniu vol'ného
Casu participantov. V tejto Casti viacSina participantov priznala, ze ma v skuto¢nosti malo
vol'ného Casu a z tohto dovodu sa ho snazia zaplnit’ efektivne a hlavne aktivitami, ktoré im
robia radost’ a ktoré ich napihaji. Plynie z toho velka uvedomelost’ participantov a je
vidiet, ze omnoho radSej venuju ¢as sebe, svojej rodine a svojim konickom, nez niekol’ko

hodinovému screentimu.

Rada by som tymto vyskumom otvorila otazku naduzivania socidlnych sieti vo
vSetkych sférach ndsho zivota a ukdazala, ze vratit' sa, asponi ¢o sa tyka socializacie
a udrzovania kontaktu so svojimi priatelmi, k Zivotnému Stylu, ktory zazivali nasi

rodic¢ia - ako vyzdvihol jeden participant - mdze byt vskutku obohacujuce.

Vysledky diplomovej prdce mdzu byt uZitoéné nielen pre odbornikov oblasti
medidlnych $tudii a sociologie, ale takisto aj pre odbornikov v oblasti dusevného zdravia.
Takisto méze vyskum sluzit’ aj nevedeckym ucelom, a to pre vSetkych l'udi, ktori by sa radi
od socidlnych sieti odtrhli, ale zatial' nenasli odvahu urobit’ ten prvy, najzésadnejsi krok.
Diplomova préca takisto disponuje istymi limiti, ako obmedzeny subor participantov, ktory
bol zloZzeny z prevazne vysokoskolskych Studentov sidliacich v Prahe. Preto by sa mal
dal$i vyskum na tato tému rozsirit' o d’alSie socio-demograficku a geograficku pestrost’.
Vystupy tejto prace by takisto mohli sluzit’ ako zéklad k d’alsim vyskumom zameranym na

mapovanie l'udi, ktori sa odpojenia strania, a to uz z akychkol'vek faktorov.

74



Summary

The topic of this thesis was to introduce the new phenomenon of young adults
distancing themselves from social networks. The main objective of the thesis is to use
qualitative research to determine how young adults experience this disconnection, what
leads them to it, and how they reflect on the entire process of disconnection. As I
mentioned in the introduction, my main motivation for choosing this topic was my
personal enthusiasm for this way of life and the awareness of its importance in relation to
current attitudes towards digital technologies. My intention with this research was to
highlight the existence of this phenomenon and its impact on the mental health of not only
young adults but also society as a whole, and to contribute to a better understanding of our

relationship with digital technologies and the creation of effective strategies for their use.

In the theoretical part of the thesis, I focused on the definitions of social networks
and related concepts. In the first chapter, I introduced online media, (deep) mediatization,
and the difference between "digital natives" and "digital immigrants". I further examined
social networks as such, explained the difference between social media and social
networks, their main features, and provided examples of the social networks that the
research in the practical part worked with. I also looked at the potential benefits and risks
associated with the use of social networks, which directly linked to the last chapter. This
chapter focused on a more detailed description of excessive use of social networks and its
experiences. The conclusion of this third chapter was devoted to the currently widely

discussed phenomenon - digital detox, which undoubtedly relates to my research.

The methodological part was devoted to a detailed description of the aim of the
thesis, the research method, and the recruitment of participants. In the analytical part,
based on these established points, I answered my research questions. Based on the data
obtained from five in-depth interviews, I found, using the grounded theory principle, that
the experience of distancing from social networks is diverse. My participants cited
aversion to the mainstream and societal pressure to be constantly available as the main
motivation for disconnecting. After disconnecting, participants feel very satisfied with
themselves, feel less influenced by the mainstream, are independent in decision-making,

and feel more authentic. What participants consider the biggest disadvantage of their
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absence on social networks is reduced information, particularly in the academic, work, and
news context. I was also interested in how participants maintain and form social bonds
after disconnecting. Most participants acknowledged that social networks would simplify
maintaining contact with their surroundings, but they still prefer real-time spent with close
people. For them, it is an irreplaceable form of fulfilling social interaction. They feel the
same about forming new bonds - getting to know people in the real world seems much
more lucrative to them, while forming new online bonds seems somewhat intimidating.
The close surroundings of the participants perceive their attitude towards the online world
very positively, even fascinatingly. However, there were also responses indicating that
participants somehow inconvenience their surroundings by disconnecting - mainly through
their unavailability. The conclusion of the research was devoted to mapping the free time
of participants. In this part, most participants admitted that they actually have little free
time, and therefore they try to fill it effectively, mainly with activities that bring them joy
and fulfillment. This reflects a high level of awareness among participants, and it is evident
that they much prefer to devote time to themselves, their families, and their hobbies rather

than several hours of screentime.

I would like this research to open the question of overuse of social networks in all
spheres of our lives and show that returning, at least in terms of socialization and
maintaining contact with friends, to the lifestyle experienced by our parents - as

highlighted by one participant - can be truly enriching.

The results of the thesis can be useful not only for experts in media studies and
sociology but also for professionals in the field of mental health. The research can also
serve non-scientific purposes, for all people who would like to disconnect from social
networks but have not yet found the courage to take that first, most fundamental step. The
thesis also has certain limitations, such as a limited sample of participants, consisting
mainly of university students residing in Prague. Therefore, further research on this topic
should expand to include more socio-demographic and geographical diversity. The
findings of this work could also serve as a basis for further research aimed at mapping

people who avoid disconnection, for any reasons.
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mimo socidlne siete.

Metody (techniky) zpracovani materidlu;
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Autori &lnku Carr a Hayes sa vo svojom diele zameriavajii ako jedny z mala nie na opis toho, &o sa d4
povazovat' za socidlne média (Facebook, Twitter, atd'.), ale snaZia sa definovat’ esenciu socidlnych médif a
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Zoznam priloh
Priloha ¢. 1: Interview guide

VVO1: Aku funkciu plnia socialne siete v Zivote mladych dospelych?
1. Co pre teba znamené/ ¢o si predstavis pod pojmom socialne siete?
2. Aku funkciu podl'a teba primarne plnia socidlne siete v zivote mladych I'udi?
3. V dobe, ked’ si bol/-a aktivnym uzivatel'om socidlnych sieti, aka funkciu pre teba
plnili (k Comu si ich pouzival)?
4. Korlko ¢asu si na nich asi tak stravil/-a?

VVO2: Aka bola motivacia participantov k odpojeniu od socialnych sieti?
1. Co bol tvoj pociatoény impulz k prechodu do offline Zivotného §tylu?
2. Kedy sa to stalo?
3. Aké boli tvoje o¢akavania od odchodu z online sveta?

VVO3: Aké tazké ¢i I'ahké bolo v dosledku silného previazania sociialnych
procesov na média prejst’ na Zivotny Styl bez socialnych sieti?
1. Bolo pre teba tazké prejst’ do offline zivotného $tylu?
a. Ak ano, tak preco?
b. Ak nie, tak z akého dovodu?
2. Ako sa citi§ bez socidlnych sieti? Pocitujes nejaké pocity (pozitivne ¢i negativne),
ktoré si predtym nezazival?
3. Pocitoval/-a si niekedy potrebu sa do online sveta vratit™?
a. Ak ano preco a kedy (za akych okolnosti?)
4. A ucinil/-a si tak?
a. Ak ano, aké si z toho mal pocity?
b. Ak nie, ¢o ta udrzalo?

VVO4: Aké vyhody a nevyhody vidia mladi dospeli na Zivote bez socialnych
sieti?
1. Aké vyhody vidi$ na Zivote bez socidlnych sieti? Si s takymto zivotom spokojny?
2. A naopak aké nevyhody vidi$ na Zivote bez socialnych sieti?
3. Pocitil/-a si niekedy v désledku odpojenia isty druh FOMO?
a. Ak ano, ako to riesis?
b. Ak nie, ¢im si myslis, Ze to je?

VVOS: Ako participanti po odpojeni zo sieti nadvizovali a udrziavali socidlne
vazby?
1. Ako prebiehalo v tvojom pripade spdjanie s 'ud'mi v redlnom svete?
2. Zacal si pouzivat’ in¢ metddy na kontaktovanie svojho okolia?
a. Ak ano, aké? A aké v nich vidis najvécsie vyhody a nevyhody oproti
sietam?
b. Ak nie, ako si teda kontakt s okolim udrzoval?
3. Zmenil sa tvoj okruh 'udi, s ktorymi komunikujes, po odpojeni od sieti?
a. Ak éano, tak ako? Zacal si sa bavit’ s rovnakou skupinou l'udi bez sieti?
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VVOG6: Stretli sa participanti vyskumu v désledku odpojenia od socialnych sieti
s nejakou formou socidlneho vyliucenia?

l.
2.
3.

Ako reaguje tvoje okolie na rozhodnutie zostat’ odpojeny?
Stratil/-a si s niekym kvoli tomu kontakt?
Citil/-a si sa niekedy “zabudnuty/-a” alebo vynechany/-a z programu kvoli tomu, Ze
si zrovna nebol/-a sufastou napriklad nejakej fb skupiny tvojich
kamaratov/blizkych?

a. Ak ano, aké si z toho mal/-a pocity?

b. Ak nie, aké si z toho mal/-a pocity?

VVO7: Ako participanti reflektuje svoj vol’ny cas, ktory by normalne stravili
na socialnych siet’ach?

1.
2.

Ako si zaplnil/-a svoj vol'ny ¢as po odpojeni od socidlnych sieti?
Ked’ sa spétne ohliadnes na to, ked’ si socidlne siete eSte pouzival/-a, ako hodnotis
aktudlne svoj vol'ny Cas straveny bez nich?
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