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1. Uvodni shrnuti

Prace se zaméruje na velmi aktudlni a pro obor socialni prace mimoradné prinosné téma paliativni
péce a jeji zavadéni do ¢eskych nemocnic. V uvedeném procesu se v praxi ukazuje fada zajimavych
fenoménd, které jej komplikuji, mohou jej dokonce znemoznit a Zadaji si proto teoretickou i vyzkumnou
reflexi. Autor prace mél jiz v minulosti jako feditel hospice i jako socidlni pracovnik fadu zkusenosti,
jednak s fungovanim v riiznych kontextech a pracovnich prostredich, jednak s fizenim paliativni péce a
vyzkumem zmén. Diky témto zkuSenostem, podrobenym teoretické reflexi v rdmci sou¢asného studia,
rozvinul své znalosti a teoretickou citlivost v tématu promén organizacnich kultur a jejich vzajemné
interakce. Vyznam svého vyzkumu pro socidlni praci vysvétluje autor sam tak, ze diky nekompatibilité
hodnot socidlni prace, zejména holistického pfistupu k Clovéku, s biomedicinskou kulturou
nemocni¢niho prostredi, se ve zkoumaném prostfedi nemocnic mize ukazat jeji uloha v paliativni pédi
a povaha jeji kultury. Socialni pracovnik, jako ¢len multidisciplinarniho tymu, se miZe stat, ze své pozice
v siti podobné smyslejicich odbornikd, zprostfedkovatelem mezi svou a dosud prevladajici nemocnicni
kulturou.

Prilezitost vyzkumné ovéfit své vychozi predpoklady autor ziskal pfi implementaci rozsahlého
pilotniho projektu Ministerstva zdravotnictvi CR ,Podpora paliativni péce - zvy$eni dostupnosti
zdravotnich sluzeb v oblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a nasledné péce”, jehoz cilem bylo
podpofit vznik konzilidrnich paliativnich tym( v nemocnicich. Autor navrhl a postupné dotvarel
pozoruhodny tfifdzovy vyzkumny design s vyuZitim metodologie smiSeného vyzkumu, realizovany
v prostifedi aZ dvanacti nemocnic. K dispozici tak mél bohaty datovy material, originalni rozsahem i
obsahem, ktery podrobil solidnimu metodologickému zpracovani. Vysledkem je koncisni text, z néjz
jasné vystupuje vyznamny aplikacni potencial logicky uspofadanych a doloZenych poznatku, stejné
jako autorova vyzrala schopnost srozumitelného vykladu souvislosti pro vysokoskolské studenty,
které jiz nékolik let uci. Vzhledem k tomu, Ze v projektu slo o zménu velkého rozsahu, jeji vyzkumné
sledovani pfineslo fadu vyznamnych a originalnich podnéti nejen pro participujici obory, ale pro jeji
planovani a fizeni, budouci uspésnou realizaci i vyhodnoceni.

1l Kriticky pojata charakteristika prace

Prace je strukturovana standardné do dvou hlavnich ¢asti, teoretické a empirické, dale ¢lenénych do
podkapitol. Clenéni teoretické ¢asti plsobi ponékud neprehledné v tom, 7e téma organizaéni kultury
se promitd do ostatnich témat této Casti, takZze bylo zfejmé obtizné text strukturovat linedrné.
Najdeme zde vyklad pojmu organiza¢ni kultury, jejiho ,,méfeni” a projevi ve zdravotnictvi optikou
vyzkumu a pojeti riznych autor(, a na jeji vliv na paliativni péci. Podrobné je vysvétlen systém paliativni
péce v CR. Za vyznamné povazuji nasviceni pojmu psychického bezpeéi a jeho dolozeného vyznamu pro
kulturu organizace, a dale upozornéni na rozdil mezi programovym pfistupem ke zméné a ,socidlnim
hnutim“, v némzZ se hodnoty, aspirace a identita ¢lovéka shoduji s urcitou vizi a smérovanim. Pravé



druhy z pfistupl vidi autor jako charakteristicky pro zavadéni paliativni péce. Z empirickych praci
v oblasti vyzkumu komplexnich zmén organizacni kultury, kterych neni v literatufe mnoho, mohl autor
Castecné navdzat na model vlivu organizacni kultury a klimatu na vykonnost ve zdravotnictvi Schneidera
a Barbera zr. 2014 (obr.15).

Teoreticka priprava ma prevaziné charakter vykladu hlavnich pojm0 a témat, s nimiz autor poté
pracuje v empirické ¢asti. Postradam zde reflexi vlastni situovanosti autora v tématu (chybi i v empirické
Casti) i teoretickou reflexi jeho epistemologického pfistupu. Ackoli Ize z odkazl na rézné autory jako je
Gardiner, Aldridge nebo van Herder, pfip. Shein, vytusit, Ze autor téZi z vice epistemologickych
pohledi, bohuZel mezi nimi pfechazi bez pojmenovani. Toto cudné mléeni si Zada v dizertaéni praci
explicitni reflexi, kterou bych rada zaslechla u obhajoby prace. Totéz plati o pojeti teorii a hodnot
socialni prace-autorem pouzivany odkaz k holismu by stalo za to Iépe vyloZit a upfesnit pomoci
konkrétnéjsich perspektiv socialni prace, jako jsou ekologicka, systemickd a dalsi relevantni
perspektivy. Musim téZ vytknout pouZivani sekundarni literatury namisto primarnich zdroji u vymezeni
hlavnich pouZivanych pojm0 (organizacni kultura), ¢ehoZ by se mél autor pfi dalSim psani vyvarovat.
Konecné neni v teoretické ¢asti pojmenovan vztah mezi pojmy organizacni a institucionalni kultura,
ackoli posledni je v ndzvu prace a prvni v celém jejim obsahu.

Empiricka cast je strukturovana tak, aby ctenar mohl podrobné sledovat bohaty, v case
rozloZzeny a vyvijejici se vyzkum, ¢lenény do tfi ¢asti smiSeného designu kval-kvan-kvan. Cile jsou
zietelné formulovany do jednoho hlavniho cile, cituji: ,U¢elem studie bylo zjistit, do jaké miry a jakym
zplUsobem interaguje soucasna institucionalni kultura ¢eskych nemocnic s procesem implementace
paliativni péce” a osmi dilcich cil(. V kazdé c¢asti pak bylo formulovano hlavni zaméreni tvorby a sbéru
dat smérujici k hlavnimu cili, totiz vnimané rozdily obou kultur, testovani rozdilGi mezi kulturami a
ovéreni dopadu procesu implementace paliativni péc¢e na nemocnicni kulturu. Autor své zakladni
zaméreni diky své dlslednosti a zvidavosti pfi pronikani do tématu prohluboval, takze ve treti fazi
vyzkumu stihl ovéfit nebo vytvofit nové ndstroje méreni, sledujici nakonec predevsim prospéch
umirajicich pacientd a jejich rodin. Prikladem muize byt vytvoreni nové Skaly méfici miru rozvoje obecné
paliativni péce v nemocnici (ROPPN). Skdla méFi i postoje zdravotnikd k paliativni péci v péti dimenzich
a bariéry rozvoje nespolupracujicich zaméstnanc.
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V empirické Casti je podrobné a presné vysvétlena metodologie. Jednotlivé faze vyzkumu na
sebe logicky navazuji a jsou dobfe vyloZzené a opodstatnéné. Ve fazich kvantitativniho vyzkumu (2 a
3) byly podrobné popsany a pouzity ¢asto v CR nové nastroje. Vysledky analyz jsou prezentovany
velmi prehledné, dikladné, napf. formou vysledného paradigmatického modelu, nebo pomoci
prehlednych graf. Vysledky jsou interpretovany u kazdé casti spolu s jejich diskusi. V zavéru jsou pak
spole¢né diskutovdny limity vyzkumu. Empiricka c¢ast vykazuje vysokou uroven metodologického
zpracovani, vysledky jsou srozumitelné interpretovany a doloZeny vynalézavé pouZitymi grafy.
Zavérecnd doporuceni dlsledné vychazeji z dat a poznatkd vyzkumu, soucasné jsou interpretovana
s nadhledem a v celistvém chdpani tématu. Limity vyzkumu jsou vyloZeny vécné a uzitec¢né. Postradam
zde vsak diskusi etickych aspektl vyzkumu.

Z formalniho hlediska je prevazné dodrzen obvykly standard pozadovany pro dizerta¢ni praci, je
vyuzita odbornd literatura v odpovidajicim rozsahu a prdce prevainé spliiuje obvyklé formalni
naleZitosti. Je tfeba nicméné vytknout nedUsledné pouzivani vice citacnich forem v seznamu pouzitych
publikaci. V textu jsou patrné obcasné preklepy a poruseni stylistickych a gramatickych zvykd,
nezastifuje to vsak celkoveé kvalitni text, jehoZ vysokou pfidanou hodnotu vidim pfedevsim v empirické
Casti.



M. Otdazky k obhajobé

1. Mohl byste laskavé zkusit reflektovat svou pozici ve vyzkumu, a ndsledné téz pri analyze
a interpretaci dat, a vztdhnout se k tém Vami citovanym autorlm, s nimiZz nejvice
souznite v pojeti kultury organizace?

2. 'V socialni praci se vyvijeji vedle sebe rlizné teorie socialni prace pouzivané v metodach
pfimé péce, a soucasné razné epistemologické ramce ve vyzkumu v socidlni praci.
JestliZe v praci zdlrazriujete holisticky pfistup vchapani clovéka, mohl byste
pojmenovat Uroven, o které mluvite, a pfipadné i konkrétni teorie socialni prace nebo
epistemologické ramce, které podle Vas nejlépe vystihuji /odpovidaji Vami vytvofenym
poznatk({im o pfistupu paliativnich tym0?

Iv. Zavér

Pfes nékteré vyse uvedené pripominky predloZend disertacni prace splfiiuje pozadavky kladené na
disertacni praci, a to zejména vysokym standardem metodologického zpracovani a originalitou svého
prinosu pro teorii i praxi, a proto ji doporucuji k obhajobé a predbéziné ji klasifikuji jako prospéla.
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