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[.  Struc¢na charakteristika prace

Disertacni prace Mgr. et Mgr. Magdaleny Opletalové je vénovana problematice bytové nouze, a to
v celospolecenském, multidimenzionalnim a komplexnim kontextu, ktery presahuje profese a
instituce. V dizertacni praci je akcentovan aspekt socialni prace a hlavné pozice socialnich
pracovniki v procesu feSeni bytové nouze. Autorka se zabyva jejich pozici v tomto procesu,
vcetné nastroji, kterymi disponuji a nastroj, které naopak nemaji, a pro realizaci aktivni role p¥i
feSeni bytové nouze by je potiebovaly.

Teoretickd vychodiska prace se nachazi v socidlné ekologickém pfristupu, teorii socialniho
konstruktivizmu a kritické sociadlni prace. Teoreticka Cast prace obsahuje také teoretickou analyzu
problematiky bytové nouze, socidlni prace a bytové nouze a ekosystému bytové nouze.

Dalsi rozsahlou Casti dizertaCni prace je empiricka ¢ast, ktera je zamérena na vlastni vyzkum
autorky, jeho metodologické zazemi, interpretaci a diskusi vyzkumnych zjiSténi.

I[I. Strucné celkové zhodnoceni prace

Prace poskytuje mnohodimenzionalni pohled na problematiku feseni bytové nouze jako takové a
zaroven na riizné pozice a moznosti socialni prace a socidlniho pracovnika pri reseni bytové
nouze. Tato multidimenzionalita vyplyva z rtznych pozic socidlnich pracovnikd v praxi, kteri
participuji na feSeni bytové nouze klienti. Zaroven tuto multidimenzionalitu autorka pretavila do
vybéru vyzkumného vzorku, teoretického ramce problematiky a také do interpretace
vyzkumnych zjisténi a celkové metodologie kombinovaného vyzkumu. Ocenujeme mistrovstvi
autorky, Ze tuto mnohorozmérnost dokazala podat strukturovanym zpisobem a v piehledné,
Citelné podobé. Svédci to o zralosti doktorandky-vyzkumnice.

Vyzkum realizovany autorkou povazujeme za prinosny, naplnujici cile prace a cile vyzkumu.

[II. Podrobné zhodnoceni prace a jejich jednotlivych aspektti

Teoretickd cast prace je vhodné koncipovana, autorka definuje a teoreticky analyzuje do
podrobnosti vSechny jevy, procesy a souvislosti teSené problematiky a to také z
multidimenzionalniho aspektu. Naznacuje také moZnosti teoretického konceptu ukotveni
problematiky. Teoreticka cast prace je zpracovana na velmi dobré odborné urovni. Autorka
vyuziva dostatetné mnozstvi odborné literatury zahrani¢ni i domaci provenience, kterou spravné
uvadi a tvorivé vyuziva pro potieby porozuméni problematice a také vytvoreni dobrého a
stabilniho teoretického ramce pro planovany vyzkum. Tato jeji snaha se povedla, teoreticka cast
prace je dobrym ukotvujicim ramcem a zarovei vychodiskem pro vlastni vyzkum autorky. Cil
teoretické Casti prace se autorce podarilo naplnit.

Empiricka ¢ast prace
Autorka v ramci dizertacni prace navrhla a realizovala vlastni vyzkum, pro ktery zvolila

kombinovany design. Jednotlivé ¢asti vyzkumu jsou velmi dobie navrzeny, vzajemné se dopliuji
a jsou spravné metodologicky zpracovany z hlediska védecké spravnosti a také z hlediska pokryti
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oblasti vyzkumu s vyslednym naplnénim cile vyzkumu. Zvlast ocenuji triangulaci vyzkumnych
zjisténi. V této souvislosti mam otdzku, zda navzdory neprekryvani, ale spiSe dopliiovani
vyzkumnych cil v ramci realizovaného vyzkumu, se v ramci komparace a triangulace neobjevily
diference ve zkoumané problematice zjiSténé v ramci jednotlivych c¢asti vyzkumu (kvalitativni a
kvantitativni ¢ast).

1. Struktura argumentace.

Argumentace vysledkl vyzkumu a jejich diskuze je silnou strankou posuzované prace. Rovnéz
teoretické poznani autorka spravné argumentuje a diskutuje. Kromé zminéné
multidimenzionality pohledu autorky oceifiujeme zaroven to, Ze neztratila pozici nadhledu
vyzkumnika, coZ mohlo byt chvilemi i problematické, v tak komplexni a mnohodimenziondalni
problematice. Mensim nedostatkem jsou grafy, které vyjadiuji snahu autorky zptehlednit situaci.
Nékteré vsak nejsou obsahové ukotveny. Napt. obrazek 8 vyjadiruje vztahy, ale nenf jasné, kdo je
primarni nositel téchto vztahli a kdo primarni cil. Jevi se to jako vytrZeny vysek reality, kterému
chybi cilené ukotveni (alespon v legend€, nebo pomoci doplnéni jiného prvku, viici kterému by se
zobrazované skuteCnosti vztahovaly, pripadné Upravou nazvu). Toto se tyka vice obrazkil. Na
druhou stranu oceniujeme tabulky, které velmi prehledné dokresluji vysledky kvantitativniho
vyzkumu. Ddle oceniujeme snahu autorky vysledky vyzkumu pietavit do doporuceni pro praxi.

2. Formalni Groven prace

Disertacni praca spliuje formalni kriteria kladené na disertacni prace, vCetné jazykové stranky
prace.

3. Prace s prameny ¢i s materidlem

Autorka v praci pracuje s primarnimi i sekundarnimi zdroji. VyuZziva mnozstvi odborné literatury
zahranic¢ni i domaci provenience, kterou spravné uvadi a tvorivé vyuziva.

4. Vlastni ptinos

Vyzkumna zjisténi povaZujeme v FeSené problematice za prinosnd. Samotna autorka sice
uvadi, Ze vysledky kvantitativni casti vyzkumu nelze preceniovat vzhledem k
nereprezentativnosti vyzkumného souboru a také (dodava posuzovatelka) vzhledem k
dobrovolnosti zapojeni respondentli do vyzkumu, coz predpoklada iniciativnéjsi, aktivnéjsi
socialni pracovniky, coz zkresluje objektivitu a zobecnitelnost vyzkumnych zjisténi. Vysledky
vyzkumu jsou vSak, vzhledem k velikosti vyzkumného vzorku, kombinované strategii
vyzkumu a triangulaci vysledkii vyzkumu, vyraznym ukazatelem role, moznosti i limiti
socialnich pracovniki ptifeseni bytové nouze. Proto po mensi tprave doporucujeme vysledky
vyzkumu publikovat nebo vyuzit jiny zptisob diseminace vysledkid vyzkumu. Autorka v praci
navrhuje konkrétni opatreni, predev§im v oblasti vzdélavani, prosime o jejich explicitn{
prezentaci pii obhajobé disertacni prace (v textu prace jsou soucasti diskuse).

5. Dotazy k obhajobé

1. Prosim o vysvétleni relacni mapy - obrazek 8. (Co je cilem, kdo je aktérem, co zobrazuji
vazby a ke komu se vztahuji, jde o primarni, nebo sekundarni vazby?)

2. Jakrespondenti vyuzili moZnosti, Ze nemuseli odpovédét na vSechny otazky v dotazniku?
Vyhodnocovali jste i tuto skutecnost? Mize vyplyvat z nevyhodnoceni néjaké ¢asti
dotazniku néjaka souvislost piipadné zakonitost?

3. Vtextu
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IV. Zavér

Posuzovana disertacni prace doktorandky Mgr. et Mgr. Magdaleny Opletalové je zpracovana na
velmi dobré trovni a to i z pohledu formalnich pozadavki na praci, jakoZ i na proces vyzkumné
Cinnosti, ale také jako vysledek odborného plisobeni a poznani autorky. V ramci disertacni prace
doktorandka prokazala své schopnosti jako vyzkumnice i jako odbornice v oboru socialni prace.
Posuzovanou disertacnou praci doporucujeme po mensich tpravach publikovat.

PredloZena disertacni prace spliiuje pozadavky kladené na disertacni prace, a proto ji
doporucujeme k obhajobé a predbézné ji klasifikujeme jako prospéla.

Praha, 6.9.2024 doc. PhDr. Alena Novotna, PhD.



