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Abstrakt:
Ve své praci se podrobné zabyvam jazykem, jeho rliznymi strategiemi zejména v souvislosti
s aktudlnimi vale¢nymi uddlostmi na Ukrajiné a uprchlickou vinou s nimi spojenou.
Vychazim zreflexi tlumocniki pro uprchliky, ktefi poskytuji pomoc uprchlikiim
vyuzivanim svého jazykového kapitalu a kompetenci pfi tltumoceni na uradé. Zabyvam se
jazykem, ktery je prostfedkem vyjadfovani a formovani identity, moci, kapitalu a politik.
Tyto koncepty se navzajem ovliviluji a projevuji na zéklad¢ jazykovych praktik. V této praci
se vénuji tedy hlavné tomu, jak tlumocnici reflektuji jazykové pfrilezitosti a transformaci

jazyka v dtsledku své dobrovolnické prace.

Klicova slovayk, moc, kapital, politiky, identita



1. Uvod

Pro antropologii je jazyk relevantni téma, na které je rizné nahliZzeno a ve své praci bych
se jim chtéla zabyvat 1 ja.

V ramci své bakalatské prace se budu vénovat tématu jazyka, jeho vyznamiim a praktikam.
Zajima mne, jaké vyznamy v reflexich nabyva a ztraci, jak se podili na vyjednavani identity,
jak se jeho prostfednictvim vyjednava socidlni status, politiky identit, moc a jaké jsou
napfiiklad i dlivody k jeho rekonstruovani nebo nepouzivani.

Téma budu zkoumat v prostfedi tlumocnikl, ktefi pracuji v centru na pomoc
ukrajinskym uprchlikiim. Jednd se o tlumoénictvi pro ukrajinské bézence, kteii se do Ceské
republiky pfist¢hovali pied 1 po zac¢atku ruské invaze na Ukrajinu v Ginoru 2022. Vzhledem
k naplni prace tlumocnika jsou ucastnici vyzkumu minimaln& bilingvni, pfi¢emz jejich
prvnim (matefskym) jazykem je vétSinou jeden z jazykl zemi byvalého Sovétského svazu.
Kviili rozdilnym jazykovym kompetencim a nyné&;jsi politické situaci pfichdzi mnoho z nich
do konflikt se svym okolim, ale i sami se sebou. Jazyk se stdvd etno-diferencujicim
nastrojem ustanovovani hranic mezi skupinami a artikulaci ne/ptratelskych postoji, to
znamena, ze rusky-mluvici jsou chépani jako nepratelé, naopak prestiz jedinct ukrajinsky-
mluvicich roste. Jazyk totiz neni jen prostfedkem vymeéiovani si informaci a myslenek, ale
je také ukazatelem nebo nekdy dokonce i pfic¢inou socialnich rozdilt. (Salzmann, 1997)
V praci nebudu sledovat problematiku z hlediska lingvistiky, ale budu mé vénovat reflexim

aktérn, které se tykaji pouzivani jejich jazyka v riznych kontextech socialni reality.



2. Teoreticka vychodiska

V této kapitole se budu zabyvat teoretickymi vychodisky k tématu migrace a
imobility, rozdily mezi dobrovolnou a nucenou migraci a transnacionalnim pfistupem.
Kapitola také piehledné popisuje migracni politiku Ceské republiky, zejména v kontextu

migracni viny z Ukrajiny.

2.1 Migrace
Podle udajii IOM UN 2024, kazdy 30. clovek na svété je migrant, podle dat z roku

2022 je na svété 146 miliont migrantt a 135 milionti migrantek a podil remitenci svétove
vzrostl na 831 biliond dolart. Sectenim téchto migrantti (v roce 2022) by poctem obyvatel
odpovidal 4. nejlidnat&j§imu statu na svétd po Indii, Ciné a USA (v roce 2024). Jedna se ale
také o priblizné 3, 5% lidi (data z roku 2022), z ¢ehoz Ize usoudit, ze usedly zplisob Zivota
je pres vzristajici pocet migrujicich lidi stale ,,standardem®. (insp. analyzou v King, 2012)

Tento jev je nazyvan ,paradox imobility”. Ackoliv globalizace usnadnila pohyb
zbozi, médii, mySlenek a napiiklad financi, pohyb pracovni sily je zpomalovan. Existuje pro
to hned n¢kolik vysvétleni. U nejchudSich lidi na svét¢ se Casto jednd o nedobrovolnou
imobilitu, tzn., ze nedisponuji dostatecnym kapitdlem, zdroji a jistotami (King, 2012),
zaroven ale kviili vyhodam, kterymi jedinec disponuje jako insider. (Fischer, Malmberg, et
al. 2000) u lidi s vyssi Grovni kapitalu miizeme naopak uvazovat o dobrovolné imobilité,
kterd je zapticinéna touhou po ,,zakofenéni se* prostiednictvim budovani rodin a kariéry
nebo pro prozivani ,,domova‘“ ve znamém prostredi, jehoZz kultura je jedinci znama. (King,
2012)

Migrace déla ze spolecnosti komplexnéjsi a pestiejsi sit” vztahtl, a ndzoroveé rozdéluje
spolecnost na dva tabory. Na jednu stranu se stavi ti, ktefi ocenuji kulturni a ekonomicky
pfinos migrantli a na druhou proti nim vystupuji odptlirci migrace, kteti jejich pocty zvelicuji
a zaujimaji k nim predsudecné postaveni, v ramci jichz pouzivaji fraze jako ,,nelegalni
ptist¢hovalectvi® a ,,faleSni zadatelé o azyl“. (tamtéz)

Migrace mé dvé proménné, a to Cas a prostor. Mezi migrantem a hostitelskou zemi
stoji riizn€ konstruované hranice narodniho statu, do kterych vedou casto ,,roztfisténé cesty*.
Za hranicemi pak ziskdvd migrant rizné formy statusu. Nabyvaji zde kratkodobé,
dlouhodobé i trvalé pobyty, docasné, které vytvareji migraci navratovou nebo sezdnni.

Migrace miiZze mit podobu vnitini nebo mezindrodni, do¢asnou nebo trvalou nebo zdkonnou



a nezdkonnou. Tyto dichotomie se pfitom ale i prolinaji, stfidaji a nabyvaji riznych
vyznami. Stejn¢ tak je tomu pii rozliSovani mezi migraci dobrovolnou a nucenou. Tato
dichotomie totiz opomiji ekonomické dopady valky na zemi, kterd nuti domovy opustit i

lidi, ktefi by normalné nespadali do kategorie ,,uprchlika®. Migraci tedy nelze od globalizace

a novych forem mobility odd¢lit a vyZaduje si byt nahliZzena interdisciplinarné (King, 2012),

v souvislostech strukturalnich procesti a individuélnich voleb (O'Reily 2013).

V soucasnosti je v akademii dominantnim konceptem, transnacionalismus. Tento
ptistup neuvazuje o migrantovi jako o ¢lovéku, ktery zpietrhava vazby k zemi ptivodu, aby
zakofenil v cilové zemi. Naopak o migrantovi uvazuje jako o Cloveku, ktery sviij zivot
situuje do riznych socidlnich prostord, véetné zeme ptivodu a cilové zemée. Teorie pocita se
zachovanim vazeb pies hranice v ramci globalizujiciho se svéta, ktery usnadiiuje plynuti
tokti. (Szalo, 2007). Tento teoreticky radmec je zasadni i pro téma nucené migrace, kde se
sice potieby migranti mohou liSit, ale zachovani transnacionalnich vazeb pro n¢ hraje

dulezitou roli.

2.2 Nucena migrace

Uprchlik je pojem, ktery vznikl zhruba v poloving 20. stoleti, kdy druha svétova
valka donutila velké mnozstvi lidi opustit své domovy. Pro zvladani masového uprchlictvi
zacaly vznikat nové instituce a standardizované postupy. Jsou to uprchlické tabory, které
byly mistem pro poskytnuti pomoci a zéaroven ,,disciplinaci a kontrolu pohybu lidi
(Wimmer, Schiller, 2009)

Migrantt a uprchlikd vnitin€ vysidlenych stale ptibyva a stejné tak roste politicka
diskuze ohledné nich. Specifickou charakteristikou nucené migrace je, Ze je pfi ni oslabena
kontrola statu a jeho hranic, nicméné o nucené migraci nelze uvazovat jako o samostatné
kategorii, protoze ve skutecnosti sluuje migranty sriznymi potiebami. Lze jen tézko
rozliSovat mezi ekonomickymi, politickymi nebo environmentalnimi tlaky, které nuti
k migraci. Divody jsou totiz Casto komplexnim problémem, ktery je nutné i stakovou
perspektivou nahlizet, tzn. nevytvaiet obecné ramce, které se jevi jako netcinné. (Castles,
2003)

Resenim toho podle Castlese je zaprvé zadit nahlizet na migraci v kontextech a
neupirat migrantiim jejich agency. Zadruhé dilezitym faktorem, ktery migraci ovliviiuje je
globalizace a transnacionalismus a migrace odrazi nerovnosti mezi Severem a Jihem, které

je nutné reflektovat. Zatteti je potfebné pracovat na ,,spolené tvorbé politik* a nakonec,



nucend migrace je stale nejsilnéjSim stratifikacnim faktorem. Mocenské a kapitalové rozdily
v disledku znamenaji to, Ze ne vSichni migranti maji stejné moznosti. Jen smazanim téchto
nerovnosti 1ze docilit kontroly, kterd nakonec ani nebude potfebna. (tamtéz)

Uprchlici nejsou homogenni skupinou, jak to c¢asto zakon, politiky a média
prezentuji. Tento zjednoduSeny zplisob nahlizeni jen posiluje nendvist ve spolec¢nosti a
xenofobni postoje, coz prispiva k jejich marginalizaci se spolecnosti.

Stejné tak dochdzi ke standardizaci zobrazovani uprchlikd v médiich, kde jsou
uprchlici zobrazovani jako lidé na ttéku bez socidlnich, historickych a politickych kontextt,
jako pasivnich objektl, ktefi nemaji nad svymi zivoty Zadnou moc. Prostfednictvim
zobrazovani uprchlikli takovym zplsobem, socidlni realitu zaroven tak konstruujeme a
vytvaiime hromadnd ocekdvéani toho, jak by mél takovy ,idealni* uprchlik vypadat —
,bezmocna“ a ,,zranitelnd™ ,,anonymni* bytost. Pasivita jim spole¢nosti pfipisovand z nich
ale v diisledku toho déla manipulovatelné a zranitelné osoby a odepiré jim pravo podilet se
na politickém zivoté narodniho statu. Timto zptisobem jim je odepirdno pravo se rozhodovat
o vlastnim Zivoté a vést dustojny Zivot. Socidlni vylou€eni uprchlikii z vetejné diskuze a
kulturniho sdileni komplikuje integraci a nepfispiva ani k jejich pfijeti spolecnosti jako

,rovnocennych ¢lent*. (Wimmer, Schiller, 2009)

2.3 Uprchlictvi a jeho obraz v médiich

Kviili postupné globalizaci a digitalizaci masové komunikace v soucasnosti spolé¢ha
spolecnost ¢astéji na vizualni obraz jako zdroj informaci. Tato forma reprezentace vytvari
diskurzy, vypravi ptibéhy migrantii a ma vliv na moralni fad spole¢nosti. Vizudlni obrazy
predstavuji vyznamové kody, jejichz opakovanim a absenci kriti¢nosti jsou konstruovany
postoje vi¢i migraci. ,Obrazy maji autoritu nad imagiKaai, 2012, s: 55)

Obrazy uprchlikd jsou univerzalizovany, migranti jsou objektivizovani a jejich
reprezentace podléha predsudkiim fotografii nebo kulturnim a institucionalnim kontextim.
(Wright, 2002)

V poslednich letech se mnoho zapadnich zemi zamétuje na problémy a hrozby, které
by uprchlici a jini migranti mohli pfedstavovat pro hostitelskou zemi a konstruuji je jako
naruSitele fadu. Tyto obrazy podporuji ve spolecnosti izkost a paniku a devalvuji jejich
hodnoty a normy. Opakujicimi se tématy v téchto diskuzi jsou ,,faleSni uprchlici®, ktefi

zneuzivaji benevolentnich uprchlickych politik, teroristé, ktefi na zaklad¢ nich ziskavaji

vvvvv



jako reakce na kolektivni nejistotu narodni identity, strach znezndma nebo ze ztraty své
privilegované pozice. (Esses, Medianu, et al., 2013)

Tento skupinovy centrismus zpiisobuje odmitani ,,jinakosti* a podporuje segregaci
,jinych®, ktera je médii posilovana. Divaci davaji pfednost negativnim zpravam, které ¢asto
podporuji postoje dehumanizace vii¢i migrantim. Dehumanizace je ozna¢enim pro odpirani
lidskosti, kultivovanosti, civilizovanosti, moralky nebo schopnosti ovladat se, naopak lidem
takto oznaCovanym je pfisuzovana zvifeci pfirozenosti nebo jsou konstruovani jako
,barbafi“. Dehumanizace muize tedy slouzit k legitimizaci osudu uprchlika, kterd podporuje

diskurz pohrdédni vii¢i migrantlim a jejich vylucovani. (Esses, Medianu, et al., 2013)

2.4 Migracéni politika Ceské republiky se zamérenim na
z Ukrajiny

Stézejni pro migraéni politiku v CR je Zakon & 326/1999 Sb. O pobytu cizinct.
Vzhledem ke skute¢nosti, Ze se v Ceské republice stale vede diskuze na téma, zda migrace
,ano“, ¢i ,ne“, o sobé samo vypovidd, zhlediska transparentnosti je migrac¢ni politika
oznafovana cCasto jako ,,nekoordinovana, nestabilni, utilitaristickou, politicky podcenovana
a odkazana na ¢innost ufednika®, ufady se brani tim, Ze v porovnani s ostatnimi staty neni
tak $patna a odvolava se na pravni a politické prekazky. (Freidingerova, Cizinsky, 2011)

Odbornici rozdéluji migraéni politiku CR na pét ¢asovych obdobi. Prvni mezi lety
1990-1996, které je oznafovano za ,liberdlni“, migrac¢ni politika nebyla v tomto obdobi
velkym tématem a postradala snahy o integraci, vizova povoleni byla vydavana pomérné
Casto, ale na kratké obdobi a pro vychodni blok jesté stale platil bezvizovy styk. Druhé od
roku 1996 do 1999 je oznatovano jako , restriktivni®, Cesko v této dobé vstupuje do EU a
pfijima cizinecky zakon, ktery zptisituje kontrolu pohybu. V roce 2000 byl zruSen bezvizovy
styk s Ruskem, Ukrajinou a Béloruskem. Umoznénim ziskani trvalého pobytu pro cizince
snahy o integraci ze strany statu narlstaji, nicméné s novym zdkonem narostl i pocet
nelegdlnich migrantli v zemi. Tteti obdobi mezi lety 2000 a 2004 je oznacované jako
,konsolida¢ni, v tomto obdobi dochézelo k ,,utuzovani pravidel“ migracni politiky a
posilovani snah o integraci cizincti v Cesku a Ceska do Evropské Unie. Vstupem do EU
vroce 2004 ziskali cizinci na izemi CR vétii jistotu pobytu a doba pro ziskani trvalého
pobytu byla zkrdcena. Dochéazelo také krozvoji ,selektivni migraéni politiky*
prostiednictvim projektl jako jsou Pilotni programy v roce 2003 nebo zelena karta v roce

2009. Ctvrté obdobi do roku 2007 bylo charakteristické ekonomickym riistem,



nezaméstnanost byla nizkd a migrani politika byla oznaCovadna jako ,neoliberdlni®.
Posledni paté je oznacovano jako ,,neorestriktivni“. V tomto obdobi se snazi stat o restrikci
migrace a podet vydanych dlouhodobych viz byl razantn& snizen. Podet migranti v CR
vétsinu let rostl, tedy az do roku 2014 kdy pocet cizincli ze zemi tietich zemi klesl. To bylo
pracovni poptavky. Vstup do zemée byl sice liberalizovan, na druhou stranu stat neusiloval o
zaClenéni pfichozich migranti a docasnd zahrani€ni pracovni vypomoc pfispivala

k segmentaci trhu préce. (tamtéz)

Vroce 2011 byly zavedené modré karty a o tfi roky pozdéji byly zelené karty
nahrazeny zaméstnaneckymi kartami, které dale zohlednovaly kvalifikovanost migrantd.
Vroce 2016 stat zavedl projekt Rezim Ukrajina, jehoZ cilem bylo naldkat do zemé
kvalifikované i ,potfebné* ukrajinské migranty na konkrétni pracovni pozice. Témto
migrantim byl zjednodusen proces ziskdni trvalého pobytu a ulehfena integrace
prostfednictvim jazykovych kurzii nebo kulturniho vzdélavani. V Cesku se piesto v tomto
obdobi nachédzelo nejvice pracovniki nekvalifikovanych. Vroce 2017 byl zaveden
bezvizovy rezim mezi Ukrajinou a zemémi EU. Epidemie COVID se o dva roky pozdé&ji na
migracni politice odrazila a proudy migranti byly ,,oslabeny* nebo dokonce ,,pferuSeny*.

v Cesku nicméné k propadu v zaméstnanosti migrant(i nedoslo, lze v tomto obdobi dokonce
sledovat mirny narist oficialné¢ zaméstnanych Ukrajincti, to mohlo byt zptsobeno i tim, Ze
,zavienim* hranic byl pozastaven bezvizovy rezim s Ukrajinou. (Ludék, 2001)

Jak se postavila CR k uprchlické vIné z Ukrajiny v roce 2022 a jaké v zemi uprchlici
ziskali pravni postaveni, je dale rozebirano v kapitole 3.

Podle Ceského statistického titadu se pred valkou na Ukrajiné v CR nachazelo kolem
650 tis. migrantli, coz je o 26 tisic vice nez v predchozim roce. Nejpocetnéjsi skupinou byli
obcané Ukrajiny s 30%, nasledovani obcany ze Slovenska se 17%, Vietnamu (10%) a
Ruska (7%). Z téchto migrantt bylo 47, 5 % muzd, piicemz vétsina z nich byla ve véku od
30 do 40 let. Nejvice migranti hostovala Praha, a to téméf 36%. (CSU Cesky statisticky
utad, 2022)

Z Ukrajiny ziskalo povoleni k pobytu 187 591 migrantd, z Ruska 45 506,

z Kazachstanu 8062, a z Béloruska 7941. V roce 2020 ziskalo ob¢anstvi 942 osob, z
toho 521 z Ruska a 112 z Béloruska. (tamtéz)

Podle &tvrtletni zpravy Ministerstva vnitra o migraci v CR v roce 2024 vzrostl pocet
migrantii na 1 030 656 osob. Z toho piiblizné 339 tisic osob je v CR na prechodny pobyt,

355 tisic na trvaly pobyt a kolem 339 tisic na docasnou ochranu. Nejpocetnéjsi skupinou



jsou ukrajin$ti migranti, jejichZ pocet vzrostl na 536 558 osob. Migrantli z Ruska je 40 498
osob. Ve srovnani s pfedchozim rokem doslo k nartistu nelegalni migrace o 98 %, pficemz
vétdinou se jednd o obcany Clenskych statit EU, EHP a Svycarska. Pohyb migrantii se v

poslednim ¢tvrtleti nicméné zpomalil 0 21 %. (MV, 2024)



3. Uprchlici z Ukrajiny v CR

24. unora v roce 2022 doslo k invazi vojsk Ruské federace na uzemi Ukrajiny, ktera
s sebou pfinesla do Evropy vlnu uprchliki. V pfepoétu na obyvatele v EU piijala Ceska
republika jeden z nejvyssich poctl uprchliki. Ke konci roku 2023 udélila vizum docasné
ochrany 530 tisictim ukrajinskych b&Zenct. Jejich poéty se ale neshoduji s ¢islem v Cesku
pfitomnych uprchlikd. Zaroven se ¢asto méni, a to i proto, Ze se mnoho z nich na Ukrajinu
vraci, odjizdi do jin¢ho statu nebo si zdd4d o doCasnou ochranu opakované. Vzhledem
k vyjimecné velikosti viny byla aktivovana Smérnice Rady 2001/55/ES z roku 2001 o

docasné ochrané a spole¢né migracni politice pro zem¢ EU. (Drbohlav, Novotny, 2023)

3.1 Kdo je uprchlik a jaké pravni postaveni maji ukrajir
uprchlici v CR?

Podle uzii pravni definice, které je obsazena v Umluvé OSN o prgvnim postaveni
uprchlikdje uprchlik definovani jako osoba, ktera se pachdzi mimo svou vlast a ma
opravnénébavy pred prondsledovanim divodl rasovychpaboZenskyahebo
narodnostnich nebo z divod( prislusnosti k urcitym spole¢enskym vrstvam nebo i
urcitych politickych nazord, je neschopna pfijmout, nebo vzhledem ke shora
obavam, odmita ochranu své W&sfleffi ¢. 208/1993 Sb.)

Podle zikona o azylu ma mezinarodni ochrana na uzemi Ceské republiky bud’ formu
azylu, nebo je ve forme doplitkové ochrany. Toto fizeni a rozhodovani o ném ma na starosti
Ministerstvo vnitra. Zadost o azyl miZe cizinec ale podat i u Policie CR. Azyl je udélovan
cizinci, ktery je pronasledovan za ,uplatriovani politickych prav a swetogrha
odlvodnény strach z prondsledovani z ddvodu rasy, pohlavi, ndboZenstvi, né
prislusnosti k urcité socialni skupiné nebo pro zastavani urcitych politickych
staté (Zakon €. 325/1999 Sb. o azylu, § 12) Doplitkové ochrana se vztahuje na cizince,
ktery ,,nesplriuje divody pro udéleni azylu, bude-li v fizeni o udéleni mezinarodni oc
zjisténo, Ze v jeho pfipadé jsou divodné obavy, Ze pokud by byl cizinec vracen do
je statnim obcanem, nebo v pripadé, Ze je osobou bez statniho obcanstvi, do statu
posledniho trvalého bydlisté, by mu hrozilo skutecné nebezpé&imézngnagimy
se vtomto paragrafu mysli: ,a) trest smrti nebo poprava, b) muceni nebo nelidsk
ponizujici zachazeni nebo trestani Zadatele o mezinarodni ochranu, nebo c) vazné
Zivota civilisty nebo jeho lidské duistojnostiddvodusvévolnéhaasili v situaci



mezinarodniho nebo vnitrniho ozbrojeného. (hblikéu325/1999 Sb. o azylu,
§14a)

Vedle mezinarodni ochrany existuje navic ochrana docasna, ktera je poskytovana
cizinclim, ktefi stat opustili hromadné. (Zékon €. 221/2003 Sb. o do¢asné ochrané cizinct,
§1) Jejim hlavnim celem je reagovat na tuto, z hlediska poctu imigrantli, vyjimecnou situaci
rychle a ucinng.

Dne 23. biezna 2022 vydala vlada CR Usneseni o piijeti krizového opatfeni z diivodu
nutnosti reagovat na migracni vinu velkého rozsahu a 21. bfezna Zakon ¢. 65/2022 Sb. o
nékterych opatfenich v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na izemi Ukrajiny vyvolanym
invazi vojsk Ruské federace. Spolu s dal§imi dvéma zékony, ¢. 66 a 67 z téhoz roku, které
byly navrzeny MPSV a MSMT, upravuji tyto normy pravni status uprchlika, oblast
socialniho zabezpeceni, zaméstnanost a oblast $kolstvi. Souhrnné je pro né pouzivan termin
,Lex Ukrajina®“, jehoZz obsah byl od biezna roku 2022 pétkrat novelizovan a dvakrat
prodluzovan, a to hlavné proto, Ze zmény probihaly na rychlo a s bezprecedentni situaci se
CR seznamovala v pribéhu. Zmény se tykaly piedeviim humanitarniho ubytovani,
humanitarnich davek a pravniho postaveni drziteli docasné ochrany, které ¢asto vyzadovali
navrat klienti do Centra, kde nové tikony a povinnosti z toho vyplyvajici fesili.

Podle stranek Ministerstva vnitra CR ziskali uprchlici s do¢asnou ochranou moznost
legalné pobyvat na Gizemi do roku 2025, piistup k vefejnému zdravotnimu pojisténi, které
stat prvnich 150 dni hradi, pfistup ke vzdélani, volny ptistup na trh prace a v narok na statni
humanitarni bezplatné ubytovani na 150 dni nebo humanitarni davky. Béhem pobytu maji
cizinci povinnost hlasit veskeré své zmény, tzn. misto hldSené¢ho pobytu, jméno, stav a

zménu pasu do 3 pracovnich dnti. (MV, 2024)

3.2 Jaky status ziskavaji lidé prchajici z Ukrajiny v CR?
Lidé prchajici pred ruskou invazi na Ukrajinu ziskali v Ceské republice a jinych

zemich EU status tzv. do¢asné ochrany. Jde o pravni institut, ktery byl zaloZen 20. Cervence

2001 jako reakce na masové vysidleni v disledku konfliktu v byvalé Jugoslavii. Ten mél

»Zajistit rovnovahu mezi clenskymi staty pri vynakladani usili na prijimani vysidlen

a na nasledkyz toho plynouci*v ramci spole¢né azylové politiky. (Smémice Rady

2001/55/ES) Jeji platnost je stanovena na 1 rok, ale mtze byt prodlouzena aZ na 2 roky. O

jejim ukonceni opét rozhoduje Rada EU.



Ukrajinci (nebo jejich rodinni piislusnici), ktefi nespliiuji podminky pro udéleni
docasné ochrany, obvykle se jednd o Ukrajince, jejichz povoleni k pobytu béhem valky
vyprselo nebo skoncilo, mohou pozadat o tzv. vizum strpéni. Ministerstvo takové vizum
udéli cizinci, , @) kterému ve vycestovani z Gzemi brani prekazka na jeho vili nezavis
jsou-li splnény podminky podle § 179 odst. 5, b) ktery je svédkem nebo pc
trestnim rizeni a jeho ucast na fizeni je nezbytna, c) ktery v dobé platnost
pobytu, jehoZz platnost nelze prodlouzit, pozadal na uzemi o vydani povoleni
pobytu podle hlavy IV, pokud je k tomu opravnén a o této Zadosti nebylo rozhodnu
platnosti opravnéni k pobytu cizince na uzemi, d) ktery podal Zalobu proti r
ministerstvéterymbyla zrusenglatnostviza k pobytwnad 90 dnd, povolenk
dlouhodobému pobytu nebo povoleni k trvalému pobytu anebo byla zamitnu
prodlouzeni platnosti povoleni k dlouhodobému pobytu, za podminky, Ze sou
navrh na priznani odkladného ucinku této Zzaloby, nebo e) ktery jako nezletilé dité
jenz na uzemi pobyva na zakladé povoleni k trvalému pobytu, podal zalobu proti r
ministerstva, kterym byla zamitnuta jeho Zadost o povoleni k trvalému pobytu poa
odst. 1 pism. d) podana na uzemi, za podminky, Ze soucasné podal navrh
odkladného ucinku této ZaVdbym“se vydava na dobu maximalné jednoho roku. (Zdkon
&. 326/1999 Sb. o pobytu cizincti na izemi CR, § 33)

Byrokratickym piekazkam se budu vénovat dale v textu (viz kapitola 6.3). Vyzkum
nejen opakované potvrzoval diillezitost tohoto tématu, ale také zdtraznil jeho klicovou roli

pro porozuméni problematice.
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4. Jazyk v socialni realite

Jazyky jsou systémy znakl, které popisuji socialni realitu. Tyto systémy pak ovliviiuji

zplisob nazirani na ostatni kolem sebe, zplisob, jakym je kategorizujeme napiiklad podle
genderu, rasy, etnické ptislusnosti nebo socialniho statusu. (Kopkas, 2011) Lidé maji sklony
se posuzovat podle svych jazykovych a komunika¢nich schopnosti v souvislosti svych podle
vlastnich kulturnich norem. Jazyk neni tedy kulturné ani socialn¢ neutrdlni. Jeho zplsob
volby se vaze na konkrétni funkce. MiiZe se jednat o funkce napiiklad expresivni, kdy
jedinec zaroven vyjadiuje svij postoj k tématu, o kterém hovofi. Jednd se ale i o funkci
fatickou, tedy zdvofilostné motivovanou, poetickou nebo nabozenskou. (Pokorny, 2010)
Cilem konverzace muze byt také navozeni ,,atmosféry druznosti*, Zdenék Salzmann situaci
pfirovnava napiiklad ke vielému objeti nebo srdecnému potieseni rukou. (Salzmann, 1997)
O stejném jevu hovoii Andor (2000). Jazykové praxe nabizeji moznost soundleZzitosti
(belonging), ktera je projevem solidarity ke skupiné. Piijetim jazykovych praktik pfijimame
zaroven skupinovou identitu, demonstrovanou navenek. (Kopkas, 2011 cit. dle Andor 2000:
59)

Zpusob uzivani jazyka muze byt konkurencni strategii, politickym néstrojem nebo
manifestem vlastni inteligence a socialni prestizi s ni spojenou (Pokorny, 2010)

O stejné véci se zminuje mimo jiné Pierre Bourdieu ve své eseji ,,Co se chce fict
mluvenim: Ekonomie jazykové smény®, kde kromé kulturniho a socidlniho kapitalu
tematizuje i ten jazykovy. Mluvi o tzv. ,jazykovém trhu®, kde se hodnota jazyka odviji od
socialniho uznani, a kde ho lidé mohou sménit za jiz zminé€nou socialni prestiz nebo jiné
vyhody. (Bourdieu, 2014)

Skrze ziskdni moci stanovit vlastni kulturni a jazykové normy jako ty hodnotnéjsi,
dochazi k legitimizaci moci ovladdani ostatnich a symbolické nadvlady. M. Heller (1995)
také ve svém textu uvadi, Ze jazykové normy jsou klicovym aspektem k odhaleni ideologii
legitimizujicich institucionalni mocenské vztahy. (Kopkas, 2011 cit. dle Bourdieu, 2009)

J. Rothschild (1981) jako prvni pouzil poprvé termin ,.etnopolitika®, ktery odkazuje
na transformaci etnicity jako na koncept dosud znamého do roviny politického néstroje. Ten
ma mit za cil umocnit nerovnosti mezi jednotlivymi etniky a skupiny tak mobilizovat.

Jazyk je etnopolitikami vyuzivan jako nastroj k odliSeni se na zéklad¢ spole¢ného
jazykového piivodu a vytvoreni tak hranice mezi vlastnim a konkurenénim. Zaroven tento

proces posiluje standardizovani jazykové vybavy uvnitf. (Hirt, 2005 cit.dle Eriksen, 2007)
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kapital

.
how

Vsechny koncepty, kterymi se chci zaobirat, jsou propojeny a navzajem se ovliviluji. Jde

Schéma 1:

tedy o provazany komplex, ktery si vyzaduje byt nahlizen v kontextu, coZ jsem se snazila

zohlednit i v nasledujicich oblastech.

4.1 Identita

V této praci, mluvim-li o identit¢, myslim tim vétSinou identitu narodni nebo
etnickou. Protoze nevychazim z metodologického nacionalismu, nepfistupuji k narodni
identité jako k ,pfirozené” form&. Rodger Brubaker ve své knize odkazuje na Craiga
Calhouna, ktery fika, ze ,identita by se méla chapat jako proménlivy produkt kolektivn
jednani, ne jako jeho stabilni zakladni piginattanek dile sim definuje narod jako
kategorii praxe a ndrodni identitu jako institucionalizovanou kulturni a politickou formu.
Narodni uvédoméni pak definuje jako nahodilou udalost ¢i d€j. Narod je podle néj tedy jakasi
docasnd komunita nebo socidlni konstrukt. (Brubaker, 2007) Vychazim tedy
z poststruktualistického pojeti, které pfedpoklada, Ze je svét konstruovany vyznamy, které
si osvojuji lidé sami a v pribéhu zivota je aktualizuji nebo stfidaji. (Barsa, 2006) Migranti
pro svij zivot vedeny za hranicemi, podléhaji symbolické moci narodnich statl a své identity
zakladaji na kategoriich jako je etnicita, rasa nebo i narod. Tyto kategorie vSak prochazeji
neustalou rekonceptualizaci a referencnim rdmcem se stavéa zazivana kazdodennost. Koncept
transnaciondlni identity umoziuje chapat migranty jako aktéry, kteti jednaji v podminkéch,
které si sami nevybrali. (Szalo, 2011)

Prostfednictvim jazyka dochdzi k manifestaci pfinalezeni a demonstraci solidarity

vici urcité skuping, kterd se charakterizuje navenek specifickym jazykovym kodem. I uvnitt
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komunity vétSinou existuji rizné varianty pouZzivani téchto kodu, které odrazi hierarchii a
mocenské usporadani uvnitt skupiny. K demonstraci identity dochazi ale i navenek. Dochazi
k ni skrze vytvéafeni hranic mezi ,,nami“ a ,jimi*“. Jen tak je schopna skupina sama sebe

identifikovat a svou pozici tak vici ostatnim jazykiim posilovat. (Kopkas, 2011)

4.2 Moc

Pole moci je podle Pierra Bourdieho prostor silovych vztahti, kde dochéazi k souboji
mezi kapitdly. VSechny prostiedky k vytvareni majoritniho diskurzu vlastni stat, ktery je
proto mistem, kde dochdzi ke koncentraci a uplatilovani symbolické moci. Stat shromazd’uje
veskery symbolicky kapital a ruci tak za autoritativni akty. Vytvaii tak ,,spole¢nosti
garantovanou socialni identitu nebo legitimitu svazkl a skupin®. (Bourdieu, 1998) Jinym
polem boje o symbolickou moc miize byt podle Bourdieho jazykovy trh mezi jednotlivci.

V jeho prostiedi se hodnota vyviji na zdkladé spoleenské akceptace a mize byt sménén, za
ve spolecnosti ziskanou, prestiz a uznani. (Bourdieu, 2014) Jazykové kompetence tedy

odréazi postaveni jedinct ve spolecnosti.

4.3 Kapital

Kapitalem lze podle Bourdieho chépat cokoliv, co vykazuje znamky ,,diferencujicho
(resp. stratifikaéniho)“ efektu a zpisobuje nerovnou distribuci uznani a moci. VSechny
druhy kapitalt musi byt pfitom pfevoditelné na kapital symbolicky. Ten spole¢né s habitem
ovliviiuje jednani, na zaklad¢ jehoz ziskava aktér uznani. (Ruzicka, Vasat, 2011) Vysledkem
transmigrace je také budovani nového socialniho pole, v ramci kterého se méni a posouvaji
kapitaly uznavané na plvodnim/jiném poli. (Szald, 2007) Jednim znich mohou byt
napfiiklad jazykové kompetence.

Symbolicka odlisnost jazyku se projevuje u migrantti pravé na schopnostech sdilet
se s okolim a celkové muze byt ptekazkou integrace. (Kopkas, 2011)

Lingvisticky kapital zaloZzeny na znalosti jazyka je formou kapitalu vtéleného, jedna
se tedy o habitus. Toho to kapitalu nabyva ¢lovék skrze vzdélani a rodinu. Cim méné jim
lidé ve spolecnosti disponuji, tim vyssi je jeho hodnota, pro tento kapital vSak musi existovat
také trh, na kterém je mozné ho sménit naptiklad za uznani, prestiz nebo ho i pfemeénit na
kapital ekonomicky nebo socidlni. (Padevétova, 2024)

V ramci konceptu privilegované migrace se da uvazovat o riznych typech migrantt,

kteti disponuji urcitymi vyhodami, které jsou v hostujici zemi vnimany jako benefit. Témito
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vyhodami muize byt pas, ktery jim umoZiluje snadny pohyb pies hranice, ale i jazyk, se
kterym do zem¢ prichézeji. Zvlasté pokud ovladaji jazyk anglicky, nepodléhaji takovému

tlaku se jazyk naucit, protoZe si se svou vybavenosti — angli¢tinou, vystaci. Tito imigranti

jsou ¢asto v hostujici zemi piijimani Iépe nez migranti nuceni. Stereotypiim, které konstruuji
média a politika totiZ neodpovidaji, maji totiz kolikrat tak vysoky kapital, Ze dosahnou na

pracovni pozice v primarnim sektoru. (tamtéz)

4.4 Politiky

Zakonodarna ustanoveni a politicka autonomie, ackoliv nejsou jedinym stavebnim
kamenem jazyka, jsou pro jeho zachovani nezbytné. Stejné tak jsou dulezité i néjaka vize
nebo strategie dalsiho vyvoje. (Satava, 2001) Transnacionalni pole se miZe stat prostfedkem
ovliviiovani zahrani¢ni a hospodaiské politiky mezi staty. (Szalo, 2007), a nasledné
posilovat pozici riznych jazykil jak ve vztahu k statu, tak ale ptfedevSim ve vztahu
k jedincim (tkal statu na uceni se jazyku v ramci integrace). (vytvari legitimitu riznym
jazyktm)

V ramci pristupu stdtu k mensinam pak stat v rdmci svych agend zaroven vytvari
prostor pro urdZzovani ne-dominantnich jazykt. Vybér a formy podpory mensinovych jazykt
jsou soucasti ,,politik identit*. Na nich se stat podili v dialogu s menSinovymi zdjmovymi
skupinami. ,,Politiky identit“ oznacuji praktiky, které pomahaji zvyznamnit identity
marginalizované, utlacované nebo nerovnopravné prostiednictvim emancipa¢niho hnuti.
Emancipaci a prosazovanim téchto identit dochazi k pfeorganizovani mocenského
uspotadani v souboji o zdroje. (Hirt, 2005) Prosazeni jazyka na urovni kulturni, poptipadé

legislativni (spravni), je pak chapano jako jeden z aktl uznani zajmové skupiny.
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5. Metodologie
5.1 Vyzkumny problém a otazky

Jako svlij vyzkumny problém jsem si ve své praci stanovila ,,V1iv politickych kontextii
na jazykové strategie”. Vlivem vale¢né invaze na Ukrajiné v roce 2022, 1ze sledovat mezi
rusky- nebo ukrajinsky-mluvicimi horlivou debatu o jazykovych praktikach, kterd se tyka
etnické nebo politické identity a jejich manifestaci navenek. Jazyk se tak jevi byt
symbolickou bariérou pfi tlumoceni, kterd v nékterych kontextech vyzaduje zménu
slovniku. Jazyk se stava strategickym prosttedkem, skrze ktery dochézi k deklaraci politické,
narodni nebo etnické identity, vlastnich jazykovych kompetenci a kulturniho kapitdlu na
(nejen) ,,jazykovém trhu* (Bourdieu, 2014).

Dale uvadim vyzkumné otdzky, které¢ dale mij vyzkumny problém rozvijeji, a které jsem
si na zacatku pted vstupem do terénu stanovila:

» Jak se etnické a politické kontexty souvisejici s valkou na Ukrajin€ promitaji do
reflexe jazykovych praktik tlumoc¢nikii?

* Jak reflektuji tlumocnici svoji znalost jazykl jako kulturni kapital kontextu
vale¢nych udalosti?

» Jak reflektuji své jazykové kompetence v kontextu politickych identit?

» Jak jazykové praktiky konstruuji pocity pfindlezeni vs. distance?

» Jak reflektuji kontexty svych jazykovych praktik?

5.2 Vyzkumna strategie

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o bakalafskou praci v oboru antropologie, zvolila jsem
strategii kvalitativniho vyzkumu, v kterém mi jde hlavné o to holisticky nahlizet zkoumanou
socialni realitu, tedy sledovat ¢i akcentovat jednotlivé piib&hy aktérii a zaroven zkoumané
socialni realité¢ porozumét. Namisto sbéru ¢iselnych dat jsem si kladla otazky typu co?, kdo?,
jak?, kde?, kdy a na zaklad¢ nich pak proc? Jevy jako jsou ndzory, postoje a hodnoty lze jen
tézko kvantifikovat. (Novotna, gpaéek, etal., 2019)

Zamérem kvalitativniho vyzkumu je také zachytit pluralitu a diverzitu, které pomahaji
evidovat praveé to nekvantifikovatelné. Cilem vyzkumu je zasadit data do kontexti. Kontext
je pro antropologii klicovy, a proto volim takovy vyzkumny design, ktery je citlivy
k mnohovrstevnatosti socialni reality, zajima se o okolnosti, které jsou formativni ve vztahu
k dané problematice. Pro kvalitativni pfistup je diilezity diiraz na induktivitu, ale i emickou

perspektivu tzn. vypoveédi aktéri a diraz prave na jejich perspektivu. (tamtéz)
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5.3 Technika tvorby dat

Jako metodu k vytvareni dat jsem zvolila priméarné polostrukturované rozhovory. Spise
nez o kladeni otazek se ale vzhledem ke zvolené vyzkumné strategii jednalo o ,,povidani si‘
v ramci sledovani problému do hloubky. (Novotna, Spacek, et al., 2019) Zaroven jsem
provadéla pozorovani, které¢ posilovalo moji citlivost k danému tématu, umoziovalo mi
identifikaci tlumocnickych praxi a zptisobli komunikace. ProtoZe se dominantné zamétuji
na reflexi aktérti, zii€astnéné pozorovani bylo predevsim podkladem pro vedeni rozhovort.
Zaroven si uvédomuji a reflektuji svou jazykovou bariéru, kterd by meé v takovém piipadé
dost omezovala, nerozuméla bych disledné jazykovym promluvam. Pokud jsem situaéné (v
ramci pozorovani) narazila na konflikt, o kterém jsem se domnivala, Ze se tyk4 tématu mé
prace, rozvedla jsem na toto téma s aktérem pozdéji konverzaci bud’ bezprostiedné po tom,
nebo v ramci domluveného rozhovoru. Rozhovory jsem vétSinou oteviela narativni otdzkou
,,Co je podle Vas néaplni prace tlumocnika v Centru?“. Pozdéji jsem Cerpala z otdzek
pfipravenych pro polostruturovany rozhovor. Ve své praci jsem tedy vyuzila nakonec

kombinaci téchto dvou metod.

5.4 Vybér vzorku a prostredi vyzkumu

Aktéry pro me byli tltumocnici pro ukrajinské bézence, kteti pracuji v Centru [pozn. aut.
misto v textu anonymizovano na tento obecny vyraz] , kde se dostdvd pomoci ukrajinskym
béZenclim v oblasti jejich vizového opravnéni Centrum se nachdzi v Praze, oteviraci dobu
ma vétSinou od osmi hodin rano do tfi hodin odpoledne. V Centru jsou nabizeny konzultace
ohledné vizového fizeni, socidlnich sluzeb, pojisténi, nabizi 1 détsky koutek a je pfistupné
pro imobilni osoby. V celé budové jsou pak k dispozici prave tlumocnici. Centrum bylo jiz
jednou v ramci Prahy pfemisténo a podoba jeho agendy se spolu s novelizacemi zdkona
ménily. Celkem denné budovu navstivi pfiblizné 200 klientl. Ztizovatelem centra je statni
instituce a tlumocniky zde zastiesuje jeji pod organ. Tlumocnici zde pracuji na zkraceny
tivazek na DPP nebo DPC.

Podminkou, kterou jsem si stanovila pro vybér vzorku, bylo, Ze tlumoc¢nik, se kterym
jsem vedla rozhovory, pracuje v Centru alespoii od roku 2022. Domnivam se, ze v takovém
pfipad€ jsou jiz pracovnici seznameni s chodem Centra a jiz ziskali jisté zkuSenosti
s komunikaci s uprchliky. Vrdmci toho feSili 1 své jazykové praktiky, které byly

vyjednavany ve vztahu ke svému okoli a opakované.
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V praci nemam v imyslu vychazet z metodologického nacionalismu, ktery predpoklada,
ze narod je pfirozenou socidlni a politickou formou moderniho svéta. (Wimmer, Glick
Schiller, 2009) Proto kritériem vybéru vzorku byli nejen etnicti Ukrajinci, ale i tlumocnici
jinych etnik byvalého Sovétského svazu nebo i mimo n¢j. Jedna se o tlumoc¢niky, ktefi se
prostiednictvim svych jazykovych kompetenci s uprchliky zvladnou domluvit.

Vétsinu svych rozhovort jsem vedla v rekreacnich prostorech Centra, kde jsme nebyli
s aktéry ruSeni, v soukromi, na mist¢ jim dobfe znamém a zaroven v prostoru, ktery
nevyzadoval nase pfemist'ovani po ukonceni pracovni ¢innosti. Na rozhovor jsme tak méli
dostatek Casu a nevyzadoval pfili§ mnoho organizacnich piiprav. V piipadé¢ nutnosti
dopliyjicich otazek jsem se mohla k aktérim jednoduSe vratit a ptipadné se jich doptat na
nejasnosti nebo dopliujici otazky. Otazky se tykaly n¢kolika tematickych okruhti, rozhovor
jsem oteviela narativni otdzkou ,,Co je podle Vas naplni prace tlumoc¢nika v Centru?* a pak
na ni plynule navéazala pasportizatnimi otdzkami, které zahrnovaly i otdzky na téma
jazykovych kompetenci. Poté jsem se dotazovala na jazykové praxe aktérd, jak je valka
ovlivnila a jak je v rdmci zamé&stnani vnimaji. Ptala jsem se na to, s jakymi reakcemi okoli
se setkali, jak okoli reflektuje jejich pozici a jak oni hodnoti jazykové kompetence klientd.
Dale mé zajimalo, napiiklad, zda mezi jazyky ptrechdzeji a jakym zplisobem a pro¢ k tomu
dochazi.

Vsechny rozhovory jsem nahrdvala na diktafon mobilniho telefonu, a to vzdy se
souhlasem aktért.

Do vyzkumu se celkem zapojilo osm osob, jednalo se o Ctyfi muze a Ctyfi Zeny
dohromady =z tficeti tlumoc¢nikd v Centru, rizného stafi a etnického nebo narodnostniho
pivodu. Z divodu anonymizace nebudu uvadét jednotlivé charakteristiky aktért, ale
predstavuji je souhrnné. Mezi tlumocniky, se kterymi jsem hovotila, byli lidé ptivodem
z Ceska (z bil. Rodiny,...), Ukrajiny, Ruska, Kazachstdnu a Gruzie. Byli ve véku od 25 let
do 63. Jazyky, ze kterych aktéti tlumocili, byly rizné. Stejné tak se lisilo, zda ve stejném
jazyku ziistali nebo piesli do druhého, vétSinou $lo tedy o jazyk rusky nebo ukrajinsky...do
cestiny. U vétSiny z dotazovanych se jednalo o jejich hlavni pracovni Cinnost, pficemz
nektefi znich byli také studenti a jini dobrovolni€ili na jinych pozicich. V rdmci jejich
agendy je kazdy den zvolen jiny tlumocnik ke koordinaci smén a obédovych pauz a zistava
v Centru nejdéle.

Kazdy rozhovor byl v priméru zhruba 50 minut dlouhy a vyzkum trval od bfezna 2024

do kvétna téhoz roku.
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Vybrané téma jsem zvolila takové, protoze se v prostiedi ukrajinskych uprchliki
v ramci své pracovni aktivity pravidelné¢ pohybuji a ztoho diivodu je mi i znamé.
Identifikovat situaci, kterou jsem se rozhodla zabyvat, pro mé bylo na zakladé bézné
konverzace a pozorovani jednoduché, a na zakladé dosavadniho studia antropologie a k

aktualni povaze tématu vhodné a zajimavé.

5.5 Etické otazky a situovanost

V textu jsem data aktér anonymizovala a snazila se k nim pfistupovats potiebnou
citlivosti. Nakonec jsem se rozhodla anonymizovat i misto, kde celd agenda probiha se
zamérem aktéry co nejvice chranit. Je tomu tak z diivodu, Ze jsem si védoma, Ze se jedna o
citlivé téma, které se tykd identity aktért, proto jsem se snazila co nejvice respektovat jejich
hranice a vyhnout se tomu, aby je vyzkum poskodil. Aktéfi byli dale informovani o tom, o
jaky vyzkum pfiblizné€ jedn4, a zéroveil o tom, kde bude publikovén.

Na stejném misté, kde tlumocnici ptekladaji, pracuji na jiné pozici i ja. Vzhledem
k tématu projektu svoji situovanost hodnotim jako vhodnou, protoZe jiz mam urcity vhled
do problematiky, zalozeny na nékolikaleté praxi. Zaroven jsem si schopna diky rozdilné

naplni prace udrzet poZzadovany distanc a nezaujatost.

5.6 Analyza dat

Kvalitativni vyzkum pracuje s daty kvalitativnim zplsob@onopasek, 1997)
Dle definice Z. Konopaska jde v kvalitativnim vyzkumu o to, ,, umét data precist néjakym
novym, pozoruhodnym, presvédc¢ivym a sociologicky relevantniKvmmisabem
1997) Data z rozhovorl a z pozorovani jsem nejdiive i s pasportizaci piepsala a pak jsem je
uzaviené i otevien¢ kodovala. Tam, kde se mi kody vyskytovaly Casto nebo tam, kde se
opakovaly, jsem se zamétovala na vztahy mezi kody, které by mohly interpretovat data a
zodpovédét moje predem polozené vyzkumné otdzky. Pomoci vytvoreni téchto skupin a
hierarchii ko6da jsem dosla k zavéru, ze bych v praci mohla na vyznamy jazyku nahlizet jako
na jednotlivé oblasti vyznamu a tak je interpretovat v ramci vybrané teorie. (Konopasek,

1997)
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6. Vyklad

Ve vykladu se zaméfim na vyznamy a praktiky jazyka v kontextu prace tlumocnika
pro ukrajinské uprchliky. Zaméfim se na to, jak jsou prostfednictvim jazyka v reflexich
tlumoc¢nikl vyjednavany politické identity, socidlni postaveni a moc.

Jako svlij vyzkumny problém jsem si, jak bylo jiz uvedeno vySe, stanovila Vliv
politickych kontextli na jazykové strategie. Vlivem valky na Ukrajiné se v roce 2022
vyznamy ruského a ukrajinského jazyka zménily. Jazyk se jevi byt symbolickou bariérou pii
tlumocenti, kterd v nékterych kontextech vyzaduje zménu slovniku a stdva se strategickym
prostiedkem, skrze ktery dochdzi k deklaraci politické, narodni nebo etnické identity,
vlastnich jazykovych kompetenci a kulturniho kapitalu. (Bourdieu, 2014).

Tlumocnici v Centru jsou minimaln& bilingvni, tzn., ze ovladaji CeStinu a jeden
z jazykll zemi byvalého Sovétského svazu, coz mulze vést k napéti vzhledem k tomu, ze
v ramci valky jazyk nabyva novych vyznami. Jazyk slouZi k vytvafeni hranic, vymezovani
se vuci okoli a artikulovani vlastnich postoju, pfi¢emz rustina je spojovana s agresi Ruska a
prestiZ ukrajinStiny, jako néstroje pomoci, roste.

Tlumocnici vstupuji do transnaciondlnich poli a také tlumoci lidem, ktefi se v mnoha
ptipadech nevyvazuji z vazeb k zemi pivodu. Tlumocnici jsou soucasti kazdodennosti,
kterou uprchlici zazivaji. (Szald, 2007) Mnoho ukrajinskych uprchlikti udrzuje kontakt se
svymi rodinami a pfateli na Ukrajiné a v Rusku a pocitaji s moznym navratem domu po
skonceni valky. Jini zacali budovat svlij druhy domov tady. Tyto osoby planuji ziistat
v Ceské republice z mnoha riiznych diivodii. Ptala jsem se proto dale na to, jak se v zavislosti

na temporalité¢ méni jazykové kompetence a integrace.

6.1 Jazykovy kapital tlumoéniku

Lingvisticky kapital se tyka i kompetenci tltumoc¢nikti pro ukrajinské béZence, ktefi
je uplatiuji na trhu prace. Tuto praci neziskali odbornym Skolenim, a jejich cilem nebylo
dokonce ani stat se tlumocniky. Vyuzivaji svych kompetenci, které ziskali bud v rdmci

socializace nebo v ramci akultura¢nich procesu.

,Tady z nas profesionalové nejsme nikdo, to je vlastné job, ktery vytvorila valka“
-Petr
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,Byla to ndhoda. Nikdy jsem nemyslela, Ze budu takhle tlumo¢it. Ze se dostanu se
to dobrovolnictvim. Pro mé to bylo dileZité pomoci co nejvice lidem, a zatim to tak
Dokud to nékdo bude potrebovat, tak pomahat budu. A taky je dobré, Ze za to nék
-Kateryna

Tyto jazykové kompetence vnimaji prointegracné, protoze si sami integra¢nim
procesem prosli a zaroven si udrzuji svou ptivodni identitu vazanou na zemi pivodu. Stejny
model jednani oc¢ekavaji i od klientli a o své roli uvazuji tedy jako o docasné, resp. pocitaji

s tim, Ze jejich podpora pro né nebude nutna na vzdy.

LJe to dileZité umét, protoZe je to tvij stat, tvoje kultura, ty musis pokrac
kulturou dal, proto jestli clovék nékde bydli, musi se myslim alespori snazit se ho r

LJestli tady chtéji ziistat a mit praci, musi se ho zacit ucit, je to pro né ddlezité, prij
obchodu a na tebe nékdo mluvi a ty nerozumis. Ja jsem to na zacatku zaZila, oni re
shledanou a ja nemohla zopakovat ani to slovo. Ty se citis v tom staté spatné, ty s
osamocena, viichni mluvi a ty nerozumis, o &em, j& obcas taky nerozumim, kdyZ C

rychle nebo rika néjaké vtipy, mizZu taky obcas nepochopit, ale musis.“

,KdyZ jsem pricestovala do Ceska, taky mi to fikali kamaradi, ano, kdyZ tu budes ¢
budes se muset zacit ucit, snaZit se, pdjdes do Iékarny, nemocnice a nedokazes vy
chces a citis se spatné.”

.Taky miZe na uradech narazit na nékoho, kdo neumi anglicky, ale ja se snaZim o.
vysvétlit, jste v Cesku, je to jejich matefsky a statni jazyk, nemusi s tebou
anglictinu, kdyZz neumis, muizZes si s sebou vzit tlumocnika, proto myslim, Ze
pochopit, Ze musi zacit mluvit jazykem, kterym se mluvi ve staté, kde bydli, kdyz |
do Ameriky, taky nebudeme miuvit cesky, budeme se snazit anglicky.”

-Vanda

Jazykové kompetence tlumocnikli se lisi. ProtoZze nikdo znich (aZ na jednoho)
v tomto oboru neni odbornikem a pted valkou se vénovali povétSinou nééemu jinému, lisi
se 1 jejich pfistup k jazykovému purismu. Pro nékteré z aktért je dulezité mezi jednotlivymi

jazyky ,,neptechazet®,...
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,Jednou se mi stalo, Ze cizinka pfisahala, Ze uz v zivoté nepromluvi rusky, takze k
¢lovék micha, maze se jich to dotknout, protoZe ja taky nemam rada, kdyZz nékdo |
tak to je ten ddvod, proc si myslim, Ze to lidem vadi, tim padem ten jazyk nicite*”
-Olga

~Ukrajinsky rozumim, ale mluvim tady rusky, protoZze neznam ukrajinskou gr
Poskladam jednoduché véty, ale nemam v tom jistotu, takze radéji mluvim rusky &

to.
-Madi

»Ukrajinci reaguji na ukrajinstinu dobre, ale spis mé pak poucuji o pfizvuku, ,dont
our language”, kdyz nékdo zacne mluvit nasim jazykem spatné, lidi to nemaji radi.
-Davit

...jini k zaménovani ukrajinstiny a rustiny (tzv. code switching) pfistupuji jako
k néCemu ,,ptirozenému“ a v Centru, i vramci svych socialnich skupin mimo praci,

béznému.

,Déti se narodily tady, chodily tu do Skolky a do skoly, a neznaji uplné ter
ukrajinstinou a rustinou, protoZe asi manzel mluvi rusky a ja ukrajinsky. Tak
mame namichané, nékdy se ptaji, jestli to je v ukrajinstiné nebo v rustiné.”
-Kateryna

~Tady” (v Centru) ,mluvim takovym mixem rustiny a ukrajinstiny, po valce
pouzivat hodné ukrajinskych slov, protoze je pouZivam v praci, tady jsem s
zkousim to“

-Roman

.Nejvice klientl si mysli, Ze jsem Ukrajinec, ale parkrat se mé ptali, protoZe to ne.
odhadnout. Kdyz s nimi mluvim o jinych vécech nez téch pracovnich, feknu jim, Ze
jak to fict ukrajinsky a odpovim jim rusky.“

-Roman
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,»Kvalitu“ osvojované ¢estiny reflektovali tlumocnici mezi sebou riizné. Stejné jako
u klientt (viz 6.1) mé podle nich na podobu jazyka vliv n¢kolik faktord. Nejlépe si podle
nich jazyk osvojuji studenti a nejhlit se dafi z aktéri zbavit se pfizvuku matkdm na mateisky,

dal$im faktorem je podle nich talent.

~Studentky tady mluvi velmi dobre Cesky, holky na matersky maji pfizvuk horsi“
-Olga

.Jsou lidé, kteri se chtéji naucit, ale jsou lidé, kterym zdstane pfizvuk navZdycky, j
bunikach, ktery na ten jazyk maji“
-Olga

6.2 Jazykové kompetence klientu

V centru ptekladaji tlumocnici uprchlikim a pracovnikim MV v ramci ufedniho
jednani. Vétsina pracovnikt MV mluvi ¢esky a ke komunikaci vyuzivaji tltumoceni. Jen par
z nich jsou rusky- nebo ukrajinsky- hovofici, a ti pomoc tlumoc¢nika vétSinou nepotiebuji.
Tlumocnici vzdy ovladaji ¢estinu, ktera dosahuje rtizné urovné a ma riizny ptizvuk. Klienti
vétSinou Cestinu neovladaji a hovoti ukrajinsky, rusky, surzykem, tedy mixem ukrajinstiny

a rustiny nebo jazykem jinym.

»Vétsinou se mnou klienti mluvi rusky nebo surzykem, coz je mix ukrajinstiny a ru:
ruska lexika, prizvuk ukrajinsky.“

-Roman

Aktéti reflektuji, ze na podobu jazyka klientli ma vliv nékolik faktorti — vzdélani,
oblast, z které pfisli a podoba situace, do které je valka piivedla. Uprchlici z vychodni
Ukrajiny mluvi vice rusky nez ti ze zapadni Ukrajiny. Uprchlici ze zdpadni Ukrajiny
vétSinou ovladaji ukrajinstinu, béZenci ze Zakarpatské oblasti vSak ukrajinsky nékdy neumi
a mluvi bud’ rumunsky, mad’arsky, slovensky nebo rusinsky. Roli také hraje, zda jsou klienti

z mést, kde méli piistup k lepsSimu vzdélani nebo z vesnic, kde jsou moznosti omezené.

.KdyZ prichazeji z oblasti vice rusky hovoricich - Odesa, Charkov - néktefi z nich n
rovnou rusky, vétsina tedy ukrajinsky, nebo je to takovy ten jejich mix, tzn. surzyk

to prolina. Ti, co jsou ze zapadni Ukrajiny, mluvi vétsinou ukrajinsky, nebo nécim, «
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vibec nerozumim, asi rusinstinou. U téch, ktefi tady Zijou delsi dobu nebo sem jez
praci pred valkou, tak mluvi ¢esky."
-Madi

.,Ze zapadni Ukrajiny hodné lidi pfijizdi a nemluvi ukrajinsky, ale podle ukra
legislativy je to v poradku, protoZze tam mame rumunskou, madarskou a malou slo
mensinu. Oni maji své skoly, kde se uci svym jazykem a navic maji povinn
ukrajinstinu, alespori rozumét ji.“

-Kateryna

.Jazyk se v rlznych castech Ukrajiny lisi, v zdpadni Ukrajiné maji hodné néare
vsichni Ukrajinci nerozumi, protoze to zalezi na jednotlivych vesnicich.“

-Roman

Roli také hraje to, zda jsou klienti z mést, kde méli ptistup k lepsimu vzdélani nebo

z vesnic, kde jsou moznosti omezené.

JAle jsem hrda, kdyz vidim lidi z Kyjeva. Jsou takovi kulturni, slusni, hezky
takova trochu elita. Bylo by dobré, kdybych jich tady bylo vic. Mame jich tam hodn
tam vétsinou taky zlstanou, protoZe tam maji hezkou praci, barak. Tady by musel
tam, kde je vezmou, a platit najem.”

.Myslim si ale, Ze vétsina ukrajinskych Rom{ se vratila. Myslim, Ze by to t:
jednoduché. Neumi jazyk, najmy jsou vysoké, a jestli mas hodné déti, musis hodné
abys to zvladl. A krouzky a tak. Proto se asi i lidé pak chtéji vratit na Ukrajinu. Je tc
pro né najit praci, kdyz neumi jazyk. Pojisténi musis platit“

-Vanda

DalSim faktorem je v€k klientl a jejich piedchozi zkuSenosti. Obecné z reflexi aktért
vyplyva, Ze 1épe se v Centru domluvi mladsi clovek, protoze ma vice zkuSenosti ze zahranici

a napiiklad i s vizovym fizenim.

Lisi se to generacné. Ti mladsi spiSe porozumi, ti starSi se vice leknou, pro

ostrazitéjsi. Mohou mit néjaké negativni zkusenosti s tim, Ze se jich nékdo na néco
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mladsi mohli byt uz nékde v zahranici, kde si zadali o vizum. U téch starsich, zvlas
vesnic, je mozné, Ze vyjeli poprvé za hranice.
-Madi

Zaroven se na podob¢ jazyka a na jeho zméné podili ptimé zkuSenost s valecnym

konfliktem a traumatem.

.U téch Ukrajinci to mizZe délat problémy na zacatku, ted uz se to moc nestava, p
neni ta sama vina, Ze odmitnou mluvit rusky, protoze prosté méli néjakou spatnou
tak nékdy pomdize, kdyZ feknu, Ze jsem Ceska, Ze se jim rustinou snaZzim pomoct*“
-Olga

Intence tlumo¢nikl v posilovani jazykovych kompetenci klientd. Na pozadi vlastni
zkuSenosti formuluji nutnost zkompetentitovani klientd. Nicméné¢ toto ziskavani jazykové
kompetence je umistovano mimo agendu tlumoc¢nikii. Tlumocnici identifikuji pluralitu
jazyka, kterym mohou mluvit klienti, resp. kterymi mluvi lidé s nimiz se setkavaji v okruhu
migrantll z postsovétskych republik. Davaji ho do vztahu k zemi ptvodu, k dobé, kdy se
ucili jazyk, k rodinnému ptivodu.

Aktéti reflektovali uspéSnost klientli pfi osvojovani si Ceského jazyka nasledovné.

vvvvvv

pfijdou tak do kontaktu s ¢esky-mluvicimi jedinci Castéji.

~Lépe se integruji ti, z vlastni zkusenosti vim, ze déti na zakladnich Skolach, pokuc
ve tridé, kde bylo vice neZ pét jejich spoluzakl( z Ukrajiny, byly nuceny se
jazykové orientovat, a tak se integrovaly. Ty tridy, ve kterych je vice ukrajinskych
vytvori bunku a neintegruji se, nebo se integruji, ale méné.“

-Vanda

Déti ukrajinské se nauci cestinu rychleji, protoze chodi do Skoly. Déti maji |
vyslovnost, rychle pochopi gramatiku tim, Zze se rychleji uci, ale zaroven tim, Ze ko
Nelisi se ddivod, pro¢ uprchlici neumi ¢esky, a pro¢ neumi ¢esky nékdo, kdo je tad
pracovni vizum.

-Vanda
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Naopak nejzranitelnéjsi skupinou jsou podle nich jedinci s niz§im kulturnim a
pracovnim trhu. Casto jsou tito jedinci nuceni se dokonce vratit na Ukrajinu, kde disponuji
alesponn nékterym kapitdlem jako insidefi. Dalsi ohrozenou skupinou jsou uprchlici
diichodového veku, ktefi také nemaji tolik ptilezitosti k osvojovani si jazyka cilové zemé,

coz se jevi z reflexi jako zasadni pro socializaci. (viz 2.1) .- reflexe

Myslim si ale, Ze vétsina ukrajinskych Rom{ se vrétila. Myslim, Ze by to ta
jednoduché. Neumi jazyk, najmy jsou vysoké, a jestli mas hodné déti, musis hodne
abys to zvladl. A krouzky a tak. Proto se asi i lidé pak chtéji vratit na Ukrajinu. Je tc
pro né najit praci, kdyz neumi jazyk. Pojisténi musis platit

-Vanda

»~Realita téch starsich osamélych lidi je smutna. To, ze Ziji v podminkach, které jso
jako u hodné chudych c¢eskych dichodcl, a jesté osamoceni, je alarmujici. Tzn., bt
komunitu svych kolegl a kolegyn, kteri si ale tfeba nevybrali, Ze jsou tu Uplné san
snazi proniknout do ¢eské spolecnosti, ale to se nedari, protoZze nemaji jazykové v

nemaji ani prilezitosti.“

Pti tlumoceni aktéti artikulovali n€kolik momentti zpochybnéni prostého ptekladu,
kdy jazyk jiz nebyl pouhym nastrojem piekladu zjednoho kédu do druhého, ale nesl

vyznamy, které pieklad presahovaly.

Minuly tyden se pan zlobil, ze mu nechci pomahat, ja mu rikam, Ze tu nejsem, aby
pomahala, Ze jen tlumocim. Vétsinou si mysli, ze(wetady,, na to tady mame
urcity vliv. Kdyz néco dopadne spatné, tak maji na koho to svalit, Ze jsme to Spatn
-Kateryna

LJednou se mi stalo, Ze pfisah&laxitka) ,Ze uz v Zivoté nepromluvi rusky, takze kdyZz
to clovék micha, muizZe se jich to dotknout, protoZe ja taky nemam rada, kd)
cestinu, tak to je ten didvod, pro¢ si myslim, Ze to lidem vadi, tim padem ten jazyk
-Olga
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,Napini prace tlumocnika tady je trochu naro¢né tlumoceni, obcas pomaham liden
obcas davam néco ze sebe, protozZe kdyz to pretlumocim presné, oni tomu nerozui
-Davit

6.3 Jazyk jako prostredek pomoci, objektivni jazyk a kc
Jazykové kompetence jsou aktéry reflektované jako prostfedek k pomoci. Se

zamerem pomahat pfisli prvotné také do Centra a né¢kolik z nich tlumocilo zadarmo. Tento

akt je také prostfedkem k vyjadfovani solidarity, politickych postojii, ale ma pro né i

satisfak¢éni vyznam. Tlumoceni je tedy pro aktéry pomahanim proto, protoze jim umoziuje

zapojit se do podpory pro uprchliky a poméhaji tak lidem postizenym valecnym konfliktem.

.Jjsem rdda, Ze jsem nasla tu spravnou cestu pomoci spoluobcanim, kdyZ js
pomahat tam. V jednu dobu to pro mé bylo opravdu dileZité, protoZe jsem tim zis!
klid, ze jsem uzitecna.”

-Kateryna

.KdyZz zacala vélka, chtél jsem Ukrajincim a Ukrajiné pomoct. Na zacatku to bylo r
stresovéjsi, protoze tehdy to byli lidé, kteri potrebovali pomoct hned, viera vidéli 1
z regiont okupovanych uzemi a citil jsem se dobre, Ze pomaham. "

-Davit

Nekteti reflektovali, ze jejich jazykova kompetence v rustiné miize byt
problematizovany, piesto ze kladli ve vztahu k jazyku agresora, jazyk jako prostfedek

pomoci na misto prvni. (viz 6.6)

....ja to beru jako jazyk, kterym mluvi agresor, ale taky je to jazyk, ktery umoZznuje
a komunikovat s lidmi, s kterymi bych se nedomluvil nebo je jinak nepoznal, snazil
oddélovat, kdyZz bych na zacatku rusky nemluvil, nemdzu tady pomahat.”

-Davit

~Pomaha mu fict, Ze prisel na misto, kde mu chceme pomoci. Jenom parkrat mi né
ze mluvit rusky je spatné. Hodné to zavisi na tom, jaky mas pristup. Pokud mluvis
jsi prijemny Clovek nebo se jim vyloZzené snazis pomoci a oni vidi, Ze jsi tady pro n
to je jedno.”
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-Madi

~Pokud mluvis rusky, ale jsi prijemnej clovék a nebo se jim vyloZzené snazis pomoc
vidi, ze jsi tady pro né, tak jim to je jedno. Navic ja rozumim ukrajinsky, kdybych je
mluvit na mé rusky, tak je mozny, zZe by to bylo jiné...“

-Madi

....kdyZ zacala vdlka, chtél jsem Ukrajincim a Ukrajiné pomoct. Na zacatku
mnohem stresovéjsi, protoze tehdy to byli lidé, kteri potrebovali pomoct hned, vce
raketu, z regioni okupovanych uUzemi a citil jsem se dobre, Ze pomdaham. T
tlumocit, ne pomahat, byt objektivni.“

-Roman

Objektivita se v nekterych reflexi jevi jako protiklad k této pomoci, kterd byla
spojovana piedevs§im s dobrovolnickou praci na zacatku valky v roce 2022, kdy byla situace
popisovana jako ,, Stresovejsi“.

Zaroven si uvédomuji, Ze je to naro¢na véc, kdy nelze jen doslovné tlumocit, pomoc
chépou sifeji, navzdory regulim kodexu. Ackoliv vétSina aktérli zacala tlumocit v rameci
dobrovolnické prace, tlumoceni v Centru neni pouhou zaleZitosti intuice. Jedna se o aktivity
regulované kodexem ze strany MV. Aktéfi pii nastupu do funkce podepisovali pfislib,
kterym se zavazali k prostému prevadéni smyslu sdéleni z vychoziho jazyka do jazyka
cilového. Pficemz kodex artikuluje, Ze by se aktéti neméli aktivn€ zapojovat do komunikace
nebo sdilet svlij nazor a piekraCovat své kompetence a pravomoci. Zarovei za vysledek své
prace pfijimaji moralni zodpoveédnost. Kodex tlumoceni v centru, tedy doslovné tlumoceni
pracovnika MV bez vlastniho interpretovani, vyzaduje u nékterych aktérd jistou uUroven

sebeovladani, ve smyslu zachovani objektivniho postoje.

.Naplini prace tlumocniki je pouze tlumoceni, tak by to mélo byt spravné a nic jiné
neméli délat. Méli by tlumocit co nejpresnéji, nemusi to byt doslovné, protoZze pak
unika smysl.”

-Olga

Aktéti nékdy obvinuji klienty z pohodlnosti, protoze nechavaji veSkerou praci na

tlumoc¢nikovi, pfitom oni maji za ukol podle kodexu jen prekladat.
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~Problém je, Ze s&lienti) ,,neumi Casto vyjadrit, co chtéji, porad mi to prijde, ze jsou
pohodiny trosku, kdyZ nevi, co chtéji je to na dlouho a kdyz bych to prelozila doslo
ja to nechdpu, tak nemdze ani pracovnik MV*“

-Olga

Jini chdpou pomoc navzdory regulim §iteji. (viz 6.5)

6.4 Byrokraticky jazyk jako prostredek disciplinace a,
control“

Jazyk je tlumoc¢niky uzivan nejen k pievodu jazykovych kodi, ale jejich jazykova
okompetence je vyuzivdna k organizaci chodu Centra. Tykéd se v prvé fadé usmérnovani
klienti. Tvoteni front, vypisovani zadosti nebo obycejna potieba vyuziti toalet si vyzaduji
specificky slovnik, ktery je pouZivan i ¢esky-mluvicimi pracovniky Centra nebo jinak rusky-
mluvicimi tlumocniky.

Specifickymi slovy jsou naptiklad ,nastupnyykterym chce doty¢ny sdélit, ze mtze
pfistoupit k pfepazce dalsi na fadu, ,propiskg ktera oznacuje formulaf potvrzeni o zajisténi
ubytovani ,,anketyjako zadosti, které klienti spole¢né s tlumo¢nikem vypliiuji.

Tlumoc¢nik sam sebe vidi jako nastroj fadu, ktery napoméha v Centru s hladkou komunikaci
mezi klientem a pracovnikem MV. Spolupodili se také na tom, ¢i dokonce je mu delegovana,
role koordinatora pohytu v Centru a aktivit v rdmci néj. V tomto sméru tltumocnici mluvi
zaprvé o tom, Ze jejich jazykové kompetence jim dovoluji organizovat anonymni piichozi,
pocty klientl, ktefi prichazeji do Centra a museji byt sméfovani, aby mohly vyfidit své
zalezitosti a naplnit ucel svého pobytu. Organizaci centra nezpochybmuji, a tedy se
identifikuji s mocenskym fadem uradu MV. Svoji praci tlumocnika vnimaji jako Sirsi.

Pficemz se od této prace distancuji.

~Napini tltumocnika neni jen tlumocit, ale i koordinovat, udrZzovat pozadavky MV a .
napor lidi. Kdybych byla jenom tlumocnik, nemusela bych ty lidi nikam smérovat, \
do patra nebo ukazovat: "Jdéte tam" nebo tak.“

-Madi
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Jini naopak tuto mocenskou roli vnimaji jako zodpovédnost, kdy klienty interpretuji

jako ty, co nevyhovuji organizaci MV a museji byt disciplinovani.

~Pomahame v komunikaci, ale mame napriklad i jiné funkce, jako je crowd control
rekneme ,dalsi."“
-Davit

.Plakatky vytvaret nemizeme, max. oznaceni zachodd, aby se furt neptali.”
-Olga

Zadruhé je pro né dilezity také time management. Tlumocnici si pfivlastiiuji pravo

jednat za klienty (viz pomoc), aby mohl byt tifad Centra efektivni.

Kdybych tlumocila na néjaké konferenci, tak bych to tlumocila slovo od sloy
kdybych to tak délala, tak by se to prodlouZilo tfeba o pll hodiny. Ja z néj obdas m
toho klienta vytlacit vyznam toho, co chce rict.

-Madi

Navzdory jejich zapojeni nad rdmec tlumoceni ale vnimaji, Ze jsou vylouceni
z vedeni agendy MV. V té souvislosti reflektuji, Ze nemohou poskytovat spravné sluzby,

protoze agend¢ do konecného disledku nerozuméji, ale pfedevsim neznaji pottebny slovnik.

,Co ja tam jako postradam je ze strany vnitra pravidelna néjaka odborna prednask
k tomu tlumoceni mel ten jednotlivy tlumocnik kontext, protoze c¢im vic tom
vySsi kvalitu svého servisu miZe poskytovatitQ@aMRytové a migraéni politiky)

.ten ma néjaké svoje ddvody, proc¢ to skoleni nedéla. Myslim si, Ze by to bylo dobr
tlumocnici prekracovali svoji roli, tzn., konzultovali, ale aby tomu rozuméli Iépe a t
mohli poskytovat lepsi sluzbu.“

»No a s tim souvisi dalsi véc - v ramci Skoleni vysvétlit a pojmenovat odborné pojn

tfeba ucel pobytu, a pak néjakym dalsim zplsobem zajistit odpovidajici pres
preklad. Nebo varianty, Ze miZe byt odborny a pak mize byt néco pro klienty, kte
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nerozumi té byrokratické reci a vlastné by to chtéli néjak zjednodusit. Ted'je to tal
ale neni to metodicky dané.“

,Kdyz tlumocnik ma tlumocit v atomové elektrarné, tak by bylo dobré, aby si pred
jak funguje jaderna elektrarna, jak funguje treba chladirenska véz. Ne kvili tomu,
Sifil své rozumy, ale aby tomu rozumél, tém principGm, které vychazeji z legislativ
to tak déla. Takze to neni proti kodexu. Naopak, jednou ze zasad je, ze by tlumoce
byt pfesné a upiné, ale jak mizZe byt presné, kdyZ nerozumim odbornému kontexti
-Petr

Pravé proto 1 kritizuji slang, ktery byl v Centru zaveden a v rdmci pruzné organizace
prace je vétSinou pracovnikl pfijat. (viz vyse) Zarovei jako jazykoznalci si drzi distanci od

,nespravného* a nekorektniho uzivani jazyka.

L~Existuji kulturni odlisnosti, to, co se Cesky nazyva krkolomné potvrzeni o z
ubytovani, tak se preklada propiska a frikaji to i pracovnici MV. ,Propiska“,
celyho byvalyho sovétskyho svazu, je néco Uplné jinyho, mélo to treba takovy kon
Ze kdyz se chtél nékdo driv prestéhovat do Moskvy, tak musel mit ,propiskt
propisku nedostal, tak nemohl nikam vycestovat nebo se prestéhovat, a to zname
mi tém klientdm frikéame ,propiska“, tak ne vsichni jako vidéj ten rozdil, Ze
potvrzeni o zajisténi ubytovani, ,propiska“ pro né je mnohem tézkotonaznéjsi zale
znamena, zZe jakoby se tam pohybujeme na takovy ty interkulturni néjaky jako rov
je do jaky miry to ovlivriuje a narusuje tu agendu.”

-Petr

Tyto pieklady jsou castokrat pritom zavadéjici a neptfesné, jak vysvétluje jeden

7 tlumoc¢niku.

L~Existuji kulturni odlisnosti, to, co se cesky nazyva krkolomné potvrzeni o z
ubytovani, tak se preklada propiska a frikaji to i pracovnici MV. ,Propiska“,
celyho byvalyho sovétskyho svazu, je néco uplné jinyho, mélo to treba takovy kon
Ze kdyz se chtél nékdo driv prestéhovat do Moskvy, tak musel mit ,propiskt
propisku nedostal, tak nemohl nikam vycestovat nebo se prestéhovat, a to zname
mi tém klientim frikéame ,propiska“, tak ne vsichni jako vidéj ten rozdil, Ze
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potvrzeni o zajisténi ubytovani, ,propiska“ pro né je mnohem tézkotonaznéjsi zale
znamena, ze jakoby se tam pohybujeme na takovy ty interkulturni néjaky jako rov
je do jaky miry to ovlivriuje a narusuje tu agendu.”

-Vanda

...ale 1 byrokraticky jazyk, kterym je agenda v Centru komunikovana: (viz 6.4)

6.5 Jazyk jako kontrola (legislativni systém) - jazyk elit

Stejné jako z Foucaultova popisu panoptikonu je zfetelné, Ze k vykonu moci je misto
nasilnych praktik vyuzivana struktura. Strukturu v Centru pifedstavuje Cesky legislativni
systém pro ukrajinské uprchliky. Panoptikum ale ptedpoklada disciplinu a poradek, ktery v
jistych piipadech nenastava. Tento meziprostor nefidi totiz jen ptredpisy a sila, ale predev§im
dynamika kazdodennich jednani. Jednd se o soubor vztahil a interakci, které vytvaieji
instituce i pravni aparat a fidit se jimi maji ,,obycejni lidé*. Pokud jsou formalni pravidla,

v tomto piipadé jazyk, ktery zprostfedkovava informace a pravidla, v prostoru proménliva a
nedostupna, dochazi k posileni téch neformalni a vytvari se prostor pro diskuzi a smlouvani.
K tomu dochazi naptiklad na ptepazkach nebo v internetovych diskuzich. Kontrola nebyla
oslabena, kontrola a dohled migranta se formuje do pifedem stanovenych ramcii statu.
(Foucault, 2000)

Ve vypovédich se Casto opakovalo, ze synchronni a doslovné tlumoceni v Centru
neni mozné, protoze byrokraticky jazyk neni kazdému klientovi srozumitelny. Byrokraticka
struktura tak stavi uzivatele byrokratického jazyka do zavislého postaveni a tlumocnici si
uvédomuji svou zodpoveédnost za budoucnost zivota klientli. Nezvladnutim ptekladu mtize
totiz dojit az k vylouceni klienta z pobytového opravnéni. Ve vztahu k nim jsou vytvareny
strategie k preziti, kdy tltumocnici argumentuji tim, Ze poméhaji t€ém, ktefi jsou jazykovym
kapitalem vybaveni méné. Jazyk je tedy nastrojem hierarchizace spolecnosti, jehoZz propasti

tlumoc¢nici pomoci piekonévaji.

.Naplni prace tlumocniki je pouze tlumoceni, tak by to mélo byt spravné a nic jiné
neméli délat. Méli by tlumocit co nejpresnéji, nemusi to byt doslovné, protoZze pak
unika smysl.”

-Olga
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,Obcas musis najit néjaky mix slov, aby tomu ten klient rozumél, pracovnik to rika
stejné, ja vim, o ¢em miluvi, ale oblas je to potreba vysvétlit, vy mate vys
(pracovnici MV) ,,odbornou Skolu, takZe oni tém terminim nemusi rozumét.“
-Kateryna

,KdyZz jsem tlumocila pro Romy v MaleSicich, vibec by nic nechdpali, kdyZz |
prelozila doslovné, takze jsem jim to rekla trosku jinak. Ti co Zili na ty vesnici a oci
tu, aniz by chtéli, ¢asto nechapou. Nelze jim tlumocit jako vysokoskolakim. Néco |
kdyz prijdou lidi s Kyjeva, tam je to v pohodé, kdyz se nechytaji, tak je to vétsinou
a hodné tam byva Rom{ a misenci. A tam jsou Romové jesté jini, Ziji koCovnym zr
ukrajinsky kolikrat neumi, mluvi smésici rumunstiny, madarstiny, romstiny.“
-Olga

~Snazime se jen tlumocit, ale obCas potrebujeme pochopit, co potrebuje ten klient
mame specifické klienty, protoze casto nerozumi tomu, co potrebuji - viza, docasn
- takZe se snazime Zzjistit, co potfebuje, protoZe on casto taky nevi, jak se tomu Fik
teda slozitéjsi a stresujici.”

-Davit

.Je potreba zajistit odpovidajici presny odborny preklad, nebo varianty, Zze n
odborny, a pak miZe byt néco pro klienty, ktefi tfeba nerozuméji té byrokr
vlastné by to chtéli néjak zjednodusit. Ted'je to takové jako tuseni, ale neni to met
dané.”
-Vanda

6.6 Jazyk agresora

Pierre Bourdieu feSi ve svém dile vztah mezi politikou a formovanim kolektivni
identity. Podle Bourdieho je narodnost jako ,télesnd gymnastika“ a verbalni aktivita.
Verbalizace ¢ini kazdodenni zkuSenost hmatatelnou a posiluji kolektivni a historickou
identitu. Mluveni zde pfedstavuje formu jednani, ktera ¢astokrat zistava jedinou viditelnou
formou uplatiiovani diference. (Jean-Klein, 2001)

Bourdieu (2014: 91) déle rozvadi, ze cilem politického jedndni mize dojit k

»Vvytvoreni ¢i rozloZzeni skupiny pomoci produkce, reprodukce Ci destrukce repreze
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nimz jsou tyto skupiny viditelné samy pro sebe jizykralgiiejako kli¢ova
reprezentace, kterd umoziiuje nejen udrzovat, ale i ménit dosavadni fady a struktury.
Zménou dosavadniho fadu, dispozic a reprezentaci dochézi k transformaci dosavadnich
vtélenych struktur a svéta samotného. Je tomu tak proto, Zze politickd reprezentace
prostiednictvim slov umoziuje aktérim odhalit spolecné rysy a vytvofit tak kolektivni
identitu, zaloZzenou na téchto rysech nebo spoleénych zkusenostech. Kazdy pokus o
ptferozdéleni moci vyvolava odpor ze strany dominantnich skupin, které usiluji o zachovani
nebo posilnéni své vlastni pozice. Jejich taktikou Casto byva popfeni samotné existence

politického zapasu, ¢imz se snazi udrzet status quo. (tamtéz)

6.6.1 Uprchlictvi a narodni stat

Moderni nacionalismus zahrnuje Ctyfi ptistupy k lidstvi: ,,lid jako svrchovana entita®,
,,11id jako obcané statu®, ,lid jako skupina zdvazné solidarity* a ,,lid jako etnickd pospolitost®.
Sjednocenim téchto piistupl prispiva k vytvafeni obrazu o staté, ktery je teritoridlné
vymezenou jednotkou sjasn€ definovanymi ,politickymi, socidlnimi a kulturnimi
hranicemi. Migraci dochazi k piekracovani téchto hranic a otfdsani nacionalistickych
predstav. Transnaciondlni migranti navic zlstavaji vérni a solidarni viici svému statu pokud
nedochdzi k jejich asimilaci nebo zpochybnéni spolecnosti jako ,,uzaviené nadoby*.
(Wimmer, Schiller, 2009)

Migraéni politiky tedy uzce souvisi s povaleénym obdobim, kdy k budovéni
narodnich statd dochazelo a ovlivnilo tak jejich samotny pfistup k migraci. (tamtéz)

Zobrazovani a vnimani migrace ovlivnily do znacné miry narodni stity, coz se
odrazilo v pfistupu k imigraci a integraci nejen na urovni legislativ, ale i na irovni postoji
dominantni spole¢nosti. Metodologicky nacionalismus, ktery predpoklada, Ze narod je
pfirozenou formou, fixoval pfedstavu, Ze lidé pfichazejici z jiného statu (resp. jiné etnicity),
nemohou a priory nachazet misto v dané spolecnosti. Nicméné vlivem globalizace oslabily
narodni staty svou moc, promeénila se zkuSenosti lidi, transnacionélni socidlni pole zacala
pusobit na situovani jedincii 1 skupin v socialni realité. To pfispélo k rozriznéni piistupu
k migraci a vnimani ne/akceptovatelného migranta. (tamtéz)

Klasické teorie ptredpokladaly, Ze nacionalismus je rané stadium evoluce a

mezistupen pied nastupem modernity zaloZzeny na zasluhach. Metodologicky nacionalismus

wvrwe

wrwe
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disciplinami, naturalizaci narodniho statu a vytvarenim dichotomii jako je narod a stat nebo
nacionalismus a demokracie. Dochdzi k tomu zejména z viille zapadu distancovat se od své
temné minulosti. (tamtéz)

Teorie , teritorializace imaginace spolecenskych véd a ziizeni analytického zabéru na
hranice narodniho statu“ ignoruje to, co se nachdzi za hranicemi stitu. To znamend, ze
zapomind na témata jako je kolonialismus nebo imperialismus, které pfitom narodni staty a

jejich suverenitu do znacné miry formovaly. (tamtéz)

6.6.2 Jazykové politiky v postsovétskych statech

V kontextu valky na Ukrajinég je jazyk interpretovan i jako etno-diferencujici znak,
ktery vytvafi hranici mezi riznymi skupinami a odkazuje na minulost prostoru
postsovétskych republik. V kontextu valky znovu reinterpretuji svlij vztah k mocensky silné

rustiné tlumocnici z Gruzie, Kazachstanu a Ukrajiny.

6.6.2.1 Jazykova politika na Ukrajiné

Prestoze vroce 1990 hlasovalo pro nezavislost Ukrajiny 90% Ukrajincti, ukrajinsky
jazyk a identita se vzhledem k dlouholetym omezenim ze strany Sovétského svazu,
nenachazely v idealnim postaveni. V roce 1989 ziskala ukrajinStina status statniho jazyka,
coz byl prvni krok k obnové ukrajinské kulturni a jazykové identity. O dva roky pozdéji, v
roce 1991 se Ukrajina osamostatnila a nova vladda nabidla etnickym Ruslim na uzemi
Ukrajiny moznost ziskat ukrajinské obcanstvi. Tento krok mél napomoci k zaélenéni
ruznych etnickych skupin do nového statu. V roce 1994 zavedl prezident Leonid Kravcuk
zakon, ktery ukladal ukrajinskému prezidentovi povinnost ovladat ukrajinsky jazyk. Tento
krok symbolizoval rostouci dliraz na ukrajinsky jazyk jako na klicovy prvek narodni identity.
Pozdé&ji po zvoleni Kravcuka jako prezidenta zacal byt ukrajinskému jazyku prikladan vétsi
vyznam. V roce 1996 byla ukrajinStina ustanovena jako jediny statni jazyk, ¢imz se z rustiny
stal jazyk menSinovy. Ukrajinstina se zacala vice pouzivat na ufadech, ve Skolach a v jinych
vetejnych institucich. Rustina byla omezena ve zpravodajstvich, televizi a dal§ich mediich.

Rekonstrukce identity se neomezovala jenom na jazykovou politiku, ale zahrnovala také
podporu narodnich znakli a symbolt a podporu rekonstrukce kolektivni paméti a historie.
Projekt budovani naroda tedy na Ukrajin€ probihal primarné skrze jazykovou politiku, ktera

je dulezitou soucasti ukrajinské identity. Pravidla tykajici se jazyka na Ukrajin€ nebyly
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nikdy nasiln€ vynucovany. To pravdépodobné pfispélo k Gspéchu jazykové politiky a
zabranilo etnickym stfetim. (Arel, 2017)

Etno-nacionalismus stoji na tvrzeni, Ze jazyk symbolizuje moc. V jihovychodni Ukrajiné
bylo mozné sledovat zpochybiiovani primordialistického vetejného diskurzu, coz vedlo k
iniciativam ustanovit rustinu jako regiondlni jazyk. Tento region také vykazoval urc¢ité napéti
a nejistotu ohledné své loajality vaci Ukrajiné, coz se odrazilo v prizkumech vefejného
minéni v roce 2013. V tomto roce vétSina obyvatel Donbasu litovala snah o osamostatnéni
se Ukrajiny. AvSak orok pozdéji, vroce 2014, podporovalo sjednoceni s Ruskem pouze
30% z nich, i kdyz stale podporovali snahu o ustanoveni rustiny jako statniho jazyka.

(Polese, 2011)

6.6.2.2 Jazykova politika v Gruzii

Od 19. stoleti probihala v Gruzii rusifikace, byly zde zakladané ruské skoly a v zemé
byla rozdélena na dva nazorové tdbory — prorusky a protirusky. Koncem stoleti vzristal
v zemi moderni nacionalismus a snahy o narodni osvobozeni. I pfes dobyti Gruzie Rudou
armadou si zem¢ udrzela miru nezavislosti. (Holmerovéa, 2006) Rustina se ale piesto stala
ufednim jazykem, jazykem pouzivanym ve $kolach nebo pti bohosluzbach. Gruzinsky tisk
byl cenzurovan a vydavan samizdatové. Rusifikace v Gruzii probihala na tfech irovnich:
politické - prostiednictvim zbrani, ekonomické - prostfednictvim kolonizace vyroby a
kulturni - hlavné prostfednictvim rusifikace $kol. (Irine Chachanidze & Tamar Guchua,
2023) Stalinova politika se projevovala i pasportizaci, prostfednictvim které stat sledoval jak
narodni tak etnickou pfislusnost. Koncept etnicity byl pro Stalina soucésti politického
planovani, které posilovalo narodni a kulturni névrat k hodnotam jednotlivych neruskych
narodi a slucovani jejich politik. Od vyhlaSeni nezédvislosti a prvnich svobodnych voleb
v roce 1990 videli Gruzinci ndrodni osvobozeni jako vysledek emancipace zalozené na
tfidnim boji, pfi kterém byl ndrod chapan jako etnické spolecenstvi na misto obCanského.
(Abashidze, Z., 2021) Prezidentem se stal Zvia Gamsachurdia, ktery svoji nacionalistickou
rétorikou pfispival k rozdélovani obyvatelstva a pozd€ji navic odebral autonomii
mensinovému etniku Abchéazct. Konflikty pterostly v obCanskou valku a potom v konflikt
gruzinsko-abchdzsky, ktery byl ukoncen za pomoci Ruska, které si nechalo zaplatit vstupem
Gruzie do SpoleCenstvi nezavislych stath. Rusko podporovalo snahy Abchazie o
osamostatnéni a uzavielo s nimi bezvizovy styk. Podporu Ruska ma také Jizni Osetie, ktera
usiluje stejné tak o osamostatnéni nebo ptidruzeni se k Rusku. (Kokrment, 2010) Od 90. let

jsou Abchazie a Osetie uznany Ruskem jako samostatné staty. Konflikty vSak dale pokracuji.
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(Kokrment, 2010)

»Je to tradice Ruské rise rusifikovat uz dlouho, je to cast ruské politiky nejen na Uk
ale i v Polsku, v Gruzii, v Kazachstanu. V Gruzii jim to nedopadlo, protoze pro Gruz
nejddleZitéjsi naboZenstvi a jazyk, nékdy ani vlastni stat pro né nebyl tak a
tragédie, protoze jsme vzZzdycky byli pod tlakem velkych impérii, je to pro né identi
ddlezité...”

-Davit

~Rusky jsem se naucila v Gruzii, méla jsem ruskou vojenskou Skolu tam.“
-Vanda

.Pro Gruzince je nejddleZitéjsi naboZenstvi a jazyk. Je to pro né identita. To je ddle

.Ja jsem z Tbilisi a s rodinou mluvime gruzinsky, gruzinstina se radi do kartvelskyc
je velmi stary a sklada se z arabstiny, turectiny, francouzstisyirurisgmymnmél ve
skole, byla to skola, ktera kladla velky diraz na uceni se rustiny*

-Davit

6.6.2.3 Jazykova politika v Kazachstanu
Rustina mé stejné tak silné postaveni i v Kazachstanu, kde je jednim z ufednich

jazyku, pfi¢emZ se snaZzi o vytésnovani kazaStiny z vefejného prostoru. Kazachstan je
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etnicky heterogenni a z hlediska jazykové struktury se podoba Rusku. Po ziskani nezavislosti
doslo ke zménam demografickych trendd, kdy se zvysil pocet Kazachti. Tento proces je
pfisuzovan politice kazachizace, ¢i monoetnizace, které jsou ¢astym jevem ve vSech zemich,
které jsou Cleny Spolecenstvi nezavislych statl. (Aksholakova, Ismailova, 2013)

Jazykové planovani v Kazachstanu si klade za cil posilit narodni jednotu a zachovat
jazyky vSech etnickych skupin a umoznit kontrolu nad dodrzovanim legislativy. Vlivem
globalizace roste také diileZitost anglického jazyka, a proto prezident Nursultan Nazarbajev
zavedl kulturni program ,Trojice jazykt“, ktery mél zvySit mezindrodni
konkurenceschopnost statu. Nezarbajev sam ovlada plynné kazastinu, rustinu i ukrajinStinu
domluvi se anglicky. Rozumi vét§in¢ mensinovych jazykl v zemi, kterymi k jednotlivym
etnikiim promlouva. (tamtéz)

V poptedi zajmu je statni jazyk — kazastina, ktery je vladou i nezavislou spolec¢nosti
podporovan. Obc¢ané jsou podporovani k ovladani statniho jazyka prostfednictvim bezplatné
statni vyuky. Piikazy a vyhlasky se tykaji tisku, vysilani (kde ale v prime timu stdle dominuje
rustina) a Skolstvi. Znalost statniho jazyka je vyzadovdna od vSech obcantli, vcetné
prezidenta, piedsedy parlamentu a ostatnich statnich zaméstnancl, pracovnikli ve védg,
kultute, skolstvi nebo zdravotnictvi. (tamtéz)

K hodnoceni turovné obcanti vznikl systétm KAZTEST, ktery byl vyvinut
Ministerstvem Skolstvi k rozvoji metod Skolstvi. Kaza$sky jazyk je tedy jedinym statnim
jazykem, rustina je ale stale oficidlné uzivana a v médiich dominuje, coz se nelibi predevsim
kaza$skym nacionalistim. Jazykové vyhlasky v zemi upravuji Ustava a Zakon o jazycich.

V Kazachstanu je k vyucovani zvolena liberdlni a nenidpadnd metoda, kterd nendsilné
posiluje symbolickou roli kazaSského jazyka a narodniho védomi. RuStina byla diive
jazykem prestize a prostfedkem k socialni mobilité. Nyni tuto roli pfebira kazastina. (tamtéz)

Po ruské invazi na Ukrajinu se nalada v zemi stejné¢ jako v Gruzii zménila a jazyk se
stal nastrojem vyjadiovani odporu a hegemonie rustiny je oslabovana. (Assyltayeva, et al.,

2024)

Drive ruska propaganda ovlivriovala lidi v Kazachstanu hodné mt@deddiy
»~Zakazali, protoze byla namirena i proti Kazachstanu. V Kazachstanu je spoustu ru.
uprchlikd, ale kdyZ Rusko zaZzada o vydani ruského obcana, Kazachstan jim musi v

-Roman
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~Samozrejmé, Kazachstan je v podobné situaci jako Ukrajina z pohledu Rus
napadlo, Ze jsme pomahali i v Kazachstanu...”

.Ti, kdo jsou z vychodni Ukrajiny, mluvi asi vsichni rusky. My to mame v k
stejné, ale je to rozdil mezi severem a jihem. Na severu mluvi vice lidi rusky; napfi
mém mésté je 60 % lidi Rusové, takze mluvim prevazné rusky. Ale starsi generace
kazassky.“

-Madi

6.6.3 Rustina v kontextu valky na Ukrajiné
Valka na Ukrajin€ podnitila velké mnozstvi obcanti zménit sviij slovnik, ktery se nyni
stdva manifestem politické kolektivni identity a projevem solidarity se skupinou. Rusky-
mluvici tlumocnici se snazi oddélit dva symboly, které jsou jazyku pfifazovany: jeden
odkazuje na agresora, zatimco druhy slouzi jako prostiedek pomoci. Mnozi tlumocnici sviij
jazyk neméni a misto toho verbalizuji své postoje k valce a jasn¢ se vymezuji vici Rusku
jako agresorovi. Tak zviditelfiuji své politické postoje a vyjadifuji svou solidaritu
s Ukrajinou. Pokud klienti vyzaduji, mtize dojit k vymén¢ tlumoc¢nika za nékoho ukrajinsky
hovofticiho. Z promluv lze usoudit, Ze jazyk je v kontextu situace nastrojem k vyjadieni
odporu i solidarity, a ze volba pouzivani jazyka nabyva v obdobi krize zdsadniho vyznamu.
Rusky jazyk byl n€kolikrat v rozhovorech s rusky-mluvicimi aktéry ospravedliiovan jako
prostiedek pomoci. Tak si ¢asto v diskuzi s klienty v Centru sviij jazyk obhajuji a fesi tak
konflikt, se kterym se potykaji navenek i uvnitt sebe sama. Oddelovani tvrzeni, kdy se jedna
jak o jazyk agresora, tak i o jazyk pomoci, legitimizuji své aktivity a pomaha jim nalézt
WKlid:.
Pteznaeni jazyka, jako jazyka agresora, chapou néktefi tlumocnici s matefskym
jazykem rustinou jako identitni a politicky problém zaroven.
.Valka je pro jazyk bolestiva, protoZe velka cast Ukrajiny mluvila vzdycky rusky a
jazyk okupanta, statu, ktery zabiji nase lidi, hodné i znamych lidi zacalo mluvit ukr
je to kvdli té valce, kvali tomu, Ze valéime s Ruskem.“

-Vanda

»...v.ramci Ukrajiny se méni jazyk hodné, protoze oni kazdy den citi tu valku a citi
jedna o jazyk agresora.”
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-Davit

Coz podle nich vede k tomu, Ze néktefi ruskojazy¢ni lidé z jejich okruhu piestavaji

rustinu pouzivat.

~Moje pritelkyné rozumi rusky, ale mluvi jen ukrajinsky a rustinu vnima jako jazyk
ja se snazim jazyk ne , cancglmazhnevtit na n&j)
-Davit

Reflektuji i to, ze se oni sami dostavali do nepfijemnych situaci, kdy byl jazyk
stigmatizujici. Obviiioval je z agrese a Cesi tak vG&i Ukrajinciim otevirali debatu o

schvalovani valky. Tlumoc¢nik pak citil socialni tlak rustinu nepouzivat.

.Na zacatku valky jsem mél strach mluvit rusky. Mél jsem hodné konflikti z toho, |
telefonoval rusky. Nékdo na mé prestal fvat, kdyZ to byl Cech, tak jsem mu cesky
mé nemluvi, a kdyZz to byl Ukrajinec, tak se mé ptal, jestli jsem proti valce nebo ne
odpovédéke jsem proti valceéPak se ptal, odkuitem,tak jsem odpovédek z
Kazachstanu. A kdyZz se mé zeptal, pro¢ mluvim rusky, rekl jsem, Ze je to mdj jazy!
konflikt( kvali tomu bylo s Ukrajinci, ale ukrajinsky jsem se zacal ucit jen kvali pra.
-Roman

~Na zacatku jsem se bala tady mluvit rusky, Ze nékdo bude agresivni, Ze pokud m!
tak jsem z Ruska a zZe jsem néjaky kolonizator. Ale ted' uz ne, uz jsem si zvykla.“
-Madi

~Na informace prisla pani a rikala: "Co jste za ukrajinské centrum pomoci,
mluvite rusky?" Tak jsem fikal: "Tady je kolega/kolegyné, ktefi na vas mluvi ukrajii
Tak to skoncilo, ale bylo to nepfijemné...,,ja jsem z toho nedélal Zadnou tragédii, p
to maji. Zbytecna agresivita, ale okay, tak co, prijde dalsi.”

-Vanda

Tento socialni tlak pak vede k obhajobé vlastniho jazyka, kdy ti druzi jsou
podeziivani z toho, Ze pouze rusky mluvit nechtéji. Pfitom ale n€kdy jiny jazyk dobie

neovladaji.
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~Myslim, ze si vybiraji jazyk, kterym s nami mluvi, podle situace. Ted'si myslim, Ze
umi rusky, ale spousta z nich se rozhodla tak nemluvit. Nékteri Ukrajinci ale neum.
dobre ukrajinsky. Urcité jich je ale po zacatku valky vic...”

-Roman

. Ted se Ukrajinci boji mluvit rusky se svymi lidmi, takze mluvi ukrajinsky, ale ted’t
nehlidaji“
-Madi

Nicméné v situaci tlumoceni je rustina zbavena stigma, protoze je reflektovana v

souvislosti s jeho potencidlem pomoci.

~protoZze pro mé to je jina véc - ja to beru jako jazyk, kterym mluvi agresor, ale ta
ktery umozriuje pomahat a komunikovat s lidmi, s kterymi bych se nedomluvil neb
nepoznal, snazim se to oddélovat, kdyz bych na zacatku rusky nemluvil, ne
pomahat.“

-Davit

Jazyk je legitimizovan dokonce predstavou, ze jsou klienti radi, kdyZ s nimi probiha
komunikace v ruStiné, protoZze ocenuji jeji srozumitelnost. Vlastni srozumitelnost

jazykového kddu je pak nadiazovana v obhajobé nad symbolické vyznamy jazyka.

Obcas jsou radsi, kdyz na né zacnu mluvit rusky, a preferuji to. Pokud nemaji n€jal
zaZitek, tak to pro né neni problém. Na zacatku byli na to citlivéjsi, ale zase chapa.
kazdy umi ukrajinsky, obcas se tlumocnik vyménoval. Prisli o barak nebo manzela,
chdpu, ze nechtéji mluvit rusky, ale to se uz skoro nedéje.”

-Madi

Télesné vlastnosti jako je barva klize nebo tvar oci jsou dilezité, pokud je vnimaji a
rozliSuji pozorovatel¢ v ramci svych socidlnich kategorii. Tyto rozdily nejsou nécim
pfirozenym, ale jsou spolegnosti konstruovany. (Slesingerova, 2005) V kontextu jazyka

agresora pak ale télesnost vyvazuje z kolektivni viny.
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,Konfliktd jsem mél kvali rustiné malo, protoZe oni védi, Ze nejsem z Ukrajiny, kdy
Ukrajinec, vzbudi to reakci, oni poznaji, Ze nejsem z Ruska ani Ukrajiny podle prizv
toho jak vypadam...“

-Davit

6.7 Podle jazyka poznas cizince

Slova mohou napadat, zrafiovat a vylucovat.

Odsouvani skupin lidi na okraj, marginalizace, je nastrojem socialni kontroly, ktery
je namifen proti tém, co ohrozuji stavajici fad spolecnosti, jeji hodnoty a normy svou
jinakosti. Na druhou stranu slouzi socialni exkluze k posilovani stavajicich struktur
spole¢nosti, tyto nerovnosti ptitom nemusi spocivat v ekonomickych rozdilech jedincti ve
spolecnosti, ale mizou to byt odliSnosti napt. etnické, kvili kterym k exkluzi dochézi.
Socialni exkluze zabranuje v ptistupu ke zdrojiim a podileni se na jejich redistribuci. (Mares,
Sirovatka, 2008)

Ptesto, ze je mobilni zpisob zivota stale Castéjsi a ,,usedly zplisob zivota®™ se stava
skoro pfezitkem, je vniman velkym poctem lidi kriticky. Benedict Anderson tvrdi, Ze
vymezovani vnéj$ich hranic umoznuje staithm zaujmout pozici ,,spolecnosti s hodnotami*.
Na této spolecnosti se pfitom podili ob&ané, ktefi ,,se fidi zdkony* a ,,tvrd€ pracuji. Vznikaji
jako protiklad k ,,netispéSnym obcantiim®. I migranti, kteti nejsou obcany cilové zemé,
napfiiklad uprchlici nebo nelegalni migranti, jsou pfedstavovani jako hrozba pro zminéné
,spolecenstvi hodnot®. Tento diskurz je navic podporovan i na irovni statu, ktery ma za
diisledek snahu obc¢anii o vymezovani se viici témto migrantiim a posiluje averzi vii¢i nim.
(Blachnicka-Ciacek, Trabka, et al., 2011)

Integrace ukrajinskych migrantii je pro vétSinu obtizna, a to predevsim kvili
omezenému jazykovému kapitalu, ale i kviili etnické identité¢ samotné, kterd v dominantni
spolecnosti vyvoladva pocit ohroZeni a obavy ze ztraty stavajiciho spoleCenského tadu.
Ukrajinci se timto zpisobem casto ocitaji na okraji spole¢nosti, pficemz zranitelné skupiny
se dostavaji do dehonestujicich situaci.

Aktéti reflektuji, ze jejich jazyk ve vefejném prostoru neni akceptovan. Ackoliv
tlumoceni dava jazyku z postsovétského prostoru hodnotu, vefejny prostor ji naopak

odnima. Jazyk podle nich potvrzuji jejich ,,jinakost™ a jejich status cizince.
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~Minuly tyden mi volal syn a rikal: ,Ja jdu do Skoly, mami, a tady néjaky starsi pan
krici na néjakou Ukrajinku a ona mu néco rekla a zacali se hadat a onji n
bouchnul. Byla tam policie. Ona mluvi ukrajinsky a on strasné nadava na Ukrajince
mam délat?” A pak z toho nemohl usnout. Nevidél nikde tak agresivni véci. Ja mys
toho lidi maji prosté dost a vysvétlila jsem mu, Ze to se obCas stava. Ty nevis, jest
nebyl opily, co mu fikala ta pani v ukrajinstiné, kvili cemu byl ten konflikt. Neni to
Ze starsi pan, muz bouchne do Zeny v zadném pripadeé, ale i to se stava a ty musis
tomu, Ze Zivot je obcas i takovy, Ze uvidis i takové véci a musis to zvladat. Hlavné
nejit. Utikej, nevis, co to je za ¢lovéka. Ale on pak rikal: ,Ja pljdu do skoly a nebud
mluvit ukrajinsky.“ Tak mu fikam: ,,Nemluv, nevis, co to je za pana, jestli tam bydI
ne, prosté jdi domi.” Mél strach, Ze kdyZ zjisti ten pan, Ze je taky Ukrajinec, tak m
bude nadévat, ale nevi, co to bylo za situaci. MoZna to byl par, Cech a Ukrajinka, n
ale snazi se mluvit méné.”

LJindy jsem Cekala syna, az prijde ze skoly, a vysli takovi starsi ze Skoly a zacali: ,,|
béz do prdele!” A mam strach, aby kdyz Zzjisti, Zze je maly taky Ukrajinec,
neudélali.”

-Vanda

Kulturni rozdily v neverbalni komunikace mohou byt zdrojem ,,nedorozuméni,
neshod a nepiijemnosti*“ mezi etnickymi a narodnimi skupinami. (Argyle, 1976) Neverbalni
komunikace slouzi k vyjadiovani emoci nebo sdélovani postoji. Muze byt ale i pouhou
kulturni konvenci, v takovém pftipad¢ ji nelze vykladat jako pokus o komunikaci. (LaFrance,

Mayo, 1978)

,Ticho mlzZe existovat bez reci, ale rec nemize existovat bez ticéa. “(s. 26)
jsou piipisovany okolim vyznamy, at’ uz se jedna o zamér mluvcéiho nebo ne. Vyznamy,
které jim jsou pfipisovany, odrazi kulturni podminénost. Ml¢eni miize byt ale i strategii
rezistence, nebo také zplsob, prostfednictvim kterého dochazi k vyhybani se problémim
nebo konfliktim. (Johannesen, 1974)

Aktéti pouzivaji tytéz strategie, jako v pfipadé rustiny jako jazyka agresora, nemluvi

na vetejnosti.
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,KdyZ jedu v metru nebo autobusem s détmi nebo s nékym, snazim se nemluvit m
ukrajinsky nebo rusky, mné se zda, Ze Cesi jsou trosku uz unaveni z uprchlikd, kte
dost, myslim si, Ze ne kazdy to ma rad, slysela jsem, ze hodné lidi uz mélo konflikt
Ze mluvili ukrajinsky a néjaky Cech zaéina: ,BéZ dom{*“ a tak. J& nechci konflikty. \

Nektefi maji dokonce pocit, ze valka tuto situaci zhorsila.

.DFiv to bylo jiné. Ted za posledni rok se snaZzim mluvit méné v ukrajinstiné nebo r
obcas, kdyz jdeme s kamaradkami na kafe a mluvime ukrajinsky nebo rusk
nemluvit nahlas, protoze nechci nazlobit ty lidi, kteri uz toho maji plné zuby.“
-Vanda

Zaroven probihda distancovani se vic¢i nékterym uprchlikim.

JAverze vici Ukrajincim poroste a je to i kvili tomu jak se chovaji, vsechno vi, vse
znaji, vytahuji se pred svymi krajanami, lidi si stézuji, Ze jsou hlucni v tramvaji, om
neznaji, skakaji do reci, takZe to si myslim, Ze mizZe byt ¢asem problém*

-Olga

6.8 Deserving/undeserving migrants - jazykové praxe
ekonomickych uprchliku

Ptesto, ze je mobilni zpiisob zivota stale Castéjsi a ,,usedly zpiisob zivota®™ se stdva
skoro pfezitkem, je vniman velkym poctem lidi kriticky. Benedict Anderson tvrdi, Ze
vymezovani vné&jSich hranic umoziuje statim zaujmout pozici ,,spole¢nosti s hodnotami*.
Na této spolecnosti se pfitom podili obCané, ktefi ,,se fidi zdkony* a ,,tvrd€ pracuji. Vznikaji
jako protiklad k ,netspéSnym obcantim®. I migranti, ktefi nejsou obcany cilové zemé,
napftiklad uprchlici nebo nelegalni migranti, jsou pfedstavovani jako hrozba pro zminéné
,»spolecenstvi hodnot*“. Tento diskurz je navic podporovén i na Girovni statu, ktery ma za
diisledek snahu obcanti o vymezovani se vici témto migrantim a posiluje averzi vici nim.
(Blachnicka-Ciacek, Trabka, et al., 2011)

Vzhledem k tomu, ze valka trva uz vice nez dva roky, migruji i lidé, kteti nejsou
zasazeni vale¢nym konfliktem pifimo. Tito jednotlivci jsou aktéry casto vnimani jako —

ekonomicti migranti - tedy negativné, protoze je povazuji za ty, kdo migruji ,,dobrovolné*

43



na rozdil od téch, ktefi jsou nuceni opustit své domovy kviili véalce. Tato odliSna percepce je
podporovana pravni definici uprchlika, kterd je Gzce vymezena a ekonomické dopady valky

na zemi nezohledniuje. Své presvédceni také posiluji odvolavanim se na brannou povinnost.

»Ta prvni vina to byly opravdu ty Zensky s détmi, které utikaly pred valkou, byli to
lidi, ktefi utikali pfed valkou, prijeli i s téma auty, u nich to bylo, my penize nepotr
jenom nas tady nechte a ted'uz je to ekonomicka migrace, uplné jina, dost nevdéc
nimi samozrejmé jsou taky lidi, ktefi to doopravdy potrebuji, vétsinou uz ne, vétsir
to chlapi, kteri utikaji pred valkou, ve smyslu aby na ni nemuseli narukovat”
-Olga

LKlienti ze zacatku se s témi dnesnimi hodné lisi, na zacatku utikali opravdu lidi pr
ted'jich chodi hodné z jinych statl EU, protoZe tu jsou lepsi podminky treba a tady
lepsi situace prace, takze z uprchlik( se stava ekonomicky migrant”

-Roman

A pak bych to jesté rozdélil na valecné uprchliky a na ty, kteri jsou sice valecnym
na papire, ale ve skutecnosti jsou to vétsinou ekonomicti migranti. Jejich situace je
a samozrejmé asi lépe.“

-Vanda

Zaroven si ale n¢ktefi z nich problemati¢nost této dichotomie uvédomuji a reflektuji
palc¢ivost valky, ktera dopada i na ty, ktefi se do izké definice uprchlika v zakonu nevejdou
a nerovnosti, které véalka prohlubuje.
~Ted uz zacina ekonomicka migrace z té casti Ukrajiny, kde je trosku vétsi klid. Na
stranu vim, Ze ti lidé tam jsou strasné chudi, opravdu tam nemohou najit praci, i ol
nam rekli, Ze tam prosté nenajdes ani praci uklizecky a maji déti, rodiny, musi pra
opravdu potrebuji, ja nevim kam cestuji, jestli do jinych stati nebo kam, ale je zaji
nasi znami z mist, kde padaji rakety, odtamtud nechtéji vycestovat, ja to nechapu,
nebo z Odésy, a ti ze zépadni Ukrajiny jsou vsichni pry¢, v Kanadé, v Némecku, Ce
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Na druhou stranu to chapu, protoze je to emocné vycerpavajici, porad houkaji siré
ve skolach obcas musi do sklepa.“

~Myslim, Ze to je tim, ze tam méli vzdycky vic penéz, lepsi praci, myslim, Ze to tan
vsechno nechat, i ta auta, vsechno lepsi, protoze vzdycky méli lepsi penize, mozn
jsou hezka velka mésta, more. | kdyz ze zapadu taky hodné lidi uz pred valkou jez
zahranici vydélavat penize - Polsko, Italie, Portugalsko - to je klasika.“

,Moje maminka, kterd bydli na zdpadé, dostava dlchod 4 tisice a za I€ky,
nemdze byt, plati dva a pdl a pét tisic musi platit za byt, z ¢eho na to ma vzit, kdy!
nepomahala ja nebo sestra. Ja opravdu nevim, jak Ziji ti lidé. Za co?“

-Vanda

»~Proti ekonomické migraci nejsem, ale vadi mi, kdyz se nékdo ani nesnaZzi dostat t
legalni cestou. Myslim si, Zze motivaci je né€jaka prehnana predstava o Zivott
znamena, Ze si predstavujes, Ze je tady kaZzdy nadprimérny, ma se nadpri
Pokud Zijes mimo zdpadni svét, mas pocit, Ze vsichni jsou podprimérni eko
majetkové, prileZitostné, v jaké firmé muzZesS pracovat, kam mdazZes jet, kolik
jakymi lidmi se stykdas. TakZe divodem je ten sen, predstava, i kdyby vibec neodf
-Madi
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7. Zaver

V ramci mého vyzkumného problému jsem se zaméfila na vliv politickych, resp.
vale¢nych kontexti na jazykové strategie. ZjiStovala jsem, zda jazyk slouZzi jako strategicky
nastroj pro deklaraci politické, narodni nebo etnické identity, jazykové kompetence nebo
kulturniho kapitdlu. Vlivem valky na Ukrajiné v roce 2022 se vyznam ruského a
ukrajinského jazyka vyrazné posunul. Jazyk se stal bud’ symbolickou bariérou, kterd pii
tlumoceni v n¢kterych kontextech vyZzaduje upravu slovniku, a/nebo zpiisobem manifestace
politickych postojti a skupinovych loajalit.

Vyzkum zaméfeny na tlumoceni mezi uprchliky a pracovniky MV v Centru odhaluje
komplexnost a dynamiku jazykovych bariér v kontextu uprchlické krize. Z reflexi aktéri
vyplyva, Ze jazykové preference a kompetence klientl se vyrazné 1isi v zavislosti na jejich
regionalnim piivodu a vzdélanostnim kapitalu. Tlumocnici také reflektovali, Ze je potieba
jazykové kompetence u klientl posilovat i v cestin€. Tlumocnici si uvédomuji, Ze
nejzranitelngjsi skupinou uprchliki v CR jsou jedinci s niz§im kulturnim a ekonomickym
ktefi maji méné prilezitosti k osvojovani si CeStiny. Tomu také ptizpisobuji podobu své
podpory, kterou poskytuji, resp. diverzifikuji jeji formu a zpisoby pievodu koda (od
doslovného piekladu k interpretaci sdéleni).

Rusky jazyk je aktéry vniman jako prosttedek pomoci, piestoze je zaroven konstruovan
jako jazyk agresora. Nékteti aktéi své jazykové schopnost od politického kontextu oddéluji
a jini zdiraznuji, ze pomoc je prosttedkem k piekonani téchto jazykovych bariér. Rusky
hovotici aktéti vyjadiuji své politické postoje a solidaritu s Ukrajinou, bud’ tim, ze odmitaji
pouzivat rustinu jako jazyk agresora nebo vymezenim se vic¢i agresi Ruska. Tento akt
ukazuje, ze jazyk neni pouhym komunikac¢nim nastrojem, ale stavd se i manifestem
politického postoje a zptisobem, jakym lidé vyjadiuji své ndzory a postoje.

Svou praci reflektovali také jako jako klicovy prvek k ptekonani kulturnich a
socialnich bariér, ¢imZ usnadiuji chod Centra a pracuji s moci, kterd jim je dana skrze jejich
jazykovy kapital. Jazyk aktériim slouzi nejen k tlumoceni, ale i ke koordinaci a usmériiovani
klienti v budové Centra, ¢imz se stavaji klicovymi prvky k udrzovani pofadku a zvySovani
efektivity. Tlumocnici se ztotoznuji s mocenskym fadem centra, zdroven si ho osvojuji jako
¢ast vlastni zodpovédnosti a snazi se propasti v jazykovych kompetencich pomoct piekonat.
Nicméné jsou izolovani od porozuméni agend¢ a kritizuji nedostatek Skoleni, které by jim

pomohlo porozumét kontextu a poskytovat kvalitngjsi sluzby.
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Jazyk hraje také klicovou roli pii formovani socidlni identity a vnimani "jinakosti".
Ukrajinsky jazyk Casto slouzi jako rozpoznavaci znak, ktery mtize vést k socidlni exkluzi ¢i
dokonce k projeviim xenofobie v Cesku. Aktérim tak mie byt kapitil, piestoze
s ukrajinstinou v Centru ziskavaji urcitou prestiz, ve vetejném prostoru odniman.

RozliSovani aktéry mezi "deserving" a "undeserving" migranty odrazi komplexni
socialni dynamiku, kterd se rozviji v kontextu vytvafeni dichotomie vale¢nych a
ekonomickych uprchlikd. Zatimco véaleénym uprchlikiim se dostdva vétSinou obecného
soucitu a humanitarni pomoci, ekonomicti migranti ¢eli Casto negativnim stereotypim a
pravnim omezenim, coZ miZe zpomalit jejich integraci. Zaroven je vidét, Ze vnimani
migrantl je formovano pravnimi ramci a medidlnimi diskursy, které mohou mit dlouhodobé
disledky pro jejich Zivotni podminky a socidlni zaclenéni.

Celkove¢ lze na zavér konstatovat, Ze jazyk nehraje pouze roli komunikacniho prostiedku,
ale stavd se i dualezitym prvkem pro formovani identity, vyjadifeni politickych postojt,

prekondvani kulturnich rozdilti i vyjednavani moci.
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