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ABSTRAKT:

Emoce vyrazné ovliviiuji proces u¢eni. Zkouman{ emoénich reakef na vyuku cilového jazyka muze
vést ke zlepSeni metodologie vyuky, podpofe pozitivnich postoji k uéent se cilovému jazyku a zvy-
Seni motivace. Studie zkoumd emocionaln{ prozitky 123 anglicky mluvicich studentd, ktefi se bé-
hem semestralnfho programu na univerzité v Praze uéili ¢estinu jako druhy jazyk. Zaméfuje se ze-
jména na Groverl jazykové tizkosti a jazykové radosti, kterou studenti v hodinach &estiny zazivali,
a identifikuje ué¢ebni ¢innosti, jeZ ovlivnily emoce studujicich. U¢astnici na konci semestru vyplnili
online dotazniky. Vysledky ukazuji obecné pozitivni vnimani vyuky ¢eStiny: vysoka drover jazy-
kové radosti se pojila s pozitivnim prostfedim jazykové t¥idy, a to zejména s osobnosti vyuéujicich,
a s interaktivnimi aktivitami, jako jsou hry, parova ¢i skupinova price a exkurze mimo jazykovou
tridu. Zjisténi zdtraziluji roli jazykové radosti v jazykové vyuce a poukazuji na dtlezitost povzbu-
divé atmosféry, vytvoreni bezpe¢ného vyukového prostredi a zatazeni aktivit, které vyvolavaji po-
zitivni emoéni odezvu.

KLICOVA SLOVA:
Cestina jako druhy jazyk; emoce; gamifikace; jazykova radost; jazykova Gzkost; motivace; pozitivni
psychologie; skupinova prace

ABSTRACT:

Emotions deeply influence the learning process. Exploring emotional reactions to learning the tar-
get language can lead to improved teaching methodology, foster positive attitudes toward learning
the target language, and increase learners’ motivation. This study examines the emotional responses
of 123 English native speakers learning Czech as a second language during a semester-long program
ata university in Prague. It focuses on the levels of foreign language anxiety (FLA) and foreign lan-
guage enjoyment (FLE) that students experienced in Czech classes. Furthermore, it identifies the
teaching methods and classroom activities that influenced these emotions. Participants completed
online questionnaires at the end of the semester; the results showed a generally positive perception
of Czech language teaching: high levels of language enjoyment were associated with a positive lan-
guage classroom environment, especially with the teachers, and with interactive activities such as
games, pair or group work, and excursions outside the language classroom. The findings highlight
the role of FLE in the learning process and underscore the importance of a positive atmosphere in
the classroom, a safe learning environment, and the inclusion of activities that elicit positive emo-
tional responses.
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Czech as a second language, Emotions, Gamification, Foreign language enjoyment, Foreign language
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Emoce ptedstavuji kli¢ovou sougdst uéeni. Ovliviiuji pozndvaci procesy (Mare§ 2013)
a mohou vyrazné ovlivnit motivaci k uéeni se cilovému jazyku (MacIntyre-Ross-
Clément 2019). Stern (1983) tvrd{, e emocionélni faktory ovliviiuji ué¢ebni proces do
vétsi miry nez kognitivni schopnosti jedince, a poukazuje na slozity vztah mezi afek-
tivnimi faktory a motivaci v kontextu uceni se jazyktim. Mluv¢i, jejichZ matefsti-
nou je angli¢tina, se v souvislosti s dominantnim globalnim postavenim angli¢tiny

ve svété Casto potykaji s niz§{ drovni motivace uéit se dal3f jazyky (Thompson 2021;

Meerv

Ushioda 2017). V diisledku toho mohou proto studenti z USA p#ijizdé&jici studovat do
Ceské republiky pocitovat niZsi tiroveii motivace k uéen{ se ¢estiné béhem svého ¢a-
sové omezeného pobytu.

Zkouman{ emociondlnich prozitkd a porozuméni situacim, v nichz studujici pro-
Zivaji pozitivni ¢i negativni emoce, maZe pomoci odhalit vhodné vyukové postupy,
které zvysuji kladny postoj k uceni se cilovému jazyku!. Tento ¢lanek predstavuje
¢ast dlouhodobé studie zamérené na emoce spojené s u¢enim se ¢estiné mezi anglicky
mluvicimi studenty, kter{ se u¢i éesky pfi semestralnim studijnim pobytu na prazské
univerzité. Zajem o tento typ studia po poklesu v dobé pandemie covid-19 postupné
opét nartist4 a vedle tradi¢nich destinaci, jako je Francie, Italie, Spanélsko ¢i Spojené
kralovstvi, kam obvykle miri studenti z USA, vzrista zdjem o studijni pobyty také
v méné navstévovanych zemich. V americkych studijnich programech Study Abroad
se v roce 2023 umistila Cesk4 republika na 25. mist& v zeb¥i¢ku zvolenych destinaci
(Open Doors 2023).

Z neformalnich rozhovord se studenty vyplynulo, Ze Prahu jako destinaci pro svij
studijni pobyt ¢asto voli mimo jiné proto, Ze podminkou nenf znalost mistniho jazyka,
na rozdil od studijnich pobytii ve Spanélsku ¢ Francii. Mnozi studenti pak o¢ekévaj,
ze diky globalni dominanci angli¢tiny nebudou mistni jazyk potrebovat, a jejich mo-
tivace ke studiu ¢eStiny miaze byt relativné nizk3, jak ukdzaly predchozi vyzkumy
v podobném vzorku (Sieglova 2008; Prevratilovéa 2019). PfestoZe v teském vzdéla-
vacim systému predstavuje angli¢tina nejéastéji vyucovany cizi jazyk, vyznamna
4st Ceské populace preferuje komunikaci v éestiné (Evropské4 komise 2012), coZ pro
zahrani¢ni studenty miiZe predstavovat jazykovou bariéru a branit jejich integraci
do mistn{ kultury. Souéést studijniho programu, kde vyzkum probihal, proto tvori
povinny kurz ¢estiny. PoZzadavek povinné jazykové vyuky vSak ve studentech vyvo-
lava sirokou 8kalu emoci, od nadSeného o¢ekavani po obavy a tizkost, jez ovliviiuji
troven motivace k uéent se cilovému jazyku (Prevratilova v tisku) a mohou vést a%
k demotivaci (Dérnyei-Ushioda 2011: 148).

1 PfestoZe jsme si védomi moZného rozliSeni pojmt druhy a cizi jazyk, v této praci odka-
zujeme k uleni se ¢estiné jako druhému jazyku — jednak proto, Ze tyto kurzy probiha-
jt v zemi, kde se jazykem mluvi (Sebesta a kol. 2017: 24), jednak dle $ir3{ definice jakého-
koli dal3tho jazyka, kterému se mluvei uéi po svém jazyce mate¥ském (Richards-Schmidt
2010). Domnivame se, Ze pro cil této prace nehraje rozligeni mezi jazykem druhym a ci-
zim vyznamnou roli.
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Cilem vyzkumu je pochopit, jaké emoce studenti prozivaji béhem vyuky cestiny
jako druhého jazyka, jak tyto emoce ovliviiuji jejich uéeni a které konkrétni pedago-
gické pristupy maji na emoce studujicich ve vzorku pozitivni vliv. Zkoumanim zkuse-
nosti ucenf se ¢estiné v imerznim prostredi si tento vyzkum klade za cil osvétlit $irsi
dopady emocionalnich faktori na uceni a osvojovani jazykl jinych nez angli¢tiny
(language other than English; LOTE), a to jazyk méné &asto vyucovanych, jako je
Cestina, které jsou dosud v porovnan{ s angli¢tinou zkoumany v mensim rozsahu.

V aktudlni fazi vyzkumu predstavené v tomto ¢lanku si klademe tyto vyzkumné
otazky:

1. Jaké trovné jazykové tizkosti a jazykové radosti zazivaji anglicky mluvici studenti
béhem vyuky Cestiny?
2. Jaké konkrétni vyukové postupy a aktivity maji pozitivn{ vliv na emoce studenti?

1. EMOCE V JAZYKOVEM VYUCOVANI

Vyzkum v oblasti emoci v jazykové vyuce se v po¢atcich zamétoval zejména na zkou-
méni negativnich emoci, a to predeviim jazykové uzkosti (foreign language anxi-
ety), definované jako ,subjektivni pocit obav a tizkosti spojené s u¢enim se jazyku
ajeho uzivanim“ (Sebesta a kol. 2017: 137). Kli¢ové studie jazykové tizkosti provazené
obavami souvisejicimi s riznymi aspekty uceni se jazyku a jeho pouzivani sahaji do
80. let 20. stoleti (Horwitz 1985, 2010; Horwitz-Horwitz-Cope 1986), kdy jazykova tz-
kost ziskala vyznamné postaveni v $ir§im zkoumani postoji a motivace k u¢enf se ci-
zimu jazyku (Gardner 1985). Emo¢ni aspekty motivace k uéen se cizimu/druhému ja-
zyku zdtraznil také cizojazy¢ny motivaéni sebesystém (L2MSS, Dérnyei 2005, 2009),
zahrnujici faktory spojené s konkrétni ucebni situaci.

Vedle tzkosti vSak tvori dilezity prvek motivaéniho systému také pozitivni
emoce, jeZ si postupné ziskavaji mezi vyzkumniky vé&tsi pozornost. Mares (2013)
uvadi, Ze ,pozitivni emoce zpravidla rozsifuji jedincovu pozornost, rozsituji akéni
repertodr jeho mysleni, zvysuji tvotivost, posiluji paralelni zpracovani informaci, je-
dinec si v§im4 vztaht, za¢ind sndze vidét a chdpat souvislosti,“ a ddle upozoriiuje na
dlouhodoby efekt emoci spojenych s u¢enim: ,Prozitky ¢lovéka se ukladaji do paméti;
samy se stavaji svébytnou pamétovou stopou, kterou si ¢lovék dokaze vybavit ve spo-
jeni s tim, co a jak se tenkrat‘ uéil“(Mare§ 2013: 78).

S nastupem principt pozitivni psychologie do aplikované lingvistiky (Wang-
Derakhshan-Jun Zhang 2021) se vyzkum obraci k vlivu pozitivnich emoci (Dewa-
ele-Li 2020), a to zejména k jazykové radosti* (foreign language enjoyment /Dewaele
2022a/). Vjedné z prvnich studif vénovanych jazykové radosti autoti Dewaele a Mac-
Intyre (2014) zjistili, %e jazykové radost prevéZila vliv jazykové tzkosti v u¢ebnim
procesu u 1746 studujicich. V nasledujicich letech z4jem o pozitivni emoce enormné

2 Jelikoz jde v aplikované lingvistice o relativné novy fenomén, ¢esky ekvivalent nenf dosud
zaveden. V tomto textu pouZivdme slovni spojent ,jazykova radost” jakoZto subjektivni po-
cit potéSeni a radosti spojené s u¢enim se jazyku a jeho uzivanim.
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vzrostl, jak podotyké Dewaele (2022b) v prehledu vyzkumt vénovanych pozitivnim
emocim od jeho zrodu po soucasnost. Spektrum zajmu rozsituji studie sledujici dalsi
dimenze emoci spojenych s uéenim se cizimu jazyku, a to napriklad jazykovou nudu
(foreign language boredom /Li-Dewaele-Hu 2023/).

V aplikované lingvistice se vyzkum bohuZel vénuje prevazné anglictiné ¢i tzv. vel-
kym jazyktm, avSak vyzkum emocionalnich dimenzi mezi studenty uéicimi se ci-
zimu jazyku jinému neZ angli¢tiné (Dewaele-Saito 2024) poukazuje na rozdilnou
urover jazykové radosti ve srovnani s témi, kteff studovali angli¢tinu. To naznacuje,
Ze u méné Casto vyucovanych jazyk, jako je ¢estina, mohou pusobit odlisné faktory
nez u dominantnich jazyku. Proto je zapotfebi emociondlni dynamiku, kterou zaZi-
vaji studenti méné ¢asto vyucovanych jazykd béhem studijnich pobytt v zahranici,
hloubéji zkoumat. Preklenuti této vyzkumné mezery pomutze podpofit studenty ve
zvladani emociondln{ z4téZe spojené s uéenim se cizimu jazyku v nezndmém kultur-
nim prostredi.

2. VYZKUM
21 UCASTNICI

Vyzkum probihal v univerzitnim programu v Praze a zahrnoval i¢astniky celkem
patnécti jednosemestralnich kurzi ¢estiny pro za¢ate¢niky ve tfech po sobé jdoucich
semestrech — neslo tedy o navazujici kurzy. V kazdém kurzu bylo zapsano jedenact
aZ tfinact studujicich. Kurzy se konaly tfinact tydna v rozsahu devadesiti minut dva-
krat tydné. Vyuku zajistovaly tfi vyucujici, pficemz jedna z nich plnila dvoji roli —
vyzkumnice a vyucujici ve dvou kurzech.

Vzorek sestaval ze 123 i¢astnikq, ktefi dobrovolné vyplnili online dotazniky vzdy
v poslednim tydnu semestralni vyuky. VSichni G¢astnici pochézeli ze Spojenych statd
abyli ve tfetim roéniku bakalarského studia, jejich vék se pohyboval ve $kéle 18-25 let.
Vsichni mluvili anglicky jako svym matefskym jazykem a méli riizné Grovné znalosti
jednoho nebo vice dalsich jazykt. Na zac¢atku studie vSichni Géastnici uvedli, Ze ne-
méli zddné predchozi zkuSenosti s Cestinou.

2.2 SBER DAT

V aktudlni vyzkumné fazi jsme se zamérili na otidzky spojené s jazykovou tizkosti
aradosti a ddle pak na aktivity, které Gcastnici uvedli jako emocionalné zasadni. Do-
taznik pouzity v této studii vychézel z dotazniku sestaveného pro studii jazykové ra-
dosti a tizkosti (Dewaele-MacIntyre 2014) a byl modifikovan pro vyukovy kontext
Cestiny jako druhého jazyka. Celkem vedle otazek k demografickym tdajim zahr-
noval 22 otazek tykajicich se emoci spojenych s uéenim se éesting, jazyka s vysokou
komplexitou a vnimanou obtiZnosti, ktery se vyrazné 1isi od jazyk, jeZ vétSina Gcast-
nikd drive studovala.

Sbér dat prosel dvéma fazemi. V prvni fizi, které se i¢astnilo 82 respondentd, obsa-
hoval pouze otazky s Likertovou $kdlou od 1 do 5. Tyto otazky jsou uvedeny v priloze. Ve
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druhé fazi byla pouZita stejna sada otdzek rozsifend o oteviené otazky, které umoznily
hlubsi pohled na individudlni zkuSenosti a pocity studentti. Tento druhy dotaznik vypl-
nilo 41 u¢astnikd, nékteri tcastnici vSak neodpovédéli na vSechny otazky. Pro ticely této
studie jsme se zamérili na jednu z téchto otevienych otdzek: ,What specific activities
in your Czech class did you find particularly enjoyable? What made them enjoyable to
you?“ (,Jaké konkrétni ¢innosti v hodinch &estiny vés obzvl4st bavily? Cim pro vas
byly p¥{jemné?“). Zbyvajicich Sest otevitenych otdzek z druhého dotazniku se hloubéji
zabyva emo¢nimi reakcemi na zkuSenost s u¢enim se cizimu jazyku. V této fizi studie
byly tyto otdzky pouzity jako pilotni, abychom vyhodnotili jejich Géinnost a potenciél
pro pouziti v dal§ich fazich vjzkumu. Upln4 analyza téchto otédzek bude provedena po
shromazdéni dalsich dat v samostatném ¢lanku.

Dotaznik byl k dispozici online a respondenti jej vypliiovali vZdy na konci lekce
Cedtiny, aby se zajistila ndvratnost odpovédi. Uéast ve vyzkumu byla dobrovolna a p¥i
vyzkumu byly dodrZeny etické zasady.

2.3 ANALYZA DAT

Odpovédi z obou online dotaznikd (N=123) jsme shrom4#dili v tabulce form4tu Excel
a odpovédi na uzaviené otazky jsme analyzovali pomoci deskriptivni statistiky. Po-
rovnali jsme ziskané odpovédi v prvni a druhé fizi. V obou se ukézaly velmi podobné
hodnoty odpovédi, coZ naznacuje vysokou miru konzistence a zvysuje validitu z{s-
kanych vysledkd.

U odpovédi na oteviené otazky z dotazniku 2 jsme se zamérili na aktivity spojené
s emo¢nimi prozitky. V odpovédich jsme provedli tematickou analyzu, na jejimz za-
kladé vznikl seznam ¢innosti v tabulce 1.

3. VYSLEDKY
31 JAZYKOVA RADOST A JAZYKOVA UZKOST

Analyza odpovédi ukazala rozmanité reakce na ucenf se ¢esting, a to jak v jazykové
uzkosti, tak jazykové radosti, a dale poukdzala na konkrétni aktivity ¢i pedagogické
postupy, které se odrazily v emocich.

Celkové vysoké prumérné hodnoty napri¢ raznymi polozkami tykajicimi se pozi-
tivnich emoci naznacuji pozitivni postoj k ucent se éestiné. Vyznamnymi faktory pri-
spivajicimi k jazykové radosti a snizeni jazykové tzkosti bylo pozitivni vnimani pro-
stredi tfidy a podpora vyucujicich. Znaény pocet studentl uvedl, Ze je uceni ¢estiny
bavi (primérna hodnota 4,26) a Ze vnimaji prostiedi ve t¥d& jako pozitivni (4,45).
Respondenti se také shodli, Ze chyby povaZuji za ptirozenou souéast uéeni (4,67).
Vétsina se citila na své uspéchy pti u¢eni ¢estiné hrd4 (4,08) a uvedla, e ze strany
vyulujici citi podporu a povzbuzeni (4,36).

Primeérné hodnoty v oblasti negativnich emoci ukézaly, Ze studenti zaZivaji riizné
formy stresu a tizkosti pti uceni se éestiné, avsak tato ¢isla se pohybovala kolem hod-
noty 2 (mald mira souhlasu), tudi vypovidaji o nizké drovni téchto negativnich
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emoci. Situace, kdy se projevila iizkost, byly spojeny s vyvolavanim jednotlivct ve
tfidé, pri nichz se objevil strach i v p¥ipadech, na néz se studenti citili p¥ipraveni.
Nejsilné&ji se tzkost ukézala p¥i mluveni bez p¥ipravy (2,67).

Otéazky jsme v analyze nasledné seradili podle hodnot odpovédi (potadi otdzek
s praimérnymi hodnotami odpovédi je uvedeno v p#iloze). Toto sefazenti jasné ukézalo,
Ze jazykova radost vyrazné prevazila nad jazykovou tzkosti. Pro jasnéjsi vizualizaci
uvadime grafy 1a 2, je zahrnuji vybrané otdzky s nejvy$$imi (vice ne 4) a nejniZ$imi
hodnotami v odpovédich (méné nez 3). Otdzky jsou v téchto grafech preloZzeny do
Cestiny, respondenti v§ak odpovidali na pavodni anglické znénf uvedené v ptiloze.

Je skvélé znat cizi jazyk.

Chyby jsou souéésti u¢ebniho procesu.
Vyucéujici nds podporuje.

Prostredi v hodiné ¢estiny je pozitivni.
Vyuéujici je pratelsky/pratelska.

Jsem rad/a, Ze jsem chodil/a na éestinu.
Ve tfidé panuje dobra atmosféra.
Naudil/a jsem se zajimavé véci.
Vyucéujici mé povzbuzuje.

Citim se hodnotnym ¢lenem t¥idy.
Hodiny &estiny jsou zabavné.

Jsem hrdy/hrd4 na své ispéchy v ¢e§tiné.

Bavi mé udit se éesky.

—
N
w
'S
3,1

vy

GRAF 1. Otdzky s nejvy$$imi hodnotami v odpovédich

KdyZ musim v hodinach éestiny mluvit &

bez pripravy, zpanikafim.

Kdyz v hodinach ¢estiny mluvim,
jsem nervézni a zmateny/zmatend.

I kdyZ jsem na hodinu ¢estiny
dobfe pripraven/a, citim uzkost.

mluvi éesky lépe nez ja.

v vy

KdyZ mam byt v hodiné ¢estiny vyvolan/a,
citim, jak mi busf srdce.

V hodinéach ¢estiny je mi trapné
se dobrovolné hlésit.

|

|
Vzdy méam pocit, Ze ostatni studenti EEEEEE——

|

GRAF 2. Otdzky s nejniz$imi hodnotami v odpovédich
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3.2 SPECIFICKE AKTIVITY S POZITIVNI EMOCN{ ODEZVOU

Pro ziskani prehledu o aktivitach, které respondenti povazovali za vyznamné z hle-
diska emoci, jsme vyuZili otevienych odpovédi v dotazniku 2. Na otdzku ,What spe-
cific activities in your Czech class did you find particularly enjoyable? What made
them enjoyable to you?” odpovédélo celkem 40 respondentd. Tabulka 1 shrnuje ¢éin-
nosti, které se v odpovédich objevily vice nez jednou. JelikoZ nékteri Gcastnici uvedli
¢innosti nékolik, pocet zminek se neshoduje s poétem odpovédi.

Nejcastéji zminiované ¢innosti, jez vyvolaly pozitivni emoce, zahrnovaly hry
a soutéze, které prispély k pozitivni atmosfére vyuky, a to jak v kompetitivnim, tak
kooperativnim ohledu. Opakované se objevil Kahoot a online hra vénovan kresleni
a hddani obrizkd GarticPhone. Druhou nej¢astéji zminénou ¢innosti byla prace ve
skupiné ¢ ve dvojici, pfi niZ studenti mohli procvi¢ovat uéivo bez obav z mluveni
pred celou tfidou, coz vedlo k mensi mite tizkosti, jak néktef{ specificky uvedli v do-
tazniku. Tfet{ oblibenou formou ¢innosti byly tkoly, které zahrnuji pohyb — kine-
stetické aktivity, a to nejen pfi vyuce ve tfidé, ale také aktivity vedené mimo ni jako
exkurze do ¢eské skoly, nakup v supermarketu ¢i ndvstéva restaurace. Tyto vylety
mimo t¥idu se ukazaly jako vyznamné motivujici, protoZe poskytly studentim moz-
nost vyuzit nabytych jazykovych dovednosti v kontextu mimo tfidu a umoznily jim
setkdni s Cestinou v autentickém prostredi.

Typ ¢innosti Pocet zminek
Hry 20
Parova prace 10

Aktivity mimo t¥idu
Kinestetické aktivity
Kreativni projekty
Pracovnf listy

Wik ioVioy

TABULKA 1. Cinnosti s pozitivni emo¢n{ odezvou

4.DISKUSE

Tato studie p¥inasi nové poznatky o trovnich jazykové tzkosti a jazykové radosti,
které anglicky mluvici studenti prozivali béhem vyuky ¢estiny jako druhého jazyka
v povinném kurzu. Ve zkoumaném vzorku prevaZila jazykova radost nad jazykovou
uzkosti a odpovédi na oteviené otdzky poukazaly na vliv riznych vyukovych metod
a aktivit na emociondalni prozitky.

Vysledky zdturaziiuji klicovou roli ué¢ebniho prostredi a podpory vyuéujicich pri
snizovani tzkosti a zvySovani radosti z u¢eni. Toto zjisténi je v souladu se studii au-
tortt Dewaele a Dewaele (2020), kter4 zkoumala souvislost mezi prozivanymi emo-
cemi v procesu uceni se cizimu jazyku a roli uditel. Na vyznam role vyucujicich
pti utvafeni pozitivnich emoci studentti poukazala rovné% Dole%i (2023). PGjéila
si Cummminsovo oznadeni uditele jako ,tviirce znalosti“ (knowledge generator /
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Cummins 2021/) a navrhuje, abychom vyuéujici vnimali jako ,tviirce radosti“ (joy
generator).

V utvareni jazykové radosti vysledky podtrhuji vyznam interaktivnich her
a zdravé soutéze. Hry efektivné aktivizuji studenty a zapojuji je do procesu vzdéla-
vani. Predchozi vyzkumy opakované potvrdily pozitivni roli gamifikace a platforem,
jako je Kahoot a dalsi, pti zlepSovani jazykovych dovednosti a zvy$ovani motivace stu-
dentt (Dehganzadeh-Dehganzadeh 2020; Ye-Yahaya-Luo 2024; Zeybek-Saygi 2024).
Utastnici nas{ studie potvrdili pozitivni vliv her a sout&%{ na zvySovani jazykové ra-
dosti a vnimani pokroku v éestiné.

Ze ziskanych vysledkd vyplyvaji podnéty pro jazykovou vyuku. Studie ukazala,
Ze studenti, ktef'i Castéji prozivaji pozitivni emoce, citi mensi tiroven stresu a tzkosti
a jsou tak vice motivovani k uceni se ¢estiné. Je proto kli¢ové, aby vyucujici podpo-
rovali pozitivni atmosféru, povzbuzovali studenty ke spolupraci a v maximalni mire
zarazovali aktivity, které vyvolavaji pozitivni emoce. Pri zmirriovan{ stresu a budo-
vani komunity, kterd podporuje sdileni zkuSenosti a spolupraci mezi studenty, hraji
kli¢ovou roli skupinové aktivity a kooperativni vyucovaci pfistup kladouci diraz na
vzajemnou podporu a interakci mezi spoluzdky. Pozitivni emoce vyvolaly také akti-
vity mimo tfidu. PfestoZe situace, kdy maji studenti opustit zndmé prostredi tfidy
a vydat se do neznama, mohou z pocatku vést k obavam, studie potvrdila pozitivni
emoce s nimi spojené. Tyto aktivity spliiuji poZzadavky na motiva¢ni strategie jazyko-
vého vyudovéni (Dérnyei 2001): zvysuji relevanci obsahu vyuky, pfinaseji uspokojeni
z vysledkd, zvyseni jazykového sebevédomi a pozitivni sebehodnoceni.

5. LIMITACE A DALSI VYZKUM

Povaha a rozsah tohoto vyzkumu demonstruje emoce spojené s uc¢enim se ¢estiné
pouze na omezeném vzorku studentd z USA. Jeji kvantitativni design dostate¢né ne-
odhaluje individualitu jednotlivych ti¢astnikti a ukotveni v jedine¢né zkuSenosti jed-
notlivce. V dal$ich fazich vyzkumu je proto nutné provést také kvalitativni analyzu
prostrednictvim jiného vyzkumného néstroje, naptiklad rozhovoru, denikové stu-
die ¢i pozorovani. Dale je nutné vyzkum emoci spojenych s ucenim se ¢estiné jako
druhému jazyku rozsirit na dalsi vzorky studentstva, mimo rodilé mluvéi anglictiny.

Zejména efekt konkrétnich ¢innosti v jazykovych tfiddch na prozivani a motivaci
studujicich povazujeme v tomto rozsahu za pilotni fazi dal§tho zkoumani ¢innosti,
které vyvolavaji emoce v procesu uleni se ¢estiné jako druhému jazyku. Zjisténi
vzhledem k rozsahu vzorku (N=40) spige naznacuji potencial dalsfho vyzkumu s ci-
lem ovérit trend smétujici ke klicové roli gamifikace, kooperace a integrace do cilové
kultury. Dal$im krokem proto bude kvalitativni faze, kterd provéri, jak respondenti
vnimaji rizné aktivity a jak se béhem nich citi. Tento smér vyzkumu navrhuje mimo
jiné také Dewaele (2022a), jelikoZ takové zjisténi miiZe pomoci rozvinout metodiku
vyuky a najit rovnovadhu mezi aktivitami, které psobi uzkost a radost (Dewaele
2022a:12).

Je déle zapottebi zdiraznit, ze vyzkumny vzorek v této studii se omezil na mluvéi,
ktet se ¢estiné uéili jako svému druhému cizimu jazyku, obvykle (oviem ne nutné)
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po $panéliting, francouziting &i dal§im svétovém jazyku. Rada studentd, kteti se uc¢i
Cesky, zejména v evropském kontextu, se béhem povinné $kolnf dochazky uéila nej-
méné dvéma dalsim jazyktim. Proto je nutné opustit monolingvni pristup ve zkou-
mani procesu ueni se dal§imu jazyku, kdy se zkouma pouze jeden aktualné se u¢eny
jazyk, a zamérit se na vyzkum emoci a motivace v kontextu viech jazykd, které mluvéi
ovlada nebo se jim uéil a které mohou mit na proces uéeni se dalsimu jazyku vliv.

ZAVER

Tato studie vypliiuje mezeru ve vyzkumu emoci spojenych s u¢enim se ¢estiné jako
druhému jazyku. Zdiraziiuje vyznam jazykové radosti a poukazuje na specifické ¢in-
nosti, jez vyvolaly u respondentti pozitivni emocionalni odezvu. Zatfazenim téchto
aktivit v dostate¢né mife mohou vyucujici podpofit tiroveil jazykové radosti ve svych
tridach a tim zlep$it pozitivni postoj studentl k jazykové vyuce a prispét ke zvyseni
jejich motivace.

PrestoZe studie probéhla na omezeném vzorku rodilych mluvéich angli¢tiny,
u nich? je éasto motivace k udeni se dal$im jazykiim omezena (Thompson 2021), jeji
vysledky 1ze uplatnit nejen pro vyuku Cestiny ve studijnich programech Study Ab-
road, ale i pro dalsi vjukové kontexty i dal$i méné ¢asto vyucované jazyky, ¢imz pri-
spiva k obohaceni metodologie jazykové vyuky.

Na roviné teoretické studie zvysuje povédomi o roli emoci v jazykovém vyucovani,
a to jednak o jazykové tzkosti, jednak o relativné novém jevu jazykové radosti. V dis-
kusi pak nabizi moZnosti dal$iho zkoumdani téchto jevi.

PRILOHA:

Otazky v dotazniku jsou sefazeny dle priimérnych hodnot odpovédi na skale 1-5 (v z4-
vorce).

. It’s cool to know a foreign language. (4.74)

. Making errors is part of the learning process. (4.67)

. The environment in the Czech class is positive. (4.45)
. The teacher is supportive. (4.45)

. The teacher is friendly. (4.43)

. Tam glad I took Czech lessons. (4.42)

. There is a good atmosphere. (4.39)

. 've learnt interesting things. (4.37)

. The teacher is encouraging. (4.36)

. Ifeel1am a worthy member of the Czech language class. (4.32)
. Czech classes are fun. (4.12)

. Ifeel proud of my accomplishments in Czech. (4.08)

. L enjoy learning Czech. (4.06)

. I can be creative in the Czech class. (3.93)
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15. I don’t get bored. (3.81)
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16. Idon’t worry about making mistakes in my Czech class. (3.56)
17. Istart to panic when I have to speak without preparation

in my Czech class. (2.75)

18. I get nervous and confused when I am speaking in my Czech class. (2.66)
19. Even if I am well prepared for my Czech class, I feel anxious about it. (2.65)
20. I always feel that the other students speak Czech better than I do. (2.54)

21. I can feel my heart pounding when I'm going to be called on

in the Czech class. (2.39)

22. It embarrasses me to volunteer answers in my Czech class. (2.2)
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