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Predlozena diplomova prace na téma digitalnich technologii ve sluzbach socialni péce pro
seniory je zpracovana na velmi vysoké urovni; navrzena znamka je ,,vyborné.

Diplomova prace se zabyva tématy, kterd jsou vysoce aktudlni (a k tomu problematické a ne
uplné vyfesené), a témi nemyslim pouze digitalni technologie, ale piedevsim socidlni péce o
seniory. Tato aktudlnost je podepiena inovativnim zpisobem ptremysleni, které¢ ma za nasledek
nejenom propojovani odlisnych oblasti (technologie, socialni prace), ale i plné zietelny dopad
do praxe socidlni prace (tj. aplikace).

Cil a argumentacni postup je nasledovny: starnuti (aging) je demograficky a socidlné dilezité
téma, digitalni technologie (a uméléd inteligence) zasahuji do kazdodenniho Zivota ¢im vic, a
proto se autorka usiluje ,,prozkoumat moznosti vyuziti technologie v péci o seniory a zaroven i
upozornit na jeho pfinosy i limity* (s. 9).

Tento svlij cil dokazuje pomérné detailn¢ a piesvédCivé. V prvni kapitole predstavuje digitalni
technologie, vymezuje milniky technologického pokroku a vénuje se obavam odptircii a nadéjim
zastancu technologického pokroku. V druhé kapitole predstavuje seniory a popisuje starnuti z
riznych uhld. Ve tieti kapitole popisuje dvé nejcastéjsi formy pobytovych sluzeb socialni péce o
seniory, a vénuje se pracovnikim v socidlnich sluzbach. Ve ¢tvrté kapitole pak navrhuje rozdélit
digitalni technologie do tfech kategorii podle funkei, které mize technologie v péci o seniory plnit.
V paté kapitole uvadi ptiklady vyuziti digitalnich technologii dle jednotlivych funkci v praxi a tyto
priklady pak v zavérecné Sesté kapitole vyhodnocuje z hlediska piinost pro vyuziti v péci o seniory
jak z hlediska klientti, tak z pohledu pracovniki v socidlnich sluzbach.

Diplomova prace je rozdélena do 6 kapitol, které jsou déle roz¢lenény na podkapitoly, vSechny
kapitoly maji podobnou délku. Néazvy kapitol st vécné formulované a naznacuji popisované
téma. Kapitoly na sebe logicky navazuju a tvofi koherentni argument. Prvni tfi kapitoly
prokazuji akademickou kompetentnost, autorka pouziva rtizné autory a odvolava se na né, ale
neni jim poplatnd, argumentacni postup je jeji vlastni. Posledni kapitola je vhodnym ukoncenim
tématu.

Pouzitd literatura je podrobnd, aktualni a vécna; je tam hodné online zdroji, ale to je
pochopitelné s ohledem na téma, ma tam i celou fadu zahrani¢nich zdroji. Poznamkovy aparat
pouziva velmi zkuSen¢, nejenom k odkazovani na citované a pouzivané zdroje, ale i k
podrobnéjsimu vysvétlovani a k dalsi diskusi.



Diplomova prace obsahuje i1 ptilohu (14s). Jsou tfi piepisy tiech rozhovort (s Lenkou Tehrany,
Jaroslavou Slivonovou a Jaroslavem Cibulkou z tfech pobytovych zafizeni socialni péce o
seniory), které autorka vyuziva a vyklada predevSim v kap. 6. Rozhovory dokladaji, jak
probirané téma funguje v praxi. Jelikoz jsou pobytova zatfizeni pro péce o seniory mistem, kde
cely vyzkum zacal, mizeme to nazvat aplikacnim imperativem: vyzkum zacal otazkou na dopad
technologického vyvoje v péci o seniory, a pres teoretické premysleni se do praxe zase vraci.

Prace je napsana odbornym akademickym stylem, je srozumitelna, autorka postupné a zcela
logicky postupuje od jednoho argumentu k druhému, bez zbytecnych digresi ¢i myslenkovych
skokti; autorka je velmi pfesnd a precizni, vyjadiuje se uvazlivé a s rozvahou predklada své
myslenky.

Zpracované téma neni pfili§ obecné, ale také neni ani pfili§ Uizce zaméfené, aby se kontext a
prostiedi neztratili ze zfetele. Technologicky pokrok (ktery je hlavnim pfedpokladem existence
této diplomové prace) autorka nevnima idolatricky, ale shrnuje rizika a limity (s. 17). Byt byl
soucasny vyvoj v oblasti umélé inteligence vychodiskem tohoto vyzkumu, autorka nezlstala
pouze u tohoto tématu, ale vnima veskeré druhy digitalnich a technologickych postupti. Prace
neni protkana euforii a nadSenim z digitalnich technologii, ale peclivym pfemyslenim a ptanim
se nepopularnich otazek, a prave toto kritické ptemysleni doklada z praxe: ,,Drzi prosté v ruce
studenou véc a moc nevi, co s ni maji délat™ (s. 52).

Metodologicky autorka postupuje troji cestou: (i) Praktické uplatnéni dokladd na zéklade
rozhovort s pracovniky v pobytovych sluzbach socialni péce o seniory. Piepisy rozhovori jsou
v ptiloze. (i1) Ve svém teoretickém premysleni postupuje hermeneutickou metodologii Jacquese
Derridy, predev§im koncepti pravdy, dekonstrukce a diference. (iii) Ve svém premysleni
autorka vychazi z krestanského myslenkového prostoru (¢imz potvrzuje smysluplnost studovani
oboru diakonika na teologické fakulte), coz se neprokazuje pouze pouzivanim biblickych text a
pouzivanim teologickych konceptli (jako jsou napft. stvotfeni ¢lovéka na obraz Bozi, stvofeni,
Bozi ptikazani, kiestanské hodnoty, laska vii¢i bliznimu....). Prokazuje se to i tim, Ze z daného
ktestanského myslenkového prostoru hodnoti i pouzitelnost/nepouzitelnost,
vhodnost/nevhodnost pouziti digitalnich technologii v socidlni péci. Jeji vyhodnoceni se tedy
neopirad o ekonomické, financni, pravni hodnoty, ale o hodnoty kiest'anské.

Jesté poznamka k ,,inovativnosti*“. Autorka nejenom, ze pise ,,0° digitalnich technologiich, ale
vlastnimi myslenkami a klasifikaci do skupin zasahuje a rozSifuje ji dal. Kapitoly 4, 5 a 6
postavila na roztazeni digitalnich technologii do tfi skupin dle jejich funkci: funkce podporujici,
funkce propojovaci a funkce unikova, které poté dal rozc¢lenuje. Jejim pojmem je téZ spojeni
,»osobni hermeneutika® (s. 11), ktery vyuziva piedevSim v stati o pracovnicich v socidlnich
sluzbach (s. 32).

Shrnuti: Doufam, Ze podobnych diplomovych praci ptibude. Poprvé proto, Ze umoziluji
prekrocit strnulé mantinely védnich disciplin, ale také proto, ze jim jde pfedev§im o klienta a o

vyfeseni jeho situace, a pro tento ucel hledaji dalsi a dal$i nastroje, které jim to umozni.

Doporucuji, aby zkracenou verzi této diplomové praci autorka publikovala v ¢asopisech, jako
jsou Kiestanska revue, Getsemany, anebo dokonce v Teologické reflexi.



Otazky do diskuse:
Jak autorka vnima vyvoj v dané oblasti (technologie v oblasti socialni péce) v budoucnosti?

Bylo by mozné komisi predstavit klasifikaci (funkce) digitalnich technologii?

Pro¢ je dtlezité mluvit o ,,0osobni hermeneutice v tomto kontextu?
Studentka praci konzultovala pravidelné.

Praci doporucuji obhajobé.

Navrhované hodnoceni: A (vyborn¢) ( \(
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