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Anotace

Bakalarskd prace s nazvem Role socidlniho pracovnika v doprovazeni
péstounskych rodin ma za cil zmapovat rozsah role socidalniho pracovnika pri
vwkonu doprovizeni péstounskych rodin v Ceské republice. V teoretické &asti
této prace je popsana oblast péstounské péce v systému socidlné-pravni ochrany
déti vcetné legislativniho rdmce. Dale je popsdna oblast doprovazeni
péstounskych rodin a tato cilovd skupina se zaméfenim na jeji specifika.
Teoreticka ¢ast je zakoncena popisem role socialniho pracovnika v doprovazeni,
jeho kompetenci a stru¢nym pirehledem novych moznosti podpory cilové
skupiny. Empiricka ¢ast obsahuje Sest vybranych kazuistik zobrazujicich rozsah
a formy podpory péstounskych rodin ze strany socialniho pracovnika. Vystupy
jsou vyhodnoceny v diskuzi.
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Summary

The bachelor thesis entitled 7he Role of the Social Worker in Accompanying
Foster Families aims to map the scope of the role of the social worker in
accompanying foster families in the Czech Republic. The theoretical section of
this thesis describes the area of foster care in the system of social and legal
protection of children, including the legislative framework. Furthermore, the
area of accompanying foster families and this target group is described with a
focus on its specifics. The theoretical section ends with a description of the role
of the social worker in accompaniment, his/her competencies and a brief
overview of new possibilities of support for the target group. The empirical
section contains six selected case studies showing the extent and forms of
support for foster families by the social worker. The findings are evaluated in
the discussion.
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UVOD

Z mnoha ust zazniva, Ze déti jsou nase budoucnost. PECi o déti maji pfirozené
zajiStovat jejich rodice. Jejich péce vSak musi byt alesponl dostatecné dobra.
Musi détem, zejména v prvnich letech zivota, umoznit citit se v bezpeci a zazivat
pocit bezpodmine¢ného ptijeti. Pokud vSak rodic¢e z riznych pficin tuto péci
nemohou poskytovat, déti neprospivaji. Védecké poznatky soucasnych
neuroveéd piinaseji dikazy, ze: , zdsadni dopad na mozek maji rané zazitky “
(Verny, 2023, s. 52).

Vysledky znamé ACE studie probihajici v letech 1995 — 1997 dokazuji
souvislost mezi adverznimi détskymi zkuSenostmi, jejich mnozstvim v obdobi
od narozeni do osmnacti let véku a jejich disledky v oblasti socialniho chovani,
dusevniho zdravi a celkovymi nésledky na zdravi. ,, Adverzni détské zkusenosti
jsou takové zazitky, které ditéti zpiisobuji dlouhodobé vysokou miru stresu
v raném obdobi vyvoje “ (Winnette, 2019, s. 16). Uvedena studie pracovala s
témito kategoriemi adverznich zkuSenosti: emociondlni tyrani, fyzické tyrani,
sexudlni zneuzivani, emocionalni zanedbavani, fyzické zanedbavani, rozchod
nebo rozvod rodic¢t, domaci nasili na matce nebo nevlastni matce, zneuzivani
drog nebo alkoholu nékym v blizkosti ditéte, duSevni porucha nebo pokus o
sebevrazdu u c¢lena domécnosti a odchod do vézeni n€koho z domadcnosti.
Dopady na duSevni zdravi respondentli ptedstavovaly , depresivni ndlady,
uzkosti a pokusy o sebevrazdu. Celkové nasledky na zdravi se projevily jako
zavazna nadviha, infarkty, mozkova mrtvice, diabetes, casté zlomeniny,
hepatitida, celkové nalomené zdravi“ (Winnete, 2019, s. 23) a pted¢asnad umrti
(Winnette, 2019).

Vyse uvedené poukazuje na vaznost a celospolecensky dopad
nedostatecné dobré rodiCovské péfe a vlivu problematického rodinného
prosttedi. Mnohé z uvedenych adverznich détskych zkuSenosti zaZivaji déti,
kterou jsou ze svych rodin odebirany a dostavaji se do nahradni péce. Jednou
z forem nahradni rodinné péce je péstounska péce.

Oblast péstounské péce je mi blizka, vénuji se ji desatym rokem jako
pracovnice doprovazejici organizace. Zblizka mam moZnost sledovat tuto
problematiku - od strasti, s kterymi se musi potykat déti v pestounské péci, az
k mimofadné ndrocné péci o tyto deéti, kterd je v rukou péstounti. Tyto déti
potiebuji ndhradni domov s laskavou a stalou pecujici osobou znalou specifik
péce o déti v ndhradni rodinné péci, ale také dobie fungujici sit’ instituci, které
pracuji v jejich prospéch. Jednou z nich je také doprovazejici organizace. Ze své
praxe potvrdim nazor, Ze je velmi diileZité kvalitni doprovazeni péstouna na jeho
nesnadné cest¢ péstounstvim. To s sebou nese také vysoké naroky na klicového
socialniho pracovnika doprovazejici organizace, ktery je v procesu doprovazeni
v piimém kontaktu s péstounem.



Pravé roli klicového socidlniho pracovnika doprovazeni péstounskych
rodin jsem si zvolila za téma této bakalaiské prace. Cilem prace je zmapovat
rozsah role socidlniho pracovnika pri vykonu doprovazeni péstounskych
rodin. Piihlédnu pii tom k novym poznatkiim v této oblasti, které jsou pro praxi
zasadni a postupné se dostavaji jak k pracovnikiim doprovazejicich organizaci,
tak k péstountim.

V teoretické Casti bakalaiské prace predstavim institut péstounské péce
v Ceské republice. Zabyvat se zde budu jeji charakteristikou, obsahem, druhy a
souvisejicimi pravnimi pfedpisy. Dale se zaméfim na popis systému socialné-
pravni ochrany déti (dale SPOD). Uvedu, kdo vSe je ucastnikem systému, jaka
je jeho role a jaké jsou zakonné podminky pro jeho odbornou zptisobilost.
Nasledné se budu vénovat popisu procesu doprovazeni péstounskych rodin
na urovni doprovazejicich subjektli - vymezim roli doprovazejici organizace,
podam piehled jejich prav a povinnosti. V dalsi kapitole se bude vénovat cilové
skupin€ doprovazeni - péstounské rodin€ a jejim specifikim. Poté definuji
v dal$i samostatné kapitole specifické problémy déti Zijicich v ndhradni péci.
V posledni kapitole blize vymezim roli kli¢ového socialniho pracovnika
doprovazejici organizace, a to s prihlédnutim k vyse uvedenym specifiktim.
Uvedu zakonné pojeti role tohoto pracovnika vcetné odborné zpusobilosti,
dal§im zdrojem budou metodiky a doporuc¢eni MPSV. Dulezitou soucasti této
kapitoly bude také naleZitosti role klicového socidlniho pracovnika pfi jednani
s organy socialné-pravni ochrany déti a jinymi tfetimi stranami.

Praktickou c¢ast prace pojmu formou piipadovych studii z praxe
doprovazejici organizace, kde pisobim, které budou slouzit jako ptiklad prace
klicovych  socidlnich  pracovnikli. Pfestavim  Sest kazuistik, dvé
z nezprostiedkované péstounské péce, dvé ze zprostiedkované péstounské péce
a dvé z péstounské péce na prechodnou dobu. Vystupy z téchto kazuistik
ukazujicich rozsah prace KSP v jednotlivych konkrétnich pfipadech porovnam
v diskuzi s informacemi obsazenymi v teoretické Casti.

Zvolené téma povazuji za velmi aktudlni, protoze od 1. 1. 2025 vstoupi
v platnost zédkaz umistovani déti mladsich 3 let do ustavni péce. Potiebnost
dostate€ného mnoZzstvi péstound, kteti dokazi pecovat o velmi Ccasto
traumatizované déti, je velmi naléhava.

1. Péstounska péce a systém SPOD

V této kapitole se budu zabyvat definici a legislativnim ramcem péstounské péce
v jeji soudasné podobé v Ceské republice. Vyjmenuji zakladni druhy péstount.
Dale vysvétlim zdkonny ramec systému socidlné pravni ochrany déti, jehoz
soucasti je nahradni rodinna péce. Klicovym legislativnim voditkem je zdkon €.



359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni, ktery proSel
v poslednich letech n¢kolika Gpravami, a dalsi se prave chystaji.

1.1. Legislativni ramec péstounské péce

Péstounska péce je jedna z forem nahradni rodinné péce. Rezac (2022) uvadi, ze
v Ceské republice je nékolik forem nahradni péce, ktera piichazi na fadu, pokud
se biologicti rodi¢e nemohou starat o dité. Jde o ustavni vychovu, péstounskou
a porucenskou péci, péstounskou péci na dobu prechodnou, adopci, péci jiné
osoby a hostitelskou péci.

Bubleova (2014) charakterizuje pe&stounskou péci jako statem garantovanou
formu nahradni rodinné péce, kterda ma ditéti zajistit adekvatni hmotné
zabezpeceni a garantovat piiméfenou odménu pecujicim osobam, které se ditéte
ujaly.

Matéjcek (2002) poukazuje na jasné benefity péstounské péce pro dité. Je to
predevsim rodinné prostiedi a realny citovy kontakt, ktery predchazi psychické
deprivaci z ustavniho prostifedi. Z dlouhodobého hlediska je také péce o déti
vrodindch finanéné vyhodné&jsi pro stat. To plati 1 ohledné¢ mozného teSeni
nasledki psychické deprivace v dospélosti u déti, které prosly ustavni péci — dle
vyzkumul trpi celozivotnimi problémy a casto vyhledavaji Iékatskou péci,
pripadné se jim nedafi zaradit do spolecnosti, coz je pri¢inou nékterych
spolecensky nezadoucich jevi. (Matéjcek et al., 2002)

Takto o nahradni rodinné péce hovori MPSV: , Ndahradni rodinna péce
(NRP) je forma nekolektivni péce o ohroZené deti, ktera je vykonavana
nahradnimi rodiciv jejich rodiné, ktera tak détem umoznuje vyriistat v prostiedi,
které je mejvice podobné jejich vlastni rodiné. Nahradni rodinna péce ma
prednost pred péci ustavni. Nahradni rodinnd péce ma nékolik forem: péce jiné
osoby (tzv. svérenectvi), péstounskad péce, péstounska péce na prechodnou dobu,
porucenstvi s osobni péci a osvojeni.“ (MPSV, 2023)

Nahradni rodinna péde je v Ceské republice upravena témito
legislativnimi piredpisy:

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obclansky zakonik (OZ) zékladn€ upravuje
jednotlivé druhy nahradni rodinné péce (péstounska péce, porucnictvi,
svétenectvi, osvojeni).

Zakon €. 359/1999 Sb., Zakon o sociadlné-pravni ochrané déti (ZSPOD)
upravuje definici nahradni rodinné péce, postaveni SPOD, doprovazeni osob
pecujicich, dohody o vykonu péstounské péce.

Zéakon ¢&. 292/2013 Sb., Zakon o zvlatnich fizenich soudnich (ZZRS)
upravuje procesné soudni fizeni v oblasti ndhradni rodinné péce.

Na jejich zaklad¢ 1ze péstounskou péci rozdélit timto zplisobem:

a) Péstounské péce (PP)
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b) Péstounska péce na prechodnou dobu (PPPD)

c¢) Predpéstounska péce

d) Poruc¢nicka péce

e) Péce osoby, kterd ma dité u sebe, ma zajem pecovat, probihd soudni
fizeni o svéreni ditéte do PP, porucnické ¢i predpéstounské péce, jeji péce neni
dle OSPOD zjevn¢ bezdiivodna

Dle Strupka (2015) vychazi volba ndhradni rodinné péce o dité vzdy
z jeho nejlepsiho zajmu. Nekdy miize dité pred umisténim do péstounské rodiny
pobyvat v ustavni péci nebo v péci zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc. O odebrani ditéte z péce rodic¢t rozhoduje soud.

Reza¢ (2022) popisuje, ze péstounska pée v Cesku trva vétsinou do
doby, nez dit¢ zleti, ale na zadklad¢ rozhodnuti soudu mize byt ukoncena i diive.
Nezletilé dit¢ mize byt svéieno zpét do péce biologickych rodict, SirSich
ptibuznych, jiné péstounskeé rodiny nebo do tGstavni vychovy. Péstouni pobiraji
odménu péstouna dle poctu déti a prispévek na uhradu potieb ditcte.

MPSV (2023) definuje péstounstvi dle § 958 az § 970 obcanského
zakoniku jako formu docasné péce s tim, ze do péstounské péce se sveéiuji deti
na dobu, po kterou trva prekazka branici rodicim v osobni péci o n€é. Rodi¢ muze
po zméné situace pozadovat navraceni ditéte zpét do své péée. Zadost posuzuje
soud.

1.2. Zakladni rozdéleni péstounské péce

Péstounska péce je rozlisena dle charakteru vazby a vztahu ditéte k pecujici
osob¢ na dva zdkladni druhy.

U zprostiedkované péstounské péce dit¢ nemd k péstountim zaddné
ptedchozi blizké vztahy. Zprostfedkovany péstoun absolvoval odbornou
ptipravu a s dité¢tem ho paruje krajsky ufad. Tato pée miize probihat bud’
dlouhodobé, nebo na ptechodnou dobu, tj. maximaln¢ jeden rok. Pazlarova
(2016) uvadi, ze péestouni na dobu pifechodnou maji narocny tukol, kdy
v pomérné malém ¢asovém rozsahu piipravuji dité na nové vychovné prostiedi
s tim, ze mu sami poskytuji stabilitu, kazdodenni péci a lasku a dale pracuji na
traumatech ditéte, fesi jeho zdravotni stav, vyvojové a psychosocialni potieby.
Vétsinou je pfitom potieba spolupracovat s Sirsi siti odborniki.

Nezprostredkovana péstounska péce je zajiSt€éna osobou piibuznou
nebo ditéti jinak blizkou ¢i znamou. Tato osoba neprochazi predchozi piipravou
a o jeji vhodnosti pro péstounskou péci rozhoduje definitivné soud. (MPSV,
2023). Bubleova (2014) ohledné tohoto druhu péstounské péce popisuje, ze
systém nahradni rodinné péce tesi piipady skutecné ositelych déti, kterym oba
rodi¢e nebo jeden z nich zemfel, spiSe ojedin€le. VétSinou jde o takzvané
socialn¢ osifelé¢ déti, které sice maji alesponi jednoho rodice, ale z néjakého
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diivodu se o né nemuZe, nechce nebo neumi starat. Déti jsou vZdy pfednostné
svétovany do péce Sirsi rodiny nebo do péce osob, které dité zna. Teprve druhou
volbou je vzdy hledani osob, které dit¢ nezna a které jsou ochotny a schopny dit¢
ptijmout do své rodiny.

Rezaé (2022) podrobnéji vysvétluje, pro¢ je V Cesku &astéji zvolena
pestounska péce piibuznymi. Ze zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochran¢ déti, v platném znéni, vyplyva, Ze biologickd rodina by méla byt
uptednostnéna pied jinou formou péce. Predpoklada se zde, ze budou zachovany
rodinné vazby, coz je pfiznivé pro identitu ditéte. Mezi détmi a prarodici je jiz
navazana citova vazba, déti znaji prostiedi. U ptibuznych je také predpoklad, ze
bude podporovan castéji kontakt srodi¢i i kontakt s SirSi rodinou. Zaroven
poukazuje na néktera rizika péstounské péce ptibuznymi osobami — jde zejména
o absenci odbornych pfiprav, mozné opakovani chybnych vychovnych vzorci
nebo rodinné konflikty komplikujici kontakt ditéte s rodici.

V dalSich kapitolach, kazuistikdch a diskuzi budu 1 j& srovnavat
predpoklad vychazejici z platné legislativy s praxi ziskanou socidlni praci
v péstounskych rodinach a popisovat nektera rizika.

Oba typy péstounti, zprosttedkovani i nezprostiedkovani, maji stejna
prava a v soucasné dob¢ i stejné povinnosti, 1isi se formou a vysi statni financni
podpory jejich péce. Pokud se osoby pecujici stanou péstouny, maji do 30 dn
od pravomocného rozsudku povinnost uzaviit dohodu o vykonu péstounské
péce. Tuto dohodu lze uzaviit s obecnim ufadem s rozsifenou plsobnosti s
OSPOD nebo s nestatni neziskovou organizaci, ktera ma povéetreni k vykonu
socialné-pravni ochrany déti. (MPSV, 2023)

1.3. SPOD - socidlné pravni ochrana déti

Tomes (2010) o socidlné pravni ochrané tik4, Zze kazdy obcan méa pravo na
socidlné pravni ochranu. Poskytuje se zejména osobam, které nemaji zptisobilost
k pravnim ukoniim nebo ji maji omezenou. Muze byt poskytovana i osobam,
které své opravnéné zajmy a zdkonem chranéna prava nejsou schopny uplatiovat
vlastnimi silami z divodu véku, zdravotniho stavu, mentalni Grovné€ nebo z
jinych vaznych divodi, pficemz by jejich z4jmy a prava mohly byt ohrozeny.
Socialné pravni ochrana je vykon socidlni sluzby, prav a povinnosti ze strany
statu. Tyka se napt. oblasti ochrany prav, zajma a potieb déti, zastupovani u
soudu, vymahani plnéni rodicovskych povinnosti, umoznovani nahradni rodinné
vychovy, nafizovani ustavni péce o déti véetné péstounské péce. Nedilnou
soucast tvoii také poradenstvi — poskytovani dostatecnych odbornych informaci
o moznostech, narocich a podminkach pravni ochrany, socidlni pomoci atp.
MPSV (2023) k divodim poskytovani socialné-pravni ochrany uvadi
jako typické situace timrti rodici, neplnéni povinnosti dle zdkona o rodiné ze
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strany rodi¢i nebo nevykonavani piipadné zneuzivani prav vyplyvajicich z
rodiCovské zodpovédnosti. Dale mlize jit o situace, kdy byly déti svéfeny do
vychovy jiné fyzické osoby nez rodi¢e a tato osoba neplni své povinnosti,
ptipadné situace, kdy se u déti objevuji socialné patologické jevy (napt. pozivani
navykovych latek, prostituce, kriminalita), zanedbavani Skolni dochdzky nebo
opakované utéky od rodicii. Zavazné jsou situace, kdy byl na détech spachan
trestny Cin, ktery ohrozil jejich zivot, zdravi, svobodu, diistojnost, mravni vyvoj
nebo jméni, pripadné, kdy jsou déti ohrozovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi
osobami.

V soucasné dobé¢ je nejaktudlnéjsi novelou tprava zdkona ¢. 359/1999
Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ktera nabyla ucinnosti k datu 1. 1. 2022,
nicmén¢ zasadni zména pohledu na rodinu a zijem ditéte zlstdva shodna.
V nasledujicim textu uvedu vybrané hlavni principy socialn€ pravni ochrany déti
tak, jak je definuje MPSV (2023):

e Klicova tiloha nejlepsiho zajmu, prospéchu a blaha ditéte pii poskytovani
socialné-pravni ochrany.

e Bezplatné poskytovani socialné-pravni ochrany.

e Socialné-pravni ochrana se poskytuje vSem nezletilym détem mladsim
18 let, pokud zletilosti nenabyly dfive.

e Odpovédnost statu za ochranu déti pred télesnym nebo duSevnim
nasilim, za ochranu jejich zdravého vyvoje z hlediska fyzického,
psychického a mravniho. Pokud nejsou prava nebo vyvoj ditéte
ohrozeny, stat nezasahuje do postaveni rodic¢t jako nositelti rodi¢ovské
zodpovédnosti, nenahrazuje povinnost a odpoveédnost rodict.

e D¢ti maji pravo na ochranu pted socidlné patologickymi jevy.

e D¢ti docCasné nebo trvale zbavené svého rodinného prostiedi maji pravo
na zvlastni ochranu a pomoc poskytovanou staitem v podob¢ nékteré z
forem néhradni vychovy.

e Kontinuita ve vychové ditéte je zadouci hledisko pifi vybéru feSeni
nahradni vychovy.

e Princip subsidiarity v pfipadé osvojeni ditéte do ciziny — tento zplisob
nahradni rodinné péce je zvolen aZz tehdy, pokud byly vyCerpany
moznosti péce v zemi puvodu ditéte.

e Sanace rodin je jednim z cili socialné-pravni ochrany.

e Organy s obecnou plsobnosti na useku ochrany ditéte jsou soudy a
organy uréené zakonem o socialné-pravni ochrané déti, tj. Ministerstvo
prace a socialnich véci, krajské a obecni Gfady, pokud jde o zahranici
Utad pro mezinarodn&pravni ochranu déti se sidlem v Brné&. Socialné-
pravni ochranu déti zajistuji také kraje a obce v samostatné piisobnosti a
fyzické ¢i pravnické osoby, které vlastni povéieni k vykonu socialné
pravni ochrany. KliCovym principem pro ¢innost organi v oblasti
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socialné-pravni ochrany déti je zaméfeni na preventivni piisobeni na
rodinné vztahy. Volba nastroju se fidi intenzitou ohrozeni.

Tomes (2010) uvadi, ze mezi pravni predpisy, které rovnéz upravuji ochranu
prav a opravnénych zajmu ditéte, lze zatadit napt. zdkon o rodin€, obcansky
soudni fad, trestni zakon a trestni fad, zakon o soudnictvi ve vécech mladeze,
zakon o vykonu tustavni nebo ochranné vychovy, pravni piedpisy o socialnim
zabezpeceni ad. Zmifiuje i mezindrodni dokumenty — Listinu zakladnich prav a
svobod, Deklaraci prav ditéte a Umluvu o pravech ditéte.

1.4. Nahradni rodinna péce v systému SPOD

Nahradni rodinna péde je v Ceské republice soudasti systému socialné pravni
ochrany déti (dale SPOD). Nejdulezitéjsim pravnim piedpisem pro SPOD a
zaroven pro systém nahradni rodinné péce je zadkon 359/1999 Sb., o socialné-
pravni ochran¢ déti. Novela tohoto zdkona ze dne 1. 1. 2013 znamenala zasadni
zmény pro rodinu i potieby ditéte. Nastavila nové podminky, za jakych Orgéan
socialné pravni ochrany ditéte (dale OSPOD) piistupuje k rodinam. Zatimco
dosud byla hlavnim ukolem OSPOD piedevsim kontrola bezpeci a zdarné
vychovy ditéte, nyni je priorita definovana v § 5, jako “... zdjem a blaho ditéte,
ochrana rodicovstvi a rodiny a vzdjemné pravo rodicit a déti na rodicovskou
vychovu a peci* (zakon 359/1999 Sb.). Zdaraznén je i zietel na Sirsi socialni
prostiedi ditéte. Novela tedy zacala klast mnohem vyssi diraz na ochranu rodiny
nejvhodnéjsi prostiedi pro vyvoj ditéte.

Pemkova (Pemkova a kol., 2015) hovoti v souvislosti s ndhradni péci o
napliovani prav déti a jako zasadni spatiuji tato témata:

e Diraz na z4jem ditcte pti rozhodovani vetejnych i soukromych subjekti

e Respektovani odpovédnosti, prav a povinnosti rodict (Sir$i rodiny)
statem (s diirazem na udrzovani kontaktu ditéte s rodici)

e Pravo ditéte na jméno, statni prislusnost, a pokud to je mozné, pravo znat
své rodiCe a pravo na jejich péci

e Pravo ditéte na ochranu pred svévolnym zasahovanim do svého
soukromého Zivota, rodiny, domova;

e Pravo ditéte formulovat a svobodné vyjadifovat své nazory ve vsech
zalezitostech, které se jej dotykaji s tim, Ze jim je vénovana pozornost
respektujici vék a vyvojové stadium ditéte

e Rodice, (osoby, které o déti pecuji) maji pravo na podporu a pomoc statu
(legislativni, spravni, socialni, vychovnou a institucionalni)

e D¢éti, které nemohou vychovavat jejich rodice, maji pravo na nahradni
péci, ktera je co nejblizsi rodinnému typu vychovy

e Dit¢ ma pravo na pravidelné piehodnocovani situace a okolnosti, které
vedly k jeho umisténi do nahradni péce

14



Kazdé dit¢ ma pravo na ochranu soukromi, svobodu mysleni a vyznani.

Solatova (2015) popisuje jednotlivé organy socidlné-pravni ochrany déti a
jejich plsobnost:

a)

b)

obecni tfady obci s rozsifenou ptisobnosti

vyhledavaji vhodné uchazece o nahradni rodinnou péci,

poskytuji poradenskou pomoc témto uchazectim, ptijimaji zadosti o
zatazeni do evidence zadatelii o zprostfedkovani osvojeni nebo
péstounské péce,

vyhledavaji déti, kterym je tfeba zajistit pé¢i v ndhradnim rodinném
prostiedi formou péstounské péce nebo osvojeni,

vedou dokumentaci déti, pro né€z je vyhleddvana nahradni rodinnd péce,
dohlizi nad pritbéhem péstounské péce a uspésnosti osvojeni,

uzaviraji dohody o vykonu péstounskeé péce, vydavaji spravni rozhodnuti
nahrazujici dohody o vykonu péstounske péce,

zajistuji sluzby, na néZ ma péstounskd rodina ze zakona narok
(odlehcovaci sluzby, pomoc pii zajisténi kontaktu ditéte s jeho rodici a
dalsimi blizkymi osobami, dal§i formy odborné pomoci, bezplatné
vzdélavani).

Krajské ufady

vedou evidenci déti, jimz je tfeba zajistit péci v nahradnim rodinném
prostiedi,

zajistuji odbornou pripravu fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli
nebo péstouny,

provadi odborné posouzeni pro zprostiedkovani osvojeni a péstounské
péce,

provadi zprostiedkovani osvojeni nebo péstounské péce,

vedou evidenci osob vhodnych stat se osvojitelem nebo péstounem a
rozhoduji o zatazeni zdjemce do této evidence,

vedou evidenci osob, které mohou vykonavat péstounskou péci na
ptechodnou dobu,

jsou metodickym a kontrolnim orgdnem vi¢i obecnim Gfadiim obci s
rozsifenou plisobnosti,

vydavaji povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany,

podili se na inspekci kvality socialné-pravni ochrany.

Utad prace CR

rozhoduje o davkach péstounské péce a statnim piispévku na vykon
pestounské péce a provadi jejich vyplatu,

zajistuje inspekci poskytovani socialné-pravni ochrany u povéienych
0sob.
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d) Ministerstvo prace a socidlnich véci

- plni roli koordinac¢ni, metodickou a legislativni. Je zaroven odvolacim
organem ve véci rozhodnuti krajskych uradu, tedy i v oblasti nahradni
rodinné péce.

- je zaroven organem socialné-pravni ochrany, vztahuji se tedy na ngj
prfimétené také standardy kvality socidlné-pravni ochrany

e) osoby povérené k vykonu socialné-pravni ochrany (fyzické ¢i pravnické)

- vyhledavaji déti, kterym je tfeba zajistit péci v nadhradnim rodinném
prostiedi formou péstounské péce nebo osvojeni a oznamovat je
obecnimu ufadu obce s rozsifenou pisobnosti,

- vyhledavaji fyzické osoby vhodné stat se osvojitelem nebo péstounem a
oznamovat je obecnimu ufadu obce s rozsifenou pisobnosti,

- uzaviraji dohody o vykonu péstounské péce,

- zajiStuji pfipravy Zadatelll o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské
péce k ptijeti ditéte do rodiny,

- poskytuji vychovnou a poradenskou péci pii vykonu péstounské péce a
sledovani vykonu péstounské péce osob¢ pecujici a osobé v evidenci, s
niz povétena osoba uzaviela dohodu o vykonu péstounské péce.

Praveé mezi osoby povéiené k vykonu socialné-pravni ochrany déti patii
doprovodné organizace, které ve svych tymech zaméstnavaji socidlni
pracovniky, kteti doprovazeji péstounské rodiny, a jejichz roli jsem vénovala
tuto praci.

2. Doprovazeni péstounskych rodin

V této kapitole predstavim doprovazeni jako zptisob podpory nahradnich rodin.
Budu se zabyvat definici péstounské péce a jeji soucasnou podobou v Ceské
republice. Vyjmenuji zdkladni druhy péstounti. Déle vysvétlim zakonny ramec
systému socialné pravni ochrany déti, jehoz soucasti je nahradni rodinna péce.
Klicovym legislativnim voditkem je zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidln&-pravni
ochrané¢ déti, v platném znéni, ktery proSel v poslednich letech né€kolika
upravami, a dal$i se pravé chystaji. PopiSu, pro¢ vzniklo doprovazeni
pestounskych rodin, koho zahrnuje, na co se soustfedi a co jsou klicové Cinnosti
zahrnuté v doprovazeni. Predstavim povéfené osoby, roli a povinnosti
doprovodnych organizaci a klicovych pracovnikti péstounskych rodin. Zamétim

16



se na to, jaké ¢innosti v ramci doprovazeni z hlediska socidlni prace piedpoklada
zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni.

2.1. Cil doprovazeni péstounskych rodin

,, Cilem doprovdzeni péstounskych rodin je pomoc a podpora osobam pecujicim
a osobam v evidenci (péstouniim) pri vytvareni bezpecného a stabilniho
prostiredi pro sverené dité. Jde o poskytovani socidalniho a dalsiho odborného
poradenstvi, primé poskytovani ci zprostiedkovani souboru sluzeb definovanych
zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socidalné-pravni ochrané déti a osobni kontakty s
klicovym socialnim pracovnikem doprovazejiciho subjektu. (MPSV, 2014)

Legislativné je doprovazeni vymezeno zdkonem ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochran¢é déti vustanoveni §§ 47a-47c. Realizace doprovazeni
probiha na zaklad€ dohody o vykonu péstounské péce uzaviené mezi sluzbou
a peCujicimi. Dohoda o vykonu péstounské péce je verejnopravni smlouvou a v
zalezitostech, které nejsou upraveny zakonem ¢. 359/1999 Sb., se tidi zakonem
¢. 500/2004 Sb., spravni fad (cast pata, § 159 az § 170). Pro kvalitu, obsah,
rozsah a zajiSténi doprovazeni jsou podstatné Standardy kvality socialné-
pravni ochrany déti pfi poskytovani socidlné-pravni ochrany povéfenymi
osobami podle § 48 odst. 2 pism. d) az f). (MPSV, 2014) Asociace Dit¢ a rodina
(2023) doplnuje: ,, Financné je doprovazeni péstounskych rodin zajistovano
statnim  prispévkem na vykon péstounské péce, na ktery vznikd
narok doprovazejicimu subjektu. *

Jenickova, Malikova (2013) popisuji, Zze doprovazeni vzniklo v ramci
pilotniho projektu v roce 2007. Projekt jasn¢ ukdzal, Ze z divodu prevence
kritickych situaci je podporu péstounskych rodin potieba realizovat pritbézné a
pravidelné, a to nejen formou odborného poradenstvi, ale i prostiednictvim
dalsich sluzeb, napt. vzdélavani, sdileni, odlehceni, terapii a supervizi.

Nadacni fond J&T (2015) uvadi, ze k zasadnimu legislativnimu ukotveni
doprovazeni doslo od 1. ledna 2013 v souvislosti s novelou zdkona o socialn¢-
pravni ochran¢ déti. Byl v ni formulovan narok péstounskych rodin na odbornou
pomoc ve formé sluzeb, tedy doprovéazeni péstounskych rodin. Koncept
podpory je koncipovan na zéklad€ prav a povinnosti, které péstountim vyplyvaji
z obcanského zakoniku a zakona o socidlné-pravni ochrané déti. Pro tyto prava
a povinnosti je stejné jako pro koncept doprovazeni, ktery z nich vyplyva,
naprosto klicovym voditkem zajem ditéte, které maji péstounské rodiny svéiené
do své péce.

MPSV (2023, s. 5) definuje doprovazeni z hlediska socialni prace jako:
,proces dlouhodobého charakteru, pri kterém dochazi ke kontaktu péstounské
rodiny s klicovym socidalnim pracovnikem doprovazejiciho subjektu, pricemz
soucasné jsou timto pracovnikem vyuzivany nastroje metody a techniky socialni
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prace tak, aby dochazelo ke spravnému a kontinualnimu zajisteni potieb
peéstounské rodiny. K zajisténi téchto potreb jsou rovnéz vyuzZivany sluzby a
nabidky odborné pomoci dané zakonem, konkrétné jde tedy o sledovani
péstounské péce poskytovani socialniho poradenstvi péstounuim a primé
poskytovani ¢i zprostredkovani odborné pomoci a sluzeb.

Hofrova (2014) z pohledu péstounti v zavedeni doprovazeni spatiuje
dilezity ptispévek statu k minimalizaci rizik spojenych s péci o dité v nahradni
rodiné. Asociace Dité a rodina (2023) jmenuje materidly, které jsou klicové pro
legislativni a metodické ukotveni doprovazeni péstounskych rodin:

Pravni predpisy:
Umluva o pravech ditdte
Smeérnice o ndhradni péci o déti A/RES/64/142
zakon €. 359/1999 Sb., o socialn€ pravni ochrané déti, v platném znéni
zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni
zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad v platném znéni
vyhlaska ¢. 473/ 2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o
socialné-pravni ochrané déti
Metodické materialy MPSV:
e Standardy kvality socialné-pravni ochrany pro OSPOD a povéiena osoby
e stanovisko MPSV k planovani kapacit péstounské péce na prechodnou
dobu v jednotlivych krajich a charakteristice déti kterym jsou péstouni
na prechodnou dobu schopni poskytnout pomoc ze dne 5. 5. 2020, ¢.j.

MPSV 2020/87898-233

e metodicky material MPSV, ¢.j. MPSV 2013/26780-21

e metodickd informace MPSV k dohoddm o vykonu péstounské péce a
doprovazeni ze dne 15. 5. 2013, ¢.j. MPSV 2013/33463-211

e instrukce ndméstkyné pro fizeni sekce socidlni politiky ¢.8/2019, Gc€inné

od 1. 7.2017, k Cerpani statniho ptispévku na vykon péstounské péce a

vefejnospravni kontrole jeho cerpani

2.2. Cinnosti doprovazeni péstounskych rodin

MPSYV (2023) zdaraziuje, ze doprovdzeni ma vychazet ze specifickych potieb
déti z nahradni rodinné péce, nejde tedy o potieby, které maji vSechny déti.
Proto kromé poradenské ¢innosti je tieba fesit i konkrétni problémy socialni ¢i
vychovné povahy a poskytovat péstountim adekvatni podporu vcetné navrhu a
sjednani sluzeb, které budou reagovat na konkrétni potieby svéfenych déti.
Doprovazeni se tak vénuje podpotfe péstound, ditéte 1 vlastnich déti vyrustajicich
v ndhradni rodiné. KliCové oblasti, na které se ma doprovazeni zaméfit, je
zpracovani traumatu ze ztraty, téma bezpeci a rozvijejici péce pro svéiené déti,
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vztah mezi ditétem a péstounem a jeho podpora, identita ditéte a podpora vztahu
ditéte s biologickou rodinou a blizkymi osobami. Diilezita je i prace s tématy
vyplyvajicimi ze specifik déti vyristajicich v nahradni rodinné péci (zdravotni
stav, etnikum aj.).

Pazlarova (2016) vedle podpory péstount a deti v rodiné zdlraziuje také
podporu rodiny jako celku. Prakticky privodce doprovazenim péstounské péce
Nadacniho fondu J&T (2015) pak definuje doprovazeni pestounskych rodin jako
uceleny a fizeny proces, ktery ma zajistit bezpe¢né a podnétné prostiedi pro dité
umisténé do ndhradni rodinné péce, ma poskytnout vhodnou podporu a pomoc
péstouniim; zjist'ovat jejich potfeby, pravidelné revidovat poskytovanou péce a
kontrolovat vykon péstounské péce.

Novotna a kol. (2014) uvadi, ze podminkou pro doprovazeni pestounskych
rodin je uzavieni dohody o vykonu péstounské péce. Dohoda o vykonu
péstounské péce je pravnim institutem upravujicim podrobnosti ohledné vykonu
prav a povinnosti v souvislosti s vykonem péstounské péce. Hofrova (2014)
dopliuje, ze pfi uzavirani dohody je tfeba ptihlizet k individualnim potfebam
rodiny. Podle Nadac¢niho fondu J&T (2014) je dohled nad napliiovanim dohody
o vykonu péstounské péce nedilnou soucasti doprovazeni. Ten je realizovan
prostiednictvim osobniho kontaktu zaméstnance doprovazejici organizace s
pestouny a svéfenymi détmi nejméné jednou za dva mésice. Hofrova (2014) vidi
pravidelny osobni kontakt s rodinou jako zaruku, Ze doprovazejici pracovnik tak
dobfe poznd rodinu a dokéze nalézt dostatecné brzy potieby, ktery je potieba se
vénovat a rozpoznat piipadna rizika. Dohodu o vykonu péstounské péce uzavira
s rodinou povérena osoba.

2.3. Doprovazejici organizace a jejich povinnosti

V metodickém materidlu MPSV je uvedeno: ,, Termin povérena osoba je zde
pouzivan pro fyzické ¢i pravnicka osoby, kterym je prislusnym krajskym uradem
spravnim rozhodnutim udéland oprdvnéni k cinnostem dle paragrafu 48, odst. 2
pism. d) a f) ZSPOD, tedy uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle
paragrafu 47b a poskytovani osobé pecujici, s niz uzaviely dohodu o vykonu
péstounské péce, vychovnou a poradenskou péci pri vykonu péstounské péce a
sledovani vykonu péstounské péce. Vsechny tyto povérené osoby musi spliiovat
zakonem dané pozadavky, napr. ohledné odborné zpiisobilosti a bezithonnosti
zamestnanci atd.” (MPSV, 2023, s. 13) Podepsani dohody mezi péstouny a
povéienou osobou by méla dle Pazlarové (2016) predchazet ivodni schiizka
s péstouny. Je potieba predstavit a vysvétlit nabidku sluzeb ptislusné organizace
a také vysvétlit, jak dohoda reflektuje prava a povinnosti péstount. Pokud se
pestouni rozhodnou dohodu podepsat, je rodin¢ pfifazen kliCovy socialni
pracovnik. Tento pracovnik pak odpovida za klic¢ové ¢innosti:
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uzavirani dohod o vykonu péstounské péce, zmena a zruseni téchto dohod
vyhodnocovani potieb svéreného ditéte a péstounti

planovani prubéhu pobytu ditéte v péstounské péci a tvorba planu
pribehu pobytu ditéte v péstounské péci v souladu s IPOD, pravidelna
vyhodnocovani tohoto planu a jeho upravy dle situace

poskytovani odborného poradenstvi v oblasti nahradni rodinné péce
nabidka a zprostredkovani dalsich navaznych specializovanych sluzeb
poskytovanych nahradni rodiné (napr. psychologickych, terapeutickych,
vychovnych, vzdélavacich) dle potieb svéreného ditéte a ostatnich clenii
nahradni rodiny

pomoc pri udrzovani, rozvijeni a prohlubovani soundleZitosti ditéte s
osobami blizkymi, zejména s rodici

tvorba a vyhodnocovani naplnovani vzdélavaciho planu péstounii
sledovani vykonu péstounské péce, napliiovani a hodnoceni cilu
uzavienych dohod o vykonu péstounské péce a osobni styk s péstounskou
rodinou a svérenymi détmi minimalné jedenkrat za dva mésice,
sledovani vykonu péstounské péce

vedeni a spravovani spisové dokumentace o priitbehu doprovazeni
péstounské rodiny

Pazlarova (2016) popisuje nékteré sluzby, jejichz poskytovani v ramci
doprovazeni je definované zakonem:

pomoc pii zajisténi kratkodobé pomoci pii péci o svétené dité — jde o
situace popsané v zakon¢ (napf. pii oSetfovani osoby blizké, pii narozeni
ditéte, pti vyfizovani nezbytnych osobnich zalezitosti, pfi umrti osoby
blizké)

poskytnuti pomoci se zajisténim celodenni péce o dité starsi dvou let,
v rozsahu alespon 14 kalendarnich dnii v roce

zprostfedkovani psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci
alespoii jednou za 6 mésicti

pomoc pii napliilovani povinnosti pestounti zvySovat si znalosti a
dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité¢ v rozsahu 24 hodin v dob¢ 12
po sobé& jdoucich kalendainich mésict

pomoc pii zajistovani kontaktu ditéte s jeho vlastni rodinou

Stejné dulezité, jako dodrzovani zdkonného ramce spolecného pro vSechny
rodiny, je v doprovazeni také neustdld snaha zohlednit individualni potieby
kazdé péstounské rodiny, zejména pak ditéte, o které pecuje. ,, V' § 47a odst. 2
zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidalné pravni ochrané deti (dale jen ZSPOD) jsou
upravena obecna prava a povinnosti vSech pecujicich osob a osob v evidenci.
Avsak kaZdé dité je jiné, ma jiny osobni piibéh a jiné potieby, stejné tak kazda
péstounska rodina je zcela jind. Je proto nezbytné konkretizovat pomoc a
podporu péstounum a jim svéienym détem, kterou jim bude organ socialne-
pravni ochrany déti nebo povérenda osoba poskytovat.“ (MPSV, 2023, s. 8)
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Stejné tak je dulezité brat v ivahu moznost zmén v situaci ditéte a rodiny a
prehodnocovat planovanou praci s rodinou i ditétem. ,,Zajmy ditéte, které jsou
v urcité situaci dotceny, se samoziejmé postupem casu se zménou okolnosti,
predevsim veku a socialni situace ditéte, meni. Zjistovani nejlepsiho zajmu ditéte
je tak v case nikdy nekoncici proces a v oblasti socialni prace Ize jako jeho
ztelesnéni vnimat predevsim takové ndstroje, jako je vyhodnocovani situace
ditéte a rodiny a individudlni planovani. “ (Liga lidskych prav, 2016, s. 4)

3. Cilova skupina péstounskych rodin a jeji specifika

V této kapitole pfibliZim péstounské rodiny jako cilovou skupinu socialni prace.
Zaméfim se predevSim na to, v ¢em je Zivotni situace péstountl odliSna od situace
klienth, se kterymi socidlni pracovnik pfichazi do kontaktu zeyména v prostiedi
socialnich sluzeb. Specifika péstount predstavim dle kli¢e rozdéleni péstounské
péce na zprostiedkovanou a nezprostiedkovanou. Podrobnéji se budu vénovat
také specifikim déti, o které pecCuji péstounské rodiny. Povaha problému
svéfenych déti je urcujici pro naroky, které jsou pii péci kladené na péstouny a
tedy 1 pro charakter prace socidlniho pracovnika v doprovazeni.

3.1. Specifika dle typii péstounskych rodin

Zezulova (2012) hovoti o péstounech jako o profesionalech, ktefi prochdzeji
ptipravou na nahradni rodiCovstvi, pribézné se vzdélavaji a vlastné€ jsou soucasti
tymu odborniki, ktery se podili na napliiovani individualniho planu ditéte. U
pestountl je nutny piredpoklad rodicovskych kompetenci, které Pazlarova (2016)
popisuje jako kompetence k podpoie tadného fyzického, psychického,
socialntho vyvoje ditéte. Zakladni rodicovskou kompetenci je schopnost
vytvafet a udrZovat si s ditétem vztah. MPSV (2023) uvadi: ,, U Zadatelii o
péstounskou se posuzuje: charakteristika osobnosti, psychicky stav, zdravotni
stav, jenz zahrnuje posouzeni, zda zdravotni stav zadatele z hlediska dusevniho,
telesného a smysloveho nebrani dlouhodobé péci o dité, predpoklad vychovavat
dite, motivace, ktera vedla k zadosti o osvojeni ditéte nebo k jeho svéreni do
péstounské péce, stabilita manzelského vztahu a prostredi v rodiné, popripade
dalsi skutecnosti rozhodné pro osvojeni ditéte nebo jeho svéreni do péstounské
peéce. (MPSV, 2023, s. 22)

Pazlarova (2016) ovSem pfipomind, ze u péstounid z fad pifibuznych ¢i
blizkych osob neprobihd proces posuzovani jejich kompetenci ani odborné
pripravy. V praxi pak vychazi najevo, Ze pouze piibuzensky vztah nezarucuje
kvalitni péce o dit¢. Dé&ti sice ziistavaji ve znamém prostiedi a dostavaji se do
rodiny rychle, coZ je pozitivni, ale mliZe se zde objevit i fada problémi. U téchto
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typll ndhradnich rodin pak Ize v nékterych ptipadech hovofit o socidlnim
doprovazeni.

Péstounska rodina tedy mtize na jednu stranu byt velmi kompetentni a
odborn¢ vzdéland, na druhou stranu mlze vykazovat 1 znaky
mnohoproblémovosti. Tento Siroky rozptyl v kompetencich klienti uvadim
jako jednu z charakteristik péstounskeé rodiny jako cilové skupiny socialni prace.
Klienty jsou zde nékdy i1 rodiny, které by za jinych okolnosti podporu
nevyhledaly a nepotfebovaly.

Matousek a Pazlarova (2010) zminuji také ztratu soukromi péstounské
rodiny. Dlouhodobé doprovazeni az do zletilosti svéfeného ditéte spolecné
s neustdle pfitomnou urcitou mirou kontroly ze strany doprovazejiciho
pracovnika a také s povinnosti rodiny nechat se doprovazet, miize mit
potencialn¢ negativni dopad na spolupraci. Zakonnou povinnost uzavrit
dohodu o vykonu péstounské péce, a tedy byt vétsinou dlouhodobym klientem
doprovéazeni, povazuji za dal§i charakteristiku této cilové skupiny. Zaroven
Hofrové (2014) klade diiraz na navdzani kvalitniho vztahu zalozeného na divéie
a respektu mezi doprovazejicim pracovnikem a péstounskou rodinou. Jinak je
ohrozeno, ze bude doprovazeni plnit sviij ucel.

a) Nezprostiedkovana péstounska péce — specifika

Nezprostiedkovand péstounskd péfe znamend, Ze do role nahradniho rodice
ditéte se dostava vetSinou jeho piibuzny nebo nékdo, koho dité zna. Nejcastéji
jde o prarodice, méné pak o tety, stryce, sourozence, popi. i vzdalen¢;si piibuzné.
Vztahy v rodinach jsou v mnoha ohledech rizné, ale obecné pfijimanymi
vyhodami pro déti u této formy péstounské péce jsou zejména piedpoklady, ze
dité je umisténo do prostiedi, které zna, a k lidem, ke kterym ma jiz vztah.

Sustrova (kol. aut., 2018) uvadi nejéast&jsi témata, ktera fesi pracovnik
doprovazejici rodinu tohoto typu. Jde Casto o velky vékovy rozdil mezi ditétem
a péstounem, ktery pievazné u prarodicl hraje podstatnou roli pii péci o dité a
souvisi také s nedostatkem sil a zdravotnimi problémy. Stejné tak zplsobuje
obtize, ze by péstouni méli pfijmout selhdni rodi¢t déti (napt. zavislost na
navykovych latkach, vykon trestu odnéti svobody, nezralost, socialn¢
patologicky zptisob zivota a dalsi) a nefeSené konflikty z minulosti rodiny, ale
také vlastni selhani ve vychové. Tato témata je tieba v praci reflektovat a pomoci
s jejich zpracovanim.

Pazlarova (2016) vSak uvadi, Ze pro pracovnika miiZe byt rodinné prostiedi
obtizn¢ proniknutelné, coz je spojeno s neochotou rodiny sdilet otazky
rodinnych vztahi, historie, ale i souc¢asnych problémii, popi. rodina se piimo
brani kontaktim s pracovnikem. A vyskytuji se i dalsi jevy, které mohou byt
podle podminek vyhodou, ale také rizikem: napf. funkcéni nebo nefunkcni
prostiedi, vychovny styl, postoje a hodnoty, kontakty s plvodni
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rodinou. V ptipadé, kdy se v péstounské roli ocita teta €i stryc, se musi
Casto vyrovnat se situaci zmén v chodu vlastni rodiny a zivotnich zvyka a
prijmout Casto mnoho novych povinnosti. Problematické to byva také pro
biologické déti péstound. V roli péstount se miize objevit také sourozenec. I pies
fadu vyhod (znalost rodinné historie, genera¢ni blizkost a s tim spojené
porozuméni ditéti aj.) mohou byt ndroky na né prevysujici jejich zkuSenosti
(vychovavat, starat se o domacnost, finan¢ni zajisténi apod.). Problematické je
v nékterych piipadech samotné nastaveni, kdy podobné traumatizovany
sourozenec ze shodného rodinného prostiedi pecuje o dité, které k 1éceni
vyvojového traumatu potiebuje nahradni, ale rodi¢ovskou postavu. (Cerpano ze
supervize s DDP supervizorem).

Uhlitova ((Uhlifova a kol., 2010) popisuje mozné ptistupy piibuznych
nahradnich rodi¢t a zdiraznuje jejich prirozenost i opravnénost. Jde o trpici
piistup spojeny s pocity jmy, s neptatelskymi pocity viici ditéti nebo/i sim sobé
a obvinovanim (se). Jiny pfistup je obctovani se a poslednim pak ptistup
“peCovatel manaZerem”, ktery predstavuje zraly pfistup zohlediiujici novou
situaci a potfeby vsech stran. To vSak mize byt vnimano okolim jako “zvladnu
vSechno”. Normalni je dle Uhlifové prochazet vSemi piistupy, ale pro péstouny
je dulezité si to uvédomovat a myslet dostateCné také na sebe a své potieby,
vyjadiovat své pocity a mluvit o nich.

b) Zprostiedkovana péstounska péce dlouhodoba — specifika

Sobotkova (2015) hodnoti zprostiedkovanou dlouhodobou péstounskou péci
jako vhodné feSeni pro déti, které se nemohou navratit do svych pivodnich
rodin. Upozoriwje: “Ponékud se zapomina na to, ze mnoho déti neni pravné
volnych ¢i se do osvojeni nedostane z jinych duvodii (podstatné je i to, Ze naroky
osvojiteli stoupaji). Presto je dlouhodoba péstounska péce jako dalsi moznost
reseni osudu ditéte znatelné opomijena. Péstouni jsou v médiich napadani za
viastnicky postoj k prijatéemu ditéti. Dlouhodoba péstounska péce je vsak u
mnoha déti vhodnou a osvédcenou formou NRP. Jeji prinos byl prokdzan
vyzkumné jak z hlediska napravy psychické deprivace u déti, tak nové z pohledu
dospélych osob, které byly v péstounske péci vychovany.” (Sobotkova, 2015, s.
363) Sobotkova (2015) zdaraziuje potiebu stability prostiedi i vztaht kazdého
ditéte. Jako nesporné klady této formy péce (vystupy z vyzkumu dospélych, kteti
prosli dlouhodobou péstounskou péci) uvadi zajiSténi zdzemi, jistoty a bezpeci,
stalého domova a moznosti vracet se, pocit “trvalého prinalezeni, prilnuti a
prijeti.” (Sobotkova, 2015, s. 363)

Mezi urcita rizika spojena s touto formou péstounské péce, se kterymi
musi klicovy pracovnik vhodn¢ zachazet, patii napt. motivace péstount spojena
s uspokojenim svych rodi¢ovskych potfeb, pokud negativné vstupuje do oblasti,
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jako je zpracovani historie ditéte nebo kontakt ditéte s pavodni rodinou,
konstatuje Nozifova (2015).

S vySe uvedenym souvisi i riziko o¢ekavani péstouna od ditéte. Konecna
uvadi, ze: , Déti predstavuji pro ceské rodice jinou hodnotu: predevsim
ocekavaji od ditéte obohaceni svého zivota o pocit radosti a potéSeni z jeho
rozvoje, a predevsim pro Zeny je porodit a vychovat dite mnohdy vlastnim
smyslem jejich Zivota. “ (Konecna, 2003, s. 2013)

Dalsi oblasti, kterou je tfeba sledovat, je pfiméfenost naroki na
dité. Pé&stouni ,prilis casto ocekavaji, ze jim dité prinese do rodiny a do Zivota
radost. Namisto toho se prijaté dité stane stiedem jejich vesmiru, ale stredem,
ktery je vsim jinym nez ,,slunickem . Potrebuje casto jiny styl vychovy, nez jak
nahradni rodice vychovavaji svoje déti. (Vrtbovska, 2010, s. 56)

Vrtbovska (2010) tak naznacuje dalsi oblast, kterd musi byt obecné pii péci
o dité s ranymi traumaty zohledfiovana, a to 1é€ivy styl vychovy (viz terapeutické
rodicovstvi).

Nyni blize vysvétlim pojem ,,zablokovana péce®, ktery je také spojeny s
péci o déti s vyvojovym traumatem. Pozornost mu zde vénuji proto, Ze neni
dobfe znamy, zaroven je vSak zavazny a mezi péstouny neni jeho vyskyt
vyjimecny. Vychazim z nové publikace Kim S. Goldingové Terapeutické
rodi¢ovstvi. Metodika pro vyuku skupin péstounti a adoptivnich rodici (2022).

Nahradni rodiCe, ktefi pecuji o deti se zablokovanou davérou, jsou
vystaveni dlouhodobému stresu spojenému s naro¢nou vychovou. Zkusenost,
kdy tyto déti vlivem svych ranych adverznich zkusenosti trvale odmitaji jejich
blizkost a nabizeny vztah, boli. Obrana proti chronické bolesti je neurologické
povahy a neni zvladnutelna vili. Utlumuje bolest pecujiciho, ale zdrovei empatii
vaci ditéti, a tim brani v procesu péce. Ve stavu zablokované péce jsou tedy
schopnosti ndhradniho rodiCe starat se potlacené¢ a docasné ,,mimo provoz®.
Vlivem téchto neurologickych zmén neni ndhradni rodi¢ schopen udrzovat
blizkost s ditétem, tedy schopnost citit se v blizkosti ditéte v bezpeci; prozivat
radost, tedy schopnost Cerpat radost ze spoleéného sdileni ¢asu a prostoru a
uspokojeni z péce o dité; neni schopen ani porozumét ditéti, tedy vyladovat se
na jeho emoce a ,,Cist* v jeho mySlenkach; nevnima smysl péce o dité, chybi
pozitivni nadhled na ni; ztraci se také schopnost zvladat své negativni, obranné
reakce vici ditéti a udrzet si laskyplny rodi¢ovsky posto;j.

Zablokovana péce mize mit chronicky nebo akutni charakter, ale mtize byt
také vazana jen na urcité dité. Rodic, ktery trpi zablokovanou péci, potiebuje
nutné dostate¢nou pomoc a podporu. Potfebuje snizovat hladinu stresu a pe¢ovat
zejména o sebe. Goldingovd (2022) za kli¢ k uzdraveni povazuje pomoc
blizkych, ktera je zalozena na piistupu PACE. Vedle toho doporucuje vénovat
se praxi vSimavosti jako prostfedku zvladani stresu a zvySovani odolnosti.

Pro socianiho pracovnika je velmi dualezité znat v zakladech tuto
problematiku a umét ji v rodiné rozeznavat. Pracovnik by mél dokazat
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vyhodnocovat miru zatéze pecujiciho, mapovat jeho schopnost snizovat naroky
na dité i miru jeho stresu a rozeznat znamky rostouci bolesti souvisejici se
zablokovanou divérou ditéte. M¢El by rozeznat znamky rostouci bolesti
souvisejici se zablokovanou diivérou ditéte a projevy zablokované péce, kdy se
pecujici soustiedi uz jen na potlaceni ¢i korekci nezadoucich projevi chovani
ditéte, prohlubuji se vztahové problémy a kvalita poskytované péce o dité se
zhorsuje. Potfebnou kompetenci pracovnika je schopnost o této problematice s
péstounem mluvit, nabidnout moznosti pomoci a motivovat ho k feseni. Zaroven
musi pracovnik sledovat a vyhodnocovat dopady na dité¢ a v ptipad€ nutnosti je
adekvatné fesit.

¢) Zprostifedkovana péstounska péce na prechodnou dobu — specifika

Zde se uz nebudu zabyvat formalnimi podminkami, kterymi je PPPD
definovéna, ale specifiky, které by mél klicovy pracovnik znat a reflektovat je
pfi samotné praci s rodinami.

Pazlarova (2016) uvadi péstounskou péci na prechodnou dobu jako
“velmi specifickou sluzbu ditéti a jeho rodiné“ (Pazlarova, 2016, s. 155). Z
vysledku studie motivace k PPPD vyplyva, Ze jde zejména o “altruistické motivy
pomoci détem pred umistenim do institucionalizovanych forem péce” (Hulinska,
Rezag, 2024, s. 48). Pazlarova zdiiraziiuje, Ze péstouny na piechodnou dobu “Jje
tieba povazovat za profesiondly” (Pazlarova, 2016, s. 155). Hulinsk4, Rezad
(2024) uvadéji také podminky, které by meél péstoun na prechodnou dobu
vykazovat, a to adaptabilitu, flexibilitu, ale i1 stabilitu tykajici se rodinného
zazemi a pohody. Pazlarovd (2016) priblizuje komplexnost ukolu, ktery
ptechodni péstouni musi plnit, navic béhem pomérné kratkého obdobi. Jde
o uzkou spolupréci s dal§imi profesionaly, ale také s biologickou rodinou ditéte,
o feSeni zdravotni otazky ditéte, o pomoc se zvladnutim traumatickych
zkuSenosti ditéte, o ptipravu ditéte na dalsi piesun, at’ uz zpét do jeho ptivodni
rodiny nebo nahradni péce. Péstouni haji zajmy sveérenych déti, ale po celou
dobu péce zajistuji predevsSim bezpecné a laskyplné piijimani ditéte, které
podporuje jeho prospivani. V praxi se nejcastéji setkavame s umistovanim déti
do PPPD od jejich narozeni do tii let v€ku, ale PPPD slouZi 1 pro déti aZ do
osmnacti let, coz pro péstouny piedstavuje dalsi velky narok a kompetence. Tato
praxe vSak neni pfili§ vyuZivana.

Narocnou oblasti po strance praktické, koordinacni, ale také psychické je
kontakt ditéte s biologickou rodinou. Na tuto oblast je u této formy pé&stounské
péce kladen vétsi diraz, jak uvadi Pazlarova (2016), protoze moznost navratu
ditéte do své ptivodni rodiny se v fad¢ ptipad po dobu PPPD zvazuje.
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Dal$imi velmi naro¢nymi oblastmi, které uvadi také Pazlarova (2016), jsou
priprava a samotny proces piredavani ditéte do jiné péce a jeji zejména psychické
zvladnuti. Na adresu péstounti na prechodnou dobu uvadi, Ze rozdil, jak péstoun
odchod ditéte proziva, je zavisly na dal$im umisténi ditéte. Casto nejlépe
pestouni hodnoti osvojeni, nejvice pochybnosti maji v piipadech navratu do
pivodni rodiny. Sobotkova tyto pochybnosti také sdili, kdyz piSe, ze: “ Vmnoha
biologickych rodindch nejde totiz o docasnou krizi, ale o rozpad, neschopnost
nebo nezdajem upravit si podminky a zpiisob Zivota. Sanace neni vidy mozna a
ucinnd. Sobotkova, 2015, s. 363)

Sobotkova (2015) dale upozoriiuje na extrémné nadroc¢nou péci péstountt
na prechodnou dobu o novorozence a kojence v piipadé zdravotnich problémil,
Casto spojenych se zavislostmi matek.

Pro praci klicového pracovnika je velmi podstatné reflektovat tyto i jiné
mozné obtize a nabizet a zprostredkovat vhodné podoby podpory vcetné
psychologické konzultace ¢i supervize (Pazlarova, 2016).

3.2. Specifické problémy déti v péstounské péci

V této podkapitole popisi stru¢né pojem (komplexni) vyvojové trauma a typické
problémy déti, které jsou jim zptsobené. V oblasti péstounské péce se s nimi
péstouni, a tim i pracovnici, potkavaji u naprosté vétsiny déti a zaslouzi si proto
zasadni pozornost a pochopeni.

Pro€ je vyvojové trauma a jeho dopady pro déti v nahradni rodinné péci
zasadni téma?
Mnoho studii dokladd souvislost traumatickych ranych zkuSenosti s rozvojem
psychickych problémti. Tuto souvislost zmifuje napt. studie zaméfend pfimo na
déti v péstounské péci, ktera hovoii o velkém rozsahu internalizovanych a
externalizovanych problémi a disociace u téchto déti (Bogdanovié, 2022).

Hughes (2024, s. 266) uvadi, ze komplexni trauma “vznikda, pokud je
Jedinec vystaven pusobeni traumatickych uddalosti po dlouhou dobu. Pokud dité
zaziva opakované trauma v obdobi raného détstvi, tj. v dobé velmi citlivé pro
cely jeho dalsi vyvoj, mluvime o traumatu vyvojovém. Pokud rodice své dité
dlouhodobé zanedbavaji, tyraji ¢i zneuzivaji, jsou nasledky nesrovnatelné
nehoda, operace, napadeni psem).” Hughes (2024) také popisuje celou fadu
oblasti, které jsou soucasn¢ vyvojovym traumatem zasazen¢ a zakladaji tak jeho
komplexnost. Tyto rozsahlé nasledky souviseji s tim, Ze zdrojem ohroZeni ditéte
byly osoby, které o dit€¢ mély pecovat a zajistit jeho ochranu.
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Hughes (2024) rozliSuje tyto oblasti, které komplexni vyvojové trauma
zasahuje:

1. Biologicky vyvoj: dit¢ mize mit problémy rozeznat a regulovat zakladni
fyziologické procesy (pocit hladu, vyméSovani, vnimani bolesti aj.), dité
se snadno rozru$i, neudrzi dlouho pozornost, nckterd somaticka
onemocnéni apod.

2. Attachment: dit¢ neni schopné blizkého a bezpecného vztahu, miize byt
nadmérné zavislé nebo naopak se stahuje do samoty bez zadjmu o druhé,
nezvlada stres a regulaci svych emoci, mé problémy vstupovat do vztahti
a fesit problémy verbalné bez pouziti nasili, drzet hranice ve vztazich.

3.Problémy s emocemi a regulaci afektii: dit¢ neni schopné zvladnout bez
cizi pomoci silné emocionalni stavy.

4.Disociace: mozné poruchy védomi a paméti

5.Poruchy chovani: dit¢ ma problémy zvladat své chovani

6.Poruchy uceni: napt. problémy s pozornosti, u¢enim, porozuménim teci,
dokoncovanim tkolt

7.Problémy v sebehodnoceni: mj. pocity Spatného ja ¢i zahanbeni.

Nyni stru¢né uvedu nekteré konkrétni projevy problémového chovani, se
kterymi se p&stouni velmi Casto potykaji. Socialni pracovnik s dostatecné dobrou
znalosti této problematiky miize byt skutecnou podporou péstountim v uceni se
zvladat tyto naroky, a tim také pomoci détem v procesu jejich 1é€eni.

Jedna se napt. o problémy s pfijetim autority a limitd, zdchvaty vzteku,
nadavky, kontrolujici chovani, problémy s vrstevniky, utéky, sexualizované
chovani, problémy obecné se zménami a odloucenim, neschopnost zvladat bézné
ukoly, neplnéni povinnosti, zapominani ¢i ztraceni véci, lhani, kradeze,
podvadeéni, problémy s jidlem, sebepoSkozovani a dalsi (Purvys, Cross,
Sunshine, 2013).

V nasledujicim textu popisu terapeutické¢ postupy a metody zameétené
na zmirnovani dopadii vyvojového traumatu. Aby mohla byt péce o dité co
nejvice v souladu s jeho potfebami a bylo zajiSténo bezpecné a podporujici
prostiedi, je potieba, aby byli péstouni obeznameni s hlavnimi principy pfistupu
k traumatizovanym détem 1 nékterymi 1é€ebnymi technikami.
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4. Role socialniho pracovnika doprovazeni

V této kapitole predstavim, ¢im je charakterizovana role socialniho pracovnika
a budu se zabyvat kompetencemi potifebnymi pro jeho praci. Zminim jeho
odbornou zpisobilost. Déale se zaméfim na roli socidlniho pracovnika v
doprovazeni péstounskych rodin, piedstavim rozsah jeho Ccinnosti, které
predpokladd metodika doprovazeni a potfebné kompetence. Nakonec uvedu
ptiklady novych postupti v praci s péstounskymi rodinami, které odrazeji vyvoj
vyzkumu ohledné vyvojového traumatu a potiebné podpory déti v nahradni
rodinné péci.

4.1 Role a kompetence socialni pracovnika

Nyni uvedu stru¢nym obecnym pojetim roli socidlniho pracovnika, které pouziji
jako zdkladnu pro rozvedeni pii popisu role klicového pracovnika v
doprovazeni.

Termin role vztahujici se k pozici socidlniho pracovnika jako specifické
socialni pozici vymezuje Matousek (2016) jako urcity standard chovani, ktery
od néj spolecnost ocekava. Bedrnova a Novy (2002, s. 57) uvadéji, ze: ,, role
pracovnika ma jak subjektivni (jakou predstavu o ndplni své role ma sam
socialni pracovnik), tak objektivni (jaka norma chovani od pozice socidalniho
pracovnika je ocekavana) charakter. ““ Déle se zam¢etim na objektivni charakter
této role.

Rezaé (2022) roli socialniho pracovnika obecné shrnuje takto: “Roli
socidalniho pracovnika tedy je vykonavat podpiirné, kontrolni a koordinacni
cinnosti na nékteré z urovni socialni prace , pri cemz socidlni pracovnici
vyuzivaji riznych pojeti jejich cinnosti, které vychazeji z terapeutického,
reformniho a poradenského pristupu.”(Rezag, 2022, s. 122)

Matel (2015) vidi tyto role socidlniho pracovnika: podporovatel,
manazer, opatrovatel, terapeut, analytik, zprostiedkovatel, manazer zmén,
sjednocovatel, vyjednavaé, advokat, umocnovatel, vzdélavatel, administrativni
pracovnik.

Fabian (2021) roli socidlniho pracovnika odviji od n€kolika hierarchicky
fazenych hledisek. Prvnim hlediskem je osobni motivace pracovnika; dalSim je
pak hledisko konkrétni organizace, ve které socidlni pracovnik vykonava praci,
jeji hodnoty a cile; nasleduje hledisko pfistupu statu a zptisobu financovani
socialnich sluzeb; jako posledni uvadi hledisko dané zdkonnymi normami, které
vymezuji zdkladni nastaveni ¢innosti socialniho pracovnika.

Nejdiive pfedloZim mozna pojeti obsahu kompetence v kontextu pracovniho
procesu.
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Obecné hovoiime o kompetenci jako o schopnosti, zplsobilosti ¢i
kvalifikaci, coz znamena, Ze pracovnik disponuje potfebnym potencialem, ale
také jej dokaze prakticky pouzivat a rozliSovat, kdy je postup spravny, kdy
nespravny. (Vavrova, 2012)

Hladik rozviji pojeti kompetence o osobni rovinu, kdy ji vymezuje jako
soubor ,,znalosti, dovednosti, zkusenosti, metod a pristupu, ale také napriklad
postoju, které jednotlivec vyuziva k uspésnému reSeni nejruznéejsich ukolit a
Zivotnich situaci a které mu umozZnuji osobni rozvoj i naplnéni jeho Zivotnich
aspiract. “ (Hladik, 2010, s. 29)

Jesté Sirsi vymezeni zejména smérem k osobnimu rozméru kompetence
nabizeji Veteska a Tureckiova (Veteska, Tureckiova in Hladik, 2010). Jejich
pojeti popisuje Hladik jako “jedinecnou schopnost clovéka uspésné jednat a dale
rozvijet sviij potencial na zakladé integrovaného souboru viastnich zdrojii, a to
v konkrétnim kontextu riiznych ukolii a Zivotnich situaci, spojenou s moznosti a
ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost.” (Hladik,
2010, s. 29) Vavrova zdaraziuje, Ze kompetenci nelze vnimat jako jakousi
danost nebo stav, ale jako schopnost a pripravenost ménit se, ucit se, rozvijet
svij potencial, osobni i profesni profil a v souladu s novymi poznatky konat. *
(Vavrova, 2012, s. 108)

Nyni se budu vénovat tomu, jakymi oblastmi kompetenci napliiuje svoji
roli socialni pracovnik. Nejprve uvadim piiklady ¢innosti, kde své kompetence
Vyuziva.

Valkova (2015) zminuje nekteré hlavni ¢innosti, které socialni pracovnik
vykonava. Jde o socidlni Setfeni, feSeni socidlni agendy (napiiklad feSeni
hmotné nouze) a socidln¢ pravnich problému, poskytovani socidlné pravniho
poradenstvi, provadéni analytické, metodické a koncepcni Cinnosti v socidlni
oblasti, poskytovani krizové pomoci, socidlniho poradenstvi a socialni
rehabilitace. Matel (2015) uvadi, Ze socidlni pracovnik ma ovladat Gcinnou a
efektivni komunikaci, planovéani postupt, procest, ¢innosti, musi umét dobie
organizovat Cas, dilezitd je i kreativita a pfedev§im uméni podpory klienta
v nachdzeni novych zivotnich cest. Nezbytné je umét drzet hranice
profesionalniho vztahu.

Nezbytnou podminkou pro vykonavani profese socialniho pracovnika je
odborna zputsobilost. Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., ma socialni pracovnik
krom¢ odborné zpusobilosti dosazené vzdélani nutnym k vykonu povolani také
povinnost dalsiho vzdélavani, kterym si obnovuje, upeviiuje a dopliuje
kvalifikaci. U vzdélavani jde minimaln¢ o 24 hodin za kalendatni rok s tim, ze
vzdélavani zajistuje zaméstnavatel.

Matousek (2016) jmenuje kromé odborné zpusobilosti (tj. vyssi odborné
vzdélani nebo vysokoskolské vzdélani) i dalsi predpoklady k vykonu povolani
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socialniho pracovnika, a sice bezuhonnost, zdravotni zplsobilost nebo
zpuisobilost k pravnim ukonim.

Pokud jde o kompetence socialniho pracovnika, Vavrova (2012) zdiraziuje,
ze je dulezité, aby si socidlni pracovnici byli védomi svych limitli, dokazali se
ovladat, dobfe komunikovat, peCovat o vztahy a byli motivovani k seberozvoji.
Elichové (2017) vidi jako kli¢ové u socidlnich pracovnikii mékké dovednosti.
Dle ni se od toho odviji schopnost pfijeti klienta, porozumeéni jeho problémim 1
dovednost posoudit je v kontextu. Partnersky piistup pracovnika ke klientim
pak vede k jeho divéryhodnosti. Vrtiskova (2009) hovoii o o sebevédomém
vystupovani, zvladani emoci, empatii i schopnosti projevit ji a také o
optimistickém nastaveni socidlniho pracovnika. Odborné pohledy na
kompetence socialniho pracovnika uzaviram vyctem dilezitych pfedpokladi pro
vykon této profese, které formuluje Matel (2015):

e prace s emocemi

o flexibilita

e rozhodnost

e objektivita

e schopnost kritick¢ho mySleni

o sebereflexe

e angazovanost

e proaktivni pfistup

e schopnost Celit problémim a pozitivni vztah k profesi

Na zavér také uvadim, Ze prace socidlniho pracovnika s klienty se tidi
etickym kodexem. Eticky kodex socialniho pracovnika CR byl vytvofen
Spoleénosti socialnich pracovniki CR. Obsahuje t¥i &asti, které se vénuji
etickym zisaddm, pravidlim etického chovani a feSeni moznych etickych
problémii (SSPCR, 2017)

4.2 Socialni pracovnik v doprovazeni

Nyni uvedu stru¢nym obecnym pojetim role socidlniho pracovnika, které pouziji
jako zdkladnu pro rozvedeni pii popisu role klicového pracovnika v
doprovézeni.

Metodicky material MPSV (2023) se odkazuje na ptilohu €. 2 provadéci
vyhlasky ¢. 473/2012 Sb., kde je uvedeno, Ze povéiena osoba ma vzdy urc¢eného
socialniho pracovnika pro praci s ditétem a osobou pecujici nebo osobou
v evidenci. Z tohoto ditvodu je tedy kladeny na kli¢ové pracovniky doprovéazeni
pestounskych rodin pozadavek nejen na odbornou zptisobilost dle § 49a zakona
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ale 1 na odbornou zpiisobilost
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k vykonu povolani socidlniho pracovnika, tj. odborna zptsobilost § 110 odst. 4
zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Nyni se zamyslim nad socialni praci v péstounskych rodinach. Matousek
hovoii o socialni praci takto: ,, profesiondlni aktivitu zamérenou na pomdahani
Jednotlivcum, skupinam ¢i komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost
socialniho fungovani a na tvorbu spolecenskych podminek priznivych pro tento
cil. “ (Matousek a kol., 2003, s. 123)

Vavrova (2012) se zminuje v souvislosti se socidlni praci o socialnim
doprovazeni. U klienta v tizivé socialni situaci, kterou neni schopen zvladnout
vlastnimi silami nebo s pomoci rodiny, se vyuziva socialni doprovazeni, které se
soustfed’uje na aktivizaci vlastnich zdrojii a rozvoj vlastniho potencialu.

Castym klientem socialniho doprovazeni jsou ohroZené rodiny, které fesi
n¢kolik problémovych situaci soucasné. Matousek (Matousek a kol., 2005)
charakterizuje mnohoproblémovou rodinu tak, Ze jejich problémt je dlouhodobé
vice a vzajemn¢ spolu souviseji, tykaji se vice rodinnych ¢lent 1 oblasti Zivota
rodiny a rodina je sama feSit nedokaze (ani vyuZzitim existujicich socialnich
sluzeb). Na tomto misté chci podotknout, Ze doprovazeni péstounskych rodin
ma sice z hlediska socialni prace charakter socialniho doprovazeni, ale dit¢
do péstounské rodiny spise piichazi z prostifedi mnohoproblémovych piivodnich
rodin a ndhradni rodina by méla byt jednim z feSeni, nikoliv klientem socidlniho
doprovazeni.

Koho a co je tedy potieba pii socialni praci v péstounské rodiné
podpoiit?

Sbornik prispévki k doprovazeni ndhradnich rodin ,,.Doprovéazeni je sluzba
zaméiena na podporu ndhradni rodiny jako celku.* (2014) vysvétluje, ze jde o :

e podporu rodinného systému jako celku (vSichni ¢lenové péstounské

rodiny vcetné¢ déti formuluji své zakazky, jsou podporovani
v komunikaci, zpétné vazbé¢, sebereflexi a hledani zdrojt ve vlastnim
prostiedi),
e podporu péstouni jako ndhradnich rodich - predevSim
v rodicovskych a vychovnych kompetencich

e podporu déti — poskytnuti moznosti sdileni, podpora formulace
potieb, identifikace rizik vzhledem ke specifickym potfebam déti
v ndhradni rodinné péci, Pazlarova uvadi: ,Jeho uloha spociva
v pomoci pri naplitovani potieb ditéte, hledani cesty, jak pomoci pri
resSeni konkrétni situace. Ddle aktivné zjistuje jeho spokojenost,
napomdaha pri vyjadreni jeho prani.* (Pazlarova, 2016, s. 84)

Do rodinného systému péstounské rodiny patii i biologicka rodina svéreného
ditéte a klicovy socialni pracovnik s ni ¢asto prichazi do pracovniho kontaktu. U
¢lent biologické rodiny muize jit mnohdy o naro¢ny typ klienti. Bubleova uvadi:
., Ditvody, pro které se dité ocita mimo své rodinné zazemi, mohou byt ruzné a
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vzajemné se prolinajici. Jednim z ditvodii miiZe byt, Ze se rodice o své dité starat
nechtéji. V tomto pripadé se rodicovsky pud u nékterych jedincit viibec
neprobudil nebo selhal z riznych jinych duvodii. Také miize dojit k situaci, Ze
zajem rodicii o dité je hostilni, kdy pricinou tohoto chovani mize byt porucha
osobnosti. Muzeme se také setkat s pripady, kdy rodice dité opusti pro svou
nezralost a neschopnost poradit si s vliastnim Zivotem.“ (Bubleova, Vranova,

2011, s. 14) Casty pracovni piesah v ramci klientské price na &leny

biologické nedoprovazené rodiny tedy jmenuji jako dal$i podstatnou

charakteristiku prace s cilovou skupinou péstounskych rodin.

Asociace Dité¢ a rodina uvadi na svém webu nasledujici zakladni cinnosti

klic¢ového socialniho pracovnika u péstounskych rodin:

e Zpracovani Planu priubéhu pobytu ditéte v péstounské péci (musi vychdzet
z Vyhodnocenti situace ditete a IPOD)

e Poradenstvi — v terénu nebo v organizaci — situace, se kterymi prichdzi
sami péstouni, nebo primo deti, nebo z Vyhodnoceni situace ditéte a IPOD
vyplyva, Ze na nich ma pracovnik s ditéte, a rodinou pracovat — tj.
konkrétni vychovné situace, vyvojové, emocni, vztahove, zdravotni ¢i Skolni
problémy, obtizné zaclenéni do kolektivu, nedostatecna sebeobsluha, atd.

e Krizova intervence

e VWyhledani biologické rodiny ditéte, mapovani historie ditéte a zpracovani
Zivotniho pribéhu ditéte a podpora jeho zdravé identity

o Zajisteni kontaktu ditéte s jeho biologickou rodinou, je-li to v zajmu ditéte

o Zprostredkovani psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci,
komunikace s odborniky (psycholog, lékar, logoped, specialni pedagog,
atd.)

o Zprostredkovani nebo zajisteni bezplatné moznosti zvySovat si znalosti a
dovednosti

e Pomoc pri zajisténi osobni péce o svérené dité (kratkodoba péce)

e Pomoc se zajistenim celodenni péce o svérené dité (respitni péce)

o Komunikace s OSPOD vcetné zpracovani zprav o vykonu péstounské péce

o Komunikace s dalsimi subjekty v siti (Skoly, Skolky, poradenska zarizeni,
ustavni zarizeni, soudy) a ucast na pripadovych konferencich a setkanich
odborniki

e Povinna administrativa kolem Dohod o vykonu péstounské péce a
vwkaznictvi cinnosti

o Udast na internim vzdélavani a metodickych setkanich (povinné supervize,
kazuistické semindre, porady, intervize)

e Vzdélavani pracovnika dané zakonem (24 hodin rocné)

e Podil na metodickych a provoznich zalezZitostech organizace “

(Asociace Dit¢ a rodina)
Z vyse uvedeného dle mého nazoru vyplyva, ze klicovy socidlni pracovnik
doprovazeni péstounskych rodin je mimoradné casto soucasti
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multidisciplinarnich tyma a spolupracuje s mnoha odborniky napri¢
riuznymi odvétvimi (Skolstvi, zdravotnictvi, atd.).

Snazila jsem se zde co nejpodrobnéji zmapovat, co obsahuje socidlni prace
v ramci doprovazeni cilové skupiny péstounskych rodin. V dalsich kapitolach na
zaklad€ odbornych poznatkil 1 kazuistickych ptikladi z praxe ukdzu, s jakymi
specifickymi situacemi se v oblasti doprovazeni péstounskych rodin jejich
klicovy socialni pracovnik setkdva, a kde vyvstdvd potirebnost dalSich
kompetenci nad ramec jeho stavajici profese a odborné zpusobilosti socialniho
pracovnika.

4.3 Nové moznosti podpory cilové skupiny

V nésledujicim textu popisi nové postupy, techniky a metody prace zaméfené na
zmirnovani dopada vyvojového traumatu. Aby mohla byt péce o dité€ co nejvice
v souladu s jeho potfebami a bylo zajisténo bezpecné a podporujici prostiedi, je
potfeba, aby byli péstouni obeznameni s hlavnimi principy pfistupu
k traumatizovanym détem i s nékterymi nasledujicimi metodami. Zde uvadim
n¢kolik zakladnich, u jejichz vyuzivani v péstounskych ma socialni pracovnik
nezastupitelnou tlohu.:

a) Dyadicka vyvojova psychoterapie (DDP)

“Jednim z nejzavaznéjsSich aspekti traumatu je preruSeni vzajemného
mezilidského spojeni, pricemZz o traumatu utrpeném v détstvi to plati
dvojnasobné. Neni nic horsiho, nez kdyz vam ublizili lidé, kteri vas méli milovat,
kdyz vas opustili a pFipravili vas tak o onen jedinecny vztah, ktery se mél stat
studnici bezpeci a veédomi vlastni hodnoty po cely zbytek Zivota. Lidé jsou
spolecenské bytosti, a tak ztrata vzajemného mezilidského spojent je vice nez
destruktivni. Plati to ale i naopak. Pokud chceme pomoci ditéti zotavit se z
nasledku zanedbavani, tyrani, zneuzZivani ¢i opusténi, musime mu nabidnout
korektivni vztahovou zkusSenost, skrze kterou miize zacit znovu divérovat lidem,
pocitit bezpeci a uvérit v to, zZe je dobré a laskyhodné.  (Perry, Szalavitz, 2006,
s. 231-232) Uryvek z knihy Chlapec, kterého chovali jako psa, vystihuje zasadni
dilezitost vztahu pro zdravy vyvoj a dalsi zivot. Za jednu ze zasadnich metod
pomoci détem s vyvojovym traumatem je povazovana Dyadicka vyvojova
psychoterapie, a proto ji zde blize predstavim.

Dyadicka vyvojova psychoterapie je druhem rodinné terapie. Sezeni se
ucastni jak pecujici osoba (osoby), tak dité. PecCujici osoba je vSak v netradi¢ni
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roli - spolu s terapeutem je soucasti terapeutické prace, kdy spolecné poméahaji
ditéti naucit se diitvéfovat druhym, citit se s nimi v bezpeci, vnimat sebe samo
jako laskyhodné a dobré. (Kolektiv autord, 2018). Jejim cilem je dle
Kovatovicové “zmovuobnoveni schopnosti ditete vstupovat do blizkych a
bezpecnych vztahii” (Kovatovicova in kolektiv autorti, 2018, s. 213), coz
umoziuje 1é¢eni attachmentové vazby. Hughes cil této terapie definuje takto:
“pomoci ditéti porozumét svetu emoci, naucit je umeni seberegulace a spolecné
s nim vytvorit novy smysluplny vnitine koherentni Zivotni pribéh.” (Hughes,
2024,s.129)

Naplilovani téchto cili a zpracovavani traumatickych zazitkl ditéte z
jeho minulosti za vyuziti principit DDP, je cestou lécby prozitkt ditéte, a tim k
upravé jeho neZddoucich poruch chovani a uceni, které nejcast&ji privadeji
nahradni rodice k terapeutovi DDP.

Principy DDP jsou vzdy uplatiovany jak v DDP sezenich, tak také v
kazdodennim pfistupu ndhradnich rodi¢t ke svym pfijatym détem. Jedna se o:
postoj PACE - zkratka je tvofena z anglickych slov, které oznacuji kvality
interakci nahradnich rodicii s détmi. Znamenaji hravost, prijeti, zvédavost a
empatie, intersubjektivita - vzajemné napojeni se na sebe a sdileni svych
vnitinich svétl, prozkoumani emocionalniho pozadi problémového chovani (¢ili
jaké pocity se skryvaji za konkrétnim chovanim) a jeho nasledné racionalni
zpracovani, feSeni konfliktt s ditétem s vyuzitim vySe uvedenych principa, které
vzdy kon¢i ndpravou vztahu. (Kolektiv autorti, 2018)

Obvykle samotnému psychoterapeutickému procesu ptedchazi ptipravné
obdobi, které souvisi s vyhodnoceni konkrétnich potieb rodiny a ditéte a zdroven
umoziiuje pecujicim osobam zaZivat bezpeény a blizky vztah s
terapeutem. Nejdiive je obvykle doporuceno poradenstvi urcené pecujicim.
Umozni porozumét chovani ditéte, které je zptisobeno prozivanim ohrozenim a
silnym strachem z opusSténi a odmitnuti. Nahradni rodice poznavaji zékladni
principy jak vychovy déti s vyvojovym traumatem, tak terapie DDP. V dalsi fazi,
kdy pokracuje poradenstvi a podpora, je dilezité zjistit podobu interakci mezi
rodicem a ditétem, na zakladé kterych je mozné vyhodnotit kvalitu citového
pouta (napft. Interak¢ni metoda Marschakové). Na zakladé vyhodnoceni vyse
naznacené¢ho postupu lze nabidnout DDP sezeni. (Hughes, Goldingova,
Hudsonova, 2024)

DDP je vhodné pro dité, jehoz uroven vyvoje umoznuje dostatecné
porozuméni obsahu feci a dokaze se samo vyjadifovat. Spoluprace trva obvykle
minimalné nékolik mésict, ¢astéji nékolik let, Cetnost byva jedenkrat tydné nebo
jedenkrat za dva tydny podle intenzity projevii probléma ditéte.
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Sociadlni pracovnik by mél znat tuto metodu do té miry, aby mohl ud¢lat
prvotni zédkladni vyhodnoceni, zda je tato metoda v konkrétnim piipadé€ rodiny
vhodna. M¢l by ji také dokazat srozumiteln¢ predstavit péstounovi, popi. ditéti,
a odpovedet na zakladni otazky tykajici se metody a terapeutického procesu.

b) Terapie hrou (Play therapy)

(137959 -844]

Tato terapie vychazi z ptedpokladu, Ze pro déti je hra pfirozenou “feci”, v které
prozkoumavaji a také zpracovavaji svoje pozitivni i negativni emoce a prozitky.
D¢je se tomu v bezpe¢ném prostiedi k tomu urcené a specialné vybavené herny.
Pfitomen je pouze terapeut, ktery ditéti nabizi vztah s témito kvalitami: naprosté
prijeti a zdjem vyjadiovany reakci na vse, co dité fika a dé€la, ale bez pritomnosti
jakéhokoliv hodnoceni, bezpecné nastavovani hranic, které uci dité
nezahanbujicim zpisobem zodpovédnosti za sva rozhodnuti a diavéra ve
schopnosti ditéte podporujici sebevédomi. Metoda je vhodnd pro déti od
priblizné 2 do maximalné 12 let, probiha jedenkrat tydné po nékolik mésict.
(Kolektiv autort, 2018) Je urcena détem obecné, tedy nikoliv jen détem s
vyvojovym traumatem. V jejich piipad¢ je vétSinou vyuzivana jako podplrna
terapie piipravujici dité na DDP.

c) Filialni terapie (také CPRT - Child Parent Relationship Therapy)

Tato metoda pfedstavuje vyuzivani principi Terapie hrou rodi¢em nebo
nahradnim rodi¢em v jeho domacim prostiedi. Urceni je shodné s Terapii hrou
viz vySe. Jejim cilem je posilit vztahy mezi rodicem a ditétem. V kontextu
nahradni rodinné péce pouzivani této metody piispiva k vytvareni bezpecného a
blizkého vztahu ndhradniho rodi¢e a ditéte s vyvojovym traumatem skrze
zkusenost soustfedéné¢ho zajmu, lasky a bezpodminecného ptijeti. Samotnému
vyuziti této metody predchazi priprava rodice (ndhradniho rodice), kterd slouzi
k osvojeni si zdsad, “jazyka” a technik Terapie hrou, ale také nahravek z
domaciho prostiedi a sdileni. Setkani probihaji obvykle ve skupiné asi 6 az 8
ucastnika, ktefi se schazi na dvé hodiny jedenkrat tydné po dobu deseti tydna
(kratky model ptipravy) nebo dokonce Sesti mésicti (dlouhy model ptipravy).
Jinou moznosti je individualni ptiprava rodice. (Kolektiv autorti, 2018)

35



d) Theraplay (terapeuticka hra)

Tato metoda je urcena praveé pro nahradni rodice a déti, ktefi se pottebuji naucit
pocitovat vztahy jako bezpecné a blizké. Ma tedy shodné cile jako vyse uvedené
metody. Kovatovicova (Kolektiv autorti, 2018) dopliuje, ze ma také zvySovat
jak sebedtvéru, tak divéru v ostatni. (Kolektiv autorti, 2018). Na setkani
Theraplay je kromé ditéte a terapeuta také nahradni rodic. Napli setkani je
individualni podle potfeb ditéte a rodiny - konkrétni spolecné aktivity ¢i hry
vybira terapeut. VSechny vsak obsahuji jakési esence dobrého rodi¢ovského
vztahu: jasnou strukturu, kterd ditéti zajistuje predvidatelnost a s tim spojené
bezpeci, soustiedénou pozornost a vzajemné naladéni, laskyplnou péci, kterou
se dité uci skrze vybrané aktivity pfijimat a vnimat sebe jako dostatecné dobr¢ a
zasluhujici si lasku a péci, zajimavé spolecné aktivity, které pfinaseji spolecné
zazitky radosti, zdbavy a spojeni. (Kolektiv autorti, 2018)

e) Dotykova terapie (také Jemna dotykova terapie)

Tato metoda vyuziva 1é¢ebnych ucinki jemnych a laskavych dotyk, které lidem
obecné pifinaseji pocity bezpeci, Stésti a s tim spojeného pocitu ptijimajici lasky.
Zahrnuje letmé dotyky jako je pohlazeni, objimani az po rizné jemné masaze.
Jsou ur¢eny détem jakéhokoli veéku, vzdy ale s dirazem na bezpeci (u déti se
zkusenosti, ze dotek zptisoboval bolest, je nutné velmi pozvolna hledat spravnou
miru a formu dotyku). (Kolektiv autorti, 2018)

f) Zpracovani historie ditéte

Pazlarova (2016) upozornuje, ze znalost vlastnich kofent a své historie vcetné
historie své rodiny je podstatnym piedpokladem pro zdravy vyvoj osobnosti
cloveéka a vytvéareni jeho identity. Pavkova (in Kolektiv autort, 2018) to dale
rozvadi tvrzenim, ze naplnéni potieby védéni, kam a ke komu patfim, umoziuje
také 1épe sob& porozumét, byt spokojenéjsi a Iépe fungovat ve vztazich i v zivoté.
(Kolektiv autorti, 2018) To vSe je ohrozeno v ptfipadé déti v péstounské péci.
Témet vSechny maji ve svém zivotnim piibéhu neznama mista, ktera doplnuji
“umeéle, viastnimi fantaziemi, strachy, zlobou nebo vytésnenim.” (Pavkova in
Kolektiv autora, 2018, s. 122)

Nyni uvedu né¢kolik vyuzivanych a doporucovanych technik. Semeradova,
Cerna, Zachatova (2013) doporucuji ke zmapovani informaci o rodiné a jejim
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socialnim okoli ekomapu (sezndmeni s rodinou a zvédoméni zdrojil) nebo
rodokmen (informace o rodinném systému).

Terapeutické piibéhy

ZkuSenost s léCivou moci pfibéht provazi lidské kultury dlouho. Piib¢hy
umoziuji porozuméet smyslu véci, prispivaji k rozvijeni vztaht. Pro ¢loveéka a
jeho sebepojeti, identitu je velmi dilezité vytvaret sviij vlastni vnitiné soudrzny
a smysluplny zivotni piib&h, ktery napomaha pfijimat béh zivota. Pro déti v
péstounské péci je prace s terapeutickym piibéhem velkym piinosem. Diky
témto pfibéhim nebo pohadkdm mohou rozvijet své porozuméni svétu a
vztahlim, stejné¢ jako sobé samému. Autobiograficky nebo metaforicky
pojednané pribéhy pomahaji ditéti porozumét vlastnimu zivotnimu piib&hu,
doplnit mezery tykajici se obdobi, o kterych nema z riiznych pticin informace,
(podivat se na bolestivé udalosti a také dat svému Zivotnimu pifib&hu smysl a
celistvost. Neméné duleZity je také vztahovy prozitek pii vypravéni (¢i Cteni)
ptibéhu, ktery Goldingova oznacuje za jeden “z mejmocnéjsich ndstrojii
budovani citového pouta.”’(Golding, 2022, s. 252)

Lacher (2005) rozlisuje n¢€kolik typt ptibéht, které jsou vhodné pro dité
s vyvojovym traumatem. Jedna se o prib¢hy, které dit€ ujistuji o vztahu a
napomahaji mu citit se soucasti rodiny. Dale jsou to ptibéhy, které vypravi o
traumatech. Umoziuji ditéti zvladnout silné emoce, vyrovnat se s traumatickou
minulosti a integrovat ji. Jiné pribéhy podporuji emocni vyvoj ditéte skrze
vypravéni o dobrych mezilidskych vztazich. Dité tak skrze piibéh proziva
kvality, které nemohlo zazit v raném détstvi a socialné zraje. Poslednim typem
jsou ptibéhy o uspésném ditéti. Souviseji s porozuménim piicin a nasledki a
také hodnot. Mohou byt ndvodem, jak se vhodné chovat na zaklad¢ vlastniho
rozhodnuti, ¢imZ podporuji odvahu.

Vytvareni piibéhu ma svoje pravidla a doporuceni. Pii jeho vytvareni i
vyuzivani je zapotiebi opatrnosti, kterd vychazi ze znalosti ditéte a jeho stavu.
Velkou pozornost si zasluhuje také sbér informaci o jeho minulosti. V téchto
ohledech je spoluprace s klicovym pracovnikem velmi vhodna.

Dalsi metodou je My Backpack. Patii mezi dlouhodobé metody prace s
ditétem (4 - 10 let), které nezije ve své puvodni rodin€. Jde o podplrny nastroj
zpracovani velmi Casto traumatizujici udalosti pfechodu do nového prostiedi
(napt. ptrechod do péstounské péce, ale take do tstavni péce). Metoda se pouziva
u déti, které jsou v novém prostiedi jiZ stabilizované. S vyuzitim hravych prvka
(napt. loutky, emocni karty, PC program, vytvareni materiali ¢i vyuZzivani
kresby pro expresi traumatickych prozitka) dité vytvaii svlj piibéh o svém
umisténi do nového prostiedi. Dit¢ tak bezpeCnym, fizenym a strukturovanym
zpuisobem proziva traumatické zkuSenosti, zpracovava je a uci se je zvladat.
Metoda je velmi uzitenym a casto pouzitelnym ndstrojem pro socidlni
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pracovniky v oblasti ndhradni (rodinné) péce. V soucasné dob¢ je mozné pro
osvojeni metody absolvovat tfidenni vzdélavaci program.

f) Terapeutické rodicovstvi (TR)

Jednim ze silicich trendii poslednich nékolika let v CR v oblasti péée o
déti s vyvojovym traumatem, ktery je zaloZeny na vysledcich neurovéd, je
vychovny pfistup Terapeutické rodicovstvi. Vzhledem k nedostatku
publikovanych zdroji vyuzivdim pro text o terapeutickém rodicovstvi a
zablokované péci jen jeden zdroj, a to novou publikaci vyznamné autorky v této
oblasti Kim. S. Goldingové.

Terapeutické rodicovstvi je vychovnym pfistupem uréenym prioritné pro
déti trpici vyvojovym traumatem. V jeho diisledku vétSinou chronologicky vek
ditéte neodpovida jeho emocnimu, socidlnimu a nékdy také kognitivnimu stupni
vyvoje. Pecujici toto musi v piistupu k ditéti zohlediiovat.

Vychovné potieby ditéte zahrnuji ptijeti a vielost rodice, zaroven ale také
jasné a pevné hranice, nastavované citlivym a nezahanbujicim zpiisobem,
dohled, fad a autonomii, které odpovidaji redlnym moznostem a schopnostem
ditéte.

Na turovni vyvojovych potieb ditéte rodi¢ zohlednuje, nakolik dité
rozumi svétu emoci a jak je dokdze zvladat (emocni vék ditéte), jak je schopné
rozume¢t svétu a obstat v kognitivnich tkolech (vyvojovy vék ditéte). Emocni a
vyvojovy vek ditéte pfimo ovliviluje jeho schopnost porozumét vztahtim,
orientovat se v nich, navazovat a udrzovat je (socialni vek ditéte).

Rodicovstvi, které zohledniuje terapeutické potieby ditéte, cili na pomoc
se zpracovanim traumat a ztrat, na vytvafeni nového autobiografického piib&hu,
na budovani bezpecného a blizkého vztahu, na vzajemné vylad’ovani, citlivou
péci a navazovani intersubjektivniho spojeni. Rodi¢ také pomaha ditéti se
zvladanim silnych emoci a porozuméni smyslu véci.

Rodice pecuji o vytvareni a udrzovani bezpec¢ného piijimajiciho prostiedi
a pozitivni rodinné atmosféry. Poskytuji ditéti 1€Civé intervence s postojem
PACE (hravost, piijeti, zvidavost a empatie), zistavaji stale emocné dostupni a
angazovani.

Terapeutické rodicovstvi predpoklada porozuméni souvislostem chovani
ditéte s jeho traumatickymi zkuSenostmi, tomu, co proziva a co si mysli, ale také
jaké jsou skryté motivy jeho jedndni. Rodice se uci zvladat nezddouci projevy
chovani ditéte a pomahaji mu v hledani vhodné&jsich zptisobu, jak zvladat situace
a jak se v nich zachovat.

Jak vyplyva z textu, TR stoji na stejnych vychodiscich a principech jako
DDP, s kterou jsou jakousi spojenou nadobou, vznikaly soub&zné. Vyuzivani
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tohoto pfistupu kazdodenn¢ v domécim prostiedi je podminkou pro vstup rodiny
do DDP. Péstounska rodina ma moznost vyuzivat kurzy terapeutického
rodicovstvi.

Osvojit si tento vychovny pfistup neni snadné. Mnohaleté zkuSenosti
dokladaji, Ze jen péce zohlednujici ve vychové ditéte neurobiologické dusledky
traumatu spojena s nabidkou 1é¢ivych korektivnich vztahovych zazitkl ptinasi
uspech.

Je potfeba se mnoha vyse uvedenym souvislostem naucit, stejné jako
konkrétnim vychovnym intervencim. Vedle toho je ale nezbytné ptijmout postoj
PACE a také pecovat v dostate¢né mife o sebe. Kurzy TR pro maji vedle téchto
kompetenci za cil také poskytovat rodi¢iim oporu a prostor pro setkani a sdileni,
protoze pocit osamocenosti v péci o dité se vztahovymi problémy je Casty.

V Ceské republice funguje Attachmentové centrum ATTA, které
porada lektorské vycviky pro vyuku Terapeutického rodi¢ovstvi na podkladé
knihy Terapeutické rodicovstvi, Metodika pro vyuku skupin péstounit a
adoptivnich rodicd autorky Kim S. Goldingové. Absolventi vycviku pak
poradaji a lektoruji kurzy Terapeutického rodiCovstvi, které jsou urceny
predevSim péstouniim a adoptivnim rodi¢lim. Kurzy maji pevnou strukturu.
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5. Empiricka ¢ast

V této casti prace predlozim empirické Setfeni pomoci pripadovych
studii. Jednd se o Sest strukturované zachycenych kazuistik, které jsou
zaméfené na praci socidlniho pracovnika pii doprovazeni péstounskych rodin.
Jedna se vzdy o dv¢ kazuistiky popisujici péstounskou péci nezprosttedkovanou,
péstounskou péc¢i zprostiedkovanou dlouhodobou a péstounskou péci
zprostfedkovanou na prechodnou dobu. Dale zde struéné popisi cil, metody a
prabéh tohoto empirického Setfeni.

5.1 Cil empirického Setieni

Cilem empirické ¢asti prace je demonstrovat na popsanych piipadovych studiich
piehled hlavnich ¢innosti klicového pracovnika pfi praci s péstounskymi
rodinami a jejich rozsah na podkladé€ prace se spisovou dokumentaci.

5.2 Metody empirického Setieni
Jako metodu pro naplnéni cile této bakalaiské prace jsem zvolila ptipadové
studie, konkrétné typ, ktery Hendl rozlisuje jako “Zkoumdni programii, udalost,
roli a vztahu” (Hendl, 2008, s. 103).
Hendl rozliSuje Sest krokii, “které jsou ve vzdajemné interakci” (Hendl, 2008, s.
110):

1. Urceni vyzkumné otazky (volba jevu, ke kterému se vyzkumnik v

prabéhu vyzkumu vztahuje).

Zvolenym cilem této bakalafské prace je zmapovat rozsah role socidlniho
pracovnika pii vykonu doprovazeni péstounskych rodin. Zvolenym jevem, ktery
budu v kazuistikach sledovat, jsou jednotlivé ¢innosti pracovnika v zdkladnich
oblastech, kterym se pti vykonu své prace v roding vénuje.

2. Vybér ptipadu, uréeni metod sbéru a analyzy dat (vyzkumnik urcuje, jak
vybere piipady, jaka potfebuje data k zodpovézeni vyzkumné otazky
atd.)

Pro ucely naplnéni tohoto cile byla pouzita prace s dokumentaci jednotlivych
pripadt. Piipady byly zvoleny tak, aby reprezentovaly jednak béznou praxi
(nebyly zvoleny mimotadné piipady), jednak zastoupily vSechny typy
pestounské péce (nezprostiedkovana péstounska péce, zprostiedkovana
pestounska péce dlouhodoba a na prfechodnou dobu), a také s ohledem na dobu
spoluprace (nebyly pouZzity ptipady s kratkou historii spoluprace).

3. Priprava sbéru dat

Sbér dat probehl na zaklade pfipravy a zauceni, jak pracovat s evidenénim
systémem bezpecné a jak zaznamenavat potiebné vystupy.
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4. Sbér dat
Sbér dat probihal systematickou praci s dokumentaci v evidenénim systému
doprovazejici organizace u ptedem zvolenych ptipadii. Data byla roztiidéna do
oblasti, které kopiruji strukturu zdznamu jednotlivych navstév rodiny a vhodnym
zpiisobem zachycuji oblasti, které pracovnik sleduje pii navstéveé rodiny dle
metodiky doprovazejici organizace.

5. Analyza a interpretace dat
Jednotliva zjisténa data byla analyzovana podle ¢innosti pracovnika a stru¢né
formulovana do piipadovych studii k jednotlivym oblastem.

6. Ptiprava zpravy
Vystupem jsou nize zachycené kazuistiky, které jiz popisuji vystupy z prace s
dokumentaci. Nasleduje diskuze, ktera obsahuje mj. zavéry préce.

5.3 Priibéh Setieni

Vyzkumna Setieni konkrétnich pfipadl probihala na praZském pracovisti
doprovazeji organizace Rozum a Cit, z. s. . Do databaze, kde je umisténa spisova
dokumentace jsem mé¢la pfistup pouze za pritomnosti odpovédného pracovnika.
V organizaci dlouhodobé pracuji, ale na pozici, kterd nema povoleny ptistup do
spisové dokumentace péstound.

5.4 Etika Setfeni

Podstatnou soucasti vyzkumného Setieni je jeho eticky aspekt. Je dulezité
zajistit, aby zkoumani jedinci nebyly vyzkumem ohrozeni. “Ochrana zajmii
participantii i v budoucnosti se zajistuje anonymitou” (s. 62), diky které neni
mozné rozeznat jejich identitu.

Tohoto cile jsem dosdhla anonymizaci a pozménénim vice skute¢nosti u
jednotlivych piipadi tak, aby vyznam zlstal zachovan.

Setfeni prob&hlo se souhlasem feditelky organizace poté, co jsem od vsech
pestountl, jejichz kazuistiku zde uvadim, ziskala podpis informovaného
souhlasu. Pfedem jsem je telefonicky kontaktovala a pozadala jsem je o podpis

informovaného souhlasu na podkladé naseho telefonického rozhovoru s bliz§imi
udaji o cili vyuziti kazuistik a jejich mife anonymity.
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5.5 Limity Setieni

Limitem tohoto Setieni je vlastni pisobeni v organizaci zaméfené na piimou
praci s péstounskymi rodinami a na intenzivni spolupraci s klicovymi
pracovniky v ptipad¢ potieby. Toto mozné zkresleni optiky, piip. predpojatost,
které mohou ovlivnit také zavéry Setfeni, jsem fesila konzultaci vybéru ptipadu
a reflexi prace s feditelkou organizace.

I. Zprostiredkovana péstounska péce pribuzenecka

Kazuistika 1

Kli¢ova socialni pracovnice zacala spolupracovat s novou péstounskou rodinou
v fijnu roku 2020, kdy soud svéfil do péce tety osmiletého Filipa. Péstounka,
sestra matky ditéte, je mlada, svobodna, dosud bezdétna zena. V roli péstounky
je velmi kompetentni. Zije se svéfenym synovcem v byté, na sidlisti velkého
mésta. Filipova matka je osobnostné nezrala. Zila s otcem ditéte, ve vztahu viak
probihalo doméaci nésili na matce. Do Filipovych 6 let zila postupné s n€kolika
dalSimi partnery, Casto se s ditétem st¢hovala. Poté obnovila partnersky vztah s
otcem Filipa, zili ve spole¢né domacnosti jesté spolu s matkou partnera a jejim
pritelem. V tomto prostiedi Filip velmi stradal. Dochazelo k vyraznému
zanedbavani a tyrani, za néz byli vSichni dospéli ¢lenové domadacnosti jiz
odsouzeni k trestim odnéti svobody (jedinda maminka Filipa podminéné, nebyla
pachatelem pfimého nésili, ale nedokazala dit¢ ochranit). Na tehdejsi zédkladni
Skole bylo teSeno Filipovo problematické chovani, nikoli vSak jeho mozné
ptic¢iny. Pozornosti a pomoci se mu nedostalo. Ve svych osmi letech dokézal
Filip z této domacnosti utéci k teté. Byl nalezen podvyziveny, s modiinami, ve
Spatném psychickém stavu a byl oSetfen na psychiatrii. Nasledn¢ byla feSena
pestounska péce tety.

Cinnosti kli¢ové socidlni pracovnice v jednotlivych oblastech:

1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodi¢ovské kompetence péstounti - citova vicelost, zikladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Ve spolupraci s rodinou Slo o zasadni oblast, kliCova socialni pracovnice
podporovala péstounku v tom, aby byla pro Filipa bezpecnou osobou. V
rozhovorech vedenych s ditétem pracovnice mapovala jeho adaptaci na
péstounskou rodinu, tj. jak Filip zvlada a proziva novou situaci, jak se rozviji
vztah s péstounkou, zplsoby traveni kazdodenniho zivota, atd. Péstounku
poudila v ramci vychovného poradenstvi jak nastavit pro dit€¢ pevny a
predvidatelny denni fad. Reflektovala typické projevy Filipa, davala je do
souvislosti s jeho zkuSenostmi z minulosti a dopady na jeho vyvoj. P&stounka si
tak napf. o sob¢ uvédomila, Zze nevyhledava fyzické dotyky. Porozuméla tomu,
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ze to mize byt pro rozvijeni vztahu s Filipem problematické a s podporou
pracovnice hledala jiné zptisoby projevii naklonnosti (traveni spolecného Casu,
hrani spole¢enskych her, vylety, atd.).

2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miiZze mluvit pied péstouny...)

Kli¢ova socidlni pracovnice rozhovorem s ditétem i péstounkou zmapovala,
co vi Filip o své rodiné. Chlapec stale touzil po piitomnosti a zdjmu své
maminky, mél k matce pozitivni vztah, i kdyz se na ni nékdy hnéval. Pracovnice
brzy nahlédla, ze o své minulosti nedokaze Filip hovofit ani s péstounkou.
Ovéfovala, ze péstounka nabizi Filipovi potfebny prostor tyto véci otevirat.
Pracovnice proto nabidla metodu prace My Backpack pro pomoc se
zpracovanim historie, kterou pak s ditétem realizovala.

3) Vyvoj ditéte (emocni vyvoj ditéte, chovani, emo¢ni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

Kli¢ova socialni pracovnice s pomoci specialnich hernich a projektivnich
technik a formou rozhovoru s ditétem i péstounkou mapovala vSechny
slozky jeho vyvoje. Filip je mimo bézna l€karska oSetieni léCen na detskeé
psychiatrii, v disledku traumatickych zkusenosti trpi tiky. Pracovnice tuto péci
pouze mapuje.

4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
§$irsi rodinou, osobami blizkymi)

Matka i ptes svoji nespolehlivost zdjem o syna stale projevovala. Pracovnice po
domluvé s rodinou zkoordinovala facilitované setkani na ptid¢ doprovazejici
organizace, které se zucastnila péstounka s podporou pracovnice, matka ditécte,
pracovnice organizace poskytujici odborné poradenstvi v oblasti péce o déti v
pestounské péci a facilitatorka setkani. Byla zde nastavena jasna pravidla
kontakti se synem. Kli¢ova socialni pracovnice dale organizovala kontakt
ditéte s matkou a byla mu pritomna. Tak zjistila, Ze Filip je na matku
navazany a potfebuje s ni travit as. Vyhledaval mazleni. Matka byla vic¢i nému
viela, na tyto potieby syna dokazala dobie reagovat. Pozdéji pracovnice
mapovanim situace s ditétem a péstounkou zjistila nové komplikace spojené
se zménou partnera matky a jejich nadroénym souZitim. Pracovnice provedla
edukaci matky zalozenou na osvétleni problémt Filipa a jejich souvislosti. Opét
podpotila nastaveni pravidel chranici vyvoj ditéte.

5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve $kole, porucha uceni, prospivani ve
Skole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve §kole)
Pé&stounka je s podporou pracovnice v izkém kontaktu se zdkladni Skolou, kam
Filip dochézi. Ttidni uditelka je spolupraci oteviena. Pracovnice ji po dohodé
poskytla eduka¢ni materialy urcené Skolam, jak pracovat s détmi s
poruchou attachmentu. Utastnila se schiizky péstounky s tiidni uéitelkou,
ktera se tykala Filipova problému se zapominanim pomuicek a ukolti. Pracovnice
podporovala vhodnymi informacemi postupy skoly, které zamezi trestani ditcte
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slovnimi vytkami a poznamkami ucitele. Podpofila zamétfeni se na vhodny
zpusob prace s ditétem — jasné zadani ukolu, zopakovani, ovéieni, ze si Filip
ukol poznamenal, presazeni do blizsi lavice pii zachovani jeho kamaradskych
vztaht. Filip mél zpocatku potize ve vztazich s vrstevniky, zlobil se na né
napiiklad, kdyZ né€kdy nedodrZeli slovo. Pracovnice toto téma pravidelné
otevirala a diskutovala s péstounkou vhodné zasahy. Pé&stounka poté s
ditétem o vztazich s vrstevniky pravidelné hovotila a podporovala jej v tom, aby
s nimi mohl travit ¢as i mimo Skolu. Filip tim ziskal vétsi jistotu ve vztazich a
nyni je vice schopen chépat jejich potieby (nezlobi se naptiklad, kdyz nechtcji
jet na stejny tabor jako on apod.).

6) Vzdélavani péstounti

Péstounka vyjadrila zdjem byt v kontaktu s jinymi péstouny. Pracovnice ji
naviazala na podpiirnou skupinu péstouni s terapeutickymi prvky vedenou
terapeutem. Skupina ma castecné také edukacni obsah. Péstounka je dosud
Clenkou této skupiny, a ucasti na této skupiné je zapocitdvana do plnéni
vzdélavaci povinnosti péstounky. Pii praci na vzdélavacim planu pracovnice
mapuje dalSi vzdélavaci potieby péstounky a motivovala péstounku k ucasti
na Kkurzech terapeutického rodicovstvi. Pracovnice pii pravidelnych
navstévach sleduje, jak se méni interakce mezi péstounkou a Filipem v disledku
vyuZivani principit terapeutického rodicovstvi. Diskutuje s péstounkou o
vhodnych vychovnych zasazich v individudlnich situacich, nabizi dalsi prakticka
feSeni s vyuzitim tohoto pfistupu. Diky ziskanému v kurzu péstounka neddvno
zvladla byt Filipovi blizkou oporou ve stavu hlubokého smutku, ktery prozival
v souvislosti s jeho vztahem s maminkou.

7) Specifika vyzadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostiedi, onemocnéni péstouna...)

Pracovnice vnimala, ze rodinné vztahy jsou pro vSechny narocné a nedafi se je
zvladat bez dalsi zatéze na dité. KliCova socidlni pracovnice proto s
péstounkou hovorila o svém pohledu na dynamiku v rodiné a dopadu na
dité, navrhla moZnosti FeSeni a podpofila jak péstounku, tak Filipa ke
spolupraci s psychoterapeutem. Zprostiedkovala psychoterapeutickou pomoc
formou rodinné terapie, tak dlouhodobou psychoterapeutickou praci pro Filipa
ve véci zpracovani traumatickych zkusenosti.

8) Spoluprace kli¢ové socialni pracovnice s dal§imi institucemi

Spoluprace s OSPOD spocivala zejména v zadosti o doplnéni informaci z
historie ditéte. Dale zadala o zajiSténi spoluprace s biologick ou matkou ve véci
kontaktt s ditétem. OSPOD vyjadfil své omezené moznosti a souhlasil s tim, ze
doprovazejici organizace véc zajisti.
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Kazuistika 2

Klicova socialni pracovnice navazala zacCatkem roku 2019 spolupraci s
pestounskou rodinou, kterd piesla od jiné doprovazejici organizace. Jde o
manzelsky par prarodic¢i ze strany matky, pecuji o nyni desetiletého chlapce
Martina. Ziji v malém, nevyhovujicim byt, v malé vesnici s nedostate¢nou
dostupnosti sluzeb i lidskych opor. Oba pé&stouni maji fadu zdravotnich
problémtl, které limituji péci o vnuka. Matka ditéte byla zavisla na navykovych
latkach, zila s ditétem v problematickych nestalych vztazich. Péce o dité byla
silné zanedbavajici vcetné lékarské péce (vrozena vada srdce), dité bylo
vystaveno partnerskému nasili, ¢asto od ditéte odchazela na nékolik dni, az syna
ve tiech letech zanechala pfed dvefmi bytu rodict.

Cinnosti kli¢ové socialni pracovnice v jednotlivych oblastech:

1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodic¢ovské kompetence péstouni - citova vielost, zakladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Stav v té dobé 4,5 letého ditéte vyzadoval velkou pozornost a spolupraci v této
oblasti. Socialni pracovnice byla pozorna k interakcim mezi péstounkou, jako
hlavni pecujici osobou, a ditétem, zaméfila se na jeho vazebné chovani.
Zmapovala projevy jeho chovani (Casté afekty, projevy strachu, odmitani
pomoci a podpory ze strany péstound aj.) a miru informovanosti péstounti o
komplexnim vyvojovém traumatu. Na zacatku roku 2020 socialni pracovnice
zkoordinovala odborné vySetfeni zaméfené na orientacni zjiSténi stylu
attachmentu ditéte; jednd se nékolik setkdni, pfi kterém se pracuje jak s
pecujicimi osobami, tak s ditétem. Vysledek poukazal na dezorganizovany styl
attachmentu Martina. Pracovnice v ndvaznosti na vysetieni edukovala péstouny
v oblasti péce o dité s uvedenymi problémy.

2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miiZze mluvit pied péstouny...)

Pracovnice zmapovala, Ze Martin zna svoje rodi¢e, prarodite z otcovy
strany i polorodé sourozence. Velmi touzi po lasce a pozornosti rodict; kvili
jejich nizkym rodi¢ovskym kompetencim a problematickému zplisobu zivota
vSak zaziva dal$i zklamani a ublizovani. O rodi¢ich ma kladné fantazijni
predstavy, které neodpovidaji jeho traumatickym zkuSenostem. V jeho chovani
se vSak vyskytuje mnoho agrese. Socialni pracovnice vede péstouny k
realnému, ale nikoli znevaZujicimu vyjadiovani o rodicich, v rozhovorech
podporuje  nahled péstounit na jejich vlastni traumatické
zkuSenosti spojenych s rodinnou historii, motivuje je k praci na jejich
zpracovani. Nabidka terapie ditéte, kterd by zahrnula 1 zpracovani historie,
nebyla vyuzita v dostatecném rozsahu - viz niZe.
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3) Vyvoj ditéte (emocni vyvoj ditéte, chovani, emoc¢ni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

V rozhovorech s péstouny socidlni pracovnice zdiraziiovala dileZitost
porozuméni souvislosti mezi Martinovymi ranymi adverznimi zkuSenostmi
a jeho problémy v chovani, coz bylo pro péstouny nové. Komunikaci a edukaci
pestounti prizpusobila jejich schopnostem porozumét tomuto tématu. Mimo
pravidelné navstévy byla s nimi také v castém telefonickém kontaktu zaméteném
na poradenstvi v konkrétnich situacich s ditétem s vyuzitim trauma-
informovaného pfistupu (zejména zvladani afektd ditéte). Pracovnice
soustavné mapovala poruchy chovani ditéte (vyrazny problém s regulaci
emoci, afektivni stavy spojené s agresi ve skolnim prostiedi i vii¢i péstountim,
kouieni ve velké mife), vyrazné opozdény emocni a socialni vyvoj, zdravotni
rizika souvisejici s obezitou, koufenim a kardiovaskularnim onemocnénim
ditéte. Vystupy uvadéla do zprav o vykonu péstounske péce. Od druhé poloviny
roku 2023 prinaSela ve zpravach doporuceni a Zadala o rozsahlejsi
intervenci OSPOD. Socialni pracovnice stiale vénuje této oblasti vyraznou
pozornost a podporu mj. sledovanim dynamiky a interakci v roding€, ¢etnymi
rozhovory s péstounem i ditétem (pracovnice pro zjisStovani nazoru a prozivani
ditéte vyuzivd mj. pracovni listy z Komunika¢ni bedny), opakovanymi
konzultacemi s nadiizenou, spolupracujicimi odborniky (terapeut, odbornik na
vySetfeni stylu attachmentu) a socidlni pracovnici OSPOD.

4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
$irsi rodinou, osobami blizkymi)

Matka zije posledni 3 roky ve stadlém partnerském vztahu, do kterého se narodily
2 déti. Rodina Zije v byté. Dochazi zde v8ak k ¢astému naduzivani alkoholu a
nasili ze strany partnera. Matka trpi Gzkostnymi a depresivnimi stavy. Matka
prilezitostné dochazela do bytu péstound, ale neohladsené, v nepredvidatelném
stavu a nalad¢, coz bylo pro dit¢ nékdy ohrozujici. Socialni pracovnice v
rozhovorech s péstouny zjiSt'ovala okolnosti, pribéh setkani a moZnosti
zasahu péstounii. Informovala je bezpecné podobé kontaktu ditéte s
matkou, o moZnostech asistence pri kontaktu a posilovala jejich
kompetence zvladnout ohroZujici kontakt a zajistit bezpe¢i pro sebe i
vnuka. Od léta 2023 probehlo né¢kolik vikendovych navstév Martina v
domacnosti matky. Martin vyjadfoval pfani pobyvat u matky, p€stouni vnimali
potiebu ulevy, OSPOD navstévy podpoftil, pouze klicova socialni pracovnice
upozoriiovala na rizika v souvislosti s vySe uvedenym. Iniciovala setkani s
matkou za ucelem jeji pripravy na pobyt syna, ale matka se nedostavila.
OSPOD provedl predem Setfeni v rodiné matky, k ovliviiovani jejiho ptistupu
vSak nedoSlo. Chovéni ditéte se nasledn¢ vyrazné zhorSovalo. Pracovnice
disledné mapovala zazitky ditéte v rodiné matky, kde mj. Martin zazival
odmitani ze strany partnera matky, nadavky, ponizovani, ostife vnimal matc¢in
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rozdilny pfistup a citovou naklonnost k nému a mlad$im bratrim. Pracovnice
vypracovala mimoradnou zpravu pro OSPOD a podala podnét k
usporiadani pripadové konference, ktera prob¢hla pouze za ucasti pracovnic
OSPOD a doprovazejici organizace (matka se omluvila pro nahlé zdravotni
problémy, péstouni predem kvili Spatnému zdravotnimu stavu). Navrhy (napf.
umisténi ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu s vyuzivanim
terapeutického rodicovstvi, aby péstouni méli €as na zotaveni a intenzivni praci
v oblasti zablokovaného vztahu k ditéti, coz s nimi pracovnice pfedem probrala
a ziskala jejich souhlas) byly vnimény ze strany OSPOD jako pfili§ ndro¢né na
realizaci. Otec ditéte o Martina nejevi zajem, ke kontaktiim nedochézi.

5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve Skole, porucha uceni, prospivani ve
$kole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve §kole)
Od nastupu ditéte do 1. tfidy ZS se objevovaly problémy s chovanim (afekty
spojené s agresi). Péstounka komunikovala s tfidni ucitelkou s podporou
socialni pracovnice. Martin spolupracoval s asistentem pedagoga. Skola ke
konci prvniho Skolniho roku vyvolala ptipadovou konferenci, kde se nastavily
podminky spoluprace, pracovnice nasledné poskytla §kole vhodné materialy
pro praci s ditétem s vyvojovym traumatem ve Skole, asistent pedagoga byl
urcen pouze pro Martina. Situace se postupné zklidnila. Martin po celou dobu
Skolni dochazky prospiva dobte. V soucasné dobé je Martin na dvoumési¢nim
pobytu ve Stredisku vychovné péce na podnét OSPOD.

6) Vzdélavani péstount

Zdravotni stav péstounti limitoval také moznosti dopravy na osobni formy
vzdélavacich akci. Pracovnice pii tvorbé vzdélavaciho planu hledala moZnosti,
jak umoZnit péstountim vhodné vzdélavani. Kromé domaciho studia
vhodnych materidli, naplnily tuto povinnost také vychovné zamétfené
konzultace s terapeutem. Pracovnice podporila péstouny v ucéasti na pobytové
vzdélavaci akei doprovazejici organizace, coz péstouni privitali a nasledné
pozitivné zhodnotili.

7) Specifika vyzadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostredi, onemocnéni péstouna...)

Pracovnice po celou dobu spolupriace monitoruje zhorSujici se zdravotni
stav obou péstounii, zejména péstounky. Naroc¢na péce o vnuka byla v riznych
obdobich opakované nad psychické sily i fyzické moznosti péstount. Vychovné
zasahy z jejich strany byly v disledku toho Casto nedostatecné a nevhodné.
Pracovnice byla s rodinou v castém kontaktu, poskytovala dle situace
krizovou intervenci s diirazem na stabilizaci i dlouhodobou psychickou
podporu.

O situaci v rodin¢ informovala pracovnice OSPOD v fadnych i opakovanych
mimoradnych zpravach o vykonu péstounské péce.

Pracovnice zprostiedkovala terapeutickou podporu pro péstounku a dité,
soustiredila se na motivaci péstounky v této oblasti. Probéhlo vSak pouze
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nékolik malo konzultaci, a to z ditvodu slozité dostupnosti sluZzby a zdravotnim
obtizim. Pracovnice zajistila alespon telefonické konzultace s terapeutem,
ktery flexibiln¢ reagoval na potfeby rodiny. Pievladala krizova intervence a
trauma-informované vychovné poradenstvi. Potfebnd hlubsi spoluprace vsak
byla zna¢né¢ limitovana. Terapeut oznacil stav k zacatku roku 2023 jako
zablokovanou péci.

I1. Neprostiredkovana péstounska péce dlouhodoba

Kazuistika 3

Péstounka je 29leta Zena, svobodna, vysokoskolsky vzdélana. Zila sama v
pronajatém byté hlavniho mésta. Rozhodla se pro nezprostfedkovanou
pestounskou péci. O motivaci k pfijeti cizich déti nikdy hovofit nechtéla.
Péstounka v kvétnu 2021 pfijala sourozenecky par, dvouletou Melissu a
ro¢niho Saula, a to z pfechodné péstounské péce, kde déti stravily 9 mésict.
Pted odebranim z péce matky pobyvaly spolecné s ni v azylovych domech.
Matka déti nebyla schopna péci o déti zajistit. Otec je jiné statni ptislusnosti a z
jiného sociokulturniho prostiedi, o déti nepecoval. Matka u soudu uvedla, ze je
nasilny a uziva ndvykové latky. Dale u soudu péstounka zjistila, Ze matka trpi
lehkou mentalni retardaci. Dé&ti maji jeste starSiho bratra, ktery je v Gistavni péci
uréené pro déti s postizenim. Pro péstounku byla situace ve vSech oblastech
nova, pripravy na vykon péstounské péce zhodnotila jako nedostatecny zdroj
informaci. Potiebovala od klicové pracovnice podporu, konzultace
konkrétnich situaci a poradenstvi, aby si postupné zvySovala své
kompetence v oblasti nahradniho rodicovstvi. Zaroven postupné odkryvala
miru postizeni chlapce a rozsah vyvojového traumatu, coz zvySovalo jeji potiebu
sdileni a psychické podpory.

Cinnosti kli¢ové socialni pracovnice v jednotlivych oblastech:

1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodi¢ovské kompetence péstounti - citova vicelost, zikladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Melissa ma vyrazné nizké sebehodnoceni, jeji attachmentova vazba je nejista,
navazuje se rychle na jakoukoli Zenskou dospé€lou osobu. Saul je siln¢ fixovany
na péstounku. Pracovnice po celou dobu spoluprace vzdélava péstounku v
oblasti vyvojového traumatu a specifickych potireb déti, zprostiedkovala
také poradenské konzultace s rodinnou a terapeutickou konzultantkou
doprovazejici organizace pro reseni konkrétnich naro¢nych situaci s détmi.
2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miiZze mluvit pied péstouny...)
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Klicova pracovnice predstavuje péstounce pravidla seznamovani déti s
jejich historii. Péstounka pracuje s fotografiemi, terapeutickymi pohadkami,
které ji poskytla pracovnice.

3) Vyvoj ditéte (emoc¢ni vyvoj ditéte, chovani, emocni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

Obé¢ déti maji vice specifickych zdravotnich obtizi, které museji byt feSeny
intenzivné a dlouhodobé odbornymi Iékafi. Zejména mladsi chlapec ma
genetickou zatéz, dale trpi harmonickym vyvojovym opozdénim, centralnim
hypotonickym syndromem, zjiSténa podnétova deprivace v kojeneckém véku.
Péstounka s pomoci pracovnice, ktera byla v kontaktu s pivodnim OSPOD d¢éti,
zjistila vice o zanedbavajici péci péstounti na prechodnou dobu, ktera se tykala
zejména kompletniho nezajisténi odbornych Iékaiskych vysSetfeni, nedostatku
podnétli pro rozvoj chlapce (trvalé umisténi v postylce) a snizeny zajem o
potieby Melissy. Pracovnice monitorovala zdravotni potieby déti, které se
postupné objevovaly, nékteré mapovala zpétné ve spolupraci s OSPOD a
spolupracovala i pfi zajiStovani odborniki (zejména s ohledem na jejich
¢asovou nedostupnost). Podporila péstounku v sestaveni harmonogramu
péfe a s vyuZitim kratkodobé pomoci, kdyz byla s jednim z déti na
odborném vySetreni. Nyni je stav vyhovujici.

4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
§$irsi rodinou, osobami blizkymi)

Matka 1 otec byli v projevech zdjmu o setkani s détmi nekonzistentni, k setkani
dosud nedoslo. Péstounka se setkani obavala, pracovnice proto péstounce
poskytla podporu a potiebné informace. V zacitku spoluprace pracovnice
ptebirala vice ukoli pii feSeni kontakti déti, postupné vsSak posilovala
kompetence péstounky a jeji znalost svych povinnosti v této oblasti, zejména
s akcentem na hajeni zijmu déti v celém procesu kontakti. Vzhledem k
rozhodnuti soudu, ze matka nesmi vidat déti bez pfitomnosti tieti osoby,
koordinovala setkani socialni pracovnice — navrhovala opakované terminy a
misto setkdni. I pies plivodni potvrzeni své ucasti, rodice setkani vzdy zrusili.
Nyni je péstounka s matkou v e-mailovém kontaktu, zasild fotografie déti a
informace o nich, matka zpét reaguje vyjimecné. V této oblasti potiebovala
péstounka ze strany pracovnice také vyraznou podporu. Aktualn¢ péstounka
planuje navstévu deéti s bratrem. Pracovnice jedna s ustavem, kde dité Zije, a
pripravuji podminky na realizaci kontaktu. U Melissy a Saula spada do
oblasti kontaktu s blizkou osobou 1 kontakt s pfechodnymi péstouny, kde déti
nékolik mésicti pobyvali. Péstouni na prechodnou dobu byli starsi manzelsky
par. Témét denné zadali v telefonickych kontaktech o fotografie a o moznost
navstév déti kazdych Ctrnact dni. Pracovnice péstounku priabézné
informovala o doporucovaném postupu po predani déti z prechodné
péstounské péce a posilovala ji v nastaveni a udrzeni hranic, péstounka pak
oboji vyuzila ve prospéch stabilizace déti v novém prostiedi a primarnim vztahu.
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5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve Skole, porucha uceni, prospivani ve
Skole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve Skole)
Vzhledem k nizkému véku sourozencti nebyla tato oblast u déti tématem prace.
6) Vzdélavani péstount

Klicova pracovnice motivovala péstounku vzhledem k vyvojovému
traumatu déti k navS§tévam Kkurzu terapeutického rodiovstvi. Také
péstounce navrhla ¢lenstvi v podpiirné terapeutické skupiné zejména s
ptihlédnutim k rozsifeni kontaktl péstounky, moznosti zpracovavat si narocna
témata a ziskavat dal$i podporu a sdileni. Péstounka nabidku vyuzila. Vyse
uvedené aktivity jsou péstounce zapocCitiny do vzdélavani a jsou soucasti
vzdélavaciho planu.

7) Specifika vyZadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostiedi, onemocnéni péstouna...)

Probéhlo nékolik soudnich jednani v riiznych vécech, kde se péstounka vétSiny
zCastnila. Pracovnice poskytovala jako pripravu odborné poradenstvi a
psychickou podporu. Péstounka také v souvislosti se svou piitomnosti u soudu
potiebovala zajistovat hlidani déti, coz bylo vzhledem k jejich traumatické
minulosti obtizné. Vychazela pii tom ze zpracovaného Planu kratkodobé pomoci
a z odbornych informaci pracovnice o pripravé déti v téchto situacich s
cilem minimalizovat jejich pocit ohroZeni a dopady odlouceni. Potieby
zajisténi specifické a Casové narocné zdravotni a jiné odborné péce o déti,
znamenaly 1 zvySené finan¢ni ndklady. Pracovnice poskytla péstounce
odborné poradenstvi o mozZnostech, pravech a procesech zajiStovani
finanénich zdroji (napf. vyfizeni pfispévku na péci a karta ZTP pro Saula).
Pracovnice také doporucila moznosti ziskat doplitkové prostiedky z nadacnich
fondii apod. Zaroven podporila kompetenci péstounky orientovat se v téchto
zdrojich a samostatné je do budoucna vyuzivat.

8) Spoluprace klicové socidlni pracovnice s dal§imi institucemi

Spoluprace s OSPOD spocivala zejména v nastaveni kontaktu déti s biologickou
rodinou, kde pracovnice predevsim podpoftila péstounku v jeji roli zodpoveédné
pecujici osoby a pomohla ji nastavit podminky kontaktu tak, aby co nejlépe
vyhovovaly podminkam péce o dit¢ (misto a frekvence konani kontaktu).
Pracovnice vnasela do jednani hranice a zadala o pfipravu rodic¢ti na setkani s
détmi, coz probéhlo velmi formalné bez ohledu na potieby déti. Piistup OSPOD
déti a OSPOD péstounky se v jednani lisil, socialni pracovnice to reflektovala a
jednala s obéma urady.

Kazuistika 4

Zena, 53 let, piijala v roce 2021 do zprosttedkované péstounské péce tiiletou
divky Andreu, asi rok po smrti svého manzela. Péstounka zila sama v byté
velkého mésta, vychovala dvé déti, nyni jiz dospélé a osamostatnéné, dosud
pracuje.
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Oba rodice divky byli uzivatelé navykovych latek. Andrea se narodila predcasné
jako nechténé dité, ale bez vaznych zdravotnich problémt.

Cinnosti kli¢ové socialni pracovnice v jednotlivych oblastech:

1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodicovské kompetence péstounii - citova vielost, zakladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Matka ditéte pecovala o svoji dceru jeden rok. I prfes svoji zavislost na
navykovych latkach zajistila materidlné sebe i dceru z pfijmi z prodeje
kradenych véci z obchodli. Matka se vSak na dceru nedokézala emoc¢né napojit,
v noci Casto odchazela. V roce ditéte byla matka hospitalizovana, dva mésice
byla v ohroZeni zivota, v té dob¢ byla Andrea v péci svoji materské babicky.
Matka se poté vratila k ptivodnimu zptisobu Zivota véetné péce o dité. Ve tiech
letech dcery byla odsouzena k témér tiiletému trestu odnéti svobody a Andrea
byla umisténa do péstounske péce.

Pracovnice od poéatku spoluprace s rodinou mapovala podobu vztahovani
se ditéte k péstounce a jejich vzajemné interakce. Dit¢ m¢lo naruSenou divéru
k lidem. Pracovnice v rozhovorech s péstounkou ovérila, do jaké miry zna
problematiku vyvojového traumatu a jeho dopadi na vyvoj ditéte z priprav
pestounti, popi. z jinych zdroji. Do obsahu pravidelnych setkani proto
vnasela tato témata, spolupracovala s péstounkou na vyhodnoceni
konkrétnich situaci a navrhovala moZné intervence s principy
terapeutického rodicovstvi.

Vzhledem k nejistym projeviim ditéte vyhodnotila pracovnice jako vhodné
zajistit orienta¢ni vySetfeni attachmentového stylu ditéte a péstounky.
Vystupy z vySetieni dale uplatiiovala pri nav§tévach v diskuzi o chovani a
prozivani Andrey.
2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miiZze mluvit pied péstouny...)

Socidlni pracovnice uplatiiovala pii praci s ditétem pracovni listy z
Komunikaéni bedny slouzici ke zjiSt'ovani potiebnych informaci v zavislosti
na véku ditéte. Pracovnice pripravila nékolik metod prace s touto oblasti,
Andrea vSak témata vazici se k jeji historii dosud zcela odmitd. Pracovnice
proto ve zvySené miie edukovala péstounku, aby tato témata oslovovala a
vyjadiovala se k historii divky piijimajicim zpusobem.
3) Vyvoj ditéte (emocni vyvoj ditéte, chovani, emocni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

Socialni pracovnice mapovala stav ditéte dle vySe uvedenych kategorii.
Upozornovala péstounku na specifika v chovani ditéte (napt. velkou nejistotu
v socialnich kontaktech, strach z neznamého, ¢astou nemocnost hodnocenou
pediatrem jako psychosomatické obtize aj.) a niZsi vyvojovou uroveri ve vSech
slozkach vyvoje kromé fyzického vyvoje. Pracovnice postupné edukuje
péstounku o trauma-informovaném pristupu a terapeutickém rodicovstvi.
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4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
$irsi rodinou, osobami blizkymi)

Matka ditéte byla podminéné propusténa z vykonu trestu odnéti svobody v zaii
2023 a ihned projevila zdjem o castd setkdvani s dcerou. Pracovnice v
soucinnosti s OSPOD pracovala na nastaveni podoby kontaktu ditéte s
matkou s prihlédnutim k problémim Andrey v oblasti navazovani se na
péstounku. Se souhlasem OSPOD je pracovnice v pravidelné spolupraci s
matkou, ktera je zaméiena na vysvétleni obtiZi dcery, jejich prifin a
potieby umoznit ditéti navazat se jisté na nahradni matku jako hlavni
pecujici osobu na zékladé rozhodnuti matky neusilovat ani v budoucnu o
svéteni ditéte zpét do jeji péce. Probehlo jedno setkani dcery s matkou, pred
kterym pracovnice pracovala s péstounkou, ditétem a matkou na pripravé
na setkani, které zahrnovalo 1 emoc¢ni podporu. Doporucena Cetnost setkani je
cca dvakrat ro¢né.

Otec ditéte neni zapsan v rodném listu, neprojevuje o dceru zijem.
5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve Skole, porucha uceni, prospivani ve
Skole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve Skole)
Péstounka se rozhodla pro umisténi Andrey do mateiské Skolky. Dité velmi
Spatné snaselo odlouceni od péstounky, do aktivit se nezapojovalo, nedokazalo
navazat vztah s ostatnimi détmi. Pracovnice situaci disledné mapovala a
vyhodnocovala, doporucila péstounce ukoncit dochazku do S$kolky,
péstounce problém vysvétlila. Péstounka situaci s podporou pracovnice
zvazila a rozhodla se ukoncit pracovni pomér ve prospéch ditéte. V mezidobi
pracovnice s péstounkou navstivily pedagozky tridy, kam divka dochézela,
aby je informovala o pristupu zaloZeném na znalosti vyvojového traumatu
ditéte. Na vyzadani zaslala prislu§né materialy k této problematice a byla s
ulitelkou se souhlasem péstounky v telefonickém kontaktu pro reSeni
konkrétnich situaci.

6) Vzdélavani péstount

Kli¢ova pracovnice mapovala vzdélavaci potireby péstounky, které zanasela
do vzdélavacich plani. V prvnim obdobi spoluprace se péstounka vzdélavala
predevsim v oblastech souvisejicich se specifiky péce o dit€ s vyvojovym
traumatem. Posledni rok dochdzi na odborné poradenstvi zamérené na feSeni
konkrétnich situaci s vyuzivanim principt terapeutického rodicovstvi, které
nabidla a zprostiedkovala socialni pracovnice.

7) Specifika vyzadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostiedi, onemocnéni péstouna...)

Kli¢ova pracovnice mapovala chovani a prozivani ditéte, stav se zlepsSoval,
vyhodnotila potiebu terapeutické péce pro dit€. Vyhodnetila, zprostiedkovala
a zkoordinovala vhodnou terapeutickou podporu (terapii hrou). Dale
podporuje péstounku v rozvijeni kompetenci vyuZivat terapeutické
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rodicovstvi, do budoucna planuje pro rodinu zajistit dyadickou vyvojovou
terapii.

8) Spoluprace kli¢ové socialni pracovnice s dal§imi institucemi

Pracovnice spolupracuje s OSPOD zejména v otiazce kontaktu ditéte s
matkou, kde OSPOD vnimé jako podstatné dostat prav matky na kontakt s
dcerou. Klicova pracovnice argumentovala zdjmem ditéte v tomto vyvojovém
obdobi, OSPOD vySe uvedenému postupu nebrani, pokud ho zajisti
doprovazejici organizace.

II1. Zprostredkovana péstounska péce prechodna

Kazuistika 5

Péstounka na pfechodnou dobu je bezdétna Zena sttedniho v&ku zijici se svymi
rodi¢i pokrocilého dichodového veéku v rodinném domku na venkove, kde ma
dobré zazemi a vytvorenou podpurnou sit’ pratel. Je samostatna, kompetentni.
Péstounka ukoncila pripravy v 1ét¢ 2021 a zacala spolupracovat s doprovazejici
organizaci. V rozhovorech s klicovou socialni pracovnici si zformulovala své
predstavy o moznostech a rdmci své role prechodné péstounky. Pracovnice
vénovala velky dil pozornosti ovéfeni a doplnéni znalosti potiebnych
informaci v oblasti povinnosti a prav péstouna na pirechodnou dobu. Jako
druhé ptijaté dité byla do péce pfechodné péstounky sveétena soudem z détského
domova trileta divka Sabina. Sabina pobyvala se svoji matkou v chrdnéném
bydleni, byl stanoven dohled OSPOD a zapojena socialn¢ aktiviza¢ni sluzba pro
rodiny s détmi. Zde vSak byla Sabina nalezena samotna, matka se jiz nevratila.
Dit¢ bylo umisténo na 4 mésice do détského domova, poté stravilo v péstounské
péci na prechodnou dobu celkem 18 mésicii, nasledné bylo opét umisténo do
détského domova, kde je dosud.

Cinnosti kli¢ové socialni pracovnice v jednotlivych oblastech:

1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodic¢ovské kompetence péstounti - citova virelost, zakladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Dité trpélo vysokou mirou zanedbani a poruchou attachmentu. Péstounka v péci
o divku na zakladé doporuceni socialni pracovnice uplatiiovala zasady
terapeutického rodiovstvi, maximalné vyuzivala fyzicky kontakt, bazalni
stimulaci a podnéty, spolupracovala s odborniky z rané péce, které kontaktovala
socialni pracovnice.

2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miize mluvit pired péstouny...)
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Vzhledem k mife opozdéni vyvoje divky nebylo téma identity zpracovavano,
fesilo se pouze nastaveni kontaktii s biologickou rodinou.

3) Vyvoj ditéte (emocni vyvoj ditéte, chovani, emoc¢ni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

Dité bylo siln€ zanedbané, vyvoj ve vSech oblastech neodpovidal véku (hol¢icka
se s obtizemi pohybovala pouze plazenim, fe¢ zcela chybéla, komunikovala
znacné omezené nékolika zvuky, stdle pouzivala pleny), byla velmi neklidna,
plactiva. Pracovnice zprostfedkovala sluzbu rané péce. Péstounka
absolvovala se Sabinou vSechna potiebna 1ékaiska vySetieni, mj. dojizdéla s
ditétem na fyzioterapii do asi 45 minut vzdaleného krajského mésta. Pod
vedenim terapeuta vyuzivala Vojtovu metodu, s ditétem cvicila 4krat denné. Dle
pediatra trpélo dit€ také poruchou autistického spektra, vySetfeni vSak
neprobehlo. I pres miru zanedbani dité u péstounky prospivalo a rozvijelo se ve
vSech oblastech véetné¢ psychomotorického vyvoje, pracovnice vSe
monitorovala.

4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
$irsi rodinou, osobami blizkymi)

Po svéteni ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu matka projevila zajem
o setkani s dcerou. OSPOD tento kontakt podporoval, pirestoze péstounku
informoval, ze navrat ditéte k matce neni v danou chvili realny. Péstounka
pozédala pracovnici o pomoc s realizaci kontaktl. Pracovnice poZzadala
OSPOD o pripravu matky na kontakt s ditétem, k pfipravé vSak nedoslo.
Probé¢hla pouze jedna schiizka na pracovisti doprovazejici organizace, za
pritomnosti pracovnice, ktera dbala na zajiSténi bezpeci ditéte v pripadé
potieby a podporu péstounky. Maminka se dostavila se zpozdénim,
nedokazala navazat s ditétem kontakt i pfes podporu a doporuceni pracovnice a
o dalsi setkani jiz neprojevila zajem. Otec zdjem neprojevil vibec, dle OSPOD
nespolupracuje. Pracovnice s péstounkou prosla jeji roli a kompetence v této
oblasti.

5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve Skole, porucha uceni, prospivani ve
Skole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve Skole)
Vzhledem k nizkému vé&ku divky nebyla tato oblast u déti tématem prace.

6) Vzdélavani péstount

Pracovnice spolu s péstounkou zpracovala vzdélavaci plan. Péstounka si sama
aktivné vyhledavala zdroje informaci tykajici se péstounské péce a péce o deti
se specifickymi potfebami a zdravotnimi problémy. S podporou pracovnice se
pfihlasila na nékolik online seminafti tematicky zaméfenych na specifické
problémy, které jsou u téchto déti Casté. Pracovnice zaridila ihradu téchto
seminari doprovazejici organizaci, a to ze statniho prispévku na vykon
péstounské péce. Dale se péstounka zicastnila vzdélavaci pobytové akce pro
pestouny na piechodnou dobu, kterou doprovazejici organizace kazdoro¢né
pofada. Zde ocenila zejména moZnost setkat se s jinymi stejné¢ zamérenymi
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pestouny, sdilet a preddvat si specifické informace, ale také odbornou
psychickou podporu.

7) Specifika vyzadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostredi, onemocnéni péstouna...)

Pracovnice se zamérovala na to, jak péstounka zvlada péci o dité s velkou
potiebou nadstandartni péce. Nejvice podpory potiebovala péstounka v
obdobi po predani ditéte zpét do détského domova a zejména pak po navsteve
ditéte, kdy zjistila, ze stav ditéte se opét zhorsil a dité neni dale rozvijeno.
Pracovnice v té dob¢ byla s péstounkou v Castém kontaktu, vyuzivala metodu
krizové intervence, ve které ma vycvik. Péstounka také vyuzila nabidku
pracovnice vyuZzit supervizi zprostiedkovanou doprovazejici organizaci, kde by
bylo mozné tyto zkusenosti reflektovat a zpracovat. Dale hovotily o mozZnosti
terapeutické pomoci v pripadé potieby.

Vzhledem k vy$§im vydajim spojenych s dopravou a vyzivou ditéte, zajistila
také socialni pracovnice proplaceni téchto nakladu péstounce ze zdroja
doprovazejici organizace (byly pouZity zdroje ziskané mimo statni pfispévek
na vykon péstounské péce).

8) Spoluprace klicové socialni pracovnice s dalSimi institucemi

Spoluprace s OSPOD spocivala zejména v nastaveni kontaktu déti s biologickou
rodinou. Vzhledem k nadstandardni délce péce pfechodné péstounky o dité (18
m¢ésici), socialni pracovnice po domluvé s péstounkou pribézné vstupovala
do kontaktu s OSPOD a nasledné s KU, aby zjistila perspektivu nasledujici
péce, predavani, atd. Ve zpravach informovala, Ze doslo k navazani ditéte na
pecujici osobu a vzhledem k délce pobytu u prechodné péstounky hrozi riziko
retraumatizace ditéte po ptechodu do nasledné formy péce. Déle predavala nazor
a postoj doprovazejici organizace, zZe jde o situaci, kterd neni pouze ohrozujici
pro dité, ale zatézujici i pro prechodnou péstounku a rizikova z hlediska
syndromu vyhoteni.

Kazuistika 6

Zena, 49 let, je od roku 2015 pé&stounkou na piechodnou dobu. Dosud pedovala
o Sest prijatych déti. Diky své ptivodni profesi zdravotni sestry se specializuje na
novorozence a kojence, ktefi vyzaduji casto odbornou péci kvili svym
zdravotnim problémim. Péstounka Zije v rodinném domé v dobré dostupnosti
hlavniho mésta, ma vytvofené¢ dobré materialni 1 lidské zazemi. Je velmi
kompetentni, angazovana.

V unoru 2022 péstounka pfijala novorozenou Vanessu, ktera trpéla
novorozeneckym abstinen¢nim syndromem, piimo z porodnice. V jeji péci byla
18 mésict, poté byla umisténa do dlouhodobé péstounské péce.

Cinnosti kli¢ové socialni pracovnice v jednotlivych oblastech:
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1) Attachement (vztah ditéte s péstouny, fixace ditéte na péstouny,
rodicovské kompetence péstounii - citova virelost, zakladni péce, ochrana a
bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a hranice, stabilita...)

Péstounka vénovala plnou pozornost zdravotnim obtizim ditéte, které
predpokladaly jeji stalou ptfitomnost, fyzicky kontakt, tiSeni. Pracovnice
dlouhodobé podporovala projevy vrelosti, zajiSténi bezpeci ditéte aj. ze
strany péstounky.
2) Identita (co dité vi o svém piivodu, jak mluvi o svych bio rodicich, jaké
ma o nich fantazie, zda o nich miize mluvit pied péstouny...)

Péstounka s podporou klicové pracovnice pracovala na zvladnuti svého
pristupu k biologickym rodi¢iim, aby o nich dokazala s dit¢tem mluvit
prijimajicim zpisobem. Na podnét pracovnice porizovala fotografie ditéte,
které predda naslednému pecujicimu. Pracovnice poskytla vhodnou
terapeutickou pohadku, kterou péstounka s Vanessou vyuzivala.

3) Vyvoj ditéte (emocni vyvoj ditéte, chovani, emocni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost)

Vyvoj Vanessy byl zna¢né€ ovlivnén novorozeneckym abstinen¢nim syndromem
a dalsimi zdravotnimi komplikacemi, proto potfebovala intenzivni a specifickou
péci, ktera byla nckolik mésici fyzicky i psychicky mimofadné naroc¢na.
Pracovnice proto pribéZné ovérovala, jak je pro péstounku péce
zvladnutelna, zda ma opory, které muze vyuzivat. Také spolupracovala na
zajiStovani dostupné odborné lékarské péce.
4) Kontakt s biologickou rodinou (vztahy a kontakt s rodici, sourozenci a
$irsi rodinou, osobami blizkymi)

V pil roce veéku ditéte matka vyjadiila zdjem o kontakt. Pracovnice se
intenzivné podilela na pripravé kontaktu, ve spolupraci s OSPOD byly
nastaveny jeho podminky mj. pfitomnost pracovnika na setkéni. Pracovnice
se také se souhlasem OSPOD podilela na pripravé matky pied samotnym
kontaktem. Vzhledem k castym zménam a ruSeni termini ze strany matky
prevzala koordinaci kontakti klicova pracovnice.

5) Vzdélavani déti (absence ditéte ve Skole, porucha uceni, prospivani ve
Skole, doucovani, zajmy, dovednosti, asistent, individualni plan ve $kole)
Vzhledem k véku ditéte nebyla tato oblast fesena.

6) Vzdélavani péstount

Kli¢ova pracovnice mapovala vzdéliavaci potieby péstounky, vypracovala
vzdélavaci plan, ktery odrazel specifické potteby péstounky pecujici o déti s
vaznymi zdravotnimi projevy. Zajistila proplaceni vzdélavacich akci dle
aktivniho vybéru péstounky se zdravotni problematikou. Aktivné nabizela
mozné vhodné seminare poradané doprovazejici organizaci a dalSi
materialy.

7) Specifika vyzadujici zvySenou pozornost (syndrom CAN, nasili v rodiné,
vychovné prostiedi, onemocnéni péstouna...)
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Vzhledem k naro¢nosti péce klicova pracovnice péstounku motivovala k
ucasti v uzavicené supervizni skupiné prechodnych péstounii, ktera je vedena
terapeutkou. Skupinu potfada doprovazejici organizace a je mozné ucastnit se
osobné nebo online. Pracovnice také zprostredkovala individudlni supervizi
po predani ditéte.

8) Spoluprace kli¢ové socialni pracovnice s dal§imi institucemi

viz vySe

Kazuistiky jsou formulovany tak, aby zachytily zejména praci klicového
socidlniho pracovnika s rodinou. Struktura kazuistik odpovidd metodickym
voditkiim organizace Rozum a Cit, z. s., kterd mad zpracovanou metodickou
strukturu, dle které se pracovnik pii navstévé rodiny orientuje (rozhovor s
pestouny a rozhovor s ditétem) a dle které nasledn¢ vyhotovuje dokumentaci.
Struktura odrazi jak specifické potieby cilové skupiny péstounskychrodin a déti,
tak zaméteni prace pracovnika v rodiné dle zdkona SPOD.
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DISKUSE

V této ¢asti vyhodnotim kazuistiky v souladu s cilem préace. S vyuzitim struktury,
kterd odrazi oblasti prace socidlniho pracovnika v doprovazeni péstounskych
rodin, vyhodnotim jednotlivé oblasti z pohledu vyuzivanych kompetenci
pracovnika. Nasledné nabidnu sviij pohled na potfebnou miru a rozsah téchto
kompetenci a srovndm je s pozadavky na odbornou zpusobilost socidlniho
pracovnika, které vychazeji ze soucasného legislativniho rdamce. Zamyslim se
nad tématy, u nichz vnimam narocnost, kterd piesahuje stavajici nastaveni
odborné zptsobilosti.

V oblasti prace s attachmentem a identitou ditéte jde o predpoklad,
ze pracovnik zna problematiku natolik do hloubky, ze ji dokaze posoudit a
vyhodnotit na konkrétni situaci v rodin€ a zaroven edukovat péstouny ohledné
vhodnych intervenci. Pracovnik nejen vede péstouna k vhodnému stylu vychovy
véetné prace s historii ditéte, ale také k sebereflexi ohledné jeho vlastniho
zpuisobu vztahovani se k ditéti, jeho biologické rodin€ a blizkym osobam. Pro
tuto Cinnost potiebuje socialni pracovnik hlubokou znalost odborné
problematiky, komunikacni dovednosti na vysoké turovni, empaticky
pfistup, uméni motivovat 1 vhodné edukovat vzhledem k moznostem
nahradniho rodice.

Vse vyse uvedené lze realizovat za podminky, Ze se dafi vytvofit
prostiedi s vysokou mirou diveéry, bezpeci a respektujiciho vztahu. To je velmi
naro¢né vzhledem k dil¢i kontrolni roli pracovnika doprovazeni ukotvené v
platné legislative, jak jsem popsala v teoretické ¢asti prace.

Oblasti vyvoje ditéte navic zahrnuje emocni vyvoj a projevy ditéte, jeho
chovani, sobéstacnost a velmi podstatny je zdravotni stav. Jednim ze specifik
déti v nahradni rodinné péci je Casty vyskyt zdravotnich problémi, které pak
péstouni fesi s odborniky. Nékdy se pracovnik piimo podili na zajisténi a
koordinaci v€asné odborné pomoci, komunikuje v této véci s odborniky nebo s
OSPOD. Doprovazejici pracovnik by dale pii vyhodnocovéani stupné vyvoje
ditéte m¢l znat a vhodné volit ze Siroké Skaly moznych nastrojii uréenych pro
praci s détmi.

Kontakt s biologickou rodinou vyzaduje od socialniho pracovnika jak
dobré koordinac¢ni, tak komunikacni kompetence, ale 1 schopnost poskytnout
vysokou miru podpory. Specificky v této oblasti je od socialniho pracovnika
vyzadovano, aby drZel hranice v rozsahu své role a dokdzal zachazet s
potencialné konfliktnimi situacemi. Na doprovazejicich organizaci ¢asto zlistava
1 intenzivni prace s biologickou rodinou ditéte pii piipravé facilitovanych c¢i
asistovanych kontaktti. Ke kompetencim pracovnika patii i schopnost rozlisit, co
z podpory biologické rodiny je predmétem prace OSPOD, piipadné socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

Vzdélavani déti a Skolni dochdzka je oblast, kde socidlni pracovnik
velmi Casto spolupracuje s pedagogy v oblastech specifickych potieb déti s
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vyvojovym traumatem a nabizi poradenstvi ohledné typickych ¢i
konkrétnich projevi téchto déti. Také ¢asto koordinacné spolupracuje s dal§imi
odborniky, naptf. se Skolnim psychologem, metodikem prevence nebo
pedagogicko - psychologickou poradnou.

Vzdélavani péstounii je ve zvolenych kazuistikach dilezitym néastrojem
podpory péstounské rodiny. Poté, co pracovnik s odbornym vhledem na situaci
v rodin¢ identifikuje téma, na kterém je v rodin¢ potfeba pracovat, vybird a
nabizi z dostupné nabidky vhodny vzdélavaci program, ktery obsahové i formou
nejvice vyhovuje potiebam péstounti. Dulezitym faktorem, ktery potiebuje
pracovnik v rodiné podporovat, je udrzeni dostatecné miry motivace k dalSimu
seberozvoji a vzdélavani. V této oblasti také pracovnik potiebuje dobie
posoudit kompetence 1 limity péstounti, aby nabizené vzd€lavani bylo
efektivni.

Specifika vyZadujici zvySenou pozornost (patfi sem napf. syndrom
CAN, nasili v rodiné, problematické vychovné prostiedi nebo onemocnéni
pestouna) opét kladou diraz na odbornou erudici pracovnika a jeho schopnost
identifikovat prislusné riziko v rodin€. Dale je potieba jednat nejen v souladu s
platnymi metodickymi pokyny, ale i v souladu s platnym pravnim fadem a
zakony. To vSe muze pro pracovnika znamenat vysoky narok na jeho schopnost
fesit Casto lidsky naro¢né a eticky nejednoznacné situace. Nabizi se ndzor, ze
zasadni podminkou této prace je osobni a moralni zralost.

Spoluprace socialniho pracovnika s dalS§imi institucemi vyZzaduje
krom¢ zakladni orientace v nabidce potiebné podpory i znalost kliCovych
ucastnikl (v€etné jejich kompetenci) a procest systému SPOD (napf. soud,
OSPOD, KU, UP, atd.) i schopnost vstoupit s nimi do jednani ptislusnou formou.
Kromé opétovného zdliraznéni odbornosti a komunikacnich dovednosti je tieba
zminit schopnost drZet hranice.

Zvolené kazuistiky také ukdzaly, Ze mira potieby konkrétni podpory
pracovnika se v riznych rodinach odlisuje. Vysoka mira kompetence péstouna a
s tim spojend nizs§i potfeba ¢innosti pracovnika byla zachycena jen u péstounek
na pirechodnou dobu. Jak je prezentovano v teoretické ¢asti, vyssi kompetence
pestountl na pfechodnou dobu jsou spojeny s roli, kterou je potifeba vnimat jako
profesionalni. Zde vSak upozornim na opakované zkuSenosti z praxe
doprovazejici organizace Rozum a Cit, z.s.. V pfipad¢, kdy péstouni na
prechodnou dobu pecovali o dité vyssiho véku (piiblizn€ od dvou let), které mélo
traumatické zkuSenosti z predchozi péce, bylo zapotiebi CastéjSich konzultaci,
edukacnich setkani, podpory 1 zprostfedkovani odborné pomoci. Kazuistiky také
zmapovaly Siroky zabér cCinnosti pracovnika v rodinach kompetentnich
pestounek, které se vsak nové setkaly s touto problematikou. Napi. osvojeni si
vychovného piistupu terapeutického rodi¢ovstvi je osobn¢ i asoveé narocné, je
spojené mj. se studiem a soustavnou podporou.
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Ze zvolenych kazuistik také vyplyva, ze ve vSech rodinach byla potieba
podpora, a to bud’ formou zprostredkovani odbornika (napf. supervize), ale
predevsim od samotného pracovnika, a to v naro¢nych situacich, které péstoun
zaziva. Vysoka potiebnost podpory rodin by méla byt zohlednéna také pti
vybéru doprovazejicich pracovnikii. Praxe ukazuje potfebnost jak osobni
zralosti, tak specifickych dovednosti, které jsou casto spojené s financné
nakladnymi vycviky (napf. vycvik krizové intervence, motivacnich rozhovory,
kurzy ¢i vycviky zamétené na nové informace a postupy v oblasti ndhradni
rodinné péce, popt. psychoterapeuticky vycvik atd.).

Pokusim se nyni uvést témata, ktera u role doprovazejiciho pracovnika
vnimam jako vysoce ndro¢na i v kontextu jeho odborné zptsobilosti.

Jak popisuji v teoretické ¢asti, pracovnik zaroven také kontroluje a musi
neustale vyvazovat oblast podpory a kontroly. Domnivam se, ze z vyuzitych
kazuistik vyplyva zasadni role podpory a spoluprace. Divodem péstounskeé péce
stejné jako sluzby doprovazeni je ale prospéch ditéte. Pokud vsak dité v rodiné
neprospiva, je povinnosti pracovnika zachytit tento stav do pravidelnych ¢i
mimoradnych zprav o vykonu péstounské péce. V disledku toho vsak narusuje
vytvoteny dobry pracovni vztah s péstounem, coz pak limituje moznost ucinné
intervenovat (napi. poskytnout krizovou intervenci, psychickou podporu,
nabidnout vhodné vychovné ptistupy apod.). Vedle toho praxe doprovazejici
organizace Rozum a Cit, z.s. (dale jen RaC) opakované ukazuje, Ze role a
kompetence kli¢ového pracovnika nékdy neumoziuji rodinnou situaci t¢inné
zménit, jak odkryva jedna z kazuistik. Zaroven vsak také nekteré OSPOD
informuji, Ze nemohou nic dé¢lat, popt. navrhuji feSeni, kterd jsou v nesouladu s
povahou problému ditéte (napt. oslovi kurdtora pro dité, pobyt ve stfedisku
vychovné péce). Tyto zkuSenosti jsou pro pracovniky velmi ndrocné a je zde
potfeba kompetence sebereflexe (moznost prace na supervizi, piipadové
supervizi, intervizi apod.). V praxi RaC velmi dobie funguje jako zakladni tleva
sdileni v jednotlivych tymech pobocek.

V naro¢nych pripadech je pracovnik docasné silné angazovany a
ptirozen¢ doprovazi rodinu dle jejich potfeb. Je vSak dualezité znat své
kompetence dané roli klicového pracovnika doprovazeni, odliSit je od
kompetenci jiné socialni sluzby nebo OSPOD a posunout zakazky rodiny k nim.
Dalsim tématem, které chci uvést jako narocné, je nedobrovolnost péstouna
vyuzivat sluzbu doprovazeni. Zakonné nastaveni stejn¢ jako casté&jsi vyskyt u
nezprostiedkovanych péstount zachycuji v teoretické ¢asti prace. Opét to stavi
zv1astni narok na vytvareni pracovniho vztahu s péstounskou rodinou. Zejména,
kdyZz pracovnik sleduje potfeby ditéte, které nejsou v péstounské rodiné
dostatecn¢ naplnovany, miize jit nejen o pracovni, ale také osobni zatéz a etické
dilema. Rozpor mezi naroky role socidlniho pracovnika v systému SPOD
(loajalita vic¢i vSem slozkam systému, dodrzovani metodiky zaméstnanecké
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organizace aj.) a subjektivnim hodnocenim situace s akcentem na zajem ditcte
muze byt pro pracovnika dalsi zatézovou oblasti.

Vzhledem k rozsahu a naroc¢nosti této prace a potiebam rodin bych
podpotila, aby pracovnici méli moznost vyuzivat vSechny druhy dostupné
podpory, od vzdélavacich moznosti az po oblast psychohygieny. Jako vhodnou
formu podpory vnimam také zménu v moznostech finanéniho ohodnoceni této
prace, kterd je mozna pouze se zménou vyse statniho ptispévku vystihujiciho
skute¢né naklady celkove na tuto sluzbu.

Punova (2019), ktera zduraziiuje narocnost profese socialniho
pracovnika, doporucuje posilovat odolnost studentll socialni prace jiz béhem
studia. Navrhuje, aby v ramci praxe mohli studenti Celit riiznym obtizim a
prekazkam, které by vSak zazivali v bezpecném prostiedi, a posilovali tak své
kompetence pro naro¢nou budouci praxi s klienty.
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ZAVER

Tématem bakalaiské prace byla role socialniho pracovnika, ktery se vénuje
doprovazeni péstounskych rodin. Cilem pak bylo zmapovat rozsah role
kli¢ového pracovnika pri vykonu doprovazeni péstounskych rodin.

V teoretické Casti jsem s odbornymi materidly pracovala tak, abych
zachytila §ifi Cinnosti, které vystihuji roli pracovnika. Také jsem strucné
nastinila v praxi pomérné¢ novou konkrétni oblast této prace, ktera vychazi z
novych poznédni, abych osvétlila problémy rodin i jeden ze smérti prace
socialniho pracovnika s témito rodinami.

V empirické Casti jsem pro ziskani ptehledu o $ifi prace socialniho
pracovnika zvolila Sest vybranych kazuistik, v kterych jsem se pokusila zachytit
realné potfeby zvolenych péstounskych rodin a rozsah a podobu intervenci
klicového pracovnika rodiny.

Vystupem je zachyceni velkého rozsahu ¢innosti pracovnika na zakladé
zjisténych potieb rodin, které sahaji od poradenskych, podpirnych intervenci az
ke koordina¢nim Cinnostem. To potvrzuje popis role socialniho pracovnika v
doprovazeni v teoretické ¢asti prace.

Domnivam se, ze v tomto rozsahu prace jsem stanoveny cil prace
naplnila.

Konkrétni vystupy ukazaly, Ze vSechny rodiny potiebovaly v riiznych
fazich a oblastech mnoho podpory. Koptiva (2011) uvadi, ze pomahajici profese
maji zvlastni naroky, protoze podstatnou roli v nich hraje lidsky vztah ke
klientovi spojen s osobnosti ¢loveéka - pracovnika. Dovednost vztahu povazuje
za podstatnou slozku povolani, kterd se vSak na Skolach vétsinou nevyucuje.

Zaroven je tato cilova skupina vyjimecna. Péstouni jsou Casto lidé, ktefi
by bez udalosti pfijeti ditéte socialni sluzby nepotiebovali, jak pouzité kazuistiky
také dolozily. Naopak, soud je uznal jako kompetentni k vychové nevlastniho
ditéte. Domnivam se a véfim, Ze nezbytnymi hodnotami této spoluprace je proto
nutné partnersky, respektujici a otevieny pristup, ktery unese i feseni tézkych
situaci vCetné napt. selhavani péce. Aby péstouni mohli napliovat védomé a
konzistentné svoji roli, ktera je osobné¢ i spoleCensky spojena s mnoha
oc¢ekavanimi, potiebuji a zasluhujici si ocenéni a komplexni a systematickou
podporu, a to nejen od doprovazejicich subjekti.

Take bych si prala, aby tato prace nabidla moZnost podivat se na velmi
zajimavou, bohatou a dillezitou praci a motivovala k pozornosti k této oblasti.
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PRILOHY

Priloha 1

INFORMOVANY SOUHLAS

V souladu se zasadami etické realizace Setieni pro ucely bakalarské prace s
nazvem Role socidlniho pracovnika doprovazeni péstounskych rodin Vas timto
prosim o souhlas s Vasi tiCasti na ném.

Anna Kratka

Souhlas respondenta: J4, nize podepsany/a souhlasim s vyuzitim svého piipadu
pro ucely Setfeni v ramci bakalaiské prace. Jsem si védom/a faktu, Ze po jeho
vyuziti jiz neni mozné, aby byl odstranén. O cili a postupu tohoto Setieni jsem
byl/a dostate¢n¢ informovan/a. Moje ucast je dobrovolna a fadn€ uvazend. Mél/a
jsem moznost s predstihem ziskat vSechny podstatné informace o Setfeni a byly
mi zodpovézeny piipadné otazky. Svym podpisem davam souhlas se spravou,
zpracovanim i uchovanim svych osobnich, popiipad¢ citlivych osobnich udaju
za vyse uvedenym ucelem.

Pro ucely zvefejnéni budou data anonymizovana a néktera data zménéna.

Jméno a pfijmeni:

Datum:

Podpis:
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