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1 Uvod

Inovace v oblasti platebnich sluzeb v Evropé doposud probihaly toliko na povrchu,
zejména v oblasti autorizace platebnich transakci. Bezkontaktni platby, mobilni platebni aplikace

ree
1

¢i virtudlni platebni karty predstavuji pouze dil¢i, ,,inkrementélni* inovace. Navzdory digitalni
transformaci finan¢niho trhu arostouci konkurenci z odvétvi fintech ziistavad evropsky trh
platebnich sluzeb pomérné rigidni, stale se opiraje o bankovni infrastrukturu a platebni karty.
Zvlasté procesovani plateb prostfednictvim platebnich karet je technicky komplikované a jsou
s nim spojeny nezanedbatelné naklady. K vypotadani karetnich transakci dochdzi prostfednictvim
infrastruktury asociaci platebnich karet, tedy zpravidla spolecnosti zalozenych ve Spojenych
statech americkych a obchodovanych na americké burze. Zavislost evropského trhu platebnich
sluzeb na infrastruktufe asociaci platebnich karet tak predstavuje nezanedbatelné geopolitické
riziko, ale téz potencial pro inovace a vznik alternativnich platebnich feSeni. Zralé pro inovace
jsou rovnéz preshrani¢ni platby. Pfeshrani¢ni platby jsou pomalej$i, draz$i a mén¢ transparentni
nez domaci platebni transakce, zvlasté pokud zahrnuji sménu mén. Navzdory tomu evropsky trh
platebnich sluzeb na skute¢né ,,radikéalni* inovace zatim ¢eka.

Pfestoze s inovacemi mohou byt spojena ur€itd rizika, v oblasti platebnich sluzeb jsou
inovace v zdsad¢ pozitivnim a zddoucim jevem: mohou piispét ke zrychleni vnitrostatniho
1 pteshrani¢niho platebniho styku, sniZeni transakénich ndkladl, zvySeni bezpecnosti plateb
a zlepSeni uzivatelské zkuSenosti. Inovace maji rovnéz potencial zvysit dostupnost platebnich
sluzeb co nejsirsi populaci, véetné chudSich domacnosti a lidi Zijicich mimo velkd mésta, a tim
podpotfit finanéni inkluzi.

Inovace v oblasti platebnich sluzeb soucasné skytaji zna¢ny potencial. Rychlost,
bezpecnost a Siroké dostupnost platebnich feSeni je zdsadni pro podporu podnikatelského prostiedi
a v kone¢ném dusledku icelé ekonomiky. V historii se inovace ve zpusobech placeni ¢asto
prekryvaly s vyraznym oZivenim obchodu, ktery mél za nasledek hospodartsky rist. Také z téchto
divodl je podpora inovaci v oblasti platebnich sluzeb deklarovanym cilem Evropské unie.
Klicovym nastrojem, kterym se Evropska unie snazi realizovat své cile, je regulace. To plati i pro
inovace v oblasti platebnich sluzeb: jednim z cilii smérnice PSD2, jakozto zasadniho pravniho
ptredpisu regulujiciho platebni sluzby, je podpora inovaci.

Regulace vSak byva povaZovana spiSe za prekdzku inovaci. Zejména zastanci doktriny

laissez-faire zduraznuji negativni dopady regulace na inovace, pfi¢emz tvrdi, Ze inovace jsou



pfirozené podnécovéany volnym trhem, zatimco jakékoliv regulatorni zasahy' omezuji inova¢ni
potencidl trzniho prostiedi. Regulace, kterd je pfili§ podrobna ¢i dokonce kazuistickd, muze
podnikatele odrazovat od experimentovani snovymi obchodnimi modely a technologiemi
a snizovat jejich ochotu vstupovat na nové trhy, kde by mohli zavadét inovativni produkty ¢i
sluzby. Dopady regulace na inovace tak mohou byt riizné. Regulace vSak nepochybné hraje
vyznamnou roli v ovlivilovani inovaci na trhu platebnich sluzeb.

Nakolik soucasna regulace platebnich sluzeb skute¢né plni sviij deklarovany cil a G¢inné
podporuje inovace, ziistava predmétem diskusi. Zaroven stale existuji zna¢né mezery ve vyzkumu
dopadt regulace na inovace, zvlasté pak v oblasti platebnich sluzeb. Obecnym cilem diserta¢ni
prace je proto analyzovat regulaci platebnich sluzeb z jejiho vlivu na inovace a posoudit, do jaké

miry tuzemska regulace platebnich sluzeb vytvaii prostifedi podporujici inovace.

2 Hlavni a dil¢i cile disertacni prace

Hlavnim cilem disertacni prace je analyzovat regulaci platebnich sluzeb z jejiho
(potencialniho) vlivu na inovace, a na zaklad¢ ziskanych poznatkli navrhnout konkrétni zmény de
lege ferenda, které zajisti, ze tuzemska regulace platebnich sluzeb bude vytvaret prostiedi
podporujici inovace a zdroven plnit dalsi klicové cile regulace.

Tento hlavni cil diserta¢ni prace realizuji prostfednictvim nasledujicich dil¢ich cilt:

Prvnim diléim cilem disertani prace je vymezit obsah pojmi ,platebni sluzby*,
sinovace®“ a ,regulace“. Kazdy z téchto tfi terminl tvofici ndzev diserta¢ni prace muze Cinit
vykladové problémy. V ptipadé platebnich sluzeb absentuje obecnd definice tohoto pojmu.
Inovace je obtizné vymezit z divodu jejich relativity: to, co je v tomto roce inovativni, miize byt
v pfistim roce bézny produkt ¢i sluzba. Interpretaci terminu regulace pak ztézuje jeho
mnohoznaé¢nost. Radné vymezeni téchto tif pojmi poskytuje teoreticky zaklad pro analyzu
regulace platebnich sluzeb z hlediska jejiho vlivu na inovace.

Druhym dil¢im cilem je predstavit regulaci platebnich sluzeb. Regulace platebnich
sluZeb je pomérné specifické téma a klade znacné naroky na pravni a technickou odbornost. Téma
regulace platebnich sluzeb je relativné novym a odbornych praci, které by se jim podrobné
zabyvaly, neni mnoho. V ramci tohoto dil¢iho cile popisuji pravni ramec a dal$i nastroje regulace

platebnich sluzeb, v€etné navrh pfipravované evropské legislativy, zejména ndvrhu natizeni PSR

! Pojem ,regulatorni zasah“ v disertaéni praci oznacuje jakoukoliv formu intervence stitu do trzniho prostiedi za
ucelem zmény trzniho chovani.



a navrhu smérnice PSD3. Zarovei pro ucely dalSiho zkoumani identifikuji a analyzuji jednotlivé
cile regulace platebnich sluzeb.

Tretim diléim cilem disertaéni prace je analyzovat, za jakych podminek regulace
platebnich sluZeb vytvari prekazky pro inovace, a jakym zpiisobem muZe naopak inovace
podporovat. V ramci tohoto cile zkoumam konkrétni faktory, které ovliviiuji vztah mezi regulaci
a inovacemi v oblasti platebnich sluzeb. Tato analyza je nezbytnéd pro identifikaci oblasti, kde
soucasna regulace mize branit inovacim, a pro nalezeni zptisobii, jak tyto prekazky odstranit nebo
minimalizovat a zaroven aktivné podporovat vznik inovaci.

Ctvrtym dil¢im cilem je definovat zikladni principy optimalni regulace platebnich
sluZeb, ktera podporuje inovace a zaroven napliiuje ostatni cile regulace platebnich sluzeb.
Pokousim se identifikovat hlavni charakteristiky, které¢ by méla optimalni regulace spliiovat, aby
utvarela prostfedi podporujici inovace, aniz by byla ohrozena bezpecnost plateb, finan¢ni stabilita
nebo ochrana spotiebitele. K tomu vyuzivam mj. poznatky ziskané v rdmci analyzy vlivi regulace
na inovace.

Patym a zaroven poslednim diléim cilem diserta¢ni prace je analyzovat tuzemskou
regulaci platebnich sluZeb z pohledu jejiho vlivu na inovace. Touto optikou rovnéz provadim
analyzu navrhii pfipravované evropské legislativy, zejména ndvrhu natizeni PSR anavrhu
smérnice PSD3. Na zéklad¢ ziskanych poznatki navrhuji konkrétni zmény de lege ferenda, které
by mély zajistit, aby tuzemska regulace platebnich sluzeb vytvatela prostfedi podporujici inovace
a zaroven naplilovala dalsi kli¢ové cile regulace.

Posouzeni dopadt regulace na inovace je nesnadnym ukolem, nebot’ jakékoliv regulatorni
opatfeni ovliviiuje inovace nékolika rliznymi zplsoby. Regulace miiZze pfimym zpisobem
podporovat vznik novych inovativnich produkti, ale téz podporovat inovace nepiimo, napiiklad
vytvofenim vhodnych podminek pro vznik konkurence subjektim s dominantnim postavenim na
trhu. Tato naro¢nost je ddle umocnéna povahou dynamicky se rozvijejiciho finan¢niho trhu, véetné
sektoru platebnich sluzeb.

Zaroven je nezbytné zohlednit i ostatni cile regulace platebnich sluzeb, zejména pak
ochranu spotfebitele a zajisténi financni stability. Pohled na regulaci vyluéné optikou podpory
inovaci by byl pouhym teoretickym cvicenim vzdalenym od reality, v niZ se regulator snazi nalézt

rovnovahu mezi podporou inovaci a dal$imi cili regulace.



3 Metodologie

Disertacni prace zkouma interakce mezi regulaci a inovacemi v oblasti platebnich sluzeb.
Vyzkum vychazi z kombinace pravnich (a v omezené mitre téz ekonomickych) metod, aby bylo
mozné komplexnim zpisobem posoudit dopady regulace na inovace a navrhnout konkrétni
doporuceni pro optimalizaci regulatorniho rdmce platebnich sluzeb.

Metodologie disertacni prace je zalozena na standardnich védeckych metodach, které se
bézné pouzivaji ve védeckych pracich zamétenych na pravni problematiku. V nejvétsim rozsahu
jsou uplatnény metody analyzy a deskripce, v mensi miife metoda komparace. Vyuziti naleznou
rovnéz myslenkové operace typické pro vyzkum a argumentaci ve spoleCenskych védach, zejména
metody indukce, dedukce, syntézy a abstrakce.

Nejvétsiho uplatnéni se dostane metod¢ analytické, na které bude vystavéna predevsim
stézejni pata kapitola analyzujici tuzemskou regulaci platebnich sluzeb optikou jejiho vlivu na
inovace. Kde prostfednictvim analyzy regulace platebnich sluzeb identifikuji, Ze regulace
pfedstavuje neospravedlnitelnou ptekazku pro inovace, pokusim se téZ navrhnout konkrétni
zmény, aby regulace inovaci neomezovala (a v idedlnim pfipadé naopak vytvaiela prostredi
podnécujici vznik novych produktl a sluzeb). Metodu analyzy vyuziji i pro ucely ¢tvrté kapitoly,
ve které budu analyzovat komplexni dopady regulace na inovace, a ¢aste¢né téz pro ucely kapitoly
treti, naptiklad pti definovani cilii regulace platebnich sluzeb.

Studii o dopadu regulace na inovace ve finan¢nim sektoru existuje jen malé mnozstvi, proto
pro ucely zkoumani vlivu regulace platebnich sluZzeb na inovace uzivam ptedev§im zavéry
empirickych studii provadénych v jinych trznich odvétvich, stejn€ tak jako rtzné teoretické

analyzy vlivu regulace na inovace” a ekonomické teorie.

4 Pouzité zdroje

Pfi zpracovani tématu disertacni Cerpam zejména z pravnich ptedpisti a legislativnich
navrhi. Vedle pravnich predpist ¢erpam také z pravnické a ekonomické literatury, ktera zahrnuje
monografie, komentafovou literaturu a odborné ¢lanky. V hojné mite téz vyuzivam elektronické
zdroje, zejména Clanky, reporty a dal$i materialy vybranych instituci. Naopak za nepfili§ vhodny
zdroj se v kontextu zvoleného tématu disertacni prace jevi judikatura. Pravni Gprava platebnich

sluzeb je ve srovnani s jinymi pravnimi odvétvimi jen ziidka pfedmétem soudnich sporti. Navic

2 Kli¢ovym zdrojem poznani jsou v tomto ohledu zejména prace K. Blinda, L. A. Stewarta a P. Aghiona.



soudni rozhodnuti maji az na vyjimky jen minimalni vypovidaci hodnotu ohledné vztahti regulace

a inovace. Proto pro ucely disertacni prace judikaturu jakozto zdroj poznéni nepouzivam.

Nedostatek ceskych teoretickych zdrojii zamétenych na témata regulace platebnich sluzeb

a inovace znemoznuje zpracovat téma disertacni prace bez piistupu k cizojazyCné literature,

zejména k publikacim v anglickém jazyce. Za stézejni zdroje pro predkladanou disertacni praci
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5 Struktura disertacni prace

Disertacni prace je systematicky rozdélena do Sesti kapitol, pfiCemz nejprve Ctenartiim
poskytuje teoreticky zaklad pro zkoumani interakci mezi regulaci platebnich sluzeb a inovacemi.
To nasledné¢ umoziuje identifikovat, jak regulace platebnich sluzeb ovliviiuje inovace (at’ jiz
pozitivnim nebo negativnim zplsobem) a analyzovat tuzemskou regulaci platebnich sluzeb
optikou jejiho vlivu na inovace.

Uvodni kapitola seznamuje &tenafe s tématem disertaéni prace a definuje jeji hlavni cil,
ktery se rozpadd do jednotlivych dil¢ich cili. Nabizi taktéz vhled do pouzit¢ metodologie,
pouzitych zdroju a terminologie.

Druha kapitola nabizi teoretické vymezeni stézejnich pojmu disertacni prace: platebnich
sluzeb, inovace a regulace. V uvodni ¢asti jsou diskutovany nuance mezi platebnimi sluzbami
a platebnim stykem, nastinény zpusoby kategorizace platebnich sluzeb; tato ¢ast rovnéz obsahuje
teoreticky vyklad tykajici se platebnich systému. Déle kapitola rozebira inovace, fintech a inovace
v oblasti platebnich sluzeb. Nésleduje ¢ast vénovand regulaci, dohledu a samoregulaci, ktera
rovnéz identifikuje specifika finan¢ni regulace. Kapitola tim poskytuje teoreticky zaklad pro dalsi
Casti disertacni prace.

Tteti kapitola predstavuje Ctenafi regulaci platebnich sluzeb. Nejprve se zabyva potiebou
regulovat platebni sluzby, vysvétluje podstatu platebnich sluzeb arizika spojend s jejich
poskytovanim. Nasleduje analyza hlavnich cilt regulace platebnich sluzeb. Kapitola rovnéz
podrobné rozebira vyvoj evropské atuzemské regulace a ptredstavuje soucasny pravni ramec
regulace platebnich sluzeb v Ceské republice. Pozornost je vénovana i jinym nastrojiim regulace
platebnich sluZzeb nez pravnimu ramci, zejména dohledu nad trhem platebnich sluzeb, udélovani
povoleni k poskytovani sluzeb a samoregulacnim organizacim ptsobicim v oblasti platebnich
sluzeb.

Ctvrta kapitola se zabyva interakcemi mezi regulaci a inovacemi. Klasifikuje regulatorni
opatfeni podle jejich vlivu na inovace, popisuje fenomén inovaci obchézejicich regulaci a zkouma
zavislost inovace na konkuren¢nim prosttedi ptislusného trhu. Déle kapitola analyzuje negativni
dopady regulace na inovace, konkrétné bariéry pro vstup na trh, ,pferegulovanost® trhu,
nedostatek pravni jistoty anédklady regulace. Nasledné jsou zkoumany moznosti, jak miize
regulace proaktivné podporovat inovace, a diskutovany rizné ptistupy regulacniho fizeni inovaci.
V zéavéru kapitoly jsou vymezeny klicové znaky optimalni regulace platebnich sluzeb podporujici
inovace, ktera zaroven dokdze efektivné fidit rizika vznikajici v souvislosti s poskytovanim

platebnich sluzeb a napliiovat i ostatni cile regulace platebnich sluzeb.



Stézejni pata kapitola disertani prace obsahuje analyzu tuzemské regulace platebnich
sluzeb. Zkouma bariéry pro vstup na trh platebnich sluzeb, véetné pozadavkl ziskani povoleni
k Cinnosti a bariér v podobé omezeného pristupu k platebnim systémiim a uctam. Déle se vénuje
vécnému rozsahu regulace platebnich sluzeb a analyzuje regulace platebnich sluzeb z pohledu jeji
(technologické) neutrality. Kapitola také hodnoti uroven pravni jistoty v oblasti regulace
platebnich sluzeb a zabyva se proaktivni podporou inovaci ze strany regulatornich a dohledovych
organtl, véetnd analyzy dostupnych inovaénich facilitator a moznosti zfidit v Ceské republice
regulatorni sandbox.*

V posledni Sesté kapitole jsou shrnuty vysledky provedené¢ho vyzkumu a navrhy de lege
ferenda, které sméiuji k vytvotreni vyvazeného regulatorniho ramce platebnich sluzeb, ktery nejen
chrani spotiebitele, zajist'uje financni stabilitu a naplituje ostatni cile regulace platebnich sluzeb,

ale také vytvari prostfedi podnécujici vznik inovaci.

6 Vysledky disertacni prace

Provedend analyza prokazala platnost jednoho z vyzkumnych pifedpokladi disertacni
prace, tedy ze regulace je dulezitym faktorem ovliviiujici inovace v oblasti platebnich sluzeb.
Regulace hraje klicovou roli v podpofe inovaci a rozvoji trhu platebnich sluzeb. Pokud je spravné
koncipovana a aplikovéana v praxi, mize byt regulace i€innym ndastrojem pro stimulaci inovacni
aktivity a konkurence na trhu. Naopak nevhodné strukturovana, ptili§ podrobna ¢i kazuisticka
regulace muze odrazovat podnikatele od vstupu na trh a omezovat schopnost podnikatell
experimentovat s novymi obchodnimi modely a technologiemi.

Zaroven je nezbytné najit rovnovahu mezi podporou inovaci a ostatnimi cili regulace, jako
je ochrana spotiebitele, zajisténi financni stability a prevence finan¢ni kriminality. A¢koli inovace
v oblasti platebnich sluzeb s sebou pfinasi nezpochybnitelné vyhody, nelze inovace podporovat na
ukor ostatnich cili regulace platebnich sluzeb. To vyzaduje flexibilni, technologicky neutralni
a dostate¢n¢ obecnou regulaci, ktera poskytuje pravni jistotu a zaroven umoznuje adaptaci na nové
technologie a obchodni modely. V ramci disertacni prace jsem se zabyval mimo jiné otazkou, jak

by méla byt koncipovéana regulace platebnich sluzeb, aby vySe uvedené pozadavky naplnila.

4 Regulatorni sandbox je nastroj inova¢ni politiky, ktery umozuje testovat inovativni technologie, produkty ¢&i sluzby
v urcitém regulovaném odvétvi, nejcasteji v oblasti financnich sluzeb. Poskytuje monitorované prostiedi, v némz
mohou podnikatelé testovat sva inovativni feSeni bez nutnosti spliiovat veskeré regulatorni pozadavky, které by
na n¢ za standardnich podminek byly kladené, zejména pozadavek na ziskani pfislusného povoleni k ¢innosti.
Testovani probihd zpravidla v redlném trznim prostfedi, avSak pod intenzivnim dohledem jednoho ¢i vice
dohledovych organti, které tiCastnikiim regulatorniho sandboxu poskytuji pokyny a odborné poradenstvi.



Identifikoval jsem Ctyfi hlavni charakteristiky této ,,optimalni* regulace: vhodné nastavené vstupni
bariéry, vhodné¢ zvoleny rozsah a neutralita regulace, pravni jistota a proaktivni podpora inovaci.

Regulace by neméla vytvaret nepfiméiené piekazky pro vstup novych subjektii na trh
platebnich sluzeb. Pozadavky na ziskani povoleni k ¢innosti by mély byt pfiméfené povaze
arizikim poskytovanych platebnich sluzeb. Kapitalové a obezietnostni pozadavky by mély
reflektovat skutecnou miru rizika anemély by byt nadmérné zatézujici, zejména pak pro
nebankovni poskytovatele platebnich sluzeb poskytujici své sluzby pouze v omezeném rozsahu.
Dilezita je také rychlost licen¢nich fizeni, aby nedochéazelo k neptiméienému prodluzovani vstupu
na trh platebnich sluzeb.

Regulace by méla byt dostate¢né flexibilni a technologicky neutralni, aby mohla reagovat
na nové inovace atechnologie bez nutnosti Castych legislativnich zmén. Vécny rozsah
regulovanych ¢innosti by mél byt vymezen obecnym zpisobem, aby pokryl Sirokou Skalu
soucasnych ibudoucich sluzeb a obchodnich modeld. Technologickd neutralita regulace pak
zajistuje, ze regulace neuptednostni urcité technologie nebo obchodni modely pied jinymi, coz
podporuje spravedlivou konkurenci na trhu a v koneéném dusledku podporuje inovace.

Prostfedi podporujici inovace rovnéz vyzaduje jasnd, srozumitelna a predvidatelnd
pravidla. Dulezita je také stabilita regulatorniho rdmce platebnich sluzeb a omezeni Castych
legislativnich zmén. Regulatorni a dohledové organy by mély poskytovat vykladova stanoviska
a aktivné komunikovat s Gcastniky trhu platebnich sluzeb.

Regulatorni a dohledové organy by zaroveit mély proaktivné podporovat inovace — nejen
tim, ze nebudou vytvaret pirekazky — ale také prostfednictvim experimentalnich regulatornich
nastrojii jako jsou inovacni centra aregulatorni sandboxy. Tyto nastroje usnadnuji dialog
s dohledovym orgdnem a umoznuji testovani novych technologii v kontrolovaném prosttedi, ¢imz
mohou pfispét k rozvoji inovaci na trhu platebnich sluzeb.

Analyza soucasné tuzemské regulace platebnich sluzeb ukazala nékolik pozitivnich prvka,
které podporuji inovace. Pozitivné hodnotim skutecnost, Ze platebni sluZzby nejsou vyhrazeny
pouze bankam, ale mohou je poskytovat i nebankovni poskytovatelé platebnich sluzeb. Kladné
vnimam modulérni pfistup k licencovani poskytovateld platebnich sluzeb, ktery nabizi vice druhti
povoleni a ptizplisobuje regulatorni pozadavky velikosti subjektu a povaze poskytovanych sluzeb.
Zavedeni povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu s méné ptisnymi
regulatornimi pozadavky usnadiiuje vstup na trh mensim (a potencialné inovativnim) subjektim.
Pozitivné vnimam také vysokou miru harmonizace evropské regulace platebnich sluzeb, ktera
zvySuje pravni jistotu a usnadiiuje pteshrani¢ni poskytovani sluzeb. Smérnici PSD2 hodnotim jako

relativné uspésny piiklad regulace, kterd proaktivné podporuje inovace. Zavedenim oteviené¢ho



bankovnictvi umoznila vstup novych subjektii na trh platebnich sluzeb, podpofila konkurenci
adonutila bankovni poskytovatele platebnich sluzeb inovovat své produkty a sluzby.
Smérnice PSD2 je ditkazem toho, Ze vhodné nastavena regulace mtize byt kliCovym nastrojem pro
podporu inovaci a modernizaci finan¢niho sektoru.

Navzdory témto pozitivnim prvkim jsem pfi analyze tuzemské regulace platebnich sluzeb
identifikoval fadu kli¢ovych nedostatki, které negativné ovliviiuji inovace a konkurenceschopnost
na trhu platebnich sluzeb v Ceské republice.

Za jeden z nejzasadnéjsich problémi povazuji nadmérné dlouha licenéni fizeni u Ceské
narodni banky. Primérma doba ziskdni povoleni k poskytovani platebnich sluzeb ¢ini 13 az
15 mésict, coz je téméf dvojnasobek priméru v Evropské unii. Tento stav pfedstavuje vyznamnou
bariéru pro vstup novych subjektl na trh a odrazuje inovativni podnikatele od piisobeni v oblasti
platebnich sluzeb.

Dalsim nedostatkem je omezeny piistup nebankovnich poskytovatelti platebnich sluzeb
k platebnim systémim s neodvolatelnosti zactovani. Tito poskytovatelé nemaji moznost piimého
pfistupu a jsou nuceni vyuzivat ptistup k témto platebnim systémiim prostfednictvim bank, coz
vytvaii nezddouci strukturalni zdvislost na bankovnim sektoru, kterd omezuje konkurenci a snizuje
inovacni potencial trhu platebnich sluzeb.

Obtizny ptistup nebankovnich poskytovateli k a¢tiim u bank predstavuje dalsi vyznamnou
prekazku pro konkurenci a inovace. Banky ¢asto odmitaji otevfit ¢i udrZzovat i€ty pro nebankovni
poskytovatele platebnich sluzeb, ato inavzdory své zakonné povinnosti tyto ucty na zadost
nebankovniho poskytovatele platebnich sluzeb zfidit.

Pravni jistotu snizuje nevhodny zplisob vymezeni rozsahu regulace platebnich sluzeb
a ¢etné vyjimky z vécné plsobnosti regulace. Tyto vyjimky jsou nezfidka zdrojem interpretacnich
nejasnosti. Soucasny zplisob vymezeni rozsahu regulace, ktery je zaloZeny na taxativnim vyctu
regulovanych sluzeb a negativnim vyctu vyjimek, je navic nachylny k zastaravani regulace
a v konfrontaci s finan¢nimi inovacemi vyzaduje pravidelné aktualizace pravnich ptredpisti.

Dal§im problémem je omezené mnozstvi vykladovych materialti poskytovanych Ceskou
narodni bankou. Nedostatek stanovisek, metodik a jinych vykladovych materidli v oblasti
regulace platebnich sluzeb vede k nejistoté ohledné spravné aplikace pravnich piedpist, coz
pfedstavuje ptekazku pro inovace a brani efektivnimu fungovani trhu.

Poslednim, avSak neméné dulezitym problémem, je nedostate¢na proaktivni podpora
inovaci ze strany dohledového organu. Ac¢koli Ceskéa narodni banka ziidila tzv. kontaktni misto

pro FinTech, jeho pfinos je podle mého soudu minimalni. Na tuzemském trhu platebnich sluzeb



chybi experimentalni nastroje regulace jako regulatorni sandbox, ktery by umoznil testovani

inovativnich produktd a sluzeb v kontrolovaném prostfedi a pomohl snizit bariéry vstupu na trh.

S ohledem na tyto nedostatky navrhuji za i¢elem podpory inovaci a zlepSeni regulatorniho

ramce platebnich sluzeb nésledujici legislativni zmény a doporuceni:

Zrychleni licen¢nich Fizeni u Ceské narodni banky. Je nezbytné zkratit celkovou délku
fizeni o povoleni poskytovat platebnich sluzeb. Toho je mozné dosahnout optimalizaci
procesti na stran¢ dohledového organu a ptipadné i legislativnimi zménami stanovujicimi
kratsi lhity pro rozhodnuti.

Zajisténi pirimého pristupu nebankovnich subjekta k platebnim systémtm. Navrhuji
legislativné zakotvit pravo pifimého pfistupu nebankovnich poskytovatelti platebnich
sluzeb k platebnim systémim s neodvolatelnosti zuctovani. To snizi jejich zavislost na
bankovnim sektoru a vytvoii prostor pro konkurenci a vznik inovaci na trhu platebnich
sluzeb. V tomto ohledu hodnotim pozitivné navrh nafizeni PSR, ktery pocita se zavedenim
primého ptistupu nebankovnich poskytovatelii platebnich sluzeb k platebnim systémuim,
a to véetn¢ platebnich systémi s neodvolatelnosti zactovani.

Posileni prav nebankovnich poskytovatelii pri zfizovani uétii u bank. Dale navrhuji
zptisnit pozadavky na banky pfi zfizovani a vedeni U¢ti pro nebankovni poskytovatele
platebnich sluzeb. Ocenuji, Ze podle navrhli smérnice PSD3 a natizeni PSR budou banky
muset poskytovat dikladnéjsi odiivodnéni pii odmitnuti zaloZeni nebo zruSeni uctu, a ze
nebankovni poskytovatelé budou mit pravo se v pfipadé¢ odmitnuti odvolat k dohledovému
organu. Zaroveh povazuji za vhodné, aby Ceska narodni banka zacala nebankovnim
poskytovatelim platebnich sluzeb nabizet vedeni ucti k ulozeni klientskych penéznich
prostiedki.

Zavedeni obecné definice platebnich sluZeb. Navrhuji nahradit soucasné vymezeni
vécného rozsahu regulace platebnich sluzeb, zaloZzené na taxativnim vyctu platebnich
sluZzeb, obecnou definici, kterd by byla dostatecné Siroka a flexibilni, aby pokryla vS§echny
stavajici 1 teoretické modely platebnich sluzeb. To zvysi pravni jistotu a snizi potiebu
Castych legislativnich zmén.

Z¥izeni regulatorniho sandboxu pod zastitou Ceské narodni banky. Navrhuji, aby
Ceska narodni banka zfidila regulatorni sandbox, ktery by umoznil inovativnim
podnikatelim testovat své produkty asluzby v monitorovaném prostfedi. Ztizeni
regulatorniho sandboxu by mohlo byt katalyzatorem pro inovace a technologicky pokrok

nejen na ¢eském trhu platebnich sluzeb.
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Tyto ndvrhy a doporuceni de lege ferenda smétuji k vytvoreni vyvazeného regulatorniho
ramce platebnich sluzeb, ktery nejenze chrani spotiebitele, zajist'uje financni stabilitu a napliiuje
ostatni cile regulace platebnich sluzeb, ale také vytvaii prostfedi podnécujici vznik inovaci. Véfim,
ze ptijeti téchto zmén a doporuceni prispéje k tomu, aby regulace nebyla jen nastrojem ochrany

pted riziky, ale i katalyzatorem pokroku a inovaci.
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Payment Services Regulation and Innovation

Thesis Summary

The topic of the thesis is the regulation of payment services in the context of innovation.
The thesis analyses Czech and European regulation of payment services in terms of its impact on
innovation. It also proposes specific legislative changes and de lege ferenda recommendations to
ensure that domestic regulation promotes innovation while meeting other key objectives such as
consumer protection and financial stability.

The analysis carried out confirmed one of the research assumptions, namely that regulation
is a key factor influencing innovation in payment services. Well-designed regulation can stimulate
innovation and competition, while poorly structured, overly detailed or case-based regulation can
discourage new entrants and limit experimentation with new technologies and business models.
Four main characteristics of optimal regulation have been identified that effectively promote
innovation, effectively manage the risks associated with the provision of payment services, while
also meeting the other objectives of regulation: appropriately set barriers to entry, appropriately
chosen scope and neutrality of regulation, legal certainty and proactive promotion of innovation.

Although the Czech regulation contains positive innovation-enhancing elements such as
the ability of non-banks to provide payment services and a modular approach to licensing, key
weaknesses negatively affecting innovation and competitiveness have been identified: Excessively
long licensing procedures at the Czech National Bank, limited access to payment systems and bank
accounts by non-bank providers, unguided way of defining the material scope of payment services
regulation, lack of interpretive materials from the Czech National Bank, and insufficient proactive
support for innovation, including the absence of a Czech regulatory sandbox.

On the basis of these findings, specific changes are proposed, including speeding up
licensing procedures, ensuring direct access to payment systems for non-banks, strengthening the
rights of non-bank payment service providers to set up accounts with banks, introducing a general
definition of payment services and establishing a regulatory sandbox under the auspices of the
Czech National Bank. These proposals aim to create a balanced regulatory framework that not
only protects consumers and ensures financial stability, but also creates an environment that

encourages innovation in payment services.
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