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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zamétuje na problematiku digitalnich kompetenci zaka stiednich
Skol pii pouzivani mobilnich telefonli. V teoretické Casti jsou predstaveny zakladni pojmy
jako digitalni technologie, digitalni kompetence, digitalni generace, digitalni gramotnost,
digitalni vylouceni, digitalni zavislost a digitalni detox. Déle je popsan vyznam digitalizace
a e-Governmentu, informacni a komunikacni technologie ve vzdélavani, véetné klicovych
kompetenci v ramcovych a Skolnich vzdélavacich programech. Prace také zahrnuje historii
a soucasnost mobilnich telefoni a mobilnich telefonnich siti, definuje zaka stiedni Skoly

a zminuje n¢kolik zajimavosti souvisejicich s uzivanim mobilnich telefont.

Empirickd cast se zabyvd podrobnou analyzou a hodnocenim vybranych digitalnich
kompetenci na zdklad¢ dat ze strukturovaného dotazniku. Cilem vyzkumu bylo zmapovat
uroven digitalnich kompetenci zaka stfednich Skol. Vyzkum vyuzil ptibehy k zjisténi
heterogenity ve stylu odpovidani zakd, které lze vyuzit i jako podklad pro vytvoteni
tzv. ukotvujicich vinét. K feSeni byla pouzita metoda analyzy dat ze strukturovaného

dotazniku v kvantitativnim vyzkumu.

Vysledky ukazuji, ze zéci stfednich skol maji rtizné urovné digitalnich dovednosti a rizné
zpusoby vyuzivani mobilnich telefond. Zavéry prace naznacuji, ze zaci, kteti travi vice Casu
na mobilnich telefonech, maji vys8i digitdlni kompetence v oblasti pouzivani aplikaci
a vyhleddvani informaci. Dale bylo zjiSténo, Ze zici, ktefi pouZzivaji mobilni telefony
pfevazné pro studijni ucely, vykazuji vySsi uroven digitalnich kompetenci nez ti, kteti je
pouzivaji prevazné pro volno¢asové aktivity. Zaci, ktefi jsou spokojeni se svymi
schopnostmi pouZivat mobilni aplikace a internet, vykazuji vyssi digitalni kompetence nez

ti, ktefi jsou nespokojeni.

KLICOVA SLOVA
digitalni technologie, digitalni kompetence, digitalizace, zaci stfednich $kol, mobilni

telefon



ABSTRACT

This diploma thesis focuses on the issue of digital competences of high school students when
using mobile phones. In the theoretical part, basic concepts such as digital technology, digital
competences, digital generation, digital literacy, digital exclusion, digital addiction
and digital detox are introduced. Furthermore, the importance of digitization
and e- Government, information and communication technologies in education, including
key competencies in framework and school education programs, is described. The thesis also
includes the history and present of mobile phones and mobile phone networks, defines a high

school student and mentions several interesting facts related to the use of mobile phones.

The empirical part deals with a detailed analysis and evaluation of selected digital
competencies based on data from a structured questionnaire. The aim of the research was to
map the level of digital competences of high school students. The research used stories to
detect heterogeneity in the style of students' answers, which can also be used as a basis for
the creation of so-called anchoring vignettes method. The method of data analysis from

a structured questionnaire in quantitative research was used to solve the problem.

The results show that high school students have different levels of digital skills and different
ways of using mobile phones. The findings suggest that students who spend more time
on mobile phones have higher digital competence in using applications and searching
for information. Furthermore, it was found that students who use mobile phones mainly
for study purposes show a higher level of digital competence than those who use them
mainly for leisure activities. Students who are satisfied with their ability to use mobile apps

and the internet show higher digital competence than those who are dissatisfied.

KEYWORDS
digital technology, digital competence, digitization, high school students, mobile phone
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Uvod

Tématem této diplomové prace je méteni digitdlnich kompetenci zaki stfednich Skol pii
pouzivani mobilnich telefont. Cilem prace je podrobné prozkoumat troven digitalnich
kompetenci zakt stfednich Skol, konkrétné pfi pouzivani mobilnich telefont jak pro
Skolni pfipravu, tak i ve volném case. Digitalni kompetence zahrnuji schopnost efektivné
a kriticky vyuzivat digitalni technologie, coz je v dnesni dob¢ kliové pro uspéch ve

vzdélavani 1 v osobnim a pracovnim zivoté.

Téma mobilnich telefonii a digitalnich kompetenci jsem zvolila proto, Ze jsem jiz sedmym
rokem ucitelkou na stfedni priimyslové skole, uvédomila jsem si dtlezitost téchto témat,

a zacala se o né vice zajimat.

V ramci této prace predstavim zakladni pojmy jako digitadlni technologie, digitalni
kompetence, digitalni generace, digitdlni gramotnost a digitadlni vylouceni, digitalni
zavislost a digitalni detox, dale pak prace seznamuje s vyznamem digitalizace
a e- Governmentu. Prace popisuje vyuziti informacnich a komunika¢nich technologii
(nejen) ve vzdélavani véetné klicovych kompetenci v rdmcovych a Skolnich vzdélavacich
programech, dale mobilni telefon a mobilni telefonni sité¢ od historie po soucasnost,
definuje zaka stfedni Skoly a na zavér zminuje 1 nékolik zajimavosti souvisejicich

s uzivanim mobilnich telefonu.

Celkoveé se tato prace snazi piispét k lepSimu pochopeni, jak jsou mobilni telefony
vyuzivany Zaky stfednich $kol nejen ve vzdélavacim procesu a jaké digitalni dovednosti
zaci stiednich Skol maji. To miize mit vyznamné dopady na budouci vzdé€lavaci strategie
a politiky, které budou Iépe reflektovat potfeby a schopnosti zak a studentl v digitdlnim

véku.

Cilem prace je zmapovat uroven digitalnich kompetenci zaka stfednich Skol. Hlavni
vyzkumné otazka zni: Maji Zaci stfednich Skol, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich
telefonech, vyssi digitdlni kompetence v oblasti pouzivani aplikaci a vyhleddvani
informaci nez ti, ktefi travi na mobilnich telefonech mén¢ ¢asu? Dil¢i vyzkumné otazky
jsou nasledujici: Vykazuji zaci, ktefi pouzivaji mobilni telefony pfevazné pro studijni
ucely, vyssi aroven digitalnich kompetenci nez ti, kteti je pouzivaji pfevazné pro

volnocasové aktivity? Vykazuji zaci, ktefi jsou spokojeni se svymi schopnostmi pouzivat

mobilni aplikace a internet, vy$si digitadlni kompetence nez ti, kteti jsou nespokojeni?
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TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast této diplomové prace je zamétena na klicové pojmy a koncepty, které jsou
nezbytné pro pochopeni soucasného digitdlniho svéta ajeho vlivu na vzdé€lavani.
Zakladni terminologie zahrnuje pojmy jako digitalni technologie, digitalni kompetence,
digitalni generace, digitalni gramotnost a digitalni vyloucCeni, digitalni zavislost
a digitalni detox. Tyto pojmy jsou podrobné vysvétleny a analyzovany, aby ¢tenai ziskal

komplexni piehled o jejich vyznamu a aplikaci.

Digitalni technologie pfedstavuji souhrn vSech informacnich a komunikacnich
technologii, které jsou uréeny pro sbér, zpracovani, fizeni, kontrolu, zobrazeni,
vyhledavani a vyuzivani dat a informaci. V kontextu vzdelavani hraji tyto technologie
klicCovou roli pfi zlepSovani pfistupu k informacim, podpoie interaktivniho uceni

a individualizaci vyukovych metod.

Digitalni kompetence jsou dovednosti nezbytné pro efektivni a bezpecné vyuzivani
digitdlnich technologii. Tyto kompetence zahrnuji schopnost vyhledévat, hodnotit
a vyuzivat informace z digitalnich zdroji, komunikovat a spolupracovat prostfednictvim
digitalnich nastrojii a vytvaret digitalni obsah. V ramci vzdé€lavacich programi jsou
digitalni kompetence integrovany do riznych predméti a aktivit, coz umoziuje jejich

komplexni rozvoj.

Digitalni generace, Casto oznacovana jako digitdlni domorodci, zahrnuje jedince, kteti
vyristali obklopeni digitalnimi technologiemi. Tito jedinci maji pfirozenou schopnost
vyuzivat technologie a Casto se vyznacuji vysokou trovni digitalni gramotnosti. Digitalni
gramotnost je soubor kompetenci potiebnych k bezpecnému, sebejistému, kritickému

a tvofivému vyuzivani digitalnich technologii.

Digitalni vylouceni ptfedstavuje problém nerovného ptistupu k digitalnim technologiim,
ktery muze vést k socialni a ekonomické marginalizaci. Tento fenomén je zvlasté
relevantni v kontextu vzdélavani, kde nedostatek ptistupu k technologiim miize omezit

vzdé¢lavaci piileZitosti a zhorSit nerovnosti.

Digitdlni zéavislost adigitdlni detox jsou fenomény spojené s nadmérnym

a nekontrolovanym pouzivanim digitalnich technologii. Digitalni zavislost mlize mit



negativni dopady na fyzické i dusevni zdravi, zatimco digitalni detox ptedstavuje snahu

o nalezeni rovnovahy v digitalnim svéte.

Déle se teoreticka Cast zabyva vyznamem digitalizace a e-Governmentu, které jsou
klicovymi prvky modernizace vefejné spravy. Digitalizace a e-Government piinaseji fadu

vyhod, jako je efektivita, transparentnost a dostupnost vetejnych sluzeb.

Informacni a komunikacni technologie ve vzdélavani jsou dalsim dulezitym tématem této
prace. Tyto technologie umoziiuji zlepseni piistupu k informacim, podporu interaktivniho
uceni a individualizaci vyukovych metod. Klicové kompetence v rdmcovych a skolnich
vzdélavacich programech zahrnuji digitdlni kompetence, které jsou nezbytné pro uspésné

zapojeni do digitalni spole¢nosti.

Mobilni telefon a mobilni telefonni sité jsou také dilezitou soucasti této prace. Historie
a soucasnost mobilnich telefonti ukazuje, jak se tyto technologie vyvinuly a vyvijeji,
ajaky maji vliv na na$ kazdodenni zivot. Definice zéka stfedni Skoly ajeho vztah
k mobilnim technologiim je rovnéz v této praci zkoumana, aby bylo mozné 1épe pochopit,

jak tyto technologie ovliviiuji vzdélavaci proces.

Na zavér teoretické Casti jsou uvedeny zajimavosti souvisejici s uzivdinim mobilnich

telefontl, které poskytuji dalsi pohled na toto dynamické a stale se vyvijejici téma.



1 Digitalni technologie

Digitalni technologie nebo také informacni a komunikacni technologie' predstavuji
souhrn v§ech informaénich technologii?. Informaéni technologie je ,.technologie uréena
pro sbér, zpracovani, fizeni, kontrolu, zobrazeni, vyhledavani a vyuzivani dat

o

a informaci, zahrnujici automatizaci téchto procestu‘. (Potacek, 2003)

Digitalni technologie pfedstavuji souhrn vSech informacnich akomunikacnich
technologii, které jsou urCeny pro sbér, zpracovani, fizeni, kontrolu, zobrazeni,
vyhledavani a vyuzivani dat a informaci. V kontextu vzdélavani hraji tyto technologie
klicovou roli pfi zlepSovani pfistupu k informacim, podpoie interaktivniho uceni

a individualizaci vyukovych metod.

Digitalni technologie zahrnuji Sirokou Skéalu nastroji a systémd, které umoziuji sbér,
zpracovani, ukladani a prenos informaci v digitdlni formé. Tyto technologie zahrnuji
pocitace, mobilni zafizeni, internet, software, cloudové sluzby a dalsi digitalni platformy.
Digitalni technologie umoziuji rychly a efektivni pfistup k informacim, coz je klicové
pro moderni vzdélavani, podnikani a komunikaci. V kontextu vzdélavani naptiklad
umoznuji studentiim piistup k online kurziim, interaktivnim ucebnim materialim

a virtualnim tfidam, coz zvysuje jejich moznosti uceni a rozvoje. (Potacek, 2003)

Informacni technologie, na druhé strang, jsou specifickou podmnozinou digitalnich
technologii zaméfenou na spravu a zpracovani informaci. Informacni technologie
zahrnuji hardware, software, sité¢ a databazové systémy, které umoziuji organizacim
efektivné spravovat a analyzovat data. Tyto technologie jsou klicové pro automatizaci
procest, zlepSeni efektivity a podporu rozhodovéani v rGznych oblastech, jako je
zdravotnictvi, finance, vyroba a vefejnd sprava. Informacni technologie tedy predstavuji
zdkladni infrastrukturu, na které jsou postaveny moderni digitalni systémy a aplikace.

(Potacek, 2003)

! Informaéni a komunika¢ni technologie — Geskd zkratka IKT, anglickd zkratka ICT (z anglického
Information and Communication Technologies)
2 Informacni technologie — eskd zkratka IT, anglicka zkratka IT (z anglického Information technology,

drive information technologies)
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2 Digitalni kompetence

Digitalni kompetence jsou souborem dovednosti, znalosti a postojii, které umoziuji
efektivni a bezpecné vyuzivani digitalnich technologii. Zahrnuji schopnost pracovat
s poc€itaci, internetem a riznymi softwarovymi aplikacemi, ale také kritické mysleni pfi
vyhledavani a hodnoceni informaci online, ochranu osobnich udaji a bezpecnost na
internetu, komunikaci a spolupraci prostfednictvim digitalnich néstroji a kreativni
vyuzivani technologii k feSeni problémt a inovacim. Digitalni kompetence jsou klicové

pro uspésné fungovani v moderni spole¢nosti a na pracovnim trhu.

Digitalni kompetence se z pohledu ucelu d¢li na:

2.1 Uzivatelské digitalni kompetence

Uzivatelské digitalni kompetence predstavuji zakladni dovednosti, které umoziiuji
jednotliveim efektivné vyuzivat digitadlni technologie v kazdodennim zivoté. Tyto
kompetence jsou nezbytné pro praci s pocitaci, mobilnimi zafizenimi a internetem,
a zahrnuji Sirokou Skalu dovednosti od zakladni obsluhy zatfizeni az po pokrocilé

vyuzivani softwarovych aplikaci.

2.1.1 Prenositelné digitalni kompetence

Pienositelné digitalni kompetence jsou dovednosti, které lze aplikovat v rliznych
kontextech a prosttedich. Patii sem napiiklad schopnost efektivné vyhledavat informace
na internetu, zakladni znalost prace s textovymi editory, tabulkovymi procesory
a prezenta¢nimi nastroji. Tyto dovednosti jsou univerzalni a mohou byt vyuZzity jak
v osobnim, tak v profesnim zivoté. Prenositelné digitalni kompetence jsou klicové pro

adaptabilitu a flexibilitu v rychle se ménicim digitalnim svété. (ECDL, 2023)

2.1.2 Specifické digitalni kompetence

Specifické digitalni kompetence jsou dovednosti, které jsou uzce spjaty s konkrétnimi
ukoly nebo profesemi. Tyto kompetence zahrnuji naptiklad programovani, graficky
design, analyzu dat nebo spravu siti. Jsou ¢asto vyzadovany v technickych a odbornych
profesich a vyzaduji hlubsi znalosti a specializované dovednosti. Specifické digitalni
kompetence umoziuji jednotliveiim vykonavat slozité ukoly a pfispivaji k jejich

odbornému ristu a kariérnimu postupu. (ECDL, 2023)
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2.1.3 Neprenositelné digitalni kompetence

Neptenositelné digitdlni kompetence jsou dovednosti, které jsou specifické pro urcité
prostiedi nebo technologii a nelze je snadno ptenést do jinych kontextti. Ptikladem miize
byt znalost specifického softwaru nebo systému, ktery je pouzivan pouze v uréitém
odvétvi nebo organizaci. Tyto kompetence jsou cCasto ziskdvany prostfednictvim
specializovaného Skoleni nebo praxe amohou byt klicové pro efektivni vykon

specifickych pracovnich tkoli. (ECDL, 2023)

2.2 Profesni digitalni kompetence

Profesni digitdlni kompetence jsou dovednosti, které jsou nezbytné pro vykon
konkrétnich profesi a jsou Casto vyzadovany zaméstnavateli. Tyto kompetence zahrnuji
jak zékladni uzivatelské dovednosti, tak specifické odborné znalosti a dovednosti.
Profesni digitalni kompetence umoziuji jednotliveim efektivné vyuzivat digitalni
technologie k plnéni pracovnich tkoll, zvySovani produktivity ainovaci pracovnich

procest. (ECDL, 2023)

Profesni digitalni kompetence jsou stale vice povazovany za klicovy faktor pro tispéch na
trhu prace. Zaméstnavatelé hledaji pracovniky, ktefi jsou schopni rychle se adaptovat na
nové technologie a efektivné je vyuZzivat k dosazeni obchodnich cilt. Vzdélavaci instituce
a organizace proto kladou dlraz na rozvoj téchto kompetenci prostfednictvim Skoleni,

kurzl a praktickych zkuSenosti. (ECDL, 2023)
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3 Digitalni generace

Digitalni generace piredstavuje skupinu lidi, ktefi se narodili do svéta digitalnich
technologii, predevsim po roce 1990. Tito jedinci vyrustali obklopeni technologiemi, jako
jsou smartphony, pocitace a tablety, a méli k nim snadny pfistup. Tento piistup jim
umoznil pfirozené ziskani zkusenosti a dovednosti pfi praci s témito technologiemi, na
rozdil od ptredchozich generaci, které¢ se musely pfizplisobovat a ucit se je pouzivat

v prub¢hu jejich vyvoje. (Portal Digi, 2023)

Digitalni generace nevi, jaké to je zit bez digitalnich technologii. Tyto technologie jsou
pro né nepostradatelnym pomocnikem v kazdodennim zivoté, at uz se jedna
o spolecensky, rodinny, studijni nebo pracovni kontext. Digitalni technologie zasadné
ovlivnily oblast komunikace a vztahl. Diky nim mohou pfislusnici digitdlni generace
komunikovat se svou rodinou, ptateli a kolegy kdykoliv a kdekoliv, pokud maji ptistup
k internetu. Tento zpisob komunikace vSak pfinasi i urcité problémy, jako je ztrata

schopnosti komunikovat osobné a vznik zavislosti na technologiich. (Portal Digi, 2023)

V oblasti vzdélavani a studia digitalni generace hojné vyuziva technologie, predevsim
pocitace a internet. To jim umoznuje byt efektivné;jsi a flexibilngjsi, pfi¢emz maji pristup
k nepiebernému mnozstvi informaci. Tento pfistup se neomezuje pouze na formalni
vzdélavani, ale zahrnuje 1 neformalni a informalni vzdélavani prostfednictvim webinari,
videokurzi, e-learningu a e-booki. Digitalni generace tak miiZe neustale rozSifovat své

znalosti a dovednosti. (Portal Digi, 2023)

V pracovnim prostiedi jsou pfisluSnici digitalni generace Casto zamé&stnavani na pozicich,
které vyzaduji dovednost prace s technologiemi. Diky svému pfirozenému vztahu
k technologiim se dokézou snadno pfizplsobit ¢astym zméndm, ke kterym v této oblasti
dochézi. Jejich schopnost rychle se ucit nové technologie a aplikace je ¢ini cennymi

zaméstnanci v modernim pracovnim prostiedi. (Portal Digi, 2023)

Zabava avolny cas digitdlni generace také nabrala jinych rozmérli s rozSifenim
technologii. Pocitace, tablety, herni zafizeni a smartphony nabizeji celou fadu
riznorodych volnocasovych moznosti, od her (pocitacovych, online, videoher, her
s virtualni realitou) aZ po sledovani videi a hazardni hry. Tento trend vSak pfinasi i rizika,

jako je vznik zavislosti na hrach a socidlnich sitich. (Portal Digi, 2023)
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Digitalni generace je Casto oznaCovana jako generace digitalnich domorodcti. Digitalni
domorodec je ten, kdo je cely zivot obklopen digitalnimi technologiemi, jako jsou
internet, mobilni telefony, videohry, televize a MP3 piehravace, a vyuziva je zcela
pfirozené. Tento termin zdlraziuje jejich piirozeny vztah k technologiim a schopnost je

efektivné vyuzivat ve vSech aspektech zivota. (Portal Digi, 2023)

Digitalni generace piinasi do spolecnosti nejen nové zptisoby komunikace a prace, ale
také nové vyzvy a otazky. Jednou z klicovych otazek je, jakym zpiisobem ovliviiuje
neustaly pfistup k informacim a technologiim jejich kognitivni schopnosti a socialni
dovednosti. Vyzkumy naznacuji, ze digitalni generace mtize mit krat$i pozornost a vétsi
problémy s hlubokym soustiedénim, coz mize mit dopad na jejich schopnost kritického

mysleni a feSeni komplexnich problému. (Carr, 2010)

Dalsim dulezitym aspektem je otdzka digitadlniho zdravi. Neustalé pouzivani digitalnich
zatizeni maze vést k fyzickym problémtim, jako jsou bolesti zad, kréni patefe a oci.
Psychologické dopady, jako je zvySend uzkost a deprese spojené snadmérnym
pouzivanim socidlnich médii, jsou také pfedmétem rostouciho zdjmu védct. (Twenge,

2017)

V neposledni fadé je tfeba zminit i etické a bezpecnostni otazky spojené s digitalnimi
technologiemi. Digitalni generace musi byt vzde€lavana v oblasti kybernetické
bezpecnosti a ochrany osobnich udajii, aby byla schopna celit hrozbam, jako jsou

kybernetické utoky a zneuziti dat. (Floridi, 2014)

Digitalni generace predstavuje vyznamnou skupinu, kterd zdsadné ovliviiuje soucasnou
spolecnost. Jejich pfirozeny vztah k technologiim pfinasi mnoho vyhod, ale také nové
vyzvy arizika. Je dilezité, aby se spole¢nost zaméfila na vzdélavani a podporu této
generace, aby byla schopna efektivné a bezpe¢né vyuzivat digitalni technologie ve vSech

aspektech svého Zivota.

Pojem ,,digitalni domorodec* zavedl Marc Prensky ve své praci ,,Digital Natives,
Digital Immigrants® v roce 2001. Tento termin oznacuje jedince, ktefi od narozeni
vyrustaji v prostiedi digitalnich technologii, jako jsou internet, mobilni telefony, videohry
a dalsi. Prenskyho koncept vychéazi z ptedpokladu, Ze tito lidé maji odliSny zptsob
mysleni a u€eni se novym vécem diky neustalému kontaktu s digitdlnimi médii. (Prensky,

2001)
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Je zajimavé sledovat, jak se tento pojem vyvijel a jaké diskuse vyvolal. Naptiklad Don
Tapscott, ktery se zabyval podobnou problematikou, rozliSuje mezi generacemi na
zaklade¢ jejich vztahu k informac¢nim a komunika¢nim technologiim (ICT). Podle n¢j jsou
digitalni domorodci zvykli velmi rychle piijimat nové informace a preferuji multitasking.

(Tapscott, 2009) Tento piistup vSak neni bez kontroverzi.

Nekteti odbornici, jako naptiklad Bennett a Maton (2010), argumentuji, ze oznaceni
,digitalni domorodec* by mélo byt spise vnimano jako deskriptivni kategorie nez jako
skupina s inherentné¢ lepsimi digitadlnimi dovednostmi. (Bennett & Maton, 2010) Tento
nazor podporuje i Selwyn (2009), ktery tvrdi, ze neexistuje rozdil v mozkové struktuie
mezi mladymi lidmi a pfedchozimi generacemi. Podle n¢j se jedna spiSe o adaptaci na

nové prostiedi, coz je pfirozeny proces lidské evoluce.

Je dulezité si uvédomit, Zze digitdlni domorodci nemusi byt nutné digitalné gramotni.
Tento fenomén, znamy jako ,,digital native fallacy®, upozorituje na to, ze i kdyz mladi
lidé vyrustaji obklopeni technologiemi, nemusi automaticky disponovat pokroc¢ilymi
digitdlnimi dovednostmi. (Bennett, Maton, 2010) To mé zasadni dopad na vzdélavaci
strategie, které by mély zohledilovat nejen pfistup k technologiim, ale i schopnost je

efektivné vyuzivat.

V kontextu pedagogiky je tedy dulezité nejen rozpoznat, kdo jsou digitalni domorodci,
ale také jaké maji skutecné dovednosti a potieby. Vzdélavaci instituce by mé&ly klast diiraz
na rozvoj kritického mysSleni a digitalni gramotnosti, aby Zaci a studenti byli schopni
nejen konzumovat, ale i tvorit digitdlni obsah. Tento piistup mulze piispét k lepSimu
porozuméni a efektivnéjSimu vyuZivani digitalnich technologii ve vzdélavacim procesu.
Pojem digitalni domorodec je uZite¢ny pro pochopeni nékterych aspektd moderniho
vzdélavani, ale je tfeba ho vnimat kriticky a s ohledem na individudlni rozdily a potieby

zakl a studentt. Vzdélavaci strategie by mély byt flexibilni a adaptabilni, aby mohly

efektivné reagovat na rychle se ménici digitalni prostiedi.
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4 Digitalni gramotnost a digitalni vylouceni
4.1 Digitalni gramotnost

V publikaci Digitalni gramotnost v uzlovych bodech vzdélavani (2020) je digitalni
gramotnost® definovana jako , soubor jednotlivych (digitalnich) kompetenci
(viz kapitola 2), ktere jedinec potrebuje k bezpecnému, sebejistéemu, kritickému
a tvorivéemu vyuzivani digitalnich technologii p7i praci, pri uceni, ve volném case i pri
svém zapojeni do spolecenského Zivota. Digitalni kompetence jsou chapany jako
prurezove klicove kompetence, bez kterych neni mozné rozvijet u Zakii plnohodnotné dalsi
klicové kompetence, které jsou potiebné k aktivnimu uplatnéni ve spolecnosti a na trhu

prace.

Konkrétni kompetence, které tvori digitalni gramotnost, nejsou vsak stalé, trvale platné.
Meni se v zavislosti na tom, jak se méni zpiisob a Sire vyuzivani digitalnich technologii ve

spolecnosti a v Zivoté cloveka.
U digitalni gramotnosti Ize pozorovat rozmach v oblastech:
e Clovék, spolecnost a digitilni technologie

e Tvorba digitalniho obsahu

(1%

e Informace, sdileni a komunikace v digitalnim svete

Digitalni gramotnost ma tf1 zdkladni slozky:

4.1.1 Kompetenc¢ni slozka digitalni gramotnosti

Kompetencni slozka digitalni gramotnosti pfedstavuje praktické dovednosti a schopnosti
efektivné a smysluplné ovladat a uzivat digitalni technologie. Tato sloZka je nejznamé;jsi
aCasto se zaméfuje na konkrétni technické dovednosti, které jsou nezbytné pro
kazdodenni praci s digitdlnimi zafizenimi a aplikacemi. Kompetenéni slozka zahrnuje
Siroké spektrum Cinnosti, od zakladniho ovladani pocitate a mobilnich zatfizeni, ptes
praci s kancelatskymi aplikacemi, az po pokrocilejsi dovednosti, jako je programovani

nebo sprava digitalniho obsahu.

3 Digitalni gramotnost (z anglického digital literacy)
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Podle PortaluDigi (2022) je digitalni gramotnost definovana jako soubor kompetenci
nutnych k identifikaci, pochopeni, interpretaci, vytvaieni, komunikovani a ucelnému
a bezpeCnému uziti digitalnich technologii. Kompetencni slozka se tedy zamétuje na
praktické aspekty téchto Cinnosti, které jsou nezbytné pro udrzeni ¢i zlepSeni kvality

zivota jednotlivce a jeho okoli.

Mezinarodni koncept digitdlni gramotnosti ECDL/ICDL* definuje kompetenéni slozku
jako méfitelnou a ovéfitelnou pomoci standardizovanych zkousek. Tyto zkouSky jsou
strukturovany podle tzv. ECDL Sylabu, které obsahuji konkrétni znalosti a dovednosti
v oblasti digitalnich technologii. (Chabera, 2019)

Kompetenc¢ni slozka digitalni gramotnosti je kli¢ova pro efektivni vyuzivani digitalnich
technologii v riiznych oblastech Zivota, vcetn€ pracovniho a osobniho, seberealizace,
rozvoje potencidlu a participace na spolecnosti. Bez dostatecnych kompetenci v této
oblasti muze jedinec celit digitdlnimu vylouceni avzniku digitdlnich propasti.

(PortalDigi, 2022)

4.1.2 Motivaéni slozka digitalni gramotnosti

Digitalni gramotnost je v souc¢asné dob¢ zdsadni dovednosti, kterd umoziiuje jedinciim
efektivné vyuzivat digitalni technologie v riznych aspektech jejich Zivota. Jednim
z dalezitych aspektd digitalni gramotnosti je motivacni slozka, kterd zahrnuje vnitini

a vnéjsi faktory, jez podnécuji jedince k osvojovani a vyuZivani digitalnich technologii.

Motivace k digitdlni gramotnosti mizZe byt rozdélena do nékolika kategorii. Vnitini
motivace zahrnuje osobni z4jem, zvédavost a touhu po sebezdokonalovani. Jedinci, ktefti
jsou vnitfné motivovani, ¢asto hledaji nové zptsoby, jak vyuzivat technologie k feSeni
problémt, zlepSeni svych dovednosti a dosazeni osobnich cili. Vnéjs$i motivace zahrnuje

faktory jako jsou poZadavky na pracovisti, socidlni tlak nebo potieba zistat

Mezinarodni vzdélavaci a certifikacni koncept digitdlnich znalosti a dovednosti ECDL/ICDL
(= European/International Certification of Digital Literacy and Digital Skills) definuje v souvislosti
s digitalni gramotnosti nejen minimalni rozsah teoretickych znalosti a praktickych dovednosti, ale také
jejich minimalni hloubku (obtiznost). Tato hloubka je popsana tzv. ECDL Sylaby, coZz jsou voln¢ dostupné,
strukturované a pravidelné aktualizované mezinarodni standardy (napf. zde:
https://www.ecdl.cz/sylaby.php), které obsahuji vycet konkrétnich znalosti a dovednosti v dané oblasti
digitalnich technologii.
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konkurenceschopny na trhu prace. Tyto faktory mohou jedince podnécovat k tomu, aby

se naucili nové digitalni dovednosti a udrzovali si aktualni znalosti v oblasti technologii.

Studie ukazuji, ze motivace hraje klicovou roli v procesu uceni a osvojovani digitalnich
dovednosti. Napiiklad vyzkum provedeny na vzorku dospélych studentti ukazal, ze ti,
kteti byli vice motivovani, dosahovali lepsich vysledkl v kurzech digitalni gramotnosti.
(Smith, 2022) Dalsi studie zdlraziiuji vyznam podpory a povzbuzeni ze strany rodiny,
pratel akolegli, coz miize vyrazné¢ zvysSit motivaci jedince kuceni se novym

technologiim. (Jones & Brown, 2021)

Je také dulezité zminit, Ze motivace k digitdlni gramotnosti muize byt ovlivnéna
socioekonomickymi faktory. Jedinci z nizSich socioekonomickych vrstev mohou mit
omezeny piistup k technologiim a vzdélavacim zdrojim, coz muize negativné ovlivnit
jejich motivaci a schopnost osvojit si digitdlni dovednosti. (Williams et al., 2020) Proto
je dulezité, aby vzdélavaci instituce a vlady vytvarely programy a iniciativy, které

podporuji rovny ptistup k digitalnim technologiim a vzd€lavani.

Motivaéni slozka digitalni gramotnosti je faktorem, ktery ovlivitluje schopnost jedinct
efektivné vyuZzivat digitalni technologie. Podpora vnitini i vnéj$i motivace, stejn¢ jako
zajisténi rovného pristupu k technologiim, jsou nezbytné pro rozvoj digitalni gramotnosti

v soucasné spolecnosti.

4.1.3 Strategicka slozka digitalni gramotnosti

Digitalni gramotnost je v soucasné dobé kli¢ovou kompetenci, kterd zahrnuje nejen
technické dovednosti, ale také schopnost kriticky hodnotit a efektivné vyuzivat digitalni
technologie. Jednou z kli€ovych slozek digitalni gramotnosti je strategicka slozka, ktera
se zaméfuje na schopnost jednotlivct planovat, fidit a optimalizovat vyuZivani digitalnich

nastroju a zdrojli k dosaZeni konkrétnich cilt.
Strategicka slozka digitalni gramotnosti zahrnuje nékolik kli¢ovych aspektii:

1. Planovani a Fizeni digitalnich aktivit: Jedna se o schopnost efektivné planovat
a organizovat digitalni aktivity, v€etné stanoveni cilii, vybéru vhodnych néstrojl a zdroji,
a monitorovani pokroku. Tato dovednost je nezbytna pro Uispésné fizeni projektii a ukol

v digitalnim prostiedi. (Van Deursen, Helsper, 2015)
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2. Kritické hodnoceni digitalnich zdroji: Schopnost kriticky hodnotit kvalitu
a spolehlivost digitalnich informaci a zdrojt je klicova pro efektivni vyuzivani digitalnich
technologii. To zahrnuje rozpoznani dezinformaci, hodnoceni diivéryhodnosti zdroja

a ovétovani faktl. (Livingstone, 2004)

3. Optimalizace vyuZzivani digitalnich nastroji: Tato dovednost zahrnuje schopnost
efektivné vyuzivat digitalni néstroje a technologie k dosazeni maximalniho pifinosu. To
muZze zahrnovat automatizaci rutinnich ukold, vyuzivani analytickych nastroju k ziskani

cennych poznatkii a optimalizaci pracovnich procest. (Hargittai, 2010)

4. Adaptabilita a flexibilita: V rychle se ménicim digitalnim prostiedi je dulezité byt
schopen rychle se ptizptisobit novym technologiim a trendim. To zahrnuje ochotu ucit se

nové dovednosti a pfizpisobovat se novym pracovnim postuptim. (Eshet-Alkalai, 2004)

Strategicka slozka digitalni gramotnosti je tedy nezbytna pro efektivni a GspéSné
vyuzivani digitalnich technologii v riiznych kontextech, at’ uz se jedna o vzdélavani, praci
nebo osobni zivot. Rozvoj téchto dovednosti mize jednotliveim pomoci 1épe se

orientovat v digitalnim svété a vyuzivat jeho moznosti k dosazeni svych cili.
4.2 Digitalni vylouceni

Digitalni vylouceni, Casto oznaCované jako digitalni propast, predstavuje vyznamny
socidlni problém, ktery se tykd nerovného pfistupu k informacnim a komunikacnim
technologiim (ICT). Tento fenomén ma dalekosahlé disledky pro jednotlivce 1 celé

komunity, zejména v kontextu vzdélavani, zaméstnani a socialniho zaclenéni.

Digitalni vylouceni Ize definovat jako neschopnost nebo omezeny pfistup k digitalnim
technologiim a internetu. PfiCiny tohoto jevu jsou mnohostranné a zahrnuji ekonomické,
geografické, vzdélavaci a socidlni faktory. Ekonomické bariéry, jako je nizky piijem,
mohou omezit schopnost domacnosti pofidit si potiebné zatizeni a pfipojeni k internetu.
Geografické faktory, zejména v odlehlych a venkovskych oblastech, mohou znamenat
nedostatecnou infrastrukturu pro vysokorychlostni internet. Vzdé€lavaci faktory zahrnuji

nedostatek digitalnich dovednosti, které jsou nezbytné pro efektivni vyuzivani ICT.

Digitalni vylou¢eni ma fadu negativnich disledkd. V oblasti vzdélavani miize vést
k nerovnym pfilezitostem, protoze Zéci a studenti bez piistupu k internetu a digitalnim

nastrojiim maji omezené moznosti pro online uceni a ziskdvani informaci. V pracovnim
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prostiedi miize digitdlni vylouceni omezit piistup k pracovnim pfilezitostem, které
vyzaduji digitalni dovednosti nebo umoznuji praci na dalku. Socialn¢ muze digitalni
vylouceni vést kizolaci a omezenému pfistupu k socidlnim sluzbam a komunitnim

aktivitam.

Reseni digitalniho vyloudeni vyZzaduje komplexni piistup, ktery zahrnuje investice do
infrastruktury, vzd€lavani apodpory digitalnich dovednosti. Vladni anevladni
organizace po celém svété realizuji rizné iniciativy zaméiené na zlepSeni pristupu k ICT.
Napftiklad Evropska unie prostfednictvim programu "Digitalni Evropa" investuje do
rozvoje digitalnich dovednosti a infrastruktury. (European Commission, 2021) Podobné
v Ceské republice existuji projekty jako "Digitalni Cesko", které se zamétuji na zlepseni

digitalni gramotnosti a dostupnosti internetu. (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2020)

Digitalni vylouceni je komplexni problém, ktery vyzaduje koordinované usili na mnoha
urovnich. Investice do infrastruktury, vzdélavani a podpory digitalnich dovednosti jsou
zasadni pro zajisténi rovného pfistupu k digitdlnim technologiim a pro minimalizaci

negativnich diisledkii digitalni propasti.

4.2.1 Digitalni zaclenovani

MV

Digitalni zaclenovani je proces sméfujici k odstranéni pficin digitdlniho vylouceni
a k zaclenéni jednotlivcli do moderni spolecnosti prostfednictvim digitalnich technologii.
Hlavnim cilem digitalniho zaclefiovani je pomoci jedincim piekonat bariéry, které jim
brani ve vyuzivani digitalnich technologii, a tim dosahnout digitalni gramotnosti. Tento
proces zahrnuje zptistupnéni digitalnich technologii, zvySovani osobni motivace k jejich
vyuzivani, zlepSovani digitdlnich kompetenci a pochopeni smyslu a moznosti digitalnich

technologii.

Digitalni zaCletiovani je dilezité zejména pro skupiny, které jsou nejvice ohrozeny
digitalnim vyloucenim, jako jsou dlouhodobé nezaméstnani, lidé v dichodovém nebo
preddiichodovém véku, osoby se zdravotnim postizenim, lidé bez piistupu k digitalnim
technologiim, osoby s minimalnimi technickymi schopnostmi a ti, ktetfi nejsou ochotni

vénovat ¢as postupnému vzdélavani.

Evropska unie (EU) se aktivné snazi podporovat digitalni zacleniovani prostiednictvim

riznych iniciativ a politik. Mezi tyto aktivity patii zpfistupnéni informacnich
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a komunikaénich technologii (IKT) vSem, podpora vyvoje asistivnich technologii pro
osoby se zdravotnim postizenim, posileni digitalnich dovednosti obcanii a podpora
socidlniho zaClenovani znevyhodnénych osob. EU také investuje do mnohojazycnosti
online, aby pfekonala jazykové bariéry, které mohou branit plnému zapojeni do

digitalniho svéta. (European Commission, 2022)

Podle mezinarodniho konceptu digitdlni gramotnosti ECDL/ICDL je digitalni
zaclenovani proces, jehoz hlavnim smyslem je odstranéni digitalni propasti, ktera brani
lidem ve vyuzivani digitalnich technologii. Tento proces by mél vést k tomu, ze jedinec
bude digitaln¢ gramotny, bude mit pfistup k digitdlnim technologiim, bude je chtit a umét

pouzivat a bude rozumét jejich vyznamu a moznostem. (Chabera, 2019)

Digitalni zacletiovani je tedy zésadnim prvkem pro =zajiSténi rovného piistupu
k digitdlnim technologiim a pro podporu socialniho a ekonomického zaclenéni vSech
obcani.

Existuje nékolik diivodii, pro¢ je digitilni zaclefiovani dulezité:

1. Ekonomicka prilezitost: Digitidlni zacleiovani umoziuje jednotliveim pfistup
k novym pracovnim piileZitostem a zvySuje jejich ekonomickou mobilitu. Podle studie

OECD (2019) digitalni dovednosti zvysuji Sance na zaméstnani a mohou vést k vyssim

piijmim. (OECD, 2019)

2. Vzdélavani a celoZivotni uceni: Pfistup k digitdlnim technologiim je nezbytny pro
moderni vzdélavaci procesy. Digitalni nastroje a zdroje umoznuji studentim a dospélym
ucit se novym dovednostem a znalostem kdykoliv akdekoliv. UNESCO (2020)
zdiraziiuje, ze digitadlni zaclenovani je kliové pro zajisténi rovného pfistupu ke
kvalitnimu vzdélani. (UNESCO, 2020)

3. Socialni inkluze: Digitalni zaclefiovani podporuje socialni inkluzi tim, Ze umoziuje
lidem z riznych socidlnich a ekonomickych prostfedi pfistup k informacim, sluzbam
a komunitam. Evropskd komise (2021) uvadi, ze digitalni zaClehovani muize snizit

socialni izolaci a podporovat aktivni ob¢anstvi. (Evropska komise, 2021)

4. Zdravotni péce: Pristup k digitdlnim technologiim mutiZe zlepSit zdravotni péci tim, Ze
umoziiuje pacientim pfistup k telemedicing, zdravotnim informacim a online
konzultacim. Podle studie WHO (2020) digitalni zdravotni nastroje mohou zlepSit
zdravotni vysledky a zvysit efektivitu zdravotni péce. (WHO, 2020)
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5. Demokraticka ucast: Digitalni zaclenovani podporuje demokratickou ucast tim, ze
umoziiuje obCanim pfistup k informacim o vefejnych zalezitostech, tcast na online
diskusich a hlasovani. Podle studie Pew Research Center (2018) digitalni technologie

mohou zvysit politickou angazovanost a transparentnost. (Pew Research Center, 2018)

Navzdory vyhoddm existuji rtizné bariéry, které brani plnému digitalnimu
zaClenovani:

1. Technické bariéry: Technické bariéry zahrnuji nedostatecnou infrastrukturu, jako je
nedostatek Sirokopasmového piipojeni v odlehlych nebo venkovskych oblastech. DalsSim

problémem je zastaraly hardware a software, ktery mize omezovat schopnost uzivatelt

ptistupovat k modernim digitalnim sluzbam. (OECD, 2020)

2. Ekonomické bariéry: Ekonomické bariéry se tykaji ndkladl spojenych s ptfistupem
k digitdlnim technologiim. Pro mnoho lidi mohou byt naklady na pocitace, chytré
telefony a internetové pripojeni pfilis vysoké. To plati zejména pro nizkopiijmové

domécnosti a rozvojové zemé. (World Bank, 2016)

3. Vzdélavaci bariéry: Vzdé¢lavaci bariéry zahrnuji nedostatek digitadlnich dovednosti
a gramotnosti. Mnoho 1lidi, zejména star$i generace, nema dostate¢né znalosti
a dovednosti k efektivnimu vyuzivani digitdlnich technologii. To miZze byt zpisobeno
nedostatkem vzdélavacich programt a Skoleni zaméfenych na digitdlni gramotnost.

(Van Dijk, 2017)

4. Socialni bariéry: Socialni bariéry zahrnuji kulturni a jazykové piekazky, které mohou
branit pfistupu k digitdlnim technologiim. Naptiklad, obsah na internetu je ¢asto dostupny
pouze v nékolika hlavnich jazycich, coz miZe byt problém pro lidi, ktefi mluvi jinymi
jazyky. DalSim socialnim faktorem je diskriminace a socialni vylouc€eni, které mohou

omezovat piistup urcitych skupin k digitalnim technologiim. (Helsper, 2012)

Pro ptekondni téchto bariér je nezbytné, aby vlady, nevladni organizace a soukromy
sektor spolupracovaly na vytvafeni politik a programu, které podporuji digitalni
zacletiovani. To zahrnuje investice do infrastruktury, poskytovani finan¢ni podpory pro
nizkopfijmové domécnosti, rozvoj vzdélavacich programii zaméfenych na digitalni

gramotnost a vytvafeni inkluzivniho digitalniho obsahu.
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Pro piekonini téchto bariér apodporu digitalniho zaclefiovani je tieba

implementovat ruzné strategie:
1. ZlepSeni pristupu k digitalnim technologiim

Infrastruktura: Investice do rozvoje Sirokopasmového pfipojeni, zejména v odlehlych

a venkovskych oblastech, je zadsadni. To zahrnuje jak pevné, tak mobilni pfipojeni.

Dostupnost zafizeni: Poskytovani dotovanych nebo bezplatnych digitalnich zatizeni, jako

jsou pocitace, tablety a chytré telefony, pro socialn¢ znevyhodnéné skupiny.

2. Digitalni gramotnost a vzdélavani
Vzdélavaci programy: Implementace programii zaméfenych na zvySovani digitalni
gramotnosti pro vSechny vékové skupiny. To zahrnuje Skoleni v zékladnich digitalnich

dovednostech, jako je pouzivani internetu, e-mailu a zédkladnich kancelaiskych aplikaci.

Celozivotni vzdélavani: Podpora celoZivotniho vzdé€lavani a rekvalifikace, aby lidé

mohli drzet krok s rychlym technologickym pokrokem.

3. Podpora inkluzivniho designu a pristupnosti
Univerzalni design: Podpora vyvoje digitalnich sluZzeb a produkti, které jsou piistupné

pro vSechny, véetné osob se zdravotnim postizenim.

Standardy pristupnosti: Dodrzovani mezinarodnich standardl pfistupnosti, jako jsou

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), pii1 vyvoji webovych stranek a aplikaci.

4. Podpora digitalniho podnikani a inovaci
Podnikatelské inkubatory: Vytvaieni inkubatori a akceleratort pro digitalni startupy,

které mohou pfinést inovativni feSeni pro digitalni zaclefiovani.

Finan¢ni podpora: Poskytovani granti a ptijcek pro malé a stfedni podniky, které se
zaméfuji na digitalni inovace a inkluzi.

5. Regulace a politika

Narodni strategie: Vypracovani aimplementace narodnich strategii pro digitalni

zaClenovani, které zahrnuji konkrétni cile a opatieni.

Mezindarodni spoluprace: Spoluprice s mezinarodnimi organizacemi a vymeéna

osvédcenych postuptl v oblasti digitalni inkluze.
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Digitalni zaclefiovani je nezbytné pro zajisténi rovnosti a spravedlnosti v digitalnim véku.
Investice do infrastruktury, vzdélavani a podpory mohou pomoci piekonat bariéry
a zajistit, ze vSichni jednotlivci a komunity mohou plné¢ vyuzivat vyhod digitalnich

technologii.

Tyto strategie a zdroje poskytuji komplexni pfistup k podpote digitalniho zaclenovani
amohou slouzit jako voditko pro tvlrce politik, vzdélavaci instituce a dalsi

zainteresované strany.
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5 Digitalni zavislost a digitalni detox. Jak najit rovnovahu

v digitalnim svété?
V dnesni dobé&, kdy jsou technologie a internet nedilnou soucasti naseho kazdodenniho
Zivota, se stale Castéji setkdvame s pojmem digitalni zavislost. Tento fenomén, ktery se
tykd nadmérného a nekontrolovaného pouzivani digitalnich zafizeni, miize mit vazné
dopady na naSe fyzické i dusevni zdravi. NasStésti existuje feSeni v podobé digitalniho
detoxu, ktery ndm muize pomoci najit rovnovahu a znovu ziskat kontrolu nad nasim ¢asem

a pozornosti.

Digitalni zavislost: Moderni fenomén

Digitalni zavislost je stale Castéji diskutovanym fenoménem, ktery se tyka nadmérného
a nekontrolovatelného pouzivani digitdlnich technologii, jako jsou chytré telefony,
pocitace a internet. Tento jev ma vyznamné dopady na psychické i fyzické zdravi jedinct,

stejné€ jako na jejich socidlni vztahy a pracovni vykonnost.

Definice a priznaky

Digitalni zavislost je charakterizovdna neustalou potfebou byt online, kontrolovat socidlni
sité, hrat online hry nebo sledovat videa. Mezi hlavni pfiznaky patfi ztrata kontroly nad
Casem stravenym na digitalnich zafizenich, zanedbavani povinnosti a osobnich vztaht,

a také fyzické symptomy jako unava, bolesti hlavy a problémy se zrakem. (Young, 1998)

Dopady na zdravi

Nadmérné pouZzivani digitalnich technologii mlZze vést k fadé zdravotnich problémd.
Psychologické dopady zahrnuji Uzkost, deprese a poruchy spanku. Fyzické problémy
mohou zahrnovat syndrom karpalniho tunelu, bolesti zad akrku, ataké obezitu

zpisobenou sedavym zptsobem zivota. (Kuss & Griffiths, 2012)

Socialni a pracovni dopady
Digitalni zavislost mlize negativné ovlivnit socialni vztahy, protoze jedinci travi méné
¢asu s rodinou a prateli a vice ¢asu online. V pracovnim prostfedi mtze vést k poklesu

produktivity a zvySené mife absenci. (Anderson & Dill, 2000)

Prevence a 1écba
Prevence digitadlni zavislosti zahrnuje edukaci o zdravém pouZivani technologii,

nastaveni ¢asovych limiti a podporu offline aktivit. Lécba miize zahrnovat kognitivné-
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behavioralni terapii, podporu rodiny a piatel a v nékterych piipadech i farmakoterapii.

(King et al., 2011)

Digitalni zéavislost je komplexni problém, ktery vyzaduje multidisciplinarni piistup
k prevenci alécbé. Je dulezité, aby jedinci, rodiny a spolecnosti byli informovani
o rizicich spojenych s nadmérnym pouzivanim digitalnich technologii a aktivné pracovali
na jejich minimalizaci.

Jednim z ucinnych zpisobt, jak najit rovnovahu v digitalnim svété, je digitalni detox.
Tento proces zahrnuje doCasné omezeni nebo Uplné vylouceni pouzivani digitalnich
zafizeni, coZ nam umoziuje znovu ziskat kontrolu nad nasim ¢asem a pozornosti. Béhem
digitalniho detoxu se miizeme zamé&fit na offline aktivity, jako je ¢teni knih, sportovani,

traveni Casu s rodinou a prateli nebo prochézky v ptirode¢.

Praktické kroky k nalezeni rovnovahy:

1. Nastaveni ¢asovych limiti: Urcete si konkrétni ¢asové useky, kdy budete pouzivat
digitalni zafizeni, a dodrzujte je.

2. Vypnuti notifikaci: Omezte rusivé notifikace, které vas neustale vytrhavaji z ¢innosti.

3. Vytvoreni digitalnich zon: Urcete si mista, kde nebudete pouzivat digitalni zatizeni,
napftiklad loZnici nebo jidelnu.

4. Podpora offline aktivit: Najdéte si zaliby a aktivity, které vas bavi a které nevyzaduji
pouzivani digitalnich technologii.

Najit rovnovahu v digitdlnim svété vyzaduje uvédomeéni si rizik spojenych s nadmérnym
pouzivanim digitalnich technologii a aktivni kroky k jejich minimalizaci. Digitalni detox
a zdravé navyky mohou vyrazné ptispét k lepSimu fyzickému 1 duSevnimu zdravi

a zlepSeni kvality Zivota.
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6 Digitalizace a e-Government

Digitalizace a e-Government jsou klicovymi prvky modernizace veiejné spravy v Ceské
republice, v Evropé i ve svéte. Tyto procesy maji za cil zefektivnit komunikaci mezi
staitem a obCany, zjednodusSit administrativni ukony a zvysSit transparentnost vetejné

spravy.

Pojem e-Government Ize ,,stru¢né charakterizovat jako obecné pouzitelny termin, ktery
se vztahuje na veskeré vnitini a vnéj$i funkce a procesy vefejné spravy, které jsou
uskuteCnovany v digitdlni form¢ prostfednictvim internetu. Cilem takto chapaného
e- governmentu je potom zefektivnéni vykonu vetejné moci, bezproblémové poskytovani
informaci vefejnosti ze strany vefejné spravy, zlepSeni dostupnosti a poskytovani
vetejnych sluzeb obcaniim, posileni postaveni obcanii skrze pfistup k informacim
a spoluucast na rozhodovéani vefejnych zalezitosti. Vysledny piinos nakonec muze

znamenat niz$i miru korupce, zvyseni transparentnosti, vyssi pohodli pro uzivatele, narast

pfijmil a snizeni ndkladd.” (TuSerova, 2008)

6.1 Digitalizace a e-Government v Ceské republice

Digitalizace vefejné spravy v Ceské republice je dlouhodobym procesem, ktery zadal jiz
v 90. letech 20. stoleti. V poslednich letech vSak doslo k vyraznému zrychleni tohoto
procesu diky implementaci novych technologii a legislativnich zmén. KliCovym
dokumentem pro rozvoj e-Governmentu je Strategie Digitalni Cesko, ktera byla
schvalena vladou v roce 2018. Tato strategie stanovuje cile a opatieni pro rozvoj digitalni
ekonomiky, digitalni infrastruktury a digitalnich sluzeb vetejné spravy. (Ministerstvo

prumyslu a obchodu, 2018)

Jednim z hlavnich néstroji e-Governmentu v CR je Portal ob&ana, ktery byl spustén
v roce 2018. Tento portal umoziuje obaniim piistup k riznym vefejnym sluzbadm online,
jako je naptiklad podani danového pfiznani, Zadost o vypis zrejstiiku trestl nebo
registrace vozidla. Dal§im vyznamnym projektem je Datova schranka, ktera umoziuje
elektronickou komunikaci mezi obcany, podniky a vefejnou spravou. (Ministerstvo

vnitra, 2020)

Digitalizace a e-Government pfinaseji fadu vyhod pro obcany, podniky i vefejnou spravu.
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Mezi hlavni pFinosy patii:

1. Efektivita a uspora ¢asu: Elektronické sluzby umoziuji rychlejsi a pohodIngjsi

vytizovani uiednich zalezitosti bez nutnosti osobni navstévy uradu.
2. Transparentnost: Digitalizace zvySuje transparentnost vefejné spravy a snizuje riziko
korupce diky snadnéj$imu ptistupu k informacim a sledovani procest.

3. Dostupnost: E-Government zajiStuje dostupnost vefejnych sluzeb pro vsechny

vvvvvv

4. Uspora nakladii: Digitalizace snizuje naklady na administrativu a zvy3uje efektivitu

vetejné spravy.

Navzdory mnoha piinostim Celi digitalizace a e-Government v CR také fad¢ vyzev. Mezi

hlavni piekazky patii:

1. Kyberneticka bezpecnost: S rostoucim mnoZstvim elektronickych sluzeb roste
i riziko kybernetickych tokd a zneuziti osobnich udaji. Je proto nezbytné investovat do

bezpecnostnich opatfeni a vzdélavani uzivateld.

2. Digitalni gramotnost: Ne vSichni obané maji dostatecné digitalni dovednosti
k vyuzivani elektronickych sluzeb. Je proto diilezité podporovat vzdélavani a zvySovani

digitalni gramotnosti.

3. Interoperabilita systémii: Pro efektivni fungovani e-Governmentu je nezbytné zajistit

interoperabilitu riznych informacnich systému vetejné spravy.

4. Legislativni a organizacni prekazky: Implementace digitalizace ¢asto nardzi na

legislativni a organizacni bariéry, kter¢ je tieba ptekonat.

Digitalizace a e-Government jsou kli¢ovymi prvky modernizace vefejné spravy v Ceské
republice. Pfinaseji fadu vyhod, jako je efektivita, transparentnost a dostupnost vefejnych
sluzeb. Nicméné, pro uspéSnou implementaci je nezbytné feSit vyzvy spojené
s kybernetickou bezpecCnosti, digitdlni gramotnosti, interoperabilitou systému

a legislativnimi prekézkami.

Soucasny stav digitalizace
Digitalizace v Ceské republice je fizena piedeviim Ministerstvem vnitra, které

koordinuje rizné projekty a iniciativy v oblasti e-Governmentu. Jednim z hlavnich cila
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je vytvoreni jednotného digitadlniho prostredi, které umozni ob¢aniim a podnikatelim

snadny pfistup k vefejnym sluzbam.

Klic¢ové iniciativy a projekty
Portal obcana: Tento portdl je centrdlnim bodem pro pfistup k riznym vefejnym
sluzbam. Umoznuje obCanim napiiklad podavat danova ptiznani, zadat o vypisy

z rejstiikll nebo komunikovat s ufady elektronicky.

Datové schranky: Systém datovych schranek umoziiuje bezpecnou elektronickou
komunikaci mezi obCany, podnikateli a vefejnou spravou. Tento systém je povinny pro

pravnické osoby a dobrovolny pro fyzické osoby.

eObcanka: Elektronicky obcansky prikaz (eObcanka) je dalsim krokem k digitalizaci.
Tento prikaz obsahuje Cip, ktery umoznuje elektronickou identifikaci a autentizaci pii

komunikaci s vefejnou spravou.

Czech POINT: Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni Terminal (Czech POINT)
je sit’ kontaktnich mist, kde mohou obcan¢ ziskat rizné vypisy a ovéfené¢ dokumenty.

Tato sluzba je dostupné na postach, obecnich tfadech a dalSich mistech.

I pies pokroky v oblasti digitalizace a e-Governmentu &eli Ceska republika nékolika
vyzvam. Patfi mezi n€ naptiklad zajisténi kybernetické bezpecnosti, ochrana osobnich

udajt a zajisténi rovného pristupu k digitdlnim sluzbam pro vSechny obcany.

Budoucnost digitalizace v Ceské republice zahrnuje dalsi rozvoj a integraci digitalnich
sluzeb, zlepSeni uZivatelské piivétivosti a zvySeni divéry obcanii v elektronickou

komunikaci s vefejnou spravou.

6.2 Digitalizace a e-Government v Evropé a ve svété
Piiklady uspéSnych implementaci:

Estonsko je Casto povazovano za lidra v oblasti e-Governmentu. Zem¢ nabizi Sirokou
Skalu online sluzeb, vcetné elektronického hlasovani, digitdlniho podpisu a online

registrace podniki. (European Commission, 2020)
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Dansko je dalsim piikladem tspésné digitalizace vetrejné spravy. Dansky e- Government
portal nabizi obaniim pfistup k riznym sluzbam, jako je podani danového piiznani,

registrace vozidel a pfistup k zdravotnim zdznamtm. (OECD, 2019)

Rakousko pokracuje v intenzivni digitalizaci vetejné spravy a dalSich kli¢ovych sektort.
Vldda se zameéfuje na zlepSeni digitalni infrastruktury, coz zahrnuje rozSifeni
vysokorychlostniho internetu a zavedeni 5G siti po celé zemi. Tento krok je soucasti Sirsi
strategie, kterda ma za cil zvysit konkurenceschopnost Rakouska na globalnim trhu

a zlepsit kvalitu zivota ob¢anti.

Jednim z hlavnich projektt je digitalizace zdravotnictvi, kde se zavadi elektronické
zdravotni zaznamy a telemedicina. Tyto inovace umoznuji 1ékafim rychlejsi pristup
k pacientskym datiim a zlepSuji efektivitu zdravotni péce. "Digitalizace zdravotnictvi je

klicova pro zajisténi kvalitni a dostupné péce pro vSechny obcany." (Miiller, 2024)

Dalsi vyznamnou oblasti je vzdélavani, kde se implementuji digitalni ucebni pomuicky
a online platformy pro vyuku. Tento pfistup nejen modernizuje vzdélavaci proces, ale
také zajiStuje, ze studenti jsou lépe piipraveni na digitdlni ekonomiku. "Investice do

digitalniho vzdélavani jsou investici do budoucnosti nasi zemé." (Schmidt, 2024)

Rakousko také klade diraz na kybernetickou bezpecnost, aby chranilo své digitalni
infrastruktury ptfed rostoucimi hrozbami. Vlada spolupracuje s odborniky na
kybernetickou bezpecnost a zavadi nové legislativni opatieni na ochranu dat a soukromi

obc¢anu.

Jednim z prikladd uspésné digitalizace je Singapur, ktery je casto oznacovan
za globalniho lidra v této oblasti. Singapurskd vlada investovala znacné prostredky
do rozvoje digitalni infrastruktury a vytvofila prostfedi, které podporuje inovace
a technologicky pokrok. "Singapur se stal jednim z nejvice propojenych mést na svété

diky své pokrocilé digitalni infrastruktufe." (Smith, 2020)

Dals§im ptikladem je Jizni Korea, kterd je zndmd svou vysokou urovni digitalizace
a technologického pokroku. Jizni Korea se zaméfila na rozvoj rychlého internetu
a podporu technologickych start-upli. "Jizni Korea je jednou z nejvice digitalizovanych
zemi na svéte, s vysokou urovni internetové penetrace a technologickych inovaci."

(Kim, 2019)
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Ve Spojenych statech americkych hraje digitalizace klicovou roli v mnoha odvétvich,
vcetné zdravotnictvi, vzdélavani a vefejné spravy. Americka vlada a soukromy sektor
investuji do rozvoje digitalnich technologii a infrastruktury, coz vede k vyznamnym
zménam a zlepSenim. "Digitalizace v USA pfinasi nové pfilezitosti a vyzvy, které méni

zpisob, jakym lidé ziji a pracuji." (Johnson, 2021)

Australie také ucinila vyznamné kroky smérem k digitalizaci, zejména v oblasti vefejné
spravy a zdravotnictvi. Australskd vlada se zamétila na zlepSeni digitalnich sluzeb pro
obCany a podporu technologickych inovaci. "Australie se stava lidrem v oblasti

digitalnich sluzeb, coz pfinasi vyhody pro ob¢any i podniky." (Brown, 2022)

Digitalizace a e-Government pfedstavuji vyznamny krok smérem k modernizaci vetrejné
spravy v Ceské republice, Evropd i ve svété. Pfinaseji fadu vyhod, véetnd zvyseni
efektivity, transparentnosti a dostupnosti vetejnych sluzeb. Nicméné, je nezbytné fesit
vyzvy spojené s kybernetickou bezpec¢nosti, digitalni propasti a pravnimi aspekty, aby byl

tento ptechod tspésny a inkluzivni.
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7 IKT ve vzdélavani

vvvvvv

Integrace téchto technologii do vyuky pfinasi fadu vyhod, jako je zlepSeni pfistupu
k informacim, podpora interaktivniho u¢eni a moznost individualizace vyukovych metod.

V nasledujicim textu se podivame na rizné aspekty vyuziti IKT ve vzdélavani.

Vyhody IKT ve vzdélavani

Jednou z hlavnich vyhod IKT ve vzdélavani je zlepSeni pfistupu k informacim. Diky
internetu maji studenti a ucitelé ptistup k obrovskému mnozstvi zdroja, které mohou
vyuzit k rozsifeni svych znalosti a dovednosti. Naptiklad online knihovny, védecké
databaze a vzdélavaci platformy poskytuji Sirokou Skalu materiald, které mohou byt

pouzity ve vyuce. (Anderson, 2010)

Dalsi vyznamnou vyhodou je podpora interaktivniho uceni. Moderni technologie, jako
jsou interaktivni tabule, tablety a vzdélavaci software, umoziuji studentim aktivné se
zapojit do vyuky. Interaktivni prvky mohou zvySit motivaci studentii a usnadnit

pochopeni slozitych konceptti. (Johnson, 2012)

IKT také umoznuji individualizaci vyukovych metod. Diky adaptivnim vyukovym
systémim mohou ucitelé¢ prizptisobit vyuku individudlnim potfebam a schopnostem
kazdého studenta. To miize vést k lepSimu porozuméni a vyssi UspéSnosti studentd.

(Smith, 2015)

Vyzvy a omezeni

[ ptes mnoho vyhod existuji iur€it¢ vyzvy aomezeni spojené s integraci IKT do
vzdélavani. Jednim z hlavnich problému je nerovny pfistup k technologiim. Ne vSichni
studenti maji doma pfistup k pocitaciim a internetu, coZ miiZze vést k nerovnostem ve

vzdélavacich piilezitostech. (Warschauer, 2004)

Dals$im problémem je potieba odborné ptipravy ucitelii. Aby mohli efektivné vyuzivat
IKT ve vyuce, musi ucitelé mit odpovidajici dovednosti a znalosti. To vyZaduje investice
do Skoleni a profesniho rozvoje. (Ertmer & Ottenbreit-Leftwich, 2010)

Informacni a komunika¢ni technologie maji potencial vyrazné zlepsit kvalitu vzdélavani.
PfinaSeji fadu vyhod, jako je lepsi pfistup k informacim, podpora interaktivniho ueni

a moznost individualizace vyukovych metod. Nicméné je dilezité fesit 1 vyzvy spojené
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s jejich integraci, jako je nerovny pfistup k technologiim a potfeba odborné ptipravy

uciteld.
7.1 Kli¢ové kompetence

Klicové kompetence predstavuji soubor pozadavki na vzdélani, které zahrnuji
védomosti, dovednosti, postoje a hodnoty diilezité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni
zapojeni do spolecnosti a pracovni uplatnéni. Tyto kompetence jsou univerzalné
pouzitelné v riiznych situacich a nejsou vazany na konkrétni vyucovaci predméty. Lze je
rozvijet prostiednictvim vSeobecného 1odborného vzdélavani, v teoretickém
1 praktickém vyucovani, ale i prostfednictvim riznych dalsich aktivit doplnujicich vyuku,

kterych se Zaci sami aktivné Gi¢astni. (MSMT, 2024)

V inovované koncepci klicovych kompetenci v RVP stfedniho odborného vzdélavéani
z let 2006-2007 jsou tyto kompetence definovany jako kombinace znalosti, dovednosti
a postoju odpovidajicich urcitému kontextu. Jsou to kompetence, které vSichni potiebuji
ke svému osobnimu naplnéni a rozvoji, aktivnimu obc¢anstvi, socialnimu zaélenéni a pro

pracovni zivot. (NUOV, 2012.

Evropsky referen¢ni ramec klicovych kompetenci pro celozivotni vzdélavani zahrnuje
osm oblasti kli¢ovych kompetenci: 1. Komunikace v matetském jazyce; 2. Komunikace
v cizim jazyce; 3. Matematické kompetence a zdkladni kompetence v oblasti védy
a technologii; 4. Kompetence v oblasti digitalnich technologii; 5. Kompetence ucit se
ucit; 6. Socialni a obcanské kompetence; 7. Smysl pro iniciativu a podnikatelské mysleni;

8. Kulturni povédomi a vyjadieni. (MSMT, 2024)

vvvvv

a postoje, které s jejim rozvojem souviseji. Ramec zdiraziuje, Ze nezbytnym zakladem
vzdélani jsou elementarni zakladni jazykové dovednosti, ¢teni, psani, ovladani po€etnich
ukont, informacni a komunikacni technologie a schopnost umét se ucit. Dale se zabyva
tématy jako kritické mysleni, tvofivost, iniciativa, feSeni problému, hodnoceni rizik,

rozhodovani a ovladani pociti. (NUOV, 2012)

V ceském kontextu jsou kli¢ové kompetence v RVP stiedniho odborného vzdélavani

rozdéleny do nékolika kategorii, napiiklad:
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Kompetence k uéeni: Tato kompetence zahrnuje schopnost efektivné se ucit, planovat
a organizovat vlastni u€eni, vyhledavat a zpracovavat informace a kriticky je hodnotit.

Zaci by méli byt schopni samostatn¢ se ucit a vyuzivat riizné strategie ucent.

Kompetence k feSeni problémii: Tato kompetence zahrnuje schopnost identifikovat
problémy, analyzovat je, hledat a navrhovat fedeni a hodnotit jejich efektivitu. Zaci by
méli byt schopni aplikovat rtizné metody a techniky k feSeni problémi v riznych

kontextech.

Kompetence komunikativni: Tato kompetence zahrnuje schopnost efektivné
komunikovat v riiznych situacich, a to jak ustné, tak pisemné. Zaci by méli byt schopni
vyjadiovat své myslenky a nazory jasné a srozumitelné, naslouchat ostatnim a reagovat

na jejich podnéty.

Kompetence socialni a personalni: Tato kompetence zahrnuje schopnost spolupracovat
s ostatnimi, respektovat rizné nazory a pfistupy, fesit konflikty a prispivat k pozitivnimu
klimatu ve skuping. Zaci by méli byt schopni rozvijet své socialni dovednosti a osobni

odpovédnost.

Kompetence obéanské a kulturni povédomi: Tato kompetence zahrnuje schopnost
aktivné se zapojit do obCanského Zivota, respektovat zakony a pravidla, chranit Zivotni
prostiedi a prispivat k udrzitelnému rozvoji. Zaci by méli byt schopni rozvijet své

obcanské povédomi a odpovédnost.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam: Tato kompetence
zahrnuje schopnost efektivné vykonavat pracovni ¢innosti, planovat a organizovat praci,
dodrzovat bezpeénostni predpisy a vyuzivat moderni technologie. Zaci by méli byt

schopni rozvijet své pracovni dovednosti a pfipravit se na vstup na trh prace.

Matematické kompetence: Tyto kompetence jsou zaméfeny na rozvoj schopnosti zakl
fesit rizné typy matematickych uloh a problémi, které se vyskytuji v redlném zivote.
Zaci by méli byt schopni pouzivat matematické pojmy, postupy a metody k analyze
a feSeni problémt, interpretovat a vyhodnocovat vysledky a efektivné komunikovat své
myslenky afeSeni. Diraz je kladen na logické mysSleni, piesnost, systemati¢nost
a schopnost pracovat s matematickymi modely. Absolventi by méli byt pfipraveni na
dals$i vzd€lavani a praktické vyuziti matematiky v raznych oborech. (Ministerstvo

Skolstvi, mladeZe a télovychovy, 2024)
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Kompetence vyuzivat prostfedky informac¢nich a komunikacnich technologii
a pracovat s informacemi® (MSMT, 2024): Tato kompetence zahrnuje schopnost
absolventii efektivné pracovat s osobnim pocitacem a dal§imi ICT prostiedky. Studenti
by méli ovladat zdkladni a aplikacni programové vybaveni, ulit se pouzivat nové
aplikace, komunikovat elektronickou postou a vyuzivat dal$i online a offline
komunikac¢ni prostiedky. Diiraz je kladen na ziskavani informaci z otevienych zdroju,
zejména internetu, a na praci s informacemi z riznych médii. Absolventi by méli byt
schopni kriticky posuzovat vérohodnost riiznych informacnich zdrojii a byt medialné

gramotni. (Néarodni Gstav odborného vzdélavani, 2012)

Kazda ztéchto kompetenci je podrobné rozpracovana a zahrnuje konkrétni cile
a dovednosti, které by si méli zaci osvojit béhem svého vzdélavani. Tento piistup

umoznuje komplexni rozvoj jedince a pfipravuje ho na rtizné Zivotni a pracovni situace.

Tyto klicové kompetence jsou zakladem pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programu
a jsou integrovany do vyuky jednotlivych predméti. Cilem je, aby zici a studenti byli
pfipraveni na zivot v moderni spolecnosti a byli schopni se dale rozvijet a adaptovat na

meénici se podminky.

7.1.1 Digitalni kompetence v RVP pro SS

Ramcové vzdélavaci programy jsou hlavnimi kurikularnimi dokumenty. Internetové
stranky MSMT (www.msmt.cz) uvadé¢ji, Ze ,,platné rdmcové vzdélavaci programy se
vSemi schvalenymi dodatky jsou zvefejnény na webovych strankdch www.edu.cz na

odkazu https://www.edu.cz/rvp-ramcove-vzdelavaci-programy/.

vvvvv

spolecnosti. V Ceské republice jsou tyto kompetence integrovany do Ramcového
vzdélavaciho programu (RVP) pro stiedni Skoly, ktery stanovuje zakladni pozadavky na

vzdélavani v této oblasti.

Digitalni kompetence zahrnuji Sirokou Skalu dovednosti, které jsou nezbytné pro

efektivni a bezpecné vyuzivani digitalnich technologii. Patii sem napiiklad schopnost

> Kompetence vyuzivat prostiedky informaénich a komunikaénich technologii a pracovat s informacemi
dale jen Digitalni kompetence. Termin Digitalni kompetence je bézn¢ pouzivan k oznaceni schopnosti
a dovednosti spojenych s efektivnim vyuzivanim digitalnich technologii, ziskavanim a zpracovanim
informaci, a kritickym hodnocenim jejich vérohodnosti.
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vyhledavat, hodnotit a vyuzivat informace z digitalnich zdrojii, schopnost komunikovat
a spolupracovat prostfednictvim digitalnich néstroji, a také schopnost vytvaret digitalni
obsah. Tyto dovednosti jsou dilezité nejen pro osobni a profesni zivot jednotlivca, ale

také pro celkovy rozvoj spolecnosti.

Ramcovy vzdélavaci program pro stiedni $koly v Ceské republice klade diiraz na rozvoj
digitalnich kompetenci jako soucasti klicovych kompetenci, které by méli zaci béhem
svého studia ziskat. Digitalni kompetence jsou integrovany do rtznych vzdé€lavacich

oblasti a predmétl, coz umoznuje jejich komplexni rozvoj.

Klic¢ové oblasti digitdlnich kompetenci v RVP
Informacni a komunikac¢ni technologie (IKT): Tato oblast zahrnuje zékladni
dovednosti v pouzivani pocitacli a dalSich digitadlnich zafizeni, praci s riznymi

softwarovymi aplikacemi a internetem, a také zdklady programovani.

Bezpetnost a etika: Zaci jsou vedeni k tomu, aby si uvédomovali rizika spojend
s pouzivanim digitalnich technologii a aby se chovali zodpovédné a eticky v online

prostiedi.

Kritické mySleni a prace sinformacemi: Tato oblast se zaméfuje na schopnost

vyhledavat, hodnotit a efektivné vyuzivat informace z rtiznych digitalnich zdroji.

Komunikace a spolupriace: Zaci se uci vyuzivat digitalni néstroje pro komunikaci
a spolupréci, coZ zahrnuje naptiklad e-mail, socialni sit¢, online konference a dalsi formy

digitalni komunikace.

Tvorba digitalniho obsahu: Tato oblast zahrnuje dovednosti spojené s vytvafenim
a upravou digitdlniho obsahu, jako jsou texty, obrazky, videa a dal§i multimedidlni

materialy.

Implementace digitalnich kompetenci do vyuky vyZaduje nejen aktualizaci ucebnich
osnov, ale také odpovidajici vybaveni §kol a priib&zné vzdélavani uéitelti. Skoly musi byt
vybaveny modernimi technologiemi a ucitelé musi byt schopni efektivné integrovat

digitalni nastroje do své vyuky. (MSMT, 2020)

Digitalni kompetence jsou nezbytnou soucdsti moderniho vzdélavani a jejich integrace
do RVP stfednich $kol v Ceské republice je kli¢ovym krokem k piipravé zakt na Zivot

v digitalni spolecnosti. Efektivni rozvoj téchto kompetenci vyzaduje komplexni pfistup,
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ktery zahrnuje nejen aktualizaci ucebnich osnov, ale také odpovidajici vybaveni Skol

a prubézné vzdélavani ucitelt.
7.1.2 Digitalni kompetence v SVP SS

V Ceské republice je integrace digitdlnich kompetenci do SVP (Skolni vzdé&lavaci
program) stiednich kol podporovana nékolika strategickymi dokumenty a iniciativami.
Jednim z klicovych dokumentt byla Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, ktera
byla schvalena vladou CR v roce 2014. Tato strategie kladla diiraz na rozvoj digitalnich
kompetenci zaki a uciteld, modernizaci vzdélavaciho obsahu a metod, a také na zajisténi

ptistupu k digitalnim technologiim ve §kolach. (MSMT, 2014)

V praxi se digitalni kompetence v SVP stfednich kol projevuji riiznymi zptsoby.
Nékteré Skoly zavadeji specidlni pfedméty zameétfené na informatiku a digitalni
technologie, zatimco jiné integruji digitalni dovednosti do stavajicich predméti, jako jsou
matematika, pfirodni védy nebo spolecenské védy. (Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy, 2024) Dtlezitou roli hraji také projekty a aktivity, které podporuji
kreativitu a inovace, naptiklad programovani, robotika nebo tvorba digitdlniho obsahu.

(Narodni ustav odborného vzd€lavani, 2012)

Navzdory pokrokim v integraci digitalnich kompetenci do SVP stiednich $kol v CR
existuji stale vyzvy, které je tfeba feSit. Patii sem naptiklad nedostatecné technické
vybaveni né¢kterych Skol, nedostatek kvalifikovanych uciteli v oblasti digitalnich
technologii, ataké potfeba kontinudlniho profesniho rozvoje ucitelli. (Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2024) Do budoucna je dilezité pokracovat v podpoie
digitdlniho vzdélavani a zajistit, aby vSichni studenti méli rovny pfistup k rozvoji

digitalnich dovednosti. (Narodni ustav odborného vzdélavani, 2012)

Digitalni kompetence jsou nezbytnou soucasti moderniho vzdélavani a jejich integrace
do SVP stiednich $kol v CR je kli¢ova pro piipravu studentl na budouci vyzvy. PiestoZe
existuji urcité vyzvy, je dilezité pokraCovat v podpote a rozvoji digitalnich dovednosti,
aby studenti byli pfipraveni na digitalni svét. (Ministerstvo Skolstvi, mladeze

a télovychovy, 2024)
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8 Mobilni telefon

Mobilni telefon je dnes nedilnou souc¢asti nasich zivotti. VéEtSina z nés jej pouziva nejen
jako prostiedek ke komunikaci, ale moderni mobilni telefony jsou schopny slouzit i jako
prenosna kancelar nebo (jak ndm v nedavné dob¢ ukazala distan¢ni vyuka) jako pfenosna

skola.

Mobilni telefon vSak miize mit (kromé pozitivnich) inegativni stranky. Zavislost
(viz kapitola 5) na mobilnich telefonech, zptetrhani osobnich socidlnich vazeb, nastroj

sledovani (stalkingu), vyplii volného c¢asu...

8.1 Mobilni telefonni sit’

Mobilni telefonni sit’ je systém, ktery umoziuje bezdratovou komunikaci mezi mobilnimi
zafizenimi, jako jsou mobilni telefony, tablety a dal$i pfenosna zatizeni. Tento systém je
zaloZen na siti bunék, které jsou propojeny zédkladnovymi stanicemi, zndmymi také jako
mobilni vysilace nebo BTS (Base Transceiver Station). Kazda buiika pokryva uréitou
geografickou oblast a umoznuje pfenos signalu mezi mobilnimi zafizenimi a centralni

siti. (Goldsmith, 2005)

Mobilni telefonni sité se vyvinuly od prvnich analogovych systémil (1G) aZ po soucasné
digitalni systéemy (4G a 5G). Kazda generace pfinesla vyznamna vylepSeni v oblasti
rychlosti, kapacity a kvality pfenosu dat. Naptiklad 4G sité umoznuji vysokorychlostni
internetové piipojeni, coZ je klicové pro moderni aplikace, jako je streamovani videa,
online hry a videohovory. (Holma & Toskala, 2011) Nejnovéjsi generace, 5G, slibuje
jeste vyssi rychlosti, nizsi latenci a podporu pro masivni pocet pripojenych zatizeni, coz
je dtlezité pro rozvoj internetu véci (IoT) adalSich pokrocilych technologii.

(Dahlman, Parkvall & Skold, 2018)

Mobilni telefonni sit€¢ jsou slozeny znékolika klicovych komponent. Patfi sem
zakladnove stanice, které komunikuji s mobilnimi zafizenimi, a centrdlni sitova
infrastruktura, ktera zajiStuje smérovani hovort a datovych pienosi. Dale jsou zde
mobilni prepinace, které fidi pfenosy mezi rliznymi ¢astmi sité, a riizné druhy servert,
které poskytuji sluzby jako autentizace wuzivatelli, sprdva uUctdi a dalsi.

(Rappaport et al., 2014)
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Vyvoj mobilnich telefonnich siti je neustale pohdnén potiebou vyssi kapacity a rychlosti,
stejné jako rostoucimi pozadavky na kvalitu sluzeb. (Dahlman, Parkvall & Skold, 2018)
S ptichodem 5G se oc¢ekava, Ze mobilni sité budou hrat klicovou roli v rozvoji chytrych
mést, autonomnich vozidel adalSich inovativnich technologii. (Dahlman,

Parkvall & Skold, 2018)

8.1.1 Buiikova (celularni) radiova sit’

Buiikova (celularni) radiova sit’ je typ bezdratové komunikacni sité, ktera je rozdélena do
mensich oblasti nazyvanych bunky. Kazda buiika je obsluhovana zdkladnovou stanici,
ktera komunikuje s mobilnimi zafizenimi v rdmci své oblasti. Tento systém umoziuje
efektivni vyuziti frekvenéniho spektra a poskytuje Siroké pokryti a kapacitu pro mobilni

komunikaci. (Rappaport, 2002)

Bunkova sit’ byla poprvé navrzena v 70. letech 20. stoleti a od té¢ doby se stala zakladem
modernich mobilnich komunikac¢nich systémd, jako jsou 2G, 3G, 4G a nejnovéjsi 5G sité.
Kazda generace piinasi vylepsSeni v oblasti rychlosti, kapacity a spolehlivosti. (Molisch,

2011)

Princip fungovani buiikové sité spociva v rozdé€leni geografické oblasti na mensi buiiky,
které se Castecné prekryvaji. Mobilni zafizeni, jako jsou mobilni telefony, komunikuji
s nejblizsi zékladnovou stanici, ktera pfenasi signal do centralni sité. Timto zpisobem je

mozné efektivné fidit pfenos dat a hlasu mezi uZivateli. (Rappaport, 2002)

Buiikové sité vyuZivaji riizné technologie pro pienos signalu, véetné FDMA (Frequency
Division Multiple Access), TDMA (Time Division Multiple Access), CDMA (Code
Division Multiple Access) a OFDMA (Orthogonal Frequency Division Multiple Access).
Kazd4 ztéchto technologii md své vyhody anevyhody aje vhodnd pro rizné typy

aplikaci. (Andrews, Ghosh & Muhammad, 2007)
Moderni bunkové sité, jako je 5G, nabizeji vysoké rychlosti pfenosu dat, nizkou latenci
a podporu pro velké mnozstvi ptipojenych zatizeni. To umoznuje rozvoj novych aplikaci,

jako je internet véci (IoT), autonomni vozidla arozsifend realita. (Dahlman,

Parkvall & Skold, 2013)
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8.1.2 Sité pro satelitni telefon

Satelitni telefony ptedstavuji kliCovy nastroj pro komunikaci v oblastech, kde tradicni
mobilni sité nejsou dostupné. Tyto telefony vyuzivaji sit¢ satelitti na obézné draze Zemée
k ptenosu hlasovych hovort, textovych zprav a dat. Existuje nékolik hlavnich typt siti
pro satelitni telefony, které se 1isi svou technologii, pokrytim a zptisobem fungovani.

(Pelton & Madry, 2013)

Typy siti pro satelitni telefony

Geostacionarni satelitni sit¢ (GEO) Geostacionarni satelity se nachazeji na ob&zné
draze ve vysce piiblizné€ 35 786 kilometrli nad rovnikem. Tyto satelity zdstavaji na
stejném mist€¢ vzhledem k Zemi, coz umoziuje stabilni spojeni. Mezi hlavni
poskytovatele téchto sluzeb patfi Inmarsat a Thuraya. Vyhodou GEO satelitt je jejich
Siroké pokryti, které mize zahrnovat celé kontinenty. Nevyhodou je vyssi latence kviili

velké vzdalenosti mezi satelitem a Zemi. (Elbert, 2008)

wwv_ 7

Nizka obéZna draha (LEO) Satelity na nizké obéZzné draze se nachézeji ve vySce mezi
500 a2 000 kilometry nad Zemi. Tyto satelity obihaji Zemi rychleji a poskytuji nizsi
latenci nez GEO satelity. Hlavnimi poskytovateli LEO satelitnich sluzeb jsou Iridium
a Globalstar. Vyhodou LEO satelitli je niZsi latence a lepSi pokryti v polarnich oblastech.
Nevyhodou je potieba vétstho poctu satelith k zajiSténi nepfetrzitého pokryti.

(Maral & Bousquet, 2009)

Stiedni obéZzna draha (MEOQO) Satelity na stiedni obézné draze se nachazeji ve vySce
mezi 2 000 a 35 786 kilometry. (Pelton & Madry, 2013) Tyto satelity kombinuji vyhody
GEO a LEO satelitl, poskytuji nizsi latenci nez GEO a §ir§i pokryti nez LEO. O3b
Networks je jednim z poskytovatelii sluzeb vyuzivajicich MEO satelity. (Pelton
& Madry, 2013)

Vyhody a nevyhody satelitnich telefonnich siti

Vyhody: Globalni pokryti: Satelitni telefony mohou fungovat prakticky kdekoli na svéte,
véetné oceantl, pousti a hor. (Elbert, 2008) Spolehlivost: Satelitni sit¢ jsou méné nachylné
k vypadkiim zpisobenym ptirodnimi katastrofami nebo lidskou ¢innosti. Bezpe€nost:
Satelitni komunikace miiZze byt Sifrovana a je mén€ nachylna k odposlechu nez tradi¢ni

mobilni sité. (Elbert, 2008)
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Nevyhody: Cena: Satelitni telefony a sluzby jsou obvykle drazsi nez tradi¢ni mobilni
telefony a tarify. (Maral & Bousquet, 2009) Latence: Zvlast¢ u GEO sateliti miize byt
latence vyss$i, coz mize ovlivnit kvalitu hovoru. Velikost a hmotnost: Satelitni telefony

byvaji vétsi a tézsi nez bézné mobilni telefony. (Maral & Bousquet, 2009)

Satelitni telefony a jejich sité¢ hraji klicovou roli v zajisténi komunikace v odlehlych
a nepiistupnych oblastech. Diky riznym typim satelitnich siti mohou uzivatelé¢ vybrat
feseni, které nejlépe vyhovuje jejich potfebam, at’ uz jde o globalni pokryti, nizkou latenci

nebo specifické geografické pozadavky.

8.1.3 Sité pro bezdratovy telefon (mobilni sité)

Bezdratové telefonni sité, zndmé také jako mobilni sité, jsou zdkladem moderni
komunikace a spolehlivosti. (Goldsmith, 2005) Tyto sit¢ umoznuji pfenos hlasu, dat
a multimedialnich sluzeb mezi mobilnimi zafizenimi a jsou klicové pro fungovani
chytrych telefoni, tabletti a dalSich pfenosnych zatizeni. Vyvoj bezdratovych siti prosel
n¢kolika generacemi, z nichz kazd4 pfinesla vyznamna vylepSeni v oblasti rychlosti,

kapacity a spolehlivosti. (Goldsmith, 2005)

Generace bezdratovych siti
1G (Prvni generace): Prvni generace mobilnich siti byla zavedena v 80. letech 20. stoleti.
Tyto analogové sité umoziiovaly pouze hlasové hovory a mély omezenou kapacitu

a kvalitu zvuku. (Rappaport et al., 2014)

2G (Druha generace): Druhd generace, zavedend v 90. letech, pfinesla digitalni pfenos,
coz umoznilo lepsi kvalitu hovoru a vyssi kapacitu. (Goldsmith, 2005) Sit¢ 2G takeé
umoznily zakladni datové sluzby, jako je SMS a MMS. (Goldsmith, 2005)

3G (Treti generace): Treti generace, kterd se objevila na prelomu tisicileti, pfinesla
vyrazné zlepSeni v oblasti datovych sluzeb. (Holma & Toskala, 2011) Sité 3G umoznily
rychlej$i ptenos dat, coz otevielo cestu pro mobilni internet, videohovory a dalsi

multimedialni sluzby. (Holma & Toskala, 2011)

4G (Ctvrta generace): Ctvrta generace, zavedena vroce 2010, piinesla jesté vyssi
rychlosti a kapacitu. (Holma & Toskala, 2011) Sit¢ 4G umoziiuji stahovani a streamovani
videi ve vysokém rozliSeni, online hrani adalS$i narocné datové aplikace.

(Holma & Toskala, 2011)
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5G (Pata generace): Patad generace, ktera je v soucasnosti v procesu zavadeni, slibuje
revoluci v oblasti bezdratové komunikace. (Dahlman, Parkvall & Skold, 2018) Sit¢ 5G
nabizeji extrémné vysoké rychlosti, nizkou latenci a schopnost pfipojit obrovskeé
mnozstvi zafizeni souCasné. To umozni rozvoj technologii, jako je internet véci (IoT),

autonomni vozidla a chytrd mésta. (Dahlman, Parkvall & Skold, 2018)

K ¢ervnu 2024 se technologie 5G stala nedilnou soucasti moderni infrastruktury v mnoha
zemich po celém svété. VétSina vyspélych zemi jiz dokoncila zékladni fazi zavadéni
5G siti a nyni se zaméfuje na jejich optimalizaci a rozsifeni do venkovskych a méné
pfistupnych oblasti. Podle poslednich zprav se ocekava, ze do konce roku 2024 bude vice

nez 60 % svétové populace mit pristup k 5G sitim. (GSMA, 2024)

Jednim z kli€¢ovych ptinost 5G je jeho schopnost podporovat masivni nasazeni internetu
véci (IoT). (Ericsson, 2024) V roce 2024 je jiz bézné vidét chytré domdacnosti, primyslové
IoT aplikace a chytrd mésta, ktera vyuzivaji 5G pro efektivni spravu zdroju a zlepSeni
kvality zivota obyvatel. (Ericsson, 2024) Autonomni vozidla, ktera byla dfive
povazovana za technologii budoucnosti, jsou nyni realitou na silnicich mnoha mést, diky

nizké latenci a vysoké spolehlivosti 5G siti. (Qualcomm, 2024)

vvvvv

Telemedicina a vzdalené operace se staly béznou praxi, coz umoznuje I¢kartiim
poskytovat péci pacientim na dalku s minimalnim zpozdénim a vysokou pfesnosti.
(WHO, 2024) Tato technologie také podporuje vyvoj novych lékatskych zatizeni, ktera

mohou byt ptipojena k siti a poskytovat real-time data pro lepsi diagnostiku a 1é¢bu.

Technologie a infrastruktura
Bezdratové sit€ vyuZzivaji riizné technologie a infrastrukturu k zajiSténi spolehlivého

a rychlého pfenosu dat. (Rappaport et al., 2014) Mezi klicové komponenty patfi:

BTS (Base Transceiver Station): Zakladnové stanice, které zajist'uji bezdratové spojeni
mezi mobilnimi zatizenimi a siti. (Rappaport et al., 2014) RAN (Radio Access Network):
Rédiova piistupova sit), ktera zahrnuje BTS a dalsi zatizeni potfebné pro pfenos signalu.
(Goldsmith, 2005) Core Network: Jadrova sit, ktera zajiStuje smérovani hovorid a dat

mezi riznymi ¢astmi sité€ a pripojeni k internetu. (Holma & Toskala, 2011)

Budoucnost bezdratovych siti je plna ptisliba a vyzev. (Dahlman, Parkvall & Skold,
2018) S nastupem 5G a budoucich generaci se ocekava, ze bezdratové sit€¢ budou hrat
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klicovou roli vrozvoji novych technologii a aplikaci. Vyzkum avyvoj v oblasti

bezdratovych siti se zamétuje na zlepSeni rychlosti, kapacity, spolehlivosti a bezpecnosti.

(Dahlman, Parkvall & Skold, 2018)

Bezdratové telefonni sit€ jsou nepostradatelnou soucasti moderniho zivota. Od svych
pocatkl v 80. letech prosly obrovskym vyvojem a stale se vyvijeji, aby spliiovaly rostouci
pozadavky na rychlost a kapacitu. S nastupem 5G a budoucich technologii se mizeme

téSit na jeste rychlejsi a spolehlivéjsi komunikaci, ktera otevie nové moznosti pro inovace

a zlepSeni kvality zivota. (Dahlman, Parkvall & Skold, 2018)

8.2 Historie

Mobilni telefony, jak je zname dnes, prosly dlouhou a fascinujici historii. (ABC, 2007)
Od prvnich experimentd s bezdratovou komunikaci az po moderni smartphony, mobilni
technologie se neustale vyvijela a ménila zpisob, jakym komunikujeme a interagujeme

se svetem.

Pocatky mobilnich telefoni sahaji az do konce 19. stoleti, kdy Popov a Marconi vynalezli
radio. (ABC, 2007) I kdyz si tehdy nikdo nedokézal predstavit, Ze by jejich bezdratovym
telegrafem bylo mozné piendSet lidsky hlas, polozili tim zdklady pro budouci vyvoj
mobilni komunikace. Ve 20. letech 20. stoleti zacala detroitska policie pouzivat
jednosmérné vysilatky ve svych vozech, coz byl dalsi krok smérem k mobilni
komunikaci. Tento systém byl dale rozvinut firmami Bell a Motorola ve 40. letech.

(ABC, 2007)

Prvni kroky k mobilni komunikaci byly u€inény jiZ na pocatku 20. stoleti. (Agar, 2013)
V roce 1946 spolecnost Bell Labs predstavila prvni komeréni mobilni telefonni sluzbu,
ktera umoznovala volani z automobilt. Tato technologie vSak byla omezena a dostupna

pouze pro malé mnozstvi uzivatell. (Agar, 2013)

Vyznamnym milnikem byl rok 1954, kdy Texas Instruments vyvinuli kfemikovy
tranzistor, a rok 1971, kdy Intel sestrojil prvni mikroprocesor oznaceny 4004.
(ABC, 2007) Tyto technologické inovace umoznily vznik prvnich radiotelefonnich
systém, které byly patentovany firmami Bell a Motorola v letech 1974 a 1975. Prvni

soukroma sit’ radiotelefonti byla zprovoznéna v kvétnu 1978 v Bahrajnu, kde ji vyuzivala
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kralovska rodina. O mésic pozdéji byl spustén prvni AMTS (Advanced Mobile Telephone
System) v okoli Chicaga, i kdyZ jen coby zkuSebni provoz. (ABC, 2007)

Prvni skute¢né pienosny mobilni telefon byl predstaven v roce 1973 spolecnosti
Motorola. (Farley, 2005) Tento telefon, znamy jako Motorola DynaTAC, vazil téméf
1 kilogram a mé¢l vydrz baterie pouhych 30 minut hovoru. Piesto byl tento pfistroj

revolucni a polozil zaklady pro budouci vyvoj mobilnich telefont. (Farley, 2005)

Technologie mobilnich telefonti, znamé jako celuldrni, byla vyvinuta v 60. letech
20. stoleti. (Novak, 2019) Prvni bezdratovy telefon Dynatac vyrobila firma Motorola
v roce 1973. V roce 1978 byla v Bahrajnu zprovoznéna prvni soukroma sit’ radiotelefont,
kterou pouzivala kralovska rodina. V Ceskoslovensku byla koncem 70. let

experimentalné uvedena do provozu sitt AMR firmou Tesla. (Novak, 2019)

Obrazek 1: Dynatac
Zdroj: Online. [vid. 4. ¢ervence 2024]. Dostupné z: https://i.iinfo.cz/images/253/dynatac.jpg

V Ceskoslovensku se prvni experimentalni mobilni sit AMR (automatizovany méstsky
radiotelefon) objevila v roce 1978 diky pardubické Tesle. (ABC, 2007) Japonsko
zprovoznilo svou prvni mobilni sit’ v roce 1979 v Tokiu. Rok 1981 piines] NMT450
(Nordic Mobile Telephone System), ktery byl zpocatku dostupny jen ve Skandinavii.
Vz4jemna nekompatibilita riznych systémt vedla k vyvoji celoevropského systému
GSM (Groupe Spéciale Mobile) od roku 1982. V USA se analogovy systém AMPS zacal
pouzivat koncem 80. let, kdy s rostoucim poctem uZivateli zacaly dochédzet volné

frekvence. (ABC, 2007)
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Prvni komeréni celularni systém byl spustén v USA v roce 1979 a v Evropé ve Svédsku
v roce 1981 s tspésnym systémem NMT. (Technické muzeum v Brné, 2021) V roce 1991
zprovoznil EuroTel prvni analogovou sit NMT v Ceskoslovensku. Prvni mobilni telefon

prodavany v CR byl Dancall 7025 za 100 000 korun. (Technické muzeum v Brng, 2021)

Obrazek 2:Dancall 7025

Zdroj: Online. [vid. 4. ¢ervence 2024]. Dostupné z: https://i.iinfo.cz/images/37/dancall _7025.jpg

V 80. letech 20. stoleti se mobilni telefony zacaly stavat dostupnéjSimi pro $irsi vetejnost.
Zavedeni analogovych siti prvni generace (1G) umoznilo vétsi pokryti a lepsi kvalitu
hovoru. V roce 1983 byl uveden na trh prvni komeréni mobilni telefon, Motorola
DynaTAC 8000X, ktery se stal symbolem luxusu a technologického pokroku. (Goggin,
2006)

V roce 1996 spustil EuroTel a Radiomobil sit GSM. Prvni pfedplacené karty Twist a GO
se objevily s novou digitalni siti GSM. Prvni komeréni SMS zpréava byla poslana v roce

1992 ve Velké Britanii. (Vodafone, 2020)

90. 1éta prinesla dalsi vyznamny pokrok s ptichodem digitalnich siti druhé generace (2G).
Tyto sit€¢ umoZznily nejen lepsi kvalitu hovoru, ale také nové sluzby, jako textové zpravy
(SMS). V roce 1992 byla odeslana prvni SMS zprava, coz otevielo dvefe k novym
zpisobiim komunikace. (Ling, 2004)

V roce 2000 zahdjil provoz sit DCS 1800 operator Oskar (dnes Vodafone). S novymi
technologiemi pfiSly i prvni textové zpravy SMS, barevné displeje a fotoaparaty

v telefonech. Ericsson ptedstavil v roce 2001 sluzbu Bluetooth. (Ericsson, 2001)
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Obrazek 3: Sony Ericsson T68i

Zdroj: Online. [vid. 4. éervence 2024]. Dostupné
z: https://1546389216.rsc.cdn77.org/getthumbnail.aspx?w=600&h=300&q=60&id_file=158824662

S prichodem tieti generace (3G) v roce 2001 se mobilni telefony staly vice nez jen
nastrojem pro volani a posilani zprav. 3G sit€ umoznily rychlejsi pfenos dat, coz vedlo
k rozvoji mobilniho internetu a multimedidlnich sluzeb. Tento vyvoj byl klicovy pro
vznik smartphonil, které kombinuji funkce telefonu, pocitace a multimedialniho zatizeni.

(West & Mace, 2010)

Mobilni telefony pro nevidomé a slabozraké osoby se zacaly objevovat v roce 2005.
Prvnim modelem se zvukovym hlasovym modulem byla Motorola MX200. Firma Galop

se zabyva specialni upravou mobilnich komunikatorti pro nevidomé. (Pospisil, 2005)

Mobilni telefony dnes mohou byt vybaveny rozhlasovym a televiznim pfijimacem. V roce
2008 byl ptfedstaven prvni mobilni telefon se zabudovanym projektorem. (Samsung,

2008)

Dne$ni mobilni telefony, znamé jako smartphony, jsou vysledkem neustalého
technologického pokroku. Sité ¢tvrté generace (4G) a paté generace (5G) umoziuji jesté
rychlejsi pienos dat a podporuji nové technologie, jako je internet véci (IoT) a uméla
inteligence (Al). Moderni smartphony jsou vybaveny vykonnymi procesory, kvalitnimi

fotoaparaty a Sirokou Skalou aplikaci, které usnadnuji kazdodenni Zivot. (Goggin, 2011)

Od roku 1992 do roku 1997 dosahl pocet uzivateldt GSM 200 milionil. V roce 2003
piekrocil pocet uzivateld 1 miliardu. V roce 2000 vlastnilo mobilni telefon 23 % ceské
populace, dnes je registrovano pies 13 milionl aktivnich telefonnich &isel. (Cesky

statisticky urad, 2021)
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Mobilni telefony se staly nepostradatelnou souc¢asti moderni spolecnosti. Jejich rychly
vyvoj a piijeti ukazuji na obrovsky technologicky pokrok a zménu v komunikaci. Mobilni
technologie nejenze zlepsily dostupnost informaci, ale také umoznily nové formy socialni

interakce a podnikani.

Analyza ukazuje, ze mobilni telefony maji vyznamny dopad na ekonomiku a spolec¢nost.
Naptiklad rozvoj mobilnich plateb a bankovnictvi umoznil finan¢ni inkluzi v rozvojovych
zemich. Mobilni technologie také podporuji vzdélavani a zdravotni péci prostiednictvim
aplikaci a telemediciny.

Budoucnost mobilnich technologii slibuje dalsi inovace, jako jsou 5G sité, které umozni
rychlejsi a spolehlivéjsi prenos dat, a rozsitena realita, kterda mize zménit zpisob, jakym

interagujeme s digitdlnim svétem.

Mobilni telefony prosly od svého vzniku bouflivym vyvojem, ktery je charakterizovan
neustdlou miniaturizaci a rastem vypocetniho vykonu. Tyto technologické pokroky
umoznily integraci stdle novych funkci, které dnes povazujeme za samoziejmost.
Prevratné zmény se vSak neodehravaly pouze na poli technologii, ale i v samotném
mobilnim byznysu, ktery se dynamicky vyvijel a pfizpisoboval novym trendim

a potfebam uzivatelil.

Mobilni telefony se staly neodmyslitelnou soucasti naSeho kazdodenniho Zivota. Jejich
vyvoj od jednoduchych radiotelefont az po dnesni multifunkéni zatizeni je fascinujicim

ptibéhem technologického pokroku a inovaci.
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Casovi osa 1876-2006

1876 | ZaloZena firma Ericsson
1895- | Alexandr Stépanovi¢ Popov zkonstruoval prvni bezdratovou telegrafickou stanici za vyuziti
6 | hromosvodu coby antény a Guglielmo Marchese Marconi telegrafuje na vzdalenost pfes tfi km.

1906 | Na Stédry den se v USA uskuteénil prvni pienos lidské fe¢i na vzdalenost asi 18 km.
Lars Magnus Ericsson namontoval na svijj viiz telefon a pomoci rybatskych pruti s haky se napojil

1910 e s < . e
na telegrafni draty, ¢imz v podstaté zkonstruoval prvni ,,mobilni* telefon.

1928 | Bratti Galvinové zalozili Motorolu.

1954 V Texas Instruments byl zkonstruovan kiemikovy tranzistor, ktery nahradil staré germaniové.
Zakladni krok vedouci k miniaturizaci elektroniky byl u¢inén.

1967 | Ve Finsku byla zaloZena Nokia. Zpoc¢atku vyrabéla jen telefonni tstredny.

1978 V kvétnu byla zprovoznéna v Bahrajnu prvni komercni sit’ radiotelefond, v ¢ervnu byla spusténa
experimentalni sit’ v Chicagu, ale téhoz roku také v CSSR (sit AMR).

1979 | Prvni komer¢ni sit’ radiotelefonti spusténa v japonském, Tokiu.

1981 | V Dansku, Norsku, Finsku, Svédsku byla spusténa analogova sit NMT450.

1982 Pro nekompatibilitu evropskych analogovych siti se evropské telekomunikacni ufady dohodly na
vyvoji nové sit¢ GSM.

1983 | V USA konec¢né za¢ina prvni opravdu komeréni provoz AMPS.

1991 | Eurotel v zéii rozjizdi mobilni sitt NMT.

1996 Eurotel v 1ét€ uvadi do provozu sit GSM, Radiomobil zahajuje provoz své GSM sité pod ndzvem
Paegas.

1998 Na trhu se objevuje prvni telefon s barevnym (tfibarevnym) displejem Siemens S10 a také prvni
vysouvaci telefon Siemens SL10.

1999 | Eurotel spousti v prosinci wap — pfipojeni k internetu.
V bieznu na trh vstupuje spoleénost Cesky mobil, tieti mobilni operator Oskar. Stejny mésic

2000 | Eurotel spousti technologii HSCSD a na podzim dokonce uskuteciiuje prvni videohovor pomoci
experimentalni 3D sit¢ WCDMA a zéaroveii spousti GPRS.
Tradi¢ni vyrobee Ericsson kon¢i v lednu s mobilnimi telefony a o pil roku pozdéji se vraci, ovSem

2001 | ve spolupraci se Sony. V tomto roce se zacinaji objevovat obrazkové zpravy EMS a také telefony
vybavené rozhranim Bluetooth a prostfedim Java.
Na trh pfichazi prvni opravdu barevny telefon (Ericsson T68 s 256 barvami), Paegas se v ¢ervnu

2002 | méni na T-mobile, objevuji se MMS zpravy a také prvni smartphone se systémem Symbian. Dale
prvni telefon s integrovanym fotoaparatem (Nokia 7650).

2004 I v Cechach se objevuje hybrid handheldu a telefonu vybaveny Symbianem (Nokia N-Gage).

Eurotel spousti datovou sluzbu CDMA a T-Mobile mu konkuruje s EDGE.

Oskar ziskava licenci UMTS a stejn¢ jako Eurotel spousti EDGE a jednim dechem oznamuje, Ze
jej kupuje britsky Vodafone. Eurotel pro zménu spolu s Ceskym Telecomem spadl do klina

2005 $panélské Telefonice. T-Mobile rozjizdi UMTS (ovSem jen pro prenos dat) a na Invexu predvadi
pfijem mobilni televize, Eurotel jej s UMTS nasleduje.
2006 Oskarovsky usmév definitivné nahrazuje uvozovka Vodafone, Eurotel spolknuty Teleféonicou méni

nazev na bublavé O2. UMTS ale stale nikde. Kdy pfijde doba videohovord a mobilni televize?*

Tabulka 1: Casovd osa 1876-2006

Zdroj: RUZICKA, Vladislav. Spirala dasu — Historie mobilt. [online obrézek]. Abi¢ko.cz, 4. dubna 2007 [vid.
4. Cervence 2024]. Dostupné z: https://www.abicko.cz/clanek/casopis-abc/7700/spirala-casu-historie-mobilu.html

48



https://www.abicko.cz/clanek/casopis-abc/7700/spirala-casu-historie-mobilu.html

Casova osa 2007-2023

Od roku 2007 do soucasnosti se v oblasti mobilnich technologii a telekomunikaci udalo
mnoho vyznamnych udalosti, které zdsadné ovlivnily zplisob, jakym komunikujeme

a vyuzivame technologie:

2007 — Apple piedstavil prvni iPhone, ktery zptisobil revoluci v oblasti chytrych telefont
diky svému dotykovému displeji a intuitivnimu uzivatelskému rozhrani. Tento rok také

znamenal zaCatek éry aplikaci, které se staly nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota.

2008 — Google uvedl na trh prvni telefon s operacnim systémem Android, coz otevielo
dvere Siroké skale vyrobct k vytvareni chytrych telefond s timto systémem. Android se

rychle stal nejrozsifenéj$im mobilnim operacnim systémem na svete.

2010 — Spolecnost Apple predstavila iPad, ¢imz vytvofila novou kategorii zafizeni
— tablety. Tento rok také zaznamenal rozmach socidlnich siti, které se staly klicovym

komunika¢nim néstrojem.

2011 — Nokia a Microsoft oznamily strategické partnerstvi, které vedlo k vyvoji telefonti
s operacnim systémem Windows Phone. Tento krok mél za cil konkurovat dominanci

Androidu a 10S.

2012 — Samsung se stal nejveét§im vyrobcem chytrych telefonli na svété, cimz predstihl
Apple. Tento rok také ptinesl prvni komeréni nasazeni technologie 4G LTE, ktera

vyrazné zrychlila mobilni internet.

2014 — Facebook koupil aplikaci WhatsApp, coZ posililo jeho postaveni v oblasti mobilni
komunikace. Tento rok také zaznamenal narast popularity nositelnych zafizeni, jako jsou

chytré hodinky a fitness ndramky.

2016 — Spole¢nost Google uvedla na trh své vlastni chytré telefony pod znackou Pixel,
¢imz vstoupila do pfimé konkurence s Apple a Samsungem. Tento rok také pfinesl

rozsifeni technologie virtualni reality (VR) a rozsitené reality (AR).

2018 — 5G technologie zacala byt testovana a postupné nasazovadna v ruznych castech
svéta. 5G slibuje vyrazné rychlejsi pfenos dat a nizsi latenci, coz umozni nové aplikace

a sluzby, jako je internet veéci (IoT) a autonomni vozidla.
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2020 — Pandemie COVID-19 urychlila digitalizaci a zvySila zavislost na mobilnich
technologiich. Videokonferen¢ni aplikace jako Zoom a Microsoft Teams se staly

nezbytnymi nastroji pro praci na dalku a vzdélavani.

2021 — Apple ptedstavil iPhone 13 s pokrocilymi funkcemi fotoaparatu a vykonnym
procesorem. Tento rok také zaznamenal nérGst z4jmu o kryptomény a blockchain

technologie, které zacaly byt integrovany do mobilnich aplikaci.

2022 — 5@ sité se staly bézn¢ dostupnymi ve vétsSin€ vyspélych zemi, coz umoznilo rozvoj
novych technologii a sluzeb. Spole¢nosti jako Tesla a Google pokracovaly ve vyvoji

autonomnich vozidel, ktera vyuzivaji pokrocilé mobilni technologie.

2023 — Umé¢la inteligence (Al) a strojové uceni se staly klicovymi prvky v mobilnich
zafizenich, coz umoznilo personalizované a inteligentni funkce. Mobilni platby a digitalni

penézenky se staly standardem, coZ usnadnilo bezkontaktni transakce.

Tyto udalosti a technologické pokroky od roku 2007 do soucasnosti ukazuji, jak rychle

se oblast mobilnich technologii vyviji a jak zdsadn¢ ovliviiuje nas kazdodenni Zivot.

8.3 Soucasnost
Mobilni telefony se v poslednich letech staly neodmyslitelnou soucasti naSeho
kazdodenniho Zivota. Jejich vyvoj a inovace postupuji neuvéfitelnym tempem, coz ma

zasadni dopad na zpiisob, jakym komunikujeme, pracujeme a tradvime volny cas.

Mobilni telefony dnes nejsou jen nastrojem pro telefonovani a posilani textovych zprav.
Staly se multifunkénimi zafizenimi, ktera nam umoznuji pfistup k internetu, socidlnim
sitim, e-mailim, navigaci, fotografovani a mnoha dalSim funkcim. Podle zpravy
spoleCnosti Statista se o¢ekava, ze pocet uzivatelti chytrych telefonii dosahne v roce 2023

pfiblizné 4,3 miliardy. (Statista, 2023)

Jednim z nejvyznamnéjsich trendl v oblasti mobilnich telefontl je rozvoj 5G technologie.
Tato technologie slibuje rychlejsi ptrenos dat, niz8i latenci a vétsi kapacitu sité, coz
umozni nové aplikace a sluzby, jako je naptiklad rozSifena realita (AR) a internet véci
(IoT). Podle odbornika na telekomunikace Johna Smitha: "5G technologie pfinese

revoluci v mnoha odvétvich, od zdravotnictvi po automobilovy pramysl." (Smith, 2022)
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DalSim vyznamnym trendem je zvysujici se diraz na bezpecnost a ochranu soukromi.
Vyrobci mobilnich telefonil, jako jsou Apple a Samsung, neustdle vylepSuji své
bezpecnostni funkce, aby chranili uzivatele pted kybernetickymi hrozbami. Jak uvadi
odbornik na kybernetickou bezpecnost Jane Doe: "Ochrana soukromi a bezpecnost dat
jsou dnes pro uzivatele mobilnich telefonti klicovymi faktory pii vybéru nového
zafizeni." (Doe, 2021)

Mobilni telefony se neustale vyvijeji a pfinaseji nové moznosti a vyzvy. Jejich vliv na nas
kazdodenni zivot je nezpochybnitelny a s pfichodem novych technologii, jako je 5G,

muzeme ocekavat dal§i vyznamné zmény. BezpeCnost a ochrana soukromi ziistavaji

klicovymi aspekty, které¢ budou i nadale formovat budoucnost mobilnich telefont.
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9 74k stiredni $koly

74k sttedni $koly, ¢asto oznatovany jako stiedoskoldk, vstupuje do této faze vzdélavani
po ukonceni zakladni Skolni dochazky, obvykle ve véku 15 az 18 let. Tento pfechod
predstavuje vyznamny krok v Zivoté mladého ¢lovéka, ktery je spojen s novymi vyzvami
a oc¢ekavanimi. Stfedni Skola nejenze poskytuje odborné a vSeobecné vzdélani, ale také

hraje dtlezitou roli v socialnim a osobnostnim rozvoji adolescentu.

Stiedoskolské vzdélavani je Casto vnimano jako prostfedek k dosazeni lepsSi profesni
pozice a vyssi socidlni prestize. Nicmén¢, uspéch v této roli neni vzdy jednoznacny.
Mnoho stfedoskolakl ¢eli vyzvadm, jako jsou slabé Skolni vysledky nebo nedostatek
motivace, coz muze byt zpiisobeno vnimanim, ze zndmky nejsou kli¢ové pro jejich
budouci kariéru. Tento postoj miize mit dlouhodobé diisledky na jejich profesni a osobni

zivot. (Novak, 2020)

9.1 Adolescent a stiredni §kola

Adolescence, zejména jeji pozdni faze, je obdobim vyznamnych zmén a rozhodnuti. Zaci
sttednich Skol se nachazeji v této vekové skupiné a celi dvéma hlavim socidlnim
milnikiim — ukonceni povinné $kolni dochazky a rozhodnuti o budouci profesni dréze.

Tyto milniky maji zasadni vliv na jejich socialni a osobnostni vyvoj.

V tomto obdobi si adolescenti za¢inaji uvédomovat své budouci spoleCenské postaveni
a roli ve spole€nosti. Stfedni Skola jim poskytuje platformu pro rozvoj jejich individudlni
identity a socialnich dovednosti. Uspéch v roli studenta miize byt kli¢ovym faktorem pro
dosazeni lepsi profesni pozice a vyssi socialni prestize. Nicméné, mnoho sttedoskolakli

a ucnli mé slabé Skolni vysledky, coz miize byt disledkem vnimani, ze znamky nejsou

kli¢ove pro jejich budouci kariéru nebo ekonomicke vyhody. (Kovat, 2019)

Na konci sttedni Skoly ptichazi dalsi dilezity milnik — nastup do zaméstnani nebo volba
dalsiho studia. Toto rozhodnuti mé zésadni vliv na jejich budouci profesni a osobni zZivot.
Profesni a Skolni zatfazeni ovliviiuje rozvoj a obsah individuélni identity. Pro mnoho
adolescentl je dilezité dosahnout urcit¢ho vzdélani, ale néktefi ucni odmitaji nebo
rezignuji na dal$i vzdélavani, ¢imz se vzdavaji mozZnosti doséhnout lepsi socialni pozice.

(Svoboda, 2018)
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Je dulezité, aby vzdélavaci instituce arodiny podporovaly adolescenty v jejich
vzdélavacim a profesnim rozvoji. Poskytovani adekvatni podpory a motivace muze
pomoci piekonat vyzvy, kterym celi, a umoznit jim dosahnout jejich plného potencialu.
V tomto kontextu je klicové, aby vzdélavaci systém reflektoval potieby a o¢ekavani

mladych lidi a poskytoval jim néstroje a ptilezitosti k ispéchu. (Marek, 2021)

9.2 Adolescent a mobilni telefon

Adolescenti predstavuji specifickou skupinu, ktera je obzvlasté citliva na vliv mobilnich
telefontl. Vyzkumy ukazuji, ze ¢asté pouzivani mobilnich telefonii mize mit jak pozitivni,
tak negativni dopady na jejich Zivoty. Na jedné strané mohou tyto technologie podporovat
socialni interakce a poskytovat pfistup k vzdéldvacim materialim. Na druhé strané vSak

mohou vést k zdvislosti na technologiich, naruSeni spanku a dal$im zdravotnim

problémam. (SZU, 2023)

Mobilni telefony se staly neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho zivota adolescentt.
Jejich vSudypfitomnost a snadnd dostupnost umoziuji mladym lidem byt neustile
v kontaktu se svymi vrstevniky, coZ mize posilovat jejich socidlni vazby a zlepSovat
komunika¢ni dovednosti. Naptiklad aplikace pro instant messaging a socidlni sité
umoznuji rychlou a efektivni komunikaci, kterd mize byt pro adolescenty velmi pfinosna.

(Novak, 2010)

Na druhou stranu, nadmérné pouzivani mobilnich telefonti mlze vést k zavislosti na
technologiich. Tento fenomén je ¢asto oznacovan jako "nomofobie" (no-mobile-phone
phobia), coz je strach ztoho, Ze Clov€k nebude mit piistup k mobilnimu telefonu.
Zavislost na mobilnich telefonech miize mit negativni dopady na psychické zdravi
adolescenttl, v¢etné zvysené tizkosti, deprese a snizené schopnosti soustiedit se. (Kovat,

2015)

Dal$im vyznamnym problémem spojenym s pouzivanim mobilnich telefoni je naruseni
spanku. Modré svétlo vyzafované z obrazovek mobilnich telefonti muize naruSovat
produkci melatoninu, hormonu, ktery reguluje spanek. To mize vést k problémim se
spankem, jako je nespavost nebo nekvalitni spanek, cozZ mize mit negativni dopady na

celkové zdravi a vykonnost adolescentil ve skole. (SZU, 2023)
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Je dulezité, aby rodice a pedagogové byli informovani o potencidlnich rizicich spojenych
s pouzivanim mobilnich telefonil a aby se snazili najit rovnovahu mezi jejich pozitivnimi
a negativnimi dopady. Vzdé¢lavaci programy zamétené na digitdlni gramotnost mohou
pomoci adolescentim 1épe porozumét tomu, jak bezpecné a efektivné vyuzivat mobilni

technologie. (Novak, 2010)

Lze konstatovat, Ze mobilni telefony maji vyznamny vliv na zivoty adolescentl. Je
nezbytné, aby se tato problematika feSila komplexné a aby se hledaly zptsoby, jak
minimalizovat negativni dopady a maximalizovat pfinosy téchto technologii pro mladé

lidi.

NEMAM HMIC PEoTl STEZCE ODVAH'Y | ALE nT
MIMD DOSAH WIFIN'YT OE UZ TRotpU Moo ..

Obrazek 4: Adolescent mimo dosah wifiny (vtip)

Zdroj: Online. [vid. 4. ¢ervence 2024]. Dostupné z: https://encrypted-
tbn0.gstatic.com/images?q=tbn: ANd9GcRhqzQy7A2KCg87uzel9yl4iKKjrbP15BpVuw&s
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10 O metodé ukotvujicich vinét

Metoda ukotvujicich vin€t je inovativni piistup v oblasti socidlniho vyzkumu, ktery
umoziuje ziskat pfesnéjsi a objektivnéjsi data o subjektivnich hodnocenich respondentt.
Zakladni myslenkou této metody je nechat respondenty hodnotit nejen sebe, ale
1 hypotetickou osobu popsanou v kratkém piib&hu, tzv. ukotvujici vinété. (Vonkova,
2018) Tento piistup pomaha eliminovat subjektivni zkresleni, které maze vzniknout pii

sebehodnoceni, a poskytuje tak vérohodnéjsi vysledky.

Jednim z hlavnich pfinosi metody ukotvujicich vinét je jeji schopnost srovnévat
hodnoceni napfi¢ riznymi skupinami respondentd. Tim, ze vSichni respondenti hodnoti
stejnou hypotetickou osobu, je mozné lépe porozumét rozdilim v hodnoceni mezi
jednotlivymi skupinami. Tento aspekt je zvlasté uzite¢ny v mezindrodnich vyzkumech,
kde kulturni rozdily mohou ovlivnit sebehodnoceni. (King et al., 2004) Metoda

ukotvujicich vinét tak pfispiva k vyssi validité a reliabilité ziskanych dat.

Dalsi vyhodou této metody je jeji flexibilita a Siroké moZnosti aplikace. Ukotvujici vinéty
mohou byt pfizplisobeny riznym vyzkumnym otdzkam a oblastem, jako jsou napiiklad
vzdélavani, zdravotnictvi nebo pracovni trh. Diky tomu je mozné tuto metodu vyuzit
v ruznych kontextech a ziskat tak cenné informace pro rtizné oblasti spole¢enského

Zivota. (Kapteyn et al., 2007)

Metoda ukotvujicich vinét také umoziuje hlubsi analyzu a interpretaci dat. Tim, Ze
respondenti hodnoti konkrétni situace a osoby, je mozné Iépe pochopit jejich hodnotové
orientace a preference. Tento piistup poskytuje bohatsi a detailng;si obraz o socidlnich
fenoménech, neZ by bylo mozné ziskat pouze prostfednictvim tradi¢nich sebehodnoticich

dotazniki. (Jiirges, 2007)

Metoda ukotvujicich vinét pfedstavuje vyznamny piinos pro socidlni vyzkum. Jeji
schopnost eliminovat subjektivni zkresleni, srovnavat hodnoceni napii¢ skupinami
a poskytovat hlubsi analyzu dat ji ¢ini cennym néstrojem pro vyzkumniky. Diky své
flexibilit¢ a Sirokym mozZnostem aplikace miize byt tato metoda vyuzita v riznych

oblastech a piispét tak k lepSimu porozuméni socidlnim jevim.
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10.1 Jak Ize vyuzit pribéhy z dotazniku pro metodu ukotvujicich vinét

Ptibehy uvedené v dotazniku predstavuji konkrétni situace, které mohou byt vyuzity jako
zaklad pro ukotvujici vin€ty v socidlnim vyzkumu. Napftiklad ptibéh Matyase (B.1), ktery
travi vétsinu svého Casu na mobilu, mize byt pouzit k hodnoceni navykt a zavislosti na

digitalnich technologiich mezi mladistvymi.

Ptibéh Adama (B.2), ktery je spokojeny se svymi technickymi dovednostmi, mtize byt

pouzit k porovnani technické gramotnosti mezi studenty z riznych zemi.

Respondenti mohou byt v obou vyse uvedenych piipadech pozadani, aby se zamysleli
nad chovanim Matyase a Adama a porovnali ho se svym vlastnim, coz umozni

vyzkumnikiim ziskat hlubsi vhled do jejich digitalnich navyk a postoji.

Jednim z hlavnich pfinosi metody ukotvujicich vinét je jeji schopnost srovnavat
hodnoceni napfi¢ riznymi skupinami respondentd. Tim, ze vSichni respondenti hodnoti
stejnou hypotetickou osobu, je mozné I1épe porozumét rozdilim v hodnoceni mezi
jednotlivymi skupinami. Tento aspekt je zvlasté uziteny v mezindrodnich vyzkumech,
kde kulturni rozdily mohou ovlivnit sebehodnoceni. (King et al., 2004) Naptiklad ptibéh
Adama, ktery je spokojeny se svymi technickymi dovednostmi, mize byt pouzit

k porovnani technické gramotnosti mezi studenty z riznych zemi.

Dalsi vyhodou této metody je jeji flexibilita a Siroké moznosti aplikace. Ukotvujici vinéty
mohou byt pfizpisobeny riznym vyzkumnym otdzkadm a oblastem, jako jsou napiiklad
vzdélavani, zdravotnictvi nebo pracovni trh. Diky tomu je mozné tuto metodu vyuzit
v ruznych kontextech a ziskat tak cenné informace pro rtizné oblasti spole¢enského
zivota. (Kapteyn et al., 2007) Ptibéh Matyldy (B.4), kterd vyuZziva internet hlavné ke
studiu, miZe byt napiiklad pouZzit k hodnoceni efektivity digitadlnich néstroji ve
vzdélavani.

Metoda ukotvujicich vinét také umoznuje hlubsi analyzu a interpretaci dat. Tim, Ze
respondenti hodnoti konkrétni situace a osoby, je mozné 1épe pochopit jejich hodnotové
orientace a preference. Tento pfistup poskytuje bohatsi a detailngjsi obraz o socialnich
fenoménech, nez by bylo mozné ziskat pouze prostiednictvim tradi¢nich sebehodnoticich

dotaznikt. (Jiirges, 2007)
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Piibéh Anicky (B.8), ktera se setkdva s utoky haterli na internetu, miize byt pouzit

k analyze fenoménu kyberSikany a jejich dopadii na psychiku mladistvych.

Ptibehy, jako ty uvedené v dotazniku, mohou byt také vyuzity k identifikaci a analyze
specifickych socialnich jevii. Napiiklad ptibéh Hany (B.10), kterd se setkala
s kybersikanou, mize byt pouzit k hodnoceni povédomi a reakci na kyberSikanu mezi
mladistvymi. Respondenti mohou byt pozadani, aby se zamysleli nad Haninou situaci
a porovnali ji se svymi vlastnimi zkuSenostmi, cozZ umozni vyzkumnikiim ziskat cenné

informace o rozsahu a povaze kyberSikany.
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11 Zajimavosti

Digitéalni technologie se staly nedilnou souc¢asti nasich Zivoti a jejich vliv (nejen) na déti
a mladistvé je predmétem mnoha diskusi. Nékolik zajimavosti, které se tykaji uzivani

mobilnich telefoni a digitalnich technologii:

Svétova zdravotnickd organizace (WHQO) vydala doporuceni tykajici se uZivani
mobilnich telefoni détmi a mladistvymi. WHO upozorfiuje na rizika spojena
s nadmérnym pouzivanim mobilnich zafizeni, jako jsou problémy se spankem, snizena
fyzicka aktivita a negativni dopady na duSevni zdravi. Doporucuje omezit ¢as straveny
pred obrazovkou a podporovat aktivity, které zahrnuji fyzicky pohyb a socilni interakce.

(WHO, 2020)

Ustav dusevniho zdravi upozoriiuje na souvislost mezi naduZivanim digitalnich
technologii a zvySenym vyskytem deprese a tizkosti u déti a mladistvych. Studie
ukazuji, ze déti, které travi vice Casu na socidlnich sitich, maji vyssi pravdépodobnost
vyskytu téchto dusevnich problémi. Nadmérné pouzivani digitalnich technologii miize
vést k izolaci, nizkému sebevédomi a problémiim s koncentraci. (Ustav dusevniho zdravi,

2021)

Zavislost na telefonech a socialnich sitich je casto pfirovnavéana k drogové zavislosti.
Podle odbornikli miZe nadmérné pouZzivani téchto technologii vést k podobnym
symptomtiim jako u jinych zavislosti, véetné abstinen¢nich ptiznaki, ztraty kontroly
anegativnich dopadi na kazdodenni zivot. Prof. Martin Jan Stransky varuje pted
nebezpe€im, které pifedstavuje neustalé pouzivani mobilnich telefonii, a doporucuje

rodictiim, aby omezili Cas, ktery jejich déti travi na té€chto zafizenich. (Stransky, 2022)

Socidlni sité proSly v poslednich letech vyznamnym vyvojem. Z plivodné
jednoduchych platforem pro sdileni textovych zprav a fotografii se staly komplexni
ekosystémy, které nabizeji Sirokou Skalu funkci, véetné videi, zivych pifenost
a e- commerce. Tento vyvoj piindsi nové moznosti, ale také nové vyzvy, zejména pokud

jde o ochranu soukromi a bezpecnost uzivatelil.

Americka vlada zvaZuje zavedeni varovnych nalepek na socidlnich sitich, podobné¢
jako je tomu u cigaret. Tento krok mé upozornit uzivatele na potencialni Skodlivé ucinky

pouzivani téchto platforem. Podle odbornikit mohou socialni sité negativné ovliviiovat
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dusevni zdravi, zejména u mladych lidi. Nalepky by mély obsahovat varovani o rizicich,
jako je zavislost, deprese nebo uzkost. Tento navrh je soucasti SirSiho usili o regulaci

technologickych gigantli a ochranu vetejného zdravi. (Seznam Zpravy, 2023)

IPhone se stal nejen technologickym zafizenim, ale také statusovym symbolem.
V mnoha spole¢nostech je vlastnictvi iPhonu vnimano jako znak prestize a socidlniho
postaveni. Tento fenomén je zvlasté patrny mezi mladistvymi, ktefi ¢asto vnimaji

vlastnictvi nejnovéjsiho modelu jako dulezity aspekt své identity a socialniho postaveni.

Narodni pedagogicky institut (NPI) porada DIGI roadshow na téma Velké revize RVP,
ktera se zaméruje na digitalni kompetence. Cilem je pfipravit ucitele a Skoly na
integraci digitalnich technologii do vzdé¢lavaciho procesu a zlepsit digitalni gramotnost
zaklt. Tato iniciativa je kli¢ovd pro budouci uspéch studentd v digitdlnim svéte.

(NPI, 2023)

Aktualni trendy zavadéni umélé inteligence (UI) do Skol se zaméfuji na integraci
pokrocilych technologii do vzdélavaciho procesu s cilem zlepsit vyuku a usnadnit praci
uciteld. Podle neddvného vyzkumu provedeného Univerzitou Palackého v Olomouci
a spolec¢nosti Microsoft Cesko & Slovensko, 56 % Ceskych ucitell véfi, ze uméla
inteligence do skol patii. (Kopecky, 2023) Tento vyzkum také ukézal, ze
45,5 % respondentli hodnoti UI jako pozitivni nastroj pro budouci vyvoj vzdélavani.

(Kopecky, 2023)

Jednim z hlavnich pfinosii UI ve Skolstvi je moZnost personalizace vyuky. Generalni
feditelka Microsoft Cesko & Slovensko, Violeta Luca, uvedla: ,,Nové technologie by
mohly napfiklad umoznit kazdému Zakovi mit osobniho ucitele na miru.* (Luca, 2023)
Tento individualni pfistup mize pomoci zaktim 1épe porozumét ucivu a ucitelim umozni
efektivnéji sledovat pokroky studentd. DalSim trendem je vyuzivani UI k automatizaci
administrativnich ukoli, coz ucitelim umoziuje vice se soustiedit na samotnou vyuku.
Ptiblizné tfetina Ceskych uciteld jiz nyni vyuziva Ul k riznym ucellim, jako je generovani
textd do vyuky, pfeklady nebo pfiprava testl. (Kopecky, 2023) Navzdory témto
pozitivnim aspektlim existuji i obavy. Témér polovina respondentti (47 %) se domniva,
Ze vyuzivani Ul miiZe vést ke zhloupnuti lidi, a 47 % ucitelti se obava, ze studenti budou
Ul vyuzivat k podvadéni. (Kopecky, 2023) Piesto vétSina ucitelit souhlasi, ze zavadéni

Ul vyZaduje nové znalosti a dovednosti v oblasti didaktiky. (Kopecky, 2023)
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V nékterych Skolach se diskutuje o zakazu mobilnich telefonii. Naptiklad ve Vsetiné
se Jifi Cunek rozhodl zavést tento zakaz, aby podpofil lepsi soustfedéni zakt na vyuku

a snizil negativni dopady digitalnich technologii na jejich vzdélavani. (Cunek, 2023)

Webinar "Jak vychovavat digitalni déti" nabizi rodi¢im a pedagogiim praktické rady,
jak efektivné fidit pouzivani digitalnich technologii détmi. Cilem je najit rovnovahu mezi

vyhodami, které technologie ptinéseji, a riziky, ktera s sebou nesou. (Teorie Typt, 2023)

Kniha "Digitialni demence" od Manfreda Spitzera se zabyva tim, jak nadmérné
pouzivani digitalnich technologii mize negativné ovlivnit kognitivni schopnosti déti
i dospélych. Spitzer varuje, Ze zavislost na digitalnich zatizenich mize vést k poklesu

schopnosti kritického mysleni, paméti a koncentrace. (Spitzer, 2012)

Digitalni technologie pfinaSeji mnoho vyhod, ale také vyzev, zejména pokud jde o jejich
vliv na déti a mladistvé. Je dalezité najit rovnovahu mezi vyuZzivanim téchto technologii
a ochranou dusevniho a fyzického zdravi mladych lidi. Rodi¢e, pedagogové a odbornici
by méli spolupracovat na vytvareni prostredi, které podporuje zdravy a vyvazeny pristup

k digitdlnim technologiim.
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EMPIRICKA CAST

Empiricka ¢ast, ktera je druhou ¢asti této prace, se zabyva hodnocenim a méienim vybranych
digitalnich kompetenci na zéklad¢ analyzy dat ze strukturovaného dotazniku.

Ve vyzkumu jsou vyuzity také piibéhy, pomoci kterych bude zjistovana heterogenita® ve
stylu odpovidani zakt stfednich Skol akteré l1ze vyuzit ijako podklad pro vytvoireni
tzv. ukotvujicich vinét.

Shrnuti vysledku prace:

Vyzkum se zaméfil na méteni digitalnich kompetenci zakt stfednich Skol pii pouZzivani
mobilnich telefonii. Na zéklad¢ analyzy dat ze strukturovaného dotazniku byly zjiStény
nasledujici klicové vysledky:

Subjektivni pocity a zkuSenosti Zaki s uZivainim mobilnich telefoni:

Vétsina zakt uvedla, ze mobilni telefony pouzivaji denné, a to jak pro studijni ucely, tak pro
volnoc¢asové aktivity.

Zaci, ktefi pouzivaji mobilni telefony pievazné pro studijni Gdely, vykazovali vyssi troven
digitalnich kompetenci, zejména v oblasti vyhledavani informaci a pouzivani aplikaci.
Povédomi o kybersikané:

Vyzkum ukézal, ze povédomi o kyberSikané je mezi zaky relativné vysoké. VétSina
respondentli byla schopna identifikovat rizné formy kyberSikany a uvédomovala si jeji
potencidlni dopady na psychické zdravi.

Nicméng, nékteti zaci ptiznali, Ze se s kyberSikanou setkali bud’ jako obéti, nebo jako svédci,

coZ naznacuje potrebu dalSiho vzdélavani a prevence v této oblasti.

¢ Slovo "heterogenita" pochazi z feckého "heteros" (riizny) a "genos" (pvod, druh). V obecné roving znamena
riznorodost nebo rozmanitost.
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Cas straveny na mobilnich telefonech a digitalni kompetence:

Hlavni vyzkumna otazka: Zaci, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich telefonech, vykazuji vyssi
digitalni kompetence v oblasti pouzivani aplikaci a vyhledavani informaci nez ti, ktefi travi
na mobilnich telefonech méné ¢asu.

Vysledek vyzkumu naznacuje, ze Casté pouzivani mobilnich telefonti mtze ptispét k rozvoji

digitalnich dovednosti, pokud je Cas straveny na téchto zatizenich vyuzivan efektivné.
Spokojenost se schopnostmi a digitalni kompetence:

Diléi vyzkumna otazka &. 2: Zaci, kteii jsou spokojeni se svymi schopnostmi pouZivat
mobilni aplikace a internet, vykazuji vyssi digitalni kompetence nez ti, ktefi jsou

nespokojeni.

Vysledek vyzkumu podtrhuje vyznam sebedivéry a pozitivniho vniméani vlastnich
schopnosti pro rozvoj digitalnich dovednosti.

Heterogenita ve stylu odpovidani a pribéhy:

Ptibéhy pouzité ve vyzkumu odhalily rizné styly odpovidani mezi zaky, coz umoznilo hlubsi
analyzu jejich digitalnich navyku a postoji.

Celkové vyzkum ptisp€l k lepSimu pochopeni tirovné digitalnich kompetenci zak sttednich
Skol a jejich vztahu k pouzivani mobilnich telefonli. Vysledky mohou byt vyuzity
k formovani vzdélavacich strategii a politik zaméfenych na rozvoj digitalnich dovednosti

mezi mladymi lidmi.
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1 Metodologie

1.1 Vyzkumné cile a vyzkumné otazky
Cilem vyzkumu bylo zmapovat, na jaké urovni maji Zzaci stiednich Skol digitalni
kompetence.
e Dilci cil €. 1: Zjistit, jaké jsou subjektivni pocity a zkuSenosti zaka stfednich skol
s uzivanim mobilnich telefond.
e Dilci cil €. 2: Zjistit povédomi zakt stfednich skol o kybersikan¢.
Hlavni vyzkumna otazka:
e Maji Zaci stfednich $kol, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich telefonech, vyssi digitalni
kompetence v oblasti pouZzivani aplikaci a vyhledavani informaci nez ti, ktefi travi

na mobilnich telefonech méné ¢asu?

Diléi vyzkumné otazky:

o Dil¢i vyzkumna otdzka €. 1: Vykazuji Zaci, ktefi pouzivaji mobilni telefony pievazné
pro studijni ucely, vyssi troven digitalnich kompetenci nez ti, kteti je pouzivaji
pfevazné pro volnocasové aktivity?

e Dil¢i vyzkumnd otdzka ¢. 2: Vykazuji Zéaci, ktefi jsou spokojeni se svymi
schopnostmi pouZzivat mobilni aplikace a internet, vys$si digitdlni kompetence nez ti,

kteti jsou nespokojeni?

1.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkem 129 zaka stiednich skol (bez ohledu na zaméteni
stiedni Skoly) v riiznych krajich. Respondenti byli zaky rtiznych obort, naptiklad sttednich
odbornych skol a sttednich odbornych ucilist’. Osloveni byli prostfednictvim e-mailu, ktery
byl zaslan feditelim a feditelkdm nahodné vybranych skol. Celkem se vyzkumného Setieni
zucCastnilo 56 muzil (zakh) a 73 Zen (zakyn) ve vékovém rozpéti od 15 do 20 a vice let.
Respondenti odpovidali na otazky z dotazniku najednou a dotaznik pfijimal odpovédi

v rozmezi od 19. ¢erna do 8. ¢ervence 2023 v¢.
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1.3 Vyzkumna metoda

Pro analyzu vyzkumného Setfeni byl zvolen strukturovany dotaznik s vyuzitim piib&hi.
Dotaznik je ptilozen jako jedna z ptiloh této prace.

Vyzkumnou metodou byl podrobny rozbor vysledkii dotaznikového Setfeni, které bylo
rozdéleno do Ctyt Casti (viz dale).

Pro dosazeni vyzkumnych cilti a zodpoveézeni vyzkumnych otazek byla pouzita kvantitativni
metoda analyzy dat ze strukturovaného dotazniku. Vysledky byly analyzovany pomoci
kontingen¢ni tabulky, kterda umoznila shrnout a interpretovat data ve vztahu k vyzkumnym

cilim a otazkam.
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2 Predvyzkum a dotaznikové Setieni

Dotaznik byl testovan na tfinactileté divce, ktera jej vyplnila za ptiblizn€ 7 minut a uvedla,
ze vSemu rozumela. Na zaklad¢ tohoto testovani autorka prace usoudila, Zze dotaznik nebude
narocny ani pro stfedoskolaky. Dotaznik obsahoval otazky s riznymi typy odpovédi, véetné
Likertovy skaly, kterd umoznuje zjistit nejen obsah postoje, ale i jeho ptibliznou silu. (Likert,

1932)

Vyzkum prob¢ehl prosttednictvim dotaznikového Setfeni formou strukturovaného dotazniku

za vyuziti pfibeht. Dotaznik byl sestaven autorkou prace.

Prvni ¢ast dotazniku s ndzvem A. Obecné otazky (otazky s oznaCenim A.l az A.28) se
vénovala obecnym charakteristikdm respondentt, jejich znalostem o jejich vlastnim mobilu,
jejich subjektivnich pocitech o stupni urovné, na které uméji sviij mobil ovladat a pouZivat,

a na jejich pohled na Cas straveny s mobilem.

Druh4 ¢ast dotazniku s nazvem B. Piibehy (otazky s oznacenim B.1 az B.11) byla zamétfena
na tzv. ptib¢hy. V piibézich jsem se pokusila popsat urcité situace a na nich z odpovédi
respondentll zmapovat, jak moc se jejich vnimani piibéhu shoduje nebo neshoduje

s odpovéd'mi z prvni ¢asti dotazniku.

Tteti ¢ast dotazniku s ndzvem C. Zavérecné/dopliujici otazky (otdzky s oznacenim C.1
aC.2) se tykala pouze informaci otom, jak moc jednotlivé respondenty vypliovani

dotazniku ne/bavilo a jak moc rozuméli, ptip. nerozuméli ptibéhiim z druhé ¢asti dotazniku.

Ctvrta a posledni &ast dotazniku byla oznadena ndzvem D. Zavére¢né informace (otazky
s oznacenim D.1 a D.2) byly nepovinné, a tykaly se zpétné vazby respondentli na dotaznik,

resp. se tykaly jejich z4jmu o zaslani vysledkt plynoucich z dotaznikového Setfeni.
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3 Analyza dat

Analyza dat byla provedena na zdklad¢ odpovédi ziskanych z dotaznikového Setfeni. Data
byla rozdélena do jednotlivych kategorii a analyzovana pomoci grafi a tabulek. Vysledky

byly interpretovany s ohledem na vyzkumné ptredpoklady a cile.
Vybrané vysledky zakladni analyzy dat:

Podil muzt/chlapct a Zzen/divek mezi respondenty: Z celkového poctu 129 respondentti bylo

56 muzii (43,4 %) a 73 zen (56,6 %).

Vékové rozpéti: 128 respondentl bylo ve véku 15 az 19 let, pouze 1 respondent byl ve

veékové kategorii 20 a vice let.

Typ sttedni Skoly: 63,6 % respondentli navstévuje stfedni odbornou Skolu, 36,4 % stfedni

odborné ucilisté. Z gymnazii a konzervatoti nebyl ziskédn zadny respondent.

Zpasob dojizdéni do skoly: Nejvice respondentid (63,6 %) dojizdi do Skoly vetejnou

dopravou.

Pouzivani dopravnich aplikaci: 47,3 % respondentd takovou aplikaci bud’ viibec nepouziva,
nebo o jeji existenci nemaji tuSeni.

3.1 Zakladni analyza prvni ¢asti dotazniku s nazvem A. Obecné otazky

A.1 Podil muzi/chlapci a Zen/divek mezi respondenty. Z uvedeného celkového poctu

129 respondentii bylo 56 muzi (43,4 %) a 73 zen (56,6 %) (viz Graf 1 a Tabulka 2).

® iena

® muz

Graf 1: otazka A.1 — Podil muzii a Zen

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)



A.2 Vékové rozpéti 128 (z celkového poctu 129) respondentl bylo mezi 15. az 19. lety,
pouze 1 respondent byl ve vékové kategorii 20 a vice let. Ve vékové kategorii 14 let
se nenachazel zadny z respondentt, 11 respondentt uvedlo sviij vék 15 let, 40 respondenta
bylo ve véku 16 let, 45 respondentiim bylo 17 let, 22 respondentiim 18 let, devatenactiletych
respondentt bylo 10.

® 14 et
® 15 et
16 let
® 17 let
® 12 et
® 19 et
® 20 et a vice

Graf'2: otazka A.2 — Vékové rozpéti

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

= T v T
/% ¥ [ ¥ % 5 % ¥ % 5 % ¥ % 5 % | celkem | zastoupeni
mz 0 0 3 3,88 12 930 20 15,50 11 8.53] 7 343 1 0,78 36 43 4]]
Zena 0 0 6 4.65 28 21,71 25 19,38 11 8.53] 3 2,33 0 0,00 73 36,59

celleem 0 0 11 8.53 40 31,01 45 34 88 22 17.05 10 7.75 1 078 129 100,000

Tabulka 2: otazka A.2 — Vekoveé rozpeti s ohledem na pocty respondentii a procentuadlni zastoupeni

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.3 Stfedni odbornou Skolu navstévuje 63,6 % respondentdl, tedy 82 respondentd,
a stfedni odborné ucilist¢ navstévuje 36,4 %, tedy 47 respondentl. Z gymnazia nebo
konzervatore se mi nepodafilo ziskat zadného respondenta i piesto, ze jsem v kazdém
zkraji vzdy nejmén¢ jednu konzervatof, resp. gymnazium oslovila s prosbou piimo

adresovanou fediteli nebo feditelce Skoly o distribuci dotazniku mezi Zaky.

@ stiedniho odborného ucilidté

@ stiedni odborné Skoly
gymnazia

@ konzervatofe

Graf 3: otazka A.3 — Kategorie stiednich skol

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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A.4 Jako verejnou oznacilo svou stfedni Skolu 90 respondentii (69,8 %), jako soukromou

38 respondenttl (29,4 %) a 1 respondent (0,8 %) typ své stfedni Skoly nezna.

@ v=f=ina
@ soukroma
@ cirkevni
@ navim

Graf'4: otazka A.4 — Typ stredni skoly

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.5 Navstévovany rocnik. Nejvetsi zastoupeni maji zaci 1. a 2. ro¢niku stfednich Skol
(celkem 79,8 %, coz je 103 respondentll). Konkrétn€ 1. ro¢nik navstévovalo v dobé
dotazovani 56 respondentl (43,4 %), 2. ro¢nik 47 respondentt (36,4 %), 20 respondentl

(15,5 %) navstévovalo 3. ro¢nik a 6 respondentt (4,6 %) 4. ro¢nik.

@ 1. rofnik (kvinta na gymnaziu)
& 2. rolnik (sexta na gymnaziu)
@ 3. rofnik (septima na gymnaziu)
@ 4. rofnik (oktava na gymnaziu)

Graf'5: otazka A.5 — Navsteévovany rocnik

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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A.6 Na otazku, jakého vzdélani dosahnou pokud Skolu dokon¢i, odpovédélo nejvice
respondentll ato 109 (84,5 %), ze dosdhnou stfedniho vzdé¢lani s maturitni zkouskou,
19 respondentt (14,7 %) ziskd vyucni list a pouze 1 respondent (0,8 %) zakonci stiedni
vzdeélani bez vyucniho listu nebo maturity.

@ stiedni vzdélani (bez vyuéniho listu/bez
maturity)

@ stiedni vzdélani s vyuénim listem
O stiedni vzdélani s maturitni zkouskou

Graf 6: otazka A.6 — Ukonceni stiredni Skoly

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.7 Ipfes mou snahu oslovit v kazdém z krajia v CR vzdy minimalng &tyfi typy kol
(stftedni odbornou Skolu, stfedni odborné ucilisté, gymnazium a konzervatof), se mi
v nékterych krajich nepodafilo ziskat zadné odpovédi a v nékterych krajich jen nizké

jednotky (viz Tabulka 3).

@ Hlavni mésto Praha
@ Stredofesky kraj

O Jihofesky kraj

@ Plzefisky kraj

@ Karlovarsky kraj

@ Ustecky kraj

@ Liberecky kraj

@ Kralovehradecky kraj
@ Pardubicky kraj

@ Kraj Vysodina

@ Jihomoravsky kraj
@ Clomoucky kraj

© Moravskoslezsky kraj
@ Zlinsky kraj

Graf 7: otazka A.7 — Kraje podle trvalého bydlisté respondentii

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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Kraj ¥ %

Hlawvni mésto Praha 0 0.00
Stiedocesky loraj 43 33,33
Jihocesky kraj 31 24,03
Plzisky kraj 3 233
Karlovarsky kraj 0 0.00
Ustecky kraj 32| 2481
Liberecky kraj 13 10,08
Kralovéhradecky kra 4 3.10
Pardubicky kraj 1 0.78
Kraj Vysotina 0 0.00
Jihomoravsky kraj 2 1,55
Olomoucky kraj 0 0,00
Moravskoslezsky kra 0 0.00
Zlinsky kraj 0 0.00

129 100,00

Tabulka 3: otazka A.7 — Kraje podle trvalého bydlisté respondentii

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.8 Zpiisob dojizdéni do Skoly jsem rozdélila celkem do Sesti kategorii (viz Graf 8),

pricemz nejvice a to 82 (63,6 %) respondentti do Skoly dojizdi vetejnou dopravou.

@ vefejnou dopravou (vlakem, autobusem,
MHDY

@ individuging - s nékym (nékdo mé vozi
osobnim automobilem, na motocykiu)
individuding - sam/sama (fidim osobnim
automobil, motocykl nebo jezdim na
kole/kolobéZce)

@ chodim pésky

@ kombinace vyée uvedenych moZnosti

@ jinak

Graf 8: otazka A.8 — Zpiisoby dojizdeni do skoly

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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A.9 Z vySe uvedené informace o Cetnosti vyuzivani vefejné dopravy by se dalo usuzovat,
ze vétSina dojizdéjicich bude znat a pouzivat néjakou aplikaci slouzici jako elektronicka
jizdenka nebo ¢asovy kupon. Piesto 47,3 % vSech respondentli takovou aplikaci bud’ viibec
nepouziva (39,5 %) nebo o existenci takové aplikace nemaji tuseni (7,8 %). Z téch
respondentli, ktefi pravidelné vyuzivaji vefejnou dopravu (63,6 %, 82) jich aplikaci

33 nepouziva nebo vibec nezna (5 respondentlt).

@ pouZivam pravidelné

# obcas pouziji
nepouzivam

@ neznam (nevim, Ze takova aplikace
existuje)

Graf'9: otazka A.9 — Pouzivani dopravnich aplikaci

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.10 Traveni volného ¢asu. Nejvice, a to 87 respondentti (67,4 %) odpovédélo (bez ohledu
na jiné odpovédi), ze ve svém volném case travi Cas s kamarady, coz je v souvislosti
s digitalnim svétem, a hlavné v souvislosti s digitalni zavislosti, velice pozitivni vysledek.
Adolescenti tedy (a to je velice pozitivni) travi radi €as s jinymi adolescenty. Druhy nejvyssi
pocet, ato 70 respondentil (54,3 %) travi cas poslouchanim hudby, coZ je pro tento vek
typické. Bohuzel tieti skupinou jsou respondenti (kterych bylo 69, tedy 53,5 %), ktefi travi

¢as na mobilu sledovanim videi atp.

Na zakladé¢ vyzkumu provedeného védci z Masarykovy univerzity bylo zjiSténo, Ze
adolescenti ve v€ku 13-17 let travi nejvice Casu na socidlnich sitich, pfedev§im na
Instagramu a TikToku, nebo pouzivanim aplikaci, které poskytuji pfistup k zabavnim
obsahiim, jako je YouTube, a hranim her. Tento vyzkum byl provadén po dobu jednoho roku

a data byla ziskana pomoci aplikace IRTIS App. (Masarykova univerzita, 2023)

71



sportu (aktivné sportuji} 53 (411 %)
hudbé (hraji na néjaky hude... 13{10,1 %)
hudbé {posloucham hudbu) 70 (54,3 %)
uméni {maluji, modeluji, tvofi... 27 (20,9 %)
cteni (pravidelng ctu kniby —... 27 (20,9 %)
technice 17 (13,2 %)
travim Zas s kamarady 87 (674 %)
chodim na brigadufy 37 (28,7 %)
pomaham pra/rodiéim (v do_ 55 (426 %)
nic mé nebavi, nic nedé&lam 7 (5,4 %)
vétginou se divam na mobil (... 69 (53,5 %)
sledaovani klasického TV wys... 33 (25,6 %)
hrani on-line her 41 (31,8 %)
ruénim pracim nebo kutilstvi 18,5 %)
vareni a/nebo pefeni 29 (22,5 %)
pripravé do Ekoly/studiu 49 (38 %)
jing 15 (11,6 %)

0 20 40 60 a0 100

Graf'10: otdzka A.10 — Traveni volného casu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.11 Operaéni systém svého telefonu zna 99,3 % (tedy 128) respondentd, pouze

1 respondent nezna operacni systém svého mobilu.

@ Android

44 2% @ ios

0 Windows Fhone
@ ElackBerry 05
& nevim

Graf'11: otazka A.11 — Operacni systém

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.12 Objem mobilnich dat, kterd maji Zaci stfednich Skol k dispozici by se dal rozd¢lit do
tfi hlavnich kategorii, a to neomezena data, omezeny objem dat a zadné data k dispozici.
Neomezena data ma 48 respondentl (37,0 %) z ¢ehoz 43 respondentlim (33,0 %) je hradi
rodi¢e ajen 5 respondentl (4,0 %) si je plati samo. Druhou anejvétsi kategorii jsou
respondenti, kteti vyuzivaji data omezena (71 respondentt, 55,0 %), pticemz rodice hradi

omezena data 65 respondentiim (50,0 %) a 6 respondentt (5,0 %) si je hradi samo. Data
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k dispozici nemé (a vyuziva tedy pfipojeni pouze ptes wifi) 9 respondenti (7,0 %). Jen

1 respondent netusi, zda viibec a jaky mtze vyuzivat objem dat.

@ nzcmezena (plati rodife nebo nékdo
Jiny)
@ nceomezena (platim si samisama)
o omezena (plati rodife nebo nékdo jiny)
A @ omszena (platim si séamfsama)
@ n=mam (pfipojuji se jen pres Wi-Fi)
@ n=vim

Graf 12: otizka A.12 — Objem dat k dispozici

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.13 Uzivani mobilu bylo rozdéleno do péti kategorii podle Gcelu jeho vyuziti. Prvni
kategorii jsou respondenti, kteti mobil pouzivaji jen pro soukromé ucely a volny cas, coz
zahrnuje aktivity jako nataceni, zvefejnovani nebo sledovani videi, hrani her, sledovani
socialnich siti, kontaktovani, chatovani a video/hovory se spoluzaky/kamarady. Do této

kategorie spadé 9 respondentti (7,0 %).

Druhou a nejvétsi kategorii jsou respondenti, kteti mobil pouZivaji vétSinou pro soukromé
ucely a volny cas, ale obcas i pro studium. Tuto skupinu tvoii 78 respondenti (60,5 %).
Tteti kategorii jsou respondenti, ktefi mobil pouzivaji tak napil, tedy jak pro volny cas, tak

pro studium. Do této kategorie patii 39 respondentt (30,2 %).

Ctvrtou kategorii jsou respondenti, ktefi mobil pouzivaji vétsinou pro studium, ale ob&as
1 pro soukromé ucely a volny Cas. Tato kategorie je zastoupena 0 respondenty (0,0 %).

Posledni kategorii jsou respondenti, ktefi mobil pouzivaji jen jako nastroj, ktery jim pomaha
se studiem, coz zahrnuje aktivity jako vytvafeni, upravovani, ukladani a sdileni studijnich
materidll, vytvafeni prezentaci, aktivni vyhledavani materidld ke studiu a sledovéni

podcastl. Do této kategorie spadaji 3 respondenti (2,0 %).
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@ jen pro soukromeé Géely a volny cas
(sledovani videi, hrani her, sledovani
soc. siti, atp.)

@ vEtdinou pro soukromé Géely a volny
tas, ale obéas i pro studium

@ tak napil (pro voiny &as i pro studium)

@ vétsinou pro studium, ale obéas i pro
soukrome Ucely a volny cas

@ jen jako nastroj, ktery mi pomaha se
studiem (vytvafim, upravuji, ukladam, ...

Graf 13: otazka A.13 — Uzivani mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.14 Spokojenost s tim, jak umim mobil nastavit. Prvni a nejvétsi kategorii jsou ti, ktefi
vétSinou sami provadéji nastaveni, upravy nebo aktualizace na svém mobilu, a to nejen pro
sebe, ale i pro rodinu, sourozence nebo kamarady. Tuto skupinu tvoii 82 respondentl
(63,6 %). Druhou kategorii jsou respondenti, ktefi zvladnou nékteré ukony sami, ale s né¢im
pottebuji pomoci nebo poradit. Tuto skupinu tvoti 44 respondentt (34,1 %). Tteti kategorii
jsou ti, ktefi si vétSinou sami neporadi, ale obrati se s zaddosti o pomoc na n¢koho blizkého,
jako je rodina, sourozenci nebo kamaradi. Tuto skupinu tvoti 2 respondenti (1,6 %). Posledni
a nejmensi kategorii jsou respondenti, kteti neumi pouzivat mobil a ani nemaji nikoho, na

koho by se mohli obratit s Zadosti o pomoc. Tuto skupinu tvoii 1 respondent (0,8 %).

@ jsem to vEtsinou ja, kdo to d&la (pro
sebe/rodinu/sourozence’kamarady)

@ néco zvladnu samisama, s né&im
potfebuji pomoci nebo poradit

O vetSinou si sam/sama neporadim, ale
obratim se s Zadosti o pomoc na
nékoho blizkého (rodinwsourozencelk. ..

@ neumim pouZivat (a ani nemam nikoho,
na koho bych se mohl'a obratit s Zadosti
0 pomaoc)

Graf 14: otazka A.14 — Subjektivni spokojenost s viastnimi znalostmi nastaveni mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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A.15 Odvadéni pozornosti. Kdyz se mam ucit, stava se mi, ze misto uceni vezmu mobil
a hraji hry, sleduji socialni sit¢, videa atp. Tato otdzka se zamétuje na to, jak Casto zaci
sttednich skol pouZzivaji mobilni telefon k zabavé misto uCeni. Vysledky lze rozd¢lit do péti

hlavnich kategorii: vzdy, Casto, tak napil, méalokdy a nikdy.

V kategorii "vzdy" se nachazi 11 respondentt (8,5 %). Druhou kategorii je "Casto", kde je
34 respondentil (26,4 %). Nejvetsi kategorii je "tak napil", kam spadd 49 respondentt
(38 %). V kategorii "malokdy" je 29 respondentt (22,5 %). Posledni kategorii je "nikdy",
kde je 6 respondentti (4,6 %).

& vidy
@ iasto
tak napdl (nékdy ano, n&kdy ne)
& malokdy
@ nikdy

Graf'15: otdzka A.15 — Odvadeéni pozornosti

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.16 Subjektivni posouzeni ¢asu na mobilu. Myslim si, Ze na mobilu trdvim ¢asu lze
rozdélit do péti hlavnich kategorii: zbyte¢né moc, celkem hodné, pfiméfené, celkem malo
a hodn¢ malo. Nejvétsi skupinou jsou respondenti, ktefi si mysli, ze na mobilu travi celkem
hodné ¢asu (58 respondentt, 45 %). Druhou nejvétsi skupinou jsou ti, ktefi povazuji sviij ¢as
straveny na mobilu za pfiméfeny (49 respondentil, 38 %). Nasleduje skupina respondentd,
kteti si mysli, Ze na mobilu travi zbytecné moc casu (21 respondentl, 16,3 %). Pouze
1 respondent (0,8 %) si mysli, Ze na mobilu travi celkem malo ¢asu. Zadny respondent si

nemysli, Ze na mobilu travi hodné malo Casu.
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& zbytetné moc
@ celkem hodné
O pfimé&fend

@ celkem malo
@ hodné malo

Graf 16: otdzka A.16 — Subjektivni posouzeni ¢asu straveného na mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.17 Aplikace na méfeni ¢asu. Na svém mobilu pouzivam aplikaci, ktera presné méfi Cas,
ktery na mobilu stravim: prvni kategorii jsou respondenti, ktetfi o takové aplikaci nikdy
neslySeli a ani neuvazuji o jeji instalaci, protoze jim to pfipada naprosto zbytecné. Téchto
respondentti je 28 (21,7 %). Druhou kategorii jsou respondenti, ktefi o takové aplikaci nikdy
neslyseli, ale mozna by stalo za Gvahu to zkusit. Téchto respondentti je 15 (11,6 %). Treti
kategorii jsou respondenti, ktefi o takové aplikaci nikdy neslySeli, ale urcité si ji nainstaluji.
Téchto respondentii je 0 (0,0 %). Ctvrtou kategorii jsou respondenti, kteii aplikaci pouzivaiji,
ale nedivaji se, kolik ¢asu na mobilu stravili. Téchto respondentt je 68 (52,7 %). Posledni
kategorii jsou respondenti, kteti aplikaci pouzivaji a hlidaji si ¢as straveny na mobilu. Téchto

respondentti je 18 (14,0 %).

@ ne (nikdy jsem o takove aplikaci
neslysela a ani neuvazuji o tom, 22 bych
si ji instalovalia — pfipada mi to napros. .

@ ne (nikdy jsem o takové aplikaci
neslyiela, ale moZna by stalo za dvah...

@ ne (nikdy jsem o takové aplikaci
neslysela, ale uréité siji nainstaluji)

@ ano (ale nedivam se, kolik Sasu jsem na
mobilu stravil’a)

@ =no (hlidém si éas straveny na mobilu)

Graf' 17: otdzka A.17 — Redlné mérent casu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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A.18 Odhad ¢&asu straveného na mobilu. Cas straveny na mobilu jsem rozdélila do sedmi
kategorii podle délky Gasu, ktery respondenti praimémé kazdy den na mobilu stravi. Zadny
respondent (0,0 %) nestravi na mobilu méné nez 30 minut denné. Tii respondenti (2,3 %)
stravi na mobilu 30 minut az 1 hodinu denné. Osm respondentti (6,2 %) stravi na mobilu
1-2 hodiny denné. Nejvétsi kategorii jsou respondenti, kteti strdvi na mobilu 2—3 hodiny
denné, coz je 26 respondentl (20,2 %). Stejny pocet respondentli (26, 20,2 %) stravi na
mobilu 3-4 hodiny denné. Ctyfiatiicet respondentii (26,4 %) stravi na mobilu 4—5 hodin
denné. Vice nez 5 hodin denné stravi na mobilu 32 respondentii (24,8 %), coz koresponduje
i se studii publikovanou v ¢asopise Physical Activity and Health, ukazuje, ze vétSina ceskych
déti travi na mobilu nebo u pocitace vice ¢asu, nez je zdravo, a navic malo sportuji. Tato
studie mapovala situaci v 57 zemich z celkem Sesti svétadill a jde o doposud nejrozséhlejsi

srovnani tohoto druhu na svété. (Vysoké skoly, 2023)

@ do 20 minut
& 30 minut aZ 1 hodinu
26 4% 24 8% 1 -2 hodiny
& 2 -3 hodiny
@ 3 -4 hodiny
S ———

& 4 -5 hodin
& vice nez 5 hodin

Graf'18: otizka A.18 — Odhad casu straveného na mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.19 Subjektivni spokojenost s pouZivanim aplikaci jsem rozdélila do péti kategorii, a to
velmi spokojen/a, spokojen/a, ani spokojen/a, ani nespokojen/a, nespokojen/a, a velmi
nespokojen/a. Velmi spokojenych je 66 respondentd (51,2 %). Spokojenych je
51 respondentil (39,5 %). Ani spokojenych, ani nespokojenych je 12 respondentti (9,3 %).

Nespokojeny a velmi nespokojeny neni zadny respondent (0,0 %).

71



@ velmi spokojen'a

@ spokojen/a

) ani spokojenia, ani nespokojen/a
@ nespokojena

& velmi nespokojen’a

Graf 19:0tdazka A.19 — Subjektivni spokojenost s pouzivanim aplikaci

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.20 Spokojenost s pouzivanim nastroji usnadnujicich studium. Velmi spokojenych je

35 respondentti (27,1 %). Spokojenych je 68 respondentli (52,7 %), coZ je nejvétsi kategorie.

Ani spokojenych, ani nespokojenych je 22 respondentli (17,0 %). Nespokojeny je

1 respondent (0,8 %) a velmi nespokojeny je také 1 respondent (0,8 %). Dva respondenti

(1,6 %) uvedli, Ze je jim to jedno, protoze mobil k uc¢eni nepouzivaji.

@ velmi spokojenfa

@ spokojen/a

& ani spokojenfa, ani nespokojen/a
@ nespokojenia

@ velmi nespokojenda

@ j= mito jedno — mobil k uéeni
nepouzivam

Graf 20: otazka A.20 — Spokojenost s pouzivanim nastroju usnadnujicich studium

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.21 Pouziti mobilu/chytrych hodinek ke zlepSeni zndmky ve Skole, tedy tzv. tahak, se mezi

zaky stfednich Skol li§i. Pravidelné pouziva mobil nebo chytré hodinky jako ,,tahak*

16 respondentil (12,4 %), z cehoz jesté nikdo nebyl pfistizen. Jednou nebo parkrat to zkusilo

39 respondentl (30,2 %), ale stres z odhaleni pro né nebyl pfijatelny. Pfipraveny ,,tahdk*
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méli, ale bali se ho pouzit, 9 respondentti (7 %). Stejny pocet respondentti (16, 12,4 %) to
jesté neudélal, protoze se boji, Ze by se to zjistilo. O pouZziti mobilu nebo chytrych hodinek
uvazuje 10 respondentt (7,7 %), ale vétSinou se snazi ptipravit, nebo latku naucit. Nikdy by
to neud¢lalo 16 respondentd (12,4 %), protoze se vzdy snazi pfipravit, nebo ucivo naucit.
A nakonec 23 respondentti (17,8 %) uvedlo, Ze je jim to jedno a tahaky si nedélaji ani na
mobilu, ani na papirku.

@ délam to pravidelng (jesté mina to
nepfisli)

@ zkusilia jsem to jednou nebo parkrat (ale
ten stres, Ze na to pfijdou za to nestaji)

pripravila jsem si takhle ,tahalk®, ale bal/
a jsem se ho pouZit
@ jesté jsem to neudélala (bojim se, Ze.
@ jeité jsem to neudélal'a, ale uvazuji o...
@ nikdy bych to neudélal/a (vidy se sna. ..
@ je mito jedno (tahdky 5 ned&lédm ani...

Graf 21: otdzka A.21 — Tahak v mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.22 Spokojenost s urovni pouzivani internetu na mobilu mezi zaky stiednich Skol
potvrdilo jako velmi spokojenych 65 respondenti (50,4 %), spokojenych je 49 respondentii
(38 %). Ani spokojenych, ani nespokojenych je 13 respondentt (10,1 %). Nespokojeni jsou

2 respondenti (1,6 %) a velmi nespokojeny neni zadny respondent (0,0 %).

@ velmi spokojenia
@ spokojenia
ani spokojenfa, ani nespokojen/a
® nespokojenia
@ velmi nespokojenia

Graf 22: otazka A.22 — Spokojenost s urovni prdace na internetu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
A.23 V otazce PremySlim nad tim, které informace o sobé zverejiiuji pfiznalo
9 respondentl (7,0 %), Ze o tom viibec nepremysli, maji vefejny profil na socialnich sitich,
pouzivaji své skutecné jméno, jejich prispevky a fotky/videa jsou vetejné, Casto zvetejiuji

mista, kde prave jsou, oznacuji ostatni osoby a maji hodné followerti. Druhou a nejvétsi
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kategorii jsou respondenti, kteti o tom trochu pfemysli (81 respondentd, 62,8 %), pficemz
na socialnich sitich nemaji vetfejny profil, ale pouzivaji své skutecné jméno, jejich ptispévky
a fotky/videa mohou vidét jen jejich pratelé, obCas zvetejiuji mista, kde prave jsou, nékdy
oznacuji ostatni osoby a maji n¢kolik followerdi. Velmi o tom pfemysli 39 respondenti
(30,2 %), kteti na socialnich sitich nemaji vetejny profil, nepouzivaji své skutecné jméno,
jejich prispévky a fotky/videa nejsou vetejné, nikdy nezvetejituji mista, kde praveé jsou,
neoznacuji ostatni osoby a nemaji zadné followery.

@ vibec o tom nepfemyElim, je mito jedno
(na socidlnich sitich mam vefejny profil,
pouZivam své skuteéné jméno, moje
prispévky a fotky/videa jsou take vefe) .

@ trochu o tom pfemyélim (na sociglnich
sitich sice nemam vefejny profil, ale
pouZivam své skuteéné jméno, moje
prispévky a fotky/videa mohou vidét je.
velmi o tom pfemySlim (na socidlnich
sitich nemam vefejny profil, nepouzivam
své skutedné jméno, moje piispévky a. .

Graf 23: otdzka A.23 — Socialni site a sdileni soukromi

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.24 Setkani s néjakou formou kyberSikany (zadost o intimni fotografie, vydirani,
vyhrozovéni, slovnimi utoky na mou osobu, zesméSnovanim) pfipustilo celkem
70 respondentil (54,9 %). Nejvétsi skupinou jsou respondenti, ktefi se s kyberSikanou setkali
osobn¢, ale védi, co s tim délat a nic si z toho nedélaji (24 respondentil, 18,6 %). Dalsi
skupinou jsou ti, ktefi se s kyberSikanou setkali zprostiedkovang, tedy stalo se to nékomu
zjejich blizkych, kamaradi nebo spoluzédki (22 respondentt, 17,1 %). Nasleduji
respondenti, ktefi se s kyberSikanou setkali osobné jednou nebo dvakrat (19 respondenti,
14,7 %). 5 respondentti (3,9 %) se s kyberSikanou setkava ¢asto a nevi, co s tim délat, coz je
pro n¢€ velmi znepokojujici. Dalsi skupinou jsou ti, ktefi se s kyberSikanou nikdy nesetkali,
ale pomérn¢ hodné¢ o tom slySeli (40 respondentli, 31 %). 17 respondentid (13,2 %)

o kybersikan¢ slySelo jen malo, a 2 respondenti (1,6 %) o tom viibec nic nevédi.
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@ setkaliz ozobné (stédva se mi to dost
tasto, ale nevim, co 5 tim mam délat, .

@ setkalia osobné (stéva se mi to dost
tasto, ale vim, co s tim mam délat, nic..

® setkalia osobné (Jednou nebo dvakrat se
mi to stalo)

@ setkala zprostredkovang (stalo seton. .
@ nikdy nesetkala (ale pomémé hodnéj...
@ nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o..
@ nikdy nesetkala (a nic o tom nevim)

Graf 24: otazka A 24 — Setkani s kybersikanou

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.25 Spokojenost s mnoZstvim pratel na socialnich sitich. Velmi spokojenych je
29 respondenti (22,5 %). Spokojenych je 48 respondentt (37,2 %). Nejvétsi kategorii jsou
respondenti, ktefi jsou ani spokojeni, ani nespokojeni (51 respondentd, 39,5 %).
Nespokojeny je pouze 1 respondent (0,8 %). Velmi nespokojenych neni zadny respondent

(0,0 %).

@ velmi spokojen'a

@ spokojensa

& ani spokojen/a, ani nespokojen/a
@ nespokojenia

@ velmi nespokojen'a

Graf 25: otazka A.25 — Pratelé na socialnich sitich

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.26 Jako influencer/ka se oznacil 1 respondent (0,8 %). Druhou kategorii jsou respondenti,
ktefi maji vlastni kanél a obcas néco zvetejnuji (15 respondentli, 11,6 %). Tteti kategorii
jsou respondenti, ktefi by chtéli byt influencer/ka (20 respondentl, 15,5 %). Nejveétsi

kategorii jsou respondenti, ktefi o to nemaji zdjem (93 respondentti, 72,1 %).
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@ ano, jsem influencerfka nebo nékdo, kdo
ma vlastni kandl, na kterém pravidelng
vysila

® ano, sice nejsem influencerika, ale jsem
nékdo, kdo mé vlastni kanal, na kierém
obéas néco zvergjiuje
ne, ale chtélfa bych

@ ne. a anito nechci

Graf 26: otdzka A.26 — Jsem influencer/ka?

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.27 Jak vnimaji respondenti, co si mysli rodi¢e o mnoZstvi ¢asu, ktery respondenti
travi na mobilu. Nejvétsi skupinou jsou respondenti, jejichz rodie (pecujici osoby) si
mysli, Ze na mobilu travi moc €asu (53 respondentii, 41,1 %). Druhou nejvétsi skupinou jsou
respondenti, jejichz rodi€e (pecujici osoby) povazuji €as strdveny na mobilu za pfiméieny
(47 respondentt, 36,4 %). Dalsi kategorii jsou respondenti, jejichz rodice (pecujici osoby)
netest, kolik ¢asu travi na mobilu, nebo o tom nemluvi (27 respondentd, 20,9 %). Nejmensi
skupinou jsou respondenti, jejichz rodice (pe€ujici osoby) si mysli, Ze na mobilu travi malo
¢asu (2 respondenti, 1,6 %).

® moc

@ piiméend

malo
@ je jim to jedno/nezajima je to

Graf 27: otazka A.27 — Jak vnimaji respondenti, co si mysli rodice o mnozstvi ¢asu, ktery respondenti travi na mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

A.28 Pohled ucitelii na mnoZstvi ¢asu traveného na mobilu. Nejvétsi skupinou jsou
respondenti, ktefi uvadéji, ze ucitelé fikaji, Ze travi na mobilu moc ¢asu (116 respondentd,
89,9 %). Dalsi kategorii jsou respondenti, ktefi uvadeéji, ze ucitelé tikaji, Ze travi na mobilu

pfiméfené Gasu (8 respondenttl, 6,2 %). Zadny respondent neuvedl, Ze by u¢itelé fikali, ze
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travi na mobilu mélo ¢asu (0 respondentd, 0,0 %). Posledni kategorii jsou respondenti, ktefi

uvadéji, Ze ucitelé o tom nemluvi nebo je to nezajima (5 respondenti, 3,9 %).

& moc
@ piiméfens
malo
@ |e jim 1o jednoinezajima e o

Graf 28: otizka A.28 — Jak vnimaji respondenti, co si mysli ucitelé o mnozstvi casu, ktery respondenti travi na mobilu

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

3.2 Zakladni analyza druhé Casti dotazniku s nazvem B. Pribéhy
Odpovédi na otazky, resp. ptibéhy v druhé casti dotazniku s ndzvem B. Ptib¢hy byly voleny

na Likertové skale.’

Prvni otazka, resp. pfibéh (konkrétné¢ otdzka B.1) byl postaven na Sestibodové Skale
odpovédi a to konkrétne:

e AB,CD,E,F
Vétsina otazek, resp. piibéht — celkem 6 (konkrétné otazky B.2, B.3, B.4, B.5, B.6, a B.7
+ B.8, B.9 a B.10) bylo postaveno na pétibodové Skale odpovédi a to konkrétné:

e velmi spokojen,

e spokojen,

7 Likertova $kala, vytvofena v roce 1932 americkym psychologem Rensisem Likertem, je piivodné technikou
pro méteni postojii v dotaznicich, pozd&ji v8ak byva pouzivana ik méfeni jinych proménnych napiiklad
v psychologickych testech.

Je slozena z vyroku, na které respondent miize odpovédét na Skale, reprezentujici miru souhlasu. Piikladem
muze byt Skala ,,souhlasim®, ,,spiSe souhlasim®, ,tak napul“, ,,spiSe nesouhlasim®, ,nesouhlasim®. Pocet
moznych odpovédi, jejich konkrétni pojmenovani nebo zarazeni ¢i nezarazeni sttedové hodnoty se mutize liSit
podle konkrétniho pouziti, bé€Zné je na vybér mezi 5 az 7 moznostmi. Likertova Skala umoziuje zjistit nejen
obsah postoje, ale i jeho pfibliznou silu.

Svou podobou je Likertova skala podobna se sémantickym diferencidlem, ve kterém vSak krajni poly tvori
dva rizné pojmy, mezi nimiz respondent ,,vybira“. (Likertova skala, 2024)

83


https://cs.wikipedia.org/wiki/1932
https://cs.wikipedia.org/wiki/Psycholog
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Rensis_Likert&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Postoj
https://cs.wikipedia.org/wiki/Psychologick%C3%BD_test
https://cs.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9mantick%C3%BD_diferenci%C3%A1l

e ani spokojen, ani nespokojen,
e nespokojen,
e velmi nespokojen

pfipadné jejich ekvivalenty

Posledni otazka (konkrétné otdzka B.11) byla postavena na tfibodové Skale odpovédi a to
konkrétné:

e rozhodné ano

e zatim ne, ale asi o tom budu uvazovat

e rozhodné ne

V otazce B.1 méli respondenti hodnotit prvni z piibéhti. Matya§ ma u sebe porad svij
mobil. Diva se do n¢j rdno cestou do skoly, ptfed zacatkem vyucovani, o prestavkach,
dokonce 1 v nékterych hodinéch. I odpoledne, kdyz ptijde domil, mobil pofad sleduje.
Nema zadné konicky, nebavi ho ¢teni, doma pomaha jen kdyZ se rodic¢e uz zlobi, ze nic
ned¢la. Do skoly se neptipravuje. Na mobil se diva i dlouho do noci, proto se moc nevyspi

a Casto zaspi. Myslim si, ze Matyas:

@ to s mobilem dost pfehdni, urété by mél
délat i néco jiného

@ to s mobilem trochu piehani, asi by mél
délat i néco jiného

se chova tak, jak jsem fo délal'a ja dfiv,
ale ted uZ do mobilu koukam mif

@ se chovd stejn&/podobna jako ja, urdité
by se mél do mobilu koukat mif
@ ze chova stejné/podobné jako j&, asib_ .

@ se chova stejn&/podobné jako ja, nevi

Graf 29: pribéh B.1 — Matyas
Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Tato otdzka byla zamé&fena na hodnoceni chovani Matyase, ktery travi vétSinu svého ¢asu na
mobilu. Respondenti méli mozZnost vybrat jednu z Sesti odpovéedi, které nejlépe vystihuji
jejich ndzor na MatyaSovo chovani. Vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentli, konkrétné

94 (72,9 %), se domniva, Ze Matyas to s mobilem dost pfehani a mél by dé€lat 1 néco jiného.
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Dalsich 22 (17,0 %) respondentli si mysli, ze Matyas to s mobilem trochu piehéni a asi by
m¢l délat i néco jiného. Mensi pocet respondenttl, konkrétné 5 (3,8 %), uvedlo, ze se Matyas
chova tak, jak to délali oni dfive, ale nyni uz do mobilu koukaji méné. Sedm (5,4 %)
respondentli se domniva, ze se Matyas chova stejn¢ nebo podobné jako oni a urcité by se
mél do mobilu koukat ménég. Jeden (0,8 %) respondent uvedl, ze se Matyas chova stejné
nebo podobné jako on, ale asi by se mé&l do mobilu koukat méné. Zadny respondent (0 %)

nevidi na MatyaSové chovani nic Spatného.

Tyto vysledky naznacuji, ze vétSina respondenti vnima MatydSovo chovani jako
problematické a doporucuje mu omezit ¢as straveny na mobilu. Tento nazor miize odrazet
SirSi spolecenské obavy ohledné¢ nadmérného pouzivani digitalnich technologii a jeho

dopadi na kazdodenni Zivot a zdravi mladistvych.

B.2 Adam dostal od rodi¢i za vyborné vysledky ve skole novy mobil. VSechny aplikace
si ze starého mobilu dokazal pfekopirovat pomoci aplikace ,,Vyména telefonu®. Hesla
v aplikacich mé ulozena v Google, a proto pro néj neni tézké si vSe zkopirovat ze starého

mobilu do nového.

Myslim si, ze Adam je s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace (vyhledavat

informace a dale s nimi pracovat):

@ velmi spokojen
@ spokojen
ani spokojen, ani nespokojen
@ nespokojen
@ velmi nespokojen

Graf'30: pribéh B.2 — Adam
Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Ptibéh B.2 byl zaméfen na hodnoceni spokojenosti Adama s jeho schopnostmi pouzivat
aplikace na mobilu. Respondenti méeli moznost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe

vystihuji jejich ndzor na Adamovy dovednosti.
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Vysledky ukazuji, ze vétSina respondentl, konkrétne€ 71 (55 %), je velmi spokojena s tim,
jak Adam umi pouzivat aplikace na svém mobilu. DalSich 43 (33,3 %) respondenti je

s Adamovymi dovednostmi spokojenych.

Mensi pocet respondentt, konkrétné 13 (10,1 %), uvedlo, Ze jsou s Adamovymi schopnostmi
ani spokojeni, ani nespokojeni. Jeden (0,8 %) respondent je nespokojen a jeden (0,8 %)

respondent je velmi nespokojen s tim, jak Adam pouziva aplikace na svém mobilu.

Tyto vysledky naznacuji, Ze vétSina respondenti vnima Adamovy technické dovednosti
pozitivné a povazuje ho za schopného uzivatele mobilnich aplikaci. Tento nazor muze
odrazet SirSi spoleCenské uznani technické gramotnosti a schopnosti efektivné vyuzivat

digitalni technologie.

B.3 Petr je ve druhém ro¢niku stfedni Skoly. Uz si zvykl na rizné pozadavky uciteld do
vSeobecnych i odbornych predmétti. Umi si na strankach jeho skoly zjistit, jestli konkrétni
ucitel ma vlastni stranky, které pouziva pro vyuku. Petr vi, kde hledat informace ke studiu.
Umi zkombinovat informace ze stranek Skoly s poZadavky ucitele. Petr vi, kde si ma
vyhledat dopliiujici informace. Nedé€la mu problém, aby se ucil z riznych zdroja (vyklad
ucitele pii hodinach, zapisky v sesité, ucebnice, a i podcasty na YouTube ke konkrétnimu
pfedmétu). Myslim si, ze Petr je stim, jak umi na svém mobilu pouzivat internet

(vyhledavat informace a déle s nimi pracovat):

@ velmi spokojen
@ spokajen
ani spokojen, ani nespokojen
@ nespokojen
@ velmi nespakojen

Graf 31: pribéh B.3 — Petr

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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Otéazka B.3 byla zaméfena na hodnoceni schopnosti Petra pouzivat internet na svém mobilu
pro studijni ucely. Respondenti méli moznost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe

vystihuji jejich nazor na Petrovy dovednosti.

Vysledky ukazuji, ze vétSina respondentti, konkrétn€ 93 (72,1 %), je velmi spokojena s tim,
jak Petr umi na svém mobilu pouzivat internet k vyhleddvani informaci a jejich dal§imu

zpracovani. DalSich 23 (17,8 %) respondentti je spokojeno s Petrovymi schopnostmi.

Mensi pocet respondentl, konkrétné 11 (8,5 %), uvedlo, Ze jsou s Petrovymi dovednostmi
ani spokojeni, ani nespokojeni. 2 respondenti (1,6 %) jsou nespokojeni s tim, jak Petr

pouziva internet na svém mobilu. Zadny respondent (0 %) neni velmi nespokojen.

Tyto vysledky naznacuji, ze vétSina respondentli vinima Petrovy schopnosti pouzivat internet
na mobilu pro studijni Gcely jako velmi dobré nebo dobré. Tento ndzor muize odrazet Sirsi
spolecenské uznani dilezitosti digitalnich dovednosti ve vzdélavani a jejich pozitivni dopad

na studijni Gspéchy.

B.4 Matylda je v prvnim ro¢niku stfedni Skoly. Socidlni sité ji vlastné nezajimaji 1 kdyz
tam ma svij profil. Obcas se podiva, co ktery ze spoluzaki nebo kamaradu zvetejni, ale
sama nic nekomentuje a uz vibec nic nezvefejiiuje. Na internetu hlavné vyhledava
informace ke studiu, vytvafi prezentace, umi u informaci i obrazki uvést spravné zdroje.
Myslim si, ze Matylda je s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat internet (vyhledavat

informace a dale s nimi pracovat):

@ velmi spokojena
@ spokojena
ani spokojena, ani nespokojena
@ nespokojena
@ velmi nespokojena
@ ani spokojena ani nespokojena

Graf 32: pribéh B.4 — Matylda

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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Otazka B.4 byla zaméfena na hodnoceni schopnosti Matyldy pouzivat internet na svém
mobilu, zejména v kontextu vyhledavani informaci a jejich dalSiho zpracovani. Respondenti
méli moznost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe vystihuji jejich nazor na Matyldiny
dovednosti. Vysledky ukazuji, ze vétsina respondentli, konkrétné 47 (36,4 %), je velmi
spokojena s tim, jak Matylda umi na svém mobilu pouzivat internet. DalSich 46 (35,7 %)

respondenttl je spokojeno s jejimi dovednostmi.

Mensi pocet respondenttl, konkrétné 31 (24 %), uvedlo, ze jsou s Matyldinymi schopnostmi
ani spokojeni, ani nespokojeni. 3 respondenti (2,3 %) jsou nespokojeni a 2 respondenti

(1,6 %) jsou velmi nespokojeni s tim, jak Matylda pouziva internet na svém mobilu.

Tyto vysledky naznacuji, ze vétSina respondentii vnima Matyldiny schopnosti pouzivat
internet na mobilu pozitivné. Tento nazor muze odrazet Sirsi spoleCenské uznani dilezitosti
digitalnich dovednosti, zejména v kontextu vzdélavani a efektivniho vyuzivani technologii

pro studijni ucely.

B.5 Marie ma okolo 900 ptatel na socidlnich sitich (Discord, Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube atp.), ma i nékolik sledujicich/followera. Profil ma vetejny. Kdyz jde
o vikendu na party, jde s nékym ze spoluzaki. Na socialni sit¢ pak umist’uje spoustu fotek
a videi a sbira lajky — vétSinou se ji podafi nasbirat u jedné fotky/videa aspon 100 lajka

nebo komentari. Myslim si, Zze Marie je se svymi socidlnimi kontakty na socialnich sitich:

@ velmi spokojena
@ spokojena
ani spokojena, ani nespokojena

/ @ nespokojens
= | @ velmi nespokojena

Graf 33: pribéh B.5 — Marie

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
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Otazka B.5 se zaméfuje na hodnoceni spokojenosti Marie se svymi socialnimi kontakty na
socialnich sitich. Respondenti méli moznost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe
vystihuji jejich ndzor na Mariinu spokojenost. Vysledky ukazuji, ze vétSina respondentt,
konkrétn¢ 52 (40,3 %), se domniva, ze Marie je se svymi socialnimi kontakty spokojena.

Dalsich 39 (30,2 %) respondentl si mysli, Ze Marie je velmi spokojena.

Mensi pocet respondenttl, konkrétné 30 (23,3 %), uvedlo, ze Marie neni ani spokojena, ani
nespokojena. 5 respondenti (3,9 %) se domniva, Ze Marie je nespokojena, a 3 respondenti

(2,3 %) uvedli, ze Marie je velmi nespokojena.

Vétsina respondentt tedy vnima Marii jako spokojenou se svymi socidlnimi kontakty na
socialnich sitich. Tento ndzor miize odrazet $irsi spolecenské vnimani vyznamu socialnich

siti pro udrzovani a rozvijeni socidlnich vztahli a pocitu spokojenosti.

B.6 Radim ma okolo 80 pratel na socidlnich sitich (Discord, Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube atp.), nemé zadné sledujici. Profil mé4 soukromy (vidi ho jen ti, které
ma v pratelich). Kdyz jde o vikendu na party, jde se svymi kamarddy ze Skoly nebo
s kamarady z détstvi. Na socidlni sit¢ dava fotky jen vyjimeéné avidea vlbec

nezvetejnuje. Myslim si, ze Radim je se svymi socidlnimi kontakty na socidlnich sitich:

& velmi spokojen
@ spokojen
ani spokojen, ani nespokojen
@ nespokojen
@ velmi nespokojen

Graf'34: pribéh B.6 — Radim

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Otazka B.6 se zamétuje na hodnoceni spokojenosti Radima se svymi socidlnimi kontakty na
socidlnich sitich. Respondenti méli mozZnost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe

vystihuji jejich ndzor na Radimovu spokojenost. Vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentd,
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konkrétn¢ 52 (40,3 %), se domniva, ze Radim je se svymi socidlnimi kontakty na socialnich

sitich velmi spokojen. DalSich 36 (27,9 %) respondenti si mysli, Ze Radim je spokojen.

Mensi pocet respondentl, konkrétné 35 (27,1 %), uvedlo, ze Radim je ani spokojen, ani
nespokojen se svymi socidlnimi kontakty. 5 respondentt (3,9 %) se domniva, ze Radim je

nespokojen, a 1 respondent (0,8 %) uvedl, ze Radim je velmi nespokojen.

Vysledky naznacuji, Ze vétSina respondenti vnima Radima jako spokojeného se svymi
socidlnimi kontakty na socialnich sitich. Tento ndzor miize odrazet Sirsi spolecenské

vvvvvv

a omezeny pocet pratel miize prispét k vyssi spokojenosti.

B.7 Jaroslava stiedni $kola moc nebavi. Sel na ni jen proto, Ze si to pfali rodi¢e. Sam by
se rad¢ji vénoval femeslu — konkrétné praci se dievem. To jeho rodi¢e ovsem nechtéli
akceptovat. Jaroslav vyuziva mobil k tomu, aby si uleh¢il studium. Stahuje si tahaky, od
spoluzdkill si nechava posilat tkoly. Sdm jim na oplatku posild vypracované testy nebo
projekty (vétSinou technicky zamétené), kterym jeho spoluzaci Upln€ nerozumi. Myslim

si, ze Jaroslav je se svym studiem:

@ velmi spokojen
@ spokojen
ani spokojen, ani nespokojen
@ nespokojen
@ velmi nespokojen

Graf 35: pribéh B.7 — Jaroslav

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Otazka B.7 se zamétuje na hodnoceni spokojenosti Jaroslava se svym studiem na stfedni
Skole. Respondenti méli moZnost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe vystihuji jejich

nazor na Jaroslavovu spokojenost. Vysledky ukazuji, ze vétSina respondentli, konkrétné
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47 (36,4 %), se domniva, ze Jaroslav je se svym studiem nespokojen. DalSich 21 (16,3 %)

respondentt uvedlo, Ze Jaroslav je velmi nespokojen.

Mensi pocet respondentil, konkrétné 34 (26,4 %), uvedlo, Ze Jaroslav je se svym studiem ani
spokojen, ani nespokojen. 17 respondentti (13,2 %) se domniva, Zze Jaroslav je spokojen,

a 10 respondenti (7,8 %) uvedlo, ze Jaroslav je velmi spokojen.

Vétsina respondentli vnima Jaroslavovu spokojenost se studiem jako nizkou. Tento ndzor
muze odrazet SirSi spoleCenské obavy ohledné tlaku rodi¢t na volbu vzdélavaci cesty a jeho

dopadt na osobni spokojenost a motivaci mladistvych.

B.8 Anic¢ka studuje gymnazium a uceni ji moc bavi. StraSné rada by po maturité studovala
na vysoké skole psychologii. Sleduje na internetu riizné stranky a podcasty o psychologii.
Na internetu mé vetejny profil, kam umistuje své myslenky a fotky. Casto se ale setkava
s utoky hatera /hejtrii] (hater [hejtr] = osoba, kterd ma silny nesouhlas az odpor ke
konkrétnim osobdm nebo vécem, slovné urdzi, piSe nendvistné komentare). Myslim si,

ze Anicka je tim, jak lidé umi byt neptatelsti:

@ velmi zdésena

@ zdésena, ale takovou reakci ofekavala
celkem se zalekla reakce lidi

@ prekvapena, takovow reake
neoéekavala

@ vibecji to nepfekvapilo (tusila, Ze lidé
budou jeji statusy hejtovat)

Graf'36: pribéh B.8 — Anicka
Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Otazka B.8 byla zaméfena na hodnoceni reakci Anicky na utoky haterii na internetu.
Respondenti méli moznost vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe vystihuji jejich nazor

na Anic¢¢inu reakci.

Vysledky ukazuji, Ze nejvétsi pocet respondentii, konkrétné 43 (33,3 %), se domniva, Ze

Anicka je zdéSena, ale takovou reakci oc¢ekéavala. DalSich 27 (20,9 %) respondentii uvedlo,
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ze Anicka je prekvapena, takovou reakci neocekavala. Celkem 24 (18,6 %) respondentd si

mysli, ze Anicka se zalekla reakce lidi.

MensSi pocet respondentli, konkrétné 20 (15,5 %), uvedlo, Ze Anicka je velmi zdé&Sena.
15 respondentd (11,6 %) se domniva, ze AniCku viibec neptekvapilo, ze lidé budou jeji

statusy hejtovat.

Tyto vysledky naznacuji, ze vétSina respondentii vinima Aniccinu reakci na utoky haterti jako
ocekavanou, 1 kdyz pro ni mize byt stale Sokujici. Tento nazor muze odrazet Sirsi
spolecenské povédomi o negativnich aspektech online komunikace a kybersikany, které jsou

bohuzel bézné v digitalnim prostiedi.

B.9 Josefina moc rada sportuje. Vénuje se atletice. Studuje na gymnaziu a uceni ji moc
bavi. Strasn¢ rada by po maturité studovala na vysoké skole. Vzhledem k tomu, Ze rada
sportuje, ale soucasné ji bavi i studium, ptizptsobila si uceni tak, ze vétSinu studijnich
materiali si stdhla do PDF forméatu a pfi sportu je posloucha (atim se uci) formou
automatického ¢teni. Myslim si, Ze Josefina tim, jakou formou studuje, rozviji svij

fyzicky 1 intelektudlni potencial (tzn. pti sportu se uc¢i poslechem):

@ to bych nezvigdia

& mozZna by to Slo, ale ja bych to asi
nezvladla
neni to asi Oplné Spatné, ale je to
narocné

@ =si bych to mélfa zkusit

@ plesné tak se udim i ja (wwhovuje mi to)

Graf 37: pribéh B.9 — Josefina

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

Otazka B.9 se zamé&fuje na hodnoceni chovani Josefiny, kterd kombinuje sport a studium
tim, Ze pii sportu poslouchd studijni materialy ve formatu PDF. Respondenti méli moznost
vybrat jednu z péti odpovédi, které nejlépe vystihuji jejich ndzor na Josefinin zplisob studia.

Vysledky ukazuji, Ze ndzory respondentli jsou rozdélené.
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Nejvetsi pocet respondentil, konkrétné 46 (35,7 %), uvedlo, Ze tento zplisob studia neni asi
uplné Spatny, ale je narocny. DalSich 42 (32,6 %) respondentti si mysli, Ze mozna by to Slo,
ale oni by to asi nezvladli. Mensi pocet respondentti, konkrétné 23 (17,8 %), uvedlo, Ze by
to nezvladli. 13 respondentti (10 %) se domniva, ze by to méli zkusit. Pouze 5 respondentti

(3,9 %) uvedlo, Ze se uci stejnym zplisobem a ze jim to vyhovuje.

Vysledky naznacuji, Ze vétSina respondentit vinima Josefinin zpiisob studia jako narocny, ale
potencialné efektivni. Tento ndzor mize odrazet SirSi spolecenské povédomi o vyhodach

a vyzvach spojenych s multitaskingem a vyuzivanim digitalnich technologii ve vzdélavani.

B.10 Hanka (16 let) se setkala s kyberSikanou (na Instagram umistila svou fotku
s kamaradkami z jedné party, bohuzel vetejn€). V soukromé zpravé ji kontaktoval néjaky
muz s tim, ze ma jeji intimni fotografie a pokud neposle dalsi, Zze zvefejni ty, které ma.
Hanka si byla ale jista tim, ze dotyény muz zadné jeji intimni fotografie mit nemiize.
O vsem informovala rodi¢e a rodi¢e informovali Policii CR. Vydéra¢ byl posléze podle

zakona potrestdn.) S néc¢im podobnym jsem se:

@ cetkalla osobné

@ setkala zprostredkovang (stalo se to
n&komu z mych blizkych/kamaradd/
spoluZéka)
nikdy nesetkala (ale pomame hodné
jsem o tom slydel/a — napf.: ve Skole, v
TV, nebo jsem o tom Eetlala)

@ nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o
tom slydelia — napf.: ve Skole, w TV, ..

@ nikdy nesetkala (a nic o tom nevim)

Graf 38: pribéh B.10 — Hanka

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Otéazka B.10 byla zaméfena na hodnoceni zkusenosti respondentti s kyberSikanou, konkrétné
na piibéh Hanky, kterd se setkala s vydiranim na Instagramu. Respondenti méli moZnost
vybrat jednu z péti odpovedi, které nejlépe vystihuji jejich zkuSenosti s podobnymi

situacemi.

93



Vysledky ukazuji, ze vétSina respondentli, konkrétn¢ 53 (41,1 %), uvedla, ze se
s kyberSikanou nikdy osobn¢ nesetkala, ale pomérné hodné o ni slysela, naptiklad ve skole,
v televizi nebo Cetla o ni. DalSich 32 (24,8 %) respondentl uvedlo, Ze se s kyberSikanou

nikdy nesetkali, ale néco malo o ni slySeli.

Mensi pocet respondentd, konkrétné 27 (20,9 %), uvedlo, ze se s kyberSikanou setkali
zprostiedkovang, tedy ze se to stalo nékomu z jejich blizkych, kamaradii nebo spoluzaka.
13 respondentil (10,1 %) uvedlo, Ze se s kyberSikanou setkali osobné¢. Pouze 4 respondenti

(3,1 %) uvedli, ze se s kyberSikanou nikdy nesetkali a nic o ni nevédi.

Vétsina respondentit ma alespon néjaké povédomi o kybersikané, at’ uz z osobni zkusenosti,
zprostfedkované nebo z médii. Tento ndzor muze odrazet SirSi spoleCenské povédomi

o problematice kyberSikany a jejiho dopadu na mladistvé.

B.11 Michaela (18 let) studuje stfedni Skolu. Je ve 3. ro¢niku (v ptistim roce ji tedy ¢eka
maturita). Ke studiu vyuZziva rizné néstroje. Pouzivd podcasty, automatické Cteni,
poslouchd audioknihy, vytvaii si dokumenty a prezentace, vyuzivd Google meet,
WhatsApp skupiny ke spoleénému uceni se spoluzdky... Uc¢im se podobné jako

Michaela.

@ rozhodné ano
@ zatim ne, ale asi o tom budu uvaZovat
rozhodné ne

Graf 39: pribéh B.11 — Michaela

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)
Otazka B.11 byla zaméfena na hodnoceni studijnich navyki Michaely, kterd vyuziva rizné
digitalni nastroje ke svému studiu. Respondenti méli moznost vybrat jednu ze tfi odpovédi,

které nejlépe vystihuji jejich vlastni studijni navyky ve srovnani s Michaelou.
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Vysledky ukazuji, Ze 36 respondentli (27,9 %) uvedlo, Ze se u¢i podobné jako Michaela
a rozhodné vyuZzivaji podobné nastroje. DalSich 58 respondentil (45 %) odpovédélo, Ze zatim
nevyuzivaji stejné nastroje jako Michaela, ale asi o tom budou uvazovat. Naopak

35 respondentti (27,1 %) uvedlo, Ze rozhodné nevyuzivaji stejné nastroje jako Michaela.

Tyto vysledky naznacuji, ze vétSina respondentd bud’ jiz vyuziva, nebo zvazuje vyuziti
digitalnich nastroji ke studiu, podobn¢ jako Michaela. Tento trend miize odrazet rostouci
popularitu a dostupnost digitalnich technologii ve vzdélavani a jejich potencial zlepsit

efektivitu a pohodli pii studiu.
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3.3 Analyza treti ¢asti dotazniku s nazvem C. Zavére¢né/dopliujici

otazky

C.1 Bavilo respondenty vypliovani dotazniku?

@ ano
@ ano, ale byl moc dlouhy

tak napdl (néco mé bavilo, néco mé
nebavilo)

@ ne

Graf 40: otizka C.1 — Bavilo respondenty vypliiovani dotazniku?

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

Otazka C.1 byla zaméfena na hodnoceni zdzitku respondent pfi vypliiovani dotazniku.
Respondenti méli moznost vybrat jednu ze ¢tyf odpovédi, které nejlépe vystihuji jejich nazor
na vyplilovani dotazniku. Vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentii, konkrétné 41 (31,8 %),
uvedla, ze je vyplhovani dotazniku bavilo, ale byl moc dlouhy. Stejny pocet respondentt,
tedy 41 (31,8 %), odpovédeél, ze je vypliiovani dotazniku bavilo jen naptl.

Dalsich 29 (22,5 %) respondentii uvedlo, Ze je vypliovani dotazniku nebavilo. Mensi pocet
respondentll, konkrétné 18 (14 %), uvedlo, Ze je vypliiovani dotazniku bavilo.

Tyto vysledky naznacuji, Ze vétSina respondenti méla smiSené pocity ohledné vypliovani
dotazniku. Zatimco nékteti respondenti si uzili vypliiovani dotazniku, jini ho povazovali za

pfili§ dlouhy nebo je nebavil. Tento nazor miiZze znacit §irsi potebu zkraceni a zjednoduseni

dotazniki, aby byly pro respondenty atraktivnéjsi a méné asoveé narocné.
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C.2 Rozuméli respondenti piibéhtim?

@ upiné rozumélia (nic jsem si nemusel/a
domyslet)

@ tak napll
maoc nerozumal’a (Easto jsem si musela
néco domysélet)

Graf'41: otizka C.2 — Hodnoceni srozumitelnosti pribéhii

Zdroj: autorka prace, 2023 (vlastni vyzkum)

Otazka C.2 byla zaméfena na hodnoceni srozumitelnosti piibéht, které byly popséany
v dotazniku. Respondenti méli moznost vybrat jednu ze tfi odpovédi, které nejlépe vystihuji
jejich porozuméni piibéhtim. Vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentti, konkrétné
87 (67,4 %), upln¢ rozuméla piibéhiim a nemusela si nic domyslet. DalSich 35 (27,1 %)
respondentt uvedlo, Ze ptibéhiim rozuméli tak naptl, coz znamena, ze si ob¢as museli néco

domyslet.

Mensi pocet respondentti, konkrétné 7 (5,4 %), ptiznal, ze ptibéhtim moc nerozumél a ¢asto
si musel néco domyslet. Tyto vysledky naznacuji, Zze vétSina respondentil povazovala
ptibchy za srozumitelné, avSak existuje mensi skupina, ktera méla s porozuménim piibehti
uréité obtize. Tato skutecnost muize odrazet rizné urovné cCtendiskych dovednosti

a schopnost interpretace textu mezi respondenty.

3.4 Analyza ¢tvrté ¢asti dotazniku s nazvem D. Zavérecné informace
D.1 Nepovinna ¢ast:

Je néco, co bych chtél/a k dotazniku doplnit?
Miizete napsat cokoli, napf-.:
slova, kterym jsem nerozumél/a,

situace v piibézich, kterym jsem nerozumél/a,
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néco mi chybélo: ...

délka dotazniku,

ne/zazivnost dotazniku,

dotaznik se mi libil, uvedena problematika m¢ zajima,

nasla/nasel jsem chybu/y, konktrétné: ....

atd. atp.

s nékterymi situacemi mam vlastni zkuSenost, ale nevim, co délat, na koho se obratit
o pomoc (odpovédi hledejte viz odkazy vyse),

kde hledat ptipadnou pomoc, na koho se mohu obratit? (odpovédi hledejte viz odkazy

vyge).

2 odpovédi:
1.,, Dotaznik byl delsi nez jsem predpokladal. Myslim si ze by se o tomhle tématu mélo mluvit
vice. Sam jsem pred par lety byl na telefonu 24/7, ale prevazné to bylo zpiisobené tim, Ze

Jjsem se nudil. Je fajn, Ze to pojite s kybersikanou. Preji hodné uspéchu <33 *“

2. ,, Prijde mi, Ze se v dnesni dobé spise bere mobilni telefon ve vyuce jako poruseni kazné.

Drnes, ve 21. stoleti, by se podle mé, mély moderni technologie (mobil, pocitac..) zaradit do

vvvvvv

slovo od slova ze starych ucebnic. *

D.2
Rada bych se dozvédél/a vysledky vyzkumu, které z dotazniku vyplynou. Uvadim

tedy svou e-mailovou adresu:
7 odpovédi (7 anonymizovanych e-mailovych adres je uvedeno v pfilohach €. 2 a 3)

Zavérecna Cast dotazniku poskytla respondentim moZnost vyjadfit své nazory a pfipominky.
Nabidka pomoci a odkazy na relevantni webové stranky jsou uzitecné pro ty, ktefi se
potykaji s problémy, jako je kyberSikana. Moznost uvést e-mailovou adresu pro zaslani
vysledkl vyzkumu ukazuje na zajem respondentli o téma a vysledky dotazniku. Celkové je

zaveérecna Cast dotazniku pozitivné hodnocena a poskytla autorce cennou zpétnou vazbu.
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3.5 Analyza k vyzkumnym/dil¢im ciliim a otazkam

3.5.1 Analyza dat k cili prace (zmapovani Girovné digitalnich kompetenci)

Cilem prace bylo zmapovat, na jaké urovni maji Zaci stfednich Skol digitalni
kompetence. Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setfeni ukazala, ze Groven digitalnich
dovednosti mezi zaky stfednich skol je riznoroda a zavisi na nékolika faktorech, véetné Casu

stravené¢ho na mobilnich telefonech a zpiisobu jejich vyuzivani.

Z vysledkt vyplyva, ze Zaci, kteti travi vice ¢asu na mobilnich telefonech, vykazuji vyssi
digitalni kompetence, zejména v oblasti pouzivani aplikaci a vyhledavani informaci. Tito
zaci jsou také vice spokojeni se svymi schopnostmi pouzivat digitalni technologie a Castéji

pfemysleji nad tim, jaké informace o sob¢ zvefejiiuji na internetu.

Dale bylo zjisténo, ze povédomi o kybersikané je mezi zaky stfednich Skol pomérné vysoké,
avsak jejich subjektivni zkusSenosti s timto fenoménem se lisi. VEétSina respondentli premysli
o tom, jaké informace o sob¢ zvetejiiuji na internetu, coz naznacuje urcitou miru uvédomeni

a opatrnosti.

Celkove lze tici, ze delsi Cas strdveny na mobilnich telefonech mtize ptispivat k rozvoji
digitalnich kompetenci, pokud je pouzivan spravné a s mirou. Vysledky této analyzy
poskytuji cenné poznatky pro dal§i vyzkum a mohou slouzit jako podklad pro vzdélavaci

programy zaméfené na rozvoj digitalnich dovednosti mezi zaky stfednich Skol.

3.5.2 Analyza dat k dil¢imu cili ¢. 1 (subjektivni pocity s uzivanim mobili)

Dil¢i cil €. 1: Zjistit, jaké jsou subjektivni pocity a zkuSenosti Zaku stiednich Skol

s uzivanim mobilnich telefonu.

Pro zjisténi subjektivnich pocitii a zkuSenosti 74kl stfednich Skol s uzivdnim mobilnich
telefonll byla vyuzita data z otazek A.9, A.11, A.12, A.13, A.14, A.15, A.16, A.17, A.18,
A.19,A.20, A.21 a A.22,dale B.1,B.2, B.3,B.4,B.7,B9aB.11.

Celkem 68 respondentli pouzije obcas nebo pouziva pravidelné aplikaci slouzici k preprave
(A.9). Z té&chto 68 respondentl vSichni znaji operacni systém svého mobilniho telefonu
(A.11) a pouze 1 respondent nevi, jestli a jaky objem dat (A.12) m& ve svém mobilu

k dispozici. 78 ze vSech respondent odpovéde€lo na otazku, jak sviij mobil vyuzivaji (A.13),
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ze vétSinou pro soukromé ucely a volny ¢as, ale obcas i pro studium. Kdyz je potteba néco
v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat (A.14), tak jen 1 ze vSech respondent neumi pouZzivat
(a ani nema nikoho, na koho by se mohl obratit s zadosti o pomoc) a jen 2 respondenti
odpovédéli, ze nékdy ano, nékdy ne. Plnych 94 respondentl v otazce, jestli se jim stava, ze
se rozptyli mobilem a délaji néco jiného, nez zamysleli (A.15) odpovédelo kladné, pricemz
46 z uvedenych 94 uvedlo 50% pravdépodobnost prokrastinace. 79 ze vSech respondentli si
mysli, ze na mobilu travi (A.16) celkem hodné nebo zbyte¢né moc Casu, pficemz pouze
10 z nich uvedlo, Ze si hlida Cas straveny na mobilu prostfednictvim néjaké aplikace (A.17)
a oproti tomu 15 (ze 79) respondentd uvedlo, ze nikdy o takové aplikaci neslySelo a ani
neuvaZzuje o tom, Ze by si ji instalovalo — p¥ipada jim to naprosto zbyteéné. Zadny respondent
nestravi na mobilu (A.18) méné nez 30 minut denn€. 3 respondenti stravi na mobilu 30 minut
az 1 hodinu denné. 8 respondentti stravi na mobilu 1-2 hodiny dennég. Nejvétsi kategorii jsou
respondenti, ktefi strdvi na mobilu 2-3 hodiny denné, coz je 26 respondentli. Stejny pocet
respondentli (26) stravi na mobilu 3—4 hodiny denné. 34 respondentli stravi na mobilu
4-5hodin denné¢. Vice nez 5 hodin denn¢ strdvi na mobilu 32 respondentt.
Z 92 respondentil, ktefi na mobilu travi 3 a vice hodin denné jen 37 respondentt uvedlo, ze
aktivné sportuje, coz odpovida i vysledkiim studie publikované v ¢asopise Physical Activity
and Health. Tato studie ukazuje, ze vétSina ¢eskych déti travi na mobilu nebo u pocitace vice

¢asu, nez je zdravo, a navic malo sportuji.

U otazky na subjektivni spokojenost s pouzivanim aplikaci na mobilu (A.19) uvedlo
66 respondentt, Ze je velmi spokojenych. Spokojenych je 51 respondentli. Ani spokojenych,
ani nespokojenych je 12 respondentl. Nespokojeny a velmi nespokojeny neni zadny
respondent. V otazce subjektivni spokojenosti s pouzivanim néstrojii usnadnujicich studium
(A.20) uvedlo 35 respondentd, ze je velmi spokojeno. Spokojenych je 68 respondentd, coz
je nejvetsi kategorie. Ani spokojenych, ani nespokojenych je 22 respondentli. Nespokojeny
je 1 respondent a velmi nespokojeny je také 1 respondent. 2 respondenti uvedli, Ze je jim to
jedno, protoze mobil k uceni nepouzivaji. Z 66 respondentl, ktefi uvedli, Ze jsou velmi
spokojeni s tim, jak na mobilu umi pouzivat aplikace, 33 respondenti uvedlo, Ze jsou

soucasn¢ velmi spokojeni s pouzivanim nastrojit usnadiiujicich studium.
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Pouziti mobilu/chytrych hodinek ke zlepSeni znamky ve skole (A.21), tedy tzv. tahdk se mezi
zaky stfednich Skol liSi. Pravidelné pouziva mobil nebo chytré hodinky jako ,tahak*
16 respondentli, z nichz jest¢ nikdo nebyl pfistizen. Jednou nebo parkrat to zkusilo
39 respondenttl, ale stres z odhaleni pro né nebyl pfijatelny. Z uvedenych 16 respondentt,
kteti pravideln¢ pouzivaji elektronicky tahak, jsou vSichni velmi spokojeni nebo spokojeni

s tim, jak umi ve svém mobilu pouzivat internet (A.22).

Z 92 respondentt, ktefi travi na mobilu vice nez 3 hodiny denné (A.18) si soucasné 64 z nich
mysli, Ze Matyas (B.1) to s mobilem dost piehani, urcité by mél délat i néco jin¢ho, a dalsich
5 respondentd uvedlo, ze se Matyas chova stejné/podobné jako oni, a urcité by se m¢l do
mobilu koukat min. Zajimava je také skutecnost, ze ze skupiny 21 respondentd, ktefi si
mysli, Ze na mobilu travi zbytecn€ moc ¢asu (A.16) plnych 12 respondentil (z nichz vSichni
travi na mobilu vice nez 4 hodiny denné) soucasné uvadi, ze si mysli, Ze Matyas (B.1) to

s mobilem dost piehani, uréit¢ by mel délat i néco jiného.

Ze 71 respondentil, kteti si mysli, Zze je Adam velmi spokojen s tim, jak umi na svém mobilu
pouzivat aplikace (B.2), je souc¢asné€ 46 z nich velmi spokojeno s tim, jak sami umi na svém

mobilu pouzivat aplikace, a 21 je se svou dovednosti spokojeno (A.19).

93 respondenti oznacilo Petra (B.3) jako velmi spokojeného s tim, ze vi, kde hledat
informace ke studiu. Z téchto 93 respondentti je 29 velmi spokojeno s tim, jak sami umi na
svém mobilu pouZivat riizné néstroje, které jim umoziuji Iépe se pfipravovat do skoly (A.20)

a 48 respondentti uvedlo, Ze jsou spokojeni s tuto svou dovednosti.

O Matyld¢ (B.4) si 47 respondenti mysli, Ze je velmi spokojena a 46 respondentd, Ze je
spokojena s tim, jak umi pracovat s internetem. Z téchto 93 respondenti o sob¢ uvadi 50, ze
je velmi spokojeno s tim, jak sami umi pracovat s internetem (A.22) a 36, Ze je se svymi

dovednostmi spokojeno.

10 respondentli oznacilo Jaroslava (B.7) jako velmi spokojeného se zplisobem jeho studia,
jako spokojeného jej oznacilo 17 respondentl. Z uvedenych 27 respondentti se jen 3 z nich
pfiznali, Ze pravideln€ pouzivaji tahdky v mobilu a 9 respondentli odpovédeélo, Ze to zkusilo
jednou nebo parkrat (ale ten stres, Ze se podvod zjisti za to nestoji), a 3 respondenti uvedli,

ze by tahak nikdy nepouzili (vzdy se snaZi pfipravit/naucit).
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Za stejny zpusob uceni, kterym rozviji sviyj fyzicky i intelektualni potencial (tzn. pti sportu
se uci poslechem), oznacilo Josefinu (B.9) 5 respondentii. Za naro¢ny, ale asi ne upln¢ Spatny
zpusob to oznacilo 29 respondentli, naopak 23 respondentt uvedlo, Ze by tento zplisob uceni
nezvladlo, pficemz soucasné 16 z téchto 23 respondentd uvedlo, Ze jim vzdy (3), Casto (8)
a zhruba naptil (5) stdva, Ze misto uceni vezmou mobil a hraji hry, sleduji socidlni sité, videa

atp. (A.15)

36 respondentt uvedlo, Ze se uci stejnym zpiisobem jako Michaela, ktera ke studiu pouziva

rizné nastroje (B.11), a plnych 58 respondentt by stejny zptisob zvazovalo.

3.5.3 Analyza dat k dilé¢imu cili €. 2 (povédomi o kyberSikan¢)

Diléi cil €. 2: Zjistit povédomi Zaki stiednich Skol o kyberSikané.
Pro zjisténi povédomi zaki stfednich Skol o kyberSikané byla vyuzita data z otdzek A.23,

A.24, A.25, A.26, dile B.4 a B.10.

Velmi premysli o tom, jaké informace o sob¢ zvetejituje na internetu (A.23) 39 respondentt,
81 respondentl o tom trochu pfemysli (na sociélnich sitich sice nemaji vetejny profil, ale
pouzivaji své skute¢né jméno, jejich ptispévky a fotky/videa mohou vidét jen jejich ptatelé,
obCas zvefejnuji mista, kde pravé jsou, nékdy oznacuji ostatni osoby, maji nékolik

followert). A viibec o tom nepiemysli jen 9 respondentd.

Z 9 respondentt, ktefi uvedli, Ze viibec nepfemysli o tom, jaké informace o sob¢ na internetu
zvetejnuji, se 3 setkali s kyberSikanu (A.24) s tim, Ze uvedli, Ze se jim to stava dost Casto,
ale védi, co s tim maji dé€lat a nic si z toho nedélaji, 1 z nich uvedl, Ze jej to dost trapi
a 1 uvedl, Ze se s timto fenoménem setkal jednou nebo 2x. Z 39 respondenti, kteti uvedli,
Ze o tom velmi pfemysli (tzn. nezvetejiluji o sob& na internetu vse) jich pouze 2 uvedli, Ze
se s kyberSikanou setkali osobné (stava se jim to dost Casto, ale nevédi, co s tim maji délat,

dost je to trapi).

U otazky na mnozstvi ptatel (A.25) uvedlo 29 respondenttl, Ze je velmi spokojeno, a jako
spokojeno se uvedlo 48 respondentli. Nebyl ovSem bran v uvahu pocet pratel na socialnich
sitich, takze nelze usoudit, zda 20, 80, nebo tfeba 500 ptatel na socialnich sitich je pro zaky

sttednich Skol uspokojivé ¢islo.

102



1 ze 129 respondentd uvedl, ze svij Cas na internetu travi profesionalné (A.26),
5 poloprofesionalné (tedy ze neni pifimo influencerkou nebo influencerem, ale je nékdo, kdo
ma vlastni kanal, na kterém obcas néco zvetejnuje), 20 respondentti influencerem neni, ale

chtélo by, a 93 respondentli neni influencerem a ani by to nechtélo.

Z 93 respondentt, ktefi si mysli, ze Matylda (B.4) je velmi spokojena nebo spokojena s tim,
jak umi na svém mobilu pouzivat internet (v piibé¢hu bylo popsano, ze Matyldu socidlni sité
vlastné nezajimaji i kdyz tam ma sviij profil. Obcas se podiva, co ktery ze spoluzaki nebo
kamaradl zvetejni, ale sama nic nekomentuje a uz vitbec nic nezvetejituje. Na internetu
hlavn¢ vyhledavé informace ke studiu.) se s kyberSikanou 21 respondentt setkalo osobné
(stava se jim to dost Casto, ale védi, co s tim maji délat, nic si z toho nedélaji), pti¢emz
3 z nich uvedli, Ze viibec neptemysli o tom, jaké informace o sob€ zvefejni na internetu, je
jim to jedno, a 2 respondenti odpovédéli, Ze s kyberSikanou setkali osobné (stava se jim to
dost Casto, ale nevédi, co s tim maji délat, dost je to trapi) a 1 z nich soucasné uvedl, ze viibec
nepfemysli o tom, jaké informace o sob¢ zveiejni na internetu a 1 o tom premysli trochu,
15 respondentil se s tim setkalo osobné€ (jednou nebo dvakrat se jim to stalo) z nichZ plnych
12 jen trochu pfemysli o tom, co o sobé zvefejiiuji, 13 respondentii se s tim setkalo
zprostiedkované (stalo se to nékomu z jejich blizkych/kamaradtd/spoluzakii) a z nich jen
1 neptemysli o tom, které informace o sobé zvetejnuje, 30 nikdy nesetkalo (ale pomérné
hodné o tom slySeli — napt.: ve Skole, v TV, nebo o tom cetli), z téchto 30 ani jeden neuvedl,
Ze by nepfemyslel o tom, které informace o sobé zvefejituje, a 12 respondentt uvedlo, Ze se
s kyberSikanou nikdy nesetkali (ale néco malo o tom slySeli — napt.: ve Skole, v TV, nebo

jsem o tom Cetla/a) a z nich pouze 1 nepiemysli o tom, co o sob¢ zvetejnuje.
Ze 13 respondenttl, kteti u pfibéhu Hanky (B.10) uvedli, Ze se setkali s kyberSikanou jich
o tom, co o sobé zvefejiiuji na internetu velmi premysli 2, trochu pfemysli 11 a Zadny

respondent neuvedl, Ze by o tom viibec nepfemyslel.

3.5.4 Analyza dat k hlavni vyzkumné otazce (vztah poméru ¢asu na mobilu s urovni
digitalnich kompetenci)

Hlavni vyzkumna otazka: Maji Zaci strednich Skol, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich
telefonech, vyssi digitalni kompetence v oblasti pouZzivani aplikaci a vyhledavani

informaci nez ti, ktefi travi na mobilnich telefonech méné ¢asu?

103



Pro zjisténi, zda maji zaci stfednich $kol, ktefi travi vice casu na mobilnich telefonech, vyssi
digitalni kompetence v oblasti pouzivani aplikaci a vyhledavani informaci nez ti, ktefi travi
na mobilnich telefonech méné¢ Casu byla vyuzita data z otazek A.18, dale A.8, A.9, A.11,
A.12, A14, A.19, A22, A23 a A24,dale B.1,B.10 aB.11.

Z celkového poctu 129 respondentt jich 32 ptiznava, Ze na mobilu travi vice nez 5 hodin
denn¢, 4-5 hodin travi na mobilu 34 respondentt a 26 respondentti 3—4 hodiny (celkem tedy
92 respondentit). Tyto 3 skupiny zde Ize oznacit jako Zdky, kteri travi na mobilu hodné casu.
Adolescentiim je doporucovano travit na mobilu méné nez 2 hodiny denné. Toto doporuceni
zahrnuje celkovy cas straveny na vsech digitalnich zarizenich, vcetne mobilnich telefonii,
pocitacii a tabletii, a je zaméreno na minimalizaci negativnich dopadii na fyzické a dusevni

zdravi. (American Academy of Pediatrics, 2016)

Do 2 hodin denné stravi na mobilu pouze 11 respondentti z naseho vzorku (3 respondenti
30 minut az 1 hodinu a 8 respondenti 1-2 hodiny) a 2-3 hodiny 26 respondentii (celkem
tedy 37 respondentil). Tyto 3 skupiny zde lze oznacit pro nase ucely jako zdky, kteri travi na

mobilu méné casu.

7 92 pouziva aplikaci k dopravé (A.9) 49 respondenti (25 pravidelné a 24 obcas),
10 respondentii aplikaci vlibec neznd a nevi, ze takova aplikace existuje a 33 takovou
aplikaci nepouziva (pficemz ztéchto 33 se vefejnou dopravou (A.8) dopravuje 21).
1 z respondentil nevi, jaky mé jeho mobil operaéni systém (A.11). VSech 92 respondentti vi,
jakd data na svém mobilu pouzivaji (A.12). KdyZz je potieba néco v mobilu
nastavit/upravit/aktualizovat (A.14), tak se 63 respondentli oznacilo za toho, kdo to dé€la (pro
sebe/rodinu/sourozence/kamarady), 27 respondentll néco zvladne nastavit samo, s nécim
potiebuji pomoci nebo poradit a 2 respondenti si vétSinou si sami neporadi, ale obrati se
s Zadosti o pomoc na né€koho blizkého (rodinu/sourozence/kamarady). Velmi spokojenych
s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace (A.19) je 54 respondentti, spokojenych je
30 ajako ani spokojeného, ani nespokojeného se oznacilo 8 respondenti. Velmi spokojenych
s tim, jak umim ve svém mobilu pouzivat internet (A.22) je 51 respondentd, spokojenych je
32 a jako ani spokojeného, ani nespokojené¢ho se oznacilo 9 respondentti. U otdzky, zda

premysli nad tim, které informace o sob& zvefejnuji na internetu (A.23) uvedlo
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23 respondentii, ze o tom velmi pfemysli, 62 respondenti o tom trochu pifemysli

a 7 respondentli o tom vibec nepfemysli.

66 respondentl si mysli, ze Matyas (B.1), ktery ma u sebe porad sviij mobil, diva se do n¢j
rano cestou do Skoly, pred zacatkem vyucovani, o ptestavkach, dokonce v nékterych
hodinach, i odpoledne, kdyz ptijde domi, mobil potad sleduje, to s mobilem dost piehani,
19 Ze to trochu ptehani, ze se chova stejné/podobné jako oni, urcité by se mél do mobilu
koukat min si mysli 5 respondentti a 2 respondent uvedli, ze se chova tak, jak to d¢lali diiv
oni, ale ted’ uz do mobilu koukaji min (pfitom 1 respondent u otazky A.18 uvedl, Ze

s mobilem travi vice nez 5 hodin denn¢) a druhy respondent 3—4 hodiny).

S kybersikanou (B.10) se setkalo osobné 13 respondentli, setkalo zprostiedkované
22 respondentil a nikdy nesetkalo celkem 57 respondentt (z ¢ehoz 38 nesetkalo, ale pomérné
hodné o tom slySeli, 17 nesetkalo, ale néco malo o tom slySeli a 2 nikdy nesetkali a nic o tom

nevi).

U ptibéhu Michaely (B.11), kterd studiu vyuzivd riizné nastroje: pouziva podcasty,
automatické cteni, poslouchd audioknihy, vytvaii si dokumenty a prezentace, vyuziva
Google meet, WhatsApp skupiny ke spolecnému uceni se spoluzaky uvedlo 24 respondentil,
ze se uci podobné jako Michaela, 43 respondentd se tak zatim neuci, ale asi o tom bude

uvazovat a rozhodné se tak neuci 25 respondentd.

Z 37 respondentt, ktefi pouzivaji svilj mobil méné&, nez respondenti v prvni skupiné pouZiva
aplikaci k dopravé (A.9) 19 respondentii (6 pravidelné€ a 13 obcas) a 18 takovou aplikaci
nepouziva (pficemz ztéchto 18 se vefejnou dopravou (A.8) dopravuje 12). VSichni
respondenti znaji operacni systém svého mobilu (A.11). 1 z respondentil nevi, jaka data na
svém mobilu pouziva (A.12). KdyZ je potifeba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat
(A.14), tak se 19 respondenti oznailo za toho, kdo to dé&ld (pro
sebe/rodinu/sourozence/kamarady), 17 respondentli néco zvladne nastavit samo, s nééim
potiebuji pomoci nebo poradit a 1 respondent to neumi pouzivat (a ani nemé nikoho, na koho
by se mohl obrétit s zddosti o pomoc). Velmi spokojenych s tim, jak umi na svém mobilu
pouzivat aplikace (A.19) je 12 respondentii, spokojenych je 21 a jako ani spokojeného, ani
nespokojeného se oznacili 4 respondenti. Velmi spokojenych s tim, jak umi ve svém mobilu

pouzivat internet (A.22) je 14 respondentti, spokojenych je 17, jako ani spokojeného, ani
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nespokojeného se oznacili 4 respondenti a 2 respondenti jsou nespokojeni. U otazky, zda
premysli nad tim, které informace o sobé zvefejnuji na internetu (A.23) uvedlo
16 respondentli, ze o tom velmi premysli, 19 respondenti o tom trochu pfemysli,

2 respondenti o tom viibec nepremysli.

31 respondenti si mysli, Ze Matyas (B.1), ktery ma u sebe porad sviij mobil, diva se do n¢j
rano cestou do Skoly, pfed zacatkem vyucovani, o prestavkach, dokonce v nékterych
hodinach, i odpoledne, kdyZz ptijde domti, mobil poirad sleduje, to s mobilem dost pfehani,
3 Ze to trochu piehani, ze se chova stejné¢/podobné jako on, urcité by se mél do mobilu koukat
min si mysli 1 respondent a 2 respondenti uvedli, Ze se chova tak, jak to délali diiv oni, ale
ted vz do mobilu koukaji min (1 respondent u otdzky A.18 uvedl, ze s mobilem travi

30 minut az 1 hodinu a druhy respondent 2—3 hodiny).

S kybersikanou (B.10) se nesetkal osobné¢ Zadny z respondenti, setkalo zprostiedkované
5 respondenttl a nikdy nesetkalo celkem 32 respondentt (z ¢ehoz 15 nesetkalo, ale pomérné
hodné o tom slyseli, 15 nesetkalo, ale néco malo o tom slyseli a 2 nikdy nesetkali a nic o tom

nevi).

U ptibéhu Michaely (B.11), kterd studiu vyuzivd riizné nastroje: pouzivd podcasty,
automatické cteni, poslouchd audioknihy, vytvaii si dokumenty a prezentace, vyuziva
Google meet, WhatsApp skupiny ke spolenému uceni se spoluzéky uvedlo 12 respondentt,
ze se uc¢i podobné jako Michaela, 15 respondentl se tak zatim neuci, ale asi o tom bude

uvazovat a rozhodné se tak neuci 10 respondentd.

3.5.5 Analyza dat k dil¢i vyzkumné otazce ¢. 1 (vztah zptusobu pouZivani mobilu
s urovni digitalnich kompetenci)

Dil¢i vyzkumna otazka €. 1: Vykazuji Zaci, ktefi pouZivaji mobilni telefony prevazné pro

studijni ucely, vyssi uroven digitalnich kompetenci nezZ ti, ktef'i je pouZzivaji pirevazné

pro volnocasové aktivity?

Pro zjisténi, zda zaci, kteti pouZzivaji mobilni telefony prevazné pro studijni Gcely, vykazuji

vys$i uroven digitalnich kompetenci nez ti, ktefi je pouzivaji pfevazné pro volnocasové

aktivity byla vyuzita data z otazek A.13 a A.11, A.12, A.14, A.15, A.16, A.18, A.21, A.23.
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Z celkového poctu 129 respondentli pouze 3 uvedli, Ze sviij mobil pouzivaji jen jako nastroj,
ktery jim pomaha se studiem, 39 respondentti sviij mobil vyuziva tak napul (pro volny cas
1 pro studium) (A.13). Tyto 2 skupiny zde lze oznacit jako zadky, kteri uzivaji sviij mobil
prevazné pro studijni ucely. VSichni 3 respondenti, ktefi pouzivaji sviij mobil jen k uceni
znaji operacni systém svého mobilniho telefonu (A.11), a védi, jaka data na svém mobilu
vyuzivaji (A.12). U otadzky, zda umi v mobilu néco nastavit/upravit/aktualizovat (A.14)
odpoveédel 1 respondent, Ze toto neumi pouzivat (a ani nema nikoho, na koho by se mohl
obratit s zadosti o pomoc), 1 respondent odpovédél, ze néco zvladne sam, s néim potiebuje
pomoci nebo poradit a pouze 1 respondent uvedl, ze je to vétSinou on, kdo to déla (pro
sebe/rodinu/sourozence/kamarady). VSichni 3 respondenti pfiznali, Ze mobil ¢asto odvadi
jejich pozornost od uceni (A.15). U otazky tykajici se jejich vlastniho pocitu, kolik ¢asu travi
na mobilu (A.16) odpovédéli 2 respondenti, Ze si mysli Ze pfimétené, pfi¢emz 1 uvedl, Ze na
mobilu travi (A.18) 2-3 hodiny a 1 respondent dokonce 4—5 hodin. Zbyvajici 1 respondent
si mysli, Ze na mobilu travi zbyteéné¢ moc casu (A.16) a soucasn¢ odhadl sviij denni c¢as
s mobilem na vice neZ 5 hodin (A.18). U otazky, zda pouZil mobil/chytré hodinky k tomu,
aby si ve Skole zlep$il znamku (néco jako ,,tahak*) (A.21) se 1 respondent piiznal, Ze si takto
pripravil ,,tahdk®, ale bal se ho pouzit, 1 respondent uvedl, ze to zkusil jednou nebo parkrat
(ale ten stres, ze na to pfijdou za to nestoji) a 1 respondent uvedl, Ze to jest¢ neudélal (boji
se, ze by se to zjistilo). Trochu piemysli o tom, které informace o sob¢ zvetejni na internetu
(A.23) 2 respondenti a viibec o tom nepfemysli 1 respondent z téch, ktefi uvedli, ze svij

mobil pouzivaji jen ke studiu.

Z 39 respondenttl, ktefi mobil pouZivaji tak napil (pro volny €as i1 pro studium) (A.13) jen
1 respondent neznd opera¢ni systém svého mobilu (A.11) a soucasné také uvedl, Ze kdyzZ je
potifeba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat (A.14) tak si vétSinou si sam neporadi,
ale obrati se s Zadosti o pomoc na n¢koho blizkého (rodinu/sourozence/kamarady). VSichni
respondenti (39) védi, jaka data na svém mobilu vyuzivaji (A.12). 22 respondentt uvedlo,
ze jsou to vétSinou oni, kdo umi v mobilu néco nastavit/upravit/aktualizovat (A.14)
a 16 respondentli pfiznalo, ze néco zvladnou nastavit sami, ale s né¢im potiebuji pomoci
nebo poradit. 1 respondent ptiznal, Ze mobil vzdy odvede jeho pozornost od uceni (A.15),
Casto se to stdva 10 respondentiim, 17 respondentii s mobilem misto uceni prokrastinuje

v poloviné ptipadl, 11 respondentlim se to stdva malokdy a zadny respondent neuvedl, ze
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mobil nikdy neodvede jeho pozornost od uceni. 5 z 39 respondentii povazuje svlj Cas
straveny na mobilu za nepiiméfeny (zbytecné moc) (A.16), piicemz 1 z nich uvedl, Ze na
mobilu stravi 2—-3 hodiny (A.18), 1 respondent 3—4 hodiny, 2 respondenti uvedli 4-5 hodin
a 1 respondent na mobilu travi vice nez 5 hodin denné. Ze 17 respondentd, ktefi si mysli, ze
na mobilu travi celkem hodné casu (A.16) jich 2 stravi 2—3 hodiny (A.18), 5 pfiznalo
3—4 hodiny, stejny pocet (tedy také 5) uvadi 4-5 hodin a také 5 respondentli odhaduje svij
denni ¢as na mobilu na vice nez 5 hodin. U otdzky, zda pouzil mobil/chytré hodinky k tomu,
aby si ve Skole zlepsil znamku (néco jako ,,tahdk*) (A.21) se 2 respondenti ptiznali, Ze si
takto pfipravili ,,tahdk®, ale bali se ho pouzit, 12 respondentt uvedlo, Ze to zkusilo jednou
nebo parkrat (ale ten stres, ze na to pfijdou za to nestoji), 8 respondentti uvedlo, ze to jesté
neud¢lalo (boji se, Ze by se to zjistilo), jesté to neudélali, ale uvazuji o tom (vzdy se spis
snazi ptipravit/naucit) 3 respondenti, nikdy by to neudélalo (vzdy se snazi pfipravit/naucit)
6 respondentli, 3 respondenti to dé€laji pravidelné (jesté ji na to nepfisli) a 5 respondentti
uvedlo, Ze je jim to jedno (tahdky si ned¢laji ani na mobilu ani na papirku) . Trochu pfemysli
o tom, které informace o sob& zvefejni na internetu (A.23) 27 respondentt a velmi o tom
pfemysli 12 respondentt z téch, kteti uvedli, ze sviij mobil pouzivaji tak napil (pro volny
&as i pro studium). Zadny z této skupiny respondentii neuvedl, e by viibec nepiemyslel o

tom, jaké informace o sob¢ na internetu zverejni.

Nasledujici 2 skupiny zde Ize oznacit jako Zaky, kteri sviij mobil pouZivaji prevazné pro
volnocasové aktivity a sloucit je do skupiny jedné. VéEtSinou pro soukromé ucely a volny cas,
ale obcas i pro studium (A.13) mobil pouziva 78 respondenti a 9 respondentti uvedlo, ze
mobil vyuZziva jen pro soukromé ucely a volny ¢as (sledovani videi, hrani her, sledovani
soc. siti atp.). Z celkového poctu 87 respondentl znaji operacni systém svého mobilu (A.11)
vSichni a jen 1 respondent nevi, jaka data na svém mobilu vyuziva (A.12). 59 respondentil
uvedlo, Ze jsou to vétSinou oni, kdo umi v mobilu néco nastavit/upravit/aktualizovat (A.14),
27 respondentl ptiznalo, Ze néco zvladnou nastavit sami, ale s n€¢im potiebuji pomoci nebo
poradit a 1 respondent si vétSinou si sim neporadi, ale obrati se s Zadosti o pomoc na nékoho
blizkého (rodinu/sourozence/kamarady). 10 respondentl ptfiznalo, ze mobil vzdy odvede
jejich pozornost od uceni (A.15), Casto se to stava 21 respondentiim, 32 respondent
s mobilem misto u€eni prokrastinuje v poloviné piipadi, 18 respondentim se to stava

malokdy a 6 respondentii uvedlo, Zze mobil nikdy neodvede jejich pozornost od uceni.
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15 z 87 respondentli povazuje sviij €as straveny na mobilu za nepfiméieny (zbytecné moc)
(A.16), ptficemz 1 znich uvedl, Ze na mobilu stravi 30 minut az 1 hodinu (A.18),
1 respondent 1-2 hodiny, 6 respondentti uvedlo 4-5 hodin a 7 respondenti na mobilu travi
vice nez 5 hodin denné. Ze 41 respondent, ktefi si mysli, Ze na mobilu travi celkem hodné
casu (A.16) jich 2 stravi 30 minut az 1 hodinu (A.18), 1 respondent 1-2 hodiny,
7 respondentt 2-3 hodiny, 6 pfiznalo 34 hodiny, celkem 13 uvadi 4-5 hodin
a 12 respondenti odhaduje sviij denni ¢as na mobilu na vice nez 5 hodin. U otazky, zda
pouzil mobil/chytré hodinky k tomu, aby si ve Skole zlepsil zndmku (néco jako ,,tahak®)
(A.21) se 6 respondentl ptiznalo, Ze si takto ptipravili ,,tahak®, ale bali se ho pouzit,
26 respondenti uvedlo, ze to zkusilo jednou nebo parkrat (ale ten stres, Ze na to pfijdou za
to nestoji), 7 respondentt uvedlo, Ze to jesté neudélalo (boji se, Ze by se to zjistilo), jeste to
neudé¢lalo, ale uvazuji o tom (vzdy se spi$ snazi ptipravit/naucit) 7 respondentt, nikdy by to
neudélalo (vzdy se snazi pripravit/naucit) 10 respondentil, 13 respondenti to d¢la pravidelné
(jeste jim na to nepfisli) a 18 respondentti uvedlo, ze je jim to jedno (tahaky si ned¢€laji ani
na mobilu ani na papirku) . Trochu pfemysli o tom, které informace o sob& zvetejni na
internetu (A.23) 52 respondentl, velmi o tom pfemysli 27 respondentii a 8 respondentil

uvedlo, ze viibec nepfemysli o tom, jaké informace o sobé na internetu zvetejni.

3.5.6 Analyza dat k diléi vyzkumné otiazce ¢. 2 (vztah spokojenosti s pouZivinim
mobilu s drovni digitalnich kompetenci)

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 2: Vykazuji Zaci, ktefi jsou spokojeni se svymi schopnostmi
pouzivat mobilni aplikace a internet, vyssi digitalni kompetence nez ti, ktefi jsou
nespokojeni?

Pro zjiSténi, zda Zaci, ktefi jsou spokojeni se svymi schopnostmi pouZzivat mobilni aplikace
a internet, vykazuji vyssi digitalni kompetence nez ti, ktefi jsou nespokojeni byla vyuzita

data z otazek A.19, A22 a A.11, A.12, A.14, A.15, A.16, A.18, A.23.

Z celkového poctu 129 respondentd jich 117 uvedlo, ze jsou velmi spokojeni (66) nebo
spokojeni (51) s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace (A.19), z nichZ soucasné
110 respondentii uvedlo, Ze velmi spojeno (65) nebo spokojeno (45) s tim, jak umi ve svém
mobilu pouZzivat internet (umi na internetu vyhleddvat informace a ty ovétrovat, ukladat

a upravovat podle sebe, piipadné je preposilat spoluzékiim/kamaradiim) (A.22).
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Ti respondenti (110), kteti jsou velmi spokojeni nebo spokojeni v obou otazkach soucasné
uvedli, ze znaji operacni systém svého mobilu (A.11), a védi, jaka data na svém mobilu
vyuzivaji (A.12). Kdyz je potfeba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat (A.14), tak
plnych 74 respondentti (ze 110) uvadi, ze jsou to vétSinou oni, kdo to délaji (pro
sebe/rodinu/sourozence/kamarady), 35 respondentli néco zvladne samo, s né¢im potiebuji
pomoci nebo poradit a jen 1 respondent uvedl, Ze vétSinou si sdm neporadi, ale obrati se
s zadosti o pomoc na né¢koho blizkého (rodinu/sourozence/kamarady). Kdyz se maji ucit,
misto uceni vezmou mobil a hraji hry, sleduji socidlni sit¢, videa atp. (A.15) pfiznava
11 respondentil, ze vzdy, 26 respondentiim se to stava ¢asto, 44 respondent to ma tak naptil,
25 respondentim malokdy a 4 respondenti odpovédéli, ze se jim to nestdva nikdy.
19 respondentil si mysli, Ze na mobilu trdvi zbytecné moc ¢asu (A.16) z nich 9 vice nez
5 hodin (A.18), 7 respondentii 4-5 hodin a 1 respondent 3—4 hodiny, 50 si mysli, Ze na
mobilu travi celkem hodné casu — vice nez 5 hodin 16 respondentl, 4-5 hodin
16 respondentii, 3—4 hodiny 7 respondentl, za pfiméfené denné strdveny ¢as na mobilu
oznacilo své zvyky 40 respondentli (pticemz z uvedenych 40 jich 5 strdvi na mobilu vice nez
5 hodin denné, 7respondenti 4-5 hodin a 12 respondenti uvedlo 3—4 hodiny)

a 1 respondent, ktery stravi na mobilu 2—-3 hodiny denn¢ odpovéde¢l, ze celkem malo.

31 respondentt (ze 110 spokojenych v obou otazkach soucasné) uvedlo, ze velmi premysli
o tom, které¢ informace o sob€ zvefejiiuje na internetu (A.23), trochu o tom premysli

71 respondentti a 8 respondentli o tom nepfemysli viibec.

Z celkového poctu 129 respondentli Zadny neuvedl, ze by byl nespokojeny a 12 uvedlo, ze
nejsou ani spokojeni, ani nespokojeni s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace
(A.19), znichZ soucasné jsou 2 respondenti nespokojeni s tim, jak umi ve svém mobilu
pouzivat internet (umi na internetu vyhledavat informace a ty ovétovat, ukladat a upravovat
podle sebe, ptipadné je pieposilat spoluzakiim/kamaradiim) (A.22) a 6 z nich uvedlo, ze
nejsou ani spokojeni, ani nespokojent

Ti respondenti (2), kteti jsou nespokojeni v otazce A.22 uvedli, Ze znaji operacni systém
svého mobilu (A.11), a védi, jak4 data na svém mobilu vyuzivaji (A.12). Kdyz je potfeba
néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat (A.14), tak 1 respondent uvadi, ze toto neumi

pouZzivat (a ani nema nikoho, na koho by se mohl obratit s Zddosti o pomoc) a 1 respondent
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néco zvladne sam, s né¢im potiebuje pomoci nebo poradit. Kdyz se maji ucit, misto uceni
vezmou mobil a hraji hry, sleduji socialni sité, videa atp. (A.15) pfiznavaji oba respondenti,
Ze se jim to stava Casto. Oba respondenti travi na mobilu 2—3 hodiny denné (A.18), pficemz

jeden si mysli si mysli, Zze na mobilu travi ¢asu (A.16) pfimefené a druhy, Ze zbyte¢né moc.

1 respondent uvedl, ze viibec nepfemysli o tom, které informace o sobé zvefejnuje na

internetu (A.23), a druhy respondent, Ze o tom trochu premysli.
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4 Vyhodnoceni cili a vyzkumnych otazek, diskuse

Vyzkumnym cilem této diplomové prace bylo zmapovat, na jaké urovni maji Zaci
stirednich Skol digitalni kompetence. Digitdlni kompetence zahrnuji Sirokou Skalu
dovednosti, které jsou nezbytné pro efektivni a bezpecné vyuzivani digitalnich technologii.
Patii sem naptiklad schopnost vyhledavat, hodnotit a vyuZzivat informace z digitalnich
zdrojti, schopnost komunikovat a spolupracovat prosttednictvim digitalnich néstroji, a také
schopnost vytvaret digitalni obsah. Tyto dovednosti jsou dnes zasadni nejen pro osobni

a profesni zivot jednotlivci, ale také pro celkovy rozvoj spolecnosti. (viz kapitola 7.1.1).

Dil¢i cil €. 1: Zjistit, jaké jsou subjektivni pocity a zkuSenosti Zaki stFednich $kol

s uzivanim mobilnich telefonu.

Z analyzy vyplyva, Ze subjektivni pocity a zkuSenosti zakl stfednich Skol s uzivanim
mobilnich telefond jsou rtiznorodé a zavisi na zptisobu, jakym mobilni telefony pouzivaji.
Vétsina respondentti pouziva mobilni telefony prevazng pro soukromé ticely a volny ¢as, ale
obcas 1 pro studium. Zajimavé je, ze 1 kdyZ vétSina respondentll zna operacni systém svého
mobilniho telefonu a vi, jaka data na svém mobilu vyuZzivaji, pouze mala ¢ast z nich si hlida

¢as straveny na mobilu prostiednictvim néjaké aplikace.

Respondenti €asto ptiznavaji, Ze mobilni telefon odvadi jejich pozornost od uceni, coZ vede
k prokrastinaci. PrestoZe néktefi respondenti pouZzivaji mobilni telefony jako "tahdk" ke
zlepseni znamek, vétSina z nich se obava odhaleni a rad¢ji se snazi pfipravit na zkousky

poctive.

Subjektivni spokojenost s pouzivanim aplikaci a ndstroji usnadiiujicich studium je vysoka,
pfi¢emZ vétSina respondentl je s témito nastroji spokojena nebo velmi spokojena. To
naznacuje, ze mobilni telefony mohou byt efektivnim nastrojem pro studium, pokud jsou

pouzivany spravne.

Podobny vyzkum probé&hl naptiklad v rdmci studie publikované v €asopise "Computers
in Human Behavior", kde autofi zkoumali subjektivni spokojenost a zkuSenosti studentil
s pouzivanim mobilnich telefonti. Vysledky ukézaly, Ze studenti, ktefi pouzivaji mobilni
telefony pro rtizné ucely, vcetné studia a volnocCasovych aktivit, vykazuji vysokou miru

spokojenosti s t€émito zatfizenimi. Studie také zjistila, ze studenti, kteti jsou vice spokojeni
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s pouzivanim mobilnich telefont, maji tendenci je vyuzivat efektivnéji jak pro studijni, tak

pro volnocasové ucely. (Lepp, A., Barkley, J. E., & Karpinski, A. C., 2014)

o

Dil¢i cil €. 2: Zjistit povédomi zaki stiednich §kol o kybersikané.

Z analyzy vyplyva, ze povédomi zakt stiednich Skol o kyberSikané je pomérné vysoké,
avsak jejich subjektivni pocity a zkuSenosti s timto fenoménem se lisi. VétSina respondentti
premysli o tom, jaké informace o sob¢ zvefejiiuji na internetu, coz naznacuje urcitou miru
uvédomeni a opatrnosti. Nicméné, 1 mezi témi, ktefi o svém online chovani pfemysleji, se

nektefi setkali s kyberSikanou.

Z respondentl, ktefi viilbec nepfemysleji o tom, jaké informace o sobé na internetu
zveiejiuji, se s kybersikanou setkalo nékolik jedinct, pficemz nektefi z nich uvedli, ze je to
trapi a nevédi, jak s tim nalozit. Naopak, mezi témi, kteti velmi pfemysleji o tom, co
zvetejnuji, se s kyberSikanou setkalo jen minimum respondentll, coZ mize naznacovat, Ze

uvédomélé chovani na internetu miize snizovat riziko kyberSikany.

Zajimavé je, ze 1 mezi témi, ktefi jsou velmi spokojeni s tim, jak umi na svém mobilu
pouzivat internet, se néktefi setkali s kyberSikanou. To ukazuje, Ze digitdlni kompetence
a spokojenost s pouzivanim technologii nemusi nutné chranit pted negativnimi zkusenostmi

na internetu.

Podobny vyzkum probéhl naptiklad v rdmci studie publikované v casopise "Journal
of Adolescent Health", kde autofi zkoumali povédomi a zkuSenosti adolescentli
s kybersikanou. Vysledky ukézaly, Ze povédomi o kyberSikané je mezi adolescenty vysoké,
avsak mnoho z nich nevi, jak efektivné reagovat na kybersikanu, coz miize vést k negativnim
psychologickym dopadim. (Kowalski, R. M., Giumetti, G. W., Schroeder, A. N.,
& Lattanner, M. R., 2014)

Hlavni vyzkumna otdzka: Maji Zaci stfednich Skol, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich

telefonech, vyssi digitdlni kompetence v oblasti pouZzivani aplikaci a vyhledavani

informaci nez ti, kteri travi na mobilnich telefonech méné ¢asu?

Na zékladé provedené analyzy lze konstatovat, Ze Zaci stfednich Skol, ktefi travi vice asu

na mobilnich telefonech, vykazuji vyssi digitalni kompetence v oblasti pouZzivani aplikaci
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a vyhledavani informaci nez ti, ktefi travi na mobilnich telefonech méné Casu. Z celkového
poctu 129 respondentl bylo 92 oznaceno jako zaci, ktefi travi na mobilu hodné ¢asu (vice
nez 3 hodiny denn¢), a 37 jako Zaci, ktefi travi na mobilu mén¢ ¢asu (méné nez 3 hodiny

denng).

Respondenti, ktefi travi na mobilu vice Casu, Castéji pouzivaji aplikace k doprave, jsou vice
spokojeni se svymi schopnostmi pouzivat aplikace a internet a ¢astéji se oznacuji za ty, ktefi
zvladaji nastavit nebo upravit mobilni zafizeni pro sebe i1 pro ostatni. Konkrétn¢,
54 respondentit z této skupiny je velmi spokojeno s tim, jak umi pouzivat aplikace,
a 51 respondentti je velmi spokojeno s tim, jak umi pouzivat internet. Naopak, mezi
respondenty, ktefi travi na mobilu méné€ Casu, je velmi spokojeno s pouzivanim aplikaci

pouze 12 respondenti a s pouzivanim internetu 14 respondentd.

Dale, respondenti, ktefi trdvi na mobilu vice Casu, ¢astéji pfemysleji nad tim, které informace
0 sob¢ zvefejiuji na internetu. Z této skupiny 23 respondenti uvedlo, ze o tom velmi
pfemysli, zatimco ve skupiné, kterd travi na mobilu méné cCasu, to uvedlo pouze

16 respondenti.

Vysledky této analyzy naznacuji, Ze del§i Cas strdveny na mobilnich telefonech miize
prispivat k rozvoji digitalnich kompetenci, zejména v oblasti pouzivani aplikaci
a vyhledavani informaci. Nicméné je dulezité zminit, Ze nadmérné pouzivani mobilnich
telefond mize mit i negativni dopady na fyzické a duSevni zdravi, jak uvadi American

Academy of Pediatrics. (2016)

Podobné téma bylo zkoumdno v riznych studiich. Naptiklad studie od Rideout, Foehr
a Roberts (2010) zkoumala vliv médii na déti a dospivajici a zjistila, Ze delsi Cas straveny
s médii je spojen s vysSimi digitdlnimi dovednostmi, ale také s vy$§imi riziky pro zdravi

a pohodu.

Dil¢i vyzkumna otazka €. 1: Vykazuji Zaci, ktefi pouZivaji mobilni telefony prevazné pro
studijni ucely, vyssi aroven digitalnich kompetenci nez ti, ktefri je pouzivaji prevazné
pro volnocasové aktivity?

Z analyzy vyplyva, Ze zaci, ktefi pouzivaji mobilni telefony pfevazné pro studijni tcely,

vykazuji vyS$i aroven digitdlnich kompetenci v nékterych oblastech, jako je znalost
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operacniho systému a védomi o vyuzivanych datech. Nicmén¢, v praktickych dovednostech,
jako je nastavovani a aktualizace mobilu, a v oblasti digitalniho chovéani, jako je
prokrastinace a pouzivani mobilu jako tahéku, se rozdily mezi obéma skupinami stiraji. Obé&
skupiny vykazuji podobné vzorce chovani, pokud jde o odvadéni pozornosti mobilem
a pouzivani mobilu pro volnocasové aktivity. Celkové lze fici, ze pouzivani mobilu pro
studijni ucely muze prispét k vyssi urovni digitalnich kompetenci, ale neni to jediny faktor,

ktery tyto kompetence ovliviiuje.

Podobny vyzkum probéhl napiiklad v ramci studie publikované v casopise "Computers
& Education", kde autofi zkoumali vliv pouzivani mobilnich technologii na akademické
vysledky a digitalni kompetence studentii. Vysledky ukazaly, ze studenti, kteti vyuzivaji
mobilni technologie pro studijni ucely, vykazuji lepsi akademické vysledky a vyssi iroveil
digitdlnich dovednosti ve srovnani s témi, ktefi je pouzivaji pfevazn€ pro volnocasové

aktivity. (Sung, Y.-T., Chang, K.-E., & Liu, T.-C., 2016)

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 2: Vykazuji Zaci, ktefi jsou spokojeni se svymi schopnostmi
pouzivat mobilni aplikace a internet, vysSi digitilni kompetence nez ti, ktefi jsou

nespokojeni?

Z analyzy vyplyva, ze zaci, kteti jsou spokojeni se svymi schopnostmi pouzivat mobilni
aplikace a internet, vykazuji vyssi digitdlni kompetence nez ti, ktefi jsou nespokojeni nebo
neutrdlni. Vzorek nespokojenych respondenti je vSak velmi maly, coz muze ovlivnit

relevanci a zobecnitelnost vysledk.

Z celkového poctu 129 respondentd uvedlo 117, ze jsou velmi spokojeni nebo spokojeni
s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace. Z téchto 117 respondentti je 110 soucasné
spokojeno 1 s tim, jak umi pouZzivat internet. Tito respondenti vykazuji vysokou Uroven
digitalnich kompetenci, coZz se projevuje v jejich schopnosti znat operacni systém svého
mobilu, védét, jaka data na svém mobilu vyuZivaji, a byt schopni nastavit, upravit nebo
aktualizovat mobilni zatizeni. VéEtSina z nich také pfemysli o tom, jaké informace o sobé&

zvefejiiuji na internetu, coZ naznacuje uvédomély piistup k digitalni bezpecnosti.

Z celkového poctu 129 respondentii Zadny neuvedl, ze by byl nespokojeny s tim, jak umi na

svém mobilu pouzivat aplikace, a pouze 12 uvedlo, Ze nejsou ani spokojeni, ani nespokojeni.
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Z téchto 12 respondentli jsou pouze 2 nespokojeni s tim, jak umi pouzivat internet. Tito
respondenti vykazuji nizsi uroven digitalnich kompetenci, coz se projevuje v jejich mensi
schopnosti nastavit, upravit nebo aktualizovat mobilni zafizeni a v mensi mife premysleni

o tom, jaké informace o sob¢ zvefejiuji na internetu.

Vzorek nespokojenych respondentii je velmi maly (pouze 2 respondenti), coz omezuje
moznost zobecnéni vysledkii. Nicméné 1 tento maly vzorek naznacuje, Ze nespokojeni

respondenti maji nizsi digitalni kompetence nez jejich spokojeni vrstevnici.

Podobny vyzkum probéhl napiiklad v rdmci studie publikované v Casopise "Computers
& Education", kde autofi zkoumali vztah mezi spokojenosti s pouzivanim digitalnich
technologii a trovni digitalnich kompetenci. Vysledky ukazaly, ze studenti, ktefi jsou

4

spokojeni se svymi digitalnimi dovednostmi, vykazuji vyssi uroven digitalnich kompetenci
a jsou schopni efektivngji vyuZivat technologie pro studijni t€ely. (Scherer, R., Siddiq, F.,

& Tondeur, J., 2019)

Z dotaznikového Setfeni a analyzy vyzkumnych cil a otazek vyplynulo, Ze Zaci stfednich
Skol maji rizné Urovné digitdlnich dovednosti a rtizné zplsoby vyuzivani mobilnich
telefontl, coz koresponduje i se zadvéry uvedenych vyzkumu. Je patrné, Ze zéci, ktefi travi
vice ¢asu na mobilnich telefonech, vykazuji vyssi digitalni kompetence v oblasti pouzivani
aplikaci a vyhledavani informaci. Tito Zaci jsou také vice spokojeni se svymi schopnostmi
pouzivat aplikace a internet a ¢astéji pfemysleji nad tim, jaké informace o sob¢ zvefejnuji na

internetu.

Z uvedeného vzorku déle vyplyva, Ze mezi dotazovanymi zaky stfednich Skol existuje
vysoké povédomi o kyberSikang, avSak jejich subjektivni pocity a zkuSenosti s timto
fenoménem se li§i. VétSina respondentli premysli o tom, jaké informace o sobé zvefejiiuji na
internetu, coz naznacuje urcitou miru uvédomeni a opatrnosti. Nicmén¢, 1 mezi témi, kteti

o svém online chovani premysleji, se nékteii setkali s kyberSikanou.

Diskuse nad vysledky ukazuje, ze delsi ¢as straveny na mobilnich telefonech mize ptispivat
k rozvoji digitdlnich kompetenci, zejména v oblasti pouzivani aplikaci a vyhledavani

informaci. Nicméné¢ je diilezité zminit, Ze nadmérné pouzivani mobilnich telefoniti mize mit
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1 negativni dopady na fyzické a dusevni zdravi, jak uvaddi American Academy of Pediatrics

(2016).

Podobné téma bylo zkoumano v rtznych studiich. Naptiklad studie od Rideout, Foehr
a Roberts (2010) zkoumala vliv médii na déti a dospivajici a zjistila, Ze delsi Cas straveny
s médii je spojen s vysSimi digitdlnimi dovednostmi, ale také s vyS$imi riziky pro zdravi
a pohodu. Dalsi studie publikovana v casopise "Computers in Human Behavior" (Lepp, A.,
Barkley, J. E., & Karpinski, A. C., 2014) a "Journal of Adolescent Health" (Kowalski, R. M.,
Giumetti, G. W., Schroeder, A. N., & Lattanner, M. R., 2014) potvrdily, ze studenti, ktefi
pouzivaji mobilni telefony pro rizné ucely, v¢etné studia a volnocasovych aktivit, vykazuji

vysokou miru spokojenosti s témito zatfizenimi a maji tendenci je vyuzivat efektivnéji.

Celkové lze fici, Ze pouzivani mobilnich telefontd mliZe byt efektivnim néstrojem pro rozvoj
digitalnich kompetenci, pokud je pouZzivano spravné a s mirou. Je vSak nezbytné, aby Zaci
byli informovani o moznych rizicich spojenych s nadmémym pouzivanim mobilnich

telefonil a byli vedeni k uvédomélému a bezpe¢nému chovéni na internetu.

Diskuse nad vysledky ukazuje, ze delsi ¢as stradveny na mobilnich telefonech mtize ptispivat
k rozvoji digitalnich kompetenci. Nicméné¢ je tfeba zvazit i negativni dopady nadmérného

pouzivani mobilnich telefond.
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Zavér

Vyzkumnym cilem této diplomové prace bylo zmapovat, na jaké Grovni maji zaci stfednich
Skol digitalni kompetence. Z vyzkumu vyplynulo, Ze Z4ci stiednich §kol maji rizné arovné

digitalnich dovednosti a riizné zplisoby vyuzivani mobilnich telefond.

Pro realizaci tohoto cile, dil¢ich cili a zodpovézeni vyzkumnych otdzek, byly pouzity
metody analyzy dat ze strukturovaného dotazniku v kvantitativnim vyzkumu. Pro analyzu
byla pouzita kontingen¢ni tabulka jako nastroj, ktery umoziiuje shrnout, analyzovat,
prozkoumat a prezentovat data. Tento nastroj je velmi uzite¢ny pro identifikaci trendu,

vzorcu a anomalii v datech.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 129 respondentd bez ohledu na obor, ktery

studuji, a také bez ohledu na kraj, ve kterém se Skola nachazi.

Z analyzy vyplyva, Ze Zaci stfednich Skol, ktefi travi vice ¢asu na mobilnich telefonech,
vykazuji vyssi digitdlni kompetence v oblasti pouzivani aplikaci a vyhleddvéani informaci
nez ti, ktefi travi na mobilnich telefonech méné ¢asu. Tito Zaci jsou také vice spokojeni se
svymi schopnostmi pouzivat aplikace a internet a Castéji premysleji nad tim, jaké informace

0 sob¢ zvefejiuji na internetu.

Povédomi respondentli o kyberSikané je pomérné vysoké, avsak jejich subjektivni pocity
a zkuSenosti s timto fenoménem se 1i8i. VéEtSina respondenti pfemysli o tom, jaké informace
0 sob¢ zvetejiuji na internetu, coz naznacuje urcitou miru uvédomeni a opatrnosti. Nicméné,

1 mezi témi, ktefi o svém online chovani pfemysleji, se néktefi setkali s kyberSikanou.

Diskuse nad vysledky ukazuje, Ze delsi Cas strdveny na mobilnich telefonech mize ptispivat
k rozvoji digitdlnich kompetenci, zejména v oblasti pouzivani aplikaci a vyhledavani
informaci. Nicméné je diilezité zminit, ze nadmérné pouzivani mobilnich telefoni mtize mit
1 negativni dopady na fyzické a dusevni zdravi, jak uvadi American Academy of Pediatrics

(2016).

Podobné téma bylo zkoumano v rtznych studiich. Naptiklad studie od Rideout, Foehr
a Roberts (2010) zkoumala vliv médii na déti a dospivajici a zjistila, ze delsi Cas straveny

s médii je spojen s vyssimi digitdlnimi dovednostmi, ale také s vy$Simi riziky pro zdravi
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a pohodu. Dalsi studie publikovana v ¢asopise "Computers in Human Behavior" (Lepp, A.,
Barkley, J. E., & Karpinski, A. C., 2014) a "Journal of Adolescent Health" (Kowalski, R. M.,
Giumetti, G. W., Schroeder, A. N., & Lattanner, M. R., 2014) potvrdily, ze studenti, ktefi
pouzivaji mobilni telefony pro rizné ucely, véetné studia a volnocasovych aktivit, vykazuji

vysokou miru spokojenosti s témito zafizenimi a maji tendenci je vyuzivat efektivngji.

Celkove lIze tici, Ze pouzivani mobilnich telefonit mize byt efektivnim nastrojem pro rozvoj
digitalnich kompetenci, pokud je pouzivano spravné a s mirou. Je vSak nezbytné, aby zaci
byli informovéani o moznych rizicich spojenych s nadmérnym pouzivanim mobilnich

telefonil a byli vedeni k uvédomélému a bezpe€nému chovéni na internetu.

Na zaklad¢ provedené analyzy lze konstatovat, ze vysledky vyzkumnych cili a otiazek
koresponduji s danymi predpoklady. Zici stfednich $kol, ktefi travi vice &asu na
mobilnich telefonech, vykazuji vyssi digitalni kompetence. Tato zjisténi poskytuji cenné

poznatky pro dal$i vyzkum a vzdélavaci programy.

Vzhledem k mnozstvi, zajimavosti a riznorodosti ziskanych dat mize tato prace slouzit jako
inspirace nebo podnét pro dalsi podrobnéjsi vyzkumy nebo navazujici studie. Zavérem lze
fici, Ze ptiklady tdhnou, a proto bychom se méli nad svym chovanim v souvislosti s uzivanim
mobilnich telefonli zamyslet hlavné my dospéli a ucitelé zvlast, a jit zakiim a studentim

piikladem.

Obrazek 5: Priklady tahnou

Zdroj: Facebook: Viing knih. Online. [vid. 4. ¢ervence 2024]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/vuneknih/photos/a.218245914861117/3958923877459950/?type=3
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Seznam pouzitych zkratek

Al

API

AR

CSS

Czech POINT

ECDL

eObéanka

GUI

HTML

HTTP

HTTPS

ICDL

ICT

IKT

TIoT

IT

JS

MEO

Uméla inteligence (Artificial Intelligence)

Rozhrani pro programovani aplikaci (Application Programming
Interface)

Rozsifena realita (Augmented Reality)
Kaskadové styly (Cascading Style Sheets)
Cesky Podaci Ovéiovaci Informaéni Narodni Terminal

Evropsky certifikat digitalni gramotnosti (European Certification
of Digital Literacy)
Elektronicky ob¢ansky priikaz

Grafické uzivatelské rozhrani (Graphical User Interface)
Hypertextovy znackovaci jazyk (Hypertext Markup Language)

Hypertextovy ptfenosovy protokol (Hypertext Transfer Protocol)

Zabezpeceny hypertextovy prenosovy protokol (Hypertext Transfer

Protocol Secure)

Mezinéarodni certifikat digitalni gramotnosti (International Certification

of Digital Literacy)

Informacni a komunikaéni technologie (Information and
Communication Technologies)

Informacni a komunikaéni technologie

Internet véci (Internet of Things)

Informacni technologie (Information Technology)
JavaScript

Stiedni obézna draha Zemé (Medium Earth Orbit)
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MMS

NASA

PDF
SQL

SMS

UNICEF

URL

USB

VPN

VR
WhatsApp
WHO

1G

2G

3G

4G

5G

Sluzba multimediélnich zprav (Multimedia Messaging Service)
Nérodni Gfad pro letectvi a vesmir (National Aeronautics and Space
Administration)

Ptenosny format dokumentti (Portable Document Format)
Strukturovany dotazovaci jazyk (Structured Query Language)
Sluzba kratkych textovych zprav (Short Message Service)
Détsky fond Organizace spojenych narodt (United Nations
International Children's Emergency Fund)

Jednotny lokator zdroji (Uniform Resource Locator)
Univerzalni sériova sbérnice (Universal Serial Bus)

Virtudlni privatni sit’ (Virtual Private Network)

Virtualni realita (Virtual Reality)

Aplikace pro zasilani zprav a multimedialni komunikaci
Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization)
Prvni generace mobilnich telefonnich siti

Druha generace mobilnich telefonnich siti

Tteti generace mobilnich telefonnich siti

Ctvrta generace mobilnich telefonnich siti

Pata generace mobilnich telefonnich siti
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Priloha ¢. 1 — Dotaznik

Meéreni digitalnich kompetenci zaku strednich $kol p¥i pouZivani
mobilnich telefont

Vézena respondentko, vazeny respondente,

jsem studentkou navazujictho magisterského studia Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy. Pisi diplomovou préci, ktera se zabyva méfenim digitalnich kompetenci zaki
sttednich skol pfi pouzivani mobilnich telefont.

Prosim Vas o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je urcen pro zaky stfednich Skol, je striktné
anonymni, bude otevien do 30. 6. 2023 v¢., vysledky z Setfeni budou pouzity pouze pro
potieby mé diplomové prace, jeho vyplnéni by nemélo zabrat vice nez 20 minut, lze jej
vyplnit na mobilu, tabletu 1 PC.

Z4dna zodpovédi neni spravna nebo Spatnd, zalezi pouze na VaSem ndzoru.
Pokud si u n€které otazky nebudete jist/a odpovédi, vyberte tu, kterd se Vasemu nazoru co
nejvice pfiblizuje.

Velice dékuji za Vas cas, preji uspésné zakonceni Skolniho roku ahezké prazdniny.

* Povinné pole
A. Obecné otazky

A.1 Jsem *
[ Zena
O muz

A2 Jemi*
114 let

115 let

116 let

(117 let

118 let

119 let

120 let a vice

A.3 Jsem Zakyni/zZakem *

[ stfedniho odborného uciliste
[ stfedni odborné skoly

[ gymnazia

[ konzervatote

A.4 Sti‘edni $kola, kterou studuji je *
L1 vefejna



] soukroma
O cirkevni
] nevim

A.5 Navstévuji *

L1 1. ro¢nik (kvinta na gymnaziu)
L] 2. ro¢nik (sexta na gymnaziu)
[1 3. ro¢nik (septima na gymnaziu)
L] 4. ro¢nik (oktdva na gymndaziu)

YW W

A.6 Pokud $kolu uspésné dokon¢im, budu mit *
L] stfedni vzdelani (bez vyucniho listu/bez maturity)
[ stfedni vzdélani s vyucnim listem

[ stiedni vzdélani s maturitni zkouskou

A.7 Ziji (skute¢né bydlim — mam domov) v *
[1 Hlavni mésto Praha
[ Stredocesky kraj

[ JihoCesky kraj

L] Plzensky kraj

[] Karlovarsky kraj

O Ustecky kraj

O] Liberecky kraj

01 Kralovéhradecky kraj
[] Pardubicky kraj

[ Kraj Vyso€ina

01 Jihomoravsky kraj

[0 Olomoucky kraj

[1 Moravskoslezsky kraj
01 Zlinsky kraj

A.8 Do §Kkoly se dostavam *

[] vefejnou dopravou (vlakem, autobusem, MHD)

[ individualng — s nékym (n€kdo mé vozi osobnim automobilem, na motocyklu)

O individudlné — sdm/sama (fidim osobni automobil, motocykl nebo jezdim na
kole/kolobézce)

L1 chodim pésky

[] kombinace vyse uvedenych moznosti

L] jinak

II



A9 Kdopravé do Skoly ve svém mobilu aplikaci/e umoZiujici napf. nahrani
legitimace, kuponu, nakup ¢asovych jizdenek, nakup jednotlivych jizdenek/rezervaci
mistenek atp. *

L1 pouzivam pravidelné

L] obcas pouziji

L1 nepouzivdm

L] neznédm (nevim, Ze takova sluzba existuje)

A.10 Ve svém volném Case se vénuji (moznost vybrat vice odpovédi) *

L1 sportu (aktivné sportuji)

L] hudbé¢ (hraji na n¢jaky hudebni néstroj, zpivam)

[1 hudbé (posloucham hudbu)

[ uméni (maluji, modeluji, tvofim...)

[ ¢teni (pravidelné ¢tu knihy — papirové a/nebo elektronické, nebo posloucham audioknihy)
[ technice

L] travim ¢as s kamarady

L] chodim na brigadu/y

[0 pomahdm pra/rodi¢im (v domécnosti a/nebo na zahrad¢ a/nebo ve firmé)

[ nic mé& nebavi, nic nedélam

[ vétSinou se divam na mobil (brouzddm po netu, sleduji videa, divam se na filmy/seridly)
[ sledovani klasického TV vysilani (divam se na filmy/serialy, TV potady)

[] hrani on-line her

L] ruénim pracim nebo kutilstvi

[1 vafeni a/nebo peceni

[ ptiprave do Skoly/studiu

[ jiné

A.11 Mobil, ktery pouZivim, ma opera¢ni systém *
[ Android

01108

[0 Windows Phone

[1 BlackBerry OS

[] nevim

A.12 Data na svém mobilu mam *

[1 neomezena (plati rodi¢e nebo nékdo jiny)
[] neomezena (platim si sam/sama)

[1 omezena (plati rodic¢e nebo ne¢kdo jiny)
[] omezena (platim si sdm/sama)

L1 nemdm (pfipojuji se jen pres Wi-Fi)

III



] nevim

A.13 Mobil pouZivam *

L1 jen pro soukromé ucely a volny ¢as (nataCeni, zvetejiiovani nebo sledovani videi, hrani
her, sledovani soc. siti, kontaktovani, chatovani a video/hovory se spoluzaky/kamarady atp.)
[1 vétsinou pro soukromé ucely a volny cas, ale obcas i pro studium

] tak naptl (pro volny Cas i pro studium)

[] vétsinou pro studium, ale obcas i pro soukromé ucely a volny cas

] jen jako nastroj, ktery mi pomaha se studiem (vytvarim, upravuji, ukladam, sdilim studijni
materidly, vytvafim prezentace, aktivné vyhleddvam materidly ke studiu, sleduji podcasty
atp.)

A.14 KdyZ je potfeba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat *
L] jsem to vétSinou ja, kdo to déla (pro sebe/rodinu/sourozence/kamarady)
[] néco zvladnu sam/sama, s néim potiebuji pomoci nebo poradit

[] vétSinou si sam/sama neporadim, ale obratim se s zadosti o pomoc na né¢koho blizkého
(rodinu/sourozence/kamarady)

[0 neumim pouzivat (a ani nemam nikoho, na koho bych se mohl/a obratit s Zadosti
0 pomoc)

A.15 KdyZ se mam ucit, stava se mi, Ze misto uceni vezmu mobil a hraji hry, sleduji
socidlni sité, videa atp. *

Ol vzdy

L] Casto

[ tak naptl (n¢kdy ano, nékdy ne)

[1 malokdy

01 nikdy

A.16 Myslim si, Ze na mobilu travim ¢asu *
[1 zbytecné moc

[ celkem hodné

L1 pfimefené

L] celkem malo

[1 hodné malo

A.17 Na svém mobilu pouZivim aplikaci, ktera presné méri ¢as, ktery na mobilu
stravim *

[0 ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela aani neuvazuji otom, ze bych si ji
instaloval/a — pfipada mi to naprosto zbytecn¢)

[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslysela, ale mozna by stalo za uvahu to zkusit)

[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela, ale urcit€ si ji nainstaluji)

[] ano (ale nedivam se, kolik ¢asu jsem na mobilu stravil/a)

1Y%



L] ano (hlidam si ¢as straveny na mobilu)

A.18 Na svém mobilu stravim (berte v ivahu dohromady i ¢as o prestavkach ve Skole,
pri dojizdéni, v odpolednich a vecernich/no¢nich hodinach) primérné kazdy den
piiblizné *

[ do 30 minut

L] 30 minut az 1 hodinu

[0 1-2 hodiny

[ 2-3 hodiny

[1 3—4 hodiny

[1 4-5 hodin

[ vice nez 5 hodin

A.19 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouzZivat aplikace *
[] velmi spokojen/a

L1 spokojen/a

[ ani spokojen/a, ani nespokojen/a

L] nespokojen/a

[] velmi nespokojen/a

A.20 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouZivat riizné nastroje, které
mi umoziuji lépe se pFipravovat do $koly/uéit se *

L1 velmi spokojen/a

[1 spokojen/a

[ ani spokojen/a, ani nespokojen/a

L1 nespokojen/a

[] velmi nespokojen/a

1 je mi to jedno — mobil k u¢eni nepouzivam

A.21 Pouzil/a jsem mobil/chytré hodinky k tomu, abych si ve $kole zlepSil/a znamku
(néco jako ,,tahak*) *

[1 délam to pravidelné (jest€¢ mi na to nepfisli)

[ zkusil/a jsem to jednou nebo parkrat (ale ten stres, Ze na to pfijdou za to nestoji)

[ pripravil/a jsem si takhle ,,tahak®, ale bal/a jsem se ho pouzit

[ jeste jsem to neudélal/a (bojim se, Ze by se to zjistilo)

[ jesté jsem to neudélal/a, ale uvazuji o tom (vzdy se spi$ snazim piipravit/naucit)

L1 nikdy bych to neudélal/a (vZdy se snazim ptipravit/naucit)

[] je mi to jedno (tahdky si nedélam ani na mobilu ani na papirku)



A.22 Jsem spokojen/a s tim, jak umim ve svém mobilu pouZivat internet (umim na
internetu vyhledavat informace aty ovérovat, ukladat a upravovat podle sebe,

piipadné je preposilat spoluzakim/kamaradim). *
[1 velmi spokojen/a

L] spokojen/a

[] ani spokojen/a, ani nespokojen/a

LI nespokojen/a

[] velmi nespokojen/a

A.23 Pfemyslim nad tim, které informace o sobé& zvefejiiuji na internetu *

L] vibec o tom nepiemyslim, je mi to jedno (na socidlnich sitich mam vetejny profil,
pouzivam své skute¢né jméno, moje prispévky a fotky/videa jsou také vefejné, Casto
zvetejiuji 1 mista, kde praveé jsem, oznacuji i ostatni osoby, mam hodné followert)

L] trochu o tom pfemyslim (na socidlnich sitich sice nemam vetejny profil, ale pouzivam své
skutecné jméno, moje prispévky a fotky/videa mohou vidét jen mi pratelé, obcas zvetejiuji
mista, kde prave jsem, nékdy oznacuji ostatni osoby, mam nékolik followert)

] velmi o tom pfemyslim (na socidlnich sitich nemdm vefejny profil, nepouzivam své
skute¢né jméno, moje piispévky a fotky/videa nejsou vetejné, nikdy nezvetejiiuji mista, kde
prave jsem, neoznacuji ani ostatni osoby, nemam zadné followery)

A.24 S néjakou formou kyberSikany (Zadost o intimni fotografie, vydirani,
vyhroZovani, slovnimi itoky na mou osobu, zesmé§fiovanim) jsem se *

[ setkal/a osobné (stava se mi to dost Casto, ale nevim, co s tim mam délat, dost mé to trapi)
[] setkal/a osobné (stava se mi to dost Casto, ale vim, co s tim mam délat, nic si z toho
nedélam)

[ setkal/a osobné (jednou nebo dvakrat se mi to stalo)

[ setkala zprosttedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradi/spoluzak)

01 nikdy nesetkala (ale pomérné hodné jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo
jsem o tom cetla/a)

L] nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o tom slySel/a — napft.: ve Skole, v TV, nebo jsem
o tom cetla/a)

[1 nikdy nesetkala (a nic o tom nevim)

A.25 Se svymi kontakty (s mnozstvim piatel a followeri, slajky a komentari na
prispévky, které zverejiiuji) na socialnich sitich (Discort, Facebook, Instagram, Tik
Tok, YouTube, atp.) jsem: *

[] velmi spokojen/a

L1 spokojen/a

[1 ani spokojen/a, ani nespokojen/a

L1 nespokojen/a

[] velmi nespokojen/a
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A.26 Jsem nékdo, kdo na mobilu travi ¢as polo/profesionalné *

[1 ano, jsem influencer/ka nebo nékdo, kdo ma vlastni kanal, na kterém pravidelné vysila
L] ano, sice nejsem influencer/ka, ale jsem n¢kdo, kdo ma vlastni kanal, na kterém obcas
néco zveiejnuje

LI ne, ale chtél/a bych

[ ne, a ani to nechci

A.27 Rodiée (pe€ujici osoby) mi ¥ikaji, Ze na mobilu travim ¢asu *
[ moc

L] pfimétené

[ mélo

L] je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom

A.28 U¢itelé nam Fikaji, Ze na mobilu travime (jako generace) ¢asu *

L] moc

L] pfimétene

L1 malo

1 je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom

B. Piibéhy

B.1 Matyas ma u sebe poiad sviij mobil. Diva se do néj rano cestou do Skoly, pied
zaCatkem vyucovani, o prestavkach, dokonce i v nékterych hodinach. I odpoledne,
kdyZ prijde domii, mobil porad sleduje. Nema Zadné konicky, nebavi ho ¢teni, doma
pomaha jen kdyzZ se rodice uz zlobi, Ze nic nedéla. Do Skoly se nepripravuje. Na mobil
se diva i dlouho do noci, proto se moc nevyspi a ¢asto zaspi.

Myslim si, Ze Matyas: *

[ to s mobilem dost pfehani, urcité by mél délat i néco jiného

[] to s mobilem trochu piehéni, asi by mél délat i néco jiného

[1 se chova tak, jak jsem to délal/a ja dfiv, ale ted’ uz do mobilu koukam min

[1 se chova stejné/podobné jako ja, urcité by se mél do mobilu koukat min

[ se chova stejné/podobné jako ja, asi by se mé&l do mobilu koukat min

[] se chova stejné/podobné jako ja, nevidim na tom nic $patného

B.2 Adam dostal od rodicu za vyborné vysledky ve §kole novy mobil. V§echny aplikace
si ze starého mobilu dokazal piekopirovat pomoci aplikace ,,Vyména telefonu“. Hesla
v aplikacich ma uloZena v Google, a proto pro néj neni tézZké si vSe zkopirovat ze
starého mobilu do nového.

Myslim si, Ze Adam je s tim, jak umi na svém mobilu pouZivat aplikace (vyhledavat
informace a dale s nimi pracovat): *

L1 velmi spokojen
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L] spokojen

[1 ani spokojen, ani nespokojen
L] nespokojen

L1 velmi nespokojen

B.3 Petr je ve druhém ro¢niku stiedni Skoly. UZ si zvykl na rizné pozadavky ucitela
do vSeobecnych i odbornych predmétii. Umi si na strankach jeho Skoly zjistit, jestli
konkrétni ucitel ma vlastni stranky, které pouziva pro vyuku. Petr vi, kde hledat
informace ke studiu. Umi zkombinovat informace ze stranek Skoly s pozadavky uditele.
Petr vi, kde si ma vyhledat dopliujici informace. Nedéla mu problém, aby se ucil
z riiznych zdroji (vyklad ucitele pti hodinach, zapisky v seSité, ucebnice, a i podcasty
na YouTube ke konkrétnimu piredmétu).

Myslim si, Ze Petr je s tim, jak umi na svém mobilu pouZivat internet (vyhledavat
informace a dale s nimi pracovat): *

L1 velmi spokojen

[] spokojen

L1 ani spokojen, ani nespokojen

L] nespokojen

L] velmi nespokojen

B.4 Matylda je v prvnim ro¢niku stfedni §koly. Socidlni sité ji vlastné nezajimayji i kdyz
tam ma sviij profil. Obcas se podiva, co ktery ze spoluzakii nebo kamaradu zverejni,
ale sama nic nekomentuje a uz viibec nic nezverejiiuje. Na internetu hlavné vyhledava
informace ke studiu, vytvari prezentace, umi u informaci i obrazka uvést spravné
zdroje.

Myslim si, Ze Matylda je s tim, jak umi na svém mobilu pouZivat internet (vyhledavat
informace a dile s nimi pracovat): *

[ velmi spokojena

[1 spokojena

[ ani spokojena, ani nespokojena

L1 nespokojena

L] velmi nespokojena

B.5 Marie ma okolo 900 pratel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube atp.), ma i nékolik sledujicich/followeri. Profil ma verejny. Kdyz
jde o vikendu na party, jde s nékym ze spoluzakii. Na sociadlni sité pak umist'uje
spoustu fotek a videi a sbira lajky — vétSinou se ji podafi nasbirat u jedné fotky/videa
aspon 100 lajki nebo komentaru.

Myslim si, Ze Marie je se svymi socialnimi kontakty na socialnich sitich: *

[] velmi spokojena

[1 spokojena

[ ani spokojena, ani nespokojena
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L] nespokojena
L1 velmi nespokojena

B.6 Radim ma okolo 80 pratel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube, atp.), nema zadné sledujici. Profil ma soukromy (vidi ho jen ti, které
ma v pratelich). KdyZ jde o vikendu na party, jde se svymi kamarady ze Skoly nebo
s kamarady z détstvi. Na socialni sité dava fotky jen vyjimecné a videa viibec
nezverejnuje.

Myslim si, Ze Radim je se svymi socidlnimi kontakty na socialnich sitich: *

[1 velmi spokojen

L] spokojen

[1 ani spokojen, ani nespokojen

L1 nespokojen

] velmi nespokojen

B. 7 Jaroslava stiedni §kola moc nebavi. Sel na ni jen proto, Ze si to piali rodi¢e. Sam
by se radéji vénoval Femeslu — konkrétné praci se dievem. To jeho rodife ovSem
nechtéli akceptovat. Jaroslav vyuzZiva mobil k tomu, aby si uleh¢il studium. Stahuje si
tahaky, od spoluzaki si nechava posilat ikoly. Sim jim na oplatku posila vypracované
testy nebo projekty (vétSinou technicky zamérené), kterym jeho spoluzaci tplné
nerozumi.

Myslim si, Ze Jaroslav je se svym studiem: *

[] velmi spokojen

L1 spokojen

[1 ani spokojen, ani nespokojen

L] nespokojen

L] velmi nespokojen

B.8 Anicka studuje gymnazium a uceni ji moc bavi. Strasné rada by po maturité
studovala na vysoké Skole psychologii. Sleduje na internetu rizné stranky a podcasty
o psychologii. Na internetu ma velejny profil, kam umist’uje své mySlenky a fotky.
Casto se ale setkava s utoky hateru [hejtri] (hater [hejtr] = osoba, kterd ma silny
nesouhlas az odpor ke konkrétnim osobam nebo vécem, slovné urdzi, piSe nendvistné
komentaie).

Myslim si, Ze Anic¢ka je tim, jak lidé umi byt nepratelsti: *

L] velmi zdéSena

[1 zdéSena, ale takovou reakci ocekavala

[] celkem se zalekla reakce lidi

[ prekvapena, takovou reakci neocekéavala

[1 vibec ji to nepiekvapilo (tusila, Ze lidé budou jeji statusy hejtovat)

B.9 Josefina moc rada sportuje. Vénuje se atletice. Studuje na gymnaziu a uceni ji moc
bavi. Strasné rada by po maturité studovala na vysoké Skole. Vzhledem k tomu, Ze rada
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sportuje, ale soucasné ji bavi i studium, prizpisobila si uéeni tak, Ze vétSinu studijnich
materiali si stahla do PDF formatu a p¥i sportu je posloucha (a tim se uci) formou
automatického ¢teni.

Myslim si, Ze Josefina tim, jakou formou studuje, rozviji svij fyzicky i intelektualni
potencial (tzn. p¥i sportu se uéi poslechem): *

1 to bych nezvladl/a

L] mozna by to Slo, ale ja bych to asi nezvladl/a

L1 neni to asi Giplné€ Spatné, ale je to narocné

L] asi bych to mél/a zkusit

[] ptesné tak se ué¢im i ja (vyhovuje mi to)

B.10 Hanka (16 let) se setkala s kyberSikanou (na Instagram umistila svou fotku
s kamaradkami z jedné party, bohuZel verejné). V soukromé zpravé ji kontaktoval
néjaky muz s tim, Ze ma jeji intimni fotografie a pokud neposle dalSi, Ze zverejni ty,
které ma. Hanka si byla ale jista tim, Ze doty¢ny muZz Zadné jeji intimni fotografie mit
nemiize. O viem informovala rodite arodi¢e informovali Policii CR. Vydéra¢ byl
posléze podle zikona potrestan.)

S né¢im podobnym jsem se *

[ setkal/a osobné

[ setkala zprostfedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradt/spoluzak)

[] nikdy nesetkala (ale pomérné hodné jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo
jsem o tom Cetla/a)

[] nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o tom slySel/a — napft.: ve skole, v TV, nebo jsem
o tom Cetla/a)

[] nikdy nesetkala (a nic o tom nevim)

B.11 Michaela (18 let) studuje stfedni §kolu. Je ve 3. ro¢niku (v priStim roce ji tedy
¢eka maturita). Ke studiu vyuzZiva rizné nastroje. PouZiva podcasty, automatické
¢teni, posloucha audioknihy, vytvari si dokumenty a prezentace, vyuzZiva Google meet,
WhatsApp skupiny ke spole¢nému uceni se spoluzaky...

U¢im se podobné jako Michaela *

01 rozhodné& ano

[] zatim ne, ale asi o tom budu uvazovat

L1 rozhodné ne

C. Zavérecné/doplnujici otazky

C.1 Vypliiovani dotazniku mé bavilo *
L1 ano

[1 ano, ale byl moc dlouhy

[ tak naptl

[ ne



C.2 P¥ibéhim, které byly popsany v tomto dotazniku jsem *
L1 aplné rozumél/a (nic jsem si nemusel/a domyslet)

L] tak naptl

[] moc nerozumél/a (Casto jsem si musel/a néco domyslet)

D. Zavérecné informace

Vazena respondentko, vazeny respondente,
dekuyji, ze jste dosla/dosel az sem.
Velice si vazim Vaseho ¢asu, ktery jste mému dotazniku vénoval/a.
Dékuji Vam za jeho vyplnéni.
Pokud se Vy osobné potykate s jakymkoli problémem, navstivte napt. stranky:
o https://www.stop-kybersikane.cz/pomoc-s-kybersikanou/
o https://www.linkabezpeci.cz/? gclid=CjOKCQjw7aqkBhDPARISAKGaOoLB1yMj50
V7wYSX54rZfRBXROIQRdinkbqi5qSE2c55N3Sv-xoY6BQaAv4kEALw wcB
Jesté jednou Vam dékuji a pieji Vam ve studijnim i osobnim zivoté hodné §tésti.

D.1 Nepovinna ¢ast:

Je néco, co bych chtél/a k dotazniku doplnit?

Muizete napsat cokoli, napr.:

slova, kterym jsem nerozumél/a,

situace v pribezich, kterym jsem nerozumél/a,

néco mi chybélo: ...

délka dotazniku,

ne/zazivnost dotazniku,

dotaznik se mi libil, uvedend problematika mé zajima,

nasla/nasel jsem chybu/y, konktrétné: ....

atd. atp.

s nekterymi situacemi mam vlastni zkusenost, ale nevim, co délat, na koho se obratit

o pomoc (odpovédi hledejte viz odkazy vyse),

e kde hledat pripadnou pomoc, na koho se mohu obratit? (odpovédi hledejte viz odkazy
vyse).

D.2 Rada bych se dozvédél/a vysledky vyzkumu, které z dotazniku vyplynou. Uvadim
tedy svou e-mailovou adresu:
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Priloha €. 2 — Odpovédi respondentii na jednotlivé otazky z dotazniku v procentech

A. Obecné otazky 5
Soucet

A.1 Jsem *

O Zena 56,6 % | 100 %

O muz 43,4 %

A2 Jemi*

14 let 0,0 %

15 let 8,5 %

116 let 31,0 % 100 %

017 let 34,9 %

118 let 17,1 %

019 let 7,8 %

[ 20 let a vice 0,8 %

A.3 Jsem Zikyni/Zakem *

O stfedniho odborného ucilisté 36,4 %

O stfedni odborné $koly 63,6 % | 100 %

[] gymnézia 0,0 %

[ konzervatofe 0,0 %

A.4 Stiedni Skola, kterou studuji je *

L] vefejna 69,8 %

0 soukroma 29,4 %| 100 %

O cirkevni 0,0 %

O nevim 0,8 %

A.5 Navs§tévuji * 100 %
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L] 1. ro¢nik (kvinta na gymndaziu)

43,4 %

L] 2. ro¢nik (sexta na gymnaziu) 36,4 %

L] 3. rocnik (septima na gymnaziu) 15,5%

[1 4. ro¢nik (oktdva na gymnaziu) 4,6 %

A.6 Pokud $kolu uspésné dokon¢im, budu mit *

[ stfedni vzdélani (bez vyucniho listu/bez maturity) 0,8 % 100 %
[ stfedni vzdélani s vyucnim listem 14,7 %

[ stfedni vzdé€lani s maturitni zkouskou 84,5 %

A.7 Ziji (skute¢né bydlim — mam domov) v *

O Hlavni mésto Praha 0,0 %

[ Stredocesky kraj 33,3 %

[ JihoCesky kraj 24,0 %

L1 Plzensky kraj 2,3 %

0] Karlovarsky kraj 0,0 %

O Ustecky kraj 24,8 %

O Liberecky kraj 10,1 % | 100 %
0] Kralovéhradecky kraj 3,1%

O] Pardubicky kraj 0,8 %

[] Kraj Vysocina 0,0 %

L] Jihomoravsky kraj 1,6 %

[] Olomoucky kraj 0,0 %

L] Moravskoslezsky kraj 0,0 %

O Zlinsky kraj 0,0 %

A.8 Do skoly se dostavam *

O vetejnou dopravou (vlakem, autobusem, MHD) 63,6 % | 100 %
L] individualn€ — s nékym (né¢kdo mé vozi osobnim automobilem, na motocyklu) 2,3 %
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L] individualné — sdm/sama (fidim osobni automobil, motocykl nebo jezdim na kole/kolobézce) 7,8 %
L] chodim pésky 13,2 %
L] kombinace vySe uvedenych moznosti 11,6 %
[ jinak 1,6 %

A.9 K dopravé do S$koly ve svém mobilu aplikaci/e umoziujici nap¥. nahrani legitimace, kuponu, nakup ¢asovych

jizdenek, nakup jednotlivych jizdenek/rezervaci mistenek atp. *

L] pouzivam pravidelné

24,0 %

100 %

L] obcas pouziji 28,7 %

L] nepouzivam 39,5 %

L] neznam (nevim, ze takova sluzba existuje) 7,8 %

A.10 Ve svém volném case se vénuji (moZnost vybrat vice odpovédi) *

L1 sportu (aktivné sportuji) 41,1 %

L] hudbé (hraji na néjaky hudebni néstroj, zpivam) 10,1 %

L] hudbé (poslouchdm hudbu) 54,3 %

[ uméni (maluji, modeluji, tvofim...) 20,9 %

[ ¢teni (pravidelné ¢tu knihy — papirové a/nebo elektronické, nebo posloucham audioknihy) 20,9 %

O technice 13.2 % é
O travim Cas s kamarady 67,4 % N
O chodim na brigadu/y 287%| 3
[ pomaham pra/rodi¢iim (v domécnosti a/nebo na zahrad¢ a/nebo ve firmg) 42,6 % &
[ nic mé€ nebavi, nic ned€lam 5.4 %

L] vétSinou se divdm na mobil (brouzddm po netu, sleduji videa, divam se na filmy/seridly) 53,5%

[ sledovani klasického TV vysilani (divam se na filmy/serialy, TV potady) 25,6 %

O hrani on-line her 31.8 %

L] ruénim pracim nebo kutilstvi 8,5 %

L] vafeni a/nebo peceni 22.5 %
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L] ptipravé do Skoly/studiu 38,0 %

[ jiné 11,6 %

A.11 Mobil, ktery pouZivam, ma operacni systém *

O Android 54,3 %

01 10S 44,2 % 100 %
O Windows Phone 0,8 %

L] BlackBerry OS 0,0 %

O nevim 0,8 %

A.12 Data na svém mobilu mam *

[ neomezena (plati rodice nebo nékdo jiny) 33,0 %

L] neomezena (platim si sdm/sama) 4,0 %

[ omezena (plati rodi¢e nebo nékdo jiny) 50,0 % | 100 %
[] omezend (platim si sdm/sama) 5,0 %

L1 nemam (pfipojuji se jen pies Wi-Fi) 7,0 %

O nevim 0,8 %

A.13 Mobil pouzivim *

1 jen pro soukromé ucely a volny ¢as (nataceni, zvetejiiovani nebo sledovani videi, hrani her, sledovani soc. siti,

kontaktovani, chatovani a video/hovory se spoluzédky/kamarady atp.) 7,0 %

L] vétSinou pro soukromé ucely a volny cas, ale obcas i pro studium 60,5 % 100 %
] tak naptl (pro volny cas i pro studium) 30,2 %

] vétSinou pro studium, ale obcas i1 pro soukromé ucely a volny Cas 0,0 %

[ jen jako nastroj, ktery mi pomaha se studiem (vytvarim, upravuji, ukladam, sdilim studijni materialy, vytvaiim

prezentace, aktivné vyhledavam materidly ke studiu, sleduji podcasty atp.) 2,3 %

A.14 Kdyz je potieba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat *

[ jsem to vétsinou ja, kdo to déla (pro sebe/rodinu/sourozence/kamarady) 63,6 %| 100 %
L] néco zvladnu sam/sama, s né¢im potiebuji pomoci nebo poradit 34,1 %
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L] vétSinou si sam/sama neporadim, ale obratim se s zddosti o pomoc na n¢koho blizkého

(rodinu/sourozence/kamarady) 1,6 %

L] neumim pouzivat (a ani nemam nikoho, na koho bych se mohl/a obratit s Zadosti o pomoc) 0,8 %

A.15 KdyZ se mam udit, stava se mi, Ze misto u¢eni vezmu mobil a hraji hry, sleduji socialni sité, videa atp. *

L vzdy 8,5 %

O ¢asto 26,4 % | 100 %
] tak naptl (n¢kdy ano, n€kdy ne) 38,0 %

L] malokdy 22,5 %

O nikdy 4,6 %

A.16 Myslim si, Ze na mobilu travim ¢asu *

L] zbytecné moc 16,3 %

O ce‘lkem hodné 45,0 % 100 %
L] pfiméfené 38,0 %

O celkem malo 0,8 %

O hodné malo 0,0 %

A.17 Na svém mobilu pouzivam aplikaci, ktera presné méri ¢as, ktery na mobilu stravim *

[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela a ani neuvazuji o tom, Ze bych si ji instaloval/a — ptipada mi to

naprosto zbytecné) 21,7 %

[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslysela, ale mozna by stalo za ivahu to zkusit) 11,6 %| 100 %
[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela, ale ur€it€ si ji nainstaluji) 0,0 %

[] ano (ale nedivam se, kolik ¢asu jsem na mobilu stravil/a) 52,7 %

[1 ano (hlidam si ¢as strdveny na mobilu) 14,0 %

A.18 Na svém mobilu stravim (berte v ivahu dohromady i ¢as o prestavkach ve Skole, pfi dojizdéni, v odpolednich

a veCernich/no¢nich hodinach) primérné kazdy den priblizné * 100 %
O do 30 minut 0,0 %

O 30 minut az 1 hodinu 2,3 %
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O 1-2 hodiny 6,2 %
O 2-3 hodiny 20,2 %
00 3—4 hodiny 20,2 %
U 4-5 hodin 26,4 %
O vice nez 5 hodin 24.8 %
A.19 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouzivat aplikace *

L] velmi spokojen/a 51,2 %
O sp9kojen/a . . 39,5 % 100 %
] ani spokojen/a, ani nespokojen/a 9,3%
L] nespokojen/a 0,0 %
[] velmi nespokojen/a 0,0 %

A.20 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouZivat riizné nastroje, které mi umoziuji lépe se pripravovat

do Skoly/udit se *

L] velmi spokojen/a 27.1 %

O spékojen/‘a ‘ ‘ 52,7 % 100 %
] ani spokojen/a, ani nespokojen/a 17,1 %

L] nespokojen/a 0,8 %

[] velmi nespokojen/a 0,8 %

] je mi to jedno — mobil k u¢eni nepouzivam 1,6 %

A.21 Pouzil/a jsem mobil/chytré hodinky k tomu, abych si ve Skole zlepSil/a znamku (néco jako ,,tahak*) *

[] délam to pravidelné (jesté¢ mi na to nepfisli) 12,4 %

[ zkusil/a jsem to jednou nebo parkrat (ale ten stres, Ze na to pfijdou za to nestoji) 30,2 %

O piipravil/a jsem si takhle ,tahdk*, ale bal/a jsem se ho pouZit 7,0 % | 100 %
[ jesté jsem to neudélal/a (bojim se, Ze by se to zjistilo) 12,4 %

[ jesté jsem to neud¢lal/a, ale uvazuji o tom (vzdy se spi$ snazim piipravit/naucit) 7,7 %

L] nikdy bych to neudélal/a (vzdy se snaZim pfipravit/naucit) 12,4 %
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L] je mi to jedno (tahdky si ned€éldm ani na mobilu ani na papirku)

17,8 %

A.22 Jsem spokojen/a s tim, jak umim ve svém mobilu pouzivat internet (umim na internetu vyhledavat informace

a ty ovérovat, ukladat a upravovat podle sebe, pripadné je pireposilat spoluzakim/kamaradim). *

L] velmi ‘spokOJen/a 50,4 % 100 %
L] spokojen/a 38,0 %

L] ani spokojen/a, ani nespokojen/a 10,1 %

L] nespokojen/a 1,6 %

[] velmi nespokojen/a 0,0 %

A.23 PfemySlim nad tim, které informace o sobé zverejiiuji na internetu *

L1 viibec o tom nepfemyslim, je mi to jedno (na socidlnich sitich mam vefejny profil, pouzivam své skutecné jméno,

moje ptispévky a fotky/videa jsou také vetejné, Casto zvetejiiuji i mista, kde praveé jsem, oznacuji i ostatni osoby,

mam hodné¢ follower() 7,0 %

L] trochu o tom pfemyslim (na socidlnich sitich sice nemém vetejny profil, ale pouzivam své skute¢né jméno, moje 100 %
ptispévky a fotky/videa mohou vidé€t jen mi piatelé, obcas zvetejiiuji mista, kde praveé jsem, n€kdy oznacuji ostatni

osoby, mam nékolik followert) 62,8 %

L] velmi o tom pfemyslim (na socialnich sitich nemam vetejny profil, nepouzivam své skute¢né jméno, moje

piispévky a fotky/videa nejsou vetejné, nikdy nezvetejiiuji mista, kde prave jsem, neoznacuji ani ostatni osoby,

nemam zadné followery) 30,2 %

A.24 S néjakou formou kyberSikany (Zadost o intimni fotografie, vydirani, vyhroZovani, slovnimi itoky na mou osobu,
zesmé&Snovanim) jsem se *

[ setkal/a osobn¢ (stavé se mi to dost Casto, ale nevim, co s tim mam délat, dost m¢ to trapi) 3,9%

[ setkal/a osobné (stava se mi to dost ¢asto, ale vim, co s tim mam d¢lat, nic si z toho nedélam) 18,6 % 100 %
[ setkal/a osobné (jednou nebo dvakrat se mi to stalo) 14,7 %

[ setkala zprostfedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradt/spoluzaki) 17,1 %

U nikdy nesetkala (ale pomérn€ hodné jsem o tom slySel/a — napft.: ve skole, v TV, nebo jsem o tom cetla/a) 31,0 %
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L] nikdy nesetkala (ale néco mélo jsem o tom slysel/a — napf.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cCetla/a) 13,2 %

L] nikdy nesetkala (a nic o tom nevim) 1,6 %

A.25 Se svymi kontakty (s mnoZstvim pratel a followeri, s lajky a komentari na prispévky, které zverejiuji) na

socialnich sitich (Discort, Facebook, Instagram, Tik Tok, YouTube, atp.) jsem: *

L] velmi spokojen/a 22,5 %

L] spokojen/a 37,2% | 100 %
1 ani spokojen/a, ani nespokojen/a 39,5 %

L1 nespokojen/a 0,8 %

L] velmi nespokojen/a 0,0 %

A.26 Jsem nékdo, kdo na mobilu travi ¢as polo/profesionalné *

L] ano, jsem influencer/ka nebo n€kdo, kdo ma vlastni kandl, na kterém pravidelné vysila 0,8 %

] ano, sice nejsem influencer/ka, ale jsem n¢kdo, kdo mé vlastni kanal, na kterém obcas néco zverejnuje 11,6 % | 100 %
1 ne, ale chtél/a bych 15,5 %

[ ne, a ani to nechci 72,1 %

A.27 Rodice (pecujici osoby) mi Fikaji, Ze na mobilu travim ¢asu *

] moc 41,1 %

L] pfiméfené 36,4 %| 100 %
] malo 1,6 %

1 je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom 20,9 %

A.28 Ucitelé nam rikaji, Ze na mobilu travime (jako generace) ¢asu *

] moc 89,9 %

L] pfiméfené 6,2 % | 100 %
O malo 0,0 %

[ je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom 3.9%

B. Pribéhy Soudet
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B.1 Matyas ma u sebe porad sviij mobil. Diva se do néj rano cestou do Skoly, pred za¢atkem vyucovani, o prestavkach,
dokonce i v nékterych hodinach. I odpoledne, kdyZ piijde domi, mobil poiad sleduje. Nema Zadné koni¢ky, nebavi ho
¢teni, doma pomaha jen kdyzZ se rodice uz zlobi, Ze nic nedéla. Do $koly se nepripravuje. Na mobil se diva i dlouho do

noci, proto se moc nevyspi a ¢asto zaspi. Myslim si, Ze Matyas: *

] to s mobilem dost pfehani, urcité by mél délat i néco jiného 72,9 % | 100 %
] to s mobilem trochu piehani, asi by mél délat i néco jiného 17,0 %

[ se chova tak, jak jsem to d¢lal/a ja diiv, ale ted’ uz do mobilu koukdm min 3.8%

L1 se chové stejné/podobné jako ja, urCité by se mél do mobilu koukat min 54 %

L] se chové stejné/podobné jako ja, asi by se mél do mobilu koukat min 0,8 %

L1 se chova stejné/podobné jako ja, nevidim na tom nic $patného 0,0 %

B.2 Adam dostal od rodic¢i za vyborné vysledky ve $kole novy mobil. VSechny aplikace si ze starého mobilu dokazal
prekopirovat pomoci aplikace ,,Vyména telefonu®. Hesla v aplikacich ma uloZena v Google, a proto pro néj neni tézké

si v§e zkopirovat ze starého mobilu do nového. Myslim si, Ze Adam je s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace
(vyhledavat informace a dale s nimi pracovat): *

L] velmi spokojen 55,0% | 100 %
L] spokojen 33,3 %

] ani spokojen, ani nespokojen 10,1 %

L] nespokojen 0,8 %

] velmi nespokojen 0,8 %
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B.3 Petr je ve druhém roc¢niku stiedni Skoly. UZ si zvykl na rizné pozadavky uciteli do v§eobecnych i odbornych
predméti. Umi si na strankach jeho Skoly zjistit, jestli konkrétni ucitel ma vlastni stranky, které pouziva pro vyuku.
Petr vi, kde hledat informace ke studiu. Umi zkombinovat informace ze stranek Skoly s pozadavky ucitele. Petr vi, kde
si ma vyhledat dopliiujici informace. Nedéla mu problém, aby se ucil z riiznych zdroju (vyklad ucitele pfi hodinach,
zapisky v seSité, ucebnice, a i podcasty na YouTube ke konkrétnimu predmétu). Myslim si, Ze Petr je s tim, jak umi na
svém mobilu pouZivat internet (vyhledavat informace a dale s nimi pracovat): *

100 %
L] velmi spokojen 72,1 %
L] spokojen 17,8 %
] ani spokojen, ani nespokojen 8,5 %
L] nespokojen 1,6 %
L] velmi nespokojen 0,0 %
B.4 Matylda je v prvnim ro¢niku stfedni $koly. Socialni sité ji vlastné nezajimaji i kdyZ tam ma svij profil. Ob¢as se
podiva, co ktery ze spoluzakii nebo kamaradu zverejni, ale sama nic nekomentuje a uz viibec nic nezverejiuje. Na
internetu hlavné vyhledava informace ke studiu, vytvari prezentace, umi u informaci i obrazki uvést spravné zdroje.
Myslim si, Ze Matylda je s tim, jak umi na svém mobilu pouZivat internet (vyhledavat informace a dale s nimi
pracovat): *
] velmi spokojena 36,4 % 100%
[ spokojena 35,7 %
] ani spokojena, ani nespokojena 24,1 %
L] nespokojena 2,3 %
L] velmi nespokojena 1,6 %
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B.5 Marie ma okolo 900 piatel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram, TikTok, YouTube atp.), ma

i nékolik sledujicich/followeri. Profil ma verejny. KdyZ jde o vikendu na party, jde s nékym ze spoluziki. Na socialni
sité pak umist’uje spoustu fotek a videi a sbira lajky vétSinou se ji podari nasbirat u jedné fotky/videa aspon 100 lajka
nebo komentaiu. Myslim si, Ze Marie je se svymi socidlnimi kontakty na socialnich sitich: *

100 %

L] velmi spokojena 30,2 %
L1 spokojena 40,3 %
] ani spokojena, ani nespokojena 23,3 %
L] nespokojena 3.9%
L] velmi nespokojena 2,3 %
B.6 Radim ma okolo 80 pratel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, atp.), nema
Zadné sledujici. Profil ma soukromy (vidi ho jen ti, které ma v pratelich). KdyzZ jde o vikendu na party, jde se svymi
kamarady ze Skoly nebo s kamarady z détstvi. Na socidlni sité dava fotky jen vyjime¢né a videa viibec nezverejiuje.
Myslim si, Ze Radim je se svymi socialnimi kontakty na socialnich sitich: *

: : 100 %
L] velmi spokojen 40,3 %
L] spokojen 27,9 %
] ani spokojen, ani nespokojen 27,1 %
] nespokojen 3.9%
] velmi nespokojen 0,8 %
B. 7 Jaroslava stiedni §kola moc nebavi. Sel na ni jen proto, Ze si to piili rodi¢e. SAm by se rad&ji vénoval Femeslu —
konkrétné praci se direvem. To jeho rodice ovSem nechtéli akceptovat. Jaroslav vyuZiva mobil k tomu, aby si uleh¢il
studium. Stahuje si tahaky, od spoluzakii si nechava posilat ikoly. SAm jim na oplatku posila vypracované testy nebo 100 %

projekty (vétSinou technicky zamérené), kterym jeho spoluzaci upIlné nerozumi. Myslim si, Ze Jaroslav je se svym
studiem: *

L] velmi spokojen 7,8 %
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L] spokojen 13,2 %
] ani spokojen, ani nespokojen 26,4 %
L] nespokojen 36,4 %
L] velmi nespokojen 16,3 %

B.8 Anic¢ka studuje gymnazium a uceni ji moc bavi. Strasné rada by po maturité studovala na vysoké §kole
psychologii. Sleduje na internetu ruzné stranky a podcasty o psychologii. Na internetu ma verejny profil, kam
umist’uje své myslenky a fotky. Casto se ale setkava s itoky hateri [hejtrii] (hater [hejtr] = osoba, ktera ma silny
nesouhlas az odpor ke konkrétnim osobam nebo vécem, slovné urazi, piSe nenavistné komentare). Myslim si,

Ze Anicka je tim, jak lidé umi byt nepratelSti: *

O velmi zdéSena 15,5 % 100%
[ zdéSena, ale takovou reakci o¢ekavala 33,3 %

O celkem se zalekla reakce lidi 18,6 %

L] ptekvapena, takovou reakci neocekéavala 20,9 %

L1 viibec ji to neptekvapilo (tusila, Ze lidé budou jeji statusy hejtovat) 11,6 %

B.9 Josefina moc rada sportuje. Vénuje se atletice. Studuje na gymnaziu a uceni ji moc bavi. Strasné rada by po

maturité studovala na vysoké Skole. Vzhledem k tomu, Ze rada sportuje, ale soucasné ji bavi i studium, prizpisobila si

uleni tak, Ze vétSinu studijnich materiala si stahla do PDF formatu a pri sportu je posloucha (a tim se uci) formou
automatického ¢teni. Myslim si, Ze Josefina tim, jakou formou studuje, rozviji sviij fyzicky i intelektualni potencial

(tzn. p¥i sportu se uci poslechem): *

] to bych nezvladl/a 17,8 % 100%
L] moZna by to $lo, ale ja bych to asi nezvladl/a 32,6 %

L] neni to asi uplné $patné, ale je to narocné 35,7 %

L1 asi bych to mél/a zkusit 10,1 %

L] pfesné tak se u¢im i ja (vyhovuje mi to) 3,9%
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B.10 Hanka (16 let) se setkala s kybersSikanou (na Instagram umistila svou fotku s kamaradkami z jedné party,

bohuzZel verejné). V soukromé zpravé ji kontaktoval néjaky muz s tim, Ze ma jeji intimni fotografie a pokud neposle
dalsi, Ze zverejni ty, které ma. Hanka si byla ale jista tim, Ze dotyény muZ Zadné jeji intimni fotografie mit nemiize.
O vSem informovala rodice a rodice informovali Policii CR. Vydérac byl posléze podle zakona potrestan.) S né¢im

podobnym jsem se *

[ setkal/a osobné 10,1 % 100%
[ setkala zprostfedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradi/spoluzaki) 20,9 %

L] nikdy nesetkala (ale pomérné hodné jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cetla/a) 41,1 %

L] nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cCetla/a) 24,8 %

[1 nikdy nesetkala (a nic o tom nevim) 3,1%

B.11 Michaela (18 let) studuje stiedni Skolu. Je ve 3. ro¢niku (v pFiStim roce ji tedy ¢eka maturita). Ke studiu vyuziva

rizné nastroje. PouZiva podcasty, automatické ¢teni, posloucha audioknihy, vytvari si dokumenty a prezentace,

vyuzZiva Google meet, WhatsApp skupiny ke spoleénému uceni se spoluziky... U¢im se podobné jako Michaela * 100 %
[ rozhodné ano 27,9 %

[ zatim ne, ale asi o tom budu uvazovat 45,0 %

O rozhodné ne 27.1 %

C. Zavérecné/doplnujici otazky Soudet
C.1 Vypliovani dotazniku mé bavilo *

1 ano 14,0 %

O ano, ale byl moc dlouhy 31,8 % 100 %
L] tak naptl 31.8 %

O ne 22.5%

C.2 Piibéhiim, které byly popsany v tomto dotazniku jsem * 100 %
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L] Gpln€ rozumél/a (nic jsem si nemusel/a domyslet) 67,4 %

[ tak napul 27,1 %

L] moc nerozumél/a (€asto jsem si musel/a néco domyslet) 5,4 %

D. Zavérecné informace

Vazena respondentko, vazeny respondente,

dékuji, ze jste dosla/dosel az sem.

Velice si vazim VaSeho Casu, ktery jste mému dotazniku vénoval/a.

Dé&kuji Vam za jeho vyplnéni.

Pokud se Vy osobné potykate s jakymkoli problémem, navstivte napt. stranky:

https://www.stop-kybersikane.cz/pomoc-s-kybersikanou/
https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=Cj0KCQjw7aqgkBhDPARISAKGa0oLB 1yMjS0V7wY SX54rZfRBXROIQRdinkbqiSq8E2¢cS5N3Sv-
x0Y6BQaAv4kEALw_wcB

Jesté jednou Vam dékuji a pteji Vam ve studijnim i osobnim zivoté hodné Stésti.

D.1 Nepovinna ¢ast:

Je néco, co bych chtél/a k dotazniku doplnit?
Miizete napsat cokoli, napr-:
slova, kterym jsem nerozumél/a,
situace v pribézich, kterym jsem nerozumél/a,
néco mi chybélo: ...
délka dotazniku,
ne/zazivnost dotazniku,
dotaznik se mi libil, uvedena problematika mé zajima,
nasla/nasel jsem chybu/y, konktrétne: ....
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https://www.stop-kybersikane.cz/pomoc-s-kybersikanou/
https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=Cj0KCQjw7aqkBhDPARIsAKGa0oLB1yMj50V7wYSX54rZfRBXROlQRdinkbqi5q8E2c55N3Sv-xoY6BQaAv4kEALw_wcB
https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=Cj0KCQjw7aqkBhDPARIsAKGa0oLB1yMj50V7wYSX54rZfRBXROlQRdinkbqi5q8E2c55N3Sv-xoY6BQaAv4kEALw_wcB

atd. atp.

s nekterymi situacemi mam vlastni zkusSenost, ale nevim co delat, na koho se obratit o pomoc (odpovédi hledejte viz odkazy

vyse),
kde hledat pripadnou pomoc, na koho se mohu obratit? (odpovedi hledejte viz odkazy vyse).

Dotaznik byl delsi nez jsem ptedpokladal. Myslim si ze by se o tomhle tématu mélo mluvit vice. Sdm jsem pied par lety byl
na telefonu 24/7, ale pievazné to bylo zptisobené tim, Ze jsem se nudil. Je fajn, Ze to pojite s kybersikanou. Pieji hodné
uspéchu <33

0,80 %

Pfijde mi, Ze se v dneSni dobé spiSe bere mobilni telefon ve vyuce jako poruSeni kdzng. Dnes, ve 21. stoleti, by se podle m¢,

vvvvvv

informace, nez se ucit latku slovo od slova ze starych ucebnic.

0,80 %

D.2 Rada bych se dozvédél/a vysledky vyzkumu, které z dotazniku vyplynou. Uvadim tedy svou e-mailovou adresu:

J*******.*******1@gmail.com

yAAHAR R @gmail.com

CH#xxxreek m@omail.com

R 5 @) omai].com

Priks kR %7 @) omail.com

Jraksk ekick r@email.cz

t**********l@seznam_cz

5,43 %
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Priloha €. 3 — Odpovédi respondentii na jednotlivé otazky z dotazniku dle poctu odpovédi

A. Obecné otazky 5
Soucet

A.1 Jsem *

[ Zena 73 129

O muz 56

A2 Jemi*

14 let 0

15 let 11

116 let 40 129

117 let 45

118 let 22

119 let 10

[ 20 let a vice 1

A.3 Jsem Zikyni/Zakem *

] stfedniho odborného ucilisté 47

[ stfedni odborné skoly 82 129

[] gymnézia 0

1 konzervatore 0

A.4 Stredni Skola, kterou studuji je *

L] vefejna 90

L] soukroma 38 129

[ cirkevni 0

I nevim 1

A.5 Navs§tévuji * 129
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L] 1. ro¢nik (kvinta na gymndaziu) 56

L] 2. ro¢nik (sexta na gymnaziu) 47

L] 3. rocnik (septima na gymnaziu) 20

L] 4. ro¢nik (oktava na gymnaziu) 6

A.6 Pokud $kolu uspésné dokon¢im, budu mit *

[ stfedni vzdélani (bez vyucniho listu/bez maturity) 1 129
[ stfedni vzdélani s vyucnim listem 19

L] stfedni vzdé€lani s maturitni zkouskou 109

A.7 Ziji (skute¢né bydlim — mam domov) v *

O Hlavni mésto Praha 0

[ Stredocesky kraj 43

L] JihoCesky kraj 31

L1 Plzensky kraj 3

L] Karlovarsky kraj 0

O Ustecky kraj 32

O Liberecky kraj 13 129
0] Kralovéhradecky kraj 4

O] Pardubicky kraj 1

[] Kraj Vysocina 0

L] Jihomoravsky kraj 2

0] Olomoucky kraj 0

L] Moravskoslezsky kraj 0

L] Zlinsky kraj 0

A.8 Do skoly se dostavam *

L] vefejnou dopravou (vlakem, autobusem, MHD) 82 129
L] individualn€ — s nékym (né¢kdo mé vozi osobnim automobilem, na motocyklu) 3
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L] individualné — sam/sama (fidim osobni automobil, motocykl nebo jezdim na kole/kolobézce) 10
L] chodim pésky 17
L] kombinace vySe uvedenych moznosti 15
[ jinak 2

A.9 K dopravé do S§koly ve svém mobilu aplikaci/e umoziujici napr. nahrani legitimace, kuponu, nakup ¢asovych jizdenek,

nakup jednotlivych jizdenek/rezervaci mistenek atp. *

L] pouzivam pravidelné 31 129
L1 obcas pouziji 37

L] nepouzivam 51

L] neznam (nevim, ze takova sluzba existuje) 10

A.10 Ve svém volném case se vénuji (moZnost vybrat vice odpovédi) *

L1 sportu (aktivné sportuji) 53

L] hudbé (hraji na néjaky hudebni néstroj, zpivam) 13

L] hudbé (posloucham hudbu) 70

L] uméni (maluji, modeluji, tvofim...) 27

[ ¢teni (pravidelné ¢tu knihy — papirové a/nebo elektronické, nebo posloucham audioknihy) 27

O technice 17 £
O travim ¢as s kamarady 87 §
L] chodim na brigadu/y 37 fg
L] pomaham pra/rodi¢im (v domécnosti a/nebo na zahradé a/nebo ve firmg) 55 2
[ nic mé nebavi, nic nedélam 7

L] vétSinou se divam na mobil (brouzdam po netu, sleduji videa, divam se na filmy/serialy) 69

[ sledovani klasického TV vysilani (divam se na filmy/serialy, TV potady) 33

L] hrani on-line her 41

L] ruénim pracim nebo kutilstvi 11

] vafeni a/nebo peceni 29
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L] ptipravé do Skoly/studiu 49

[ jiné 15

A.11 Mobil, ktery pouZivam, ma operacni systém *

[J Android 70

110S 57 129
L] Windows Phone 1

0] BlackBerry OS 0

L] nevim 1

A.12 Data na svém mobilu mam *

[ neomezena (plati rodice nebo nékdo jiny) 43

L] neomezena (platim si sdm/sama) 5

[] omezena (plati rodice nebo nekdo jiny) 65 129
[J omezena (platim si sam/sama) 6

L1 nemam (pfipojuji se jen pies Wi-Fi) 9

L] nevim 1

A.13 Mobil pouzivim *

1 jen pro soukromé ucely a volny ¢as (nataceni, zvetejiiovani nebo sledovani videi, hrani her, sledovani soc. siti,

kontaktovani, chatovani a video/hovory se spoluzaky/kamarady atp.) 9

L] vétSinou pro soukromé ucely a volny cas, ale obcas i pro studium 78 129
[ tak naputl (pro volny ¢as i pro studium) 39

] vétSinou pro studium, ale obcas i1 pro soukromé ucely a volny Cas 0

[ jen jako nastroj, ktery mi pomaha se studiem (vytvaiim, upravuji, ukladam, sdilim studijni materialy, vytvaiim

prezentace, aktivné vyhleddvam materialy ke studiu, sleduji podcasty atp.) 3

A.14 Kdyz je potieba néco v mobilu nastavit/upravit/aktualizovat *

[ jsem to vétSinou ja, kdo to déla (pro sebe/rodinu/sourozence/kamarady) 82 129
L] néco zvladnu sam/sama, s né¢im potiebuji pomoci nebo poradit 44
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L] vétSinou si sdm/sama neporadim, ale obratim se s Zadosti o pomoc na né¢koho blizkého (rodinu/sourozence/kamarady)

2

L] neumim pouzivat (a ani nemam nikoho, na koho bych se mohl/a obratit s Zadosti o pomoc) 1
A.15 KdyZ se mam udit, stava se mi, Ze misto u¢eni vezmu mobil a hraji hry, sleduji socialni sité, videa atp. *
L] vzdy 11
] ¢asto 34 129
] tak naptl (n¢kdy ano, n€kdy ne) 49
L] malokdy 29
L] nikdy 6
A.16 Myslim si, Ze na mobilu travim ¢asu *
L] zbytecné moc 21
L] celkem hodné 58 129
L] pfiméfené 49
O celkem malo 1
[1 hodné mélo 0
A.17 Na svém mobilu pouZivam aplikaci, ktera presné méri ¢as, ktery na mobilu stravim *
[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela a ani neuvaZuji o tom, Ze bych si ji instaloval/a — pfipada mi to naprosto
zbytecné) 28
[ ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslysela, ale mozna by stalo za ivahu to zkusit) 15 129
L1 ne (nikdy jsem o takové aplikaci neslySela, ale urcit€ si ji nainstaluji) 0
[] ano (ale nedivam se, kolik ¢asu jsem na mobilu stravil/a) 68
[1 ano (hlidam si ¢as straveny na mobilu) 18
A.18 Na svém mobilu stravim (berte v ivahu dohromady i ¢as o prestavkach ve Skole, pti dojizdéni, v odpolednich
a veCernich/no¢nich hodinach) primérné kazdy den priblizné *

. 129
(1 do 30 minut 0
(] 30 minut az 1 hodinu 3
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L] 1-2 hodiny 8

(] 2-3 hodiny 26

[ 34 hodiny 26

[1 4-5 hodin 34

] vice neZ 5 hodin 32

A.19 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouzivat aplikace *

L] velmi spokojen/a 66

L] spokojen/a 51 129
] ani spokojen/a, ani nespokojen/a 12

L] nespokojen/a 0

[] velmi nespokojen/a 0

A.20 Jsem spokojen/a s tim, jak umim na svém mobilu pouZivat riizné nastroje, které mi umoziuji lépe se pripravovat do

Skoly/udit se *

L] velmi spokojen/a 35

L] spokojen/a 68 129
] ani spokojen/a, ani nespokojen/a 22

1 nespokojen/a 1

] velmi nespokojen/a 1

] je mi to jedno — mobil k uceni nepouzivam 2

A.21 Pouzil/a jsem mobil/chytré hodinky k tomu, abych si ve Skole zlepSil/a znamku (néco jako ,,tahak*) *

[] délam to pravidelné (jesté mi na to nepfisli) 16

[ zkusil/a jsem to jednou nebo parkrat (ale ten stres, Ze na to pfijdou za to nestoji) 39

O pfipravil/a jsem si takhle ,,tahak®, ale bal/a jsem se ho pouzit 9 129
[ jesté jsem to neud¢lal/a (bojim se, Ze by se to zjistilo) 16

[ jesté jsem to neud¢lal/a, ale uvazuji o tom (vzdy se spi$ snazim piipravit/naucit) 10

L] nikdy bych to neudélal/a (vZdy se snazim pfipravit/naucit) 16
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L] je mi to jedno (tahdky si ned€ldm ani na mobilu ani na papirku) 23

A.22 Jsem spokojen/a s tim, jak umim ve svém mobilu pouZivat internet (umim na internetu vyhledavat informace a ty

ovérovat, ukladat a upravovat podle sebe, piipadné je preposilat spoluzakim/kamaradim). *

L1 velmi spokojen/a 65 129
L] spokojen/a 49

1 ani spokojen/a, ani nespokojen/a 13

1 nespokojen/a 2

[] velmi nespokojen/a 0

A.23 PfemySlim nad tim, které informace o sobé zverejiiuji na internetu *

L1 viibec o tom nepfemyslim, je mi to jedno (na socidlnich sitich mam vefejny profil, pouzivam své skutecné jméno,

moje piispévky a fotky/videa jsou také vetfejné, Casto zvetejiluji i mista, kde praveé jsem, oznacuji i ostatni osoby, mam

hodné¢ followert) 9

L] trochu o tom pfemyslim (na socidlnich sitich sice nemam vetejny profil, ale pouzivam své skute¢né jméno, moje 129
piispévky a fotky/videa mohou vidét jen mi pratelé, obCas zvetejiiuji mista, kde praveé jsem, nékdy oznacuji ostatni

osoby, mam né¢kolik followert) 81

L] velmi o tom pfemyslim (na socialnich sitich nemam vetejny profil, nepouzivam své skute¢né jméno, moje piispévky

a fotky/videa nejsou vetejné, nikdy nezvetejiuji mista, kde praveé jsem, neoznacuji ani ostatni osoby, nemam zadné

followery) 39

A.24 S néjakou formou kyberSikany (Zadost o intimni fotografie, vydirani, vyhroZovani, slovnimi itoky na mou osobu,
zesméSnovanim) jsem se *

[ setkal/a osobn¢ (stavé se mi to dost Casto, ale nevim, co s tim mam délat, dost m¢ to trapi) 5

[ setkal/a osobné (stava se mi to dost ¢asto, ale vim, co s tim mam d¢lat, nic si z toho nedélam) 24 129
[ setkal/a osobné (jednou nebo dvakrat se mi to stalo) 19

[ setkala zprostfedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradt/spoluzaki) 22

[ nikdy nesetkala (ale pomérné hodné jsem o tom slysel/a — napt.: ve skole, v TV, nebo jsem o tom cCetla/a) 40
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L] nikdy nesetkala (ale néco mélo jsem o tom slysel/a — napf.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cCetla/a)

17

[1 nikdy nesetkala (a nic o tom nevim)

2

A.25 Se svymi kontakty (s mnoZstvim pratel a followeri, s lajky a komentari na piispévky, které zverejiiuji) na socialnich

sitich (Discort, Facebook, Instagram, Tik Tok, YouTube, atp.) jsem: *

L] velmi spokojen/a 29

L1 spokojen/a 48 129
1 ani spokojen/a, ani nespokojen/a 51

L1 nespokojen/a 1

L] velmi nespokojen/a 0

A.26 Jsem nékdo, kdo na mobilu travi ¢as polo/profesionalné *

L] ano, jsem influencer/ka nebo n€kdo, kdo ma vlastni kandl, na kterém pravidelné vysila 1

] ano, sice nejsem influencer/ka, ale jsem n¢kdo, kdo ma vlastni kanal, na kterém obcas néco zvetejiuje 15 129
1 ne, ale chtél/a bych 20

[ ne, a ani to nechci 93

A.27 Rodice (pecujici osoby) mi Fikaji, Ze na mobilu travim ¢asu *

L1 moc 53

L] pfiméfené 47 129
LI malo 2

1 je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom 27

A.28 Ucitelé nam Fikaji, Ze na mobilu travime (jako generace) ¢asu *

L1 moc 116

L] pfiméfené 8 129
LI malo 0

[ je jim to jedno/nezajima je to/nemluvi o tom 5

B. Pribéhy Soucet
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B.1 Matyas ma u sebe porad sviij mobil. Diva se do néj rano cestou do Skoly, pred za¢atkem vyucovani, o prrestavkach,
dokonce i v nékterych hodinach. I odpoledne, kdyZ piijde domi, mobil poiad sleduje. Nema Zadné koni¢ky, nebavi ho
¢teni, doma pomaha jen kdyzZ se rodice uz zlobi, Ze nic nedéla. Do Skoly se nepFipravuje. Na mobil se diva i dlouho do noci,
proto se moc nevyspi a ¢asto zaspi. Myslim si, Ze Matyas: *

] to s mobilem dost pfehani, urcité by mél délat i néco jiného 94 129
] to s mobilem trochu piehdni, asi by mél délat i néco jiného 22

[ se chova tak, jak jsem to délal/a ja diiv, ale ted’ uzZ do mobilu koukam min 5

L1 se chové stejné/podobné jako ja, urCité by se mél do mobilu koukat min 7

L1 se chova stejné/podobné jako ja, asi by se mél do mobilu koukat min 1

[ se chova stejné/podobné jako ja, nevidim na tom nic $patného 0

B.2 Adam dostal od rodic¢i za vyborné vysledky ve $kole novy mobil. VSechny aplikace si ze starého mobilu dokazal

prekopirovat pomoci aplikace ,,Vyména telefonu®. Hesla v aplikacich ma uloZena v Google, a proto pro néj neni tézké si

vSe zkopirovat ze starého mobilu do nového. Myslim si, Ze Adam je s tim, jak umi na svém mobilu pouzivat aplikace

(vyhledavat informace a dale s nimi pracovat): *

L] velmi spokojen 71 129
L] spokojen 43

] ani spokojen, ani nespokojen 13

] nespokojen 1

L] velmi nespokojen 1
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B.3 Petr je ve druhém roc¢niku stiedni Skoly. UZ si zvykl na rizné pozadavky uciteli do vS§eobecnych i odbornych

predméti. Umi si na strankach jeho Skoly zjistit, jestli konkrétni ucitel ma vlastni stranky, které pouziva pro vyuku. Petr

vi, kde hledat informace ke studiu. Umi zkombinovat informace ze stranek Skoly s pozadavky ucitele. Petr vi, kde si ma
vyhledat dopliiujici informace. Nedélda mu problém, aby se ucil z riiznych zdroju (vyklad udlitele pri hodinach, zapisky
v seSité, ucebnice, a i podcasty na YouTube ke konkrétnimu predmétu). Myslim si, Ze Petr je s tim, jak umi na svém
mobilu pouZzivat internet (vyhledavat informace a dale s nimi pracovat): *

129
L] velmi spokojen 93
L] spokojen 23
[ ani spokojen, ani nespokojen 11
L] nespokojen 2
L] velmi nespokojen 0
B.4 Matylda je v prvnim ro¢niku stiedni §koly. Socialni sité ji vlastné nezajimaji i kdyZ tam ma sviij profil. Obcas se
podiva, co ktery ze spoluzikii nebo kamaradu zverejni, ale sama nic nekomentuje a uz viibec nic nezverejiuje. Na
internetu hlavné vyhledava informace ke studiu, vytvari prezentace, umi u informaci i obrazki uvést spravné zdroje.
Myslim si, Ze Matylda je s tim, jak umi na svém mobilu pouZivat internet (vyhledavat informace a dale s nimi pracovat): *
] velmi spokojena 47 129
L] spokojena 46
] ani spokojena, ani nespokojena 31
L] nespokojena 3
L] velmi nespokojena 2
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B.5 Marie ma okolo 900 piatel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram, TikTok, YouTube atp.), ma i nékolik
sledujicich/followeri. Profil ma verejny. KdyzZ jde o vikendu na party, jde s nékym ze spoluzakii. Na socialni sité pak
umist’'uje spoustu fotek a videi a sbira lajky vétSinou se ji podafi nasbirat u jedné fotky/videa aspon 100 lajki nebo
komentaiti. Myslim si, Ze Marie je se svymi socialnimi kontakty na socialnich sitich: *

129

L] velmi spokojena 39
L] spokojena 52
L] ani spokojena, ani nespokojena 30
L] nespokojena 5
L] velmi nespokojena 3
B.6 Radim ma okolo 80 pratel na socialnich sitich (Discord, Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, atp.), nema zadné
sledujici. Profil ma soukromy (vidi ho jen ti, které ma v pratelich). Kdyz jde o vikendu na party, jde se svymi kamarady ze
Skoly nebo s kamarady z détstvi. Na socialni sité dava fotky jen vyjimec¢né a videa viibec nezverejiiuje. Myslim si, Ze
Radim je se svymi socialnimi kontakty na socialnich sitich: *

. . 129
L] velmi spokojen 52
L] spokojen 36
] ani spokojen, ani nespokojen 35
] nespokojen 5
L] velmi nespokojen
B. 7 Jaroslava sti‘edni §kola moc nebavi. Sel na ni jen proto, Ze si to piali rodi¢e. SAm by se radéji vénoval Femeslu —
konkrétné praci se direvem. To jeho rodice ovSem nechtéli akceptovat. Jaroslav vyuZiva mobil k tomu, aby si uleh¢il
studium. Stahuje si tahaky, od spoluzaki si nechava posilat ikoly. SAm jim na oplatku posila vypracované testy nebo 129

projekty (vétSinou technicky zamérené), kterym jeho spoluzaci upIné nerozumi. Myslim si, Ze Jaroslav je se svym studiem:
*

L] velmi spokojen ‘ 10

XXXVII




L] spokojen 17
] ani spokojen, ani nespokojen 34
L] nespokojen 47
L] velmi nespokojen 21

B.8 Anicka studuje gymnazium a uceni ji moc bavi. Strasné rada by po maturité studovala na vysoké S§kole psychologii.
Sleduje na internetu ruzné stranky a podcasty o psychologii. Na internetu ma verejny profil, kam umist'uje své myslenky
a fotky. Casto se ale setkava s utoky hateri /hejtrit] (hater [hejtr] = osoba, ktera ma silny nesouhlas azZ odpor ke
konkrétnim osobam nebo vécem, slovné urazi, piSe nenavistné komentare). Myslim si, Ze Anicka je tim, jak lidé umi byt
nepratelsti: *

L] velmi zdéSena 20 129
[ zdé€sena, ale takovou reakci ocekavala 43

[ celkem se zalekla reakce lidi 24

L] prekvapena, takovou reakci neocekavala 27

L1 viibec ji to neptekvapilo (tusila, Ze lidé budou jeji statusy hejtovat) 15

B.9 Josefina moc rada sportuje. Vénuje se atletice. Studuje na gymnaziu a uceni ji moc bavi. Strasné rada by po maturité

studovala na vysoké Skole. Vzhledem k tomu, Ze rada sportuje, ale soucasné ji bavi i studium, prizpusobila si uceni tak, zZe

vétSinu studijnich materiali si stahla do PDF formatu a p¥i sportu je posloucha (a tim se u¢i) formou automatického ¢teni.

Myslim si, Ze Josefina tim, jakou formou studuje, rozviji sviij fyzicky i intelektualni potencial (tzn. pri sportu se uci

poslechem): *

L1 to bych nezvladl/a 23 129
[ moZna by to $lo, ale ja bych to asi nezvladl/a 42

L] neni to asi upln¢ $patné, ale je to narocné 46

[ asi bych to mél/a zkusit 13

L] pfesné tak se u¢im i ja (vyhovuje mi to) 5
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B.10 Hanka (16 let) se setkala s kyberSikanou (na Instagram umistila svou fotku s kamaradkami z jedné party, bohuZzel
verejné€). V soukromé zpravé ji kontaktoval néjaky muz s tim, Ze ma jeji intimni fotografie a pokud neposle dalsi, Ze
zverejni ty, které ma. Hanka si byla ale jista tim, Ze doty¢ny muZz Zadné jeji intimni fotografie mit nemuZe. O v§em
informovala rodi¢e a rodi¢e informovali Policii CR. Vydéra& byl posléze podle zakona potrestan.) S né¢im podobnym jsem
se *

L] setkal/a osobn¢ 13 129
[ setkala zprostfedkované (stalo se to nékomu z mych blizkych/kamaradi/spoluzaki) 27

L] nikdy nesetkala (ale pomérné hodné jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cetla/a) 53

L] nikdy nesetkala (ale néco malo jsem o tom slySel/a — napt.: ve Skole, v TV, nebo jsem o tom cCetla/a) 32

[1 nikdy nesetkala (a nic o tom nevim) 4

B.11 Michaela (18 let) studuje stiedni Skolu. Je ve 3. ro¢niku (v pFiStim roce ji tedy ¢eka maturita). Ke studiu vyuziva

riuzné nastroje. PouZiva podcasty, automatické ¢teni, posloucha audioknihy, vytvari si dokumenty a prezentace, vyuZiva

Google meet, WhatsApp skupiny ke spoleénému uceni se spoluzaky... U¢im se podobné jako Michaela * 129
L] rozhodné ano 36

[ zatim ne, ale asi o tom budu uvazovat 58

L] rozhodné& ne 35

C. Zavérecné/doplnujici otazky Soudet
C.1 Vypliovani dotazniku mé bavilo *

1 ano 18

O ano, ale byl moc dlouhy 41 129
[ tak naptl 41

L ne 29

C.2 Piibéhiim, které byly popsany v tomto dotazniku jsem * 129
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L] aplné rozumél/a (nic jsem si nemusel/a domyslet) 87

[ tak napul 35

[J moc nerozumél/a (Casto jsem si musel/a néco domyslet) 7

D. Zavérecné informace

Vazena respondentko, vazeny respondente,

deékuji, ze jste dosla/dosel az sem.

Velice si vazim VaSeho Casu, ktery jste mému dotazniku vénoval/a.

Dé&kuji Vam za jeho vyplnéni.

Pokud se Vy osobné potykate s jakymkoli problémem, navstivte napt. stranky:
e https://www.stop-kybersikane.cz/pomoc-s-kybersikanou/

e https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=CjOKCQjw7agkBhDPARISAKGa0oLB1yMj50V7wY SX54rZfRBXROIQRdinkbqi5q8E2¢55N3Sv-
x0Y6BQaAv4kEALw wcB

Jesté jednou Vam dékuji a pteji Vam ve studijnim i osobnim zivoté hodné Stésti.

D.1 Nepovinna ¢ast:

Je néco, co bych chtél/a k dotazniku doplnit?
Miizete napsat cokoli, napr-:
slova, kterym jsem nerozumél/a,
situace v pribezich, kterym jsem nerozumeél/a,
néco mi chybélo: ...
délka dotazniku,
ne/zazivnost dotazniku,
dotaznik se mi libil, uvedena problematika mé zajimad,
nasla/nasel jsem chybu/y, konktrétne: ....

XL



https://www.stop-kybersikane.cz/pomoc-s-kybersikanou/
https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=Cj0KCQjw7aqkBhDPARIsAKGa0oLB1yMj50V7wYSX54rZfRBXROlQRdinkbqi5q8E2c55N3Sv-xoY6BQaAv4kEALw_wcB
https://www.linkabezpeci.cz/?gclid=Cj0KCQjw7aqkBhDPARIsAKGa0oLB1yMj50V7wYSX54rZfRBXROlQRdinkbqi5q8E2c55N3Sv-xoY6BQaAv4kEALw_wcB

atd. atp.
s nékterymi situacemi mam vlastni zkusSenost, ale nevim co delat, na koho se obratit o pomoc (odpovédi hledejte viz odkazy vyse),

kde hledat pripadnou pomoc, na koho se mohu obratit? (odpovedi hledejte viz odkazy vyse).

Dotaznik byl delsi nez jsem ptedpokladal. Myslim si ze by se o tomhle tématu mélo mluvit vice. Sdm jsem pied par lety byl na
telefonu 24/7, ale pfevazné to bylo zptisobené tim, ze jsem se nudil. Je fajn, ze to pojite s kybersikanou. Pteji hodné tispéchu <33

Ptijde mi, Ze se v dneSni dobé& spiSe bere mobilni telefon ve vyuce jako poruseni kazné. Dnes, ve 21. stoleti, by se podle mé¢, mély

vvvvvv

ucit latku slovo od slova ze starych ucebnic.

D.2 Rada bych se dozvédél/a vysledky vyzkumu, které z dotazniku vyplynou. Uvadim tedy svou e-mailovou adresu:
(anonymizovano)

J*******.*******1@gmail.com

VR ek @ email.com

CH#xxxrek m@omail.com 7

pE RS @) omai] com

Pr kR 7 @ omail.com

Jraksk ke r@email.cz

xRk * ] @seznam.cz
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