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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva moznostmi vzdélavani seniorti v Lysé nad Labem. Jejim cilem
je prozkoumat zkusenost vybranych seniort s moznostmi vzdélavani ve mésté. Vyzkumny
vzorek tvofi aktivni seniofi ve véku 65+, ktefi ziji mimo institucionalni péci, a alespoil
jednou ro¢né¢ se ucastni vzdélavaci aktivity porddané méstem. Téma vzdélavani seniorti je v
teoretické Casti zasazeno do kontextu problematiky starnuti populace. Prace definuje pojmy
stafi, starnuti, senior a propojuje je s poznatky z oblasti gerontagogiky. Objasnuje téma
aktivniho starnuti, vliv vzdé€lavani na kvalitu Zivota a dulezitost celozivotniho udeni.
Seznamuje se specifiky vzdélavani seniorti v souvislosti s jejich motivaci v icasti a
prekazkami, které jim v ucasti brani. Specifikuje roli lektora dal$iho vzdélavani v ramci
edukace seniorti. Piedstavuje instituce zajist'ujici vzdélavani seniorit v Ceské republice.
Seznamuje se sociodemografickymi udaji o Lysé nad Labem a moznostmi vzdélavani
seniort dohledatelnymi z vetejnych zdroji. Vyzkumné Setfeni v ramei empirické ¢asti bylo
provedeno kvalitativnim piistupem, jehoZz metodologicky ramec tvofily polostrukturované
rozhovory s deviti vybranymi seniory. Ziskanid data byla podrobena tematické analyze.
Vystupem prace je podrobna analyza, ktera predstavuje zkusenosti seniord s vyuzivanim
vzdélavacich aktivit ve mésté. Vysledna Setfeni ukdzala pfevazné dobrou zkuSenost a
pozitivni hodnoceni nabidky vzd€lavani. Respondenti ocenuji pfedev§im rozmanitost a
dostupnost. Klicovymi faktory jejich pozitivniho hodnoceni jsou kvalita programi

s praktickym piesahem do Zivota, ptivétiva atmosféra a laskavy ptistup vzdélavatele.
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ABSTRACT

The thesis explores the educational opportunities for seniors in Lysa nad Labem. Its aim is
to examine the experiences of selected seniors with educational activities in the town. The
research sample consists of active seniors aged 65+, living outside institutional care, who
participate in at least one educational activity organized by the town annually. The topic of
senior education is placed within the context of population aging in the theoretical part of
the thesis. It defines the concepts of old age, aging, and senior, linking them with insights
from the field of gerontagogy. It explains the concept of active aging, the impact of education
on quality of life, and the importance of lifelong learning. It introduces the specifics of senior
education, focusing on their motivation to participate and the barriers that hinder their
involvement. It specifies the role of adult education lecturer in the education of seniors. The
thesis presents institutions that provide senior education in the Czech Republic. It also
explores sociodemographic data about Lysa nad Labem and the educational opportunities
for seniors available from public sources. The research in the empirical part was conducted
using a qualitative approach, with a methodological framework based on semi-structured
interviews with nine selected seniors. The collected data were subjected to thematic analysis.
The outcome of the thesis is a detailed analysis presenting the experiences of seniors with
utilizing educational activities in the town. The findings indicated mostly good experiences
and positive evaluations of the educational offer, with respondents particularly appreciating
the variety and accessibility. The key factors for their positive assessment are primarily the
quality of programs with practical relevance to everyday life, the friendly atmosphere, and

the kind approach of the educators.
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lifelong learning, gerontagogy, Lysa nad Labem, motivation, barriers, senior, education for

seniors
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Uvod
., Vzdeélani je nejlepsi cestovné pro stari. “ Aristoteles

Starnuti populace predstavuje celosvétovy trend s vyznamnymi dasledky pro spole¢nost.
Prodluzovani délky zivota, zvySujici se podil seniorti v populaci a jejich pozdé€jsi odchod do
dtchodu vyzaduji adaptaci socidlnich systémii a sluzeb, véetné systému celozivotniho uceni.
V tomto kontextu nabyva na vyznamu otazka aktivniho starnuti a role vzdélavani v této
zivotni fazi. Vzdélavani seniord, ¢i edukace seniorti neni pouze o ziskavani novych znalosti,
ale i o rozvoji osobnosti, budovani socidlnich vazeb, udrzovani mentdlni vitality a
nabouravani predsudki vici vékové diskriminaci.

Téma diplomové prace se zabyva moznostmi vzdélavani seniorit v Lysé nad Labem, méste
ve Stiedoceském kraji. Cilem prace je zjistit, jaké zkuSenosti maji s moznostmi a vyuzivanim
vzdelavacich aktivit mésta vybrani seniofi, ktefi se o vzdélavani aktivné zajimaji. Vyzkumny
vzorek tvoii aktivni seniofi ve véku 65+, ktefi Ziji mimo institucionalni péci. Prace se
zaméfuje na komplexni analyzu zahrnujici jak pozitivni, tak negativni aspekty téchto

zkuSenosti.

Autorka se sice profesn¢ v oblasti vzdélavani pohybuje, ale ne v oblasti vzdélavani seniord.
Motivaci k vybéru tématu byl jeji upfimny zéjem vyslechnout své spoluobcany seniory a
popovidat si s nimi o jejich sou¢asném vztahu ke vzdélavani a o zkuSenostech s moznostmi

vzdélavani pro tuto cilovou skupinu ve mésté.

Ptesto, Ze se v souvislosti se vzdélavanim seniorti v soucasné dobé€ jiZ vice pouZiva termin
»edukace* (viz Kapitola 3), v této praci je pouzivan termin ,,vzdélavani*. Hlavnim diivodem
je jak samotny nazev prace, tak skutecnost, Ze béhem vsech rozhovort tento termin pouzivali

1 respondenti, a §lo tedy o zachovani konzistentnosti a co nejvetsi miry autenti¢nosti.

rowr

Teoreticka ¢ast prace je rozdélena do péti kapitol. Je opfena o studium odborné literatury a
jinych prament, které se k tématu vztahuji. Nejprve definuje klicové pojmy jako starnuti,
stafi, senior. Zminuje také pojem ageismus, ktery se na prvni pohled miize zdat nerelevantni,
ale souvisi s vnimanim staii a kvalitou Zivota, coz jsou dvé dulezité oblasti, které se
vzdélavanim souvisi. Prace déle zasazuje vzdélavani v seniorském véku do kontextu védnich

disciplin andragogiky a gerontagogiky. Upozoriiuje na dilezitost celoZivotniho uceni a jeho



ukotveni v narodnich i mezinarodnich strategickych dokumentech. Objasiiuje pojem aktivni
starnuti a jeho navaznost na jiz zminény vztah mezi vzdélavanim a kvalitou zivota. Popisuje
motivacni faktory a prekazky, kterym mohou seniofi v ramci UcCasti na vzdé€lavacich
aktivitach celit, a zminuje dilezitost role lektora dal§iho vzdélavani ve vztahu k této cilové
skuping. Nakonec piedstavuje hlavni instituce pro vzdélavani seniorti v Ceské republice a
sociodemografické detaily mésta Lysa nad Labem vcetné vzd€lavacich moznosti pro seniory

dostupnych z vetejnych zdroja.

Empirickd cast se zabyva specifikaci vyzkumu, jeho pribéhem a formulaci vysledkii. Pro
jeji zpracovani byl zvolen kvalitativni vyzkumny design, ktery je popsan v Sesté kapitole
spole¢n¢ s metodologii a sbérem dat. Pro sbér dat byla pouzita metoda polostrukturovaného
rozhovoru. Vyzkumny vzorek byl konstruovdn metodou ucelového vybéru a samotna
konstrukce vzorku probéhla technikou ,,sn¢hové koule®. Celkem bylo provedeno devét
rozhovort. Pro nésledné vyhodnoceni dat byla pouzita tematicka analyza, ktera se zamé&tila
na tfi klicové aspekty, které odpovidaji trem dil¢im vyzkumnym otdzkdm: hodnoceni seniorti
ohledné nabidky vzdélavani, jejich motivaci k Gcasti a prekazky, které jim v ucasti brani.
Vysledky vyzkumu jsou obsahem sedmé kapitoly. Diskuze sice neni soucasti této préce,
nicméné kapitoly osm a devét shrnuji vysledky vyzkumného Setfeni, poukazuji na jeho
limity a navrhuji doporuceni. Kli¢ova zjiSténi a odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku ,, Jaké
zkuSenosti maji s moznostmi a vyuzZivanim vzdeldvacich aktivit mésta vybrani seniori, kteri
se o sebevzdélavani aktivné zajimaji? *“ jsou shrnuty v zavéru prace véetné doporuceni pro

praxi.



1 Fenomén stari

1.1 Starnuti a stari

Starnuti populace v rozvinuté Casti svéta je v globalnim méftitku aktualnim tématem a
zaroven problém 21. stoleti. Dilkazem vyznamnosti a nal¢havosti problematiky stari a
starnuti je 1 skutecnost, Ze Evropska unie vyhlasila rok 2012 ,,Evropskym rokem aktivniho
starnuti a mezigeneraéni solidarity. (Veteska, 2017 s. 9) Podle Ceského statistického uradu
(dale jen ,,CSU“) (online, 2023, s. 10-13) se v prvnim desetileti nového tisicileti podil lidi
ve véku 65 let a vice v populaci zvysil z témét 14 % na skoro 16 %. V nésledujicim desetileti

tento podil doséhl 20 %, coz odpovida jedné pctiné vSech obyvatel (Tabulka 1).

Tabulka 1: Vyvoj zastoupeni seniorii 65+ v populaci CR

Rok Zastoupeni seniori ve véku 65+ (v %)
2001 13,9
2011 16,2
2015 18,3
2019 19,9
2022 20,4
2023 20,5

Zdroj: Seniofi, Cesky statisticky ufad (online, 2023): upraveno (autorem)

Slozeni této skupiny obyvatelstva se vyznafuje zna¢nou heterogenitou, a to z rtiznych
hledisek — profesniho, zdravotniho, ekonomického, kulturniho, socialniho. Pfi préci s ni
(zkoumani zmén chovani seniorii, schopnosti ucit se a ochoté se dale vzdélavat) je tedy
vyzadovan velmi individudlni a interdisciplinarni pfistup, pficemz hlavni cil zlistava stejny,
a to podpora kvalitniho Zivota této cilové skupiny. Kli¢ovy vyznam maji v této souvislosti
prave procesy edukace, vzdélavani a uceni. (VeteSka, 2017, s. 9-10)

Staii a starnuti nas provazeji v bézném zivote téméet kazdy den. V kazdé fazi zivota znamena
starnuti néco jin¢ho. Pro dité je starnuti nejspis to, jak roste, jak se vyviji. Dospivajici
povazuje za starnuti naptiklad to, Ze mize fidit auto, dat si alkohol, nebo Ze uz neni tolik
zavisly na rodicich, a postupné zacina budovat sviij vlastni zivot. V dospélosti nad starfim

nejprve témet nepiemyslime, protoze pozornost upirdme k budovani rodiny, kariéry a realné
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stafi je ndm vzdalené. To se ale postupem ¢asu, jak starneme, méni a my zaéneme mit strach;
stafi si uvédomujeme piedevsim z obavy o zhorSeni zdravi, jak psychického, tak fyzického.
Wtarnutim tedy rozumime samostatny proces vyvoje cloveka a starim bud’ urcity stav, nebo

sporné konkrétni vek, ktery formalné obvykle zacina v 65 letech. “ (Vostry et al., 2021, s. 19)

Némecky psycholog Paul Baltes upozoriiuje v ramci vymezeni pojmu stafi na jeho
interdisciplinarni charakter. Spolu s tim bere v uvahu télesné, psychické, socialni a duchovni
okolnosti. V periodizaci lidského zivota pirisuzuje fenoménu stafi teti a ctvrté obdobi. Treti
vek oznacuje jako rané staii (60—80 let), ctvrty vek jako kmetstvi (80 let a vyse). Podle
Baltese bude hrat staii stale vétsi roli ve spolecenském vyvoji a postupné piestane mit

negativni konotace, coz se za¢ina projevovat uz i nyni. (Veteska, 2017, s. 41)

Jak uZ vyplyva z vySe uvedeného textu, stafi je mozné klasifikovat z riznych hledisek. Nize

jsou zminény dalsi tfi kategorizace, které jsou Casto uvadény v odborné literature.
., Svetova zdravotnickd organizace (WHO) uvadi nasledujici periodizaci stari:

o 60-74 rané,

o 75-89vlastni,

e 90 + dlouhovekost. “ (Veteska, 2016, s. 155)

Bernice L. Neugartenova klasifikuje seniory do dvou kategorii: mladi a stafi seniofi, pficemz

staii chape taktéz jako heterogenni kategorii. Kazda faze staii se vyznacuje rtiznymi

problémy, tématy a prioritami. Orientacni déleni staii je dle Neugartenové nasledujici:

e 65-74 let: mladi seniofi, zamé&fujici se na penzionovani, volny cas, aktivity a

seberealizaci.

o 75-84 let: stafi seniofi, feSici adaptaci, tolerance zatéze, specifickd onemocnéni a

osamélost.

e 85 a vice let: velmi stafi seniofi, ktefi se potykaji s otdzkami sobéstacnosti a

zabezpedeni. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 49)

Celedova et al. (2016, s. 13-15) vyuzivaji pro orientaéni periodizaci lidského Zivota tfi

parametry stari:
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1. Biologické stari

Jedna se o vek, ktery je hodnocen pravé biologickymi parametry télesného a psychického
rozvoje, zrani a involuce. Je hodnocen z hlediska vykonnosti, funk¢niho stavu, kondice apod.
Vyuziva se k vyjadieni shody nebo rozporu stavu konkrétniho jedince s obvyklym stavem
lidi v daném véku. Vyznam ma pro uréeni zpusobilosti jedince pro urcitou ¢innost nebo
1ékarsky zakrok. Obecna identifikace biologického staii a délky zbyvajiciho Zivota je
nemozna, pro kazdého ¢lovéka je to velmi individualni.
2. Socialni stafi

Je to vek, ktery je urCovan socialnimi zkuSenostmi, sociadlnim statusem a také prislusnosti ke
generaci. Je spojovan predev§im s odchodem do dichodu nebo se zacatkem pobirdni
dichodu. Pro tento vék jsou typické: Casty pokles Zivotni urovné, zména postaveni ve

spole¢nosti, zivotni rytmus. Nastava tehdy, kdy se clovék sam zacind vnimat jako senior,

stava se prarodi¢em nebo prestava vykonavat aktivity, které délal diive.

3. Kalendaini stafi
dosaZeni stanoveného vé&ku, ktery je spolec¢nosti oznacovan jako stafi. V této kapitole vyse
jsou nekteré ramcoveé a nezavazné periodizace popsany. Kalendéaini hranice staii je vSak
jakymsi socidlnim konstruktem. Je jasné, Ze s neustalym zlepSovanim zdravotniho a

funkéniho stavu starnouci generace se 1 hranice véku zvySuje, a vek se tedy stava irelevantni

hodnotou. Lze tedy v této souvislosti pouZit vyraz bezveéka spolecnost.

Stati je dle Kalvacha (In: Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 47): ,, posledni vyvojovou etapou
cloveka, kterda uzavira lidsky Zivot. Je to obecné oznaceni pozdnich fazi ontogeneze,
prirozeného béhu Zivota. Jde o projev a dusledek involucnich zmén funkcnich i
morfologickych.* Je to faze, kterou charakterizuji casové Useky, kdy na konci je smrt,
pfi¢emz zacatek neni mozné konkrétné urcit. Ten je individudlni a zaleZi na kazdém cloveéku
a okolnostech. (Kalvach, 2004 In: Vostry et al., 2021, s. 19)

Viégnerova (In: Vostry et al., 2021, s. 19) tvrdi, ze pokud se jedinec snazi udrzovat si

fyzickou kondici a dodrZovat zdravy a aktivni Zivotni styl, ma vysokou Sanci prozit kvalitni
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a naplnény zivot i ve stafi, a to pfi zohlednéni i vlivu dédi¢nosti. Staii 1ze proto chépat jako

zaveérecnou etapu piirozené délky lidského zivota.

1.2 Senior
Termin ,,senior neni v nasi legislativé ani odbornych zdrojich jasn¢ definovan. Obvykle se
pouziva jako synonymum pro starSiho ¢lovéka nebo piijemce starobniho diichodu, coz vSak

neni zcela spravné, a miize to vést k nedorozuménim. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s.

47)

Hartl (2004, s. 239) ve svém Stru¢ném psychologickém slovniku u pojmu senior uvadi, ze

se jedna o ,, oznacent lidi starsich 60 let“.

Jani§ a Skopalova (2016, s. 33) upozoriiuji na to, ze se v ¢eském prostiedi vyraz senior
pouzivé také v souvislosti s pracovni pozici, naptiklad senior manager, tedy z anglického

jazyka ve smyslu zkusengjsi, sluzebné starsi.

Senior je dle Vostrého et al. (2021, s. 18) ¢asto chapan jako dichodce, tedy ¢lovek, ktery
odchazi do diichodu, protoze opousti svou praci. Divodem je dosazeni pfislusného véku a
tedy splnéni podminek pro odchod do dichodu, které stanovuje zdkon. Jednd se o moment
socialniho vstupu do faze stafi, kterd je oznacovana jako socidlni stafi. Jedinym formalnim
kritériem, kterym lze posoudit, zda doty¢ny seniorem je nebo neni, je kalendaini vek
¢lovéka. Obvyklou univerzalni hranici je vék 60 az 65 let, coZ mize hlavné v budoucnu
pfinaSet urcit¢ komplikace sohledem na prodluzujici se délku Zivota. Bude proto

nevyhnutelné tuto vékovou hranici upravovat.

Také z pohledu statistickych Setfeni neni senior jednotnou statistickou kategorii a nelze ji
definovat pouze na zaklad€ dosazené¢ho chronologického véku. Z demografického hlediska

je v Ceské republice seniorem oznagovana osoba starsi 65 let. (CSU, online, 2024)

O nejasnosti definice pojmu senior hovoti rovnéz dokument Strategicky ramec pfipravy na
starnuti spole¢nosti 2021-2025, ktery pro potieby dokumentu definuje seniora &i seniorku
jako osobu star§i 60 let, v nékterych ¢astech dokumentu pracuje s vékem 65+ z diivodu

dostupnosti dat. (MPSV, online, 2022, s. 7)

Také Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach s pojmem senior operuje, ale legislativné

ho nevymezuje. (online, 2024)
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1.3 Ageismus a vnimani stari

Ageismus, coz je diskriminace na zakladé véku, negativné ovlivituje kvalitu zivota starSich
lidi tim, ze omezuje jejich prilezitosti, a snizuje jejich sebevédomi. Naopak podpora
pozitivniho vnimani starnuti a aktivni zapojeni seniori do spolecnosti miize vyrazné zlepsit

jejich zivotni pohodu a pocit sounalezitosti.

Termin ageismus byl poprvé piedstaven v roce 1968 Robertem N. Butlerem (In: Vidovi¢ova
etal., 2013, s. 165), tehdejsim feditelem amerického institutu pro starnuti, v kontextu bytové
politiky. Ageismus Ize chéapat jako proces, pfi kterém jsou lidé diskriminovani a
stereotypizovani na zaklad¢ jejich véku. Projevuje se v Siroké Skale jevl na individudlni i
instituciondlni urovni, vcetné stereotypl, otevieného opovrzeni, vyhybani se kontaktu,
diskrimina¢nich praktik v oblasti bydleni, zamé&stnani a rtiznych sluzeb, stejn¢ jako v

prezdivkach, karikaturach a vtipech.

Pojmy stafi, starnuti, senior maji napfic spolecnosti stale negativni konotaci. Dle Vidovicové
je problém ageismu primdrné spojen s chronologickym vékem a s ocekévanimi, kterd z néj
vyplyvaji, coz se oznacuje jako vékové normy. Tato ocekavani ovliviiuji naSe socialni
interakce od samého narozeni, avSak dnes je opravnéné kladena velkd pozornost na
znevyhodnéni, ktera se tykaji zejména starSich lidi. (In: Machacova, Holmerova et al., 2019,

s. 30)

Dle Svétové zdravotnické organizace (dale jen ,,WHO®) (online, 2024) je vék jedna
z prvnich véci, které si na ostatnich lidech v§imneme. V¢k je Casto pouzivan ke kategorizaci
lidi takovymi zpUsoby, které vedou k poSkozeni, nevyhod¢, nespravedlnosti, a oslabuji tolik

potiebnou solidaritu mezi generacemi.

Podle Ayalon a Tesch-Romer (Contemporary Perspectives on Ageism, 2018) se jedna o
veékovou diskriminaci, ktera je sméfovana vuci lidem jakékoliv vékové skupiny, a ktera se
pod pojmem ,,ageismus‘ projevuje ve zpisobu, jakym myslime, citime a jedname viici véku

a starnuti jak k ostatnim, tak sami k sob¢.

Vysledky vyzkumu Levyové a kolegii (In: Machafova, Holmerova et al., 2019, s. 33)
dokonce ukazaly: ,, Ze se starsi lidé s negativnimi postoji ke stari mohou dozit az o 7,5 roku

méne nez lide, kteri se na starnuti divaji pozitivne “.
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WHO upozoriiuje (online, 2024), ze je tedy nezbytné v ,,boji* proti vékové diskriminaci
pokracovat — politikou, zdkony, vzdélavacimi aktivitami, mezigenera¢nimi zasahy atd. Aby
byl svét respektujicim mistem pro vSechny vékové skupiny, musi zainteresované strany
z ruznych zemi a sektord investovat do svych strategii, podporovat dalsi vyzkum a pfipojit
se k celosvétovému hnuti za zménu negativnich narativli kolem veku a starnuti. Ve své
nejaktualnéjsi publikaci Global report on ageism (WHO, online, 2021) doporucuje, jak
bojovat proti vékové diskriminaci a tim piispét ke zlepSeni zdravi, zvySeni prilezitosti,

snizeni naklad a umoznéni lidem kvést v jakémkoli véku.

Salivarova a Veteska (2014, s. 58) uvad¢ji, ze pozitivni nahled na stafi a starnuti a také
mezigenerani solidarita jsou podporovany pravé prostiednictvim vzdélavani. Dle
Vavtikové (2015, s. 15-22) ma vzdélavani prevenci ageismu ve spolecnosti napfi¢ vSemi
vekovymi skupinami pfimo za ukol.

Krupkova et al. (2023, s. 19) doplnuji v kontextu pozitivniho pohledu na staii napiiklad
prilezitost pro plnéni snii a zapojeni se do téch oblasti, na které nebyl v predeslych etapach
zivota Cas (vzdélavani, konicky, cestovani, dobrovolnictvi, Gc€ast na spolecenskych ¢i

komunitnich aktivitach). ,, Stdri tak miize byt obdobim velkého osobniho riistu a naplnéni“.
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2 Vymezeni andragogiky a gerontagogiky

2.1 Andragogika

Dle Benese (2014, s. 11) je andragogika akademicka disciplina, ktera se soustfedi na vSechny
aspekty uceni a vzdélavani dospélych. Existuje fada riiznych ptistupti k andragogice,
pficemz v nasem chapani ptredstavuje specifickou oblast véd zabyvajicich se vychovou,

vzdélavanim a vyucovanim.

Veteska uvadi (2016, s. 17), Ze slovo andragogika vychazi z pojmu pedagogika a je
pravdépodobné, ze poprvé byl tento vyraz pouzit némeckym ucitelem Alexandrem Kappem
v roce 1833 v jeho dile Platonova nauka o vychové jako pedagogika pro jednotlivce a stat.
Kappovi je pfipisovano i polozeni zakladl k terminologickému vymezeni andragogiky a
charakteristice podstaty andragogiky jako nauky o vzdélavani dospélych, ktera se 1isi od
pedagogiky. Andragogika jako védni obor fakticky vznikla az po druhé svétové valce a jeji
ukotveni bylo spojeno s hospodafskym rozvojem a podporou nadnarodnich organizaci.

Andragogicky slovnik uvadi (Pricha a VeteSka, 2014, s. 39) ptivod slova z feckého ,, anér —

LN T3

muz, prenesené dospély jedinec, 2. pad andros, agogé, agein — vedeni, vésti*.

Benes$ upozoriiuje na zajimavost (2014, s. 11), Ze se pojem andragogika stale zcela neujal a
v nékterych zemich se 1 nyni pouzivaji vyrazy ,,vzdélavani dospélych® nebo ,,dalsi
vzdelavani. Védni obor se pak v téchto zemich vétSinou oznacuje jako ,,védy o vzdélavani

dospélych (sciences of adult education).

Rozvoj andragogiky probihd v soucinnosti teorie, empirie a praxe. Pro andragogiku, stejné
jako pro dalsi socidlni védy, jsou pfiznacna dv€ paradigmata: objektivni (pozitivistické) a
subjektivni (interpretativni). Ackoliv andragogika vytvaii teorie v ramci edukaénich véd,
orientuje se velmi Casto na védy piibuzné, hlavné na sociologii, psychologii, filozofii,

antropologii nebo ekonomii. (VeteSka, 2016, s. 35)

Na rozvoj andragogiky mély vliv rizné teoretické piistupy jako napiiklad teorie vzdélavaci,
pragmatickd, behaviordlni, humanistickd, kritickd, teorie lidského kapitdlu, teorie
socializa¢ni nebo teorie ziskdvani a zpracovavani informaci. Andragogické mysleni je dale
ovlivnéno ekonomii, feminismem nebo multikulturalismem. Pies odliSnosti jednotlivych

teorii a hnuti zstava hlavni motiv uceni dospélého jedince spole¢ny pro vsechny z nich.
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Cilem ,,je efektivni reseni jeho osobnich, ekonomickych a socidlnich probléemui . (Veteska,

2016, s. 36)

2.2 Gerontagogika

Gerontagogika je aplikovand andragogicka disciplina zaméfena na vzdélavani seniord, v
nové terminologii zndma jako edukace seniorii. Hlavnim cilem gerontagogiky je vychovna,
vzdélavaci a poradenska Cinnost s dospélymi a seniory. Zahrnuje pfipravu na stafi a starnuti,
stejné jako cilené uceni ve staii, pficemz klade duraz na aktivaci, animaci a edukaci.

(Veteska, 2016, s. 53)

Kromé pojmu gerontagogika jsou v odborné literatuie v souvislosti s vzdélavanim seniorti
uvadény i dalsi pojmy: geragogika (Spatenkova a Smékalova, 2015; Krystoii a Selecky,
2021) nebo gerontopedagogika (napt. Livecka, 1979; Miihlpachr, 2004).

Pivod slova gerontagogika pochazi z feckého geron (stafec) a agore, agein (vedeni, vést).

(Priicha a Veteska, 2014, s. 118)

Spatenkova a Smékalova uvadgji (2015, s. 17), Ze ,, pravdépodobné poprvé pouzil pojem
., geragogika“ v roce 1952 Ferdinand Adalbert Kehrer. V roce 1962 predstavil jeho krajan
Otto Friedrich Bollnow koncept gerontagogiky jako vyzkumné discipliny zamérené na

vzdelavani starsich lidi “.

Dle zminéného tvrzeni je gerontagogika relativné mladé disciplina, nicméné jeji kofeny
sahaji do daleké minulosti. Za jejiho ,,otce® lze povaZzovat Jana Amose Komenského, ktery
ve svém dile Pampaedia z roku 1665 vytvofil uceleny koncept poznatkid o vychové a
vzdélavani ¢lovéka v souladu s jeho vyvojem, véetné seniorti. (Spatenkova a Smékalova,

2015, s. 26)

Krupkova et al. (2023, s. 38) zminuji, Ze zafatky konstituovani gerontagogiky a
gerontodidaktiky jsou ¢asto spojovany s dily Emila Livecky, piedevsim s publikaci Uvod do
gerontopedagogiky z roku 1979.

Dle Vetesky (2017, s. 12-13) je andragogika vychozi védni disciplinou gerontagogiky.
Upozornuje vSak, Ze pouze andragogicky ptistup k efektivni a systematické préci se seniory
nestaci. Ten se zamétuje spiSe na produktivniho jedince. Proto je nutnd kombinovatelnost s

dalSimi teoriemi, které se zabyvaji starnutim a Zivotem ve stafi, a tudiZ je posilovani
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gerontagogiky nevyhnutelné. Gerontagogika se zaméfuje na postproduktivniho jedince, na
psychosocialni a oSetfovatelsko-zdravotni aspekty Zivota seniord na témata, ktera jsou prave
vice spjata se zdravotni, socialni a pecCovatelskou péci: aktivizaci, animaci, terapii,
mezigeneracni a kulturni aktivity, socialni a komunitni zaclenéni seniorit do spolecnosti a
kvalitu Zivota. Cerpa ze socialni a vyvojové psychologie, sociologie staii, gerontologie a

geriatrie.

Vzhledem k délce zZivota ¢lovéka je nezbytny posun k novému paradigmatu clenéni
edukacnich véd na pedagogiku, andragogiku a gerontagogiku viz Obrazek 1, kdy tyto tfi

oblasti pravé vek ¢loveka v aktualnim kontextu odrazi. (Veteska, 2017, s. 94)
Obrazek 1: Model edukacnich véd

vek
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0 18-24 60-65 T

PEDAGOGIKA ANDRAGOGIKA GERONTAGOGIKA

déti, mladez dospéli seniofi

Zdroj: Veteska (2017, s. 94): upraveno (autorem)

Je tedy zcela na mist¢€, vzhledem ke globalnim naroktim spolecnosti a jedincti, gerontagogiku
osamostatnit €ili konstituovat jako vé&dni disciplinu. Védecké a komplexné uchopené
nazirani na tuto problematiku vytvafi lepsi pfedpoklady pro pochopeni stafi, proménujici se
socialni role a potteby starych lidi, v€etné jejich prava na kvalitni a distojny zivot. (Veteska,

2017, s. 13-14)

Jak uvadi Spatenkovd a Smékalova (2015, s. 31): ,, Nejcastéji je za predmeét geragogiky
povazovano vzdeélavani, resp. edukace seniorii. “ V §irSim pojeti hovofi ,, 0 nauce o vychove

ke stari a ve stari“. (2015, s. 32) V nejsirSim pojeti je jejim cilem ,, hledani (a nalézani)

umeni zZit a starnout ‘. (2015, s. 34)
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3 Vzdélavani senioru a aktivni starnuti

Potieba ucit se neni uz davno spojovana jen s détstvim a mladim. Idea celoZivotniho uceni!
je ¢im dal tim vice zadouci a je charakteristicka pro soucasnou spolecnost. Co bylo diive v
souvislosti s ucasti dosp€lého ¢loveka na vzdélavani spojovano hlavng se ziskanim pracovni
pozice, kariérovym postupem nebo zménou profese, je nyni chdpano mnohem komplexné;ji.
V oblasti vzdelavani seniorl je to cesta k jejich dalSimu osobnostnimu rozvoji, obohaceni
zivota, chépani své nové zivotni etapy, vyrovnavani se se zménami, orientovani se v rychle
se ménicim svété. Ty nesouvisi primarné s profesnim uplatnénim, i kdyz je i tento trend
vzhledem k demografickym prognézam seniorské populace stale aktualngjsi. (Krupkova et

al., 2023, s. 37-42)

Andragogicky slovnik (Pricha a Veteska, 2014, s. 304) definuje vzdélavani seniorti jako

,,oblast teorie a praxe, ktera se zabyva intencionalnim edukacnim piisobenim ve stari*.

Livecka vymezil funkce vzdélavani v roce 1982, které zahrnuji: preventivni opatieni
pozitivné ovliviiujici proces starnuti, anticipacni pfistup, jenz pfispiva k pozitivnimu
prechodu na zmény zivotniho stylu po odchodu do diichodu, rehabilitacni aspekty spojené s
obnovovanim fyzickych a duSevnich sil, a posilujici funkei, kterd rozviji zdjmy a schopnosti

seniorl a podporuje jejich aktivitu a kultivovanost (In: Veteska, 2017, s. 98)

., Vzdelavani seniorii, to je ve skutecnosti velké mnozZstvi individualnich, originalnich a
neopakovatelnych Zivotnich scénaru, motivii pro uceni. ““ (Spatenkova a Smékalova, 2015, s.

25)

Pricha a Veteska (In: Spatenkové a Smékalova, 2015, s. 35) zminuji, ze je v kontextu
vzdélavani této cilové skupiny vhodnéjsi pouzivat pojem edukace nez ,,vychova a
vzdélavani®. V andragogickém, resp. gerontagogickém vyznamu tento vyraz zastieSuje
vSechny druhy formalniho a neformélniho vzdélavani vcetné vzdélavani dospélych a

senioru.

! Dle Memoranda o celozivotnim uéeni z roku 2000 tento pojem zahrnuje ,,Veskeré ticelné formalizované i
neformalni ¢innosti souvisejici s uc¢enim, které se pribézné realizuji s cilem dosahnout zdokonaleni znalosti,
dovednosti a odbornych predpokladi“. V dokumentu je celozivotni uceni definovano jako celozivotni
vzdélavaci aktivita a dale zavadi pojem vSezivotni uceni, ktery uceni rozsitfuje tak, aby probihalo neustale, bez
ohledu na etapu zivota, misto, ¢as a formu uceni. Celozivotni vzdélavani, resp. uceni je tradicné ¢lenéno na
formalni, neformalni vzdélavani a informalni uceni (srov. napf. Veteska, 2016, s. 96-97)
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Veteska charakterizuje edukaci seniort jako soubor situaci, ve kterych probihd uceni, a to
jak zamérné, tak bezdécné. Zahrnuje cilevédomé formovani jednotlivce prostfednictvim
formalniho, neformalniho a informalniho vzd€lavani, aktivizaci jedincl a je soucasti
celozivotniho uceni. Dale specifikuje formy vzdélavani v postproduktivnim véku, véetné
preventivnich program zaméfenych na zdravé starnuti, specializovanych socialné-
edukacnich aktivit v rezidencnich zafizenich a institucionalizovaného vzdélavani senioru,

jako jsou univerzity a kluby aktivniho starnuti (2016, s. 159)

Pti edukaci seniort je dllezité zohlednit zvySenou zatéz na télo i mysl s piibyvajicim vékem,
coz vyzaduje specialni ptistup. Pfiprava na staii je kli¢ova a pfi vyvoji edukacnich programu

je nutné respektovat a diferencovat rizné vékové skupiny. (Veteska, 2017, s. 99)

Cornanicova (In: Veteska, 2017, s. 96) identifikuje tfi klicové oblasti edukacnich aktivit:
preseniorskou edukaci, kterd se zaméfuje na pfipravu na stari; vlastni seniorskou edukaci; a
proseniorskou edukaci, jejimz cilem je vytvafeni pozitivniho obrazu o seniorech a

prekonévani negativnich stereotypti a predsudk.

Podle Pettkové a Cornanicové (In: Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 34) existuji ¢tyfi hlavni
cile vzdélavani seniord, a to kultivace a obohacovani zivota seniorli; porozumeéni vyvojovym
ukoltim této zivotni faze a usnadnéni adaptace na zmény zivotniho stylu; udrzeni télesné a

dusevni aktivity v pozdnim stadiu Zivota; a pomoc pii orientaci v rychle se ménicim svéte.

Kalvach uvadi (In: gpatenkové a Smékalova, 2015, s. 34), ze vzdélavani plni ve staii

napfiiklad tyto vyznamy:
e podporuje prirozenou zvédavost poznavat
e pomaha vyznat se 1€pe v soucasném svété (napt. nové technologie)
e podporuje kognitivni funkce a duSevni zdravi
e davatad a kvalitni obsah volnému casu
e podporuje socialni kontakt a komunikaci
e pfispiva k lepSimu Zivotu starSich lidi

o zaméfuje se na rozvijeni osobnosti jednotlivce
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e podnécuje rist obanské spolecnosti

V kontextu vzdélavacich aktivit nejde pouze o ziskani novych poznatk, ale rovnéz, a mozna
zejména, 0 moznost navazovani kontaktt s lektory, ostatnimi ucastniky a $ir§im okolim. Pro
ty, kteti po odchodu do diichodu ¢asto zazivaji vyrazné zmény a omezeni ve svém socialnim
Zivotd, je interakce s druhymi obzvla§té cenna. Udasti na vzdélavacich programech tedy
seniofi nejen rozsituji své védomosti a dovednosti, ale ziskavaji i pocit, Ze jsou stale potiebni
a prinosni. Tyto aktivity tak napliiuji nejen jejich touhu po poznani, ale i potiebu socidlniho

a emocionalniho uspokojeni. (Spatenkovéa a Smékalova, 2015, s. 35)

3.1 Vzdélavani senioru ve strategickych dokumentech

Vzhledem ke starnuti populace, které je podrobnéji popsano v prvni kapitole, se klicova

oy ee

politik a strategickych dokumentl jak na mezinarodni, tak na narodni Grovni. Z hlediska

darazu na vzdélavani je dilezité zminit predevs§im nasledujici dokumenty:
e Zasady OSN pro seniory (1991)

Zasady byly pfijaty Valnym shroméazdénim OSN v roce 1991 a ukladaly vladam
implementovat je do svych narodnich politik tak, jak to bylo mozné. Jednalo se predev§im

o nezavislost, zafazeni do spolecnosti, péci, seberealizaci a diistojnost. (MPSV, online, 2020)
e Madridsky mezinarodni akcni plan pro problematiku starnuti (2002)

Byl pfijaty na prvnim Svétovém shroméazdéni o starnuti ve Vidni, vyty¢il nékolik cili a
opatieni ve vztahu k vzdélavani seniort (MPSV, online, 2002, s. 5-11):
- Uznani ptinosu starSich lidi: Podpora jejich Ucasti v kulturnim, ekonomickém,
politickém a socialnim zivoté a podpora celozivotniho vzdélavani.
- ZlepSeni zivotnich podminek na venkove: Podpora trvalého vzdélavani a
odborného vycviku v odlehlych oblastech.
— Rovnost pfileZitosti: Dosdhnout do roku 2015 50% zlepSeni gramotnosti
dospélych, zejména zen, a zajistit rovny piistup k vzdélani a poradenstvi pro
vSechny dospélé. Podporovat star$i pracovniky v rekvalifikaci a vyuzivani jejich

znalosti po odchodu do dichodu.
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- Vyuziti zkuSenosti vSech ve€kovych kategorii: Zvazit opatfeni pro plné vyuziti
odbornych znalosti starSich lidi ve vzd€lavani, povzbuzovat mezigeneracni

vymeénu znalosti a umoznit starSim lidem, aby se stali instruktory a poradci.

e Zprava o plnéni Madridského mezindrodniho akcniho planu pro problematiku

starnuti a jeho Regiondlni implementacni strategie v Ceské republice (2018-2022)

Zprava byla sestavena ve spolupraci s relevantnimi ministerstvy Ceské republiky,
regionalnimi samospravami, Ceskym statistickym tfadem, Radou vlady pro seniory a
starnuti populace a odborniky na problematiku stafi, seniorii a demografickych zmén v nasi
spolecnosti. Pfispély k ni také nestatni neziskové organizace, které ptinesly zkuSenosti z
realizace svych projektl a prace se seniory. V oblasti vzdélavani seniorl se zaméfujeme na
podporu celozivotniho vzdélavani prostfednictvim specidlnich studijnich programd, jako je
Senior akademie pro bezpec¢né starnuti. Programy zahrnujici preventivni aktivity zaméfené
na ochranu seniord pted riznymi riziky, jako jsou podvody a zranitelnost v online prostiedi.
Dale se podporuje rozsifeni nabidky vzdélavacich kurzl prizpisobenych pottebam seniori
a zavadéni flexibilnich pracovnich forem. Je kladeno diiraz na zaméstnanost osob nad 55 let
a zviditelnéni ptednosti starSich pracovnikt, kteti mohou fungovat jako mentofi. (MPSV,

online, 2021, s. 13-19)

e Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti 2013-2017, ktery byl nékolik let
upravovan do aktudlni verze dokumentu Strategicky ramec pripravy na starnuti

spolecnosti 2021-2025

Tento strategicky dokument byl vladou schvalen v roce 2021 a vymezuje takzvané Desatero
pripravy na starnuti spolecnosti. Akcentuje potiebu podporovat rozvoj dovednosti
potiebnych pro uplatnéni na trhu prace i v pozdéjSim veku zahrnutim Skol a knihoven jako
center celoZzivotniho uceni zamétenych na mezigeneracni vyuku a vzdélavani seniort. Je
dulezité rozSifovat vyuziti stavajicich metod a néstroji celozivotniho uceni, jako je Narodni
soustava kvalifikaci, a zaméfit se na aktivity, které pomahaji senioriim aktivné proZivat stafi.
Kromé toho by mély byt vytvareny podminky pro zvySovani nabidky vzdélavacich kurza
pro osoby nad 65 let a posileni jejich obcanskych kompetenci. Také by méla byt zvySovana

kvalifikace lektori, ktefi pracuji se specifickymi cilovymi skupinami, naptiklad
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prosttednictvim profesnich Skoleni. Pedagogové a kariérni poradci by méli brat v tivahu fakt,

ze vzdélavaci a profesni drahy muzi a zen se v soucasnosti. (MPSV, online, 2022, s. 40)
3.2 Vliv vzdélavani na kvalitu Zivota

3.2.1 Kbyvalita Zivota

Kvalita Zivota je pojem, ktery nelze jednoznaéné definovat. Podle Spatenkové a Smékalové
(2015, s. 43-44) se ,,jedna o mnohodimenzionalni koncept, zahrnujici subjektivni a
objektivni uznani Zivotni situace starsich lidi v kontextu jejich sociokulturniho a
ekonomického prostredi. Jinymi slovy — kvalita Zivota vyjadiuje, jak clovék sam hodnoti svou

¢

Zivotni situaci“. Huddkova a Majernikova dopliuji, ze obecné souvisi se zdravim,
psychickou pohodou, spokojenosti ¢lovéka a kvalitou mezilidskych vztahii. (In: Vostry,

Veteska et al., 2021, s. 35)

Zlepseni kvality Zivota seniort je cilem gerontologie, interdisciplindrni védy, kterd se zabyva
stafim a starnutim ve vSech jeho oblastech (zkoumani pficin, projevi, zakonitosti,
mechanismi). V tomto kontextu fesi prevenci pred¢asného a patologického starnuti a
podporuje sobéstacnost a aktivni zivot seniort. (Ondrusova, Krahulcova a kolektiv, 2020, s.

15-16)

Dle WHO je kvalita zivota ¢lovéka ,, individuadlni vnimani viastni pozice v kontextu kultury,
v niz Zije a ve vztahu k viastnim ciliim, ocekavanim, Zivotnim standardim a zdjmiim“ (In:

Veteska, 2017, s. 31).

K subjektivnimu pohledu je nutné pfipojit 1 hledisko objektivni, interdisciplindrni, a to, na
rozdil od pohledu popsaného WHO v piedchozim odstavci, nabizi pohled sociologicky,
psychologicky nebo andragogicky. (Veteska, 2017, s. 32)

Naptiklad v jednom z modeli ,,Ctyfi kvality zivota® zdirazinuje Veenhoven (In: Ondrusova,
Krahulcova a kolektiv, 2020, s. 27) kromé vné&jSich predpokladt (vhodnost prostiedi, zivotni
prostiedi, socialni kapital, prosperita, zivotni tUroven) a vnitinich ptedpoklada
(zivotaschopnost jedince, psychologicky kapital, adaptivni potencial, zdravi, zptsobilost)
také dulezitost vysSich hodnot, které souvisi s uzitecnosti jedince ve spolecnosti. Do tohoto
modelu je zakomponovano také vlastni hodnoceni Zivota, které reflektuje subjektivni

pohodu, spokojenost, Stésti nebo pocit smysluplnosti.
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3.2.2 Vzdélavani a kvalita Zivota

Samoziejmée se vnimani a prozivani kvality zivota u jednotlivych seniort li§i. Divodem je
jak individualni tempo starnuti, tak dalsi faktory, které kvalitu a smysluplnost Zivota ve stari
ovlivityji. Jedna se naptiklad o zaclenéni seniorti do spolecnosti, ageismus, diskriminaci
seniortl. V tu chvili jiz nelze o kvalité Zivota ve staii hovofit jako o individudlni zélezitosti
jedince, ale tyka se celé spoleCnosti, a tudiz si zada partnerstvi a spolupraci vlady a vSech

sektortl spole¢nosti. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 44)

Dle Vetesky (2016, s. 158) je kvalita zivota ovlivnéna v€asnym podchycenim vzdélavacich
aktivit, jakozto pfipravy na stafi. Ta je nejCastéji ¢lenéna do tii fazi:
o Dlouhodobd pfiprava na stafi, ktera probihd viceméné celozivotné a je klicova,

protoze jak ¢lovek zije v mladi a dospélosti, mé pozitivni vliv na jeho Zivot ve stafi.

o Stfednédoba piiprava na stafi zacina kolem 45. roku zivota a je zamétena piredevsim
na osvojeni principl zdravé Zivotospravy a duSevni hygieny, na rozvoj konic¢kl a

aktivit, kterym se ¢lovék mlize vénovat ve stafi.

o Kratkodoba ptiprava na staii zacina tfi az pét let pfed odchodem do diichodu a je
nejnarocngj$i etapou, kdy se Clov€k vyrovnava se ztratou svého dosavadniho

socialniho statusu neboli funkéni identitou.

Dosavadni realizované vyzkumy opakované potvrzuji, ze prave ,, edukacni aktivity zvysuji
kvalitu zivota senioru, prispivaji k pocitu dustojnosti a Zivotniho uspokojeni této vekové
kategorie, posiluji integraci seniorii do spolecnosti a podporuji jejich fyzické i duSevni
zdravi“. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 37) Dragomirecka (2007, s. 83) dodava, Ze
seniofi, ktefi se Ucastni vzdélavani, hodnoti svou kvalitu Zivota Iépe nez seniofi, ktefi se
vzdélavani netiéastni. Také Petikova a Cornani¢ova (2004, s. 64) tvrdi, ze jednou z hlavnich

a zékladnich funkci edukacnich aktivit, je zachovani urcité trovné kvality Zivota ¢loveka.

Z vyse uvedeného je patrné, ze se odbornici na pozitivnim vztahu mezi vzdélavanim seniorti
a kvalitou jejich zivota shoduji. Za teoretické vychodisko pro toto tvrzeni by bylo mozné
vyuzit Liveckovy funkce vzdélavani seniorti, které jsou popsany vyse s tim, ze kazda funkce
muze ovlivnit 1 vice oblasti Zivota seniori. To ale znamend, ze je velmi obtizné urcit

konkrétni ptinos vzdélavani na kvalitu Zivota a zminéné funkce nejsou tedy zcela relevantni.
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Vzdélavani seniorti v souvislosti s fyzickym a psychickym zdravim ma dle Pettkové a
Cornani¢ové (2004, s. 64) hlavné preventivni, anticipa¢ni a rehabilitaéni funkei, kdy se jedna
zmény. Fan (2020, s. 45) uvadi, ze vzdélavani seniorim zprostfedkovava informace o
spravné vyziveé, vhodném cviceni, prevenci onemocnéni. Dle Haskovcové (2010, s. 128)
seniofi, ktefi aktivné navstévuji vzdelavaci aktivity, chodi méné k Iékaii a jsou méné
nemocni. Kalvach (2004, s. 822) uvadi, ze pfi vzd€lavani a uceni se dochazi k psychické

pohod¢ a stimulaci kognitivnich funkci.

Vzdélavani podporuje kontakt a komunikaci s jinymi lidmi a dle Petikové a Cornanitové
(2004, s. 64—65) pomaha eliminovat ztratu socialnich vazeb, které byly dfive spojovany

s profesni roli, a také pfispiva k mezigeneracnimu porozumeéni.

V souvislosti s volnocasovymi aktivitami mé vzdélavani hlavné stimulacni, kompenzacéni a
relaxaéni funkci, u seniorti rozviji zajem, schopnosti, kultivuje jejich potteby. (Pettkova,
Cornani¢ova, 2004, s. 64-65) Odchodem do diichodu a ukondenim pracovni aktivity se
vzdélavani mize stat jednou z moznosti, jak smysluplné vyuzit ¢as (Fan, 2020, s. 45) a dle
HaSkovcové (2010, s. 125-126) tak mohou seniofi napliiovat své potieby, které diive

napliiovali v zaméstnani.

Z vyse uvedeného tedy vyplyva, ze participaci na vzdé¢lavacich aktivitich miize senior
prekonavat prekazky zptisobené urcitymi zménami a dosahovat tak svych osobnich cild, coz
napomahd uspokojeni a potiebé se realizovat. V tomto kontextu lze povazovat vzdélavani za

klicovou strategii uspéSného a aktivniho starnuti.
3.3 Uspésné a aktivni starnuti

3.3.1 Uspé&sné starnuti

Uspésné starnuti znamena vniméni starnuti jako pfirozeného aspektu Zivota a jednani v
souvislosti s timto poznanim. MuZe to zahrnovat smifeni se s fyzickymi zmé&nami, vyrovnani
se se ztratou, pfijmuti omezenych socidlnich roli ¢i finan¢nich moznosti v dichodu.
Charakteristickym rysem tuspéSného starnuti je udrzeni fyzického a psychického zdravi i1 v
pokrocilém véku. M¢élo by spocivat ve flexibilnim ptizplisobeni se ménicim se okolnostem,

aniz by to zbyte¢né naruSovalo integritu osoby nebo zplsobovalo trapeni. Pravé ticast na
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vzdé¢lavacich aktivitich mize seniorim nabidnout nejen nové socialni role jako ucastnikl
vzdélavani, ale také moznost navazat nové, obnovit staré, nebo prohloubit existujici socialni

vztahy. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 61)

V roce 1987 ptedstavili americti gerontologové John Rowe a Robert Kahn vlastni koncepci
uspéSného starnuti, zalozenou na teorii aktivity. V jejich pojeti je UGspeSné starnuti
definovano ve srovnani s obvyklym starnutim. Zatimco oba typy starnuti jsou povazovany
za nepatologické, obvyklé starnuti je spojeno s vysSim rizikem zdravotnich problémad.
Usp&sné starnuti je pak charakterizovano malou pravdépodobnosti onemocnéni a
zdravotniho postizeni, vysokou tirovni kognitivnich a fyzickych schopnosti a aktivni ti¢asti
na spole¢enském déni. Dulezitym aspektem je produktivita a udrzovani socidlnich vztaha.
Tento koncept klade dliraz na to, ze mnohé faktory ovlivitujici zdravi, funkéni stav a aktivitu
lze upravit zadsahy na urovni jednotlivce nebo jeho blizkého okoli. (Rowe, Kahn, 1997, s.
433-440) Spatenkova a Smékalova (2015, s. 61) dopliuji, e model Roweho a Kahna mél
zménit vnimani starnuti jako obdobi sldbnuti a ztrat. Prezentuje zmény v osobnim chovani
jako kli¢ k tispéSnému starnuti.

Phillips et al. (In: Spatenkova a Smékalové, 2015, s. 61) definuji Gisp&$né starnuti jako:
., multidimenzionalni proces stavéjici na predchozich zZivotnich zkuSenostech jedince s cilem
minimalizovat ztrdtu duSevnich a kognitivnich funkci ve stari, a to pri zachovani a dosazeni

vysoké socialni aktivity .
Koncept uspésného starnuti byl pozdéji nahrazen konceptem aktivniho starnuti.

3.3.2 Aktivni starnuti

Dle JaniSe a Skopalové (2016, s. 60-61) vyjadiuje koncept aktivniho stdrnuti proaktivni a
optimisticky postoj k procesu starnuti a k seniorim. Opira se o hodnoty jako je soudrznost,
ucta k osobnosti a unikatnosti kazdého jedince. Jeho ambici je udrZet vysoky standard Zivota
1 v pokrocilém ve€ku a zaroven podporovat mezilidské vztahy napti¢ generacemi. Inkluze,
socialni participace a garantované pravo na aktivni starnuti v libovolném véku jsou jeho
kli¢ovymi pilifi. Tento pfistup lze také chapat jako evropskou strategii ptipravy na starnuti
spolecnosti. Autofi nicmén¢ upozoriiuji, Ze je zaroven nutné vzit v potaz, Ze n€které skupiny

seniortl byt aktivni nechtéji nebo kviili zdravotnimu stavu nemohou.
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Hasmanova Marhankova (In: Vidovi¢ova et al.,, 2013, s. 130) shrnuje, ze Svétova
zdravotnickd organizace definuje aktivni starnuti jako komplexni Zivotni cestu, kterd se
neomezuje jen na fyzickou aktivitu, ale klade diiraz na umozZnéni ucasti na déni ve
spoleCnosti v riznych etapach existence clovéka. V tomto rdmci aktivni starnuti
nepiedstavuje pouze otdzku individudlnich ndvyki starSich lidi v oblasti fyzické aktivity ¢i
zaméstnani, ale také upozoriiuje na vyznam zapojeni seniortt do rodinného i komunitniho
zivota. Tento komplexni pohled na aktivni starnuti se soustfedi hlavné na zvySovani kvality

Zivota seniorll a na prozivani staii.

3.4 Pristup seniori ke vzdélavani a role lektora

V ramci tématu vzdélavani seniord je jak k motivaci ke vzdélavani, tak k bariéram, které
brani ucasti na vzdélavacich aktivitach, vénovano v odborné literatuie mnoho prostoru.
Vzhledem k tématu, cili a rozsahu této prace se autorka zameétila pouze na zakladni oblasti

souvisejici s kvalitou zivota.

3.4.1 Motivace seniorii ke vzdélavani
Podle ¢eského psychologa Nakone¢ného (In: Pricha, 2020, s. 94) je motivace v obecném
pojeti ,, proces usmeérnovani a udrzovani chovani, ktery, i kdyz vychazi z biologickych zdrojii,

je psychicky fenomén, je to psychikou rizeni druh regulace*.

Vykladovy slovnik z pedagogiky (Kolaf et al., 2012, s. 77) popisuje motivaci jako ,, soubor
pohnutek  podnécujicich  kurcité cinnosti“. Konkrétn¢ vramci vzdélavani je
nepostradatelnym predpokladem. Pobizi k akci a reakci, zaroven vSak miZe v urcitych

¢innostech a reakcich branit.

V podobném duchu vymezuje pojem motivace také Pedagogicky slovnik (In: Priicha, 2020,
s. 94) a to jako ,,souhrn vnitinich a vnéjsich faktoru, které: 1. spoustéji lidské jednani,
aktivuji ho, dodavaji mu energii; 2. zaméruji toto jednani urcitym smérem (snaha néceho
dosahnout nebo nécemu se vyhnout); 3. udrzuji ho v chodu, 7vidi jeho priibéh i zpiisob
dosahovani vysledku, 4. navozuji hodnoceni viastniho jednani a prozivani viastnich uspéchii

a neuspéchii, vztahit s okolim .

Klevetova uvadi (2013, s. 43), ze je motivace hnacim motorem chovani ¢lovéka. Ten nas

pobizi k uspokojovani naSich potfeb. Tyto potieby nejsou spojeny pouze s biologickymi
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aspekty organismu, ale také s jeho socidlnim a pracovnim fungovadnim ve spole€nosti.
Zékladem motivace je snaha organismu docilit rovnovahy mezi sebou a okolnim prostiedim

prostiednictvim Cinnosti, které sméfuji k osobnimu uspokojeni a sobéstacnosti.

Priicha (2020, s. 94) rozliSuje dva typy motivace v psychologii ueni. Vnitini motivace je
fizena osobnimi vlastnostmi jednotlivce, jako je jeho vnimana zdatnost, hodnoty, cile a
touhy. Naopak vnéjsi motivace vznika pod vlivem okolnich faktort a jinych osob, napiiklad
rodici, ucitelit a zaméstnavateld, kteti motivuji jedince prostfednictvim riznych podnéta a

odmén.

Podle Spatenkové a Smékalové (2015, s. 72-73) je to pravé motivace, ktera rozhoduje, zda
se senior zacne vzdélavat, zda v tom bude pokracovat, ¢i se vzdélavanim skonci. Specifikem
vzdélavani v seniorském veku je predev§im to, Ze seniofi nejsou pod tlakem, aby ziskali
nebo zvySovali kvalifikaci. V tomto ptipad¢ je tedy vnéjsi motivace pro vzdélavani seniorii
zanedbatelnd. Naopak, kli¢ovou roli hraje motivace vnitini, kterd vychdzi z osobnich
pohnutek jednotlivce. Vzdélavani je v tomto zivotnim obdobi dobrovolnou ¢innosti, pricemz
ucastnik si sim svobodné vybira zaméfeni a obsah uceni. Vnitini motivace je povaZzovana
za nejcennéj$i pro proces uceni, souvisi s diive nabytymi zkuSenostmi, a proto by seniofi

méli mit s u€enim a vzdélavanim pozitivni zkuSenosti z minulosti.

Benes v souvislosti se vzdélavanim seniort tvrdi (2014, s. 112), ze ,, motivem je casto touha
po socialnich kontaktech, ocekdvani okoli, ale i snaha najit smysl zZivota ve vedomi viastni

konecnosti, zvladani télesnych, psychickych a socialnich zmén, udrzovani viastnich sil .

Jani§ a Skopalova (2016, s. 84) poukazuji na to, Ze vzdelavani ve volném Case ma velmi
pozitivni vliv na kvalitu Zivota seniorti. Seniofi vyhledavaji vzdélavaci aktivity z riznych
divodli, jako je touha byt aktivni a seberealizovat se, rozvijet své zajmy a profesni
dovednosti, ziskavat nové poznatky a dovednosti, udrZovat si stavajici znalosti a schopnosti,
zachovat autonomii a samostatnost, a také vytvaret socialni kontakty a hledat novy smysl

Zivota prostiednictvim vzdélavani.

3.4.2 Prekazky ve vzdélavani seniori
U kazdé cilové skupiny vzdélavani se vyskytuji rizné bariéry, které jsou typické pro danou

skupinu Ucastniki, a to jak ze strany organizatort ¢i poskytovatell (subjektl), tak ze strany
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participantii (objektt) vzdélavani. Serak (In: Janis a Skopalové, 2016, s. 84—85) zdaraziiuje

hlavné ty bariéry, které plynou z involu¢nich zmén u seniort:

uceni novych informaci trva senioram delsi dobu;

starSim lidem délaji vétsi potize informace, které nejsou logicky strukturované;
omezenim muze byt také nezvladnuta dovednost uceni se;

ucivo prezentované rychle limituje kvalitu i mnozstvi naucené latky;

klicovym faktorem v procesu uceni je fyzicka a psychicka stranka ¢lovéka, hlavné

ptipadné zdravotni piekdzky;
dalezitymi faktory jsou také mira aktivity a motivace jedince;

obsah uceni by m¢l mit vzdy intencionalni charakter.

Spatenkova a Smékalova (2015, s. 80-81) doplituji, Ze samotni organizatofi a realizatofi

vzdélavacich aktivit pro seniory se musi vypotfddat s mnoha piekdzkami, které nejsou

spojené pouze s involu¢nimi procesy ve staii. Nejde tedy jen o piekdzky, jako jsou napiiklad

sluchové nebo zrakové potize ucastniki, ale také o bariéry v dalSich oblastech.

Pettkové (In: Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 80-81) je rozdéluje do péti skupin:

1.

Informacni bariéry, které souvisi hlavné s neschopnosti nebo nemoZznosti seniorti
vyhledéavat informace o moznostech studia nebo pro studium.

Situacni bariéry, které plynou z momentalni Zivotni situace Clovéka a tykaji se
napiiklad financi, ¢asu, dostupnosti.

Psychologické bariéry, které souvisi s nedostateCnou motivaci ke vzdélavani a
s negativnim pfistupem k nému. Patfi sem také obava z neschopnosti ucit se, strach
z neznamého, z obtiznosti latky, znegativniho vnimani své osoby ze strany
vzd¢lavatele €i jinych Gcastniki.

Andragogické bariéry, které souvisi predev§im s osobnosti vzdélavatele, mirou
kvality a obtiznosti vyuky a povahou uciva.

Organizacni bariéry, které souvisi hlavné s organizacemi, které vzdélavaci aktivity
poskytuji. Jedna se o vlastni nabidku programi, to znamend napln, kvalita, cas,

misto, prostor.
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3.4.3 Role lektora v gerontagogice
Jak vyplyva z vyse uvedenych kapitol, cilova skupina seniorti jako ucastnika vzdélavani ma
sva specifika a vyzaduje, vzhledem k fyzickym, psychickym 1 socidlnim zménam

souvisejicich se starnutim, odpovidajici pristup ze strany vzdélavatele.

Osoba, ktera se zabyva vychovou a vzdélavanim seniort, je ozna¢ovana jako lektor dalsiho
vzdélavani. Termin ,,lektor" vznikl po druhé svétové valce, kdy bylo potfeba rozlisit mezi
Skolnim a mimoskolnim vzdélavanim (Veteska, 2016, s. 182). Podle Vetesky (2016, s. 183)
je to jedinec, ktery se podili na pfipravé vzdélavaciho programu a urcuje vhodné formy a
metody vyuky. Voli nejucinngjsi didaktické nastroje a zajiStuje vyhodnoceni vzdélavaci
akce. Kromé odborné kvalifikace by mél mit také kvalitni andragogické vzdélani, které je

nezbytné pro vykon lektorské prace.

Java (In: Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 184) tvrdi, Ze lektor ve vzdélavani seniort hraje
skupin posluchacti, protoze dokazou hodnotit lektorovy schopnosti v mnoha riznych
oblastech, jako jsou odborné znalosti, praktické zkuSenosti, didaktické dovednosti a

komunikac¢ni schopnosti. Na lektora jsou proto kladeny pomérné vysoké pozadavky.

Spatenkova a Smékalova (2015, s. 187) identifikuji v ramci vzdélavani seniord tyto stéZejni

kompetence lektora:

e Osobnostni: etické (respekt, Gcta, odpoveédnost), intersubjektivni (sdileni, empatie),
empirické (Siroka zkuSenost vzdé€lavatele), sebereflektivni (schopnost posouzeni

svého chovani, vyvozeni zavér, vile stale se ucit);

e Odborné: oborové (odborné znalosti a neustaly piehled ve vyvoji a oborovych
trendech), mezioborové (interdisciplinarni ptesah);
o Andragogicko — geragogické: teoretické a metodologické znalosti a dovednosti

z andragogiky s fundovanym specifickym ptesahem do geragogiky;

e Lektorské: specialni know-how a schopnost vyuzit veskeré znalosti v ramci dané
situace a cilové skupiny (didaktické, psychodidaktické, psychosocidlni,

interpersondlni, rétorické, manazerské).
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Kvalifika¢ni standard profese Lektora dal§iho vzdélavani byl definovan Narodni soustavou

kvalifikaci v lednu 2023 nasledovné (Narodni pedagogicky institut CR, online, 2023):
Obrazek 2: Kvalifika¢ni standard — Lektor/Lektorka dalSiho vzdélavani

Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani (kéd: 75-001-T)

Autorizujici organ: Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy

Skupina oboru: Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce (kod: 75)
Tyka se povolani: Lektor dalsiho vzdélavani
Kvalifikacni arovern NSK - EQF: 7

Odborna zpusobilost

Nazev

Uroven
Orientace v legislativé a systému dalSiho vzdélavani pro potfeby lektora dalSiho vzdélavani 7
Spoluprace lektora dal$iho vzdélavani s klienty pfi pfipravé vzdélavacich programu a vzdélavacich akei 7
Tvorba vzdélavacich programu dal$iho vzdélavani 17
Rozpracovani vzdélavaciho programu dal$iho vzdélavani do minutového scénafe 7
Tvorba didaktickych materi&ll v oblasti vzdélavani dospélych 7
Vedeni prezenéni vyuky lektorem dal$iho vzdélavani 7
Vedeni online vyuky lektorem dal3iho vzdélavani 7
Oveéfovani a hodnoceni dosaZenych kompetenci (castniki v oblasti vzdélavani dospélych 7
Reflexe vlastni lektorské prace a evaluace vzdélavaci akce v oblasti vzdélavani dospélych T

Zdroj: Narodni soustava kvalifikaci (Narodni pedagogicky institut CR, online, 2023)
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4 Institucionalizované vzdélavani seniori v Ceské republice

Kupkova et al. (2023, s. 46) uvadéji, ze paleta vzdélavacich moznosti pro seniory je
v soucasné dob¢ bohatd, a to jak vramci obsahu, tak v oblasti instituciondlniho a
organiza¢niho zajiSténi. Hlavnim zastupcem jsou takzvané univerzity tietiho véku. Kromé
nich se organizovanim vzdé¢lavacich programt pro seniory zabyva mnoho dalSich instituci
riznych typl. Mnohé z téchto vzdélavacich aktivit jsou vzajemné propojené a casto jsou
realizovany ve spolupraci dvou nebo vice subjektd. Tyto moznosti zminuji ve svych
publikacich odbornici na problematiku vzdé&lavani seniort, napiiklad Spatenkovd a
Smékalova (2015, s. 89-99), Janis a Skopalova (2016, s. 93-95), Veteska (2016, s. 157; 2017,
s. 99). Jedna se kromé¢ vySe uvedenych univerzit tfetitho véku o akademie tietiho véku,
univerzity volného casu, virtudlni univerzity tetiho véku, kluby pro seniory, seniorska
centra. Vzdélavani nabizeji a realizuji ale také soukromé vzdélavaci agentury, knihovny,
kulturni domy a stiediska, muzea, galerie, domy déti a mladeze, obCanska sdruzeni, spolky

nebo neziskové organizace.

Tato kapitola je zamétfena pouze na charakteristiku hlavnich, vS§eobecné znamych instituci.
Soustfedi se tedy na institucionalizované vzdélavani seniord, pfedevsim na univerzity tretiho
véku. V zavéru této Casti je navic zmin€no nékolik konkrétnich piikladi edukaéné

zaméfenych aktivit ¢i projekti designovanych pro seniorskou populaci.

Spatenkova a Smékalova (2015, s. 55) v souvislosti se vzd&lavanim seniord upozoriiuji na
spravnou terminologii v oznaceni jedince v seniorském veéku, ktery se vzdelavani ucastni,
nikoliv jako studenta (nedochézi k naplnéni statusu studenta), ale jako ucastnika vzdélavani
nebo posluchace. Dopliuji, Ze tyto pojmy jsou i vhodngj$i, protoZe jsou vyznamoveé

neutralni, nijjak nediskriminuji a nevytvareji Zddnou specialni kategorii pro starsi jedince.

4.1 Univerzita tretiho véku

Univerzity tetiho véku (dale jen ,,U3V*) se fadi k nejvyznamnéjSimu a nejrozsifenéjSimu
proudu ve vzdélavani seniorti v Ceské republice. Tyto programy vysokych kol jsou u nas
bezpochyby nejznaméjsi formou vzdelavani zaméfenou na seniory. Univerzitdm tietiho
veku se vénuji nejen vSechny dosavadni gerontagogické publikace, ale 1 ¢asti odbornych

knih s §ir§im andragogickym zamétenim. Téma je také oblibené pro bakalaiské, diplomové
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a disertacni prace. Velkd pozornost, kterou univerzity tietiho véku ziskavaji, je opravnéna,
nebot’ predstavuji v Ceské republice nejucelenéjSi, nejpropracovan€j$i a nejlépe

zmapovanou oblast seniorského vzdélavani. (Kupkova et al., 2023, s. 47-48)

Veteska uvadi (2017, s. 102-104), ze se jednd o zdjmové vzdélavani a spojitost
s akademickym prostiedim mu zarucuje vysokou uroven a jistou prestiz. Charakteristickym
rysem U3V je poskytovani vzdélavani seniorim na vysoké trovni, pficemz vzd€lavani
sméiuje vyhradné k osobnostnimu rozvoji. Z historického hlediska jsou pocatky U3V
spojeny s Francii, konkrétné srokem 1973 a jménem Pierra Vellase, profesora
mezinarodniho prava, diky kterému vznikla prvni U3V na Univerzit¢ socidlnich véd
v Toulouse. Ten stoji také za zalozenim AIUTA, mezinarodni asociace univerzit tietiho
veéku. Fenomén starnuti populace zptsobil rychlé rozsiteni U3V daleko za hranice Francie.
Ve svych zacatcich byl hlavnim tématem a cilem této formy vzdélavani hlavné zdravi a
koncept U3V se stal symbolem aktivniho, zodpovédného seniora a védomé se zacalo
pracovat s principy rozvoje celozivotniho uéeni. V Ceské republice, 1épe feeno v tehdejsim
Ceskoslovensku, vznikla prvni U3V v roce 1986 pti Univerzité Palackého v Olomouci ve
spolupraci s Akademii tfetitho véku v Pierové. O rok pozdéji, v roce 1988, ji pfipravila 1.
Lékarska fakulta (tehdy Fakulta vSeobecného lékaistvi) prazské Univerzity Karlovy. U3V
probihaji v Ceské republice na mnoha univerzitaich a vysokych $kolach. Ty jsou &leny
Asociace univerzit tiettho véku Ceské republiky, ktera byla zalozena v roce 1993 a ve

stejném roce se stala i clenem mezinarodni AIUTA.

Spatenkova a Smékalova (2015, s. 90-91) dopliuji, Ze univerzity tietiho véku nabizeji
seniorim vzdélani prostfednictvim ucelenych programi. Ackoli seniofi nejsou studenty
podle zakona o vysokych skolach, maji moznost vyuzivat vysokoSkolské uc¢ebny, knihovny
¢i laboratofe. Po ukonceni studia obdrzi osvédceni, které vSak nevede k ziskani vysSsi
odborné kvalifikace ani titulu. Vyuka na U3V probihd nejCastéji formou piednasek,
seminait, workshopi a praktickych ¢i teoretickych cviceni. Podminkou pro fungovani U3V
je spoluprace s akreditovanou vysokou skolou a odborné zaméteni kurzi by mélo odpovidat
specializaci potradajici fakulty. Zakladni jednotkou vzdélavacich kurzl je semestr, pticemz

semestry mohou na sebe navazovat a vytvaret vzdélavaci cykly. Studium obvykle trva ¢tyfi
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semestry. Financovani U3V pochazi z vice zdroji a seniofi si na své vzdélani financné
prispivaji.

Vysoké $koly v Ceské republice, které organizuji U3V, se pii pofadani programil
celozivotniho vzdelavani tidi Zakonem €. 111/1998 Sb. o vysokych skolach. (Kupkova et
al., 2023, s. 49)

Pocet vysokych skol, které organizuji U3V pro seniory, od roku 1990 stoupl. Nasledujici
piehled (Tabulka 2) ukazuje pocet vetfejnych vysokych Skol, které nabizi v ramci
celozivotniho vzdélavani programy U3V. Nejsou zde promitnuty jak pobocky mimo hlavni

sidla vysokych §kol, tak mista, kde se kona vyuka VU3V. (Kupkova et al., 2023, s. 50-51)

Tabulka 2: Vyvoj poctu vysokych skol s U3V

Rok 1990 2000 2010 2020 2023

Pocet VS s U3V 5 17 21 22 23

Zdroj: Kupkova et al., 2023, s. 50)

4.2 Virtualni univerzita tietiho véku

Virtualni univerzity tfetiho véku (dale jen ,,VU3V*) piedstavuji v Ceské republice dalsi
dileZitou moznost vzdélavani seniorii organizovanou vysokymi Skolami. Jedné se o nov¢jsi
koncept, ktery se u nas zacal realizovat v roce 2007. Znaénym benefitem je propojeni
distan¢ni formy vzdélavani z hlediska volby €asu, mista, tempa studia a urcitych znakut
prezen¢niho studia jakymi jsou socialni kontakty s lidmi podobného v€ku a zajmu. Skutecny
»fyzicky* lektor sice chybi, ale to nijak nesniZuje Groven a kvalitu vzdélavéani, naopak je
napliiovan hlavni cil VU3V, kterym je dostupnost vzdélavani na vysoké univerzitni irovni

tam, kde seniofi bydli. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 96)

VeteSka (2017, s. 111) v rdmci konceptu VU3V poukazuje na pozitivni vliv ve vytvareni
dilezitych socidlnich kontaktl v pfisluSném misté a eliminovani prekazek ve vzdélavani
Siroké seniorské populace, ktera se miize uCastnit programu bez ohledu na vzdalenost sidla
vysoké Skoly nebo univerzity nebo i z jinych divodu, jakymi jsou naptiklad zdravi, Cas,

finance na dopravu.
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4.3 Akademie tietiho véku

Pocatky akademii tetiho véku (dale jen ,,A3V*) v Ceské republice sahaji do 80. let minulého
stoleti, pfi¢emz jejich zalozeni bylo iniciovano zejména gerontologickymi pracovisti. Ve
svych zacatcich se potadané vzdélavaci aktivity uskuteciiovaly ptfedevSim pod zastitou
Ceskoslovenského &erveného kiize. Prvni kurz A3V probéhl v roce 1983 v Pierové a diky
jeho velkému tuspéchu zacala tuto formu vzd€lavani podporovat i dalsi mésta. A3V je
mohou byt akademie tietiho véku organizovany i jinymi subjekty nez vysokymi Skolami.
Zastitu nad nimi mohou ptevzit rizné instituce, jako jsou kraje, knihovny, kulturni centra,
muzea nebo stfedni Skoly. Vzhledem k tomu, Ze legislativa nestanovuje zadné specifické
podminky pro vznik A3V, muize je zalozit jakakoli organizace kdekoli. Organizaéni
struktura a ¢innost A3V je podobnd U3V, pfi¢emz studium na A3V je povazovano za stiedn¢
narocné. Diulezitou roli hraje pfedev§im srozumitelnost a vyhodou je, ze je mozné
ptizplsobit ndpli vzdeélavani mistnim potfebam. Program muze byt nad ramec samotného
studia obohacen také o dopliujici aktivity, jako jsou pohybové Cinnosti, kulturni akce,
exkurze, uméni. Posluchacem muze byt kdokoliv, nevyzaduji se zadné zkousky a po
dokonéeni kurzu obdrzi i¢astnici potvrzeni o jeho absolvovéni. (Spatenkova a Smékalova,

2015, s. 94)

4.4 Kluby pro seniory

Podle JaniSe a Skopalové (2016, s. 95) patii hlavni ¢innost klubli pro seniory do oblasti
socialni péfe. Mohou fungovat jak samostatné, tak pod jinym subjektem, naptiklad
domovem pro seniory. Samotni ¢lenové klubu se staraji o pldnovani a organizaci aktivit,
pricemz vzdélavani nema vétSinou uceleny charakter, ale jedna se spiSe o ptilezitostné akce

zdjmoveého charakteru, hlavné ve formé prednasek, exkurzi, besed a podobné.

Spatenkova a Smékalova (2015, s. 99) dopliiuji, Ze kluby seniorti maji pfedevsim socialni
ptesah a kulturné-vychovny charakter. Vedle vzdélavani jsou hlavné mistem pro setkdvani

s vrstevniky a kvalitn€ strdveny volny Cas.
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4.5 Edukacné zamérené aktivity pro seniory

Kupkova et al. (2023, s. 54-55) uvadéji, ze kromé vyse uvedenych instituci se na nabidku
vzdéelavacich aktivit zaméfenou na cilovou skupinu seniorit zaméfuje relativné velky pocet
dalSich subjektl s neinstituciondlni povahou, statni sprava, zajmové skupiny, a dokonce
nadSeni jednotlivci. Velmi Casto se tyto iniciativy v pribéhu ¢asu seskupuji, rozdé€luji,
prekryvaji, rizné proméenuji, pfejmenovavaji, ze je témét nemozné tuto Sirokou Skalu
vzdelavacich aktivit pro seniory néjak systematicky zpiehlednit a prezentovat. V jejich
nabidce aktivit je nicméné zastoupen velmi pestry repertoar forem vzdélavani a ti¢astnici si
mohou vybrat pfednasky, pfednaskové cykly, besedy, kurzy, exkurze, vylety workshopy,
tvofivé dilny a dal$i. Velmi dilezitou roli v otazce vzdélavani seniorti hraji také obecni a
meéstské urady, které mohou byt jak podporovateli mistnich iniciativ, tak samotnymi
iniciatory vzdélavani.

Machécové a Holmerova (2019, s. 200-214) ve své odborné publikaci uvadéji celou fadu jiz

etablovanych projekti, které se zaméetuji na vzdélavani seniori. Lze zminit naptiklad:

e SenSen: Senzac¢ni seniofi — neformalni platformu pro vice nez 140 seniorskych klubt
a organizaci z celé Ceské republiky, ktera spojuje desetitisice seniort, kteif jsou radi
aktivni, zajimaji se o své mésto, obci a spolecnost;

e Moudra sovi¢ka — od roku 2015 poméha starSim lidem s pouzivanim digitalnich a
informacnich technologii a se v8§im, co je s nimi spojeno;

« Wikimedia Ceska republika — vzdé&lavaci projekt Seniofi piSou wikipedii, ktery
v Ceské republice zalozil v roce 2013 profesor Jan Sokol;

e Mezi ndmi — projekt podporujici mezigeneracni dialog a setkavani lidi napfic

generacemi (programy Pfecti a Povidej).
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5 Seniofi v Lysé nad Labem

5.1 Role mésta v Zivoté seniora

Veskeré déni ve spolecnosti se odehrava ,,n¢kde v né€jakém misté (Gieryn, 2000), coz pro
seniory casto piedstavuje mésto. Sennett (2006) dale naznacuje, ze mésto jako specificka
forma socidlnich vztahli, administrativniho uspotadani a fyzického prostfedi mize mit na
své obyvatele jak omezujici, tak podporujici vliv. To plati i pro rostouci populaci seniort,
nebot’ mésta predstavuji jak prostor s mnozstvim piekdzek, tak i misto, které nabizi

podminky a ptilezitosti pro kvalitni zivot. (Vidovicova et al., 2013, s. 12 (1))

V roce 2007 bylo v Ceské republice 73 % obyvatelstva soustfedéno ve méstech, coz zemi
fadilo mezi ty s vysokym stupném urbanizace. Kromé toho, s 16 % obyvatel star§ich 65 let
a oéekavanym nartstem této vékové skupiny o 14 procentnich boda do roku 2060, se Ceska
republika umisti mezi tficitku zemi s nejvysSim primeérnym vékem populace na sveété.

(Vidovicova et al., 2013, s. 15)

Do 60. let 20. stoleti se diskuse o vyznamu prostorového aspektu starnuti a stafi soustiedily
hlavn¢ v oblasti environmentalni gerontologie, znamé také jako ekologie starnuti. Vyvoj
tohoto oboru podpofil vznik socidlni gerontologie v 70. letech, environmentalni psychologie
v 60. a 70. letech a po€atky environmentalnich socialnich v&d v 80. letech. Klicovou roli
také hrala snaha o aplikaci vyzkumnych poznatkli v praxi, coz zahrnovalo oblasti jako
bydleni, design a vytvafeni doporuceni pro vytvafeni komunit a mést ptizpiisobenych
potiebam starSich lidi, oznacovanych jako ,pfatelskd k vyS§Simu veéku* (age-friendly).

(Vidovi¢ova et al., 2013, s. 30)

Dle Hodgeho i Brorssona (In: Vidovicova et al., 2013, s. 47) s vékem nabyva na dalezitosti
okoli a sousedstvi, ve kterém jedinec zije, protoze, jak uvadéji nékteii odbornici, dochézi k
tzv. smr$t'ovani prostoru. To znamen4, Ze s nartstajicim vékem a souvisejicim snizovanim
mobility a zhorSovanim zdravotniho stavu, jak fyzického, tak psychického, se clovek stava
vice zavislym na prostoru piimo okolo sebe, na své ¢tvrti, ulici nebo dokonce svém bytu,

coz ma vliv na jeho celkovou spokojenost.
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5.2 Mésto Lysa nad Labem

Lyséa nad Labem je mé&sto ve Stfedoceském kraji, v okrese Nymburk, viz Obrazek 3. Sklada
se ze dvou Casti, Lysd nad Labem a Litol. Dale spravuje Bysi¢ky a Dvorce. Je obci s

roz§ifenou pusobnosti, viz Obrazek 4. Je tedy spravnim stiediskem pro okolni samostatné

obce.

Obrazek 3: Poloha Lysé nad Labem v kontextu krajii Ceské republiky

Kraje (NUTS 3) a SO ORP Ceské republiky Hiavni mésto Praha
Regions (NUTS 3) and AD MEP in the Czech Republic Capital City of Praha +

(1.1.2023 / As at 1 January 2023)

Lysanad Labem

L/ \/ heanice kraje (NUTS 3)

Rogion boundary (NUTS 3)
hranice spravnino obvodu obce
s raziifenou plsobnosti (SO ORP) -

ve disirict
extended powers (AD MEF)

Zdroj: Cesky statisticky tifad (online, 2023): upraveno (autorem)
Obrazek 4: Spravni obvod obce Lysa nad Labem s rozsifenou plisobnosti

SO ORP LYSA NAD LABEM
(stav k 1. 1. 2014)

[ spravni obved oboe & rozsitencu pisobnests
[ spravni obvod povétensho cbecnino ufadu
azemi obce

Zdroj: Cesky statisticky ufad (online, 2014)
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Meésto ma specifickou polohu viici 30 km vzdalené Praze. Mezi Lysou nad Labem a Prahou
je vyborné dopravni spojeni, coz ovlivituje socio-ekonomické chovani lidi, kteti zde ziji. V
byvalé barokni krajing, kterou vytvofil hrab& Frantiek Antonin Spork, se nachazi zavodisté
oteviené v roce 1953, symbolizujici éru barokniho lovu a chovu koni. Dal§im vyznamnym
prvkem Zivota v Lysé je mistni vystavisté, strategicky umisténé pobliz vlakového nadrazi.
Meésto se muze pysnit historickym centrem, které je od roku 2003 chranéno jako M¢éstska
pamatkova zéna. Mezi klicové historické pamatky patii zamek se zdmeckym parkem a
baroknimi sochami, byvaly Klaster bosych Augustinianti, kostel narozeni sv. Jana Kititele,
evangelickd fara a kostel, historické namésti a mést'anské domy. (Mésto Lysa nad Labem,

online, 2023)

Za zminku stoji také osobnost akademického badatele Bedficha Hrozného a inovativniho
I¢kate Rudolfa Jedlicku, ktefi patii mezi vyznamné roddky Lysé nad Labem. (Mésto Lysé

nad Labem, online, 2023)

Vzhledem k poloze v Polabi se jedna o nejstarsi trvale osidlené izemi u nas. Archeologické
nalezy dokladaji existenci pfemyslovského dvorce z 11. stoleti. Ve 13. stoleti se Lysa stala
sttedovekym méstem, jakoZto majetek ceskych kraloven, Kralovna Guta, manzelka Vaclava
II., sjednotila rozptylené osidleni v blizkosti lyského hradu a udélila obyvatelim prvni
mestanskd prava. Nasledné byla Lysa zastavovana riznym Slechtickym rodiim az do
pocatku 16. stoleti, kdy ji ziskal rod Smifickych. Na konci stejného stoleti mésto vykoupili
do svého drZzeni Habsburkové a Lysa se stala vyhledavanym mistem pro sviij lovecky zamek.
Devastace mésta a pokles poctu obyvatel nastal béhem Tticetileté valky. V 17. stoleti mésto
piipadlo rodu Sporkii a doglo k jeho velkému rozkvétu, véetné okoli, predeviim piebudovani
okolni krajiny. Rozkvét ustal v 18. stoleti, kdy byla néktera dila dokonce zniCena. V 19.
stoleti méla na rozvoj mésta znacny vliv vystavba Zeleznice, kterd je dodnes vyznamnym
dopravnim spojeni s Prahou. Déle §lo ptfedev§im o rozvoj primyslu. V mezivale¢ném obdobi
se rozrustala zastavba ve mésté¢ a vznikaly nové méstské ctvrti. (Kocourek a Podhorsky,

2017, s. 6-21)

Ve mésté€ se nachazi ¢tyfi matetské skoly, tfi zakladni Skoly, jedna specidlni zékladni Skola,
dvé stiedni odborné Skoly, zdkladni umélecka Skola a jeden domov pro seniory. Mésto

disponuje sportovni halou, méstskou knihovnou, informa¢nim centrem, kinem a ptirodnim
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amfiteatrem v zameckém parku. Vzdélavaci, kulturni a umélecké akce se poradaji v Muzeu
Bedficha Hrozného. Ve mésté piisobi Farni sbor Ceskobratrské cirkve evangelické a
Rimskokatolicka farnost. Dlouhou tradici ma sbor dobrovolnych hasi¢t, ktery se kromé
svého hlavniho poslani, podili i na spoleCenském zivoté ve mésté. (Mésto Lysa nad Labem,

online, 2024)

5.3 Obyvatelstvo v Lysé nad Labem

Nasledujici informace vychazi z demografické studie, kterou si nové vedeni mésta nechalo

zpracovat v roce 2023 s vyhledem do roku 2038. (Demograficka studie..., online, 2023)

V Lysé nad Labem zije pfiblizné 10 tisic obyvatel. Statisticky ufad uvadi konkrétné 10 047
v roce 2022, pro spadového Gizemi Lysa nad Labem, tzn. Lysa nad Labem, Jifice, Ostra,
Stara Lysa a Stratov, celkem 12471 osob. Za poslednich 15 let se pocet obyvatel spadového
uzemi zvysil o 25 %. Ze studie vyplyva, ze obyvatelstvo Lysé nad Labem neodpovida
vékové struktuie v Ceské republice, naopak se bliZi trendu Stiedogeského kraje. Ze stromu
zivota, viz Obrazek 5, vyplyva, ze jsou zde nadprimérné zastoupeny skupiny déti a mladych
lidi do dvaceti let. Naopak lidé ve v€ku 20-29 let a star$i 50 let jsou zde v podprimérném
poétu. Mistni populace je mlad$i nez populace celé CR, a dokonce i nez populace
Stiedoceského kraje (na 100 déti do 15 let ptipada 96 seniorti starsi 65 let). Stfedni délka
doziti pfi narozeni je zde 75,2 let pro muze a 80,9 let pro Zeny. Dle studie se tato Cisla v
blizkém vyhledu ménit nebudou. Ménit se nebude ani pocet seniorti nad 65 let véku, do roku
2035 to bude pfiblizn€ 1900 osob ve mésté Lysa nad Labem a asi 2400 ve spadovém Uzemi.
U obyvatel ve v€ku nad 80 let je tomu ale jinak. Zde se ocekava narlst jejich poctu, kdy na
konci sledovaného obdobi bude Zit ve mésté asi 530 seniorii a ve spadovém tzemi asi 630
seniortl ve véku 80+. Tento trend, ktery souvisi s celkovym starnutim populace, bude mit
vyznamny vliv na poZadavky a potieby v oblasti zdravotnictvi, socidlnich sluzeb a
bezbariérovosti. Co se tyCe migrace seniori na sledovaném uzemi, tak ta neni nijak

vyznamna.
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Obrazek 5: Strom zivota — spadové izemi Lysa nad Labem, 2022
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Zdroj: Demograficka studie, Lysa nad Labem a okoli (online, 2023, s. 12)

Obrazek 6: Srovnani skladby obyvatelstva podle v€ku, 2022 (Index stari udava pomér osob

starSich 65 let k poctu osob ve veéku 0-14 let, vynasobeny 100.)

Obyvatelstvo ve véku 9% obyvatel ve véku

Celkem Epcex

. 65a stari

0-14 15-64 65 a vice 0-14 15-64 "
vice

Lysa n. Labem 1925 6219 1903 10 047 19 % 62 % 19 % 99
Okolni obce 441 1624 359 2424| 18%| 67%| 15%| 81
Spadové Gz. 2 366 7 843 2262 12 471 19 % 63 % 18 % 96

Stfedofesky k. | 259014| 912381 267996| 1439391 18%| 63%| 19%| 103

Eeska rep. 1750808|6868872| 2207849 | 10827529| 16%| 63%| 20%| 126

Zdroj: Demograficka studie, Lysa nad Labem a okoli (online, 2023, s. 13)

Obrazek 7: Vyvoj poc¢tu obyvatel starSich 65 let
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Zdroj: Demograficka studie, Lysa nad Labem a okoli (online, 2023, s. 35)
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5.4 Moznosti vzdélavani seniori v Lysé nad Labem

mimo instituciondlni péci, a které lze vyhledat z vefejné dostupnych zdroji, konkrétné
internetu, mési¢niho zpravodaje ,,Listy a méstskych vyvések. Autorce prace poslouzily jako
vstupni informace v uvodni fazi vyzkumu, kdy se potfebovala seznamit s tématem a

prostiedim, do kterého vstupuje, s cilem ziskat komplexni ptehled.

Seniofi obvykle neptedstavuji skupinu, kterda by konzumovala informace primarné
prostfednictvim internetu. Na webovych strankach mésta nejsou dostupné informace o
aktivitach urcenych vyhradné pro seniory, jeZ jsou ve mésté organizovany. Senior musi byt
informovan o tom, kterd instituce nabizi vzdélavaci programy, a ptipadné vyhledat potiebné
informace na strankach dané instituce. V ptipadé Lysé nad Labem je jedinou instituci, ktera

ma informace o poskytovani vzdélavani seniorim dostupné na internetu, Méstska knihovna.

M¢sto pravidelné¢ vydava zpravodaj ,Listy*, jehoz cilem je poskytnout obyvatelim
objektivni informace tykajici se spolecenského, hospodarského, kulturniho a sportovniho
déni. Zpravodaj je distribuovan bezplatn¢ do vSech domdacnosti v Lysé¢ nad Labem a je

dostupny také v online verzi na webovych strankédch mésta.

Nejrozsahlejsi nabidku vzdélavani pro seniory v Lysé nad Labem zajistuje Méstska
knihovna, ktera ve spolupraci s Provozni ekonomickou fakultou Ceské zemé&dé&lské
univerzity (dale jen ,,CZU“) v Praze poskytuje kvalitni zajmové studium VU3V na
univerzitni Grovni. Studium je ukonceno osvédcenim o absolvovani VU3V a slavnostni
promoci v aule CZU v Praze. V zimnim semestru ro¢niku 2024/2025 byla zvolena dvé
témata: ,,Mistii evropského barokniho malifstvi 17. stoleti” a ,,Pozoruhodny svét hub®.
Seniofi se musi do kurzu pftihlasit pfedem, pfi¢emz cena jednoho kurzu ¢ini 400 korun

Ceskych.

Knihovna rovnéZ organizuje cvieni pro seniory zaméfené na stabilizaci patefe, kurz
»Irénovani paméti“ a individudlni poradensky kurz pro seniory 65+ ,,Jak na tablet a chytry
telefon* ve spolupraci s neziskovymi organizacemi Moudra sovicka a Elpida. Déle se zde
na pravidelné bazi konaji prednasky, workshopy a rukodélné kurzy, které nejsou specificky

urceny pro seniory, avSak zadnym zpisobem neomezuji jejich ticast. Jedné se naptiklad o
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dratovani, palickovani, pleteni ,,Zeny u klubicka®“ nebo cyklus hudebnich piednasek

,Hudebni toulky*.

Na internetu Ize vyhledat aktivity mistniho Spolku rodakt a pratel mésta Lysa nad Labem.
Jedné se o besedy, vylety, komentované prohlidky nebo organizovani kulturnich akci ve
mésté. Tyto aktivity nemaji explicitné vzdélavaci charakter a nejsou uréeny primarné pro

seniory, 1 kdyZ edukac¢ni piesah maji a ucast seniorti se nijak nevylucuje.

Zastupitelstvo mésta schvalilo v roce 2023 ziizeni Domu déti a mladeze (dale jen ,,DDM®).
Soucasné vedeni mésta se rozhodlo pivodni koncept DDM rozsifit na Stfedisko volného
gasu (dale jen ,,SVC*), pfi¢emz tento nézev lépe odraZi zamér mésta zahrnout do budouci
¢innosti této prispévkové organizace zaméiené na zajmové vzdélavani také aktivity pro

vSechny vékové skupiny, vEetné seniord. V soucasné dobé SVC nabizi cviceni pro seniory.

Na internetu lze najit také Klub seniort SEN, ktery se schazi dvakrat mési¢né na fafe a

organizuje ruzné aktivity s presahem do vzdélavani, naptiklad pfednéasky a koncerty.

V ,Listech” se pravidelné objevuje i ¢innost Klubu dichodcti, ktery nema informace
dostupné na internetu. Pro svoje €leny, ktefi se pravideln¢ schazeji, porada pravidelné vylety
za kulturou, historii nebo uménim. Na vyvésce u své klubovny ve mésté upozoriiuje krome

zminénych vyletl také na zdravotni cviceni v klubovné.

Vyvésky ve mésté informuji o dalSich aktivitich s edukacnim piesahem, které nejsou
primarné urceny seniortim, ale mohou je oslovit. Tyto aktivity organizuji naptiklad Polabské
muzeum (komentované prohlidky Hrabalovy chaty v Kersku), Turistické informacni
centrum (komentované prochazky v Zameckém parku), Art Lissa (Cteni v podkrovi,

hudebni festival Lissa Classica).

DalSim mistem, které organizuje akce pro seniory, je Vystavisté mésta. V Cervnu 2025 se
zde uskute¢ni Vystava Senior. V odborné €asti vystavy budou navstévnici mit moznost
seznamit se s nabidkou pomicek a sluzeb pro rtzné druhy handicapli, zdravotnimi
poradnami a odbornymi seminafi. Prezentovat se zde budou zatfizeni socialni péce vSech
typll a vystavovatelé s vyrobky potiebnymi pro kazdodenni zivot. Souc¢ésti vystavy bude
také unikatni prezentace rukodé&lnych praci v ramci soutéZe ,,Sikovné ruce nasich seniori*,

zahrnujici riznorodé rucni a literarni prace.
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6 Metodologie vyzkumu v oblasti edukace seniorii

6.1 Vyzkumny problém

S rostoucim podilem seniori v populaci stoupd dulezitost sluzeb, které mohou u této
ohrozené populace zvysit jejich zapojeni do spolecnosti a zajistit naplii jejich dalSiho
rozvoje. Jestlize tyto sluzby maji byt do budoucna efektivnéj$i a maji 1épe odpovidat na
jedné stran¢€ potfebam seniorti a na strané¢ druhé ménicim se pozadavkim spolecnosti,
poskytovatelé téchto sluzeb by méli dobfe rozumét, jakym zplisobem je vnimaji, z hlediska

prinosu i prekazek, ti, ktefi je vyuzivaji.

6.2 Vyzkumné cile

V zadéni diplomové prace autorka plivodné ptedpokladala, Ze jednim z dil¢ich cila
diplomové prace bude zjistit, jaké moznosti vzdélavani seniorim nabizi vetejné instituce
meésta Lysa nad Labem. V pribéhu prace tento zamér piehodnotila. Zjistovani vzdélavacich

moznosti je soucasti ptipravné faze vyzkumu.

Cilem diplomové prace je prozkoumat, jaké zkuSenosti maji vybrani seniofi s vyuzivanim
vzdélavacich aktivit v Lysé nad Labem. Vybrani seniofi (N = 9) jsou ve v€éku 65+ a ziji
mimo institucionalni pé€i. Podminkou je, Ze se alespoil jednou ro¢né ucastni néjaké

vzdélavaci aktivity porfadané méstem.

6.3 Vyzkumné otazky
Podle vySe uvedeného vyzkumného cile diplomové prace byla stanovena nasledujici

vyzkumni otdzka:

Vyzkumnd otazka: Jaké zkuSenosti maji s mozZnostmi a vyuzZivanim vzdélavacich aktivit

mésta vybrani seniori, kteri se o sebevzdélavani aktivné zajimaji?
Pro uz§i zaméteni byla tato otdzka rozdélena jeste do tii dilc¢ich vyzkumnych otazek:

Diléi vyzkumna otdzka 1.1: Jak seniori hodnoti nabidku vzdélavani zamérenou na

tuto cilovou skupinu?

Dil¢i vyzkumné otdzka 1.2: Co motivuje seniory k jejich participaci na vzdeldavacich

aktivitach poskytovanych verejnymi institucemi v Lysé nad Labem?
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Dil¢i vyzkumna otazka 1.3: Jaké prekazky komplikuji seniortim jejich ucast na

vzdelavacich aktivitach?

6.4 Design vyzkumu
Vyzkum prace je zalozen na ryze kvalitativnim designu, jehoz cilem je zahrnout do popisu

zkoumaného jevu perspektivu seniorti, jakozto ucastnikli vzdélavacich aktivit.

Porozuméni svétu a jeho zprostfedkovani je snahou kvalitativniho vyzkumu. Toto
porozumeéni probihd v riznych rovinach a zkouma ,, co lide delaji, jak o tom hovori, jak tomu

rozuméji, jak to prozivaji“. (Novotna et al., 2019, s. 260)

Jeho zakladnim principem je idiograficky pfistup, ktery klade diraz na jedinecnost.
Sledovany fenomén je podroben dikladné identifikaci celé fady detaildi, podobnosti,
odli$nosti, ojedinélosti. Sledovanim a srovnavanim jsou nasledné vytvafeny zavéry.
Kvalitativni vyzkum se zaméfuje na zkoumani v jeho pfirozeném kontextu. (Novotna et al.,

2019, s. 261)

Vyzkum je provadén na roviné emické perspektivy. ,, Emicka perspektiva je perspektiva
aktérska, tj. jak aktéri vyzkumu (v rozhovorech, autobiografiich atp.) nécemu rozuméji, jak

sami svet kolem sebe interpretuji. “ (Novotna et al., 2019, s. 279)

Socialni antropologie rozliSuje mezi emickou a etickou perspektivou. Oba terminy, které
zaCal pouzivat lingvista Kenneth Pike, maji svij ptivod v angli¢tiné (emic, etic). Oproti
emické perspektivé interpretuje eticka perspektiva ten samy fenomén z pohledu védy, kdy
vyuziva védecké teorie. ,, V akademickém textu tedy emickou perspektivu predstavuji citace
z rozhovoru ¢i jinak zaznamenanych aktérskych pozic, a to véetné popisu toho, co kdo rika,
zatimco etickou perspektivu interpretace téchto dat v kontextu védnich teorii. “ (Novotna et

al., 2019, s. 279)

Béhem zpracovavani vysledkli vyzkumu doslo k drobné upravé ptivodnich vyzkumnych
otazek. Konkrétn¢ byla vypusténa dil¢i vyzkumna otazka 1.4 ,,Jak je zivot seniorii ovlivnén
jejich ticasti na vzdélavacich aktivitach?*, protoze se vypovédi respondentti prolinaly s dil¢i
vyzkumnou otazkou 1.2 a vysledky by nepfinesly nové informace. Jak uvadi Hendl (2016,
s. 46), tento postup je v kvalitativnim vyzkumu mozny: ,, V typickém pripadeé kvalitativni

vyzkumnik vybira na zacatku vyzkumné téma a urci zakladni vyzkumné otazky. Otazky miize
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modifikovat nebo doplnovat v pritbehu vyzkumu, behem sbéru a analyzy dat. Z tohoto ditvodu

se nekdy kvalitativni vyzkum povazuje za emergentni nebo pruzny typ vyzkumu. “
6.5 Pouzité vyzkumné metody

6.5.1 Polostrukturovany rozhovor

Pro sbér vyzkumnych dat v ramci této diplomové prace byla pouzita metoda kvalitativniho
rozhovoru. Dle Zandlové (In: Novotna et al., 2019, s. 321) se kvalitativni rozhovory dale
déli napiiklad dle miry strukturovanosti na strukturované (také standardizované),
polostrukturované (také polo standardizované), nestrukturované (také nestandardizované)
nebo narativni. Mohou se d¢lit také dle poctu osob, s kterymi vyzkumnik rozhovor vede, na

individudlni a skupinové.

Dle Svobodové (online, 2024) je polostrukturovany rozhovor jednou z nejcastéji
pouzivanych forem dotazovani, kterd ma sice svou strukturu, ale pfesto ddva dotazovanému
v odpovédich volnost a velky prostor. Zandlova uvadi (In: Novotna et al., 2019, s. 322), ze
se jedna o rozhovor, ktery ma ramcove organizovanou strukturu. Vyzkumnik si tedy dopiedu
ptipravi tematické okruhy nebo S$irsi otazky, které béhem rozhovoru poklada. Scénat mize
byt bud’ rAmcovou osnovou, kterd vymezuje hlavni témata rozhovoru, nebo miize zahrnovat
pfesné¢ formulované a jasné uspofddané otdzky, coz zdvisi na charakteru vyzkumného
problému. Ptipraveny scénaf navic zajisti, Ze se vyzkumnik zepta na vSe, co potrebuje vedét

a na nic nezapomene.

Dle Zandlové (In: Novotna et al., 2019, s. 318) je cilem rozhovoru porozumét perspektivam
respondentll a vyznamim, které piikladaji svému Zivotnimu svétu, pficemz je dilezité
sledovat nejen obsah jejich vyjadfeni, ale také formu, jako jsou volba slov, rytmus feci,

stylistické prostredky a kontext, ve kterém je sdéleni formulovano.

Otazky, které autorka poklada, maji byt oteviené a pro dotazovaného jasné a srozumitelné.
Béhem rozhovorli nastalo nékolik momentil, kdy respondenti neodpovédéli dostatecné.
V této souvislosti popisuje Hendl (2016, s. 174) sondazni strategii, ktera se vyuziva, kdyz je
nutné odpovédi dotazovaného prohloubit. ,, Prirozend mnozina sonddznich otdzek spociva
v otazkdach o podrobnostech kontextu jevu: Co se stalo? Kdo jiny se toho jesté zucastnil?

Kde jste byl v tu dobu? Jak aktivné jste se toho zucastnil? Jak k tomu doslo? Kde se to
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stalo? “ Dals$i skupinou otazek jsou ty, které maji za tikol motivovat dotazovaného, aby se
vice rozpovidal. Sondaz je pfinosem i pro samotného tazatele, kdy mu umoznuje doptat se
na informace, které od dotazovaného zcela dobie nepochopil. ,, Sonddzni strategie je vzdy

zalozena na otdazkach a nonverbalnich naznacich. “

Vsechny rozhovory probéhly na zaklad¢ predchozi telefonické domluvy osobné v 1été 2024
a byly nahrany na diktafon. U kazdého rozhovoru si autorka navic zaznamenavala do bloku
ruzné postiehy, které béhem rozhovorii pozorovala, a které nebyly verbalné ptenositelné.
Jednalo se ptfedevsim o naladu, pocity, dojmy. Loffland a Loffland (In: Disman, 2024, s.
312) je oznacuji jako polni ¢i terénni poznamky (field notes), které jsou dulezité pro
interpretaci, a které definuji jako ,, chronologicky zaznam toho, co se déje v zkoumanéem

prostredi, co se déje s timto prostiedim, i toho, co se déje v pozorovateli*.

Délka rozhovorG se pohybovala od 32 do 149 minut. Respondentim bylo kromé
demografickych otazek, vstupni otazky, ktera méla slouzit predevsim k uvolnéni atmosféry,
a zaveérecné otazky polozeno celkem 16 otazek navazanych na ¢tyfi dil¢i vyzkumné otazky
k hlavni vyzkumné otazce. U né€kterych otazek byla dale pouZita sondazni strategie popsana
vySe. Scénaf rozhovoru je uveden v Piiloze 2. Shrnuti realizovanych rozhovori je uvedeno

v nésledujicim ptehledu (Tabulka 3).
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Tabulka 3: Zékladni informace k provedenym rozhovorim

Respondent Misto Délka (min) Typ Metoda nahravani
Senior 1 (S1) Park 61 Osobni setkani Diktafon
. U respondenta . - :
Senior 2 (S2) doma 73 Osobni setkani Diktafon
Senior 3 (S3) U autorky doma 74 Osobni setkani Diktafon
Senior 4 (S4) u resd%‘gl‘gema 71 Osobni setkani Diktafon
Senior 5 (S5) Park 32 Osobni setkani Diktafon
. U respondenta . - .
Senior 6 (S6) doma 43 Osobni setkani Diktafon
Senior 7 (S7) u resd%‘gl‘gema 78 Osobni setkani Diktafon
. U respondenta na . - .
Senior 8 (S8) sahrads 93 Osobni setkani Diktafon
. U respondenta na , - .
Senior 9 (S9) sahrads 149 Osobni setkani Diktafon

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rozhovory byly bezprostiedné po nahrani prevedeny do textu.

doslovna transkripce, kterd je nezbytna pro naslednou analyzu dat

Byla tedy provedena
. (Hendl, 2016, s. 212).

Autorka vyuzila funkci transkripce v aplikaci Microsoft Word, kterd jiz dokéZe preveést

zvukovou stopu do textu. Funkce ma sice své rezervy a autorka musela text znovu projit a

dle nahravky provést Upravy, ale 1 s témito upravami jiZ nebyla doslovna transkripce tak

casové ndroc¢na, jako kdyby byl piepis provadén kompletné ru¢né. V soucasné dobé€ lze na

prepis nahranych rozhovori vyuzit i celou fadu placenych aplikaci.

6.5.2 Tematicka analyza

Sesbirana a anonymizovana data byla zpracovana metodou tematické analyzy. Tematicka

analyza nebyla jako metoda dlouho jasné definovéana. O to se zaslouzila pfedevs§im vydana

stat’ Using Thematic Analysis in Psychology (2006) autorek Braunové a Clarkové. Dle nich

(In: Nowell L. S. et al., 2017, s. 1-13) se tato metoda v praxi hojné€ pouzivala praveé v ramci
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kvalitativniho vyzkumu, ale nebyla zdaleka doceniovana. Autorky tvrdi, Ze tato metoda dobie
slouzi jako vstupni metoda pro kvalitativni analyzy, protoze poskytuje zdkladni dovednosti
pro provadéni mnoha dalsich forem kvalitativniho vyzkumu. Jedna se o metodu identifikace,
analyzy, uspofadani, popisu témat ¢i vzorcli nalezenych uvniti dat. Dnes je tematicka
analyza vyhleddvanou metodou i z toho ditvodu, Ze nema Gzce vymezend metodicka pravidla

a pfi vyzkumu poskytuje autorovi jistou flexibilitu.

Nowell L. S. et al (2017, s. 4) ve svém ¢lanku definuje 6 fazi tematické analyzy, kterymi se

fidila 1 tato prace:

1. Seznamovani se s daty (Familiarizing yourself with your data)
Vytvareni vychozich koda (Generating initial codes)

Hledani témat (Searching for themes)

Kontrola témat (Reviewing themes)

Definovani a pojmenovavani témat (Defining and naming themes)

AN O i

Zpracovani reportu (Producing the report)

Dle Braunové a Clarkové (2006, s. 80-83) je v této metodé¢ klicové vyhledavani témat, ktera
jsou v datech patrnd. Jesté predtim, nez je vyzkumnik schopen témata popsat, musi v nich
najit tzv. oteviené kody. Ty jsou velice konkrétni a zachycuji podstatu informace na zédkladni
urovni. Taylor a Ussher (In: Braun a Clarke, 2006, s. 80) uvadé&ji, Ze podstatnou roli ve
vyhledavani a vybéru témat hraje pravé vyzkumnik, ktery sdm posoudi, co je pro jeho
vyzkumny projekt dillezité a zajimavé, pfi¢emz Cetnost jejich vyskytu neni rozhodujicim
faktorem. Kodovani dat a definovani témat je déale rozpracovano naslednou analyzou, ktera
tato témata podrobné&ji vysvétluje a rozebird ve vztahu ke konkrétnimu vyzkumnému

projektu.

Pro ucely tohoto vyzkumu je tedy tematickd analyza velmi vhodnd. Polostrukturované
rozhovory zprosttedkovavaji detailni vhled, ktery je nasledné strukturovéan prostifednictvim
tematické analyzy. Tato metoda pomaha vytvofit tematicky ramec, diky némuz je mozné

uspotadat rozsahla, a ne vzdy zcela piehledna data z ptepisi rozhovort.
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6.6 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl konstruovan metodou ucelového vybéru. Respondenti byli do vzorku
vybrani na zéklad¢ kritérii vyplyvajicich z vyzkumného problému a vyzkumnych otazek.
., Ucelovy vybér je metoda tvorby vzorku, kterd je promyslend jesté pied vybérem tohoto
vzorku v ramci pripravy vyzkumného projektu. Pouziva se ve vyzkumech, v nichz je
predmétem vyzkumu néjaky (jasné vymezeny) socidlni jev Ci fenomén v néjaké (jasne

vymezené) skupiné aktéri ¢i lokalite. “ (Novotna et al., 2019, s. 293)
V ptipravné fazi byla autorkou stanovena tato kritéria vybéru:
e Senior z Lysé nad Labem
e Senior ve véku 65+
o Senior zijici mimo institucionalni péci
e Senior, ktery se alespon jednou za rok ucastni vzdélavaci aktivity pofadané méstem

Samotna konstrukce vzorku probihala technikou ,,snéhové koule®, kdy prvni osloveny
respondent doporucil dalsiho respondenta, ten dalsiho nebo dokonce dva dalsi, a timto

zpusobem postupné vznikl cely vzorek. (Novotna et al., 2019, s. 297)

Autorka musela davat pozor, aby byla dodrzena kritéria ucelového vybéru vzorku pfi
doporucovani dalSich respondentli samotnymi aktéry. Novotna (2019, s. 297) upozoriiuje,
zZe tato technika konstrukce vzorku miiZze mit pravé toto uskali, kdy vyzkumnik pfenecha

tvorbu vzorku na aktérech a zapomene proces kontrolovat.

Kromé vyse zminénych kritérii ucelového vybéru vzorku bylo autor¢inym zamérem mit
vzorek maximalné heterogenni, tedy riiznorody. ,, Heterogenni je takovy vzorek, do néhoz
Jjsou aktéri zarazeni pouze na zdklade svého vztahu ke zkoumanému tématu ¢i jedné klicové
charakteristiky Na zZadné dalsi charakteristiky pri formulaci kritérii vybéru nebereme
ohled.“ (Novotna et al., 2019, s. 298) V této diplomové préci je onou jednou klicovou
charakteristikou podminka ucasti na vzdélavani poradaném méstem alesponl jednou ro¢né.
Ostatni aspekty, kterymi jsou napfiklad veék respondentl, nejvyssi dosazené vzdélani nebo
pocet let v diichodu, jsou rtiznorodé. Piehled se zékladnimi udaji o respondentech je uveden

na konci této kapitoly (Tabulka 4).
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Celkem bylo provedeno devét rozhovori. U devatého rozhovoru doslo k informacéni

nasycenosti, a proto se autorka rozhodla tuto ¢ast vyzkumu uzavtit. ,, Chvile, kdy se o jevu

jiz mic nového nedozvidame, miize signalizovat dostatecny pocet respondentii. Je

samozrejmé, ze se nam v této chvili mohou otevirat dalsi témata a aspekty pojici se se

zkoumanym fenoménem, ta uz ale vedou k jinym vyzkumnym ciliim a presahuji nami

stanoveny plan vyzkumu. “ (Svobodova, online, 2024)

Tabulka 4: Seznam respondentt

e . « Nejvvy §§l Pélka Stél? Zije sam nebo s
Seniofi Pohlavi | Vék dosavz?n? dichodu pracuje? nékym?
vzdélani (let) (ano/ne)
Senior 1 (S1) Zena 67 Stiedoskolské 5,5 Ano Sama
Senior 2 (S2) Zena 72 | Vysokoskolské 12 Ne Ve spole¢né domacnosti
Senior 3 (S3) Zena 69 | Vysokoskolské 4 Ano Ve spoleéné domacnosti
Senior 4 (S4) Muz 77 Vysokoskolské 7 Ne Sam
Senior 5 (S5) Zena 69 | Vysokoskolské 10 Ne Ve spole¢né domacnosti
Senior 6 (S6) Zena 67 Stfedoskolské 5 Ne Ve spole¢né domacnosti
Senior 7 (S7) Zena 78 Stiedoskolské 34 Ne Ve spole¢né domacnosti
Senior 8 (S8) Zena 79 Stfedoskolské 15 Ano Ve spole¢né domacnosti
Senior 9 (S9) Zena 74 | Vysokoskolské 8 Ano Ve spole¢né domacnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.7 Etické aspekty vyzkumu

Eticka stranka vyzkumu je velice diilezitd a dodrzeni ptislusnych zasad a doporuceni jsou

jeho nezbytnou soucasti. Hendl (2016, s. 157) vyjadiuje zasady etického ptistupu v

kvalitativnim vyzkumu nésledujicim zplisobem. Za prvé, je nezbytné ziskat informovany

souhlas, coz znamena, ze ucastnik se zacastni vyzkumu pouze tehdy, pokud s tim souhlasi,
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amusi byt pfedem seznamen s detaily a kontextem studie. Co se ty¢e nezletilych, ti nemohou
poskytnout informovany souhlas, avSak pokud jsou schopni, je tieba od nich toto prohlaseni
ziskat. Dale je tfeba rozliSovat mezi aktivnim a pasivnim souhlasem; aktivni souhlas si
vyzaduje podepséani patficného dokumentu, zatimco pasivni souhlas nevyzaduje podpis a
formulat vraci pouze ten, kdo nesouhlasi s Gcasti na vyzkumu. Pokud dojde k zatajeni
urcitych informaci béhem studie, je nutné, aby byli G¢astnici na konci plné informovani o
okolnostech souvisejicich s vyzkumem. Je také dulezité, aby ucastnici méli moznost
kdykoliv ukoncit svou ucast v projektu, v€etné nezletilych. Ochrana anonymity ucastnikti
by méla byt prioritou, a pokud to nelze zajistit, jejich identita nesmi byt odhalena dalSim

osobam.

V ramci této diplomové prace byla etickd stranka feSena se vSemi respondenty uz pii
telefonickém domlouvani rozhovort, kdy byly ptedstaveny téma a cil vyzkumu. Sou€asné
byly popsény jak sbér dat formou nahravani rozhovord, tak zpracovani dat véetné zptisobu
jejich anonymizace a okamzitého smazani nahravek po jejich pfevedeni do textu. Pred
zacatkem kazdého rozhovoru byly tyto zdsady jesté jednou zopakovany a respondenti byli
pozéadani o podpis Informovaného souhlasu, jehoz vzor je v plném znéni uveden v Ptiloze
1. VSichni respondenti s timto postupem souhlasili a Informovany souhlas podepsali. Jedno

vyhotoveni dokumentu si ponechal respondent, jedno autorka.

Po ptfepisu nahravek rozhovortli byla data anonymizovana postupem, v némz byly vylouceny
veskeré identifikujici informace ve vztahu k respondentiim. To zahrnovalo 1 identifikujici
informace o ttetich osobach. Pokud bylo ve zpracovanych datech uvedeno néjaké jméno a
tato Cast byla zvolena k citaci ve védecké zpravé, jméno bylo nahrazeno neutralnim a
anonymnim vyrazem ,,senior” v hranatych zdvorkach (které oznacuji upravu ptvodniho
textu). Stejny postup byl uplatnén i na dalsi informace, které bylo nutné anonymizovat.

Samotni seniofi jsou oznacovani v praci kody S1-S9.
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7 Vysledky vyzkumu

Vystupem prace je podrobna, kvalitativni analyza, ktera piredstavuje zkuSenosti, které maji
s vyuzivanim vzdélavacich aktivit v Lysé nad Labem vybrani seniofi, ktefi se o
sebevzdélavani aktivné zajimaji. Pro uzsi zaméteni byl tento zdmér rozdélen do tii dil¢ich
vyzkumnych otazek. Kazdé z téchto otazek odpovida samostatna podkapitolu v nasledujicim

textu.

7.1 Analyza k dil¢i vyzkumné otazce 1.1

Ve vztahu k prvni dil¢i vyzkumné otazce bylo v datovém setu ,,Jak seniofi hodnoti
nabidku vzdélavani zamérenou na tuto cilovou skupinu?“ identifikovano 34 koda

niz8iho fadu, které byly roztfidény do téchto Ctyft SirSich tematickych oblasti:
1. Celkové hodnoceni nabidky
2. Senior hodnoti program jako kvalitn¢ zpracovany
3. Senior hodnoti program jako nekvalitné zpracovany
4. Formy vzd¢lavacich aktivit

Prvni z témat se zaméfilo na nespecifické hodnoceni nabidky vzdélavacich programi pro
seniory poskytované ve mésté¢ Lysd nad Labem, zatimco dvé nésledujici témata seskupila
hodnoceni, kterd se zaméfila na konkrétni programy ¢i aktivity. Posledni z nich se tyka

hodnoceni forem vzdélavani.

Nasledujici podkapitoly odpovidaji vySe uvedenym tematickym oblastem. Vzdy je na
zaCatku uvedena Cast tematické tabulky vazajici se k prislusnému tématu s uvedenim vsech

kodi nizsiho fadu. Zaroven je pro piehlednost uvedeno zastoupeni koda napfi¢ rozhovory.

7.1.1 Celkové hodnoceni nabidky

kéd nizsiho tadu prevalence otevien¢ho kodu téma

Nabidka programti pro seniory je dobie

pristupna S1, S2, 84, S7, S8, S9

Celkové hodnoceni nabidky
Dulezita je i ochota seniort aktivné si

programy hledat S1, 83,89
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Nabidka programi pro seniory je obsahla S2, S3, S5,S7, S8, S9
Nabidka programt pro seniory je 36
omezena
Vzdélavani je na tirovni jak obsahem, tak
oy , . S4
prostiedim a Grovni lektora
Vznikaji nové prostory, které sluzby pro
: ., S2, S8
seniory obohacuji
Chybi témata ze strachu, ze by mohla byt S
ptili§ narocna
Dulezita je spoluprace s mistnimi
< . S8
Skolami

e Nabidka programii pro seniory je dobre pristupna
., Informaci je tady dost ... sla jsem jenom nakoupit a po cesté jsem [hned] vidéla plakatek
naproti knihovny. Kazdy si to tam muize precist. “ (S7) ,,Ja chodim do knihovny a cestou jsou
tam nejméné tii informacni tabule, u kterych se vzdycky zastavim a vyfotim si tu nabidku. ...
Nemuizu si stéZovat, ze bych tady byla neinformovana, protoze clovek, kdyz chce, tak si
schranky. ... Pak i na internetu se dozvim vsechno, nebo aspon o vétsiné akci. Jak knihovna,

tak i ty spolky davaji vsecko i na ty sité, na Facebooku najdete vsechno. ““ (S8)

Informace o programech seniofi mohou dohledat na internetu, nicméné pro tuto cilovou
skupinu jsou klicovym zdrojem informaci rizné fyzické nosice, napt. vyveésni desky nebo
mistni zpravodaj, nebot’ ,, ne vsichni jsou treba mobilni nebo online a viibec technicky zdatni

nebo to nemaji dostupny. “ (S1)

Seniofi uvadi riizna typicka mista, kde se 1ze o programech pro né¢ dozveédét. Mezi ta patii
méstsky ufad, vystavisté, dale ,, hlavni zdroj téch informaci je knihovna, ale i informacni
stredisko, ktery je velice dobre vedeny a poskytne riizny informace, treba i o tom
vzdélavani.*“ (S2) Velmi cenénd je mezi seniory praveé mistni knihovna, kterd pro né ,, délda
maximum, a navic je tam vidycky velice dobrad atmosféra . (S4) Atmosféra a celkovy ptistup
k cilové skuping, coz jsou témata, ktera budou rozebrana pozdé&ji, stoji za zminku 1 zde,

nebot’ jsou podstatné pro to, zda dané misto dokaze seniory motivovat k navstéve.
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Dal8im nepostradatelnym informa¢nim zdrojem je doslech nebo poradenstvi na raznych
mistech, ktera se k problematice vazi. ,, Mam tamhle sousedy, kteri jsou taky kulturni, tam se
[sousedkou] ta, kdyz neco vi, tak rekne: 'hele, jdes vecer' a ja si Fikam, aha, to ja nevim, Ze
to je. Tak to si jako rekneme, nebo ona mi rekne: 'hele, ja ti koupim listek' nebo takhle, tak

takhle ja i pres sousedy. “ (S9)

Zvlastnim piipadem moznosti dozvédét se o nabidce mésta jsou setkani se starostou a
zastupiteli, ,,Na pivo se starostou* a ,,Na kavu ke starostovi®. Jedna z respondentek ale
podotyka, ze ,, obcanu tam prijde mdlo, ja treba pritahnu jednoho souseda a pak jsou tam
mozna jesté dva lidi,“ coz naznacuje, Ze tato forma informovani neni pro kazdého. Mén¢
atraktivni bude pro seniory, které mize odradit dané prostiedi nebo samotna skute¢nost, ze

jde o setkani s oficidlnimi predstaviteli mésta.

o Diilezita je i ochota seniori aktivné si programy hledat
, Lysd je ohromné kulturni mésto. Tady je strasna spousta prileZitosti, musite za tim jit,
musite si to vyhledavat.“ (S9) Vyhledavani pftilezitosti ke vzdélavani u senioru je
potencovano jejich vys§im zapojenim do socidlniho Zivota a jejich potfebou komunikovat,
nebot’ seniofi jsou schopni si navzajem o prilezitostech povédét. Zaroven je pro seniora
pravdépodobnéjsi, ze prilezitost zachyti, pokud je ochoten do svého hledani zapojit
kompetentni pracovniky. ,, V informacnim centru se clovek leccos dozvi, tam je ta pani taky
fajn no. Vsechno [si tam clovek] zjisti, takZe ja si nemuzZu stéZovat, Ze bych byla
neinformovana. “ (S9) Aktivni vyhledavani zpravidla zahrnuje 1 vybér vhodného programu,
kde muze byt podstatnym faktorem tfeba lektor. ,,Jad se snazim vybirat. A navic treba kdyz
vim, kdo je predndasejici, tak si o ném néco zjistim a proste, jestli teda to je moje krevni

skupina, nebo ne.* (S3)

Nabizené programy se mohou dobie propojovat s tim, co senior zrovna fesi, pokud je
samoziejme schopen sluzby na svoje zajmy navazat. ,, Na internetu jsem nasla jakysi navod,
vitbec jsem to nemohla pochopit. A protoze vim, Ze tady existuje v knihovné skupina, kam

chodi damy jednou tydné plést a hackovat, tak jsem tam zasla a pomohly mi s tim. * (S3)

Velmi aktivni senior, pficemz nepochybné zde hraje roli 1 dosaZené vzdélani a ochota se
neustale vzdelavat, je schopen ptistupovat k nabidce vzdélavacich programu flexibilné. Bere

do tvahy velkou §ifi této nabidky, ktera tak miiZe jit za hranice mésta. ,, Vite, kdybych néco
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chtéla, tak si to dokazu najit na jiny univerzite. Nerekla bych proto, ze mi néco chybi. Vzdycky
se najde néco, co mé zajima.“ (S3) Zde hraje svou roli také pfizniva vzdalenost a velmi

dobré dopravni spojeni s Prahou, kterou respondenti v rozhovorech také zminuji.

e Nabidka programi pro seniory je obsahla
,,Ja si myslim, “ hovoii respondentka zodpovédna za jednu z vyvésnich desek, ,,Ze tady ta
nabidka je pomérné docela velka. Kdyz treba davam ty plakaty do vyvesky, tak se mi tam
nekdy ani vsechny nevejdou, co je akci za mésic.” (S8) ,,Sleduju to, co se déje v méste,

protoze tady tech akci byva dost. ““ (S7)

Podle dotazovanych Site vzdélavacich akci pokryva akademicky orientované programy,
typicky Virtualni univerzitu ttetiho véku (VU3V), ale také poznavaci vylety a komentované
prohlidky, na zdravi orientované programy (joga, kalanetika, zdravovéda, cviceni),
setkavani s mistnimi osobnostmi. Casto byla zmifiovana oblast kultury a uméni, tematika
spojena s prirodou, napt. houby, byliny, ¢inskd medicina, zdravovéda, rukodélné ¢innosti

nebo cestovani.

Postoj dotazovanych respondent lze charakterizovat hodnocenim, podle kterého je v
nabidce vZdy néco, co konkrétniho jednotlivece mize zaujmou (,, vZdycky se néco najde ). U
nékterych respondentt je hodnoceni pozitivni, ale rezervované: ,, Tak jako jo si myslim, ze
to neni zas tak jako celkové chudy, zZe toho je relativné jako dostatek, zZe kazdy si tam najde

néco. " (S5) ,, Neni toho madlo. Jako ja si myslim, Ze celkem jako dobry. “ (S2).

e Nabidka programii pro seniory je omezena
Urcitd rezervovanost patrnd v nékterych hodnocenich uvedenych v piedchozim oddilu
naznacuje, Ze vnimani bohatosti nabidky v Lysé nad Labem nemusi byt bez vyhrad. Nektera
témata mohou seniorim chybét, jak bude podrobnéji uvedeno nize. Jedné z respondentek

chybi naptiklad vyuka anglického jazyka.

e Vzdélavani je na drovni jak obsahem, tak prostiedim a drovni lektora
Ackoliv je hlavnim cilem vzdélavaci aktivity vzdélavat, pro seniory tyto ptilezitosti maji
mnohdy rtizny ptfesah, ktery zasadné ovliviiuje to, do jaké miry program zivot seniora
obohacuje. Jak uvadi nésledujici vypovéd, vzdelavaci prilezitosti spojené s kulturou mohou

ptedstavovat prostor, ktery je pro seniora vyjimecny: ,, Treba na ty fakulté se mi libi, kdyz
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tam treba prisla pani profesorka hezky upravena, pekne mluvi a tohle, takze c¢lovek ma zas
takovy chvili pocit, Ze se dostal do jiného prostiedi, k tomu uméni to naprosto krasné pasuje,
ze jo. Tady taky pani vzdycky prijde hezky oblecend a nikdo tam nemluvi sprosté, nepliva a
tak dale. Je to i takovyto odreagovani od toho soucasnyho sveta, problémii, ze se zase clovek
dostane nekam mezi lidi do hezkého prostredi.” (S4) Kvalitné provedené programy pro
seniory mohou kompenzovat negativni zazitky spojené s kazdodennim zivotem v
seniorském véku, ale 1 obecné. V kazdém piipadé mohou kazdodenni zivot obohatit a

pozvednout.

e Vznikaji nové prostory, které sluzby pro seniory obohacuji
Respondenti ocenuji otevieni a zpfistupnéni novych prostor, diky kterym je nabidka
programul nejen pro seniory bohatsi a atraktivnéjsi. ,,Jd bych jako pochvalila mésto, Ze si
neudelalo skanzen z ty pudy, co je ted’” Podkrovi radnice, zZe se otevrielo lidem, Ze si tam
kdokoli miize tu akci néjakou objednat a ze tam to vlastné Zije hrozné moc... Ten prostor vds
oslovi. “ (S8) Ne vzdy je vSak tato iniciativa vzniku novych prostor zdsluhou mésta, v mnoha
ptipadech se jedna o iniciativu jednotlivet, jak o tom vypovidaji nésledujici ptiklady. ,, Ted’
tady vzniklo nové centrum, kde je teda joga, kalanetika, je to tam jako velice hezky ... Ta
nabidka je tam velkd jo. " (S2) ,, A kostel Zije i mimo bohosluzby... Ujali se toho tam mlady
lidi kolem ty farni rodiny a tam se tedka prosadilo, Ze bude kostel otevienej v sobotu
verejnosti i s pritvodcem... A zrovna tak my mame tady krasnou stodolu v Litoli, udélal to
tady jeden soukromnik, ktery zdeédil dum ... a tam jsme tedka méli koncert a délaji se tam
potom o vSech Dozinkach tieba i divadelni predstaveni, no rizny programy, takze uzasny.

(S8)

e Chybi témata ze strachu, Ze by mohla byt p¥ili§ naro¢na
Jedna z respondentek, které chybi v nabidce vétsi zastoupeni hudebnich témat, uvazuje o
divodu absence tématu jako o ,, strachu, Ze to bude tezky, ze to bude prosté hiir dostupny, Ze
to bude pro ty lidi tezky”. (S1) 1 takto je tedy moZzné vnimat piistup organizatord
vzdélavacich aktivit pii tvorbé programi pro tuto cilovou skupinu, tedy Ze zatradi spise ta

témata, ktera jsou historicky hojn¢ navstévovana a oblibena.
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o Dilezita je spoluprace s mistnimi Skolami
Jak bylo zminéno vySe, ze nové prostory obohacuji nabidku vzdélavacich pftilezitosti, tak i
spoluprace s mistnimi $kolami mtze vzdélavaci aktivity zpestfit a vSechny zicastnéné navic
mezigeneratn¢ obohatit. Jedna z respondentek poukazuje na absenci pravé takové
spoluprace: ,,... Ty nic nezajima, co je za branou Skoly. Do niceho se nezapojuji, pritom se

to uplné vybizi “. (S8)

7.1.2  Senior hodnoti program jako kvalitné zpracovany

kéd nizsiho fadu prevalence otevieného kodu téma
Dobte postavené prednasky S1, 82, S3, S4
Knihovna a U3V S4, S7, S8, S9

Program, v némz lektoruji mistni

osobnosti S1, 85,89

Vhodné je téma s praktickym ptfesahem

do b&#ného Zivota S1, S2, 83, S5, S6, S7, S8, S9

Uplatnénim nabytych znalosti v
socialnim kontaktu senior muze S1, S3, S4, S8
upeviiovat svlij socialni status

Vitana je moznost podilet se na S1,S3. S4.S6

programu

Senior hodnoti konkrétni
program jako kvalitné

zpracovany

Mezigeneracni kontakt S1, S2, S4, S7, S8, S9

Prostor pro vzdélavaci aktivity a
aktivity samotné pfizpusoben/y S1,S5
potfebam posluchaci-seniori

Pfivétiva, ,,rodinna‘“ atmosféra

a laskavy pristup lektora/organizatora S1, S4, S7, S9
vzdélavani
Moznost pfijit i s domacim mazlickem S1
Senior ocenuje moznost vyjezdl S1, S2, S3, S5, S8, S9

Kurz trénovani paméti je zabavna
forma trénovani kognitivnich funkci S1, S6
spojena se setkavanim
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Program nejen pro seniory S2, S5, S8, S9

e Dobre postavené prednasky,
e Knihovna a U3V,

e Program, v némz lektoruji mistni osobnosti
Pro cilovou skupinu seniorti jsou klicové dobie postavené prednasky. Respondenti ocenuji,
kdyz jsou vzdélavaci aktivity propojeny s néjakou zajimavosti, vizualni nebo zvukovou
ukazkou: ,,Jsou tam ritualy evropskejch kralovskejch rodii, coz je krasna drbarna, ale ono
se i v drbdrné da dozvedet o historii ... Ono se vilastné o historii pres tyhlety osobni vztahy
dozvite, takze to je taky jako velmi zajimavy.* (S1) ,, Vykladali jsme si o Kersku. On [=
lektorujici kronikar] vzpominal na Hrabala, ukazoval nam fotky. * ,, Treba vzpominam, tam
byly tri generace trubacii na lesni rohy, na to jsem kdysi hraval jako student ve Skole
hudebni. No a Spork pravé nechal dovézt lesni rohy sem jo, no a ti trubaci ukazovali, co

vS§echno s tim vlastnim rohem se da délat. To bylo taky v knihovné, to se mi hrozné libilo.

(S4) ,,Ty Hudebni toulky, to byla naprosto spickova uroven. ... vietné i ukdzek a
Jjednotlivejch obdobi ... * (S2)

Dulezitou roli pro né hraje také kompetentnost lektora a uroven programu. ,, Mné se moc libil
kurz Klenoty barokniho socharstvi. Rikal to docent Pavlicek z Olomoucky univerzity, kterej
ma dar, dar predat védomosti. “ (S1) Respondent podotyka, ze takové prednasky mize délat
jen ,,nekdo, kdo uci na vysokych skolach, takze ne, Ze by potkali nékoho na ulici a rekli: ,Jé
ty znas tady odkud néco, pojd’ nam k tomu néco rict‘. Ne, musi to bejt pedagog, nékdo
erudovanej. “ (S1) ,, Mné se libi to baroko ... [byly] prohlidky v zameckym parku a v kostele.
To prednasela néjaka docentka z filozofické fakulty, kterd se zabyva sochama baroknima, a

to bylo taky bezva, skvéla uroven. *“ (S3)

Podstatny je 1 jisty prvek oficiality. ,,Je to zakonceny promoci. Tak ty seniori jsou zvany do
auly do Cesky zemédélstvi univerzity a tam je opravdu slavnostni promoce s dékanem a se
v§im proste, jako je to oficialni, s nastoupenym kolegiem, prosté se v§im vsudy. Je to moc

pékny. “ (S1) Nemalou roli hraje 1 srozumitelnost vykladu. ,, My jsme si oblibili prednasky
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pana docenta Pavlicka z ty Olomoucky univerzity a on opravdu docela hezky mluvi a

srozumitelné, a to nam vyhovuje. “ (S4)

V ptipad¢ VU3V je soucasti i testovani posluchact. Ackoli by mohla byt tato forma zkouseni
pro nékteré ucastniky nepiijemna, seniofi si ji pochvaluji jako dobry prostiedek pamétniho
uceni.

Zdrojem kvalitnich pfednasek je pro respondenty VU3V, kterou jiz n€kolik let zastfeSuje

mistni knihovna. U knihovny i programu VU3V seniofi kladn¢ hodnoti obsah, personalni

obsazeni a milé prostiedi.

Nasledujici vypoveédi respondentli jen dokresluji popsanou zkuSenost. ,,Co se tyce ty
knihovny a VU3V, tak to snad ani nemiize byt lepsi. “ (S4) ,, V té knihovné tam ty dévcata
jsou strasné prijemné, vSechno trpelive vysvetli.“ (S7) ,,Chodim na tu univerzitu tretiho
veku, uz mam jeden diplom doma, pokracuju dal. Takze to je strasné uzasny. Chodim treba
na vselijaky ty nadherny besedy v ty knihovné rizny. (S8) ,,Ja bych hrozné pochvdlila
knihovnu. ... Je to bezvadny. “ (S9)

Mistni spolky, konkrétn€ Spolek pratel a rodaki mésta Lysa nad Labem, a knihovna potadaji
na pravidelné bazi prednaSky, kam jsou zvany mistni osobnosti. Z vypovedi respondentl
vyplyva, Ze setkani s inspirativnimi lidmi, ktefi ,, néco zajimavyho ve mésté nebo pro mésto
udelali* (S1), je oblibeny format. At uz jsou to umélci, architekti nebo femeslnici, Casto se
jedna o vrstevniky, s kterymi poji respondenty spolecné vzpominky nebo zazitky. Jeden z
respondentll vzpomina na ,, osmimilimetrovy vzpominky, filmovy promitani z archivu starych

filmu, to bylo uzasny“. (S5).

¢ Vhodné je téma s praktickym presahem do béZného Zivota
Z vypovédi je patrné, Ze seniofi hodnoti kladné ty vzdé€lavaci programy, diky kterym se
dozvédi takové informace nebo ziskaji takové dovednosti, které se jim hodi v bézném Zivote.
Jednim z programii je trénovani paméti. Respondent oceniuje, ze se mu ,, lip pamatuje nakup
a taky jména, coz se hodi vidycky.* (S1) Dalsiho ,,zaujala zdravotni prevence, to bylo
zajimaveé. Treba kdyz vas boli zada, tak tFeba délejte tohle. No takovy ty prakticky cviky jo.
(S2) Oblibené je i téma hub. ,, No, my tireba jak jsme studovali ty houby, tak my chodime radi

na houby cela rodina, takze v tomhle sméru uz umime rozpoznat i jiny druhy hub a uz jsme
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Jjeizkouseli. “ (S3) Popularni jsou také rukod€Iné aktivity. ,, No to palickovani, protoze muzu
delat darky pro znamy, pro pribuzny.” (S6) V rozhovorech zaznivaly dal$i témata s
piesahem do bézného zivota, napi. pouzivani chytrého telefonu a notebooku, besedy z cest,

bylinky nebo etika.

e Uplatnénim nabytych znalosti v socialnim kontaktu senior miiZe upeviiovat sviij
socialni status
., Proto ja si hrozné vazim vsech téch, co chodéj na tu univerzitu, ze prosté nejen si doma v

tom baddaj, ale pak jdou a tam se vsichni potkame. To je hrozné moc. *“ (S8)

Prilezitost k upeviiovani spolecenského postaveni seniorti se vzdélavanim tizce souvisi a
pokud navic seniofi vyuzivaji nabyté poznatky v interakci s okolim, mohou se citit vice
zapojeni a respektovani. Tento proces posiluje jejich socidlni status a podporuje pocit vlastni

hodnoty, zaroven jejich ucast na vzdélavani obohacuje komunitu, ve které ziji.

,,Ja treba, chodim se svejma détma na kvizoura do hospody, jak rikame pub quizu, a oni
Fikaj: 'no mami tam musis jit, protoze téch znalosti mas nejvic'. Protoze jako spousty véci se
clovek fakt jako dozvi tim vzdelavanim, a i téma Zivotnim zkusenostma. Vlastné tém mladejm

najednou stacite ve védomostech a je to dobrej pocit, Ze clovek zna odpovedi na spousty

otazek. “ (S1)

., Kdyz jsme treba byli pozvani na svatbu, kterd se konala v Panenskych Brezanech, a tam
viastné je kaple, kterou projektoval Santini, a ja jsem o tom viastné celkem dost védéla, takze

jsem byla takova chytra... “ (S3)

Vzdélavani ma pro seniory také ten rozmér, Ze diky nému dokazou zcela zménit smér svého
mysleni a ptistup k Zivotu. ,, My se tam nebavime viibec o nemocech. Jo, ale bavime se o
tom, kde bysme §li na vylet, nebo co, kdo vidél. Cili dostaneme se tam do néjaky takovy
pohodovy atmosféry. Mame vsichni radost. Vime, Ze to je nds spolecnej den a je to krasny,
Ze tenhleten usek posledni zivotni mame néjak vesely a radostny a naplnény necim radostnym

takovym, co nas bavi. “ (S4)

e Vitana je moZnost podilet se na programu
,,Mam na starosti i jednu vyvésku Spolku rodakut a pratel Lysé, tak tam davam ty plakaty a

«“

staram se o to, aby to bylo aktuadlni.* (4) ,, ... A tedka jedna pani rekne: 'hele, tedka jsme
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méli, [ja nevim] barokni malire, co kdyz si udélame na podzim vylet do Drazdan anebo

miizeme jet do Vidné' a opravdu se jede. (S1)

Jak bylo jiz napsano v teoretické ¢asti, vzdélavani seniorii dnes piedstavuje dillezity prvek
aktivniho starnuti, ktery jim umoziuje rozvijet nové dovednosti, udrzovat duSevni svézest a
zustavat aktivni soucésti spolecnosti. Moznost podilet se na vzdélavacich programech,
vybirat si je, navrhovat je nebo se dokonce zapojit do jejich organizace, povazuji respondenti

za velmi pozitivni a dodava jim to pocit pfinosu a seberealizace.

Jedna z respondentek popisuje stejné pozitivni zkuSenost s realizovanymi navrhy na vylety
potadané knihovnou a uvazuje o tom jako o urc¢ité vyhodé malého mésta: ,,Ze jsme soucdsti
Ze jo ty komunity“. ,, ... Rikali jsme, Ze bysme tieba mohli néjakou zase bud’ Kutnou Horu
nebo Kourim, tak pani reditelka byla pro, zZe se zamyslime, zkusime. Miizete dat néjakej
podnét, to mi prijde taky super.” (S3) Dalsi respondent porovnéva zkuSenost z prazské
Univerzity tfetiho véku a mistni Virtulni univerzity ttetiho véku: ,,Je viastné skvely, ze my
miizeme vlastné davat i jakoby tipy, kam bychom chtéli. Tady je opravdu daleko vétsi ta
viastni vzajemna komunikace...“ (S4) Nasledujici vypovéd’ popisuje zatfazeni vzdélavaciho
programu, ktery senior zazil jinde, do nabidky mistni instituce na zdkladé¢ ambice mit
program ,,doma‘: ,,...Takovy to pro semiory na pdteF na protazeni pdtere, takze jako

bezvadny. A ja jsem ji potom oslovila a uz to déla tady, takze jako fakt jako dobry. (S1)

e Mezigeneracni kontakt

., Mam na tom rada i ten mezigeneracni kontakt, vzajemny obohacovani. *“ (S2)

Vzdélavani nabizi seniorim nejen prilezitost k ziskavani novych znalosti, ale také podporuje
cenné mezigeneracni vazby. Respondenti ocefiuji moZnost kontaktu s mladsi generaci, ktery
jim umoziuje sdilet své Zivotni zkuSenosti a zaroven se inspirovat pohledem mladsich na
svet. Tento mezigeneracni kontakt obohacuje obé strany, kdy mladsi generace ziskava cenné
poznatky a perspektivu, zatimco seniofi posiluji svlij pocit sounélezitosti a spoleCenského

uznani.

Vypovédi respondentl tento trend potvrzuji. ,, Protoze jako spousty véci se clovek fakt jako
dozvi tim vzdélavanim, a i téma Zivotnima zkuSenostma. Vlastné tem mladejm najednou

stacite ve vedomostech a je to dobrej pocit.“ (S1) ,,Byl jsem v rodiné spis jako technicky
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zameéreny a oni zase spis jako jinak. Takze jsem si Fikal, no, abych s nima mél spolecnou rec
a zajem... TakzZe i jako néjaky komunikacni kanal v rodiné, mezi generacemi.” (S4)
., Babicka se uci a vy musite taky, protoze byste byli hloupi a vy musite védet vic nez ja. Takze
ja tak jako ty svy vnoucata navadim, snazim se je motivovat. “ (S7) ,, Tady v Lysé ted’ka mame
tolik lidi, s kterejma se rada potkam, i kdyz jsou generacne nékde jinde, ale miluju je vsechny

hele no. “ (S8)

e Prostor pro vzdélavaci aktivity a aktivity samotné prizpiisobeny potiebim

posluchacii-seniori,

e Privétiva, ,rodinna“ atmosféra a laskavy pristup lektora/organizatora

vzdélavani,

e Moznost prijit i s domacim mazlickem
Potieba pfizplsobeni prostoru a samotnych vzdélavacich aktivit s ohledem na fyzické,
kognitivni i socialni specifika posluchacti jsou kli¢ovymi ptedpoklady pro efektivni realizaci

vzdélavacich programi pro tuto cilovou skupinu.

., To prostiedi v tom Podkrovi radnice hraje jako roli a je tam vytah, takze kdyz ty lidi hir
chodi, tak tam dojedou ... Je to bezvadny misto. Je tam velkej sal, jsou tam cisty toalety a je

tam kuchynka, a to je viastné to, co potiebujete. “ (S1)

., Organizuji vylety alespon jednou do mésice, nékdy i vic. On ma Klub diichodcii pomalu 80
Clenu, a jesté jedna vétev je v Litoli, ale tam je to teda podstatné starsi vékova kategorie nez

tady. Ty nemaji tolik vyletu, to musi byt prizpuisobeny tem lidem ... “ (SS5)

Osloveni respondenti tyto faktory velmi dobfe vnimaji a jsou k nim citlivi. Pokud jsou obsah,
forma vzdélavani a prostor €1 prostiedi v souladu s jejich potfebami, hodnoti programy velmi

pozitivné.

., Na té Lysé se mi prave nesmirne libi, Ze to je viastne takovy osobnéjsi, rodinny, ze i vic si
to sdilime mezi tema lidma, protoze se tady prakticky zname. *“ (S4) ,, Tady jsou prosté skveli

lidi v ramci téch jakoby poskytovani vzdélavacich akci, takovi aj tolerantni k nam starym.

(S7)

63



Z rozhovori je patrné, Ze se vzdélavacich aktivit ve mésté vétSinou ucastni lidé s podobnymi
zajmy a osobnostnim nastavenim. Je tedy zcela piirozené, Ze vznikaji nové socialni vazby a
vzdélavaci aktivity se stdvaji vitanou piilezitosti k setkavani. Respondenti b&hem
vzdélavacich programl velmi ocefiuji rodinnou atmosféru. Konkrétné v ramci VU3V
vyzdvihuji, ,, Ze tam neni natlak nebo néco, vsechno je takové pohodové, jo “. (S7) ,,A jestli
to delaj ty Zensky sami, a jesté to obcerstveni tam prinesou vlastni, upecou, chlebicky
donesou, pomazanky udelaj. Ja proti nim nemiizu proste absolutné nic rict. Je to bezvadny.
(S9) Jedna z respondentek, ktera je v ramci vzdélavani velmi aktivni a navstévuje programy
1 v Praze, si nemiiZze vynachvalit mistni knihovnu a mily ptistup. ,, Vzdycky se dam s damami
do reci, jsou opravdu uzasny. Jsem rdada, zZe tady se jeste pujcuje z oci do oci. V Praze uz se

pljcuje pres automat, s knihovnikem si nepopoviddate. “ (S9)

Seniofi velmi ceni moZnost pfijit se svym domacim mazlickem. Jinak by to pro n€ mohl byt
dtivod, pro€ se vzdélavaci aktivity neucastnit (,, maji toho psa jako kamose, se kterym chodéj

vSude *).

e Senior ocefiuje moznost vyjezdi

Vyjezdy jsou mezi respondenty velmi oblibené, konkrétné Klub seniori a mistni knihovna
je poradaji pravidelng. Seniofi se shoduji, ze si ziskané informace mnohem 1épe pamatuyji,
kdyzZ si je spoji s navstévou mista, ke kterému se probirané téma vztahuje. Svou roli v
oblibenosti hraje 1 skutecnost, Ze se seniofi ¢asto podili na volbé destinaci a Ze dochazi k
socialni interakci. ,, Snazim se ucastnit, protoze ten miij muzskej nikam nejede, tak aspon
vyrazim s Klubem senioru a jsem mezi lidma a néco se dozvim. Stykam se s dvouma
kamaradkama, a prave pres ten klub jsme se sezndamily a rady se tam schdazime. Naposledy
Jjsme byli v Kuksu, v Kladrubech. Jelo se na Sloup a pak do sklarny v Pénciné. Ty vylety se
mi libéj. *“ (S5)

e Kurz trénovani paméti je zabavna forma trénovani kognitivnich funkci spojena

se setkavanim
Kurz trénovani paméti pofadany mistni knihovnou je cenén nejen pro sviyj prakticky presah
do bézného zivota seniort, jak je zminéno vyse. Je navic velmi dobie hodnocen respondenty
z pohledu skvé€lé organizace (,pani reditelka to ma vidycky perfektné pripraveny*),

atmosféry a spolecenského piesahu (,,je to zabavny a sejdeme se ).
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e Program nejen pro seniory
Jak v teoretické ¢asti prace, tak vyse, je uvedeno, Ze cilova skupina seniort jako ucastniki
vzdélavani ma sva specifika a vyzaduje proto odpovidajici pfistup ze strany vzdélavatele ¢i
lektora. Respondenti se presto ucCastni také aktivit, které nejsou primarné jen pro né. Ve
vypovédich jsou nejéast&ji zmifiovany tyto konkrétni akce nebo aktivity: RemesIny jarmark
(,,sezndmeni s tvorivosti Ceskejch lidi*), Lysa Zije (,,senzacni festival mésta*), Cteni v
podkrovi, dratovani a jiné rukodélné kurzy, komentované prochazky v Zameckém parku,
festival klasické hudby Lissa Classica, hudebni krouzek, joga. Jedna z respondentek chvali
1 mistni Sokol, ze ,, hezky funguje, preci jenom, kdyz si musime zapamatovat ty cviky, to je
taky vzdelavani“. (8) Dalsi respondentka chvali i mistni Muzeum, které , viastné taky

vzdelava, krom prednasek i moc pékny koncerty pordda na té zahrade “. (S9)

7.1.3 Senior hodnoti program jako nekvalitné zpracovany

otevieny kod prevalence otevieného kddu téma
Instituce nabizejici programy neni
adekvatn€ vybavena a prizptisobena S3
potfebam posluchacii-seniorti
Nedostatky v prlstupu emesta k podpote S1,S2, 54, S8
seniorQ
Nedostate¢na propagace aktivit S9
Senior hodnoti konkrétni
Program nezvladnuty po tematické 31 S3.S6 program jako nekvalitné
strance > zpracovany
Lektor prezentuje zastaralé informace S3
Témata U3V zastarala S9
Univerzita vypisuje nadchazejici sS4
nabidku s pfili§ malym pfedstihem

e Senior hodnoti konkrétni program jako nekvalitné zpracovany
Seniofi, kteti byli zahrnuti do vyzkumného souboru, hodnoti programy poskytované v Lysé
nad Labem ve valné vétSin€ svych vypovédi pozitivné, nabidku povazuji vZdy pfinejmensim

za uspokojivou. Ve vyrazném nepoméru k tomuto pozitivnimu postoji se objevilo par
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vyhrad, které jsou uvedeny v ¢asti tematické tabulky vySe. Kratce je jejich obsah vylozen

souhrnnym zptisobem.

,,Ja bych jim prala, aby v ty knihovné méli jako diistojnéjsi prostory a aby jich tam bylo vic.
Maji spoustu skvelych napadii, ale nedostacujici prostory a nedostatek pracovnikii. Vim, zZe

vSude jinde jich je na tenhle pocet akci nejmin dvojnasobek. “ (S3)

Objevil se nazor, ze by mohlo byt ve vztahu k seniorim aktivnéj$i méstska samosprava. Vice
seniory informovat o programech, vic se s nimi setkavat, ,, i treba nabidnout seniorum néjaké
zapojeni — natrit lavicky, prevadet deti u Skoly atd. [Dat najevo,] Ze je furt ten starej clovek
potiebnej.“ (S1) OvSem, jak uz bylo uvedeno, zastupci mésta ptilezitosti k setkdvani s
vetejnosti poskytuji (,,Na pivo se starostou®, ,,Na kavu k starostovi®). Problémem miize byt
neochota cilové skupiny se takto setkavat, a tedy by mohlo byt pfinosné snaZzit se seniory
aktivizovat, podporovat prostfednictvim iniciativ komunitni Zivot, do které¢ho by byli seniofi
vice explicitn¢ zvani a zaClefiovani. Absence prilezitosti zapojit seniory do zivota mésta,
napt. v roli dobrovolnika, Ize vnimat jako nevyuzity potencial této cilové skupiny. ,,Jad si
myslim, Ze treba odbor Skolstvi v Lysé by mél seniorum davat najevo, Ze ty lidi jsou porad

diilezity. Oni to délaji pred volbama, ale méli by to délat celou dobu. “ (S1)

Urcita rezerva muze byt u nékterych instituci v oblasti propagace, zminéné bylo mistni
muzeum a zamek. ,, TakzZe lidi, kteri se o to moc nezajimaji, tak vibec jako netusi. Nejaky
prospekty jsou sice v téch kulturnich informacnich centrech, ale jinak, jako Ze by se o tom

neco moc vedelo? ““ (S9)

Neéktera témata vnimaji seniofi jako nevhodna pro tuto cilovou skupinu, byt nepochybné
zdlezi na tom, jak citlivé k nim pfednaSejici ptistoupi. Piikladem je téma
neurodegenerativnich chorob, jako je Alzheimerova nebo Parkinsonova choroba. U tématu
»zdravi® seniofi ocekavaji pifesah do bézného Zivota, radi by od prednésejiciho slyseli, ,, co
mame délat, kdyz nas bolej kolena, ... kdyz nas boli hlava, co nedélat, jak se hybat, jak ztratit
trosku i to bricho i ve vyssim veku, ... nebo jak dbat o srdce, co jist, co nejist, jak se vyvarovat
cukrovce. Jaky jsou priznaky infarktu, co delat, kdyz nekde kolega dostane treba mrtvici. *
(S1) Problém nastane, kdyZ k tématu zdravi prednaSejici pfistoupi, jako by ucil své studenty

mediciny, kdy je diiraz prevazné kladen na vysokou uroven odbornosti a vyklady jsou piilis

abstraktni. ,, Rikal, jak ty Zily a jak jsou tam ty véci riizny a jak se jmenujou, a navic v latiné. *
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(S1) Jiny respondent shledal tentyz problém u vykladi o houbach a vcelach (,,bylo to
zameéreny jako hodné védecky ). Lektor ,,s nama taky jde jako hloubs, pod povrch. To

nevadi, ale aby to téma bylo pro ty seniory zajimavéjsi nez takhle neuchopitelny. “ (S1)

Mezi respondenty jsou lidé s vysokoskolskym vzdélanim, kteti se v ramci svého oboru
celozivotné vzdélavaji. Ti pak mohou citlivéji vnimat to, ze informace v prednasce jsou
zastaralé. Zastaralé mohou byt i samotné prednasky, které jsou v ramci VU3V piedtoceny.

., Tohle to jsou prednasky mnohdy i dost uz stary, treba 8 let. “ (S9)

U nékterych programli miiZze byt problém s nedostatecnou rezervou pro moznost vybéru
segmentl programd, pokud jsou témata vypsana s malym piedstihem. ,, Nikdo nevi, co bude
a daji vam to az potom tésné pred koncem prdzdnin a nemdte moznost porovnat, rozmyslet
se. No a kdyz uz se pak prihldasim tFreba v dubnu nebo v kvétnu na tu Univerzitu Karlovu na

néjakou z téch fakult, tak pak uz treba nemam cas, kdyby mé néco oslovilo vic. “ (S4)

7.1.4 Formy vzdélavacich aktivit

otevieny kod prevalence otevieného kddu téma

Pestrost forem vzdé€lavani a princip
dobrovolnosti jako cesta ke

e v s S1
vzdélavani pro Sirsi spektrum
ucastnikl
Kvalita workshopu zavisi na tom, zda
dokaze lektor zapojovat navstévniky 5

s ohledem na jejich individudlni
potieby

Workshop je dobry pro ty, ktefi maji
predpoklady uspésné se zapojit do S3, S6, S7

aktivit v ném Formy vzdélavacich aktivit

Online forma ¢ini aktivitu dostupnou
tém, kteti by se ji fyzicky nemohli S1, S3, S4
Ucastnit

Online forma ¢ini aktivitu
nedostupnou tém, kteti z ni maji
strach nebo by jim chybél socialni
kontakt

S5, S6

Komentovana prohlidka je dobra pro
ty, ktefi se cht&ji dozvedét S4
nesamoziejma fakta o exponatech
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e Formy vzdélavacich aktivit
Seniorim, ktefi byli zahrnuti do vyzkumného Setieni, vyhovuji rizné formy vzdélavacich
aktivit a ty v nékterych ptipadech subjektivné ovliviiuji vnimani kvality samotnych
programi, s ¢imz miiZze souviset 1 motivace ucasti na daném programu. V uvedené tematické
tabulce této podkapitoly jsou uvedeny konkrétni formy vzdélavani, ke kterym se respondenti

vyjadiuji explicitn€. Jejich hodnoceni je souhrnné vylozeno nize.

. Na kazdy ty formé je neco dobryho a treba néco, co miize byt otrava, Ze jo. Jaka kazda ma
svy a kazdymu vyhovuje néco jinyho. Hele pro nékoho treba ten vylet je nemoznej, protoze

‘

se mu fakt blbé chodi, tak prece ho nikdo nebude tahat na vylet. Je to prosté dobrovolny.
(S1)

Respondenti se ve vétsing pripada shoduji, ze je kazda forma néfim zajimava a piinosna.
Jen nékterou uptfednostiiuji vice a nékterou méné. Proto velmi oceniuji pestrost vzdélavacich
programl a moznost vybéru, které jsou ve mésté k dispozici. Napti¢ rozhovory zminuji

predevsim prednasky, workshopy, komentované prohlidky, vyjezdy nebo online programy.

Formu workshopu hodnoti respondenti pozitivné predevsim v piipade, kdyz dokaze lektor
zapojit ucastniky tak, aby byly respektovany jejich individualni potfeby. Ptredchozi
zkuSenost je klicova a pokud respondent citi natlak, ze ,,ted’ teda vsichni musime tuhle
aktivitu délat, tak to ja jako teda nevnimam jako vhodnou formu pro mé a priste si radsi

wewvr

ptipravu a vedeni, pfedstavuje vice Uskali nez prednaska.

Workshop je pro respondenty vhodna forma také v ptipadg, ,, kdyz o tom [tématu] néco vite
a muzete diskutovat, ale pokud ne nebo nechcete bejt jako zaangazovanej, tak asi spis pudete

na prednasku, kde je to spis jako pasivnéjsi“. (S3)

Programy, jejichZ podstatou jsou rukodé€lné ¢innosti, probihaji vétSinou formou workshopu
a respondenti, ktefi tyto aktivity vyhledavaji, si je pochvaluji. ,, U toho palickovani, to mé
prave hrozné bavi si to hned zkouset a tim se to ucit. “ (S6) ,,Ja mam rdada hned si ty ukazky

prakticky zkusit. ““ (S7)

Také v ptipad€ online vzdélavacich programil se respondenti vymezuji vétSinou pozitivne.

Pozitivné tuto formu hodnoti v ptipad¢, Ze se diky tomu mohou Gcastnit vzdélavani tam, kde
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jind moznost neni, protoze ,,vlastné pro seniory z vesnic nebo z tech malejch mést je to
[vzdelavani] jinak nedostupny, kdyz treba nejede viak, nékdo muze hiii na nohy “. (S1) Nebo
v piipadé Virtualni univerzity tfetiho véku, kdy jsou prednasky predtocené, si mize ucastnik
,,potom tu prednasku doma pustit znovu kolikrat chce. “* (S1) Dostupnost této formy zminuji
respondenti i v souvislosti s neovlivnitelnymi situacemi, které by je od jakékoliv moznosti
vzdélavani jinak distancovali. ,, Dost jsem to ocenila, kdyz byl covid*. (S3) Z vypovédi
vyplyva, Ze tato forma necini zadny problém tém, ktefi se ve svém pracovnim zivoté v tomto

prostiedi pohybovali. ,, To [online] je plnohodnotny, pro mé je to fantasticky, nevadi mi to. *
(S4)

Nekteti respondenti jsou k online vzdélavani skepti¢téjsi, protoze z toho maji strach, nejsou
tak technicky zdatni. ,, To teda nemdam moc rada. Ja si s timhle tim moc nerozumim. Bojim
se toho. Mam ostych. Ja tam na néco kliknu a ono mé to nékam dostane a ja nevim, jak
zpatky. “ (S5) Nekdo tuto formu nevyhledava z ditvodu socialni interakce, kterou vnima jako
pridanou hodnotu prezenéni ucasti na vzdélavani. ,, Asi bych to zvladla, ale chybél by mi ten

kontakt s lidma, kdybych tady sedéla jako sama u pocitace doma.* (S6)

Respondenti, kteti jdou radi opravdu do hloubky a chtéji znat detaily, ocetiuji komentované
prohlidky. ,, Dozvim se takovejch véci, zvlastnosti, jo, kterych bych si treba ani nevsiml. Na

zdklade toho si potom na to presné pamatuju. Je to takovy nekonecny poznavani. “ (S4)

7.2 Analyza k dilé¢i vyzkumné otazce 1.2
Ve vztahu k druhé dil¢i vyzkumné otdzce bylo v datovém setu ,,Co motivuje seniory k

jejich participaci na vzdélavacich aktivitaich poskytovanych vefejnymi institucemi v

A4

Lysé nad Labem?* identifikovano 19 kodl niZzSiho fadu, které byly rozttidény do té€chto tfi

SirSich tematickych oblasti:
1. Elementy a ptedpoklady aktivniho stafi
2. Socialni rozmér motivace
3. Aspekty samotné nabidky

Prvni z témat se zaméfilo na motivaci spojenou s aktivnim osobnostnim nastavenim

respondenttl, druhé téma seskupilo vypovédi o motivaci, kterd ma jisty socidlni ptesah. Tieti
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téma se zam¢ftilo na motivaci spojenou s konkrétni nabidkou vzdélavacich aktivit, respektive
jejimi aspekty.

Nasledujici podkapitoly odpovidaji vyse uvedenym tematickym oblastem. Vzdy je na
zacatku uvedena ¢ast tematické tabulky vazajici se k ptislusnému tématu s uvedenim vsech

ko6du nizsiho tadu. Zaroven je pro piehlednost uvedeno zastoupeni kodi napfic rozhovory.

7.2.1 Elementy a piredpoklady aktivniho stari

otevieny kod prevalence otevieného kodu téma

Zvidava osobnost S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9

Postoj ,,vzdélavat se ma clovek

.- e S1, S3, S7, S8, S9
celozivotné

Senior je motivovan touhou aktivné
se podilet na vzdélavacich aktivitach S1, S2, S3, S4, S6, S8, S9

a komunitnim Zivoté Elementy a pfedpoklady

aktivniho stari

Cloveék si muze v dichodovém véku

splnit, co si diive splnit nemohl 81,852,853, 54, 56, 89

Senior si chce udrZet pozitivni vztah

" S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9
k zivotu

Vzdélavaci aktivity vedou k mentalni

N S1, S2, S3, S6, S8, S9
vitalité

e Zvidava osobnost
Zakladem toho, pro¢ se seniofi Uc€astni vzdélavacich aktivit, vystihuje nejlépe vyjadieni
jedné z respondentek: ,, Reknu vdm to tiplné strucné, jednim slovem: zvédavost. Jsem zvédava
a zvidavad. Potrebuju vSechno védet, vsude byt.*“ (S7) Zvidavost jako jeden z hlavnich
motivacnich faktort zaznivéa v datech Casto. Respondenti hovoii o touze dozvédét se nebo
se naucit néco nového. ,, VZdycky se najde néco, co mé zajima. Nebo kdyz je pro mé néco
uplné cizi, tak si aspon rozsirim obzor.” (S3) Chtéji si prohloubit stavajici znalosti ¢i
dovednosti, ,, protoze neustdle prichdzeji néjaké nové ty podnéty a je velmi zajimavé se s
nima seznamit.** (S2) ,, Neustdle mdam takovej pocit, Ze kdyz néco objevim, tak najednou se

otevre zase jiny svet, jiny dvere a ja to chci poznat. ““ (S4)

Zvédavost a zvidavost s sebou nesou i odhodlani a ,, chut’ si za tim jit, chtit si ty véci

vyhledavat, vzdyt tady je strasna spousta prilezitosti. “ (S9) ,, Vite, kdybych néco chtéla, tak
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si to dokazu najit i na jiny univerzite. “ (S3) Respondenti jsou otevieni riznym oblastem
poznavani a uzivaji si,, ruznorodosti toho Zivota a c¢asu, kteryho ma tedka clovék dost . (S8)
Tyto pozitivni postoje jsou nedilnou soucasti aktivniho starnuti, jak je popsano v Kapitole
3.3.2. Avsak je tieba fict, ze vyjadiené postoje jsou specifické vyzkumnému vzorku tohoto
vyzkumu, ktery tvofi lidé jiz velmi aktivni v rdmci vzdélavacich sluzeb poskytovanych
seniortl. U jednotlivct, ktefi z riznych divodi (napt. izkostnost, jiné osobnostni zaloZeni)
tyto postoje nemaji utvotené, je potfeba je formulovat a uplatiovat zplisoby aktivizace,

zjistovat, jaké bari€ry jim brani v Gcasti, a tyto bariéry odstranovat.

e Postoj ,,vzdélavat se ma €lovék celoZivotné“
,,Ja si myslim, Ze vzdélavat se ma clovéek celozivotné, Ze to je jako krédo, ke kterému jsem s

pribyvajicim vekem dospéla. *“ (S1)

Respondenti vyjadiuji presvédceni, ze vzdélavani neni omezeno jen na détstvi a mladi, ale
Ze prinasi obohaceni v kazdé etapé Zivota, vetné té seniorské. Vnimaji celozivotni uceni
jako hodnotu a jsou ,,rozhodné pro, aby se clovek poradd, porad, porad vzdeélaval, protoze
furt je néco nového “ (S7) a,, protoze spousta véci se viastne vyviji “ (S3) a ,, ucit se je strasné

dulezity, i kdyz vam je 50, 60 nebo, jako mne, uz pomalu 100 let“. (S8)

Jedna se o Zivotni postoj, ktery je sam o sob¢ vnitini motivaci a hnaci silou, kterou maji
respondenti v sobé. Ty, ktefi ji nemaji v takové mife, je na misté piesvédcovat. Tieba tim,
ze schopnost podrZet si ur€ité povédomi o tom, co je aktudlni, setkivat se s informacemi o
soudobych realitach (technologickych, kulturnich ad.), udrzovat si hlubsi znalost, ktera je ve
spolecnosti cenénd — to v§e mlize pomoci jednotlivcei, aby byl 1épe integrovan do spolecnosti,
¢imz se u n¢j snizuje riziko osameéni. ,, Senior nemiiZe ustrnout jenom v téch vzpominkach.
To neni moc efektivni. Jako ty zkuSenosti dobry, ale porad se nékam jakoby vracet, no to
jako velkej smysl nema. Jo, takze pravé pri tom vzdelani se neustale pokracuje dopredu,

porad se prosté néco clovek nového uci. “ (S2)
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e Senior je motivovan touhou aktivné se podilet na vzdélavacich aktivitich a
komunitnim Zivoté
, Mam na starosti jednu vyvésku, tak tam davam ty plakaty a staram se o to, aby to bylo

aktualni. *“ (S4) ,,Je vilastné skvely, Zze my miizeme viastné davat i jakoby typy, co bychom a
kam bychom chteli. ““ (S8)

Ukazuje se, ze nabidka miize mit dvé roviny: aktivity organizované pro seniory ze strany
instituci a aktivity, které si zcela nebo Castecné organizuji seniofi sami a instituce jim
poskytuji zdzemi. Respondenti to velmi ocefiuji a jsou hrdi na to, Ze se mohou aktivné
zapojit. Pfitom seniorovi mize v nékterych ohledech nejlépe rozumét pravé nékdo z fad
seniort, jak je patrné u jedné z respondentek, kterd se podili na organizaci vzdélavacich
aktivit a hovofi o ucastnicich se klientech: ,, 7y lidi se cejtéj, Ze jsou vitani, a nepripadaj si
vodstrceni.“ (S1) Zde se jedna o ptipravu obcerstveni. Pfispét mlze senior 1 uplatnénim
kompetenci z profesniho Zivota. ,, Neslo jim to s tim projektorem, tak jsem jim pomohl. *“ (S4)
Aktivni seniofi dokonce iniciuji vlastni vzdélavaci aktivity zcela mimo instituce. ,, To jsme
si usporadali soukromé pres jednu moji kamaradku super prohlidku zamku. “ (S9) Podilet se
ale miZze senior 1 z pozice klienta, tfeba kdyzZ mé moznost si vybrat ¢i doporucit téma
programu.

Dutlezitou roli hraje také soundlezitost s komunitou. Vzdélavaci aktivity propojuji
hodnotou byt sou¢asti komunity. Jedna z respondentek pravideln¢ dochdzi do Skolky a ¢te
détem po obéd¢ pohadky. ,, Ucime se od sebe navzdjem, stari od déti a naopak. *“ (S2) Dalsi
je velmi angazovana v podpoie kulturnich aktivit mésta a pomoci potfebnym. ,, Pomdhat

druhejm, to jsem méla vidycky jako krédo.* (S8)

e Clovék si miiZze v dichodovém véku splnit, co si dFive splnit nemohl
,,Mate vic c¢asu na v§echno, mate vic casu na své konicky. Mate vic casu se starat o sebe.

Mate vic casu na pratele. Mdte vic casu na vzdélavani. “ (S2)

Respondenti vyzdvihuji dichodovy vék jako pftilezitost k naplnéni svych ptani, kterd byla
béhem pracovniho Zivota odloZena. Tento pfistup je motivuje k tomu, aby se dobrovolné

vzdelavali a rozvijeli v oblastech, na které diive neméli ¢as, nebo je nemohli délat. At uz z
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profesniho divodu: ,, Chci ted’ dohnat ten umeleckej obor “ (S4), ¢i dokonce z politického:

,, Komunista mé k uméni nepustil “ (S1).

e Senior si chce udrzet pozitivni vztah k Zivotu
,,Mam bohaty Zivot i ted’, poznavam jiné obdobi tohoto Zivota, Ziju tou pritomnosti té etapy

stari.*“ (S2) ,,Ja jsem si nikdy nepredstavila, Ze stari muze byt tak hezké. Ja jsem spokojena

se svym zivotem. “ (S7)

Touha udrzet si pozitivni pohled na zivot a vnimani stafi jako obdobi plného moznosti a
hodnotnych zkusenosti predstavuji pro respondenty duilezité téma. Opét se ukazuje, Ze jistou
roli hraje osobnostni nastaveni a zivotni filozofie. ,,Jd mdam rada, jako kdyz ten den je nécim
naplnénej. “ (S9) ,, Nechci proste zakrnet. ““ (S7) Zéaroven je tieba podotknout, Ze u mnohych
jsou predpokladem pro pozitivni uvazovani relativné pevné zdravi, finan¢ni stabilita a

spolehlivé rodinné ¢i vztahové zazemi.

Ucast na vzdélavani tento zivotni optimismus podporuje, protoze seniofi ziskavaji nové
podnéty a udrzuji si zdjem o svét kolem sebe. ,, To vzdéldavani prave prinasi jako radost a
pocit, Ze to stari muzZe byt hezky jo.* (S4) Respondenti se shoduji, ze jim ,,vzdélavani

zkvalitnuje Zivot“ (S8) a ,, prinasi do Zivota radost “ (S6).

Ac respondenti zmiiuji 1 téZkosti ¢i zdravotni komplikace, s kterymi se museji v této etapé
Zivota vypotadavat, tvrdi, Ze pravé vzdélavani jim tyto situace poméha lépe piekonat. ,,Ja
mam furt néjaky plany, to mé drzi nad vodou, protoze i tady jsou néjaky rodinny nebo
zdravotni problémy. Ale kdyz ma clovek furt néco, na co se tési a ma prosté pro co Zit, tak
se to vSechno snasi mnohem lip. ““ (S4) ,, Pomahad mi to udrzovat néjakou dusevni rovnovahu,
protoze kdyz mé nékdo rozhodi, ja si zacnu premejslet treba o posvatné geometrii, odvedu si
uplné jinam myslenky. * (S9)

Jedna z respondentek zdiiraznuje diilezitost kontaktu se stejné naladénymi lidmi, coz zazniva
1 v dalSich vypovédich. Je to 1 divod, ktery seniory k ucasti na vzdélavani motivuje.
., Vybiram si pozitivné nastavené lidi. Nechci poslouchat stézovani a negativitu a ditvody, Ze

néco nejde. Vsechno se da néjak, kdyz clovek chce. ** (S7)
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e Vzdélavaci aktivity vedou k mentalni vitalité
., Clovék udrzuje hlavu v pohotovosti, trénujete se proti Alzheimerovi, a nenudi se, protoze

nejlepsim krokem k néjaky demenci je nuda a néjaky takovy to zacyklovani se v konindach. *

(S9)

Z vypoveédi vyplyva, ze vzdelavani je pro seniory klicovym prosttedkem k udrzeni psychické
pohody (,,neresite takovy ty cerny myslenky ), mentalni vitality a zivotni spokojenosti.
Konkrétné program trénovani paméti ,,je proti ty demenci, je to jako dobrej krok, jak tomu
predchazet, jak si udrzet bystrou mysl. Protoze kdyz se vzdeélavate, mate néjaky novy téma a
musite ten mozek zapojit “. (S2) Dodava jim kromé lepsich pamétovych schopnosti (,, /ip si
pamatuju nakup a jmena ) i pocit sebevédomi a propojenosti s okolnim svétem. ,, Potrebuju

trosicku ten mozek jako zapojit a dostat se mezi lidi. “ (S6)

7.2.2 Socialni rozmér motivace

otevieny kod prevalence oteviené¢ho kodu téma

Seniofi se navzajem inspiruji S1, S2, S4, S5, S6, S7, S8, S9

Obohaceni socialniho Zivota o nové S1,S2.S3, S4, S5, 6, S7. S8, S9

vazb 1 . .
Y Socialni rozmér motivace
Mezigenera¢ni obohaceni S1, S7, S8, S9
Mg¢sto se zajima o komunitu S2, S8

e Seniofi se navzijem inspiruji

,, Kamaraddka ze vchodu mi o tom [= VU3V] rFekla. A ja Fikam: , Ty, to neni spatné a co tam
probirate, co mas za téemata? * Pry houbicky, predtim vielicky a predtim zdravotnictvi a ja
Fikam: , Ty, to by mé bavilo.‘ A ona 7ika: , Tak délej, za tyden se zacina. “* (S7)

Setkavani se pifi UCasti na vzdélavani s lidmi stejného z&jmu, ,, sdileni a predavani si
zkusSenosti, jak pozitivnich, tak negativnich* (S1), je pro seniory vyznamné. Kontakty s
vrstevniky jim umoziuji sdilet své zkuSenosti, rady, osobni uspéchy. Jsou to ,, mozZnosti to
predat dal ... kdyz uz se ja néco naucim, tak to muzu nekomu predat “. (S2) Skrze spole¢né
vzdélani seniofi objevuji nové zpiisoby, jak si zpestfit zivot a rozvijet se, coz posiluje jejich
sebevédomi a aktivizuje je to k dalSim aktivitam. ,, Teda i od téch dalsich ucastnikii se

spoustu veci zajimavych dozvim.* (S6) ,, Miizem se treba i znova setkat a miizem si délat
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potom sami vylety nebo se informovat o tom, ze néco treba probihd, ze pujdem spolecne,

takze i takovej jako socialni presah. ““ (S2)

Inspira¢nim faktorem ucasti na vzdélavani je u aktivnich seniorii prave ustni predavani si
informaci mezi sebou, at’ uz se jednd o ucastniky vzdé€lavacich aktivit, sousedy nebo

kamarady.

¢ Obohaceni socidlniho Zivota o nové vazby
,,Jd nemam problém navazat kontakt a zeptat se na cokoliv. Rada potkavam lidi, rada se

setkavam s lidmi, rada si vykladam, rada posloucham aj staré, a jesté starsi lidi. ““ (ST)

Vzdélavaci programy casto probihaji v kolektivu, coz podporuje pfirozené navazovani
novych kontaktd a pratelstvi mezi vrstevniky, , navic teda jeste [mezi] lidmi stejného
zajmu “. (S5) Tyto nové vazby nejen obohacuji kazdodenni Zivot seniord, ale také pfispivaji
ke snizeni pocitu osamélosti, posiluji pocit soundlezitosti. Obohaceni ve svém Zivoté vnimaji
ale 1 ti, ktefi jsou obklopeni svymi rodinami, détmi, vnoucaty. Je pro n¢ stejné dilezité
navazovani kontaktl a ,, setkdvani se lidmi a rozsifovani si toho okruhu o lidi, kteri nejsou z
ty rodiny, protoze ¢im vic lidi pozndte, [tim] ten Zivot je pestriejsi . (S1) ,, Ten muj muzskej
nikam nejede, tak aspon vyrazim s Klubem senioru a jsem mezi lidma, néco se dozvim, s

nekym se potkam. ““ (S5)

Respondenti v této souvislosti uvazuji o vyhodé zivota v malém mésté, kdy je samo mésto
jakymsi uto€istém pro své obCany. V ramci své skupiny hovoii respondenti o zlepSeni
kvality Zivota praveé ucasti na vzdélavani a integraci do komunity, kde mohou navazat nové
kontakty nebo najit pomoc v nelehké Zivotni situaci. ,, Kor v malym mésté je to jednodussi

nez ve velkoméste. Je to tady pristupnéjsi, osobnéejsi. “* (S2)

e Mezigeneracni obohaceni
., Spousty véci se clovek fakt jako dozvi tim vzdeélavanim, a i téma Zivotnima zkusenostma.
Vilastne tem mladejm najednou stacite ve védomostech a je to dobrej pocit, Ze clovék zna
odpovedi na spousty otazek. (S1) ,, Tady v Lysé tedka mame tolik lidi, s kterejma se rada

potkam, i kdyz jsou generacné nekde jinde, ale miluju je vSechny. “ (S8)

Propojovani s mlad$imi generacemi pfinasi senioriim jednak radost, jednak odli§né pohledy

na svét, které podnécuji jejich zajem o soucasné déni. I oni mohou na oplatku mlad$im lidem
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predat své zivotni zkuSenosti a nadhled, coz vytvati vzdjemné obohacujici vyménu. Tento
proces podporuje porozuméni mezi generacemi, rozviji respekt a pomaha seniorim citit
propojenost se soucasnou spoleCnosti. Respondenti hovofi v kontextu své tucasti na
vzdelavani o pozitivnim vlivu nejen na jejich zivot, ale i na zivoty lidi v jejich okoli. Zmiruji

vztah se svymi détmi, vnoucaty nebo mistni komunitou.

,,Ja tém mym vnoucatum rvikam: ,Babicka se uci a vy musite taky, protoze byste byli hloupi
a vy musite vedet vic nez ja, ‘ snazim se je motivovat. Moje dcera mi rikala: ,Mami, ja jsem
na tebe pysnda, ze chodis do té skoly, “ to mi aj slzy vyhrkly. “ (S7) ,, Moje vaucka chodi od
dvou let na koncerty Ceské filharmonie. Tak dneska uz je velikd, ale md k muzice blizko,
dodneska spolu chodime na balety do Narodniho divadla nebo na opery, tak jako néco v ni

zustalo. “* (S9)

e Mésto se zajima o komunitu
., Nejen estetika, ale to vzdélavani, kulturni Zivot, doprava a ta socidlni stranka, prosté ten
celostni obraz mésta vlastné urcuje, jestli se tady dobre Zije. A ja si myslim, Ze mésto je

neskutecne vstiicny a komunikace nemiize bejt lepsi. ““ (S2)

Respondenti upozoriuji na dilezitou roli mésta v zajmu o své obCany. Ocenuji, ze se mésto
snazi zlepSovat prostiedi 1 pro vzdélavani a setkavani. Z vypovédi vyplyva, ze ,,se hodné
zlepsila [po zméné vedeni] komunikace ze strany mésta k nam obcaniim *“ (S8) a ze nabizi na
pravidelné bazi setkdni ,,pivo se starostou” nebo ,,na kavu k starostovi” a ,, pokud ma nékdo
cokoliv na srdci, miiZe jit primo za starostou, i pravé ohledné toho vzdeélavani a nejakych

namétii*. (S8)

Zajem spoluobcanli o tuto formu zapojeni do komunitniho Zivota vSak podle jedné z
vypovédi neni velky. Respondentka uvadi, ze se ,,zucastnila dvakrat nebo tiikrat, ale bylo
tam hrozné malo lidi, a pritom o tom lidi museji védeét, protoze je to ve vsech Listech [=
mistni obéznik] “. (S8) Opét se tedy ukazuje, Ze tato forma komunikace nemusi byt pro
vSechny a Ze ji ocenluji spiSe aktivni seniofi, ktefi jsou motivovani touhou zapojit se do

komunity a popf. i1 podilet se na zlepSovani Zivota ve méste.
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7.2.3 Aspekty samotné nabidky

otevieny kod prevalence oteviené¢ho kodu téma
Senior je motivovany tématem S2, S3, S4, S5, S7, S8, S9
Prislib praktickych rad S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9
Senior je motivovany lektorem S1, S2, S3, S4, S7
Seridznost, vysoka troven vzdélavaci S1.S2. 54,89
akce
Forma vzd¢lavani jako motivace S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S9
Aspekty samotné nabidky
Akce by méla byt pojata tak, aby
respektovala autonomii a distojnost S1, S7
seniora
SCHIOI" je l’IlOtIVOVElfl prltfretlvou S4, 86, $7. 9
atmosférou a laskavym pfistupem
Dostupnost jako motivace S4, S6, S7, S8
Senior je motivovan kvalitou a S1,S3. S8, S9

pristupnosti prostoru

e Senior je motivovany tématem,

e Piislib praktickych rad
Moznost rozsifit si obzory v oblastech, které¢ seniory zajimaji, a zaroven ziskat uzitecné
na vzdélavani. V souvislosti s tématy respondenti nejvice zminuji uméni (,, hodné mé bavi
malifstvi a socharstvi®), zdravi (,,zajimda me, co kde miizu zlepsit, jako stravou nebo
cvicenim ), ptirodu (,, zajimam se o kyticky a bylinky ), inspirativni osobnosti (,, ta prohlidka
Hrabalovy chaty v Kersku byla super ), rukod€Iné aktivity (,, chci si osvojit to palickovani ).
Zajem o téma se v mnoha piipadech prolind s motivaci vyuzit poznatky v Zivoté.
Respondenti zmifiuji cestovani (,, podle téch veci, co se naucim, dozvim, vybiram i pak ty
svoje vylety“) kurz trénovani paméti (,,/ip si pamatuju nakup “) nebo téma zdravi, kde
ocenuji ,, takovy ty prakticky cviky jo, tfeba kdyz vas boli zada, tak délejte tohle*. (S2)
Praktické vyuziti ma také téma z oblasti pfirody, konkrétné houby: ,, Chodime radi na houby

cela rodina, takze uz umime rozpoznat i jiny druhy hub a uz jsme je i zkouseli*. (S3) Za
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zminku stoji 1 rukodéIné aktivity: ,, Kdysi davno jsem hackovala a zapomnéla jsem, jak to
bylo. Na internetu jsem nasla jakysi navod, vitbec jsem to nemohla pochopit. A protoze vim,
Ze tady existuje v knihovné skupina, kam chodi damy jednou tydné plést a hackovat, tak jsem

tam zasla a pomohly mi s tim*. (S3)

Senior se také zajima o oblasti spojené s jeho zdjmem zasahovat do vetfejného déni mésta.
., Mé teda zajima ta organizace toho mésta, zajima mé vyvoj spolecnosti, ta komunita mésta.
Je potreba iniciovat v lidech takovy ten zdjem o to svoje mésto, kde Zijou, protoze si ho

zlepsujou pro sebe, Ze jo. A proto to téma urbanizace je pro me konkrétné dulezite. “ (S2)

Seniofi si také nenechaji ujit setkani, pfi nichz se mohou obohatit vzdjemnym vzpominanim.
., Strasné se mi libilo to filmovy promitani. Nas soused tocil na osmicky [= 8 mm kamery].
Usporadali takovy promitani, kde poustél z minulosti. Takze to bylo bylo takovy hezky se na

to podivat a zavzpominat. “ (S5)

AC si z témat seniofi vzdy néjaké zajimavé vyberou a nabidku nehodnoti jako nedostate¢nou,
z vypovédi je patrné, ze ndrocngjsi ucastnik vzdélavani mize v mistni nabidce néco
postradat. ,, Moznda by tady na ten urbanismus [, ktery zatim v nabidce chybi,] prislo malo
lidi. *“ (S2) ,, Vsichni tam chodi na barokni umélce, ale toho ja uz mdam skoro dost. Moznd
pristi rok toho Santiniho si dam, protoZe Santini je miij oblibenec, ale spis pres tu
geometrii.“ (S9) Vhodné téma si samoziejm¢ muze senior vyhledat jinde, v jiném méste.

v

Ovsem takova moZnost bude piistupnéjsi jen tém, ktefi mohou a jsou ochotni cestovat.

Atraktivnosti vzdélavaciho programu jist€ napomiZze piislib piesahu s praktickymi radami,
nebot’ 1 kdyz dané téma seniora nezaujme, uzite¢nost pfedavanych informaci nakonec pro

tohoto ¢loveéka muze byt rozhodujicim divodem, Ze se programu zucastni.
e Senior je motivovany lektorem,

e Serioznost, vysoka uroven vzdélavaci akce
Uroven lektora i kvalita samotné vzdélavaci akce jsou dalsi faktory, které ovliviiuji Gidast
seniortt na vzdélavani. ZkuSeni a empaticti lektofi dokdZou seniory zaujmout a piedat
znalosti zplisobem, ktery je pro né srozumitelny a inspirativni. ,, O tom baroku povidal pan
docent z olomoucky univerzity, kterej ma dar, dar to predat. “ (S4) ,, Musi to bejt pedagog,

nékdo erudovanej.” (S1) Oficialita a vysoka uroven vzdélavacich programil zase zaruci
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seniortiim pocit, ze ziskavaji hodnotné znalosti, které mohou obohatit jejich kazdodenni zivot
i jejich pohled na svét. V ramci VU3V jsou seniofi ,,zvany do auly do Cesky zemédélstvi
univerzity a tam je opravdu slavnostni promoce s dekanem a se vsim prosteé, jako je to
oficialni, s nastoupenym kolegiem, proste se vsim vsudy. Musi to mit uroven“. (S1) “Jak
tady v Lysé, tak i na té filozofické fakulte, mam vzdycky takovy pocit z néceho hezkého,
protoze oni jsou i pekné obleceni, maji krasné vyjadirovani, je radost je poslouchat, jak oni
se umi hezky vyjadrovat. “ (S4) Inspiraci je pro respondenty 1 ,, osobnost, ktera je proslula a

neco dokazala ve svéem oboru, tak ji chci osobné poznat “. (S2)

Z vypovédi je patrné, Ze si seniofi, ktefi se aktivné ucastni vzdélavacich aktivit, vybiraji
nejen podle tématu, ale také podle prednasejiciho: ,, Kdyz vim, kdo je predndasejici, tak si o

ném neco zjistim, a [posoudim,] jestli teda to je moje krevni skupina, nebo ne “. (S3)
e Forma vzdélavani jako motivace,

e Akce by méla byt pojata tak, aby respektovala autonomii a distojnost seniora
Zda se senior zcastni vzdélavaciho programu, do jisté miry zalezi i na formé vzdélavaci
aktivity. Respondenti se shoduji, ze preferovany zptsob piedavani informaci a pfistup ze

strany vzdélavatele ovliviiuje jejich chut’ k u€eni a dalsi vybér vzdelavacich aktivit.

Workshop maji seniofi ¢asto spojeny s rukodélnymi aktivitami a povazuji tuto formu ,,za
velkej prinos, Ze si na to, o cem se ucime, miizeme Sahnout “. (S1) Maji radi, kdyZ mohou
veci ,,videt a hned si to zkusit”. (S7) Vyhledavaji workshop také v ptipade, ,, kdyz o tom
tématu néco vite a mizete diskutovat ““ (S3) a zaroven upozoriuji, Ze ,, vSechno prosté timhle
zpiisobem asi nejde a jako zaleZi prosté, o jaky téma se jedna “. (S3) Workshop predpoklada
aktivni vstup participanti do déni, coZ nemusi kazdému vyhovovat, tieba z divodu, Ze
danému jedinci chybi kompetence, aby do déni mohl zapojit zpisobem, ktery by dostal jeho
pfedstavam (napt. aby si zachoval duastojnost). Motivace jit na workshop ,,zdlezi i na
zkuSenosti a ja uplne dobrou zkuSenost nemam, a proto workshop asi nevnimam jako

vhodnou formu pro meé*. (S2)

Ani online formu vzdélavani seniofi nezavrhuji, naopak: ,,Je to fantasticky pro lidi, ktery
jsou treba na stari vomezeny pohybem, jo, treba maj néjaky probléemy s chozenim. (S4)

Dostupnost urcuji na jedné strané schopnosti seniora, na druhé pak troveinl vysvétleni
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postupu, ,, presny instrukce a treba ten link, na kterej kliknout *“ (S2). ,, Kdybych to méla sama
vyhledavat, tak myslim, Ze by mé to dost odradilo . (S2) Konkrétn¢€ v ramci VU3V, kdy jsou
prednasky predtocené a pousténé online, respondent velmi ocenuje, ze ,, mam tu jistotu, Ze
prijdu domii, miizu si ji pétkrat pustit nebo mam ty texty, kde si to muzu vyhledat, a pak teda

si delam ty testy . (S6)

Kromé workshopt a online vzdé€lavacich programu seniofi vyhledavaji vylety, které maji
spojené 1 se zazitkem ze samotné cesty, s novym prostiedim, s komentovanou prohlidkou:
., VZdycky se dozvim takovejch veci, jo, ktery bych si treba ani nevsiml. Na zaklade toho si

potom na to presné pamatuju. *“ (S4)

Dulezitym motiva¢nim faktorem je respekt vici stari, ktery souvisi s profesionalitou téch,
ktefi se seniory v rdmci vzdéladvacich aktivit pracuji. Respondenti nemaji radi situace, kdy
se citi, ze nckoho obtézuji (,, kdyz to neni bezbariérovy, jd tam prosté nejdu, nechci nikoho
obtézovat ™) nebo kdyz jsou do néceho nuceni (,,nechodim se vzdelavat, aby mé nekdo

buzeroval, Ze neplnim ukoly, ale abych se néco dozvédeéla*).
e Senior je motivovan privétivou atmosférou a laskavym pristupem,
e Dostupnost jako motivace,

e Senior je motivovan kvalitou a pFristupnosti prostoru
,,Na té Lysé mi vyhovuje to prostiedi a nesmirné se mi libi, Ze to je takovy osobnéjsi, rodinny.
Ze i vic si to sdilime mezi téma lidma, protoze se tady prakticky zname. To jsou taky divody,
proc se tady toho vzdélavani ucastnim. “ (S4) ,,Je dulezity, aby byli prosté skveéli lidi v téch
vzdelavacich institucich, takovi aj tolerantni k nam starym.* (S7) ,,Jsem rada, Ze tady se

jesté piijcuje z oc¢i do oci. V Praze uz se piijcuje pres automat.“ (S9)

Ptistup a atmosféra vzdélavacich instituci, konkrétné mistni knihovny, vyznamné ovliviiuji
ochotu seniort U€astnit se jimi potadanych aktivit. ,, Délaj maximum, a navic je tam vzidycky
dobra atmosféra, néco novyho se dozvim, najdou mi knizku, poradi mi, co je novyho nebo co
se chysta na dalsi semestr v ramci VU3V." (S7) Respondenti se v knihovné citi dobfe,
ocenuji laskavy ptistup (,, damy jsou strasné prijemné, vSechno trpélivé vysvetli ), neboji se

ptijit s dotazem nebo Zadosti o pomoc: ,, Na dovoleny mi ukradli mobil, takze jsem si musela
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vSechno nastavovat znova a neslo mi to. Musela jsem se obratit na knihovau a moc mi s tim

pomohli. “ (S6)

Ugast seniorti pochopitelné ovliviiuje dostupnost. Uvadéna je jak dostupnost mista (,,je fo
kousicek ), tak dostupnost samotnych vzdélavacich moznosti ve mésté: ,,Jde to [VU3V]

tady uz nekolik let bezvadné. No a ¢im dal vic lidi se nabaluje, to je super. (S9)

Dobfe vybaveny, pohodlny a snadno dostupny prostor, ktery bere ohled na specifické
potieby starSich ucCastnikl, dle respondentii podporuje jejich motivaci ke vzdélavani.
Umoziuje jim soustfedit se na samotné vzdélavani, aniz by se museli obavat fyzickych

prekazek nebo nepohodli.

Respondenti v této souvislosti zmifuji prostor Podkrovi radnice, ktery je vyuzivan pro
konani VU3V. ,, Podkrovi radnice je bezvadné misto. Je tam vytah, velkej sdl, jsou tam cisty
toalety a je tam kuchyiika, a to je vlastné to, co potrebujete. “ (S1) NardZzi zde ale na uskali,
kdy je prostor vyuzivan na rizné piilezitosti a jeho nepfipravenost mize ohrozit ispesnost
vzdélavaci akce. ,, Problém je v tom, Ze jsou tam néekdy naskladany stoly a my si ani
nemiizeme delat poznamky, my tézko miizeme nosit stoly. Kdyz si dame caj nebo piti, tak to
mdme na zemi nebo na kliné, coz je fakt nesikovny, nepohodiny. Ten prostor je flexibilni,
novy, reprezentativni, ale pokud tam jsou riuzny akce, tak by ten prostor mél byt vidycky pak
prizpusoben akci, ktera se zrovna kona. ““ (S3)

Vedle kvality prostoru je nezbytné i1 dostate¢né persondlni obsazeni. ,, Nedostatek

o (¢

pracovnikii zvliddne jen velmi tézko realizovat spoustu skvelych napadu. *“ (S9)

7.3 Analyza k dil¢i vyzkumné otiazce 1.3
Ve vztahu k tteti dil¢i vyzkumné otézce bylo v datovém setu ,,Jaké pirekazky komplikuji
senioriim jejich iicast na vzdélavacich aktivitach?* identifikovano 12 kodl nizsiho fadu,

které byly roztfidény do téchto tii SirSich tematickych oblasti:
1. Striktni nedostatky na stran¢ organizatora
2. Limity vzhledem k preferencim senioril

3. Komunikace smérem k seniorim
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Prvni z témat se zaméfilo na prekazky, které jsou dany rliznymi nedostatky ze strany
vzdélavatell a lze je za prekazky ¢i nedostatky oznacit nezavisle na raznych preferencich
jednotlivych seniora. V této tematické oblasti jsou uvedeny aspekty nabidky, které je vhodné
odstranit. Druhé téma zastieSilo pfekdzky dané osobnimi preferencemi jednotlivych
ucastniki. U nich neni na strané€ vzdélavatele nezbytné uvazovat striktné jako o nedostatcich,
které je za kazdou cenu tieba eliminovat. Napt. malokdy se stane, Ze urcité téma je zajimavé
pro vSechny z cilové skupiny definované vékem. Zaroven napt. nejde zorganizovat aktivitu
tak, aby z ¢asového hlediska vyhovéla vSem. Proto zde kriticky reflektované aspekty nejsou
chapany jako striktni nedostatky, ale pouze jako limity nabidky. Tteti téma seskupilo

prekazky souvisejici s komunikaci smérem k seniortim.

Nasledujici podkapitoly odpovidaji vySe uvedenym tematickym oblastem. VZdy je na
zacatku uvedena ¢ast tematické tabulky vazajici se k pfislusnému tématu s uvedenim vSech

ko6du nizsiho tadu. Zaroven je pro piehlednost uvedeno zastoupeni kodi napfic rozhovory.

7.3.1 Striktni nedostatky na strané organizatora

otevieny kod prevalence otevieného kodu téma

Dostupnost lokality pro

vzdélavaci aktivity S1,82,54,85, 87,89

Zhorsena piistupnost prostor S1, S3
Striktni nedostatky na strané
Vybavenost prostoru S1, 83,59 organizatora
Nedostatky personalniho obsazeni S3, S9
Nekompetentnost lektora S1, S3, S4, S6, S8

e Dostupnost lokality pro vzdélavaci aktivity
Dostupnost lokality hraje vyznamnou roli pfi rozhodovani seniorti o Uc€asti na vzdélavani.
Seniofi Celi oproti mladSim ucastniklim specifickym bariéram, které mohou snizit jejich
mozZnosti se vzdélavani ucastnit. Problémy s dopravou a omezend mobilita predstavuji
zasadni prekazky. Vzdalenost vzdélavacich instituci nebo mista konani kurzl od bydlisté
muze byt vyrazné limitujici, zejména pokud neni dostupnd snadni a cenové dostupna
doprava. ,,I kdyz jsou krdasny prednadsky v Chebu nebo v Décine, no — tak nemuzu tam jezdit

dvakrat tydné treba do Décina. “ (S4) ,, Kdybych tam nejela se sousedama autem, tak tam se
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dostavate jedine na kole, a to proste uz nejde, no.* (S9) ,,Kdyz to neni néjak hromadné

organizovany autobusem, tak se tam nemam, jak dostat. “ (S5)
e ZhorSena pristupnost prostor,
e Vybavenost prostoru,

e Nedostatek personalniho obsazeni
Na dostupnost lokality navazuji i pfistupnost a vybavenost prostoru, ve kterém vzdélavaci

aktivity probihaji. I tyto dva faktory seniofi zmiiuji jako piekazky své ucasti na vzdelavani.

V prvnim ptipad¢ upozoriiuji na téma bezbariérovosti a konkrétné na ,, hroznej problém s
mistem konani VU3V, kde sice vytah je, ale trikrat viitbec nebyl pro univerzitu v provozu a
nekteri maji francouzsky hole a tezko vysplhaji do 3. patra“. (S3) Dopliuji, ze ptekazkou to
muze byt i tehdy, kdy jsou na misté ,, néjaky silny ruce, ktery pomiizou, protoze nékdo se
rovnou boji, Ze bude obtézovat, zZe je na nekom zavislej a lidi nechtéj bejt zavisli, je jim to

neprijemny . (S1)

V druhém piipadé€ je to pifimo prostor, ktery nevyhovuje potfebam této cilové skupiny.
Respondentka hovoti o adekvatnosti prostoru s tim, Ze tam ,, nemusej byt vypolstrovany Zidle
a kdo vi co vsechno, ale aby to bylo dobre pripraveny, se stolama, zidlema, cistyma
toaletama, moznosti uvarit si kafe nebo caj “. (S1) A¢ je prostor Podkrovi radnice pro konani
VU3V skvély a v mnoha ohledech ho respondenti velmi chvali, upozoriji, Ze ,, problém je
v tom, Ze oni tam cas od casu prosté prestrkaji nekam stoly a my si ani nemiizeme délat
poznamky, ¢aj nebo piti pak mame na zemi nebo na kliné, coz je fakt nesikovny, nepohodiny.
Ten prostor je flexibilni, novy, reprezentativni, ale pokud tam jsou riizny akce, tak by ten

prostor mél byt vzdycky pak prizpiisoben akci, kterad se zrovna kona “. (S3)

Knihovna je respondenty povaZovana za hlavni vzdé&lavaci instituci ve mésté, ktera
organizuje velké mnozZstvi aktivit nejen pro seniory. Pfesto, Ze respondenti praci knihovny
velmi chvali, vnimaji, ze v této instituci ,, maji spoustu skveélych napadi, ale nedostatek
pracovniku. Vsude jinde je jich na tenhle pocet akci nejmin dvojnasobek . (S3) ,,Jestli ty
Zensky tam maji treba néjakej mensi renons, tak je to jenom proto, Ze jich je malo a Ze si

toho naberou moc. ““ (S9)
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e Nekompetentnost lektora

,Bylo to dost hrozny, protoze on ten pan byl urcité nesmirné chytrej, ale zaprve to byl
uspavac hadu a zadruhy nam vikal, jak ty Zily a ty véci rizny se jmenujou, a navic v latine.
A my jsme se troSku jako nechytali. Hrozne mé to nebavilo.“ (S1) ,,On toho néjak na nas
valil hodné a ja si Fikam: ,Ja tomu nestacim . *“ (S8)

Nekompetentnost lektora mize byt charakterizovana tim, Ze ma nedostate¢né odborné
znalosti, uplatituje nevhodné didaktické metody, Spatné¢ komunikuje nebo je neschopen
ptizplsobit obsah a tempo vyuky potfebam seniorid. Vzdélavani seniori vyzaduje citlivy
ptistup, trpé€livost, empatii a schopnost vyuzivat takové vyukové techniky, které zohlediuji
specifika této vékové skupiny, jako jsou zhorsujici se pamét’ nebo pomalejsi tempo uceni.
Nekompetentni lektor mize vést k frustraci ucastniki, poklesu motivace a snizenému zajmu
o dalsi vzdélavani. ,, Se Spatnou zkuSenosti s predndsSejicim na jeho dalsi aktivitu uz nejdu. *

(S6)

7.3.2 Limity vzhledem k preferencim seniori

otevieny kod prevalence oteviené¢ho kodu téma
Casové ditvody S1, S2, S3, S6, S9
Financ¢ni naro¢nost S4, S5

Limity vzhledem k preferencim
Forma vzdélavani jako bariéra S2, S5, S6 seniortl

Nemoznost vzit si s sebou

domaéciho mazlicka S1

e Casové diivody
Seniofi maji Casto vice volného ¢asu nez lidé v produktivnim véku. Aktivni seniofi, mezi
néZ patii 1 respondenti vyzkumu, maji ale svllj volny cas pestfe naplnény, a tudiz se
nevyhovujici ¢as miiZe stat prekazkou, proé se netiéastni vzdélavacich aktivit ¢ast&ji. Casové
ptekazky jsouriizné. ,, Protoze chodim jesté do prace, tak kdyz se néco nékde déje dopoledne,
tak nemuzu. ““ (S1) Nebo maji sice volného Casu dostatek, ale tiCastnit se nemohou, protoze
., kdyz je néjaka zajimava predndska v terminu, kdy uz mam jinej kurz, tak to prosté nejde
no“. (S3) O kryti vzdélavacich aktivit hovoii i dal$i respondentka, ktera ma také dost casu,

ale ,, chtela bych chodit na hudebni toulky, ktery jsou ve stredu, a to uz mam palickovani, tak
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nemiizu . (S6) Jiny divod, ktery také souvisi s Casovou piekdzkou, zmiiuje respondentka,
ktera se podili na organizovani vzdélavani pro seniory: ,, Mdame tam seniorku, kterd ma dceru
v Anglii a casto tam za ni jezdi. To je problém najednou, protoze ona by rada absolvovala

«

celej kurz, ale to nejde, protoze vi, ze bude pryc, tak se toho kurzu kwviili tomu neucastni. *

(ST)

¢ Financni narocnost
Rozpocet seniorl, ktefi jiz nejsou pracovné aktivni, je ¢asto zavisly pouze na diichodu.
Finanéni stranka se tak mtize stat prekazkou, proc¢ se seniofi nékterych vzdélavacich aktivit
neucastni tak Casto, jak by si ptali. ,, Nemdm na to financné, a i kdyz bych chtéla nékam jet

casteji, tak proste nemuzu. *“ (S5)

Respondent, ktery se podili na organizaci akci jednoho z mistnich spolkil, vypovida, Ze
piekazkou pro poradani akci, v¢etné vzdelavacich, je vysoké najemné prostor, a vyjadiuje
svlj nazor, ,,Ze by to treba mélo byt za néjakou opravdu jenom symbolickou cenu nebo
zdarma“ a dodava, ,,Ze mésto by mélo néjak vic tohleto [= iniciativu mistnich spolkii]

podporovat, no“. (S4)

e Forma vzdélavani jako bariéra

Respondenti se shoduji, Ze forma vzdélavani hraje dileZitou roli v procesu rozhodovani, jaké
vzdélavaci akci daji prednost. Nékteré formy je mohou vyslovené odrazovat. Preference jsou
zde velmi individualni. Seniofi preferuji spiSe tradi€ni metody, jako jsou osobni setkani a
individudlni pfistup. Nebrani se vSak ani technologiim, pokud jsou dobfe vedeni a nese to
pro n¢ né&jakou vyhodu, napt. lepSi dostupnost. Vhodna je flexibilita ve volbé formy
vzdelavani.

Jako ptekazku vnimaji respondenti ptedevs§im online formu vzdé€lavani. ,, Nejsem na online
zadnej expert. Asi bych to zvladla, ale jen kdyz mam presny instrukce, na co kliknout. Kdyz
bych to méla sama vyhledavat, tak by me to dost odradilo. “ (S2) ,, To teda nemdam moc rada.
Ja si s timhle tim moc nerozumim. Bojim se toho.* (S5) PiekdZkou nemusi byt pouze
skutecnost, ze si senior nevi s online prostiedim rady, ale také to, Ze tato forma nevyhovuje
tém, ktefi berou vzdélavani i jako prostredek socializace. ,, Asi bych to zviddla, ale chybél by

mi ten kontakt s lidma, kdybych tady sedéla jako sama u pocitace doma. “ (S6)

85



e NemozZnost vzit si s sebou domaciho mazlicka
Prekazkou v ucasti na vzdélavani mlze byt i domaci mazli¢ek, resp. pejsek. Jedna se
pfedevsim o seniory, ktefi ziji sami a jsou zvykli se svym ¢tyfnohym kamaradem neustale

byt a vSude s nim chodit.

7.3.3 Komunikace smérem Kk seniorum

otevieny kod prevalence oteviené¢ho kodu téma

Ptistup zaméfeny na piijeti
seniortt komunitou a podporu S1, S2, S3, S7, S8
jejich dastojnosti

Dostupnost informaci o Komunikace smérem k seniorim
o o S1.S9
vzdélavacich aktivitach

Mala piistupnost mésta k piijeti

L P S8
iniciativy a navrhi senior

e Pristup zaméreny na prijeti seniorii komunitou a podporu jejich diistojnosti
., Pro mé je hrozné dulezity, aby byli proste skveéli lidi v ramci poskytovani téech vzdélavacich

akci. Aby byli takovi aj tolerantni k nam starym. *“ (S7)

Seniofi se neciti dobte, kdyZ je prostor pro vzdélavani nedlistojny a také v situacich, kdy je
nekdo do néceho nuti, néco jim natizuje. ,,Jsem moc stara na to, aby mé nékdo buzeroval,
ze neco musim. “ (S1) Neptijemné jsou 1 situace, kdy je téma vzdélavani pojato lektorem
nevhodnym zpisobem. ,,On ten predndsejici to vSechno zaméroval na ty Alzheimery a
Parkinsony a tyhlety vsecky veci, bylo to az nevhodny. To jsem si teda 7ikala, Ze todleto

nemuzu vydrzet. “ (S3)

Aktivitu seniorti ovliviiuje také prostfedi, komunita, ve které Ziji. Pokud senior vnima, ,,Ze
Jje furt potiebnej, Ze i kdyz nepracuje, Ze mize néco nabidnout a bejt zapojenej do toho déni,
Jje to motivujici a strasné dulezity ““. (S1) Respondentka uvadi pomoc s natfenim lavicek nebo
s prevadénim déti u skoly. ,, Je dulezité, aby ta spolecnost vilastné prave Zila dohromady, aby
byli ti seniori prosté soucasti. Protoze pravé v té diverzite je to bohatstvi. “ (S2) ,, To mésto

by mélo iniciovat néco jako ,,jsme tady pro vas“. Nabizet tem lidem pomoc. No, mozna to

treba délaj, ale podle myho to deélaj malo, i s tim vzdelavanim. “ (S8)
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e Dostupnost informaci o vzdélavacich aktivitach
Seniofi, ktefi se o vzdélavani a déni kolem sebe aktivné zajimaji, nemaji s dostupnosti
informaci problém. Piesto upozoriiuji na urcity deficit, konkrétn¢ tfeba na nedostatecnou
propagaci aktivit ur¢enych pfimo pro tuto cilovou skupinu. ,, Tady se to asi strasné malo
propaguje. Vzdyt je tady [ve mésté] jako bezvadna takova kulturni atmosféra a tolik se toho
tady déje. Takze lidi, kteri se o to moc nezajimayji, tak viibec jako netusi. “ (S9) Navrhuji, ze
by ,, treba mésto jednou za cas pozvalo seniory nekam na kafe a tam je informovalo o vsem,
co se déje, co se chysta, co konkrétné pro seniory planuje, s ¢im vsim se na né mohou obratit,

kde muiZou v§echny informace najit“. (S1)

e Mala pristupnost mésta k prijeti iniciativy a navrhii seniorii
,,Jd vim, Ze oni se tedka na mésté snazej, ale tady prosté nikdo dlouhodobé neslysi na néjaky
kulturni sal. Vzdyt lidi tolik napadit méli. Tohle by byl viastné kulturni svatostanek, misto
setkavani, vzdelavani, prednasek, divadla, koncertii. To tady chybi strasné moc. * (S8)
Seniofi maji Casto cenné zkuSenosti a motivaci prispivat k rozvoji své komunity, seniorim
ale nékdy muze ptipadat, Ze jejich mésto nebo obec podporuje jejich iniciativy nedostate¢né
a ignoruji jejich navrhy. Nedostate¢na podpora a uznani mohou vést k demotivaci seniort,

kteti by se jinak aktivné zapojili do vzdélavani a komunitnich projektt.
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8 Shrnuti vysledkii

Diplomova prace se zamétuje na zkuSenost seniort s vzdélavacimi aktivitami v Lysé nad
Labem. Analyza vysledki (viz Kapitola 7) je kvalitativni a vychazi zdeviti
polostrukturovanych rozhovort s vybranymi seniory 65+, ktefi ziji mimo institucionalni
péCi, a Gcastni se alespon jednou rocné vzdélavaci aktivity poradané méstem. Jedna se tedy
o aktivni seniory, ktefi se o vzdélavani zajimaji. Pro zpracovani dat byla pouzita metoda

tematické analyzy (viz Kapitola 6).

V diplomové praci byla stanovena hlavni vyzkumnd otazka: Jaké zkuSenosti maji
s mozZnostmi a vyuZivanim vzdélavacich aktivit mésta vybrani seniofFi, ktefi se o

sebevzdélavani aktivné zajimaji?
Tato otazka byla pro své detailngjs$i zaméteni rozdé€lena do tii dil¢ich vyzkumnych otdzek:

o 1.1: Jak seniori hodnoti nabidku vzdélavani zamérenou na tuto cilovou skupinu?
(viz Kapitola 7.1)

e 1.2: Co motivuje seniory k jejich participaci na vzdeéldvacich aktivitach
poskytovanych verejnymi institucemi v Lysé nad Labem? (viz Kapitola 7.2)

o 1.3: Jaké prekazky komplikuji senioriim jejich ucast na vzdélavacich aktivitach?

(viz Kapitola 7.3)

V kontextu nasledujiciho shrnuti vysledkl je nutné upozornit na povahu vyzkumného
vzorku, kterd z analyzy vyplynula. Respondenty jsou velmi aktivni seniofi, ktefi maji
optimisticky a pozitivni pfistup jak ke vzdélavani, tak k zivotu a ke stafi. Angazuji se 1
v mistni komunité a né€ktefi z nich jsou stdle pracovné aktivni. Tito seniofi jsou nositeli
postoje, Ze se ma clovek vzdélavat celozivotné a napliiuji pozitivni premisu aktivniho
starnuti, které je vyznamnym tématem soucasnych strategickych dokumentl a statnich

politik (viz Kapitola 3.1).

Jak seniori hodnoti nabidku vzdélavani zamérenou na tuto cilovou skupinu?

V ramci analyzy této dil¢i vyzkumné otazky bylo identifikovano 34 kodi nizsiho fadu, které
byly rozttidény do ctyt SirSich tematickych oblasti: celkové hodnoceni nabidky, senior
hodnoti program jako kvalitné¢ zpracovany, senior hodnoti program jako nekvalitné

zpracovany, formy vzdélavacich aktivit.
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Osloveni seniofi obecné hodnoti nabidku vzdélavani v Lysé nad Labem pozitivné€, ocenuji
jeji rozmanitost a dostupnost. KliCovymi faktory pro jejich pozitivni hodnoceni jsou
predevsim kvalita programt s praktickym piesahem do bézného zivota, piivétiva atmosféra,
laskavy ptistup ze strany vzdélavatele. Postoj dotazovanych respondentti 1ze charakterizovat
hodnocenim, podle kterého je v nabidce vzdy néco, co konkrétniho jednotlivce muize
zaujmout. AvSak ne vSichni vnimaji bohatost nabidky bez vyhrad. Néktera témata seniortim
mohou chybét. Organizatofi se ziejmé vyhybaji narocnéjSim tématim a voli spiSe
osvédcené, popularni programy, které se tési stabilni navstévnosti. Respondenti ocenuji
otevieni a zpfistupnéni novych prostor pro vzdélavaci aktivity, coz pfispiva také k
pozitivnimu hodnoceni nabidky. Kvalita vzdélavacich akci je hodnocena jako vysoka také
s ohledem na profesionalitu lektora a irovenl samotné vzdélavaci akce. Napfti¢ rozhovory je
nejlépe hodnocena VU3V a Méstskd knihovna, ktera tuto vzdélavaci aktivitu zastfeSuje.
Moznost podilet se na vzdélavacich programech, vybirat si je, navrhovat je nebo se dokonce
zapojit do jejich organizace, povazuji respondenti za velmi pozitivni a dodava jim to pocit
pfinosu a seberealizace. Vzdélavani nabizi seniorim nejen pfilezitost k ziskavani novych
znalosti, ale také podporuje cenné mezigeneracni vazby. Respondenti oceiiuji moznost
kontaktu s mladSi generaci, ktery jim umoznuje sdilet své Zivotni zkuSenosti a zaroven se
inspirovat pohledem mladSich na svét. Z rozhovort je patrné, Ze se vzdélavacich aktivit ve
mesté vétSinou ucastni lidé s podobnymi zdjmy a osobnostnim nastavenim. Je tedy zcela
pfirozené, Ze vznikaji nové socialni vazby a vzdélavaci aktivity se stavaji vitanou ptileZitosti
k setkavani. Respondenti kladn¢ hodnoti 1 ty vzd€ladvaci aktivity, které nejsou urceny
primarné pro né. Seniofi se vétSinou shoduji, Ze kazda forma vzdélavani je néim zajimava
a pfinosnd, 1 kdyz nékteré formy preferuji vice nez jiné. Velmi si proto ceni rozmanitosti
vzdélavacich programll a moznosti volby, které mésto nabizi. V rozhovorech ¢asto zminuji

prednésky, workshopy, komentované prohlidky, vylety a online programy.

Ve vyrazném nepoméru k pozitivnimu hodnoceni vzdélavacich moznosti ve mésté se
objevilo par vyhrad. Objevil se ndzor, ze by mohlo byt ve vztahu k senioriim aktivnéjsi mésto
a vice seniory o programech informovat, vice se s nimi setkavat. OvSem, jak je uvedeno
v podrobné¢ analyze (viz Kapitola 7.1), zastupci mésta piilezitosti k setkavani poskytuji (,,Na
pivo se starostou®, ,,Na kavu k starostovi*). Problémem muiZe byt neochota cilové skupiny

se takto setkavat. Mohlo by byt tedy pfinosné hledat jiné cesty aktivizace, jak seniory do
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zivota meésta zacleniovat a podporovat je. Absence pfilezitosti zapojit seniory do Zivota
mésta, napt. v roli dobrovolnika, Ize vnimat jako nevyuzity potencial této cilové skupiny.
Urcita rezerva muze byt u nékterych instituci v oblasti propagace, zminéné bylo mistni
muzeum a zamek. Informace si seniofi ¢asto pfedavaji mezi sebou, tudiz pro méné aktivni
seniory by mohlo byt obtiznéjsi se o vzdélavacich aktivitach uréenych pro tuto cilovou
skupinu dozvédéet. Nektera témata vnimaji seniofi jako nevhodna, byt nepochybné zalezi na
tom, jak citlivé k nim lektor pfistoupi. Napiiklad u tématu zdravi senioii oCekavaji piesah
do bézného zivota. Problém nastane, kdyz k tématu zdravi prednasejici ptistoupi, jako by
ucil své studenty mediciny, kdy je diraz prevazné kladen na vysokou tiroven odbornosti a
vyklady jsou pfrili$ abstraktni. Dal§im problémem mohou byt zastaralé informace, ke kterym

citlivéji pfistupuji pfedevsim ti seniofi, kteti maji vysokoskolské vzdélani.

Co motivuje seniory k jejich participaci na vzdélavacich aktivitaich poskytovanych
vefejnymi institucemi v Lysé nad Labem?

V ramci analyzy této dil¢i vyzkumné otazky bylo identifikovano 19 kédi nizsiho fadu, které
byly roztfidény do tii SirSich tematickych oblasti: elementy a pfedpoklady aktivniho staii,

socialni rozmér motivace, aspekty samotné nabidky.

Jednim ze zasadnich motivacnich faktort, ktery napii¢ rozhovory zazniva, je zvidavost.
Respondenti hovoii o touze dozvédét se nebo naucit se néco nového, pfiCemz samotné téma,
ac jinak samoziejme také jeden z dlivodi ucasti na vzdélavani, nehraje v tomto sméru hlavni
roli. Seniofi véii, Ze vzdélavani nikdy nekonéi a Ze obohacuje Zivot v kazdé Zivotni fazi,
véetné seniorské. CeloZivotni uceni povazuji za hodnotu, zivotni postoj, ktery je pro né
vnitini motivaci a hnaci silou. Respondenti vnimaji dichodovy vek jako ptilezitost splnit si
své sny, které museli béhem pracovniho Zivota odlozit. Tento postoj je motivuje k
dobrovolnému vzdélavani a rozvoji v oblastech, na které diive neméli ¢as nebo mozZnosti.
Velmi si ceni také toho, ze se mohou aktivné zapojit, naptiklad zvolit si t¢éma nebo se podilet
na organizaci. Klicovou roli pro né€ hraje také pocit sounaleZitosti s komunitou. Pro
respondenty je diillezité udrzet si pozitivni pohled na zZivot a vnimat staii jako obdobi plné
moznosti a cennych zkuSenosti. Osobnostni nastaveni a Zivotni filozofie zde hraji roli. Je
vSak tifeba zdlraznit, Ze pfedpokladem tohoto pozitivniho mysleni jsou relativné dobré

zdravi, finan¢ni jistota a dobré rodinné ¢i partnerské zazemi. Ucast na vzdélavacich
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aktivitach tento optimismus posiluje, protoze seniofi ziskavaji nové podnéty a udrzuji zjem
o0 okolni svét. Z rozhovort vyplyva, ze vzdélavani je pro n€ kliCovym néstrojem k zachovani
psychické pohody. Ma pro respondenty také socializacni pfesah. Radi se setkdvaji s novymi
lidmi. Navazovani novych vztahii nejen obohacuje kazdodenni zivot seniort, ale také snizuje
pocit osamélosti a posiluje pocit sounalezitosti. Toto obohaceni pocit'uji i ti, ktefi maji kolem
sebe rodinu, d€ti a vnoucata, protoze pro né je navazovani novych kontakti stejné dulezité.
Respondenti ocenuji vyhodu Zivota v malém méste, které ke komunitnimu zivotu doslova
vybizi. Ve své skupiné mluvi o tom, jak vzdélavani a zapojeni do komunity zlepsuji kvalitu
jejich zivota, at’ uz jde o navazovani novych vztahii nebo o nalezeni podpory v tézkych
chvilich. Ve stejném duchu hovoii o mezigenera¢nim kontaktu, kdy maji diky vzdélavani
bliz k mladS$im generacim a ocetiuji vzajemné obohaceni a lepsi propojenost se soucasnou
spole¢nosti. Na samotné nabidce vzdélavacich aktivit respondenty nejvice motivuje téma a
jeho ptesah do bézného zivota. Dilezitymi faktory jsou také rozmanitost forem vzdélavani,
kvalita a profesionalita lektorti a vysoka uroven vzdélavaci akce. Respondenti kladou velky
daraz na distojny piistup vuci stafi ze strany vzdélavatell. Ten souvisi s profesionalitou
téch, ktefi se seniory v ramci vzdélavacich aktivit pracuji. Respondenti nemaji radi situace,

kdy se citi, ze nékoho obtézuji nebo kdyz jsou do néceho tlaceni.

Jaké prekazky komplikuji senioriim jejich icast na vzdélavacich aktivitach?
V ramci analyzy této dil¢i vyzkumné otazky bylo identifikovano 12 kédi nizsiho fadu, které
byly rozttidény do tii SirSich tematickych oblasti: striktni nedostatky na stran€ organizatora,

limity vzhledem k preferencim seniorti, komunikace smérem k seniorim.

Nasledujici prekazky, které jsou dany riiznymi nedostatky ze strany vzdélavateld a lze je za
prekazky ¢i nedostatky povazovat nezavisle na preferencich jednotlivych seniort, by bylo
vhodné odstranit. Seniofi zmifuji zhorSenou dostupnost, neadekvatni vybavenost prostoru,
kterd mulZze souviset s nedostatecnym persondlnim obsazenim vzdélavaci instituce, a
nekompetentnost lektora, ktery méd nedostatecné odborné znalosti, uplatiiuje nevhodné
didaktické metody, $patné¢ komunikuje nebo je neschopen ptizpisobit obsah a tempo vyuky
potiebam seniord. Dalsi pfekazky jsou dané osobnimi preferencemi jednotlivych ti€astnik.
U nich neni na strané vzdélavatele nezbytné uvazovat striktné jako o nedostatcich, které je

za kazdou cenu tieba eliminovat. Napt. malokdy se stane, ze urcité téma je zajimavé pro
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vSechny z cilové skupiny definované vékem. Zarovein napt. nejde zorganizovat aktivitu tak,
aby z Casového hlediska vyhovéla vSem nebo si ji mohli vSichni finanéné dovolit. Tyto
faktory jsou vnimany jako limity nabidky, nikoliv jako pifimé nedostatky. Limitem ti¢asti na
vzdélavani se stava i ur€ita forma, kterd nékomu nevyhovuje, nebo nemoznost vzit si s sebou
svého domaciho mazlicka. Od ucasti seniory odrazuje také nedustojnost prostoru a nevhodna
komunikace ze strany vzdélavatele. Konkrétné respondenti hovoti o jakési infantilizaci, kdy
s nimi vzd¢lavatel jedna jako s malymi détmi ve Skole. Po takové zkuSenosti se seniofi dalsi
vzdélavaci aktivity se stejnym lektorem jiz netiCastni. Pfesto, Ze aktivni seniofi s dostupnosti
o informacich o vzd€lavani nemaji problém, pfipousti, ze pro mén¢ aktivni seniory muize byt
nedostupnost informaci divod, pro¢ se vzdélavani neucastni. AC respondenti v ramci
celkového hodnoceni nabidky (viz Kapitola 7.1) a motivace k ucasti (viz Kapitola 7.2)
ocefuji zdjem mésta o tuto cilovou skupinu a podporu vzdélavani, objevil se nazor, Ze mésto
podporuje iniciativu seniorti nedostate¢né a ignoruje jejich navrhy. Tento pocit mize vést k

jejich demotivaci a niz$i ochot¢ zapojit se do vzdélavani a komunitnich projekta.

8.1 Prakticka doporuceni

Z vysledkit vyzkumu jasné vyplyvd, ze seniofi hodnoti moznosti vzdélavani a vlastni
zkuSenost s vyuzivanim vzdélavacich aktivit v Lysé nad Labem pozitivn€. Diivodem je 1
fakt, ze se jednd o velmi aktivni seniory, ktefi berou vzdélavani jako neodmyslitelnou
soucast svého Zivota. Stejné pozitivn€ vnimaji 1 svlj Zivot a stafi. Navzdory vyse uvedenému
tvrzeni se 1 u nich v ojedinélych piipadech objevuji motivy, které jsou typické pro vétSinu
seniorské populace. Nasledujici doporuceni reaguji na negativni aspekty nabidky vzdélavani
nebo piekazky v uCasti na vzdélavani, které¢ vyplynuly z vysledkii vyzkumného Setteni.
Limity, které se tykaji preferenci senioril, nejsou v této ¢asti zminény, protoZe se nejedna o

pfimé nedostatky a neni tedy zcela nutné ze strany vzdélavatele uvazovat o jejich odstranéni.

Lepsi informovanost o vzd€lavacich aktivitach pro seniory a jejich propagace by mohl
zajistit centralizovany pfehled moznosti vzdélavani. Diky nému by se mohl zvysit 1 potencial
ucasti. Dostupnost informaci z vefejnych zdrojii (viz Kapitola 5.4) neni piehledna a

vycerpavajici a neaktivni senior se o celé nabidce vzdelavacich aktivit nemusi dozvédet.

AC si z témat seniofi vZdy néjaké zajimavé vyberou a nabidku nehodnoti jako nedostatecnou,

z vypoveédi je patrné, Ze narocngjsi ucastnik vzdélavani mize v mistni nabidce néco
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postradat. Vhodné téma si samoziejmeé muze senior vyhledat jinde, v jiném mésté. OvSem
takova moznost bude piistupnéjsi jen t€m, ktefi mohou a jsou ochotni cestovat. Je tedy

zadouci, aby byla nabidka programil co nejpestiejsi a pravidelné se obménovala.

Seniofi, ktefi nemaji silnou vnitini motivaci k celozivotnimu vzdélavani, by méli byt
povzbuzovani. UdrZzovani povédomi o aktudlnich tématech a hlubsi znalosti mohou zlepsit
jejich integraci do spolecnosti a snizit riziko osamélosti. Je proto dilezité hledat zptsoby,
jak tyto seniory aktivizovat, identifikovat bariéry branici jejich ucasti na vzdélavani a ty

odstranovat.

Respondenti nemayji radi situace, kdy se citi, ze nékoho obtézuji nebo kdyz jsou do néceho
nuceni. Respekt vici stafi souvisi s profesionalitou téch, ktefi se seniory v ramci vzdélavani
pracuji. Je dileZzité zajistit, aby vzdélavaci proces respektoval a posiloval distojnost starSich
ucastnikli. Pro seniory je dualezité, aby se citili respektovani a cenéni, zejména v prostiedi,
kde se u¢i nové dovednosti nebo ziskdvaji nové znalosti. Podpora dustojnosti znamena
uznani jejich zivotnich zkuSenosti, naslouchani jejich potfebam a zajisténi pratelské a

podpiirné atmosféry béhem vzdélavani.

Vys$i mira dostupnosti vzdélavacich aktivit by mohla podpofit participaci starSich lidi na
vzdélavani. Zajisténi nebo koordinace dopravy pro ucastniky vzdelavaci instituci by mohly
zvysit potencialni ucast na vzdélavani.

Objevil se nazor, ze prostor pro vzdélavani vzdy neodpovida potrebé této cilové skupiny
(nefunkéni vytah, neadekvatné pifipravend mistnost). Mésto by mohlo vénovat pozornost

vybalancovani akci a personalniho obsazeni.

Je velmi dillezité, aby vzdélavaci instituce peclivé vybirala kvalifikované lektory, kteti maji
zkuSenosti s praci se seniory a umi pfizplsobit své metody jejich potfebam. Ptip. by mohla
instituce néco o potiebach cilové skupiny prednasejicimu predem fict, anebo dokonce nechat

seniory, aby své preference mohli vyjadfit, coz by vedlo k pfizpisobeni vzdélavani.
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9 Limity vyzkumu a doporuéeni

Vyzkum byl proveden kvalitativnim pfistupem, kterému je Casto vytykana subjektivita.
Vysledky mohou byt ovlivnény samotnym vyzkumnikem a jeho preferencemi a mize dojit
k potenciondlnimu zkresleni vypoveédi. Zobectiovani vysledkd je velmi obtizné, protoze

kvalitativni pfistup pracuje s omezenym poctem participantii. (Hendl, 2016, s. 48)

Vyzkumny vzorek (viz Kapitola 6.6) je i pfes snahu o heterogenitu spiSe homogenni. Vybér
respondentll metodou ,,snéhové koule® mize vést prave k vybéru homogenngjsi skupiny,
ktera nemusi plné reprezentovat diverzitu seniorti v dané lokalité. V ptipad¢ této diplomové
prace se jedna o aktivni seniory a z vyzkumu vyplynulo, Ze jejich pfistup ke vzdélavani a

Zivotu je velmi podobny.

Pivodnim zamérem autorky bylo zahrnout do popisu zkoumaného jevu také perspektivu
meésta jako organizatora vzdélavacich aktivit. To se vSak vzhledem ke zméné ve vedeni

mésta autorce nepodafilo realizovat a od zdméru nasledné upustila.
Z vySe uvedenych limitii plynou urcita doporuceni:

Pro komplexnéjsi pohled na problematiku vzdélavani seniorti ve mésté by bylo naptiklad
vhodné kombinovat kvalitativni metodologii (rozhovory) s kvantitativni (dotazniky), ktera
by umoznila kvantifikaci vysledk. Tim by se zvysSila spolehlivost a zobecnitelnost

vysledkd.

Aby bylo moZné zjistit, jaka je zkuSenost se vzdélavacimi moznostmi ve mésté u neaktivnich
seniorl a ziskat tak pohled na problematiku vzdélavani této cilové skupiny, bylo by vhodné
realizovat dalsi kvalitativni vyzkum, do kterého by byli ti€elové vybrani seniofi, ktefi se
vzdélavani neucastni.

Pro jesté komplexnéjsi pohled by bylo zajimavé zahrnout do popisu zkoumaného jevu také
perspektivu mésta jakozto organizatora vzdélavacich aktivit. Vysledky jednotlivych Setfeni

by mohly pomoci zlepsit ¢i zefektivnit oblast vzdélavani pro seniory v Lysé nad Labem.
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Zavér

Diplomova prace se zabyvala moznostmi vzdélavani seniort v Lysé nad Labem. Téma
starnuti populace a s nim souvisejici prodluzovani délky zivota, zvysujici se podil seniorti v
populaci a pozd¢jsi odchod do dichodu vyzaduji feSeni jak v ramci socidlnich systému a
sluzeb, tak v systému celozivotniho uceni. Vlivem téchto skutecnosti vstupuji do poptedi
zdjmu otazka aktivniho starnuti a dtlezitost vzdélavani v této etapé Zivota. Mésto hraje

v zivoté seniora podstatnou roli.

Cilem teoretické ¢asti bylo predstavit téma vzdélavani, ¢i edukace seniord v SirSim kontextu
a upozornit na aspekty, které s fenoménem staii a vzdélavanim této cilové skupiny souvisi.
Prakticka cast byla zaméfena na vybrané seniory z Lysé nad Labem ve véku 65+, kteti se o
vzdélavani zajimaji. Cilem bylo zjistit, jakou zkuSenost maji tito aktivni seniofi s moznostmi
a vyuzivanim vzd¢lavacich aktivit ve mésté. Pro uzsi zaméteni bylo zjisStovano, jak seniofi
hodnoti nabidku, co je motivuje k Ucasti a jaké prekazky jejich ucast komplikuji.

Teoreticka ¢ast byla roz¢lenéna do péti kapitol: Fenomén staii, Vymezeni andragogiky a
gerontagogiky, Vzd€lavani seniorti a aktivni starnuti, Institucionalizované¢ vzdélavani

seniorti v Ceské republice, Seniofi v Lysé nad Labem.

Pro praktickou ¢ast byl zvolen kvalitativni pfistup, ktery zkuSenost seniorli zkouma do
hloubky. Na zaklad€ dat ziskanych polostrukturovanymi rozhovory s deviti respondenty,
ktera byla nasledné€ podrobena tematické analyze, bylo zjisténo, ze osloveni seniofi obecné
hodnoti nabidku vzdélavani v Lysé nad Labem pozitivn€é, ocenuji jeji rozmanitost a
dostupnost. Kli¢ovymi faktory pro jejich pozitivni hodnoceni jsou ptfedevsim kvalita
programt s praktickym piesahem do bézného Zivota, ptivetiva atmosféra a laskavy ptistup

ze strany vzdélavatele.

Postoj dotazovanych respondentl lze charakterizovat hodnocenim, podle kterého je v
nabidce vzdy néco, co konkrétniho jednotlivce miize zaujmout. Tento pfistup by mohl byt
odivodnén povahou respondentll. Jedna se o velmi aktivni seniory, ktefi se zajimaji o svét
kolem sebe, maji optimisticky a pozitivni ptistup nejen ke vzdélavani, ale také k Zivotu a ke
staff. Angazuji se v mistni komunité a nékteii jsou stale pracovné aktivni. Ziji dle svého

kréda, Ze se ma ¢lovék vzdélavat celozivotné.
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Negativni aspekty jsou ve vypovédich spise sporadické. Tykaji se ptredevSim osobnich
preferenci respondentl (napt. Cas, finan¢ni naro¢nost). Nelze je tedy povazovat striktné za

nedostatky a ze strany vzd¢lavatele neni nezbytn€ nutné je za kazdou cenu eliminovat.

Nicmén¢ zaznély nazory, které lze povazovat za nedostatky, a které by bylo vhodné
odstranit. Respondenti zminuji, Ze by informace o vzdélavacich aktivitdich mohly byt 1épe
dostupné, prostory pro vzdélavani 1épe piipravené a adekvatné vybavené. Dopliuji, ze by
témata vzdelavani méla byt lektorem citlivéji prizptisobena této cilové skuping, tedy aby

nejen obsah, ale cely vzdélavaci proces respektoval stafi a podporoval diistojnost.

A¢ bylo zamysleného cile diplomové prace dosazeno, vysledky nelze zobecnovat, protoze
se vyzkumu zicastnilo pouze devét seniorti. Bylo by zajimavé kombinovat kvalitativni
vyzkum s kvantitativnim, coZ by umoznilo kvantifikaci a zobecnéni vysledki. Vybér
respondenti metodou ,,snéhové koule” vedl k vybéru spiSe homogenngjsi skupiny
respondenti. Pro ziskani komplexnéjSiho pohledu by bylo zajimavé realizovat dalsi
kvalitativni vyzkum, do kterého by byli ucelové vybrani seniofi, ktefi se vzdélavani
neucastni.

Za hlavni pfinos této prace povazuji hlubsi pochopeni zkuSenosti aktivnich seniori se
vzdélavanim v Lysé nad Labem. To by mohlo pomoci zefektivnit oblast vzdélavani seniord,
vcetné pristupu meésta a vzdélavatell k této cilové skuping, a tak zlepsit jejich kvalitu zivota

v této lokalité.
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Priloha 1 — Vzor informovaného souhlasu

Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich udaji pro ucely
diplomové prace

VézZend pani, vaZzeny pane,

v souvislosti s Vasi ucasti na vyzkumu k diplomové praci Moznosti vzdélavani seniort
v Lysé nad Labem, jejim cilem je zjistit, jaké jsou moznosti vzdélavani v Lysé nad Labem
pro seniory 65+ a jaka je zkuSenost vybranych seniorti s moznostmi vzdélavacich aktivit,
které mésto nabizi, se na Vas obracim s zadosti o poskytnuti individudlniho rozhovoru. Vase
nazory a zkuSenosti pfispé&ji k feSeni problémi, kterych se vyzkum tyka.

Rozhovor neni zatizen Zadnym rizikem. Pokud by Vam v§ak néktera otdzka byla nepiijemna,
nemusite na ni odpovédét. Mate také pravo rozhovor kdykoliv prerusit, a i bez uvedeni
divodi v ném nepokracovat.

Ujistuji Vas, Ze rozhovor je divérny. Rozhovor bude nahravan, aby Vase informace, které
v ném zazni, mohly byt odborn¢ zpracovany. Vase identita bude zndma vyzkumnikovi, ktery
s touto informaci bude pracovat v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajli, zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcanského zékoniku, ve znéni pozdéjsSich
ptedpist, a v souladu s natizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidaji (GDPR). Rozhovor bude
zpracovan pod unikétnim kédem. Vysledky rozhovoru budou pouzity vyhradné pro ucely

diplomové prdce a pouze v anonymni podobé.

Aby bylo mozné kvalifikované zpracovat vSechny informace, kter¢ mi sd¢lite, prosim,
abyste k takovému zpracovani ud¢lil / udélila sviij dobrovolny souhlas.

S tctou a podékovanim, Klara Pettikova

Subjekt: Katedra andragogiky a managementu vzdélavani (KAMV), Myslikova 7, Praha 1,
110 00
Kontaktni osoba: Klara Pettikova

Cestné prohlaseni

a) Prohlasuji, Ze jsem byl/a informovéan/a o tom, Ze podle vyse uvedenych pravnich
pfedpisll o zpracovani osobnich tidajii mam pravo:

e kdykoliv odvolat ud€leny souhlas, a to pro kazdy se shora uvedenych uceli
samostatng;

e vyzadat si informaci o tom, jak jsou mé osobni udaje zpracovany;

e vyzadat si opravu nebo doplnéni mych osobnich udajt;

e 7zadat vymaz osobnich udaja, pro jejichz zpracovavani jiz dale neni divod,
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zadat omezeni zpracovavani udaji, které jsou nepiesné, netplné nebo u nichz odpadl
divod jejich zpracovani, ale nesouhlasim s jejich vymazem;

zadat umoznéni preneseni zpracovavanych udaji;

vznést namitku proti zpracovani mych osobnich udajii pro ptimy marketing, véetné
souvisejiciho profilovani;

nebyt predmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, véetné profilovani;
mam pravo dostat odpoveéd na svou zadost bez zbytecného odkladu, v kazdém
piipadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti spravcem.

Pro kontaktovani spravce ve véci zpracovani osobnich udaji Ize vyuzit nasledujici kontakt
(tel. ¢islo, emailova adresa) na vyzkumnika:

b)

c)

d)

g)

Tento

Potvrzuji, ze jsem si piecetl/a tento informovany souhlas tykajici se vyse uvedeného
individualniho rozhovoru a porozumél/a mu.

Souhlasim stim, Ze uryvky zindividudlniho rozhovoru mohou byt soucasti
diplomové prace. Pro tyto ucely smi byt Gryvky uvedeny jen v anonymizované
podobé bez mého jména souvislosti s mou osobou.

Prohlasuji, Ze jsem byl/a sezndmen/a s tim, Ze po obhajobé diplomové prace bude
rozhovor a s nim spojené materidly smazany.

Prohlasuji, Ze jsem byl/a poucen/a o moznosti klast otdzky. Rovnéz prohlasuji, ze
vSem vyse uvedenym skute¢nostem a poskytnutym informacim rozumim a beru je
na védomi. Nemam zadné dal$i otdzky ani nejasnosti a vyslovuji svilj vyslovny
svobodny souhlas s ti¢asti na rozhovoru.

Prohlasuji, ze jsem plné zpisobily/a k pravnim ukonim a jako takovy/a prohlasuji,
ze jsem informovan/a o skuteCnosti, ze rozhovor poskytuji dobrovolné a jsem
opravnén/a kdykoliv od néj odstoupit.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim mych osobnich a citlivych Gdaji v rozsahu a zptisobem
a za ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

souhlas je sepsan ve dvou vyhotovenich s povahou origindlu, pfi¢emz jedno

vyhotoveni obdrzi ucastnik vyzkumu a jedno vyhotoveni obdrzi vyzkumnik diplomové

prace.

v

, dne

Ucastnik vyzkumu:

Vyzkumnik:

Jméno a ptijmeni (tiskacim) Podpis

Jméno a ptijmeni (tiskacim) Podpis
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Ptiloha 2 — Scénar rozhovoru

Scénaf polostrukturovaného rozhovoru

Uvod: predstaveni vyzkumnika a vyzkumu

Rozhovor, ktery povedeme, bude nahravan, nasbirana data budou slouzit pouze pro studijni
ucely a bude s nimi zachazeno nasledujicim zptisobem. Po sbéru dat bude nahravka
ptevedena do textové podoby a po piepisu bude ihned smazana. Piepis bude ulozen na
heslem chranéném pocitaci. Osobni data, ktera by mohla vést k identifikaci Castnika
vyzkumu, budou hned po sbéru anonymizovana.

Souhlasite s provedenim rozhovoru?

Zaroven Vas zadam o podepsani Informovaného souhlasu. Jedno vyhotoveni je pro Vas.

Demografické tidaje

Prosim Vas o sdé¢leni nasledujicich osobnich udaji, které budou zpracovany v souladu
s pravidly vymezenymi nafizenimi Evropské unie ¢. 2016/679 a zdkonem ¢. 110/2019 Sb.,
a které¢ budou anonymizovany zpisobem uvedenym drive.

Kolik Vam je let?

Jakém mate nejvyssi dosazené vzdélani?

Jak dlouho jste v diichodu?

Cim se pracovné zabyvate (pokud jste jesté pracovné aktivni)?
Zijete v domacnosti s nékym nebo sam/a?

1. Vstupni otazka k tématu diplomové prace

e Jak byste charakterizoval/a Vas pfistup ke vzdélavani?

2. Vyzkumna ¢ast rozhovoru

Nasledujici otdzky se vztahuji k dil¢im vyzkumnym otazkam vyzkumné otazky VO2:
Jaké zkuSenosti maji s vyuZivanim vzdélavacich aktivit senioii, kteii se o sebevzdélavani
aktivné zajimaji?

Otazky jsou roziazeny do Ctyf oblasti, které odpovidaji dil¢im vyzkumnym otazkam:

VO2.1 Jak senioFi hodnoti nabidku vzdélavani zaméfFenou na tuto cilovou skupinu?
(= hodnoceni nabidky)
e Jaké informace mate o moznostech vzdelavani pro seniory ve mésté?
e Jak se o nich dozvidate?
e S jakymi tématy/zaméeienimi se v ramci nabizenych vzdélavacich aktivit bézné
setkavate? (Chybi Vam néjaké téma?)
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e Kde vSude vzdélavaci aktivity ve mésté probihaji?

e Jaka aktivita se Vam zatim nejvice libila? (a proc)

e Jaka aktivita se Vam zatim libila nejméné¢? (a proc)

e Jaké formy vzdelavacich aktivit Vam nejvice vyhovuji (ptfednéaska, workshop,
exkurze, vylet, online, ...)? (a proc)

VO02.2 Co motivuje seniory k jejich participaci na vzdélavacich aktivitach poskytovanych
veirejnymi institucemi v Lysé nad Labem?
(= motivace)
e Proc¢ se ucastnite vzdélavacich aktivit organizovanych méstem?
e (Co nejvice ovliviluyje to, kterych vzdélavacich aktivit se zucCastnite a kterych
nikoliv?

VO02.3 Jaké piekazky komplikuji senioritm jejich uicast na vzdélavacich aktivitach?
(= prekazky)
e Co Vam ztézuje Ucast na vzdélavacich aktivitach? (Pro¢ se nemiiZete Gicastnit
Castéji, plnohodnotnéji, ...?)
e Co byste doporucil/a vzdélavateltim/organizatorim vzdélavacich akei?

VO2.4 Jak je Zivot seniorit ovlivnén jejich ucasti na vzdélavacich aktivitach?
(= vliv vzdé€lavani na Zivot)

e Jak ovliviiuje ucast na vzdélavacich aktivitach Vas zivot?

e Jak jste nabyté znalosti a dovednosti vyuzil/a?

e Jaké moznosti ve vzdélavani spatfujete?

3. Zavér

e Conezaznélo a Vy byste chtél/a dodat?

Podékovani, ukonceni, rozlouceni.
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