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ABSTRAKT:

Diplomova prace se zabyva dopady negativnich zazitkli z détstvi na dalsi zivot a vychazi z
klicovych zavéri studie ceské odborné spolecnosti pro inkluzivni vzdélavani. Hlavnim cilem
této prace je zkoumat pohled ucitelti zakladnich Skol na danou problematiku, jejich znalosti
a potieby, které by mohly pfispét k lepsimu zvladani téchto situaci v pedagogické praxi,
jelikoz pocet traumatizovanych déti stoupd. Pro ziskani dat byla v praktické Casti prace
pouzita kvalitativni vyzkumnd metoda. Data byla sbirdna prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovort s uciteli zdkladnich Skol a nésledné¢ analyzovdna metodou
zakotvené teorie. Vysledky analyzy jsou shrnuty do tematickych skupin, které reflektuji
hlavni problémy a vyzvy spojené s praci s détmi, jez maji za sebou negativni zazitky. Na
zaklad¢ zjisténi jsou také navrzeny konkrétni moznosti dalsi prace s timto tématem. Tyto
navrhy jsou zaméfeny na podporu ucitelll, zlepSeni pedagogickych pfistupti a vytvoteni
podminek pro efektivnéjsi inkluzivni vzdélavani. Prace rovnéz zduraznuje potiebu
systematické podpory a vzdélavani uciteli v této oblasti, ¢imz upozoriiuje na duilezitost
interdisciplinarni spoluprace mezi Skolami, odbornymi organizacemi a statnimi institucemi.
Zavery prace maji potencidl byt vyuzity nejen jednotlivymi zakladnimi Skolami, ale 1 v
$irsim méfitku — napiiklad pfi tvorbé strategii pro primarni vzdélavani v Ceské republice a
zavadéni inkluzivnich opatfeni v pedagogické praxi, s dirazem na udrzitelny rozvoj

vzdélavaciho systému.

Klicova slova: ACE study, vzdélavani, sebevzdelavani, trauma, pedagog, zakladni skola



ABSTRACT:

The thesis focuses on the impacts of adverse childhood experiences on later life and is based
on key findings from a study by the Czech Professional Society for Inclusive Education. The
main aim of this thesis is to examine the perspectives of primary school teachers on the issue,
their knowledge, and their needs, which could contribute to better handling of such situations
in pedagogical practice, especially as the number of traumatized children is rising. In the
practical part of the thesis, a qualitative research method was employed to collect data. Data
were gathered through semi-structured interviews with primary school teachers and
subsequently analyzed using grounded theory. The analysis results are summarized into
thematic groups reflecting the main problems and challenges associated with working with
children who have experienced adversity. Based on the findings, specific recommendations
for further work on this topic are proposed. These suggestions aim to support teachers,
improve teaching approaches, and create conditions for more effective inclusive education.
The thesis also highlights the need for systematic support and training for teachers in this
area, emphasizing the importance of interdisciplinary cooperation among schools,
professional organizations, and government institutions. The conclusions have the potential
to be utilized not only by individual primary schools but also on a broader scale—such as in
the development of strategies for primary education in the Czech Republic and the
implementation of inclusive measures in pedagogical practice, with a focus on the

sustainable development of the education system.
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Uvod
MOTTO
,,Dobry ucitel chrani Zaky i pred svym vlastnim viivem.
Bruce Lee

Téma diplomové prace jsem si vybral z divodu mého plisobeni ve Skolstvi. Jsem ucitel na
zakladni skole, kde se setkdvam na dennim potadku s tématikou traumatizovaného ditéte.
K tomuto tématu mam velice blizko, protoze jako ucitel jsem plsobil na Skole, kde bylo

mnoho ptipadt déti s pfiznaky traumatického chovani.

V ramci mého studia andragogiky a managementu jsem se zaméfil hlavné na podstatu
vzdélavani uciteld v kontextu traumatizovaného ditéte. UcCitelé po ukonceni studii maji
moznost dale se vzdélavat prostfednictvim riznych kurzl, webinafit ¢i Skoleni. Volba
dal§iho vzdélavani byva dosti individudlni a vétSinou cili na rozvoj dané aprobace. Moji
ideou je upozornit na zvysujici se pocet traumatizovanych déti ve spolecnosti a zdiiraznit
dilezitost prace snimi, ale také poukdzat na nutnost kooperace mezi odbornymi

organizacemi a Skolami.

Cilem prace je zjistit znalosti ucitelit zdkladnich $kol v oblasti traumatizace déti. Jejich
postoj k dané problematice. Dale se zaméfit na postupy prace pedagogi v kooperaci
s odbornymi institucemi, které se taktéZ zapojuji do feSeni téchto problémi. Poukazat na to,
Ze problematika traumatizovaného neni dostatecné vyucovana a byva pouze soucasti €i
okrajovym tématem jinych celk.

vvvvvv

které se budou nejvice objevovat v obsahu prace. Nasledné bude popsana pravni legislativa
vzdélavani uciteltl a definice, kdo mize byt pedagogem. Poté pfijde na fadu teorie ve

spojitosti se vzdélavanim dospélych, které opét bude zaméfeno na pedagogy.

Ve druhé casti teorie se budeme vénovat traumatu. Nejdiive obecné a posléze z détské
perspektivy, kdy stézejnim pojmem bude ACE studie, kterd poukazuje na problematiku
traumatu prozit¢ho v détstvi a vliv na dalsi vyvoj jedince. Kratce se také objevi teorie

ohledné préce s traumatizovanymi détmi.

V empirické €asti je mozno nahlédnout do otevieného a axialniho kodovani, které bylo

realizovano prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort s pedagogy.
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V zavéru diplomové prace se objevi zamysleni nad problematikou traumatizace déti
z pohledu dnesni doby a s tim spojeného velkého mnozstvi konzumovani informaci. Dale
bude zminéna nutnost pracovat s détmi, které prozili trauma. Posléze bude poukazano na
zvysujici se pocet traumat a intuitivni piistup ucitelii. Stejné tak bude uvetejnéno, ze v tomto

ohledu chybi odborni pracovnici ve skolstvi.



Teoreticka ¢ast

Teoretickd cast prace se zamétuje na systematicky piehled problematiky vzdélavani a
sebevzdélavani pedagogl v oblasti negativnich zkuSenosti z détstvi, pficemz klade diiraz na
propojeni legislativniho ramce, soucasnych védeckych poznatki a praktickych aspekti této
problematiky. Cilem této Casti je vytvofit pevny teoreticky zdklad, na némz bude mozné

formulovat a realizovat vlastni vyzkumny zamer.

V prvni fazi teoretické ¢asti bude pozornost vénovana charakteristice zakladnich pojmd.
Dale se bude prace vénovat legislativnim vychodisktim, ktera ovliviuji vzdélavani pedagogii
v dané oblasti. Zde bude analyzovana aktualni pravni uprava v Ceské republice. Souéasti
této Casti bude také rozbor strategickych dokumentl a programi podporujicich vzdélavani
pedagogt v této oblasti, naptiklad statnich plant vzdélavani nebo doporuceni mezinarodnich

organizaci.

Na legislativni rdmec navaze piehled teoretickych vychodisek, kterd se vztahuji k
problematice negativnich zkuSenosti z détstvi, jejich vlivu na vyvoj ditéte a moznosti
intervence ve Skolnim prostfedi. Zde budou definovéany kli¢ové pojmy, jako jsou ,,negativni
zkuSenosti z détstvi® (Adverse Childhood Experiences, ACEs). Tato Cast se bude opirat o
védecké poznatky z oblasti vyvojové psychologie, pedagogiky, specidlni pedagogiky a

socialni prace.

Dale budou popsany dosavadni pfistupy ke vzdélavani a sebevzdélavani pedagogt, véetné
rozboru jejich G€innosti a limitaci. Soucasti teoretické Casti bude také shrnuti praktickych
zkuSenosti s aplikaci védeckych poznatkii do vzdélavaci praxe. Tento ptehled bude
zahrnovat nejen piiklady dobré praxe ze Skolnich instituci, ale i vyzvy, kterym celi
pedagogové pifi implementaci trauma informovaného pfistupu. Diiraz bude kladen na

identifikaci faktord, které podporuji nebo brzdi efektivni vzdélavani pedagogii v této oblasti.

Na zaklad¢ takto komplexné pojaté teoretické¢ casti bude mozné formulovat vyzkumné
otazky, které budou odpovidat aktudlnim potfebam praxe a zaroven reflektovat dosavadni
védecké poznani. Tato ¢ast prace tak bude slouzit jako podklad nejen pro samotny vyzkum,
ale 1 pro budouci rozvoj vzdélavani pedagogickych pracovnikl v oblasti prace s détmi s

negativnimi zkuSenostmi z détstvi.



1 Charakteristika zakladnich pojmi ve vztahu k diplomové praci

1.1 Vzdélavani

Vzdélavani patii mezi nejvyznamnéjsi kategorie pedagogiky. Jedna se o proces, jimz si
projde kazdy ¢loveék, zacina vstupem do prvni vzdélavaci instituce, kterou byva zpravidla
matetskd Skola nebo jesle. Definice tohoto pojmu zni takto: ,, Vzdéldavani je proces, kdy
predevsim prostrednictvim poznavani rozvijime svoji osobnost, zejména jeji poznavaci,
raciondlni schopnosti. Je to vytvdreni systému poznatkii a metod pozndvani, coz je pouzitelné
v praktickych cinnostech i v dalsich poznavanich (vzdélavani). Zaroven jde i o vytvareni

postojit k poznané skutecnosti, nazoru na ni. “ (Dvotakova et al, 2015, s.39)

Vzdélavani je velmi dalezitou soucasti socializace. Diky vzdélavani lidé mohou poznavat
nekonecné mnozstvi informaci a nakladat s nimi dle své vlastni ivahy. Vzdélavani je rovnéz
velmi tizce propojené s vychovou, jelikoz uz od détstvi se Clovek uci novym vécem a
poznava svét kolem svého ja. S timto procesem mu napomahaji nejdiive rodice a posléze
ucitelé, ktefi cilené plisobi na pozndvaci schopnosti daného jedince, za ti€elem osvojeni si
zakladnich navykl az po pokrocilé teoretické znalosti. Tento proces pokracuje v dospivani

a prechazi i do samotné dospélosti. Clovék se tedy uéi cely Zivot.

., Tradicné je vzdeldavani rozliSovano podle obsahu (napr. na humanitni a technické), stupné
(zakladniho, stredni, vysokoskolské) i podle jinych kritérii, napriklad miry obecnosti,
formalnosti apod. Zmény v zaméreni, zpiisobu a systéemu vzdelavani probihaji jak v priibéhu
ontogeneze, tak historického vyvoje cloveka a spolecnosti. Z ontogenetického i historického
hlediska maji zakladni vyvojové faze vzdeélavani obdobné rozvrzeni: a) uchovavani znalosti
a dalsich komponentnich efektii vzdeéldavacich procesii (prezervace), b) jejich rozsirovani

(diseminace), c) jejich inovace. “ (encyklopedie.cz, online, 2018)

V odborné literatufe miize byt vzdélavani oznacovano také jako “edukace . Mnoho autorti
se snazi vystihnout edukaci ¢i vzdélavani po svém. Existuje proto mnoho definic, které
vymezuji tyto pojmy. Pokud se podivame do cCist¢ andragogického prosttedi, 1ze edukaci
dospélych vystihnout takto. ,, Edukace dospélych predstavuje cinitel dotvireni osobnosti
dospeélého cloveka, ktery je v interakci s ostatnimi cCiniteli utvareni osobnosti. Utvareni
(formovani) predstavuje soubor faktorii vychovného i mimovychovného piisobeni na

¢loveka. *“ (Bartak a Demjanenko, 2021 s.31)
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Jak jiz bylo zminéno vyse, tak vzdélavani mize byt rozfazovano do mnoha skupin podle
mnoha kritérii. V této diplomové praci budeme pracovat s pojmy jako jsou napiiklad
formalni, neformalni a informalni vzdélavani. V této souvislosti je dobré tyto pojmy také
podrobnéji definovat. Formalni vzd€lavani se orientuje piedevSim na rozvijeni schopnosti
poznavat, poznavané aplikovat a systematizovat. Klade tedy diraz na zvladani metod,
postupll a operaci s respektem k systemati¢nosti poznatktl. (Dvordkova, Kolar, Tvrzova a

Vanova, 2015)

Neformalni vzdélavani je planovany, organizovany proces mimo tradi¢ni Skolsky systém,
ktery probiha napiiklad ve formé kurzti, workshopii nebo seminaiti. Naopak informalni uc¢eni
se odehrava ptirozené a bez predchoziho zaméru — ¢loveék se uci skrze kazdodenni zkuSenosti

a interakce s okolim. (Veteska a Tureckiova, 2020)

Tato definice zdiraziiuje rozdily mezi neformalnim a informalnim vzdélavanim, pticemz
neformalni je planované a strukturované, zatimco informdlni je spontdnni a vychazi z

béznych zivotnich situaci. Témto pojmim se budeme v praci jesté vénovat.

V tomto vy¢tu nemlzZeme vynechat ani inkluzivni vzdélavani, které je v posledni dobé
velkym fenoménem, ktery se prolind celym pedagogickym spektrem. V odborné literatuie
se objevuje mnoho definic, které se snazi vymezit tento pojem. N&které jsou piesné vice,
jiné mén¢. Do své prace jsem zvolil tuto definici: ,, Inkluzivni vzdelavani je z pohledu
didaktického vrchol individualizace ve vzdélavani, z pohledu Skolni kultury je to vize plné
komunitni Skoly a z pohledu skolni politiky nastavené takové prostiedi, které respektuje
Jjakékoliv zvlastnosti a podporuje rovnost vsech, a to ve veskerych moznych situacich.“

(Zilcher a Svoboda, 2019, s. 34)

1.2 Sebevzdélavani

Kazdy jedinec si ve svém zivot¢ klade néjaké cile. Soucasti vzdélavani je také
sebevzdélavani, kdy je ¢loveék sam sobé panem a urcuje si odvétvi, ve které se chce nadéle
zdokonalovat a mit vétsi prehled. U tohoto pojmu je dtlezita individualita. Kazdy ¢lovek je
jiny a ma zajmy v jiném odvétvi. Je tfeba si uvédomit, ze kazdy jedinec pfijima nové
poznatky s jinou dynamikou a jinou ¢asovou naroc¢nosti. Vysledkem sebevzdélavani by méla
byt lepsi orientace v daném tématu, které byva ve vétsin¢ pfipadl i n€jakym konickem,

kterému se dany jedinec vénuje.
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Dle Prichy a Vetesky (2014, s. 21) ,je sebevzdélavani druhem uceni v némz si jedinec
prevazné sam stanovuje cile, vybirda ucivo, voli metody a techniky, motivuje se a 7idi,
kontroluje priubeh svého uceni a hodnoti jeho kvalitu. “ Sebevzdélavani zavisi na osobnosti
jedince, na jeho véku, Zivotnich zkuSenostech, vytrvalosti, motivaci a sebepojeti. Velmi
dilezité je vnitini nastaveni. Clovék dokaze mnoho, pokud mé dobie nastavené cile a je

dostate¢n¢€ motivovany.

Ve své knize o andragogickém vyzkumu se Pricha s Veteskou zabyvaji se sebevzdélavanim,
kde sebevzdélavani oznacuje za soucast informalniho uceni, pficemz s odkazem na zavéry
nékterych z mala vyzkumu v této oblasti shrnuje, ze je téméf nemozné adekvatné zméftit
vSechny aktivity informalniho u¢eni s ohledem na Sirokou skalu aktivit a mnoho oblasti

sebevzdélavani. (Priicha a Veteska, 2014)

Sebevzdélavani lze taktéz chapat jako dovrSeni pfedchozich etap ¢loveka. Urcité dozrani
lidského mysleni pfedznamendva zdokonaleni a rozvoj osobnosti. S timto jevem je také
spojena efektivita vzdélavani, nebot’ si sami zvolime tempo studia, které ndm vyhovuje a

vede jedince k osobnostnimu a profesnimu vyvoji. (Zormanova, 2017)

1.3 Vzdélavaci instituce

Vykladovy slovnik z pedagogiky uvadi, Ze vzdélavaci instituce je ,, verejny, soukromy ¢i jiny
utvar, jehoz ndaplni prace je vzdelavani*. (Kolaf, 2012, s.178). Obdobné se k pojeti
vzdélavaci instituce vztahuji Vodak a Kuchatickova (2011, s. 98) ve své knize ,,Efektivni
vzdélavani zaméstnanci®, kde v souvislosti s vybérem vzdélavaci instituce pro vzdélavani
v podniku uvadeéji, ,,ze vzdeldavani muzZe byt realizovdno celou fadou vzdélavacich a
poradenskych instituci, které pitsobi na trhu, ale rovnéz jednotlivci, ,,napriklad: 1. internimi
odborniky nebo vlastnim vzdélavacim (Skolicim) centrem, 2. externimi institucemi, coz

mohou byt verejné nebo podnikatelské subjekty. *

Z uvedeného vyplyva, ze za vzdélavaci instituce nelze povazovat pouze Skoly a Skolska
zafizeni ve smyslu ustanoveni § 7 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim,
sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani ve znéni pozdé&jSich piedpist (dale jen
»Skolsky zdkon®), coz ostatn¢ doklada také komentadt k uvedenému ustanoveni, kde je
uvedeno, ze: ,, Skolou podle Skolského zdkona tedy nejsou vzdélavaci instituce, které
poskytuji  jiné vzdelavani podle jinych pravnich predpisit (napr. , jazykové Skoly

uskutecnujici pouze jazykové kurzy na zaklade Zivnostenského opravnéni podle zakona ¢.
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455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdakon), ve znéni pozdéjsich predpisii,
autoskoly, firemni vzdélavaci instituce apod.). Tyto vzdélavaci instituce tedy nespadaji do
puisobnosti Skolského zakona, prestoze se také mohou nazyvat ,,Skola“, nebot' pojem ,, Skola “

Jjako takovy neni skolskym zakonem vyhrazen pouze pro Skoly ve smyslu jeho § 7 odst. 2.

Na druhou stranu je vsak z vyse uvedeného ziejmé, ze samotné Skoly a Skolska zatizeni do
Siroké oblasti vzdélavacich instituci zahrnout Ize, nebot’ se jedna o vefejné instituce, jejichz
naplni je zejména vzdélavani.

Co se tyée vzdélavacich instituci v Ceské republice z pohledu vysokych $kol, tak u nas
funguje gradudlni a celozivotni vzdélavani. V gradudlnim je vzdé€lavani realizovano
prostiednictvim studijnich programt otevienych a distan¢nich univerzit nebo distan¢nimi
studijnimi programy na statnich a soukromych Skolach. U celoZivotniho vzdélavani se jedna
o distanéni kurzy nabizené stitnimi vzdé€lavacimi institucemi nebo distanénimi kurzy

nabizené soukromymi vzdélavacimi institucemi. (Rohlikova a Vejvodova, 2010)

1.4 Pracovnici vzdélavacich instituci

Z ptedchozi kapitoly odvodime, kdo jsou to pracovnici vzdélavacich instituci. Mohou to byt

jednotlivci, €1 zaméstnanci vetejnych instituci i soukromych pravnickych osob.

Prace je zaméfena na mozZnosti vzdélavani a sebevzdélavani pracovnikt zakladnich Skol,
budeme definici cilové skupiny pracovnikd hledat v zdkoné ¢ 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonii, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale
jen ,,ZoPP%), ktery stanovi, Ze ,pedagogickym pracovnikem je ten, kdo kond primou
vyucovaci, primou vychovnou, primou specialné-pedagogickou nebo primou pedagogicko-
psychologickou cinnost primym piisobenim na vzdélavaného, kterym uskutecnuje vychovu a
vzdeélavani na zdkladé zviastniho pravniho predpisul) (dale jen "prima pedagogicka
cinnost"); je zaméstnancem prdavnické osoby, kterda vykonava cinnost skoly, nebo
zaméstnancem statu, nebo reditelem Skoly, neni-li k pravnické osobé vykonavajici c¢innost
Skoly v pracovnépravnim vztahu nebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym
pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery vykonava primou pedagogickou cinnost v zarizenich

socialnich sluzeb “. (online 2024)

Citované ustanoveni dale upfesiiuje, Ze pfimou pedagogickou Cinnost vykondva ucitel,

pedagog v zafizeni pro dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikli, vychovatel, specidlni
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pedagog, skolsky logoped, psycholog, pedagog volného Casu, asistent pedagoga, trenér,
metodik prevence v pedagogicko-psychologické poradné a vedouci pedagogicky pracovnik.

(online 2024)

Pojem pracovnici vzdélavacich instituci tedy zahrnuje pomérné rozsadhlou skupinu
pracovnik, proto jsme museli cilovou skupinu zazit pouze na vzdélavani uciteld. V uvodu
prace jsme popsali motivaci ke zpracovani tohoto konkrétniho tématu mimo jiné s ohledem
na vlastni pracovni zkuSenost na zakladni Skole v Karlovarském kraji, proto pro ucely nasi
prace budeme nadale povazovat za cilovou skupinu pravé uclitele zakladnich Skol

v Karlovarském kraji. Blize viz kapitola “vybér respondentti‘.

V piipad¢ samotného vzdélavani pedagogickych pracovniki, respektive uclitelt, jde o
vzdélavani dospélych jedincii, které je povazovano za samostatnou védni disciplinu, proto

se mu podrobnéji vénujeme v samostatné kapitole ,,Teorie uceni dospélych®.

1.5 Negativni zkuSenosti z détstvi

Pod pojmem negativni zkuSenosti z détstvi budeme fadit konkrétni negativni zkusenosti,
jejichz vyskyt v détstvi u respondentt sledovali vyzkumnici z Center pro kontrolu a prevenci
nemoci a na zdkladé sledovani v roce 1998 publikovali vysledky pod ndzvem ACE Study.
Sledované negativni zkuSenosti byly zahrnuty pod dva souhrnné terminy: (societyforall.cz,

online, 2023)

1. Nevhodné zachazeni, které zahrnuje:
- psychické tyrani
- fyzické tyrani
- sexualni zneuzivani
2. Disfunkéni rodinné prostiedi, do kterého bylo zatazeno:
- uzivani navykovych latek v rodiné
- duSevni onemocnéni v rodiné
- nasili vli¢i matce
- krimindlni chovéani ¢lenti domacnosti
Z psychologického hlediska je toto téma velmi ozehavé. Mnoho déti se od tlého véku musi
potykat se stresovymi situacemi, které mohou skoncit i traumatem. Namatkové lze

vypichnout témata zanedbéavani ¢i tyrani déti. K prvnimu zminovanému tématu v dnesni
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dobé miize dojit velmi snadno. Rodice se snazi vyd¢lavat penize, ale v n¢kterych ptipadech
zapominaji na vychovu ditéte, které tak snadno zacne stradat. Bohuzel i tyrani déti ma také

pevné misto v zebiicku traumat.

., Nepriznivé zkuSenosti v detstvi (Adverse childhood experiences, ACEs) jsou heterogenni
skupinou negativnich zaZitku, jako jsou napriklad tyrani, zanedbavani nebo zneuzZivani
ditete, Sikana, smrt nékterého z rodicu nebo domdaci nasili. Napri¢ odbornou i laickou
verejnosti panuje obecnd shoda v tom, Ze tyto jevy mohou mit negativni dopady na psychické
zdravi jedince a prispivat ke vzniku rady psychiatrickych poruch. “ (solen.cz, online, 2022)

wewvr

V dusledku traumatu z utlého détstvi mohou dotceni jedinci vykazovat v pozdéjsi fazi zivota
odchylky v chovani. Kazdy jedinec je jiny, takze kazdy se vyporadava jinak s negativnimi
zkuSenostmi z détstvi. OvSem je potieba si uvédomit, Ze tito jedinci mohou vnimat a prozivat

rizné zivotni situace Uplné jinak nez ¢lovek, ktery prozil plnohodnotné détstvi.

., Predbezné vysledky nasi studie naznacuji, Ze ACE hraji vyznamnou voli v
pravdépodobnosti rozvoje poruchy — bud’ jako jeji primy spoustec, nebo jako faktor zvysujici
zranitelnost jedince. Reflexe a zpracovani nepriznivych détskych zkuSenosti a jejich

potencialni diisledky by mély byt soucasti rutinni lécby. “ (solen.cz, online, 2022)

S touto skupinou lidi je tedy potfeba odborn¢ pracovat. Ucitelé ve Skoldch by meéli
absolvovat n¢jaky kurz ohledné této problematiky, protoze tématika traumatu v poslednich
letech roste. Stale vice se ucitelé setkavaji s rtiznymi formami traumatu, které je zptisobeno
celou fadou okolnich jevll. Tyto problémy je tfeba feSit a mit schopnost orientovat se

v problematice traumatizace déti.

,, Terapeuticka péce o traumatizované deti miize byt realizovana v ruznych kontextech. V této
souvislosti je diileZité vnimat jak kompetence odbornych pracovniku, tak jejich odborné
vzdelani a opravnéni poskytovat systematickou psychoterapii. Soucasné je dulezitée, aby i
osoby, které nemaji psychoterapeutické vzdeélani, dokdzaly nabidnout vyznamnou podporu
at’ uz v profesionalnim, nebo rodinném kontextu. Pokud jde o podporujici osoby, jedna se
zejména o ucitele ve Skole, socialni pracovniky, rodice a péstouny. (Jochmanova, 2021, s.

394)
V této souvislosti je jasné, Ze trauma je problém, ktery svou problematikou piesahuje hranice
pedagogiky, psychologie, sociologie i psychoterapie. V této problematice muze byt

zapojeno mnoho odbornikl. Je potieba, aby dokazali pomoci v nejvétsi nouzi. Z tohoto
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davodu je dulezité, aby bylo toto téma nadale prosazovano jako jedno z klicovych ve vyvoji
ditéte, protoze dnesni doba a piisun informaci nahrava k narustu podobnych piipadt. Stejné

tak je dualezita spoluprace naptic¢ profesemi, které s touto problematikou piijdou do styku.
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2 Vzdélavani pedagogickych pracovniku

, Vzdélavani je zdamerné, organizované uceni, které je vysledkem veédomého usili
vzdeélavatele. Na strané ucastnika vzdelavani miize probihat na urovni vedomi i nevédomi.
Nejlepsi vzdeélavaci programy skryvaji pod vrstvou védomého uceni — napriklad pod
hledanim reseni urcitého probléemu nebo sporu — i nevédomou vrstvu vytvareni a rozvijeni

urcitych tendenci, jez mohou pozdéji vést ke vzniku navyku. “ (Plaminek J., 2014, s. 156)

Vzdélavani pedagogickych pracovnikl predstavuje klicovy aspekt kvalitniho a efektivniho
Skolstvi. S neustadlym vyvojem spolecnosti, technologii a vzdélavacich potieb se méni i
naroky kladené na pedagogy. Vyznam celozivotniho vzdélavani a profesniho rozvoje ucitelt
je dnes vice nez kdy jindy nezbytny k tomu, aby pedagogové mohli adekvatné reagovat na
zmény, inovace a vyzvy, které pifinaSi moderni Skolni prostfedi. (Dokumenty o dal$im

vzdélavani a celozivotnim uceni, online, 2007)

Tato kapitola se zamétuje na riizné formy a moznosti vzdélavani pedagogickych pracovniki,
vcetné pregradudlni ptipravy, dalSimu vzdélavani béhem kariéry a riznym metoddm, které
pomahaji pedagogiim rozvijet své znalosti, dovednosti a kompetence. Zaroven se vénuje
otazkam kvality, efektivity a motivace, které¢ hraji kliCovou roli pfi zajiSténi uspéSné¢ho
profesniho rozvoje. Kapitola také nahlizi na vyzvy a bariéry, se kterymi se pedagogové v
rdmci svého vzdélavani mohou setkdvat, a pfinasi doporuceni pro rozvoj systému dalSiho

vzdélavani uciteld. (Manual profesniho rozvoje pedagogickych pracovniki, online, 2021)

Z pohledu historie je jednim z prikopnikd moderniho vzdélavani Jan Amos Komensky.
..My, obyvatelé Ceské republiky, bychom méli byt hrdi na to, ze Jan Amos Komensky byl
Jjednim ze zakladatelu teorie a tvorby modernich skolnich ucebnic.* (Priicha, 2017, s. 270-
271) Komensky byl ve svych dilech jedinecny a piesny. Diky nému se vyvijela i samotna
teorie uceni. V souvislosti s psanim znamych publikaci se rozsifila disciplina teorie a
vyzkum uceni z textu, kterd ovSem piesahuje 1 do jinych vzdélavacich oblasti nez jen

pedagogiky. (Pricha, 2017) V této konkrétni praci je tento presah i v oblasti andragogiky.

Jednim z moznych vzdélavacich procesii je samostudium. Vzhledem k etymologickému
puvodu slov, ze kterych se slovo samostudium sklada, je zfejmé Ze se jednd o velmi
individualni zélezitost. Pro kazdého je idealni pfisun informaci trochu v néem jiném.

Samostudium si dany jedinec fidi sdm a miZe si tak ucivo rozvrhnout podle svého uvazeni.
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., K samostudiu nalezi pedagogickym pracovnikum 12 pracovnich dnii ve Skolnim roce,
pokud tomu nebrani vazné provozni diivody, dobu Ccerpani urcuje reditelka Skoly.
K samotnému studiu pak mohou pracovnici vyuzit kterékoli dostupné zdroje, které Skola
poskytne napriklad sdilené materialy na disku. “ (Manual profesniho rozvoje pedagogickych

pracovnikd, online, 2021, s. 6)

Institucionalni vzdélavani slouzi ptevazné k prohlubovani dosazené aprobace ¢i ziskani
zpusobilosti vyucovat i dalsi predméty. Dalsi vzdélavani mize probihat na ptidé skoly, mimo

Skolu, za pomoci grantt ¢i jinym dal§im profesnim vzdélavanim.

2.1 Legislativni iprava vzdélavani pedagogickych pracovniki

Skolsky zakon, ktery upravuje piedikolni, zdkladni, stfedni, vy$si odborné a nékteré jiné
vzdelavani ve Skolach a skolskych zatizenich, neobsahuje v oblasti ipravy prav a povinnosti
pedagogickych pracovnikil Zadna ustanoveni tykajici se vzdélavani téchto pracovnikii. Tuto

oblast upravuje jiz vySe zminény ZoPP.

Dle této upravy muze byt pedagogickym pracovnikem jen ten, kdo mimo zakladnich
pozadavkl na svépravnost, bezihonnost, zdravotni zpusobilost a znalost ¢eského jazyka,
splni podminku odborné kvalifikace pro pfimou pedagogickou ¢innosti, kterou vykonava.
Zpisob ziskani odborné kvalifikace jednotlivych kategorii pedagogickych pracovnikl
stanovi Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb. v § 6 az 22. Pro naSe ucely postaci definice odborné
kvalifikace pro ucitele zakladnich Skol. Zminény pravni ptedpis rozliSuje v této kategorii
jesté ucitele prvniho a druhého stupné zdkladnich Skol. V obou pfipadech jde o
vysokoSkolské studium v fad¢ akreditovanych, zejména magisterskych programi. (online

2024).

Na tomto misté by bylo jist¢ zajimavé zjistit, zda pozadované akreditované programy
zahrnuji také pfedméty zamétené na oblast negativnich zkuSenosti z détstvi, ptipadné na
konkrétni postupy, které je vhodné ve vyuce téchto déti uplatiiovat. Rozsah takové analyzy
by vSak znamenal témét dal§i samostatnou praci, proto ji zahrneme do moznosti roz§ifeni
této prace a v ramci vyzkumu budeme sledovat, zda jsou s tématem obezndmeni samotni
respondenti a jak umi s danou problematikou pracovat. Samotna existence potiebného
pfedmétu v ramci pozadované kvalifikace totiz nemusi byt zarukou, ze pedagogicti

pracovnici vysokoskolské u¢ivo pouzivaji nejen v teorii, ale 1 v praxi.
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Z tohoto pohledu nds mnohem vice bude zajimat institut dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovniki, ktery samostatné upravuje ZoPP. Tento zdkon pedagogickym pracovnikiim
stanovuje piimo povinnost dalSiho vzdélavani po dobu vykonu pedagogické Cinnosti, za

ucelem obnovovani, udrzovani a doplnovani kvalifikace. (online, 2024)

Dalsiho vzdelavani pedagogickych pracovniki je uvedeno v zékoné €. 262/2006 Sb., zakonik
prdce, ve znéni pozd¢jsSich predpisi (dale jen ,,zdkonik prace) o prohlubovani kvalifikace,
ktera v § 230 a stanovi, zZe: ,, Zaméstnanec je povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci k
vykonu sjednané prdace. Zaméstnavatel je oprdavnén ulozit zaméstnanci ucast na Skoleni a
studiu, nebo jinych formdch pripravy k prohloubeni jeho kvalifikace, popripadé na
zameéstnanci pozadovat, aby prohlubovani kvalifikace absolvoval i u jiné pravnické nebo

fyzické osoby. “ (online, 2024)

Je patrné, ze obsah dalSiho vzdé&lavani je nastaven velmi obecné a skytd tak moZnost vybéru
ze Sirokého pole vzdélavacich témat, do kterych je mozné zahrnout i oblast negativnich
zkuSenosti z détstvi, nebot’ zde jde zcela jisté o otazku souvisejici s procesem vzdelavani,

vychovy a s vykonem prace pedagogickych pracovnik.

Otazkou ziistava, zda si pedagogové mohou sami oblast dal§iho vzdélavani vybrat. Dalsi
vzdélavani je totiz navazano na plan vzdé€lavani, ktery je teditelem Skoly stanoven po
pfedchozim projednani s odborovou organizaci a s pfihlédnutim ke studijnim z4jmim

pedagogického pracovnika, potfebam a rozpoctu Skoly.

Komentat k ptedmétnému stanoveni ze zdkona ¢. 563/2004 o pedagogickych pracovnicich
a o zmeneé nekterych zakonii uvadi: ,, Lze jenom doporucit vypracovani planu dalsiho
vzdelavani pro kazdého jednotlivého zaméstnance organizace, ktery se miiZe stat vyznamnym
nastrojem personalni prdace reditele. Tento plan bude reflektovat skutecnost, Ze je napriklad
uzaviran s nekvalifikovanym zaméstnancem a bude mu ukladat za povinnost zahdjit studium,
kterym ziska predepsanou kvalifikaci. Nebo bude v souvislosti s pozadavky zaméstnavatele
stanovenymi vnitinimi predpisy reagovat na potrebu ziskani novych kompetenci zaméstnanci
(komunikativnost, time management, zvladani stresovych situaci, motivace lidi, prace s
vypocetni technikou, znalost ciziho jazyka pro zakladni komunikaci atp.). Bude obsahovat i
téemata urcena pro samostudium pedagogického pracovnika podle § 24 odst. 4 pism. b). Plan
dalstho vzdeélavani je vyuzivan zejména pri pravidelném hodnoceni prace zaméstnancii.

(online, 2024)
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Zakon dale stanovi, které¢ instituce dalsi vzdélavani pro pedagogické pracovniky realizuji.
Mezi formy dal§iho vzdé€lavani zahrnuje zejména samostudium, neformélni vzdélavani ¢i
sdileni zkuSenosti, pii¢emz pro tyto ucely zakon upravuje narok na samostudium v rozsahu
12 dnit za Skolni rok, v zavislosti na dalSich individualnich podminkach. Dobu cerpani
tohoto samostudia urcuje feditel Skoly s tim, ze se jedna obvykle o dobu skolnich prazdnin

nebo feditelského volna, respektive o dobu, kdy neprobiha vyuka.

Z komentaie k pfisluSnému ustanoveni lze mezi fadky vycist, ze v praxi ¢ini urovani volna
na samostudium potize, pravdépodobné v disledku fluktuace zaméstnancti, kumulovani
jejich pracovnich uvazkul, dosazeni jejich kvalifikacnich predpokladl a nutnosti zajisténi
plynulé vyuky. Nékteti pracovnici tak mohou Cerpat vice dnii volna na samostudium nez
jini. Tyto skutecnosti mohou mit samoziejmé vyznamny vliv na ndmi zamysleny vyzkum,
proto bude vhodné do vyzkumné metody zahrnout také nastroj ke zjisténi zplisobu dalsiho

vzdelavani a Cerpani volna u konkrétnich respondenti.

Zavérem této kapitoly Ize tedy shrnout, Ze naSe cilova skupina by méla byt vysokoskolsky
vzdélana, pfipadné si vysokoskolské studium dopliiovat. Zaroveit ma povinnosti dal§iho
(pribézného) vzdélavani, které ma byt planovano feditelem Skolského zatizeni. Obsah a
forma dalSiho vzd€lavani jsou stanoveny velmi Siroce, pficemz individudlni vzdélavani

muze byt podpoteno udelenim specidlniho volna na samostudium v rozsahu az 12 dnti ro¢né.

2.2 Zaiazeni vzdélavani pedagogickych pracovniki

Vzdélavani pedagogickych pracovniki €ili dospélych jedincth ma sviij vlastni védni obor,
ktery se nazyva andragogika. Pro celkovy obraz nahliZené problematiky se v této kapitole

pokusime uvedené vzdelavani zatadit jeste do této kategorie.

Priicha (2014, s. 21) uvadi, Ze ,,dnes jsou v andragogické a pedagogické teorii, stejné jako
v dokumentech vzdélavaci politiky CR i jinych zemi a EU, rozliSovany tii druhy uceni
a vzdelavani: uceni ve formalnim vzdélavani; uceni v neformalnim vzdeéldavani; informalni
uceni (vzdelavani).

V ptipadé€ formalniho vzdélavani jde o fizené, zpravidla nékolikastupniové vzdélavani, které
je zamérné, probiha ve Skolnim prostfedi a vede k prokazatelné dosazené tirovni vzdélani,

jak jiz bylo uvedeno vyse. (Priicha, 2014) Dvoiakova a Serak (2016) dodavaji, Ze tento typ
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vzdélavani a zejména instituce, ve kterych toto vzdélavani probih4, jsou zahrnuty do systému

norem a legislativy, které jsou upraveny Skolskym zdkonem a zdkonem o vysokych skolach.

Diplomova prace se bude vénovat spise dalSimu (priabéznému) vzdélavani pedagogickych
pracovnikil, neomezuje se pouze na vzdélavani vyplyvajici z definic citovanych autort, ale
zaméfuje se i na samostudium a razné doplitkové aktivity neformalniho vzdélavani. V této

souvislosti m¢ bude zajimat zejména Cetnost a volba vzdé¢lavacich zdrojt.

Ackoli by samostudium legislativné upravené mohlo spliovat nékteré charakteristiky
informdlniho vzdélavani, podle Prichy (2014) je tento typ vzdelavani definovan jako
neplanované, nahodilé a bezdécné uceni probihajici naptiklad v rodiné nebo pti zaméstnani.

To odporuje cilenému charakteru samostudia pedagogti.

Nejvhodnéj$i moznosti je tak zatazeni dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikl mezi
vzdélani neformadlni, které¢ je dle Prichy (Pricha, 2014, s. 23) ,,soucasti celoZivotniho
vzdeélavani dospélych. Probiha ve vzdeélavacich zarizenich podnikii, v soukromych
vzdélavacich institucich, v organizacich zdjmového, sportovniho, uméleckého a jiného
vzdélavani. Uceni dospélych je v tomto vzdeélavani organizované, ale dobrovolné, bezplatné
i probihajici za uplatu. Podstatné je, Ze toto uceni nevede k ziskani urcitého stdatem
uznavaného stupné vzdélani, i kdyz miiZze byt ukonceno certifikatem, osvédcenim, licenci

apod. “

Dvotékova a Serék (2016) neformalni vzdélavani jesté ¢leni na oblast profesniho vzdélavani,
zajmového vzdélavani a oblanského vzdélavani, pficemz zdjmové vzdélavani se dle autort
tyka spiSe rozvoje osobnosti ve smyslu kvalitné traveného volného casu, zlepSeni kvality
Zivota, roz$ifeni oblasti védomosti apod. Obcanské vzdélavani je pak autory popsano jako
uceni, které ,, zahrnuje veskeré edukacni aktivity, které jsou zameérené na formovani vedomi
prav a povinnosti osob v jejich rolich obcanskych, politickych, spolecenskych i rodinnych a
zpiisobii, jak tyto role zodpovédné a uicinné napliiovat. “ (Dvofakova a Serak, 2016, s. 116).
V naSem ptipad¢ tedy plijde zcela jiste o oblast profesniho vzdelavani, coz je ostatné ziejmeé

Jiz z nazvu této skupiny.

Zavérem této kapitoly miizeme shrnout, ze kvalifika¢ni predpoklady pro vykon povolani
pedagogickych pracovnikil 1ze zahrnout do kategorie formalniho vzdelavani. Naopak dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikii fadime do kategorie vzdélavani neformalniho a

podkategorie profesniho vzdélavani.
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3 Vzdélavani dospélych z andragogického hlediska

, Andragogika je védni a studijni obor zaméreny na veskeré aspekty vzdeélavani a uceni se
dospéelych. ““ (Benes, 2014, s. 11) Zakladem kazdé védni discipliny je jeji teoretické Cast,

stejné tak tomu je 1 u andragogiky.

Benes$ nahlizi na teoreticky stav zdkladny andragogiky timto zplsobem: ,, Oblast uceni
a vzdelavani dospélych je ovsem vyrazné Siroka a nesourodd, a navic integruje veskeré
podoby vzdélavani (formalni, neformalni i informalni), takZze ani na pocatku 21. stoleti,
po devadesati letech vyzkumii a teoretického badani neexistuje jednoznacna vysvetlujict
teorie nebo model uceni dospélych a neexistuje dokonce ani jednotnd a obecné uznavana
definice.“ (Bene§, 2014, s. 49) Na dikaz tohoto stavu predkladd Bene§ ve svém dile
nepieberné mnoZzstvi andragogickych teorii a jejich autorti. Jednim z autort, ktery se vénoval

zakladnim teoriim je Hartl. Z tohoto diivodu uvadim citaci, ve které se tomuto tématu vénuje.

Hartl (1999, s. 93) uvadi, ze ,, k hlavnim teoriim uceni dospélych patii: teorie andragogicka
M. Knowlese, zkusenostni uceni C. Rogerse, uceni prostiednictvim Zivotni cesty CH.

3

Biihlerové a L. Sugermanové, model charakteristik dospélych ucicich se P. Crossové.*

Andragogicka teorie vychazi z pfedpokladu, Ze dospéli jsou zvykli fidit sami sebe. Pii jejich
vzdélavani je tak potieba dodrzovat tyto zdkladni zasady: potfebuji znat divod, pro¢ se maji
ucit, potiebuji se ucit na zdkladé dosavadnich zkuSenosti, pfistupuji k uceni jako k feseni
problému, nejlepSich vysledki dosahuji, pokud ma pro né uceni bezprostfedni vyznam.
., Knowelsova andragogicka teorie v praxi znamend, zZe se vyucovani pro dospélé musi
zamérovat vice na proces a méné na osvojovany obsah. Uzivaji se také strategie jako

pripadové studie, hrani roli, stimulace a sebehodnoceni.* (Hartl, 1999, s. 93).

Dal8§im vyznamnym autorem andragogickych témat je Veteska. V jeho dile poukazuje na
vliv andragogiky v soucasné dob€. ,, Vzdelavani dospélych je vyrazmym socidlnim a
kulturnim fenoménem soucasnosti. Vystupuje predevsim jako rozsahly a vnitiné riiznorody
komplex vzdelavacich aktivit orientovanych na i jako systém instituci, které je vykonavaji a

zabezpecuji. *“ (Veteska, 2017, s. 103)

Model Patricie Crossové nazvany “Charakteristiky dospélych* klade diraz na dvé zasadni
proménné, kterymi jsou charakteristiky osobni a charakteristiky situace. Z osobnich
charakteristik ma na uceni nejvétsi vliv stdrnuti, kdy nékteré schopnosti s vékem upadaji
(napt. zrak, sluch) a nékteré schopnosti se naopak s vékem zlepSuji (napi. rozhodovani,
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slovni zasoba). Situa¢ni charakteristiky se zamétuji na formu a zptisob uceni (napt. vecerni
¢i denni, dobrovolné ¢i povinné), dle na organizaci uceni, tedy na misto, konkrétni postup
apod. ,, Pokud jde o obsah a organizaci ucebnich programu, maji mit dospéli ucici se
maximalni moznost volby. Programy maji vyuZivat zkusSenosti ucastnikii a byt prizpiisobeny
omezenim vyplyvajicim z jejich veku. Dospélé je tireba povzbuzovat, aby smeérovali ke stile

pokrocilejsim stadiim osobniho vyvoje. “ (Hartl, 1999, s. 93)

Zkusenostni uceni Rogerse vychazi z jeho détstvi. Carl Rogers byl jednim ze Sesti déti. Jeho
rodice pii vychové kladli diiraz na moralni chovani. Jakykoliv projev emoci byl neptipustny.
Rogers zil podle nézoru jinych, ne podle vlastniho pfesvédceni a pocitii. Po nékolika
zménach volby studia dosel Rogers k pfesvédceni, Ze lidé se maji opirat pfedevsim o vlastni

zkuSenost, poznani a city. Vlastni prozivani se pro n¢j stalo nevyssi autoritou.

Z tohoto pfesvédCeni se zrodil teoreticky smér zkuSenostniho uceni. Odvijel se od
terapeutického piistupu, ktery saim oznacil za zamétfeny na ¢lovéka a byl presvédcen, ze je
vyuzitelny vzdy, pokud jde o rozvoj osobnosti, tedy i ve vztahu uditel — zak. Hlavni tezi
teorie je presvédceni, ze cloveék ma pfirozenou tendenci k sebeaktualizaci, kterd zahrnuje
snahu o vlastni rist. M4 schopnost a tendenci pretvaret sebe sama i své vztahy k Zivotu tak,
aby dochézelo k sebeuskutec¢novani a zrani a k vnitini spokojenosti ¢lovéka. (Kratochvil,

2012).

Sebeaktualiza¢ni tendence se mohou realizovat pouze v atmosféte podporujici pozitivni
vztahy mezi ucitelem a zadkem. Tento vztah usnadiiuji nasledujici aspekty: autenti¢nost
(opravdovost ucitele), akceptace (bezpodminecné pfijeti Zadka uclitelem) a empatie.

(Vacinova, Langova, 2007)

3.1 Teorie vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych zaziva od konce 60. let 20. stoleti expanzi v celém svéte. V souvislosti
s timto jevem je mozné pozorovat zvySujici se pocet vzdé€lavacich instituci, asociaci a
spolkli, vzniku odbornych periodik, akademickych a védecko-vyzkumnych zézemi.
., Nékteré aspekty tohoto expandujiciho procesu lze bez nadsazky oznacit za celosvétové
hnuti, které vyustilo v podobé politického prijeti Fady strategii a memorand zdiiraznujicich

vyznam pocatecniho a dalsiho vzdelavani jako jednoho celku. “ (Veteska, 2017, s. 102)
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Zakladem teorie vzdé€lavani je ueni, které je nezbytné k naplnéni lidského potencionalu.
Clovék se ugi cely zivot. N&ktefi jedinci se uéi spise formalni cestou, jini voli formu
nahodilého vzd€lavani. Nicméné uceni je pro tyto skuteCnosti stézejni pojem.
., Psychologické teorie uceni popisuji a vysvetluji procesy, které probihaji v nejriiznéjsich
ucebnich situacich, a vysledky, jez z techto procesii na strané ucicich se subjektii vznikaji.
Varieta ucebnich situaci, procesii a vysledkii je obrovska a také pocet teorii uceni je
rozsahly. Vsechny teorie se shoduji v tom, Ze procesy uceni vidy vedou k néjakym (vice ¢i
méné pozorovatelnym) zméndm na strané subjektu, jez jsou v téchto procesech ucastny.
Mohou to byt procesy a zmény v oblasti motorické (uceni manudlni dovednostem,
sportovnim vykoniim aj.) kognitivni (osvojovani cteni a pocitani, osvojovani si manazerskych
dovednosti apod.) a afektivni (utvrzovani ¢i zmény postoju k jinym etnikiim apod.). “ (Pricha

a Veteska, 2014, 5.256)

., Vzdelavani dospélych poskytuje zameérne systematicky soubory poznatkit a zkusenosti, které
se vztahuji k jejich socidalnim rolim, umozZnuji zdokonalit vykonavani téchto roli, posiluji
schopnost komunikace a rozvijeji osobnost. Potieba vzdeldavani dospélych je stimulovana
predevsim rozvojem spolecnosti — védy a techniky. “ (VeteSka, 2017, s. 103) Doba, ve které
zijeme je velmi dynamickd, a proto je dulezité drzet krok se zménami, které ptichazeji
s vyvojem lidské spoleCnosti. S pfibyvajicimi zkuSenostmi mtze ¢lovék vnimat spoustu
informaci jinak. Vzd¢lavani je dilezity nastroj, ktery napoméha neustale k rozvoji jedince a

také samostatné spolecnosti.

3.2 Vyznamné faktory pri vzdélavani dospélych

S rychlym vyvojem lidské spole¢nosti se stale vice objevuji faktory, které riznymi zplsoby
formuji a ovliviiuji proces ucent a ziskavani znalosti. Je diilezité si uvédomit, Ze ackoli kazdy
z nas musi projit zadkladnim Skolnim vzdélavanim, vychozi podminky a moznosti se mezi
jednotlivci znacné 1isi. Tato nerovnost neni patrna pouze u déti, ale také u dospélych, kteti
se snazi rozSifovat své dovednosti nebo dopliiovat znalosti v pribéhu svého Zivota.
Podminky, pfistup k ptilezitostem a motivace mohou byt v kazdém piipadé velmi rozdilné,

coz zdlraziuje vyznam individudlniho pfistupu.

., Faktory, které ovliviuji pristup ke vzdélavani dospéelych, stile pribyva. Za poslednich
nekolik let byl zaznamenan silici ekonomicky tlak. Lidé, aby nasli uplatnéni na trhu prace,

Jjsou nuceni zvySovat svou kvalifikaci a ziskavat ci rozvijet svoje védomosti a dovednosti.
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‘

Zcela bezné jsou on-line vzdélavaci programy, de facto bez primé ucasti lektora ci tutora.

(Veteska, 2017, s.104)

Jednou z nejvyznamnéjSich pohnutek ke vzdélavani je motivace. Spravné motivovany
Cloveék dokaze vyuzit svij lidsky kapital ke zdokonaleni svych schopnosti a dovednosti.
,, Otazka motivace u dospélych ke vzdelavani ma dveé vzdajemné spjaté stranky: je to aspekt
vnitinich tendenci, podnécujici jedince k uceni a vzdelavani se. Determinuji ho potieby a
zdajmy. Dale je to vnéjsi aspekt, socialné psychologické situace, pod jejichz vlivem se potieby
a zdjmy utvareji, posiluji ¢i reguluji. Zde hraji zakladni viiv existencni a ekonomicky

zabarvené potreby. “ (VeteSka, 2017, s.109)

Motivaci dospélych k u¢eni miizeme podle Prichy (2014) chapat jako vnitini psychickou
pohnutku, diivod, rozhodnuti, které mize vést k jejich participaci v nékteré formé ¢i podobé
vzdélavani.

Podrobngjsi vycet motivacnich faktor uvadi Bene$ (2014). Ten do motivace k uceni
zahrnuje socidlni klima a spolecensky ramec ve vztahu k uceni, dilezita témata a vyzvy okoli

a vztahy Zivotni situace a osobnostni charakteristiky.

V tomto ptipadé hraji dilezitou ulohu nejen vzdélavajici, ale otdzkou motivace se musi
zabyvat pravé klicovi pracovnici provazejicich organizaci. Vacinova a Langova (2007)
uvadéji, ze motivovat zaky k uceni je mozné dvéma zplsoby. Jednak pii motivaci vychazet
z dominujicich potteb zdka, tedy napft. volit témata se zietelem na jeho zdjmové zaméteni,

nebo vytvaret vnéj$i podminky s obsahem silnych pohnutek pro konkrétni skupiny potieb.

Souvislost potieb a konkrétnich motivii pak vystizné popisuje Plaminek (2014, s. 21)
., Motivy jsou stejné subjektivnim odrazem toho, co lidé chtéji. I toto chténi i tyto tuzby se

I3

mohou dostat do rozporu s objektivnimi potiebami lidi — napriklad piisobenim manipulace.

Druhou vyznamnou charakteristikou u¢icich se dospélych jsou tedy vzdélavaci potieby. Jsou
to v podstate: ,, Stavy prozivani ¢i pocitovani nedostatku néceho ¢i Zadoucnosti néceho, co
subjekt postrada, co se mu jevi jako preference ci idedl, jenz muzZe byt dosazen

prostirednictvim néjaké formy vzdeélavani. “ (Pracha, 2014, s. 37)

Plaminek (2014) uvadi, ze naplnéni potieby c¢i tuzby ¢lovéka souvisi s jeho z4jmy. Proc je
konkrétni jednani, tedy naplnéni potieb a tuzeb v zdjmu konkrétniho ¢loveka, pak ovliviuji

vysSe popsané motivy. Plaminek také dopliuje, Ze je tfeba rozliSovat mezi dvéma pojmy
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potieba a tuzba. Tuzbu popisuje jako subjektivni jev a potiebu jako jev objektivni, pticemz
upozornuje, ze tyto dva faktory mohou byt v konfliktu, naptiklad pokud ¢lovék objektivné

potfebuje zhubnout, ale subjektivné touzi po jidle.

Ob¢ praveé popsané charakteristiky vzdélavani dospélych nas budou zajimat v samotném
vyzkumu. V souvislosti s problematickou motivace a vzdélavacimi potiebami skupiny
vzdélavajicich se dospélych se vSak také zabyvame otdzkou efektivity a efektivnosti
nasledného vzdélavani. Efektivita predstavuje ,, pomér mezi vsemi dosazenymi vystupy a
v§emi vynalozenymi vstupy. “ (Pricha, Veteska, 2014, s. 96) Pojem efektivnost je od pojmu
efektivita nutno odlisit. Efektivnosti je minén ,, stupen dosazeni stanovenych cilii bez ohledu

na naklady. “ (Priicha, Veteska, 2014, s. 96)

Samoziejmé nas bude zajimat, jaké vysledky vzdélavani pfinasi, ale tato prace nema svym
rozsahem a zamétenim potencidl efektivitu ani efektivnost zjistit spolehlivé. Dopliime zde
vSak vyznam pojmu kvalita vzdélavani, jejiz sledovani si v rdmci vyzkumného Setfeni
klademe za cil. Priicha a Veteska (2014) uvadéji, ze tento pojem neni dostatecné objasnén.
Obecné se jim rozumi optimalni uroven vzdélavacich procest nebo instituci, které mohou
byt podloZeny néjakymi pozadavky, napt. vzdéldvacimi standardy. Na tomto zéklad€ pak

mohou byt objektivné méfeny a hodnoceny.

3.3 Formalni, neformalni, informalni vzdélavani dospélych

Pro vyzkum na$i prace budou duilezitymi pojmy formy uceni. Zejména pak ty, které
vychazeji z vlastnich zkuSenosti. JelikoZ se pohybujeme na pedagogické pidé, pro kterou
jsou vlastni zkuSenosti zdroj dileZitych poznatkti. U€itel po absolvovani vysoké Skoly
pfichazi na pracovisté, kde jeho vzdélavani pokracuje. Nicméné rozvojem své osobnosti
ucitele v praxi. V této souvislosti vnaSi praci nesmi chybét formdalni, neformalni a
informdlni uceni.

,, Uceni se dospéelych mizeme délit na organizované nékym jinym, sebeorganizované a riizné
druhy incidentniho uceni, které je soucasti Zivotnich udalosti a aktivit. V andragogice se
uceni vné vzdélavacich organizaci diskutuje v ramci ruznych teoretickych pristupii. Z okoli

organizace UNESCO pochazi znamé deéleni na formalni, neformalni a informdlni uceni*

(Benes, 2014, s. 292)
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Formalni vzd€lavani je: ,, vzdélavani poskytované v systému skol, vysokych skol, univerzit a
Jjinych formalnich vzdélavacich instituci, které tvori pomysiné vzdeélavaci stupné denniho
studia pro deti a mladeé lidi, obvykle zacinajici mezi patym a sedmym rokem veku a
pokracujici az do veku 20 az 25 let. V nékterych zemich jsou na hornim stupinku tohoto
“Zebricku“ organizované programy soucasné probihajiciho zaméstnani na castecny uvazek
a dalkového studia v bézném systému strednich Skol a univerzit: takovym programiim se
zacalo rvikat “dudlni systém, nebo jim byly v danych zemich prirazeny podobné ndzvy.

(Formalni vzdelavani dospélych, online, 2015)

Neformalni vzdélavani je: ,,jakékoliv organizované a dlouhotrvajici vzdelavaci aktivity,
které neodpovidaji presné vyse zminéné definici formalniho vzdélavani. Neformalni
vzdelavani se proto miize konat jak ve vzdélavacich institucich nebo mimo né a miize byt
poskytovano osobam vsech vekovych skupin. V zavislosti na situaci v jednotlivych zemich
muze zahrnovat vzdeélavaci programy zamérené na gramotnost dospélych, poskytovani
zdkladniho vzdélani pro déti, které nenavstévuji Skolu, Zivotni dovednosti, pracovni
dovednosti a vSeobecnou kulturu. Neformalni vzdélavaci programy nemusi nutné odpovidat
systéemu vzdeélavaciho “Zebricku“ a mohou mit odlisnou délku.” (Formalni vzdélavani

dospélych, online, 2015)

Informalni vzdélavani je: ,, zameérné, ale méné organizované a meéné strukturované ... a miize
obsahovat napriklad ucebni aktivity, ke kterym dochadzi v rodiné, na pracovisti a v
kazdodennim Zivoté kazdého cloveka na samostatné rizené, rodinou rizené nebo spolecensky
Fizené bazi. ** (Formalni vzdélavani dospélych, online, 2015)

Tyto formy vzdélavani se prolinaji v pedagogickém prostiedi velmi Casto. Pedagogové mezi
sebou sdileji rizné zkuSenosti z praxe, ale 1 z nau¢nych skoleni ¢i webinait. Zaroven jsou

schopni pfijimat nové poznatky prostfednictvim kazdodennich aktivit, kdy pfi vykonu svého

zaméstnavani zazivaji neustale nové situace.
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4 Trauma a jeho dusledky ve vzdélavacim a socidlnim kontextu

Prace se zaméfuje na dva fenomény. Jednim znich je vySe zpracované vzdélavani

pedagogickych pracovnikli a druhym oblast negativnich zkusenosti v détstvi.

Definici samotného pojmu negativni zkuSenosti v détstvi pro ucely nasi prace jsme uvedli
v prvni kapitole. Samotny vycet nevhodného zachazeni s détmi, ktery v naSem ptipadé
zahrnuje psychické a fyzické tyrani a sexudlni zneuzivani vycet, ktery je souhrnné¢ nazyvan
disfunkénim rodinnym prostiedim a zahrnuje uzivani navykovych latek v rodin€, duSevni
onemocnéni v roding, doméci nasili a kriminalni chovani ¢lentt domacnosti, bychom mohli
oznacit jeSté obecnéji jako stresujici ¢i traumatické udalosti, coz neni totéz jako samotny

pojem , trauma““.

Pojem trauma je definovan v ivodu mnoha publikaci. Levine (2011, s. 42) uvadi, Ze:
,, Oficialni definice, kterou pouzivaji psychologové a psychiatri, kdyz diagnostikuji trauma
zni: trauma je zpiisobeno stresujici uddlosti, ktera presahuje ramec bézné lidské zkusenosti
a ktera by znacné rozrusila témer kazdého . Jedna se o definici uvedenou v Diagnostickém
a statistickém manudlu duSevnich poruch. Autor vSak o této definici mini, Ze je zavadéjici,
s ¢imZ lze souhlasit, nebot’ definice je napsana velmi obecné. (Levine, 2011) Rozpoznani
traumatu by pfitom dnes mélo byt zékladni vybavou ne jenom psychologi a psychiatrd, ale
také praveé pedagogickych ¢i socidlnich pracovnikil. Je zfejmé, Ze dle uvedené definice by
se odborna vetejnost mohla dopoustét mnoha omyld s ohledem na odlisnost subjektivniho
prozivani kazdého z nas.

V jiné své publikaci Levine (2018) upozornuje také na aktualni trend naduZivani terminu
Htrauma“, které se podle autora stalo modnim slovem a je jim ozna¢ovan kazdodenni stres.
K tomu autor vystizné podotyka, ze ,,vSechny traumatické udalosti jsou stresujici, ne

vSechny stresujici udalosti ale zpiisobuji trauma. “ (Levine 2018, s.1)

Trauma je intenzivni psychické reakce na situace, které presahuji bézné lidské zkuSenosti.
Jedna se o udalosti, které jsou tak extrémni, Ze jedinec neni schopen je zpracovat obvyklymi
mechanismy zvlddani. Takové situace mohou zahrnovat napiiklad pfirodni katastrofy,
valecné zazitky, té¢zké Urazy, zneuzivani nebo jiné formy zavazného ohrozeni. (Caruth,

1996)

., V pripadeé zavaznych situaci, pri nichz dochazi k proZitku intenzivniho strachu, bezmoci,
pocitu ohrozeni Zivota vlastniho nebo blizkych osob, miizeme pozorovat agitované, pripadné
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dezorganizované chovani. Mezi obvyklé pojmy vystihujici traumatickou uddlost patri
nahlost, neocekavanost a s tim souvisejici zahlceni organismu. Ddle bezmoc — nemoznost
obéti ovlivnit situaci, kterda zpravidla presahuje jeji dosavadni zviadaci mechanismy,
s naslednou zavaznou fyzickou nebo psychickou ujmou. Trauma prinasi dlouhodobé a

nevratné problémy. “ (Jochmanova, 2021, s. 11)

Podle téchto citaci je patrné, ze trauma je pomérné Siroky pojem. S traumatem se mohou
setkat jiz déti od utlého veéku stejné tak jako dospéli jedinci. Nahodila situace muize nastat
taktka kdykoli. V této praci se vSak budeme vénovat vice traumatu u déti. ,,Z hlediska
porozumeni nasledkiim traumatickych udalosti a stanoveni optimalnich terapeutickych
postupii je vyznamné oddélit jednotlivé kategorie traumatu. Jejich specifikace pomaha
zejména u deti najit nejvhodnéjsi formy intervence a péce, tak i odhad jejich délky.*

(Jochmanova, 2021, s.53)

4.1 Posttraumaticka stresova porucha

Ve ptedchozi kapitole jsme se zorientovali v tématu trauma. Trauma tedy mtize mit mnoho
podob a kategorii. Je nahodilé, a kdyz uz jej dit€ nebo dosp€ly jedinec prozije, je tieba jej
fesit. Nelécené traumatické zazitky si déti, ale 1 dospéli lidé nesou po zbytek Zivota.

., Zazitek traumatu vSak automaticky nemusi znamenat rozvoj posttraumatické stresové
od ostatnich, tim je pravdépodobnost rozvoje posttraumatické stresové poruchy vyssi. Ne
vSichni lidé, kteri proZiji traumatickou uddalost, onemocni posttraumatickou stresovou
poruchou. Je viak velmi dulezité mit co nejdrive po udadlosti mozZnost se se svymi proZitky
sverit v bezpecné atmosfére prijeti. Mnozi potiebuji profesionalni pomoc, protoze je trauma
zasahlo prilis silné, nebo je pro né tézké zatizit traumatem jeste své blizkeé.“ (Prasko et al,

2003, s. 31-32)

Trauma lze velmi snadno zameénit, asto s poruchami uceni, ¢i poruchou pozornosti. Maté
(2022) ve své knize ,,Rozt€ékand mysl*“ dokonce dava poruchy pozornosti do pfi¢inné
souvislosti s nedostateCnym sycenim détskych potieb. ,, U lidi s poruchou pozornosti je
vypinani automatickou reakci mozku, ktera vychazi z prozitkii z obdobi rychlého vyvoje
mozku v raném deétstvi, kdy dité zakouselo emocni bolest spojenou s bezmoci. Kazdé malé
dité tu a tam pocituje frustraci nebo psychickou bolest. PrileZitostné neprijemné prozitky

nevyvolavaji u déti disociaci, ta vznika aZ pusobenim chronického stresu — napriklad
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takového, jaky zpuisobuje u citlivych deti dlouhodobé nenapliiovani jejich potieby naladeni
ze strany rodicii“ (Maté, 2022, s. 89). U¢itel¢ si mohou v§imnout urc¢itych vykyva v chovani
jednotlivce, nicméné je tfeba, aby dité bylo fadn¢ vysetieno a piislo se na pfi¢inu vykyvu
chovani. Stejn¢ tak to muze byt v pripadé dospelého. Ne vSechny stresové situace zptisobuji

trauma a je dulezité se v této problematice orientovat.

VétSina naSich dneSnich védomosti o posttraumatické stresové poruse je zalozena na
zkusenostech s postizenymi dospélymi lidmi. Tato porucha se objevuje stejné tak u déti. Je
patrné, ze traumatické udalosti jako naptiklad sexudlni nebo télesné zneuzivani, ztrata
rodice, hriizy valky ¢i katastrof — maji asto velmi hluboky vliv na zivot ditéte. K obvyklym
priznakiim posttraumatické stresové poruchy mizeme zaradit potize s u¢enim, problémy
s paméti a pozornosti. Tyto déti mohou byt uzkostné, nejisté, nadmérné zavislé, nékdy

naopak Uto¢né nebo sebeposkozujici, jindy otupé€lé a vyhaslé. (Prasko et al, 2003)

.,V predchozich kapitolach byly vyjmenovany zakladni souvislosti nasledku traumatu na
osobnost ditéte. Je rozdil mezi ditétem dlouhodobé a komplexné traumatizovanym
v predskolnim véku a ditétem, které zazilo jednorazovou traumatickou udalost ve starsim
veku. Nelécené nasledky traumatu v deétstvi maji zasadni vliv na utvareni osobnosti az do

dospélosti. “ (Jochmanova, 2021, s.132)

V dnesni dob€ je mozné zaznamenat narast traumatu jako celku. Tato doba ptinasi spoustu
mozZnosti, ale také mnoho uskali a déti se dostavaji k velkému poctu informacim uz v Gtlém
véku. KdyZ pomineme doméci prostedi, tak virtudlni svét je velmi nebezpecny a trauma lze
utrpét 1 v této sfére. Jako vysledek tohoto jevu miiZzeme vnimat nariist poctu dospivajicich,
ktefi stoji o zménu pohlavni identity. U téchto pfipadli se v anamnézach vyskytuje ukaz
traumatické zkuSenosti v détstvi, ptipadné problémy se svymi vrstevniky v blizkém okoli.

(Jochmanova, 2021)

4.2 Vyvojové trauma a jeho dopad na déti

Z pohledu d€leni détskych traumat je mnoho kategorii, se kterymi se muzeme setkat. Pro
mou diplomovou praci je nejblizsi kategorie vyvojovych a komplexnich traumat. Je to
skupina, ve které se trauma opakuje, ptipadn¢ je dlouhodobé. ,, U vyvojovych traumat se
Jjedna zejména o souvislosti s nejblizsimi osobami v dobé détstvi. Komplexni trauma souvisi
s velmi zavaznou a dlouhodobou traumatizaci. Nasledky téchto traumat byvaji hluboké a bez

léchy celozivotni. “ (Jochmanova, 2021, s. 55)
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Podle Jochmanové (2021) do této kategorie patii:

» zavazna emoc¢ni traumata a zanedbavani zejména do Sesti let véku,

» traumatizujici ztrata blizké osoby v raném véku, nepiitomnost blizké vztahové osoby
v dobé¢ détstvi,

» dlouhodoba $ikana,

» tyrani, domaci nasili, nepfimétené tresty,

» sexualni zneuZivani,

» zazitky z valky, muceni

Kolk (2021) ve své publikaci ,,T¢lo s¢ita rany* vénuje vyvojovému traumatu celou kapitolu,
kterou vystizné nazval Vyvojové trauma: skrytd epidemie. Hned v tivodu kapitoly Kolk
ptredestird disledky vyvojového traumatu pro celou spolecnost: ,, Existuji stovky tisic deti
podobnych tém, o nichz budu psat a ty odcerpavaji ohromné prostredky, casto bez patrnych
prinosu. Nakonec plni nase veznice, seznamy osob pobirajicich socidlni davky a lékarskeé
kliniky. Vetsina verejnosti je znd pouze jako Cisla ze statistik. Desitky tisic uciteli,
probacnich pracovnikii, socidlnich pracovnikii, soudcii a odbornikii na dusevni zdravi travi

své dny tim, Ze se jim snazZi pomoc a danovi poplatnici za to plati“. (Kolk, 2021, s. 185)

Pti debaté o nésledcich traumatu nemtzeme vynechat znamého psychologa Gébora Mate¢,
ktery ve své publikaci ,,V ti$i hladovych duchii* zcela jasné zdiivodiuje jakékoliv zavislostni
chovani traumatem z détstvi. ,, Otdzkou nikdy neni ,,Z ceho prameni ona zavislost? “, nybrz
,,Z ceho prameni ona bolest? “ Vysledky uvadené v odborné literature mluvi naprosto jasné:
vetsina lidi uZivajicich tvrdé drogy pochazi z prostiedi, kde byli v détstvi zneuZivani. Veétsina
mych pacientii v hotelu Portland ma za sebou historii zanedbdvani a néjaké formy tyrani
v deétstvi. Téemer vsechny drogové zavislé Zeny ve ctvrti Downtown Eastside byly jako déti

sexudlneé napadeny a nékteri z muzii rovnez. “ (Maté 2023, s. 56)

Ve stejném duchu se k nasledkiim vyvojového traumatu vyjadiuje Jochmanova ,, Nasledky
se projevuji v podobé naruseni attachmentu, emocni dysregulace, kognitivni, somatické a
vztahové problematiky. Soubézny je vyskyt komorbidnich poruch, napriklad ADHD nebo
riskantniho chovani. Vyvojové trauma je rizikovym faktorem pro budouci poruchy osobnosti,
zavislost na navykovych latkdach, poruchy prijmu potravy, depresitivu, uzkost, narusené

sebepojeti a autoagresivni chovani. “ (Jochmanova, 2021, s. 75)
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Vlivem traumatickych zkusenosti u déti mize postupem casu dojit k agresivnimu chovani.
., Priciny vedouct k agresivnimu jednani miizeme rozdélit na vrozené (biologické) a ziskané
(socialni). Kazdy clovek ma k agresivnimu jednani vrozené dispozice. Tyto vrozené dispozice
Jsou potiebné a uzitecné k obrané a uschovani viastniho teritoria.“ (Fischer a Skoda, 2014,
s. 51) Neni tedy divu, kdyz traumatizované dit¢ vykazuje prvky agresivniho chovani, kdyz

mu bylo v utlém véku ublizeno.

Vyvojové trauma je tedy termin, ktery je zmiflovan ve spojitosti s traumatickou zkuSenosti
u déti, pficemz traumaticky zdzitek ma negativni vliv na rozvoj lidské osobnosti. Je tedy na

misté traumatizaci déti efektivné fesit.

4.3 Adverse Childhood Experiences (ACE) Study

K tématu této prace nas ovsem privedly vysledky Adverse Childhood Experiences Study,
ktera prokazuje zfejmou souvislost mezi Spatnym zachdzenim s détmi a zavaznymi dasledky
takového zachazeni v dospélosti (nikoliv pouze pro samotného jedince), ¢imz potvrzuje vyse

popsane.

Jedna se o studii realizovanou americkymi lékafi Vincentem Felittim a Robertem Andou
v letech 1995-1997. Podnét pro rozsahly vyzkum vzesSel ze strany doktora Felittiho, ktery si
pfi 1écbé obezity vS§imnul souvislosti mezi nadvahou svych pacientil a jejich traumatickymi

zkuSenostmi z détstvi, jako je tyrani nebo sexudlni zneuzivani.

,ACE je zkratka, kterd pochazi z anglictiny. Jedna se o akronym neboli zacatecni pismena
tri anglickych slov: Adverse Childhood Experience. Do CeStiny to muzZeme preloZit jako
adverzni détské zkusenosti. Jinymi slovy, zkuSenosti spojené s nelehkym a nékdy také velmi

tezkym detstvim. “ (NATAMA Publishing, 2019, online, s. 5)

Konkrétné studie poukazuje na silnou a proporéné zvysujici se souvislost mezi disfunkénim
rodinnym prostiedim a nevhodnym zachazenim v détstvi a zdravotnim stavem v dospélosti.
Unikatnim pfinosem studie je pak zjisténi o kumulativnim vlivu negativnich zkuSenosti,
ktery diive pravdépodobné nebyl hodnocen. Jinymi slovy studie prokazala, ze ,,s cetnosti
negativnich zkuSenosti v détstvi roste i pocet a zavaznost jejich zdravotnich a socidlnich

disledkuii v dospelosti. “ (societyforall.cz, online, 2023)

Vysledky studie mimo jiné ftikaji, ze ,,osoby, které zazily ctyri nebo vice kategorii

negativnich zkuSenosti v détstvi, mély, ve srovnani s témi, které nezazily zadnou takovou
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zkusSenost, 4 az 12krat vyssi riziko alkoholismu, drogové zavislosti, deprese a pokusii o
sebevrazdu. Dale u nich bylo identifikovano 2 az 4krat vyssi riziko koureni, negativniho
hodnoceni viastniho zdravotniho stavu, rizikového sexualniho chovani (50 a vice sexudlnich
partnerit) a onemocnéni pohlavné prenosnym onemocnénim. V neposledni radeé u nich byl
zaznamenan 1,4 az 1,6krat castejsi vyskyt fyzické necinnosti a tezke obezity. "

(societyforall.cz, online, 2023)

Ze zdravotniho hlediska nam ACE studie poukazuje na fakta, které¢ neni radno piehlizet.
,Nase chapani ve spojitosti s emocnimi traumaty v detstvi, které nasledné souvisi
s patologickymi prvky v dospélosti, se stale vyviji. Stejné tak neurologové popisuji nové
poznatky o zméndch, které se odehravaji v nasem mozku a jsou ovlivnény traumatem

z predeslych let. “ (Harrington, 2017, s. 165)

DalSim zajimavym zjiSténim ACE Studie je procentualni pocet traumatizovanych, ktefi se
potykaji s ¢aste¢nou amnézii z détskych let. Vlivem néjakého prozitého traumatu si télo
vytvofi obrany mechanismus, ktery se mtize projevit jako ztrata paméti. ,, 4z dvandact procent
ucastniku traumatu se potyka béhem Zivota s castecnou nebo uplnou amnézii. Ve vysledkach
ACE Studie najdeme zretelny dopad na zhorsenou pamét z détstvi. Viivem vyzkumu tak

chapeme fenomén disocialni reakce na trauma z détstvi. “ (Harrington 2017, s. 168)

Cilem této kapitoly neni popsat kompletni zavéry studie, které ostatné smétuji do oblasti
zdravi a zdravého Zivotniho stylu, nybrz zdlraznit pravé vySe popsana rizika, ktera se
v poslednich letech proménuji v realitu. S nésledky Spatného zachéazeni s détmi se potykaji
pedagogicti pracovnici uz v matetskych skolach.

Ceska odborna spoleénost pro inkluzivni vzdélavani (dale jen ,,COSIV®) v ramci této
problematiky zvefejnila na svych webovych strankdch také zajimavy graf, ktery odrazi
vyskyt negativnich zkuSenosti v détstvi v ¢eské populaci. Obecnym shrnutim grafického
znézornéni je, Ze ve tiid€ s 25 détmi se v primeéru pouze 9 déti nesetka s vyrazné negativnimi
zkusenostmi mezi 0-18 lety. COSIV dale zdtiraziiuje roli pedagogickych pracovnikli pii
praci s ohrozenymi détmi. Nutnost pfistupovat k témto détem ze strany pedagogickych
pracovniki specifickym zpisobem je naprosto ziejma. Této problematice se ostatné budeme
vénovat dale v samostatné kapitole. Zde v§ak povazujeme za diilezité zdlraznit, Ze pokud je
v jedné tiidé pramérné 16 déti s pottebou specifického piistupu, je bez zajisténi adekvatnich

podminek témeéf nemozné pozadavek na tento pfistup naplnit.
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S5 Podpora intervence pro traumatizované déti

V predchozich kapitoldch jsou popsany dusledky traumatizovani déti, véetné nékterych
projevil, které mohou byt patrné na prvni pohled. Zde by bylo na misté zabyvat se tim
nejdiileZitéj$im v oblasti traumatizace déti a tim je samoziejmé prevence. Zijeme ve
spole¢nosti, kterd ovladd dimyslné technologie, ale naSe déti neumime ochranit. Pfesto ze
celospolecenska prevence je pravdépodobné jedind moznost, jak nartstajici traumatizaci u

deti efektivng fesit, tato prace se zaméiuje na moznosti a ndstroje samotnych ucitell, proto

bude prevence popisovana pouze ve vztahu k této profesi.

Nejdiive je vSak nutné popsat obecné principy prace s traumatizovanymi détmi. Kolk ve své
knize piSe, ze ,, Nikdo nemiize ,,vylécit“ valku nebo tyrani, zndasilnéni, sexudlni obtézovani
¢i jakoukoli jinou prisernou udalost. Co se stalo, nelze vzit zpet. Co vSak Ilze ovlivnit, jsou
otisky traumatu na tele, v mysli a v dusi.““ (2021, s. 245) Z této informace lze odvodit, ze
prace s traumatizovanymi détmi bude zamétena praveé na télo, mysl a dusi. Co to ale v praxi

znamena?

Pravdépodobné nejjednodussi je predstavit si praci s mysli jako proces zaméfeny na
uvédomeni si svého ja a svych emoci. Sachs naptiklad uvadi, ze 1écba samotného traumatu
nemusi byt u déti vzdy bolestna. Odbornik, ktery ditéti pomaha ptekonat nejtézsi chvile,
muze daného jedince zaujmout natolik, Zze ho dokdze osvobodit od myslenek, které ma
spojené s traumatickou zkuSenosti, protoZe pro takto postizené déti je dilezité, aby se
zorientovaly ve svych myslenkach a dokazaly s nimi pracovat. Neméné dulezité je zvladat
stres, ktery s sebou traumatické zkuSenosti pfindSeji. Ve vSech téchto aspektech by mél
fungovat odbornik, ktery dokéaze dité¢ provést jeho mySlenkami a pomoc mu pochopit
souvislosti, kterym by samo t&Zko porozumélo. Systematickd prace terapeuta, tedy

odbornika, by méla ditéti postupn€ pomoci zorientovat se ve svych myslenkach a naucit ho
sdilet sveé zazitky 1 verbalng. (Sachs, 2019)

Podobné, avSak jeSté konkrétn&ji praci v oblasti mySleni popisuje Levine. ,, Vytvorit
prilezitost k léceni je néco jako ucit se zvyklostem v nové neznamé zemi. Neni to tézké, je to

jen jiné. Od vas a vaseho ditéte to vyzaduje abyste se presunuli z urovné myslenek a emoci

na uroven daleko zakladnéjsi, uroven télesnych vjemii. *“ (Levine, 2011, s. 263)

34



Do souvislosti s praci s myslenkami musime uvést také praci s emocemi. Sachs pfitom mluvi
o tom, Ze pro traumatizované déti je to velmi té¢zké. Odbornik, ktery s nimi pracuje, musi
zohlednit individualitu ditéte a miru emocionalniho vypéti, které je spojeno se zazitym
traumatem. ,, Déti, které prozily trauma, budou jen tézko identifikovat své emoce. Nékteré si
na bolest zvykly, protoze pohibily své pocity, potlacily emoce nékam do nitra. Jiné jednaji
podle svych emoci a bez premysleni, takze ztézuji zivot sobé nebo druhym lidem. *“ (Sachs,

2019, s. 58)

K tomuto se vyjadiuje taktéz Kolk. Hnaci sily posttraumatickych reakei se nachazeji v tzv.
emoc¢nim mozku, ktery se projevuje ve fyzickych reakcich. Pti feseni traumatu je tedy nutné
obnovit rovnovdhu mezi raciondlnim a emoc¢nim mozkem, respektive ziskat pfistup
k emoc¢nimu mozku. Védome toto 1ze pouze sebeuvédomeénim, to znamena naucit se vSimat

si toho, co se uvnitt nas d¢je, co citime. (Kolk, 2021)

Té€lesnym projeviim traumatu a jeho 1éCeni se pak vénuje Levine ve svych dvou publikacich
»Probouzeni tygra®“ a , LLécba traumatu®. Posledné¢ zminéna publikace obsahuje dokonce
,Dvanactifazovy program lécby traumatu®, ktery zahrnuje télesnd a duSevni cviceni

zbavujici télo a mysl nasledkt traumatu. (Levine, 2018)

Levine vychazi z vyzkumt dokazujicich, ze pii 1éCeni je mozné vyuzit télesné pocity —
vnitini télesné vjemy, které nazyva ,,pocitovany smysl®“. Jakmile se pozornost nasméruje
k témto télesnym vjemim, je mozné uvolnit a osvobodit energie, které byly traumatem
zadrzovany. ,,Kdyz si zamerné uvédomujeme své télo a télesné vjemy, nase prozivani se
prohlubuje a nase proZitky jsou silnéjsi. Je dulezité si uvédomit, Ze prozitek pohodli pochazi
z pocitovaného smyslu pohodli, a ne ze zidle, pohovky nebo jakéhokoli povrchu, na kterém

sedite. “ (Levine, 2011, s. 88.)

Kolk sdéluje, Ze silné emoce se nedotykaji jen mysli, nybrz také travici soustavy a srdce,
které spolu diveérné komunikuji, proto se ndm pii ndro¢nych emocich tzv. sviraji utroby.
,,Jestlize registrujeme emoce predevsim ve své hlave, dokdazeme se do znacné miry ovidadat.
Pocit tihy na hrudi nebo svirani Zaludku je vsak nesnesitelny. Udélame vse pro to, aby tyto
pocitky v nasich utrobach polevily, at' uz to znamenda, ze zoufale prilneme k nekomu jinemu,
otupime se pomoci lékii nebo alkoholu nebo se porezeme, abychom nezvladatelné emoce

nahradili definovatelnymi pocitky. Kolik problémii v oblasti dusevniho zdravi, od zavislosti
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na drogach po sebeposkozujici chovani, zacina jako snaha vyporadat se s nesnesitelnou

Sfyzickou bolesti zpuisobenou nasimi emocemi? “ (Kolk, 2021, s. 95).

DusSevni oblast piedstavuje v podstaté néjaky vnitini mysSlenkovy svét, tedy schopnosti
Clovéka vnimat, poznavat, piipadné citit. Z tohoto thlu pohledu je tedy prace s obéti
v oblasti dusevni v podstaté propojenim vyse popsané¢ho. Pfi zkoumani moznosti prace
s traumatem vSak nemizeme vynechat jest¢ jeden naprosto zadsadni zdroj a tim jsou vztahy.
Jsme-li vydéSeni, nic nds neuklidni tak, jako hlas nebo obéti nékoho, komu véfime. Po
akutnim traumatu pottebuji postizené osoby pfitomnost zndmych lidi, tvaii a hlast. Zasadni

je se co nejdiive obklopit rodinou a prateli.

V této souvislosti uvadim citaci zaméfenou na odlouceni ditéte od rodi¢t po prozitku
traumatické situace. ,,Déti oddelené po traumatické uddlosti od svych rodicii budou
pravdépodobné trpét vaznymi dlouhodobymi negativnimi ucinky. Studie provedené béhem
druhé svetove valky v Anglii prokazaly, Ze londynskym détem, které byly kviili ochrane pred
nemeckymi ndlety v dobé bombardovani poslany na venkov, se darilo mnohem hiire nez
détem, jez ziistaly se svymi rodici, preckaly noci v ukrytech a videli désivé obrazy znicenych

budov a mrtvych lidi “. (Kolk, 2021, s. 253).

Bylo by jisté zajimavé vénovat se konkrétnim terapeutickym technikdm a metodam préace
s traumatem, nicméné to neni cilem této prace. Tato kapitola m4 poskytnout dostateCny
vhled pro to, aby bylo mozné hledat voditka pro praci s traumatizovanymi détmi na

zakladnich $kolach.

Pied tim je vSak jeSté nezbytné zjistit, zda se je vlibec vhodné, aby ucitelé do ,,1éCby

traumatu‘ zasahovali, respektive zda se viibec maji uvedenou problematikou zabyvat a proc.

V této praci je mozné zaznamenat popis traumatizovanych déti ve vice Céstech.
Traumatizované déti se projevuji napadnostmi v chovéani, kterymi jsou jiz zminéna
agresivita, vyruSovani ve tfid¢, sklony k impulsivnimu jednani, nepozornost, zanedbany
vzhled. Tyto projevy jsou logicky ruSivymi prvky pfi vyuce, navic u traumatizovaného ditéte
bude proces vzdélavani probihat s velkymi obtizemi, coz lze jednoduse zdlvodnit hierarchii
potieb napt. od Maslowa, kdy bez naplnéni zakladnich potfeb nemlze dochézet k plnéni
potieb vysSich trovni. U déti, jez si prosly traumatem je naruSen pocit bezpeci, ktery se

cvwr

K pottebeé bezpeci v souvislosti se vzdélavanim se vyjadiuje také profesor Matéjcek ve
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videozaznamu z piednasky pro pedagogy s nazvem ,,5 zakladnich psychickych potrieb* (5
zakladnich psychickych potrieb, online, 2015), kde sdé€luje, ze pokud dit¢ nema naplnénu

potiebu bezpeci, pak je hnan k zachran¢ zivota, nikoliv k nabyvani védomosti.

V neposledni fadé je tfeba také akcentovat, ze projevy traumatizovanych déti mohou byt pro
ostatni déti nesrozumitelné a v nékterych piipadech mohou byt také impulsem k Sikan€, coz
vede k dalSimu zhorSeni psychického stavu téchto déti. Z téchto skuteCnosti vyplyva, ze
pedagog by rozhodné mél umét na projevy traumatu reagovat, protoze bez specidlniho

ptistupu nelze dostat zakladni roli pedagoga, tj. vzdélavat.

V navaznosti na predchozi mySlenky je potieba zminit dualezitost terapeutické péce.
Jochmanova se k této oblasti vyjadiuje takto: ,, Terapeuticka péce o traumatizované deti
miuize byt realizovdana v riiznych kontextech. Jak jiz bylo zminéno v predchozich kapitoldch,
jde zejména o oblast zdravotnické praxe, Skolstvi nebo socidlnich sluzeb. V této souvislosti
Jje diilezité vnimat jak kompetence odbornych pracovniki, tak jejich odborné vzdelani a

opravneni poskytovat systematickou teorii. “ (Jochmanova, 2021, s. 109).

Z citace lze dovodit, Ze péci o traumatizované déti vykondva spolecné vice profesi. Po¢inaje
uciteli, kteti mohou rozpoznat zndmky traumatu, posléze se zapojuji odbornici, ktefi
s ditétem pracuji, a dokonce se miiZzou na této praci podilet socidlni pracovnici, ktefi maji za
ukol chranit prava ditéte. Cela tato problematika je o vzajemné pomoci mezi vSemi
zminovanymi profesemi. ,,Soucasné je dulezZité, aby i osoby, které nemaji
psychoterapeutické vzdelavani, dokdzaly nabidnout vyznamnou podporu, at uz
v profesionalnim, nebo rodinném kontextu. Temito formami podpory jsou v§echny postupy,
které vedou ke stabilizaci ditéte a snizuji nasledky traumatické udalosti. Pokud se jedna o
podporujici osoby, jednd se zejména o ucitele ve skole, socidalni pracovniky, rodice a

péstouny. “ (Jochmanova, 2021, s. 109)

S traumatizovanymi détmi je tedy nutné pracovat. Skolské prostiedi je mistem, kde je mozné
si projevi traumatizace povSimnout, v€asna identifikace je pfitom klicova. ,, Na intenzivnéjsi
podporu Skol v pristupu k traumatizovanym détem apeluje viadni zmocnénkyné pro lidska
prava Kldra Simackova Laurencikova. V dobé, kdy nariistd pocet Zakii, kteri za sebou maji
traumatické zazitky, pochazeji ze sloZitého rodinného prostredi ci celi jinym narocnym
problémiim, je podle ni nezbytné, aby pedagogicky sbor védél, jak s nimi pracovat. Resenim

neni tlak ani represe. “ (Novinky.cz, online, 2023).
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O tom, ze prace s traumatizovanymi détmi nalezi i pedagoglim se ostatné miizeme presveédcit
také na webové strance ,,Rizeni $koly*, ktera se zaméfuje na problematiku managementu ve
Skolstvi a nabizi doporuceni, jak pedagogicky 1 organizacné piistupovat k détem se
specifickymi potiebami, véetné téch, které zazily trauma. Clanek ,,Trauma respektujici
pfistup pro pracovniky ve vzdélani a sociélni oblasti® uvadi, ze pokud dité¢ vykazuje apatické
nebo naopak hyperaktivni sklony ¢i agresi, miize jit o dité, u kterého se nasledkem negativni
zkuSenosti rozvinulo trauma. Jeho nasledné chovani mize ovliviiovat atmosféru ve tidé a

narusit jeho vztahy se spoluzéky a uciteli. (rizeniskoly.cz, online, 2024)

5.1 MozZnosti prace s détmi ve Skolach

Nyni podivame na konkrétni moznosti, jak pracovat s traumatizovanymi détmi ve $kolnim
prostiedi, respektive na to, zda a piipadné jak mohou k 1é¢bé traumatu pfistoupit samotni
ucitelé. Cilem této kapitoly neni pifinést vycet vSech metod, které jsou v soucasné dobé
k dispozici, coz by pravdépodobné ani nebylo mozné, protoze praxe je ovlivnéna kreativitou
jednotlivych pedagogt, kouct, psychologi, terapeutti i socialnich pracovniki. Kazdy si
muze jednotlivé techniky upravit dle svych predstav. Zamétime se tedy na popis zakladnich
jednoduchych technik, které mlize zvladnout opravdu kazdy. Podstatné je zaméteni, na jiz
vySe popsané oblasti, tj. na t&€lo, mysl a dusi, pfi¢emz nasledujici techniky tyto oblasti

obvykle dobte propojuji.

Jako prvni moZnost uvadim jogu. Kolk uvadi, Ze pocit ,,ja* je zakotven ve vztahu k vlastnimu
télu a dokud nejsme schopni citit a interpretovat své télesné pocitky, nemlzeme se
dostatecné poznat. Kolk v této souvislosti poukazuje na alexithymii, coZ je neschopnost
urcit, co se uvnitt nas déje. Lidé, kteti alexithymii trpi se obvykle neciti dobfte, ale nedokazi
svlj problém piesné popsat, jsou ve vztahu ke svému télu otupéli. Kdyz si lidé potteby svého
téla neuvédomuji, nemohou se o né starat, napiiklad pokud si pletou tizkost s hladem, mohou
se prejidat a nepoznaji-li pocit sytosti, budou jist dal. Skvélym zpisobem, jak obnovit vztah
se svym vnitinim svétem je pravé joga. ,, V joze zamérujete svou pozornost na dech a pocitky
v kazdém okamZiku. Zacinate si vSimat propojeni mezi emocemi a télem — vas napriklad
uzkost pri urcité pozici vyvadi z rovnovahy. Zacindte experimentovat s tim, jak zmenit své

citeni. “* (Kolk, 2021, s. 324).

Joze vénuje Kolk ve svém dile ,,T€lo s¢ita rany* celou samostatnou kapitolu a stejné tak je

tomu v piipad¢ 1éCby traumatu pomoci divadla. Popisuje terapeutické programy, které
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vyuzivaji divadla a dramatu pro to, aby traumatizovani jedinci mohli bezpecné vyjadrit
hluboké emoce bez toho, aniz by doslo ke ztrat¢ kontroly. Divadlo jim umoziiuje prolomit
bloky a strachy a vchazet do konflikt s vlastnimi prozitky, s vlastnim télem a hlasem, ale

bez obavy, ztraty kontroly.

Dalsi ztechnik, kterou lze pomérné snadno zatfazovat do kazdodenni vyuky je tzv.
»vSimavost®“. Sixrud a Johnson (2019) ve své knize ,,Dit¢ na vlastni pohon* pojednavaji o
tom, ze vSimavost je vyuzivana k tomu, aby se déti naucily ovladat své emoce, pficemz
programy vSimavosti jsou zavaddény uz do Skol a zahrnuji vedené meditace, vizualizace,
afirmace, dechova cviceni, v§imavou jogu apod. Principem vS§imavosti je zaméfeni se a
uvédomeéni si svého dechu a myslenek, pfipadné mentalni prochdzeni svého téla a hledani
mista napéti a stresu. Mozné je praktikovat také vSimavé jezeni nebo vSimavou chiizi.

(Stixrud a Johnson, 2019)

Kromé samotnych technik je samoziejmé nutné myslet také na v€éasnou identifikaci projevil
traumatizovaného ditéte a na komunikaci o tomto tématu se samotnymi détmi, ale i ostatnimi
uciteli a rodici. S touto problematikou se taktéZ poji nasledna edukace blizkych dospélych
v okruhu ditéte. Je zdsadni, aby se k ditéte pfistupovalo s nutnou davkou trpélivosti a
empatie. Vnimat nové poznatky z st odbornika a pfizptisobovat tak nékteré zvyklosti za
ucelem zvladani traumatu u ditéte. Stejné tak je dilezitd volba obsahu a tempa
terapeutickych sezeni, protoZe schopnost autoregulace ditéte je v tomto ohledu také stézejni.

(Jochmanova, 2021)
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6 Metodologie, cil vyzkumu a vyzkumny problém

Ve své vlastni pedagogické praxi jsem se Casto setkdvam s problematickymi détmi, které
muselo fesit ptislusné skolni poradenské pracovisté. Za problémy téchto déti — nejcastéji Slo
o zaskolactvi, uzkosti nebo problematické chovani — velmi asto stalo problematické zazemi,

véetné ruznych dramatickych zazitki, které bychom mohli charakterizovat jako trauma.

Z tohoto diivodu se téma traumatu a jeho kompenzace v pedagogické praxi stalo predmétem
mého dalSiho zajmu. Zacalo mé také zajimat, jak moc jsou mi kolegové, ucitelé s touto
problematikou obeznameni. Zjistil jsem, ze jen malo z nich podstoupilo dal$i vzdélavani,
které by zamétovalo na toto téma. Zaroven se mi zdalo, ze malokdo z nich citi potiebu se
v této oblasti dale vzdélavat. Jelikoz §lo jen o pouhy dojem, zacal jsem se zajimat, zda
v ¢eském prostfedi viibec takova nabidka kurzi existuje, a také jestli nejsou k dispozici
néjaké studie, mapujici obeznamenost Ceskych pedagogt s identifikaci a kompenzaci

traumatu v prostiedi skoly.

Na zékladé provedenych resersi jsem zjistil, Ze studie na toto téma v Ceské republice existuji,
1 kdyZ jich neni mnoho. Vzdélavani pedagogli o problematice traumatu u déti, jejich
schopnost rozpoznat a pracovat s traumatizovanymi détmi, se za¢ind v poslednich letech

stavat stale Cast€jSim pfedmétem zkoumani. Pfevdzné mnozstvi vyzkumi se zaméfuje na

inkluzi a specialni vzdélavaci potieby, do kterych téma détského traumatu Casto spada.

V ceském prostfedi miiZzeme nalézt nékolik spolecnosti zabyvajici se tim, jak jsou ucitelé
pfipravovani na praci s détmi, které maji rizné emoc¢ni a socialni problémy. Tyto spole¢nosti
vytvareji vzdélavaci programy, které se zamétuji na rozvoj kompetenci uciteld v oblasti

prace s détmi zasaZenymi traumatem, jsou jimi napf.:

Ceska odborna spole¢nost pro inkluzivni vzdélavani (COSIV) zaméfujici se na
déti s komplexnim traumatem a problémovym chovanim ve Skolach. Tento projekt nabizi
ucitelim Skoleni o tom, jak s t€mito détmi pracovat, a zahrnuje seminafe a praktickou

podporu pro zavadéni ptistupu respektujiciho trauma ve vzdelavani. (Cosiv.cz, online, 2021)

Spole¢nost pro vSechny (SOFA) nabizejici online kurzy zaméfené na pomoc
ucitelim a dalSim profesionalm pfi praci s détmi, které zazily trauma. Kurzy se zamétuji
na zvySovani povédomi a poskytovani praktickych strategii pro vytvareni prostiedi citlivého

na potieby traumatizovanych déti. (societyforall.cz online, 2023)
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Existence téchto organizaci poukazuje v eském Skolstvi na zdjem o tuto problematiku.
Ucitelé, kteti tak o tuto tematiku jevi zdjem, maji moznost se v této oblasti dale vzdélavat a

nasledn¢ adekvatné podporovat déti, které si trauma prozily.

Zustava ovsem otazkou, jestli je tato ne ptilis Sirokd nabidka kurz dostatecna pro potieby
Ceského Skolstvi. Zvazime-li, ze trauma jako fenomén nachdzi stile vétsi uplatnéni ve
spoleCenskych védach a trauma jako pricina je ¢im dal vice identifikovano na pozadi mnoha

socialnich i zdravotnich problémii. (Societyforall.cz, online, 2023)

Jaké znalosti maji pracovnici zdkladnich Skol v oblasti pfistupu k détem s negativnimi

zkuSenostmi z détstvi a jak tyto znalosti ovliviiuji jejich pedagogickou praxi?

Tim v§im se budu podrobné&ji zabyvat ve své praci, kde na zakladé rozhovoru s uciteli ze
zakladnich skol, rozeberu jejich osobni zkuSenosti v oblasti prace s traumatizovanymi détmi,
zkuSenosti s timto tématem ziskané béhem jejich formélniho vzdélavani a jejich dalSiho
sebevzdélavani v této oblasti. Cilem vyzkumu je tedy zjistit znalosti a potfeby uciteli
zakladnich Skol v oblasti negativnich zkuSenosti déti a jejich ndslednym dopadem na proces
vzdélavani. Dale se diplomova prace zamé&fi na motivovanost respondentii se v uvedené

problematice vzdélavat, pti¢emz bude hledat odpovédi na nasledujici vyzkumné otazky:

HVO: Jaky je ptistup uciteld zdkladnich Skol k problematice vyuky déti s negativnimi

zkuSenostmi z détstvi?

VOI: Jaké podminky maji ucitelé zakladnich Skol pfi vzdélavani v oblasti pfistupu k détem

s negativnimi zkuSenostmi?

VO2: Jaké potieby maji ucitelé zakladnich Skol v oblasti pfistupu k détem s negativnimi

zkuSenostmi?

VO3: Jaké prekazky vnimaji ucitelé zakladnich Skol pfi praci s détmi, které maji negativni

zkuSenosti z détstvi, a jak tyto prekazky ovliviiuji jejich vyukové postupy?

Téma nabizi spoustu podnétli k zamysleni, jelikoZ jesté neni tak podrobné prozkoumané.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi aktualni téma a problém, ktery ma v dneSni dob¢
vzristajici tendenci, vybizi tak k dal§imu badani. Jeho hlubsi zkoumani miiZe pfinést nejen
nové teoretické poznatky, ale také prakticka doporuceni, ktera by mohla vyznamné podpofit
pedagogy v jejich kazdodenni praxi a ptispét k efektivnimu feseni tohoto stale naléhavéjsiho

problému.
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6.1 Vybér respondentt

Pro ucel této diplomové prace byli vybrani respondenti na puad¢ zakladnich skol
v Karlovarském kraji. K tomuto regionu mam velice blizko, protoze jsem zde vyrustal a nyni
se tu sdm pohybuji jako uditel. Ve vybéru respondentl figuruji zacinajici ucitelé, ucitelé
s viceletou praxi i ucitelé s dlouholetou praxi. Rozmanitost vybéru je provedena za ucelem
ziskani co mozna nejpestiejsiho vzorku. Siroky vékovy rozptyl uditelt, od nejstar$i po
nejmladsi v praxi, byl zvolen také zamérn€, aby nam umoznil se zamyslet i nad tim, zda
existuje 1 n¢jaka provazanost s vékem ucitele. K realizaci polostrukturovanych rozhovort
byli osloveni ucitelé ze tii zakladnich skol. Celkem bylo vyzpovidano devét respondentd.
Respondenti jsou tvofeni tfemi uciteli s velmi dlouhou praxi, tfi ucitelti ve stfednim véku a
tfti uciteld v mladém vE&ku. VSichni osloveni ucitelé souhlasili s polostrukturovanymi

rozhovory.

Z rozhovorG jsem ziskal informace o povédomi uciteld ohledné¢ problematiky
traumatizovanych déti na zékladnich Skolach. Déle jsem se zabyval pfistupem uciteld
k samotnym problémovym piipadim, jak ptislusné situace fesi a zdali jim v této oblasti bylo

poskytnuté pedagogické ¢i jiné vzdélani.

Z teoretického hlediska jde o analyzu dat. ,, Analyza je klicova obecné védni metoda.
Pouzivame ji zejména ve fazi poznavani védeckého problému pri jeho detailnim zkoumani.
Analyza je postup, kdy urcité celek rozkladame na nizsi entity. Entitami mohou byt: prvky
(kompozicni analyza), vztahy mezi prvky (strukturne-funkcni analyza), ¢i procesni vztahy
(procesni analyza). “ (Ochrana, 2019, s. 45) Vyzkum se opird o poznatky zakotvené teorie.
Analyza dat je tedy zédkladem tohoto Setfeni. U axialniho kodovani dochazi k provazani
jednotlivych kategorii na zadkladé analyzy dat. DalSim dilezitym krokem byl vybér
respondentl. ,, Vybeér respondentii je klicovym krokem v procesu vyzkumu, ktery zdsadne
ovliviuje validitu a generalizovatelnost ziskanych vysledkii. Pokud je spravné zvolena

metoda vyberu minimalizuji se chyby v systematicnosti prace.*“ (Hendl a Remr 2017)
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6.2 Metody sbéru dat

Jako metoda sbéru dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor, kdy rozhovor vychazi
z pfedem piipravenych témat a otazek. (Svafi¢ek a Sered’ova, 2014, s. 160) Vyzkumnik
zadava pripravené otdzky a respondent odpovida v SirSim zébéru nez u strukturovaného

rozhovoru. (Pricha, 2014, s. 120)

Ugastniktim rozhovortl byly nabidnuty dvé moznosti realizace rozhovort. Online setkani
v prosttedi Microsoft Teams Classic ¢i osobni setkani. To se pozdé€ji ukazalo jako
jednoznacné preferovanéjsi volba. Se vSemi respondenty se mi tak povedlo najit a dohodnout
termin osobniho setkdni. Pfed zacatkem samotného rozhovoru byli ucastnici informovani,
ze rozhovor bude nahravan, a zaroven byli pozddani o svoleni nahrani rozhovoru do
mobilniho zafizeni. VSechna mnou provedend vyzkumna Setfeni budou anonymni, i s timto

ucastnici rozhovoru souhlasili.

Rozhovory byly realizovany v ¢asovém useku 25-35 minut a probihaly na misté, které si
ucastnik sam zvolil, aby se citil pohodIné ve svém prostedi a realizace mohla prob&hnout

bez komplikaci.

Respondentiim bylo poloZeno 30 otazek, na které odpovidali podle svého nejlepSiho uvazeni.

V diplomové praci budou déle respondenti oznacovani jako R1, R2, R3 atd.

6.3 Metoda analyzy sbéru dat

U vSech rozhovort byl proveden doslovny piepis. Proces piepisu je ¢asove velice narocny,
ale je dale nezbytny k zakotvené teorii. ,, Zakotvena teorie predstavuje sadu systematickych
induktivnich postupii pro vedeni kvalitativniho vyzkumu zaméreného na vytvareni teorie.
(Svaiitek a Sed’ova, 2014, s. 84) Po realizaci polostrukturovanych rozhovori ziskavame
data, se kterymi bude pracovéano v tzv. kodovani. ,, Faze kodovani zacina v momente, kdy

madme nasbirané urcité mnozstvi dat. Na zakladé prvnich komparaci mezi daty vybirame

dillezité kédy a piseme si k nim poznamky. “ (Svaticek a Sed’ové, 2014, s. 88)

Zakotvenou teorii jsem zvolil pro jeji Cisté induktivni povahu. Libila se mi mySlenka a-
teoretického ptistupu k datim, kde data sama o sob¢ vyjevuji zajimavé poznatky. Nechtél
jsem kontaminovat data svymi pfedpoklady, naopak, chtél jsem co nejlepSimi prostiedky
dosdhnout stanoveného vyzkumného cile, bez jakéhokoli zkresleni. Kvalitativni vyzkum a

zakotvena teorie mi to umoznily, v€etné moznosti jit ,,vice do hloubky*.
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Detailné€ popisovat slozity proces zakotvené teorie by jistojisté pfesahovalo ramec této prace.
Pro slozitost celého procesu jsem se rozhodl vychazet pouze ze dvou, pocatecnich fazi

zakotvené teorie — tedy tzv. otevienym kodovanim a axialnim kédovanim.

Ve své diplomové praci jsem se plné nevénoval vSem kroktim zakotvené teorie, které by
vedly k vytvoreni komplexni teorie zaloZzené na hlavnim centralnim jevu. Zakotvenou teorii
jsem se pouze inspiroval a vyuzil z ni techniky oteviené¢ho a axialniho kdédovani. Diky
identifikaci jednotlivych jevi v datech a jejich vzajemnému propojeni jsem mohl dojit k

zajimavym poznatklim, které tvoii hlavni vystupy mého vyzkumu.

Pti otevieném kodovani jsem prochazel vytisténé piepisy rozhovori a vs§imal jsem si
jakychkoli pozoruhodnych jevi, napt. specifickych formulaci, zvlastnich vyjadteni, i napf.
pauz v projevu respondentil. Zajimavd mista jsem si v prvni fazi podtrhaval a dale

vvvvvv

respondenta, abych tak co nejlépe vystihl jedine¢nou povahu jeho pohledu ¢i zkuSenosti.

Na oteviené kodovani navazuje axialni kddovani. ,, Axialni kodovani je technikou navazujici
na oteviené kodovani. Jeho cilem je vytvareni spojeni mezi kategoriemi a subkategoriemi.
Za timto ucelem se pouziva tzv. paradigmaticky model. Pouziti tohoto modelu umoznuje o
datech systematicky premyslet, vzajemné je k sobé vztahovat sloZitymi zpusoby a zdroven

procesudlni dynamiku v datech. “ (Svatiek a Sed’ové, 2014, s. 232)

V druhé fazi, tzv. axidlnim kodovani, jsem zacal hledat souvislosti mezi témito kategoriemi.
Napft. u respondentky c¢islo 2 jsem hledal, na kterych mistech v textu, se kategorie rFesime
v praxi objevuje, a zda se zde piekryva ¢i splyva s jinymi kategoriemi. Timto zplisobem jsem
napt. odhalil vyznamny piekryv a souvislost s kategorii vzdélavani a skola sobé, nebot’ se
vyskytovaly tésn¢ vedle sebe a vzijemné vysvétlovaly svoji podstatu. Respondentka se
v souvislosti se vzdélavanim mimo jiné odkazovala na vlastni zkuSenosti z praxe (kategorie
FeSime v praxi) a na predavani téchto zkusSenosti vzdjemné mezi kolegy (kategorie skola
sobé). Viechny kategorie se v textu rovnéz objevovaly v souvislosti s kategorii ja sama a
expertnost, coz odhalilo zajimavou souvislost, Zze feSeni probléml v praxi a sdileni
zkuSenosti s dalSimi pedagogy v ramci Skoly zvySuje pocit erudice respondenta v oblasti

feSeni téchto problému se Zaky.

Axiélni kédovani tedy pomaha najit souvislosti mezi objevenymi fenomény (kategoriemi) a

pomaha vysvétlit jejich podstatu. Diky nim mizeme 1épe pochopit vnitini svét respondentt
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a klast si dalsi, podnétné otazky: napt. pokud respondentka ¢. 2 vnima Skolu a feSeni
praktickych problému na jeji ptidé jako zdroj informaci a rastu sdim o sobé&. Citi potom
potfebu dalsiho, formalniho vzd€lavani v této oblasti 1 mimo Skolu. A co ostatni
pedagogové? Zodpovézeni podobnych otdzek muze mit velmi prakticky presah pro

organizaci dalsiho vzdélavani Ceskych pedagogti v celé zemi.

6.4 Etika vyzkumu

., Kazdy védecky vyzkum se 7idi jednak urcitymi normami a pravidly védecké prace, které
Jjsou stanoveny metodologii vyzkumu, jednak etickymi principy, které dodavaji vyzkumu

moralni kredit. “ (Pricha a Veteska, 2014, s. 103)

Z etického pohledu je mit tfeba na mysli par zakladnich pravidel. ,, Kazdy vyzkum s sebou
prindsi nutnost resit etické otazky a dilemata. Pri vyzkumu nelze dopredu osetrit vsechny
mozné situace, jez mohou nastat, tj. stanovit pravidla pro viechny mozné situace, v nichz se
mohou objevit etické problémy. Mnohé musi byt schopen resit vyzkumnik tzv. ,,za pochodu “
a spoléhat se pritom na svoji empatii a zdravy usudek. Vyzkumnik by mél byt schopen vnimat
individualni normy osob, které se vyzkumu ucastni, a posuzovat miru toho, co pro né je

a neni vhodné. “ (Bendové et al., 2011, s.41)

,,Je velmi diileZité, jakou ditveru, respekt a od nich se odvijejici celkovou kvalitu kontaktu si
student-vyzkumnik u ucastniku vyzkumu ziska. Dalsim duleZitym pojmem je tzv. empaticka
neutralita. Ta znamena, zZe vyzkumnik by mél viici ucastnikum vyzkumu projevovat zajem,

ucast a porozumeni, ale ke zjistenym skutecnostem by mél byt neutralni.” (Bendova et al.,

2011, 5.42)

Problematika déti s negativni zkuSenosti z détstvi jednoznacné patii mezi témata, jez si
béhem vyzkumu Z4daji zvySenou miru citlivosti. Mnohé z déti projdou ve svych Zivotech
traumaty. Doba socidlnich siti a celkové velké globalni informovanosti lidstva se zveda

naroky na jedince ve spolecnosti, kdy déti nejsou vyjimkou.

Uz od utlého véku jsou vystavovany vysokému toku informaci, které sami nedokézou
vstfebat. Nutnosti v tomto ptipad¢ je nenechavat déti tomuto tlaku Celit samotné, ale ucit je,
jak se v prostfedi neustdlého zrychlovani, tlaku na vykon a digitalnich technologii
pohybovat. Nékteti rodice nemaji dostatek Casu, aby dohliZeli na piisobeni svého ditéte na

internetu. Dité tak miize prozit trauma a mohou se u n¢j zacit velmi rychle projevovat
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traumatické ptiznaky. Mnoho traumat se pak mulze projevit ve Skolnim véku, kdy je

zaznamenavan narust piipadi traumatu u déti.

Pokud neni ditéte vénovana dostatecnd pozornost ze strany rodi¢li, mize byt jednim
z ptiznakl traumatu sebeposkozovani. V tento moment je velmi dilezita role ucitele. Ten
ma Sanci na svém pracovisti objevit ptiznaky, ze je s danym jedincem néco v nepotadku, ale
je velmi dulezité, aby ucitel v takovych ptipadech presné védél, jak postupovat, na koho se
muZe obratit pi prosbé o pomoc nebo jak zamezit negativnim vliviim, které kromé osobniho
rozpolozeni ovliviiuji 1 vzdélavani jedince.

Z etického hlediska by mél ucitel mit vhled do vSech vySe zminénych ¢asti.

6.5 Kody a kategorie

Nasledujici kapitoly se zaméfuji na zpracovani vysledkii rozhovorti prostfednictvim
axialniho koédovani. Pro vétsi piehlednost bylo vytvofeno pét tematicky jednotnych
kategorii, v jejichZ rdmci jsou analyzovany nejcastcji se vyskytujici kody, coz usnadiiuje

interpretaci ziskanych dat. V pozdé&jsi fazi byl navic zafazen prostor pro dopliujici otazky.

6.5.1 Kategorie: Problematika traumatizovaného ditéte

V ramci zkoumani problematiky traumatizovaného ditéte jsem vyzkum zaméfil na osobni
nazor pedagoga na tuto problematiku. ZjiStovano bylo celkové povédomi o této
problematice, dale stigmatizace traumatizovanych déti ve Skolstvi a vlastni zkuSenost

s takovymito ptipady.
Osobni nazor na problematiku

Ptestoze kazdy z dotazovanych vnimd problematiku traumatizovaného ditéte vlastni
optikou, vSichni respondenti se shodli, Ze se jednd o problém, jenZ je stale etnéjsi a ktery je
tfeba fesit.

R2: ,, Pribyva spoustu zanedbanych deti.* R1: ,,Ja myslim, Ze vzhledem k tomu, Ze je ve
Skolnim prostredi nedostatek odbornikii, tak nam néjaké signaly mohou unikat. “ R9: ,, Pro
dité je velmi dilezita diivéra, pokud dité veri, tak rekne mnoho véci. Déle pak zaznély
myslenky, které poukazuji na Spatnou komunikaci skoly s rodi¢i a naopak, stejné poukazani

na problém skrytosti pfiznakl traumatu.
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Povédomi o problematice

Tato otazka zejména u zacinajicich ucitelti vyvolala pochopitelné reakce, Ze na sobé pocit'uji
nedostatek zkuSenosti v této problematice. U ostatnich pedagogii pak bylo mozné vy¢ist, ze

Cerpaji hlavné ze svych praktickych zkusenosti, nikoli z odborného vzdélavani.

R3: ,, Zatim o této problematice moc nevim. Jsem zacinajici ucitelka, takze téch zkusenosti
nemam tolik. “ R8: ,,Jsem etoped, tak myslim, zZe tato otazka je mi blizka. Vim o tom pomerné
dost, a také podle mych zkusenosti pracuji. “ R4: ,, O této problematice vim z riiznych Skoleni,
ale jako samostudiu jsem se tomuto tématu nikdy nevenovala.” R2: |, Casto resime
sebeposkozovani, nefungujici rodinu, ale i psychické probléemy. Takze mam hlavné praktické

zkusenosti a je jich opravdu dost. “ U R4 si miizeme vSimnout jist¢ho podcenéni situace.
Stigmatizace traumatizovanych déti

V otazce, ktera se zabyvala stigmatizaci traumatizovanych déti se vétSina respondentl

shodla, Ze by se takové dit¢ nemélo zbytecné diferencovat od ostatnich.

R8: ,, Ndlepka se miize vytvorit na zaklade chovani ditéte ve tride, pokud dité zlobi, vétsinou
vola po néjaké pozornosti a je to moznym ukazatelem traumatu. Z pozice ucitele je dobré mit
prehled o ditéti, mit vytvoreny néjaky dokument, kde je sepsano, jak k ditéti pristupovat. Na
druhou stranu nejsem pro, aby se ndlepkovani néjak zviasté resilo, hlavné v tridnim
kolektivu. “ RS: ,, Myslim si, Ze neni dobre jakymkoli zpiisobem oznacovat Zaka s néjakymi
specifickymi problémy a zbytecné na néj upozornovat. Z mého pohledu bych spise rekl, ze
deti mezi sebou poznaji, kdyz se néco déeje a mohou kolikrat resit problémy i v kolektivu mezi
sebou. Pokud je na dité upozornéeno z rad ucitelii nebo odbornikii, miize to mit kladnou i
zdpornou odezvu, to je treba mit na mysli. “ R7: ,,Z mého pohledu je stigmatizace prilis velka,
protoze dotycni sice dostanou néjakou nalepku, ale dal se s nimi tolik nepracuje. Pri své
praci se snazim stigmatizaci uplné vyhnout, protoze se snazim ke vSem detem pristupovat

‘

stejné a bez rozdilu.
ZkuSenosti s traumatizovanymi détmi

V této otazce vétSina pedagogl popisuje, ze v takové situaci Casto jednaji na zéklad¢ vlastni
intuice, pfipadné situaci fesi s vedenim Skoly. Pomoc odbornikl ptichazi az v té chvili, kdy

je nezbytna. V nekterych piipadech zélezi také na dostupnosti odbornika.
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R6: ,, Mdm ted’ cerstvé jednu zkusSenost. Na jedné zakyni jsem poznal, Ze néco neni v poradku.
Pockal jsem na vhodnou prilezZitost a zeptal jsem se, co se déje. Ona se mi svérila, Ze je
adoptovand a jeji rodice se hadaji a hrozi, Ze piijdou od sebe. Do toho je v 9. rocniku a resi
prijimacky, takze je z toho psychicky spatna. Vyslechl jsem ji a snazil jsem se byt jeji oporou
a v tomto pripade se situace po par dnech uklidnila. “ Zacinajici ucitel zde popisuje jednu ze
svych prvnich zkuSenosti, kdy narazil na trauma ditéte, ovSem je znat jeho nezkuSenost. R2:
., Mam jich dostatek. Ano vyuzZila jsem své vzdeélani v pripadu sebeposkozovani ditéte, kdy se
situace dostala az do takového extrému, Ze jsme po konzultaci s vedenim Skoly a rodici zvolili
cestu individudlniho vzdeéldvani.” R4: ,,Obcas ano. Ja mdm zkuSenost hlavné se
sebepoSkozovanim, které se pak resi hlavné se zakonnymi zastupci a metodikem prevence,

3

ale urcité tyto informace neventilovat mezi deti. ‘

Tabulka ¢&. 1: Prehled nejvice pouzivanych kodid v kontextu problematiky

traumatizovaného ditéte

Kategorie Koncept Kody
Pozorovani priznakui,
Nedostatek odbornikii
Osobni nazor Diivera ditéte k pedagogovi,

Komunikace skola vs. ZZ

Rozpoznani priznakii

Nedostatek zkusenosti
Povédomi o problematice | Rozpoznani typickych znaki
Problematika Reseni problému — Ja sam

traumatizovaného ditéte Skrytost traumat

Prirozenost ditéte
Stigmatizace ditéte Priznak — zlobeni
Rovny pristup

Empatie

Skola sobé
Vlastni zku§enosti Reseni problému — Ja sam

Identifikace problému
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Spoluprace s odborniky

Zdroj: vlastni zpracovani

Shrnuti tématu

V tabulce uvedené vyse mizeme vidét kody, které se nejvice vyskytovaly u respondentt, a
vykazuji tak nejvétsi pomér shody. Nejvetsi podobnost, a tedy nejstézejnéjSim pojmem této
tématiky dle odpovédi je rozpoznani ptiznaki ¢i identifikace problému. Z rozhovoru je
patrné, ze toto je pro ucitele nejdulezitéjsi. Odhalit trauma je zéklad. U feSeni samotnych
situaci respondenti uvadéji, ze Casto voli cestu jd sam, které je vySe uvedena jako samostatna
kategorie nebo je problém feSen na pidé Skoly, Cemuz odpovida kategorie skola sobe. Az

kdyz je problém nad sily ucitelského sboru, je vyhledana pomoc odbornika.

6.5.2 Kategorie: Vzdélavani

Druhd kategorie ndm podava informace o samotném vzd€lani pedagogli v oblasti
traumatizace déti. Z vyzkumu lze vycist informace o formach vzd€lavani nebo Cetnosti
vzdélavani. Z polozenych otazek nasledné vyplyva samotny nazor pedagogl na uZite¢nost

vzdélavani v oblasti traumatizovaného ditéte.
Formalni vzdélavani

U formélniho vzdé€lavani v oblasti traumatizace déti se vétSina respondentt shoduje, ze toto
téma nebylo pfimo obsazeno v jejich studiu. V otazkach se objevila otazka, kterd zkoumala
v problematice traumatizovaného ditéte. Z odpovédi vyslo najevo, Ze mezi respondenty neni
tato studie vibec zndma. Pokud se dostali k tématu traumatizace déti, tak spiSe jen

sporadicky a pfi ptilezitosti vyuky jinych naukovych témat.

R9: ,, PFimo v takovém to znéni ne. Bylo to obsazeno v jinych velkych tématech. “ R8: ,, PFimo
toto téma ne, ale prosla jsem vzdélavanim na poruchy uceni, kde se vénovalo také tématu
traumatizace deti.*“ R7: ,, Anglicky nazev mi nic nerekne, ale po vysvétleni v cestiné mohu
Fict, Ze jsem o této studii slySela. O této studii jsem se dozvedela od mé kamaradky, kterd

‘

dela v zarizeni pro deéti, které potrebuji pomoc a snazim se ji pouzivat i v praxi.
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DalSi profesni vzdélavani

Co se tyCe dalsiho profesniho vzdélavani, tak zde byly znacné rozdily v odpovédich
respondentli. ZkuSen¢js$i pedagogové jiz nemaji takovou touhu po novém vzdélavani,
opakem toho jsou zacinajici ucitelé, kteti své vzdélani prohlubovat chtéji. Mnoho pedagogt

se vSak dale vzdélava pouze ve svych odbornych vyukovych predmétech.

R4: ,, Mame povinnost navstivit profesni Skoleni, takze se vzdélavam diky skoleni. Ja osobné
se vzdelavam v tématech jako Sikana, prdace s asistentem pedagoga nebo rizeni tridy. Dalsi
vzdelavani uz v planu nemam, protoze jsem v diichodovém veku. ““ R6: .,V blizké budoucnosti
si budu dodélavat pedagogické minimum. V tuhle chvili vytvarim hlavné pripravy na
jednotlivé hodiny ve Skole a mam vyhlédnuty vzdélavaci webinar k druhému pololeti od
Ndarodniho pedagogického institutu. Poté zatim nemdm v planu se ddle vice vzdélavat
v néjaké oblasti. R8: Jsem samouk. Ctu rizné knizky, snazim se mit v§eobecny piehled a
také byt pripravena na vyuku. V neposledni radé se také pripravuji na zkousky na vysoké

Skole. Ve skole pak navstévuji povinné vzdeéldvaci seminare.
Forma, ¢etnost a zaméreni profesniho vzdélavani

Rozdilné odpovédi panuji u Cetnosti a planovani ptipadného dalsiho profesniho vzdélavani.
Planovani dalSiho profesniho vzdélavani zavisi zejména na pozadavkach vedeni §koly ¢i na
pfipadnych odménach. Zaméteni dalSiho profesniho vzdélavani byva individualni, nicméné

pomérné jasné vyplyva, ze ulitelé se vénuji zeyména své aprobaci.

R1:,, Vzdelavam se formou povinnych webindiii. Zadné vzdélavaci projekty v planu nemdm,
takze se soustiedim pouze na povinné webinare, které absolvuji vidy, kdyz je potreba. Co se
tka hodnoceni vzdelavani, tak to bylo jak kdy, nékdy se dostalo odmen, jindy zase byla tahle
iniciativa prehlizena. Prevazné se tyka mého zaméreni, coz je Cesky jazyk a obcanska
vychova a néjaky ten obecny prehled.“ R2: ,, Vzdélavam se formou webinarii Narodniho
pedagogického institutu. Online kurzy ¢i néjaké Skoleni zameérené na témata ve Skolstvi.
Formalni vzdélavani absolvuji jednou do mésice, neformalné se pak vzdélavam denne.
Prevazné se vzdelavam v problematice skolstvi kteréhokoli druhu, protozZe musim byt
alespon v néjaké mire védet takika o vsem. Hodné se pak zabyvam financemi ve skolstvi.
R9: ,, Studuji na vysoké skole ucitelstvi pro prvni stupen. O pripadném hodnoceni vzdelavani
zatim netusim. Vzdelavam se jednou mésicné a venuji se vseobecné priprave pro prvni

‘

stupen. *
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Profesni vzdélavani v kontextu traumatizovaného ditéte

Zde z odpovédi respondentd vyplyva, Ze toto téma dulezité, ale ve studiu ho téméf neméli.
Déle mtizeme vycist, Zze profesni vzdélavani v tomto ohledu neni mezi pedagogy rozsiiené.
Mezi dotazovanymi panuje shoda v tom, ze toto téma bude hodné diilezité do budoucna,
protoze spoustu déti zacina trpét psychickymi problémy uz v utlém véku, coz mize pramenit

z riznych traumat.

R7: ,, Mam za sebou nekolik vzdélavacich webinaru a skoleni zamérené na vedeni kolektivu,
kde to také bylo zminéno. Dale si myslim, Ze novd informatika je s touto oblasti propojend,
protoze je tam zakotven urcity psychologicky pristup k détem. Z mého pohledu je toto téma
urcité dilezité, protoze doba se meni a déti taky. Hodné zavisi na pristupu Skoly k rodiciim
a rodicii ke Skole a vzdjemné komunikaci, kterda hodné pokulhdva. Myslim si, Ze toto je
diilezité i v aktualnim deni, ale je to problém i do budoucna. “ R8: ,, Toto téma neni vylozené
obsazeno v mém studiu, ale cdstecné se ho dotykame u poruch uceni, kdy hledame moznosti
vzniku a v takovém pripadé dochdzi i na téma traumatizace. Skoleni na toto téma jsem
neabsolvovala. Myslim si, Ze je to opravdu hodné diilezité. Melo by se na deti nahlizet jinak,
protoze od toho se pak vyviji jeho skolni uspéchy ¢i neuspéchy, proto si myslim, Ze je potieba
s timto tématem pracovat. Do budoucna kazdopadné také myslim, Ze kdyz se nastavi nova a
lepsi pravidla, byla by celkové jednodusi prace ve Skolnim prostredi s traumatizovanymi
detmi. “ R3: ,, Pri studiu bakalarského studia na vysoké Skole se zatim toto téma neobjevilo.
Ani v praxi jsem se se zadnym Skoleni na toto téma nesetkala. Domnivam se, Ze toto
vzdelavani je diilezité, protoze ucitel by mél poznat silné a slabé stranky zdaka a pomoc mu
formovat jeho osobnost. Mél by tudiz byt pro zZdaka oporou, a to i v pripade odhaleni

traumatickych zkusenosti.

Tabulka €. 2: Prehled nejvice pouzivanych kodi v tématu vzdélavani

Kategorie Koncept Kody

Provazanost s poruchami k
uceni

r s s r Neznalost ACE studie
Formalni vzdélavani
Podcenéni traumatu

Empatie, byt napomocny
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Povinné vzdélavani, VS studium
Dalsi profesni vzdélavani | Odmeény
Prohlubovani aprobace

Vzdélavani Pohodlnost pedagoga

Webinare — NPI

Forma, Cetnost a Prohlubovani aprobace
zameéreni profesniho . “
vl? o Studium VS
vzdélavani
Povinné vzdélavani
Neobsazeno ve studiu
Profesni vzdélavani Presah jinych témat
v kontextu

Problem do budoucna
traumatizovaného ditéte

Dobovy problém

Zdroj: vlastni zpracovani

Shrnuti tématu

Nejvice vystiznym kdédem pro tuto tématiku je urCité kategorie prohlubovani aprobace,
kterou ucastnici vyzkumu nejcastéji podstupuji. S ohledem na tuto hlavni ¢ast se ukazuje, Ze
ucitelé ve formalnim vzdélavani problematikou traumatizovaného ditéte vylozené neprosli.
Pokud se tohoto tématu dotkli, tak spiSe jen jako dopliiujiciho obsahu jiného tématu.
Vzdélavani probihd hlavné prostfednictvim vysokych Skol a vzdélavacich kurzi, které jsou
vétSinou pod zastitou NPI. NejveétSi motivaci dalSiho vzdélavani se zda byt empaticka

stranka ucitele a také vidina finan¢ni odmény.

6.5.3 Kategorie: Sebevzdélavani

V této kategorii se objevi informace o sebevzdélavani uciteld. Z rozhovort je patrné, Ze
ucitelé se vzdélavaji riznymi zptsoby. Velmi vyuZzivané jsou online zdroje, nicméné starsi
kantofti stale davaji prednost literatuie ¢i jinému neformalnimu vzdélavani. Déle se dozvime,

zdali pedagogové sami vyhledavaji vzdélavani spojené s traumatizaci déti.
Sebevzdélavani

V kontextu sebevzdélavani popisovali ucitelé jejich dalsi sebevzdélavani. Z poloZenych
otazek vyplyva, ze ucitelé se vénuji pii sebevzdelavani konickim ¢i opét svym aprobacim.

v

Snazi se mit neustale vSeobecny pichled, aby méli stalé nejnovejsi informace o déni ve svéte.
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Pro starsi ucitele je dalSim sebevzdélavanim oblast sportu a kutilstvi. Mladsi generace dava

prednost internetovym zdrojim.

R3: ,, Sleduju riizné serialy v anglictiné. Ctu knihy v anglictiné. Zaroveri vedu krouzky na
Skole, kde se sebevzdelavam v oblasti spravného fyzického zatizeni lidského téla.*
RS: |, Sebevzdelavam se hlavné v mych aprobovanych predmétech, ale pripominam si
veSkeré ucivo ze zdkladni skoly, protoze jsem Cerstvy ucitel.“ R4: ,, Ve volném case se
sebevzdelavam hlavné v oblasti konickii, coz je sport, turistika a obecny prehled. Snazim se
Zit aktivné a stdle se ucit, ale oblast skolstvi nechdavam ve skole a rozhodné si ji netahdam

o (¢

domii.
Zpisob a ¢etnost sebevzdélavani

Zde vice ucitelti odvétilo, Ze pouziva online zdroje, které jsou snadno dostupné, a zaroveii
Zasto velmi presné. Opét se ukédzalo, e vétsina uéiteld cili na své aprobované oblasti. Casto
také z odpovédi vzeslo, ze pedagogové se sebevzdélavaji i od svych kolegii. Z ¢asového
hlediska se kantofti shodli, ze udrzovéni ptehledu a neustalé aktualizovani informaci je velmi
casove narocné, a zaroven zdlraznili, Ze sebevzdélavani je nekoncici proces, ktery vyzaduje

jejich trvalou pozornost.

R6: ,, Nejvice se ucim formou internetovych zdrojii. Zajimam hlavné o fotbal, financni
gramotnost a témata, které potrebuji nejvice k praci. Sebevzdélavani u mé probiha denné.
R7: |, Vétsinou se sebevzdeéldvam zkuSenostmi ostatnich ¢i hleddm na internetu.
Sebevzdelavam se denné hlavné v oblasti vytvarnictvi, hudebni vychovy nebo informatiky.
R9: ,,Jsem casto zameérena na individualizaci déti, dale na moznosti zlepseni podminek pro
Jjednotlivé deéti v mé tride, aby méli moji prviiacci dobry zaklad. Ve volném cCase se tak venuji
treba sportu. Vzdelavam se hlavné prostiednictvim nabitim viastnich zkusenosti nebo cetbou
knizek. *

Vybér materialu pro sebevzdélavani

U tohoto vybéru je na prvnim misté op€t individualita, ale i v tomto pfipadé se vétSina
pedagogi shodla na tom, Ze Casto pouzivaji internetové zdroje. Jako dalsi byly zminény
osobni zkuSenosti ¢i online skupiny uciteli se stejnou aprobaci, kde se sdileji vyukové

materidly a rady, jak pracovat s Zdky na dané téma.
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R3: ,,Ja si osobné vybiram spiSe internetové zdroje, pripadné knizky, které jsou dobre
situované s ohledem na dané téma. " R2: ,, Nejcastéji to jsou internetove zdroje a jinak je
nejlepsi viastni zkusenost. Tady bych zminila vymeénovani si zkuSenosti mezi kolegy.“ R1:
., Vybiram si podle toho, co budu potrebovat. Rozhoduji se dle aktualni potreby, kdyz néco

‘

nevim, vyuziji spise zkusenosti a nékdy i internetové zdroje. ‘
Zajmova orientace v oblasti traumatizace ditéte

V této oblasti dochazi k rozmanitosti odpovédi. Nekteti kantofi se aktivné pokouseji v tomto
tématu pohybovat a Cerpat nové zkuSenosti. Jini se ptiklanéji k tvrzeni, ze mozna nékdy
nevédomky néco malo o tomto tématu nastudovali a nékteti ucitelé se o to ani nepokusili

nebo je to prozatim nenapadlo.

R9: |, Snazila jsem si nacist literaturu a na danych prikladech jsem zkousSela najit podobnosti
s mymi problémy ve tridé. Takze na zdkladé pripodobnéni a myslim, Ze se mi to i osvédcilo
v praxi. “ R7T: ,, V této oblasti se pokousim sebevzdélavat poradd, protoze si myslim, Ze je stale
prostor ke zlepSeni. Snazim se byt détem velmi napomocna.* RS: |,V této oblasti jsem se

nevzdelaval, ale mam to v planu v mém studiu. *

Tabulka €. 3: Prehled nejvice pouzivanych kodl v oblasti sebevzdélavani

Kategorie Koncept Kody

Prohlubovani aprobace
Sebevzdélavani Viastni konicky

Informalni uceni

Viastni zkusenost

Zpisob a cetnost Denni sebevzdélavani

sebevzdélavani ;o y ,
Sdileni zkusenosti

Sebevzdélavani s
Informalni uceni

Online zdroje

Vybér materialu pro | Individudlni potieby

sebevzdélavani , .
Odborné zdroje

Sdilené zdroje
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Aktudlnost tematu

Zajmova orientace Ja sam/a
v oblasti traumatizace
déti

Zakladni orientace

Podceneni tématu

Zdroj: vlastni zpracovani

Shrnuti tématu

I v této tématice je stézejnim kddem prohlubovani aprobace, protoze vétSina pedagogt si ke
svému sebevzdélavani vybira témata, kterd izce souvisi s jejich aprobaci. Mnoho pedagogti
se pak vénuje svym koni¢kam. Siroky rozsah lze vypozorovat u zdroji, kdy pievazuje
individualita pedagoga. Sebevzdélavani je u pedagogl na dennim potadku. Co se tyce
sebevzdélavani ve spojitosti s problematikou traumatizovaného ditéte, tak se respondenti
vyjadiuji tak, Ze do tohoto tématu maji pouze zékladni vhled, ktery se rozsituje, pokud fesi

néjaky aktualni problém.

6.5.4 Kategorie: ZkuSenosti s traumatizovanymi détmi

U teéchto otazek respondenti podavaji informace o tom, do jaké miry se setkali s traumatizaci
u ditéte. Asi kazdy pedagog ma zkuSenost s n€jakym détskym traumatem, a to 1 v ptipadé
zacinajicich uciteli. Kazdy dokéazal popsat situaci, ve které se dit€¢ nachédzi v urcitém
traumatu. DalSim zajimavym tématem v této kapitole je samotné rozpoznani piiznaki
traumatu. Zde se pedagogové snazili pfiblizit, jak vnimaji nebo poznaji ptiznaky
traumatizace ditéte. V posledni ¢asti respondenti sdéluji, jaké znaji postupy prace pfi

objeveni traumatizovaného ditéte.
Osobni zkuSenost s traumatizovanym ditétem

U této otazky lze rozpoznat, ze kazdy ucitel ma svlij subjektivni nazor. Pro n€koho je
traumatizace rutinni zélezitosti, jini na ni pravé narazili. Néktefi pedagogové maji spise
negativni zkuSenosti, jini zase hovofii o relativné pozitivnich, kdy se povedlo trauma vyfesit.
Zacinajici ucitelé nemayji tolik zkuSenosti. OvSem u vSech uz néjaka zkuSenosti je, coZ znaci,

Ze tento problém ve Skolstvi je velmi aktudlni.

R1: My jako ucitelée nemame tolik casu zjistovat, jestli diteé trpi néjakymi psychickymi
problémy. Pokud uz se na takovy problem prijde, je dobré resit vzniklou situaci

s psychologem ¢i jinym odbornikem, ale opét z mého pohledu miize dochazet k zameéné
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s néjakymi poruchami, proto je dobré se v tomto ohledu vzdelavat. Pri konkrétnim prikladu
mohu uvést zdka, ktery v prvni trideé nemél takrka nic. Museli jsme spolecné s vedenim tlacit
na rodice, aby mel alespon zakladni vybaveni, chodil slusné oblékany, protoze tyto aspekty
bohuzel nebyly dostatecné. Tento problém byl také resen s odborem socialni péce a behem
nekolika mésicii doslo k urcitéemu zlepseni. “ RS: ,, Zatim jsou velmi Cerstvé a je jich mdlo.
Teprve se v mém pripadé pokousim dostat k diteti, u kterého jsem vypozoroval problém, ale
nechce se mi otevrit. Resim to tedy s vedenim, ale zatim bez vysledku, takze moje zkuSenosti
zatim nejsou pozitivai. ““ R8: ,, Osobnich zkuSenosti mam pomeérné dost, vychazi zejména z mé

“«

ucitelské praxe, kdy jsem musela resit sexudlni traumata, tyrani déti nebo zanedbdvani deti.
Rozpoznani traumatu

I kdyZ ve studiu neni vyloZené obsazeno téma traumatizace ditéte, ucitelé¢ dokézali relativné
pfesné popsat priznaky traumatu. Vice pedagogi se shodlo, ze dit¢ néjakym zpisobem
vybocuje z kolektivu. Dal$im postfehem byla skrytost traumatu, kdy na prvni pohled mize
byt vSe v poradku, ale neni. V nejhorsich ptipadech 1ze pak mluvit viditelnych ptiznacich

traumatu.

R3: ,, Piisobi jinak nez ostatni déti. Jsou znatelné néjaké odchylky v chovani. Mozna vizudalné
se odlisuje od ostatnich. Naschval vyrusuje a snazi se tu pozornost vynutit.“ R7: ,, Ne vidy
je to lehko rozeznatelné. Dite miize pusobit tise ¢i prave naopak piisobit jako nerizena strela
a je na uciteli, aby poznal, jestli za chovanim ditéte nestoji pravé néjaké psychické problémy.
Je to vlastné mravenci prdce, protoze musite hlidat detaily, jak chodi dité oblékané, jestli
nosi svaciny, jestli nemaluje zvlastni obrazky, je toho opravdu mnoho.* RS: ,,Ja si myslim,
Ze to dité se necim vymyka. Miize délat vse proto, aby na sebe upozornila, ale samoziejmé
to muze byt druhy extrém, kdy dité jen tise sedi a nic nerika. Kazdopadné lze vydedukovat,

‘

Ze to dité se svym chovani snazi néco rict, protoze jeho chovani neni v norme. *
Postupy prace s traumatizovanymi détmi

U postupti s traumatizovanymi détmi se mnohokrat objevila u respondentti odpovéd’, ktera
znaci, Ze Skola Casto vznikly problém fesi intern€ ve své organizaci a pokud to neni nezbytné
nevold o pomoc odborniky. Nekteti pedagogové naopak hned vyhledavaji pomoc odbornika.
Z odpovédi také mizeme vidét, Ze n€kterym pedagogim chybi potiebnd praxe, a jeste
nemaji tolik potfebnych zkuSenosti pii feSenich téchto problémil a feSi je predevSim

instinktivné.
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R6: ,, Zadné. Ji bych postupoval na zdkladé subjektivniho citéni a pokusil se s danym ditétem
komunikovat. Nasledné bych se pokusil identifikovat probléem a poté vyhodnotit jakym
zpusobem Ize problém resit. “ R8: ,, Pokud to dité se svéri, tak se jde od psychologa, ktery by
ve Skole méel byt a poté to resit i s odborem socidalni péce. Pokud bych méla mluvit ze své
zkuSenosti, tak ja jsem oslovila i rodinného psychologa, ktery resil probléem u mé ve tride,
kdy se jednalo o probléem matka a dcera a bylo idedlni vyuzit sluzby rodinného psychologa. *
R4: |, Nejprve se jedna se zakonmnymi zastupci spolecné s vedenim skoly, pripadné
s metodikem prevence. Domluvi se néjaky postup, ktery je sledovan a pokud neni plnén, jsou

¢

zapojené dalsi organizace jako napriklad odbor socidlni péce.

Tabulka €. 4: Piehled nejvice pouzivanych koda v kontextu zkusenosti s traumatizovanymi

détmi

Kategorie Koncept Kaody

Skola sobé
Typické znaky
Osobni zkuSenost Negativni zkuSenosti
Empatie

ZkuSenosti Snaha pomoc

s traumatizovanymi détmi Odlisné chovani
Rozpoznani traumatu | Skrytost
Viditelné priznaky

Nedostatecny cas pedagoga

Skola sobé

Postupy prace Spoluprace s odborniky
s traumatizovanymi détmi
Vlastni intuice

Identifikace a feSeni problému

Zdroj: vlastni zpracovani

Shrnuti tématu

V tomto tématu se objevuje jako stézejni kategorie skola sobé. Ucitelé ziskavaji své

zkuSenosti v praxi. Vznikl¢ situace se také snazi fesit. VEétSinou na pudé skoly, kde se radi
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s ostatnimi kolegy. Na odbornou pomoc se obraci az ve chvili, kdy pfipad opravdu vyzaduje

specificky postup. Zajimavé je, ze 1 zacinajici ucitelé dokédzou popsat typické rysy traumatu.

6.5.5 Kategorie: Pomocni odbornici a organizace

V této Casti byl sbér dat zaméteny na spolupraci uciteli a odborniki ¢i odbornych organizaci
v problematice traumatizovanych déti. Z odpovédi respondentti je patrné, Ze ¢eli nedostatku
odbornikil v oboru. Déle pak také z dat plyne, Ze odborné spolecnosti, které se zabyvaji touto

problematikou, nejsou ucitelim piili§ povédomé.
Odborna pomoc pri FeSeni traumatu ditéte

V tomto piipad¢ hledaji ucitelé pomoc nejdiive ve svych fadach, tedy na ptdé Skoly, kdy
velké cast oznacila a prvotniho pomocnika metodika prevence, Skolniho psychologa nebo
specialniho pedagoga. Poté se ucitelé obraci na vedeni Skoly a posléze se pripadné ptida
jesté né&jaky odbornik.

RS: ,, Mohu se obratit na metodika prevence mozna jesté vychovného poradce a ja mam jeste
uvadejici ucitelku.“ R6: ,, Mohu se obratit na psychologa, vychovného poradce, zkusenéjsi
kolegy no a pripadné i na rodice. Zalezi na priciné traumatu.” RT: ,, Jako prvni bych
informovala tridniho ucitele, poté vychovného poradce a na zaklade ziskanych informaci o
problému tvorime moznosti eSeni. Pri krizovych pripadech se vse resi s vedenim potazmo

‘

socidlnim odborem. *
Osobni nazor na dileZitost odbornych organizaci

Z odpovédi respondenttl je citit skepse vici odbornym organizacim v této oblasti. Zejména
komunikaci nebo nedostatkem odbornikli. Dalsi problém je ve zviditelnéni odbornych
organizaci. Pedagogové maji zkuSenost vétSinou jen s odborem socidlni péce, poté uz o
Zadnych nevédi.

R1: , Podle mé tyto spolecnosti moc nefunguji.“ R2: ,,Mohla by tam byt vyssi odbornost
pracovnikii, mam tu zkuSenost, ze pracovniky ze sebe délaji odborniky, nicméné ukdzali spise
neznalost. “ R6: ,, Zatim nedokazu opravdu rict, jelikoz nemam v tomto tématu velky prehled.
Neumim se presné predstavit ndapli prdace téchto organizaci a jejich naslednou pomoc mé

‘

samemu.
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Spolupriace s odborniky na pracovisti

U této otazky zjevné, ze vétSinou ucitelé tdhnou za jeden provaz. Pokud se objevi problém,
kdy je feSen na pud¢ skoly, tak jsou zapojeni potfebni pedagogové do kooperace. Jedna se
piredevsim o spolupraci tfidniho ucitele, metodika prevence a vedeni Skoly. Pokud dojde
k situaci, Ze problém potiebuje odbornou pomoc ztad odbornikd nastavd komplikace,
protoze v takovych pfipadech nejsou zastupci Skoly a odbornikl sehrani, nezbyva ¢as nebo

odbornici vliibec nejsou.

R3: ,, Vétsinou tyto situace resi hlavné tridni ucitel ve spoluprdci s metodikem prevence a
psychologem, kteri jsou v kontaktu s rodici a snazi se prijit na spolecné reseni a rekla bych,
Ze to funguje.” R8: ,, Na minulé skole jsem casto resila vse pres specialniho pedagoga a
Skolniho psychologa, ale vetsinou to bylo tak, Ze jsem si musela ten postup a reseni problému
vytvorit sama formou takového udélej si sama. Na této skole jsem krdtce a zatim spolupracuji
jen s logopedkou, kde nam ta spoluprace funguje. “ R7: ,, Psychologa mame nove, takze jesté
nebyl prostor ke spolupraci, ale vidy jsme vse resili s vychovnym poradcem. Pracovali jsme
vzdy velmi rychle. Nékdy jsme se setkali se Spatnym prijetim informace o traumatu ditéte ze
strany rodicu, tak bylo treba resit vsSe s nadhledem a opatrnosti, aby nebylo ditéti ublizeno
jesté vice.

Tabulka €. 5: Piehled nejvice pouzivanych kodu v oblasti prace s odborniky a odbornymi

organizacemi

Kategorie Koncept Kody

Skola sobé

Odborna pomoc pri Jd sam/a

feSeni traumatu ditéte )
Nedostatek odborniki

, , . Nedostatecna kooperace skola —
Pomocni odbornici a , )
odbornd organizace

organizace
Osobni nazor na Skola sobé
dilezitost odbornych ) . o
organizaci Disfunkce odbornych organizaci

Nizka aktivita
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Skola sobé

Spoluprace s odborniky | jg sdm/a

na pracovisti
Odbornik — druhorady

Zdroj: vlastni zpracovani

Shrnuti tématu

Zde se nam prolinaji kategorie ja sam, Skola sobé a nedostatek odbornikii. To, ze je v této
oblasti je malo kvalifikovanych odbornikii potvrzuji vSichni dotazovani respondenti. Pokud
uz na Skole ptisobi naptiklad skolni psycholog, je velmi naro¢né z ¢asového hlediska s nim
fedit vechny problémy tykajici se traumatu déti. Skolni psycholog neni zdaleka dostupny
na vSech zékladnich Skoldch. Pedagogové jsou tak nuceni jednat na vlastni pést. DalSim
pomocnym orgdnem v této oblasti je odbor socidlni péce, nicméné i1 zde si respondenti stézuji
na dlouhé Casové prodlevy v feSeni danych problémi. Z rozhovort je tak patrna urcita

disfunkce systému.

6.5.6 Dopliiujici otazky
Znalost COSIV

Jedna z dopliiujicich otdzek byla zaméfena na znalost Ceské odborné spoleénosti pro
inkluzivni vzdélavani, ktera v tomto ohledu nabizi moZznost vzdélavani. Mezi pedagogy vSak

pod touto zkratkou zndma neni.
Vliv prace s traumatizovanymi détmi na sebe sama

Dalsi dopliyjici otdzka byla zaméfena na samotny psychicky dopad na duSevni zdravi

ucitele, pokud se setka s traumatem u ditéte.

R1: , Néktere pripady jsem nesla dost Spatné a opravdu mé to poznamendvalo. Psychicky to
tak bylo velmi narocné vysvétlovat dospelym lidem zakladni navyky, které se v béiné
spolecnosti berou jako samozriejmost, tak bylo smutné kolikrat sledovat, Ze nebyly
dodrzované hygienické normy nebo zakladni pravidla spolecnosti.” RS: , . Ja jsem typ
cloveka, ktery ma urcity nadhled, takze s timto probléem nemam. Snazim se pomoci, jak jen
miizu, ale nenecham si tim ovlivnit svou mysl a Zivot, ale jsem ve Skolstvi krdtce, treba se to
postupem casu zmeni. ““ R9: ,, Snazim se byt hodné napomocna, ale Fekla bych, zZe jsem otrla,

protoze jsem si sama dost zaZila, takzZe si toho tolik nepripoustim. Snazim se v takovych
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situacich piisobit jako motivator. Nechci v detech péstovat vice psychickych probléma,

naopak se je snazim motivovat z vlastnich prozitych zkusenosti. Snazim se jim byt vzorem. *
Shrnuti tématu

V tomto ptipad¢ hraje roli ¢isté individualita ucitele. Nékdo je nastaveny mit k détem vice
empaticky pfistup, coz sebou nese riziko ve smyslu prozivani traumatu spolec¢n¢ s ditétem.
Mnoho uciteltt hovofilo o zkuSenosti, kterd pro né nebyla pfijemnd, ale museli se s ni
vyporadat. Nékteii ucitelé naopak maji urcity odstup, piipadné dokazi vytésnit problémy,

které fesi v praci tak, aby jim nezasahovaly do jejich Zivota.

61



6.7 Analyza jednotlivych rozhovorii za pomoci axialniho kédovani
Respondent ¢. 1

U respondenta cislo jedna je patrné, Ze ma dostatek zkuSenosti. S problematikou
traumatizace déti se ve své profesni kariéfe setkal mnohokrat. S postupem casu a s mnoha
zkuSenostmi se dostal do role, kdy jeho hlavni ukazatel byl vlastni nazor ¢i ndzory
nejblizsich kolegi. Odbornd pomoc dle jeho slov nebyla dostatecna, jelikoZz odbornici
v tomto ohledu schézeji. Zajimavé je, ze pii feSeni této problematiky vnima jako velmi
dalezitou divéru mezi zdkem a uditelem. Tyto kategorie se také protinaji pii prepisu

rozhovoru:

Kategorie “ndzorovani* se hned v vodni Casti ptfepisu prolind s kategorii “duvera”.
Respondent svymi nazory upozornuje na své poznatky, kdy v jeho ocich je stézejni divéra
ditéte v ucitele. Nasledné propojeni je zaznamenano 1 s kategorii “pozndni ditéte . Pokud je

silna divéra, dite se otevie a je tfeba jen spravné vnimat.
Respondent ¢. 2

Respondent ¢islo dva zacina svoje vypravéni z pozice urcité expertnosti. Sa&m sebe chéape
jako ¢lovéka z praxe, ktery jiZ podobné piipady fesil na ptidé Skoly mnohokrat, z toho vétsinu
isp&sné. Skolu, naplnénou vzdélanymi pedagogy, chape jako dostateéné silnou a vybavenou
instituci, k feSeni 1 téchto problémil. Zajimava by byla otazka, zda by tak Skolu vnimal 1 v
pfipad¢, Ze by necitil na své stran€ dostate¢nou informovanost a erudici. Domnivam se, Ze
by tomu tak nebylo, a to na zakladé axialniho kddovani, tedy hledani vztahi mezi vySe

uvedenymi kategoriemi:

Kategorie “expertnost“ se na n¢kolika mistech v textu (piepisu rozhovoru) viditeln€ prolina
s kategorii "Fesime v praxi”. Hned v tvodni ¢asti rozhovoru napf. respondent uvadi, Zze v
pfipad¢ feSeni jednoho ptipadu traumatizovaného ditéte, kterych jiz "v praxi resila mnoho"

"y

(cit. - kategorie "feSime v praxi"), nakonec s kolegy zvolili cestu individudlniho vzdélavani.

Tuto kategorii jsem nazval "Skola sobé" a lze ji spatfovat 1 na dalSich mistech v textu.
Respondent ¢. 3

Tento respondent se sdm b&hem rozhovoru oznacuje za zacinajiciho ucitele, ktery jesté nema
dostatek zkuSenosti. S problematikou traumatizovanych déti se ve své praxi jiz setkal.

Vyzdvihuje dilezitost tohoto tématu hlavné vzhledem k potfebné pohod¢ déti. Z jeho slov
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je patrné, ze se snazi byt vzdy velmi empaticky a vytvofit si u zak davéru. Ve slozitych
ptipadech se obraci na své zkuSenéjsi kolegy, se kterymi vzniklé situace fesi. Vyhodou je
taktéz izka spoluprace se Skolnim psychologem, ktery je na daném pracovisti dostupny. Ve
svém vzdélavani vSak voli zdroje, které¢ jsou spojené pievazné s dalSim prohlubovanim své

aprobace.

V tomto ptipad¢ bych chtél poukazat na kategorii “identifikace problému “, které se objevuje
v pfepisu rozhovoru ve spojitosti s kategorii “ja sam“. (cit. - kategorie "ja sam" a
“identifikace problému*) ,,Nesla jsem podle oficidlnich postupii, ale dala jsem na svou
subjektivitu. Prisla jsem na problém u jednoho Zdka, u kterého se zacaly projevovat
psychické probléemy.”“ (cit.) Nasledné¢ dochazi k propojeni kategorii “Skola sobé* a
“spoluprace s odborniky “, kdy se v pozd&jsi ¢asti ptepisu ukazuje spoluprace ze strany

Skoly a skolniho psychologa.
Respondent ¢.4

Respondent hovoti z pozice velmi zkusené¢ho pedagoga. V praxi toho ma dost za sebou. Na
spoustu témat uz ma diky praxi své ndzory. Zvyklosti je fesit problémové situace na pidé
Skoly, kdy v ptipad¢ nutnosti operuje i odbor socialni péce. Z rozhovoru je taktéz patrna az
urcita skepse v problematice traumatizovanych déti, kterd prameni z velkého mnozstvi Zaka,
ktefi maji traumatické ptiznaky, ale uciteli nezbyva dostatek Casu na feSeni takovych
problémt, zaroven zminuje, Ze stigmatizace déti v této oblasti by méla jit pfirozenou cestou
a nikoli na dit& v takové situaci upozorniovat. Diky svému pokrocilému véku se vzdélavani
a sebevzdélavani vénuje uz jen prostfednictvim svych konic¢kt a podle svych slov oblast

Skolstvi nechava jen na pracovisti, a to z divodu dusevni hygieny.

Z ptepisu uvadim konkrétni ptiklad kategorie “spoluprace*, ktera se prolina s kategoriemi
“odbornici* a “Skola sobe“. (cit. - kategorie "spoluprace") ,,Kooperujeme vsichni
dohromady. Udelame priizkum ve tride, zjistime, kde je probléem a stanovime si cile a

postupy. “

Respondent ¢. 5

Respondent ¢islo pét je v oblasti pedagogické praxe novym. Dfive pisobil mimo Skolstvi a
jako ucitel teprve zacind. Identifikace problému u daného Zdka povazuje v ramci dané

problematiky za ten nejvétsi a nejtézsi tikol ucitele. Apeluje na vyznam role ucitele v zivote

zaka, ktery miize byt mtize byt jednou z nejvyznamnéjsich osobnosti, jelikoz formuje jeho
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osobu, a to i v pfipadé traumatickych ptiznakl. O svoji dosavadni kantorskou kariéru se
tento respondent nemiize plnohodnotné opfit, proto k feSeni problémil tohoto charakteru
vyuziva rady ostatnich z fad ucitelii, pfipadné¢ odbornikli. Snazi se byt ndpomocny a své
zkuSenosti Cerpa nejen z praxe, ale také studiem vysoké Skoly ¢i vedlejSim sebevzdélavani,
které souvisi s pedagogikou. Upozoriiuje také na Spatnou dostupnost odbornikd a zmifnuje

se také o jejich nedostatecném poctu.

Z vyctu kategorii vybiram ukazku kategorie “odhaleni“, ktera se prolind s vice kategoriemi
béhem celého piepisu. Tato frdze se prolind s kategorii “klicova osoba ucitel . (cit. -
kategorie "odhaleni") ,,Je to velky problém, ktery ma Sanci resit ucitel. Pokud néjaky takovy
problém, muze byt klicova osoba, ktera diteti pomiize. “ Z této Casti prepisu je jasné, Ze tento

respondent vnima jako jednu z kli¢ovych roli prave ucitelskou.
Respondent ¢. 6

Respondent ¢islo Sest je v ucitelském prostiedi také jako zacinajici ucitel. Z jeho pohledu je
dilezité pro kolektiv i jednotlivce nastavit klidné klima tfidy. Pokud je klid ve tfid¢, mtze
se to odrazit na studijnich vysledcich i chovéni. V této situaci je dle respondenta potieba
sledovat rusivé elementy ve tfid¢, a ptipadné poté pfijit s néjakym feSenim problému. Diky
své nezkuSenosti pfipousti, ze piesné nevi, jak se postavit ke stigmatizaci déti. Jeho osobni
praxe pak hovofti o tom, ze je ochotny problém vyslechnout a pokusit se najit feSeni. OvSem
v jeho slovech lze najit az moc velky klid a flegmaticky pfistup. Ve vzdélavani opét
poukazuje na urcitou pottebu, kdyz je néco potieba, doplnim si, v opacném piipadé jsem
v klidu. Typické ptiznaky traumatu dokaze rozpoznat, pokud uz k takové situaci dojde, vi,
7Ze se ma obratit na kolegy ¢i odborniky, zaroven dodava, Ze odbornd pomoc je v této

problematice hiife dostupna.

U otazky na zkuSenosti z praxe se propojily tyto kategorie. ,,Vyslechl jsem ji (“vyslechnuti*)
a snazil jsem si ji byt oporou a vtomto pripadé se situace po par dnech uklidnila.
(“podcenéni situace®) V piepisu lze najit vice frazi s urCitou naivitou a podceniovanim

situaci.
Respondent ¢. 7

Respondent ¢islo sedm se v problematice traumatu déti velmi dobfe orientuje a obohacuje
rozhovory o zajimavé postiehy. Prvotné zminuje dobovy problém, pti kterém se mnoho véci

rychle vyviji a méni, coz sebou nese i rizika vznikl traumatu. Mluvi o tom, ze trauma nemusi
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pochézet napiiklad jen z nefunkéni rodiny, ale pravé tlakem dennich pfisuni informaci.
Z tad pedagogli vnima urcité podcenéni situace a navazuje taktéz rozmluvou o
nedostatecnych poctech odbornikli a odbornych organizaci, které by na tento problém
poukazovaly. Velky problém pak vidi ve skrytosti traumatu, neni totiz jednoduché rozpoznat
u déti, které nemaji zadné prospéchové ¢i jiné viditelné problémy. Zaroven se snazi o rovny
ptistup ke vSem na vSech hodinach, nerad upozoriiuje na néjakou stigmatizaci ditéte.
V feseni problémt je na prvnim misté¢ divéra a pocit bezpeCi. V ndvaznosti na tyto dva
pojmy se snazi najit optimalni feSeni problémul. Na svém vzd¢lavani neustile pracuje.
Nejcastéji to byva navstévovanim riznych kurzi, ale také sdileni informaci v online prostoru
s daldimi kolegy. Reseni problémi pak upfednostiiuje nejdiive na padé $koly a az poté fesi

problémy s odborniky.

Z ptepist vybiram ukazku kategorie “dnesni doba“ a “pochopeni®. (cit. - kategorie "dnesni
doba®) ,, Dnesni doba vzdelavani je velice prejici, protoze mame mnoho moznosti, jak se

‘

vzdeélavat. Ja osobné si cilené vybiram vzdeélavani s cilem pomahanim détem.
Respondent ¢. 8

Respondent vnima sebe jako velmi zkuseného v tomto oboru. Vychézi ze své letité praxe ve
Skolstvi a studia etopedie. Podle tohoto respondenta je velky problém v propracovanosti
Skolského systému. Ve skole se nevénuje dostatecné pozornost individualizaci zak1, z cehoz
pak prameni fada problému, mezi kterymi je 1 problematika traumatu ditéte. Pro rozeznani
pfiznakl traumatu je individudlni pfistup velmi dileZity. Je tfeba s jednotlivymi zaky travit
vice Casu a poznat je. Ve vzdé€lavaci Casti se respondent snazi t€zit z vlastnich zkuSenosti
nabranych v praxi. U¢i se z kazdodennich malickosti, které souviseji se tfidou, tfidnim
klimatem a individualizaci. VyuZiva veSkeré zdroje, které uzna za vhodné a jsou néjakym
zptisobem piinosné. Spoluprace s odborniky je vtomto piipadé nadiazena spolupraci
s kolegy. Respondent uvadi, Ze prvotné se obraci hned na odbornou pomoc, ale druhym
dechem dodava, Ze je to velmi slozité a narocné. Z tohoto pohledu je tieba udélat zmény ve

Skolském systému.

Z ptepisu uvadim ukézku z kategorii “ndzorovani“, kterd je znacn€ spojena v uryvku
s kategorii “rozpoznani priznaku . (cit. - kategorie "nazorovani‘) ,,Je to slozité, dle mého

nazoru jsou nekteré detské duse velmi zlomené a je potieba tomu vénovat pozornost. “

Respondent ¢. 9
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Tento respondent pisobi ve Skolnim prostfedi velmi kratce. Z pozice ucitele vnima
problematiku traumatizace déti tak, ze kliCovym bodem jsou diveéra a pocit bezpeci. Pokud
tyto aspekty funguji, dokaze pak ucitel 1épe identifikovat znamky traumatu. Nejvice
zkuSenosti ziskava studiem vysoké skoly. Poukazuje také na to, Ze rozpoznat trauma neni
jednoduché a ptiznaky mohou byt Casto skryté. Proto se snazi byt vzdy empaticky a vytvofit
dobré¢ klima tfidy. Vzniklé problémy je zvykly fesit na pidé Skoly, pfipadné s dalSimi
odborniky.

(cit. - kategorie "skrytost®) ,,Je to urcité dulezité, a zaroven je velmi slozité takové situace

resit, kolikrat je ten problém skryty a tézko odhalitelny. *
Shrnuti

Ucitelé se shoduji na tom, Ze problematika traumatizace déti je velmi aktudlnim problémem.
Je potieba vénovat této problematice pozornost, protoze dnesni doba se dynamicky vyviji,
coz sebou nese 1 vyssi naroky na zivot a moznosti vzniku traumat uz v utlém véku. Do
budoucna ocekavaji nariist déti, které budou néjakym zplsobem traumatizované a bude

potieba s nimi pracovat.

Prvni skupina ucitelil se skldda z nejstarSich a nezkuSenéjsich kantordt v mém vyzkumu. Ve
svych rozhovorech se opiraji o své zkuSenosti a ndzory, které nabrali béhem dlouhych let
daného problému. OvSem v této souvislosti je zmin€no, Ze odhaleni vyzaduje mit dostatek
Casu straveného ve tfidé s détmi. Nekolikrat v rozhovorech zaznélo, Ze Cas s Zaky se nabira
velmi té€Zko, a proto neni jednoduché odhalit trauma. Velké téma pak byla divéra, na které
si ucitelé zakladaji, vytvoreni pocitu bezpec¢i a divéry je z pohledu kantorti a kantorek to
ptiklanéji k nazoru, Ze by traumatizované dit€¢ nemélo byt nijak stigmatizované, ba naopak

sdzeji na pfirozenost kolektivu a s jistou stigmatizaci srozumi pouze své kolegy.

Dals$im ukazatelem pro skupinu zkuSenych ucitelii je kategorie ja sam. Svych zkuSenosti
maji opravdu mnoho a také se podle nich fidi, takZe feSeni n€kterych problému se fidi Cisté
podle jejich intuice. Co se tyce vzdélavani, tak panuje shoda, Ze problematika traumatizace
ditéte se pfi studiu nikde vyrazné neobjevila, kdyz uz byla n€kde zminéna, tak jen okrajove
v doplnujicich Skolenich a rozhodné ne jako hlavni témata. K dalsimu vzd€lavani uz se stavi

pasivné, kdy zminuji, ze ve svém véku uz toho moc neplanuji. Ve volném case se
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sebevzdélavaji hlavné formou relaxa¢nich konic¢ka. Pokud uz dojde na vzdelavani na padé
Skoly je zaméfena na aprobaci daného ucitele. OvSem v neformalni podobé funguje na

Skolach predavani zkusSenosti mezi kolegy.

Vyse uvedeny jev zminuji vSichni dotazovani a zobrazuje ji nejvice kategorie Skola sobg¢.
Pokud si ucitelé nevédi rady, jdou se poradit vétSinou se star§im kolegou. Az kdyz je situace
kriticka, ptistupuje se na odbornou pomoc, do té chvile se snazi o feSeni problému pouze
Skola. Ucitelé to vysvétluji tak, Ze ve svém okruhu nemaji dostatek odbornikti, a pokud uz
na Skole néjaky pracuje, tak je velmi naro¢né ho zastihnout. Poukazuji také na nefunkénost
odbornych organizaci, kdy z ¢asového hlediska vse dlouho trva, proto se snazi o samostatnou
praci.

Druh4 skupina ucitelt se sklada z ucitelt sttedniho v&ku, ktefi se pohybuji na pomyslném
vrcholu své kariéry. Nutno podotknout, Ze v této skupiné se vyskytuje i ucitel, ktery ptisobi
v pedagogickém sboru kratkou dobu. I v této skupin¢ se hovofi o jednoznacné nutnosti a
tézkosti rozpoznani pfiznakli traumatu a nasledné schopnosti feSit problém. V této
souvislosti se ndm opét ukazuje kategorie jd sam, kterd je u této skupiny dominantni. AZ na
zminovaného zacinajiciho ucitele, ktery jest¢ nemd dostatek zkuSenosti a dosti se fidi
zkuSenostmi ostatnich. V této skuping ucitelé zdiraziiuji empaticky a citlivy ptistup k ditéti,
ktery opét souvisi s divérou. Mnohé zkusenosti téchto pedagogti vychazeji z praxe, kdy tesi
problémy na ptidé Skoly se svymi kolegy a opét se ukazuje, zZe predavani zkuSenosti mezi
uciteli je mozna ta nejvetsi zékladna pro zkuSenosti v této oblasti. Co se tyce vzdélavani, tak
zacinajici ucitel studuje a dosud se nesetkal s problematikou traumatizovaného ditcte.
Ostatni se spiSe jen okrajove dotkli tohoto tématu, takze sbér zkuSenosti poskytuje spise
praxe. Dalsi vzdélavani probihéd hlavné formou neformalnich aktivit ve volném case. Lépe,
nez u predeslé skupiny vyzniva spoluprice s odborniky, kdy v téchto ptipadech uz lze
zaznamenat kladné zminéni této kooperace, nicméné i zde je fe¢eno, Ze odborniki v této

oblasti neni mnoho.

Tteti a posledni skupina je slozena cCist¢ z mladych zacinajicich ucitelt. I mladi ucitelé
hovoti o dulezitosti vybudovani diivéry mezi zZakem a ucitelem. V navaznosti je zminéné
také klima tfidy. Pokud je klima piijemné, dit¢ miize mit lepsi pocit bezpeci a jistoty. Stejné
tak se tyto skute¢nosti mohou projevit 1 ve studijnich vysledcich. Kazdy z téchto ucitelti uz
ve své praxi musel feSit néjaky problém s traumatem. V urcitych situacich v piepisech
rozhovorti mizeme najit prvky naivity nebo podcenéni dané situace. Nicméné zacinajici
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ucitelé se Casto radi u zkuSengjSich ucitell, tudiz v tomto ptipadé opét funguje kategorie
skola sobé, jelikoz zkuSeni pedagogové predavaji své zkusenosti tém mladSim. Z prepisi
vyplyva, ze mladi ucitelé se snazi byt viici svym zakiim empaticti a vnimat jejich problémy.
Vsichni tito ucitelé jesté musi dokoncCit sva studia ohledné pedagogiky, nicméné prozatim
jejich studium také nezahrnovalo studium problematiky traumatizovanych déti. Dalsi
vzdélavani si kazdy ucitel tvoii dle svého uvazeni. U zacinajicich uditelt prevladaji vice
online zdroje, které vyuzivaji na uceni ¢i piipravy do hodin, dale pak probiha vzdélavani
neformdlni formou, kdy kazdy ma sviij konicek, ktery je vétSinou provazan s aprobaci ve
Skole. I kdyz zkuSenosti neni mnoho, tak i tito ucitelé maji povédomi o typickych rysech
traumatu, které bezpecné poznaji. Se starSimi kolegy se pak shoduji na tom, Ze prace

s odborniky je velmi ¢asové narocné a v nékterych ptipadech si museji poradit sami.
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7 Shrnuti a diskuse

Z vyzkumného Setfeni, které probihalo pomoci otevieného a axidlniho kodovani, lze
konstatovat, ze vSichni pedagogové povazuji problematiku traumatizovanych déti za
vyznamny problém. Mezi pedagogy je zaznamenavan nartst takovychto ptipadd, pricemz z
jejich pohledu je klicové nejen trauma rozpoznat, ale také nasledné ho byt schopen efektivné
piipady, probiha taktéz komunikace s odborniky. Kamenem trazu je pak nedostatecny pocet

odbornikt v této oblasti a celkove nedostate¢na spoluprace s odbornymi organizacemi.

7.1 Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych otazek

HVO: Jaky je pristup ucitelii zakladnich Skol k problematice vyuky déti s negativnimi

zkuSenostmi z détstvi?

Pristup ucitelti zakladnich Skol k problematice vyuky déti s negativnimi zkuSenostmi z
détstvi je casto ovlivnén jejich individudlnimi zkusenostmi, popf. nezkusenostmi, mluvime-
li o zalinajicich ucitelich. U¢itelé si uvédomuji dalezitost a citlivost dané problematiky,
kterd pro praci s traumatizovanymi zaky vyzaduje empaticky pfistup a pozitivniho,
podptrného prostiedi ve tfidé. VéEtsina uciteli se shoduje, Ze je lepsi neupozoriiovat kolektiv
na problémy Zzakl s negativnimi zkuSenostmi, protoZe v bezpecném a podporujicim
prostiedi, kde je klima tfidy spravné nastaveno, maji déti lepsi podminky pro ptrekonani
jejich traumatu, aniZ by na né bylo kladeno dal$i negativni zaméteni. Jejich pfistup k vyuce
téchto zakl je zaloZen na zkuSenostech, které si pfedavaji na ptidé skoly. Mezi typické prvky
1ze zatadit empaticky pfistup, schopnost identifikace traumatu ¢i schopnost vzbudit v ditéti

pocit bezpeci a davery.

VOL1: Jaké podminky maji ucitelé zakladnich Skol pri vzdélavani v oblasti pristupu

k détem s negativnimi zkuSenostmi?

Ucitelé zakladnich Skol maji pfi vzdélavani v oblasti pfistupu k détem s negativnimi
zkuSenostmi omezené podminky, které se Casto 1i8i v zavislosti na jejich individualni
odborné ptipraveé. Vyjimkou byl naptiklad u respondent zabyvajicim se studiem etopedie,
ktery se v dané problematice citil erudovany. VétSina respondentii vSak uvedla, ze béhem
svych studii se s touto problematikou nesetkali, a pokud uz se béhem studia objevila, jednalo

se spiSe o okrajové téma jiného rozsahlejsiho teoretického celku. Nabidka vzdélavani v této
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oblasti neni dostate¢né rozséhla, coz vyzaduje vysokou miru iniciativy pedagoga, aby si dané
znalosti a dovednosti osvojil. Kromé nedostatkli z oblasti formalniho vzdélavani se v mnoha
Skolach setkavaji také s nedostatkem odbornikii z praxe. I kdyz maji ucitelé moznost Cerpat
podporu od Skolnich psychologii nebo dalSich odbornikli, tato podpora byva casto

nedostate¢na a nepravidelna.

VO2: Jaké potieby maji ucitelé zakladnich Skol v oblasti pristupu k détem

s negativnimi zkuSenostmi?

V této oblasti chybi spoluprace s odborniky v praxi. Na Skolach byva dostupny jeden Skolni
psycholog, coz neni pravidlem na vSech Skolach. S nartistem déti, které maji traumatické
problémy roste poptavka po odbornicich. Velky problém se zda byt ¢as. Ucitelé nedokazou
zastat funkci psychologa ¢i jiného odbornika. Potfebou uciteld tedy je navySeni odbornikti

v této oblasti a také celkové zlepSeni kooperace s odbornymi organizacemi.

VO3: Jaké prekazky vnimaji ucitelé zakladnich Skol pri praci s détmi, které maji

negativni zkuSenosti z détstvi, a jak tyto pirekazky ovliviiuji jejich vyukové postupy?

Ucitelé zékladnich kol vnimaji pii praci s détmi, které maji negativni zkuSenosti z détstvi,
vnimaji hned n€kolik ptekazek, které mohou negativné ovlivnit jejich vyukové postupy.
Prvni touto pfekazkou je nedostateCnd moznost prace s traumatizovanymi détmi. Ucitel si
nemuize dovolit individualni pfistup v takovém rozsahu, aby pokryl i praci, ktera je uréena
spisSe pro psychologa. Situace v praxi vypada velmi Casto tak, Ze si u€itel musi poradit sam,
pfestoZe na to nema dostatecny casovy ramec nebo pozadované vzdélani, coz je pak nasledné
dalsi ptekdzkou pro hledani vhodnych vyukovych postupii u déti s takovymi to problémy.
Mnohdy tak nastavuji klima ve tfidé pouze prostfednictvim subjektivnich pocitd, intuice,
aby bylo zajisténé efektivni vzdélavani, avSak tento pfistup nemusi byt dostatecny. Situace
muze vést az k tomu, ze vyukové postupy nejsou dostateéné ptizplisobeny potfebam téchto

déti, coz mliZe mit negativni dopad na jejich vzdélavaci proces a celkovy rozvoj.

7.2 Diskuse a doporuceni pro praxi

Popsand zjisténi vyvolala nékolik dalSich otdzek. V prvé fadé je potieba si uvédomit, Ze
kvalitativni charakter vyzkumu zahrnuje logicky malo respondentl, navic byl vyzkum
realizovan v kraji, ktery je obecné zafazovan mezi strukturdlné postizené kraje a jako takovy

se potyka mimo jiné s nedostatkem lidskych zdrojt a nizkou urovni vzdélanosti obyvatel. Je
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tedy na misté zhodnotit, ze vysledky vyzkumu nelze zobecnit a v kapitole k moznostem

roz$iteni prace bude tuto skutecnost reflektovat.

Z vyzkumu jako vyznamny prvek vystupuje nedostatek casu pedagogii pro individualni
pristup k zakim. Stim souvisi také otazky tykajici se skuteCnosti, zda prace
s traumatizovanymi détmi vibec ucitelim nalezi. Jsou tu piece odbornici, ktefi se
problematikou zabyvaji do hloubky a maji k tomu zfejmé patficné vzdélani. Na druhou
stranu jsou ucitelé ti, ktefi jsou po rodicich v nejuzsim kontaktu s détmi a maji tak potencial

svym piistupem détskd z ranéni ,,1é¢it™.

S timto tématem tUzce souvisi fakt, ze v oblasti dal§iho profesniho vzdélavani maji ucitelé
takika volnou ruku. Mohou si vybrat, které kurzy béhem Skolniho roku navstivi. VétSina
ucitelll je zaméfena Cisté na svou aprobaci a pro dalsi oblasti vzdélavani uz tak nadSeni

nejsou. Vyjimkou jsou povinnd Skoleni, ktera organizuje Skola.

V souvislosti se zjisténimi v ramci vyzkumu na tomto misté definuji nékolik opatteni, ktera
by mohla byt uzite¢na pii feseni problematiky vzdélavani ucitelti v oblasti traumatizovanych
déti, tak, aby jednak nedochéazelo k prohlubovani traumatizace déti neodbornym ptistupem
pedagogli a podceniovanim situace, ale také aby byla oSetfena stranka proZivani samotnych

pedagogt.

Jako prvotni zjisténi vnimam to, Ze téma dé€ti s negativnimi zkuSenostmi z détstvi je nutné
zatadit do vysokoskolskych osnov. Ddle je znaSeho pohledu nutné zajistit kontinualni
prohlubovani vzdélavani pedagogii v této oblasti po celou dobu jejich aktivni praxe. Lze
toho dosédhnout naptiklad zafazenim povinnosti zvySovat si znalosti a dovednosti v uvedené
problematice do planu vzdélavani kazdého ucitele v ur€itém periodickém sledu. Je vSak
nutné mit na mysli, Ze ktakovému kroku je potfeba dostateCny vybér z kvalitniho
vzdelavani, pfi¢emz pozadavek na kvalitu lze zjiStovat napft. akreditaci ptislusné instituce.
Pti navrhovéani opatfeni je nutné myslet také na zavedeni supervize pro pedagogické
pracovniky, kterd ma potencial nechat pedagogy nahlédnout jejich postupy a oSetiit jejich

emoce, které pii kontaktu s traumatizovanym ditétem logicky ptichazeji.

Druhym souborem opatieni je pak rozsiteni spoluprace s odborniky. Jako nezbytné se jevi
vyvinout mimofddnou snahu Skolského managementu ke zvySeni poctu odbornikii na

zakladnich Skolach, pfi¢emz odborniky zde mame na mysli predevsim Skolni psychology,

vvvvvv
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a tedy 1 zdlouhavy proces, protoze se jedna o pracovniky, kterych je v soucasné dob¢ na
pracovnim trhu nedostatek. Koordinace spoluprace se zminiovanymi odbory socialni péce,
piipadné s poskytovateli socidlnich sluzeb a s dalSimi pracovniky v neziskovém sektoru, by
méla byt pro skolsky management klicova. Pro zajisténi kvalitni podpory déti s negativnimi
zkuSenostmi by se Skolsky management mél aktivné snazit ziskat odbornika na tuto
problematiku pfimo pro svou skolu, nebo zajistit externistu, ktery by pravideln¢ dochézel a
byl k dispozici pro feseni téchto specifickych problému, ¢imz by piispél k zkvalitnéni

vzdélavacich sluzeb a celkového rozvoje Skolniho prostiedi.

Pomyslnym tietim celkem opatieni, kterda by mohla pomoci feSit problematiku v praxi, je
jakasi forma vzdélavani rodicli v oblasti potieb déti a jejich vychovy. Ackoliv si uvédomuyji,
zZe se jedna o opatieni, které by bylo pravdépodobné z fad rodi¢l chapéno problematicky, je
nutné zminit preventivni charakter tohoto opatfeni, kterym by bylo mozné ptedchazet
negativnim jeviim v jejichz dasledku dochazi k traumatizaci déti. Jak vime, prevence je vzdy
levnéjsi nez intervence, proto jakkoliv mize ndvrh tohoto opatieni dnes znit neredlné,
vétime, Ze 1 bez zmény legislativy lze pravée naptiklad na regionalni Girovni, tfeba za pomoci

ruznych projektli a propojeni resortll néjakou formu takového opatieni realizovat.

7.3 MozZnosti rozsireni prace

v

Zpusob, kterymi by bylo mozné préci rozsifit, jsou zminovany jiz vyse a vyplyvaji prave ze
shrnuti a diskuse. V prvé fadé musim opét zminit, Ze si uvédomuji hranice vyzkumnych
limitd, které jsou spjaty s tim, Ze byl vyzkum realizovan na nizkém vzorku respondentt
karlovarského kraje. Pro pfipadnou moZznost zobecnéni zavért této prace by bylo na misté
doplnéni vyzkumu také o vyzkum kvantitativni, a to napfic vSemi kraji, pro odhaleni
pfipadnych regionalnich odchylek. Od toho by se pak mohla odvijet dalsi studie zamétfena
na kvalitativni porovnani vysledkl v jednotlivych krajich s cilem nalezeni piikladii dobré

praxe a moznosti jejich zavedeni do praxe obecné.

Zajimavym smérem vyzkumu by bylo zaméfit se na obsah ptipravy studentl pro praxi
ucitele, konkrétné na zhodnoceni souladu obsahu vysokoskolskych studijnich obort s
pozadavky na schopnosti a dovednosti uciteli v praxi. V tomto kontextu by bylo uzite¢né
provéfit, zda akreditované programy vysokych pedagogickych Skol zahrnuji pfedméty
zaméfené na problematiku negativnich zkuSenosti z détstvi, které mohou mit vyznamny

dopad na chovani a vykony zakt ve Skolnim prostiedi. Zohlednéni této problematiky by
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mohlo byt vyznamnym krokem k zajisténi, ze budouci pedagogové budou vybaveni
dovednostmi potfebnymi pro praci s détmi s traumatickymi zazitky. V ptipad¢, Ze by takové
predméty v téchto programech chybély, mohl by takovy vyzkum vést k ndvrhu na zarazeni
takovych predméti do akreditovanych studijnich programii, a to nejen v ramci
pedagogickych fakult, ale i v oblastech, jako je andragogika, Skolsky management nebo
ptiprava vzdélavatell. Zaroven by tento vyzkum mohl ukazat potiebu vytvoreni novych
pracovnich pozic zaméienych na zajisténi odborné ptipravy ucitell v této specifické oblasti,
jez by se ptispéla k lepsi podpote déti s traumatickymi zkuSenostmi a zefektivnéni tak jejich
vzdélavani.

Dalsi vyzkum by mohl mapovat Groven spoluprace odbornych pracovist’ (odborti péce o dite,
psychologickych a psychiatrickych poraden, terapeutil, ptipadné socidlnich pracovnikil) se
zakladnimi Skolami. Stejné jak bylo uvedeno vySe by cilem bylo hledat dobrou praxi, ktera

by nasledné mohla byt implementovana plosné.

Z diskuse vzesla také otazka v oblasti prevence, respektive jakési pfipravy na rodicovstvi, ¢i
kontinuéalni podpora a vzdélavani samotnych rodi¢i pfi vychové. V tomto ohledu by byla
zajimava prace zaméfend na uchopeni tohoto inovativniho prvku a zjiSténi moZznosti jeho

zavedeni do praxe.
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Zavér

Diplomova prace na téma Znalosti pracovnikii zakladnich skol v oblasti pristupu k détem s
negativnimi zkuSenostmi z detstvi se zabyva analyzou aktualnich znalosti, potfeb a prekazek,
které ucitelé zakladnich Skol v karlovarském kraji zazivaji pfi praci s traumatizovanymi
détmi. Vyzkum si kladl za cil pfispét k hlubSimu pochopeni této problematiky a nabidnout
doporuceni, jak Iépe podpofit pedagogy pii zvladani vyzev spojenych s negativnimi
zkuSenostmi déti. K naplnéni stanovenych cilti byl vyuzit kvalitativni vyzkum, v ramci
kterého byla data ziskdvana prostfednictvim polostrukturovanych rozhovord. Nasledna
analyza téchto dat probihala za pouziti metodologického pfistupu zakotvené teorie a

techniky otevien¢ho kodovani.

Dale definuje trauma v jeho obecném znéni a nasledné jeho projevy u dospélych 1 déti.
Dalsim pojem je tzv. ACE studie, ktera poukazuje na silnou a proporéné zvysujici se
souvislost mezi disfunkénim rodinnym prostiedim a nevhodnym zachdzenim v détstvi a
zdravotnim stavem v dospélosti. V posledni fazi jsou popsany mozné zpusoby prace

s traumatizovanymi détmi ve Skolnim prostiedi.

Z rozhovort, které byly realizovany v ramci vyzkumného Setfeni vyplyva, ze ucitelé
zakladnich Skol vnimaji problematiku vyuky déti s negativnimi zkuSenostmi z détstvi jako
zasadni. Z analyzy dat je zfejmé, Ze kliCovym aspektem problematiky traumatizovaného
ditéte pro ucitele je schopnost rozpoznat pfiznaky traumatu, coZ vnimaji jako zasadni
pfedpoklad pro efektivni praci s traumatizovanymi détmi. Z hlediska pfistupu k této
problematice se ukazuje, ze vétSina ucitelti chape nutnost empatického pristupu a vytvoreni
bezpecného a podporujiciho prostiedi ve tfidé, coz povazuji za zdkladni ptedpoklad
usp&Sného vzdélavani traumatizovanych déti. Piesto jejich piistup Casto vychdzi spiSe z
intuice a osobnich zkuSenosti nez z cilené odborné piipravy. Podporu ucitelé hledaji
pfevazné na ptdé Skoly, coz poukazuje na znacnou autonomii Skolskych organizaci a
rozvinutou vnitini spolupraci. Teprve pokud problém piesahuje moZznosti ucitelského sboru,
obraceji se na odborné organizace a odborniky. Zajimavym zjisténim je, Ze 1 zacinajici

ucitelé dokdzou velmi €asto rozpoznat typické znaky traumatu.

Podminky pro vzdélavani ucitell v této oblasti se ukazuji jako nedostatecné. Mnozi
respondenti poukazuji na to, Zze béhem své vysokoSkolské pitipravy nebyli na praci s

traumatizovanymi détmi dostate¢né pfipraveni, a pokud se s timto tématem setkali, bylo

74



zpracovano pouze okrajove. Omezend nabidka odborného vzdélavani a nedostatek skolnich
psychologli nebo dalSich specialisti situaci dale ztézuji. Tento stav klade na pedagogy
zvysené naroky a vyzaduje od nich znacnou miru vlastni iniciativy pii dopliovani vzdélani.
Vzdélavani pedagogl probihd hlavné prostrednictvim vysokych Skol a vzdélavacich kurza,
které jsou vétsinou pod zastitou NPI, avSak vétSina téchto kurz, kteti ucitelé¢ absolvuji se
vaze prevazné k jejich odbornostni aprobaci, nikoliv k rozvoji znalosti a dovednosti v oblasti
prace s détmi, které maji specifické emocni a socidlni potieby, napiiklad v disledku
traumatu. NejveEtsi motivaci dal§itho vzdélavani se zda byt empatickd stranka ucitele nebo

také vidina finan¢ni odmény.

Ucitelé zaroven identifikovali fadu piekazek, které negativné ovliviiuji jejich vyukové
postupy. Mezi hlavni problémy patii nedostatek ¢asu, odborné podpory a prostiedkl k
individualizaci pfistupu k détem s traumatem. Tyto faktory vedou k tomu, Ze pedagogové
Casto feSi situace improvizované a intuitivné, coz nemusi vzdy zohlednovat specifické
potieby déti s negativnimi zkuSenostmi. Absence systematické podpory pak mlze negativné

ovlivnit vzdélavaci vysledky a celkovy rozvoj téchto zakd.

Vysledky této prace zdlraziuji potiebu rozsifeni odborné ptipravy uciteld a vétsi spoluprace
Skol s odbornymi institucemi, jako jsou psychologické a socidlni sluzby. Kli¢ovym
doporuc¢enim je navySeni poctu Skolnich odbornikii, zlepSeni koordinace mezi Skolami a
externimi organizacemi a zavedeni systematické podpory zaméfené na praci s
traumatizovanymi détmi. Tato opatfeni by mohla vyrazné¢ pfispét ke zkvalitnéni
inkluzivniho vzdélavani a lepSimu zvladani vyzev spojenych s praci s détmi s negativnimi
zkuSenostmi z détstvi.

Jako doporuceni pro dalsi vyuziti prace bych vyzdvihl zainteresovani tématu problematiky
traumatizovaného ditéte do vyuky na vysokych skolach pedagogickych a nasledné pak také

do dal$iho profesniho vzdélavani ucitele v praxi v podobé kurzii ¢i webinait, které by

zastfeSovala odborna organizace.
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Prilohy
Priloha €. 1 — Vzor informovaného souhlasu
Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru pro diplomovou praci

Néazev prace: Znalosti pracovnikl zakladnich kol v oblasti pfistupu k détem

s negativnimi zkuSenostmi z détstvi
Drzitel souhlasu: Bc. Lukas Merkl

Vyzkumné Setfeni je zaméfeno na znalosti ucitell v oblasti traumatizace déti s cilem zjistit
jejich celkové povédomi o této problematice, zjistit do jaké miry mohou ucitelé prohloubit
své védomosti v tomto ohledu a jaké bariéry souvisejici s vyukou traumatizovaného ditéte.
Vyzkumné Setfeni je provadéno pouze za ucelem zpracovani diplomové prace na katedie

Andragogiky a managementu vzdélavani, PedF Univerzity Karlovy v Praze.

Vyzkumné Setfeni bude probihat formou rozhovoru, ktery bude nahravan a zvukovy zdznam
nasledné doslovné ptepsan, analyzovan a interpretovan. Zvukovy zdznam bude vyuzit pouze
za Ucelem prepisu a bude k dispozici pouze Bc. Helené¢ KnéZourkové. VSe bude
anonymizovano a 74dnd jména nebudou v diplomové praci uvedena, aby respondenti
nemohli byt identifikovani. Podepsané informované souhlasy nebudou v diplomové préci
zvetejnény, budou uchovany u Bc. Heleny KnéZzourkové a v diplomové praci bude pouze
vzor Informovaného souhlasu. V diplomové praci budou uvedeny anonymizované doslovné

citace z rozhovoru.
Prohlaseni:

Udé€luji souhlas s poskytnutim rozhovoru a dalSich souvisejicich informaci za ucelem
zpracovani diplomové prace na vySe uvedené téma. Souhlasim s informacemi uvedenymi v

textu a obsahu textu rozumim.

Jméno a prijmeni:

Datum a podpis:
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Ptiloha €. 2 — Otazky do rozhovoru

1) Co Vam tiké pojem ACE studie? Odkud jste se o této studii dozvédel/a? Pomohla
Vam nékdy v praxi?

2) Jak se divate na problematiku traumatizovaného ditéte?

3) Co o této problematice vite?

4) Jaky mate na uvedenou problematiku nazor?

5) Jaky je Vas pohled na stigmatizaci traumatizovanych déti ve spole¢nosti a v ramci
Skolniho prostiedi?

6) Mate s touto problematikou néjaké zkusSenosti? Muzete piipadné uvést konkrétni
ptiklady, kdy jste vyuzil/a své vzdélani v této oblasti k feSeni problémi nebo
poskytnuti podpory détem?

7) Zahrnovalo Vase formalni vzdélavani téma traumatizace déti?

8) Mate v planu v budoucnu se v této oblasti dale vzdélavat?

9) Jak probiha Vase dal$i profesni vzdélavani?

10) Mate povinnost se dale vzd¢lavat?

11) Je VaSe dalsi vzdélavani planované, ptipadné hodnocené?

12) Jakou formou Vase dalsi profesni vzdélavani probiha?

13) Jak Casto se vzdélavate?

14) Jaky je obsah Vaseho dalSiho profesniho vzdélavani?

15) Zahrnuje oblast ptipravy problematiku traumatizovaného ditéte?

16) Byl/a jste nékdy v této oblasti proSkolen/a?

17) Mizete subjektivné zhodnotit uzite€nost vzdélavani v tomto tématu aktudlné i do
budoucna?

18) Jak probiha Vase sebevzdélavani?

19) Jakym zptisobem? Zaméteni? Cetnost?

20) Jakym zplisobem si vybirate materialy nebo zdroje pro VaSe sebevzdélavani?

21) Zkousel/a jste se n€kdy zorientovat v tématu traumatizace déti? Jakym zplisobem?
S jakym vysledkem?

22) Mate v planu se v této oblasti dale vzdélavat?

23) Jaké jsou VaSe osobni zkuSenosti pfi praci s traumatizovanym ditétem?

24) Jak poznate traumatizované dité?

25) Jaké znate postupy prace s traumatizovanymi détmi?
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26)Na koho se muzete obratit s zddosti o pomoc pii feSeni konkrétnich ptipadi
traumatizovanych déti?

27) Co Vam tika pojem COSIV?

28) Jaky mate nazor na dulezitost podobnych odbornych spole¢nosti a organizaci v ramci
Skolstvi a péce o traumatizované déti?

29) Mtzete popsat, jak spolupracujete se Skolnimi psychology, Skolnimi poradci nebo
jinymi odborniky ve Vasi skole pfi prace s traumatizovanymi détmi?

30)Jaky vliv ma prace s traumatizovanymi détmi na Va§ profesni rozvoj a osobni

pohodu plus, jak se vyrovnavate s moznou sekundarni traumatizaci?
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