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Abstrakt

Tato prace se zaméfuje na pozici socialniho pedagoga ve vzdélavacim prostiedi v Ceské
republice, s cilem objasnit jeho profesni roli a legislativni ukotveni ve srovnani se zemémi
Evropy. V ramci vyzkumu je kladen diraz na vymezeni modelt socidlniho pedagoga, pricemz
hlavni otdzkou je: Jaké jsou modely socidlniho pedagoga u nés a v zahrani¢i? K dosazeni
stanovenych cilli bylo provedeno Setieni prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort se 50
respondenty, kteii v profesi socidlniho pedagoga plisobi nebo pusobili. Respondenti byli
vybirani z riiznych regionti Ceské republiky, aby se zachytily rozliéné zkugenosti a pohledy na
vykon této profese. Vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentll naplituje povinnosti pfimefené
jejich roli a je efektivné vyuZzivéana jako socidlni pedagogové. Nicméné, kli€ovym problémem
zOstava nejasnost v legislativé, konkrétné v zdkoné o pedagogickych pracovnicich. Tato
legislativni neukotvenost znesnadiiuje vedeni Skol v pochopeni a definovani naplné prace
socialnich pedagogti. V komparaci s vybranymi sousednimi zemémi, jako je Némecko. Polsko
nebo Slovensko, se ukazuje, ze Ceska republika zaostava, nebot mnoho z téchto zemi jiz
implementovalo jasn€ definované legislativni ramce pro postaveni socidlnich pedagogii.
Z tohoto divodu dochazi k jasnému vymezeni naplné préace, a tudiz k nespravnému vyuziti
socialniho pedagoga ve Skolach. Tato prace tim ptispiva k diskusi o potiebé zlepSeni a
aktualizace legislativy, kterd by umoznila efektivni vyuzivani a rozvoj této dulezité profese v

¢eském Skolstvi.
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Abstract

This thesis focuses on the position of the social pedagogue in the educational environment in
the Czech Republic, with the aim of clarifying his/her professional role and legislative
anchorage in comparison with European countries. The research focuses on defining models of
the social pedagogue, with the main question being: What are the models of the social
pedagogue in the Czech Republic and abroad? In order to achieve the set objectives, a survey
was conducted through semi-structured interviews with 50 respondents who are or have been
working in the profession of social pedagogue. The respondents were selected from different
regions of the Czech Republic to capture different experiences and perspectives on the practice
of the profession. The results show that the majority of respondents are fulfilling duties
appropriate to their role and are being used effectively as social educators. However, a key issue
remains the lack of clarity in legislation, specifically the Teaching Personnel Act. This
legislative uncertainties make it difficult for school management to understand and define the
role of social pedagogues. In comparison with selected neighbouring countries such as
Germany. Poland or Slovakia, it appears that the Czech Republic is lagging behind, as many of
these countries have already implemented clearly defined legislative frameworks for the status
of social pedagogues. For this reason, there is a clear definition of the job description and
therefore a misuse of social pedagogues in schools. This work contributes to the discussion on
the need to improve and update the legislation that would enable the effective use and

development of this important profession in Czech education.
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1 Uvod

V soucasné dynamické spolecnosti hraje vzdélani kli¢ovou roli v utvareni individudlniho a
spolecenského rozvoje jednotlived. Vzdélavaci systém je proto nejen mistem formalniho
vzdélavani, ale také prostorem pro podporu socidlniho rozvoje a integrace jednotlivcl s
ruznymi potiebami. V tomto kontextu se pozice socidlniho pedagoga stava stale vyznamnéjSim
prvkem, ktery poskytuje nejen odbornou pomoc, ale také bezpecné a podptrné prostiedi pro
zaky, ktefi se ocitaji v riznych socidlnich situacich. Tato diplomova prace se zamétuje na
objasnéni pozice socidlniho pedagoga v Ceském Skolstvi a legislativnim ramci, a nahlizi na tuto

profesi v SirS§im evropském kontextu.

Cilem prace je prozkoumat, jak je pozice socialniho pedagoga ukotvena v Ceském
vzdélavacim systému a srovnava s praxi v sousednich zemich. To zahrnuje analyzu
legislativniho zazemi, jako je Zakon o pedagogickych pracovnicich, a jeho vliv na fungovéni
socialnich pedagogtl. Pfedchazejici vyzkumy naznaduji, ze v Ceské republice existuji
vyznamné nedostatky v jasném vymezeni této profese, coz muze ovlivnit jeji efektivitu a
schopnost reagovat na potieby studentii. Mnozi respondenti z nasi studie také poukazuji na to,
ze jsou schopni naplnit svou pracovni naplii, avSak Casto narazeji na nejasnosti v legislativé,

které komplikuji jejich ¢innost.

V ramci vyzkumu intenzivné zkoumame modely socialniho pedagoga v Ceské republice
a v zahrani¢i, pficemZ hlavnim nastrojem budou polostrukturované rozhovory s praktiky v
oboru. Respondenti z rtiznych kraji CR poskytnou cenné pohledy a zkuSenosti, které nam
pomohou identifikovat klicové problémy a vyzvy, pfed nimiz socidlni pedagogové stoji.
Srovnanim s dosavadnimi praxemi v sousednich zemich se pokusime osvétlit, jaké prvky a

ptistupy by mohly ptispét k dalSimu rozvoji této dlilezité profese v naSem vzdélavacim systému.

Prace se zaméfuje nejen na teoretické aspekty této problematiky, ale i na praktickou
realizaci role socidlniho pedagoga, ¢imZ snaZzime se zachytit realitu soucasného Skolstvi a
vzdélavani v Ceskeé republice a zdlraznit diilezitost této pozice pro socialni soudrznost a rozvoj

mladé generace.



2 Teoreticky ramec

2.1 Definice a role socialniho pedagoga

V této teoretické Casti se zamefim na historii pozice socidlniho pedagoga a jeji vyvoj na naSem
uzemi. Analyzuji, jak se historické podminky a spolecenské zmény podilely na formovani této
profese, a jaké byly klicové milniky v jejim vyvoji. Dale porovnam pojeti socialni pedagogiky
v sousednich zemich, konkrétné v Némecku, Polsku a na Slovensku, abych pftiblizil rozdily i
podobnosti v pfistupech k této disciplin€. Soucasti této kapitoly bude rovnéz legislativni
ukotveni socidlniho pedagoga a vymezeni jeho naplné prace ve Skolach, coz ndm umozni 1épe

porozumeét jeho roli v soucasném vzdelavacim systému a v socialni sféie jako celku.

2.1.1 Historie a vyvoj socialni pedagogiky

Socialni pedagogika nebyla vzdy samostatnou pedagogickou disciplinou. V minulych letech se
postupné vyvijela plynule a v nékterych okamzicich se stfetdvala s blizkym oborem socialni
prace. Co se tyce historického hlediska sdilely spolu tyto dva obory myslenky dobro¢innosti,
vciténi, nezistnosti nebo prosocialniho ptistupu. Postupem casu se zacaly tyto dva obory od
sebe lisit. Socialni prace se zacala zabyvat feSenim slozitych zivotnich situaci, kdezto socidlni
pedagogika postupné navazovala vztah s pedagogikou volného €asu a taktéZ je velmi provdzana
s vychovatelstvim. TaktéZ se socialni pedagogika postupem let zacala vice vénovat vécem
tykajici se primarni prevence. Neznamena to vSak, ze by se tyto discipliny zcela odcizili, ba
naopak se stale prolinaji, a to jak v teorii, tak v praxi. Ob¢ discipliny na sebe stale vzajemné
plsobi, a dokonce se miiZe urcita ¢ast klientil podobat nebo, ¢i byt v nékterych ptipadech uplné

stejna (Hroncova, Emmerova, Kraus, 2005).

Souvislosti mezi vychovou a spoleCenstvi mizeme hledat jiz v davnych dobach. Jiz
v antickém Recku se tehdejsi filozofové domnivali, Ze vychova by méla souviset se spoleénosti.
M¢la brat zietel a snaZit se uznavat zajmy spolec¢nosti. Osobnosti, kterd se o tuto mySlenku
zaslouZila byl pfedevs§im Platon, ktery vidél vychovu jako ptipravu ¢lov€ka pro uplatnéni ve
spole¢nosti. Pokradovatelem feckého modelu se stava starovéky Rim, ktery hlavné za Gidelem
pfipravy obcana na plnéni potfeb a poZadavkil statu vzdélava lid v oblasti prosocialni, tedy
prace Ufednika s lidmi nebo funkce fe¢nika. Seneca vidél jako hlavni t€Zisté lidské moudrosti

v prosocidlnim chovanim a pomoci ¢lovéka, t€m ji pottebuji (Kraus, 2014).

Ptichod kiest’anstvi znamenal dal$i krok dopfedu v poskytovani pomoci potfebnym. Ve

sttedoveéku se postupné zacinaji zavadét jasnéjsi hranice a definice pro socialni praci a socialni



pedagogiku, které jsou si velmi blizké. Hlavnim znakem se stavd pomoc bliznimu nebo podpora
¢loveka v neptiznivé situaci. Napti¢ Evropou vznikaji dobrocinnd zatizeni, kterd do té doby
neexistovala, nebo jich bylo velmi malo. Jsou zaklddany nemocnice, chudobince a utulky.
V obdobi vrcholného stfedovéku se zacina klast vétsi diraz na vefejnou péci o déti a mladez.

Na to konto vznikaji sirot¢ince (Hroncovd, Emmerova, Kraus 2008).

Pro obdobi humanismu a renesance je typicky odklon od boha k ¢loveéku, coz
znamenalo, ze vychova zacala klast diiraz na rozvoj individuality ¢loveéka. Velky diraz na
vychovu jako na nastroj k tvorbé spofadané spolecnosti kladou utopicti socialisté Anglican
Thomas More a Ital Tommaso Campanella (Knotova, 2014). Myslenku, Ze vychova je velmi
dilezitym aspektem pro spolecnost sdileli taktéz francouzsti osvicenci a encyklopedisté
Claude-Adrien Helvétius, Denis Diderot nebo Voltaire. Prvni filozofické zaklady socialni
pedagogiky mlizeme najit v prvni fad€ v osvicenstvi, které se jako zaklad kladlo spravedlnost

a mySlenku dobra (Hroncova, Emmerova, Kraus, 2008).

Ur¢ité bychom neméli opomenout na osobnost Jana Amose Komenského, ktery taktéz
vidél vychovu jako néstroj k preméné ¢loveka v kultivovaného jedince. Vychovu chapal taktéz
jako vychodisko pro napravu svéta. Z jeho postoje muzeme vycist socialni citéni, kdy
Komensky trval na tom, Ze vychova a vzdélani by méla byt poskytnuta kazdému bez rozdilu
postaveni ve spole¢nosti, mnoZstvi penéz a taktéz bez rozdilu pohlavi. Sam taktéz klade vyznam

na roli prostfedi pti vychové (Prochazka, 2012).

19. stoleti se stavd zdsadnim obdobim pro rozvoj spoleenskych véd. Hledaji se zde
vychodiska pro prakticka feSeni socidlnich ptekazek. Zvlasté se pak klade diraz na nalezeni
idedlniho zplsobu snizeni zaostalosti déti a mladdeze v chudych socialnich vrstvach.
Prikopnikem v této oblasti se stalo Némecko. Zde se v souvislosti s osvicenstvim objevuji nové
proudy jako pietismus a filantropismus. Hlavni ideou byla pomoc lidem z vlastni vile a taktéz
vychova k samotné lidskosti a lidumilstvi. Vysledkem téchto hnuti bylo zakladani skol a Gistavli
pro chudé a opusténé déti. Mezi nejznaméjsi predstavitele téchto sméri mizeme zaradit
Svycarského pedagoga Johanna Heinricha Pestalozziho a némeckého pedagoga a filozofa Paula
Natorpa. Posledné¢ jmenovany byva casto oznacovan jako zakladatel socidlni pedagogiky.
Poprvé viak pojem socialni pedagogika pouzil jiny némecky pedagog, a to Adolf Diesterweg

ve svém dile Rukovet vzdelani pro némecke ucitele (Kraus, 2014).

Mezi velmi vyznamné osobnosti socialni pedagogiky také tadime italského knéze
Giovanniho Bosca. Nejvice je s jeho zivotem spjato zalozeni salesianské kongregace, ve které
se méli byt vychovavani a vzd&lavani problemati¢ti mladici. Casto se jednalo o chlapce, ktefi
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byli propusténi z vézeni. Postupem casu bylo piijimani i chlapci vzdé€lani, aby tvofili vzor pro
slabsi. Bosco v ramci této ¢innosti napsal i n¢kolik ucebnic. Pivodné sviij zamér smétoval
pouze na chlapce a vychoveé dévcat se branil, ale nakonec byla zalozena i vétev pro dévcata.
Systém salesianskych Skol se nakonec i Italie dostava do celého svéta (Bosco, 2007). Bosco
svlyj systém vychovy nazyval preventivnim systémem, ktery byl zaloZzen na tfech hlavnich
principech. Prvnim je rozum, kdy si ma jedinec uvédomovat, nasledky svého chovani a snazit
se chovat, tak aby nepiisobil negativné na dalsi. Druhym je laskavost, podle které by mél byt
cloveék vzdy napomocny ostatnim a zarovein se snazit poznat osobnost ostatnich. Poslednim je
nabozenstvi, tedy vychovatelskd ¢innost by méla vychazet z hlubokého vztahu vychovatele
k bohu a k tomu vést svého svéfence (Alberti, 1999). Pro své zasluhy v oblasti vychovy

mladeze byl v roce 1934 kanonizovan papezem Piem XI (Bosco, 2007).

V ceskych zemich se pocatek socialni pedagogiky nejcastéji spojuje se jménem Gustava
Adolfa Lindnera. Jednalo se o prvniho profesora pedagogiky a filozofie na Karlové univerzité
v Praze. Napsal fadu praci z oblasti pedagogiky, socidlni psychologie a filozofie. Jeho zdsadnim
dilem pro pedagogiku je Pedagogika na zakladé nauky o vyvoji pfirozeném, kulturnim a
mravnim z roku 1888. Toto dilo mélo vyznamny vliv na rozvoj socialni pedagogiky na nasem
uzemi. V tomto dile rozvijel své teorie ohledné socialni funkce vychovy (Prochazka, 2012).
Dalsimu vyvoji ¢eské socialni pedagogiky a pfevazné tomu ve 20. stoleti se budu vénovat

v dalsi podkapitole.

2.1.2 Vyvoj socialni pedagogiky ve 20. stoleti

Lze soudit, Ze vyvoj pedagogiky v Némecku mélo zasadni vliv na podobu moderni
socialni pedagogiku a Ize ho oznacit za jeho kolébku. Samotny Paul Natorp tvrdil, Ze vychova
musi jit ruku v ruce se spolec¢nosti a neméla by byt zaméfena pouze na individualitu ¢loveka.
Dalsi osobnosti, kterd n€jakym zpisobem promluvila do formovani socialni pedagogiky byl
némecky sociolog Paul Barth. Zastaval teorii, kdy je vychovna zasadnim hybatelem pii tvorbe
kulturni historie naroda. Tvrdil, Ze pokud je clovék dokonale vychovan mohou z toho profitovat
1 ostatni. Podle Bartha by mélo byt kazdému ditéti bez ohledu na spolecenskou vrstvu doptano
zakladni vzdélani. Mezi dals$i némecké predstavitele socidlni pedagogiky mizeme zaradit také
Paula Bergmanna, Hermana Nohla, Helga Marburgerovd a Klause Mollenhaura. Mezi

soucasnymi predstaviteli 1ze zminit Winfrieda Noacka a Hanse Trierscha (Prochéazka, 2012).

Nyni se podivime na vyvoj socidlni pedagogiky ve slovanskych zemich, konkrétné

Polsko a Rusko. Nejprve zavitame k vychodnim sousedim do Polska. Zde dochazi



k postupnému zakotveni socialni pedagogiky jako védni discipliny v mezivalecném obdobi.
Nejzasadnéjsi predstavitelkou je Helena Radlinskd. Ta poklada vychovu za velmi dilezity a
slozity proces, ktery ¢lovéka formuje cely zivot (Juvova, 2015). Diky jejimu usili vznika na
univerzit¢ v Lodzi prvni katedra socidlni pedagogiky, kde soucasné zastava vedouci funkci. Po
roce 1949 nastava zlom, kdy stejné jako v dalSich zemich pod sovétskym mocenskym vlivem
ustupuje, jelikoz je vychodni propagandou oznacovana za burzoazni. Oproti Ceské socialni
pedagogice, dochdzi mezi Sedesatymi a sedmdesatymi lety k postupné o obnové pracovist
vénujici se socialni pedagogice. Jako stézejni dilo tohoto obdobi je oznacovana monografie

Uvod do socidlni pedagogiky od Ryszarda Wroczyniského z roku 1966 (Wroczynski, 1968).

Dalsi zemi, kterou bych chtél zminit je Rusko. I zde se objevuji prvky socidlni
pedagogiky, a to zvlasté do ke konci 19. stoleti a na pocatku stoleti 20. Mezi predni ruské
predstavitele socidlni pedagogiky fadime Stanislava Teofilovice Sackije. Kladl diraz na
plisobeni prostfedi na vychovny proces. Sackij rozdélil prosttedi na t¥i okruhy pisobeni. Na
rodinu, $kolu a ulici, tedy oblast nezdmérného plsobeni. Podle néj nebyla Skola jedinou
instituci, ktera by méla fungovat ve vychov¢ jedince, ale méla zacit spolupracovat i s jinymi
institucemi, kterd v dané lokalité plisobi ve spolecenské a kulturni ¢innosti. Druhym a také
znaméjSim zastupcem je Anton Semjonovi¢ Makarenko. Ktery ve svych dilech spojoval jak
teoretickou rovinu, tak praktické zkuSenosti ve vychové. Vénoval se zvlast€ vychovou
problémové mladeze a zalezitostmi tykajici se rodinné vychovy (Hroncova, Emmerova, Kraus

2008).

2.1.3 Vyvoj socialni pedagogiky na nasSem uzemi

Jak jsem jiz zminoval v 19. stoleti byla pro ceskou socidlni pedagogiku zasadni osobnost
Gustava Adolfa Lindnera, jehoZ prace Paedagogika na zakladé nauky o vyvoji prirozeném,
kulturnim a mravnim. Linder se snazi poprvé v Ceském prostiedi definovat pojem
vychovatelstvi a dalsi, jako pedagogicka antropologie a pedagogicka psychologie. Vyjadiuje se
zde nejen v teoretické roving, ale uvadi taktéz praktickd vyuziti, rizné vychovné metody
(Lindner, 1888). Kromé& propojenosti s prostfedim, také klade diiraz na nadvaznost vychovy na
dalsi spolecenskovédni a pfirodovédni discipliny — od psychologie, etiky aZ po biologii. Podle
Lindera ptsobi a ¢loveéka zvlasté vlivy z okoli, hlavné pak spole¢nost (Kraus, 2007). Linder
propagoval teorii, kdy tvrdil, Ze nebyt vychovy nemohl by se jedinec socializovat a Ze pravé

vngjsi prostiedi je tim hlavnim hybatelem ve vychové (Lindner, 1888). Ve své dobé se taktéz
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Linder pokousel o prvni odbornou terminologii, kterd v t& dob¢ jesté oficialné neexistovala

(Prochazka, 2012).

Na Linderovy myslenky navazovali samoziejmé dal$i. Jednim z nich byl i Tomas Garrigue
Masaryk. Ten se ptfedevsim zabyval alkoholismem nebo moralkou (tamtéz:). Dale mizeme
zminit Arnosta Inocence Blahu, ktery nahlizel na socialni pedagogiku spise negativné, kdy by
m¢él bat ¢loveék vystaven i Spatnym vliviim prostfedi, a ne se snazit je potlacit. Pravé vychova
mél byt nastroj, ktery tyto vlivy v jisté mife omezuje. Nemél bych zde opomenout i Stanislava
Velinského, ktery ve svém dile Individualni zaklady socialni pedagogiky stanovuje cile a ukoly

socialni pedagogiky:

e Rozvoj osobnostnich dispozic.

e Diagnostika aktualniho stavu vyvoje osobnosti a jejich zmén.

e Pozorovani vyvojovych fazi a stanoveni ohnisek zmén.

e Podporovat rozvoj pomoci optimalnich metod.

e Systematizace metod osobniho rozvoje (Juvova, 2015).

Nasledujici obdobi bylo pro socialni pedagogiku velmi krusné. Jiz samotna druha valka
pedagogika ocitla po roce 1948, kdy tato disciplina nekorespondovala s tehdej$i komunistickou
ideologii. Ke zlepseni doSlo az druhé poloviné Sedesatych let 20. stoleti, kdy dochazelo
k uvoliiovani 1 v jinych oblastech. I pfes uvolnéni §lo vSak s porovnanim se zahrani¢nimi staty

jen o opravdu maly posun (Kraus, 2014).

Velké zmény nastaly na konci osmdesatych let 20. stoleti. Diky uvolnéni reZimu se mohla
socidlni pedagogika rozvijet jak na poli teoretickém, tak i praktickém (Lorenzova, 2017). V
prabéhu devadesatych let jsou znat snahy o vymezeni socialni pedagogiky jako samostatné
veédy, coz se nakonec podafilo. Za zakladatele modernich teoretickych vychodisek socidlni
pedagogiky je oznatovan Blahoslav Kraus (Smida, Cech, Hormandlova, Javova 2024). V této
dobé¢ se také objevuji prvni akreditované vysokoskolské studijni obory zamétené na socidlni
pedagogiku (Prochdzka, 2012). Tyto programy funguji dodnes na pedagogickych nebo
filozofickych fakultach vysokych Skol naptiklad na Univerzité karlové v Paze, Masarykové
Univerzité v Brng, Jihoteské Univerzité v Ceskych Budg&jovicich, Univerzité Palackého
v Olomouci, Univerzité Tomase Bati ve Zling, Univerzité Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad
Labem, Ostravské Univerzité nebo Univerzité¢ Hradec Kralové (Smida, Cech, Hormandlova,

Javova, 2024). Jako vyznamné piedstavitele konce 20. stoleti uvedu jiz zminovaného
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Blahoslava Krause, dale pak Petra Klimu, Marii Hradecnou, nebo Véru Polackovou a dalsi

(Kraus, 2014).

21. stoleti ptineslo do oboru mnoho zmén zvlasté pozitivnich. V roce 2013 byla zalozena
Asociace vzdélavatell v socidlni pedagogice, ktera se snazi od svého zalozeni vytvofit jasna
pracuje a tim je legislativni ukotveni profese socidlniho pedagogika. Tento krok se do

soucasnosti stale nepodatilo splnit (gmida, Cech, Hormandlova, Javova, 2024).

Pro ucel ukotveni v legislativé byla vypracovana i studie, kterd méla ukazat, ze zavést pozici
socialniho pedagoga do zakladnich a stfednich §kol u nas je velmi uzitecné. Autorem studie je
Moravec a kol. Vysledkem studie je jasny pfinos zavedeni této pozice. Autofi také uvedli,
jakym zpiisobem muze byt zavedena pozice socidlniho pedagoga do chodu skoly a zaroven se
nebdli uvést jaka rizika s sebou mize tento proces nést (Moravec, Kabelkova, Hile, Stastna,

2015).

Jak jsem jiz psal vySe pozice socidlniho pedagoga neni stale v soucasnosti soucasti
legislativniho ramce o pedagogickych pracovnicich, i pfes vSechny snahy a vyhotovené studie
(Smida, Cech, Hormandlova, Javova, 2024). K aktudlnimu roku 2024 plsobi na ceskych
zakladnich a stfednich Skolach néco mezi 180 a 200 socialnimi pedagogy. Dal§im krokem
vpred, ktery ma sdruzovat socialni pedagogy je zalozeni Asociace socialnich pedagogt, jejiz
zalozeni je datovano k dubnu 2022. I tato asociace si krom¢ sdruzovani dava za kol hlavné
legislativn& ukotvit socialniho pedagoga jako pedagogického pracovnika (MSMT, 2022).

Za hlavni osobnosti soucasné socidlni pedagogiky muizeme oznacit jiZz né€kolikrat
zmitiovaného Blahoslava Krause i Danu Knotkovou, Jitku Lorenzovou, Tomase Cecha,

Miroslava Prochazku ¢i Stanislava Bendla a dalsi (émida, Cech, Hormandlova, Javova. 2024).

2.2 Pojeti socialni pedagogiky v zahrani¢i
V nasledujici kapitole predstavim pojeti socialni pedagogiky ve 3 sousednich statech Ceské
republiky. Pfiblizime si tedy, jak vypada socialni pedagogiky v Némecku, Polsku a také na
Slovensku.

Na uvod bych chtél zminit, Ze postupem let se socialni pedagogika postupné ménila
s ohledem na potfeby ve spolecnosti. Proto je v riznych zemich odlisna, jelikoz zde byly

odlisné podminky pro utvafeni spolecnosti. Diilezitym aspektem, bez ohledu na rozdilnost
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podminek je ptistupovat ke kazdému lidskému jedinci bez jakykoliv pfedsudkii a snazit se o

jeho plné zaclenéni do spole¢nosti (Chudy, Javova, Neumeister 2011).

Je zajimavé, ze ve svété je socidlni pedagogika velmi rozs§ifenym oborem, avSak
teoretické a praktické nastroje se mezi zemémi lisi, 1 kdyz méla ve spouste zemi spojené koreny
se socialni praci. Zasadnim rozdilem a dobrym nastrojem pro porovnani mezi jednotlivymi
zemémi je ukotveni pozice socialni pedagoga. V Némecku, Rakousku nebo na Slovensku je
tato pozice jasn¢ dand a existuji pro ni jasnd pravidla. V Polsku je pozice socidlniho pedagoga
jen casteCné regulovana. Nékteré zemé dokonce Cisté pozici socidlniho pedagoga nemaji a
v praxi je tato pozice soucasti socialni prace mezi tyto zemé fadime Velkou Britanii nebo Finsko
(Calderon, 2014). V nékterych zemich dochazi také k tomu, Ze jsou stanovena jasna pravidla a
pozice pro socialniho pracovnika, kdezto socidlni pedagog byva opomijen, anebo jen ¢astecné
definovan, jako je to v piipadé Ceské republiky (Smida, Cech, Hormandlova, Jivova, 2024).
Tyto rozdily miZzeme pozorovat napii¢ Evropou, kdy mohou byt velmi rozdilné koncepce i u
statil, které spolu ¢aste¢né sdili historii. Pro piiklad Ize uvést Dansko a Svédsko. V Dansku je
pozice socialniho pedagoga jasné stanovené, kdezto Svédsko bere socialni pedagogiku jako
soucdst socialni prace (Hdmaildinen, 2015). Nyni se podivim podrobnéji na situaci v sousednich

statech.

2.2.1 Némecko

Jak jsem jiz psal v kapitole vénujici se historii socidlni pedagogiky, mizeme Némecko oznacit
jako kolébku moderni socialni pedagogiky jako védniho oboru. V prubéhu let si v Némecku
ziskala socidlni pedagogika velmi silnou pozici, jak na poli teoretickém, tak praktickém.
V soucasné dobé se v Némecku snazi o neustdlé zmény v obory a miizeme pozorovat snahy

pfizplsobovani se aktualnim spole¢enskym potfebam (Prochazka, 2012).

V Némecku je socialni pedagogika velmi blizce vdzana na socialni praci. Vznikla zde
skolni socialni prace, ktera se snazi spojovat koly s institucemi péce o mladez. Skolni socialni
prace je v némeckém prostoru chdpana jako néstroj ochrany mladeze pted Spatnym smétovani
jejich vyvoje (Wohlgemuth, 2009). Na némeckych Skoladch plsobi tzv. SozPdd v piekladu
socialni pracovnik, ktery neni pedagogickym pracovnikem. Socidlni pedagog je v némeckych
Skolach soucasti multiprofesniho tymu. Pravomoci socidlniho pedagoga jsou v Némecku

rozdilné podle zdkonti jednotlivych spolkovych zemi. Skala ukoli je vSak velmi Siroka.
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Pocinaje zkoumani ucebni situace zéka, pfes pomoc pii vytvaieni individualnich podptrnych

planu az po podporu déti pii vyuce (Smida, Cech, Hormandlova, Jivova 2024).

Pro jasnéjsi nadhled do ukolt, zde uvedu nékolik konkrétnich ptikladi. Kromé samotné
pocatecni diagnostiky zaka, taktéZ porovnava jeho schopnosti pro uceni v zédkladnich oblastech
rozvoje a vzdelavacich oblastech. V piipad¢ planovani a realizace podptrnych opatieni by mél
byt socidlni pedagog ¢lenem tymu, ktery tento plan vytvaii. Zaroven zajistuje podporu ditéti
nejen v klasickém vzdélavéani, ale také ohledné socialné emocionalni kompetence. Dale
spolupracuje s uciteli v pfipadé¢ kontakti s rodi¢i, nebo muze komunikovat s rodi¢i sam.
V neposledni fad¢ taktéz komunikuje s mimoskolnimi zafizenimi a odbornymi poradci

(tamtéz).

2.2.2 Polsko

Socialni pedagogika v Polsku se zacala rozvijet na zacatku 20. stoleti a dodnes stale pokracuje
ve svém zlepsSovani (Juvova,Chudy, Pitnerova, 2015). Polska socialni pedagogiky se od svého
pocatku zamétuje predevsim na tzv. pfirozené prostiedi vychovy, kam patii rodina, vrstevnické
prostfedi a lokalni prostfedi. Pravé v polském prostoru se provadély vyzkumy, které se vénovali
prevazné mimoskolni vychové, zvlasté vychoveé ve volném Case a vychove pro idedlni vyuziti

volného ¢asu (Hroncova, Emmerova, Kraus, 2008).

V Polsku je situaci s pozici socidlniho pedagoga velmi obdobna jako u nas. Kromé
zakona o socialni praci, se nikde jinde kompetence socidlniho pedagoga neobjevuji. Svym
zpusobem je tato pozice velmi Gzce spojena se socidlni praci. Sice nese oznafeni pedagog
szkolny, ale piisobeni je piedev§im v poradenské oblasti (Smida, Cech, Hormandlova, Jivova
2024). Na polskych vysokych Skolach lze studovat socidlni pedagogiku 1 socialni praci a
nasledné se uplatnit v oblastech socidlniho a vychovného poradenstvi, kulturni préce,
pedagogiky poruch chovéni i v peCovatelském a socialni praci, dale v agenturach préce, na
ufadech socialni péce a ve Skolach nebo v rodinném poradenstvi, dale mlize pracovat i riiznych

sdruZenich naptiklad nebo jako socidlni pracovnik (tamtéz).

2.2.3 Slovensko

Nyni se pokusim pfibliZit situaci ohledné socialni pedagogiky na Slovensku. Do rozdéleni
Ceskoslovenska v roce 1992 se &eska a slovenska socialni pedagogika rozvijely paralelng. U

zrodu stal Ondrej Balaz, ktery se zaslouzil o prvni teoretické a metodologické zéklady. Ten vidi
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socialni pedagogiku, jako interdisciplinarni védu na rozhrani pedagogiky a sociologie. Jeho
vyzkum je zaméfen na efektivitu vztahli mezi ¢lovékem a spole¢nosti a mezi individuélni a
institucionalni vychovou. Podle Balaze je socidlni pedagogika velmi dulezity pomocny a

poradensky systém (Balaz, 1981).

Dalsi predni ptedstavitelkou slovenské socialni pedagogiky je Zlatica BakoSova. Ta
socialni pedagogiku popisuje jako porporu zivota déti a mladeze, ktefi se dostanou do
problémovych a krizovych situaci. Svij vyzkum zaméfuje na problematiku socialné
negativnich jevl a jejich prevenci. Mezi tyto jevy fadi agresivitu, Sikanu a uzivani drog ve skole.
Myslenka socialni pedagogiky podle BakoSové je postavena na filantropismu a humanismu.
Snazi se, aby byl jedinec tolerovan, pfijiman a aby se mu dostalo podpory. Pro ¢lovéka by méla
socialni pedagogika mit rozmér vychovny, socidlni, poradensky a preventivnim, kam patii

ochrana, péce a charita (Bakosova, 2005).

Nesmim zapomenout ani na osobnost Jolany Hroncové, ktera se vénuje piedevsim teorii
socialni pedagogiky, a to predevSim vyzkumu prevence socialnépatologickych jeva u déti a
mladeze. Hroncova se taktéz zaslouzila o zalozeni Asociacie socialnych pedagogov a dnes
funguje jako mistoptedsedkyné tohoto sdruzeni (Hroncova, 2009). Toto obCanské sdruzeni bylo
zaregistrovano v dubnu 2018, avSak zacatky, kdy byli pfipravovani prvni studenti pro pozici
socialniho pedagoga se datuji do roku 1993. Konkrétn€ na Univerzity Mateja Bela v Banskej
Bystrici (Stanovy ASPg, 2019).

Diky usili, které bylo od roku 1993 vénovano socidlni pedagogice, dokazala byt pozice
socidlniho pedagoga zaclenéna do zakona o pedagogickych pracovnicich a byla tak zajiSténa
stabilni pozice pro socialni pedagogy ve Skolach a Skolskych zatizenich. To vSe se podafilo jiz
v roce 2008 (Hroncova, 2019). Tohle vSe je mozné diky legislativnimu ukotveni do zdkona
€245/2008 Z. z. o vychove vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov
ve zneni neskorsich predpisov. Po 11 letech doSlo k dal$im upravam, kdy se stal socidlni
pedagog odbornym zaméstnancem podle zdakona ¢ 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestancoch a o zmene a doplneni niektorych zakov v zneni
neskorsich predpisov, timto tkonem ziskal socialni pedagog stejnou pozici jako napt. specialni

pedagog nebo sSkolni psycholog (Niklova, 2020).

Od 1. 1. 2023 probiha na Slovensku postupnd reforma, kterd upravuje systém
vychovného poradenstvi. Objevuje se pét stupiii podptirnych trovni, to vSe na zakladé novely
Skolského zakona ¢. 415/2021 Z. z. Do tohoto systému spadaji zatizeni poradentstvi a prevence,
ktera jsou rozdélena na centrum poradentstvi a prevence a specializované centrum poradentstvi
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a prevence. Na Skolach pak do tohoto systému tfadime pedagogické pracovniky, Skolni
podpirny tym anebo odborné zaméstnance skoly (kariérovy poradce, specialni pedagog nebo
prave socialni pedagog). V navaznosti na to je také zaveden Katalog podpuirnych opatieni. Zde
muzeme najit i informace o socidlnim pedagogovi, ktery naptf. pomahd pii zkvalitnéni

podminek pro vzdélavani zak se socialnim znevyhodnénim. (Niklova, 2023)

Aktudln€ probiha na vysokych Skoldch tada studijnich programli orientovanych na
socialni pedagogiku. Uplatnéni pro absolventy je mozné jako volnocasovi a/nebo socialni
pedagogové v resortu Skolstvi, ve statni spravé a v oblasti socidlnich sluzeb. Je mozné se
vénovat napf. prevenci socidlné-patologickych jevli nebo rizikovému chovéni. Socialni
pedagog muze pracovat v oblasti poradenstvi pro déti, mlddez a rodiny se specialnimi
potfebami nebo socidlné znevyhodnéné osoby. Taktéz se muiize vénovat preventivnimu

poradenstvi a pedagogické diagnostice (Cintulova, 2005).

2.3 Legislativni ukotveni socialniho pedagoga

I ptesto, Ze socidlni pedagogika je velmi propojend se socidlni praci, nejsou pro ni jasné
stanovena pravidla tykajici se legislativniho rdmce. Abychom mohli jasné stanovit pozici
socidlniho pedagoga, musime mit jasné a srozumitelné definovanou funkci profese socidlniho
pedagoga (Miihlpachr, 2004). Tuto skutecnost by mélo zajistit sdruzeni ¢i asociace danych
odbornikili. Prvnim problémem v této oblasti je absence etického kodexu. JelikoZ je v posledni
v dob¢ kladen diraz, aby se ze socidlniho pedagoga stala plné hodnotna profese. Z tohoto
davodu by mél byt k dispozici eticky kodex, ktery by mél fesit etické zélezitosti v kazdodenni
praxi socidlnich pedagogii. Doposud je mozné vyuZivat etickych kodext z ptibuznych profesi.
Dalsi podminkou, kterd by méla byt splnéna je potieba souboru zakont a predpisi, které jasné
formuluji profesi a obor v kontextu zavazného ramce socidlni politiky. TaktéZ by zde mél byt
zohlednén ramec vzdé€lavaci politiky, jelikoz socialni pedagog nachazi uplatnéné v oblasti
Skolstvi, kde jsou snahy o zavedeni pozice Skolni socialni pedagog. Poslednim bodem je pak
absence jasné stanovené naplné prace socialnich pedagogi (Smida, Cech, Hormandlova,

Javova, 2024).

Ackoli je mozné v Ceské republice studovat obor Socialni pedagogika jako
akreditovany program na osmi vysokych Skolach, neni stale v legislativé ukotvena tato pozice

jako samostatnd profese. K letoSnimu roku neni povazovan za pedagogického pracovnika,
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protoze stale neni uveden v zakoné ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nekterych zakoni, ve znéni pozdejsich predpisi. 1 presto, ze je tato pozice financovana
z podpurnych opatieni jako jeden z nastrojii snizovani rozdilii ve vzdélani, mizeme jen tézko
o ni hledat zminku ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzdelavani Zakii se specialnimi potrebami a
Zaku nadanych. Socialni pedagog neni uveden ani v narizeni viady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu
praci ve verejnych sluzbach a sprave. Dale mtzu uvést vyhlasku ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skoldach a skolskych poradenskych zarizenich (tamtéz).

Soucasné se ale alesponi v nékterych zékonech zminuje socialni pedagogika, ale jako
studijni obor, a ne jako jasna profese. Prvnim piikladem je zdakon ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a zméne néekterych zakonu, kde je uvedeno, ze absolvent studijniho
oboru Socialni pedagogika splituje kvalifikacni pfedpoklady pro stat se vychovatelem, nebo
asistent pedagoga ¢i jako pedagog volného casu. Z tohoto divodu je socidlni pedagog
v soucasné dobé bran jako nepedagogicky pracovnik. Vysledkem je pak znevyhodnéni na
urovni pracovnépravnich vztahti. Dochézi zde také ke zna¢né nerovnosti tykajici se platovych
poméra. Jelikoz neni socidlni pedagog uveden v zdkone ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
naproti specidlnim pedagogiim, Skolnim psychologii a nové také Skolnich logopedt, ktefi

v tomto zdkon¢ uvedeni jsou (tamtéz).

Z dtivodu nedostate¢ného legislativniho ukotveni profese sociadlniho pedagoga dochézi
mizeme fict az ke sniZovani kvalifika¢nich podminek pro profesi socialniho pedagoga.
V Ceské republice funguji operaéni program vyzkum, vyvoj a vzdélavani a také operacni
program JAK. Ty uvadéji jako dostatecnou kvalifikaci pro pozici socidlniho pedagoga
absolvovani vyssi odborné Skoly v oboru charitativni a socialni prace. Tady je moZné
konstatovat, Ze tento studijni obor nemulZe plné¢ zastoupit vysokoskolské studium. Velky
problémem je pak, pokud jsou tyto operacni programy ukonceny, tak neni kolikrat mozné ze

strany Skoly pozici socidlniho pedagoga ufinancovat z vlastnich zdroji (tamté).

Dalsimi zakony, ve ktery mizeme narazit na obor Socialni pedagogika je zdkon C.
96/2004 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povolanich, kdy je v zdkon¢ uvedeno, ze pokud
student absolvuje vyssi odbornou nebo vysokou Skolu v oboru Socialni pedagogika je odborné
zpiisobily vykonéavat povolani zdravotné-socidlniho pracovnika. Zminka o studijnim programu
Socialni pedagogika je v zdkoné ¢108/2006Sb., o socialnich sluzbach, kde opét po dokonceni

studia na vysSi odborné ¢i vysoké Skole v oboru Socialni pedagogika mtize jit absolvent
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vykonavat préci socidlniho pracovnika, coz je také nejcastéjSi pozice, na které nachdzeji

absolventi studijniho programu Socidlni pedagog své uplatnéni (tamtéz).

Od druhé poloviny devadesatych let jiz probihd na nasem tizemi proces legitimizace
profese socialniho pedagoga. Zlomovym okamzikem mitizeme oznacit rok 2012, kdy se v Zlin¢
na Univerzit¢ Toméase Bati konalo prvni Sympozium vzdélavateld v oboru Socialni pedagogika.
Hlavnimi tématy, kterym se zde ucastnici vénovali byly otazka let budoucich, zvlasté dalsiho
sméfovani socidlni pedagogiky. Taktéz se zde probiralo pojeti a porovnavani vzdelavacich
programu. Diky sympoziu se podatilo vytvofit urCité jednotné pojeti tohoto oboru a doslo taktéz
ke vzdjemné shodé ohledné¢ vyhledii do budoucna. Vysledkem byl také vznik myslenky o
zalozeni urc¢itého sdruzeni, ve kterém se budou shromazd’ovat vzdélavatelé z oboru socialni
pedagogiky. Toto sdruzeni by mélo vytvaiet podporu pro oborova pracovisté a zaroven by mél
vzniknout subjekt, ktery by jednal s politicko-ekonomickymi subjekty (Lorenzova, 2017)

Vznikd tedy Asociace vzdélavatell socialni pedagogu.

Kromé toho se ted” AVSP zabyva dal$im problémem. Tyka se to novely zdkona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Hladik, Petrenko, 2010) V tomto zakoné¢ se zatim pocita,
7e absolvent oboru Sociédlni pedagogika ma ptedpoklady pro vykonavani povolani socidlniho
pracovnika. Dtllezité je zminit, Ze od 1.1.2025 by m¢l vejit v platnost zakon o socialni préci, jiz
nepocita s tim, ze bude stacit obor socidlni pedagogiky pro vykonéavani profese socialniho
pracovnika. Moznym feSenim miize byt umoznéni dostudovani piibuznych obort, které by méli
absolventi moznost dokoncit v ramci dopliujiciho studia. I pfesto se jedna o vyraznou
prekazku, kterd bude mit velky vliv na absolventy oboru Socialni pedagogika. Tento akt jim
zkomplikuje vstup do praxe a negativné se podepise na jejich pracovni uplatnéni. Zajimavé je,
ze k se k tomuto kroku dospélo, jelikoZ se absolventi jiz 25 let efektivné uplatiuji v praxi
v mnoha oblastech socialni prace. MiiZzeme zde tedy pozorovat jakousi rivalitu mezi socidlni
pedagogikou a socidlni praci, a to 1 pfesto, ze tyto dva obory spolu velmi izce souvisi a dlouhé
1éta se vyvijely kontinudlné. Misto spoluprace, tedy pozorujeme snahu se vici sobé navzajem
vymezit (Smida, Cech, Hormandlovéa, Jivova, 2024). Podle Dusana Klapka se jedna o
institucionalni politicko-mocenské snahy regulovat socidlni realitu. Tedy, Ze instituce se snazi
ovlivilovat socialni realitu prostiednictvi podpory uznavanych socialnich oborti, naptiklad tim,
ze zajist'uji kvalitni vzdélavanim a pomahaji absolventlim najit uplatnéni na trhu prace (Klapko,

2020)

Na zaklad¢ diskusi mezi odborniky a dlouhodobému tsili mnoha z nich 1ze v budoucnu

oCekavat, ze pozice socidlniho pedagoga bude legislativné zakotvena mezi pedagogickymi
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pracovniky, vcetné jejiho zarazeni do souvisejicich pravnich predpisii. Zistava vSak otevienou
otazkou, kdy k tomu dojde. Politické subjekty se touto problematikou jiz zabyvaji. Téma
socialnich pedagogli vyvolava zna¢ny zajem jak v odbornych kruzich, tak mezi Sirokou
vefejnosti, coz vytvari tlak na to, aby se dana problematika reflektovala jak v legislativé, tak

Vv praxi (émida, Cech, Hormandlova,Javova, 2024)

Pokud by doslo k legislativnimu ukotveni, mohlo by to pfedevsim pfispét ke zlepSeni
pracovnépravnich podminek pro socidlni pedagogy. Schvaleni této legislativy by vSak nebylo
nutné spojeno s vyclenénim finan¢nich prostiedkli ze statniho rozpoctu, nebot’ financovani
téchto pozic by mohlo pokracovat prostfednictvim operacnich programu a dalSich projekti.
Socialni pedagogové by tak konecn¢ ziskali potiebnou a o¢ekavanou zakonnou podporu, jejiz
nedostatek v soucasnosti piinasi fadu obtizi. Zajimavé je, Ze Slovensko, s nimz sdilime
spole¢nou historickou, legislativni 1 socidlné-pedagogickou tradici reguluje tuto pozici
prosttednictvim zdkona ¢. 415/2021 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, ktery rozsifuje moznosti uplatnéni socialnich pedagogt v praxi.
Na Slovensku maji socidlni pedagogové moznost pracovat v zafizenich zaméfenych na
vychovné poradenstvi a prevenci, ve Skolnim systému od mateiskych $kol a po stfedni Skoly, a

také ve specialnich vychovnych zatizenich (tamtéz).

Mezi dal$imi zakony regulujici profesi socidlniho pedagoga na Slovensku je zdkon ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch. Je tieba zduraznit, Ze profese socidlniho pedagoga na
Slovensku i nadale prochazi dynamickym vyvojem a jejim upevilovanim v legislativni a
praktické sféte. Skolsky zakon byl nedavno novelizovan a nyni nese oznaéeni ¢. 415/2021. Tato
novela stanovuje legislativni ramce pro novy systém vychovného poradenstvi a prevence a cely
proces jeho transformace. Reforma ptinasi komplexni zmény v systému poradenstvi, zavadi pét
urovni podpory odbornych ¢innosti a klade diiraz na individudlni potfeby Zéka a jeho rodiny.
Soucasti tohoto systému jsou také Skolni podptrné tymy a pedagogicti a odborni pracovnici ve
Skolach. Kromé toho reforma zavedla Katalog podptirnych opatieni do slovenské praxe. Dale

v

byl novelizovan 1 zdkon ¢ 138/2019 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych

zamestnancoch, ktery aktualizoval stavajici zakon ¢. 414/2021(tamtéz).

Profese jako socidlni pedagog, socidlni pracovnik ¢i podobné zaméfené profese jsou
bézné pritomny nejen na Slovensku, ale také v Polsku, Némecku, Dansku, Velké Britanii, USA,
Kanadé a dal$ich zemich. Tim vyvstava otazka, pro¢ Ceska republika nezohlediiuje tyto trendy,
vaha s uzédkonénim pozice socidlniho pedagoga a nereaguje na potieby Skol, ¢imz nevyuziva

potencialli obord, které¢ sama podporuje akreditaci ptislusnych studijnich programii (tamtéz).
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Podle Moravce mély tyto akreditované studijni obory do roku 2014 téméi 7000 absolventt
(Moravec, Kabelkova, Hille, Stastna 2015). Na zakladé vyzkumu, ktery uskute¢nil Smida a
kolektiv absolvovalo od roku 2000 do roku 2022 bakalatfské a magisterské studijni programy
Socialni pedagogika v Ceské republice vice nez 19 500 studenti, pfi¢emz kolem 11 500 z nich
ziskalo bakalarsky titul a ptiblizné¢ 8000 titul magistersky. Celkovy odhad poctu absolventt
vsak ¢ini zhruba 22 000, coZ je zpisobeno tim, Ze se do prizkumu nezapojily dv¢ fakulty, které
tyto programy nabizeji. I ptes tento znaény pocet vSak profese socidlniho pedagoga podle platné

legislativy oficialné neexistuje (Smida, Cech, Hormandlova, Jivova, 2024).

2.4 Uloha socialniho pedagoga na zakladni $kole

V této ¢asti se budu vénovat kli¢ové roli socidlniho pedagoga v ¢eskych Skolach, pti¢emz bude
podrobné popsana jeho pozice v praxi. Socidlni pedagog piisobi na rtiznych Urovnich jak ve
Skolnim prostfedi, tak i mimo né&j, kde podporuje nejen zaky, ale také ucitele, rodice a Sirsi
komunitu. V ramci této analyzy budou vymezeny jeho kompetence a ¢innosti, které zahrnuji
prevenci rizikového chovani, podporu zdravého psychosocialniho vyvoje zakl a spolupraci s
dal$imi odborniky. Soucasné se vSak tato kapitola bude vénovat i1 komplikacim, které mohou
socialni pedagogové celit, jako je syndrom vyhoteni, jenz miize byt disledkem vysokych
narokli a emocni zaté¢ze spojené s jejich praci. Timto zplisobem se snazime poskytnout
komplexni pohled na profesi socidlniho pedagoga a jeji vyznam v Ceském vzdélavacim

systému.

2.4.1 Pozice socialniho pedagoga v praxi

Absolventi oboru Socidlni pedagogika se v poslednich desetiletich uplatiiuji zejména v riznych
profesich a institucich zaméfenych na socidlni sluZby, volna ¢as, prevenci a reedukaci, ale také
neziskovém sektoru. V soucasnosti se vSak role socialniho pedagoga ¢im dal vice propojuje se
Skolstvim, kde se ukazuje jako dilezita soucast Skolniho poradenského tymu, piicemz nejcastéji
plsobi na zékladnich Skolach. Jak bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, ¢eské Skolstvi si
zacina byt stale vice védomo potieby socidlnich pedagogli schopnych ¢elit mnoha odborné

dosud nefeSenym problémim (tamtéz).

Cinnosti socialniho pedagoga jsou skutené rozmanité, coz vyplyva z potieb zakladnich
Skol, Sirokého odborného rozhledu a dovednosti ziskanych vysokoskolskym studiem. Dllezitou
roli také hraje rozmanitost cilové skupiny, se kterou socidlni pedagog pracuje. To pfispiva nejen
k flexibilité této pozice v komplexnim pfistupu k feSeni riznych problémi s vyuzitim riznych

metod, ale 1 k urcité nejistoté a obtizim pii jasném vymezeni jejiho postaveni. Pedagogicti
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pracovnici, feditelé¢ Skol, zaméstnanci organu socialné-pravni ochrany déti (dale OSPOD),
rodice zakill ani samotni socidlni pedagogové ¢asto nemaji Gplnou piedstavu o povinnostech a

ukolech spojenych s touto pozici (tamtéz)

2.4.2 Cilové skupiny

Na zacatek je dilezité zduraznit, ze socialni pedagog se obvykle zamétuje na praci se zaky a
jejich rodinami. Kromé toho uzce spolupracuje s pedagogickymi pracovniky Skoly, véetné
uciteld, specialist Skolniho poradenského pracovisté a vychovatelii. Kromé interni spoluprace
se také angazuje s externimi institucemi, jako jsou Skolskd poradenskd zafizeni, napf.
pedagogicko-psychologické poradny (dale PPP), OSPODem, zdravotnicka zafizeni,
preventivné-vychovna centra, statni a mistni sprava, poskytovatelé socidlnich sluzeb a
neziskové organizace. Jeho ¢innost ve Skole, miZze mit také pozitivni dopad na mistni komunitu,

¢imz prispiva k vnimani skoly jako oteviené socidlni a komunitni instituce (AVSP, 2020).
Cilové skupiny, respektive osoby, se kterymi socidlni pedagog kooperuje patii:

o zak,

o rodina zaka,

o pedagogickd pracovnik Skoly (ucitel, tfidni ucitel, vychovatel, asistent pedagoga,
poradensky pracovnik)

o externi instituce (OSPOD, PPP, policie, neziskové organizace a dalsi)

o spoledenstvi (Danék, Smida, 2023).

Socialni pedagog se zaméfuje na vSechny zaky Skoly, protoZe pracuje s celymi tfidnimi
kolektivy v ramci riznych aktivit, jako jsou preventivni programy, rozvoj socidlnich dovednosti
a volnocasové aktivity. Zaroven vSak klade vyrazny diraz na podporu zakt zrizné
znevyhodnénych skupin, jako jsou ti, ktefi celi socidlnimu znevyhodnéni, pochazeji ze
zanedbavajiciho, ohrozujiciho a nepodnétného prostiedi, nebo se potykaji s rizikem Skolniho
neuspéchu, rizikového chovani ¢i socidlni exkluze. Tato podpora zahrnuje intervencni,
poradenské a podpirné aktivity, jejichZ cilem je usnadnit pfekondni prekazek, které mohou

zakim branit v uspésném vzdélavani (tamtéz).
2.4.3 Cinnost socialniho pedagoga

Socialni pedagog ve skole plni rizné odborné a specifické tkoly zaméfené na konkrétni cilové
skupiny. Tento pfistup vychazi z podstaty socidlni pedagogiky, ktera se zamétuje nejen na

rozvoj spolecnosti prostfednictvi kultivace jednotlived, ale také na pomoc jednotliveim a
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skupinam, jez potiebuji vétsi podporu (Kraus, 2014). Socialni pedagog, ktery je soucasti
Skolniho poradenského tymu a pedagogického sboru, se zapojuje do piimé socidlne-
pedagogické Cinnosti zaméfené na zlepSeni Skolnich vykont a maximalni vyuziti rozvojového
potencialu vSech zakti (ASOCP, 2023). Socialni pedagogové hraji klicovou roli v kultivaci
jednotlivet a jejich pfipraveé na zivot ve spolecnosti, pficemz je zasadni zaméfeni na integraci

hodnot a vychovu k nim (Pospisil, 2023).

Pokud bychom chtéli ¢innosti socidlni pedagoga ptsobiciho na zakladni Skole rozdélit
do jednotlivych kategorii, miizeme vyuZit schéma z prace Smida a kol. Zde jsou rozdélené
¢innosti podle planované metodiky prace pro socidlni pedagogy, z niZ je na prvni pohled ziejma

Siroka Skala a odborné zaméteni této pozice (Smida, Cech, Hormandlova, Jivova, 2024).
Mezi tyto ¢innosti fadime:

o prevenci a preventivni ¢innost

o diagnostiku a depistaz

o intervenci a interven¢ni ¢innosti

o vychovné a vzdélavaci ¢innosti

o poradenské, informacni a konzulta¢ni ¢innosti
o metodické a koordinaéni ¢innosti

o ¢innosti k vlastni osobé€ (tamtéz)

V nasledujicich podkapitolach budou blize specifikované ¢innosti socialniho pedagoga na

zakladni Skole.

Prevence a preventivni ¢innosti

Socidlni pedagogové zajistuji Skolam piilezitosti k intenzivnéj§i a komplexngjsi realizaci
prevence nez v minulosti. Obvykle se zamé&fuji na primarni a sekundarni prevenci. | kdyz ve
Skolach pracuji také Skolni metodici prevence, kteti koordinuji preventivni aktivity, socialni
pedagogové hraji kliCovou roli pfi jejich komplexnim provadéni (Prochéazka, 2012). Socialni
pedagog je ¢inny odbornik, ktery spolupracuje s dal§imi poradenskymi pracovniky, coz jasné
ukazuje, Ze ve spolupréci se Skolnim metodikem prevence navrhuje a realizuje preventivni
programy pro zaky (AVSP, 2020). Socidlni pedagogové disponuji mimo jiné schopnosti
koordinovat prevenci rizikového chovani, kterou v praxi Casto realizuji. Mizeme je piemyslet,
zda tuto Cinnost prevzali od Skolnich metodikli prevence, nebo zda koordinaci spolupracuji

(Smida, Cech, Blabolilova, Slivova, Balaban, Dan&k, Hormadlova, Kohoutova, 2023).
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Preventivni plisobeni na zaky

Preventivni programy tvoii zakladni souc¢ast ¢innosti socidlniho pedagoga. Tyto programy se
mohou soustfedit na oblast rizikového chovani, propagaci zdravého zivotniho stylu, podporu
kvalitnich mezilidskych vztaht a pozitivniho klimatu ve tiid€, zdravi dusevni pohody, jakoz i
prevenci ruznych typu zavislosti a dalSich problémi. Cilem realizace téchto preventivnich
programu je pomoci zakiim osvojit si nezbytné znalosti a dovednosti pro efektivni a bezpecné
feSeni ptipadnych problémil ¢i obtiznych Zivotnich situaci. Socialni pedagog ma tak moznost
vybavit zaky nezbytnymi socidlnimi dovednostmi, ¢im miize predchazet vzniku ¢i dalsimu

prohlubovéni problémového chovani (Sojak, Cech, 2010).

Preventivni Cinnost se neomezuje pouze na specidlni programy, ale probiha také
v priibéhu béznych a kazdodennich aktivit. Otevienost a nehodnotici pfistup, které vytvareji
divéru zaku v socialniho pedagoga, jsou silné nastroje, jez pedagogové hojné vyuzivaji. Pii
béznych interakcich, jako jsou rozhovory na chodbé¢ nebo volnocasové aktivity, mohou socialni
pedagogové vyrazné prispeét k pozitivnimu ovliviiovani zaki a aktivné podporovat jejich
moralni vyvoj, formovani hodnot a zlepSovani socidlnich dovednosti. Kromé toho se zamétuji
na osobnostni rust zakl, uci je psychohygien€, zdravému sebepojeti a sebevédomi, coz je
v dnes$ni dob¢& velmi dilezité. Timto zpisobem také podporuji duSevni zdravi a psychickou
odolnost zakl. Prevence je tedy realizovdna skute¢né¢ komplexnim zpiisobem (Blabolilova,

Kohoutova, Smida, 2023).

Prevence se realizuje na primarni 1 sekundarni Grovni, pfi¢emz zahrnuje jak specifickeé,
tak nespecifické pfistupy. V oblasti specifické primarni prevence socidlni pedagog provadi
vSeobecnou, selektivni a indikovanou prevenci. K dosaZeni preventivnich cili miZe socialni
pedagog uplatnit rizné metody, pficemz je vhodné je rizné kombinovat. Mezi metodami, které
socidlni pedagog vyuziva, nalezneme slovni techniky (jako vypravéni, vysvétlovani a
prednasky), dialogické metody (jako rozhovory, prace s textem a napodobovani), aktivizacni
ptistupy (napiiklad diskusi, feSeni problémi, situacni metodu a insena¢ni metodu) a komplexni
metody (jako brainstorming a vyuziti medialnich technologii). Vyznamny pfinos maji zejména
aktivizacni metody, které jsou pro zdky atraktivni a podnécuji je k vlastnimu zapojeni do
¢innosti (Skacelova, 2015). Socialni pedagog se opira o rizné preventivni programy, komunitni
kruhy, volno¢asové aktivity a osvétové piednasky. Dale ma moZnost implementovat metodu
Open Space klubu, jez vramci Skol nabizi prostor pro dobrovolnou ucast v diskusich o

rozmanitych tématech (Sojak, 2009).
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Preventivni ptisobeni na rodinu Ziku

Aby byla zajistén komplexni podpiirny piistup k zakovi, je nezbytné také cilen¢ pracovat s jeho
rodinou. Socidlni pedagog se zaméfuje na rodinu zaka s cilem posilit pozitivni chovani a
optimalizovat vychovny styl rodicl, coz nasledné pfispiva k lepSimu vychovnému a

vzdélavacimu procesu pro dite.

Dosédhnout Zzadoucich zmén lze napf. prostiednictvim zvySovanim motivace,
pedagogizace rodinného prostiedi, posileni rodicovskych kompetenci, obhajoby potieb ditéte,
poskytovani poradenstvi v rodin€, osvétovych a vzdélavacich aktivit, zlepSeni informovanosti
rodiny o dostupnych poradenskych sluzbach skoly a moznostech socialni podpory, porozuméni
v naro¢nych Zivotnich situacich, ¢i poskytovani vychovného poradenstvi.

Dulezité je zejména internalizovat hodnotu vzdélani do rodinné hodnotové orientace,
coz muze vést k vys$si motivaci rodiny podporovat své déti v dalSim studiu. Socidlni pedagog
muze srodinou vykonavat celou fadu Ccinnosti, avSak klicové je vybudovat davérny,
respektujici a spolupracujici vztah. Tento intenzivni pfistup k spolupraci s rodinou je obzvlast
cenny u rodin socidln¢ znevyhodnénych, nebot’ funguje jako prevence predc¢asného odchodu

déti ze vzdélavaciho systému (Smida, Blabolilova, 2023).

Preventivni pisobeni na pedagogické pracovniky

Pedagogicka profese patfi mezi narocné povoléni, a to jak v kratkodobém, tak dlouhodobém
horizontu. U¢itelé Casto zaZivaji fyzickou tnavu, stres, syndrom pomocnika a také syndrom
vyhoteni (Sediva, 2023). Socialni pedagog v této oblasti slouzi jako cenna podpora pro
pedagogicke pracovniky, pficemz jim pomaha formulovat u¢inné strategie feSeni. Iniciuje jejich
vzdélavani a seberozvoj, podporuje pravidelné provadéni psychohygieny, napt. prostiednictvim
relaxacnich technik, a také nabizi konzultace zaméfené na ventilaci emoci, zklidnéni situaci ¢i
mediaci konfliktd. Kromé& toho poskytuje metodickou podporu ucitelim pii praci
s riznorodymi skupinami zaku, jako jsou ti se socialnim znevyhodnénim, zaci v ohrozeni nebo
ti s vychovnymi problémy. Tato podpora je pro pedagogické pracovniky nesmirné¢ dulezita

v jejich profesni ¢innosti (tamtéz).

Diagnostika a depistaz
Aby socidlni pedagog mohl porozumét situaci Zaka a jeho rodiny a vybrat vhodny preventivni,
stimulujici nebo interven¢ni program, do kterého by mél zék zatadit, je nejprve nezbytné

identifikovat hlubsi pfi€iny jeho rizikového chovéani nebi obtizi. K tomu socialni pedagog

vyuziva rizné diagnostické ndstroje, jako jsou rozhovory, pozorovéani, dotazniky, analyza
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dokumentace, hodnoceni vysledki ¢innosti, sociometrické metody a kazuistiky. Hlavnim cilem
tohoto procesu je zpravidla zjistit a pochopit prekazky, které brani zakovi dosdhnout jeho

maximalniho rozvoje a uspéchu. (Smida, Cech, Hormadlova, Jivova, 2024).

V ramci depistaze socialni pedagog identifikuje zaky, ktefi jsou ohrozeni socialnim
znevyhodnénim, pochézeji ze zanedbavaného, ohrozujiciho nebo nepodnétného prostiedi, celi
Skolnimu netspéchu nebo jsou vystaveni riziku vzniku a rozvoje problematického chovani.
Dale se zamé&fuje na zaky s vychovnymi problémy, ty kteti byli vylouceni z tfidnich kolektivi,
stejné jako na zéky s osobnostnimi a vztahovymi obtizemi ¢i témi, kdo zazivaji Sikanu.
Depistazni aktivity se obvykle uskuteiiuji ve Skolnim a tfidnim prostiedi, avSak také
v lokalnim prostredi skoly a v rodinném zazemi zaka. Pro realizaci depistaze vyuziva zpravidla
rozhovor a pozorovani, ptipadné dotaznik, pricemz usiluje o odhaleni rizikového chovani,
obtizi, bariér, socidlniho znevyhodnéni atd., které by mohly zdka a jeho rodinu negativné
ovlivnit. Pravé rodinné prostfedi, ve kterém dité vyrusta, je velmi cennym zdrojem informaci,
nebot’ vétSina problémi vySe zminénych specifickych skupin zakt prameni pravé odtud

(ASOCP, 2023).

Vhodny pfistup je tfeba stanovit na zdklad€ mnozstvi informaci, jez je socialni pedagog
schopen shromazdit. Je dulezité, aby socialni pedagog chapal zplisob mysleni, citéni a jednani

v

klienta, jakoz i pri¢iny téchto projevt (Prochazka, 2012).

Abychom spravné porozuméli situaci, je nezbytné diagnostikovat jednotlivce (napf.
zaka nebo rodice) ¢i skupiny (napf tfidni kolektiv nebo rodinu Zdka), ¢imZ odhalime pfiCiny
jejich obtizi. K tomu socialni pedagog vyuziva metody socialné-pedagogické a pedagogicko-
psychologické diagnostiky (Jedlicka, Kot’a, Slavik, 2018). Diky tomu je schopen zhodnotit
nastaveni vychovné-vzdélavaciho procesu, zohlednit socioekonomické podminky jednotlivych
zakl, pochopit piekazky branici jejich komplexnimu rozvoji a nalézt adekvatni feSeni téchto
problému. Timto zptisobem také posiluje postaveni Skoly jako socidlni instituce, kterd nevénuje
pozornost jen akademickému, ale i1 socidlnimu aspektu Zivota zéka a aktivné je reflektuje. Pro
zéka je totiz zvlast’ narocné zaméfit se na Skolni Gspéchy a vlastni motivaci k seberozvoji
vzdélavani k seberozvoji a vzdélavani, pokud nema uspokojeny své zdkladni biologické a

zaroven socialné-vztahové potieby. Tuto skutecnost je tieba stale vice brat v potaz (tamtéz).

Socialni pedagog provadi depistaz také smérem k pedagogickému sboru Skoly. Diky
pozorovani, rozhovoriim a ptipadné vyuziti dotaznikit mize odhalit nejen neefektivni vztahy a
konflikty na pracovisti, coz mtize predejit problémiim jako je mobbing ¢i bossing, jez vyrazné
narusuji chod Skoly, ale také identifikovat jednotlivce, ktefi se nachdzeji na pokraji vyhoteni
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nebo aktualné potiebuji zvySenou podporu. Mnozi pedagogové si Casto téchto problémi ani
nevSimnou nebo nemaji odvahu pozadat o pomoc. V této roli se socidlni pedagog stava

klicovym podptirnym faktorem pro pedagogy (Cech, 2010).

Intervence a intervenc¢ni ¢innost

Socialni pedagog na zakladni Skole vykondva dalsi odbornou ¢innost, kterou je intervence. Tato
intervence se zaméfuje na vyvoj a situace, jeZ maji negativni dopad na zéka. Zahrnuje oblasti
rizikového chovani, zlepseni vztaht ve tfidé, feSeni vychovnych problémi a potieby zaku, které
negativné ovliviiuji jejich osobni rozvoj a vzdélavani. Intervence se také aplikuje v piipadé
ohrozeni Skolnim neuspéchem, stejné€ jako u zaki z prostiedi s nedostatecnou péci ¢i podnéty.
Mtize mit podobu jednorazové aktivity, nebo se jednat o dlouhodobé opatieni (Smida, Cech,

Hormadlova, Jivova, 2024).

I kdyz socialni pedagog pracuje se vSemi zdky Skoly na jejich rozvoji, intenzivni
podpora je poskytovana v okamziku, kdy je identifikovan problém. Jestlize socidlni pedagog
zjisti, Ze je zak ohrozen socialnim znevyhodnénim, ma vychovné obtize nebo se objevuji jiné
prekazky na jeho strané, zac¢ind v ramci intervence aktivné zasahovat do procesu. Pokud se
chovani nebo situace zdka nezlepsi i pii spolupraci mezi socidlnim pedagogem, ucitelem a jeho
rodinou, a pokud problémy dosdhnou vyrazné intenzity a ohrozuji Zéka zapojuji se do situace
také externi instituce, jako OSPOD, policie, PPP a dal$i. Socidlni pedagog rovnéz intervenuje
v rodinném prostifedi zdka, pokud dochazi k nespolupraci rodiny se Skolou, zanedbavani
rodicovskych povinnosti v oblasti vychovy a vzdélavani nebo pokud je ohroZovdna mravni
vychova ditéte. Prostfednictvim pedagogizace prostiedi se muze také zamcéfit na oblasti
osobnich a vztahovych problémi s cilem zlepSit vztahy mezi Zdkem a jeho rodinnymi

ptisluSniky (Kraus, 2014).

Socialni pedagog, stejné jako psycholog a socidlni pracovnik, ma moznost provadét
krizovou intervenci, kterd se zamétuje na zaka, jeho rodinu a pedagogické pracovniky. Tento
typ intervence je urcen k uklidnéni akutnich krizovych situaci a prevenci jejich dalSiho vyvoje.
V ramci jednotlivych fazi krizové intervence socidlni pedagog nejprve navazuje kontakt,
zajist'uje bezpecnost jedince a pomaha mu uklidnit jeho emociondlni reakce. Déle shromazd'uje
relevantni informace o dané situaci a hledd mozné feSeni. Jeho cilem je stabilizovat situaci,
uvédomit si pfi€iny a prabéh krize a nalézt bezpecné zplsoby, jak ji piekonat. Pfi zasazeni vSech

tii cilovych skupin soucasné se krizova intervence prioritné zamétuje na dité, avSak socialni
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pedagog také usiluje o zajisténi podpory pro rodinu Zaka a pedagogické pracovniky, aby pomohl

stabilizovat celou situaci (Spatenkova, 2017).

Vychovné a vzdélavaci ¢innosti

Socialni pedagog ve skole se podili na fadé vychovnych a vzdélavacich aktivit, které maji za
cil podporovat rozvoj jednotlivct i skupin. Jeho prace se zaméfuje na posileni osobnostnich,
socialnich a moralnich dovednosti a kompetenci, kter¢ jsou pro Zivot ve spolecnosti cenné. Déle
se jeho ¢innost soustiedi na upevnéni hodnotové orientace a zvySovani motivace k vzdélavani

a smysluplnému vyuzivani volného ¢asu (AVSP, 2020).

Dale organizuje vychovné-vzdélavaci a osvétové programy zaméfené na zaky a celé
ttidni kolektivy, coz €asto koresponduje s preventivnimi aktivitami specifickymi pro primarni
prevenci. Mezi opakované ¢innosti socialnich pedagogt patii také vedeni komunitnich kruht,
které napomahaji rozvoji socialnich dovednosti u zadkd. Timto zplisobem socidlni pedagog
ptispiva k vytvéfeni socidlni vychovy, pficemz hraje klicovou roli v osvojovani Zadoucich

vzorcu chovani zakl (gmida, Cech, Hormadlova, Javova, 2024).

Socialni pedagog se rovnéz soustfedi na podporu rozvoje rodin zakd. V ramci svého
pusobeni jak v domacim prostiedi, tak ve Skole, usiluje o posileni vyznamu vzdélani a o
podporu spravného Zivotniho stylu v rodiné zdka. Vzajemna spolupréce, respekt a ditvéra, které
rodina navazuje se socialnim pedagogem, usnadiiuji pozitivni ovlivnéni rodiny. Tento pedagog
tak posiluje rodicovské dovednosti tykajici se vychovy a vzdélavani jejich déti. Navic ma
socialni pedagog moznost realizovat pro rodiny zaka osvétové a vzdélavaci programy zamétené
na rtizna specifickd témata, jako jsou napiiklad smysluplné vyuzivani volného ¢asu, bezpecnost
v online prostfedi, finan¢ni gramotnost nebo prevence rizikového chovani déti. Timto

zplisobem lze také zapojit mistni komunitu (Smida, Blabolilova 2023).

Socidlni pedagog se podili na vzdélavani a zvySovani povédomi pedagogickych
pracovnikii o prevenci rizikového chovani, soucasnych trendech odnosnych k zakim,
dostupnych socialnich sluzbéach pro rodiny zaki a praci se zaky, kteti potiebuji veétsi podporu.
Zaroven také poskytuje podporu a vzdéldvani pedagogiim v oblasti seberozvoje a

psychohygieny (Smida, Cech, Hormadlova, Jivova, 2024).

Poradenské, informacni a konzultacni ¢innosti

Déle vykonava socidlni pedagog dulezité ¢innosti, jako jsou poradenstvi, konzultace a sdileni

informaci, které sméfuje nejen k zdkim a jejich rodindm, ale také k pedagogickym
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pracovnikim Skoly. Neni nahodou, zZe je socidlni pedagog ¢asto oznaCovan jako ,,most* mezi

Skolou a rodinnou zaka (tamtéz).

Socidlni pedagog obvykle poskytuje riizné formy poradenstvi, zahrnujici socidlni,
vychovné, karierni a socialné-pedagogické aspekty. Tato pomoc je uréena zakovi a jeho rodiné
a muze zahrnovat 1 zprostiedkovani dalSich sluzeb, jako jsou odborné poradenstvi ve skole,
komunitni socidlni sluzby, nabidky volnocasovych aktivit, zdjmového vzdeélavani a moznosti
pokracovani ve vzdélani na vyssi trovni. Déale se zamétuje na problematiku rizikového chovani,
vzdélavacich a vychovnych obtizi, socidlnich problému, selhavani ¢i Skolniho netuspéchu a dalsi
souvisejici oblasti (AVSP, 2020). Diilezitou soucasti role socidlniho pedagoga je jeho orientace
v poradenstvi, které by mélo byt na vysoké urovni. Diky znalostem a kontaktim je schopen
nasmeérovat rodinu k potfebnym sluzbam. Efektivni vyména informaci mezi skolou, zdkem,
jeho rodinou a externimi institucemi vyznamné pfispiva k optimalizaci celého procesu. Timto
zpusobem socidlni pedagog prispiva ke zlepSeni rodinné situace zdka a vykonava své ¢innosti

jak ve Skolnim prostredi, tak i v domacim prostredi zaka (tamtéz).

Béhem poradenského procesu s cilovymi skupinami socialni pedagog vyuziva riizné
standartni metody préace s klienty, jako jsou pfedavani informaci, jejich distribuce, ventilace,
interpretace, povzbuzovani, mediace, konfrontace, reflexe, trénink a relaxaéni techniky. Mezi
bézné pouzivané metody patii také modelové situace znamé jako modelovani, které slouzi
k vytvofeni a nacviku vhodnych reakci a mechanisma v riznych situacich. Kromé toho se
socialni pedagog ¢asto vénuje terapii, kterou provadi se zikem, pokud je to nutné. (Smida,

Cech, Hormadlova, Javova, 2024.

Poradenstvi je rovnéZ poskytovdno pedagogickym pracovnikim, ktefi pracuji se
specifickymi skupinami zakti a fes$i otdazky vychovnych problémt a rizikové chovani
(Ceweﬁékové, Fiegelova, Novéakova, Pinterova, Svacinové, Peckova, Svitdkova, Sidlovska,
Tobola, 2019). Socidlni pedagog je pedagogiim ndpomocen a nabizi jim jak jednorazové, tak i
opakované konzultace, pfi nichzZ sdili dtleZité informace o dostupnych poradenskych sluzbach
v okoli, vyvojovych ¢i socializacnich obtizich 74kl a o jejich rodinnych pomérech. Vymeéna
informaci a konzultace s pedagogickymi pracovniky probihaji na denni bazi (Smida, Cech,

Hormadlova, Jivova, 2024).

Individudlni 1 skupinové konzultace se uskutecniuji jak jednordzove, tak i
v dlouhodobég;$im horizontu a jsou k dispozici také pro Zaky. Socialni pedagog nabizi Zakiim
prilezitost probrat prakticky jakékoliv situace, s nimiz se jednotlivci nebo skupiny potykaji. To
muze zahrnovat rizné osobni, vztahové ¢i rodinné zalezitosti, které Zaci potfebuji fesit.
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Prostfednictvim téchto konzultaci socidlni pedagog nejen sleduje aktuélni situace zaki a trendy
v oblasti rizikového chovani, ale také se zaméfuje na posilovani jejich schopnosti feSit

problémy a kriticky pfemyslet nejen o vlastnim chovani, ale i o chovani ostatnich lidi (tamtéz).

Socialni pedagog tidi rozhovory s zakem a jeho rodinou, organizuje vychovna a
piipadova setkani, a dalsi formy schtizek, které¢ maji za cil nalézt vhodné feSeni pro vychovné,
vzdélavaci ¢i jiné situace, ve kterych se zak nachazi. Pti této Cinnosti socialni pedagog aplikuje
prvky case-managementu (NPI, 2023). Vyznam spociva ve vytvoreni jednotného postupu pro
ruzné odborniky a sluzby, které usiluji o stabilizaci situace jednotlivcli a podporu schopnosti

vyuzivat své pfirozené zdroje (tamtéz).

Metodické a koordinaéni ¢innosti

Jak jiz bylo zminéno v pfechozim textu, socialni pedagog hraje klicovou roli v komunikaci
mezi Skolou, pedagogy, zaky, jejich rodinou a dal$i institucemi, které se zapojuji do feSeni
raznych problému. Obvykle koordinuji tuto spolupréaci, aby se problémové situace, jez
negativné ovliviiuji Zdka, nebo chovani zéka, fesili co nejefektivnéji a s vyuzitim vhodnych
strategii a podpory, véetné zapojeni relevantnich instituci. Silnou strankou socialniho pedagoga
je jeho hluboké porozuméni rodinné situaci zéka a jeho zazemi, stejné¢ jako znalost dostupnych
poradenskych, socidlnich a dalSich sluzeb v misté ¢i regionu. Diky mezioborové spolupraci
v konkrétnim ptipadé tak zajist'uje komplexni piistup k feSeni problému Zaka a jeho rodiny, coz
piispiva k podpotfe vSech aspektii jeho Zivota a vyvoje. Koordinace se rovnéZ odrazi
v poradenskych sluzbach, jez skola nabizi v souladu vyhldaskou ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zarizenich. Diky svym
multioborovym odbornym znalostem muze socidlni pedagog zaujmout pozici vedouciho
Skolniho poradenského pracovisté a tim efektivné koordinovat poskytovani téchto sluzeb

(Smida, Cech, Hormadlova, Javova, 2024).

Koordinace mize probihat rovnéz pii organizaci a realizaci volnocasovych a dalSich
akci, které Skola porada jako naptiklad adaptacni kurzy, dny otevienych dvefti, Skoly v ptirodé
¢i projektové dny (ASOCP, 2023). Jak jsem jiz zminoval, néktefi socidlni pedagogové se
podileji na koordinaci prevence a preventivnich aktivit ve Skole, pfestoZe tyto ukoly nalezi plné
do kompetence Skolniho metodika prevence. Ziistava otazkou, zda se tato oblast stane soucasti

pracovni naplné socialniho pedagoga i v budoucnosti (tamtéz).

I kdyz se socialni pedagog vénuje vSem zaktim skoly, klade zvySeny dlraz na specifické

skupiny, které potiebuji vétsi podporu, jako jsou zéaci se socidlnim znevyhodnénim, zaci
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s vychovnymi problémy ¢&i Zaci vystaveni riiznym rizikiim (Smida, Cech, Hormadlova, Jivova
2024). V tomto kontextu socidlni pedagog koordinuje ¢innost uciteld a spolupracuje s nimi na
vytvareni vhodnych individudlnich piistupt k jednotlivym zaklim a jejich rodindm. Soucasti
této spoluprace je i poskytovani metodické pomoci pedagogim Skoly pii praci s vyse
zminénymi specifickymi skupinami zaki. Tim se socialni pedagog snazi nejen zefektivnit praci
uciteltl, ale také je podporovat a zvySovat jejich jistotu a odborné dovednosti. V soucasné dobé

se ukazuje, Ze takova podpora uciteld je stale vice nezbytna (ASOCP, 2023).

Cinnost k vlastni osobé

Socialni pedagogové se angazuji v mnoha odbornych a narocnych €innostech, které vyzaduji
celozivotni vzdélavani a osobnostni rozvoj. Je nezbytné, aby se ticastnili dalsiho vzdélavani pro
pedagogické pracovniky a absolvovali rizné kurzy zaméfené na praci se specifickymi
skupinami klientli, praci s emocemi a agresivitou, nebo na vycvik v krizové intervenci. Tato
forma dalSiho vzdéldvani pfispivda k upevnéni dilezitych kompetenci, které socidlni

pedagogové potiebuji pii vykonu svého povolani (Smida, Cech, Hormadlova, Jaivova, 2024).

Aby byla zajisténa efektivita a kvalitni vykon vSech ¢innosti, je nezbytné se pravidelné
vénovat psychohygien¢ a budovani vlastni odolnosti, nejen v oblasti dusevni. Socialni pedagog
by mél mit moZnost ucastnit se riznych intervizich a kazuistickych setkani a seminait, kde
muze sdilet své zkuSenosti, fizené¢ diskutovat o pfipadech a hledat mozné strategie feSeni.
Kli¢ovou naplni jeho Cinnosti by mélo byt také sebehodnoceni, sebereflexe a evaluace

provadénych aktivit, coz pfispiva ke zlepSeni kvality prace socidlniho pedagoga (tamtéz).

2.4.4 Kompetence socialniho pedagoga

Definovani kompetenci socidlniho pedagoga se jiz mnoho let ukazuje jako obtizny ukol, se
kterym se snazila vyrovnat fada autorii jako Kraus, BakoSovéa nebo Prochazka (Kraus, 2014).
Jasné vymezeni téchto kompetenci je pfitom klicové pro efektivni fungovani socialniho
pedagoga ve Skolnim prostfedi, zejména pii spolupraci s ostatnimi odborniky. Identifikace
kompetenci vSak byl problematicka, a to kviili nejasné naplni prace v tomto stale se vyvijejicim
oboru (Chudy, Jivova, Neumeister, 2011). Jiz Kraus se pokusil o prvotni specifikaci, kdy

rozdélil kompetence na informativni (védomosti) a formativni (dovednosti, osobni vlastnosti).
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Védomosti déle rozdélil na vSeobecné a specialni, dovednosti na senzomotorické, intelektualni

a socialni, a osobni vlastnosti na charakterové¢, volni a zajmy (Kraus, Polackova, 2001).

Pii vytvafeni kompetenci je dilezité zohlednit také nazory Mezinarodni asociace
socidlnich pedagogii (AIEJI), kterda publikovala dokument Competence profile shrnujici
zékladni kompetence socialnich pedagogt v letech 2006 a 2022. Ve své praci budu jeste s touto
publikaci pracovat. V soucasnosti jsou kompetence skolniho socidlniho pedagoga analyzovany
Asociaci socidlnich pedagogt, a jejich soupis bude zahrnut do Metodiky prace pro socidlni

pedagogy, jeZ vyjde na konci roku 2024 (Smida, Cech, Hormadlova, Jivova, 2024).

Osobnostni kompetence

Od kazdého pedagogického pracovnika se ocekava Siroké spektrum osobnostnich kompetenct,
které jsou nezbytné pro vykon jeho povolani. Totéz plati i pro socidlni pedagogy. Tyto
kompetence nam pomahaji odpovédét na otazku: ,,Jaky je socialni pedagog?* Pii pohovoru
bychom se mohli zaméfit na rtizné aspekty téchto kompetenci, jako jsou osobnostni zralost,
empatie, hodnotové orientace, zodpovédnost, flexibilita, schopnost tymové prace a spolupréace,

stresova odolnost a dovednost pracovat na vlastni psychické pohod¢ (tamtéz).

S ohledem na vykonavané ¢innosti a predpoklad, ze socialni pedagog je specialistou na
socialni otdzky a mezilidské vztahy, se od néj ofekavd rovnéz vysokd droven emocni
inteligence a dobie rozvinuté socidlni a komunikac¢ni dovednosti (Blastikova, 2015). Pro
socidlniho pedagoga, ktery mé fungovat jako daveéryhodna, stabilni a podpirna osoba, je
nezbytné nejen mit urcité vlastnosti, ale také uméet adekvatné vystupovat (Prochazka, 2012).
Ptirozena autorita vychéazejici z osobnostnich vlastnosti socidlniho pedagoga hraje klicovou roli
v budovani vztahu s cilovou skupinou a umoznuje efektivnéji feSit slozité situace. Tyto
vlastnosti mizeme povazovat za zdkladni osobnostni ptedpoklady pro nehodnotici a neformalni

pfistup, zejména pii praci s rodinnou Zaka (tamtéz).

Profesni kompetence

V oblasti profese socidlniho pedagoga ocekavame Siroké spektrum kompetenci, které lze
usporadat podle vykondvanych odbornych ¢innosti této profese. Mezi tyto kompetence patii
odpovidajici soubor znalosti, dovednosti, schopnosti, postoji, hodnot a dalSich dispozic, jez
jsou nezbytné pro kvalitni vykon préace socialniho pedagoga. Tyto profesni kompetence socidlni
pedagog obvykle ziskava béhem bakalafského a magisterského studia v oboru Socialni
pedagogika a jejich udrzbu a rozsifovani zajistuje i prostfednictvim celozivotniho vzdélavani

(gmida, Cech, Hormadlova, Jivova, 2024).
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Profesni kompetence, které zde uvedu jsou podle vymezeni, jehoz autorem je Kraus. Na
zakladé vykondvanych Cinnosti lze organizovat profesni kompetence socidlniho pedagoga

nasledujicim zptisobem:

Kompetence oborova

Socialni pedagog disponuje Sirokym spektrem odbornych znalosti z riznych oblasti, vCetné
teorie a metod socialni pedagogiky, pedagogiky, psychologie a didaktiky. Tyto znalosti aktivné
vyuziva a aplikuje ve své pedagogické praxi. Kli¢ové je mit ptehled o rimcovém vzdélavacim
programu a byt obeznamen s prifezovymi tématy, ktera je schopen zapracovat do kazdodennich

aktivit zamétenych na zaky.

Dale mu multioborové vzdélani umoziuje flexibilné spolupracovat s poradenskymi
pracovniky Skolniho poradenského pracovisté a se zafizenimi Skolni poradenské péce,
usnadiovat jejich spolupraci s externimi subjekty a fidit sitovani téchto sluzeb. Kromé toho je
socialni pedagog kompetentni ke koordinaci poskytovani poradenskych sluzeb Skoldm v roli

vedouciho SPP (Kraus, Hoferkova, 2016).

Preventivni kompetence

Uloha socialniho pedagoga je vyznamna piedeviim v oblasti rozvoje jednotlived i skupin
prostfednictvim cilené¢ zaméfeného preventivniho ptsobeni. Od socidlniho pedagoga se
ocekava, ze bude mit Siroké znalosti o rizikovém chovani, socialn€ patologickych jevech a
faktorech, které ovliviiuji UspéSnou socializaci a psychosocidlni vyvoj jednotlivet. Tento
odbornik ma schopnost vybrat, pfipravit a realizovat vhodné preventivni programy nebo
aktivity, at’ uz formou osvéty, volnocasovych Cinnosti ¢i cilené prevence. Je také schopen
orientovat preventivni a podplrné aktivity na rodinu zéka, aby se zlepSila situace jejich ditéte.
Zvyseny duraz je kladen 1 na znalost strategickych a legislativnich dokumentti souvisejicich

s prevenci rizikového chovani. (tamtéz)

Depistazni a diagnosticka kompetence

Odborné znalosti tykajici se depistaznich a diagnostickych metod a technik, stejné jako
schopnost je aplikovat v riznych prostfedich, jako jsou Skoly, rodiny a mistni komunity, jsou
nezbytné pro pracovni ¢innost socidlniho pedagoga. Ten se zaméfuje na zkoumani téchto
prostiedi, aby odhalil a identifikoval rizikové chovani, faktory vedouci k riziku, vychovné a
vzdélavaci ptekazky, jakoZ 1 dalsi problémy, kter¢ mohou zkomplikovat proces socializace
zaka, ovlivnit jeho uspéchy ve Skole a negativné zasahnout jeho nebo rodinny Zivot. DilleZitou

roli v této oblasti hraje rovnéz identifikace zaku, kteti Celi socidlnimu znevyhodnéni (tamté).
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Intervencni kompetence

Znalosti interven¢nich technik a jejich praktické aplikace predstavuji komplexni soucast
intervencni kompetence. Sociadlni pedagog vyuzivd své odborné znalosti, dovednosti a
schopnosti, aby poskytl vhodna opatieni a podporu, a to jak v kratkodobém, tak dlouhodobém
horizontu, zakim, ktefi se nachdzeji v obtiznych situacich, jako jsou rizikové chovani,

neuspokojené potieby, problémy ve vztazich s ostatnimi ¢i selhani.

Dulezitou soucésti jeho role je také schopnost zajistit alespon zékladni krizovou
intervenci nebo zprostfedkovat mediaci v ptfipad¢ konflikth mezi ucastniky vychovné-
vzdélavaciho procesu. Ocekava se, ze socidlni pedagog bude mit piehled o dalSich
interven¢nich opatfenich a bude schopen odkazat na pfislusné odborné instituce a sluzby

(tamtéz).

Vychovné-vzdélavaci kompetence

Socialni pedagog vyuziva pii své ¢innosti kompetenci z oblasti pedagogicko-psychologické
znalosti z minulosti, které mu pomahaji vytvaret a realizovat vychovné, vzdélavaci a rozvojové
aktivity pro zéky. Tyto kompetence zahrnuji pfedev$im znalosti o zékonitostech vychovné-
vzdélavaciho procesu a specifikach vyvoje a vzdélavani zakt. Na tyto znalosti navazuji dalsi
dovednosti, jako je schopnost efektivné pracovat s dynamikou skupiny, podporovat
individualni rozvoj zakli nebo na zaklad¢ definovanych vzdé€lavacich cili predavat zakim

potfebné znalosti, dovednosti a hodnoty (tamtéz).

Poradenska kompetence

Socialni pedagog Casto vyuziva poradenstvi jako zptisob podpory pro své cilové skupiny. V této
sféfe je nezbytné, aby mél Siroké znalosti v oblastech vychovného poradenstvi, odborného
socidlniho poradenstvi, socidlné-pedagogického poradenstvi a potencidlné 1 kariérniho
poradenstvi. Béhem poradenského procesu vétSinou realizuje rozhovor (diskusi, konzultaci)
s zékem, jeho rodinou nebo pedagogickym pracovnikem, aby se podival na klientiv problém,
porozumél mu, zmapoval jeho potieby a spolecné s klientem naSel nejlepsi mozné feSeni nebo
odpovidajici socidlni €1 jinou sluzbu, ktera by mohla pomoci vyfesit stanovené obtize. Socialni
pedagog pritom vzdy jedné v z4jmu klienta a usiluje o to, aby mu poskytl u¢innou strategii pro

feSeni jeho problému (tamtéz).
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Komunika¢ni kompetence

Socialniho pedagoga Ize v oblasti komunikace povazovat za odbornika, coz je zalozena na
naSich oc¢ekéavanich ohledné jeho vysoké vzdélanosti, schopnosti a flexibility pfi interakci
s riznymi cilovymi skupinami. V ramci své profese musi zvladat Sirokou skalu socialnich a
komunikacnich dovednosti, mezi néz patii empatie, asertivita, improviza¢ni schopnosti,
autenti¢nost, jasné vyjadfovani, uméni navazovat a udrzovat kontakt, a schopnost vzbuzovat
divéru. Tyto dovednosti jsou pro socidlniho pedagoga klicové, nebot’ jeho ¢innost zahrnuje
nejen praci s zaky, ale také s jejich rodinami, uciteli, vedenim Skoly, externimi institucemi a
komunitou. Efektivni komunikace se tedy stdva zdsadnim nastrojem v jejich profesni ¢innosti

(tamtéz).

Metodicko-koordina¢ni kompetence

Metodické vedeni pedagogickych pracovnikd, stejné jako efektivni komunikace a koordinace
feseni situaci zakt v ramci SPP a ve spolupraci s externimi subjekty, vyzaduje adekvatni Giroveri
metodickych a koordinaénich kompetenci. Tyto kompetence socialni pedagog vyuziva pfi
koordinaci poradenskych sluzeb a ve S§kolach, organizaci preventivnich a interven¢nich aktivit
a pii metodickém vedeni a koordinaci prace se zaky, ktefi jsou socidln¢ znevyhodnéni, ¢i patii
do jinak ohrozenych skupin. Mnohé z ¢innosti, které socialni pedagog vykonava, zahrnuji
schopnosti organizace, planovani, realizace, delegovéani, hodnoceni, udrzovani a efektivni
vyuziti ¢asu. Tyto dovednosti pfispivaji k jasnému vymezeni cild, strukturaci pracovnich aktivit
a jejich ucinnému plnéni, coZ se projevuje napf. pii zajiStovani, tvorbé nebo realizaci projekti

(tamtéz).

Socialni pedagog se zabyva Sirokym spektrem pedagogickych aktivit v oblasti vychovy
a vzdélavani. M4 tedy k dispozici pedagogické kompetence, jako jsou hodnotici, didaktické a
pedagogické dovednosti, které aplikuje pfi praci s zaky a tfidnimi kolektivy v rdmci vychovné-
vzdélavaciho procesu. Tento piistup poskytuje jasny obraz o jeho mozném profesnim zatazeni
mezi pedagogické pracovniky, coz by meélo byt zohlednéno pii upravé kvalifika¢nich
pozadavkl na pozici socidlniho pedagoga. V soucasnosti mohou tuto profesi vykonavat také
absolventi oborti, které nenabizeji znalosti z pedagogicko-psychologického zékladu (Kraus,

2014).

Mezinarodni asociace pedagogi rozdélila kompetence socidlniho pedagoga do dvou skupin:
zakladnich a centralnich kompetenci. Mezi zdkladni kompetence patii intervence, ktera

zahrnuje rychlou a efektivni reakci na riizné situace a feSeni problémi. Dale sem spada
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kompetence k reflektovani, zahrnujici znalost aktualnich naléhavych problémii a zamysleni nad
udalostmi v oboru. Posledni kompetenci v této kategorii je evaluace, jez zahrnuje schopnost
planovat, pfipravovat a hodnotit vlasti praci, sledovat stanovené cile, postupy a vysledky

(AIEJL, 2006).

Podle Mezinarodni asociace socidlnich pedagogli se druhou skupinou kompetenci stavaji

kompetence centralni. Mezi tyto kompetence patfi:

e Socialni a komunika¢ni kompetence, které zahrnuji schopnost efektivné spolupracovat
s klienty a dal$imi odborniky.

e Osobnostni a vztahové kompetence, zahrnujici Gsili o navazani harmonického vztahu
s klientem a schopnost vcitit se do jeho pocitl a jednani.

¢ Organizac¢ni kompetence

e Rozvojové a vzdélavaci kompetence

e Systémové kompetence

o Kompetence, které se vytvareji v ramci profesni praxe

Socialni pedagog by mél usilovat o harmonicky vztah s klienty, projevit Gctu a schopnost
vciténi do jejich prozitkti. Mél by umét spolupracovat s jednotlivymi klienty, jejich rodinami a
dalsimi odborniky. Diiraz je kladen na schopnost efektivné fteSit problémy a spravné
komunikovat. Také se ocekdva, ze socialni pracovnik bude schopen tymové spoluprace,
planovani a organizace své prace, formulovani a strukturovani cili a dasledného vedeni
dokumentace. Nezbytnou soucasti jeho ¢innosti jsou také zakladni pravni piedpisy dilezité pro
socialné pedagogickou €innost. Dalsi vzdelavani ptispiva k rozvoji a zlepSeni jeho pracovnich

schopnosti, dovednosti a znalosti (tamtéz).

Pti préci s détmi a mladezi ma socidlni pedagog vykazovat n€kolik klicovych vlastnosti a

dovednosti, mezi které patii:

e Socialni zralost, odrazejici tiroven socializace, kterou spolec¢nost ocekava, a projevujici
se v piistupu k jednotlivelim, skupindm a socidlnimu prostiedi

e Socialni inteligence, ktera zahrnuje schopnost kreativné jednat s lidmi a efektivné fesit
mezilidské konflikty, ovliviiovat je a usmériiovat jejich chovani zddoucim zptsobem.

e Kongruence, coz znamend, 7e je dilezity soulad mezi vnitinim prozivanim,
uvédomovanim a vnéj$im chovanim.

e Empatie, tedy schopnost vcitit se do pocitli a ¢ind druhych a zhlédnout svét jejich o€ima,

predevsim u déti, se kterymi pracuje.
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e Autenticita, tedy schopnost zlstat pro dité v kazd¢ situaci pfirozeny a upfimny

e Akceptace, coz znamena piijmout dité¢ takové jaké je.

e (Odbornost, ktera vyzaduje splnéni raznych kritérii pro ziskani odborné kvalifikace.

e Diskrétnost, pii které socialni pedagog musi dodrzovat etické normy a chrénit

pedagogické tajemstvi (Hatar, 2009).

Podle Kohoutka by socialni pedagog mél disponovat urcitymi vlastnostmi, které rozd¢lil do
tii kategorii: primarni, sekundarni a terciarni. Primarni vlastnosti piedstavuji vrozené a rané
ziskané rysy, jako je schopnost vyjadfovat vlastni vuli, sebeovladdni a emoc¢ni vnimani.
Sekundarni vlastnosti se formuji diky vychové a vzdélani a zahrnuji napt. dovednosti spojené
s komunikaci, jako slovni zasoba a vyslovnost. Coby posledni kategorie, terciarni vlastnosti,
zahrnuji osobité rysy kazdého jednotlivce, jako jsou jeho hodnoty, postoje a motivace prosadit

se (Kohoutek, 2006).

2.4.5 Potencionalni nasledky vykonavani profese socialniho pedagoga

Kdyz se zam¢éfime na seznam mist, kde mize socialni pedagog najit uplatnéni, zjistime, ze tyto
oblasti Casto neumoziuji jednoduchy vykon profese. Neni proto piekvapujici, ze pfi
dlouhodobém vykonavani této ¢innosti, bez adekvatni kompenzace, at’ uz po strance psychické
nebo fyzické, se mohou objevit rizné problémy (Kraus, 2010). Kromé fyzické a psychické
unavy existuje 1 tnava socialni, kterd vzniké z pfemiry socidlnich interakci a stalé komunikace.
V nékterych institucich se navic pracuje na nepravidelném rozvrhu, coz mize negativné
ovlivnit duSevni pohodu pracovnika. Napt. se mlize pracovat na smény, véetné no¢nich, nebo
se musi fesit urgentni situace pozd¢ v noci, coz narusuje pravidelny rytmus. Tyto faktory mohou

vést k podrazdénosti, inavé a poklesu pracovni vykonnosti (Kraus, 2010).

Rovnéz ve vSech profesich celi pracovnici riziku pfimého kontaktu s infekcemi, a to
nejen u béznych respira¢nich onemocnéni, jako jsou zanéty dychacich cest a kasel, ale takeé pti
praci s drogove zavislymi €1 bezdomovci, kde hrozi zavaznéjsi infekéni onemocnéni. Hlasové
ustroji je v téchto pozicich obzvlast naméhano. Socialni pedagogové mohou zaZivat stres nejen
z téchto onemocnéni, ale také z ndrocnych piipadii a problematickych klienti. Dale mlze byt
zdrojem stresu nedostatek jasné stanovenych hodnoticich kritérii, coz mize vést k pocitim

bezmoci a profesni devalvace (Ktivohlavy, 2012).

Syndrom vyhoreni

Mozné disledky téchto okolnosti, jako je nadmérny stres nebo zvySend zat€z, mohou vést

k rozvoji syndromu vyhoteni. Tento syndrom se netyka pouze profesi oblasti socidlni
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pedagogiky, avSak jeho vyskyt je zde Castéjsi. Syndrom vyhoteni je charakterizovan jako ,,stav
fyzického, emociondlniho a dusevniho vycerpani, ktery vznikda v diisledku dlouhodobého
vystaveni situacim, jez jsou emocionalné narocné a tézké. Tyto emocionalni naroky obvykle
prameni z kombinace vysokych ocekdavani a chronickych situacnich stresu*. (Bastecka, 2003)
Vroce 2019 Svétovad zdravotnicka organizace zahrnula syndrom vyhoieni do svého
klasifikaéniho systému nemoci. Hlavnimi ptiznaky toho syndromu jsou tUnava, deprese,
poruchy spanku, zdravotni obtize, snizend sebediivéra a problémy v osobnich vztazich

(Ktivohlavy, 2012).

Prevenci tohoto syndromu je kombinace nékolika dilezitych faktord. Mezi né patii
predevsim spokojenost v zaméstnani, pocit uzite¢nosti a vnimani smyslu, ktery méa vykonavana
prace. Také je zdlraznovan vyznam opory v rodiné, kvalitnich vztaht s kolegy a prateli a
rozmanitych zajmi. Klicovym principem prevence tohoto syndromu je také vhodné traveni
volného casu, které se uzce poji s duSevni hygienou. Tyto volnocasové aktivity by mély
pracovnikiim poskytnout moznost zbavit se stresu a starosti spojenych s praci, aby si tak mohli
plnohodnotné odpocinout a nacerpat energii na své pracovni povinnosti. Je tfeba mit na paméti,
7e idedlni aktivity se liSi pro kazdého jedince, a proto nelze stanovit univerzalni pfistup
k prevenci. Odbornici doporucuji vénovat €as jak aktivnimu, tak pasivnimu odpocinku, pficemz

dilezitou roli hraje i zabava (Bastecka, 2003).
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3 Prakticka c¢ast

V praktické casti této diplomové prace se zaméfuji na analyzu postaveni a role socidlniho
pedagoga ve Skolstvi prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorti. Tento kvalitativni
piistup umoziuje hloubé&ji porozumét nejen profesnim zkuSenostem socialnich pedagogti, ale
také jejich pohledim na vyzvy a pfilezitosti, které tato pozice v soucasném vzdélavacim

systému pfinasi.
3.1 Cil vyzkumu

Cilem téchto rozhovoril je ziskat praktické a aktualni informace z prvni ruky, které doplni
teoretické poznatky shrnuté v predchozi ¢asti prace. A porovnat je mezi sebou, jakym zpiisobem
je v nasi republice funkce socidlniho pedagoga napliiovéna, jestli opravdu i pfes neukotveni
v legislativé napliiuje svou funkei ve Skole, nebo je vyuzivan k jinym ucelim. Zaroven tyto
vypoveédi mohou ukézat jakym problémem mize byt pravé nezahrnuti socialnich pedagogii do

zakona o pedagogickych pracovnicich.

3.2 Vyzkumny vzorek

Polostrukturovany rozhovor byl zvolen jako hlavni metoda sbéru dat, nebot’ nabizi flexibilitu a
umoznuje respondentim vyjadiit své nazory a zkusenosti v kontextu, ktery je pro né dilezity.
Vramcei této Casti bylo osloveno 50 socidlnich pedagogl, nebo lidi, ktefi tuto profesi
vykonavali, zriznych Skol a vzdé¢lavacich zafizeni, coz by mélo zajistit pestrou Skalu
perspektiv a pristuptl, avsak odpovédélo 35 korespondentd. Rozhovory byly vedeny v obdobi
od kvétna 2024 do fijna stejného roku, pficemz byly zaznamenany a ndsledné analyzovany
s cilem identifikovat spole¢na témata, problémy a Uspéchy, které socidlni pedagogové v ramci
svého plisobeni zaZivaji.

Ve sv¢é analyze se budu sousttfedit nejen na individualni pohledy, ale snazim se také
identifikovat vzorce a trendy, kter¢ mohou ptispét k celkovému porozuméni role socialniho
pedagoga ve Skolstvi. Tyto poznatky mohou osvétlit nejen aktualni stav této profese, ale také

poskytnout podnéty pro dalsi vyvoj a zlepSeni systému socialni pedagogiky v nasich skolach.

V nasledujicich odstavcich se zaméfim na jednotlivé aspekty, které vyvstavaji z otazek
polozenych v rdmci rozhovoru. Kazda otazka je koncipovana tak, aby pfinesla cenné informace
a perspektivy o roli socidlniho pedagoga v prostiedi Skoly. Na zéklad€ poskytnutych odpovédi
budu postupné formulovat relevantni vychodiska, ktera mohou pfispét k lepsSimu porozumeéni

nejen této profesi, ale také jejimu vyznamu v kazdodennim fungovani skol.
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Zacnu predstavovanim respondentt, abych ziskal kontext o jejich vzdélani a profesni
draze. Nasledovat bude analyza definice role socidlniho pedagoga a tikold, které tito odbornici
ve skole vykonavaji. Dalsi ¢ast se zaméti na metodické pristupy, které socialni pedagogové ve

své praci nejcastéji pouzivaji, a na to, jak navazuji a udrzuji vztahy se zaky, rodici a uciteli.

Nasledovat bude ¢ast vénovana vyzvami, s nimiz se socialni pedagogové v soucasnosti
potykaji, a pfekazkami, které brani efektivnimu vykonéavani jejich prace. Poté se zaméfim na
dilezitost tymové spoluprace s ostatnimi profesemi ve Skole a na méfeni uspésnosti jejich

zasaha.

Pro doplnéni obrazu se dotknu také konkrétnich ptikladt pozitivnich zmén, jichz bylo
dosazeno diky interven¢nim opatfenim socidlnich pedagogi. Zavéreéné odstavce se budou
zabyvat budoucnosti této profese a doporucenimi, kterd mohou piispét k jejimu zlepSeni.
V posledni ¢asti se zaméfim na klicové dovednosti a znalosti, které jsou nezbytné pro tspésné

vykonavéani role socialniho pedagoga.

Timto zptisobem budu systematicky zpracovavat jednotlivé otazky na zakladé ziskanych

odpovédi a formulovat celkovy obraz tlohy socidlniho pedagoga ve skolstvi.

3.3 Zhodnoceni rozhovort se socialnimi pedagogy
1. MiuZete se na zacatek predstavit a Fict nAm néco o své profesni draze?

Respondenti se ptedstavili jako jednotlivci s rozmanitymi profesnimi pozadimi a zkuSenostmi.
Nekteti z respondentll, zacali svou kariéru v oblasti Skolstvi jako asistent pedagoga, a to jiZ pfi
studiu na vysoké skole. Tato zkuSenost ukazuje na diileZitost praktického vzdélavani a ptipravy,

které pomahaji novym pedagogiim pochopit situaci v pfimém kontaktu s détmi.

Jiny respondent, ktery pisobi jako socidlni pedagog na zdkladni Skole s témét 1000 Zaky,
mistrovsky zpracovavd mnohostranné ukoly svého povolani. Podobné jako ostatni, i on
pracovné nastoupila na ¢asteCny Uvazek po mateiské dovolené. Vytvoreni jeji pozice pani
feditelkou Skoly, ktera pfedtim nebyla obsazend, svédci o rostouci potiebé specialistli v oblasti

pedagogiky, ktefi mohou cilen¢ pracovat s problematickymi situacemi ve Skolnim prostredi.

Dalsi respondentka, kterda méa bohatou zkuSenost v oblasti administrativy a prace s détmi s
autismem, pfistupuje k détem z pohledu porozumeéni, empatie a osobnich zkuSenosti. Zmifuje,
7e vlastni déti ji inspirovaly k tomu, aby se zaméfila na pomoc dalSim détem, a tim dokazuje,

jak osobni Zivot a profesionalni angaZovanost mohou byt propojeny.
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Jeden z respondentil, ktery pracuje na soukromé Skole, zdlUrazituje vyznam praktik a stdzi v
partnerskych skolach pro budouci zaméstnani pedagogi. Jeho pretvoreni teoretickych znalosti
do praktickych dovednosti na zakladni Skole odrazi touhu pedagogl byt efektivnimi a

piinosnymi ve svych rolich.

Dilezité také je, ze socialni pedagogové Casto prichazeji do kontaktu se Sirokym spektrem
postaveni, od vychovatelstvi az po pfimou asistenci zakiim v potizich. Jeden z korespondenti
zminuje zkusSenosti z oblastech jako OSPOD (Organ socidlné-pravni ochrany déti) a PMS

(Probac¢ni a mediacni sluzba).

Spole¢nym motivem, ktery v odpovédich rezonuje, je touha pomahat détem. Tento efektivni
ptistup ucitel a pedagogickych pracovniki k riznym potiebam z4kl naznacuje rostouci
dilezitost role socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Spravna integrace socialni pedagogiky do
Skolnich systéml mize hrat klicovou roli v prevenci a feSeni riiznych problému, kterym déti
celi, a ptispét tak k bezpecnému a podporujicimu vzdélavacimu prostredi.

Socialni pedagogové reprezentuji kliCovou profesi, ktera se neustale vyviji a adaptuje na ménici
se potteby skolstvi. Jejich rozsifené spektrum dovednosti a zkusenosti prispiva ke kvalitnimu
vzdélavani a podpofe déti, coz jen potvrzuje nezbytnost jejich pfitomnosti jak na béznych, tak
na soukromych Skolach. Ackoli kazdy respondent pfinasi jedinecny pohled na svou profesni
dréhu, spole¢nym jmenovatelem je silnd motivace pomdhat détem ve zvladani vyzev a pocit

sounalezitosti se Skolnim prostredim.

2. Jaké je vaSe vzdélani a jakym zpiisobem vas pripravilo na tuto profesi?
V oblasti vzdélani a profesni pfipravy se Ucastnici shoduji na vyznamu magisterského a
bakalatského vzdélani, které ma zésadni vyznam pro vykon profesi v socialni sféte, ale také na
dilezitosti praktickych zkuSenosti a neformalniho vzdélavani. Vétsina respondentt uvedla, ze
jejich akademicka piiprava byla v zadsad¢ ptinosna, avSak zdiiraznili také, Ze to, co bylo nejvice

obohacujici a klicové pro jejich profesni rozvoj, jsou zivotni zkuSenosti a odborné skoleni.

Jednim z hlavnich vzdélavacich smért, ktery se opakoval v odpovédich, je obor socialni
pedagogiky. Respondent, ktery se o tuto profesi uchazi, uvadi, Ze ma magisterské vzdélani
pravé v tomto oboru a povazuje ho za kli¢ové pro uplatnéni v praxi. Dalsi respondentka,
absolventka bakalarského studia oboru socidlni prace a socidlni politiky na univerzité Jana
Evangelisty Purkyné, pokracuje ve svém vzdélani v navazujicim programu, ¢imZ potvrzuje

trend celozivotniho vzdélavani. Tento aspekt je dlilezity, nebot’ ukazuje, ze prubézné vzdélavani
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a zapojeni do odbornych Skoleni, jakym je napf. trauma-respektujici pfistup, je pro

profesiondlni rozvoj nezbytné.

Jsou zde také ptipady, kdy vzdélani v tradicnim smyslu nebylo povazovano za kli¢ové.
Osoba s vysokoskolskym vzdélanim v oboru etnologie zdiiraznila, Ze ji na tuto profesi vice

pripravily Zivotni zkuSenosti. Tento nazor poukazuje na to, zZe praktické znalosti a schopnost

vvvvvv

Zajimavym aspektem vzdélavacich cest je 1 kombinace riznych obort. Naptiklad
absolventka Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy, kterd se specializovala na francouzsky
jazyk a literaturu, kombinuje tyto znalosti se socialni pedagogikou. Takové interdisciplinarni
pristupy mohou obohatit profesni praxi a poskytnout Sirsi pohled na problémy, se kterymi se v
praci setkéavaji.

Dulezita je i skutecnost, Ze akademické vzdélani samo o sob¢ nezajist'uje profesionalni
kompetence. Naptiklad respondent, ktery studoval socidlni pedagogiku a poradenstvi,
naznacuje, ze sama studijni pfiprava neplni veSkeré potiebné znalosti a dovednosti, které si
profesiondl oceni teprve po psychoterapeutickém vycviku. Tato zkuSenost ukazuje, jak dilezité
je pro pracovniky v oblasti socidlnich sluzeb kombinovat teoretick¢ poznatky s praktickym

vycvikem.

Co se dale ukazuje, je diilezitost projektd a iniciativ, které se zaméiuji na konkrétni
potieby déti ¢i komunit. Respondentka, kterd pracovala jako vychovatelka a pozdé&ji se stala
socidlni pedagozkou, se podilela na projektu na podporu déti, coZ ukazuje na zasadni roli terénni
prace a organizace pomoci pro zajisténi celistvé a efektivni podpory. Takové projekty nejen
pomahaji jednotliveiim, ale také pfispivaji k obohaceni profesni pfipravy pracovniki o

praktické zkuSenosti.

V zavéru se ukazuje, Ze vzdélani a pfiprava na profesi v socidlni sféfe jsou rozmanité a
zahrnuji jak formalni akademické vzdélani, tak praktické dovednosti a osobni zkuSenosti.
Uspé&sni profesionalové v této oblasti se nejen spoléhaji na své tituly, ale také investuji do
dalsiho vzdélavani a rozvoje, coz je v této dynamické oblasti nezbytné pro efektivni vykon a
pomoc tém, ktefi ji pottebuji.

3. Jak jste se dostal/a k praci socialniho pedagoga?

Ve svété socialni pedagogiky je klicové, jakym zptisobem jednotlivei piichazeji k této profesi.
Z odpovédi respondentil se ukazuje, Ze cesta k mimotadné dulezité roli socidlniho pedagoga je

Casto motivovana osobnimi experty, profesnimi ambicemi a potfebami Skolniho prostredi.
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Prvnim vyraznym podnétem, ktery respondenti uvadéji, je osobni zajem o praci v oblasti
socialni pedagogiky a jeji praktické uplatnéni. Naptiklad jedna z respondentek se o tuto profesi
aktivn¢ zajimala jest¢ béhem studii, kdy absolvovala povinné praxe a poté oslovila skolu, kde
mela moznost pracovat jako socialni pedagog. Toto rozhodnuti ji nejen otevira dveie do praxe,

ale také ji poskytuje cenné zkusenosti, které nasledné vyuzije ve své profesni draze.

Nékteti respondenti se dostali ke své pozici diky konkrétnim piilezitostem, které
vyvstaly v ramci Skolnich projektt. Naptiklad jeden z ii€astnikli uvadi, Ze na své pozici asistenta
pedagoga se dostal diky spolupraci s Novou skolou o.p.s. V tomto piipad¢ byla integrovana
socidlni a terapeutickd pomoc zameétfena jak na déti, tak na pedagogy, coz ukazuje na
propojovani riznych aspektt pedagogického a socialniho pole. Podobné projekty, jakymi jsou
iniciativy zaméfené na socialni podporu, hraji klicovou roli ve vzniku a udrzeni pracovnich mist

socialnich pedagogt.

Dalsi respondentka se také dostala k praci socialniho pedagoga pies osobni vazby a
spolupraci s mistni $kolou. Po matetské dovolené oslovila skolu, ve které diive pracovala, a za
pomoci projektového financovani zpfistupnila moznost ziizeni této pozice. Tento pfistup
dokazujici propojovani soukromého a pracovniho Zivota ukazuje, jak osobni okolnosti mohou

ovlivnit profesni drahu.

Na dalSich respondentech je patrnd 1 situace, kdy pozice socialniho pedagoga byla
vytvofena jako reakce na potieby Skoly. Tato realita ukazuje dileZitost flexibilnosti a
adaptability v zakladani takovych pozic. Ptipad jedné Skoly, kterd potfebovala socialniho
pedagoga a presunula asistentku pedagoga do této funkce, je jasnou ukédzkou, jak se Skoly

mohou pfizplisobovat ménicim se podminkdm a poptavce po profesni podpote.

Z uvedenych odpovédi je ziejmé, ze rizné cesty a motivace vedou jednotlivce k praci socidlnich
pedagogti. Klicovym prvkem se zdd byt propojeni osobni snahy a profesni potieby Skol.
Odpoveédi ukazuji také na to, jak dilezitou roli hraji projektové financovani a spoluprace mezi
Skolami a neziskovymi organizacemi, které¢ pomahaji vytvatet nezbytné podminky pro existenci

téchto profesi.

Na zaklad¢ téchto zkuSenosti a piibchti 1ze konstatovat, Ze cesta k profesi socialniho
pedagoga je v kazdém ptipad¢ individudlni, avSak spole¢né prvky, jako je osobni motivace,
potieba Skol a podpora ze strany projektli a organizaci, vytvaieji silnou zékladnu pro tuto

dalezitou profesi. Tato skutecnost podtrhuje dilezitost kontinudlniho rozvoje socialni
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pedagogiky a jeji adaptace na aktualni potteby spolecnosti. K tomu je tfeba neustalé vzdélavani,
dostupnost praxe a adaptabilita na ménici se potieby skol a jejich komunity. Timto zplisobem

se socialni pedagogika nejen udrzuje, ale i rozviji a ptizpisobuje vyzvam, které pted ni stoji.

4. Jak definujete roli socialniho pedagoga ve Skolstvi?
Role socialniho pedagoga ve skolstvi je komplexni a mnohostranna, zajist'ujici podporu jak
studenttim, tak celé Skolni komunité. Od jeho definice, kterou vyjadiuji jednotlivi odbornici, si
lze povSimnout, ze socialni pedagog vystupuje jako klicova postava, ktera propojuje skolu a
rodinu. Vzhledem k riiznorodosti situaci, ve kterych se nachazi, je jeho ukol mnohovrstevny a

zahrnuje fadu dilezitych aspekti.

Jednim z nejvyznamnéjsich ukolt socialniho pedagoga je podpora kolektivu déti i
pracovnika Skoly. Timto zpiisobem pfispiva k vytvareni pozitivniho a inkluzivniho Skolniho
prostiedi, které je zékladnim ptedpokladem pro UspéSny vzdélavaci proces. Podle mnoha
respondentll mé socialni pedagog zajistit prostor pro dialog mezi Skolou a rodici, obzvlaste v
emocné€ narocnych situacich. To, Ze se snazi hgjit zajmy déti, je kli€ové, nebot’ se tim zvySuje

jejich pocit bezpeci a podpory, coz pozitivné ovliviiuje jejich vysvédceni a rozvo;j.

Dalsi aspekt této role spociva v tom, Ze socidlni pedagog funguje jako ,,most* mezi
riznymi subjekty, diky ¢emuz se zefektiviiuje vzdjemna komunikace a spoluprace. V tomto
ohledu se vyzdvihuje duleZzitost vytvareni bezpecného prostoru, kde mohou Zaci vyjadfovat své
pocity a zkuSenosti. Je nezbytné, aby socialni pedagog v téchto situacich pracoval s
informacemi efektivné a citlivé, aby mohl adekvatné reagovat na potieby jednotlivych studentti
a jejich rodin.

Z odpovédi je ziejmé, Ze socialni pedagog funguje jako multifunkéni pracovnik,
skloubeni pedagogického a socidlniho pfistupu. Jeho pozice je velmi individuélni, coz
znamena, ze je tieba flexibiln€ a pruzné reagovat na specifické potteby dané skoly, studentl i
jejich rodin. Kazda skola ma své specifické okolnosti, jako je naptiklad bonita rodin, dostupnost
socialnich sluzeb nebo podil cizincl a jinych riznorodych skupin zaki. V této souvislosti
piipadd socialnim pedagogtim tukol sitovat dostupné sluzby a spolupracovat s jinymi

pomahajicimi organizacemi.
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Kromé¢ toho, socialni pedagogové pomahaji uc¢itelim v identifikaci a naprave problému,
které by mohly branit vzdélavacimu procesu. Jejich angazovanost zahrnuje také rozvoj
socidlnich a emocionalnich dovednosti studentli, ¢imz se ptispiva k celkovému posilovani
bezproblémového chovéani a adaptace v Skolnim prostfedi. V dasledku toho lze socialni
pedagogy povazovat za nepostradatelné profesionaly, ktefi zasadné ovliviuji nejen individualni

uspéch studentd, ale i celkovou atmosféru a fungovani skolniho systému.

Celkove, role socialniho pedagoga ve Skolstvi se ukazuje jako nesmirné dulezita, nebot’
piispiva k budovani zdravého a piistupného vzdélavaciho prostredi. Jeho ¢innost je zaméfena
nejen na individualni podporu 74kt a jejich rodin, ale také na Sirokou spolupraci na urovni celé
Skolni komunity a okolnich instituci. Skrze svou pomoc a poradenstvi pomaha socialni pedagog
pteklenout propasti, které mohou vznikat v disledku riznych socidlnich, ekonomickych a

kulturnich rozdild, a tak napsat Gsp&$ny piibéh jak zaki, tak celého vzdélavaciho systému.

5. Jaké jsou hlavni ukoly, které vykonavate jako socialni pedagog?
spektrum aktivit, které sméiuji k podpote déti a jejich rodin v obtiznych zivotnich situacich.
Mezi klicové Cinnosti patii nejen identifikace a podpora socidlné znevyhodnénych zaku, ale i
spoluprace s rodinami a pedagogickymi pracovniky za Gcelem vytvofeni lepsiho Skolniho

prostiedi.

Jednim z prvnich tkoli je péce o déti, které mohou ¢elit socidlnimu vylouceni. Socialni
pedagog se stard o ptistup déti k Skolnimu stravovani, a to zejména v ptipadech, kdy je zajisténi
obédl zdarma klicové pro jejich zdravy vyvoj a Skolni dochazku. V ramci své prace se zabyva
pfiblizn€ dvaceti péti rodinami, které potiebuji zvlastni pozornost a podporu. Tato spoluprace
muze zahrnovat pomoc pii feSeni problému se skrytym zaskolactvim a dalSimi formami

rizikového chovani.

Dulezitou soucasti prace socidlniho pedagoga je podpora inkluze ve Skolnim prostredi.
To zahrnuje individudlni préci se studenty, prevence a intervence, a samoziejmé komunikaci s
rodici. Socialni pedagog monitoruje a identifikuje déti se socidlnim znevyhodnénim a poskytuje
jim potfebnou podporu, kterd muze zahrnovat pomoc s domadci ptipravou, dochazkou ¢i

motivaci ke studiu.
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V ramci své ¢innosti socialni pedagog provadi také konzultacni a poradenskou ¢innost,
kdy pracuje s tfidnimi kolektivy na zlepSeni tfidniho klimatu a prevenci rizikového chovani.
Spolupréce s odbornymi institucemi jako OSPOD, psychologickymi poradnami a dal§imi

organizacemi hraje klicovou roli pfi feSeni pfipadi s détmi, které vykazuji rizikové chovani.

Socialni pedagog miize rodicim pomadhat 1 pfi ziskavani specifickych pomtcek
potiebnych pro vzdélavani déti, a to jak zasluhou statnich instituci, tak neziskovych organizaci.
Dale se podili na doprovazeni déti a rodi¢l pfi navstévach odbornych poraden a zajistuje
potiebnou péci a podporu v oblastech jako je dusevni zdravi ¢i poskytnuti potravinové pomoci,

coz muize byt nezbytné pro prekonani krizovych situaci.

Socialni pedagog také zajist'uje pomoc pro ucitele, pricemz metodicky podporuje jejich
praci a zajistuje komunikaci s rodi¢i déti ze znevyhodnéného prostiedi. Napiiklad koordinuje
doucovani pro déti, které maji zaostavani ve vzdélani, a pomahd ucitelim ve zvladani problémd,

které se ve tfidé mohou objevit.

Dalsimi dulezitymi tikoly socidlniho pedagoga jsou preventivni programy, které jsou
zaméteny na zlepSeni atmosféry ve tfidé a celkové prevence problémy, s nimiz se déti potykaji
— od zaSkolactvi po rizikové chovani. Tato preventivni ¢innost zahrnuje adaptaci novych zaka

1 vybudovani tymového ducha mezi stdvajicimi studenty.

V neposledni tad¢ je dulezité, aby socidlni pedagog dbal na osobnostni rozvoj a vlastni
psychohygienu. Byt autenticky a neustale se ucit a zlepSovat ve svém oboru je pro tspéch této
profese nezbytné. V tomto kontextu je role socidlniho pedagoga zasadni pro integraci socialni

a emocionalni podpory do vzdé€lavaciho procesu, coZ ma dlouhodobé pozitivni dopady na

Celkové lze fici, ze socialni pedagog hraje dilezitou roli nejen ve vzdélavani, ale 1 v
prevenci a intervencich, které mohou zasadné ovlivnit Zivoty déti a rodin v obtiZznych situacich.
Jeho préce je klicova pro zajisténi rovnosti pfileZitosti ve vzdélavani a pro podporu zdravého

vyvoje déti v komunité.

6. Jaké metody a techniky ve své praci nejcastéji pouzivate?
Role socialniho pedagoga ve Skolstvi je multifunkéni a zahrnuje Siroké spektrum metod a
technik, které jsou aplikovany pro podporu zaka a jejich rodin. Vyznacuje se dirazem na
komunikaci, budovani divéry a individudlnim ptistupem, ktery zohlednuje specifika kazdého
zaka a jeho rodinné zadzemi. Socialni pedagogové Casto pracuji s celymi tfidami, pfipadné je
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déli do mensSich skupin, aby podpofili kooperaci a spolecné feSeni problému. Tento piistup
nejenze zvysuje efektivitu vyuky, ale také pomaha zakiim rozvijet tymovou spolupraci a

socialni dovednosti.

Jednou z kliCovych technik, kterou socialni pedagogové vyuzivaji, je aktivni
naslouchani. Tato technika, pochézejici z vycviku v mediaci a facilitaci, umoznuje pedagogiim
1épe porozumét potiebam a pocitim zakd, coz nasledné ptispiva k efektivnéjsimu feSeni jejich
problémii. Socialni pedagogové se tak stavaji dulezitym mostem mezi zaky, rodi¢i a Skolnim
prostiedim, a jejich role casto spoc¢iva v organizaci a koordinaci aktivit podporujicich Zakovsky

rozvoj.

Dulezitym prvkem jejich prace je také viely pristup a empatie. Socialni pedagogoveé si
uvédomuji, ze zivotni situace ne¢kterych rodin mohou vyrazné¢ ovlivnit skolni vykonnost jejich
déti. Proto se zamétuji na budovani divéry a oteviené komunikace s rodinami, aby spole¢né
hledali cesty, jak vzdélani svych déti posunout na prioritu. Ukazuje se, Ze porozuméni rodinnym
okolnostem a podpora rodi¢ti mohou mit zésadni vliv na Skolni uspéchy déti. Timto zptisobem
se pedagogové snazi proménit Skolu v piijemné a podporujici prostiedi, kde se déti citi v

bezpeci a motivované k uceni.

Socialni pedagogové také aplikuji nedirektivni metody vedeni Zakl, inspirované
pristupem Carla Rogerse. Tato teorie je zaméfena na individualitu a osobni rozvoj zaka skrze
empatické porozumeéni a pozitivni akceptaci. Umoznuje zakiim, aby si samostatné¢ pfichdzeli na
feSeni svych problémil a vyzev, coZ podporuje jejich kritické mySleni a schopnost sebereflexe.

Tento styl prace vytvaii prostor pro osobni rist a zodpoveédnost zakl za své vlastni uceni.

Ptipadové setkdni predstavuje dalsi techniku, kterou socialni pedagogové vyuzivaji k
feSeni specifickych situaci a problémd, které jednotlivci ¢eli. Toto setkani, které zahrnuje rtizné
zainteresované strany, vcetné rodi¢l a ucitell, slouzi k diagnostice situace a hledani
kolektivnich odpovédi na vyzvy, kterym ¢eli zak. Tento kooperativni ptistup posiluje komunitni
aspekt Skolniho prostiedi a podporuje zapojeni vSech zicastnénych do procesu vzdélavani.

Diilezitost empatie a porozuméni se potvrzuje i ve vlivu na Skolni kulturu a klima.
Socialni pedagogové, kteti jsou schopni navazat silné vztahy s zaky a jejich rodinami, pfispivaji
k vytvareni podptirného a piijemného prostfedi, v némz se déti mohou citit bezpecné, coz ma
pozitivni dopad na jejich celkovy $kolni vykon a psychickou pohodu.

Zéaverem lze fici, ze role socidlniho pedagoga ve Skolstvi je nezastupitelna. Pouzivani

ruznych metod a technik, jako jsou aktivni naslouchani, nedirektivni poradenstvi, a rodinna
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spoluprace, vytvaii zdklad pro osobni rozvoj zaka. Tyto pfistupy, zaméfené na empatii a
porozuméni, nejenze posiluji vztahy mezi skolou a rodinou, ale také piispivaji k celkovému
zlepSeni Skolni atmosféry a dosazeni vzdélavacich cili. Socidlni pedagogové se tak stavaji
klicovymi aktéry ve vytvareni kvalitniho Skolniho prostiedi, ve kterém se kazdy zdk muze

rozvijet a prosperovat.

7. Jakym zpiisobem navazujete a udrZujete vztahy se Zaky, rodici a uciteli?
Jednim z nejcastéjsich zpiisobi, jak socialni pedagogové navazuji vztahy se zéky, je ucast na
tiidnickych hodinach a osobni setkani. Upeviiuje se tim dulezitost osobniho kontaktu — ten se
ukazuje jako nejucinnéjsi nastroj pro budovani diivéry. Pedagogové se ¢asto snazi o pravidelnou
pfitomnost ve tfidach, coz vytvaii pocit dostupnosti a bezpecnosti pro zaky. Z odpoveédi
vyplyva, ze ochota castnit se aktivit celého kolektivu a organizovat je, pfispiva k tomu, aby se
zaci citili zaclenéni a védéli, ze ve Skole maji podporu.

Stejné dulezité jsou vztahy, které socialni pedagogové udrzuji s rodic¢i. Komunikace se
rodi¢i probiha nejcastéji prostfednictvim emailu nebo telefonicky, avSak osobni setkéni se
ukazuje jako nejefektivnéjsi zptisob pro navazani daveéry. Mnozi pedagogové zdiraziuji, ze
pracovanim v ramci tfidnickych hodin 1 pfimym zapojenim do vyuky, mohou lépe pochopit
potieby déti a tim padem 1jejich rodin. Rodice ¢asto oceni, kdyz maji ptilezitost se s pedagogem
setkat osobné, coz umoziuje vytvaret podminky pro otevienou diskusi o problémech ¢i

potiebach déti.

Vztah se uciteli je rovnéz zasadni. Socidlni pedagogové se snazi o uzkou spolupraci s
uciteli a participuji na pedagogickém procesu. Namuni, Ze maji roli tfeti a nezaujaté strany,
mohou velmi efektivné mediovat mezi uciteli a Zaky. Timto zpisobem se také snazi pomahat s
feSenim problému ve tfid¢, at’ uZ jde o naruSené vztahy mezi Zaky, nebo o ptipadné konflikty.
Odpoveédi ukazuji, ze pedagogové vidi svou roli 1 jako poradni organ pro ucitele, coz posiluje

nejenom jejich profesni identities, ale také dochazi k prevenci problematickych situaci.

Kli¢ovy faktor pro vSechny respondenty piedstavuje pravidelnd komunikace a ochota
naslouchat. Vytvareni oteviené atmosféry, kdy se Zaci ¢i rodiCe neboji vyjadiit své nazory a
potieby, je dulezit¢ pro efektivni vykon této profese. Socidlni pedagogové se snazi aktivné
vyhledévat ptilezitosti k navazani dialogu, a to nejen béhem oficidlnich setkani, ale 1 v béZném

Skolnim Zivoté.
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Z vysledkl vyplyva, Zze vztahy navazované socialnimi pedagogy ve Skolstvi maji zdsadni
vliv na celkové klima Skoly. Vytvafeni a udrzovani téchto vztah vyzaduje znacné Usili a
angazovanost, pficemz uspéch v této oblasti mize pozitivné ovlivnit chovani a vykon zaka.
Vysoka troven vzajemné divery a spoluprace mezi vSemi stranami (zaky, rodi¢i a uciteli) se
muze promitnout do zvyseni celkové spokojenosti v ramci Skolniho prostiedi a napomahat tak
i k prevenci socidlné-patologickych jevli. Socidlni pedagogové hraji v tomto procesu
nezastupitelnou ulohu, nebot’ jsou mostem mezi jednotlivymi aktéry, ktefi se podileji na

vychov¢ a vzdélavani déti.

8. S jakymi vyzvami se v soucasnosti setkavate ve své praci?

Jednim z nejzasadnéjSich problémil je nepochopeni role socidlniho pedagoga ze strany vedeni
Skol. Tento aspekt komplikuje nejen samotnou pracovni pozici, ale 1 jeji efektivitu.
Nedostatecné financovani a nejistota ohledné budoucnosti role socidlniho pedagoga se tak
stavaji prekazkami, které ochromuji moznost kvalitniho vykonu profese. Tento stav vede k
pocitu nejistoty mezi pedagogy, ktefi si nejsou jisti, zda budou moci svou praci vykonavat i

nadale.

Dal$im vyznamnym aspektem je prace se zdky na druhém stupni zdkladni Skoly,
zejména s devataky a osmaky, pro kter¢ je nékdy t€zké najit adekvatni podporu, zejména pokud
ma pedagog primarné zkusSenosti z prvniho stupné. To vedlo k vyzve, kdy se musi adaptovat a

ucit nové metody prace, které by nejlépe vyhovovaly specifickym potiebdm starSich zaki.

Zvyseni poctu déti s psychickymi potiZzemi, které se v souc¢asné dobé objevuji, klade
zvlastni diiraz na potiebu krizové intervence. Mnozi socialni pedagogové na Skolach celi
situacim, kdy musi rychle reagovat na potieby zakl s psychickymi problémy, coz je tkol, ktery
se neustale zintenziviiuje, zejména v disledku spolecenskych a psychologickych krizi, jako je
valka na Ukrajiné. Adaptace ukrajinskych uprchlikd a integrace jejich déti do ceského
vzdélavaciho systému piidava dalsi vrstvu komplexity do jiz tak pieplnéného pole, kde se

socialni pedagogové snazi vyvazit potfeby raznych skupin zaka.

Dalsi vyzvy se tykaji zajisténi podpory pro rodiny s viceclennymi domacnostmi, které
Casto ziji ve zhorSenych podminkéch, jako jsou ubytovny s vysokym ndjemnym. Tyto rodiny
obvykle celi riznym socidlnim a ekonomickym problémim, které se odrazeji na chovani a
vyvoji déti. Tim se zvySuje tlak na socidlni pedagogy, ktefi museji najit rovnovahu mezi praci

s jednotlivymi zaky a jejich rodinami.
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Ditlezitym aspektem soucasn¢ho Skolstvi je také diraz na duSevni zdravi déti a
mladistvych. Zpravy o sebeposkozovani a poruchach piijmu potravy se dostavaji do poptedi
zajmu, coz ukazuje na znepokojivy trend v oblasti dusevniho zdravi mladé generace. Socidlni
pedagogoveé se proto zaméiuji nejen na individualni podporu zaku, ale také na praci s kolektivy

a tfidnimi skupinami, coz mtize pomoci piedejit SirSim socialnim problémtm.

Zajimavym pfistupem nékterych pedagogl je snaha o rozvoj supervizniho procesu,
ktery by podpofil ucitele ve zvladani obtiznych situaci a poskytl jim prostor pro reflexi vlastni
praxe. V ramci této iniciativy je kladen diiraz na spolupraci s neziskovymi organizacemi, které

mohou poskytnout dalsi pomoc a zdroje.

Zaveérem lze tici, ze socialni pedagogové v soucasnosti ¢eli vyzvam, které jsou rozmanité a
komplexni. Jejich tkoly zahrnuji nejen praci se Zaky, ale také aktivni zapojeni do feSeni
problémd rodin a celé komunity. Odpovédnost, kterou na svych bedrech nesou, je ohromna, a
proto je zasadni, aby byla jejich role jasné definovéana a adekvatné podporovana jak ze strany

Skolniho vedeni, tak i spole¢nosti jako celku.

9. Jaké prekazky brani efektivnimu vykonavani vasi prace?
Jednim z nejcastéji zminovanych prekazek je nedostatecné pochopeni rodinnych poméra ze
strany ucitelll. Tfidni ucitelé mohou mit Casto neadekvatni naroky na rodiny, které se nachazeji
ve slozitych Zivotnich situacich. Tato neochota nebo nedostatecné porozuméni miize vést k
napéti a nedorozuménim, coz ztéZuje spolupraci mezi Skolou a rodinami. Ucitelé vyzaduji od
rodin UcCast a zapojeni, které nejsou nékteré rodiny schopny splnit, coz nasledné ovliviiuje 1

¢innost socialniho pedagoga, jehoz poslanim je poskytnout podporu jak zakim, tak rodinam.

Dalsi vyznamnou piekazkou je absence jasné legislativni opory pro pozici socidlniho
pedagoga. V soucasné dobé neni tato pozice definovana v zdkoné o pedagogickych
pracovnicich, coz vede k chybé&jicimu povédomi o ndplni prace socialniho pedagoga a jeho
vyznamu. Takova situace se promita do neexistence metodickych pokynt a ditkazi o uzite¢nosti
této profese. Bez téchto nastrojli se socialni pedagogové ocitaji v nejistoté a jejich moznosti

jsou omezené.

Dalsim aspektem, ktery brani efektivnimu vykonavani prace, je nedostatek akceptace
této profese ze strany ostatnich pedagogt. Vzhledem k tomu, ze role socialniho pedagoga je
stale relativné nova, ncktefi ucitelé ji nemuseji pln¢ akceptovat jako hodnotnou podporu pro
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své zéky. Dulezité je, aby pedagogové rozuméli tomu, ze socidlni pedagog je tu nejen pro

pomoc zakim, ale také pro zajisténi jejich profesniho rozvoje a dusevniho zdravi.

Financovani pozice socidlniho pedagoga je dal§im citlivym tématem. Mnozi odbornici
upozornuji, ze praci socialniho pedagoga, ktera je Casto financovana z projekti, nelze
povazovat za stabilni a samoziejmou na kazdé Skole. To muze vést k pocitu nejistoty a frustrace,
zejména kdyZ socialni pedagogovi chybi adekvatni podminky k vykonu jeho prace. Kromé toho
je ¢astym problémem také nizké finan¢ni ohodnocenti, které miize snizovat motivaci pracovnikil

a tim padem i efektivitu jejich ¢innosti.

Obcasna nespoluprace nékterych jedincu, ktefi narusuji kolektivni proces, je dalsi
prekazkou, se kterou se socidlni pedagogové potykaji. Tyto situace mohou brzdit praci tymu a
snizovat celkovou atmosféru na Skole. Spravné uchopeni legislativy a vytvoreni prostord pro

spolupraci by mohlo pomoci odstranéni téchto netecnosti a zlepsit situaci.

Na zékladé téchto poznatkl je zfejmé, Ze socialni pedagogové cCeli fadé prekazek, které
mohou vyznamné ovlivnit jejich praci. Od nedostatku legislativni opory a povédomi o jejich
rolich, pres nedostate¢nou spolupraci s rodi¢i a kolegy z pedagogického sboru, az po otazky
financovani a motivace — vSechny tyto faktory pfedstavuji vyzvy, kterym je tieba celit. Je
nezbytné vytvaret rdmci a postupy, které podpoii jak vykonnost socialnich pedagogt, tak
celkovou atmosféru ve Skolstvi. Pfipadna legislativni zména by mohla zasadné piispét k
posileni role socidlniho pedagoga a vytvofeni stabilnéjSiho a efektivnéjSiho prostiedi ve

skolach.

10. Jaké zmény v legislativé byste povaZovali za nezbytné pro zlepSeni postaveni
socialnich pedagogi ve Skolach?

Jednim z nejcastéji zminovanych pozadavkil je piijeti pozice socidlniho pedagoga jako
pravoplatného ¢Elena 8kolniho poradenského pracovisté (SPP). Respondenti jednohlasné
vyzdvihli, Ze je nezbytné jasn€ vymezeni této pozice v zakoné o pedagogickych pracovnicich.
Ukotveni funkce socialniho pedagoga v legislativé by vedlo k lepsi jasnosti a porozuméni mezi
pracovniky Skoly, ale 1 mezi rodici a zaky o roli, kterou tento odbornik hraje ve vzdélavacim

procesu.

DalS§im podstatnym bodem, ktery se v odpovédich opakoval, je otdzka finan¢niho
ohodnoceni. Mnozi respondenti navrhli, aby byla pozice socidlniho pedagoga zatazena mezi

pedagogické pracovniky, coz by umoznilo Cerpat nejen studijni volno, ale také 1épe nastavit
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dovolené, zejména pro ty, ktefi maji malé déti ve Skolnim véku. Tento krok by nejen zlepsil
pracovni podminky socidlnich pedagogt, ale také by je motivoval k vykonu jejich profesni
¢innosti.

V souvislosti s profesnim rozvojem a podporou osobniho riistu socialnich pedagogi se
objevila myslenka povinnych supervizi. Respondenti se shodli na tom, Ze supervize by nemély
byt povinné pro vSechny pedagogy, ale spise by mély byt nabizena Skolam jako prostiedek pro
zlepseni pracovniho prostfedi a vzijemné podpory. Pravidelné supervize by pomohly
pedagogickym pracovnikim reflektovat jejich ¢innosti a zlepSovat kvalitu jejich prace. V tomto
kontextu je dulezité, aby supervize byly dostupné jak prezencné, tak distancné, aby byly

pfizplsobeny potfebam uciteld.

Dalsimi dalezitymi aspekty, které respondenti zminili, jsou potieba legislativnich uprav
v oblasti katalogu praci a vyhlasky ¢. 72. To by m¢lo za cil nejen spravedlivé ohodnotit praci
socialnich pedagogt, ale také zajistit, aby jejich tkoly a pravomoci byly jasné definovany a
legaln¢ ukotveny. Respondenti Casto poukazovali na to, ze v soucasné¢ dobé¢ je mnoho
talentovanych pedagogt, ktefi se snazi vyrovnat se slozitymi problémy déti a jejich rodin, avSak

bez jasného legislativniho ukotveni je jejich prace ptili§ komplikovana a neefektivni.

V zavéru by bylo mozné shrnout, Ze nazory respondentll ukazuji na nezbytnost
legislativnich zmén, které by vyrazné ptispely k zefektivnéni prace socialnich pedagogti ve
Skolstvi. Pfijeti socialniho pedagoga jako pravoplatného ¢lena Skolniho poradenského tymu,
zajisténi jeho financovani a odborného rozvoje, jakoZ i jasné vymezeni jeho pracovnich néaplni
a odpovédnosti ve Skolnich zédkonech, by vedly k posileni této profese a zlepSeni celkového
vzdélavaciho procesu. K dosazeni téchto cilli je nezbytna spoluprace mezi pedagogy, Skolami
a legislativnimi orgéany, aby se tak zajistilo, ze socidlni pedagogové budou mit oporu, kterou

potiebuji k vykonu své dulezité prace.

11. Jak spolupracujete s ostatnimi profesemi ve Skole (ucitele, psychologové,
poradci)?

Jednim z nejcastéji vyzdvihovanych aspektt je dobra trovein spoluprace mezi vSemi profesemi
zapojenymi do Skolniho poradenského systému. Korespondenti shodné zdlraziuji, Ze prace je
maximalné efektivni pouze tehdy, pokud existuje intenzivni komunikace a spoluprace nejen

uvnitt tymu, ale také se Sirsi ucitelskou komunitou a okolnimi institucemi. Dilezitou roli zde
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hraje pravidelna setkani, jako jsou teambuildingové aktivity a porady, které ptispivaji k posileni

tymového ducha a vzajemného porozuméni.

Socialni pedagogové se shoduji, ze bez spoluprace s pedagogy, psychology a dal§imi
odborniky by bylo obtizné dosahovat stanovenych cilt. Tato spoluprace ma nejen pozitivni vliv
na profesni rozvoj pedagogii, ale také na samotné zaky. Skolni prostiedi se stava inkluzivngjsim,
kdyz jsou potieby jednotlivych déti efektivné zprostiedkovany a feSeny v ramci

multidisciplinarniho tymu.

Rovnéz je patrné, Ze socialni pedagogové vnimaji podporu vedeni Skoly jako klicovy
faktor. Pokud je vedeni oteviené a naklonéné myslenkam a aktivitdm socidlniho pedagoga, je
prace s ostatnimi profesemi snazsi. ZkuSenosti respondent ukazuji, Zze pozitivni ohlasy ze
strany vedeni Skol a pedagogli pfispivaji k lepSimu nastaveni spoluprace a zvySuji efektivitu

intervence ve prospéch zaka.

Z praktického hlediska je uloha socidlniho pedagoga v koordinaci ¢innosti ¢lent
Skolniho poradenského pracovisté. Tato pozice, kterd jiz byla na Skole zavedena, piinasi
pozitiva v podobé jasngjSi struktury a workflow. Socidlni pedagogové se snazi o case
management, coZ znamend, ze aktivné zprostiedkovavaji potfeby zakl ostatnim pedagogim,
aby spolecné nasli efektivni feSeni pro Casto slozité situace. Pfiklad takové situace zahrnuje i
schopnost pedagogil vidét za obvyklé chovani ,,zlobivého* ditéte jeho skute€né potieby a

frustrace.

Pravidelna spoluprace se psychologem a Skolnim poradenskym pracovi§tém je také
vyznamnou soucasti aktivit socialnich pedagogt. Ucitelé se obraceji na socialni pedagogy v
pfipadech, kdy je tfeba konzultovat konkrétni pfipady, a to zvlaSt€¢ b&hem realizace
preventivnich programu. DileZité je, Ze spoluprace je naplanovana tak, aby se pokryly potieby
vSech tfid v prib¢hu Skolniho roku alespon jednou, coz zajiStuje systematicky pfistup k

prevenci a podpote zakd.

Pro shrnuti Ize fici, ze spoluprace socialniho pedagoga s ostatnimi profesemi ve Skolstvi
je klicovd pro uspéch preventivnich programii a individualni pomoci zdkim. Vzijemna
komunikace, podpora vedeni Skoly a formalizované postupy v ramci tymového systému znacné
prispivaji k efektivité prace. Pfipadova sprava a aktivni zapojeni vSech tc¢astnikli procesu pak

zajistuji, ze se kazdé dité setkd s potiebnou pomoci a podporou. Integrace téchto prvki tak
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vytvati silny zdklad pro zvySovani kvality a inkluzivity vzdélavaciho systému, na némz se

podili nejen socialni pedagog, ale cely tym odbornikii.

12. Jak dulezita je tymova spoluprace pii FeSeni problému u zaka?
Tymova spolupréce pfi feSeni problému u zéka je klicovym prvkem, ktery zasadné ovliviiuje
efektivitu intervence a podporu zakl ve Skolnim prosttedi. Nahled jednotlivych pedagogickych
pracovnikii na tuto problematiku jasné¢ ukazuje, Ze socialni pedagog, byt se svoji roli a
odpovédnosti, nemutize Gspésné plnit své ukoly izolované€. Naopak, je nezbytné, aby si vytvofil
silnou sit’ spoluprace s kolegy, ktefi se podileji na vzdélavani a podpote déti. Tento systém
vzéjemné podpory a koordinace ¢innosti muze vést ke komplexni piedstavy o potfebach zaka

a tim 1 k efektivnéjS$im feSenim problémd, které¢ se mohou ve Skolnim prosttedi objevit.

Tymova prace je oznacovana jako zcela zdsadni aspekt pfi praci se zaky, a to nejen v
kontextu jejich individudlni potfeby, ale i v rdmci celého kolektivu tfidy. Klicovym motivem je
pocit, ze se situace aktivné méni, coz mé pozitivni dopad na vSechny zaky. Je dulezité, aby
socialni pedagog, jakozto prostfednik a koordinator, dokazal efektivné zapojit vSechny
relevantni subjekty, véetné Skolni psycholozky, metodika prevence a tfidniho ucitele. Takovéto
kolektivni Gsili je neocenitelné, nebot” spojuje odborné znalosti a dovednosti riznych profesi,

které se zamétuji na potieby zaka.

Komplexni ptistup, kdy si pedagogové vzajemné rozd€luji odpovédnost, umoznuje lepsi
situaci pro Zéka. Tim se sniZuje tlak na jednotlivce a dochdzi k vétSimu mnozstvi ndpada a
feSeni, ktera mohou vznikat na zakladé riznorodych pohledt ucastnikti tymu. V ramci tymové
spoluprace je zvlast dulezité zahrnout tfidniho ucitele a vychovného poradce, stejné jako
rodice, bez jejichz zapojeni by efektivni podpora zdka nebyla mozna. Koordinace mezi Skolou

zvladani jeho specifickych problémil.

Nekteré situace vyzaduji zapojeni specialistl, jako jsou specidlni pedagogové nebo
psychologové, coz doklada, Ze feSeni Skolnich problém ¢asto piesahuji kompetence socialniho
pedagoga. Proto je pro socidlniho pedagoga klic¢ové nadéle posilovat spolupraci s témito
odborniky, jejichz znalosti a dovednosti mohou piispét k celkovému uspé$Snému postupu.
Vzéajemné propojeni rtiznych odbornosti zajisti, Ze strategie, které budou aplikovany, budou

nejen diversifikované, ale také kontextudlni a vychdzejici ze skutecnych potieb zaki.
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Z vyse uvedenych odpovédi vyplyva, ze tymova spoluprace neni pouze vyhodou, ale
nutnosti v kazdodenni praci socialniho pedagoga. Tim, Ze se sdileji zkuSenosti a znalosti, se
vytvari prostiedi, které je pro zaky ptiznivé a podporujici. Spolecné Usili a integrace ptistupu
ruznych odbornikti mohou pfispét k tomu, aby se problémovi Zaci citili bezpecnéji a byli
motivovani k lepSimu vykonu. Ve svétle toho se ukazuje, Ze role socialniho pedagoga ve
Skolstvi spociva nejen v piimé praci s zaky, ale predevSim ve schopnosti vytvaret a udrzovat
efektivni spolupraci mezi vSemi ucastniky vzdélavaciho procesu, coz se projevuje na celkové
atmosfére Skoly a osudu jednotlivych zakl. Takto se systémova kolaborace stava klicovym

vzorem pro budouci smétovani skolské pedagogiky.

13. Jak mérite uspéSnost své prace a dopad, ktery mate na studenty?
Uspésnost prace socialniho pedagoga ve $kolstvi je komplexni otdzkou, ktera zahrnuje rizné
aspekty méteni dopadu na studenty a jejich rodiny. Z odpovédi respondentd vyplyva, ze
neexistuje jediny, univerzalni zptsob, jak uspéSnost metit. Nicméné, korespondenti se shoduji

na nékolika klicovych faktorech, které maji vyznamny vliv na hodnoceni efektivity jejich prace.

Jednim z nejvice uznavanych ukazateld ispéSnosti je zlepSeni Skolni dochazky studentd.
Respondenti se shoduji, Zze porovnani dochazky zakti pred a po spolupraci se socidlnim
pedagogem Casto ukazuje na vyrazné zlepSeni. Tento trend naznacuje, Ze intervence a podpora,
kterou socidlni pedagogové poskytuji, maji pozitivni vliv na studenty a jejich ochotu dochéazet
do Skoly. Vzhledem k tomu, Ze Skolni dochéazka je klicovym indikatorem pro dalsi vzdé&lavaci

uspéch, Ize ji povazovat za vyznamnou metodu méfeni efektivity socidln¢ pedagogické prace.

Dalsi kliCovy aspekt uspeSnosti, ktery byl zminén, zahrnuje zpétnou vazbu od
samotnych studentii. Odpovédi naznacuji, ze silny vztah mezi pedagogem a Zakem nejen
usnadiiuje proces uceni, ale také zvySuje diveru studentd, coz vede k otevienéjsi komunikaci o
jejich potiebach a vyzvach. Mladi pedagogové mohou mit vyhodu v tom, Ze se Zaci s nimi
snadnéji identifikuji a daveéiuji jim, coz muze posilit efektivnost intervence.

Je vsak tfeba poznamenat, Ze uspéSnost neni vzdy snadno méfitelnd a ¢asto zavisi na
individudlnich okolnostech. Napfiklad pedagogové zminili, ze u nckterych rodin, kde jsou
problémy zasadnéjsi, je obtizné meéfit UspéSnost zmitovanymi metodami. Ptesto 1 v téchto

piipadech je pozitivni, pokud se podafi vybudovat divéru s rodici a ziskat jejich spolupraci.

54



Rodice hraji klicovou roli v celkovém procesu, a jejich zpétna vazba a vdécnost za poskytnutou

pomoc mohou byt dals$im indikatorem spésnosti socialniho pedagoga.

Jednim ze zplisobt, jak vyhodnotit uspésnost, jsou také specidlni programy a aktivity,
které socialni pedagogové organizuji. Respondenti poukazuji na pozitivni dopad adaptacnich
kurzti pro mladsi déti, kde se déti stmeluji a navazuji vzajemné vztahy. Prace s détmi na nizsich
stupnich, kde se témata a aktivity pfizpisobuji jejich aktudlnim potfebdm, mé Casto vyrazny

dopad na jejich zapojeni a motivaci.

Na zavér je mozné fict, Ze uspéSnost prace socialniho pedagoga ve Skolstvi je slozity
koncept, ktery se ale da ¢astecné uchopit prostfednictvim nékolika métitelnych a neméfitelnych
ukazatelti. Porovnavani Skolni dochazky, zpétna vazba od zaki a rodict, kvalita vztahu s détmi
a organizace specializovanych aktivit predstavuji klicové faktory, které ptispivaji k celkovému
hodnoceni uspésnosti v této dilezité profesi.

14. MuZete uvést konkrétni priklady, kdy vase intervence vedly k pozitivhim

zménam?

Zde pujde o stru¢ny vycet nékolika konkrétnich situaci, se kterymi museli korespondenti

pracovat.

Jednim z nejvyrazngjSich uspéchl byla intervence s rodinou, kterd se nachazela v
kritické situaci. Zak matce socialni pedagogové prokazali podporu, kdyZ se rozhodli uprchnout
od agresora. Tato rozhodnuti vedla k novému zacatku pro celou rodinu. Matka se piest¢hovala
na druhy konec republiky, nasla si praci a zacala se znovu orientovat v Zivoté. Podobny piibch
se odehrdl i s jednou Zakyni, kterou se podafilo zachranit z péfe matky alkoholicky. O jeji
vychovu se postavil otec a divka zacala opét kvést, coZ hodnotily vSechny zucastnéné strany

jako hmatatelny tspéch, 1 kdyZ se takovych ptibéhti ukazuje jako malo.

Zde je uvedena ¢innost jedné z korespondentek, kterd zorganizovala adaptacni pobyty a
stmelovani tiid, které maji pfispét k pocitu soundlezitosti a integrace mezi Zaky. Tento program
nazvany "Kamaradi", zaméfeny na bezpecné chovani na internetu a sluSné chovani ve Skole,
posilil vzdjemnou divéru a pratelstvi mezi détmi. Vysledkem bylo sniZeni agresivity a lepsi
klima ve tfid¢, coz v konecném disledku vedlo k lepSimu vzdélavani a spolupraci mezi zéky.
Jeden z Gi¢astnikil vyzkumu uvedl, Ze se tspeSné€ zapojil do zajisténi financi pro rodiny s détmi,
coz zahrnovalo pomoc s financovanim tabord, bryli pro t€Zce zrakové postizené déti, zubatské

péce, nebo dokonce potravinové pomoci. Pii praci s jednou rodinou, kde matka trpéla

psychickymi problémy, doslo k vyraznému zlepSeni, kdyz se podatilo navazat spolupraci mezi
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riznymi institucemi. Pani se po pocateCnim nezajmu a nemoznosti komunikace zacala postupné
rehabilitovat a ziskavat zpét sviij zivot do svych rukou. Pocate¢ni obavy se proménily v divéru,

a tak se ji podaftilo spole¢né prekonat mnohé prekazky.

Nejednou také dotazovani zminili konflikty mezi zaky a stigma, které s témito situacemi
prichazi. Piikladem muze byt situace, kdy doslo k provokovani a fyzickému napaddni mezi
studenty na druhém stupni. Prace byla zahajena individudlnimi pohovory s kazdym zédkem, aby
se zjistilo, co jejich konflikt vlastné zpiisobilo. Socialni pedagogové se pak zaméfili na to, aby
zéci nasli alternativni zpiisoby, jak konflikty fesit, bez nutnosti uchylovat se k fyzickému nésili.

Tato intervence vedla k postupné deeskalaci napéti, a zaci se zacali chovat ohleduplnéji.

Dalsi ptibéh se tykal dohledu socidlniho pedagoga nad détmi, které ze
socioekonomickych diivodl velmi ¢asto neméli svaciny a obédy. Déti, které mely narok na
obédy zdarma, se nejenze 1épe najedly, ale také se citily byt soucasti kolektivu. Mnozi z téchto
zaki chodili do skoly zejména kvili tomu, Ze se t&Sili na jidlo, které doma neméli. Takovéto
malé, zdanlivé samoziejmé laskavosti mohou mit pro déti velky vyznam, a dokdzou tak

motivovat k pravidelnému dochazce do skoly.

V neposledni tfad€é se objevovali piibéhy se studenty, ktefi maji problémy se
sebevrazednymi sklony, poruchami pfijmu potravy ¢i problémy s identitou. Pro tyto zéky byla
poskytovana psychologické podpora, doucovani, jakoz i poradenstvi v rodinnych zaleZitostech.
Ackoli to jsou vazné situace, socialni pedagogové vnimaji, Ze pfitomnost takového specialisty
ve Skole méla pozitivni vliv jak na Zaky, tak na ucitele. Napft. ptiklad divky, ktera cely 6. ro¢nik
chodila v tmavém obleceni a stranila se zaki, nakonec vSe po zasahu socialni pedagozky doslo
k vyraznému zlepSeni, kdy s divka zapojuje do kolektivu a také zménila styl oblékani, kterym
tehdy davala najevo své opovrzeni vaci spoluzakiim. Béhem pomoci, ze strany socialni
pedagozky bylo zjiSténo, ze divka si do Skoly pfenasi problémy z domova tykajici se situace
mezi rodici.

KdyZ to tedy shrnu, tak Ze socidlni pedagogové nejenze zasahuji do jednotlivych
krizovych situaci, ale také aktivné pracuji na budovani komunitniho a podporujiciho prostiedi
pro zaky ajejich rodiny. Pfibéhy, které byly zmifiovany, ukazuji, Ze jejich prace ma Siroky dosah
a hluboky pozitivni dopad na zivoty mnoha déti. Je to cenny ptispévek k udrzeni zdravého a
funkéniho vzdélavaciho systému, ktery ma na zfeteli nejen akademické vysledky, ale také

lidskost a empatii.
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3.3.1 15. Jak vidite budoucnost role socialniho pedagoga ve Skolstvi?

Budoucnost role socidlniho pedagoga ve Skolstvi je tématem, které vyvolava mnoho otazek.
Podle respondentt je klicovym faktorem legislativni ukotveni této profese. Bez dostatecné
pravni podpory neni mozné hovofit o rozvoji a zdokonalovani pozice socidlniho pedagoga. V
soucasné dob¢ je jeho status Casto zavisly na jednotlivych projektech, které davaji této roli jen
docasny charakter. Respondenti vyjadiuji nervozitu ohledné budoucnosti a osudu této profese,

jelikoz nékterym pfisti rok konci projekt, ktery ji v nékterych Skolach podporuje.

Nekteti tcastnici rozhovoru se domnivaji, Ze socialni pedagog bude pravdépodobné
zapsan do registru profesi a stane se soucasti poradenského pracovisteé ve skolach. Existuje ale
také obava, ze se pro roli socialniho pedagoga vytvoii umélé méfitko potieby, které by mohlo
vychazet z Casto zkreslenych piedstav, jako napiiklad procentualni zastoupeni urcité etnické
skupiny na Skole. Tyto obavy jsou pro mnohé respondentky a respondenty alarmujici a

naznacuji, jak komplikované by mohlo byt jeho zakotveni v praxi.

Na pozitivni stran€¢ ovSem néktefi ucastnici zdlraziuji, ze role socidlniho pedagoga ma
v dusledku nartistajicich socioekonomickych problémi a zatéze na rodiny v dnesni spolecnosti
stale vétsi vyznam. Existuje pfesvédceni, ze socidlni pedagogové mohou poskytovat klicovou
podporu nejen détem, ale i jejich rodindm, a proto by méla byt jejich pozice v Skolnim systému
stabilizovana a institucionalizovdna. Respondenti vyjadiuji nadéji, Ze se na politické scéné

najde opora pro dulezitost této role, a Ze politikové zacnou uznavat jeji ptinos.

Dtraz na spolupraci socidlnich pedagogl s dalSimi odborniky, jako jsou Skolni
psychologové, je také opakované zminovan. Tato synergicka spoluprace by mohla byt zakladem
pro efektivni programy pfizptsobené specifickym potiebam déti a jejich rodin. Odpovédi
zainteresovanych stran ukazuji na potencial téchto profesi, kdyZ pracuji spole¢né v ramci

Skolniho poradenského tymu.

Na zékladé vSech téchto odpovédi I1ze konstatovat, ze budoucnost socidlniho pedagoga
ve Skolstvi je ovlivnéna mnoha faktory. Zajisténi legislativniho rdmce a uznani role socialniho
pedagoga jako dilezité soucasti Skolniho vzdélavaciho systému by mohlo vyrazné posilit jeho
postaveni a piinos ve Skolach. Ptistup ke vzdélani a podpora déti a jejich rodin se stavaji stale
cenngjSimi v kontextu vyzev, kterym Celi dnesni spolecnost. Je nutné, aby cile a kritéria pro role
socidlnich pedagogl byly definovany na zdklad¢ realnych potieb Skol, a aby se vyvarovalo

stereotypnich ptedstav, které by mohly branit rozvoji této profese.
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Ve zkratce tedy, Ze ackoli existuji obavy a nejistoty ohledn¢ budoucnosti roli socidlnich
pedagogti ve skolstvi, je také ziejmé, ze jejich dulezitost stoupd. Odpovédi respondentl
naznacuji, Ze existuje pozitivni potencial pro rozvoj této profese, ovSem pouze pii splnéni
podminek, které zajisti jeji stabilitu a efektivitu. K dosazeni tohoto cile je nezbytné aktivné
zapojit vSechny zainteresované strany, v¢etné politiki, Skolskych instituci a rodicii, aby bylo

mozné vytvofit pevny zéklad pro roli socidlniho pedagoga ve Skolstvi.

16. Jaké dovednosti a znalosti povazujete za klicové pro vykonavani pozice

socialniho pedagoga?

Z vysledkii rozhovort vyplyva, Ze Gspésny socialni pedagog musi disponovat Sirokym
spektrem kompetenci a osobnostnich predpokladii, které jsou nezbytné pro efektivni praci ve

Skolnim prostredi.

Znalost mistni komunity, stejné jako budovani dobrych vztahti s kolegy, rodici a dal§Simi
odborniky, se ukazuje jako klicova. Pedagog by mél rozumét nejen Skolnimu prostredi, ale i
spole¢nosti, ze které zaci pochazeji. Vzhledem k rtiznorodym socialnim podminkam déti je
dilezité byt obezndmen s jejich situaci a potfebami, coz usnadiluje ptizpusobeni aktivit
odpovidajicim vékovym a vyvojovym potiebdm zakd. Timto zplsobem se podporuje

otevienost déti a jejich ochota spolupracovat, coz je nezbytné pro efektivni pedagogickou praci.

Dalsimi kli¢ovymi dovednostmi jsou komunika¢ni schopnosti a empatie. Korespondenti
zdiiraznuji, Ze schopnost naslouchat, respektovat rozdilné nazory a udrZzovat ditvéru ve vztazich
se studenty i jejich rodici je naprosto zasadni. Dilezitou roli hraje také autenticita, otevienost a
schopnost konstruktivné fesit konflikty. Socialni pedagog by mél mit zdravé sebevédomi a umeét
si nastavit hranice, aby se ptfedeSlo pfetizeni a syndromu vyhoteni. Tato vyvazenost mezi

profesionalitou a osobnim zivotem je nezbytnd pro dlouhodobou udrzitelnost v této narocné

profesi.

Z hlediska znalosti je dilezité mit Siroké povédomi o pravnich aspektech, jako je Skolsky
zékon a zakon o socialné-pravni ochrané déti. Znalosti z pedagogiky, psychologie a socialnich
sluzeb — zejména ve vztahu k problémovému chovani, doméacimu nasili, Sikan€ a jinym
socidlnim otazkdm - jsou nezbytné pro efektivni praci se zaky a jejich rodinami. Odbornici
rovnéZ upozoriiuji na nutnost orientace v dostupnych socialnich a poradenskych sluzbéch, které

mohou pomoci pii feSeni sloZitych situaci.
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Kromé toho je zminovana dulezitost organizacnich schopnosti pro spravu piipadi a
koordina¢ni ¢innosti s dal$imi sluzbami. Uméni vyhodnocovat situace a mit ,,tah na branku*
umoziuje socidlnimu pedagogovi navrhnout cilené a efektivni postupy pro pomoc

jednotlivetim 1 skupinam.

Celkove se da tict, ze role socialniho pedagoga ve skolstvi vyzaduje komplexni dovednosti
a znalosti, které reflektuji jak odbornou ptipravu, tak empaticky pfistup k zakiim a jejich
rodindm. Schopnost adaptovat se na meénici se podminky, efektivné komunikovat a
spolupracovat s Sirokym spektrem zainteresovanych stran se ukazuje jako nezbytna pro uspésné
vykonavani této profese. Timto zpisobem se socialni pedagog stava klicovym c¢lankem ve
vzdélavacim systému, ktery dokaze efektivné reagovat na potieby zakt, podpofit jejich rozvoj

a prispét k jejich celkovému blahu.
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4 Zavér

Ve své diplomové praci jsem se zaméril na komplexni analyzu role socidlniho pedagoga ve
skolstvi v Ceské republice s cilem objasnit jeho pozici jako profese a srovnat ji s fungovanim
této profese v sousednich zemich. Vyzkum ukazal, Ze socidlni pedagogové hraji klicovou roli
v podpoie zaki, rodin a celé Skolni komunity, zatimco jejich ¢innost zahrnuje Siroké spektrum
aktivit — od individualni podpory zakli po vytvafeni inkluzivniho a pozitivniho Skolniho

prostiedi.

Vzhledem k vyzkumu vyplynulo, Ze vzdélavaci a profesionalni pifiprava socialnich
pedagogl by méla zahrnovat jak formalni vzdé€lani, tak cenné praktické zkusenosti. Absolventi
obort jako socialni pedagogika a socidlni prace tvrdi, ze nejen teoretické znalosti, ale i osobni
a profesni zkuSenosti, véetné projektovych aktivit a poradenstvi, hraji zasadni roli v jejich
efektivnim vykonu. Nicméné je rovnéz dllezité, aby existovala jasna legislativni opora pro tuto
profesi, ktera stale Celi nejistoté z pohledu financovani a uznani v ramci skolniho systému. Tedy

jasného stanoveni napln¢ a pravomoci socialniho pedagoga.

V rozhovorech bylo jasné¢ feceno, ze je velmi diilezita potieba systematické spoluprace
socialnich pedagogii s ostatnimi profesemi ve Skolstvi, jako jsou ucitelé, Skolni psychologové
a dalsi odbornici. Usp&$na tymova spoluprace nejen zefektiviiuje individualni podporu zaki,

ale také ptispiva k lepSimu porozuméni mezi profesemi a zlepsSuje celkové klima ve Skole.

Déle se ukézalo, Ze socidlni pedagogové se potykaji s riznymi piekdzkami vcetné
nedostate¢ného pochopenti jejich role nejen ze strany Skolniho vedeni, ale i1 kolegii pedagogt.
Bez adekvatni legislativni a metodické podpory nelze ocekavat stabilitu a efektivni fungovani
této profese. Respondenti ocetiovali projekty a iniciativy, které umoznily vznik a rozvoj
pracovnich mist socialnich pedagogt, avSak upozoriiovali na potiebu trvalého a udrzitelného

financovani.

Z hlediska mezinarodniho srovnani se role socialniho pedagoga v Ceské republice
vyznacuje nékterymi specifiky, kterd se 1iSi od sousednich zemi. V sousednich zemich je jiz
jasné specifikovana napli socialniho pedagoga. Je az zarazejici, jak v zemich, které jsou ndm
svou historii a kulturou velmi blizké, dokazou byt v tomto sméru odli$né a mohu fict i relativné
napfed. Vyvstava potieba pfizplisobit se dynamickym zméndm ve spolecnosti, jako jsou

narustajici socialni problémy a potieby déti, které¢ vyzaduji efektivni intervence.
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Zaverem je teba fici, ze pletenec vyzev a pfrilezitosti, kterym socidlni pedagogové Celi,
naznacuje, ze jejich role bude i nadale kliC¢ova pro rozvoj zdravého a inkluzivniho Skolniho
prostfedi. Budoucnost jejich pozice zavisi na legislativnich zménach, jasném vymezeni role a
ucinné spolupraci mezi vSemi zucastnénymi stranami, coz umozni efektivné reagovat na
soucasné a budouci vyzvy ve Skolstvi. Socialni pedagogové tak maji potencial vyznamné
prispét k socidlnimu prospéchu ve Skolstvi, a tim podpofit uspésny rozvoj nejen jednotlivych
zaki, ale celého vzdélavaciho systému. I z vlastni zkuSenosti vim, Ze v soucasné dobé¢ je
socidlni pedagog velmi dulezitou soucasti ucitelského sboru, kdy dokaze snizovat to tzv.

,rozevirani ntizek*, které se v nasi spole¢nosti velmi Casto objevuje.
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Zakony a vyhlasky — Ceska republika

Natizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spraveé, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych

poradenskych zatizenich, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka
nadanych, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné né&kterych zakont, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékatskych
zdravotnickych povoldni a k vykonu c¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce

a o zmeén¢ nékterych souvisejicich zakoni (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich).

Ziakony a vyhlasky - Slovensko

Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove vzdelavani (Skolsky zdkon) a 0 zmene a doplneni niektorych

zékonov v zneni neskorSich predpisov

W

Zakon¢ ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

zakona €. 415/2021 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zékon) a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov
zékon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach

zakon €. 138/2019 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
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