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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva podporou zacinajicich ucitelli na vybranych zékladnich
Skolach. Prace je rozdé€lena na cast teoretickou a ¢ast praktickou. V teoretické Casti je
vymezen pojem ucitel na zakladni Skole, zaCinajici ucitel a uvadéjici ucitel. Budou zminény
faktory, které ovlivituji odchod ¢i naopak setrvani pedagoga ve skole. Poté budou nastinény
zékladni problémy, se kterymi se novy ucitel mize potykat pii nastupu do zaméstnani. Déle
se prace vénuje formam podpory, adaptaci a projektu SYPO. Posledni kapitola je vénovéana

programtim indukce v n¢kterych evropskych zemich.

Cilem praktické Casti je popsat zkuSenosti prvniho pracovniho roku zacinajicich ucitell
a zjistit, jakou podporu ziskali od vedeni §koly a na jaké bariéry a problémy v prubéhu této
doby narazili. Pro sbér dat byl zvolen kvalitativni ptistup. Hlavni metodikou pouZzitou v této

praci jsou polostrukturované rozhovory s péti za¢inajicimi uciteli.

Na zaklad¢ analyzy dat bylo zjisténo, Ze zavedeny adaptacni proces u ucitelek usnadnil jejich
zacatky. Uvadéjiciho ucitele nékteré ucitelky vnimaly pouze formalnég, jeho pomoc Casto
nevyhledavaly, jiné mély obavy ho oslovit z diivodu jeho zatizenosti. Pedagogové dostavali
podporu od vedeni $koly ve formé¢ uvadéjiciho ucitele. Je dulezité zminit, Ze ne u vSech
dotazovanych ucitelek byl zkuSeny ucitel vnimam pozitivné. Dal§im dileZitym zjisténim
bylo, Ze pro nové ucitele byla diilezita pfitomnost feditele Skoly béhem jejich adaptace. Pravé
pfitomnost vedeni skoly vnimali jako zasadni formu podpory. U¢itelky ocefiovaly moZnost
pravidelnych schiizek a hospitaci na hodin€. Pedagogové béhem jejich prvniho pracovniho
roku nejcastéji narazeli na problémy s komunikaci s rodi€i, s chovanim zaki, s vychdzenim

s kolegy. Jednim z problémt byl i stfet zac¢inajiciho ucitele s realitou profese.

KLICOVA SLOVA
adaptace — adaptacni plan — podpora — SYPO — systém podpory profesniho rozvoje ucitelt

a feditelll — zac¢inajici ucitel



ABSTRACT

This bachelor's thesis deals with the support of beginning teachers at selected primary
schools. The work is divided into a theoretical part and a practical part. The theoretical part
defines terms primary school teacher, beginning teacher and introducing teacher. Factors
that influence the departure or, the retention of a teacher at the school will be mentioned.
Main problems that a new teacher may face when starting work will be outlined. The work
also focuses on the forms of a support, an adaptation and the SYPO project. The last chapter

is devoted to induction programs in some European countries.

The aim of the practical part is to describe the experiences of the first working year
of beginning teachers and to find out what support they received from the school
management and what barriers and problems they encountered during this time. Qualitative
approach was chosen for the data collection. The main methodology used in this work is

semi-structured interviews with five beginning teachers.

Based on data analysis, it was found that the introduced adaptation process of new teachers
facilitated their beginnings. Some teachers perceived the introducing teacher only formally,
they often did not seek his help, others were afraid to approach him because of his workload.
The teachers received support from the school management in the form of an introducing
teacher. It is important to mention that not all interviewed teachers perceived an experienced
teacher positively. Another important finding was that the presence of the school principal
during their adaptation was important for new teachers. They perceived the presence
of the school management as an essential form of support. The teachers appreciated
the possibility of regular meetings and visits to the class. During their first working year,
teachers most often encountered problems with communication with parents,
with the behavior of pupils, with getting along with colleagues. One of the problems was

also the beginning teacher's clash with the reality of the profession.

KEYWORDS
adaption — adaption plan — beginning teacher — support — SYPO — system of support

of professional development for teachers and principals
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Uvod

Bakalaiska prace se zabyva podporou zaéinajicich uéitelti na zakladnich $kolach. Ceska
republika, stejn¢ jako vétSina evropskych zemi, se potyka s hlavnim problémem Skolstvi,
ato se starnoucimi ucitelskymi sbory a odchodem uciteli absolventl (Janik et al., 2017).
Profesni zacCatek zacinajiciho ucitele je Casto popisovan jako pocatecni ¢i uvodni Sok.
praxe. Casto dochazi ke stfetu mezi teorii a praxi, tedy mezi tim, co se ucitel béhem studia
naucil a co zahrnuje skute¢ny vykon profese (Bochniéek et al., 2013). Vyznamnou roli hraje
teditel Skoly a uvad¢jici ucitel, kteti mohou prestup novému uciteli usnadnit. Pro poskytnuti
efektivni podpory je dilezité, aby vedouci pracovnik pochopil potieby zac¢inajicich uciteld,
dokazal identifikovat jejich nejcastéjsi problémy a v neposledni fadé¢ dokazal poskytnout
adekvatni podporu. Reditelé se mohou inspirovat v zahraniénich zemich, kde jsou indukce
jiz dlouhodobé zavedeny (Janik et al., 2017). Podporu vedoucim pracovnikiim, ale nejen jim,
nabizi projekt SYPO, neboli systém podpory profesniho rozvoje ucitelil a fediteld, jenz je

realizovan Narodnim pedagogickym institutem Ceské republiky (Kozdas, 2021).

Préce je rozdélena na ¢ast teoretickou a ¢ast empirickou. V teoretické ¢asti bude nejdiive
definovan pojem ucitel, piedpoklady k vykonu povoldni a moznosti ziskani odborné
kvalifikace. Druh4 kapitola se bude zabyvat za¢inajicim ucitelem. Nejdiive budou zminény
faktory, které ovlivituji odchod ¢i naopak setrvani pedagoga ve Skole. Déle budou nastinény
zékladni problémy, se kterymi se novy ucitel muze potykat pfi nastupu do prace.
Na problémy navaZou moznosti podpory. Dilezitym pojem v kontextu zacinajicich uciteld
je 1 uvadéjici ucitel, kterému se bude vénovat treti kapitola. Predposledni kapitola bude
zaméifena na adaptacni obdobi. Jednotlivé faze budou popsany tak, jak je zminuje projekt
SYPO. Na adaptaci je nahliZzeno nejen z pohledu zacinajiciho ucitele, ale 1 z pohledu
uvadgjiciho ucitele ¢i vedouciho pracovnika. V neposledni fadé¢ budou uvedeny zptsoby,

kterymi probihé adaptace v nékterych evropskych zemich.

Pro empirickou ¢ast prace byl zvolen kvalitativni pfistup. Pro sbér dat byly vybrany
polostrukturované rozhovory. Osloveni byli za¢inajici ucitelé, jejichZ praxe neni delsi jak

dva roky. Cilem bakalaiské prace bylo popsat zkuSenosti prvniho pracovniho roku



zaCinajicich ucitelll a zjistit, jakou podporu ziskali od vedeni Skoly a na jaké bariéry

a problémy v prubéhu této doby narazili.
Na zékladé¢ hlavniho cile byly stanoveny vyzkumné otazky:

1. Jaké zkuSenosti popisuji zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku?

2. Jakou podporu dostali zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku
od vedeni skoly?

3. Na jaké bariéry a problémy narazili zainajici ucitelé b&hem jejich prvniho

pracovniho roku?



1 Ucitel zakladni Skoly

Zakon €. 563/2004 Sb., zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakont
popisuje pedagogického pracovnika jako ne€koho ,,...kdo kond primou vyucovaci, primou
vychovnou, primou specialnépedagogickou nebo primou pedagogicko-psychologickou
¢innost primym pusobenim na vzdelavaného, kterym uskutecnuje vychovu a vzdélavani

na zaklade zviastniho pravniho predpisu‘ (Zakon ¢. 563/2004 Sb.).

Priicha, Walterova a Mares (2009) vnimaji ucitele jako pln¢ kvalifikovaného pedagogického
pracovnika, hlavniho ¢initele vzdélavaciho procesu, ktery kromé ptipravy, fizeni, organizace
a hodnoceni tohoto procesu se zabyva i klimatem tfidy, edukaénim prostiedim a rovnéz

organizuje a hodnoti ¢innosti zakd.

Kolar a kolektiv ve své publikaci definuji ucitele nasledujicim zptisobem: ,, Pracovnik
(pracovnice) se specialni kvalifikaci pro vychovné-vzdelavaci praci s détmi a mladezi
(i dospelymi) v ramci Skoly (jakéhokoliv typu a urovné)* (Kolaf, Raudenska, RymeSova,

Sikulova a Valisova, 2012).

1.1 Predpoklady k vykonu povolani

Mezi predpoklady pro vykon cinnosti pedagogického pracovnika dle zakona €. 563/2004
Sb., zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zédkonl patii svépravnost,
bezuhonnost, zdravotni zptlsobilost, prokazani znalosti eského jazyka a odbornou

kvalifikaci pro pfimou pedagogickou ¢innost (Zakon €. 563/2004 Sb.).

1.2 Ziskani odborné kvalifikace

V Ceské republice existuji étyfi cesty, kterymi miize uéitel ziskat kvalifikaci. Prvni moZnosti
je vysokoskolské studium na pedagogické fakulté. Pocet absolventl vysokych kol klesa,
avSak stale reprezentuji nejvétSi podil ze vSech uciteli zakladnich a stfednich Skol.
Ve vyzkumném Setfeni CSI  (Ceské $kolni inspekce) predstavovali absolventi
pedagogickych fakult 54 % (2 607) vyzkumného vzorku. V celkové populaci jich je
odhadem vice nez 60 % (témét 55 000). Co se tyce zacinajicich uclitell, tak ve sledovaném
souboru bylo vysokoskolsky vzdélanych 46 % (278) pedagogt. V populaci tvoii skoro 55 %
(vice nez 7 000) ze vSech zacCinajicich ucitelii. Ucitele 1ze dale délit podle formy studia

(prezencni, kombinované, distan¢ni, dalkové). Prezen¢ni formu studia absolvovalo 47 %



pedagogti. Ostatni formy studia studovalo 14 % ugiteld. Z Setieni CSI vyplyva, Ze mezi
zacinajicimi uciteli je 34 % pedagogli prezen¢niho studia a 21 % pedagogl jiného nez

prezen¢niho studia (Koucky et al., 2023).

Druhou cestou je absolvovani ucitelského studia jinde neZ na pedagogické fakulté.
Ve sledovaném souboru vyzkumného Setfeni bylo 28, 9 % (1 402) pedagogi, kteti studovali
jinde nez na pedagogické fakulté. Celkem je v populaci kolem 21 % (20 000 tisic) uciteld.
U zacinajicich uciteltl je moZzné hovofit o necelych 19 % na zdkladnich a stfednich Skolach
v celé populaci. Ve vyzkumném souboru jich bylo 155 ¢ili 25, 7 % ze vSech zacinajicich
ucitelt. Pokud je rozliSena forma studia, tak prezencnimu studiu se vénovalo 18 % pedagogii
a zhruba 12 % zacinajicich pedagogi. Ostatnimi formami se zabyvalo jenom 4 % vSech

uciteld a 6 % zacinajicich ucitelt (Koucky et al., 2023).

Tteti moZnost predstavuji absolventi dopliiujiciho pedagogického studia (DPS) a jini.
Nejcastéji se jedna o jedince, ktefi vystudovali nepedagogicky program na vysoké Skole
adale si dopliuji potiebné rozsifujici studium, pedagogické minimum ¢i dopliujici
pedagogické studium v rdmci celozivotniho vzdélavani. Zaroven se i1 jedna o ucitele, kteti
ziskali kvalifikaci jinde a v Ceské republice jim byla uznana, nebo uéitelé s jazykovym
certifikatem, ktefi si doplnili didaktické studium, anebo absolventi stfednich ¢i vySSich
odbornych skol s DPS a v neposledni fad¢ pedagogové, kteti vystudovali sttedni nebo vyssi
odbornou Skolu. Z vyzkumného Setfeni vyplyvd, ze téchto uciteld bylo ve sledovaném
vzorku 651, z toho bylo 103 zacinajicich ucitelti. Vyznamnou skupinu tvoii i v celé populaci,

kde jich je 13 % (11 000). Zacinajici ucitelé reprezentuji 16 % (2 000) (Koucky et al., 2023).
Ctvrtou a posledni moznosti jsou uéitelé bez uéitelské kvalifikace. Ve zkoumaném vzorku
jich je 199 pedagogt, z toho 68 zacinajicich uciteld. V populaci pfedstavuji 5 % (kolem
4 600). U zacinajicich ucitelt je podil vyssi (11 %), a to z divodi, ze vétSina uci a dodélava
si potfebnou kvalifikaci (Koucky et al., 2023).

2 Zacinajici ucitel

Rada autorti definuje zaéinajici uéitele réizng. Priicha, Walterova a Mare§ (2009) vnimaji

zaCinajiciho ucitele jako pedagoga, jenz vystudoval vysokou Skolu a ma tak piislusné



vzdélani a pedagogickou zptisobilost, avsak se nachazi teprve na pocatku jeho profesni drahy

a chybi mu predevsim pedagogické zkusenosti, tedy praxe.

Viteckova (2018, 27 s.) popisuje zacinajiciho ucitele jako: ,, Ucitele v adaptacnim obdobi,
které definujeme jako obdobi zacatku profesni drahy ucitele, jako dobu, kdy je uciteli
poskytovana podpora vedenim Skoly, nebo v pripade neexistence podpory jako dobu, kdy se

ucitel adaptuje na nové prostredi “.

Od roku 2024 vii¢i zacinajicimu uciteli zaujima postoj 1 tuzemska legislativa. Prezident
Ceské republiky 7.6. 2023 podepsal novelu zakona & 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zméné nékterych zakontl, ve znéni pozdéjsSich predpisi. V novele byl
definovan uvadéjici ucitel a bylo vymezeno adaptacni obdobi. Zmény v oblasti pravniho
zakotveni dvouletého adapta¢niho obdobi zacinajicich ucitelt ptiSly v G€innost 1.1. ledna

roku 2024 (Zakon €. 563/2004 Sb.).

2.1 Faktory ovlivitujici za¢inajiciho uditele
Faktory, které ovlivituji zac¢inajici ucitele, je mozné rozd¢lit na subjektivni a objektivni.
Rovnéz mizeme hovofit o tom, ze n¢které faktory ovliviiuji nového ucitele bud’ negativné,
nebo pozitivné. To znamena, Ze na zakladeé nich ucitelé spise setrvavaji, ¢i naopak odchaze;ji
ze Skolstvi (Hanusova et al., 2017).
Faktory pozitivné ovliviiujici nové ucitele:

o Uspéch zak;

e Zapojeni zaka do vyuky;

e Vztahy s zaky;

e Klima a kultura Skoly;

e Kolegialita;

e Podpora a vedeni skoly;

e Programy indukce a mentoring;

e Komunita blizka skole;

e Fungujici spoluprace a vztahy s rodici zak;

e Platova politika;

e Kurikularni materidly a podpora pfi praci s nimi (HanuSova et al., 2017).
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Faktory negativné ovliviiujici nové uditele:
e Kazen ve tiid¢;
e Heterogenni zakovska populace;
e Pietizeni vyukovymi a jinymi povinnostmi,
e Nedostatek podpory od kolegii a vedeni Skoly;
e Neptivétiva kultura Skoly vi¢i novym ucitelim;
e Nefunk¢ni spoluprace a vztahy s rodici;
e Narodni kurikulum, jeho forma a tempo;

e Profesni status (HanuSova et al., 2017).
Nekteré z vybranych faktort, které ovliviuji zacinajiciho ucitele, budou nize rozepsany.
Klima a kultura Skoly

Klima a kultura Skoly je pro zaCinajici ucitele Casto vyznamnéjsi nez platové podminky
¢i chovani zakd, coZ potvrdila Weissova, jeZ v roce 1999 provedla vyzkum, ktery se zabyval
vztahem mezi pracovnimi podminkami a setrvanim ¢i odchodem americkych pedagogt ze
Skoly a autonomie hraji roli pfi setrvani pedagogt ve Skolstvi. Weissova prokazala, ze ucitelé
chtéli setrvat déle ve Skolach, kde se mohli podilet na chodu Skoly a mohli jednat autonomné.
To znamend, ze méli pocit, Ze maji slovo pii vytvareni ucebnich osnov, pii vybéru obsahu
vyuky, pii vybéru texta ¢i vyukovych metod. Tito ucitelé se necitili odrazovani svou praci,
znovu by si zvolili kariéru pedagoga a planuji ve Skolstvi setrvat (Weissova, 1999).

Zaci

Kvalita vztahli mezi ucitelem a studentem je dilezitd jak pro wellbeing pedagoga, tak
pro wellbeing zdka. V roce 2016 byla publikovana studie, kterd zkoumala vztahy mezi
uciteli a studenty. Mimo jiné vyzkumnici zjistili, ze novi a zkuSeni ucitelé vnimaji pozitivni
vztahy se svymi zaky rozdiln€. Zacinajici ucitelé navazovali a popisovali pozitivni vztahy
u studentdi, u kterych vnimali, ze uspé€li jako ucitelé. Naopak ucitelé zkuSeni vnimali

pozitivni vztahy takové, ze kterych profitoval zak (Claessens et al., 2016).

V roce 2012 byla zvetejnéna studie, ktera zjiSt'ovala, pro¢ nékteii ucitelé odchazeji. Ucitelé

byli rozdéleni na ty, kte¥i odesli a ty, kteii ve §kole setrvali. Ugastnici byli dotazani, zda jsou

11



pfesvédceni o tom, ze jsou schopni ucitelé. Ucitelé, ktefi odesli identifikovali vyzvy
a problémy ve spojitosti s efektivnim fizenim tfidy a zachazenim se studenty se Spatnym
chovanim. Vyzvy v oblasti managementu tiidy byli stejné 1 pro pedagogy, ktefi setrvali,
avSak data ze studie zjistila, ze ucitelé uvedli silnou podporu ze strany vedeni Skoly.
To zdaraznuje dulezitost podpirného vedeni a vytvoteni bezpe¢ného prostredi pro ucitele,

coz ovlivnuje jejich odhodlani a odolnost pro setrvani v ucitelské profesi (Hong, 2012).

Ucitelé, ktefti setrvali, vnimali to, Ze studenti jsou zodpovédni za své studijni vysledky a méli
by ptebirat odpovédnost za proces uceni. Zatimco ucitelé, ktefi odesli, kladli vétsi diraz

na roli ucitele a jeho dopad na proces uceni (Hong, 2012).

Vétsina tcastnikl studie se shodla na tom, ze profese uclitele je spojena s vysokou mirou
emocniho vyhoteni. Ti, co se rozhodli ve Skolstvi setrvat, uvedli, ze se snazili nastavit
vhodné emociondlni hranice, které jim pomohli snizit syndrom vyhoteni a stres. Naopak
ucitelé, kteti Skoly opustili, se pfiznali, ze si své emocni vyhoieni Casto odnasSeli domi
a ¢asto i do dalSiho pracovniho dne. Navic udélosti, které vyvolaly emo¢ni vyhoteni brali

osobné¢ (Hong, 2012).

Ceska $kolni inspekce ve spolupréaci s Pedagogickou fakultou Univerzity Karlovy vydala
v roce 2023 publikaci, ve které mimo jin¢ zjiStovali pfipravenost na praci ucitele na pocatku
kariéry. Jedna oblast zjiStovala ptipravenost na chovani zakl a vedeni tfidy. Bylo zjisténo,
ze velmi dobfe ¢i dobie pfipraveno se citilo 36 % absolventi. Cekem 69 % zacinajicich
ucitelit se Gasteéné nebo vibec necitilo pfipraveno. Pokud srovname Ceskou republiku
a ostatni zemé, tak doSlo ke zjiSténi, Ze CeSti ucitelé se citi vyrazn€ méné pfipraveni
na pocatku své kariéry v oblasti prace se ttidou a zaky (Koucky et al., 2023).

Kolegialita

DalS§im vyznamnym faktorem je kolegialita. Eteldpeltova ajeji tym provedli vyzkum,
ve kterém bylo zjisténo, ze pro zacinajiciho ucitele je velmi diilezity alespon jeden kolega,
se kterym muZe spolupracovat pii feSeni kazdodennich situaci ve tfidé. Tato studie
naznacuje, ze kromé¢ podporujiciho feditele Skoly, novi ucitelé potiebuji 1 uzké vztahy mezi

kolegy a multiprofesni odbornou podporu (Etelépelto, Vihdsantanen & Hokka, 2015).
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Pogodzinski, Youngs a Frank uskutecnili rozsahlou studii, ve které se zaméfili na ti oblasti,
a to stupen profesni kompatibility mezi uciteli, uroven vztahové diveéry mezi uciteli a stupen
kolektivni odpovédnosti mezi uciteli. Vysledkem bylo, Ze zacinajici ucitelé se rozhoduji
o setrvani na Skole dle klimatu mezi kolegy. Novi ucitelé¢ vniméni kolegialni klima v jejich
Skolach prostiednictvim interakci s jejich mentory a dalSimi kolegy. Pravé diky témto
interakcim zacinajici ucitelé hodnoti a rozuméji hodnotam a praktikdm jejich kolegti. Vedeni
Skoly muze kolegialni klima ovlivnit v ramci formalniho mentoringu ¢i podpote spoluprace

mezi uciteli kolegy v mén¢ formalni roviné (Pogodzinski, Youngs & Frank, 2013).
Vedeni §koly

Je velice obtizné oddélit podporu kolegli a podporu vedeni skoly, avSak prehledova studie
Beltmanové a jejich kolegyn ukézala, Ze nejvétSim a nejefektivnéjSim zdrojem podpory
pro ucitele je pravé vedeni Skoly, které proto aby bylo podporujici by mélo byt silné,
oteviené a dobfe organizované. Rovnéz zdroje by mély byt spravedlivé rozdélovany a méla

by byt poskytovana povzbudiva zpétna vazba (Beltman, Mansfield & Price, 2011).

I Eteldpeltova a jeji tym ve svém vyzkumu potvrdili diileZitost vedeni $koly. Reditel $koly
u zacinajiciho ucitele piedstavoval bud’ omezeni, nebo hlavni zdroj v oblasti profesni
identity a profesniho rozvoje. Dle studie jsou novi ucitele citlivi na kvalitu vedeni Skoly
a do zna¢né miry feditel charakterizoval atmosféru celé Skoly. Pokud byl feditel vniman jako
podporujici, tak to vyrazné posouvalo zacinajiciho ucitele pfi rozvoji jeho pedagogickych
postuptl a jeho zapojeni do komunity skoly (Eteldpelto, Vadhdsantanen & Hokka, 2015).

Tiplicova a jeji tym povazuji diivéru mezi feditelem a zacinajicim ucitelem jako dilezity
aspekt, kdy se jeji nedostatek projevuje jako ukazatel odchodu pedagogl. Toto zjisténi
ukazuje to, Ze u uciteld, kteti divéiuji svému fediteli, je mensi pravdépodobnost, ze budou
pfemyslet o odchodu ze své profese ¢i pracovisté. I kdyz, je vztah mezi feditelem Skoly
a pedagogem asymetricky, zejména v oblasti moci, tak 1 pfesto existuje urcitd vzajemna
zranitelnost. Na jedné stran¢ je ucitel, ktery mtize ohrozit cile dané Skoly, a tak branit rozvoji
organizace. Na druhé strané je feditel, ktery deld fadu rozhodnuti, jez maji ptimy dopad
na zacinajictho pedagoga. To zdiraznuje dileZitost pii navazovani profesionalnich
a respektujicich vztahii mezi vedoucimi pracovniky a novymi zaméstnanci (Tiplic, Brandmo

& Elstad, 2015).
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2.2 Problémy zacinajicich uciteli

Majerova (2011) tfidi problémy zacinajicich uciteli do Ctyi oblasti, a to legislativné-
dokumentacni, vychovné-disciplinarni, organizacné-komunikaéni a sebereflektivné-
uvazujici. Prvni oblast se tyka zejména vedeni dokumentace se zaméfenim na t¥idni knihy
azapis do nich, vytvafeni casové-tematickych planti, vypracovani individualnich
vzdélavacich planu ¢i neznalost Skolskych zakont. Druha oblast ve vénuje schopnosti
zaujmout stanovisko bez konfliktu, zvladani kdzné zaki béhem vyucovani. Treti oblasti
spo¢iva v komunikaci srodi¢i, szaky, pouzivani terminologie, které Zzaci rozumi,
dodrzovani vymezeného casu pfi vyuce. Posledni oblast je absence vlastni sebereflexe chyb,

které se objevuji v prubéhu pedagogického procesu ¢i v komunikaci.

Mezi nejvétsi problémy novych ucitelt 1ze dle Vasutové (2007) zatadit neukdznénost zakd,
nepochopeni uciva, nepiijemné otazky ze strany zaki, studenti nebudou déavat pozor,
absence respektu od kolegy, 74kl ¢i rodicl, neschopnost navazéani vztahu s zaky, Skola
neakceptuje inovace nového ucitele. Déle se obavaji, Ze nezvladnou objektivné zhodnotit
vykon zéka, nezvlddnout nestandardni Skolni situaci ¢i nestihnou probrat latku béhem

vyucovacich hodin.

Simonik (1994) zmifuje vysvétlovani nové latky, vyuziti adekvatnich pomicek, udrzeni
kazné béhem vyuky a feSeni kazeniskych ptestupkll, prace s neprospivajicimi zaky, motivace
studentdl a udrZeni jejich pozornosti, diagnostika jejich osobnosti, vedeni schiizek s rodici
a individualizované jednani s nimi, individudlni pfistup k zakiim a ptizptisobeni obsahu
vyuky vhledem k jejich véku, hodnoceni zakli, komunikace se studenty, stanoveni obsahu
uciva a jeho rozvrzeni béhem Skolniho roku, ¢asové narocnost vyu€ovaci hodiny, spoluprace

s kolegy, vedeni dokumentace, uméni vyucovat, ale 1 rozvijet osobnost zaka.

Barkauskaite & MesSkauskiené (2017) popisuji na zéklad¢ analyzy dat: vhodné zvoleny
obsah vyuky, individualizace vyuky, prace se détmi se specialnimi potiebami, motivace zakt
k uceni, zprosttedkovani obsahu vyuky srozumitelnym zpiisobem, hodnoceni zakd,
identifikace potieb studentl, komunikace a spoluprace s rodici, komunikace s kolegy, fizeni
ttidy a vytvofeni produktivniho prosttedi, feSeni konfliktli, vyuZzivani informacnich

technologii ve vyuce a planovani a organizace vzdélavacich aktivit.
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2.3 Formy podpory zacinajiciho ucitele
V nasledujici kapitole budou pfedstaveny formy podpory pro zacinajici ucitele na zaklade

publikace z roku 2019.
Reitman a Karge Dunnick

V roce 2019 byl zvetejnéna studie, jejiz cilem bylo odhalit zptisoby podpory, které pomahaji
pedagogiim setrvat ve Skolstvi. Prizkum byl proveden mezi 60 uciteli a dale byly
uskutecnény rozhovory s deseti uciteli, kteti ziskali vyznamnou podporu v prvnich letech
jejich pedagogické praxe. Ze studie vyvstalo Sest témat podplurné strategie, a to faktor
individudlnich vztaht, pedagogické znalosti, to, jak ucitelé¢ vnimaji své ziskané kompetence,

mentoring, odborné vzdélavani a reflexe (Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Prvnim faktorem jsou individualni vztahy. Ugastnici ¢asto uvadéli podporu poskytovanou
ze strany pracovnikll programu, institucionalni podporu okresu ¢i podporu od rodinnych
ptislusnikt. Podpora sahala od feSeni problému se studenty, po komunikaci s rodici, vztahy
mezi kolegy, planovani ucebnich osnov a individualnich vzdélavacich plant. Naslouchani
nekoho, kdo pfi nich bude stat a podporovat je. Kazda odpovéd’ zmiiiovala vztah s mentorem

¢i kolegou (Reitman & Karge Dunnick, 2019).

I ve studii, kterd probéhla v roce 2020 byla vyzdviZena dlleZitost navazovani vztahl
ainterakci s ostatnimi uciteli, ktefi vyucovali stejné pfedméty ¢i ucili stejny rocnik.
Zacinajici ucitelé také zminili podporovani v rdmci mentoringu, spolupréci s kolegy a sdilent

odbornych znalostni a zdroji (Brown, Friesen, Beck & Roberts, 2020).

Druhym tématem jsou pedagogické znalosti. Program, kterého ucastnici studie byli
soucasti, poskytoval Skoleni v oblasti vyuky a kurikula nad radmec toho, co ucitelé obdrzeli
behem jejich univerzitnich kurz. Mentofi se taktéz zacastnili setkani v oblasti profesniho

rozvoje spolecné s jejich svétenci (Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Vnimani vlastnich kompetenci je tfetim tématem. Podle vyzkumnika této studie bylo vSech
deset ucitelll ve fazi ,,dopadu v ramci jejich kariéry, coZ znamena, Ze ucitelé vytvareli

smysluplné socidlni vztahy a méli dopad na vzdélavani. Ucitelé ve fazi ,,dopadu® vyznamné
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ovlivityji studentliv Zivot. Student se uci, pokud ucitel ma znatelny vliv na jeho Zzivot

(Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Mentoring je Ctvrtym tématem. Nejvyznamnéjsi pro indukei je trvald a individualizovana
podpora od ptidéleného mentora. V této studii bylo potvrzeno, ze trvald podpora je
vyznamnd, avSak nemusi pfichazet pouze od ptidéleného mentora. V ptipad¢ ucastnikii
studie piisla podpora ve form¢ partnerstvi mezi univerzitou a nékolika krajskymi Skolami

(Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Mentor by mél pomoc novému uciteli vytvofit co nejlepsi praxi v oblasti vyuky a zaroveii
podpofit ucitelovu efektivitu. Mentor, v roli privodce na strané pedagogu, vytvaii proces
kontinualni sebereflexe a inspirativniho celozivotniho vzdélavani. Vztah mezi uvadéjicim
ucitelem a za¢inajicim uc€itelem ma pozitivni vliv na tspéch studentl a vytvaii profesionalni
rozvoj pro mentora. Mentor si utvrzuje své znalosti a dovednosti a posouva se do nové role

ucitel-edukator (teacher-educator) (Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Jednim z témat bylo i odborné vzdélavani. Ucastnici studie uvedli jako jeden zpisob
podpory podporu prostifednictvim profesniho rozvoje. Odborné vzdélavani zahrnovalo
sobotni semindfe, konference ¢i vyukové materidly ve spojitosti s profesnim rozvojem.
Program, jehoz ucastnici této studie byli soucasti, poskytl zminéné odborné vzdélavani
a zaroven jim ukazal, jak se stat studentem v ramci celoZivotniho vzdélavani, tak ze je
obklopil profesiondly, ktefi byli vzorem celozivotniho vzdélavani (Reitman & Karge

Dunnick, 2019).

Reflexe umoznuje uciteli podivat se na své zkuSenosti s odstupem, tak aby mohl zlepsit své
budouci postupy. Kazdy dobry ucitel je schopen reflektovat sviij osobni rtist v pribéhu ¢asu

(Reitman & Karge Dunnick, 2019).

Reflexe a zpétna vazba jsou dva néstroje, které jsou vyuzivany v profesnim rozvoji. Casto
jsou pouzity béhem mentoringu a koucovani, ale nejsou omezeny pouze na tyto prostory.
I ptesto, Ze zpetna vazba a reflexe jsou dva odlisné nastroje, tak funguji spolecné a pomahayji
ucitelll posunout se v ramci jejich vizi a v oblasti jejich praxe (Darling-Hammond, Hyler

& Gardner, 2017).
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Brown, Friesen, Beck a Roberts ve své studii prokazali na zaklad¢ online prizkumti a diskuzi
behem hospitaci, ze reflexe a vyhledavani zpétné vazby je ptirozenou soucasti profesniho
rustu. Novi ucitelé vnimali reflexivni cviceni jako podminku pro zlepseni vyuky zakt
(Brown, Friesen, Beck & Roberts, 2020).

3 Uvadéjici uditel

Uvadg¢jiciho ucitele 1ze definovat jako osobu, kterd je nejen zkusenym pedagogem, ale také
dobrym mentorem (Syslova a Borkovcova, 2022). Mentorstvi je nabizeno odborniky, jejichz
pomoc spociva v poradenstvi a v soustavné podpoife. Mentofi napomahaji absolventovi
ziskat potfebné znalosti a dovednosti pro vykon povolani (Pricha a Veteska, 2014). M¢li by
zacinajiciho ucitele naucit ptebirat odpovédnost za vysledky vzdélavani prostfednictvim
vyhodnocovani a poskytovani zpétné vazby, bezpe¢ného a podporujiciho vztahu. Uvadéjici
ucitel je ptidélen zainajicimu uciteli béhem adaptacniho procesu a jeho ukolem je pomoci
zorientovat se uciteli v novém prostfedi. Zaroven vyznamné ptispiva k socializaci jedince
tak, Ze ho podporuje ve dvou oblastech. V rdmci zakladni Skoly se jedinec stava ¢lenem
tymu, je mu zprostfedkovana kultura a vzdélavaci koncepce a v druhé oblasti planuje,
realizuje a vyhodnocuje individualizovany pedagogicky proces s pomoci déti a rodici

(Syslova a Borkovcova, 2022).

Dtlezitym ukolem uvadéjiciho ucitele je pomoci aklimatizovat nového kolegu tak, aby se
stal plnohodnotnym ¢lenem tymt. Zaroven by si mél ud¢€lat ¢as a nabidnout pomoc v piipadé
potieby. Komunikace by méla byt rovnocenna, ucitel by mél dostavat informace o Skole,
které jsou objektivni a nezaujaté ndzory zkuSené¢ho ucitele (Kadrmasovd, Koubska,

Sedlakova, Silhankova a Tesafova, 2022).

Uvadgjici ucitel je vymezen i1 v novele zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zméné nekterych zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist rovnéz definuje
uvadgjiciho ucitele nasledovné: ,, Uvadéjici ucitel zejména metodicky vede zacinajiciho
ucitele po dobu jeho adaptacniho obdobi, prubezné a pravidelné s nim hodnoti jeho primou
pedagogickou cinnost a vykon praci souvisejicich s primou pedagogickou cinnosti

a seznamuje ho s cinnosti skoly a s jeji dokumentaci. “ (Zékon €. 563/2004 Sb.)
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PiSova rozliSuje tfi oblasti spoluprace mezi zacinajicim a zkuSenym ucitelem. Prvni oblast
je zaméfena na Skolu, kdy je novy kolega seznamen s organizaci, chodem, kulturou
a materialni vybavenosti Skoly. Druha oblast se vénuje procesu vyucovani. Ucitel je
pozorovan svym mentorem, planuje vyuku, vypracovavd samostatné vystupy a poté

nasleduje diskuze (PiSova, 2005).
4 Adaptace

Dle Priichy a Vetesky je adaptace proces, diky kterému se jedinec ptizptisobuje vnéjSim
podminkdm, a to nejen tém fyziologickym, ale i psychologickym a socidlnim. V pracovnim
prostfedi se Clovek zatazuje do své profese prostiednictvim adaptaéniho procesu (Priicha

a Veteska, 2014).

Novela zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zmén¢ nékterych zédkond,
ve znéni pozdé¢jSich predpisi rovnéz vymezuje adaptani obdobi ucitele nasledovné:
, Adaptacni obdobi ucitele je obdobi od vzniku prvniho pracovniho pomeéru ucitele
do skonceni 2 let trvani pracovniho poméru ucitele k pravnické osobé vykonadvajici cinnost
Skoly. Adaptacni obdobi ucitele se prodluzuje o dobu trvani celodennich prekazek v praci,
pro které ucitel praci nekona, pokud tyto prekazky trvaji nepretrzite déle nez 4 mésice*

(Zakon &. 563/2004 Sb.).

Zacinajici ucitel se pfi ndstupu do nového zaméstnani musi adaptovat na kulturu Skoly,
na socidlni podminky neboli vzijemné vztahy a na vlastni pracovni napli (Kocianova,
2010). Armstrong a Taylor (2015) ve své publikaci zminuji dblezitost udrzeni
si zaméstnanci. Vedeni kaZzdé organizace by mélo vytvaret takovd mista, kterd
u zaméstnancti podporuji jejich rozvoj a dalsi vzdélavani. Mélo by se snazit prechazet krizim
tak, Ze poskytne nalezité zapracovani a socidlni zacleni. Podporovani spolecenskych vazeb
je nezbytné v kazdé organizaci, nebot’ loajalita ke kolegim je trvalejsi a siln¢jsi nez loajalita
k organizaci, ktera se miize asem vytratit. Vedouci pracovnik by m¢l eliminovat pracovni
zatizeni, stres, Sikanovani a obtéZovani na pracovisti. Na stabilizaci zaméstnanci ma i vliv
odménovani a work life balance. Dulezitou roli samoziejmé hraje 1 styl vedeni,

nebot’ ve vétsin€ piipadech lidé opousteji manazery, nikoliv organizaci jako takovou.
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4.1 Projekt SYPO

V Ceské republice se podporou zaéinajicich pedagogti zabyval program SYPO, ktery byl
realizovan od roku 2018 do roku 2023. Projekt byl zastitén Narodnim pedagogickym
institutem Ceské republiky. Co se tyce podpory zadinajicich ugitelfl, tak se tento projekt
zaméfil na nové uditele, ale i na vedouci $koly a uvadgjici ugitele. Skoly mohly vyuZit online
konzultaci ¢i webinaiti. V ramci SYPO vznikl projekt Model systému podpory zaCinajicich
ucitel. Cely koncept je zalozen na tom, Ze obdobi adaptace je naplanovano a je do n¢ho

zapojeno vedeni $koly, uvadéjici ucitel a zac¢inajici ucitel (Kozdas, 2021).
Adaptacni obdobi dle projektu SYPO

Dle planu ma adaptacni obdobi tii faze, a to piipravnou, realizani a zavérecnou fazi.
Ptipravna faze je obdobi, kdy ucitel jiz podepsal smlouvu a vedeni §koly mu pfipravuje
rozsah a obsah vyucovacich hodin. U¢itel se zaroven seznamuje se Skolou a mélo by byt

zaji$téno prvni setkani zacinajiciho ucitele a uvadejiciho ucitele (Kozdas, 2021).

Nejdelsi fazi je faze realizacni, ktera trva od zafi do kvétna. Ucitel by se mél pomalu
adaptovat na prostfedi a kulturu skoly. Pro zacinajiciho ucitele je dilezitd pomoc a podpora

uvadgjiciho ucitele (Kozdas, 2021).

Faze zavérecna je na konci Skolniho roku, kdy by zacinajici ucitel mél zhodnotit sviij plan
profesniho rozvoje a provést sebereflexi. Uvadéjici ucitel s vedenim Skoly by mél vyhodnotit
to, jakym zpiisobem se mu povedlo provést ucitele jeho adaptacnim obdobim (Kozdas,

2021).
Adaptace z pohledu uvadéjiciho ucitele

Jesté pred nastupem nového ucitele by mél zkuSeny pedagog s vedenim Skoly zkontrolovat,
zda ma instituce funkéni adaptacni plan, zda je k dispozici metodika a popiipadé ji
zrevidovat, zda do procesu budou zahnuti 1 jini ucitel€ a jaka bude jejich role. Déle by si mél
uvadgjici ucitel ptipravit dillezit¢ dokumenty k sezndmeni jako je Skolni vzdélavaci plén,
organiza¢ni struktura, piedpisy, rozvrh aj. (Kadrmasové, Koubska, Sedlakova, Silhankova

a Tesarova, 2022).

Béhem ptipravné faze zkuseny pedagog seznamuje nového ucitele s dokumenty, organizaci

chodu skoly a jeho povinnostmi. Béhem prvni schliizky by méla byt nastavena pravidla,
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komunikace by méla byt partnerské a oteviend. Mezi doporucené ¢innosti prvniho setkani
patii: stanoveni poctu schiizek, predani potiebné dokumentace, stanoveni schiizky
predmétové komise, ujasnit si, zda bude v prib¢hu adaptace vedena dokumentace. Zkuseny
kolega mtize nabidnout pomoc pfi planovani vyuky, pomoc pti hledani feSeni v konkrétnich
situacich, planovani dalsiho rozvoje zacinajiciho pedagoga, absolvovani naslechovych hodin

a nasledna diskuze (Kadrmasova, Koubska, Sedldkova, Silhankova a Tesafova, 2022).

Realizac¢ni faze funguje jako priibézna reflexe prace. Zkuseny ucitel by mél provést nékolik
hospitaci béhem hodin zac¢inajiciho ucitele. Naopak novy ucitel by mél mit moznost navstivit
hodiny svého mentora, ale i dalSich kolegt. Po hospitaci uvadégjici ucitel zprostredkovava
zpétnou vazbu a pomaha planovat vyuku. Béhem schiizek by mély byt stanoveny oblasti,
kterym by se mé¢l novy ucitel vénovat do dalSiho setkani. Zpétnd vazba a pravidelné schizky
jsou nezbytné pro rozvoj a profesni rist zacinajiciho ucitele. B&hem setkani by se me¢l
uvadéjici pedagog zamérit na komunikaci s zaky, hodnoceni zakl a jejich motivovani,
stanoveni vyukovych cild, planovani vyuky a vyuzivani vyukovych metod (Kadrmasova,

Koubska, Sedlakova, Silhankova a Tesafova, 2022).

Béhem reflexe maji vSichni moZnost ohlédnout se za adaptaci a zhodnotit ji. Zavére¢na
reflexe miiZze byt prostorem pro zhodnoceni spoluprdce mezi zkuSenym a zacinajicim
ucitelem, zhodnoceni posunu nového ucitele, ptiprava planu dalSiho rozvoje, zacinajici
ucitel miize poskytnout zpétnou vazbu ohledné planu adaptace, ma prostor pro sebereflexi

(Kadrmasova, Koubska, Sedlakova, Silhankova a Tesafova, 2022).
Adaptace z pohledu vedeni $koly

Jesté pred nastupem nového zaméstnance by si mél feditel oziejmit, kdo bude uvadéjicim
ucitelem. Kromé toho, Ze je tento ucitel zkuSeny, tak by mél pfedev§im disponovat
komunika¢nimi a socidlnimi dovednostmi. Dale by m¢l byt zfejmy plan adaptace, ktery je
pfipraven ve spolupraci s uvadéjicim ucitelem. Z projektu SYPO vyplyva, ze adaptace
probiha 1épe na téch $kolach, které adaptaéni plan maji. Reditel §koly by mél zkusenému
uciteli pfipravit takové podminky, jez budou zajistovat dostatek ¢asu pro nového kolegu.
Je mozné upravit rozvrh hodin, naplanovat tandemovou vyuku, umoznit dalsi vzdélavani
(predevs§im v mentoringu) a samoziejm¢e ho adekvatné finanéné ohodnotit. Béhem tvodni

schlizky je dobré nastavit pravidla komunikace, hodnoceni a Cetnost schiizek. Vedeni §koly
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by mélo hned na zacatku piedstavit ucitele zaméstnancim Skoly. Dale muze pfipravit
seznam pracovnika s jejich funkci a odbornosti, aby zacinajici ucitel védél, na koho se

obratit v ptipad¢ potieby (Beran et al., 2022).

V priibéhu realiza¢ni faze by vedeni $koly mélo dbat na to, aby mél zacinajici ucitel svého
zkuseného kolegu k dispozici, pravidelné se schéazeli, navzajem si hospitovali na hodinach
anasledné¢ diskutovali. Zarovein by m¢l byt jasny adaptacni plan, aby vSichni védéli,
co mohou ocekéavat. Adaptacni obdobi by mélo reflektovat celozivotni vzdélavani.
Zacinajici ucitel mize vyuzit tandemovou vyuku, vzdjemné hospitace, zpétnou vazbu
a sdileni vyuzivat ve své bézné praxi. Pro zacinajiciho ucitele je rovnéz pfinosné, pokud
navstivi hodiny svych kolegl, nejen svého mentora. Vedeni $koly, zaCinajici ucitel
a uvadgjici ucitel by se méli spole¢né schazet a spolupracovat. Dle projektu SYPO se
nekterym Skolam osvédcilo domluvit setkdni béhem prvnich tftech mésicti od nastupu, nebo
alespon jedenkrat za pololeti. Reditel $koly by mél podporovat zkuseného uditele v rozvoji

jeho kompetenci, zejména oblasti mentoringu (Beran et al., 2022).

Posledni faze je ohlédnuti se za adaptacnim obdobim. Reflexe by méla zahrnovat 1 dilci
hodnoceni, aby bylo mozné sledovat profesni rist ucitele. Rozhovor by se mél vénovat
prvnim dvéma letim ve Skole. Jesté pred schiizkou vedeni Skoly obdrzi profesni portfolio
nového ucitele a podklady od uvadéjiciho ucitele. Zacinajici ucitel by mél byt informovan
o hlavnich oblastech rozhovoru, aby se mohl dostatecné ptipravit. Uvadéjici ucitel mize byt
pfitomen, ale mél by dbat na to, Ze je mentorem a jako mentor by nemél uvadét citlivé
informace, které mu zacinajici ucitel sdélil béhem adaptacniho obdobi. Kromé¢ obecného
hodnoceni vykonu pedagoga, by se méla hodnotit i samotna adaptace, aby mohla byt
eventudlné upravena. Zhodnotit by ji mél jak zacinajici ucitel, tak ucitel zkuSeny (Beran et

al., 2022).

4.2 Induk¢ni programy v zahranici
V mnoha zemich jsou legislativné zakotveny programy indukce. Jejich zavadéni je urcitou
reakci na nedostatek uciteltl a jejich odchodu z profese. Ve vétsin€ evropskych zemi je

uvedeni do profese podminkou plné kvalifikace a obvykle nasleduje po studiu (Janik et al.,

2017).
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Rakousko

Od roku 2015 zacala v Rakousku platit nova koncepce ucitelského vzdelavani, jez byla
piijata jiz vroce 2009. Uvedeni do profese je uskuteciovano bud po bakalaiském,
nebo magisterském studiu. Pokud ucitelé absolvuji Ctyflety bakalarsky program a indukéni
obdobi, tak mohou nastoupit do Skoly jako turnusovi pedagogové. Turnusovi pedagogové
musi béhem péti let dokoncit magisterské studium, aby se z nich stali plné¢ kvalifikovani
ucitelé. Usp&sné absolvovani indukce je podminkou ziskani magisterského titulu. Na indukci
dohlizi vysoké skola ¢i univerzita, kterd odpovida za ucitelské vzdelani. Kazdy zacCinajici
ucitel ma uvadgjici ucitele, ktery musi mit magistersky titul se zaméfenim na mentoring
a minimalng tfi roky praxe. Poradenstvi, podpora a komunikace jsou zdkladnimi ¢innostmi
uvadéjiciho ucitele. Indukce probiha vlastni vyukou (nesmi vSak pfesahovat vic jak polovinu

bézného vyucovaciho rozsahu) a hospitaci (Janik et al., 2017).
Francie

V roce 2010 se ve Francii uskutecnila reforma ve vzdélavani pedagogu, jez se zaméfila
na uvadéni uciteli do profese jiz béhem studia a na to, aby vSichni pedagogové méli
magistersky titul. Stat ma velky vliv na to, kdo a ve kterych Skolach bude ucit. Kazdy ucitel
musi absolvovat konkurs a na zakladé ného mu je pfidéleno misto na Skole. Zajemce
o ucitelstvi musi vystudovat bakalaisky program, ktery je nejdiive zacilen na obor,
ne na pedagogiku. Nasleduje magisterské studium zamétujici se bud’ na zvoleny obor,
nebo na pedagogiku. Na konci prvniho ro¢niku magisterského pedagogického programu
se obvykle kona konkurs, na ktery jsou studenti pfipravovani a po usp€Sném slozeni zkouSky
se z nich stavaji ucitelé — stazisté. Ti jsou ptidéleni na Skolu dle konkursu a pracuji 14 az 18
hodin tydné. RovnéZ byli zavedeni uvadéjici ucitelé, avSak neni pravidlem, ze jsou ze skoly,
na které pisobi zacinajici ucitel. Podpora tkvi ve celkovém uvedeni do profese a vzajemnych

hospitacich (Janik et al., 2017).
Anglie

V Anglii se ucitel mize stat ucitelem pouze tehdy, kdyz absolvuje studium dle standardu,
jez jsou stanoveny statem. Uvadéni do profese funguje na zdklad¢ vyhlasky z roku 2012,

podle které zacinajici ucitel musi projit roni indukci a jedin€ poté se stane plné
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kvalifikovanym. Indukci zprostiedkovava bud’ mistni samosprava, nebo Skola podilejici
se na vzdelavani pedagogii ¢i Narodni panel pro indukci uditeld. Na kazdé Skole ma
zacinajici ucitel svého uvadéjiciho ucitele, ktery s nim kazdy den komunikuje, hospituje a je
hospitovan a pravidelné hodnoti pokrok. Zajimavé je, ze zaCinajici ucitel méa pouze 90 %
uvazku. Po kazdém indukénim obdobi je informovana pfislusnd instituce s tim, zda byl ucitel
uspesny C€i nikoliv a zda mu ma byt indukce prodlouzena. Pokud je pedagog neuspésny,
tak s nim feditel musi rozvazat pracovni pomér a jeho jméno je dano na seznam neuspésnych

kandidati (Janik et al., 2017).
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5 Metodologie empirické ¢asti prace

V této kapitole bude formulovan vyzkumny problém, bude vymezen cil a vyzkumné otazky,
které byly na zacatku tvorby bakalatské prace stanoveny. Nasledovné bude charakterizovana
zvolena metodologie a prizkumny vzorek. Rovnéz bude zminéno, jakym zpisobem byl

priazkum organizovan a jakym zptisobem byla ziskana data zpracovana.
Formulace vyzkumného problému

Problematika odchodu zac¢inajicich ucitell je komplexni a predevsim celosvétova. Postihuje
nejen Ceskou republiku, Evropu, ale cely svét. Pro vedouci pracovniky je kli¢ové,
aby porozuméli problémim a vyzvam, se kterymi se novi ucitelé potykaji. Pokud pochopi
problémy a stim spojené¢ diivody odchodi uciteld, mizou nastavit na svych Skolach

efektivni sit’ podpory, ktera bude reflektovat potieby zacinajicich uciteli.
Cil prace

Cilem prace je popsat zkuSenosti prvniho pracovniho roku zac¢inajicich ucitelt a zjistit, jakou

podporu ziskali od vedeni Skoly a na jaké bariéry a problémy v prubéhu této doby narazili.
Vyzkumné otazky

1. Jaké zkuSenosti popisuji zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku?

2. Jakou podporu dostali zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku
od vedeni skoly?

3. Na jaké bariéry a problémy narazili zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho

pracovniho roku?
Charakteristika zkoumaného vzorku

Pro ucely bakalaiské prace byli osloveni pedagogové na zakladnich Skoladch. Podminkou
bylo, aby jejich praxe nebyla delsi jak dva roky, jelikoz jsme vychézeli z novely zakona
¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpist, kterd vymezuje adaptacni obdobi pro zacinajici ucitele od vzniku
prvniho pracovniho poméru do skonceni 2 let trvani pracovniho poméru. Celkem

se vyzkumu za¢astnilo 5 ucitelek vyucujicich na zakladnich Skolach.
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Tabulka 1: Charakteristika ucitelek na zakladnich skolach

Respondenti | Vék | Nejvyssi Dalsi Uvazek | T¥idnictvi | Praxe
dosazené studium
vzdéelani
Marie 26 Magisterské NE Plny ANO 1 rok
Eva 26 Magisterské NE Plny NE 1 rok
Anna 45 Stfedoskolské | ANO Zkréaceny | ANO 6 mésicl
Ivana 29 Bakalaisky ANO Plny NE 1 rok
Jana 24 Bakalarsky ANO Zkraceny | NE 18 mésich

Zdroj: autor, 2024

Prvni zacinajici ucitelkou je Marie, které je 26 let a ve Skolstvi pracuje 1 rok na plny uvazek.
Vystudovala magistersky studijni program Ugitelstvi pro 1. stupefi ZS. Dale jiz nestuduje.

Vyucuje vSechny predméty prvniho stupné€. Zaroven je tiidnim ucitelem druhé tiidy.

Druhou zaéinajici ucitelkou je Eva, kter¢ je rovnéz 26 let, jako ucitelka pracuje 1 rok na plny
uvazek se smlouvou na dobu neurcitou. Vystudovala magistersky studijni program
na pedagogické fakulté. Vyucuje na prvnim 1 druhym stupni, a to predmét Té€lesna vychova,
Obcanska vychova, Vytvarna vychova a Anglicky jazyk. Vzdélava se v ramci CZV.
Ttidnictvi nema.

Tteti zaCinajici ucitelkou je Anna, které je 45 let, jako uclitelka pracuje 6 mésicii na zkraceny
uvazek. V soucasné dobé si dodélava potiebné vysokoskolské studium. Vyucuje na prvni

stupni Cesky jazyk, Matematiku, Prvouku a Pracovni ¢innosti. Je téidnim uéitelem.

Ctvrtou zaéinajici ugitelkou byla Ivana, které je 29 let. M4 vystudovany bakalaisky studijni
program a dodélava si navazujici magistersky program. Ve Skolstvi pracuje jeden rok
na plny pracovni ivazek. Vyuéuje na druhém stupni zakladni $koly, a to predméty Cesky

jazyk a Zéklady spolecenskych véd. Tiidnictvi nema.

Posledni a patou ucitelkou byla Jana, které je 24 let. M4 vystudovany bakalafsky studijni

program. V soucasné dobé& stile studuje v ramci navazujiciho magisterského programu.
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Ucitelkou je rok a ptl. Vyucuje na druhym stupni, a to pfedméty Matematika a Zemepis.

Pracuje na zkraceny pracovni tvazek. Neni tfidnim ucitelem.
Metodika prace

Pro empirickou cast bakalafské prace byl zvolen kvalitativni vyzkum pomoci
polostrukturovanych rozhovort. U kvalitativniho vyzkumu pracujeme piedev§im s mensim
poctem jedinct. Tam, kde se ziskané informace u kvantitativniho vyzkumu dale analyzuji
pomoci statistickych postupti, tak u kvalitativniho vyzkumu se provadi deduktivni
a induktivni zavéry. Zprava o kvalitativnim vyzkumu mlze kromé rozsahlych citaci
z rozhovoru a popisu mista zkoumani zahrnovat i teorii o fenoménu, ktery vyzkumnik béhem
studie pozoroval. Kvalitativni vyzkum je povazovan za pruzny typ vyzkumu, jelikoz pfi
sbéru a analyze dat miize vyzkumnik otizky ménit a dopliiovat. Ukolem vyzkumnika je
podrobné popsat, co pozoroval a zaznamenal. Kvalitativni vyzkum je mozné realizovat
pomoci rozhovord, rozborl textl a dokumentli, pozorovanim, ¢i audio a videozaznamy

(Hendl, 2016).

Mezi nékteré vyhody kvalitativniho vyzkumu je podrobny popis ¢i ndhled v rdmci zkoumani
skupiny, jedince ¢i udalosti, je mozné studovat procesy a navrhovat teorie a vyzkumnik je
schopen hledat lokalni pfi¢inné souvislosti. Naopak mezi nevyhody patii obtizné ovéfovani
hypotéz a teorii, analyza a sbér dat jsou ¢asove narocné, ziskané skutec¢nosti nelze zobecnit
na celou populaci a rovnéZ jsou vysledky jednoduseji ovlivnitelné vyzkumnikem a jeho

preferencemi (Hendl, 2016).

Data byla ziskdvana pomoci polostrukturovanych rozhovora. Polostrukturovany rozhovor
umoznuje svou pruznosti reagovat na odpovédi ucastnikl studie. Vyzkumnik ma pouze
pfipraven seznam témat, aby neopomnél diileZité aspekty, ale na rozdil od strukturovaného
rozhovoru maji jedinci prostor pro své odpoveédi. Vyzkumnik nejcastéji zjiStuje, co si

ucastnici mysli, co citi, na ¢im a jak uvazuji (Svobodova, 2020).
Etika vyzkumu

Nedilnou soucést kazdého vyzkumu je jeho etika. Hendl (2016) ve své publikaci zmifiuje
zasady, kterymi by se mél kazdy vyzkumnik fidit. Prvnim pravidlem je obdrZeni

informovaného souhlasu. Kazdy ucastnik vyzkumu by mél byt informovan o povaze studie

26



a musi se svou ucasti souhlasit. Zarovent by mél byt seznamen s tim, Ze svou tc¢ast mohou
kdykoliv béhem vyzkumu ukoncit. Pokud byly nékteré diilezité informace béhem studie

zatajeny, tak na konci studie jim musi byt poskytnuty vSechny tdaje. Béhem jakéhokoliv

vvvvvv

Bakalafska prace byla zpracovana na zakladé téchto etickych zasad. Pied planovanymi
rozhovory byli vSichni G€astnici seznameni s tématem bakalai'ské prace, jejim hlavnim cilem
a vyzkumnymi otazkami. Ucitelkam byl v elektronické podobé¢ predam informovany souhlas
(viz ptiloha). V empirické Casti jsou veSkera data anonymni. Pedagogim byla pfifazena
fiktivni jména pro lepsi orientaci v jejich vypovédich. VSechny nahravky a poznamky byly

po zpracovani praktické ¢asti smazany.
Organizace vyzkumu

V lednu 2023 jsem oslovila své znamé z pedagogického prostiedi, diky kterym jsem ziskala
kontakt na Sest zacinajicich ucitelti zdkladnich Skol. Ucitelim byl nejdiive poslan email
s dilezitymi informaci ohledné vyzkumu. Na zdkladé toho jedna ucitelka odmitla ucast
na vyzkumu a pét jich souhlasilo. Rozhovory se zacinajicimi uciteli zékladnich Skol
se uskutecnily v priibéhu unora v roce 2024. Z divodu ¢asové vytizenosti byly rozhovory

realizovany pres platformu MS Teams.

Pti rozhovoru probéhlo nejdiive predstaveni, poté bylo u€astnikiim znovu predstaveno téma
a cil bakalafské prace. Pfed rozhovorem byli G€astnici srozuméni s tim, ze rozhovor bude
nahravan a po zpracovani praktické ¢asti bude nahravka vymazana. Ucastnici byli ujisténi,
Ze svou ucast na vyzkumu mohou kdykoliv ukoncit a Ze veSkera citlivd data budou
anonymizovana. Poté probehla hlavni ¢ast rozhovoru, kdy byly kladeny otazky vztahujici
se k vyzkumnym otdzkam bakalatské prace. Nasledovalo podékovani za i¢ast a rozlouceni.

Rozhovory trvaly pfiblizn€ od 25 minut po 40 minut.
Zpracovani dat

Nahrané rozhovory byly opakované poslouchdny a pifepsany do textové podoby.
Pro zpracovani dat bylo pouzito oteviené kodovani, které je povazovano za nejjednodussi

koédovact techniku. Vyzkumnik vytvaii pojmy, které dale oznacuji jednotky textu. Pfepsané
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rozhovory jsou koédovany na zakladé¢ vyznamovych celki, coz usnadituje shromazdovat

podobné vyznamy do urcitych kategorii (Svobodova, 2020).

Pro ucely bakalarské prace byla data kategorizovana. Ziskana data byla podle odpovédi

zacCinajicich ucitelii roztiizena do tii kategorii a pfislusnych podkategorii:

e ZkuSenosti — ocekavani — adaptacni proces — uvadéjici ucitel — kolegové;

e Podpora — uvadégjici ucitel/mentor — ptitomnost a participace feditele — vyuka —
pravidelné schiizky/hospitace;

e Problémy — stfet srealitou — komunikace s rodi¢i — chovani zakd — vychazeni

s kolegy.
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6 Vysledky vyzkumného Setfeni

V nasledujici kapitole budou popsany rozhovory se za¢inajicimi ucitelkami. Zaznamy jsou

rozttizeny do tii kategorii, a to na zkusenosti, podporu a problémy novych uciteli.

6.1 ZkuSenosti

Béhem rozhovort jsme se snazili zjistit, jaké zkuSenosti popisuji zacinajici ucitelky béhem
jejich prvniho pracovniho roku. Jesté predtim jsme ale chtéli prozkoumat, jaka ocekavani
pedagogové méli pred ndstupem do zaméstnani.

Ocekavani

Marie uvedla, Ze ocekavala, ze dostane vice podpory ze strany skoly, Ze nebude na vSe sama.
Anna ocekavala, Ze ji ve Skole nékdo ze zkuSenych bude pomadhat, radit. Anna popsala,
ze nejvice ji ze zacatku mohl fakt, ze celkem védéla, co prace ucitele obnasi, jelikoz diive
pracovala jako asistentka pedagoga: ,,Muzu rict, ze jediné, co mi pomohlo bylo to, zZe jsem

drive delala asistentku a vidéla ucit rizné ucitele.

Eva pfedtim, nez nastoupila na pozici ulitele pracovala ve volnocasovém sektoru. Svéfila
se, ze od nastupu si toho moc neslibovala a moc velka ocekavani neméla. Myslela si, ze to
bude jiné neZ ve volnocasovém sektoru, a to se ji potvrdilo. Dle jejich slov ji pomohl fakt,

ze méla nizka o¢ekavani, a tak ve vysledku nebyla ani moc zklamana.

Jana ocekavala méné zaku se individudlnimi vzdélavacimi potfebami, méné problémovych
zaka. ,,Byla jsem po nastupu celkem Sokovand, kolik Zakii s individudlnimi vzdélavacimi
potiebami mame. Jsme celkem vyloucena lokalita, ale takové extrémy jsem necekala a ani
si neprredstavovala. Pozitivum je, Ze kolegyné jsou tu vidy pro mé. Resime podobné situace,

tak si dokazeme navzdjem pomoc. “

Celkem jinou zkuSenost popisuje Ivana, ktera pracuje jeden rok a vnimd, Ze mezi
oc¢ekavanim a realitou nebyl vyznamny rozdil. Podle jejich slov skute€nost pfedcila jeji
ocekavani. Co se tyCe ocekavani, tak pred nastupem chtéla, aby byla uvedena do chodu
Skoly, seznamena se vnitinim fadem Skoly. Ocekavala praktické tipy a rady, které ve tfidach
funguji. ,,Zpocdatku to bylo velmi tezkeé, tak jako pro kazdého zacinajiciho ucitele. Prirozené

je toho mnoho, ale méla jsem a doposud prileZitostné mam uvadejici ucitelku s dlouholetou
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praxi a kolektiv kolegii, kteri mi kdykoliv pomohli. Myslim, zZe tohle by mél byt standard

na kazdé skole.*
Adaptacni proces

Celkem tii ucitelky uvedly, ze na jejich konkrétni Skole je zaveden adaptacni proces
pro zacinajici ucitele. Jejich spokojenost s pribéhem byla individualni a vzéjemné se lisila.
Eva sd¢lila, ze svoji adaptaci je spokojena, ale dle jejich slov si neni védoma toho, ze bylo

n¢jak urceno, jak dlouho bude trvat.

Taky u Jany byl zaveden adaptacni proces, ktery podle jejich slov probihal fadné. Rovnéz
na Skole, kde ptisobi Ivana je zaveden adaptacni proces. Sd€lila, ze se svoji adaptaci byla
spokojena. Adaptacni proces popsala nésledujicim zptisobem: ,,U mé adaptace probihala
pri plném uvazku s tim, Ze se konaly pravidelné hospitace, nejdrive ctyrikrat tydné, potom
dvakrat tydné v prvnim piilroce vyuky s okamzitou zpétnou vazbou. S novym Skolnim rokem

Jsou hospitace narazové. Pro radu si chodim pouze tehdy, kdyz mi neni néco jasné.*

U Marie nemaji zaveden adaptacni proces, ale funguje u nich pfifazovani zkuseného ucitele,
presto svoji zkuSenost nehodnoti uplné kladné. ,,Sice mame uvadéjici ucitele, ale ti vétsinou
maji tolik své prace a dalsich funkci, Ze se na né ¢lovek boji obratit. Ve vysledku je to takové,

jako bychom ho ani neméli.

Diametralné jinou zkuSenost méla Anna, ktera je na Skole, kde nemaji zaveden adaptacni
proces a ani jim neni ptidélen uvadéjici ucitel. ,,Strasné je, Ze nemame ani adaptacni proces,
ani uvadejiciho ucitele. Popsala bych to tak, zZe je clovek hozen do vody, a at' plave. Uvadéjici
ucitel by mél byt povinny. Bez toho se to neda. Predstavovala bych si ho jako nékoho, kdo je
vstricny, ale ne "vsevédouci" a nepoucuje pri kazdé prilezitosti. BohuzZel u nds nefunguje ani
to, ze by se clovek mohl zeptat kolegii. Pokud tak clovek udéla, tak ho pak za zady

pomlouvaji.*
Uvadéjici ucitel
Eva sdélila, ze na jejich Skole to funguje tak, Ze pii nastupu dostane kazdy novy ucitel svého

uvadéjiciho ucitele, ale podle jejiho nazoru ji nepomahal v takové mife, jak si pfedstavovala

a zaroven nebyl dobrym piikladem. Idealniho uvadéjiciho ucitele by si Eva predstavovala
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nasledovné: ,,Uvadeéjici ucitel byl mél byt prikladny, umél vyuzivat nové vyucovaci metody

a moderni technologie v ramci prace s détmi.*

Jana uvedla, ze jeji uvadéjici ucitelka byla zkusena kolegyné s dlouholetou praxi. ,,Mohla
jsem s ni resit vSe, co jsem chtéla a kdyz jsem potrebovala. Myslim si ale, Ze to byla spise

¢

formalni pozice. Moc jsem ji nevyhledavala. *

Ivané byla taktéz ptidélena uvadéjici ucitelka a podle jejich slov ji velice pomohla, 1 kdyz

pfiznava, ze se v jejich pristupu k zaktim v jistych oblastech rozchézely.

Na Skole u Marie je novym ucitellim pfifazovan zkuSeny kolega. Svoji zkuSenost nehodnoti
uplné kladné. ,,Sice mame uvadejici ucitele, ale ti vétsinou maji tolik své prace a dalsich

I3

funkci, Ze se na né clovek boji obratit. Ve vysledku je to takové, jako bychom ho ani neméli.
Kolegové

Marie vnimala urCité soupefeni a pocit, ze nékomu bere praci a zavadi nové a moderni
postupy. Nejvice ji na za¢atku pomohla maminka, kterd je taky uclitelka. ,, Poradila mi,

¢

co a jak. Nevim, co bych bez ni délala.

Anna ocekavala vétsi podporu ze strany ostatnich ucitelt. Misto toho méla spise pocit, Ze si
kolegyné Septaji a SuSkaji za jejimi zady, co a jak dé¢la Spatné. Podle jejich slov se v jejim

kabinetu, ale 1 na jeji Skole neciti moc dobfe.

Konkrétné v ptipadé Evy byl kromé jejiho zac¢inajiciho ucitele k dispozici cely pedagogicky
sbor. Vnimala, Ze témé&f vSichni kolegové byli ochotni ji pomoc, kdyZ potfebovala. Na jejim
kariérnim zacatku ji spiSe pomahali kolegové nez jeji ptidéleny uvadéjici ucitel. ,,Nejvetsi

obtiz jsou podpory z MSMT. Bylo to zbytecné papirovani “

6.2 Podpora

Béhem rozhovorl bylo zji§tovano, zda ucitelky ziskaly podporu nejen od vedeni Skoly,
ale i kolegli. Zajimalo nas, jestli s formou podpory byly spokojené a ziroven mohly
navrhnout, jaka podpora by pro n¢ byla pfinosna. Za nejcastéjsi formu podpory byl zminén

uvadgjici ucitel, vedeni Skoly, uprava vyuky, pravidelné schiizky a hospitace.
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Uvadéjici ucitel/mentor

Na skole, kde pracuje Anna neni zaveden adaptacni proces a pedagoglim neni piidélen ani
uvadéjici ucitel. Sdélila, Ze si mysli, Ze si kazdy zac¢inajici ucitel zaslouzi uvadéjiciho ucitele,
nebo alesponl zkuseného kolegu, ktery mu bude podporou a oporou v naro¢nych zacatcich.
Kromé Anny byl vS§em zacinajicim ucitelkdm ptidelen uvadejici ucitel.

Pritomnost a participace reditele

Jana si mysli, ze ji vedeni Skoly poskytlo dostatecnou podporu. Vzdy se na né¢ mohla obrétit,
pokud méla problém. Védé€la, Ze ji jsou kdykoliv k dispozici. Nejvic jejich pomoc ocenila
pii praci s dokumentaci, s formulafi. ,,Kdyz jsem potiebovala, tak mi bylo vse vysvétleno,
a predevsim si vzdy zachovali vstricny pristup.” Jana by na vedeni $koly nic neménila,

jelikoz byla s adapta¢nim procesem a podporou spokojena.

Ivana vnimala, Ze v jejim ptipad¢, bylo vedeni $koly, a to pfedev§im pani feditelka, velice
podporujici a rozhodné byla v roli mentora. Ivana se svétila, Ze na jeji Skole se na kvalitu
vyuky db4, a tak je se stavajici irovni podpory zacinajicich ucitelti spokojend a neméla by

nic.

Eva dodala: ,,0d vedeni jsem dostala primérenou podporu. Aspon to tam vnimam. Pokud
Jjsem méla otazky, tak jsem za nimi mohla prijit.““ Popsala to, co by od vedeni vnimala jako
prinosné. Na zacatku ji nejvice pomohlo, ze dostala jiz hotové piipravy a plany na hodiny.
,, PFipravy jsou vice méné stejné, a tak jsem méla alespon, na cem stavet. Uvadeéjici ucitel mi

pomohl je modifikovat.

Marie popsala jeji zkuSenost nasledovné: ,,Prislo mi, Ze vedeni Skoly automaticky pocitalo
s tim, Ze vSe vim a umim z fakulty. “ Podle jejich slov necitila pochopeni od feditelky a neméla
pocit, Ze by se jednalo 1 o néjakou formu podpory. ,.Jediné, co mi do zacatku dali, byl miij
uvadeéjici ucitel.* Podle ni by se vedeni Skoly mélo zaCinajicich ucitell vice ptat, zda vSechno
probiha bez problémt a zda potiebuji s né¢im pomoc.

Anna od vedeni Skoly rovnéz nedostala podporu, kterou by si piedstavovala. Vnimala, Ze je
pro tfeditelku na obtiz. ,,Misto pochvaly jenom kritizovali. To, Ze jsem néco udélala dobre

bylo samoziejmé, ale jakmile bylo néco spatné, tak me cekala jenom kritika. Chtela bych,

aby mi spis pomohli. “ Podle jejich slov se citila naprosto sama. Na otazku, jak by podpoftila
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zacinajici ucitele, pokud by byla feditelkou Skoly Anna odpovédéla, ze by na zacatku
pedagogim poskytla vice informaci o fungovani Skoly. Samoziejmosti by byl uvadéjici
ucitel, ktery by byl mentorem. Vedeni Skoly by se mélo dotazovat, jestli ucitel chce néco

veédét, zda potiebuje poradit se zaky, rodici.
Vyuka

Evé¢ se libilo, ze pfi nastupu vedeni Skoly upravilo vyucovaci hodiny a poskytlo ji prostor
pro zauceni se spolecné¢ s jinym ucitelem. Nekteré hodiny ji zdvojili a méla tak moznost
zaulit se v provozu s dal$im ucitelem. Jednalo se o jejiho uvadégjiciho pedagoga, ktery
ale podle jejich slov nebyl zrovna nejlepS§im vzorem. Na zacatku ji nejvice pomohlo,
ze dostala jiz hotové ptipravy a plany na hodiny. ,, Pripravy jsou vice meéné stejné, a tak jsem

méla alespon, na cem stavet. Uvadeéjici ucitel mi pomohl je modifikovat.

Eva je ucitelkou télesné vychovy a sdélila, Ze se ji moc nelibil fakt, Ze byla jako zacinajici
ucitel vynechana z organizace kurzi a ostatnich akci spojenych praveé s vyukou télesné

vychovy.
Pravidelné schiizky/hospitace

Marie by nejvice preferovala verbalni formu podpory spolecné s pravidelnymi schiizkami,
které by zajisStovaly prostor pro dotazy, feSeni problémi a eventudlni navrhy feseni téchto
problémt: ,, Chtéla bych, abychom béhem mého adaptacniho procesu dostala vice ustni
podpory a navod, jak resit riizné situace. Predstavovala bych si pravidelné schiizky, béhem

kterych by se mé reditelka ptala, zda je vse v poradku a s ¢im si nevim rady.

Anna se svétila, Ze by chtéla, aby na jeji Skole fungovaly vzajemné hospitace mezi kolegy
a hospitace s vedenim Skoly. MoZnost podivat se do jinych hodiny a zaroven si poté
poskytnout zpétnou vazbu. ,, Bohuzel si myslim, Ze v soucasném klimatu to neni na nasi skole
proveditelné. Budu se opakovat, ale novi ucitelé potrebuji vice podpory nez kritiky. “ Ucitelé
by méli mit ptilezitost GiCastnit se pravidelnych schiizek, hospitaci v jinych tfidach. Dulezita

je uzka spoluprace s kolegy v paralelnich tfidach.

Ivana se podélila, Ze jeji pani feditelka hospitovala na jejich hodinach a poskytovala ji
zpétnou vazbu, coZ velice ocenovala. Méla moZnost konzultaci, pfi kterych reflektovaly jeji

hodiny, a pfitom dostdvala napady na zlepSeni kvality vyuky.
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Eva by nejvice ocenila, kdyby vedeni Skoly nechalo zacinajicim ucitelim prostor podivat

se do riznych hodin v ramci naslechtl.

6.3 Problémy

V posledni ¢asti rozhovoru jsme zjistovali, na jaké problémy zacinajici ucitelé behem jejich
prvniho pracovniho roku narazili. Identifikovali jsme Ctyfi problémy, ktery se opakované
objevovaly béhem rozhovorti. Prvnim z nich byl stfet s realitou zac¢inajiciho ucitele, dale to

byla komunikace se rodici, chovani zakii a vychazeni s kolegy.
Sti‘et s realitou

Podle Marie byl pro ni nejvétsi problém, kdyz byla konfrontovéna s realitou svého povolani:
,, Kdyz nastupujete do nové prace, tak si myslite, Ze vite, do ceho jdete, ale opak je pravdou.
Nejnarocnéjsi je, kdyz clovek vidi tu realitu. Bohuzel je to vic o vSem ostatnim nez

o samotném uceni. A taky pro mé bylo narocné se smirit s tim, kdyz nékdo uci jinak nez ja.

Taky Jana vnimala, ze nejvétsSim Sokem pro ni byl stret s realitou: ,, Behem odbornych praxi
pouze nahlizite pod oponu. Clovek si déla pouze obrdzek o tom, co jeho prdce bude obnaset,
ale ve skutecnosti nevi. Pro zacinajiciho ucitele je nejndrocnéjsi nevedomost toho systému.

Nemyslim si, Ze ho na to skola dokaze pripravit.

Podle Jany tada jejich problémi vyplyvala z jeji strany. ,, Myslim, Ze na zacatku jsem méla
prehnané pozadavky na deéti a mnozstvi latky taky nebylo vhodné zvoleno. Musela jsem

se naucit zvolnit a mam pocit, ze stres opadl ze mé i ze Zakii.

Pro Ivanu bylo naro¢né se naulit zvladat stres ve smyslu spravného vedeni vyuky
a podavanim zpétné vazby zakim. Popsala, ze na zacatku jeji ucitelské kariéry méla pocit,
ze neznala nékteré klicové védomosti, a hlavné jak je predat efektivné. Podle jejich slov bylo
problémem, Ze z vysoké Skoly si studenti odnaseji poucky, které se té¢Zko aplikuji na zaky
zakladnich Skol. ,, Bylo obtizné prizpiisobit komunikaci mezi mnou a Zaky, jako napriklad
néco vypustit, trivialni veci vysvetlovat na jednoduchych prikladech, vyvarovat se sloZitym

terminum.*
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Komunikace s rodici

Podle Evy je celkové narocna prace s lidmi. At uz se jedna o komunikaci se zaky, rodici,
kolegy 1 vedenim Skoly: ,,Je to velky stres a zodpovédnost. Zejména ve skole se dostavame
do komunikacné narocnych situaci a je na uciteli, aby je resil a vyresil. Idealné za podpory
kolegii a vedeni Skoly. Neni divu, Ze u uciteli, jako pomahajicich profesi, dochdzi

3

k syndromu vyhoreni.

Marie zminila, Ze nejvétsi problémy se objevovaly v komunikaci se rodi¢i. Anna méla
dokonce zkuSenost s agresi rodi¢l. Jana se svéfila, Ze jejim kaZzdodennim problémem je

komplikovana komunikace s rodici.

Pro Janu byla nejnarocnéjsi komunikace s rodinami ze socialné slabSich pomért. Vnimala,
ze ze Skoly nebyla ptfipravena fesit situaci, kdy nejen ze rodina se z riznych divodi nemiize

podilet na vychovné-vzdélavacim procesu, ale Ze se podilet ani nechce.

Chovani zaki

Jana se svéfila, ze dojizdi do vyloucené lokality, a tak se setkdva nejen s problematickym
jejiho povolani je praci se zaky. Podle jejich slov bylo sloZité zaujmout tfidu, kterd méla
zédky nadané, se specidlnimi vzd€ldvacimi potiebami 1 s poruchami chovéani. DalSim
aspektem bylo spravedlivé hodnoceni téchto Zaki s pfihlédnutim na jejich potieby, nadani

1 nedostatky.

Eva rovnéz zminila kdzenn a problematické chovani zakii. Anna se také potykala
s problematickym chovanim zakt. Uvedla, Ze studenti byli drzi, narusovali hodiny, neplnili

povinnosti (napf. nenoSenim pomucek).
Vychazeni s kolegy

Dvé¢ ucitelky zminily vychazeni s kolegy. Podle Marie: ,, Najednou nebojujete jen s tou

I3

praci, ale i s kolegynémi. Trva, nez ¢lovek zapadne do kolektivu.

Jana popsala vychdzeni s kolegy nasledovné: ,, Vse je zpocdatku nové a narocné. Jednak je to

prace s detmi, ale i rodici a v neposledni radeé i vychazeni s kolegy. “ Vnimala, Ze ne vzdy
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se kolegové stavi k novym ucitelim pozitivné, zejména pokud se pedagog snazi byt

inovativni a ucit probiranou latku jinak.
Pomoc pri FeSeni problémi

Kromé problémt, kterym zacinajici ucitelky celily, nas zajimalo, zda jim n€kdo pomohl tyto
problémy fesit. Anna uvedla, Ze pokud potfebovala pomoc s chovadnim zakd, tak se obracela
na kolegy. V pfipad¢ rodicu kontaktovala vedeni §koly. Pomoc pfi feseni vnimala pozitivng,
popisovala zejména to, ze se citila vyslySend. Ivan¢ pomohl nejvice jeji uvadéjici ucitel.
Podle Marie s ni vedeni Skoly potiZze fesilo, ale podle jejich slov ne pfili§ empaticky. S Evou
problémy fesil zejména kolega z kabinetu. Ve slozitéjsich ptipadech vedeni skoly. Zminila,
ze by v ramci pomoci uvitala zejména psychickou podporu a nésledny rozbor feseni. Vedeni

Skoly by mélo stat na pedagogem a podporovat ho.
Odchod z praxe

Pti rozhovoru jsme se dotkly i tématu odchodu pedagogti ze $kol a zda dotazované ucitelky
1 samy o tomto kroku uvazovaly. Marie uvedla, ze uvazovala o zméné¢ skoly, ale ne o tom,

ze bych nebyla ucitelkou.

Anna o odchodu pfemyslela. Podle vlastnich slov se ji, zejména v uplnych zacatcich, honilo
hlavou to, Ze tlak a stres ji za to nestoji. ,, Méla jsem pocit, Ze at’ délam, co délam, tak to neni
nikdy dost. Vzdy je nékdo nespokojeny. At uz rodic ¢i zZak. Abych pravdu rekla, tak ten pocit

mam stale, ale casem jsem se s tim prestala tolik trapit. *

Nad odchodem pifemyslela i Eva, ktera pracuje, dle svych slov, na problémové skole
s velkym zastoupenim socidln¢ slabSich déti, které nemaji fadné zazemi. Setkala
se s napadenim a v sou€asné dob¢ na své Skole fesi vyjimecny piipad zdkyné, ktera napada
vSechny ucitele vulgarné a narusuje hodiny. ,, Vidim bezmocnost Skolského systému. Ucitel
nemd Zadné moznosti a pravomoc. Zakyné terorizuje viechny ve své blizkosti. Vychova je ji

naprosto cizi a Skola nemiize nic. Je to ubijejici.

Ivana uvedla, Ze o odchodu premyslela pfedev§im béhem jejiho prvniho ptlroku v praci.
Myslela si myslela, Ze v§echno déla Spatné, Ze neni dostatecné erudovand, Ze nema v procesu

vyuky co délat, protoZe neumi pfedat své znalosti a dovednosti jednoduse a aplikovatelné.
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A taktéz i Jana o odchodu pfemyslela a stale ptremysli. Na téchto myslenkach se podili fada
faktorti. Jednim z nich je fakt, ze Jana do prace musi dojizdét, zaroven se jedna o Skolu
ve vyloucené lokalité, kde je podle ni slozitd vyuka zakt a sviij podil ma 1 komplikovana

domluva a komunikace s rodinami téchto déti.
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7 Shrnuti poznatki

Prvni vyzkumna otazka zjistovala, jaké zkuSenosti popisuji zacinajici ucitelé béhem jejich
prvniho pracovniho roku. Co se ty¢e ocekavani pred nastupem, tak bylo zjisténo, Ze ucastnici
oc¢ekavali podporu a pomoc ze strany vedeni Skoly, méné¢ z4akli s individudlnimi
vzdélavacimi potfebami, sezndmeni s chodem Skoly a vnitinim fadem, poskytnuti tipti a rad
ohledn¢ fizeni tfidy. Jedna z icastnic z vyzkumu dokonce uvedla, ze oCekavani neméla

zadna, coz ve vysledku hodnoti kladné.

U tiech ucitelek byl zaveden adaptacni proces a vSechny s nim byly spokojené. U jedné
ucitelky nebyl zaveden adaptacni proces, ale pii nastupu ji byl pfidélen uvadéjici ucitel.
Svéfila se, Ze méla obavy se na n€ho obratit z diivodu jeho vlastni zatizenosti. Jedna ucitelka
naopak neméla zkuSenost ani s adaptaénim procesem, ani s uvadéjicim ucitelem.
Sviyj kariérni zacatek ptirovnala k ,,hozeni do vody*.

Uvadéjiciho ucitele mély ¢tyfi ucitelky. Jana svoji uvadéjici ucitelku vnimala spiSe formalné.
M¢la ji k dispozici, ale moc ji nevyhledavala. Marie, jez neméla na své Skole adaptacni
proces, méla obavy svého uvadéjici ucitele oslovit z diivodu jeho Casové tisné. Ivané jeji
ucitelka na zac¢atku pomohla, 1 ptes rozdilny ptistup k zZaktim. Eva rovnéz méla ptidéleného

zkuSeného kolegu, ale spoluprace neprobihala podle jejich pfedstav.

Kolegové méli vliv na to, jaké zkuSenosti méli zacinajici ucitelé. Marie a Anna neméli dobré
zkuSenosti se svymi kolegy. Marie pocitovala rivalitu a soupefeni. Anna zase pocitovala

nepratelstvi. Kolegyné ji dle svych slov pomlouvaly.

Druha vyzkumna otazka zjiStovala, jakou podporu dostali zac¢inajici ucitelé béhem jejich
prvniho pracovniho roku od vedeni Skoly. Ucitelky zminovaly uvadégjiciho ucitele, vliv
teditele Skoly, upraveni vyuky, pravidelné schizky a hospitace. Anna, u které neni nastaven
adaptacni proces a zaveden uvadéjici ucitel, by uvitala ptidéleni zkuseného pedagoga jako
podporu. Ucitelky, které uvadéjiciho ucitele mély, byly rady za jeho ptitomnost, 1 kdyz ho
ne vzdy vyhledavaly a potiebovaly.

Na zaklad¢ vyzkumu hraje vedeni Skoly vyznamnou roli pfi podpote zacinajicich pedagog.
Ucitelky zminovaly, ze pro n¢€ bylo zasadni védét, Ze se na feditele mohou kdykoliv obratit.

Diilezité pro né bylo, aby bylo vedeni Skoly vstficné a dostupné. 1 ucitelky, které takovou
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podporu od feditele nedostavaly, uvedly, ze by takovou formu podpory ocenily. Marii nebyla
poskytnuta vyhovujici podpora. Od své feditelky chtéla, aby se vice zajimala o cely priab¢éh
adaptace, zeptala se, zda néco nepotiebuje. I Anna uvedla diilezitost obycejného zeptani se,

zda nepotiebuje se né¢im pomoc ¢i poradit.

Na Evy Skole ji vedeni $koly upravilo vyucovaci hodiny tak, aby se mohla zaucit spole¢né

s dalSim ucitelem.

Dalsim dilezitym aspektem podpory jsou pravidelné schiizky a hospitace. Pravidelné
schiizky, které by zajistily prostor pro dotazy a feSeni problémd, by preferovala Marie. Anna
by chtéla na své Skole vzajemné hospitace mezi kolegy a hospitace s vedenim skoly, jelikoz
vnimd, ze poskytnuti si vzajemné zpétné vazby je dulezité. U Ivany hospitace provadéla
teditelka Skoly, kterd podavala zpétnou vazbu. Rovnéz méla moznost konzultaci, kde mohla

zreflektovat hodiny a od pani feditelky dostala tipy na zlepSeni vyuky.

Treti a posledni vyzkumna otazka se snazila najit odpovéd’, na jaké bariéry a problémy
narazili zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku. Bylo zjisténo, ze mezi
nejCastéj$i problémy patfil stfet ucitele s realitou, komunikace s rodi¢i, chovani zaka,

vychazeni s kolegy.

Pro nové ugitele mize byt ptichod do zaméstnani sokem. Casto dochazi ke stietu s realitou.
Marie to popsala nasledovné: ,, KdyZ nastupujete do nové prdce, tak si myslite, zZe vite,
do ceho jdete, ale opak je pravdou.‘ Podle Jany je vystudovanad Skola nemohla pfipravit
na skutecnost. Podle ni si béhem praxi muze ¢lovék udélat pouze obrazek o tom, co jeho
povolani bude obnéSet, ale realita je jind. Rada pocateéniho stresu pry vyplyvala
1 z ptehnanych pozadavkl a mnozstvi zvolené¢ho uciva. Podle Jany z ni 1 Zakl opadl stres
pravé poté, co se naucila zvolnit. Ivana popisovala podobné pocity, kdy ze Skoly méla
poucky, jez se t€Zko aplikovaly na studenty. Zjistila, Ze n€kdy je lepSi néco vypustit,

vysvétlit jednoduché véci na jednoduchych piikladech.

Komunikace se rodi¢i je diilezita, ale pro fadu novych ucitell je zdrojem vyzev a obtizi.

NP 24

komunikace s rodinami ze socialn¢ slabsich pomérti. Vnimala, Ze ze Skoly nebyla pfipravena
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fesit situaci, kdy se rodina z riznych divodi nemiize nebo nechce podilet na vzdélavacim

procesu jejich déti.

Pro Janu, Evu Annu bylo naro¢né chovani zakii. Anna popsala situace, kdy zaci narusSuji
hodiny, neplni si své povinnosti. Pro Janu byla vyzva zaujmout tiidu, ktera ma zdky nadané,

ale také zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami ¢i poruchami chovani.

Tak, jak mizou kolegové ovlivnit prozitky zacinajicich ucitelti v pozitivnim slova smyslu,
tak naopak mtizou predstavovat jeden z problémt, kterym novi ucitelé Celi. Jana zminila,
ze ne vzdy se ucitelé stavéji kladné k zacinajicim uciteliim, ktefi se snazi byt inovativni,

prinést do skoly néco nového. Marie taky uvedla, Ze ji trvalo, nez zapadla do kolektivu.

Pomoc pii feSeni problémil nejcastéji poskytlo vedeni Skoly (zejména pii problémech

s rodi¢i) nebo kolegové. U Ivany poskytoval pomoc jeji uvadéjici ucitel.

Zjistovali jsme i, zda ucitelky nékdy uvazovaly o odchodu. Ctyfi dotazované uéitelky
odpovédély kladné. Mezi nékteré diavody patiily problémy skéazni zaka ¢i slozita
komunikace s rodi¢i. Dvé uditelky uvedly, ze na zacatku jejich profesni kariéry uvazovaly
0 odchodu z diivodu, ze mély pocit, Ze vSechno délaji Spatné. Jedna ucitelky premyslela

o zmeén¢ Skole, nikoliv o tom, Ze by Skolstvi opustila.
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8 Diskuze

V navaznosti na vysledky praktické ¢asti jsou nize predstavené vyzkumy, studie, bakalaiské

a diplomové, které dosly k podobnym ¢i stejnym zavértim.
Jaké zkuSenosti popisuji zac¢inajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku?

Bylo zjisténo, Ze tfi zacinajici ucitelky mély na jejich skole zaveden adaptacni proces, ktery
v nékterych ohledech usnadnil jejich profesni za¢atky. Ctyii pedagozky mély uvadéjiciho
ucitele. Neékteré ucitelky vnimaly jeho roli pouze formdlné a jeho pomoc casto
nevyhledavaly, jiné mély obavy ho oslovit z divodu jeho zatizenosti. Jedna z ucitelek
neméla ptidéleného zadného zkuseného ugitele. Ve své diplomové praci Vaclav Cernoch
zjistil, Ze u zacinajicich ucitelli pfedstavoval uvadéjici ucitel spiSe organizaéni pomoc.
Pro nekteré absolventy to bylo dostacujici, avSak ostatni popisovali, Ze potiebovali pomoc
iv praci s jejich zaky (Cernoch, 2024). Cakmak, Giindiiz & Emstad (2018) uvedli,
ze zkuSenéjsi kolegové mohou hrat klicovou roli tim, Ze budou nabizet pochopeni
a perspektivu a poskytovat rady, které pomohou snizit nevyhnutelny stres pii feSeni
problémi. I pfesto, Ze tento typ podpory piimo nezlepSuje ucitelsky vykon, tak na druhou

stranu podporuje osobni a profesni pohodu zacinajicich uciteli.

I kolegové méli vliv na zkuSenosti za¢inajicich pedagogl. Jedna z ucitelek popisovala pocit
urcité rivality a soupefeni. Druhd ucitelka zase pocitovala nepratelstvi. Kolegyné ji dle
svych slov pomlouvaly. V roce 2018 vysel ¢lanek, ktery zminoval zkuSenost jedné ucitelky,
ktera uvedla, ze kdyz se obratila na své kolegy s prosbou o pomoc, tak zadnou podporu
nedostala. Pouze jedna castnice vyzkumu uvedla nedostatek pomoci a podpory ze strany
kolegli. VSichni ostatni ucastnici zminili své podporujici kolegy, ktefi se spolecné se
zaCinajicimi uciteli snazili hledat feSeni. Tento ptiklad vSak ukazuje, jak nedostatek podpory
muze byt zklamanim pfi boji s vyukou u zacinajicich ucitelti (Cakmak, Giindiiz & Emstad,

2018).

Jakou podporu dostali zacinajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku

od vedeni Skoly?

Bylo zjisténo, Ze pedagogové dostavali podporu od vedeni Skoly v podobé uvadéjiciho

ucitele. Je dillezité podotknout, Ze ne u vSech dotazovanych ucitelek byl zkuSeny ucitel
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vnimam pozitivné. Dal$im dilezitym zjiSténim bylo, Ze pro nové ucitele byla dulezita
pritomnost feditele Skoly béhem jejich adaptace. Prave pritomnost vedeni Skoly vnimali jako
zésadni formu podpory. To, Zze je vedeni Skole dilezitou formou podpory potvrdila
i Tiplicova se svym tymem ve svém vyzkumu zroku 2015. Nedostatek duveéry mezi
feditelem Skoly a novym uclitelem byl jednim zukazateli odchodu pedagogi (Tiplic,
Brandmo & Elstad, 2015). Podle Eteldpelto, Vahédsantanen & Hokkéa (2015) dokonce feditel

charakterizoval atmosféru Skoly a jeho podpora rozvijela nové ucitele.

Jedna zucastnic vyzkumu zminila to, ze feditel Skoly upravil vyuCovaci hodiny tak,
aby mohla travit vice Casu se svym uvad¢jicim pedagogem. Ucitelky rovnéz ocenovaly
moznost pravidelnych schlizek a hospitaci na hodiné. Ve vyzkumu z roku 2019 vyslo najevo,
Ze pozorovani jinych ucitelti v akci a mit ptilezitost ucit podle ucebnich planti jinych ucitelit
by zacinajicim umoznilo porozumét tomu, jak planovat a vést hodiny, a zarovei vidét rizné
strategie a metody vyuky. Tito ucastnici také navrhli, ze by zkuSeni ucitelé mohli mentorovat
a vést zacinajici ucitele, pokud by udélali chybu pfi aplikaci ucebnich plant jinych
pedagogli. Uvad¢jici ulitelé by mohli poskytnout zpétnou vazbu k pouzitym metodam
¢i vyuCovacim strategiim, tak aby zacinajici uclitelé byli efektivnéj$i a uchopili obsah

a koncept v dan¢ ttidé¢ (Whalen, Majocha & Van Nuland, 2019).

Na jaké bariéry a problémy narazili zac¢inajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho

roku?

Bylo zjisténo, ze ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku nejcastéji narazeli
na problémy s komunikaci s rodi¢i, schovanim Zzakl, s vychazenim s kolegy. Jednim
z problému byl 1 stfet zainajiciho ucitele s realitou profese. Rovnéz ve studii Hongové
(2012) pedagogové identifikovali vyzvy spojené s managementem tiidy a Spatnym
chovanim studentd. U ucitell, kteti setrvali ve Skolstvi hralo dulezitou roli pravé vedeni
Skoly a jeho podpora pfi feSeni problémii. V ¢lanku z roku 2018 zacinajici ucitelé z Norska
a Turecka uvedli, Ze mezi jejich ndro¢né okamziky patfil pofadek ve tfid€, chovani zaki
a pocit selhani co se tyce vedeni vyuky. Ucitelé se v téchto situacich citili bezmocni,
vyCerpani a propadajici panice. Novi uclitelé se snazili jednat intuitivné, méli tendenci

vyhledavat podporu mezi kolegy a vedenim Skoly. ZjiSténi naznacuji, ze zaCinajici ucitelé
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potiebuji naro¢né situace rozebrat. Ti, ktefi nedostali dostatecnou pomoc a podporu se citili

zklamani (Cakmak, Giindiiz & Emstad, 2018).

Pro nové uditele mize byt piichod do zaméstnani Sokem. Casto dochazi ke stietu s realitou.
Marie to popsala nasledovné: ,,Kdyz nastupujete do nové prace, tak si myslite, zZe vite,
do ceho jdete, ale opak je pravdou.“ lveta Gregorova ve své bakalafské praci zjistila,
ze se ucitelé necitili pripraveni pro vykon jejich povolani. Zminili fizeni tfidy, ptipravy
hodin ¢i administrativni ¢innosti. Piipravu z vysoké skoly povazovali za pfilis teoretickou
(Gregorova, 2024). Ivana v naSem vyzkumu popsala, ze na zacatku jeji ucitelské kariéry
méla pocit, ze neznala nékteré klicové védomosti, a hlavné jak je predat efektivné. Podle
jejich slov bylo problémem, Ze z vysoké Skoly si studenti odnéseji poucky, které se t€zko

aplikuji na zaky zakladnich skol.

Béhem vyzkumu jsme chtéli zjistit, zda zacinajici ucitelky n¢kdy uvazovaly o odchodu.
Ctyii dotazované ugitelky odpovédély kladng. Mezi nékteré diivody patiily problémy s kazni
zaku ¢i slozitd komunikace s rodi¢i. Dvé ucitelky uvedly, Zze na zacatku jejich profesni
kariéry uvaZovaly o odchodu z divodu, Ze mély pocit, Ze vSechno d¢laji Spatné. Jedna

ucitelky premyslela o zméné skole, nikoliv o tom, Ze by Skolstvi opustila.
Limity vyzkumu

Limity vyzkumu vychazeji z podstaty kvalitativniho vyzkumu. MuzZeme podrobné;ji
nahlédnout do problematiky zac¢inajicich ucitelli, avSak tyto poznatky nemiiZeme aplikovat
na vétSinovou populaci, jelikoZ se vyzkumu zacastnilo pouze pét ucitelek. Pro nas vyzkum
bylo limitujici to, Ze se rozhovort zicastnily pouze Zzeny. Muzi by mohli do vyzkumu vnést

jiny pohled.

V navaznosti na bakalafskou praci by se budouci vyzkum mohl ubrat kvantitativnim
smérem. Dotaznikové Setfeni by mohlo ovéfit, zda problémy, jez trapi nase ucitele, postihuji
1 veét§i vzorek zftad zacinajicich uciteli. V ramci diplomové priace je moZzné zapojit
1uvad¢jici ucitele a vedouci pracovniky. Jejich nazor by mohl poskytnou hlubsi pohled

na problematiku zac¢inajicich ucitelt.

43



Doporuceni pro praxi

Na zaklad¢ vyzkumu vyplyvaji tii dalezité aspekty, které miize ovlivnit kazdy feditel.
Prvnim aspektem je propracovany adaptacni proces pro zacinajici ucitele. V ném by mély
byt jasné definované role a povinnosti vSech aktérii adaptace. Pomoc feditelim nabizi

program SYPO.

Zacinajici ucitelé zminovaly dilezitost piitomnosti a participace feditele na procesu
adaptace. Vedeni skoly by si mélo vyc¢lenit ¢as a prostor na schizky ¢i konzultace s novym
ucitelem. Zacinajici ucitel by mél védet, Ze teditel skoly je mu kdykoliv k dispozici.

Posledni aspekt se tyka vybéru uvadéjiciho uditele. Ne kazdy zkusSeny ucitel mize byt
uvadéjicim uditelem. ZkuSenosti a praxe je dilezitd, nicméné zkuseny pedagog by mél byt
pfedev§im mentorem. Kazdy uvadéjici ucitel by mél absolvoval kurzy mentoringu

¢i koucingu. Samoziejmosti je nalezité a adekvatni odménéni.
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Zavér

Bakalatska prace se zabyvala podporou zacinajicich ucitelt na zakladnich Skolach. Prace
méla ¢ast teoretickou a ¢ast empirickou. V teoretické ¢asti byly vymezeny zékladni pojmy
jako je ucitel zakladni skoly, zacinajici ucitel, uvadéjici ucitel. Byly nastinény problémy
zaCinajicich uciteld a formy podpory, které jim je mozné nabidnout. Dale byla definovana

adaptace, predstaven projekt SYPO a byla popsana adaptacni obdobi na zakladé projektu

SYPO. Rovnéz byly v ramci teoretické ¢asti prestaveny indukéni programy v zahranici.

Pro empirickou c¢ast bakalatské prace byl zvolen kvalitativni vyzkum. Sbér dat probihal
formou polostrukturovanych rozhovoru s celkem péti zacinajicimi ucitelkami. Cilem bylo
popsat zkuSenosti prvniho pracovniho roku zacinajicich ucitelli a zjistit, jakou podporu
ziskali od vedeni $koly a na jaké bariéry a problémy v prib¢hu této doby narazili. Na zaklade

hlavniho cile byly stanoveny vyzkumné otazky.

Prvni vyzkumna otazka zjiStovala, jaké zkuSenosti popisuji zacinajici ucitelé béhem jejich
prvniho pracovniho roku. Bylo zjisténo, Ze tfi zacinajici ucitelky mély na jejich Skole
zaveden adaptaéni proces, ktery v nékterych aspektech usnadnil jejich zac¢atky. Ctyfi
pedagozky mély ptidéleného uvadejiciho ucitele. Nekteré ucitelky vnimaly jeho roli pouze
formalné a jeho pomoc ¢asto nevyhledavaly, jiné mély obavy ho oslovit z diivodu jeho
zatizenosti. Jedna z ucitelek neméla ptidéleného Zadného zkuSeného ucitele. I kolegoveé méli
vliv na zkuSenosti zaCinajicich pedagogt. Jedna z ulitelek popisovala pocit urcité rivality
a soupefeni. Druhd ucitelka zase pocitovala nepfatelstvi. Kolegyné ji dle svych slov

pomlouvaly.

Druhd vyzkumna otadzka zjiStovala, jakou podporu dostali za¢inajici ucitelé béhem jejich
prvniho pracovniho roku od vedeni §koly. Bylo zjiSténo, Ze pedagogové dostavali podporu
od vedeni Skoly ve form¢ uvadéjiciho uclitele. Je dilezité zminit, ze ne u vSech dotazovanych
ucitelek byl zkuseny ucitel vnimam pozitivn€. Dal$im dalezitym zjisténim bylo, Ze pro nové
ucitele byla dulezita pfitomnost feditele Skoly béhem jejich adaptace. Pravé pfitomnost

vedeni Skoly vnimali jako zasadni formu podpory. Jedna z G€astnic vyzkumu zminila to,
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ze teditel skoly upravil vyucovaci hodiny tak, aby mohla travit vice ¢asu se svym uvadéjicim

ucitelem. Ucitelky rovnéz ocenovaly moznost pravidelnych schiizek a hospitaci na hodiné¢.

Tieti a posledni vyzkumna otdzka se snazila najit odpovéd’, na jaké bariéry a problémy
narazili za¢inajici ucitelé béhem jejich prvniho pracovniho roku. Bylo zjisténo, ze ucitelé
béhem jejich prvniho pracovniho roku nejcastéji narazeli na problémy s komunikaci s rodici,
s chovanim zaki, s vychdzenim s kolegy. Jednim z problémt byl i stfet zacinajiciho ucitele
s realitou profese.

Béhem vyzkumu jsme chtéli zjistit, zda zacinajici ucitelky n¢kdy uvazovaly o odchodu.
Ctyii dotazované ugitelky odpovédély kladng. Mezi nékteré diivody patiily problémy s kazni
zaku ¢i slozitd komunikace s rodi¢i. Dvé ucitelky uvedly, Zze na zacatku jejich profesni
kariéry uvaZovaly o odchodu z divodu, Ze mély pocit, Ze vSechno d¢laji Spatné. Jedna

ucitelky premyslela o zméné skole, nikoliv o tom, Ze by Skolstvi opustila.

Hlavni cil bakalaiské prace byl splnén.
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Seznam pouzitych zkratek
CZV

CSI

DPS

MS

Celozivotni vzdelavani

Ceska $kolni inspekce

Doplitujici pedagogické studium

Microsoft

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a té¢lovychovy
Systém podpory profesniho rozvoje ucitelt a fediteld

Zékladni Skola
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Ptiloha 1 — Vzor informovaného souhlasu
Informovany souhlas

Souhlas s poskytnutim individualniho rozhovoru pro ucéely vvzkumu k bakalarské

praci
VézZend pani, vaZzeny pane,
v souvislosti s Vasi ucasti na vyzkumu k bakalaiské praci, jejimz cilem je cilem je popsat
zkuSenosti prvniho pracovniho roku zacinajicich ucitelti a zjistit, jakou podporu ziskali od
vedeni Skoly a na jaké bariéry a problémy v prabehu této doby narazili, se na Vas obracim s
zadosti o poskytnuti individualniho rozhovoru. Vase ndzory a zkuSenosti pfispéji k feSeni

problémi, kterych se vyzkum tyka.

Rozhovor neni zatizen Zadnym rizikem. Pokud by Vam vsak néktera otdzka byla nepiijemna,
nemusite na ni odpovédet. Mate také pravo rozhovor kdykoliv prerusit, a i bez uvedeni

divodt v ném nepokracovat.

Ujistuji Vas, ze rozhovor je diivérny. Rozhovor bude nahravan, aby Vase informace, které
v ném zazni, mohly byt odborné€ zpracovany. Vase identita bude zndma vyzkumnikovi, ktery
s touto informaci bude pracovat v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji, zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdé¢jSich
predpist, a v souladu s natizenim (EU) 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto daji (GDPR). Rozhovor bude
zpracovan pod unikatnim kédem. Vysledky rozhovoru budou pouzity vyhradné pro ucely

bakalafské prace a pouze v anonymni podobé.

Aby bylo mozné kvalifikované zpracovat vSechny informace, které mi sdélite, prosim,

abyste k takovému zpracovani ud¢lil/ udélila sviij dobrovolny souhlas.
S tctou a pod€kovanim, Be. Gabriela Burianova, DiS.

Subjekt: Katedra andragogiky a managementu vzdélavani (KAMYV), Myslikova 7, Praha 1,
110 00

Kontaktni osoba: Bc. Gabriela Burianova, DiS.
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Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem byl/a informovan/a o tom, Ze podle vySe uvedenych pravnich predpisti o

zpracovani osobnich udaji mam pravo:

e kdykoliv odvolat udé€leny souhlas, a to pro kazdy ze shora uvedenych tucelii
samostatn¢;

e vyzadat si informaci o tom, jaké m¢ osobni idaje zpracovavany;

e vyzadat si opravu nebo doplnéni mych osobnich udaji;

e 7idat vymaz osobnich tdajl, pro jejichz zpracovavani jiz dale neni divod;

e 7idat omezeni zpracovavani idaju, které jsou nepiesné, netiplné nebo u nichz odpadl
divod jejich zpracovani, ale nesouhlasim s jejich vymazem;

e 7idat umoznéni pfeneseni zpracovavanych udaji;

e vznést namitku proti zpracovani mych osobnich udaji pro pfimy marketing, véetné
souvisejiciho profilovani;

e nebyt pfedmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani, véetné profilovani;

e mam pravo dostat odpovéd na svou zadost bez zbyte¢ného odkladu, v kazdém

piipadé do jednoho mésice od obdrZeni zadosti spravcem.

Pro kontaktovani spravce ve véci zpracovani osobnich udaji 1ze vyuzit nasledujici kontakt

(telefonni ¢islo, emailova adresa) na vyzkumnika
Bc. Gabriela Burianova, DiS., tel.: XXX XXX XxX; e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

a. Potvrzuji, Ze jsem si piecetl/a tento informovany souhlas tykajici se vySe uvedeného
individualniho rozhovoru a porozumél/a mu.

b. Souhlasim s tim, Ze Uryvky z individudlniho rozhovoru mohou byt soucasti
diplomové préce. Pro tyto cely smi byt Gryvky z individudlnich rozhovort uvedeny
jen v anonymizované podob¢ bez mého jména a souvislosti s moji osobou.

c. Prohlasuji, ze jsem byl seznamen s tim, ze po obhajobé diplomové prace budou
individualni rozhovor a s nim spojené materialy smazany.

d. Prohlasuji, Ze jsem byl/a poucena o moznosti klast otdzky. RovnéZz prohlasuji, ze

vSem vySe uvedenym skutecnostem a poskytnutym informacim rozumim a beru je
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na védomi. Neméam zadné dalsi otazky ani nejasnosti a vyslovuji svlj vyslovny
svobodny souhlas s ucasti na individudlnim rozhovoru.

e. Prohlasuji, ze jsem pln¢ zpusobily/a k pravnim ukontim a jako takovy/a prohlasuji,
ze jsem informovan/a o skute¢nosti, Ze individudlni rozhovor poskytuji dobrovolné
a jsem opravnén/a kdykoliv od né&j odstoupit.

f. Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim mych osobnich a citlivych tidaji v rozsahu a zptisobem
a za ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento souhlas je sepsan ve dvou vyhotovenich s povahou originalu, pficemz jedno

~roor v

vyhotoveni obdrzi ucastnik vyzkumu a jedno vyhotoveni obdrzi vyzkumnik diplomové

prace.
Ugastnik Jméno a pfijmeni (tiskacim) Podpis (misto, datum)
vyzkumu:
Vyzkumnik: | Jméno a ptijmeni (tiskacim) Podpis (misto, datum)

Zdroj: Metodika pro psani bakalatrskych praci na KAMV, 2023
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Pfiloha 2 — Rozhovor

Uvod

Predstaveni se, pfedstaveni vyzkumu, popis pribéhu rozhovoru, souhlas s nahravanim,

nakladéni s daty a anonymizace.

Hlavni oblasti
ZkusSenosti

e Jaké byla VaSe ocekavani pii ndstupu do praxe?
e Jakym zplsobem na Vasi Skole probiha adaptace pro zac¢inajici ucitele?

e Jakou roli hralo vedeni Skoly béhem Vasi adaptace?
Podpora

e Poskytlo Vam vedeni Skoly néjakou formu podpory?

e Jakou formu podpory od vedeni Skoly povazujete za piinosnou?

Problémy

e Narazila jste béhem Vaseho prvniho pracovniho roku na néjaké problémy?

e Uvazovala jste nékdy béhem Vasi praxe, Ze byste odesla?

Zavér

Prostor na dotazy, podé€kovani a rozlouceni.

57



