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Abstrakt (Cesky)

Tato diplomova prace zkouma postoje uciteld ¢eského jazyka a literatury na druhém stupni
zakladnich Skol k integraci digitdlnich kompetenci do vyuky v kontextu kurikuldrnich zmén
reflektujicich potfeby technologicky se rozvijejici spolecnosti. Teoreticka Cast popisuje proces
zaclenéni digitalnich kompetenci do ceského vzdelavaciho systému, zmifluje evropsky ramec
digitalnich kompetenci ucitelit DigCompEdu a analyzuje dosavadni navrhy a publikované pfistupy
k rozvoji digitalnich kompetenci v hodinach ¢eského jazyka a literatury. Vyzkumna ¢ast analyzuje
data ziskana prostfednictvim dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovort s uciteli
Ceského jazyka a literatury z riznych typa skol. Vysledky odhaluji Siroké spektrum nazor( ucitelt
ovlivnéné riznymi faktory. Zavéry této prace mohou piispét k hlubSimu pochopeni vnimani
digitalnich kompetenci mezi uciteli Ceského jazyka a literatury a objasnit ptipadné piekazky, kterym

¢eli, 1 podpiirné mechanismy, jez by jim umoznily tyto dovednosti efektivné zaclenit do vyuky.

Abstract (in English):

This thesis examines the attitudes of Czech language and literature teachers towards the
integration of digital literacy into the curriculum, reflecting the educational needs of a technology-
driven society. The theoretical section presents the process of this incorporation into the Czech
education system, as well as the European DigCompEdu framework or ideas and suggestions
concerning digital literacy in the Czech lessons published so far. The research analyses data collected
through questionnaires and semi-structured interviews with Czech language and literature
teachers from various schools. Findings reveal diverse teacher perspectives, influenced by different
kinds of aspects. This thesis provides insights into how Czech language and literature teachers
perceive digital competencies, identifying potential challenges and support mechanisms that could

facilitate the effective integration of these skills into teaching.
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1 Uvod

Rychly rozvoj digitalnich technologii v poslednich desetiletich zdsadné proménil
mnoho aspekti kazdodenniho Zivota, coz postavilo ¢esky vzdélavaci systém pied novou
vyzvu: efektivné zacClenit digitalni kompetence do vzdélavaciho obsahu tak, aby odpovidal
potfebam soucasné spolecnosti a pripravil zaky na zivot ve svété, kde jsou digitalni
technologie nedilnou soucasti osobniho i profesniho zivota. Souc¢asné se snahami o integraci
digitalnich nastroji do oborovych kurikul roste ipotieba omezit Cas, ktery zaci travi
na mobilnich zafizenich. Napftiklad debata o zdkazu mobilnich telefonli béhem vyucovani,
kterd se nyni intenzivné vede napii¢ vzdélavacimi institucemi, reflektuje snahu najit
rovnovahu mezi rozvojem digitdlnich dovednosti a podporou soustiedéni zaki
prostiednictvim regulace pouzivani modernich technologii. Recepce téchto pozadavki
na zatfazovani digitalnich kompetenci do obsahu vzdélavani je mezi vyucujicimi riznoroda,
coz vede k tomu, Ze se z tohoto tématu stava nejen klicovy problém pedagogické praxe, ale
také predmeét SirSi celospolecenské diskuse. Motivaci k volbé tématu byla nejen snaha
analyzovat tuto dynamiku, ale také prozkoumat, jak pedagogové vnimaji nové a stale

se zvySujici pozadavky, které jsou na n¢ kladeny nejen v tomto ohledu.

Ramcové vzdélavaci programy (RVP) v Ceské republice (MSMT, 2024) prosly v poslednich
letech né€kolika revizemi a byly doplnény o digitdlni kompetence a zékladni znalosti prace
s digitalnimi nastroji jako nezbytné soucasti vzdelavani. Proces zaClefiovani digitalniho
vzdélavani do Ceskych kurikuldrnich dokumentii bude popsan v prvni ¢asti diplomové prace,
ktera taktéZz predstavi konkrétni ocekavané vystupy, ramec digitalnich kompetenci ucitelti
1 doposud prezentované a zvetfejnéné ideje ohledné zapojovani téchto kompetenci do vyuky
Ceského jazyka a literatury. Definice pojmu (klicové) kompetence neni zcela jednoznacna,
jeho chdpénii vymezeni se v ¢ase méni a pievadéni do praxe miiZze byt nejen pro ucitele hiie
uchopitelné. V souvislosti s revizemi RVP se ¢asto zminuji dva pojmy — , kompetence*
a ,,gramotnost. Nekteré zdroje pojmy jeden za druhy zaménuji, jiné naopak pojmy rozliSuji
a jeden oznacuji za nadiazeny druhému. (Valenta, 2015, str. 8) Nejnovéjsi revize RVP tadi
digitalni aspekty vyuky mezi klicové kompetence, tato diplomova prace tedy vychazi
z tohoto pojeti a pracuje s terminem ,,kompetence®.

Réamcové vzdé€lavaci programy poskytuji teoreticky zéklad, ktery definuje cile a obsah

vzdélavani, skute€na implementace digitdlnich kompetenci do vyuky vSak zavisi

na pfistupu, schopnostech a pfipravenosti jednotlivych vyucujicich. Primarnim cilem



vyzkumné ¢asti prace je tedy zmapovat a popsat predstavy ucitelti ceského jazyka a literatury
na 2. stupni zakladnich S$kol o digitalnich kompetencich v hodinach ceského jazyka
a literatury, a predevSim postoje k implementaci téchto dovednosti do vyuky. Dal§im cilem
je zjistit, jaka je mira jejich ochoty pievzit odpovédnost za Cast vzdélavaciho obsahu, ktery
dosud spadal do oblasti informatiky, jak vysoké je jejich sebevédomi a pocit kompetentnosti
v této souvislosti, jaké poteby maji a také to, jakd ptipadna rizika v procesu digitalizace
vyuky identifikuji.

Vysledky tohoto vyzkumu mohou pfispét k hlubSimu porozuméni tomu, jak ucitelé Ceského
jazyka a literatury vnimaji digitalni kompetence a jaké prekazky ¢i podpiirné mechanismy

by jim umoznily tyto dovednosti efektivné integrovat do vyuky.



2 Teoreticka vychodiska

Uvodni teoretickd ¢ast systematicky zkoumd proces implementace digitalniho
vzdélavani do Ceskych strategickych kurikularnich dokumenti a pfedstavuje ramec
digitalnich kompetenci uciteli 1 doposud zvefejnéné ideje o zapojovani téchto kompetenci

do vyuky ¢eského jazyka a literatury.

2.1 Statni strategické dokumenty

Prvni iniciativy k prosazeni digitalnich technologii ve vzdélavani se zacaly objevovat
jiz vletech 1999-2000 se vznikem dokumentlt jako Statni informacni politika (1999)
a Koncepce statni informacni politiky ve vzdelavani (2000). V obou dokumentech se pracuje
pfedev§im s terminem informacni gramotnost a definuji se zde cile a priority na cesté
k budovéni informacni spole¢nosti, kterd dokaze vyuzivat ICT (informaéni a komunikac¢ni
technologie) jako nastroje ke zpracovani informaci, k jejich efektivnimu hledani, analyze
a naslednému vyuziti. Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani definuje hlavni
rysy informacni gramotnosti néasledovné: ,,[...] schopnost vyuzit informacni zdroje,
informac¢ni a komunikaéni technologie pro zvySeni efektivity prace i zivota. Progresivné
rostouci objem informaci neni bez ICT zvladatelny a schopnost Celit zahlceni informacemi
je omezena. Tyto skute€nosti posouvaji znalost ICT a schopnost jejich vyuzivani na iroven
rovnocennou s ostatnimi znalostnimi slozkami komplexné chapané gramotnosti, jako jsou
Steni, psani a po¢itani.“ (MSMT, 2000, str. 1) zacil se zde klade vzdélavani pedagogi
a knithovnikli, zavadéni ICT do vyuky, apfedev§im vybaveni Skol pfisluSnymi
technologiemi. Navrhy podpory rozvoje ICT ve vzdélavani vznikaji i v nasledujicich
obdobich, napiiklad v roce 2008 dokument Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
(dale jen MSMT) Ndvrh koncepce rozvoje informacnich a komunikacnich technologi
ve vzdeldavani v obdobi 2009-2013, ktery navazuje na predchozi iniciativy a zameétuje
se pfedevSim na financovani implementace ICT do Skolstvi, podporu vybavenosti Skol ¢i

vzdélavani pedagogd.

V iijnu 2014 byla schvalena Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020 (MSMT, 2014),
ktera formuluje ti1 prafezové priority, a to sniZzovani nerovnosti ve vzdélavani, podporovat
kvalitni vyuku a ucitele jako jeji kli¢ovy ptedpoklad a odpoveédné a efektivné fidit vzdélavaci
systém. Zarovenl reflektuje potiebu a cil ,,aktualizovat vSechny rdmcové vzdélavaci
programy s cilem zdlraznit problematiku digitadlni gramotnosti jedince a zajistit jeji

sourodnost a provazanost nap¥i¢ celym kurikulem* (MSMT, 2014, str. 24), coz bylo zasadni
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omezovalo jen navyuku informatiky. Tento posun reflektuje SirSi trend ve vzdélavaci
politice, ktery uznava, ze digitalni kompetence jsou klicové pro aktivni obCansky, profesni
1 osobni zZivot. Trend pokracoval i v roce 2020, kdy byly digitalni kompetence uvedeny jako
jeden z bod linie Proména obsahu, zptsobt a hodnoceni vzdélavéani ve strategickych cilech
dokumentu Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+ (dale také ,,Strategie 2030+).
Dle dokumentu tento pfistup vyZaduje nejen technické vybaveni skol, ale také systematickou
metodickou podporu pro pedagogy, aby byli schopni efektivné vyuzivat digitalni nastroje
ve vyuce. Duraz je kladen na prevenci digitalniho vylouceni, coz znamena zajisténi rovného
pristupu ke kvalitnimu digitalnimu vzdélavani pro vSechny zéky bez ohledu na jejich

socioekonomické zazemi.

2.2 Kurikularni dokumenty

2.2.1 Ramcovy vzdélavaci program

,2Ramcové vzdélavaci programy tvoii obecné zdvazny ramec pro tvorbu Skolnich
vzdélavacich programti Skol vSech oborli vzdélani v predskolnim, zakladnim, zdkladnim
uméleckém, jazykovém a stiednim vzd&lavani.* (MSMT, edu.cz, 2024) Jako zékladni
kurikularni dokumenty definujici cile, obsah a vystupy vzdélavani na daném stupni studia
byly RVP v Ceské republice zavedeny v roce 2004 a od té doby prosly nékolika dil¢imi
revizemi, napfiklad byl do programu mezi dopliujici vzdélavaci obory zaveden vzdélavaci
obor Eticka vychova, pozdéji 1 Filmova a audiovizualni vychova, v roce 2013 se do oblasti

Jazyk a jazykova komunikace zavedl obor Dalsi cizi jazyk apod.

RVP zroku 2017 sedigitalnimu vzdélavani veénuje pievazné ve vzdélavaci oblasti
nInforma¢ni a komunikacni technologie®, kterd si zacil klade rozvijet zédky v oblasti
vyhledavani informaci a komunikace — zde spadd napiiklad zodpovédné zachéazeni
s vypocetni technikou, zdklady elektronické komunikace, vyhledavani potfebnych informaci
na internetu; a zpracovani a vyuziti informaci — zde se tadi prace s textovymi, grafickymi
a tabulkovymi editory, estetickd a typografickd pravidla, prace s informacemi v souladu
se zakony o duSevnim vlastnictvi 1 vyuzivani informaci z riznych zdroji. Tyto schopnosti

jsou rozvijeny v rdmci predmeétu informatika, bez vazby na ostatni vzdélavaci oblasti.
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Jako klicové jsou zde uvedeny kompetence k uceni, k feSeni problémi, komunikativni,
socialni a personalni, obCanské a pracovni. Prvni uprava souvisejici se zaclenénim
kompetenci digitalnich a s pfesouvanim kompetenci z informatiky do ostatnich vzdélavacich

oblasti vesla do kurikularnich dokumentti v roce 2021 v ramci tzv. ,,malych revizi.

2.2.2 Malé revize

Opatteni ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT-40117/2020-4) z roku
2021 (tzv. ,,malé revize®) zavadi namisto vzdélavaci oblasti ,,Informacni a komunikacni
technologie® novou vzdélavaci oblast ,Informatika®, kterd se zamétuje predevSim
na rozvijeni informa¢niho mysleni a jejimZz obsahem by pro druhy stupen zdkladniho
vzdélavani mély byt Ctyti okruhy:

— Data, informace a modelovani

— Algoritmizace a programovani

— Informacni systémy

— Digitalni technologie (naptiklad hardware a software, pocitacové sité, feSeni

technickych problémi, bezpecnost, digitalni identita)

Cilem vzdélavaci oblasti je vést zaky k systematickému pfistupu pii analyze a feSeni
problémi a tim je pfipravit na efektivni vyuZzivani digitalnich technologii. Diiraz se klade
na adaptabilitu, otevienost novym pfistupim a schopnost spravné interpretovat data,
rozhodovat na zdkladé relevantnich informaci a obhajovat sva feseni. (MSMT, Ramcovy

vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani, 2021, stranky 38-46)

Cast obsahu piivodni vzd&lavaci oblasti ,,Informaéni a komunikaéni technologie”, jako
naptiklad prace s textovymi editory, komunikace na internetu a vyhledavani informaci, jiz
neni soucasti nové koncipované oblasti , Informatika®, nybrz jsou tyto dovednosti nyni
integrovany napfi¢ riznymi vzdélavacimi oblastmi a predméty, kde se vyuzivaji jako

nastroje k dosazeni SirSich vzdélavacich cilti — k rozvijeni digitalnich kompetenci.

Revidovany RVP k dosavadnim kli¢ovym kompetencim (kompetence k uceni, k feSeni
problémt, komunikativni, socidlni a personalni, obCanské a pracovni) tedy nove pridava
1 kompetence digitalni. Mezi poZzadované vystupy fadi naptiklad schopnost zédka vytvaret
a sdilet digitalni obsah, vyhledavat a kriticky posuzovat informace ¢i schopnost bezpe¢ného

a etického chovani v digitalnim prostiedi. (MSMT, 2021, str. 13) Od za¥i 2023 plati
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povinnost! rozvijet informaéni mysleni a digitalni kompetence na zakladé RVP ZV z roku

2021 na prvnim stupni zakladniho vzdélavani, od zatfi 2024 i na stupni druhém.

Samotny pojem kompetence dokument charakterizuje jako kombinaci védomosti,
dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot, jez jsou nezbytné pro osobni rozvoj a zapojeni
jednotlivce do spolecnosti (kromé zminénych digitadlnich kompetenci se jedna o kompetence
k uceni, feseni problému, komunikativni, socialni a persondlni, obCanské a také pracovni).

(MSMT, 2021, str. 10)

Je tfeba poznamenat, ze zmény spojené¢ s malou revizi probihaly v obdobi pandemie
COVID-19, ktera vedla k do¢asnému prechodu na distan¢ni vyuku. Tento piechod na online
platformy vyrazn¢ urychlil adopci technologii, které sestaly hlavnim prosttedkem
pro zajisténi kontinuity vzdélavani. U€itelé 1 Zaci byli nuceni si rychle osvojit riizné digitalni
nastroje, naptiklad kolaborativni online néstroje, coz mimo jiné vyrazné zvysilo povédomi
o potencialu digitalnich technologii ve vzdélavani. Zkusenosti ziskané béhem tohoto obdobi
pfinesly dulezité poznatky o tom, jakymi znalostmi, kompetencemi a technologiemi jsou
Skoly, ucitelé, Zaci idomdcnosti vybaveny a jakym smérem se miize vyuka ubirat

v budoucnu.

2.2.3 Velké revize

V roce 2022 vychazi zadani pro tvorbu nového RVP v podobé dokumentu Hlavni
smery revize Ramcového vzdeéldvaciho programu pro zakladni vzdélavani. Autoti zde
popisuji planované zmény: napiiklad format RVP, ktery by nemél byt pouhym
dokumentem k vytisténi, ale digitdlnim nastrojem, a déale jasnéj$i vymezeni klicovych
kompetenci a jejich propojeni s obsahem uciva a o¢ekavanymi vystupy. Terminologicky
zde také ujasiiuji pojem gramotnost (doposud byl koncept sice obsazen, ale ne
pojmenovan), odliSuji jej od pojmu kompetence a rozliSuji dvé obecné — cCtenatskou
a matematickou gramotnost, i dal$i oblastni gramotnosti (naptiklad finan¢ni nebo medialni).
Jako cil revizi také uvadi rozdéleni vzdélavaciho obsahu na jadrové a rozvijejici, stanoveni
prafezovych témat (konkrétné naptiklad vztah ke spolec¢nosti €i téma udrzitelnosti), navysSeni

poctu disponibilnich hodin 1 moznost pro uditele ovéfit funkcnost systému ¢i zhodnotit, jak

1 Dostupné na: https://www.edu.cz/rvp-ramcove-vzdelavaci-programy/ramcovy-vzdelavacici-
program-pro-zakladni-vzdelavani-rvp-zv/
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si konkrétni zak osvojuje kli¢ové kompetence a zakladni i oborové gramotnosti. (MSMT,

2022, stranky 4-6)

Pokud jde o digitalni kompetence, dokument pifedpokladéa pokracovani v trendu nastaveném
,malymi revizemi®, pficemz vétsi duraz bude kladen na dynamicky vyvoj digitalnich
technologii ve vSech vzdélavacich oblastech. K dalsi uvaze se zde pfedklada, do jaké miry
omezovat ¢asov€é narocné procviCovani Cinnosti, které je jiz nyni z velké Casti mozné
vykonavat za pomoci digitalnich nastroji — miize jit o ulehCeni prace, zaroven by se vSak
po vzoru zahrani¢nich kurikularnich dokumentii nemélo zapominat ani na udrzeni

schopnosti jako pamétné poéitani. (MSMT, 2022, str. 31)

Na jate 2024 vydalo MSMT spole¢né s Narodnim pedagogickym institutem navrh revize
RVP ZV (a aktualizace RVP PV) a spustilo k nému pfipominkové fizeni. Revidovany
kurikularni  dokument je sestavovan v elektronickém informaénim  systému
(https://prohlednout.rvp.cz/), ktery zahrnuje uvodni obecné casti, popis zakladnich
gramotnosti, klicovych kompetenci, prifezovych témat i vzdélavacich obsahd. Doplnéna je
také metodickd podpora, naptiklad ukazkové Skolni vzdélavaci programy. Jak bylo zminéno,
zmény navazuji na ,,malé revize*, problematika digitadlni kompetence je tedy zahrnuta mezi

klicovymi kompetencemi.

Digitalni kompetenci tento navrh definuje jako ,,soubor znalosti, dovednosti a postojil,
které umoznuji jedinci ti¢elné, bezpecné a efektivné vyuzivat digitalni technologie ve vSech
oblastech Zivota.“ To zahrnuje nejen schopnost ovladat technicka zatfizeni a software,
ale také kriticky hodnotit informace, komunikovat a spolupracovat online, vytvaret digitalni
obsah apodilet se na formovani digitalniho svéta, chranit sebe 1 ostatni, pfizplsobit
se zméndm a najit rovnovahu mezi svétem digitdlnim a fyzickym. Jednotlivymi slozkami
této klicové kompetence jsou: digitdlni informace a data, zapojeni do spolecnosti
prostfednictvim digitalnich technologii, tvorba digitalniho obsahu, bezpecnost v digitalnim

prostiedi a digitalni vyvoj a inovace. (NPI, 2024)

Digitalni informace a data

Ocekéavany vysledek této slozky na konci 9. rocniku je formulovéan nasledovné: ,,data
ziskana na zéklad¢ vlastnich kritérii a formulovanych dotaza z rznych digitalnich zdroji
[zak] posuzuje z hlediska souladu s jiz zndmymi poznatky.“ Obecné se slozka zaméiuje

na ziskavani dat a informaci, na kontrolu digitalni stopy, utvareni digitalni identity a spravu
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dat, informaci a obsahu. Nezdvazna cast dokumentu dale rozviji konkrétnéjsi strategie

vyucujicich 1 postupné dil¢i kroky k dosazeni o¢ekavaného vysledku. (NPI, 2024)

Zapojeni do spole¢nosti prostiednictvim digitalnich technologii
Tato slozka se zaméfuje na sdileni dat, informaci a obsahu za vyuziti digitalnich technologii,
s ohledem na kulturni a generacni rozdily. Dale zahrnuje aktivni zapojeni do spolecnosti
pies dostupné digitalni sluzby a aktivniho obcCanstvi ¢i etické vyuzivani dat, informaci
a obsahu. Na konci 2. stupné ZS by Z4ci méli umét ,,u¢elné a uvazlivé sdilet data a informace
v digitdlnim prostfedi s cilem osobniho rlstu, podpory skolni ¢i zajmové komunity nebo
za uCelem tymové prace na Skolnich projektech. Jednim z konkrétnich dilé¢ich krokt
k dosazeni tohoto cile, ktery uvadi nezdvazna ¢ast dokumentu, je napiiklad projev Zzika
budovat ,,0sobni digitalni prostiedi za ucelem vlastniho zdokonalovani — Ize pozorovat nebo
na vyzadani popiSe ¢i demonstruje, Ze ma arozviji portfolio ¢i sit’ zdroji a kontakti,

ze kterych Cerpa pii svém uceni.* (NPI, 2024)

Tvorba digitalniho obsahu

,Gradacni oCekavany vysledek uceni se zaméfuje na tvorbu nového digitalniho
obsahu, upravu a integraci existujiciho digitdlniho obsahu do stavajiciho souboru znalosti,
pfedavani srozumitelnych instrukci pocitatovym systémim®. (NPI, 2024) Konkrétni
strategii je naptiklad zafazovani aktivit, pfi nichz Zaci vyjadiuji své predstavy a myslenky
za pomoci digitalnich technologii a nabizeni zdroji a pfilezitosti k upravam digitalniho
obsahu. Zaci tak mohou vytvafet prezentace, infografiku ¢ jind multimédia, vyuzivat
digitalni technologie k usnadnéni prace a pouzivat je (se znalosti pravnich norem) ke splnéni

svych cila. (NPI, 2024)

Bezpecnost v digitalnim prostredi

Diiraz je zde kladen na schopnost zakt pfedchazet situacim ohrozujicim bezpec¢nost
zatizeni, dat, dusevniho i télesného zdravi, tedy zabezpecit svd zafizeni, chranit své
soukromi a data pted zneuZitim, rozeznat nebezpecné situace a reagovat na n¢, znat mozny
pozitivni 1negativni vliv technologii na zdravi a socialni za€lenéni i1dopad na Zivotni

prosttedi. (NPI, 2024)
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Digitalni vyvoj a inovace

Ocekéavanym vysledkem slozky zamétené na digitalni vyvoj a inovace je schopnost
zaka vyuzivat digitalni technologie tak, ,,[...] aby sob¢ ¢i ostatnim usnadnil ¢i zjednodusil
pracovni postupy a zkvalitnil vysledky prace* — ucitelé tedy mohou naptiklad do vyuky
zatazovat aktivity, pfi nichz se Zaci seznamuji s novymi digitdlnimi technologiemi a maji
tak moznost nalézat pro sebe vhodné strategie, jak se vyrovnat s vyvojem technologii

a stalou potiebou rozvijet digitalni dovednosti. (NPI, 2024)

2.3 Ostatni ramcové dokumenty
2.3.1 DigCompEdu

V revidovanych RVP ZV jsou formulovany ocekavané kompetence zakl a strategie pro
vyucujici k dosazeni ocekévanych vysledkd. Vlastnim digitalnim kompetencim uditelil
se vice veénuje European Framework for the Digital Competence of Educators:
DigCompEdu (Evropsky ramec digitalnich kompetenci pedagogii DigCompEdu) vydan
vroce 2017, do &edtiny prelozen v roce 2018. Pozd&ji byl dokument MSMT vyhlasen
narodnim ramcem digitdlnich kompetenci uciteld. Néarodni pedagogicky institut
prostfednictvim on-line aplikace Ucitel21 (ucitel21.rvp.cz) pomahd pedagoglim
publikace M. Cerného DigComEdu: Digitdlni kompetence ucitelii od teorie k praxi.

Autor se snazi nabidnout analyzu dilezZitych aspektii kompetenci a doplnit ji o praktické
nastroje, odborné zdroje i konkrétni ukazku toho, jakym zplisobem lze s kompetencemi
pracovat, protoze jak sdm uvadi: ,,Vnimame, Ze v eském prostiedi (ale nejen v ném) chybi
hlubsi a systematické uchopeni celé problematiky, které¢ by skute¢né peclivé postupovalo
po jednotlivych kompetencich a neptedstavovalo jen (ndhodné) vybrané podklady pro celé

kompetenéni oblasti.“ (Cerny, 2023, str. 6)

Ramec se nezaméfuje jen na ucitele jako zprosttedkovatele vzdélavani (oblast kompetence
zaki), ale také na pedagoga jako osobu (profesni kompetence uéitelt1) a jako profesionala
(pedagogické kompetence uditelii). Tyto tfi oblasti obsahuji 22 jednotlivych kompetenci

rozdelenych do 6 skupin (viz obrazek 1):
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Anabjza viukovich

Obrazek 1 Oblasti a rozsah DigCompEdu s ¢lenénim na jednotlivé digitalni kompetence

(Redecker a kol., 2018, str. 10)

1. Profesni zapojeni ucitele

Jednim z prvnich kompetenci je Pracovni komunikace. Ucitelé pottebuji efektivné
komunikovat se zaky, kolegy, odborniky a rodici, pficemz digitalni technologie rozsituji
jejich moznosti. Volba komunika¢nich néstrojii vyrazné ovlivituje formu, tén i kvalitu
sd¢leni. Klicova je schopnost volit média podle ucelu komunikace, pti¢emz se zohlediuji
faktory jako rychlost reakce, bezpe¢nost, dostupnost, cena ¢i jednoduchost uZivani. Jako
konkrétni inspiraci uvadi M. Cerny (2023) automatizaci, ktera pfi komunikaci vyrazné usetii
Cas (napf. vyuzivani skupin kontaktd v e-mailové korespondenci, automaticky podpis
apod.), podobné jako vybér vhodného kanalu (odevzdavani ukoll v aplikaci jako Google
Classroom namisto e-mailové komunikace) ¢i vyuziti jednotného prostiedi, které odpovida

$kolnimu systému. (Cerny, 2023, stranky 10-14)

Také odborna spoluprace se stala kliCovym aspektem moderni spolecnosti. Digitalné
kompetentni pedagogové vyuzivaji technologie k podpofe tymové prace ik zapojovani
do odbornych siti a komunit, ¢imz ptispivaji ke spole¢nému rozvoji. Ucitelé by se tedy
napiiklad méli stat leny komunit, nejen téch uéitelskych a tuzemskych. (Cerny, 2023,
stranky 15-20)
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Dutlezitym bodem je i reflexe ucitele, ktery ,,rozmysli, kriticky hodnoti a aktivné rozviji
(samostatn¢ 1 ve spolupraci s kolegy) vyuzivani digitalnich technologii v pedagogické
praxi.” (Redecker, a dalsi, 2018, str. 6) MoZnou cestou je napiiklad tvorba portfolia, diskuse
s kolegy, vz4jemna reflexe ucebnich materialti nebo samotného pribéhu vyuky. Potiebné

jsou také ucitelské weby a blogy. (Cerny, 2023, stranky 20-24)

Posledni kompetenci ze skupiny profesniho zapojeni vyucujicich je soustavny profesni
rozvoj: s prechodem do informacni spolecnosti arychlym technologickym rozvojem
dochazi k zadsadnim zménam ve zptusobu, jakym lidé¢ pfistupuji k uCeni. Upousti se
od tradi¢nich Skolnich ptistupti jako memorovani, ucitelé se z tohoto diivodu musi zapojit
do celozivotniho vzdélavani a naucit se pouzivat digitalni technologie (naptiklad online
kurzy) pro sviij profesni rozvoj, coz jim umozni efektivné pracovat s novymi edukacnimi

formami a reagovat na aktudlni potieby studenti. (Cerny, 2023, stranky 25-29)

2. Digitalni zdroje

Pedagogové jsou v dnesni dobé vystaveni Siroké nabidce digitalnich vzdélavacich
zdrojl, které mohou vyuzit ve vyuce. Klicovou dovednosti uditele je schopnost efektivné
vybirat vhodné digitalni zdroje podle vzdélavacich cili, potieb odpovidajicich skupiné
zakl a pedagogickych pristupti. Kromé toho je dulezité, aby pedagogové uméli digitalni
materidly upravovat a vytvaret nové, a to bud’ samostatné, nebo ve spolupraci s kolegy.
Nezbytné je také spravné organizovani a sdileni digitalniho obsahu, pfi kterém musi ucitelé
dbat na ochranu soukromi, autorskych prav a citlivych dat, jako je naptiklad hodnoceni
zakl. Konkrétné to miize znamenat tvorbu (¢i upravu) pracovnich listdl, ipravu multimédii
jako fotky, videa a audio, spolupraci s knihovnami, organizaci zalozek v internetovém
prohlizeci a dalSich zdrojii nejen do vyuky. za shrnujici pojem lze oznacit informacni
gramotnost ucitele, tedy zasadni ,,schopnost nalézt vhodné zdroje, hodnotit je a nasledné

inkorporovat do praxe.© (Cerny, 2023, str. 35)

3. Vyuka

Technologie mohou vyrazné zkvalitnit vyuku, avSak pro jejich efektivni zapojeni
v raznych fazich uceni je kliCova schopnost ucitele zavadet digitalni zafizeni a zdroje
do vyuky, vhodné organizovat a fidit pedagogické intervence prostiednictvim technologii,
rozvijet nové vyukové formaty a didaktické metody i s nimi experimentovat — kompetence

Vyuéovani. (Redecker, a dalsi, 2018, str. 7) Jak uvadi M. Cem}'l, »...] cilem zavadéni
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technologii do vzdélavani obecné neni jen to, aby se pouzivaly, nebot je to moderni
a zajimavé, ale aby oteviraly nové cesty k tomu, jak ucit téma ¢i rozvijet kompetence novymi
zptsoby.“ (Cerny, 2023, str. 46) Ptikladem podle n&j mohou byt po&itadové hry, které dokazi
vytvorit ¢i simulovat dynamické prostiedi naptiklad pro rozvoj schopnosti spoluprace
¢i vyuku komplexnich procesit (hry jako Sim City, kde Zaci ziskéavaji zkuSenosti
s planovanim, névratnosti investic a vlivem rozhodnuti na cely systém — dovednosti, které
maji prakticky pienos i do dalSich oblasti zivota). Potiebné jsou pro vyuku i aktivizacni
nastroje jako aplikace typu Kahoot ¢i prace s interaktivni tabuli.

r wr

Nasledujici kompetence, tedy Vedeni Zaka, Spoluprace zakia a Samostatné uceni Zaku,
doplnuji vySe popsanou kompetenci a zdlraziuji dilezitost posunu ve vyukovém procesu
od pfimého vedeni ulitelem k vEtsi autonomii zéka. Digitalné kompetentni ucitel by mél
fungovat jako mentor a privodce, ktery podporuje samostatné uceni zak. To znamena,
ze pedagog musi byt schopen vytvaret a implementovat nové metody vedeni a podpory,
které vyuzivaji digitalni technologie pro individualni i pro skupinovou vyuku. Ptikladem
muze byt tymovy projekt, zapojeni externich odbornikil a potadani diskusi, tvorba spolecné

ucebnice ¢i tvorba portfolia a vyuZzivani néstroji k zaznamenavani pokroku obecné.

4. Digitalni hodnoceni

Digitalné kompetentni u€itel by mél efektivné vyuZzivat digitalni technologie pro formativni
1 sumativni hodnoceni, pficemZ podporuje riiznorodost forem a pfistupii k hodnoceni
(kompetence Strategie hodnoceni). M¢l by byt schopen vytvéaret, analyzovat a interpretovat
digitalni data tykajici se aktivit, vykonu a pokroku zakil a na zdklad¢ téchto dat upravovat
dalsi vyuku (kompetence Analyza vyukovych vysledkii). Kromé toho by mé&l poskytovat
v€asnou a cilenou zpétnou vazbu, pfizpisobovat vyukové postupy podle vysledki
a zptistupiiovat hodnoceni zaktim 1 jejich rodi¢tim pro podporu informovaného rozhodovani

a planovani dalsiho vzdélavaciho procesu (Zpétna vazba a planovani).

5. Podpora zZaka

Digitalni technologie pfedstavuji kliCovy nastroj pro podporu Zzakli ve vyuce, nebot
umoznuji individualizované a diferencované vzdélavaci piistupy a zdroven podporuji
aktivni zapojeni zakti do vyukového procesu. Ucitel by mél zajistit rovny ptistup k u€eni pro
vSechny zaky, vcetné téch se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, a to s ohledem na jejich

ocekavani, potieby, schopnosti a fyzické ikognitivni moznosti pii praci s digitalnimi
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technologiemi (kompetence Pristupnosti a inkluze). Dalsi diileZitou oblasti je Diferenciace
a individualizace, kterd zadkim umoziuje postupovat riznou rychlosti, na odliSnych
urovnich a volit si vlastni vzdélavaci cile, a dale kompetence zaméfena na aktivizaci Zaki.
6. Podpora digitalnich kompetenci Zaku

Jak jiz bylo zminéno, rdmec se zamé&iuje na ucitele jako osobu a profesionala, ale také jako
na zprosttedkovatele vzdélani a na kompetence zakua. Jednotlivé oblasti digitalni
kompetence zaka vychazi z Evropského ramce digitalnich kompetenci obcant (DigComp),
pficemz nazvy byly pfizpisobeny vzdélavacimu prostiedi. Tento ramec zahrnuje klicové
oblasti jako informac¢ni a medialni gramotnost, digitdlni komunikaci a spolupraci, tvorbu
digitdlniho obsahu, odpovédné pouzivani digitalnich technologii afeSeni problémil

prostfednictvim digitalnich néstroj.

Urovné pokroku

Urovné pokroku dovednosti jsou navrzeny na zakladé modelu Spoleéného evropského
referen¢niho rdmce pro jazyky (SERR), pficemz jsou rozdé€leny od tirovné Al (zacatecnik)
po C2 (pokrocily), viz obrazek 2. Tento pfistup ma za cil podpofit Sirsi pfijeti rdmce
pedagogy jako néstroje pro jejich profesni rozvoj. Vybér ndzvi urovni ma motivovat

pedagogy k uznani svych dosavadnich tspéchti a povzbudit je k dalSimu pokroku.

NOVACEK OBJEVITEL PRAKTIK 0DBORNIK LIDR PRUKOPNIK

planovani,
prizplsobovani reflexe a sdileni
potfebdam

zvédavost smysluplné wyuZiti,
aochota obménovani

kriticky pFistup
ainovace

Obrazek 2 Urovné pokroku DigCompEdu (Redecker a kol., 2018, str. 14)
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2.3.2 Digitalni kompetence ve vyuce CJL
Ptredchozi kapitoly se vénovaly digitdlnim kompetencim obecné, napti¢ predméty,
jak by mély byt podle nového pojeti rozvijeny. Jak mé ale tento proces probihat konkrétné

v hodinéch ¢eského jazyka a literatury?

Podobné otazce se vénovala Piskova a Vejvodova v roce 2021. (Piskova & Vejvodova,
2021-2022) Tento rok byl ovlivnén schvalenim revize RVP ZV (tzv. malé revize, viz
kapitola 2.2.2) a také distan¢ni vyukou, jez probihala béhem pandemie COVID-19. Z téchto
divodi bylo téma digitalni gramotnosti zafazeno do pedagogickych praxi studentli Katedry
Ceského jazyka a literatury Fakulty pedagogické Zapadoceské univerzity v Plzni. V ramci
projektu vychdzeli autofi ze studijniho materidlu MozZnosti rozvoje digitalni gramotnosti
voboru Cesky jazyk a literatura (Vejvodova, nedatovano) a dalSich studii zaméfenych
narevizi RVP. Na zdkladé¢ téchto podkladli bylo definovano 14 tematickych okruhii
odpovidajicich oblastem Ramce digitadlnich kompetenci ucitele. Mezi kli¢ové oblasti patii
informacéni a datova gramotnost, komunikace a kolaborace a tvorba digitalniho obsahu.
Okrajové se projekt zaméfil 1 na témata spojena s digitalni bezpecnosti a technologickou
kompetenci. Ukolem studentti bylo konkretizovat vymezené tematické okruhy formou
digitalnich vyukovych materialt, které reflektovaly aktudlni potteby vzdélavaci praxe.

(Piskova & Vejvodova, 2021-2022)

e Reklama na internetu

Zaci se v tomto kontextu u¢i rozpoznavat manipulativni komunikaci, analyzovat
prahovou a podprahovou reklamu aosvojuji si dovednosti tvorby reklamniho

sloganu.

e Ovéfovani pravdivosti informaci
Zaci seuli ovétovat pravdivost informaci z riznych zdroj, spravné citovat
a rozpoznavat nezavislé zdroje ¢1 zpravodajské servery. Dulezitou soucasti vyuky je

také publicisticka etika v prostiedi internetu.

e Rozpoznavani hoaxi a clickbaitt
Zaméfeni na schopnost Zzakl rozliSit subjektivni nazory od faktl, analyzovat
souvztaznost mezi titulky aobsahem clankt aspravné formulovat nadpisy

odpovidajici textu.
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Cesky narodni korpus

Zéaci seudi, jak korpusy funguji, jaké maji funkce ajak efektivné vyhledavat
potifebné informace. Duraz je kladen na praktické vyuziti korpusti, kdy se studenti
u¢i pracovat s riznymi moznostmi jejich vyuziti pro zlepSeni svych jazykovych

dovednosti a rozsifeni znalosti.

Internetova jazykova piirucka

V ramci tohoto tematického okruhu se studenti seznamuji s jednotlivymi ¢astmi
a funkcemi Internetové jazykové prirucky, ktera je uzitenym nastrojem pro praci
s ceskym jazykem. UCi se, jak efektivné vyhledavat informace a jak ptirucku
vyuzivat nejen pro studijni ucely, ale také v rdmci pracovnich potieb. Soucasti je také
seznameni s moznostmi prace s pfiruckou na riznych elektronickych zatizenich, coz
umoznuje jeji flexibilni vyuziti.

Literatura v elektronickém prostiedi

Zaméfeni na vztah mezi tiS§t€nou a elektronickou verzi knih, v¢etné audioknih, uceni
se praci s archivem textil v digitdlnim prostiedi, ziskavani dovednosti spravné citace
literarniho dila v elektronické podobé a sezndmeni se s moznostmi, které nabizi
knizni portaly, stranky vydavatelstvi a nakladatelstvi, atim, jak funguje on-line

knizni trh.

Netiketa

Tematicky okruh netiketa, tedy etiketa na internetu, seznamuje zaky s pravidly psani
komentaft k obsahu nainternetu, riziky anonymity a falesné identity
v kyberprostoru ¢i s problematikou chovani v diskusnich forech. Diilezitou soucasti
je rozliSeni mezi konstruktivni kritikou a urdZenim ¢i vyjadfovanim nepodloZenych
nazoru.

Uprava dokumentii odborného a administrativniho stylu

Vyuka tpravy dokumentd odborné¢ho a administrativniho stylu zahrnuje seznameni
se s nalezitostmi téchto textl, véetné spravného zapisu problematickych tdajl, jako
jsou datum, ¢as, hodnosti a akademické tituly. Zaci se u¢i formatovat text, pracovat
s nadpisy, podnadpisy, odstavci, poznamkovym aparitem, Ccislovanim stran
a citacemi podle normy CSN ISO 690. Diiraz je kladen na dodrzovani autorskych
prav, vyhybani se plagiatorstvi a identifikaci nejCastéjSich jazykovych chyb

v odbornych a administrativnich textech.
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Tvorba, zpracovani a vyhodnoceni dotazniku
Zamgéifeni na schopnost sestavit dotaznik, ktery odpovidd definovanému
vyzkumnému problému, jeho distribuci mezi respondenty a zajiSténi navratnosti

a také vyhodnoceni dotaznikii a zpracovani vystupd.

Planovani velké sportovni nebo kulturni akce

Okruh Planovani velké sportovni nebo kulturni akce zahrnuje sestaveni podrobného
planu akce (naptiklad maturitniho plesu, sportovni soutéze nebo turnaje), jeho
samotnou organizaci i grafické prehledy a infografiku, které pomohou ucastnikiim
Iépe se orientovat. Ddale je tfeba navrhnout turnajovy pavouk, pokud se jednd
o soutéz, ¢i vytvorit strategii propagace akce tak, aby byla dostate¢né viditelna.
Nakonec je dilezita sprava financi, kterd zahrnuje planovéani rozpoctu a zajisténi

potiebnych prostiredk.

Bezpecnost v kyberprostoru

Dal$im navrzenym tématem je Bezpecnost v kyberprostoru, ktera je zaméiena
na pochopeni cili a metod utoc¢nikt, ktefi mohou napadat techniku i uzivatele.
Dtlezitou soucasti ochrany je tvorba bezpecnych hesel ¢i v€novani pozornosti
jazykovym znakiim, kdy napft. nespisovna ¢estina miize naznacit falesné profily nebo

pokusy o podvodné komunikace.

Digitéalni identita, digitalni stopa

Tento tematicky okruh se zaméfuje na pochopeni a rozpoznani informaci, které jsou
ouzivateli shromazd’'ovany béhem jeho aktivit v kyberprostoru. Studenti
se seznamuji s obsahem a metadaty, jez mohou vést ke sledovani jejich online aktivit,
a s technologiemi, které umoznuji lokalizaci polohy jednotlivce prostfednictvim

elektronickych zafizeni ¢i rozpoznani oblieje uzivatele.

Zavislost na elektronickych zatizenich

Ditiraz je kladen i na problematiku zavislosti na elektronickych zatizenich a na jeji
dopad na kazdodenni Zivot. Studenti jsou vedeni k uvédomeéni si dopadi nadmérného
pouzivani téchto zafizeni, v€etné dalSich socidlné patologickych jevil spojenych

s informac¢nimi technologiemi.
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e Popis pocitace
Poslednim z navrzenych témat je popis pocitace po strance hardwaru i softwaru,
historie vypocetni techniky ¢i vystizny popis funkci a vzhledu za ticelem koupé€ nebo

prodeje.

Dalsimi piiklady rozvoje digitdlnich kompetenci dle materidlu Moznosti rozvoje digitalni
gramotnosti v oboru Cesky jazyk a literatura (Vejvodova, nedatovano) mohou byt aktivity,
pii nichz zaci rozviji schopnost:
e uchovavat ziskané informace (ve formé zalozek) ¢i dokumenty;
e vytvaret sdilené dokumenty ¢i slozky a pracovat v cloudovém ulozisti;
e volit vhodné jazykové prostiedky vzhledem k webovému komunika¢nimu prostredi
(e-mailova komunikace, Sablony pro strukturovany zivotopis apod.);
e vytvéfet obsah v textovém editoru a ovladat typograficka pravidla, a to napiiklad
1 pti tvorb¢ prezentace;
e vytvaret e-knihy, pozvanky, pracovat s blogem, jednoduchymi webovymi strankami;
e vytvéfet on-line Ctenéisky denik;

e dopliovat ¢i opravovat jiz existujici hesla na Wikipedii.

Také Krsiak a Stépanik (Kriiak & Stépanik, 2021-2022) fadi mezi oblasti, které
se uzivani jazyka i vyuky Ceského jazyka a literatury dotykaji, pfedevSim:
e informacni a datové gramotnosti (praci s informacemi, posuzovani relevance zdroje);
e komunikace a kolaborace (spoluprace a sdileni v digitdlnim prosttedi, netiketa);
e tvorba a recepce digitalniho obsahu (zahrnuje 1 ochranu soukromi a zdravi ¢i téma
autorského prava);

e bezpecnost komunikace v elektronickém prostiedi.

Kromé zarazeni novych oblasti a tematickych okruhti je v hodinach ¢eského jazyka literatury
potieba zohlediovat i zmény v jazykovém a komunikac¢nim chovani déti a mladeze: mladi
lidé maji lepsi dovednosti v digitalnim svété, pohybuji se v ném volnéji nez starsi generace,
jsou tolerantnéjsi a inovativni a chtéji, aby byla prace ¢asti zabavy, zvladaji rychlejsi tempo
a nelinedrni pfistup a ocenuji individualismus, jenZ se asto odrazi v jazykové originalité.
(Niesporek-Szamburska v Stépanik, 2020, stranky 20-21). Na druhé strané se v§ak u nich

projevuje nekompetentnost v jazykovych dovednostech, zejména v oblasti jazykového kddu
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(jeho omezenosti), jazykové normy a zapisu (rozpad pravopisné kompetence zaki), stylu
(pokles stylové normy, pronikani nespisovného jazyka do vSech typii projevil), oblasti textu
(problémy s koherenci, hierarchizaci a produkci delSich vétnych celkl) a celkové oblasti
feCové etikety a feCového chovani (agresivita, vulgarnost, manipulace, lhani, neuctivost,

nedostatek respektu apod.). (Nocon v Stépanik, 2020, str. 21).

Pii rozvijeni digitadlni kompetence je tedy podle autora kli¢ové vychdzet z reédlnych
komunikac¢nich situaci a z kulturné-socidlniho prosttedi, v némz zaci ziji. To zahrnuje
naptiklad praci s riznymi blogy, vlogy, e-maily, textovymi zpravami na platforméch typu
WhatsApp ¢i Messenger a pfispévky na socialnich sitich jako Instagram, Facebook nebo
TikTok. Zaci se zde mohou setkat s riznym obsahem a hodiny Gestiny by mohly byt
vhodnym prostiedim pro kultivaci vybéru obsahu a jeho kritické zhodnoceni, jehoZz soucasti
je i obrana proti riiznym druhtim manipulace. Jako konkrétni piiklad uvadi Stépanik praci

s autentickymi ukazkami prispévkl propagujicich vapovani (elektronické cigarety).

Dalsi z publikaci, kterd obsahuje konkrétnéjsi predstavu o zapojovani rozvoje digitalnich
kompetenci do vyuky ceského jazyka a literatury, je 39 nameétii pro rozvoj ctendrské,
digitalni a matematické gramotnosti na 2. stupni zakladni skoly (Btehovska, 2021). Tento
dokument zroku 2021 obsahuje kromé teoretické casti o zakladnich gramotnostech
(Ctenafska, matematicka a digitalni) 1 konkrétni didaktické materialy, doporuceni i uzitecné
odkazy na literaturu a dalsi zdroje. Jako ukazkovou &innost pro 6.—7. roénik ZS v hoding
ceského jazyka uvadi naptiklad zachyceni obsahu textu na ¢asové ose: zdci obdrzi text
o Janu Amosu Komenském s chybé&jicimi informacemi, jejich tikolem je dohledat tyto
chybéjici informace, doplnit citace, navrhnout tabulku, kterd informace pomuize
strukturovat, vytvofit ¢asovou osu a vysledek vhodné uloZit (do portfolia). Z pohledu
rozvijeni digitalni gramotnosti (kompetence) budou Zaci prevadét rizné formaty a slucovat

je do nového digitalniho obsahu, vyhleddvat informace a dodrZovat autorské pravo.
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3 Priprava a realizace vyzkumu

3.1 Vychodiska a cile vyzkumu

Existuje velké mnozstvi publikovanych navrhli, materiali a vSeobecné predstav
o zaclenovani digitalnich kompetenci do vyuky, je ovSem diilezité vztahovat tyto teoretické
navrhy k praktickym zkuSenostem pedagogl. V soucasné dobé zatim neni komplexné
zmapovano, jaky postoj k implementaci digitdlnich dovednosti do vyuky zaujimaji sami
ucitelé Ceského jazyka, jaka je mira jejich ochoty ptevzit odpovédnost za ¢ast vzdélavaciho
obsahu, ktery dosud spadal pod oblast informatiky, jaké maji v této souvislosti sebevédomi,

jaké jsou jejich potieby a kde vidi potencidlni rizika.

Primarnim cilem vyzkumu tedy je zmapovat a popsat piedstavy a postoje ucitelti ¢eského
jazyka a literatury k zaclenéni digitalnich kompetenci do vyuky. Vysledky vyzkumu mohou
slouzit jako autenticky zaznam realné situace a pfistupu ucitelti k digitdlnim kompetencim
pfed nadchdzejicimi kurikularnimi zménami, pficemz mohou pfispét ke koncepcnim
upravam a k tvorbé podptrnych materialt, které budou reflektovat realné potieby pedagogu.
Podle Maxwella (2012) se tyto cile zafazuji mezi cile intelektualni a praktické; intelektualni
cil spociva v hlubsim pochopeni postoju a potieb uciteld, zatimco prakticky cil se zamétuje
na vytvofeni podkladi, jeZ mohou byt piinosné pro Skolni praxi. Prace zahrnuje 1 osobni cil
motivovany zdjmem autorky o vyuku ceského jazyka a také moznosti ziskat hlubsi vhled

do fungovani Skol napfi¢ republikou a jejich pfistupu k digitdlnim technologiim.

Pro potieby vyzkumu bylo stanoveno nékolik vyzkumnych otazek:

— Jakou maji vyucuyjici predstavu o digitalnich kompetencich ve vyuce ceského
jazyka a literatury? Co si pod pojmem (ve spojitosti s CJL) predstavi?

— Jaky postoj zaujimaji ucitelé k pozadavku, aby do vyuky zatazovali digitalni
kompetence?

— Jaké rozdily se v postojich ucitelii objevuji a jaké jsou jejich piiciny?

— Jak se u jednotlivych moZznych zpiisobu zatazovani digitalnich kompetenci citi
sami kompetentni?

— Jaké prekdzky mohou pii zavadéni zmén nastat?

Vzhledem k tomu, Ze v dob& vyzkumu probihaly teprve tzv. malé revize RVP, zamé&fené
zejména na reformu informatiky, Ize ocekéavat, Ze nazory i konkrétni predstavy ucitelt

o zaclenéni digitalnich kompetenci do vyuky ceského jazyka a literatury budou rtiznorodé
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a ne zcela specifikované. Pfedpokladaji se ¢tyfi zakladni typy odpovédi a postoju, jez byly

zohlednény pfi konstrukci dotazniku a ptipravé rozhovort:

— digitalni kompetence do vyuky zavadim/zavedu, nemam s tim problém (chci
a vim jak), mam podporu od vedeni i kolegt;

— digitalni kompetence do vyuky zavadim/zavedu/chci zavést, ale nemam podporu
od vedeni ani kolegt, potfebné informace ¢i materialy;

— digitalni kompetence do vyuky nezavadim (nevim jak, bojim se toho), ale Skola
me do toho nuti;

— digitalni kompetence do vyuky nezavadim (nevim jak, bojim se toho) a ani Skola

zatim nema o zavadéni kompetenci zajem.

3.2 Piiprava vyzkumu (metodologie)

Pii ptipravach vyzkumu jsme vychazeli predevsim z publikace Kvalitativni vyzkum
v pedagogickych védach (Svati¢ek, Sed'ova akol.). Ta postup kvalitativniho vyzkumu
rozdeluje do nékolika fazi: (1) stanoveni cilti vyzkumu, (2) vytvoteni konceptualniho ramce
(formulovani vyzkumného problému, definovani kli¢ovych koncepti a teoreticky kontext),
(3) definovani vyzkumnych otazek, (4) rozhodnuti o metodach, (5) zajisténi kontroly kvality
vyzkumu, (6) sbér dat a jejich organizace, (7) analyza a interpretace dat a (8) formulovani

zavéru. (Svaiicek & Sed’ova, 2010, str. 54)

Prvni, druhé i tieti fazi jsme se vénovali v pfedchozich kapitolach: cile vyzkumu spole¢né
s vychodisky, formulace vyzkumného problému a vyzkumné otazky byly popsany
v kapitole 3.1., teoretickému kontextu a definovani klicovych konceptl se vénuje prvni ¢ast

prace.

Metody

Pro dosaZzeni co nejkomplexné€jSich a hlubSich poznatkli byl zvolen kvalitativni
vyzkum (ve formé hloubkovych, polostrukturovanych rozhovort s vyucujicimi) doplnény
o dotaznikové Setieni. Zatimco dotaznikové Setfeni poskytne obecnéj$i informace
o nazorech vyucujicich, rozhovory umozni zachytit slozité aspekty zkoumaného jevu
a problematiku 1épe pochopit. Tvorbu dotazniku 1 ptipravu rozhovort detailnéji popisujeme

v kapitole 3.3.
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Zajisténi (kontroly) kvality vyzkumu
Kvalitativni vyzkum byva Casto kritizovan za svou udajnou neobjektivnost ¢i nizkou
zobecnitelnost. Presto muze pii dodrzeni urcitych pravidel pfindset cenné poznatky, které

nejsou statisticky zachytitelné. (Svati¢ek & Sed’ova, 2010, str. 28)

Za kritéria kvality kvalitativniho vyzkumu uvadi publikace pravdivost, divéryhodnost,
prenositelnost a spolehlivost. Aby byla vsechna kritéria naplnéna, bylo vyuzito nékolik
vybranych technik, které autofi nabizi. U pienositelnosti (aplikovatelnosti) je dilezitou
technikou zdokumentovani celého procesu spolecné s popsanim limitd vyzkumu
a spolehlivost pomiize zarucit co nejpiesnéjsi prepis nahravek rozhovort, ukazka zpisobu,
jakym byla data analyzovana i konzistence pti kdédovani. K zajisténi divéryhodnosti byla

vyuzita technika pfimé citace vyroki respondenti.

Samoziejmosti je dodrZeni etickych zdsad, mezi které patii dlvérnost (ochrana soukromi
respondentll a respondentek, zaruceni jejich anonymity) a pouceny souhlas. Pouzity
formuldt obsahuje informace o vyzkumu iprohlaseni ucastnika, Ze se s informacemi
seznamil, ze sucasti ve vyzkumu souhlasi, je srozumén stim, ze se muze kdykoli
rozhodnout nepokracovat a ze jakékoliv uziti a zvetejnéni dat a vystupi vzeslych z vyzkumu
nezaklada narok na jakoukoliv odménu ¢i ndhradu. Také podpisem prohlasuje, zZe souhlasi
se zvefejnénim anonymizovanych dat i se zpracovanim a uchovanim osobnich udaji a Ze je

seznamen s pravy tykajicimi se pfistupu k informacim a jejich ochrané.

Sbér dat a jejich organizace

Jak jiz bylo uvedeno, prvni metoda byla on-line dotaznik, jehoZ cilem je zjistit
obecnou predstavu vyucujicich o digitdlnich kompetencich ve vyuce ceského jazyka
a literatury. Odpovédi byly automaticky uklddany a uzaviené otazky automaticky

vyhodnoceny, pro oteviené otazky bylo vyuZito oteviené kddovani v programu Taguette?.

Druhou metodou byly hloubkové polostrukturované rozhovory. Respondenti pro rozhovory
byli vybirani na zdkladé dotaznikd, proto i navrZzené otazky rozhovorl navazuji na predeslé
odpovédi. Rozhovory byly nahrany a nasledné ptevedeny (za pomoci Al néstroje pro
transkripci Good Tape®) do textové podoby pro tcely nasledného kédovani, analyzy

a interpretace dat. Podrobnéjsi informace o ziskanych datech jsou uvedeny v kapitole 4.

2 https://www.taguette.org

3 https://goodtape.io
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Analyza dat a formulovani zavéru

Pii kvalitativni analyze a interpretaci je cilem ,systematické nenumerické
organizovani dat s cilem odhalit témata, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality
a vztahy.* (Hendl, 2016, str. 227) K tomu bylo vyuZzito otevirené kédovani, pti kterém je
»text jako sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkam jsou pridélena jména a s takto nove
pojmenovanymi (oznadenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik déle pracuje.* (Svaticek
& Sedova, 2010, str. 211) Jednotkou muze byt slovo, dlouhé souvéti, také ale mizeme
kodovat i to, co nebylo vyiceno. Jak je uvedeno vyse, cilem neni kody statisticky analyzovat,
ale poukazat na spektrum rtznych nézort, vztahy mezi nimi ataké interpretovat, tedy
systematicky rozebrat to, co kategorizovana data mohou znamenat. Intepretace probihala jiz
paraleln¢ s procesem analyzy dat (primérni interpretace), zaroven poté v prubchu psani
zavérecné vyzkumné zpravy (sekundarni intepretace). Konkrétni jednotky a Stitky, vCetné

ukéazky kédovani, jsou uvedeny v kapitole 4.

3.3 Prubéh vyzkumu

3.3.1 Dotaznik

V této Casti vyzkumu bylo cilem zjistit zdkladni pfedstavu uciteli o digitalnich
kompetencich, konkrétné to, co si pod pojmem predstavi ve spojeni s vyukou CIL, jaké
aktivity ptipadné€ do vyuky jiz zatazuji a jak se stavi k pozadavku, aby do vyuky zafazovali
digitalni kompetence. Dotaznik byl vytvofen v platformé Google Forms, je anonymni

a obsahuje tfi oteviené a dvé uzaviené otazky, konkrétné:

1. Jaké konkrétni aktivity ¢i témata se Vam pod terminem digitalni kompetence
ve spojeni s vyukou CJL vybavi? Co si pod pojmem predstavite?
2. Zarazujete jiz do vyuky néjaké aktivity ¢i témata spojena s rozvijenim digitalnich
kompetenci? Jakym zplisobem? Mohl/a byste uvést ptiklad?
3. Které z téchto aktivit zatazujete do vyuky?
— tvorba grafiky (infografika, komiks...)
— stfth videa / filmova tvorba
— tvorba webovych stranek
—  vydavani Skolniho ¢asopisu
—  nahrévani podcastu

— typograficka pravidla / prace s textovymi editory
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—  studenti tvoii prezentace (napi. PowerPoint)
—  prace v Excelu
— interaktivni hry (typu Kahoot, Quizlet live...)
— pouzivani hlasovacich aplikaci (typu Mentimeter, Answergarden...)
—  aktivity, pfi nichz studenti dohledavaji informace na internetu
—  pouzivani cloudového ulozisté (napt. pro odevzdavani ukolit)
— gamifikace hodnoceni — vyuziti hernich prvki (body, odznaky, levely...)
— pouzivani nastroji umélé inteligence (Al)
4. Ktera z téchto témat zarazujete do vyuky?
— komunikace na socialnich sitich (komunikacni situace) a netiketa
— digitalni identita a bezpecnost na internetu
— autorské pravo (pfi psani referatt, projekt apod.)
—  urcovani davéryhodnych internetovych zdrojl, ovéfovani informaci
— bezpecnost dat
5. Jak se stavite k poZadavku, abyste do vyuky zatazoval/a digitalni kompetence?
Povazujete to za dobry, nebo Spatny napad? Proc?
Citite se ujednotlivych moznych zplsobli zatazovani digitalnich kompetenci
sdm/sama kompetentni? Je to pro vas zvladnutelné? Pro¢ ano/ne?
Jakou konkrétni podporu (a od koho) byste potieboval/a, abyste tento poZadavek
byl/a schopen/a napliovat?

Prvni otazka zjistuje zékladni prekoncepty ucitelt pro termin digitalni kompetence, druha
otazka zjiStuje, které aktivity z vlastni praxe ucitelé povazuji za relevantni vzhledem
k digitadlnim kompetencim. Uzaviené otazky 3 a 4 zjist'uji, které dalsi digitalni kompetence
(kromé téch, které ucitelé uvadi spontanné) se v jejich vyuce objevuji a slouzi k zachyceni
rozdilu mezi prekonceptem a redlnym rozsahem praxe. Posledni otdzka zjistuje zékladni
orientaci (pozitivni, ¢i negativni) postoju jednotlivych uciteld.

vvvvv

facebookovych skupindch sdruzujicich ucitele nejen ceského jazyka a literatury. Byl rovnéz
individualné zaslan e-mailem nékolika dal$im vyucujicim na zakladé¢ predchozich osobnich
kontaktd ¢i doporuceni. K 10.02.2024 se vratilo 73 odpovédi. Ke zpracovani otevienych
odpovédi byla vyuzita metoda oteviené¢ho kddovani (viz kapitola 3.2. Ptiprava vyzkumu)
a konkrétné nastroj ke kddovani texti pro kvalitativni analyzu dat Taguette. U odpoveédi

jsme za pomoci §titkil oznacili kategorii odpovédi (naptiklad odpovédi jako psani slohovych
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praci ve Wordu, formatovani textu, psani textu na pocitaci bylo oznaceno Stitkem
formatovani/typografie), aby vznikl jednoduchy ptehled nejcastéjsich odpoveédi (viz obrazek
3). Pro ucely této prace byly odpovédi revidovany z hlediska diakritiky a byly u nich
odstranény piipadné typografické chyby. Uzaviené odpoveédi byly automaticky

vyhodnoceny néstrojem Google Forms formou grafii.

V zavéru dotazniku méli respondenti/respondentky moznost poskytnout kontakt a vyjadrit

tak ochotu a zajem sejit se za ucelem poskytnuti rozhovoru k druhé casti vyzkumu.

E”E Home 1 3 c Taguette Guide [#' Account ~

Export thisview =

Highlights Jaké konkrétni aktivity ¢i témata se Vam pod terminem digitalni kompetence ve spojeni s

yukou €L vybavi? / Co si pod pojmem pfedstavite?
oot ninions | + IS o Cospadpamen e

Vyuziti PC v hodinach ¢l

Slohova cviceni, mluvnicka cvi¢eni, vyhledavani informaci umét psat texty na PC a orelentovat se
Edit v textech publikovanych na internetu - whledavat, porozumét, analyzovat

Odeslani e-mailové zpravy, wivorenl napf. referdtu v programu Word, prezentace v programu
Edit PPT apod.

VyuZivani textového editoru
Edit

Wordwall, kahoot, psani slohti na PC, psani formalnich i neformalnich emaild, prace s online
Jjazykowymi pifruckami apid.

zapojeni technologii (Kahoot, wordwall), kritické Eteni textu Prace s elektranickymi jazykovymi
piiruckami, psani text( v textovém souboru véetné typografie.

Edit

Vyhledavani, ovéfovani a zpracovani informaci, jejich nasledna prezentace s digitalni oporou.
Edit
Vybavi se mi: schopnost vyuZzivat online jazykoveé prirucky, slovniky a nastroje (korpus), psani
textu na poéitaci, formatovani textu v textovych editorech, wuzivani kolaborativnich online
nastrojl (textové editory — google docs, Jamboard), generovani citaci pomoci online nastrojd,
schopnost vyhledavani vhodnyc zdrojd a informaci online, ovéfovani informaci na internetu

Edit

Edit wyuZivani digitainich zdrojQ (prace s textern, whledavani informacf a jejich kritické posuzovani,
vyuzivani riznych digitalnich nastrojd), tvorba digitalnino obsahu (vytvaieni textu a jeho
formatovani, dodrovani typografickych zasad) , wytvafeni prezentaci, natacenividea, prace s

Edit digitalnimi aplikacemi a tvorba obsahu - napf. viastni hra v apl. Kahoot nebo jiné aplikaci atp.)

Obrazek 3 ukézka oteviené¢ho kddovani v programu Taguette

3.3.2 Polostrukturované rozhovory s vyucujicimi

Cilem druhé ¢asti vyzkumu je detailnéji rozebrat postoje vyucujicich k pozadavku,
aby do vyuky zatazovali digitalni kompetence. Kazdy realizovany rozhovor castecné
vychéazel zvyplnéného dotazniku abyl tedy individualné ptizplisoben jednotlivym

respondentim/respondentkdm. Zakladni struktura rozhovoru vypadala nasledovné:

1. Uvodni predstaveni, podpis informovaného souhlasu
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2. Zamg¢feni na pracovisteé

Napriklad v jedné z odpovédi v dotazniku respondent/ka uvadi, Ze v jejich Skole

funguje specializovany ptedmét pro vyuku CJL a nové informatiky, jiny respondent

naopak tvrdi, Ze na aktivity k rozvijeni digitdlnich kompetenci viibec nemaji

potiebné technické vybaveni — proto bylo nutné zjistit a zohlednit, v jakém prostredi

uéi a jak u nich vypadéa vyuka CJL. Mozné otazky:

Jakou strukturu ma vyuka CJL u vas ve §kole? / Jak u vas vypada vyuka
cestiny?
Mate ve Skole pottebné vybaveni?

Resi uz $kola revize RVP (SVP), piipravuje se na planované zmény?

3. Zaméfteni na vyuku respondenta/respondentky, mozné otazky:

Jaké aktivity ¢i témata spojend s rozvijenim digitalnich kompetenci jiz
do vyuky zatazujete/budete zatazovat? (Otazku z dotazniku zde rozebirame
vice do detailu — konkrétni piiklady z praxe, co funguje, co naopak nefunguje,
v ¢em vidi rizika?)

Jak efektivni jsou tyto aktivity? Maji uspéch?

Odkud cerpate inspiraci?

Je pro vas implementace téchto aktivit zvladnutelna?

Dostavate adekvatni podporu, jako jsou materidly, informace, Skoleni nebo
webinare?

V em vidite ptekdazku? (nedostatecnd podpora od vedeni, technickeé
piekazky, chybégjici metodika a Skoleni, malo Casu...)

Jaké konkrétni kroky byste podnikli, kdybyste méli k dispozici potfebné

zdroje a podporu?

4. Zaméfeni na nezminéné body, prostor na doplnéni

Kde jsou hranice toho, co do vyuky CJL patii a co ne? (podcast, video, §kolni
Casopis, socidlni sit¢ a komunikace na internetu...)

téma Al

Celkem probéhlo pét rozhovort, kterych se zicastnily Ctyii zeny a jeden muz. Respondentky

arespondent se lisili délkou praxe itypem a lokaci Skoly, na které plisobi. S vétSinou

respondentli/respondentek jsme se spojili on-line, v jednom ptipadé prezenén€. Doba trvani

rozhovoril se pohybovala v rozmezi od 30 minut po 2 hodiny, vSechny byly uskute¢nény
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béhem bifezna 2024. Pro zaznamenani rozhovora byl pouzit diktafon a nasledné provedena
redigovana transkripce zvukovych soubort. Byly vynechany hesitacni zvuky, vyplikova
slova, dlouhé pauzy, cenzurovany osobni informace, v nékterych ptipadech byly vyroky
typograficky, jazykové C¢i stylisticky mirn€ upraveny pro =zajisténi plynulejsi Cetby

a ptipadné byly odstranény ¢asti nesouvisejici s tématem.
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4 Vysledky vyzkumu

4.1 Dotaznik

1. oteviena otazka: Jaké konkrétni aktivity ¢i témata se Vam pod terminem digitalni

kompetence ve spojeni s vyukou CJL vybavi? Co si pod pojmem piedstavite?

U prvni otdzky respondenti nejvice zminovali praci s textovymi editory (formatovani
textu, typografickd pravidla, psani slohovych praci na pocitaci) a vyhledavani informaci,

jejich ovétovani a porovnavani, viz tabulka 1.

Aktivita / téma Zminéno
Typografie (formatovani, Word...) 39
Prace s informacemi (hledani, ovéfovani, zpracovavani, analyza...) 38
VyuZzivani digitalnich technologii (PC, tablet, interaktivni tabule...) 21
Tvorba prezentaci 19

Interaktivni hry a nastroje 14

Internetova jazykova ptirucka a on-line slovniky 12
Elektronicka komunikace (pfedevsim e-mail)

—_
(e}

Uméla inteligence

Kolaborativni nastroje

Citace a autorské pravo

Grafika (plakaty, infografika, pozvanky...)
Netiketa
Tvorba videa

Bezpecnost na internetu

Vyukova videa

Prace s Excel
QR kody
Tvorba formulafe

Vyuzivani digitalnich knih

Potizovani zdznamu hlasového projevu

Psani vSemi deseti

— | m = m =m  = N NN W W AN 3O

Prace s korpusem

Tabulka 1 vystedky dotazniku, otazka 1

Casta byla také blize nespecifikovana odpovéd’ ,,vyuzivani digitalnich technologii (poéitace,
tabletu/interaktivni tabule) v hodinach®. Vyucujicim se také naptiklad vybavi tvorba
prezentaci, interaktivni hry (Kahoot a obdobné kvizové aplikace, hry na procviceni
pravopisu, hlasovaci aplikace typu Mentimeter...) ¢i prace s IJP a on-line slovniky. Méné

zminovali vyuziti umélé inteligence, témata citace a autorské pravo, elektronickou
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komunikaci, psani e-mailu, kolaborativni on-line nastroje (sdilené dokumenty, Google
ucebna apod.), grafiku (plakaty, pozvanky, infografika...), t¢éma netikety, tvorbu videa nebo
vyuziti vyukovych videi ve vyuce. Jednou byla zminéna naptiklad prace s programem Excel,
QR kody, tvorba formulaie, téma bezpecnosti na internetu, pofizovani digitalniho zdznamu
hlasového projevu aprace snim ¢i vyuzivani digitdlnich knih. Objevila se i prace

s korpusem ¢i psani vSemi deseti.

Data uvedena vyse v tabulce potvrzuji, ze vyuka ¢eského jazyka a literatury se v kontextu
digitalnich technologii soustiedi pfedevsim na praci s textem a informacemi. Tento pfistup
lze interpretovat jako pokracovani tradi¢nich vyukovych aktivit, jako je psani slohovych
praci nebo referatli, které se postupné adaptuji na digitalni prostiedi. V této souvislosti je
kladen diraz narozvoj dovednosti spojenych s typografickymi pravidly, formatovanim
textu a schopnosti vyhledavat, ovétovat a zpracovavat informace. Naopak prace s mluvenym
projevem neni dle dostupnych dat v souvislosti s digitalnimi kompetencemi vyrazné
zastoupena. Pouze ojediné€le byla zminéna tvorba digitalnich zdznami hlasového projevu
nebo videi, coZ znaci, Ze tyto aktivity nejsou béznou soucasti vyuky. Kromé interaktivnich
her, jez byly zminovadny pomérné Casto, se zdd, Ze ve vyuce neni dostatek prostoru pro
kreativngjsi aktivity jako tvorba grafiky, vyukovych videi ¢i prace s QR kody. Podobné jsou
méné Castd témata, jeZ pifimo nesouvisi s vyukou ceského jazyka a literatury, napiiklad

bezpecnost na internetu, netiketa ¢i tvorba formulari.

2. oteviend otazka: Zarazujete jiZz do vyuky néjaké aktivity ¢i témata spojena

s rozvijenim digitalnich kompetenci? Jakym zptisobem? Mohl/a byste uvést priklad?

Odpovédi na druhou otdzku se v mnoha ohledech piekryvaly s pfedchozimi.
Respondenti ve svych odpovédich ¢asto uvadeéli, ze zarazuji do vyuky prakticky vSechny
aktivity, které byly zminény v pfedchozi otazce, ptipadné to planuji. Ukazuje se tedy, Ze
vyucujici nad tématem premysli spiSe na zakladé vlastni praxe a v souvislosti s tim, s ¢im

se béhem ni setkali.
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Aktivita / téma Zminéno
Typografie (formatovani, Word...) 33
Préce s informacemi (hledani, ovéfovani, zpracovavani, analyza...) 29
Vyukové aplikace, interaktivni hry a nastroje 25
Tvorba prezentace 20
Internetova jazykova piirucka a on-line slovniky 19
Kolaborativni on-line nastroje (napt. Padlet, Teams, vzajemné sdileni 15
materiali)
Grafika (pozvanky, komiksy, myslenkové mapy, noviny, Canva) 10
Citace a autorské pravo 9
E-mail, elektronicka komunikace 8
Uméla inteligence 7
Tvorba videa 4
Testovani 3
Tvorba ankety, dotazniku 2
Skolni &asopis 2
Google poetry 2
QR kody 1
Vyukova videa 1
Gamifikace 1
Nahravani interview 1
TFabutka2-vystedky dotazniku; otazka 2

Opct se potvrdila dominance prace s textovymi editory a vyhledavani informaci, jejich
ovefovani a porovnavani. Ucitelé také zatazuji interaktivni hry a vyukové aplikace, tvorbu
prezentaci, praci s IJP ¢i on-line slovniky a kolaborativnimi on-line néstroji, grafickymi
programy a autorskym pravem, psani e-mailli, praci s umélou inteligenci, tvorbu videa,
dotaznikid apod. Navic oproti pfedchozi otdzce zminili vyucujici také vyuzivani digitalnich
nastroju k testovani, vydavani skolniho ¢asopisu, myslenkové mapy ¢i tvofeni medailonka
spisovatelli. Zminéna byla napftiklad i gamifikace (Blooket, GimKit), nahravani rozhovoru
anasledné zpracovani, prace s QR kédy nebo Google Poetry, coz je aktivita zaloZena
na vyuziti autodoplnovani ve vyhledavaci (verSe se skladaji z frazi, které se objevuji jako
navrhy pfi psani do vyhledavaciho pole).

V péti odpovédich bylo uvedeno, Ze vyucujici tyto aktivity zavadi do vyuky minimélné
(a u naslednych otazek uvedli, ze je to z divodu chybé&jiciho vybaveni ¢i pocitu nedostatecné

kompetence). Naopak dva respondenti uvedli, Ze ve Skole maji blok integrované vyuky,

ve kterém napfiiklad nahrévali a zpracovavali rozhovor s dobro¢innou organizaci, ¢i Ze
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ve §kole v rimci ,,nové informatiky* zavedli i novy piedmét, ktery propojuje CJL a ve , staré

informatice® diive rozvijené oblasti (praci s Wordem, PowerPointem apod.).

3. uzaviend otazka: Které z téchto aktivit zarazujete do vyuky?

tvorba grafiky s ]
stfihvidea [ 10 |
tvorba webowvych stranek
vydavéni skelniho Easpoisu [ 10 |
tvorba podeastu [ 4 |
textové eitory
worba prezentace s ]
prace v Excel “
interaktivni hry L 00ss 00000
hlasovaci aplikace
whledavani nainternetu | R
cloudové Glozists
gamifikace hodnocenl
33

pouiivani umélé inteligence

celkem odpoved

Obrazek 4 vysledky dotazniku, otazka 3

5. uzavfena otazka: Ktera z téchto témat zarazujete do vyuky?

80
70 64
59
60
48
50
40 34
30 23
20
10
0
komunikace na digitalniidentita autorské pravo uréovani bezpecnost dat celkem
socialnich siticha bezpec¢nost na davéryhodnych odpovédi
a netiketa internetu internetovych
zdrojd,
ovéfovani...

Obrazek 5 vysledky dotazniku, otazka 4

37



Zatimco u oteviené otazky (jaké aktivity jiz zavadite...) byla naptiklad prace s textovymi

editory zminéna ve 33 odpovédich, v uzaviené moznosti ji oznacilo 47 respondentd,

podobng¢ je to u vétSiny z moznosti (viz tabulka 3, srovnani nékolika dalSich oblasti).

Oteviena otazka

Uzavfena otazka

Prace s textovymi editory 33 47
Prace s informacemi 29 68
Interaktivni hry a nastroje 25 55
Stiih videa 4 10
Citace a autorské pravo 9 59

Tabulka 3 porovnani otevienych a uzavienych otazek

5. (oteviend) otazka: Jak se stavite k pozadavku, abyste do vyuky zarazoval/a digitalni

kompetence?

Doplitujici otazky:

Povazujete to za dobry, nebo $patny napad? Proc¢?

Citite seu jednotlivych moznych zplsobii zafazovani digitalnich kompetenci sam/sama

kompetentni? Je to pro vas zvladnutelné? Pro¢ ano/ne?

Jakou konkrétni podporu (a od koho) byste potieboval/a, abyste tento pozadavek byl/a

schopen/a napliiovat?

Pokud jde o postoje ucitell k implementaci digitalnich dovednosti do vyuky, mnozi

respondenti s pozadavkem souhlasi a povazuji tyto dovednosti, ptedevsim v dnesni digitalni

dobé, za klicové.

— ,Za m¢ je to dobry napad. Nemizeme se v 21. stoleti tvafit, ze pocitac, vyuziti

internetu a obecné digitalni kompetence zakl jsou ve vyuce tabu. Je dualezité tyto

produkty naucit zdky vyuzivat 1 ve svij prospéch v rdmci vyuky. Aby své mobilni

telefony nevyuzivali pouze pro sledovani Instagramu a TikToku.*

— ,,Zatazovani digitdlnich kompetenci do vyuky vSech pfedmétli je nutnosti, zaci sice

travi vétSinu Casu na digitalnich zatizenich, ale neumi je vyuzivat a pracovat s nimi.*

Cast respondentii s pozadavkem souhlasi, ale uvadi prekazku & protiargument, napiiklad

chybgjici kvalitni a prakticky zamétené kurzy a materidly, nedostate¢né kompetence

vyucujicich ¢i nedostatek Casu (na ptipravy, na sebevzdélavani i ve vyuce samotné).
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— ,,Digitalni kompetence rozhodné ano, ale vyvazen¢ s ostatnimi aktivitami...*

— ,,Dobry napad, ale zoufalé provedeni — pokud jde o malou revizi RVP. Naptiklad ja
osobn¢ se kompetentni citim, ale vétSina kolegt ¢eStinait ne. Jde o shodu okolnosti
(v€k, dalsi predméty, které ucim...). A moznosti, jak své kompetence rozsifit,
ve skute¢nosti kolegové moc nemaji. M¢li jsme inékolik Skoleni — nepomohla
(a nedivim se, uroven skolitelt byla bidna). Myslim, ze by hlavné pomohlo, kdyby
bylo vice Casu. (A taky nemyslim, Ze by to, co je obsahem ,,nové informatiky* bylo
skuteéné potiebné. Cili bych §la tpIng jinou cestou. )"

— ,Napad dobry, ale myslim si, ze je nedostatek kvalitnich, a hlavné¢ prakticky
zamétenych kurzl, Skoleni atd. Ur¢it¢ mam velké mezery, ale podpora je
nedostate¢na. Bohuzel je také na vin€ nedostatek ¢asu na ptipravu. Pfiprava je zatim
pro m¢ ¢asove naro¢na, a to me od ¢astéjsiho vyuzivani odrazuje.

— ,,V soucasné dob¢ je vyuka digitalnich kompetenci absolutné nezbytna, bohuzel pro
ucitele je témét nemozné ziskat kvalitni a smysluplné materidly pro tuto vyuku.

Jejich tvorba samotnym ucitelem je ¢asové a nékdy i materialné naro¢na.*

Objevil se vSak 1nazor, Ze digitdlni kompetence patii spiSe do vyuky informatiky. Jeden

z respondentil také uvedl, Ze nevi, co se pod pojmem skryvé a vyskytl se i nesouhlas.

— ,,Domnivam se, Ze digitalni kompetence patii pfevazné do informatiky, sama se pro
jejich vyuku necitim kompetentni. Uvitala bych konkrétni ukazky, jak ji do hodin
zafazovat.*

— . Spatny napad. Nejsem ucitel ICT. Jsem uZivatel, umim véci celkem dost, ale
na vyuku technického sméru nejsou ¢estinafi ptipraveni.*

— ,,Vzhledem k pieplnénosti RVP pro CJ bych tyto kompetence nechtéla zafazovat.
U déti trvale klesa dovednost spravné psat, formulovat myslenky, ¢ist a pochopit
text, takze davat jeste digi kompetence sem, je nesmyslné.*

— ,,PC jsou skvéla pomticka, ale je nesmysl, aby ucitelé CJ nahrazovali vyuku ICT.
Zas tolik ¢asu nemame a potiebujeme déti pripravovat na ptijimacky...*

— ,,Pro mé je to nezvladnutelné. Nemame k dispozici tak velkou PC u¢ebnu. Nestihdm

probrat v CJ bézné ucivo. Snazim se vénovat spiSe piiprave na piijimacky.*

Ne vsichni vyucujici se vyjadiili k vlastnim kompetencim. Ptiblizné polovina z téch, co ano,

uvedla, Ze se kompetentni citi. Casto se o téma zajimaji a sebevzdélavaji se, nekolik z nich
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by ovSem pfivitalo podporu, skoleni, metodiku ¢i sdilenti tipii s kolegy apod. Druha polovina

se kompetentni neciti.

— ,,...Patfim ke generaci, kterd v tom uz vyrustala, takze mi ned€ld problém osvojit si
nové kompetence.*

— Je to skvé€lé a prirozené, pracuji preci s tématy, texty. Snazim se v tomto ohledu
hodné¢ sebevzdélavat. Vyuzivam webinari, spolupracuji s NPI na kurzech rozvijejici
digi kompetence, snazim se vzdélavat sebe i druhé, seznamovat jen s prostfedky pro
vyuku a rozvoj kompetenci.*

— ....n&ktera témata bych vyucovat nezvladla, mam VS dokon&enou v dobé, kdy byla
digitalizace v plenkéch.*

— ,,Necitim se kompetentni, absolvovala jsem n¢kolik seminafi k vyuziti ICT, ale vSe
jen pasivné. Kazdou aplikaci bych potiebovala pod dozorem aktivné vyzkousSet,
navic vSe je placené a omezené free verze jsou vesmes stejné.*

— ,,Popravdé mam obcas pocit, ze v nékterych ptipadech jsou Zaci o krok prede mnou.*

Castou piipominkou byla chybé&jici metodika (a celkové soupis konkrétngjsich okruhti
a aktivit, které pod digitalni kompetence ve vyuce CJL mohou spadat), potieba skoleni (nebo
nizka uroven téch soucasnych), nedostatek Casu ajiz tak velké mnozstvi pozadavkl
na uéitele izéky. Castou piekazkou je také technické zazemi 8koly a také nedostatek
informatikl a technikli, ktetfi by s chodem technickych pomticek a uceben i s ptipravou

aktivit mohli pomoci.

24

Skoleni si &lovék musi hledat a platit sim — ne narazim na vhodny webinét, zaplatim
12000 za webinare nekvalitni. Stfihat video, zvuk, tvofit stranky se musi naucit
kazdy sam, a to vyzaduje Cas, ktery pii plném uvazku z CeStiny a péci o rodinu
nemam, takze jsem neustaly zacate¢nik, a a¢ uz néco umim. Zaktim bych se to zatadit
do vyuky bdala. Chtélo by to vice vystudovanych informatikii, kteti by ceStinare
podporovali a vedli ptimo ve Skole, ale malé zakladky maji ¢asto jen jednoho, ktery
je uz tak pretizeny, ze Casto nestihd ani ucit informatiku — misto toho opravuje
pocitace, tiskarny, objednava technické pomucky atd.*

— ,,Citim se jako samouk, problematickd mi pfijde 1kvalita IT vybaveni (penize,
modernizace, sprava). ICT spravce by mél byt soucasti tymu na plny Gvazek a byt

k ruce kdykoliv.*
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,Pracovnika pro Skolu, ktery by na plny tivazek spravoval sit’ i pfistroje tak, aby byly
nabité, zaktualizované, aby technologie pomahaly, nikoli zdrzovaly (toto opravdu

nemuze d¢lat ucitel ICT s tvazkem zkracenym o 3 hodiny!!!).*

6. zavéreCna otazka: MéEl/Méla byste Cas a zajem se v budoucnu sejit a téma blize

probrat?

Zéajem vyjadfilo akontakt poskytlo celkem 17 vyucujicich, které jsme kontaktovali
na poskytnutou e-mailovou adresu. S péti znich se podafilo najit vyhovujici termin

k rozhovoru.

4.2 Rozhovory

1. respondentka

Prvni respondentka (vyucujici s desetiletou praxi v oborech Cesky jazyk a dé&jepis)
pusobi namalé, technicky dostatené vybavené Skole s mladym kolektivem ucitell
ochotnych spolupracovat. Sama se v oblasti digitdlnich kompetenci citi kompetentni.
Ze strany Skoly na ni neni vyvijen tlak na implementaci rozvijeni digitdlni kompetence,
primarn¢ se zamétuji na reformu vyuky informatiky, kde se dle jejiho nazoru objevuji urcité

disproporce mezi ocekavanim a redlnymi schopnostmi zaki.

,»V informatice vim, Ze kolega z toho Stasten nebyl, Ze by m¢l vyucovat né&jaky
roboty a programovani a tyhle véci, a pfitom vlastné déti v podstaté neumi poslat
e-mail a pfihlésit se, takZe to se mu moc nelibilo a z mého pohledu to taky neni Gplné
Stastny, protoze si myslim, Ze by se méli naucit se zdkladnima programama a néjaky
uzivani prosté téch béznych véci...*

Tento nesoulad vnima jako problematicky a domniva se, Ze by zaci mé¢li primarné ziskat

zakladni znalosti a dovednosti v pouZivani bé€Znych programi, neZz aby se zaméfovali

vvvvvv

Sama respondentka zatim pozadavek na zavadéni digitadlnich kompetenci nevnima jako
prioritni a dodava, ze se témto zméndm plné nevénuje, dokud nejsou jasn¢ definovany.
Ptredpoklada, ze se cile a ptistupy mohou v priibéhu Casu jesté né€kolikrat zmeénit. Nicméné
v praxi jiz vyuziva nekteré digitalni néstroje, naptiklad Canvu nebo Kahoot, pro vlastni praci
1pfi zadavani ukoll Zzakim. Popsala napiiklad situaci, kdy Zdkim zadala vytvofeni
medailonkti bohil v Canvé s naslednou tvorbou kvizovych otdzek a uvedla i problémy, které
vyvstaly:
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»Jajsem jim tam (Canva) udélala v podstaté takovy jako pracovni list, do které¢ho
zpracovavali medailonek néjakého boha a pod to méli vytvorit kvizovy otazky.
Takze to pro né bylo jako velky wow, protoze jednak zjistili, Ze v té Canvé se da
dé€lat spousta véci, ale hlavné jsme narazili na to, ze oni vlastn¢ nevédeli, kde

maji napsat ¢ nebo t. A Upln¢ takovyhle zakladni véci...

Co se tyce kreativnich aktivit, jako je stiih videa ¢i tvorba podcastd, uvedla, ze v bieznu
v ramci tzv. mésice knih nahrévaji jako soucast domacich ukoli audioknihy (jelikoz na to
v hodinach neni dostatek Casu). Stiih videa podle ni patii spiSe do oblasti informatiky,
zejména kvuli Casovym omezenim a technické narocnosti. Inspiraci Cerpd zejména z online
zdrojii, jako jsou Pinterest, Ucitelnice a Facebook, stejné jako z rGznych webindit. Zde
ovSem naraZi na problém finan¢ni dostupnosti, nebot’ mnoho webinafi a potifebnych licenci
je zpoplatnéno, a protoZe jiz investuje do ucebnic a dalSich pomtcek z vlastnich prostredki,

nechce déle zvySovat své naklady.

Respondentka uznava pottebu rozvijeni digitalnich kompetenci u zaki, avsak zdaraziuje, ze
by mély byt vyvazeny aktivitami, které¢ zahrnuji manudlni ¢innosti. Zmifuje, Ze déti travi
prili§ mnoho ¢asu na mobilnich zafizenich a pocitacich, coz podle ni neni optimalni.
Domniva se, ze digitalni kompetence lze integrovat do vSech predmétd, nicméné zaklady by
mély byt vyuCovany piedevSim v ramci informatiky. Poukazala také na obtiZe starSich

kolegyn, které maji problém se zakladnimi pocitaovymi dovednostmi.

,»-..nejsem Upln¢ stara a spoustu véci znam, ale nedokazu si predstavit ty starsi
kolegyné¢, ktery prosté s tim pocitacem jsou radi, ze ho zapnou, vypnou, na to, aby
prosté ovladaly excely a podobné véci. Takze at’ zaklady maji z informatiky a ja rada

jejich moznosti a znalosti jako vyuZiju ve svym pfedmétu.*

Respondentka rovnéz uvedla, ze by ji, stejn€ jako jejim koleglim, pomohlo dalsi vzdélavani,
konkrétni nadvody a metodicka podpora, jak digitalni kompetence efektivné zavadét do praxe.
Dale zminila pottebu finan¢ni podpory pro nakup licenci, softwaru a techniky. K pozadavku
na rozvijeni digitalnich kompetenci ptistupuje pon€kud rezervované, avsak lze fici, ze jde
pfirozené s dobou a postupné rozviji své vlastni digitdlni kompetence i kompetence svych
zakl. za klicové povazuje spolupraci mezi uciteli, pfistup ke vzdélavacim materidlim

a metodikam a dostupné (idealn¢ bezplatné) profesni vzdélavani.

2. respondent
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Druhy respondent (s aprobaci Cesky jazyk a francouzsky jazyk) ptsobi 14 let
na 1. a 2. stupni soukromé mezinarodni Skoly, kde se vyucuje podle britskych osnov.
Vsechny pfedméty probihaji v anglictin€, kromé Cestiny, kterd je vyucovana jednou denné
po dobu 60 minut, a to v souladu s Rdmcovym vzdélavacim programem (RVP).

Sam respondent se popisuje jako nadSenec do technologii, a proto se v oblasti digitalnich
kompetenci citi velmi kompetentni. Podotyka, Ze $kola je v tomto ohledu oteviena a klade

diraz na budoucnost:

,Motto nasi Skoly je, ze vzdélavame déti pro povolani, kterd teprve vzniknou

v budoucnosti.*

Presto vSak upozornuje na fakt, ze néktefi ucitelé jsou velmi rezistentni vici novym
technologiim a preferuji tradi¢ni pfistup k vyuce. 1t€ém se vSak Skola snazi ukazovat, ze
technologicky rozvoj je nevyhnutelny. Zaci reaguji na pouzivani digitalnich technologii

pfevazné pozitivné, protoze jsou na né zvykli jiz z domova.

»- - -jak fikdm, uz se s tim rodi do téhle doby doma vétsinou. Protoze jsme... A zase to
s tim souvisi. Jsme soukroma Skola, kde si rodice plati Skolné. To znamena, po
materialni strance jsou ty rodiny doma velmi vybavené, co se tyce techniky. Ty déti
velmi Casto uz maji svoje vlastni zafizeni a néjakym zplisobem na ném ten obsah

konzumuyi.*

I ve skole jsou Zaci jiz od pocatku Skolni dochazky zvykli pracovat s Apple zafizenimi
a Skola ma pro né zajistény vlastni IT program. PfestoZe jsou zaci technologiim otevieni,
respondent narazi na nékteré problémy, zejména v oblasti digitalni bezpecnosti, kde Zaci
Casto nevédi, jak spravné zachazet s UCty a zabezpeCenim (napf. zapominaji se odhlasovat).
Z tohoto diivodu povazuje za diileZité vyucovat je nejen technickym dovednostem, ale také
zasaddm bezpecného pouzivani technologii. ve svych hodindch si respondent dokaze
predstavit Siroké spektrum digitalnich aktivit, véetné stfihu videa ¢i tvorby podcastii. Podle

n¢j zalezi predevs§im na tom, kolik ¢asu a energie je ucitel ochoten investovat do ptipravy

téchto aktivit.

Za potencialni pfekazky povazuje respondent piedev§im financovani, je si védom rozdilu
mezi soukromymi Skolami v Praze a jinymi Skolami v Ceské republice. Dalsi vyzvou je
nekompetentnost nékterych ucitelt (,,...mit pocitace je fajn, ale je potieba védet, co s nimi®).

K tomu je podle néj nezbytné mit podporujici vedeni Skoly, kvalifikovaného koordinatora
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a technika, ktefi by ucitelim poskytovali potfebnou podporu. Zavérem zdlraznuje dilezitost

zazemi, jak rodinného, tak Skolniho.

3. respondentka

Respondentka vyucuje 29 let Cesky jazyk (a d&jepis), jak sama fikd — na ,,vesnické
zakladce®. Byla zde zavedena nova informatika, pficemz pouzivani digitalnich technologii
napfi¢ pfedmeéty zavisi na individualni aktivité uciteld. V ramei svych hodin respondentka
vyuzivd razné nastroje, napiiklad textové editory, aplikaci ClassTools a stiih videa,
napiiklad ze Skolniho vyletu. Do vyuky zahrnuje i praci s umélou inteligenci. i piesto, ze
aktivity zdky bavi, nardzi naproblémy sjejich schopnosti pracovat s vlastnimi
technologiemi:

»---.sice maji vétsina z nich velmi dobré kvalitni chytré telefony, ale viibec s nimi

neumi pracovat. Takze ja jim radim s jejich mobily.*

Jednim z hlavnich problémd, na které nardzi, je ¢asova naro¢nost piipravy téchto aktivit.
,»Tak pro mé to je Casove€ narocné se to nejdiiv naucit sama, protoze uz patiim k té
star§i generaci. Upfimné prvni mobil se objevil v dobé, kdy mné se narodila dcera.
Takze rozhodné jsem nezila a nevyrustala s mobilem a dlouho vlastn€ jsme nic
takového nevlastnili nebo neméli. Takze se vétSinou nejdiiv u¢im véci ja anebo
za pochodu s détmi. Je fakt, Ze prosté se mi osv€dcuje takovy to, zZe zadam to, co
chci, aby udélali a ¢ekam, jak se s tim poperou a pak to nauc¢i oni mé. TakZe jako

jdeme do takového, dalo by se fici, vzdjemného uceni.*

Dalsi prekazku vidi v rdamcovém vzdélavacim programu — pokud nebude v ramci revize RVP
sniZzeno mnoZstvi povinnych vystupi, nebude podle respondentky mozné zaradit do vyuky

dalsi pozadavky, v€etné digitdlnich kompetenci:

»-..N0 takze ten €as na to si hrat s tim, ze budu natacet podcast, byt by to samoziejmé
patfilo do slohové vyuky, neni. Nerozkrgjite se. Takze zkouSim délat to, co ¢asové
zvladam. Uvidime, jestli ta revize RVP phjde k tomu, Ze se opravdu osekd to
ucivo...*
Respondentka v tomto kontextu zdiraziiuje také socioekonomické aspekty a rodinné
zazemi:
,Je to zakladka, a vesnicka zdkladka... Tady jde o to socialni podhoubi a tu socidlni
bublinu. Mame déti vétSinou z takovych téch stfednich a spiS nizSich socialnich

vrstev. Vrcholem je prosté pofizeni mobilu, ne moc drahého. Doma maji jeden
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pocitac pro celou rodinu, takZe ono to je troSi¢ku néco jiného. A maji i jiny vztah k té
umélé inteligenci, nez kdyz jsou socidlné bohatsi a vic saturované urovné, takze asi
tak.*

,»-..pohled vzdélani a na to, jak travit volny ¢as — kdyz mame polovinu déti, kdy jim
rodi¢e rano odejdou do prace, odpoledne pfijdou, tatinkové jdou do hospody,
maminky si sednou k seridlu, vecer se n¢jak naveceti a jdou spat a druhy den je jedno
ato samy. Tak tady prost¢ nemate podnétné prostfedi. A to zadné nafizeni
ministerstva a zadné prosté striktni pokyny nedokazi zménit, dokud se nezméni

spole¢nost.*

Mezi dalsi prekazky, které respondentka identifikuje, patii nedostatek logického a kritického
mysleni u zaktl, coz podle ni omezuje jejich schopnost pracovat s digitalnimi technologiemi.
Vénuje proto velkou pozornost rozvijeni ¢tendiské gramotnosti a praci s textem pomoci
metod kritického mysleni. Nicméné z jeji zkuSenosti pouze tfetina zakd tyto dovednosti

zvlada, zatimco dvé tretiny se spoléhaji na mechanické uceni a chybi jim vlastni iniciativa.

Celkové respondentka povaZuje rozvijeni digitalnich kompetenci v dne$ni dob¢ za nezbytné,
avsak upozoriiuje, Ze bez omezeni uciva a pfizpisobeni piijimaciho fizeni nebude mozné
se tomuto pozadavku dostatecné vénovat. Aby bylo mozné do vyuky zatfadit dalsi
pozadavky, jako jsou digitalni kompetence, je tieba zménit ptistup nejen ve Skole, ale

1 ve spolecnosti.

4. respondentka

Ctvrta respondentka se 14letou pedagogickou praxi a aprobaci esky jazyk
a literatura — obCanskd vychova, se sama aktivné podili na revizich kurikula obcanské
vychovy. Na skole, kde piisobi, jiz prob&hly Gpravy skolniho vzdélavaciho programu (SVP),
které reflektuji chystané zmény a Z4ci se jiz tak v hodinach ¢eStiny seznamuji s digitalnimi

pomiickami. VétSinou to dle respondentky zakiim nedéla problém:

,»Tam jim opravdu staci kolikrat jenom nahodit, vysvétlit, jak to funguje. A oni si to
chytnou a prosté jako jedou. TakZe ja lektoruju kurzy, ted’ digitdlni kompetence
v obance. A obcas se mi stane, Ze ti lidé fikaji, a to opravdu stihnete za 45 minut?
A tikdm, ano, protoze ty déti jsou skutecné velice rychlé. Prosté se neboji praveé
mackat jako my, ze udélaji néjakou chybu. Neboji se teda jako zeptat. A je mi jedno,

jestli to sdili mezi sebou a poradi si prosté...*
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Co se tyce technického zazemi, Skola jej poskytuje dostatecné, zminuje vSak distanéni vyuku
béhem pandemie, ktera ukazala, kolik z zakl techniku postradd doma, ackoliv jak sama
uvadi: ,,[mésto] pfeci jenom se nachazi jako v misté, kde néjakym zplsobem, ted’ to feknu

jako hloupé, nestradame. ..

Finan¢ni situace dané oblasti hraje pfi zavadéni zmén podle ni velkou roli, zatimco
na nékterych Skoldch je mozné diskutovat o interaktivnich tabulich, jiné Skoly fesi zakladni
potieby, naptiklad dostateCny pocet ucebnic (,,...kdyz byly interaktivni tabule, tak vim, ze
kamaradka tikala, to pro nds vibec neni téma, my potfebujeme prosté, abychom méli

ucebnice, tohle je u nas Upln€ na poslednim misté®).

Zavaznym problémem, ktery respondentka identifikuje, je tlak spojeny s jednotnymi
pfijimacimi zkouSkami. Velké mnozstvi uciva a pozadavky kladené na zaky devatych

ro¢nikd ji limituji v moznostech, jak pln¢ integrovat digitalni kompetence do vyuky:

,,J& mam pocit, ze na to nemam cas, jakoze bych jim toho chtéla tak moc fict, ale je
pro me svazujici to, kdyzZ mam ty devataky a prosté chtéji po mné vylozené, pojd’te

nas ucit ty véty vedlejsi, no... tak to je strasny*

Kladné hodnoti vize a koncepce Ministerstva Skolstvi, mladeze a té€lovychovy, které smétuji
k vétSimu zaclenéni digitalnich nastrojti do vyuky. Nicméné upozoriiuje na nedostate¢nou
vybavenost §kol a absenci specializovanych pracovniki, jako jsou ICT koordinatofi, ktefi
by méli byt k dispozici. Misto toho jsou témito tikoly neformalné povétovani ucitelé, coz
zvySuje jejich pracovni zatéz.

,» 11 lidé nejsou, ten trh prace je odvadi nékam jinam z hlediska finan¢niho...*

Respondentka rovnéZz reflektuje potiebu propojeni riiznych predméth pii vyuce digitalnich
dovednosti. Zminuje, Ze v obcanské vychov€é nema dostateCny prostor veénovat
se specifickym tématim jako autorskd prava, ale naopak je schopnd zakomponovat je
do vyuky ceského jazyka, zejména pii praci sinformacemi, jejich vyhleddvanim
a ovéfovanim. Tento interdisciplinarni pfistup vnima jako nezbytny pro komplexni rozvoj
digitalnich kompetenci zaki. V souvislosti s tim naznacuje urcity tlak na vyucujici CeStiny
a klade dlraz na kolegialni spolupraci a vyznam vzajemné podpory mezi uciteli, kterou

povazuje za klicovy faktor pro udrzitelné zavadéni digitalnich kompetenci.

,»Ale nemize to zase ta CeStina vSechno zvladdat sama, mozna pak se mize fada

uciteld jako dostat pod tlak. J& mam nekdy takovy pocit jako toho zachrance, a ted’
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to teda budu délat, kdyZ se na to jako ostatni vyprdli, informatici fekli, a my uz to
ted’ nedélame, tak jsem fikala, aha, no, a kdo to teda bude d¢lat? Takze jsem udélala
n¢jakou ucici se skupinu, tfeba kdyz délaji referaty v ptirodopise a zemépise, fikala
jsem, prosim, nut'te je do toho, aby zdrojovali ty véci, aby to bylo v potfadku, protoze
pak se jim to jedin€¢ hodi do budoucna, na stiedni Skoly, to je véc, kterou jsme si
nevymysleli, protoze nemame roupama co d¢lat, ale protoze v tom vidime smysl

a myslime si, Ze je to pienositelné jako do dalsich fazi zivota.*

Digitalni nastroje oznaCuje respondentka za vyznamné pomocniky, ktefi ulehcuji

a zefektiviluji praci, zdroven ale upozornuje na vyvazeny piistup k jejich integraci do vyuky.

,»Ja jsem si sama musela potom jako fict, Ze pro ty déti zase je pomérné bezpecné to,
abych tocila n&jaké jako dvé, tii véci [...] to jsem si taky sama pro sebe musela fict,
aby tam zase nebyla jako néjaké ptehnana ambice,
Rovnéz upozoriiuje, ze ucitelé by meli byt spisSe pruvodci zakt v digitalnim svété nez jejich
pfimymi instruktory, coz zZaci umi 1 ocenit:
»Mneg se prave stalo ten minuly rok, ze jsem dostala od par déti (a tim myslim fakt asi,
ze byly tfeba jenom Ctyfi, ale stra$né mé to potéSilo) takovy listecek, Ze jsem jim
oteviela ty obzory v tom digitdlnim svété a ze uz vi, Ze néktery ty véci pravé maji
pouzivat jinak a vyuzit je ve sviij prospech, a to mé strasné potésilo a bylo uplné jedno,
ze byli Ctyfi, protoze to je utopie myslet si, Ze oslovite uplné vSechny. No, tak to byla
takova véc, kterd mé mozZna potom Zene doptedu a fikam si, Ze obcas to asi ¢lovek
de€la i dobfe a ze jsou tam a kolikrat si vezmou spoustu véci, 1 kdyz to na nich tieba

nevidime. ..

5. respondentka

Posledni respondentka, kterd ma 20 let pedagogické praxe na riiznych Skoléach,
v soucasnosti ptisobi na zdkladni Skole situované, jak sama uvedla, na periferii. V rdmci své
profesni drédhy se aktivné vzdélava, prosla napiiklad kurzy metodika prevence ¢i
koordinatora Skolnich vzdé¢lavacich programid a vsoucasné dobé dokoncuje kurz

koordinatora IT.

Skola, ve které uéi, je dle jejiho ndzoru dobie technicky vybavena a jiZ se zapojila do procesu
implementace kurikularnich revizi. Zmény byly jiz zpracovany i do Skolniho vzdélavaciho

programu — informatika byla rozdélena mezi rizné predméty (naptiklad psani ve Wordu

47



bylo integrovano do vyuky cestiny, zatimco prace s tabulkami v Excelu do matematiky).

1 kdyz jsou tyto zmény oficidlné jasné definovany, jejich realizace v praxi zaostava:

.,V podstat¢ ta stara informatika se rozdélila do béznych pfedméti, to znamena, psani
ve Wordu, to se dalo do ceStiny hodné, excelovské tabulky do matematiky, no
podé¢lili jsme se, nebo asponi na papiru je to podélené a realita troSku pokulhava...
Protoze ja teda u¢im kromé ¢estiny jednu hodinu informatiky v Sestce a zatim mam
pocit, ze kolegové tpln€ nerozumi, Ze naucit déti psat ve Wordu a délat excelovsky
tabulky neni povinnosti ucitele informatiky, ale Ze to maji oni prave rozd€leny v téch

ptfedmétech.. .«

Ackoli ma skola k dispozici potfebné technické vybaveni, hlavnim problémem je podle
respondentky nedostatecnd podpora vzdélavani uciteli. Vedeni Skoly pry neumoziuje
pedagogim absolvovat odborné kurzy a workshopy béhem pracovni doby, a ocekava, ze

se budou vzdélavat ve svém volném case.

,,J& jsem prosla tfemi Skolami, vim, jak to funguje. Tteba v [...], to fungovalo tak, ze
kazdy ucitel musel na zacatku Skolniho roku fediteli odevzdat néjaky ptehled toho,
v jakém oboru se bude vzdélavat. Musel mit minimalné, j& nevim, pét, Sest kurzil
za ten Skolni rok. Muselo seto splnit, na konci roku to bylo vyhodnocovano
a v podstaté to bylo potom i n¢jakym zplisobem ocenovano. Na jiné Skole zase, kde
jsem byla, tak tam se na to vlastné& viibec nehralo, protoZe tam byl ten ucitel bran jako
clovek, ktery musi oducit svoje hodiny a nebude se za né€j v Zadném piipadé suplovat.
A podobneé je to 1 na Skole, kde jsem ted’. V podstaté nam je doporucovano, abychom
se vzdélavali ve svém volném cCase. To znamend, ja po vecerech jedu v rizny
webinare, od Ctyf do Ctvrt na sedm. KdyZ jsem, tfeba ted’ bude osmého dubna,
v Liberci, setkani vSech fandi umélé inteligence, kde budou i rizné predvadéci akce
a podobné¢, kde jsem opravdu méla zdjem tam jet, i za cenu tfeba neplaceného volna,
tak v podstaté vedeni Skoly mi odepsalo, Ze cestovni ndhrady by byly velmi drahé a
ze teda mné to nemuize schvalit. Kdyz jsem oponovala, Ze si vezmu klidné neplacené
volno nebo dovolenou, Ze tam jako touzim jet, tak piesto odpoveéd’ znéla, Ze ne, Ze to
nejde, ze by se za m€ muselo suplovat 6 hodin ten den a Ze to by bylo drahé. Byl mi
doporucen webindi Al do Skol, Al détem, na coZ jsem teda jako vedeni Skoly
oponovala, Ze ho mam jiZ z mésice ledna zpracovany, i pro kolegy na sdileném disku.

Ze jako, Ze uz bych potieboval vyssi level. [...] Ono v podstaté to jde vzdycky n&jak
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udélat, ale je to o tom nastaveni téch priorit. Nechci si néjak sté¢zovat, ale prosté tak

to je. Jak jsem prosla témi Skolami, né€kde to jde, nékde to nejde.*

Hlavnim divodem je dle respondentky nedostatek ucitell a poloha skoly: ,,Je to nedostatkem
uciteldi. V podstaté [...] je Skola na periferii. To slozeni obyvatelstva je tam hodn¢ socialn¢
slabé. Tomu odpovidaji i déti, které do té Skoly chodi a tomu odpovida i to, ktefi ucitelé jsou

ochotni tam ucit.*

Béhem rozhovoru respondentka prezentovala rizné materialy, které sama vytvorila a sdilela
s kolegy, napiiklad navod na Jamboard, Mentieter, Kahoot, Quizizz, mySlenkové mapy,
Flipity, Wordwall ¢i QR kody. Kolegim nabizi i moznost hospitaci a konzultaci, nahrava
dokonce i videondvody na jednotlivé ndastroje. Nicméné zpétnd vazba od kolegl je
minimalni a mnozi z nich podle jejich slov nejevi zajem o zménu ve svém piistupu ¢i o to,
jak si mohou zjednodusit svou praci pomoci modernich néstrojt. To ji demotivuje, nebot’ je
presveédcena, ze digitalni nastroje mohou vyrazné usnadnit praci ucitele a zaroven zefektivnit

vyuku.

Zasadnim problémem v oblasti zavadéni digitdlnich kompetenci je tedy podle respondentky
nejen nedostateCnd podpora ze strany vedeni Skoly, ale pfedev§im chybé&jici motivace
ucitelt. Uvedla vsak ptiklad kolegyné, ktera je tésné pred diichodem, ale projevuje znacny
zajem o dal$i vzdélavani. Tato ucitelka pravidelné chodi na konzultace, ucastni se naslecht

a zajima se o nové vyukové metody s digitalnimi prvky.

,» Vibec to neni o v€ku. Je to jenom o té chuti pracovat na sob¢ a néjakym zpisobem,
vezmeéte si, ze jsou ucitelé, ktefi jesté dneska uci tak, ze na zac¢atku hodiny feknou
détem, otevii si stranu 45, precti si to, vypis si z toho zapisky, na konci hodiny mi to
ptineses ukéazat a dostanes§ znamku.* (V rdmci studia a observaci na raznych skolach

méla moznost tento styl vyuky zhlédnout.)

Na zavér respondentka zdlraznila, Ze klicovou roli pfi integraci digitalnich kompetenci hraje
podpora ze strany vedeni Skoly a motivace ucitelti ke zméné ptistupu k vyuce i k dalSimu
sebevzdélavani. Tato motivace by vSak neméla byt vynucena, ale méla by vychazet z vnitini
potieby ucitelli neustale se zlepSovat a pfizpisobovat se ménicim se pozadavkim moderni

doby.

49



4.3 Limity vyzkumu

Vyzkum byl provadén v konkrétnim casovém obdobi, kdy digitalni kompetence
teprve zacinaji byt systematicky zavadény do kurikula. Nemusi tudiz reflektovat dlouhodobé
zmény postoju uciteld, které by se mohly vyvinout s vétSimi zkusenostmi a lepsi dostupnosti
podpory. Respondenti byli taktéz vybirani prostfednictvim elektronick¢ komunikace
a socidlnich siti, coz mohlo vést ktomu, Ze reagovali pievazné vyucujici, ktefi
se v digitalnim svété orientuji a mohli jsme tak vynechat potencialni dalsi skupinu nazort.
Druhé ¢asti vyzkumu (polostrukturovanych rozhovorti) se navic nezacastnil nikdo, kdo by
navrh vyloZzené odmital nebo s nim nesouhlasil, coz by otevielo fadu dalSich aspekti
a priblizilo dal§i mozné pirekazky a problémy, které je tfeba pro uspéSnou implementaci

zmén v kurikulu vyftesit.

4.4 Intepretace vyslednych dat

Jednim z prvnich cilti vyzkumu bylo zjistit predstavu vyucujicich ¢eského jazyka
a literatury o zapojovani digitalnich kompetenci do jejich vyuky. Na zaklad¢ dotaznikového
Setfeni lze usuzovat, Ze je pojem vniman riznorodé¢ a $kdla konkrétnich aktivit, pomicek
1 témat velmi Siroka. Pro leps$i pfehled byly vSechny zminéné napady respondentt doplnény
o navrzené tematické okruhy z literatury z kapitoly 2.2 (pfedevs§im Piskova & Vejvodova,

2021-2022) dle okruhti do tabulky 4:

Dotaznikové Setteni ReserSe (Piskova & Vejvodova,
2021-2022)

e Reklama na internetu
e Ovéfovani pravdivosti
e Vyhledavani informaci, jejich informaci

ovéfovani a porovnavani e Rozpoznani hoaxt a clickbaiti
e Prace i IJP a on-line slovniky, korpusy | e Prace s CNK, IJP a literaturou
v elektronickém prostiedi

Digitalni informace a
data

e Pouzivani kolaborativnich nastrojii
(cloud, sdilené dokumenty)

Elektronicka komunikace, pfedev§im e Netiketa
psani formalniho e-mailu

Zapojeni do
cnnlaXnacts
[ ]
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Prace s textovymi editory (formatovani
textu, typograficka pravidla)
Citace, autorské pravo

Tvorba formulafe ¢i dotazniku
pofizovani digitdlniho zaznamu
hlasového projevu a prace s nim
tvorba videa

tvorba grafiky (plakaty, pozvéanky,
infografika)

vyuzivani digitalnich technologii
k testovani

Uprava dokument?i odborného a
administrativniho stylu

Tvorba, zpracovani a
vyhodnoceni dotazniku
Planovani velké sportovni nebo
kulturni akce (graficky material,
propagace akce, sprava

financi. ..

Tvorba digitalniho obsahu

e Google poetry

e Tvorba myslenkovych map

e Interaktivni hry a hlasovaci aplikace
(interaktivni procvi¢ovani pravopisu,
Kahoot, Mentimeter a podobné

aplikace)
- e Digitélni identita, digitalni
8 . 5 . stopa
5 | ® Téma bezpecnost na internetu 5
2 e Bezpecnost v kyberprostoru
g e Zavislost na elektronickych

zafizenich

Tabulka 4 porovnani odpovédi respondentt — reSerse

Porovnani odpovédi na otevienou a naslednou uzavienou otdzku ohledné aktivit zamétenych
na rozvoj digitalnich kompetenci ptineslo né€kolik zaveri. Zatimco v oteviené otazce ucitelé
naptiklad uvedli praci s textovymi editory ve 33 odpovédich, v uzaviené moznosti tuto
aktivitu oznacilo 47 respondentt. Tento rozdil (viz tabulka 3 v kapitole 4.1) znaci, Ze ucitelé
si moznd vzdy plné¢ neuvédomuji, co vSechno lze zahrnout pod rozvoj digitalnich
kompetenci, a ne vzdy konkrétn¢ vnimaji, ze aktivity, které s zdky pravidelné provadi,
mohou do této oblasti rovnéz spadat. Potvrzenim je také odpoveéd’ jednoho z respondentt,
ktery uvedl, Ze by velmi ocenil metodicky materidl s piehledem aktivit a nastroji pro rozvoj
digitalnich kompetenci, a dodal, Ze jiz jen stru¢ny seznam aktivit v dotazniku byl pro néj
inspirativni. Lze také konstatovat, Ze vyucujici podcenuji své schopnosti a nevnimaji, co

vSechno jiz nyni v oblasti zapojovani digitalnich kompetenci dé¢laji.
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Rozdilné bylo i spektrum nazord a postoju k pozadavku, aby v hodinach ceského jazyka
a literatury rozvijeli digitalni kompetenci zakl. Ucitelé se rozdélili do n€kolika skupin dle
typu odpoveédi:
— Nekteti ucitelé nesouhlasi s pozadavkem rozvijet digitdlni kompetence v ramci
vyuky Ceského jazyka a literatury, pfiCemz divody jejich nesouhlasu se rizni.
- Dalsi skupina pedagogl sice rozvoj digitalnich kompetenci podporuje, ale uvadi
prekazky, které jim brani tento pozadavek naplnit.
— N¢ktefi ucitelé s pozadavkem souhlasi, digitalni kompetence jiz v hodinach zavadi
a disponuji dostate¢nou podporou pro jejich rozvoj.
— Dalsi skupina respondentli rozvoj digitalnich kompetenci rovnéz podporuje, nicméné
se potyka s nedostatkem podpory.
— Objevila se také kategorie uciteld, ktefi se o konkrétni pozadavky zatim tolik
nezajimaji, ale v praxi nékteré aspekty digitalnich kompetenci ptesto s zaky caste¢né

rozviji.

Za nejcCast¢jsi prekazky, at’ byl postoj odmitavy, nebo pravé naopak privétivy, respondenti
nejcastéji uvadeli cas, kompetence (vlastni izakd) a finance, pficemz se vSechny body
¢astecné prolinaji mezi sebou 1 s dalSimi aspekty, jako napiiklad motivace, spoluprace

a podpora:

Cas

Nedostatek ¢asu se ukézal jako jedna z kliCovych prekazek v zavadéni digitalnich
kompetenci do vyuky Ceského jazyka a literatury, a to v nékolika ohledech. Vyucujici
poukazuji na to, ze zavedeni digitalnich aktivit do vyuky vyZaduje rozsdhlou piipravu,
jelikoZ ucitel musi zvladnout technické stranky digitalnich nastrojii 1 metodické zaclenéni
téchto nastrojii do vyuky. Casovy tlak neni jen otazkou ptipravy a provedeni vyuky samotné,
ale také celkové nutnosti neustalého sebevzdélavani. Pedagogové uvadi, Ze kromé
standardnich povinnosti nemaji dostatek volného Casu na to, aby se mohli systematicky
seznamovat s novymi technologiemi, nastroji a novymi pistupy ve vzdélavani. Ucitelé musi

digitalni kompetence nejprve sami ovladnout, nez je za¢nou efektivné vyuzivat v hodinach.

Jedna z respondentek také naznacila, Ze konkrétné ucitelé cesStiny se navic nékdy mohou citit
zahlceni novymi pozadavky i z toho divodu, Ze ackoli se kompetence maji rozvijet napiic
vSemi predméty, aktivity snimi spojené se Casto piesouvaji pravé do hodin ceStiny
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(kolegové dle respondentky argumentuji napiiklad tim, ze se zde nejvice pracuje s texty
a informacemi a ze ma ¢estina nejvétsi hodinovou dotaci...). Nedostatek casu tedy muiize

souviset s nedostatecnou spolupraci mezi kolegy.

Z divodu mnozstvi uciva, které musi vyucujici se studenty pokryt, také nasledné obtizné
nachazi prostor pro aktivity zaméfené na digitalni dovednosti v hodinadch samotnych. Jak
uvedlo nékolik respondentt — kviili pfipraveé na piijimaci zkousky, kterou po nich jejich zaci
Casto vylozen¢ vyzaduji, nemaji dostatek ¢asu na zapojeni téchto aktivit. Celkové je dle
nékterych respondentl na zaky kladeno nemalé mnozstvi narokt a vyskytl se i ndzor, ze by

ucivo mélo byt omezeno, aby vznikl prostor na rozvoj nejen digitdlnich kompetenci.

Kompetence

Problematika kompetence ptedstavuje dalsi vyraznou piekdzku, a to kompetence
vyucujicich 1 zakti. Mnoho uditelt se pii praci s digitalnimi nastroji citi nejisté, coz je ¢asto
dano nedostatecnou znalosti technologickych moznosti, metodickymi obtizemi pfi jejich
zaclenovani do vyuky a v nékterych pfipadech i v€kem. Starsi generace ucitelt ob¢as vnima
digitalni technologie jako néco, s ¢im se nesetkali v prubéhu své formalni pripravy, a kvali
tomu mohou mit pocit, Ze nemaji dostatecné schopnosti k tomu, aby mohli tyto nastroje
efektivné pouzivat. Tento pocit nedostate¢né¢ kompetence dle respondentll navic umociiuje
omezeny piistup k dalSimu vzdéldvani a odbornym Skolenim z didvodu zminéného
nedostatku Casu 1 ptfipadné financi nebo malého mnoZzstvi kvalitnich webinafti a Skoleni,
béhem kterych by si mohli vSe vyzkouSet i prakticky. V souvislosti s vlastni digitalni
kompetenci a schopnosti ji dale preddvat zaklim byla zminéna i potieba kvalitni pfipravy

budoucich uciteli a spoluprace vyucujicich s vysokymi Skolami.

Ucitelé vnimaji jako nedostatecné také kompetence svych zakl. V disledku socialnich
arodinnych faktorii se studenti 1i8i v tom, jak digitdlné gramotni jsou a jak jsou schopni
pracovat s technologiemi ve vzdélavacim kontextu. Zatimco néktefi zaci ptichdzi do Skoly
s pfirozenym zajmem o digitalni technologie a s dovednostmi, které jim umoznuji rychle
se v této oblasti rozvijet, jini studenti maji s technologiemi problém (naptiklad neumi napsat
na klavesnici diakritiku apod.). Tato rozdilnost vede ktomu, ze pedagogové musi
prizpisobovat vyuku tak, aby zahrnovala studenty s vysokou trovni digitalnich dovednosti
ity, ktefi potfebuji intenzivni podporu. Vedle toho mohou néktefi studenti mit pfi praci

s digitalnimi nastroji problémy s udrZzenim pozornosti. Rozvijeni digitalnich kompetenci
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také souvisi s dalSimi kompetencemi a gramotnostmi (zminéno bylo naptiklad kritické

mysleni nebo ¢tenaiska gramotnost) a nelze je rozvijet samostatné, nybrz paralelné s nimi.

Finance

Finance pfedstavuji pro mnohé ucitele 1 Skoly zasadni prekazku v efektivnim rozvoji
digitdlnich kompetenci. Prvnim problémem, na ktery ucitelé upozornuji, jsou néaklady
spojené s pofizenim a udrzbou licenci k softwarovym nastrojim. Skoly ani vyuéujici
nemohou ¢i nechtéji investovat do placenych programt jako napiiklad pokrocilejsi grafické
programy, vyukové aplikace nebo specialni nastroje pro tvorbu a upravu multimedialniho
obsahu. Tyto licence byvaji navic zpravidla Casové omezené a vyzaduji pravidelné

obnovovani.

Druhym vyznamnym finan¢nim omezenim je nedostatecné technické vybaveni $kol. 1 kdyz
je technologické zazemi pro rozvoj digitalnich kompetenci zdsadni, mnoho Skol nema
k dispozici dostatecny pocet funkénich zafizeni jako pocitace nebo tablety, coz znamena, ze
ucitelé musi praci na téchto zafizenich slozité¢ organizovat, pficemz byla opét zminiovana
spoluprace mezi kolegy, kdy je v téchto pfipadech nutny funkéni systém na rezervaci téchto
zafizeni a jejich v€asné vraceni. Také stabilni a rychlé ptfipojeni k internetu, které je pro

moderni digitalni vyuku kli¢ové, neni ve vSech Skolach samoziejmosti.

Kromé& hardwarovych a softwarovych pozadavkl je dal§im problémem finan¢ni podpora
vzd&lavani a profesniho rozvoje u¢iteli. Skoleni zaméfena na digitalni dovednosti, webinafe
nebo specializované kurzy jsou €asto placené a ne vSechny Skoly pedagogiim systematicky
tato Skoleni poskytuji. V disledku toho si ucitelé casto musi sami financovat vzdélavani
v této oblasti, nebo se vzd€lavani v oblasti digitdlnich kompetenci vyhybaji Uplné€, coz
ztézuje jejich profesni rast v této oblasti. Dal§im problémem, na ktery respondenti
upozoriiuji, je nizka kvalita nékterych nabizenych $koleni a webinatt. Urovei lektord je
podle uciteld Casto nedostatena a obsah Skoleni malo prakticky, coZ sniZuje jejich uZite¢nost

pro kazdodenni pedagogickou praxi.

S financemi souvisi isocioekonomické zdzemi rodin zakli a vybavenost domdacnosti
digitalnimi technologiemi. Jak jizZ bylo zminéno, ovliviluje to vztah Zaka k technologiim
1znalosti a kompetence v jejich pouzivani. Jedna respondentka uvedla, Ze nejen
socioekonomicky status, ale 1 prostfedi, ve kterém Zaci vyriistaji, maji silny vliv na jejich
celkovy pristup ke vzdélavani. Z tohoto divodu je nutné se nezamétovat pouze na dilci

problémy, jako je pravé rozvoj digitdlnich kompetenci, ale zahrnout do tvah také Sirsi
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kontext, véetné socioekonomickych a rodinnych aspektt, které mohou zasadné formovat

celkovy vztah zakl ke vzdelavani.

DalSi prekazky jako podpora, motivace a spoluprace

S nejCastéji zminovanymi piekdzkami, tedy nedostatkem c¢asu, kompetencemi
a financemi, se poji dalsi aspekty, naptiklad podpora metodicka ize strany Skoly, kdy
nekterym respondentiim chybi podpora pii sebevzdélavani. Jedna z respondentek zminila,
ze ji nebylo umoznéno absolvovat odborné skoleni, pfestoze byla ochotna si na tuto aktivitu
vzit neplacené volno. Tato situace pravdépodobné prameni z nedostatku kvalifikovanych
ucitell, coz nejen v piipadé jeji Skoly znesnadnuje zajistit suplovani, a tedy ucast ucitelil
na Skolenich neni vnimana jako priorita. Nejen s nedostate¢nou podporou muze souviset
1 nizkd motivace vyucujicich — né€kteti respondenti upozoriiovali na nezdjem kolegi se ucit
¢emukoli novému, a to i pfesto, Ze jim sami nabizeli pomoc v podob¢ moznosti naslechii ¢i
pfipravenych materidlit a navodu k jednotlivym digitdlnim ndstrojim. S nedostatecnou
podporou mulze uzce souviset i motivace uciteli k dalSimu vzdé€lavani. Nedostatecna
spoluprace mezi kolegy ptedstavuje dalsi piekazku, kterd bréni efektivnimu rozvoji
digitalnich kompetenci. Nékteti ucitelé¢ vyjadiili potiebu lepsi koordinace pii rozd€lovani
kompetenci v ramci Skoly a také praktickou pomoc v podob¢ systému a funkéniho ptij¢ovani

a udrzby technologii vyuZivanych ve vyuce.

Podstatnou podporou by pro vétSinu pedagogl byla dostupnost zaméstnance skoly, ktery by
poskytoval odbornou pomoc piedev§im v oblasti technického zajisténi, ale také pii vybéru
konkrétnich digitalnich nastrojii a metodické integraci technologii do vzdélavaciho procesu.
Tato role by podpofila efektivnéjsi vyuzivani téchto ndstrojii ve vyuce, ale jak néktefi
respondenti uvedli, stava se, Ze Cinnost spravce techniky nebo metodické podpory casto
vykonavaji ucitelé, nejcastéji informatiky, ktefi nato nemaji dostatek Casu. Pfipadné
zaméstnance vzdelané v tomto oboru miiZe z finanéniho hlediska pracovni trh odvadét mimo
Skolstvi. Je tieba rozliSovat pedagogickou a nepedagogickou ¢innost:
— Podklady MSMT* jako nepedagogickou &innost uvadi idrzbu digitalnich technologii
a spravu sité a Skolni digitalni infrastruktury. Pokud dochazi ke zminéné situaci, tedy

ze tuto praci spravee ICT vykonava pedagog, je tfeba sjednat pracovni ivazek zvIast

4 Dostupné na: https://www.edu.cz/wp-content/uploads/2022/01/211213-Prirucka-pro-reditele-sprava-

ICT_v7.pdf
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(DPP, DPC), aby byl zaméstnanec f4dné ohodnocen, jelikoZ nejde o praci souvisejici
s pedagogickou Cinnosti.

- Pedagogickou CcCinnost zastavda ICT koordindtor — odbornik na technologie
1 pedagogiku s manazerskymi a socialnimi dovednostmi. Jeho ukolem je pfedevsim
implementovat technologie do Skolniho vzdélavaciho programu, koordinovat jejich
pofizovani a vyuziti, motivovat ucitele k jejich efektivnimu zapojeni do vyuky
a poskytovat jim metodickou podporu (nemél by byt hlavnim spravcem sité ani
vykonavat roli technické podpory). Podle vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., pozménéné
vyhlaskou ¢. 412/2006 Sb., se jednd o metodickou a koordinac¢ni roli, pii niz ICT
koordinator poskytuje specializovanou poradenskou ¢innost pedagogiim. Dle poctu
zaki se snizuje jeho pfima pedagogicka povinnost, coz umoziuje vénovat se SirSim

ukolim spojenym s digitalnimi kompetencemi Skoly. (Naske & Chytkova)

Raznorodé postoje uditelit k zavadéni digitalnich kompetenci do vyuky Ize pfi¢ist vyse
uvedenym piekdzkam a tomu, do jaké miry se s nimi kazdy pedagog potykd. Tyto faktory

také ovliviluji jejich pocit vlastni kompetence v této oblasti.
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5 Zavér

Diplomova prace se zaméfila na zkoumani postoji vyucujicich ceského jazyka
a literatury k zavadéni digitalnich kompetenci do oborového kurikula. PredevSim mne
zajimalo, jaké konkrétni schopnosti a aktivity si pod pojmem ve spojitosti s jejich vyukou
ptedstavi, jaky postoj k implementaci téchto dovednosti do vyuky zaujimaji, jakd je mira
jejich ochoty pievzit odpovédnost za ¢ast vzdélavaciho obsahu, ktery dosud spadal pod
oblast informatiky, jak se v této souvislosti citi kompetentni, jaké jsou jejich potieby a kde

vidi potencialni rizika.

Prvni ¢ast prace se soustiedila na kontextualizaci problematiky digitalnich kompetenci
v ¢eskych ramcovych vzdélavacich programech. Popisuje vyvoj digitdlniho vzdélavani
v kurikularnich dokumentech, koncept digitdlnich kompetenci uditeli DigCompEdu
a doposud publikované navrhy a ideje ohledné jejich zapojeni do vyuky ceského jazyka
a literatury. ve druhé casti byla v ramci empirického vyzkumu provedena kombinace
dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovort s uciteli ¢eského jazyka a literatury.
Ziskané vysledky ilustruji, co konkrétné si ucitelé pod pojmem digitalni kompetence
ptedstavuji a jaké aktivity povazuji za vhodné pro rozvoj téchto kompetenci u zaka, ptipadné
jakeé jiz nyni vyuZzivaji. Data rovnéz ukazala rliznorodost nazord a postojl, coz znali, Ze
digitalni kompetence jsou vnimany odliSn€ v zdvislosti na individualnich podminkach

a zkuSenostech ucitelu.

Ucitelé ceského jazyka a literatury, ktefi se zucastnili vyzkumu, si pod pojmem digitalni
kompetence vybavuji celou Skéalu konkrétnich aktivit a nastrojl, jeZ by mohli ve vyuce
uplatnit nebo jiz Castecné pouzivaji. Mezi nejcastéji zminované patii prace s textovymi
editory, tvorba multimedidlnich prezentaci nebo naptiklad vyhledavani a ovéfovani
informaci na internetu. Nékteti pedagogové rovnéz zminiovali praci s umélou inteligenci,
aplikace zamétené na citace a autorska prava, elektronickou komunikaci, grafiku, tvorbu

videi, gamifikaci, Google Poetry ¢i jazykové korpusy.

Vyzkum ukazal, Ze ptistup uciteli k rozvoji digitdlnich kompetenci se rizni, coz lze pficist
faktorim a piekazkam, kterym v mensi ¢i vét§i mife vyucujici Celi. Objevilo se n€kolik
skupin respondentii — prvni s potfebou rozvijet zaky v oblasti digitdlniho svéta souhlasi,
Casto jiz s aktivitami tohoto typu pracuji a pocit'uji dostatecnou podporu. Dalsi skupina sice
s potiebou souhlasi, ale ma urcité vyhrady nebo se snazi rozvijet kompetence své 1 svych

studenttl, ale postrada podporu. Cést vyuéujicich s ndvrhem nesouhlasi a objevila se také
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kategorie ucitelll, ktefi se o n€j zatim pfili§ nezajimaji, ale v praxi n¢které aspekty digitalnich
kompetenci presto s zaky ¢astecné rozviji. za nejcastéjsi prekazky, at’ byl postoj respondentil
jakykoli, nejCastéji uvadeli ¢as, kompetence (vlastni 1 zaki) a finance, piicemz se vSechny
tyto body castecné prolinaji mezi sebou i s dalSimi aspekty, jako je naptiklad motivace,

spoluprace nebo podpora.

Nedostatek Casu se projevil jako jeden z nejvyznamnégjSich problémi v ramci piipravy
ucitelit na vyuku 1 béhem samotného vzdélavaciho procesu. Ucitelé poukazovali na vysoky
objem uciva, jehoz zvladnuti vyzaduje podstatnou ¢ast Casové dotace hodin. To vede k tomu,
Ze prostor na zafazovani aktivit zaméfenych na rozvoj digitdlnich kompetenci je omezeny.
Navic se ukazuje, Ze potieba kontinualniho sebevzdélavani je Casove velmi naro¢na a ucitelé
¢asto nemaji k dispozici dostatecny €as ani potiebnou podporu pro zvySovani své odbornosti
v oblasti digitalnich technologii. Tuto skute¢nost zesiluji 1dal§i pozadavky, které jsou
na ucitele kladeny, véetné ptipravy zakl na piijimaci zkousky, coz Casto limituje jejich
moznosti zaméfit se na jiné, neméné dulezité kompetence, mezi které patii prave digitalni

gramotnost.

Kompetence v oblasti digitalnich technologii piedstavuji dalsi zasadni vyzvu. Cast ugiteltt
vnimd svou znalost digitlnich nastroji a technologii jako nedostatecnou, coz se odrazi
na jejich ochoté a schopnosti integrovat tyto prvky do vyuky. Ucitelé rovnéz Celi rozdilnym
pfistupim k technologiim ze strany Zak{, jejichz zajem, znalosti a zkuSenosti se znacné lisi
podle jejich rodinného a socioekonomického zazemi. To prfedstavuje dal§i vyzvu, nebot

ucitelé musi ptizpisobovat vyuku tak, aby reflektovala individualni potfeby zakd.

Také financni aspekty se ukazaly jako jeden z klicovych faktort ovliviujicich rozvoj
digitalnich kompetenci. Respondenti zminovali finanéni néklady spojené se ziskanim
licenci, které by umoznily plnohodnotné vyuzivani digitdlnich néstroji ve vyuce,
nedostate¢né technické zdzemi Skol (omezeny pocet funkcnich zatfizeni) nebo slabé
internetové piipojeni. V neposledni fad¢ uvadéli i socioekonomické zdzemi zaki, které silné

ovliviiyje jejich znalosti a vztah k digitalnim technologiim a vzdélavani celkové.

Navic se s t¢émito hlavnimi body poji i dalsi vlivy, jako je nedostate¢na metodicka podpora,
podpora ze strany zaméstnavatele pii sebevzdélavani, pfipadné v podobé ICT spravcee, ktery
by ve Skole pomohl nejen s technikou, ¢i ICT koordinatora, ktery by poradil s konkrétnimi
digitalnimi nastroji a metodikou. Dilezitou pomoci by pro nékteré vyucujici byla 1 lepsi

spoluprace s kolegy a jejich ochota a motivace se ucit novym vécem.
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Implementace digitalnich kompetenci do vyuky ceského jazyka a literatury celi mnoha
vyzvam. Pro UspéS$né rozSifeni digitdlnich kompetenci je potfeba zohlednit specifické
podminky, ve kterych se ucitelé nachazi, a zaméfit se na odstranéni zminénych bariér, jez
v soucasnosti brani jejich efektivnimu rozvoji. Vyslo najevo, Ze Zaci oceiuji inovativni
ptistupy ve vyuce a vedeni ke spravnému a efektivnimu vyuzivani digitalnich technologii
a nastrojli, coz znaci, ze rozvoj digitdlnich kompetenci stoji za usili i podporu Skolského

systému.
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ProhlaSeni o vyuZiti Al
Pfi psani této diplomové prace byl vyuzit nastroj GoodTape (goodtape.io) pro transkripci
nahravek rozhovori, vystup generovany timto nastrojem byl zkontrolovan a upraven. Déle

byly vyuzity néstroje Copilot (copilot.microsoft.com) a ChatGPT (chatgpt.com) za ti€elem

vyhledédvani a tfidéni informaci. Pro gramatickou korekturu anglicky psanych ¢asti prace byl

vyuZit nastroj Grammarly (grammarly.com).
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