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Abstrakt v CJ:

Diplomova prace se zabyva problematikou odméfovini sester v intenzivni pédi,
cejména zafazovanim sester do platovych trid. Cilem je zjistit. zda jsou zdravotni sestry
vintenzivni péci zafazené ve spravné platové thd&, do které dle zikona patki. a jak ony
samy vnimaji problematiku odménovani profese sestry.

Teoreticka &ast diplomové prace se zabyva financovanim nemocnic v Ceské republice
a odménovanim zdravotnickych pracovnikl. V posledni €asti teoretické oblasti diplomové
prace je podrobné rozpracovano zafazovani vscobeenveh sester a zdravotnickych
zachranatt do platovych tiid.

Empirickd ¢ast diplomové prace je zaméfena na fakticky stav politiky odménovani.
spravn¢ho zafazeni do platovych thid a dodrzovani dalSich pravnich podminek. véetné
znalosti spravnych zasad odménovani fadovych zaméstnanci a jejich motivace. K ziskani
dat bylo vyuzito dotazniku. tedy metody kvantitativniho vyzkumu. Vysledky Sctfeni jsou

zpracovany do tabulek a gratt.

Kliova slova:
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Abstract:

The Thesis is concerned with the topic of remuneration of nurses working in intensive
care especially | am focusing on the problem with salary grade for nurses. The aim of
theses was to find out if the nurses are corectly registered in corect salary grade and also to
find out nurses opinion about this issue.

Theoretical part of this thesis is focused on financing ot hospitals in Czech Republic
and remuneration ot health workers. The last section is tocused on organising of nurses and
rescue worker to salary grades.

The empirical part of the present thesis deals with real facts of remuneration. the
corect registration in salary grade. folowing the low, including the knowlegment of corect
registration and motivation of nurses and employes. All date from practical part were

collected on the base of questionnaire. As a part of the work are also diagrams and tables.

Keywords:
financing of hospitals, remuncration. motivation. Labor code. wage. pavment. catalogue of

jobs. salary grade
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UvoD

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolila problematiku odménovani sester
v intenzivni pééi zejmeéna proto. z¢ rok 2009 byl pro naSe zdravotnictvi rokem plnym
vyznamnych zmén. V dasledku velkého nedostatku zdravotnich sester, ktery trapi Ceskou
republiku jiz del§i dobu. byla zavedena jista opatfeni. jez by méla zabranit fluktuaci sester
¢i jejich odchodu ze zdravotnictvi do jinyeh obortt. Cilem je snaha o stabilizact této situace
a zlepseni podminek pro vykon zdravotnického povolani. Reseni nalezlo Ministerstvo
sdravotnictvi v &chto  tfech  krocich:  zlepsit  finaneéni  ohodnoceni  nelékafskych
zdravotnickych pracovniki. zkritit dobu jejich vzdélavani a v neposledni fad€ se zaméfit na
zvyseni prestize tohoto povolani a zvyseni kompetenci vSeobeenych sester.!

Po tinanéni strance doslo ke zvyseni platovych taritd u zdravotnickych pracovniki
a K Gpravé katalogu praci. kdy se vieobeené sestry presunuly do vysSi platové tfidy.
Celkem tedy melo dojit k navyseni platd o 15% (pfiblizn€ 2500K¢). Toto se tyka pfedevsim
ptispévkovych organizaci. avSak obchodni spole¢nosti. které odménuji ve formé& mzdy.,
pfirozend& sleduji veskeré zmény v t&chto organizacich a reaguji na né, tudiz by svySeni
platu mohlo vést ke zvySeni mezd i v soukromych zafizenich. Je to bezesporu pirozena
konkurence, ktera by mohla byt divodem. pro¢ by jim odchdzel znagny pocet sester. K jiz
zminénému navy3eni platd mélo dojit v Eervenci roku 2009 a &ast penéz uvolnily z¢ svych
rezerv zdravotni pojistovny. Naklady na zvySeni plath mély byt ve vySi piiblizng
1.2 miliardy korun a byly rozdéleny mezi vSechny existujici zdravotni pojistovny u nas
podle poétu svych pojisténch. Tuto finanéni podporu vak nedostalo kazdé zdravotnické
zafizeni ale pouze to. které na navySeni plati nemélo dostatek prostiedki.” Postupem &asu

vychazelo na povrch. 7e nejen ve vétsing soukromych zafizenich nedoslo k navyseni platd

" MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI CR. autor neuveden, Ministerstvo zdravotnictvi
podnikd razantni kroky ke zlepieni pracovaich a platovych podminek zdravoinich sester, tiskova zprava
{online 24.4.2009]. [cit. 2010-03-08]. dostupné na hitp:swww.mzer.czzdokumenty-stabilizace-sester-ve-
zdravotnickych-zarizenich-cr 1293 868 |.html

> BULLETIN. autor neuveden. Odborovy svaz zdravotnictvi a socialni pége CR. Rognik 2009. & 8. str. 19


http:///v/v/v.irizcr.cz.'dokumenty

sester. ale nedoslo k nému dokonce ani v nékteryeh statnich zafizenich. které k tomu by iy
povinny. Dle Ceské asociace sester. kterd mezi svymi &leny zjistovala realitu navyseni
mezd. se dospélo k t&mto vysledkam: Ve fakultnich nemocnicich se zvyseni platu dogkalo
91.5% dotazovanych sester. v prispévkovych organizacich to byvlo uz jen 81%. Hufe pak na
tom byly sestry v privatnich zafizenich. kde navydeni platu uvedlo  pouze 25%
dotazovanych sester v obeeng  prospésnyeh  spole€nostech. 13.2%  ve  spole€nostech
sru¢enim omezenvm.  11.5% v akciovyeh  spole€nostech a v ostatnich  soukromych
sdravotnickych subjektech to bylo dokonce pouhveh 9% sester.” V diisledku téchto zjisténi
s¢ zdravotni pojistovny rozhodly. Ze za€nou kontrolovat ve viech nemocnicich a dalSich
zafizenich co se s penézi. které jim byly poslany praveé k t€elu navySeni plata sester. stalo.
Bude jesté ngjakou dobu uréité trvat, nez se pojistovny doberou néjakyeh vysledkii, avsak
doufejme, 7¢ se do€kame pozitiviniho vyvrcholeni,

Co se zmény ve vzdélavani tv€e. podalo Ministerstvo zdravotnictvi ndvrh na zruseni
oboru diplomovana vicobeena sestra na vyssich odbornych skolach. Dle jeho ndzoru se
diky studiu tohoto oboru zbyvtedné prodluzuje nastup sester do praxe. nebot’ dotyeEné chtéji
nadale pokratovat ve studiu na vysokyvch Skolach (bakalafského & magisterského
zaméfeni). Dalsim krokem Ministerstva zdravotnictvi v oblasti vzdélavani je navrh na
zruseni stfedoskolského oboru zdravotnicky asistent a jcho ndahrada praktickou sestrou. Ta
by oproti zdravotnickému asistentovi méla roz§itené kompetence k poskytovani zakladni
osetfovatelské péce aviak nenahradila by vieobecnou sestru.

Veskeré tyto novely v8ak v hlavach vétsiny zdravotniki vyvolaly vinu zmatkd
a nejasnosti. Spousta z nich jesté dnes neni schopna sama posoudit zda je € neni spravné
zafazena a jak by vlastné méla byt jejich prace ohodnocena. Nemaji jasnou pfedstavu podle
Ceho a jak se uskuteCiuje zafazovani do platovych tfid. Ze strany zaméstnavatele zase

vznikaji situace. kdy pozmeéni pracovni ndplii tak. aby zaméstnanec nebyl zafazen do vyssi

* AKCENT. autor neuveden. Plary sester: VZP zkontroluje plnéni vefejndho pFistibie. Rognik 1, Cislo 1. leden

2010. Ambit Media. a. s.. jako pfiloha ¢asopisu Florence &. 172010
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platové tfidy. Jiny zaméstnavatel zase sestram sice plat navysi ale odebere jim napf. jojich
osobni ohodnoceni. tudiz formalné zaméstnavatel své povinnosti dostal. avsak ve vysledku
se to na platu sestry nijak vyrazné neodrazi. Neni na misté rezolutng tvrdit, ze se toto dgje
amysing. Vzhledem k Casté novelizaci pravnich predpis v posledni dob¢ je mozné, ze
ur€ité nejasnosti a neznalost téchto pravaich predpist se nevvhnula ani personalnim &i
mzdovym oddélenim a ti pak. a¢ nechténg. zafadi uritého zdravotnického pracovnika do
Jiné platové tridy. nez ktera mu nalezi.

V prvni &asti teoretické oblasti své diplomové price se budu zabyvat tfinancovanim
sdravotnickych  zafizeni.  zejména  ldzkovych (nemocnic). 7 hlediska  odménoviini
zamé&stnanc je totiz nutné poukazat také na to. odkud se zdroje na odmeénovani pracovniku
ve zdravotnictvi Cerpaji. Vzhledem K omezenému rozsahu diplomové price neni mozné
zabyvat se podrobnégji financovanim celého systému zdravotnictvi u nds. Nemocenice jsem
st vybrala také z diivodu toho. 7¢ je prace zaméfena na vieobeend sestry (dile jen sestra)
a zdravotnické zachranafe pracujici na jednotkach intenzivni mediciny. které jinde nez
v nemocnicich nenajdeme.

Nezbytnou souéasti pro spravné fungovani kazdého zdravotnického zatizeni jsou
pfedevsSim samotni zaméstnanci. ktefi musi byt ke své praci pfiméfené motivovini.
V soutasné dobé je jednim z vetkych motivagnich stimullt i odména za praci. Pravé proto
bude druha &ast prace zaméfena na systém odménovani. pficemz bude popsan i rozdil mezi
odméfiovanim ve statnich a soukromych zdravotnickych subjektech. V této ¢asti bude
podrobngji vysvétlena problematika dvojiho systému odméfovani zaméstnanch v Ceské
republice. To nas maze vést k zamysleni. pro¢ existuje rozdil v ramei nékolika tisict korun
mezi odménami ve statnich a soukromych zatizenich. kdyz oba typy subjektt ziskivaji
finangni zdroje na svij provoz z vetsi &asti ze stejnych prostiedkl, z¢jména vefejnych.
Bude zde také obecné poukazano na praci a roli sestry ve vztahu K jejim kompetencim.

Ve tieti &asti se jiz budu zabyvat samotnym zafazovanim zdravotnickych pracovniki
do platovych t#id. Vzhledem k zaméfeni této prace na intenzivni pé€i budu pracovat pouze

s adaji. které se tykaji vieobecnych sester a vzhledem k podobnosti rozsahu €innosti rovnéz
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sdravotnickych zachrandfi. protoze tyto profese jsou na jednotkach intenzivni péée (JIP)
a anesteziologicko-resuscitacnim  oddéleni (dale jen ARO) zastoupeny 7 nelékaiskych
zdravotnickych povolani nejvice.

Prakticka ¢ast bude vénovana vyzkumnému Setfeni a jeho vysledkam. pomoci nich?
bych rdada nastinila. zda sestry jsou spravné€ finan&né ohodnocovany, jaké maji znalosti
ohledng systému odméfovani v Ceské republice a zda rozumi zplsobu zafazovani

zdravotnickych pracovnikid do platovych tFid.



I FINANCOVANI ZDRAVOTNICTVi V CR

Vdevadesatyeh letech minulého stoleti pfinesla 7zména spole¢enskyeh  pomérd
i radikalni zménu v systému financovani zdravotni péée. Doslo K piesunu vetsi &asti
financovani zdravotni péce na zdravotni pojistovny a pouze mald &ast prostiedki se
ponechala ve spravé statn! Zaroven se stalo povinné vetepnd zdravotni pojisténi pro
viechny ob&any Ceské republiky. Transformace se tvkala také viastnictvi zdravotnickych
zatizeni. kdy se z pivodné zcela statnich zafizeni postupné vy€lenily samostatné privatni
subjekty. V sougasnosti se tedy zdravotnickd zatizeni déli podle zfizovatele na dve zakladni
skupiny. a 10 na vefejné a soukromé.” Pravé toto rozdéleni je dilezité pii odmehovini
zaméstnanch. ncebot’ kazdy zt&chto subjektd pouziva jiny svstém odménovani a kazdy
znich se fidi jinym zdkonem. Problematika systému  odménovani zdravotnickych

pracovnikl je dale podrobné rozvedena v dalsi &asti této prace (viz. kapitola 2.1).

1.1 Financovani nemocnic

Finanéni prostfedky na financovani zdravotnictvi, at’ uz se jedna o statni &i soukromé
szafizeni. se v Ceské republice ziskavaji z vetejnych a soukromych zdrojia. Vefejnymi
zdroji tinanci jsou pfevazné vynosy z pfispévkll na vefejné zdravotni pojisténi poskytoviny
zdravotnimi pojistovnami (cca 76% v3ech zdroji). Financovani zdravotni péée je
zajistovano ze zakladniho fondu zdravotniho pojisténi. ktery je tvofen z pfijmu vybérh
pojistného véetné dalsich pfiyma (napi. pendle. ndhrady Skody. pokuty. prirazky
k pojistnému apod.).” Finanéni zdroje ze statniho rozpodtu tvofi 7.4% vsech zdroja. Patfi

- > > . v .7 . . . . v ,
sem napt. prostiedky vytvofené pfijmy zdani.” dale jsou s¢ statniho rozpodtu Ceské

P GLADKU. 1. a kolektiv, Management ve zdravotnicivi, Brno 2003, Computer Press. str. 74

Y GLADKI. 1. a kolektiv. Management ve zdvavotnicevi, Brno 2003, Computer Press. str. 112-114

" GLADKI. 1. a kolektiv. Management ve zdravotnicivi, Brno 2003, Computer Press, str. 80

“UZIS - ustav zdravotnickych intormaci a statistiky, zdravotnicka rodenka 2008. [online]. [cit. 2010-02-04].

Dostupné na http:‘www.uzis.cz’ download.php?ctg =[0&mnu 1d=5300a


http://www.ii/.is.cz

republiky hrazeny napf. ndklady na zdravotni pééi za déti. diichodee. nezaméstnané a osoby
bez pravidelného pfijmu®. Soukromymi zdroji jsou soukroma pojisténi a piimé platby
samotnych pacientl a tvoii 16.6% vSech zdroji financovani zdravotnictyi.”

V dalsi subkapitole se budu podrobnéji vénovat nejdiilezitgjsim zdrojam tinancovini

sdravotni péée. a to tthraddm od zdravotnich pojistoven a primym platbam pacienta.

1.1.1  Uhrady od zdravotnich poji§toven

Kazda osoba majici trvaly pobyt na Gzemi Ceské republiky ale i osoba. ktera zde
trvaly pobyt nema. aviak je zaméstnancem zaméstnavatele. ktery ma sidlo na Gzemi Ceské
republiky. je povinna mit uzaviené vefejné zdravowni pojisténi.’’ To je realizovino
zdravotnimi pojistovnami, kterveh je v soudasné dobg v Ceské republice deset (viz priloha
&. 1), Vysadni postaveni ma pfitom Vscobeena zdravotni pojistovna. u kterd je pojisténa
pfevazna &ast populace.”’ Na zikladé uzaviené dohody nebo podle zakona & 48/1997 Sb..
o vefejném zdravotnim pojisténi. ve znéni pozdéjsich pfedpisi. pojistovna hradi bud’
vsechny sluzby, které byly zdravotnickym zatfizenim poskytnuty nebo hradi stuzby jen do
ur€it¢ho rozsahu. VSichni pojisténci tak pfispivaji urcitym procentem 2z prijma. bez ohledu
na to, zda &erpaji n&jaké zdravotni sluzby.

V soutasné dobé jsou nemocnice financoviny tzv. pauSalni platbou v kombinaci
s Ghradou pomoci systému Diagnosis Related Group (systém DRG). Pausalni platbou
jsou nemocnice financovany jiz od roku 1997. Jedna se o pfedem individudlng sjednanou
vyS$i pausalu, ktera byva stanovena na zakladé€ udaji (naklady na zdravotni pééi) 2 minulého

roku.'” DRG je zkratka anglického ndzvu Diagnosis Related Group. Je piekladan jako

Y DOLANSKY. H.. Fefejné zdvavomnictvi. Slezska univerzita v Opavé, Opava 2008, str. 183

? UZ1S - Gstav zdravotnickych informaci a statistiky. zdravotnicka roéenka 2008 [online] [cit. 2010-02-04].
dostupné na http.//www.uzis.cz’download.php?ctg=10&mnu _1d=5300a

" DOLANSKY. H.. FeFejné zdravoinicnvi. Slezska univerzita v Opavé. Opava 2008, str. 183

" ZLAMAL. J.. BELLOVA. L. Ekonomika zdravomictvi. NCONZO. Brno 2005 str. 64

> GLADKI. 1. a kolektiv. Manuagement ve zdravomictvi. Bmo 2003, Computer Press, str. 122


http://www.uzis.cz/download.php?ctg=

~skupiny se spole¢nou diagnozou~. Jednd se o typ thradového systému. pro ktery je
charakteristické. ze se vurcityeh zafizenich podle n¢) zafazuji do stejnveh Klasitikagnich
skupin pacienti. kteti maji podobné Ié&ebnd naroky na terapii a stejné tak maji i srovnatelné
ndklady na svou terapii. VSichni pacienti v jedné skupiné tohoto systému maji stanovenou
stejnou vvsi thrady. Pacienti jsou diferencovani dile podle toho, zda 1é¢ba bude provadéna
konzervativng nebo bude zapotfebi operace. kdy naklady na operaéni 1é€bu by vaji mnohds
vy$$i. Kromé toho probiha diferenciace pacientd podle dalSich znakd. a to hlavni diagnozy.
véku a pohlavi. sckundarni diagndozy a komorbidity, komplikaci. délee pobytu a zvIdstich
vykona. Financovani systémem DRG wvyuziva fada nemocnic. Vystupy 7 viastniho
spracovani DRG a  naslednyeh  propo¢td mohou byt viwzity k agelim  sledovini

, e e ... . - i
a hodnoceni nemocniéni pége. ke srovndvani kvality zdravotni pé€e apod.

1.1.2  Primé platby pacienti

Maji  podobu regulagnich poplatkd. formu  pfimé  platby  pacientd  za I¢ky
a zdravotnické prostredky v [ékarndch a formu spolutasti pojisténce na thradé zdravotni
pé&e (napf. za vykony. které nejsou (nebo pouze Easteéné) hrazené zdravotni pojistovnou).
V podminkach Ceské republiky se ptimé platby od oSetfenych pacientd omezuji jen na
velmi Uzky okruh zdravotnich vykont, jako jsou napfiklad nékteré kosmetické zakroky.
umélé pieruseni  8hotenstvi,  platby za nékteré materialy  ve  stomatologit atd. "
Tzv. regulaéni poplatky byly v Ceské republice zavedeny k 1. 1. 2008, Vybiraji s¢ ve vy3i
30 KE. 60 K& a 90 K¢, v navaznosti na to. zda jde o poplatek za vySetfeni. hospitalizaci &i
pohotovost. Ugelem jejich zavedeni byvlo usméméni pacientlt (jejich chovani) s cilem
regulovat éerpani zdravotni péce. tj. redukovat pocet navstév u Iékafe a omezit vydaje za
I¢&ivé pripravky. Tyvto regulaéni poplatky jsou vzdy ptijmem zdravotnick¢ho zafizeni, které

. 13
je vybralo”.

" GLADKUL. 1. a kolektiv. Management ve zdravomnictvi. Brno 2003, Computer Press. str. 123-125
YINEMEC. ). Principy zdravomiho pojisténi. Grada 2008. str. 133-143

" \inisterstvo zdravotnictvi CR. autor neuseden. Ndavod na pouziti éeského zdravoricivi [online 2008,



Obeené lze Fici. z¢ zdroje financovani zdravotni péée jsou v zdy shodné. at’ uz je jejim
sFizovatelem statni ¢i soukromy subjekt. Pro¢ tedy u nas existuje tak nesmyslny rozdil mezi
odménovanim v soukromé a stitni sféfe. kdvz oba druhy sfizovateld zdravotnickych
safizeni ziskavaji zdroje na svij provoz ze stejnych tinanénich prosttedka? Odlisnosti
systému odménovani zdravotnickych pracovniki v Ceské republice se yvénuje nasledujici

Kapitola.

2 ODMENOVANI ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU

Mezi zakladni principy pracovniho prava patti odmétovini zaméstnanct. Celd tato
oblast odméfiovani je upravena zdkonem & 262/2006 Sb.. zdkonik price. ve /néni
pozde&jSich predpist (dédle jen zikonik prace).'® Ten stanovuje neszbviné pravni Upravy
vychazejicl 7z ochranné funkce pracovniho prava a z nezbytaveh ochrannveh opatfeni ve
vztahu ke mzdaim a ma chranit zejména zamé&stnance. Nalezitosti jiz- zmiftovancého

pracovniho prava si rozebereme v nasledujici kapitole.

2.1 Pojem a systém odménovani

Systém odméfiovani je postup. jak stanovovat platy a mzdy a pro kazdou instituci by
mél byt konkréini.

Obecné lze Fich. 7¢ odménovani ma dvé dlohy. Mélo by motivovat zaméstnance
k pracovnimu vvkonu. k rozsifovani a prohlubovani jejich schopnosti ¢ dovednosti
a zarovent by mélo tuto jejich snahu ocenit. Poskytnout jim uznani za jejich aspéch

. . . ., . ., .. . o .17
v piipadé. ze dosahuji nebo dokonce presahuji své vikonové cile ¢i dovednosti.

[cit. 2010-02-21]. dostupné 7 httpziwww.mzer.cz dokumenty/regulacni-poplatky 1072 1540 1.himl

1 Zakon ¢. 262:2006 Sh.. zakonik prace. ¢ast VI § 109-150

" KOUBEK. J.. Rizeni pracovaiho vwkonu, Management Press. Praha 2004, str. 139



Dle Armstronga odména piedstavuje poctu a ocenéni lidi za jejich provedenou praci

a ptinos podniku. Pokud je odména dostateéna a pro lidi dosazitelnd. maze pasobit jako
.o I8 . .. A . . . .. . . . .

motvator.”” Odmeéna za praci plni nkolik funkei. které jsou popsiany dile (viz kapitola

2.0

2.1.1 Funkce odmény za praci

Funkce. které odmeéna za praci mize mit. jsou: stimulani a motivagni. regulaéni.
kompenzaéni a alimentaéni a socialni."”

Stimulagni a motivaéni funkce odmény piasobi na vztahy mezi ob&ma subjekiy
pracovniho poméru. V tomto pfipadé se jedna o vztah k pracovnimu vykonu. Odmeéna sc
tady fidi dosazenym vzdélanim. slozitosti a obtiznosti prace. v&etné tedy odpovédnosti za
podfizené zaméstnance a za vysledky uréit¢ho pracovniho kolektivu. Obeené lze fici. 7¢
lidska motivace se vztahuje k pfic¢indm chovani Elovéka. zajistuje jeho aktivizaci a dava
jeho chovani & konani konkrétni ¢il a zaméfeni”" 7 t&chto poznatkl vypliva. 7ze odmeéna
vede zaméstnance ke zvysovini jejich odborné zpisobilosti a kvalifikace.

Regula&ni funkei odmény je mySlena hodnota prace u urgitcho zaméstnance (nebo
uréit¢ho regionu) ve vztahu k trznimu prostiedi. Ma vliv na zajem obCani o urita povolani
a tim i neptimo reguluje jejich zajem o vzdélani. které je potfebné k vykonavani ur&itého
povolani v zavislosti pravé na vysi vvdélku,™

Kompenzaéni funkee mzdy ma za ukol vynahradit zaméstnanci to. 7e velkou &ast
svého Zivota travi v praci. S ¢asovou naro€nosti souvisi i obtiznost dan¢ prace. osobni Zivot
pracovnikll a mira negativniho vlivu na zdravi. Od tohoto se pak odviji vyse jednotlivych

slozek odménovani. které kompenzuji mizné nevyhody ¢ podminky. které s vykonem price

" ARMSTRONG. M., Odménovani pracovaikii. Grada 2009_ str. 111
" GALVAS. M. a kol.. Pracovai pravo. Bro: MU, 2004, str. 371

“ GALVAS. M. a kol.. Pracovni pravo. Brno: MU, 2004, str. 374-375
D GALVAS. M. akol.. Pracovni pravo. Bro: MU, 2004, str. 372-374
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souviseji. Témito slozkami jsou mySleny napf. pFiplatky za prici v noci. ve svitek. ve
stizeném prostiedi apod.™

Asi nejdilezit€jsi funkei co se oblasti odménovani tv&e je pravé ta alimentadni
neboli také socialni. Ta predstavuje Cinitel. ktery ma vztah Kk tomu. 7¢ zaméstnanec
vykonem price a naslednou odménou za ni chee zajistit odpovidajici Zivotni troven pro

Y
)

sebe 1 svou rodinu. ktera na ném je ckonomicky zavisla.™

2.1.2 Prace a role sestry

Kazdé povolani ma své kladné a zaporné viastnosti. Nekteré je fvzicky naro¢ngjsi.
jiné zase vice naroéné na psychiku. Oba tyto aspekty se ruku v ruce objevuji pravé v profesi
sestry. Ta je vyjimedna tim. 7e sestra svym protesionalnim pasobenim nikdy nezastavala
pouze jednu roli, ale vzdy se jednalo o roli vic. 7 tohoto davodu by méla byt také nalezité
ohodnocena. Miizeme Fici. Ze povolani vSeobecné sestry je vice protesi v jednom. Plni svoji
zakladni povinnost jako oSetfovatelka. Jako .Iékatka™ dokaze rozposznat vedlejsi polékové
reakce. zmény zdravotniho stavu pacienta a adekvamné a veas zasahnout. Sestra jako
Lasistent™ se s Iékafem podili na terapeuticko ~ diagnostické pé&i. Svou roli zde schrava
v pfipravé nemocného na vySetfeni. asistuje pfi n€m a zajistuje razné terapeutické ¢innosti
naordinované Iékafem. Jako cdukatorka se zaméfuje na uréité formovani a vytvafeni
zodpovédného chovani a jednani jedinee 1 skupiny v zaymu podpory a obnovy zdravi. Jako
administrativni pracovnice musi zvladat vyplovani raznych tormulaft a dokumentaci.
jejichz pocet se postupem Casu neustale zvysuje. Jako .advokatka™ znd vSechny povinnosti
a prava pacientd a dba na to, aby byly dodrzovany a nebyly nikym porusovany. Jako
Skolitelka™ (ugitelka) se projevuje zaskolovanim svvch novych kolegyil ¢i studentt na
praxich. Jako ..manazerka™ musi byt schopna organizovat si svoji praci tak. aby méla pfinos

pro veskery oSetfovatelsky tym i pro pacienta a v dlsledku ncustal¢ho vzdélavani

* GALVAS. M. a kol.. Pracovni pravo. Brno: MU. 2004, str. 374
“* GALVAS. M. a kol.. Pracovni pravo, Brno: MU. 2004, str. 371-372




a dopliiovani si svych dovednosti a znalosti se .stava™ studentkou. Ke viemu je na ni
pozadoviano. aby vSechna vySe uvedena fakta spliiovala co nejlépe. nejzodpovédngi
a nejpeclivgji™ Sestra musi byt velmi dobfe piipravena v ramet svych kompetenci
odpovidat i na otazky. jimiz se pacient trapi. 'V sou€asnosti je proto kladen v&t3i draz na
jeji vzdélani i zvySovani kompetenci.

Zdravotnické povolani. at’ uz sc jedna o [ékafské nebo nelékafské. patfi mezi profese
pomahajici. a proto je psychicky i fyzicky velmi narogné. VSeobecnd sestra pracuje ve
sménném provozu. tudiz u ni dochdzi k naruSeni spankového ryvumu. nedostatku Casu
a klidu na dodrzovani pravidelného stravovaciho a pitného rezimu. Je vystavena zatizeni
kloubového a svalového systému. zatizeni pdatefe pfi manipulaci s imobilnim pacientem
(napf. polohovani. zvedani. aprava lazka). setkava se s nepfijemnymi. mnohdy i infekénimi
podnéty (biologicky materidl, exkrementy, oteviené nchojici se rany. deformity, vyrizky
apod.). Pfi rznych vySetfenich pijde do kontaktu i s radiagnim zatenim. desinfekenimi
prostiedky. Iéky apod. =

Zdravotnické povolani je prace v socidlnim prostiedi. tudiz je tu Elovék ncustale
v interakei s ostatnimi lidmi. Sestra se nachazi uprostfed komunikaéniho procesu. tedy
v partnerstvi s pacientem i s Iékafem. Musi pfistupovat ke své prici s maximalnim
nasazenim. pecuje o nemocné a o jejich navrat do b&zncho Zivota.

Po strance psvchické a emociondlni jsou vynakladany naroky na velkou zodpovédnost
za vysledky i nasledky jeji prace. nutnost rychle se rozhodnout. rychle a zejména spravné
zareagovat. byt neustale v pozoru a peélivé sledovat a Kontrolovat pacienta i pfistroje.
Casto ptijde do kontaktu sutrpenim. bolesti. smrti & sjejim vyrovnavanim, ale také
s rodinou pacienta a v ptipadé jeho $patné prognozy musi komunikovat na ur€ité arovni

. , , . - , o , Sy e ¢
i s ni. Mnozi z nas v&di. Ze to neni vitbec lehka zalezitost.™

FSTANKOVA. M. Ceskd osetfovatelsivi 11 Sestra reprezentant profese. BRNO: IDVPZ 2002, str. 11-12
S BARTOSIKOVA. L. O syndromu vwhoFeni pro zdravotni sestrv. NCONZO, Brno 2006, str. 11
* BARTOSIKOVA. L. O syndromu vvhoFeni pro zdravoini sestrv. NCONZO. Brno 2006, str. 12



To vSe mize u sestry viyvolavat stres. Ktery se pak mize za urditych okolnosti
projevit nepfijemnym subjektivnim prozivanim az selhanim organismu. a proto neni divu,
z¢ prace sestry je bezesporu nejvetsi rizikovou profesi pro vznik syndromu vy hoteni.

Pravé vzhledem k naroCnosti a rozmanitosti profese sestry se domnivam, ze by mélo

byt toto povolani adekvainé ohodnoceno.

2.1.3 Odménovani jako motivator

Prace jako takova je u€elové vynakladani Gsili a aplikace znalosti a dovednosti, které
béhem Zivota pomoci studia a praxe ziskavame. VE&tSina 7 nas si ji zejména vydélava na
Zivobyti. Ale prace by pro nas méla byt také uspokojenim nasich potieb. Potfeby délat néco
uziteéného. mit pocit uznani. Gsp&chu. pocit moci a zatazeni do spole¢nosti. M&la by nam
davat ptilezitost rozvijet a vvuzivat naSe schopnosti. Mira spokojenosti zavisi do znag¢né
miry i na nasich vlastnich poticbach a ofekavanich. ale v neposledni tade také na prostiedi.
ve kterém pracujeme. Jak moc budeme s nadi praci spokojeni. zavisi na vnitinich i vngjSich
motivaénich faktorech. kvalité fizeni. socidlnich vztazich se spolupracovniky a také s tim
jak moc jsme v zaméstnani Gspésni nebo neuspésdni. Je téméf jisté, ze &im vice budeme se
svym povolanim spokojeni. tim bude lepsi i nd§ vykon. Zakladnimi prvky spokojenosti
muze byt vyssi plat. spravedlivy systém odméiovani. pracovni prostfedi a podminky prace.
moznost povyseni. ohleduplnost vedeni. dostate€na socidlni interakee pfi prici. zajimave
tkoly a vysoky stupeti autonomie. Jsou zde dulezité i socialni vztahy. pratelstvi. prace ve
skupinach nebo dokonce prestiz povolani.*’

v

Jednim z taktort, ktery se nej€astéji podili na zvy§ené mife fluktuace sester. je praveé
odména za praci. Cim je vétsi rozdil mezi mnozstvim sil. které praci vénujeme a finanénim
ohodnocenim. tim vétsi mazeme prozivat frustraci. Nespokojenost s uznanim. ocenénim ¢i

. , . . . 28 . o . , .
ohodnocenim prace sester se objevuje velmi €asto.” Realitu platd ve zdravotnictvi zname.

T WAGNEROVA. L. Hodnoceni a Fizeni vWhonnosti. Grada 2008, str. 16-23

M EGGERT. A MAX. Management do kapsy. Praha 2005. Portal, s.r.o. str. 73
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Mnoho sester tak nevi co delat s pocitem. Ze je jejich prace. usili a ob&tavost finanéné
podhodnocena. Nikdo 7 nas nepracuje v izolaci. takze sledujeme, jak pracuji ostatni a jak
jsou za to edméiovani. O¢ckavame spravedinost. porovndvime co dostali ostatni s tim. ¢o
jsme dostali my a to pak ovliviiuje nasi motivaci a chut’ do prace.”” Mazeme se tim trapit
a zivit tak stdlou nespokojenost. mizeme bojovat za vyvssi platy sester. nebo miazeme
pfijmout fakt. Ze to tak je a najit si svlij osobni dobry diivod pro¢ presto v této profesi
zustavat.

Penize a jiné odmény mohou motivovat. Kazdy 7 nds potfebuje n&jaké finance.
Zajimav¢ jsou v3ak teorie, na Kieré ve své knize poukazuje Armstrong. Ten uvadi, Ze dle
Herzberga a kol. nedostatek  finanéniho  ohodnoceni milze  viyvolat  nespokojenost
zaméstnanci. avsak jeho dostatek nevede k trvalé spokojenosti. Je zfejmé, ze zaméstnanci,
ktefi dostanou pfidano. se poté budou citit dobfe. At uz z dvodu vy&siho piijmu ncbo
pocitu uznani. 7e si jich zaméstnavatel vazi. Tento pocit ecuforie viak miize pominout stejng
rychle jako vznikl. Zde je nutné zdiraznit. ze kazdy z nas ma rlizné potieby a ptani a 7¢ tato
teorie nebyla nikdy ovéfena.”

Dalsi pozoruhodnou teorii. kterou Armstrong uvadi. je vyklad podle Kohna. Podle ngj
finanéni ohodnoceni zamé&stnance nemotivuje a odvolava se pritom na to, 7¢ zatim 7adna
védecka studie nezjistila dlouhodobé zlepseni kvality priace jako vysledek ne&jakého
systémi odménovani. Kohn také odkazuje na vyzkum. ktery ukazal, 7z¢ ¢&im vice se
pouzivaji odmény k motivovani zaméstnancl k pracovnimu vykonu. tim vice tito lidé
strdceji zdjem cokoli délat. aby tyto odmény dostali.*’

Autofi Gupta a Shaw ve své teorii zase poukazuji na jiny vyznam finanéniho
ohodnoceni. Zduraziuji instrumentalni a symbolicky vyznam penéz. Instrumentalni se tvka
toho. co za to dostavame (napf. lepsi auto. dam. oble€eni atd.) a symbolicky vyznam

piedstavuje, jak vidime penize my i ostatni lidé. tzn.. ze poukazuje na nadi cenu a postaveni

“ EGGERT. A. MAX. Munagement do kapsy. Praha 2005, Portal. s.r.o, str. 72
T ARMSTRONG. M.. Odméfiovani pracovaiki. Grada 2009, str. [15
ARMSTRONG. M. Odménovani pracovaiki. Grada 2009, str. 113
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pro spolegnost. Sleduji tedy behaviordlni linii penéz: Jesilize po wréitem  chovani
pFichazeji penize. pak takové chovani se bude s vérsi pravdépodobnosti opakovat. To
cnamend. Ze pracovaict budou délat véci. za kieré jsou odménovani: zhumend 10 také. ¢
hudow ignorovar véci, za kieré odménovani II(f/.S'()Il."';:
Z vyse uvedenych poznatkdl nam vyplyva, ze na motivaci lidi se podili velké
mnozstvi faktord, které jsou vzajemné propojené. Penize jsou pouze jednim z nich.
a u nékterych lidi maze tento faktor vurdityeh situacich fungovat, ale u jinveh lidi
a v jinveh situacich tomu tak byt nemusi. N&kteti z ndas budou motivovani penézi vice nez
ostatni, a zaroven budou néktefi upfednostiiovat vice penézni Castky. protoze budou moci
byt smé&nény za véci. které dotyéni cht&ji. Ale jini zase budou mit na financich mensi zdjem
a budou radéji ptijimat nepenézni odmény.*
Zadna 7z t&chto teorii viak neméni nic na tom. Zze kazdy znas o&ckava minimalng

alespoil takovou odménu. ktera bude spravedliva.

2.1.4 Pravo na spravedlivou odménu

Zakladnim pramenem prava na spravedlivou odménu je Ustava. respektive zakon
¢. 2/1993 Sb.. Listina zakladnich prav a svobod. &l 28. kde je uvedeno nasledujici:
Laméstnanci maji pravo na spravedlivon odménu za praci a na uspokojiveé pracovai
podminky. Z. tohoto ustanoveni vychazi i problematika zakazu diskriminace, ktery zasahuje
do v3ech profesi. Obecné lze fici. Ze diskriminaci. jak je popisovana v §2 odst. 3 zakona
¢. 198/2009 Sb.. o rovném zachdzeni a o pravnich prostredeich ochrany pfed diskriminaci a
o zméné nékterych zakonh. ve znéni pozdgjSich predpist (antidiskriminacni zikon) se
rozumi takové jednani. ¢i opomenuti. kdy se s jednou osobou zachdzi méné ptiznivé. nez se
zachazi s osobou jinou a to z divodu rasy. pohlavi. etnického pivodu. sexualni orientace,

véku. narodnosti. zdravotniho postiZzeni. nabozenského vvznani. viry i svétovcho nazoru.

¥ GUPTA. N.. SHAW_J. D.. Financial incentives are effective!. Compensation and Benefits Review. 1998,
March/April, str. 28-23

T ARMSTRONG. M., Odménovani pracovaikia. Grada 2009, str. 116



Zakaz diskriminace u odméniovani plati zcjména v tom smyslu. 7e za stejnou praci nebo za
praci stejné hodnoty nalezi stejnd odména a to bez ohledu na to. kdo praci vykonava (neni
rozdilu pohlavi. véku atd).™ Vétsing zaméstnaned neodekinvd. 7o by snad dostivala
maximalni mozny vydelek. Ale v situaci. ve které se timto nachazeji. je jejich piirozenym
pfanim a o€ekavanim alespof takt, 7¢ bude vydélek jako odmena za praci spravedlivy.

Stejnou praci nebo praci stejné hodnoty se rozumi: .. Prdace siejné nebo srovaatelné
sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti. kierd se konda ve stejmveh nebo srovaatehneh
pracovnich  podminkach. pFi stejaych  nebo  srovnatelnveh  pracovnich  schopnostech
a pracovai zplisobilosti zaméstnance a pFi stejné nebo srovnatelné pracovini vvkonnosti
a wvysledcich prace. a 1o vie v pracovaim poméru ke stejnému zamésinavateli. 2
Zaméstnancim. ktefi vykondvaji stejnou praci. nebo praci, ktera byvla na  zikladé
vyhodnoceni viech kritérii stanovenych zakonikem priace™ ve svych ustanovenich shledina
jako stejnd. nalezi stejna odména za prici. Stejn& tak lze vyvodit. 7¢ pokud bylo po
vyhodnoceni vSech kritérii zjist€no. ze porovnavané price se v n&em s, maji jinou
hodnotu. tak i mzda t&€chto zaméstnanci. ktefi dané prace vykonavaji. by méla byt odlisna.

Abychom mohli porovnavat a zjistovat. zda jsou ur€ité¢ prace stejné &i nikoliv.
mizeme vvuzit uréita kritéria. kterd nam poskvtuje samotny zikonik prace. . SloZitost,
odpovédnost a namahavost prace se posuzuje podle vzdélani «a praktickveh znalosti
a dovednosti potfebnych pro vwkon (éto prace. podle slozitosti pFedmétu prace a pracovai
Cinnosti. podle organizacni a Fidici narocnosti. podle miry odpovédnosti za skodv, zdravi
a bezpeénost. podle fzické, smyslové a dusevni zdtéze a ptisobeni negativaich viivii
prdce."}7

Struktura odménovani platem ve vefejnopravnich subjektech ma v tomto ohledu

0 néco vetsi vvhodu oproti 1€m soukromym. Je stanovena zakonem. tudiz samotna pravni

H Zakon & 2622006 Sb.. zakonik prace. § 16
¥ Zakon €. 262:2006 Sb.. zakonik prace. $110. odst. 2
3 Zakon €. 262,2006 Sb.. zakonik prace. § 110 odst. 2. az 5.

7 Zakon €. 2622006 Sb.. zakonik prace. §110 odst. 3.
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uprava je jiz pfizplsobena tomu. aby spravnou aplikaci danych ustanoveni bylo zajisténo
stejné odménovani za stejnou praci a praci stejné hodnoty. Nafizenim yvlady €.137/2009
Sb.. kterym se stanovi katalog praci ve vetejnyeh sluzbach a sprave. ve znéni pozdejsich
piedpistt (dale jen katalog praci) a v souladu se zdakonikem price jsou zafazené price do
platovych tfid. podle jejich odpovédnosti. slozitosti a namahavosti. Problematika platovych

tfid je vice rozebrana v kapitole Narokové slozky platu (viz 2.2.1.1)

2.L.5 Systém odméfovani

Systém  odméfovani a tedy celkovou odménu  tvoti penézni odmény  (pevné
a pohyblivé slozky mzdy a platu). nepenézni odmény (uznani. pochvala. Gspéch apod.)
a zamé@stnanccké vvhody. V pfipadé odmény ve tormé& mzdy existuje jesté jeden /pasob
odménovani. a tim je plnéni nepengzni hodnoty. kam patfi naturalni mzda. Ta se ve
zdravotnictvi tak Casto nevyskvtuje. tudiz je podrobnéji popsana pouze v kapitole 2.2.2.
Systém odmériovani musi byt v souladu s pravnimi pfedpisy a vefepnymi zajmy. Platna
pravini Uprava odm&hovani byla v Ceské republice vzdy rozdélena na odmétovini
zaméstnanct v podnikatelské a nepodnikatelské sféte. Zaméstnanci ve zdravotnictvi jsou
v Ceské republice odménovani podle dvou zikond. V pFipadé podnikatelské stéry ziskava
saméstnavatel prostfedky na mzdy vlastni podnikovou ¢innosti. a proto je pravni uprava
pouze ramcova. podle potfeby jedince ponechdna na villi zaméstnavatele. Tato soukroma
sdravotnicka zakizeni se fidi pfi odménovani svych zaméstnanct nafizenim  vlady
¢. 567/2006 Sb.. o minimalni mzd€. o nejnizsich arovnich zaruéené mzdy. o vyimezeni
2tizeného pracovniho prostiedi a o vy3i piiplatku ke mzdé za praci ve ztizeném pracovnim
prostiedi. ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen nafizeni vlady o mzdé€). Pro
nepodnikatelskou sféru je pravni Gprava odménovani pro zménu prevazné kogentni. tzn.
zavazna®™ a moznosti smluvni Upravy jsou vtomto pfipadé omezené. Statni cafizeni

odménuji své zaméstnance na zdkladé nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb.. o platovych
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pomérech zaméstnanch ve vefejnych sluzbich a sprave. ve znéni pozdgjsich piedpist (déle

jen nafizeni vlady o platovych pomérech zamestnancl ve verejnych sluzbach a sprave).

2.1.6 Druhy odmén
Odmeéna za praci se netyka pouze penéz, ale jednad se o cely soubor odmén. Kazdy
zaméstnanec maze byt odméiovan pen&Znim  (plat/msda) & nepenéZnim  pinéni

(zameéstnanecké vyhody).

2.2 Penézni plnéni

Jedna se o penézita plnéni. ktera zamé&stnavatel poskytuje svvm zaméstnanciim jako

. .o . Foe 39 R . . . " .

protihodnotu za jimi vvkonanou praci.”” Jak jiz bylo zmin&no. zdravotnicka zafizeni

v Ceské republice se rozdéluji dle zfizovatele na statni a soukroma a kazdy 7 nich se fidi

jinymi nafizenimi. V pfipadé mzdy se tento pojem vyuziva pro pracovniky zaméstnand
. ’ Nry v ’ . v roe v 3 . 40 .

v podnikatelské sféfe. ktefi byvaji odméhovani podle nafizeni viady o mzdé.* pojem plat

se pak pouziva v nepodnikatelské stéfe a odmé&novani zde byva regulovino nafizenim viady

o platovych pomarech zaméstnanctt ve vefejnych sluzbich a sprave. ™!

2.2.1 Plat

Plat je penézité plnéni vztahujici se k vefejnopravnim subjektim (zaméstnavateli). Kterym
muze byt stat, azemni samospravny celek (napf. kraj. obec). stani fond (zfizovan stitem
jako pravnicka osoba). pfispévkova organizace a nebo vefejné neziskové  uastavni
zdravotnické zafizeni. To jsou pravnické osoby. které mize zfidit stat. kraj nebo obec za
aelem poskytovani lazkové zdravotni péée, a to vSe prostfednictvim  Ministerstva

szdravotnictvi  dle  zakona & 245/2006 Sb.. o vefejnych neziskovych Gstavnich
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GALVAS. M. akol.. Pracovni pravo. Brno: MU, 2004, str. 361-365
stizeného pracovniho prostfedi a o vysi piplatku ke mzd@ za praci ve ztizeném pracovnim prostfedi

" Natizeni vlady & 564:2006 Sb.. o platovych pomérech zaméstnancti ve vefejnych sluzbach a sprave



sdravotnickych zafizenich a o zméné nékteryeh zdikond. ve /néni posdejsich piedpis.
Vefejnopravnim - zaméstnavatelem mze byt i Skolskd  pravnicka  osoba  zFizena
Ministerstvem Skolstvi. mlideze a télovychovy Uzemnim samospravnym  celkem. tzn.
Krajem. obci nebo  dobrovolnym  svazkem obei podle zdakona & 561/2004  Sb..
o pfedskolnim. zakladnim stfednim. vys$$im odborném a jiném vzd&lavani. ve znéni
pozdéjSich ptedpist.

Zdravotnickd zafizeni. odmeénujici formou platu. vvuZzivaji pro své zaméstnance
stupnici - platovych tariti. Na  rozdil od mzdové sféry se musi  zaméstnavatel
ncpodnikatelského  zafizeni striking fidit pravnimi pfedpisy. které mu ur€uji jakym
zpusobem. v jakém slozeni a v jaké vysi bude zaméstnance odménén. Zaméstnavatel si
svymi vnitinimi ptedpisy ¢i sjednanim v kolektivni smlouvé mize doplnit a poupravit
pouze nékteré diléi otazky odméiovani. Vnitini pfedpis je nevefejny pfedpis. Ktervm si
zdravotnické zafizeni upravuje prava a povinnosti svych pracovnikll. Kolektivai smlouvou
se podle zakona ¢. 2/1991 Sb. o kolektivnim vyjedndvani. ve /néni pozdéjSich piedpist.
upravuji ur€ité individudlni a Kolektivni vztahy ve zdravotnickém zafizeni. zejména mezi
kolektivem zaméstnanci (popf. odbory) a zamé&stnavatelem. Nesmi byt v rozporu se
zakonikem prace a vztahuje se na vSechny zaméstnance rovnomérné. Pokud zakonik prace
piipousti. 7e se¢ v kolektivni smlouvé mize sjednat vyvdélek ¢i jiny pozadavek jinak, nesmi
byt tento fakt niz$i nez je dano zakonem. Struéné fe€eno. pokud zakon stanovi. 7e
saméstnanci pfislusi minimalné napt. .. /0% prumérncho vvdélku, pokud v kolektivni
smlouvé nenl sjedndno jinak ™. znamend to. ze v kolektivni smlouvé maze byt sjednan jiny
pozadavek ale hodnota nesmi byt nizsi nez téch 10% primémcého vyvdélku daného timto
zakonem.

Plat se poskytuje podle slozitosti. odpovédnosti a namédhavosti prace. dile podle
obtiznosti pracovnich podminek. pracovni vykonnosti a dosahovanych vysledki samotn¢ho

zaméstnance.

to
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Zakon™ piikazuje. aby za stejnou praci nebo za prici stejné hodnoty piislusel viem
zam@stnancim u zaméstnavatele stejny plat. V pripadé uzavirani pracovni smlouvy je
samstnavatel povinen v den nastupu do price vyvdat zamé&stnanci platovy vymér v pisemné
podob€. V ném je povinné uvést udaje o vy3i platového taritu, platové t#de a platovém
stupni. do nichz je zaméstnanee zafazen. Dale je nutné uvést i ostatni pravidelnd mesiéng
poskytované slozky platu (ptiplatky. pfipadné osobni ohodnoceni. odmény atd.). Termin
a misto vyplaty je nutno v platovém vyméru uvést, pokud tyto Gdaje neobsahuje smlouva
ncbo vnitfni pfedpis. Dojde-li v prabshu  pracovni &innosti u tohoto  zamé&stnance
k jakékoli zméng tykajici se skute€nosti uvedenych v platovém vyméru. je zaméstnavatel
povinen zaméstnanci tuto zménu ozndmit (pisemng) v&etné uvedeni diivodi. a to nejpozdéji
v den. kdy zména nabyva acinnosti.

Plat obsahuje slozku ndrokovou (platovy tarif a pfiplatky) a slozku nendrokovou

(osobni ohodnoceni a odmény).

2.2.1.1 Narokové slozky platu
JiZz z ndzvu vyplyva. 7¢ na tyto polozky ma zaméstnanec narok. Tvofi je zakladni plat
'y . . . . . . 43 . . ,
a ptiplatky. na které ma zaméstnancc pravo dle zdakoniku prace™ a nafizeni viady

’ o v , “ . ’ 4
o platovych pomérech zamé&stnanci ve vefejnyeh sluzbach a sprave?

2.2.1.1.1 Zakladni plat = platovy tarif

Vysi zakladniho platu uréuje zafazeni zameéstnance do platového tarifu. Jednd se
o pevnou slozku platu. To znamena. Ze jeho vyse je ddna zakonem a nelze s ni jakymkoli
zptsobem manipulovat. Je slozen z platové tfidy (zatazeni podle charakteru vykonavand

prace) a platového stupné (zafazeni podle délky dosazené praxe). V soucasné dobé existuje

¥ Zakon & 2622006 Sb.. zakonik prace § 110. odst. |
3 zakon & 262/2006 Sb.. zikonik prace
* Natizeni vlady €. 56472006 Sb.. o platovych pomérech zaméstnancil ve vefejnych sluzbach a sprave. ve

Znéni pozdgjsich piedpish
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16 platovych tEid a 12 platovych stupid. Obe tyto polozky jsou vedeny ve stupnici
platovyeh tarifd (viz pfiloha €. 2). jez je ptilohou k natizeni vlads o platovyeh pomérech

« -

saméstnanct ve vefejnych sluzbich a sprave.*

Platové tridy

Rozhodujicim faktorem pfi zatazovini zaméstnanch do platové tiidy je nejnarodnd;si
prace. Kierou po n€m csaméstnavatel pozaduje. Neni dilezité, jak asto zaméstnance
nejnaro¢ngjsi praci vykonava ale to. 7¢ ji po ném zaméstnavatel alespont nékdy vvzaduje.
Pro spravné zafazeni do platové ttidy je zakladnim predpokladem také to. aby pracovni
naplit zaméstnance skutegng odpovidala vykonu prace. ktery u zaméstnavatele vvkonava. '

Bere se zde ohled na slozitost. odpovédnost a namahavost price. Ta musi byt presné
popsana a vymezena v pracovni smlouvé jako .ndpla prace”. tedy popis pracovnich
¢innosti. Pokud neni pfimo uvedena v katalogu praci. zafadi zaméstnavatel zameéstnance do
1¢ platové tiidy. ve které jsou v Katalogu praci zahrnuty pfiklady praci alespoi srovnatelné
s tou jeho (opét z hlediska slozitosti. odpovédnosti a namdhavosti). V pracovni smlouvé by
mélo byt také uvedeno. zda zaméstnanec pozadovanou praci provadi pod odbornym

dohledem &i bez odborného dohledu.

Kvalifikaéni predpoklady

Kvalifika¢ni pfedpoklady maji pro zaméstnance velké opodstatnéni. Stupeni jejich
vzdélani a poCet let vykonané praxe umozinuje dosahnout vyssiho ohodnoceni za
vykonanou praci. To ovSem plati pouze za pfedpokladu. Zze ndaro¢ngjsi Cinnosti skute¢né
saméstnanec vykonava. Zdkonik prdace stanovuje obecné kvalifikaéni pozadavky pro
kazdou platovou tfidu. V 8. platové ttidé je zasadn€ nutné stiedoskolské vzdélani

ukonéené maturitni zkouskou. Pro 9. platovou tfidu stfedoskolské vzdélani s maturitni

** Nafizeni vlady €. 5642006 Sb.. taktéz
* BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovni prdavo ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach, Praha:ASPL, a.s.. 2005,

str. 109



/kouskou & vy$8i odborné vzdelani (VOS). 10. platova tiida vy zaduje v88i odborné &
vasokoskolské vzdélani s bakalafskym titulem. Do 11 12, tFidy se zafadi zaméstnanec.
ktery ma vysokoskolské v zdelani bakalafského nebo magisterského studia. V ptipade 13. a7
posledni 16, platové  tfidy je  zapotfebi  mit minimalng  vysokodkolsk¢ v zdélani
magisterského oboru.

Kromé& vyse uvedenych kvalifikaénich pozadavk( nafizeni viady o platovych
pomérech zam@stnanc v vefejnych sluzbach a sprand’’ uréuje fadu vvjimek. kdy tvto
pozadavky nemusi byt splnény. Do platové tfidy bez pozadovancho vzdlani lze tedy
safadit zaméstnance. ktery jiz prokazal svou schopnost v pfistusném oboru diky dlouholeté
zkudenosti a praxi v daném oboru a je stardi S0t let. Dalsi vyjimkou je zaméstnance, ktery
jiz_ zahgjil studium. diky kterému si potfebné vzdelani doplni a fadng v ngm pokraduje.

Vyjimeené mize byt také zafazen pracovnik do vivs$si platové tfidy. a to tehdy. pokud
zamé&stnavatel nemuze obsadit pottebné pracovni misto. avsak pracovnika v tomto piipade
smi zaméstnat nejvyse na dobu vt let. Pro zdravotnické pracovniky je dulezitou soudasti
§3 odst. 3 pismeno b) nafizeni viady o platovyeh pomérech zaméstnanca ve vefejnych
sluzbach a spravé, kieré zniw. Zaméstnavatel muze vyjimecné zafadit zaméstmance do
platové (Fidv, pro ktero e nesplivje potFebné vzdélani, jestlize zvilasimi pravai predpis
Wiaduje pro vwkon nékrerveh praci nizsi vzdélani nez potfebné ... nebo stanovi jiny
kvalifikacni pFedpoklacd. *° V nasem ptipad€ je tim zviastnim pravnim predpisem zikon
€. 96/2004 Sb.. o podminkach ziskavani a uznavani zpasobilosti k vykonu nelékafskych

zdravotnickyceh povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni pece
a o zméné nékterveh souvisejicich zakonl. ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen zikon
o nelékafskych zdravotnickych povolanich). ktery pro praci vieobeené sestry stanovi jako
rovnocenné a tim i postacujici absolvovani pristuiného studijniho oboru na Stiedni

sdravotnické skole (S7S). Zaméstnavatel ma viak pravo. v ptipadé pietazeni pracovnika do

NaFizeni viady €. 564 2006 Sb.. o platovych pomérech zaméstnanc ve vefejnych sluzbach a sprav €. §3.

odst. 3. pism. a) aze)



VySSi platové tFidy. ve Které nespliiuje urdité kvalifikaéni pozadavky. odegist dotyénému
roky zapogitatelné praxe v zavislosti na jeho dosazeném vzd&lani (viz Kapitola Platovy
stupent). Piestoze je vyjimka pro zdravotnické pracovniky zecla zfejma. déla stale v praxi
potize. V disledku toho Ministerstvo zdravotnictvi k tomuto problému vadiavd vykladova
stanoviska. napf. Vykladové stanovisko Ministerstva zdravotnictvi ke katalogu praci®, kde

je na tuto vyjimku a nafizeni dirazné poukazovino.

Platovv stupen

Zaméstnavatel zafadi zaméstnance do platového stupné prislusné platové tfidy podle
pottu let zapolitatelné praxe. Kterou zaméstnanec sam prokaze a dolozi. Pln& se
zaméstnancim zapo&itava praxe v oboru. jejiz napli odpovida (nebo je podobnad) vykonu
pozadované prace. ale také matefska dovolend. popf. doba Kdy dotyény pe€oval o osobu
zavislou na svém okoli. Toto je vSak stanoveno hranici maximalni vyse Sesti let mozného
zapo€teni do praxe. Dale lze zapocitat nejvySe dvé tictiny doby jiné praxe v zivislosti na
tom, do jaké miry je ona praxe vvuzitelnd pro vykon pozadované prace. Nezapogitava se
v 7adném pfipad€ praxe studentim. tedy praxe vykonavana béhem studia. zprostiedkovana
Skolou.

Obecné tedy plati. ze pokud mam byt pfefazena do vyssi platové tidy. v niz vSak
nespliuji kvalifikaéni podminky (potfebné dosazené vzdélani pro danou tfidu) budu moci
byt do této tiidy zafazena. avdak z mé praxe. ktera se mi po€itd ode dne nastoupeni do
prviniho zaméstnani. bude ode€ten pocet let v zdvislosti na mém dosazeném vzdélani.
Pokud si v prabghu vsak toto vzdélani doplnim. je zaméstnavatel povinen mi dobu

Py

odpovidajici dosazenému vzdélani. kterou mi odeéetl. znovu pfi¢ist do zapo€itatelné praxe.

A8 T . . L. . , , .
PIRKOV A, V.. Wkiudové stunovisko Ministerstva zdravotnicivi ke katalogu praci,[online],

[cit. 2010-04-02]. dostupné na: hup:/iosz.cmkos.czzCZ/Odmenovani/odm aktuality.html
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Tab. & 1 Odecet let z doby zapo&itatelné praxe

Platova Odeéet let dle dosaZzeného vzdélani
thida SS s maturitou VOS VS - Be.
9. - 2 roky
10. - 3 roky - | rok
11. - 16. -5 let - 3 roky - 2 roky

Rozdil v platovém ohodnoceni muze byt tedy zpiisoben odlisnym platovym stupném

uréenym v zavislosti na dosazeném vzdélani.

2.2.1.1.2 Priplatky

V odménovani pracovnikil jsou ptiplatky brany jako narokova a ziroven pohybliva
slozka. Tzn.. 7e je zamé&stnavate! povinen je svému zaméstnanci zapoéitavat do platu. a z¢
jejich vySe se muze v prubéhu pracovniho procesu ménit. Jedna se o pfiplatek za praci
v noci, o vikendu (sobota. nedéle). praci pfes€as. ve svatek. za praci ve ztizeném prostiedi.

ptiplatek za sménnost, vedeni a zvIastni pfiplatek (viz pfiloha &. 3).

2.2.1.2 Nenarokové slozky platu

Nenarokova slozka platu je charakteristicka tim. ze bez rozhodnuti zaméstnavatele
ma pouze fakultativni (nezdvazny) vyznam. tzn.. Ze ji zaméstnavatel nemusi vyplacet.
Narokovymi slozkami platu se stavaji teprve tehdy. kdy o nich zamé&stnavatel rozhodne
individualng. poptipadé kdy uréi zptsob pro jejich stanoveni vnitinim predpisem nebo kdy
je zpusob jejich stanoveni dohodnut v kolektivni smlouvé. Toto rozhodnuti. tedy zda bude

¢i nebude vyplacena nenarokova slozka platu. zalezi pouze na zaméstnavateli. Stejné tak si



sam stanovuje Kdv. a v jakém obsahu tuto slozku vyplati. Jednd se zejména o osobni
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ptiplatek a odmeény.

2.2.1.2.1 Osobni priplatek

Osobni ptiplatek je slozkou platu, na néjz neexistuje pravni narok. Pokud viak nebyl
caméstnavatelem pfizndn (viz kapitola 2.2.1.2 Nendrokové slozky platu). Jeho G&elem je
vylepsit systém platovveh tarifi. Lze ménit jeho yvy$ic nebo jej dokonce odejmout
v zavislosti na vvkonu prace a jeho kvalité. Zaméstnavatel mize poskytnout tento piiplatek
az do vyse 50% platového tarifu nejvyssiho platového stupn€ v platové tiidg. v niz je
raméstnanec zafazen. Toto vyuzivd v pfipadé. 7e dotyeny dlouhodobé dosahuje velmi
dobrych pracovnich vysledkli v porovnani s ostatnimi zaméstnanci. Sledovanym t&elem
poskvtovani pfiplatku neni bezprostfedni reakce na okamzité zmény ve vykonnost
zaméstnance. ale ocenéni jeho prace z dlouhodobgjSiho hlediska. V ptipadé pracovnika.
ktery ma opravdu vynikajici vysledky. je vieobeeng uznavanym odbornikem a je zafazen
v desaté az Sestnacté platové tiide. maze zaméstnavatel poskytnout osobni priplatek az do
vyie 100%. >

Je také velmi dulezité. ze osobni pfiplatek. pokud jiz byl zaméstnanci uznan a je
souasti platového vymeéru. nelze bez odivodnéni odebrat. Divod odebrani by vSak nemél
byt jiny nez ten. ktery byl u€elem k jeho poskytnuti. Tzn.. ze pokud byl osobni pfiplatek
uznan za dobré pracovni vvkony & schopnosti. nelze odebrat tento ptiplatek 7 divodu
jiného (napi. nedostatek finanénich prostredkd zaméstnavatele) ale Ize ho odebrat &i snizit
pouze v ptipadé. 7¢ u dotyéného doslo k poklesu jeho pracovnich vysledkd. které byly
pifedtim dlouhodobé velmi dobré.¥' Osobni piplatek nelze zaméstnanci pfiznat pokud
u zaméstnavatele uzaviel pracovni pomér poprveé. Dochdzi zde totiz k situaci. 7¢ v dobé

nastupu do prace neni mozné srovnani prace ¢i vvkonnosti v porovnani s ostatnimi. 7 toho

" BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovai pravo ve zdravornictyi a socidlnich sluzbdeh, Praha: ASPLL str. 113-114

* BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovni pravo ve zdravotnictvi u socidlnich sluzbdach, Praha:ASPL, str. 115

' BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovni prave ve zdravomictvi a socialnich stuzbdach. Praha:ASPL str. 115
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vyplyva, 7e lze osobni piiplatek pracovnikovi uznat az po uplynuti urcitcho ¢asového

obdobi. Nelze ani vvuzit skutecnostic. z¢ zaméstnance mél osobni  priplatek iz
y , . Eh

u ptedchoziho zaméstnance.

Osobni priplatek jako takovy nelze spojovat se spInénim konkrétniho specidalniho

pracovniho tkolu. K tomuto ucelu nam slouzi odména.

2.2.1.2.2 Odmény

Odmeénou lze ve zvlastnich pripadech ocenit pracovni zisluhy zaméstnanct. pfi¢emz
by se mélo jednat o splnéni zvIast’ vvznamného pracovniho tkolu. €i osobni G&ast (pomoc)
pfi mimofadné udalosti. Takovou mimofadnou uddlosti. za kterou mze byt poskytnutad
odména. je napf. pozar. ptivalova voda a na né€ navazujici evakuace oddéleni. Zda se
skute¢ng  jednalo o mimofadny nebo  zvIast zdvazny kol je pouze na Gsudku
zamé&stnavatele. Stejng tak sam maze posoudit. do jaké miry mél doty¢ny zasluhy na
pomoci v piipadé zdolavani a odstrafiovani nasledkd mimofidnych Zzivelnich udalosti
a v ndvaznosti na tyto poznatky rozhodne o pfiznani odmény i o jeji vySi. Existuje vak
i jiny druh odmén. které nam mize zaméstnavatel na zakladé své vile poskytnout. Jedna se

o P foxe I . . . e 3
o riizna zivotni & pracovni jubilea. napt. dovrseni 50t let véku apod.”

2.2.2 Muzda

Mzda je stejné jako plat. penézité plnéni. Na rozdil od platu lze Cast mzdy dat
v naturaliich (tzv. plnéni penézité hodnoty). | zde plati. ze je stanovovana dle slozitosti.
odpovédnosti a namdhavosti vykondvané prace. Naturdlni mzdou je mySlena mzda
vyplacena zaméstnanci ve formé& potravin, stravy. pfedmétd. ubytovani. sluzeb apod.
V oblasti zdravotnictvi je mzda poskytovana ve zdravotnickych zafizenich, ktera jsou

podnikatelskymi subjekty. tzn. akciové spolegnosti. spoleCnosti s ru€enim omezenym.

* BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovni pravo ve zdravotnictvi a socidinich siuzbdach. Praha:ASPIL str. 1185
* BRUHA. D.. TOMEK. V.. Pracovai pravo ve zdravotnictvi a socidlnich stuzbdch. Praha: ASPL str. 117-118

I



obecné prospésné spolecnostic privitni zdravotnicka zafizeni zfizena fyzickou osobou.,
cirkvi a lazenské orguni/.ucc.';"

Zaméstnavatel se pft jejim stanoveni fidi zikonikem prace. stejné jako u plaw. ale
v piipadé mzdy je regulace v porovnani s platem podstatné nizdi. Zakon tady nafizuje
pouze tzv. minimum. to znamena minimalni vysi a nejnizs$i aroven zarucend mzdy. Stejné
tak stanovuje i nékteré piiplatky.

Minimalni vysi mzdy (minimalni mzdu) lz¢ definovat jako nejniz$i moznou vy§i
odmény za praci. ktera se poskytuje bez ohledu na druh. slozitost. namahavost. mnozstvi
a kvalitu vvkondvané prace. Vedle toho je od roku 2007 zavedena jesté tzv. zaru¢end mzda
(nejnizsi troven zaruCené mzdy). tedy mzda na kterou vznikl zaméstnanci narok. Ta uz je
specifictéjsi a stanovuje se na zaklade slozitosti. druhu. odpovédnosti price apod. V pfipadé
vSeobecnych sester pracujicich pod odbornym dohledem. je jeji vySe 10 800KE mésicné
a bez odborného dohledu 12 000 K& mésigng.™

Jinak je zaméstnavateli ddana volnost a celkova vyse mzdy. respektive jeji horni
hranice. pak zdvisi na vali zaméstnavatele a jeho individualni dohody se zaméstnancem.
Dale také na vysledku kolektivniho vyjednavani. V obou pfipadech viak zaméstnavatel
musi zachovat zasadu spravedlivé odmény (viz kapitola 2.1.4 Privo na spravedlivou

odménu)

2.2.3 Rozdily v odméfiovani pFiplatky v platové a mzdové sfére

Zakonik prace v obou pfipadech nafizuje zaméstnavateli vysi pfiplatkli za vykonanou
praci, avsak nékdy se tvto polozky lisi. Jedna se zejména o pfiplatky za no¢ni praci a prici
za sobotu a nedéli, kdy v pfipadé mzdy je ptiplaick nejméné 10% pramérného vydélku.

pokud tomu neni jinak v kolektivni smlouvé. Stejné tak zakon™ stanovuje vysi nejméné

Ztizeného pracovniho prostfedi a o vysi ptiplatku ke mzd€ za praci ve ztizeném pracovnim prostfedi
* Nafizeni viady €. 567:2006 Sb.. taktéz
 7akon €. 262:2006 Sb.. zakonik prace. § 111 odst.2
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10% Castky stanovend jako zakladni sazbu minimalni mzdy. Stejné podminky i pfiplatky
Jsou u prace pres€as. ve svatek a odmeény za pracovni pohotovost.

Zadkonik price nefe$i u mzdy pfiplatky za vedeni & zastup. osobni priplatek ¢
odmeény zaméstnanct. V tomto ma zaméstnavatel v podnikatelské stéte volnou ruku.

Ja osobné  bych nedélala rozdily  mezi stanim zdravotnickym  zafizenim
a soukromym. Vzdvt' stejné jako ve statnim. tak i vtom soukromém jsou zdravotniéti
pracovnici. ktefi musi dodrzovat urgité standardyv. maji stejnou nebo alespont obdobnou
naplit prace. kterou jim stanovi zaméstnavatel. Pracuji se stejnym nasazenim. denné
proviadéji stejnou fyzickou i psychickou praci. Samoziejmé lze uréité rozdily vidét v tom.
7¢ na standardnim lazkovém oddéleni je jind skladba price a &innosti nez na akutnich
[i7zkach. avsak nevidim stale rozdil mezi praci na akutnim ldzkovém oddéleni statniho
subjektu a praci na akutnim lazkovém oddéleni v privatnim zafizeni. V obou t&chto
zafizenich je naplfi prace z vieobeeného hlediska témét shodnd. coz mize vést k otizee.
pro¢ se rozdil mezi finanénim ohodnocenim ve statnim a soukromém zafizeni pohyvbuje
v rozmezi nékolika tisic korun? Odpovéd na tuto otdzku bychom mohli nalézt v systému
sFizovateld zdravotni pé€e. avsak celkové jadro této finanéni dysbalance nebude pouse
v tomto aspektu. Hlavnim divodem je prav€ nejednotny zplsob financovani z vefejncho

zdravotniho pojisténi.

2.2.3.1 Petice za odstranéni nerovnosti v odménovani zdravotniki

Odmeénovanim nelékafskych zdravotnickych pracovnikil se zabyvd také Odborovy
svaz zdravotnictvi a socialni pége Ceské republiky (dale jen OSZSP). Ten v minulém roce
zprostfedkoval dvé petice. jejichz smyslem je pravé boj za odstranéni nerovnost
v odméfiovani zaméstnancti ve zdravotnictvi i v socidlnich sluzbach. Prvni jarni petice
ncobsahovala dostateény pocet podpist. aby mohla byt projednana pfi vefejném slySeni na
schiizi Sendtu a byla tak projednana ve vyboru Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské
republiky. K tomu je potieba ziskat 10tisic podpist. Jarni petice jich ziskala néco malo pod

to hranici. Proto se OSZSP rozhodl spustit dalsi ziskavani podpist a dostat tak vice na



vefejnost nerovnost v odménovani mesi zaméstnanci ve zdravotnictvi. Podpis do petice

mbze kazdy pripojit do 31. kvétna 2010.” Nechme se tedy pickvapit, jak snaha OSZSP

a viech ostatnich. ktefi se do petice zapoji. bude Gspésna.

Tab & 2 Porovnani primérného mési¢niho platu a mzdy vieobeenych sester v CR

Rok Plat Mzda Rozdil
2008 24 221 20 504 =377 !
2007 22 990 18 873 -4 117 !
2006 21290 17 023 -4 267
2005 18 787 15750 -3037
2004 17 950 15052 -2 898

Graf. & 1 Vyvoj platii a mezd v obdobi 2004 - 2005
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ST BRENKOVA, I, NOVA Petice 2009 za odstranéni nerovrosti v odmeéfovani zaméstnancit ve zdravotnictvi

a v socidlnich sluzbach. [online. 17.7.2009], [cit. 2010-03-29]. dostupné z: http://osz.cmkos.cz
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2.3 Nepenézni plnéni

2.3.1 Zaméstnanecké vyhody (benefity)

Zaméstnanecké vyhody mohou byt jednim 2 a¢innyeh nastrojd k dosazeni lepsi
motivace. Od toho se pak dale odviji vet8i spokojenost zaméstnancii. Poskytuji moznosti,
jak pfispét k wvytvifeni podminek pro sladéni pracovniho a  soukromého  zivota
zamé&stnanct. Atraktivni nabidka benefith  zase napomdha organizaci  ziskat image
zaméstnavatele. ktery se zajima o potfeby svych pracovniki, ™

Vyhodou téchto benefitl je tedy pfedeviim jejich vysoka motivaéni G&innost a vliv na
zvySeni spole€enské prestize zaméstnavatele na trhu prace a samozfejmeé i moznost
dantového zvyhodnéni nékterych benefitd.

Zamestnanecké vyhody pfedstavuji takové formy odmén. kterd organizace poskytuje
pracovnikiim pouze za to. 7¢ pro ni pracuji. Nebyvaji tedy jako ostatni formy odménovani
vazany na vykon zameéstnance.

Pokud s¢ zdravotnické zafizeni rozhoduje. jaké zaméstnanccké vyhody  bude
poskytovat. musi si nejprve promyslet &eho chee docilit. respektive co chee jejich
poskytovanim zaméstnancim sdélit. Prioritou maze byt podpora vzdélavani. zdravého
zivotniho stylu. kompenzace vysokého pracovniho nasazeni. podpora tymove prace.
regenerace a vyuziti volného €asu zaméstnance. vytvofeni funkéniho a zdravého
pracovniho prostfedi atd. Pfi volbé je vhodné prihlizet také k tomu. zda dany benefit vede
ke vzniku ndkladu zaméstnavatele. ktery snizuje zdklad dané z piijymi. zda jsou pro
zaméstnance pfijmem osvobozenym od zdanéni a u obou pak od odvodd pojistného.
7. tohoto hlediska je vyhodnéjsi vyuzivat zaméstnaneckych vyhod nez mzdovyeh forem

: 39
motivace.

KOUBEK. J.. Rizeni lidskveh zdroja: zdklady moderni personalistiky, Praha: Management Press, str. 152

™ GALVAS. M. a kol.. Pracovni pravo, Brno: MU 2004, str. 522-535



Je dobré mit na myshi. z¢ ¢im je benefitni systém flexibilngj$i a adresngjsic tim
efektivngji pasobi na kulturu firmy a na chovani a motivaci zaméstnancti. Obeend plati. 7¢
se na vyhody (jakéhokoli typu) rychle zvvka. Nékteré benetity dokonee prestavaji byt po
ur¢it¢ dobé zaméstnanci vnimany jako néco navic (nadstandardni). ale naopak se stavaji
samoziejmosti. Je tedy dobré se vyvarovat toho. aby zaméstnanci nabyli dojmu. 7e na né
maji automaticky ndrok. Je dobré pravidelng hodnotit jiz zavedené systémy a pfipadng je
korigovat s ohledem na cfektivitu nidkladd. zdjem a spokojenost zaméstnancti. a také
sdbraziiovat svym zaméstnancim hodnotu této slozky jejich odmény.

V soucasnosti jsou nejéasté)i poskytovanymi vyhodami: pfisp&vek na stravovani. na
penzijni pfipojisténi se statnim pfisp&vkem, na soukromé zivotni nebo razové pojisteni,
navratné bezirogné socialni pljcky. zajisténi ¢ adhrada dopravy do a ze zaméstnani.
zajiSténi ¢i prispévek na ubytovani. odstupné. dovolena nad ramee zikona. placené dny
nemoct. pfispévek €i uhrada jazykovych. vzdélavacich nebo poznavacich pobyti. pEispévek
¢t uhrada na kulturu, sport, rehabilitaci a rekreaci, prodej zbozi nebo sluzeb za nizsi cenu

. . ) e . . . o« 60
nez je cena obvykla, stabilizadni a vérnostni odmény. zaméstnanecké pljeky atd.”

" ARMSTRONG. M., Odménovani pracovniki. Grada 2009. str. 386-388
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3 ZARAZOVANIi ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU DO
PLATOVYCH TRID

PFi zatazovini zaméstnanct do platovyeh thid se zaméstnavatel musi Fidit uréitymi
pravnimi predpisy. Zdklad nalezneme v zakoniku prace™ o dale v nafizeni vlady
o platovych pomérech zaméstnanc ve veiejnyeh sluzbach a sprave.™ Podle §123 odst. 2
tohoto zakona. se zam&stnance zatadi do platové tiidy podle druhu nejnarogngjsich praci.
Které po ném zaméstnavatel vyzaduje. Charakteristika i pfesné zafazeni t&chto praci do
platovych tfid je vymezeno v nafizeni viady ¢ 137/2009 Sbh.. ktervm se stanovi katalog
praci ve vefejnych sluzbdch a spravé. ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen katalog praci).
Pokud neni tato prace v ném ptimo uvedena. zafadi zaméstnavatel zaméstnance do platoveé
tfidy. ve které jsou v katalogu zahrnuty prace sni porovnatelné. jak jiz bylo zminéno
v kapitole 2.2.1.1 (viz platové tkidy). Katalog praci neur€uje &innosti ani kompetence
ur€itého zdravotnického povolani. ale stanovuje prace dle slozitosti. namadhavosti
a odpovédnosti a dle tohoto k nim zafazuje i odpovidajici platové ohodnoceni. presngji
platovou tiidu.

Na pracovistich intenzivni mediciny (ale i jinvch oddélenich) nemize pracovat
jakakoliv osoba. Jako vieobecna sestra (dale jen sestra) &i zdravotnicky zachrandf smi byt
zamgstnan pouze zdravotnicky pracovnik zpasobily k vykonu tohoto povolani. Zpisobilost

. P o . - , e f . . . .. n3
k jednotlivym Einnostem uréuje zakon o nelékafskych zdravotnickych povolanich.™

°! Zakon & 26272006 Sb.. zikonik prace. § 109 Mzda. plat a odména z dohod
“* Nafizeni viady €. 56420006 Sb.. o platovych pomérech zaméstnancid ve vefejnych sluzbach a spravé. ve
néni pozdegjsich predpist

“* Zakon & 96:2004 Sb.. zikon o nelékafskych zdravotnicky ch povolanich, ve znéni pozd&jsich predpist
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3.1 Vseobecna sestra
3.1.1 Odborna zptsobilost k vykonu povolani vicobeené sestry

Zpusobilost k vykonu povolani vscobeené sestry ma ten. kdo ziskal odbornou
zpusobilost podle zakona o nelékafskyeh zdravotnickyeh povolanich nebo jemuz byla
uzndna odborna kvalifikace Kk vykonu zdravotnického povolani v souladu s ustanovenim
hlavy VII nebo VIII tohoto zakona. je zdravotng zpasobily a bezahonny.

Vykonem povolani vicobeend sestry je poskytovani oscetfovatelske pége a podileni se
(ve spolupraci s I¢kafem) na preventivai, 1é¢ebné. diagnostické, rehabilitaéni. neodktadné
nebo dispenzarni pééi. Aby tuto praci sestra mohla vykonavat, musi mit k tomu odbornou
zplsobilost. V dnesni dob& neni nijak neobvyklé. ze studentem zdravotnické skoly je muz.
Ten je po vystudovani opravnén pouzivat oznadeni vieobeeny osetfovatel. Vscobecnou
sestrou/oSetfovatelem (dale pouze vseobeena sestra) se stava absolvent studijniho oboru
diplomovand vseobecna sestra na vyssi zdravotnické skole (VZS) a akreditovaného
zdravotnického bakaldfského studijniho oboru pro pfipravu vieobeenych sester na vysoké
$kole (VS). Jako sestra miize byt povazovan i absolvent oboru diplomovand porodni
asistentka na vy$si zdravotnické Skole (VZS). pokud bylo studium prvniho ro¢niku
zahdjeno nejpozdgji ve Skolnim roce 2003/2004. absolvent studijniho oboru zdravotni
sestra. détska sestra. sestra pro psychiatrii, sestra pro intenzivni pééi. 7zenska sestra nebo
porodni asistentka na SZS. pokud bylo studium zahajeno nejpozd&ji ve $kolnim roce
1996/1997. V té&chto pripadech viak lze vykondvat povoldni vscobeené sestry pouze pod
odbornym dohledem. ktery by mél trvat po dobu tii let. Teprve az po uplynuti této doby je
vSeobeena sestra zpusobila k vykonu svého povolani bez odborného dohledu. Vyjimku
tvofi ty. které po ziskani odborné zplsobilosti vvse uvedenymi zptisoby absolvovaly
vysokoskolské studium osettovatelského zaméteni ¢i ziskaly specializovanou zplasobilost.
Dale bylo dfive mozné ziskat odbornou zpusobilost sestry studiem  vysokoskolského
programu ¢i studijniho oboru psychologic — péce o nemocné. pedagogika - oSetfovatelstvi.

pedagogika — péce o nemocené nebo oborem uitelstvi odbornych predmétit pro stfedni



Mezi specializani obory patfi napf. perioperaéni péce. osetfovatelska péce v pediatrii.
osetfovatelska pége o pacienty ve vybranveh klinickveh oborech. osctkovatelskd péce
v transtuzni sluzb¢ a oSetfovatelska péée v anesteziologii. resuscitaci a intenzivni péci.
Ktera ddle mize mit zameéfeni na neodkladnou pééi. na pééi v anesteziologii. na
dlouhodobou plicni ventilaci €1 na o€ist'ovaci metody krve (pEiloha €. 5).

Vicobeend sestry 1 sestry specialistky - vdnedni dobé  vvkonavaji  naro¢ngjsi
a Kvalifikovangjsi vykony nez diive a zadaji za o spravedlivé ohodnoceni. Jedna se
sejména o nékteré Einnosti. které diive vykonavali pouze I¢kati a dnes tyvto vykony prislusi
sestram specialistkam. Mezi zmifované ¢innosti patfi napt.: Katetrizace mo¢ového méchyie
u muzi. kdy tento vykon mohou vykondvat bez odborného dohledu na ziklade ordinace
I¢kare: Dale provadéni punkcee artérie. zejména artérie radialis a antérie femoralis, a to pod

pfimym vedenim Iékare.

3.1.3 Kompetence v§eobecné sestry

Cinnosti (kompetence) zdravotnickych pracovniki (v naem piipad@ vicobeené sestry
a zdravotnického zachranafe) stanovi vyhlaska €. 424/2004 Sb.. ktcrou se stanovi &innosti
zdravotnickych pracovnikl a jinvch odbornych pracovnikd. ve znéni posdéjsich pfedpist
(dale jen vyhlaska o Einnostech). Kompetence vSeobeené sestry jsou uvedeny v piiloze €. 4.
Pojem kompetence ma dva vyznamy. Mize vyjadfovat dovednosti. znalosti a postoje. které
umoziuji urcité osobé samostatné vykonavat svoji ¢innost. nepfretrzité se odborné vzdélavat
a rychle se pfizpusobovat ménicim se podmink{lm.“5 Druhym smyslem kompetenci je viak
1 wrozsah pusobnosti nebo Cinnosti opraviaéni a povinnosti svéfenyceh pravai normou
urcitému orgdanu nebo organizaci. pFislusnost po odhorné nebo véené strance. ™

Pti zatazovani do platovych tfid je také dilezité. zda z povéfeni zaméstnavatele. tedy

v souladu s pracovni ndplni. smi pracovnik vykonavat svoji praci bez nebo pod odbornym

ot

MASTILIAKOVA, D.. Uvod do osetFovatelstvi | dil - systémovy: pFistup, Praha: Karolinum 2002, str. 43
" ABZ.cz: slovnik cizich slov. [online]. [cit. 2010-04-19].

dostupné z http: slovnik-cizichstov.abz.cz web.php/hledat?yp hledani prefix&cizi slovo kompetence
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«dravotnické Skoly. pokud bylo studium viech zminénych oborti zahdjeno nejpozddji
v akademickém roce 2003/2004. Stejnd podminka plati i pro vystudovani tiiletého studia
oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro psyehiatrii na VZS,

Obeceng lze fici. z¢ status vSeobeend sestry je mozné ziskat studiem stfedni. vyssi &
vysoké SKoly tohoto zaméfeni. pficemz stupen vzdélani nemd piimy viiv na kompetence
sester a tudiz ani na zafazeni do platové tFidy (existuji vyjimky, Které jsou zminény
v kapitole 2.2.1.1 (viz kvalifikatni pfedpoklady). Je tedy nutné mit na paméti, e pro
zafazeni neni rozhodujici. zda jsem vSeobecnd sestra s maturitou & vSeobeend sestra
s bakalafskym titulem. protoze stale mame kompetence na stejné urovni. Zdkon totiz
nenafizuje kompetence pro vScobecnou sestru bez titulu, s titulem Dis. (diplomovany
specialista) a zvIdSt’ kompetence pro sestru bakalatku. Jsou jim  stanoveny pouse
kompetence obeen& pro vykon povolani veobeené sestry. Vyjimku tvofi specializovana
splsobilost. ktera nam nase kompetence rozsituje. Pro pfiklad lze uvést. 7¢ vEeobeena
sestra se stiedni Skolou ukonenou maturitni zkouskou a specializaci bude zafazena ve
vy8Si platové tfidé nez sestra. kterd ma magistersky ¢&i bakalaisky titul bez jakékoliv
specializace. | zde v8ak musceji byt spInény veskeré podminky. napf. nesmi se jednat o prici

stejnou nebo stejné hodnoty.

3.1.2  Specializovana zpiasobilost vSeobecné sestry

Aby vSeobeenad sestra mohla vykonavat svoji pract. musi nejdfive ukonéit vieobecené
vzdélani. potom kvalifikaéni a v jeho prib&hu splnit pozadovanou délku praxe. Na
kvalifikaéni vzdélani muaze navazovat i vzdélani specializaéni. Soudasti osetfovatelského
tvmu byvaji sestry s kvalifikaénim vzdélanim v§cobecena sestra, avsak v souvislosti s praci
na oddélenich intenzivni mediciny je v nékterych pripadech nutna specializovana
zpusobilost. Pro ziskani specializované zpusobilosti je dle zakona o nelékaiskych

. , ;. 6d - ’ Iy - A v . . ’ ] e
zdravotnickych povolanich™ zapotiebi kvalifikaéniho a nasledné specializagéniho vzdélani.

™ Zakon &. 962004 Sb.. zikon o nelékafskych zdravotnicky ch povolanich. ve zn&ni pozd&jsich pfedpisd. §48
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dohledem. Zaméstnavatel je totiz opravnén. podle provosnich podminek  pracoviste
a pripadné 1 s piihlédnutim K pracovnim schopnostem a zkuSenostem konkrétniho
zaméstnance. ur€it okruh zaméstnancd pracujicich samostainé a po ostatnich pozadovat
vykon prace pod odbornym dohledem. | na tato takta bere katalog praci ohled a dle téchto
kritérii zafazuje uréité vykony ¢i prace do platovych tiid.

Jak jiz byvlo zminéno. naplni prace vieobeend sestry je poskyviovani osetfovatelské
pée. Pri vykonu svého povolani sestra zastava fadu €innosti. Nékteré 7z nich muze
vykondvat zcela samostatné. jiné vykony provadi s uritym omezenim. a to bud pod
odbornym dohledem ¢&i ptimym vedeni Podle tohoto schématu rozdélujeme tedy ti
7pusoby vykonu povolani vseobeené sestry:

- vykon povolani pod odbornym dohledem
- vvkon povolani bez odborného dohledu
- vykon povolani pod ptimym vedenim

Pod odbornym dohledem vykonava ¢&innosti svého  povolani  zdravotnicky
pracovnik. ktery sice ma ziskanou odbornou zpisobilost Kk vykonu zdravotnického
povolani. aviak neni registrovany. neboli neziskal tzv. Osv&déeni k vvkonu zdravotnického
povoldni bez odborného dohledu. To je totiz podminkou pro vykon povolani bez odborného
dohledu. Je dano zakonem® a vvdavano Ministerstvem zdravotnictvi na zdklad& pisemné
zadosti pracovnika. 7 tohoto vyplyva. ze bez uznani registrace (Osvédeeni k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu) smi dotv€ény pracovat pousze pod
odbornym dohledem. tedy za podmincek. Ze existuje moznost dosazitelnosti rady a pomoci
zdravotnického pracovnika. ktery je jiz zplsobily k vykonu téchto Einnosti bez odborného
dohledu.

Pozastavme se kratee u slovniho spojeni .. pod odbornym dohledem™. Tato definice
stale pfinasi vykladové problémy. nebot’ nikde neni doslovné uvedeno jeji vysvétieni. Podle

sdkona o nelékafskych zdravotnickych povolanich je vykon povolani pod odbornym

" Zakon €. 96.2004 Sb.. o nelékatskych zdravotnickych povolanich. ve znéni posd&jsich pedpist



dohledem definovan jako .vvkon ¢innosti. ke kiervm je zdravomicky: pracovmik nebo jim
odborny: pracovatk zpiisobily' neho ke kiervm zpiisobilost ziskavd. pri dosazitelnosti rady
a pomoci zdravotnického pracovnika zpiisobilého k swkomu 1échio Emosti ez odborného
dohledu a v rozsahu. kiery tento zdravomicky pracovnik w<ei.” Co vsak zde znamend ta
pomysind ..dosazitelnost™? Podle vykladovyeh stanovisek Ministerstva zdravotnictni™ je
potfeba. aby dohlizejici pracovnik byl schopen zasahnout a pomoci v pripade potieby tak.
aby nedoslo k ohrozeni zdravotiho stavu pacienta. Dnes vSak jiz existuje i prvni rozsudek.
satim .pouze™ okresniho soudu. ktery uvadi. ze: aby byl dostateéng napinén smyst tohoto
ustanoveni. musi byt rada a pomoc sdravotnického pracovnika poskytnuta bezodkladng.
tzn. napf. .osobni pFitomnosti zdravotnického pracovnika, ktery dohled provadi, na
pracovisti™. Neni ani mozné. aby na veskeré ¢innosti sestry dohlizel 1ékaf. Prace sestry se
sklada z¢ dvou slozek. a to ze samotného poskytoviani osetfovatelske pége a 7 kvalifikovand
asistenci Iékafi. Cinnosti k poskytovani osetfovatelské péte vychizeji 2 § 4 odst. 1 zdkona
o nelékatskych zdravotnickych povolanich.” piicemz k témto &innostem [¢kaf \&tsinou
/pUsobily neni. tudiz nemaze nad sestrou vykondvat odborny dohled. To neplati v pEipadé,
kdy sestra asistuje I¢kafi pti ur€itveh vykonech a &innostech. nebot’ k tém odbornou
spuisobilost Iékat v&tsinou ma.™

7a vvkon povolani bez odborného dohledu je podle ustanoveni §4 odst. 3 ziakona
o nelékafskyceh zdravotnickyeh povolanich” povazovan vykon &nnosti. ke kterym je
zdravotnicky pracovnik zpiisobily na zdkladg (ale i bez) indikace I¢kafe. a Které mize

providét bez pritomnosti ¢i dosazitelnosti rady a pomoci I¢kafe.

“SMINISTERSTVO ZDRAVOTNICTV L autor neuveden., Zptisobilost zdravomickych pracovnikiz [online].
[cit. 2010-04-19]. dostupné na: http: mzer.cz Odbornik obsah zpusobilost-zdras otnicky ch-pracoy niku-
02 1468 3.htm)

“ 7Zakon & 96.2004 Sh.. o nelékatskych zdravotnickych povolanich. ve znéni posd€jsich pfedpist

T PROSKOVA. E.. Florence. Sestra v primdrni pééi. Roénik 5. ¢ 5.2009

T Zakon &. 962004 Sb.. zakon o nelékafskych zdravotnickych povolanich. ve znéni pozd@jsich predpisi



Praci pod pFimym vedenim vyKonava zdravotnicky pracovnik. Ktery je zptisobily
nebo tepryve zphsobilost ziskivd. za neustalé peitomnosti zdravotnického pracovnika a dle
Jeho pokyni. pficemz tento pracovnik musi byt zplsobily k vykonu chto Einnosti bes

odborného dohledu. a v rozsahu Cinnosti. které tento zdravotnicky pracovnik urdi.

3.1.4 ZaFazeni vieobeené sestry do platové tFidy

Charakteristika praci. Ktera je klicova pro zafazovini zdravotnicky ch pracovnikt do
platovveh tiid. je uvedena v katalogu praci.”™ Isou v ném pouzity pojmy. jako napi. dil&i
¢innosti.  zakladni  osetfovatelska  péée.  specializovand  a  vysoce  specializovand
oscetfovatelskd  pée a specializované  postupy.  pii¢emz tvto pojmy  Katalog  praci

. L e e e s .. . . 24
nevysvétluje. Je tedy nutné pii jejich vvkladu pouzit vyvhlasku o ¢innostech.

Vvkon povolani pod odbornvm dohledem

8. platova tFida

Osma platova tfida se vyuzije zejména u sester. které jestg neziskaly osvédéeni
k vykonu zdravotnického povolani nebo po kterveh zaméstnavatel vyzaduje pouze dilgi
¢innosti zakladni  osetfovatelské  pé€e. Tyto  Einnosti - Katalog  praci  nevysy étluje
a nevysv@tluje jej ani jiny zdkon & nafizeni. Mdzeme tedy pouze dovodite ze dil¢inmi
¢innostmi jsou vvkony. zaméfené pouze na zajistovani ur€itvch potfeb & vykond. napf.

pInéni jednotlivych ordinaci. prace sestry v odbérové laboratofi apod. ™

" Zakon €. 96.2004 Sb.  taktéz, §4. odst. §

" Nafizeni viady & 137 2009 Sb.. kterym se stanovi katalog praci ve vefejnych sluzbich a sprin &

" vVyhlaska €. 424 2004 Sb.. kterou se stanovi &Ginnosti zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracovniki, ve znéni pozdejsich predpist

" PROSKOV AL E.. Florence, Zafazent sester do platovyeh ifid od 1. 7. 2009, Roénik 3. &. 11, str. 4
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9. platova tfida

Do devaté platové tiidy bude zatazen pracovnik. ktery poskytuje specializovanou
oSetfovatelskou péci nebo vykondva 2 1ast narocné specializované postupy pod odbornym
dohledem. Do této skupiny patfi i péCe o déti. at” uz se jednd o ddti nemocené nebo zdrave,
tedy napf. déti v détskych domovech nebo jestich. nebot’ zikladni oSetfovatelska péce.
Kterd je poskytovana dé&tem do 6 let veéku. je povazovana za  specializovanou
osetfovatelskou pégi.”™

Specializovana oSetfovatelska péde je péce poskytovanda pacientim. ktefi jsou
v dasledku svého zdravotniho stava €i I¢€cbnych postuptt omezovani v aktivitach b&zného
zivota. maji patologické zmény psychického stavu. u kteryeh ale neni nutny staly dozor ¢i
pouziti prostfedki k imobilizace dotv&ného at’ uz / divodu ohrozeni zivota & zdravi
pacienta nebo jeho okoli. U t&€chto pacientdl je redlné riziko naruSeni nebo selhani
zakladnich vitalnich funkci. Dile se za specializovanou oSctfovatelskou pédi povazuje pée
poskytovand pacientdm se zdvaznymi poruchami imunity a t&m. Kktek jsou jiz
v terminalnim stadiu jak¢éhokoliv chronického onemocnéni a u nichz se nepiedpoklida

. I . 7
kardiopulmonalni resuscitace.

10. platova tFida

V této platové tiidé je safazen ten. kdo pod odbornym dohledem poskytuje vysoce
specializovanou oSetfFovatelskou pédi. tzn. Ze poskvtuje pééi 1€m pacientim, u kteryceh
bezprostfedné hrozi sclhani zakladnich vitalnich funkci nebo u kterych jiz k sclhani téchto
funkci doslo. Dale se jednd o pacienty, kteti maji patologické zmény psychického stavu.
Tvto zmeény jiz vyzaduji staly dozor nad pacientem nebo pouziti omezujicich prostfedki,
Kterymi se snazime zabranit ohrozeni Zivota nebo zdravi pacienta €i jeho okoli. Za vysoce

specializovanou pééi je taktéz povazovana specializovana oSetfovatelska péce poskytovana

™ Zakon & 424:2004 Sb.. kterou se stanovi &innosti zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracovnikill, ve znéni pozd&jsich pfedpist §2. odst. 1. pism. ¢

Zakon ¢&. 424 2004 Sbh.. taktéz
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w « N . .- PR . . g .
détem do 6 let véku. ™ Pro desatou platovou tiidu jestd neni nutna specializovana

zpisobilost.

Vvkon povolani bez odborn¢ho dohledu

9. platova tfida

Zaméstnance zafazeny v (&to platové Fide poskatuje zakladni osetfovatelskou péci
bez odborného dohledu. Zakladni ofetFovatelskou pédi je myslena osctfovatelska péée
poskytovana pacientim nad 6 let v&ku. ktefi nejsou v ohrozeni zivota (tzn. 7¢ nejsou
ohrozeny jejich vitalni funkce. zejména védomi. krevni ob&h. dychani a vyvlucovani). jejich
psychicky stav je v pofiddku a jsou v disledku svého zdravotniho stavu a v pribehu

. , . . , o . , ., .. , .. 79
Ié¢ebnych a diagnostickych postupti schopni vykonavat b&zné aktivity denniho zivota,

10. platova tfida

Zde bude zatazen zdravotnicky pracovnik. ktery vykonava komplexni zdkladni
oSetfovatelskou pégi nebo specializovanou pé¢i bez odborného dohledu.

Pojem komplexni pége také neni nikde pfimo stanovena. V katalogu praci v §2 pism.
¢) je definovana pouze komplexni prace. jako prace. kterda zahrnuje viechny &asti dancho
celku vymezeného ptikladem prace. a to bezpodmineené. L.ze tedy dovodit. z¢ komplexni
oSetFovatelska péde zahrnuje péci. kterd je zaméfend na veskeré potfeby pacienta (tn.
biologické. psychosocidlni a spiritudlni). Zdravotnicky pracovnik zde vvhodnocuje stav
pacienta, realizuje ur€ité vykony a hodnoti jejich a€inek. Podstatou tedy je. 7¢ se sestra
nezamétuje pouze na jednu (dil€i) €innost nebo potiebu. ale pecuje a uspokojuje kompletné

M v : hit}
vSechny potfeby pacienta.

" Zakon & 4242004 Sb.. kterou se stanovi &innosti zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracoynikil, ve znéni pozd&jsich pfedpist. §2. odst.1, pism. d
™ Zakon €. 4242004 Sb.. taktéz. §2. odst. I, pism. b

Y PROSKOVA. E.. Florence. Zaruzeni sester do platovych tFid od 1. 7. 2009, Roénik 5, 8. 11, str. 3
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1. platova trida

V I platove (FidE je. ve VESING pEipadd. jiz potfebnd specializovana zplsobilost
K vykonu zdravotnického povolani vzhledem k tomu. ze viichni zdravotnidti pracovnici
zatazeni do této tridy vykonavaji vysoce specializovanou pédi besz odborného dohledu. Je
sde zafazena i vSeobecena sestra. Kterd vede celozivotni vzdélavani  zdravotnickych
pracovnikil véetné specializalniho vzdélavani v oboru pEislusné specializace. Organizovani
a koordinovani &innosti nelékafskych  zdravotnickych  pracovnikl a  zabespedovani
mezioborove spoluprace v ramci mensich organizaénich celkd je dalsim kritériem pro wto

tfidu.

12. platova tfida

12. platova tfida je pro vScobecnou sestru. klerd samostatng  vyvkonava (v
nejnaronéjSi vysoce specializované  postupy a  dakony spolu s péti o rizikoveho
novorozence na porodnim sale. Ktomuto musi mit odbornou nebo zvIlasini odbornou
zpisobilost a své povolani vykonavat na uzee specializovaném pracovisti. kde je prace
velice ndrogna z hlediska mozného rizika pro pacienta a techniky provadéni urgitych
vykont.

VSeobecna sestra zafazena do 12, platové tfidy samostatné vyhodnocuje a provadi
diagnosticky vysoce specifickd  vySetfeni v klinickych  oborech  (napi.  holterovske.

ultrazvukové nebo urodynamické vySetfeni. pletysmografické metody apod.)

Zarazeni do platové tFidy bez ohledu na samostatnost

11. platova tFida
Edukace pacientl vSech vEkovych kategorii a jejich blizkych a jejich ptiprava na

poskytovdni péce v domacim prostiedi. veetn€ ptipravy informacnich materidld (brozurky.

Dale sem patfi vykony spojené s instrumentovanim a obsluhou ptistrojd na operaénich
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salech €1 specializovanych zafizenich bez ohledu na specializovanou Zpasobilost nebo

samostatnost.

12. platova tFida

Do této tiidy jsou zafazovani ti. Kieki odborngé vedou celozivomi vzdélayani
zdravotnickych pracovnikil. organizuji a koordinuji €innosti. které vedou K zabezpedon dni
mezioborove spoluprace. tzn.. ze pfimo Fidi a kontroluji osetfovatelskou pe&i a zajistuji jeji
realizaci. PFipravuji a realizuji projekty podpory zdravi veetn& pfipravy zdravotni vychovy.
zavadéni systému a kontroly kvality pé€e o bezpe¢i pacientd ve zdravotnickém zafizeni.
Na svém pracovisti vytvareji podminky pro aplikaci vysledkd riznyceh vyzkumi do
klinické praxe. Tito lidé maji vliv na strategii zdravotnického zaFizeni. Ovliviwji
a kontroluji chod a budoucnost jejich zdravotnického zatizeni. Ze sesterského povolani se
sem zafazuji spide vrchni a hlavni sestry (ndméstkyné pro osctfovatelskou pégi) veétsich

zdravotnickych zafizeni.

r

3.2 Zdravotnicky zachranar

3.2.1 Odborna zpisobilost k vvkonu povolani zdravotnického zachranar

Zdravowicky  zachranaf  je  zdravotnicky  pracovnik - zpusobily  k vykonu
sdravotnick¢ho  povolani bez odborného  dohledu po  ziskani odborné  zplsobilosti.
Odbornou zpuasobilost k vykonu tohoto povolani ziska:

e absolvent. SZS voboru zdravotnicky zichranaf. pokud zahajil své studium
nejpozdéji ve skolnim roce 1998/1999. V tomto piipadé vSak miéize své povolani
vvkondavat bez odborného dohledu az po 3letech €innosti povolani zdravotnického
zachranate. Do této doby musi byt pod odbornym dohledem

e studium alespon tfiletého oboru diplomovaného zdravotnického zachranate na VZS
nebo absolvovanim akreditovaného zdravotnického studia bakalaFského oboru pro

ptipravu zdravotnickych zachranami.

48



Za vykon povolani zdravotnického zachrandfe (viz piloha ¢. 6) se povazuje &innost
voramci specifické osetfovatelské péde na dseku  prednemocniéni neodkladné péce
(V€. letecké zachrann¢ sluzby). anesteziologicko-resuscitaéni pége a akutniho piijmu.™!
Podle ustanoveni § 2. odst. 1. pism. e, vyvhlaSsky o &innostech, je .specifickou
osetFovatelskou péci osetrovatelska pece podle pismene aj poskviovand pacientiim ve
vimezeném uscku  zdravorni  péce  (napFiklaud osetfovatelska  péce  poskviovand  pri
radiologickych vvkonech nebo pri zabezpecovani nutricnich potfeb pacientit v oblasti
preventival a 1écebné vvzivy). Pismenem a) je v této vyhlasee definovina odetfovatelska
pcce. jako .. ... soubor odbornvch Cinnosti zaméFenveh na udrzeni. podporu a navrdaceni
zdravi a uspokojovani biologickveh, psvchickyeh a socidlnich potfeb zménénmych nebo
veuikiveh v souvislosti s poruchou zdravotniho  stavu jednotliveis nebo  skupin nebo
vosowvislosti s téhotenstvim a porodem. rozvoj, zachovani nebo navraceni sobéstucénosti.
Jeji soucasti je také péce o nexvilécitelné nemocné. zmirnovani jejich utrpeni a zajisténi
klidného umirani a dastojné smrti.” Naplni pfednemocniéni neodkladné péee je poskytnuti
odborné prvni pomoci zeymeéna u stavli. u kterych bezprostiedng hrozi naruseni zivotnich
funkei postizencho, které mohou vézt k nahlé smrti ¢i bez poskytnuti odborné prvini pomoci
mohou trvale poskodit nemocného. Dale jsou to stavy pusobici nahlé utrpeni a akutni
bolest. zmény chovani a jedndni poSkozeného. které mize ohrozit jeho samotného nebo
jeho okoli.® Povolani zdravotnického zachranafe je vykondvano na misté nehod. havarii.
zivelnych pohrom apod. Jedna se o vysoce specializovaného zdravotnick¢ho pracovnika.
ktery je obvyvkle zaméstnancem zdravotnické zachranné sluzby Ceské republiky. Dnes je
viak béznou skute€nosti, ze absolvent oboru zdravotnicky zachrandf je souéasti tymu
urgentni mediciny ve zdravotnickém zafizeni. coz neni v rozporu se zakonem. nebot’ podle

. - . . . B . . s 1 83 . o . .
§18 odst. 3 zakona o nelékarskych zdravotnickych povolinich™ ma zplsobilost k vykonu

Y Zakon & 9672004 Sh.. o nelékafskych zdravotnickych povolanich, §18. odst. 3
* Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR €. 434/1992 Sb.. o zdravotnické zachranné sluzbg

** Zakon €. 96:2004 Sb.. o nelékafskych zdravotnickych povolanich
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povolani .. ... v ramci speciticke osetfovatelske péce na uscku neodkladné péce a akumiho
prijmu. Ddle se zdravormicky: zachranar podili na neodkladné lécebné a diagnostické péci. ™
Vykondva tedy své povolani i u lhzka pacienta na ARO a urgentnim prijmu stejnd jako
vSeobeena sestra. 1 kdyz zde posky i stejné odborné &innosti, byvaji vétdinou zafaszeni
o tfidu nize nez sestra. coz vypliva 7 Katalogu praci. Foto nerovné postaveni mezi nimi
vzniklo na zakladé piijeti nového katalogu praci. ktery nabyl a&innosti v lofiském roce
(1.7.2009).  Vscobecné  sestry  byly prefazeny o jednu platovou  tFidu v, ale
u zdravotnického zachranafe k tomuto posunu nedoslo. zejmeéna 7 doporuéeni Ministerstva
sdravotnictvi. které argumentovalo tim. 7e Kraje nemaji finance. Piedeysim diky snaze
odboroveého svazu zdravotnictvi a socialni péde Ceské republiky by mélo dojit k napray ¢
tohoto nedostatku. jez by se méla objevit v novém katalogu. ktery by mél nabyt G¢innosti
pravdépodobné od 1. Eervence tohoto roku. V sougasné dobé jiz existuje jeho navrh, aviak
jedna se o verzi, kterd ma byt predlozena viadé Ceské republiky ke schvileni po vy pofadani
piipominkového Fizeni. V novele katalogu by mélo dojit k zasadni zmeéné u zdravotnickych
zachranafi. u kteryeh by méla byt pozménéna charakteristika viech ttid. Novy navrh jiz
obsahuje skuteCnost. ze mize zichranaf pracovat Konkrétn€ na  anesteziologicko-
resuscitaénim oddéleni a tdiz by jiz nemélo dochazet k tomu. 7¢ bude zachranaf. ktery
provadi stejnou praci jako vieobeend sestra. zafazen o platovou tfidu niz. Obé profese
budou tedy 7 hlediska zafazovani do platovyeh tiid dany do jedné roviny.™

Vyskytuji se i pfipady. kdy ma jeden zdravotnicky pracovnik dvé zpuasobilosti. a to
k vykonu povoldni vieobeené sestry a zdravotnického zachranafe soucasné. | toto je mozné
v piipadé. 7¢ vystudoval napi. sttedni skolu v oboru vieobeena sestra a poté vyssi odborné
vzdélani jako zdravotnicky zichranaf. V obou pfipadech vak musi mit 2vIast udélenou
registraci Kk vykonu tohoto povolani. pokud tedy toto povolini vvkonava bes odborného

dohledu.

U BRENKOV AL L. Bulletin. &asopis Odborového svazu zdravotnictvi a socialni péde CR. Nowy katalog praci

suad od cervence 2010, Roénik 2010 . ¢ 4.



3.2.2 Zarazenizdravotnického zichranafe do platové tFidy

Vykon povolani pod odbornvm dohledem

8. platova trida

V ptipadé. 7¢ sdravotnicky zichrandf vikonivda své povolani pod  odbornym
dohledem. je zafazen v 8. platové tHid€. kdy poskytuje specitickou osetfovatelskou pédi na
aseku neodkladné péée urgentniho piijmu. veetné zajistovani zcjména perifernich Zilnich
vstupt. primarniho oSctfovani ran. Dadle provadi bespeéné vy prostovani. stavéni kryviaceni.
polohovani. imobilizaci a transport nemocencho. asistuje pH o neinvazivnim  zajistovani

dychacich cest a nepfimé srdeéni masazi.

Vvkon povolini zdravotnického zachraniie bez odborného dohledu

9. platova tFida

Zdravotnicky  zachranaf poskytujici specifickou  osetfovatelskou péei na dscku
neodkladné pé€e akutniho pfijmu bez odborného dohledu. tedy samostatng. Monitoruje
a vvhodnocuje vitdlni funkee. prabézné sleduje a hodnoti poruchy srdegniho rytmu. je
opravnén vist fyziologické ptekotné (spontanné probihajici) porody a podili s¢ na feSeni

nasledkd hromadného nedtésti v ramei integrovancého zachranného systému.

10. platova tFida

Do této tiidy ma byt zafazen zdravotnicky zachranaf. ktery poskytuje specifickou
oSctfovatelskou péci v ramei  prednemocniéni neodkladné  péée  a  akutniho  prijmu
(v&. letecké zachranné sluzby) bez odborného dohledu. 7 €innosti. které je takto oprivnén
vykonavat je napf. kardiopulmondlni resuscitace (vE. defibrilace srdee).  zajistovat
piistrojovou ventilaci. asistuje u komplikaci vzniklych pfi porodu (komplikovany porod)
a provadi prvni osetfeni novorozenct.

Dale sem patfi zachranaf. ktery uréuje priority v pfednemocniénim osetfovatelském

procesu v prubéhu tisnovych zachrannyeh akei. Podili se na Koordinaci. organizaci

Lt
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a usmérnovani dalezitosti a predavani odborné a mistng piislusné vvjeszdorvé skuping pro

poskytnuti vysoce specializované prednemocniéni neodkladné péce.

1L platova tfida

Do 1. platové tFidy mlize byt zafazen zdravotnicky zachrandk. ktery se podili na
stanovovani koncepce a hlavnich strategickyeh plant ptednemocniéni neodkladné péce.
stejné tak je soudasti celozivotniho i specializagniho vzd@lavani. které sam provadi

a zajistuje.
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4 CILE PRACE A HYPOTEZY

4.1

Cile prace

Cilem praktické Casti diplomové prace je zjistit. zda jsou sestry spravnd zafazoniny

do platovych tFid. a jak ony samy vnimaji problematiku odménoviani své profese. Zda jsou

finanéni odmény podle nich dostateénd. a jak dulezitou roli hraje tinandni ohodnoceni

v jejich profesi.

4.2 Hypotézy

[§9]

L2

6.

/Zafazeni sester vointenzivii pégi neni 2 80% v souladu s prasnimi piedpisy.

Formalng jsou sestry vintenzivni pééi spravné zafazeny do platové thidy. avsak

jejich redlnd pracovni ndplid tomu neodpovida. Sestry provadeéji vykony. kterd

ptislusi vy83i platové tFid&. nez ktera odpovida jejich formalni pracovni niplni.

90% sester md nejasnosti v zatazovani do platovyeh tfid. Dostate¢né nerozumi
tomuto systému odménovani.

VEtgina sester ma dojem. 7e pouhé navyseni platu nevyfesi jejich nedostatek v CR.
Vésina sester stale neni (i pfes navydeni platd) spokojena s ohodnocenim své
profese.

| pfes problémy spojené s odménovanim sester v CR by si vétsina 2 nich toto

povolani zvolila znovu.

N
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5 METODIKA PRUZKUMU

Ke zpracoviani empirické &asti diplomove prace jsem 2volila metodu kvantitativiiho
vyzkumu. Vyzkumné setfeni bylo realizovano dotaznikovou metodou. Dotasnik se zakliada
na shromazd'ovani dat od dotazovanych jedinet a je vyvuzivan pii potiebé ziskani Gdaji od
vetSiho poctu respondentll. Byl zeela anonymni. coz dle mého nizoru posky tuje moznost
K vétSi otevienosti a upfimnosti respondenta v odpovédich. Nevvhodou vy zkumného
setfeni pomoci dotazniku muze byt nespravnd interpretace otdzek a nasledné zkresleni
odpovédi dotazovanych.

Vootazkach. kde méli dotazovani na vyb&r s¢ dvou moznosti (ANO/NE). jsem
zameérné neposkytla moznost NEVIM. nebot jsem chtéla. aby se dotyvéni nad urditym
problémem ¢&i otazkou opravdu zamysleli a uptimné odpovédéli. Dle mého nazoru totiz
nabidka odpovédi .nevim™ svadi ke zlehCovani a k nedostatednému zamysleni se nad

odpoveédi. at’ uz z divodu &asu &i neochoty dotazovancho.

5.1 Zpracovani dat

Ziskana data byla zpracovana a vvhodnocena pomoci operaéniho syvstému Windows
XP, zejména v potitatovém programu Microsoft Excel a Microsoft Word. Vyslednd Gdaje
Jsou zpracovany v absolutnich a relativnich (procentualnich) hodnotach a znizornény

pomoci tabulek a grafu.

5.2 Charakteristika sledovaného souboru

Cilovou skupinu vyzkumného Setfeni tvofily vScobeené sestry a  zdravotni€ti
zachranafi pracujici na JIP a anesteziologicko-resuscitaénich  oddélenich v ybranych
sdravotnickych zafizeni v Praze (fakultni nemocnice). kterd si nepfala byt v této prici
konkrétné uvedena. Sbér dat byl realizovdn v obdobi od tnora do biezna 2010 a Setfeni
bylo pro vsechny sestry zeela dobrovolné a anonymni. Vzhledem k tomu. ze dotazniky byly

na oddéleni doru¢eny vrchnimi sestrami. neméli respondenti moznost konzultovat se mnou



otazky. Kterym nerozuméli. Jak se vSak posdgji pii analyze odpovedi ukizalo. bylo by
pfiSté vhodné dat respondentiim sanci se na ptipadné nesrozumitelnosti dotazovat.

Po ziskani souhlasu naméstkyné osetfovatelské péce vybranych zdravotnickych
zatizeni bylo prostfednictvim vrchnich sester rozdino 130 dotaznikl. Navraceno bylo 91
dotazniki. z nichz 4 byly vafazeny pro neaplné nebo chybné vyplnéni. Pro vyhodnocoviani
byvlo tedy vyuzito celkem 87 dotaznika.

Dotaznik (pfiloha ¢. 7) se sklada ze dvou &asti. Prvni &ast obsahuje 33 otaszek. které
jsou uzaviené. polooteviend a oteviené. Uvod této &ast je camefen na identifikaci
respondentil (napf. vék. pohlavi. dosazené vzdelani apod.). zby vajici &ast je jiz zametena na
problematiku finanéniho ohodnoceni a odménovani respondentd. Druha &ist dotazniku
obsahuje otazky tvkajici se &innosti. Které sestry viykondvaji pod nebo bez odborncho

dohledu. diky nimz jsem se pokousela zjistit, zda jsou zafazeny ve spravnd platoy ¢ tFide.

(V4
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6 VYSLEDKY PRUZKUMU A JEJICH ANALYZA

Zde jsou zpracovina veskera data, ktera jsem ve vyzkumném Setfeni ziskala a se
kterymi jsem mohla pracovat pro zjisteéni svvch cilii a hypotéz. Vysledky jsou vzhledem
k lepsi pfehlednosti prezentovany ve formé grafii nebo tabulek. které jsou doplnény i slovni
interpretaci. V tabulkach jsou data uvedena v absolutni etnosti (¢isla) a relativni Eetnosti
(v procentech). V grafech jsou vysledky znazornény v &islech, tedy odpovidaji absolutni

tetnosti uvedené v tabulce.

Otazka €. 1 Pohlavi respondenti

Povolani sestry neni jiz n&akou dobu doménou pouze zen. Cim dal vice se zde
vyskytuji i muzi (oSetfovatelé). Prvni otazka byla proto zaméfena na pohlavi, pracujici ve
vybranych zdravotnickych zafizeni. Z celkového poc¢tu 87 respondenti bylo 78 Zen

a zbytek 9 muzi.
Graf &. 2 Pohlavi respondenti

Pohlavi respondentii

78

podet respondentit

ZENA MUZ
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Otazka ¢. 2 Kolik je Vam let?

Na specializovanych oddelenich intenzivni mediciny pracuji sestry s rozdilnou

vékovou hranici, priCemz nejvetsi pocet sester je do 34 let, a to vice jak polovina

dotazovanych. Konkrétni pocty respondentu jsou uvedeny v tabulce i grafu.

Tab. ¢. 3 Kolik je Vam let?

Veék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

18 - 24let 20 22,99 %
25 - 29let 32 36,78 %
30 34 let 16 18,39 %
35 - 39 let 12 13,79 %
40 - 44 let b 2,30 %
45 a vice let 5 Sl Y0
Celkem 87 100,00 %

Graf &. 3 Kolik je Vam let?

35} 2 e

Kolik je Vam let?

30

25

20+

15

po&et respondentii

let

37



Otazka ¢. 3 VaSe vzdélani (veSkeré, které jste studoval/a) je?

Tab. ¢. 4 VasSe vzdélani (veSkeré, které jste studoval/a) je?

Vzdélani Absolutni ¢etnost Rcla‘t‘i;'n{gctrtlr(»)s; B
SZS 38 43,67 % o
VOS 19 21,83 %

VS- Be. 24 27,58 %

VS - Mgr. 6 6,89 %

Celkem 87 100,00 %

Graf. &. 4 VaSe vzdéldni (veSkeré, které jste studoval/a) je?

Vase vzdélani (veSkeré, které jste studoval/a) je?

pocfet respondentii

Z celkového poctu 87 respondentd je stfedoskolsky vzdélanych 38, vyssi odborné
vzdélani ma 19 sester. Vysokoskolsky vzdélanych je 30 sester, z nichz 24 ma bakalafské

a 6 magisterské.



Otazka ¢. 4 Ziskal/a jste specializovanou zptsobilost?
Z celkoveého poctu 87 respondentin ziskalo 50 znich specializovanou zpusobilost

a 37 dotazovanych specializaci nema.

Tab. &. 5 Ziskal/a jste specializovanou zpusobilost?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 50 57.47 %
NE 37 42,53 %
Celkem 87 100,00 %

Graf. &. 5 Ziskal/a jste specializovanou zpusobilost?

Ziskal/a jste specializovanou zpisobilost?

pocet respondentii

Z grafu je patrné, Ze na specializovanych oddélenich ARO/JIP mé specializovanou
zpiisobilost vétsi procento sester. Naro¢nost téchto oddéleni je vysoka a je proto nezbytny
dostate¢né vzdélany personal v dané problematice.

Soucasti této otazky bylo také zjistit, vjakém oboru dotazované sestry ziskaly
specializovanou zptisobilost. V tomto pfipadé jsem zvolila formu oteviené otazky, protoze

jsem si byla védoma toho, ze zde existuje nékolik moznosti. Vyzkumné Setfeni probihalo
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na JIP a ARO. Pfedpokladala jsem tedy. Ze se bude jednat zejména o specializaci
v intenzivni a resuscitatni pédi. Z celkového poctu 30 respondent se specializovanou
zplsobilosti mélo 20 z nich specializaci v anesteziologii a resuscitadni pé¢i (ARIP). 13
uvedlo specializaci v intenzivni pééi. 6 specializaci v chirurgii. | respondent specializaci
v osetfovatelstvi dospélych na internim oddéleni a jedna respondentka je specializovana
v bronchoskopii. Mezi odpovéd'mi se v nékolika pfipadech objevilo. Ze vieobeenad sestra &i
zdravotnicky zachranaf jsou formy specializace. Tuto moznost uvedla jedna vSeobeend

sestra a v osmi pfipadech to byl zdravotnicky zachranaf.

Tab. & 6 V &em jste ziskal/a specializovanou Zpusobilost

bpccolallzf)vana Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
zpusobilost
ARIP 20 40.00 %
Intenzivni péée 13 26.00 %
PSS - chirurgie 6 12,00 %
()sc.trovar!l (lospélycl’l I 2 00 %
na internim oddé&leni
Bronchoskopie 1 200%
Vseobecna sestra 1 2.00 %
Zdravotnicky 8 16.00 %
rachranar
Celkem 50 100.00 %
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Graf.¢. 6

pocet respondenttl

V &em jste ziskal/a specializovanou zpusobilost?

301

25+

20

V &em jste ziskal/a specializovanou zpiisobilost?

15

B ARIP

@ Intenzivni péée

@ PSS - chirurgie

@ Osetfovani dospélych na internim oddéleni
O Bronchoskopie

O Vseobecna sestra

0O zZdravotnicky zachranaf
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Otazka €. 5 Studujete v soucasné dob&?

Vzhledem ke stale vy$sim a vys$§im narokiim na vzdélani a odbornost se sestry dale
vzdelavaji i pesto. ze jiz maji ur¢ité praktické zkusenosti, v nékterych pripadech i letité.
Stava se to jednak zjejich vlastni viile nebo z diivodu ziskani lepsi pozice v zaméstnani
apod. Duvod pro¢ sestry pfi praci studuji neni rozhodujici pro vysledky této prace, tudiz
nebyl tento fakt ani soucasti Setfeni. Z celkového pottu 87 respondenti v soucasné dobe
studuje pouze 40 z nich. Zbyvajici pocet. tedy 47 respondentu, se jiz vénuje pouze své

praci.

Tab. &. 7 Studujete v soucasné dobé?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 40 45,98 %
NE 47 54,02 %
Celkem 87 100,00 %

Graf &.7 Studujete v soucasné dobé?

Studujete v soutasné dobé&?

60+ : IR :
i | 47

pocdet respondenti

ANO NE
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Otazka €. 6 Pokud ano, studujete:

Tab. &. 8 Pokud ano, studujete:

Skola Absolutni €etnost Relativni &etnost
Vy§8i odborna $kola (VZS) 2 5.00 %
(osetovatcsky obon) 0 22.50 %
Jiné 8 20.00 %
Celkem 40 100.00 %

Jak ztabulky vyplyva. vé&tsina dotazovanych (80%) si své vzdelani doplfiuje na
n&které vysoké nebo vy3si skole oSetfovatelského zaméfeni. V 8 pripadech se objevily
odpovédi sjinym zplsobem vzdélavani. Jednd se zejména o mentorsky  kurz
(2 respondenti), specializované studium ARIP (3 respondenti). specializaci v anesteziologi
a oetfovatelstvi (1 sestra). U 2 respondentl se dokonce objevilo studium magisterského
oboru. ktery je mimo oSetfovatelské zaméfeni. Jedna se o studium prava a o obor krizové

fizeni.
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Otazka ¢. 7 Kde pracujete?

Tato prace i jeji vyzkumné Setfeni je zaméfené na sestry v intenzivni péti. Byl
rozdan urcity pocet dotazniki na rizna oddéleni. Jedinou podminkou bylo jejich zaméfeni
na intenzivni medicinu. Pro vyznam prace neni piili§ dilezity druh JIP. Proto nebyl
striktin¢ dodrzovan stejny pocet dotaznikii na vybranych oddélenich. V otazce kde
respondenti pracuji je zminka i o tom, o jaky druh JIP se jedna avak to je zde uvadéno
spiSe pro zajimavost nez pro dulezitost pfi hodnoceni cili této prace. Z celkového poctu 87
respondentii  pracuje 39 znich na ARO a zbytek, tedy 48 dotazovanych na JIP ( 20

respondentti na chirurgické JIP, 20 na metabolické JIP, 6 respondenti uvedlo urologickou

a 2 neurochirurgickou JIP).

Tab. £. 9 Kde pracujete?

Oddéleni Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ARO 39 44.82 %
JIP 48 55,17 %
Celkem 87 100,00 %

Graf ¢. 8 Kde pracujete?

Kde pracujete?

podet respondentit

ARO w o
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Otazka ¢. 8 Jste?
Z celkového poctu 87 respondentii je 77 vieobecnych sester a 4 zdravotnilti

zachranafi. 6 respondentu se v dotaznikovém Setfeni oznaCilo za vSeobecnou sestru

i zdravotnického zachranare.

Tab. ¢. 10 Jste?

Pracovnik Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
VSeobecna sestra 77 88.50 %
Zdravofuicley 4 4.60 %
zachranar
VSaZZ 6 6.90 %
Jiny zdravot,nlcky 0 0.00 %
pracovnik
Celkem 87 100,00 %
Graf .9 Jste?
Jste?
90} - 7*:’7
o= 80 T
=
.g 70
2 ol
g
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— 301
> 201
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zachranaf

Jiny
zdravotnicky
pracovnik
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Otazka €. 9 Jste registrovany/a?

Tab. ¢. 11 Jste registrovany/a?

Registrace Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 74 85.06 %
NE 13 14.94 %
celkem 87 100,00 %

Graf & 10 Jste registrovany/a?

90-1

podet respondenti

80-/—74

Jste registrovany/a?
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Otazka ¢. 10 Pobirate v zaméstnani osobni ohodnoceni?

Z celkového poctu 87 respondentti pobira 79 z nich osobni ohodnoceni a 8 nikoliv.

Tab. ¢. 12 Pobirate v zaméstnani osobni ohodnoceni?

Osobni ohodnoceni Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost
ANO 79 90.81 %
NE 8 9.19 %
Celkem 87 100,00 %

sraf. €. 11 Pobirdte v zaméstndni osobni ohodnoceni?

Pobirate v zaméstnani osobni ohodnoceni?

901“ — "

polet respondentil




Otazka ¢. 11 Pokud ano, jste s jeho vysi spokojen/a?
Z celkového poctu 79 respondenti, ktefi v zaméstnani pobiraji osobni ohodnoceni, je

40 z nich s jeho vysi spokojeno a 39 neni.

Tab. ¢&. 13 Pokud ano, jste s jeho vysi spokojen/a?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost 1 Relativni ¢etnost !
ANO 40 50,63 %
NE 39 49,37 %
Celkem 79 100,00 %

Graf & 12 Pokud ano, jste s jeho vy3i spokojen/a?

Pokud ano, jste s jeho vysi spokojen/a?

po&et respondentii

ANO NE
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Otazka €. 12 Zajimal/a byste se vice o riizné kurzy a prednasky z oblasti zdravotnictvi
pokud by Vam na n& zaméstnavatel pFispival?

Z celkového pottu 87 respondentli by se 81 vice zajimalo o prednasky a kurzy se

zdravotnickym tématem a 6 dotazovanych by takové kurzy nenavstévovalo ani piesto, ze

by jim zaméstnavatel na né finan&né¢ pfispival

Tab. ¢&. 14 Zajimal/a byste se vice o riuzné kurzy a pfednasky z oblasti zdravotnictvi

pokud by Vim na né zaméstnavatel pFispival?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 81 93,10 %
NE 6 6.90 %
Celkem 87 100,00 %

Graf &. 13 Zajimal/a byste se vice o riizné kurzy a pfedndsky z oblasti zdravotnictvi

pokud by Vim na né zaméstnavatel pFispival?

Zajimal/a byste se vice o rizné kurzy a pfednasky z oblasti
zdravotnictvi pokud by Vam na n& zaméstnavatel pfispival?

90+ i —:--— . — SRS SO A

po&et respondentit
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Otazka ¢. 13 ZajiSt'uje Vam zaméstnavatel néjaké benefity?
Z celkoveého poctu 87 respondenti jsou zajidtovany zaméstnanecké vyhody u 69

z nich a 18 dotazovanych uvedlo. Ze tuto moznost nema.

Tab. ¢. 15 Zajist'uje Vam zaméstnavatel néjaké benefity?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 69 79,3%
NE 18 20,7%
Celkem 87 100%

Graf &. 14 Zajistuje Vam zaméstnavatel néjaké benefity?

Zajistuje Vam zaméstnavatel néjaké benefity ?

90
]

polet respondentii
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Otazka ¢. 14 Pokud ano, vyuzivate je?

<

Z celkového pottu 69 respondentd ktefi v predchozi otazce odpovedéli, :

(g%

jim

zaméstnavatel zajiStuje zaméstnanecké vyhody, je vyuziva “pouze™ 50 z nich.

Tab. €. 16 Pokud ano, vyuZivate je?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO S0 72,46 %
NE 19 27,54 %
Celkem 69 100,00 %

Graf &. 15 Pokud ano, vyulivdte je?

Pokud ano, vyuZzivite je?

50

potet respondentii
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Otazka ¢. 15 Délate v praci prescasy?
Vzhledem k velkému nedostatku sester i k finan¢ni situaci ve zdravotnictvi lze
predpokladat. ze bude vétSina sester mit odpracované n&jaké prestasové hodiny. PFiciny

odpracovanych prestasovych hodin jsou uvedeny v otazce . 16.

Graf & 16 Déldte v prdci pFescasy?

Délate v praci pFestasy?

podet respondentii
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Otazka & 16 Pokud ano. tak z divodu:

32 zcelkového poctu 75 respondenmtdt (42.67%) déla s praci presCasy Sisté
7 finanénich divodi. 15 dotazovanych (20%) odpov&deto. 7¢ pres€asy deld dobrovolng.
protoze je prace bavi. maji  pocit  odpovédnosti vi&i Kolegynim.  pacientim &
caméstnavateli. 28 respondentd (37.34%) vsak déla piesCasy 7 jinveh davoda. Témito
divody byl zminovan u 135 respondentd nedostatek personalu. 8 odpov&di znélo. 7e to
dotveni maji tak rozepsané od svych stani¢nich sester. 3 respondenti uvedli. ze zkritka

musi a 2 dotazovani zaznamenali .provozni davody™.
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Otazka & 17 Je pro Vas v¥se VaSeho platu jednim 2 nejdilezitdjSich faktori prod
profesi sestry vvkonavate? (Zalezi Vam na tom. jak moc je VaSe price
finanéné ohodnocena?)

Tato otazka se zabyva tim. jak dulezité je pro dotazované finanéni ohodnoceni jejich
prace. 7. 87 respondentd jich 63 odpovéd&lo. ze vyde odmény je pro né dalezitd. aviak své
profese by se i pfes nedostategne ohodnoceni nevzdalo. Pro 19 dotazovanych je vyse platu
jednim 7 nejdilezitgjSich faktorli pro¢ praci sestry vykondvaji a fadi ho na pryni misto
v 7zebficku hodnot co se priace setry ty€e. Pouhych 5 respondentl citi. ze vySe platu neni
nejdlezitgjsi faktor pro¢ tuto priact vykonavaji. povolani sestry citi jako poslani a to je
dostateéné napliuje i pfesto. 7e profese sestry neni dostateéng finangné ohodnocena.
Jednou odpovédi. kterd byla ptipsana i mimo nabizené moznosti. byvlo, ze pro dotyenou (&i
dotyeného) neni nejdalezitg)Sim faktorem vyse platu. ale zarovet neciti povolani sestry

jako svoje poslani.
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Otazka ¢. 18 PFemyslela jste z duvodu finanéni situace o iplném odchodu ze
zdravotnictvi?

Z celkového poctu 87 dotazovanych 55 respondenti (63.22 %) zatim  jeSte
nepiemyslelo o dpIném odchodu ze zdravotnictvi z divodu finangni situace. Zbylych 32

respondentii (36.78 %) by o tom vSak uvazovalo.

Graf & 17 Premyslela jste 7 divodu financéni situace o uplném odchodu ze

zdravotnictvi?

Pfemyslela jste z diivodu finanéni situace o iplném
odchocu ze zdravotnictvi?

-85

podet respondentu
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Otazky € 19 az 24 byvly zamfeny jiz na platovou idu. Pomoci nich isem chtéla
ziistit. zda jsou respondenti spravng zafazeni v platové tHde. K tomuto zisténi mi meha
pomoci také 1. €ast tohoto dotazniku. 0 niz se zminuji posdgji. Dile jsem se zajimala o to,
zda si samotni respondenti mysli. Ze jsou spravné zatazeni. zda si tento takt zjistovali, zda

védi na koho se v pripad@ nejasnosti pfi zafazovani do platoy yeh tfid obratit.

Otizka & 19 .V jak¢ platoveé tfid€ jste nyni zafazena? a otazka & 20 .V jake platoné
tfideé jste byla pred Eervencem roku 2009, kdy doslo k navyvseni platovyeh tid u sester?”
spolu Gzee souvisi.

Témito otazkami jsem chtéla zjistit. v jaké platové fide byvli dotazovani zafazeni
pted rokem 2009 a v jaké jsou nyni. Na zikladé toho jsem byla schopna vyhodnotit. zda
u nich doslo k piefazeni do vyvssi platové thidy € nikoli. Dohromady 69 respondenti
7. celkového poétu 87 sester a zdravotnickych zachranafi bylo v pribeéhu lofského roku
piefazeno do vyssi platové tfidy. 14 7 nich je stale ve stejné platové tfide€ jako pfed rokem
2009 a 4 dotazovani pfed navyienim platd jest€ nepracovali. tudiz nemohli byt zafazeni

v 7addné platové tfide.
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Otazka €. 21 Myslite si, Ze jste spravné zaFazen/a ve své platové tFide?

louto otazkou jsem chtéla zjistit. zda dotyény vibec premvslel nad tim jestli je
zafazen v platové trid¢. na kterou ma podle pravnich predpist pravo. 52 jich odpovédélo

ano. tedy ze si mysli. Ze jsou zatazeni spravné, 12 respondentit si mysli. Ze jsou zafazeni

spatné a celkem 23 dotazovanych ani nevi. jak je to s jejich zafazenim.

Tab. €. 17 Myslite si, Ze jste spravné zaFazen/a ve své platové tFidé?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 52 59.77 %
NE 23 26.44 %
NEVIM 12 13.79 %
Celkem 87 100,00 %

Graf &. 18  Myslite si, 7e jste spravné zaFazen/a ve své platové tFidé?

Myslite si, Ze jste spravné zaFazen/a ve své platové tFidé?
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Otazka & 22 Pokud ne, ve které platové tFidé si myslite, Ze byste mél/a byt?

/7 celkovyceh 12 odpovédi e na predchozi otazku meli vSichni stejny nazor. 7¢ by
méli byt zafazeni o jednu thidu vy$. 3 2 nich jsou pritom stale ve stejné (Fide jako byli pfed
1.7. 2009 a u sbyvajicich 9 jiz probehlo navyieni o jednu platovou tidu v ramei
celostatniho zvysovani v lofiském roce 2009, aviak i piesto maji respondenti pocit. z¢ by

méli byt zafazeni jesté o jednu tfidu vvs,
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Otazka ¢. 23 ZjiSt'oval/a jste si osobné spravnost svého zafazeni?

Tato otazka byla soucasti dotaznikového Setieni proto. ze mé zajimalo. zda se viibec
dotyeni zajimali o to, jestli jsou spravn¢ zatazeni a néco pro to delali ¢i jestli se tise
spokojili s tim. co jim urcil nékdo jiny. Z celkového pottu 87 respondentit si spravnost

svého zafazeni do platové tiidy zjistovalo 36 dotazovanych a zbytek 51 tak neuginilo.

Graf &. 19 Zjistoval/a jste si osobné spravnost svého zaFazeni?

Zjistoval/a jste si osobné spravnost svého zafazeni?

60
| 51

poéet respondentu
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Otazka ¢. 24 Vite kam nebo na koho se obratit v pFipadg, Ze si nejste jista/y svym
zarazenim v urcité platové tridé?

V piipadé této otazky meli respondenti nejprve odpovedét zda vedi. ¢i nevédi kam
nebo na koho se obratit v pripadé. ze maji pochybnosti o svém zatazeni. Pokud odpoved
byla ano. meli moznost vypsat konkrétné na koho nebo kam by se obratili. Z celkového
po¢tu 87 respondenti vi kam se stimto problémem obritit 70 dotazovanych a 17

odpoveédélo, ze nevi.
Graf €. 20 Vite kam nebo na koho se obratit v pFipadé, Ze si nejste jista/y' svym

zafazenim v urcité platové tFidé?

Vite kam nebo na koho se obratit v pFipad&, Ze si nejste
jista/y svym zaFazenim v urtité platové tfidé?

:30W | 70

poéet respondentu
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Otazka €. 25 Podle jakych kritérii se, podle Vascho niazoru, zafazuji sestry do
platovych tFid?
Tato otazka byla Klicova pro ziskani informaci a tim i splnéni jednoho 7 cildl této price.
Tim bylo zjistit. zda sestry rozumi svsiému zafazovani zaméstnanci do platovveh tiid. Jak
se v3ak pfi vyhodnocovini vysledkil tohoto Setfeni ukazalo, ani jeden 7 respondentil neznal
na tuto otazku spriavnou odpovéd. V otazee byvlo respondentim dano nékolik moznych
odpovédi. z nichz celkem 2 byly spravné,
Znéni otazky (tu€n€ vyznadené spravné odpoveédi):
Podle jakych kritérii se. podle Vaseho nazoru. zakazuji sestry do platovych tFid?
a) dle dosazeného stupné vzdélani
b) dle odpracované praxe
¢) dle druhu price sjednaného v pracovni smlouvé
d) dle nejnaro€né;si prace, kterou zaméstnavatel po zaméstnanci
pozaduje
Nej&astgjsi odpoveédi mych respondentd byla odpoved a) tedy. ze¢ hlavnim kritériem
pro zatazovani zamé&stnanc do platovych tfid je stupen dosazeného vzdélini. Spravné
odpovédi néktefi z respondents sice zaskrtli. avsak spolu s tim zaskrti i jin¢ odpoveédi.

které byly $patné. tudiz nebylo mozné brat otazku za spravng zodpovézenou.



Otazka & 26 Jaka je VaSe osobni predstava o adekvatnim platu sestry na JIP a ARO
(hruby mési¢ni pFijem)?

Podle 28 respondentlt 7 celkového potu je adekvai plat sestry na JP a ARO

v rozmezi 33 000 - 30 000KE. podle 23 respondentd by to melo byt 30 000 - 33 000K

podle 17 respondentdl je to 25000 — 30 000K a stejny po&et se shodl na prijmu nad

30 000K hrub¢ho mésieniho ptijmu.



Otizka &. 27 Mate pocit, Ze na svém pracovisti provadite vyvkony, za které nejste

adekvatné finanéné ohodnocen/a?

Graf &. 21 Mate pocit, Ze na svém pracovisti provddite vikony, za které nejste

adekvatné financéné ohodnocen/a?

Maite pocit, Ze na svém pracovisti provadite vykony, za
které nejste adekvatné finantné& ohodnocen/a?

pocet respondentt

7 grafu vyplyva, Ze 46 respondenti ma pocit, ze neni adekvané financné
ohodnocena za ur¢ité vykony, které na svém pracovisti provadéji a 41 respondenti takovy
pocit nema.

Na otazku jaké vykony to jsou, jsem nalezla odpovédi jako rizikové prostredi. ve
kterém pracuji, zejména ve smyslu prace srizikovymi pacienty, kiefi maji infekéni
onemocnéni. TBC, MRSA, riziko nakazy virem HIV, hepatitidami a v nékterych pfipadech
i spoluprace s agresivnimi pacienty. Dalsi poetnou pfipominkou. ktera se v dotaznicich
objevovala, byla prace za lékafe, sanitafe, prace s riznymi pfistroji a samozfejmé i pfemira

administrativnich kol a zau¢ovani novych sester.
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Otazka ¢. 28 'V roce 2009 mélo dojit k navySeni plata sester. Pocitila jste tuto zménu
ivy?
7 grafu i tabulky je patrné. ze ackoli v lonském roce 2009 mélo dojit ke zvyseni
platové tiidy u viech vieobecnych sester do dnesniho dne mé 30 respondentu 2 celkovych
87 pocit. Ze se to u nich nijak neprojevilo a u 57 dotazovanych byla zména ve finan¢nim

ohodnoceni znat.

Graf €. 22V roce 2009 mélo dojit k navy$eni plati sester. Pocitila jste tuto zménu

ivy?

V roce 2009 mé&lo dojit k navySeni plati sester. Pocitila jste
tuto zménu i vy?

—
60
|

pocet respondentu
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Otazka €. 29 Jste po navySeni platu v roce 2009 se svvm ohodnocenim profese sestry

jiz spokojena?

Tab. ¢. 18 Jste po navySeni plati v roce 2009 se svym ohodnocenim profese sestry jii

spokojena?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni éc:tnost
ANO 19 21.84 % 7
NE 68 78.16 % :
Celkem 87 100.00 % J

Graf & 23 Jste po navyseni platii v roce 2009 se svym ohodnocenim profese sestry jil

spokojena?

Jste po navySeni platii v roce 2009 se svym ohodnocenim
profese sestry jiZz spokojena?

68

podet respondentii

Z grafu vyplyvé, ze 68 respondenti neni ani po navyseni platii v roce 2009 se svym

finanénim ohodnocenim spokojeno a 19 ano.



Otazka ¢. 30 Mate dojem, Ze nizky plat je hlavni (nebo snad jediny) problém prot je

v CR nedostatek sester”?

Tab. €. 19 Madte dojem, Ze nizky plat je hlavni (nebo snad jediny) problém pro¢ je

v CR nedostatek sester?

{ - B

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
ANO 67 77.01 % !

NE 20 22,99 % -
Celkem I 87 100,00 % J

Graf & 24 Madte dojem, Ze nizky plat je hlavni (nebo snad jediny) problém proc je v CR

nedostatek sester?

Mate dojem, Ze nizky plat je hlavni (nebo snad jediny)
problém prot jev CR nedostatek zdravotnich sester?
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Podle grafu je ziejmé, Ze 67 respondentd ma dojem. ze nizky plat je hlavnim

ditvodem nedostatku sester v Ceské republice a 20 jich tento pocit nema.
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Otazka €. 31 Myslite si, Ze navySeni plata sester stadi na vyFeSeni problému jejich

fluktuace (nedostatku)?

Graf &. 25 Mpyslite si, Ze navySeni platu sester staci na vyreseni problému jejich

fluktuace (nedostatku)?

Myslite si, Ze navySeni platu sester stati na vyfeSeni
problému jejich fluktuace (nedostatku)?

pofet respondentii

51 respondentil si mysli, ze na vyfeSeni problému fluktuace sester postaci navyseni

jejich platd a 36 tento nazor nesdili.
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Otazka ¢. 32 Zvolila byste si dnes povolani sestry znovu?

Tab. €. 20 Zvolila byste si dnes povolani sestry znovu?

Odpovéd’ Absolutni éetn(i)isrt?h | 7l;‘;lit.irvliliiiéit"tlui)str
ANO S1 : 5862“0 e
7 NE 36 41.387‘7’4; -
Celkem - 877 | | 100,00 %

Graf &. 26 Zvolila byste si dnes povoldni sestry znovu?

Zvolila byste si dnes povolani sestry znovu?

60

s1

poéet respondenti

Z grafu i tabulky vyplyva, ze vice jak polovina dotazovanych by si povolani sestry

vybrala znovu i ptesto, ze financni situace této profese neni zcela ideélni.



Otazka ¢. 33 Pokud ne, byla by hlavnim duvodem finan&ni stranka této profese?

Na tuto otazku odpovédélo 10 respondentl, ze finan¢ni stranka této profese by byla

rozhodné hlavnim divodem proc by si povolani sestry jiz znovu nevybraly. 12 odpovédélo

ze spise ano. pro 5 dotazovanych by to hlavni divod rozhodné nebyl a pro zbyvajicich 9

spise nebyl.

Tab. & 21 Pokud ne, byla by hlavnim duvodem financni stranka této profese?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Rozhodné ano 10 27.78 % 7ﬂ
SpiSe ano 2 M 3333 % 1
SpiSe ne 9 25.00 % |
Rozhodné ne 5 13.89 % HW‘
Celkem 36 100,00 % ?

Graf & 27 Pokud ne, byla by hlavnim ditvodem finanéni stranka této profese?

Pokud ne, byla by hlavnim diivodem finan&ni stranka

20
0

této profese?

16+

podet respondentii
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I11. ¢ast dotazniku

Druha ¢ast byla souhrnem informaci pro mne. kdv jsem se na ziklade odpoy&di
respondentl snazila ur€it jejich platovou tiidu a porovnat své zjisteni s realitou.
Tabulka vykond (viz dotaznik). podle ktervch jsem donvéného mohla zafadit, byla
vytvofena pomoci Katalogu praci™ zdakonu o Sinnostech™ a zakoniku prace.t 7 nich?
vypliva. Zze: zamé&stnance musi byt zafazen do platové thidy podle drubu nejnarodngjsi
prace. kterou po ném zaméstnavatel vyZaduje a ze je velice dalezité. zda urdity vykon
sestra provadi pod odbornym dohledem ¢ bez ngj a v pfipad® zafazeni do Tl a vy§Si
platové tfidy ziskani potfebné specializace.

7. celkoveho poctu 87 respondentd je spraving zatazeno 63 a 24 nikoli.

¥ Nafizeni viady €. 137/2009 Sb.. kterym se stanovi katalog praci ve vefejnych sluzbach a spravé
Sorakon & 424:2004 Sb.. kterou se stanovi Sinnosti zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracovniki, ve znéni pozdgjsich predpisi. ve znéni pozdgjsich pfedpist

7 Zakon &. 262:2006 Sb.. zikonik prace
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7 DISKUZE K VYSLEDKUM

Diplomovi prace se zabyva zafazovanim sester do platovyeh tFid. Vzhiedem k oboru
studia bylo v¥zkumné Setfeni na toto téma zamdfeno na sestry a zdravotnické zichranate na
lzkovych oddelenich intenzivni péce. Zdravotnické zichrandfe jsem do vy /kumného
Setfeni zafadila z toho divodu. Ze se v soucasné dobé tito sdravomidti pracovnici vyskytuji
tak¢é na oddélenich HP a ARO a ne pouze u zdravotnické zichranné sluzby (viz Kapitola
3.2.1). Cilem vyzkumu bylo zjistit. zda jsou respondenti spravng zatazeni v platove tHide.
na kterou maji narok a sda oni sami systému zafazovani rozumi. Téma price vichazi
sejména z vyznamnych zmén. ke kterym doslo v lofiském roce 2009 pravg ve spojitosti
s finan&nim ohodnocenim u v3cobeenych sester. V souladu s veskerymi zmeénami jsem se
dale zajimala. zda jsou respondenti nyni jiz spokojeni s ohodnocenim své prace a zda by si.

i pfes veskerou problematiku v systému odménovani platem. tuto profesi vybrali znovu.

Hypotéza & 1 ,Zatazeni sester vintenzivni pé&i neni 2 80% v souladu s pravnimi
pfedpisy™ a hypotéza & 2 ,Formdlng jsou sestry v intenzivni pé&i spravné zafaszeny do
platové tfidy. avSak jejich realna pracovni napli tomu ncodpovidd. Sestry provadeji
vyvkony. které pfistusi vyssi platové tfide. nez ve které se nachdzeji™ spolu dzee souvisi.

K ové&ieni hypotézy €. 1 a 2 jsem pouzila otdzky tykajici se problematiky zafazovani
do platovych tiid. Vztahuji se knim otazky ¢. 4. 5. 6. 8. 9. 19. 20-24 a druhd Cast
dotazniku.

Je nutné uvést, e jsem pii vyhodnocovani nepracovala konkrétn€ s naplnémi prace
svveh respondenti. To by véak nemélo znamenat zadny problém. Kazdy zaméstnanee by
totiz mél provadét pouze prace v souladu se svoji pracovni naplni. Vsichni dotazovani tak
uvadéli vykony. které v zaméstnani b&7né provadéji bez ohledu na to. zda je maji uvedenc
v naplni prace ¢i nikoli.

7 dikladné analvzy vsech odpovedi jsem zjistila. 7e zcelkového pocw 87

respondentli je spravné zafazeno 63 a 24 nikoli. 7 t&hto 24 nespravné safazenych
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respondentd bylo 10 bes registrace. t/n. 7e po wito dobu musi pracos at pod odbornym
dohledem zdravotnického pracovnika /pisobilého K vYkonu 1&chto &innosti bes odbornéhg
S8 v e g . .

dohledu.™ VSichni zminovani viak provade)i samostatné (tzn. besz odborného dohleduy
i vykony. které pfislusi 10. platové tFidé a ve 3 pripadech dokonce i 11 platos é tide. Toto
pro mé bylo velkym prckvapenim. nebot” sykony 1. platové tiidy odpovidaji zdrosen
i vykonim. ke Kterym je potfebnd specializovana spisobilost. kterou ani jeden ¢
smifiovanych nemél a v sou€asné dobg o ni ani neusiluje. Stejny pripad. kdy sestry
provadéji vykony. Kter¢ pfislusi vy$$i platové tHde nez ve Které jsou zatazeny. se objevil
u zbylych 14 respondentll. Jednalo se o zaméstnance zafazené v 10, platové (Fide pricem;
sami uvedlic Ze samostatng provadeji vykony uréené pro 11 platovou tiidu.

Na jednotkach intenzivni péce i ARO se poskytuje specializovand az visoce
specializovana  oSetfovatelska pé€e. pro Kterou je v n&kterveh  pripadech  neszbyving
i specializovana zpasobilost sestry. vykonavajici praci na takovém druhu odd@leni. Soudisti
dotazniku proto bylo zjistit. zda doty&ny/a ziskal/a specializovanou zpusobilost. popfipadé
jakou. Tento fakt byl nasledné dalezity i pfi urovani spravné platové tfidy kazdého
respondenta. Z analyzy vysledklt mého Setfeni jsem dodla k zaveéru. ze 30 dotazovanych jiz
ziskalo specializovanou zptsobilost a 37 ne. Nekteti 7 nich (pfesngji 8 respondentdt) vak
v souCasné dob& o specializaci usiluje. NejCastgjsi specializaci. kterou G&astnici mého
Setfeni maji je ARIP. neboli odetfovatelska péce v anesteziologii. resuscitaci a intenzivni
péci (ve 20 pripadech). dale sestra v ointenzivni pé&i (tfindctkrdt). 6 dotazovanych je
specializovano v chirurgii. jedna respondentka v bronchoskopii. dalsi v oSetfovani
dospélych na internim oddéleni. Takto svoji specializaci uvedli respondenti. Drobné
nejasnosti se mi ukazuji v odpovédich na specializaci jako .sestra v intenzivni peci. le
totiz nutné rozlisovat obor specializaéniho vzdélavani~ a .oznaéeni odbornosti ur€itcho
specializaéniho vzdélavani. Sestra v intenzivai péci je oznageni odbornosti specialisty.

ktery ma ukon&ené specializadni vzdélani v oboru osetfovatelska péce v anesteziologii.

 7ikon € 96 2004 Sb.. o nelékaiskych zdrasotnicky ch povolanich, §4. odst 4
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resuscitaci aintenzivni pédi (dale jen ARIP). 1 ze se tedy domnivat, 7e doty eni. Kteti jako
svoji specializovanou zpasobilost uvedli Lsestra v intenzisni pci. maji uznany ARIP nebo
také moznost. ze v minulosti vystudovali obor sestra pro intenzivni pédi na Vissi odborné
Skole. Je tieba si také uvédomit. z¢ zdravotnicky zéichranad a vScobeeni sestra jsou obory
kvalifikacniho studia. wdiz je nelze brit jako specializovanou zpisobilost. Tohoto faktu si
vsak neni védomo 9 rcspondcnlﬁ. Kteti j’dko S\ ojf spcciuli/uci u\cdl) pr{l\é B o obory.
Konkrétin€ v jednom pfipade to byla vScobeena sestra a ve sbviveh 7 sdravotnicky
zachrandf. vV dasledku t&chto myinych predstav mize dochizet k nespokojenosti
s platovym zafazenim. av&ak v tomto piipadé je to scela neopravnény pocit. lze se
domnivat.  ze  respondentic ktefi  jako  svoji  specializovanou  zpasobitost  uvedli
zdravotnického zachrandfe. tak uvedli proto. ze jejich &innosti jsou shodné s ginnostmi
viecobeend  sestry  se specializovanou  zpuasobilosti v anesteziologicko-resuscitadni
a intenzivni pééi (viz ptiloha €. 5 a €. 6).

Dal3im dilezitym kritériem je jiz zminéna registrace neboli Osveédeeni K vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu. O wito registraci si dobrovolng 7ada
kazdy zdravotnicky pracovnik a jak jiz 7z nazvu vyplyva. na zdkladeé toho mize pak
vykonavat své povolani bez odborného dohledu. Pokud vSak toto osv&d&eni nema. nesmi
pracovat samostatng a to bez vyjimky.™ 7 mcho dotaznikoveého Setfeni je 74 respondentit
registrovanych a 13 neni. Predpokladam, 7e¢ tento pocet respondentil neni registrovanych
patrné z diivodu toho. Zz¢ neddvno ukonéili své studium a jedté si nezazadali o registraci. i
jsou v tento moment ve fazi ¢ekani na vy fizeni zadosti.

V ptipadé. 7e ma vicobecna sestra ngjaké pochybnosti o svém zafazeni do spravnd
platové tiidy. mize vyuzit nékolik moznosti. Lze zkontaktovat odbory, napf. nemocnicni
(u svého zaméstnance). Odborovy svaz zdravotnictvi a socialni péée €i jiné organizace. Jak

vyplyva z analyzy viech dotaznikll, 38 respondentdt by se v3ak v tomto pfipadé obritila

* \inisterstvo zdravotnictvi CR. autor neuveden, Registrace zdravotnickyeh pracovaikii, Jonline],
[cit. 2010-04-13]. dostupné z: http: www.mzer.cz Odbornik dokumenty. jak-ziskat-osy edeeni-k-vykonu-

sdravotnickeho-povolani-bez-odborneho-dohleda 1710 929 3.html



spise na svého vedouciho (nejeastéji stanicni nebo veehni sestru). Ne vzdy viak maji i o
osoby vy§iiho managementu spravnd informace a v&domosti co se této problematiky (v ee,
Pestoze ubChl wmét rok od zmEny v odméfovani vieobeenyeh sester platem. se stile
najdou takovi zameéstnanci. ktefi s nedostatecné seznamili s potiebnymi dokumenty
a Jejich orientace v dané problematice tak neni spravnd.. Nerada e zmifuji i fakt, 7 je
v nékterych pripadech dokonce i ugelné zamestnanci zménéna pracovni ndplh wak. 7¢ svoji
nejnarogngjsi praci nové spada do nizsi platové tridy. V odposédich na otazku jestli sestry
v&di na koho nebo kam se obratit v ptipade ncjasnosti se svym zakazenim™, se dale objevilo
u 20 z nich personalni ¢ mzdové oddéleni. mensi poget (5 respondentt) by volilo internet.

2 by se obratily pfimo na Ministerstvo zdravotnictvi a 3 by si vSe nasli samy v zdkonech,

K potvrzeni &1 vyvraceni hypotézy € 3 .,90% sester ma nejasnosti v zafazovani do
platovych tFid.  Dostateéng nerozumi tomuto syst¢mu odméfovani™ se vztahuje otizka
¢. 25. ktera byla pro vyzkumné Setfeni jednou z kli¢ovych. Cilem prace bylo zjistit, zda
sestry v&di. ktera kritéria jsou pro zafazovani do platovych tfid rozhodujici. Otazka byla
podana spolu s nabizenymi odpovéd'mi. z nichz pouze 2 byly spravné.

/néni otazky (spravné odpovédi jsou zvyraznény tucné):
Podle jakych kritérii se. podle Vaseho nazoru. zafazuji sestry do platovych tfid?
a) dle dosazeného stupné vzdélani
b) dle odpracovand praxe
¢) dle druhu price sjednaného v pracovni smlouvé
d) dle nejnaro&néjsi prace, kterou zaméstnavatel po zaméstnanci
poZzaduje

K mému velkému piekvapeni se z celkového podtu respondentl nevyskytl ani jeden
dotaznik. ktery by na tuto otazku byl spravné zodpovézen. Témét vsichni dotazovani - 81
respondenttt - si mysli. 7e nejdilezitgjsim kritériem pro zafazeni do platové tidy je
dosazeny stupen vzdélani a v mensi mife i doba odpracované praxe. Spravné odpoveédi.

tedy 7¢ nejdalezitgjsim kritériem pro zafazeni do urgité platové ttidy je nejnarocngjsi
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price. Kterou zamestnavatel po zaméstnanci poraduje a druh prace. kierd je sjednina
v pracovni smloun & uvedlo pouhych 13 osob. aviak spolu s touto odpos &di uvedli i ostatni
nabizené. coz se nedalo povazovat za spravné zodpovzenou otazku. K alitikadni
pfedpoklady. tedy stupen vzdélani zdravotnického pracovnika. jsou jednim 7 taktori. které
se zohledfuji v systému odméftovani platem. avsak pro stanoveni platos ¢ho stupné. nikoli

platové tridy.

K ove&feni hypotézy € 4 . VEtsina sester ma dojem. 7e pouhé navyseni platu nevyiesi
jejich nedostatek v CR™ byly pouzity otazky €. 30 a 31.

67 dotazovanych ma dojem. ze nizky plat je hlavnim (nebo snad jedinym)
problémem. prog je v Ceské republice nedostatek sester. Zbvlych 20 respondentd si to
nemysli. Tito méli moznost samostatng udat mozné divody. o kterveh si mysli. ze maji vy
na fluktuaci sester. NejCast€jsimi odpovéd’'mi byly Spatny systém vzdélavani sester a pocit
neprestizniho povolani mezi laiky. coz mze podle dotazovanych dokladat i medializace
zdravotnictyvi prostfednictvim televiznich seriald. V mensi mite se dale objevovaly nazory
jako pretézovani sester. naro€nost profese. vztah sestra — IEkaF (nejsou partnefi).
odpovédnost za lidsky zivot. mala motivace k praci. chaos organizace a patny stav celcho
zdravotnictvi.

Jednim z opatfeni. kterym se Ministerstvo zdravotnictvi snazi vylepsit stav tlukwace
sester v Ceske republice bylo pravé navyseni platd sester. Zajimal mne viak nazor, zda si
dotazovani mysli. 7 toto postaci na vyfeseni problémi nedostatku sester. 36 respondentd si
myshi. Ze je to dostateény krok ke snizeni fluktuace a 51 ne. Ackoli nebyla dina moznost
volnvch odpovédi. jeden dotazovany zde uvedl. 7e si myslic 7¢ nesta&i navysit platy
jednomu druhu zdravotnickych pracovnikil. avsak je potfeba celkové dostat vice penész do
celého zdravotnictvi.

Na ovéfeni hypotézy & 5. 7¢ .v&Sina sester stale neni (i pfes navySeni platd)

spokojena s ohodnocenim své profese™ jsem pouzila otazky & 10-18. 26-29. které jsou



camfené na jejich nyngj$i finanéni ohodnoceni.  zaméstnanccké vyvhody.  osobni
ohodnoceni. pfescasy. jak jsou spokojeny se svym platem po navy3ovdni v lodském roce
2009 apod.

Z-odpovedi respondentil vaplyva. ze 37 7 nich sice pocitilo zmeénu v roce 2009, Kdy
mélo dojit K navySeni jejich platd a 30 ne (graf & 22). Zajimavé viak je. ¢ po tomto
navyseni platd je se svym finanenim ohodnoceni jiz spokojeno pouhych 19 (priblizng 2200)
dotazovanych a zbylych 68 (ptiblizng 78%) stile spokojeno neni (gral” & 23). lento
vysledek celkem odpovida i vizkumu. ktery uskuteénil na svyeh internetovyeh strankich
Odborovy svaz zdravotnictvi a socidlni péce™. podle kterého neni se svym finanénim
ohodnocenim spokojeno 70% respondentd.

Osobni ohodnoceni v zaméstnani pobira 79 dotazovanych. ptigemz 40 7 nich (3190)
je s jeho vysi spokojeno a 39 (49%) neni. Zbyvajici poget 8 respondentd zadné osobni
ohodnoceni ani nepobird. coz mize byt demotivujici. Toto je ponékud v rozporu s vyse
/minénym  vyzkumnym  Setfenim OSZSP. ze  kterého  vaplynulo. 7ze s osobnim
ohodnocenim je spokojeno pouhych 27%. Tato nesrovnalost viak mohla yvzniknout
v disledku toho. ze vyzkumné Setfeni této diplomové prace jo zaméfené pouze na urdity
druh zdravotnickych pracovnikl na jednotkich intenzivni péée a ARO a tykad se zejmeéna
statnich zdravotnickych zafizeni. Kdezto prazkum odborového svazu (OSZSP) nemél
viomto zadna omezeni a dotaznik mohl vyplnit jakyvkoli nelékafsky  zdravotnicky
pracovnik.

Pro vykon zdravotnického povolani je dilezité se celozivotng vzdélavat. Tim je
mysleno. 7¢ by si zdravotnik mél v prub&hu vykonu svého povolani prohlubovat
a dopliovat své védomosti a znalosti v souladu s rozvojem mediciny a nejnovéjsimi
védeckymi poznatky. Coz je pozitivem i pro jeho osobni rozvoj. V disledku toho by mél

navitévovat riizné odborné kongresy. semindfe. kurzy. staze apod.. Mezi zdravotniky viak

M RONARIKOVA, T.. Juk se v CR Zije neldkafskym =dravoinickm pracovaikiim? . Bulletin, Ro¢nik 2010,

¢ 1
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panuje nazor. ze o vzdélavaci akee Jsou pro nekteré pomdrnd finandnd naro¢nd
a zthoto divodu se jich poté neagastni. Prave proto jsem chtéla zjistit. zda by s¢
respondenti téchto vzdélavacich akei ucastnili viee. Kdyby jim na né jejich zaméstnavatel
financné pfispival. Z celkového podtu 87 respondentd odpovédela velka vatsina. konkrémne
§1. 7z¢ ano a pouhych 6 by podobné akce. ani v piipadé finantniho prispévku
saméstnavatele. nenavstévovalo (grat’ & 13). Problematika  tvkajici se udasti na
konferencich. stazich. kurzech apod. se v tomto pfipadé viak netyka prohlubovini
kvalifikace. na Kterou maze podle zakoniku prace” zaméstnavatel ulozit Gdast. Smyslem
1éto otdzKy bylo spise zjistit. zda by se respondenti t&chto forem celozivotniho vzdeélavani
acastnili sami od sebe vice. kdyby jim byl umoznén finanéni pfispévek od jejich
zaméstnavatele. respektive zda je finanéni ndaro€nost nékterych &chto konferenci a kurzt
davodem neagasti zdravotnickych pracovniki.

Na téma zaméstnaneckych vyhod byla zaméfena otazka & 13 a 14, Jimi jsem se
snazila zjistit. zda respondentam jejich zaméstnavatel zajistuje n&jaké benefity a v pfipadé.
7¢ ano tak jaké. a které znich oni samy vyuzivaji. 7 celkového poctu 87 respondenti
odpovedélo pouze 69 znich. 7¢ u svého zaméstnavatele maji moznost vyuzit né€jake
benetity a 18 respondentd udalo. Ze jim Zadné benetity zajistoviany nejsou. Zda tomu tak
opravdu je & pouze nejsou doty&ni spravng informovani o stavu zameéstnancckych vyhod
ve svém zdravotnickém zafizeni mzeme jen polemizovat. Mezi 69 dotazovanymi. kterym
jsou urgité benefity zajistovany je vyuziva pouze 50 znich a 19 respondenti tyto vyhody
nevvuziva, Dévod pro¢ tomu tak je. viak ani jeden znich nevysvétlil. 7 nejcastg)i
vyuzivanych zaméstnaneckych vyhod se ukazaly byt slevy na jazykove kurzy. prispévky
na sportovni a kulturni zaZitky. masaze. lazefisk¢ a rekreagni dovolené a pfispévky na jidlo.
Velmi mne zaujala odpovéd’. kdy zaméstnavatel zfizuje ve svém zdravotnickém zafizeni
mateiské Skolky (tato odpovéd sc objevila v 5 pfipadech). Die mcho ndzoru je toto

obrovskou vvhodou. kterou uvitaji zejména sestry na matefské dovolené. které nemohou

" zakon &. 262/2006 Sh.. zakonik prace. ve znéni pozdgjsich pfedpist. §230. odst. 3 a 4
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nastoupit dfive do prace pievasng 7 dinodu toho. Je nemai Ram své dite ¢ deti dat na
hlidani v dob¢. kdy by mohly vykonavat svoji profesi sestry. Dalsi mozné odpov&di. které
se v dotaznicich objevily. byla dvakrat moznost vyvuzit psychologickou poradnu. jedenkrit
I¢karské prohlidky a dva respondenti uvedli diichodové pojisténi.

V dbsledku finanéni krize. Ktera postihla cely svétl jsem se dommivala. 7¢ v&&ina
sester bude 7 tohoto divodu pracovat ve svém zaméstndni i peseas. Zajimalo mé viak. zda
je to jediny divod pro¢ tyto pfestasy vykondvaji €1 existuji i jiné divody. které je k tomu
vedou. Celkem jsem se vsak tolik nemylila. Presasy ve své prici viibee neslouzi pouse 12
dotazovanych. Zbylych 75 respondentt viak n&kdy pres€asy odpracuje. Dvody by aji
nasledujici: 32 sester odpovédélo. ze déld piesCasy pouse 7 tinanénich diivodi. 13 sester je
déla dobrovoln€. protoze je price bavi. maji pocit odpovédnosti viéi svvm kolegynim,
zamé&stnavateli ¢i pacientdm a zbyvajici po€et 28 dotazovanych sester déla presCasy
zjiného divodu. Tim byl nejéastd)i zmifiovan nedostatck personalu (15 respondentid),
8§ dotazovanych odpov&délo. ze to tak zkratka maji rozepsané od svych stani€nich sester
(pfesny divod viak ncuvedly). 3 odpoveédi znély. 7¢ zkratka musi a u 2 respondentll se
objevily ..provozni davody™.

Samotni respondenti maji pocit (viz graf & 21). 7e na svém pracovidti provadeéji
vykony. za které nejsou dostateéng ohodnoceni. VESina sester vintenzivni pégi, kter¢ se
Gcastnily tohoto vyzkumného Setfeni. se citi byt poskozena za to. 7e neni dostate¢né
ohodnoceno rizikové prostiedi. ve kterém pracuji. zejména ve smyslu prace s rizikovymi
pacienty. ktefi maji infekéni onemocnéni. TBC. MRSA. riziko ndkazy virem HIV,
hepatitidami a v nékterveh piipadech i spoluprace s agresivnimi pacienty. Dalsi po¢etnou
pfipominkou, kterd se¢ v dotaznicich objevovala. byla prace za Iékafe. sanitdfe. price
s riiznvmi pristroji a samozfejmé i pfemira administrativinich dkold. Velmi zajimava se mi
zdala odpoved zauCovani novych sester. Ta se ve vizkumném Setfeni objevila celkem
tficet pétkrat. Domnivam se. Zze pro sestry. které neustdle 3koli nové a nové
spolupracovniky. ktefi jim za n&akou dobu zase postupné odchdzeji. maze byt celkem

frustrujici. kdyz doty&ny/d nevidi zadny aspéch a vysledky ve své snaze zapracovat novcho
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spolupracovnika. Ktery by svou pritomnosti mohl NI pocet personalu na dandm oddeleni
a snizit tak ostatnim poget odpracorany ch sluzeb prescas. Dle meho ndzoru 1 dle vysledkt
mého Setfeni by témet kazdd sestra uvitala finanéni ohodnoceni 7a tuto svoji snahu
a ochotu. nebot” Skolit nové prichosi zaméstnance nema automaticky ve své kompetenci
a pfesto je to po ni piirozeng pozadovano. Situaci mae pEitom spolehlivg vyvicsit sestra
skolitelka.

Otazka €. 26 byla zam&fena na ziskani informace. jakou maji respondenti osobni
ptedstavu o adekvatnim platu sestry na JIP & ARO. Dle UZ18™ je pramemy plat vscobeenéd
sestry asi 2dtis K& Podle respondentd by viak adekvatni plat sestry na 1P & ARO byl
35 = 40 000KE. jez uvedlo 28 dotazovanych 7 celkového podtu 87. podie 23 respondentd by
to mélo byt 30 -~ 35000KE. 17 respondentd navrhovalo 25000 - 30 000KE mésitné
a stejny po€et se shodl na ptijmu nad 40 000KE. Obecné lze Fici. 7¢ dle nizoru vieobeenych
sester je adekvatnim finanénim ohodnocenim hruby mési€ni piijem ve vwii piiblizng 35tis
Ke.

K ovéfeni hypotézy & 6 .1 pies veskerou problematiku odmétovini sester v CR by
si vétSina z nich toto  povolani zvolila znovu™ jsem zvolila otdzku €. 32 a 33. Ty byvly
saméfeny na zjisteni. zda by si své povolani sestry & zdravotnického zachranife dnes
vybraly znovu a pokud ne. zda by hlavnim diavodem byla finanéni stranka této profese. 51
dotazovanych by si toto povolani zvolilo znovu a 36 by tak jiz neu¢inilo (2 mého pohledu
je 10 pomérné vysoké Eislo). Zda by hlavnim divodem. pro¢ by si toto povolani jiz
nezvolily. byla finangni stranka, odpovédélo 10 2 nich rozhodné ano. 12 spisc ano. 9 spise

ne a u S respondentl by toto hlavnim divodem rozhodné neby lo.

Y informace ziskané z UZIS  ustav zdravotnickych informaci a statistiky. Zdravotnicka roCenka Cushé

republiky 2004 - 2008, ptistupné online na http:“www.uzis.cz-download.php?ctg  10&mnu id
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8 ZAVER

Zavereena diplomova price byvla zamdtena na problematiku odménovani sester
vintenzivni péci. Jejim cilem bylo sjistit. jak jsou respondenti informovini o zplsobu
szatazovani zdravotnickych pracovnika do platovveh t#id. #da 1Sou sestry spravng zafazend
a snazit se vysvelit systém odméfovani sester formou platu tak. aby jiz nedochazelo
k mylInym pfedstavam. Prace se tykala i zdravotnickych zachranati., nebot i se v soudasné
dob€ na odd&lenich intenzivni o urgentni mediciny vyskytuji také, s obdobny mi
kompetencemi. jako ma vSeobeena sestra se specializaci.

Jadrem empirické Easti bylo 6 hypotéz. 7 nichz jsem 3 potvrdila a jednu nepotvrdila,
Svou prvni hypotézu. ze 80% respondentdl neni zafazeno v souladu s prasnimi piedpisy.
jsem jako jedinou nepotvrdila. Z vizkumného Setieni vyplynulo. ze 78% respondentl je
zafazeno spravn€, Kdezto .pouhych™ 28% ne. Na zikladé &chto posnatklt jsem viak
zjistila. 7¢ ani rok nestadil k tomu. aby se ve stitnich zdravotnickych zatizenich sjednala
naprava a vechny sestry byvly spravné zafazeny do platové tFidy. na kterou maji z¢ zakona
pravo. Davody pro¢ tomu tak je. by stalo za to disledng prosetfit. coz je viak zfejmé ukol
na del$i dobu. nebot’ by byla nutna dakladna individualni analyza.

Ani samotngé sestry. jak se ve vysledku ukazalo. stiale nechdpou systém odménovani
platem a udrzuji mezi sebou ndazor. ze nejdulezitgjsi je stupent vzdélini. Tento niazor vznikl
snad 7 ditvodu systému vzdélavani sester. ktery se v poslednich letech hodné zménil. Cim
dal vice se po sestrach pozaduje vyssi kvalifikace. odbornost a kompetence. tudiz se sestry
snazi studovat a ziskavat tak nejvyssi mozné vzdélani s pocitem. Ze diky tomu pak budou
[épe ohodnoceny. 7 vysledkl Setfeni vyplynulo. Ze ani jeden dotazovany nevédél. podle
jakvch kritérii se zdravownidti pracovnici do platovych tfid zafazuji. Domnénka. 7¢ se
ziskanim vysokoskolského vzdélani budou automaticky finanéné zvyhodnéni. je vSak
myvina a je &asto pfi¢inou nedorozuméni a sklamani. Kazda vScobeend sestra &

zdravotnicky zachrandf se tak musi sam zajimat o veskeré podminky a ustanoveni. ktera se
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této problematiky tykaji a vybojovat si to. na co ma e zikona pravo a co lze vymithat
i soudné.

Zdravownicti pracovnici nejsou s finanénim ohodnocenim své profese spokojeni jiz
delsi dobu. Vlofiském roce viak nastal zlom. kters mel mit na veskeré problémy spojené
s ohodnocenim i fluktuaci sester velky vliv. Ty se viak i pes navyseni jejich plat piiblizng
0 2 S00KE neciti byt dostateén ohodnoceny. coz uvedlo piiblizng 78%% dotazovanych.

Stejné tak md vétSina sester dojem. se pouhd nasyseni plat zdrayotnickym
pracovnikim nevyfesi nedostatek persondlu na odd&lenich. ale i pies veskeré problémy
tvkajici se odménovani by si svou profesi sestry vvbrali znovu.

Celkovy systém odmefiovani v Ceské republice. ktery je rozddlen do dvou riznych
forem. neni nejStasingsi volbou. Je alarmujici. 7e rozdil mezi platem sestry ve statni
a mzdou v soukromé¢ nemocnici se pohybuje téméf okolo 4 tisic K& Tato nerovnost
v odméfiovani pracovnikil ve zdravotnictvi je tu jiz ngkolik let a je nepochopiteiné. 7¢ se
tento problém nevytesil jiz diive. Vhodné by bylo nejen sjednoceni téchto systémi. a vsak
zarovent 1 zajisténi vétdich finangnich podpor do celého zdravotnictvi. Pokud totiz budou
sdravotnicka zafizeni moci dobfe zaplatit své scaméstnance. nebudou nuceni prijmout
kohokoli. kdo .alespoft trochu néco umi ale budou si moci dovolit zaméstnat opravdu
kvalifikované odborniky, ktefi svoji praci budou délat dobfe. kvalitng a s pocitem dobrého
ohodnoceni.

Je také nuiné umét za sva prava bojovat. Nestadi se pouze smifit s tim, do jake
platové tfidy mé zaméstnavatel zafadil a tise. popfipadé v kruhu svych spolupracovniki. si
postézovat na neadekvatni az .smé$ny™ plat za mnou vykonanou prici. at’ uz je jakkoli
fyzicky i psychicky narodnd. Je ticba si své zafazeni ovéfit a v piipade zjisténi
nesrovnalosti se proti tomu branit. klidné€ i soudné.

Zavérem lze Fici. ze viechny cile mé diplomové price byly splnény a na vyzkumné

otazky jsem nasla odpovédi.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ARO anesteziologicko-resuscitaéni oddéleni

Be. bakalif - bakalafsky titul

CR Ceska republika

Dis. titul diplomovany specialista

DRG Diagnosis Related Group (Lskupiny se spole€nou diagnozou™)
JIP jednotka intenzivni pége

MZCR Ministersivo zdravotnictvi Ceské republiky

OSZSP Odborovy svaz zdravotnictvi a socialni péce

PSS pomaturitni specializacni studium

Sh. sbirky (Sbirka zakonl)

SZS stiedni zdravotnicka Skola

vzIS Ustav zdravotnickych informaci a statistiky

VOS vy§&i odborna kola (myslena Vy§si zdravotnicka skola)
VS vysokd Skola

§ paragraf
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Priloha ¢. 1

SEZNAM ZDRAVOTNICH POJISTOVEN V CR



Zdravotni pojistovny v sou¢asnosti v Ceské republice

Vieobeenad zdravotni pojistovna

Zdravotni pojistovna Ministerstva vnitra

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank., pojistoven a stavebnicty i
Vojenska zdravotni pojistovna

Revirni bratrska pojistovna

Zdravotni pojistovna METAL-ALIANCE

Zdravotni pojistovna MEDIA

Hutnicka zaméstnanecka pojistovna

Ceska narodni zdravotni pojistovna

Zaméstnanecka pojistovna Skoda



Priloha ¢. 2

STUPNICE PLATOVYCH TARIFU

(..PHiloha ¢. 3 k nafizeni vlady €. 564/2006 SB.. ve znéni posdejsich predpisi)



Doba

Platova trida

Platovy .
stupcfi zapodit,
praxe 1 2 3 4 5 6 7 8

1. do I roku 7 680 8 340 9 040 9 800 10630 | 11520 [ 12500 5 13570
2. do 2 let 7970 8 660 9 380 10180 [ 11030 | 11970 | 12970 | 14080
3. do 4 et 8 260 8 990 9 730 10560 | 11360 | 12410 | 13 4()() ;WI-;-(Q()
4. do 6 let 8570 9330 10120 | 10960 | 11900 | 12890 | 13980 | 15180
5. do 9 let 8920 9 680 10500 | 11380 § 12350 ] 13380 | 14510 ; 15760
6. do 12 let 9 260 10 040 10890 | 11800 | 12820 | 13880 | 15050 { 16360
7. do 15 let 9610 10 440 310 [ 12260 ] 13300 | 14410 [ 15610 | 16980
8. do 19 let 9970 10 830 11740 I72d7 I(’)H H 810 { 14 ‘)5; ‘—I. ()—ZE_I 7620
9. do 23 let 10 340 11230 12190 | 13200 { 145330 | 15520 | 16810 | 18 280
10. do 27 let 10 750 11670 12650 | 13700 | 14880 | 16110 [ 17 440 ‘ 18 980
11. do 32 let 11150 12 100 13130 | 14220 0 15450 | 16720 | 18120 | 19 700
12. nad 32 let 'l 580 12570 13630 | 14750 1 16040 | 17350 | 18800 20450




Doba

Platova trida

Platovy .
stupcl‘i zapodit. i - B
praxe 9 10 11 12 13 14 15 16

1. do | roku | 14720 | 15960 17 340 18 790 20 370 22110 24 000 26 040
2. do 2 let 15270 | 16360 17 990 19 490 21 150 22940 24910 27 020
3. do 4 let 15850 1 17 200 18 690 20 240 21950 23810 25 850 28 030
4, W;;; 6 l;l 16 450 17 850 19 390 »2() 990 2_2—';;)— 24710 | .2() 820 29 I.()() |
S. do 9 let 17 070 18520 20120 21 790 23 630 25640 27 830 30 190
6. do 12 let 17 710 19 210 20 880 22610 24520 26 600 28 880 31320
7. do 13 let 18 400 | 19950 21 670 23470 25 450 27620 29970 32 300
8. do 19 let 19 090 | 20690 22490 24 360 26410 28 650 31110 33730
9. do 23 let 19 800 | 21 480 23330 25280 . 27400 29740 32290 35 000
10. do271ct | 20560 | 22290 | 24210 | 26230 , 28440 30860 | 33510 [ 36310
11. do 32 let 201 340} 23140 25120 27220 29510 32030 34770 37 690
12. nad 32 et |722 140 | 24020 26 080 28250 30 630 33240 36070 39 110




Priloha ¢. 3

PRIPLATKY



PFriplatky

Priplatky zakoniku price. Nafizeni vlady & 5642006 Sh.. o platovych pomérech
samestnancu ve vefejnyeh sluzbach a sprave. ve 7néni posdejsich piedpis a Nafizeni v lidy
< 567/ : C .

¢. 567/2006 Sb.. o minimdlni mzd&. o nejnizdich arovnich zarudend mzdy. o vimezeni
stizencho pracovniho prostiedi a o VWi priplatku ke mzde za prici ve /tizeném pracovnim

prostfedi. ve znéni pozdéjsich predpist.

Priplatek za praci v noci

Prace vnoci je dle zdkona price konand v dobg od 22h do 6h a v pripadd
dvousmeénncho provozu nesmi prekrogit 38.75 hodin tvdn&. Zaméstnanci pak prislusi
pfiplatck za hodinu no¢ni prace ve vysi 20% primérného hodinového vvdélku. prigems je
zamestnavatel povinen zajistit prohlidku zaméstnance. po némz prici v noénich sménich
vyzaduje. a to u Iékafe v zafizeni pracovniho Iékatstvi a to dle potfeby (minimalné jednou
ro€ng). v pfipad€. Z¢ o to zaméstnance sam pozadd a vzdy pred tim, nez vabee pracovnika
na noéni praci cafadi. Zaméstnanci je nezbyvtng nutnd zajistit pfiméfenou moznost
ob&erstveni a v prub&hu jeho pEitomnosti na oddéleni v no&ni dob& musi mit k dispozici

vybaveni k poskytnuti prvni pomoci. v&. prostiedka k volani rychlé I¢kafské pomoci.

Priplatek za prace o vikendu

Za hodinu prace o vikendu. zn. v sobotu a nedéli. ptisludi zaméstnanci pfiplatek 25%

pramérného hodinového vydélku.

Priplatek za praci pres€as

Praci pies€as lze Konat pouze ve vyjimeEném piipad€ a na zaklade pisemnd dohody
se caméstnancem. Pokud zaméstnancc vykondva v prici pfesCasové hodiny (dile jen
pies€asy)., musi byt odménén jednim ze dvou zpisobi. kter¢ vychizegi z¢ zakoniku prace.
Mbze mu byt doba prace pfestas proplacena a to nejméné 25% pramémcho vydélku

a nebo mu bude poskytnuto ndhradni volno v rozsahu price konané prescas. Na tomto se



musi ob¢ strany dohodnout. V pfipade udéleni nahradniho s olna je zamestnavatel povinen

toto volno poskytnout nejdéle do t#i kalendagnich mésictt od +§ konu presasovveh hodin,

pokud se se zaméstnancem nedohodli jinak.

Priplatek za praci ve svatek

V pfipade. 7e zaméstnanee vikonavd svou praci v dobé statem uznaného svitku.

nalezi mu pfiplatek ve vy$i 100% primé&mého hodinového vvdelku nebo nahradni volno.

Priplatek za ztizené pracovni prostfedi

Z1izenym pracovnim prostiedim je dle zakona: .. Prosiredi. ve kierém je vwwkon prace
spojen s mimoFadnymi- obtiZemi vvpi\vajicimio = vustaveni ucinkiim  zté2ujictho vlivu
a z opatfeni K jejich snizeni nebo odstranéni.

Pro oblast zdravotnictvi jsou dalezit¢ zejména 2&zujici vlivy jako jsou pracovni
ginnosti spojené s vysetfovanim a Ié&enim hospitalizovanych osob na pracovistich. ktera
jsou specializovana na Ié&eni intek&nich nemoci. v&domé zachazeni s biologicky mi &initeli
(popt. jejich zdroji) nebo pfenasedi.

Priplatck za praci ve ztizeném prostiedi se odviji od miry rizika, intenzity a doby

pisobeni t&chto ztézujicich vlivira pohybuji se v rozmezi 400 K& az 1 400 K& mésiénd.

Zvlastni priplatky

Narok na tento priplatek maji  zaméstnanci  konajici  praci v podminkich
s mimofadnou neuropsychickou zatézi a rizikem ohrozeni zdravi nebo Zivota a pracujici
v obtiznych pracovnich podminkach. Také by se dalo fici. 7¢ se jedna o wv. rizikovy
piiplatek. Existuje nékolik skupin. do Kter¥ch se zafazuji tyto prace. avsak ve
zdravotnickych podminkach byvaji vyuziviny pouze tfi 2 p&ti moznych skupin.

Do skupiny prvni patfi prace se zvysenou mirou rizika. vyKondvané ve
dvousménném. (Fisménném nebo nepfetrzitém provoznim rezimu. Viomto pfipadé se

priplatek poskytuje ve vysi 400 — 1000Ke.



Druha skupina obsahuje prace se /nagnou mirou rizika. Patii sem prace vvkondavane
na operalnich silech. anesteziologicko-resuscitadnich oddelenich. Jednotkach intenzivini
péce. onkologickyeh oddélenich. Dile také soustavné poskytovani pHimé zdravotni nebo
obsluzné péce osobam ve zdravotnickyeh zafizenich a v zafizenich socialnich sluzeb
(psychiatrické. gerontologické oddéleni. prace s télesng nebo mentdlng postizenymi lidmi
apod.). Vyse jejich pfiplatkl se pohvbuje v rozmezi 600 - 2 000 K&.

Tteti skupinou jsou &lenové vyjezdove skupiny zdravotnické zichranné sluzby . Kteti

maji pravo na ptiplatek za tuto praci ve vvsi 1 000 - 4000 K&

Priplatek za pracovni pohotovost

Pracovni pohotovost chiapejme jako dobu. po kterou je zaméstnance pfipraven
k vyvkonu prace. pokud bude svym zamé&stnavatelem v pfipade potieby povolan. Mize byt
sjednana pouze pokud se na ni obg strany pisemné dohodnou. Za dobu pracovni
pohotovosti pfislusi zamésinanci odmé&na minimalné ve vvsi 10% pramérmcho vydelku,
pokud neni v kolektivni smlouv& sjednano jinak a vztahuje se na zaméstnance pobirajici
plat i mzdu. Pokud dojde k tomu. 7¢ je zamé&stnanee povolan v dob& pracovni pohotovosti
k vvkonu prace. doba pracovni pohotovosti se tim pierusuje a za odvedenou prici mu
ptislusi plat nebo mzda. avak ne soutasné i odména za pracovni pohotovost. Ta se

odvolanim do pracovniho procesu rusi.

Priplatek za vedeni

Dle zikoniku prace existuji 4 stupné fizeni. podle kterych se rozlisuje vyse pfiplatku
za vedeni. Tyto stupné jsou déleny dle narocnosti fizené price a pfiplatky &ini 5 60%
z platového tarifu nejvyssiho platového stupné€ piznané platové tridy. Pro pfedstavu si

rozdélme jednotlivé stupné v tabulce.



Tab. & 2 Vyie pFiplatki za vedeni

Stupei Fizeni Vy&e pFiplatku za vedeni v %
1. stupen (napf. staniéni sestra) S-30
2. stupen (vrehni sestra) 15 -430
3. stupent .
20-50

(naméstek Kyné pro osetfovatelskou peci)
4. stupeti .

; 30 -60
(napt. naméstek ministra MZCR)




Priloha ¢. 4

KOMPETENCE VSEOBECNE SESTRY



Vseobecna sestra

(1) VSeobeena sestra vyKonava Sinnosti padle § 3 odst. T vyhlasky €. 4242004 Sb., kterou
se stanovi Cinnosti zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku., ve znéni
pozdgjsich predpisti. a dale bez odborného dohledu a bez indikace v souladu s diagnozou
stanovenou I¢kafem posky tuje. pFipadné zajistuje zakladni a specializovanou
oSetfovatelskou pe€i prostednictvim osetfovatelského procesu.

Pritom zeyména

a) vyhodnocuje potfeby a Groven sobgstanosti pacientdi, projevi jejich onemocnéni,
rizikovych faktort, a to i za pouzité mé&ficich technik pouzivanych v odetfoy atelské praxi
(napfiklad testh sob&stagnost. rizika prolezenin, méfeni intenzity bolesti, stavu vy Zivy ),

b) sleduje a orientaéné hodnoti fyziologické funkce pacientd. to je dech. puls.
clektrokardiogram. t€lesnou teplotu, krevni tlak a dalsi ilesné parametry,

¢) pozoruje. hodnoti a zaznamenava stav pacienta

d) zajistuje herni aktivity déti.

¢) zajistuje a provadi vySetfeni biologického materialu ziskaného neinvazivni cestou a
Kapilarni krve semikvantitativnimi metodami (diagnosticky mi prouzky).

f) provadi odsdavani sekreta z hornich cest dychacich a zajistuje jejich prichodnost.

) hodnoti a o3etfuje poruchy celistvosti kiize a chronické rany a oSetfuje stomie. centrilni
a periferni zilni vstupy.

h) provadi ve spoluprici s fyzioterapeutem a ergoterapeutem rehabilitani osetfovani. to je
zejmena polohovani. posazovani. dechova cviéeni a metody bazalni stimulace s ohledem
na prevenci a ndpravu hybnych a tonusovych odchylek. veetng prevence dalsich poruch /
imobility,

i) provadi nacvik sebeobsiuhy s cilem zvySovini sobéstaCnosti.

j) edukuje pacienty. pfipadné jiné osoby v osetfovatelskych postupech a pfipravuje pro né
informadéni materialy.

k) orientaéné hodnoti socialni situaci pacienta. identifikuje potfebnost spoluprace



socidIniho nebo zdravong-socialniho pracovnika a zprostiedkuje pomoce v otizkach
socialnich a socidlné-pravnich.

Iy zajistuje ¢innosti spojené s piijetim. piemistovanim a propusténim pacientu.

m) provadi psychickou podporu umirajicich a jejich blizky ch a po stanov eni smrti 1ékakem
zajistuje péci o €lo zemfelého a Sinnosti spojend s amrtim pacienta,

n) zajistuje picjimani. kontrolu. ulozeni 1é&ivyeh pripravkil, veéetng navykov veh latek
(dale jen (A¢€ive pipravky ™) a manipulaci s nimi a dale zajistuje jejich dostatenou
zasobu.

0) zajistuje piejimani. kontrolu a ulozeni zdravotnickych prostiedka a pradla. manipulaci

s nimi. jejich dezinfekei a sterilizaci a jejich dostategnou ziasobu.

(2) V3eobecena sestra se podili pod odbornym dohledem vieobeend sestry se
specializovanou zpasobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpasobilosti v
oboru. pfipadné zaméfeni. v souladu s diagndzou stanovenou I¢katem na poskytovini
vysoce specializované odetfovatelské péce. Pritom zejména vykonava innosti podie

odstavee | pism. b) az 1).

(3) Vieobeena sestra se podili bez odborného dohledu na zaklad® indikace I¢kafe na
poskytovani preventivni. diagnostické, [¢é¢ebné. rehabilitagni. neodkladné a dispenzirni
péée. PFitom zejiména pripravuje pacienty k diagnostickym a [¢é¢ebnym postuptim. na
zakladé indikace Iékafe je provadi nebo pfi nich asistuje. zajistuje osetfovatelskou péei pri
t&chto vvkonech a po nich: zejmena
a) podava 1é&ivé piipravky s vyjimkou nitrozilnich injekei nebo zavadéni infuziu
novorozenct a déti do 3 let a s vvjimkou radiotarmak: pokud neni dile uvedeno jinak.
b) zavadi a udrzuje kyslikovou terapii.

¢) provadi screeningova a depistazni vySetieni. odebira biologicky material a orientaéné



hodnoti. zda jsou vysledky A ziologické,

d) provadi oSetfeni akutnich a operaénich ran. v &etné osetieni drén.

¢) provadi Katetrizaci mocového méchyfe zen a divek nad 10 let, peuje 0 modové katéry
pacientd viech vEKovych Kategorii. véetng viplach mogového mechyie.

f) provadi vimeénu a oSetfeni tracheostomicke kany Iy, zavadi nazogastrické a jejunalni
sondy pacientim pfi védomi starSim 10 let. peduje o né a aplikuje vvZivu sondou.
pripadng zalude¢nimi nebo duodenalnimi stomiemi u pacientlt viech v&kovych kategorii,

g) provadi vyplach zaludku u pacientd pii védomi starsich 10 let.

(4) Vseobecna sestra pod odbornym dohledem lékare
a) aplikuje nitroziln€ krevni derivaty.
b) spolupracuje pii zahdjeni aplikace transtuznich pfipravki a ddle bez odborného

dohledu na zakladg indikace 1ékafe osetfuje pacienta v pribehu aplikace a ukoncuje ji.



Piiloha & 5
KOMPETENCE VSEOBECNE SESTRY SE

SPECIALIZOVANOU ZPUSOBILOSTI



Cinnosti vS§eobecné sestry se specializovanou zpusobilosti

Vicobeend sestra uvedena v § 49 az 39 vyhlasky ¢. 42472004 Sb.. o Sinnostech po ziskani
specializované zplsobilosti vikonava Cinnosti podle § 4 a dile bes odborného dohledu a
bez indikace poskytuje. organizuje a metodicky Fidi osetfovatelskou pédi, v&etnd visoce
specializované odetfovatelské péte. v oboru specializace. pripadné zamefeni. Pritom
/ejmeéna

a) bez odborného dohledu a bez indikace

1. edukuje pacienty. pfipadng jin¢ osoby. ve specializovanych osetfovatelsky ch postupech a
pfipravuje pro né informacni materialy .,

2. sleduje a vyhodnocuje stav pacientts 7 hlediska moznosti v zniku komplikaci a niahlyvch
pfihod a podili se na jejich Fedeni.

3. koordinuje praci ¢lent osetfovatelského tvmu v oblasti sy é specializace.

4. hodnoti kvalitu poskytované oscetfovatelské péée.

5. provadi osetfovatelsky vyzkum, zejména identifikuje oblasti vy zkumné ginnosti,
realizuje vyzkumnou &innost a vytvaki podminky pro aplikaci s vsledki vy Zkumi do
klinické praxe na vlastnim pracovist i v ramci oboru.

6. ptipravuje standardy specializovan¥ch postupli v rozsahu své zplsobilosti.

7. vede specializaéni vzdélavani v oboru své specializace:

b) na zakladé indikace l1ékare

1. provadi pfipravu pacientd na specializované diagnostické a Ié&ebné postupy. doprovizi
je a asistuje béhem vykont. sleduje je a osetiuje po vykonu.

2. edukuje pacienty. piipadné jiné osoby. ve specializovanych diagnostickych a Iécebnych

postupech.



Sestra pro intenzivni pédi

(1) Sestra pro intenzivai péci vy Kondava ¢innosti podle § 48vyhlasky & 4242004 Sb..

Kterou se stanovi €innosti zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku. ve

/néni pozdgjsich piedpisu pii pégi o pacienty starsi 10 Iet, u kteryeh dochazi k selhani

zakladnich Zivotnich tunkei nebo toto selhani hrozi. PEitom sejména

a) bez odborného dohledu a bez indikace

1. sleduje a analyzuje udaje o zdravotnim stavu, zejmeéna fyziologické tunkee, hodnoti
zavaznost stavu a provadi Kardiopulmonalni resuscitaci s pouzitim dostupného
technického vybaveni,

2. pe€uje o dychaci cesty pacientl se zajisténymi dychacimi cestami i pii umélé plicni
ventilaci. véetn€ odsavani z dolnich cest dychacich.

3. sleduje funkenost specialni pristrojove techniky a zajistuje jeji stilou pripravenost.

4. provadi defibrilaci srdee elektrickym vybojem

b) bez odborného dohledu na zakladé€ indikace lékare

1. provadi méfeni a analyzu fyziologickych tunkei specializovanymi postupy pomoci
pristrojové techniky. v&etn& vyuziti invazivnich metod.

2. provadi katetrizaci mocového méchyfe muzi.

3. zavadi nazogastrické a jejundlni sondy pacientim v bezvédomi starSim 10 let.

4. provadi v¥plach zaludku i u pacientd se zajisténymi dy chacimi cestami starSich 10 let

¢) pod odbornym dohledem Iékafe

1. provadi zajisténi dychacich cest dostupnymi pomickami.

2. provadi endobronchidlni lavaze u pacientli s trachedini intubaci nebo s tracheostomii,
ptedchazi ptipadnym komplikacim. rozposndvd je a fesi.

3. aplikuje transtuzni pripravky a krevni derivaty:



d) pod pfimym vedenim lékafe
1. providi punkci arterii. zejména arterie radialis a arterie femoralis. k jednorazovému
odbéru krve a k invazivni monitoraci krevniho tlaku,

2. provadi extubaci trachealni rourky.

(2) Sestra pro intenzivni péCi se zaméfenim na neodkladnou pé&i vykonava Einnosti podle

odstavee | v oblasti neodkladné pé¢e a mediciny katastrof a ginnosti podle § 17 vyvhlasky o

ginnostech a dale bez odborného dohledu a bez indikace vykonava innosti v ramci

operagniho stfediska zachranné sluzby. a to

a) ptijima. eviduje a vyhodnocuje tisfiové vyzvy z hlediska zavaznosti zdravotniho stavu
pacienta a podle stupné naléhavosti zabezpetuje odpovidajici zplisob jejich teseni za
pouziti telekomunika€ni a sdélovaci techniky.

b) provadi telefonni instruktaz k poskytovani laické prvni pomoci a poskyvtuje dalsi
potiebné rady za pouziti vhodného psychologického ptistupu.

¢) aktivuje krizové typové a traumatologické plany pti feseni zdravotnich nasledki
hromadnych nestésti a katastrof a na svém uUseku zabezpetuje jejich realizaci s vyuzitim

viech moznosti integrovaného zachranného systému.

(3) Sestra pro intenzivni pééi se zaméFenim na péci v anesteziologii vykoniava ¢innosti
podle odstavce 1 v souvislosti s anesteziologickymi vykony. Pfitom z¢jména

a) bez odborného dohledu a bez indikace

1. poskytuje specializovanou oetfovatelskou pé¢i pacientim pti ptipravé. v prubéhu a
bezprostiedné po ukon&eni viech zplsobi celkové a mistni anestezie,

2. zajistuje stalou pfipravenost anesteziologického pracovisté:

b) bez odborného dohledu na zaklad& indikace lékafe se specializovanou zpasobilosti v
oboru anesteziologie a resuscitace

1. pfipravuje pacienta. 1é&ivé piipravky a vybaveni k jednotlivym zplisoblim a technikam



celkové T mistni anestezie a asistuje pii jejich provedeni,

2. provadi ¢innosti spojené s pripravou. prab&hem a ukondenim metod by bolesti:

¢) pod pFimym vedenim Ié¢kafe se specializovanou zpasobilosti v oboru anesteziologic a
resuscitace

1. provadi trachealni intubaci.

2. podili se na vedeni anestezie.

(4) Sestra pro intenzivai péci se zaméfenim na dlouhodobou umélou plicni ventilaci

vykonava Cinnosti podle odstavee | v souvislosti s dlouhodobou umelou plicni ventilaci.

Pfitom zejména

a) bez odborného dohledu a bez indikace ptipravuje pacienty a osoby jimi uréend na
provadéni umelé plicni ventilace v domaci péi:

b) bez odborného dohledu na zakladé indikace I¢kafe

1. poskytuje specializovanou oSetfovatelskou pégi pacientam pied a po zavaznych
operaénich vykonech. transplantacich a traumatech.

2. zajistuje a pFipravuje technické vybaveni pro provadéni umélé plicni ventilace v domaci

peei.

(5) Sestra pro intenzivai pééi se zaméfenim na oist'ovaci metody krve s ykondva Sinnosti

podle odstavee 1 v souvislosti s akutnim a chronickym selhanim ledvin a dalsimi stavy.

které vyzaduji IéEbu hemodialyzou. peritonedlni dialyzou. hemoperfuzi a dalSimi

ogistovacimi metodami krve. Pfitom zejmeéna

a) bez odborného dohledu a bez indikace v souladu s diagnozou stanovenou I¢kaFem

1. hodnoti tunkei a kvalitu cévnich piistupl pro mimot&lni obéh. informuje pacienty a
osoby jimi uréené o zasadich péte o arteriovenozni spojku a dodrzovani lé¢ebneho
rezimu. peduje o cévni pEistup po ukonéeni mimotélniho ob&hu.

2. sleduje zadané parametry na pfistrojich pro elimina¢ni metody krve b&hem 1¢é¢by a



rozpoznava vznik technickych komplikaci,

3. provadi vyménu piistroje pfi vzniku vazné technické komplikace behem &by .

4. provadi dezinfekei pfistrojového vybaveni pro eliminagni metody krve:

b) bez odborn¢ho dohledu na zakladé indikace 1¢kaFe

1. pfipravuje technické vybaveni a nastavuje pozadované parametry na pristroji.

2. provadi napojeni pacientir na mimotéIni ob&h podle ty pu cévaiho pristupu a zahaji
vlastni 1¢¢bu,

3. provadi peritonedlni dialy zu.

4. ukonéuje mimotélni ob&h a hodnoti stav pacientt bezprostiedn po ukoneni 18¢by:

¢) pod odbornym dohledem Iékafe provadi prvni napojeni pacientd na mimot&lni obeh.



Priloha €. 6
KOMPETENCE ZDRAVOTNICKEHO

ZACHRANARE



Zdravotnicky zachranaf

(1) Zdravotnicky zachrandf v ykondva Einnosti podle § 3 odst. T vyhlasky & 4242004 Sh..

Kterou se stanovi ¢innosti zdravotnicky ch pracovniku a jinyeh odbornyeh pracosniku, ve

znéni pozdé€jsich predpist. a dile bez odborného dohledu a bez indikace poskytuje v

ramci pfednemocniéni neodkladné péde. vetng letecke zichranné sluzby a v ramci

akutniho pfijmu. specitickou osetfovatelskou pégi. Pritom zejména

a) monitoruje a hodnoti vitalni funkee veetng snimani clektrokardiogratick¢ho zaznamu,
prib&zncho sledovani a hodnoceni poruch rytmu. vysetfeni a monitorovani pulznim
oxymetrem.

b) zajistuje periferni Zilni vstup.

¢) provadi orientaéni taboratorni vySetfeni uréena pro urgentni medicinu a orientadng je
posuzuje.

d) obsluhuje a udrzuje vybaveni viech kategorii dopravnich prostiedki. #idi pozemni
dopravni prostfedky. a to i v obtiznych podminkich jizdy s vyvuzitim vystraznych
svukovych a svételnych zafizeni.

¢) provadi prvni odetfeni ran. véetné zistavy krviceni.

f) zajistuje nebo provadi bezpe€né vyprosiéni. polohovani. imobilizaci a transport pacienti
a zajistuje bezpe€nost pacientdl béhem transportu,

g) podili se na feseni nasledkd hromadnych nestésti v ramei integrovancho zichranného
systému,

h) zajistuje v pfipadé poticby pégi o t&lo zemielcho.

i) zajistuje prejimani. kontrolu a ulozeni 1&¢ivych pfipravka. manipulaci s nimi a jejich
dostateénou zisobu.

j) zajistuje piejimani. kontrolu a ulozeni zdravotnickych prostfedkir a pradia. manipulaci

s nimi. jejich dezinfekei a sterilizaci a jejich dostategnou zdsobu.



(2) Zdravotnicky zachrandf se v ramei piednemocnidni neodkladné péde. veetnd leteché
zachrannd sluzby a v ramei akutniho piijmu. podili bez odborneho dohledu na zikladé
indikace I¢kaFe na poskytovani diagnostické a légebné pége. Pritom zejména

a) provadi kardiopulmonalni resuscitaci s pouzitim ruénich kfisicich vakii v Cetnd
defibrilace srdcee.

b) zajistuje dychaci cesty dostupny mi pomtickami. zav adi a udrzuje inhaladni Ky slikovou
terapii. zajistuje pristrojovou ventilaci s parametrs uréenymi I¢katem, peduje o dychaci
cesty pacientr i pfi umélé plicni ventilaci.

¢) podava [é¢ive pripravky. v&etné krevnich deriviti.

d) spolupracuje pii zahdjeni aplikace transtuznich pripras kil a odetfuje pacienta s
prub&hu aplikace a ukon&uje ji.

¢) provadi katetrizaci mo€ového méchyfe dospély ch a divek nad 10 let.

f) odbira biologicky material na vySetfeni.

g) asistuje pfi prekotném porodu a provadi prvni oSetfeni novorozence.



Priloha ¢. 7

DOTAZNIK



Vazeni.
Jsem studentkou 2. roéniku navazujictho magisterského studia 1. I¢kaiské takulty UK
v Praze (obor Intenzivni péce). Ve své diplomové prici se chei zaby vat odméhovanim
sester v intenzivai péci. Rada bych Vis touto cestou pozidala o spoluprici vyplnénim
nasledujiciho dotazniku.
Poskytnuté adaje budou vyuzity a spracovany v mé diplomové praci. Kierd by
méla informovat o spokojenosti a zdarov et znalosti této problematiky u sester.
Dotaznik je scela anonymni. V pfipadé vybéru 7 nékolika moznosti /volenou

odpoveéd’ zakrouzkujte a zdavodnéte. pokud je pozadovino.

Pfedem d&kuji za spolupraci.

Be. Markéta Fejtarova

[. Cast

1. Jste: a) 7zena

b) muz

2. Kolik je Vam let?

a) 18 - 24 let d) 35 - 39let
b) 25 =29 let ¢) 40 — et
¢)30 =34 let f} 451et a vice

3. VaSe vzdékini (veskeré, které jste studovala) je:
a) S7S
b) Vysi zdravotnickd skola (VOS)
¢) vysokoskolské vzdélani - Be.

d) vysokoskolské vzdélani — Mgr.



4. Ziskaly jste specializovanou spiasobilost?
W ano v ukem ohorur oo L R ..

by ne

5. Studujete v soucasné dohé?
4) ano

by e

6. Pokud ano, studujete:
a) V& odbornou Sholu (V)
b) bakalafske studinm (osettovatelsky obor)
¢} magistershé studium (osetfovatelshy obor)

dypnd e U

7. Kde pracujete?
a) ARO
by HP  daky druh: o P

8. dste....:
ay vieoheona sestry
by zdravotnicky zachiranaf

¢) jiny zdravomicky pracoviik

9. Jste registrovanainy?
aj ano

by ne



10. Pobirdte v zaméstnani osobni ohodnoceni?
a) ano

b) ne

11, Pokud ano. jste s jeho vy§ispokojen/a?
a)ano

b) ne

12. Zajimala byste se vice o rdzné kurzy a pFednasky z oblasti zdravotnictvi
pokud by Vam na né zaméstnavatel finan&né pFispival?
a) ano

b) ne

13. Zajistuje Vam zaméstnavatel n€jaké benefity ( napf. matefska Skola v mised
prace, lazefiské pobyty, jazykove kurzy, stravenky ...)
A)aN0 — JAKE: Lo

b) ne

14. Pokud ano, vyuzivate je?
Q) aN0 — JAKE: Lo

b) ne

15. Dé&late v praci pres€asy?
a) ano

b) ne



16. Pokud ano, tak z divodu:
a) pouze 7 finan¢nich divoda
b) dobrovolng ( prace Vas bavi. mate pocit odpovednosti vidi
Kolegynim. pacientam. zaméstnavateli atd.)
¢)jiny davod: ............ e eveeeans P
17. Je pro Vas vySe VaScho platu jednim z nejdilezitéjSich faktord pro¢ profesi
sestry vvkonavate? (zalezi Vam na tom, jak moc je vase prace finandné
ohodnocena?)
a) ano. vyse platu je u mé na pryvnim misté
b) ano. vy$e admény je pro me dilezita. avsak své profese bych se i
pres nedostatednéd ohodnoceni nevzdala
¢) ne. svoji praci citim jako poslani a to meé dostateené napliuje

(atoi pfesto, ze profese sestry neni dostateéné financné ohodnocena)

18. PFemyslela jste z divodu finan&ni situace o aplném odehodu ze
zdravotnictvi?
a) ano

b) ne

19. V jaké platové tFid€ jste nyni zaFazena?
a) 8. platova tfida d) 11 platova tfida
b) 9. platova tfida ¢) 12, platova trida

¢) 10. platova tfida



20. V' jake platoy ¢ tFrd@ jate by da pEed Cervencem roku 2009, kdy doilo
K nivySem platovyeh tfid oo sester?
a) 8. piatova tiidy dY U piatena thida
by 9. platovi thida e 2 platovathda

¢ T platova thida

21. Myslite si. Ze jste sprivaé zafazen/a ve své platos ¢ tide?
a) ano
by nevim

<) e

22. Pokud ne, ve které platové tFid€ st myslite. 7¢ byste m&l/a hyt?

@) 8. platova thida dy HEL platovd (fida
b) 9. platova thida ¢) 12, platovafida
¢) 10 platova thida N 13, platova thda

23. Zjistoval/a jste si osobné spravnost svého zafazeni?
&) dno

b) ne

24. Vite kam nebo na koho se obratit v pripadé, Ze si nejste jista/y

zafazenim
v uréité platové tridé?
ayano - v \pister L ceeene

b) ne

svvm



25, Padle jakych hritérii se, podle Vascho nazoru, zafazuji sestry do platovyeh
tFId 2 1ze zadhrinout | vice moznosti |}
a) dle dosazencho stupnd v 2ddlam
b) die odpracovand prase
¢) dle druhu prace sjednancho v pracoy ne simlou €
d) dle nejnaroengjdi prace. Merou zameéstnavatel po zamastnanct

pozaduje

26. Jaka je VaSe usobni predstava o adekvitnim platu sestry na JIP & ARO

(hruby mési€ni pfijem)?

a) 13000 - 20 000 K¢ d) 30 000 - 35000 K¢
b) 20 000 - 25 000 K¢ <) 353000 - 40 000 K¢
<) 25 000 - 30 000 K& 1) nad 40 000 K&

27. Miite pocit, Ze na svém pracovisti proviadite vvkony, za které nejste
adekvitné finanéné ohodnocena?

) ANO (KICIE TO JSOU I Lottt e

.....................................................................
.....................................................................

b) ne

28. V roce 2009 mélo dojit k navySeni plata sester. Pocitila jste tuto zménu i vyv?
a) ano

b) ne



29, Jste po navySeni platit v roce 2009 se svvim ohodnocenim profese sestry jiz
spokojena?
a) ano

by ne

30. Mate dojem, ¢ nizky plat je hlavai (nebo snad jeding) problém prog je v CR
nedostatek zdravotnich sester?
a4 ano
b) ne - jine divody tohoto nedostathu dle Vascho nazoru:
(uvedte 2 3 nejdilezinggsi davody podle poradi didlezitostio

.......... L I R R I I R R R X X IR R

31. Myvslite si. ze navySeni plath sester stadi na vyfeseni problému jejich
fluktuace (nedostathu)?
a) ano

b) he

32. Z~olila byste si dnes povolani sestry znovu?
ayano

b) ne

33. Pokud ne, byla by hlavnim davodem finanéni stranka teto profese?
a) ano. rozhodné
b) spisc ano
¢) spise ne

d) rozhodné ne



ll. Cast

Providite vy osobné na svem pracovisti nize uvedend vykony? Pokud ane,

vy Konavate je samostatné nebo pod dohledem skuSene sestry?

R - - e e i e
Pect o dy chaci cesiy pacient pii U P\ ANO 1 ANO pod
NE !
veetné odsavan 7 dolnich cest dychacich Dosamostatne i dohledem
t
VY AU S IS
i
] o ANQ) ; ANO) pad
Zavadeni nasogastricke 7 nasojejundlng sondy NI :
samostang ; dohledem
Aplikace v$ zivy sondou (Zaladedni, ANO i ANO pod
NE :
duodendlni) samostatneg | dobledem
- ._.._-_‘r___..-._.._.“._. PRSP t..—_.-ﬂ_. _——_———— - .
] o ) ' o ANQO) : ANQO pod
NitroZilni aplikace hrevnich derivind N i
samostatne ; dohledem
- Provadéni vymény a odettovani ANO | ANO pad
NFE
tracheostomické kanyly samostatng ‘ dohledem
- - I ........
Undobronchialni lavaze u pacientd . !
) ANO i ANO pod
s endotrachedini kanyvlou nebo NI |
Ny samostatne dohledem
trachcostomis? ;
. .
1
, ‘ ‘ ANO | ANO pod
Peritonedlni dialy zu? NI i
samostatné i dohledem
— ———
Punkei artérie {zepména a. radialis a ANQ ANO pad
NE
femoralis)? samostatne dohledem
, . ‘ ' ANO ANO pod
Obslubu systémt pro mimoténi obéh? NE
samostatng dohledem
- —
i . . i ANO ANO pod
Extubaci trachedini rourky? NE
samostatné ¢ dohledem
i




[ e e e e e s e e
! ST .

i Detibritact ¢l vy bojem?

i !

Aphikujete extostatika nebo radiofurmaka?

Edukujete pacienty popt. jeich bhizke
v ramet phipravy na pedi poshytovanou

v domacim prosttedi?

!
|
|

- r—— ——,

ANO j\ﬂd

\f\\lllk‘dg‘m

: PANO
i NE :
; Cosamostamnd
:[ ANO :

samaostainge

ANO

samostatng

\'y hodnocovant stavi pacienti 7 hledisha
moznosti vznika hkomplikaci o nahlych piihod a

podi na jejich fesem

e e pe——— = —— @

ANO
Nt.

p o samostaing :

Padilite se na zavadeni systenu hodnoeeni

kvality o bezpednost zdravotne pede ajeitho

hontinudlniho 23 ySovani?

ANO
Nt

4

S A SO PP

et e ey

! e !

)
samostatng i doliledem
1

ANG pad

dohledem

ANO "Od

dohledem

ANO p()&’

dohledem

ANO p(‘\l




Univerzita Karlova v Praze, 1. Iékafska fakulta
Katefinska 32, Praha 2
ProhlaSeni zajemee o nahlédnuti

do zinéredné price absolventa studijniho programu
ushutetfovaného na 1. 1ékafské fakulté Univerzity Karlovy v Praze

Isem sivedomua. ze zaveredna price je autorskym dilem a se informace ziskand
nahlédnutim do zptistupnéné zavéredné price nemohou byt pouzity k vydéieenym e,
ani nemohou byt vydaviny za studijni. v@deckou nebo jinou tvirdi Sinnost jiné osoby nez

autora.

Byla jsem seznamen/a se skutednosti. ze si mohu pofizovat vypisy. opisy nebo hopice
zav&redné prace, jsem viak povinen/a s nimi nakladat jako s autorskym dilem a zachovivat

pravidla uvedena v pfedchozim odstavei.

[ Ptijmeni, jméno i Cislo dokladu Signatura
(hulkovym totozrlostl vypujélte!e zavéreéné Datum Podpis
: (napf. OP, cestovni .
pismem) prace

pas)




