Cilem préce je nastinit problematiku kvality Zivota sester a administrativnich
pracovnikl s ohledem na jejich vzdélani, praxi a zkuSenosti. Tato prace by méla
prinést zakladni informace o dlivodech nedostatku sester v nemocnicich v souvislosti
s kvalitou Zivota a s spokojenosti s dosahovanim Zivotnich cil(l. V teoretické Casti se
zabyvam pojmem kvalita Zivota, metodami zjiSt'ovani kvality Zivota a podrobnéjsi
analyzou nékterych oblasti Zivota ¢lovéka. Nezbytnou soucasti prace je
charakteristika jednotlivych povolanich. Vyzkumné ¢ast sméfuje k cili této prace,
ovérenim hypotéz za pomoci dotaznikového Setfeni v rliznych instituci v bankovnim
a v zdravotnim oboru v Ceské republice.

Vyzkumna prace ukazala vyssi miru frustrace u sester nez u administrativnich
pracovnik( ve vSech zkoumanych polozkach.



