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Anotace

Diplomova préce ,, R&movéani medid nich obsahi“ pojednavé o procesu, kdy se u
medidniho sdéleni uplatiuje uréity vyznamovy ramec. V prvni kapitole je rdmovani
charakterizovéno jako multidimenziélni proces s ngiednotnym paradigmatem. Nésledné
je snaha tento koncept z&kladné vymezit. Je definovan jako proces vytvareni smyslu na
zaklade ,, vyznatnosti* a,,vybéru“. V dasi podkapitole je vymezen oproti ideologii, kdy
je definovén jako ,, nezdmérny a neideologicky proces*. Dée je ptehodnocen jeho vztah
ke konceptu nastolovani agendy, kdy je na z&kladé¢ argumentace vyvozeno, Ze oba
koncepty se zakl&daji na odliSnych tezich a jejich postihovani jako dvou samostatnych
teoretickych pristupt poskytuje medialnim studiim presnéj§i vyzkumné néstroje. V dalsi
kapitole je predstaven vyvoj konceptu v ¢ase a ndsledné upozornéno na nutnost chapat
jg jako komplexni komunikatni proces ne pouze jako metodu vyzkumu G¢inka. V dasi
kapitole je poukézédno na z&kladni veédecké pristupy kramovani — kognitivni,
konstruktivisticky a kriticky, koncept je také pojedndn v souvislosti skonstrukci
sociélni reality. Déle je predstavena uZivana typologie rdmci, se zakladnim ¢lenénim na
obecné a specifické. Prakticky vyzkum vychézi z poznatka teoretické ¢asti a zkouméa a
hodnoti vyskyt obecnych ramci, epizodického a tematického, v Uddlostech Ceské

televize a Tdeviznich novinach televize Nova.

Annotation

Diploma thesis ,,Framing of media news* deals with the process of meaning
construction of news messages. In the first chapter framing is described as multi-
dimensional concept with inconsistent paradigma. Here is the effort to define this
concept clearly. It is defined as process of meaning congtruction on the basis of
.salience” and ,selection*. In the further chapter framing is distinguished from
ideological bias and identified as ,unintentional and non-ideological proces‘. The
framing and agenda-setting relation is reassessed, it is argued that both concepts are
based on different theoretical premises and for Media studies the both are more useful
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as two separate concepts. The next charter deals with the history of concept. Hereis also
emphasized the necessity to understand framing as integrated communication process
not only as a media-effect method. The following chapter presents three paradigmatic
outlooks, called cognitive, constructionist, and critical, framing is also presented in
context of social constraction of reality. A typology of generic and issue-specific frames
is proposed. The practical research draws on the theoretical knowledge and investigates
presence of generic frames, episodic or thematic, in the evening news Udalosti of Czech

Television and Televizni noviny of Novatelevision.
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Uvod

K volbé tématu této diplomové préace ,, Ramovani medid nich obsahi mé vedla
skutetnost, Ze jsem se pii studiu médii stimto konceptem neustdle setkavala, a to
piedevdim jako s vyzkumnou metodou, na jejimz z&kladé probihaly analyzy medidl nich
obsahi. Koncept mé¢ zaujal, a to predevdm svou schopnosti poskytovat skrze analyzu
medidnich obsahti odpoveédi na otézky z Sirsiho medidniho i socidlniho diskursu.
Presto jsem se pii bliZ&8m zajmu o tuto problematiku neustde setkdvala s nejednotnym
teoretickym pojetim, prezentaci tohoto konceptu pouze z urcitého thlu pohledu ¢i na
zaékladé mySlenek jednoho autora a postrédala jsem jeho ucelengjsi pojeti i rozvrZeni.
Rozhodla jsme se proto podrobit koncept rdmovani dikladné analyze, prehodnotit
dosavadni poznatky, ke kterym se na poli medidnich studii dospélo, a nasledné na

v ws

zakladg ziskanych poznatka navrhnout konzistentnéjSi podobu tohoto konceptu.

Je tieba s z&roven uvédomit, Ze vySe zminéna neucelenost paradigmatu
ramovani i jeho pojimani v literature ma mozny ptvod v pomérné mladosti tohoto
konceptu, kdy préce o ném vznikaly v dobé, kdy se teprve ustavoval a jeho pojeti
vyvijelo. Uvahy o ném i jeho uZiti jako vyzkumné metody se vyznamnéji prosazovaly
az v 80. letech dvacatého goleti. Tato neucelenost souvisi i s multidimenzialitou tohoto
konceptu, kdy v sobé slu¢uje mnoho rovin — je pojednédvan jako vyzkumna metoda, jako
definovatelny koncept ¢i jako komunikaéni proces. Je tedy pochopitelné, Ze pojmout

ramovani co negjucelengji je obtizné.

Presto se postupné prosazuiji urcité pojeti a vymezeni, ktera podloZena logickou
a vécnou argumentaci ustavuji koncept ramovani jako pomeérné jednotny a kompaktni
celek, specifikovany propracovanou typologii. Zde zminme napiiklad zakladgjici
vymezeni rdmovani jako komunikatniho procesu, ktery neni jenom metodou zkoumajici
(cinky, de zahrnuje v sobé dalSi procesy, od ustaveni rédmce v textu aZ po zpétnou
vazbu od ptijemce k tvarci sdéleni. Dal§i podstatné vymezeni se déje u rdmce oproti

ideologické predpojatosti, kdy je ramovéni definovano jako nezdmérny a neideol ogicky
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proces. Koncept se dale vymezuje oproti konceptu nastolovéni agendy, ze kterého
castecné vySel. Objevuje se argumentace, Ze oba koncepty se zakl&daji na jinych
teoretickych premiséch a jejich oddélené studium a vyuZivani jako metod je pro veédu
piinosngjsi. Pro zpiehlednéni pole se poukazuje na tii védecké pristupy, kognitivni,
konstruktivisticky a kriticky, ze kterych byva koncept nahlizen. Z&oven se prijima

typologie rdmcu, kdy se rémce rozlisuji na obecné a specifické.

Zésadni je bezesporu chpéni rdmovéni jako procesu konstrukce redity a jako
néstroje, na jehoz zé&klad¢é je mozné odhalovat uréité skryté tendence uplatiujici se ve
verejném diskursu, potaZmo poukazovat i na mozné hrozby pro spoletnost zde se
vyskytujici.

Na této mySlence je zaloZena i vyzkumna ¢ést, kde se snaZzim za pomoci
obecnych rédmca, konkrétné tematickych a epizodickych, zkoumat povahu medidnich
sdéleni. Zvolenymi tématy jsou ,, Romové* a, Evropska unie” ve zpravodajstvi ¢eskych
televizi, konkrétné Udalostech Ceské televize a Televiznich novinach televize Nova.
Zéroven tato témata deduji v odstupu dvou obdobi, a to 1998—99 a 2008—09. Zde
musim poznamenat, Ze po dohod¢ s vedoucim préce dodo ke zméne oproti schvilenym

tezim, kdy jsem zmeénila vymezeni prvniho obdaobi.

Obecny ramec epizodicky piindSi sdéleni vytrzené ze SirSiho kontextu a
neumoziuje u medidiné prezentovanych témat jejich plné pochopeni a pojiméni.
Naopak -- epizodicky rdmec ¢asto nabizi udaost prezentovanou jako pouhou epizodu,
ptibéh jednotlivce ¢i véci, a jeho hlavnim motivem je prijemce medidniho sdéleni
zaujmout, ne nabidnout uceleny néhled na médii prezentovanou uddlost. V konecném
dadedku tak neumoZziuje prijemci vnimat udaost v SirSich socidnich a politickych
souvislostech a uréit, kdo je u politickych uddosti v principu zastupitel ské demokracie

za skute¢nost zodpoveédny.

Prinos konceptu rdmovéani a jeho presn¢jsiho definovani spatiujeme predevdim
ve skutecnogti, Ze se objevuje nastroj, ktery muze prispét k lepSimu porozumeni
trendam uplatiujicich se v medidlni oblasti i v SirSim socidnim kontextu.
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1. Souc€asny stav vyzkumu ramovani

1.1 Nejednotné paradigma

Hlavnim Ukolem té&o prace je bliZzS§i predgaveni a vyzkum konceptu
nazyvgiciho se ,ramovani“. V Gvodnich kapitolach odborné préce je opodstatnéné
zakladni vymezeni zkoumané problematiky. U konceptu zvaného , rdmovéni“ je vSak

prévé jednotné vymezeni ptiznédvanym, piesto dosti zdsadnim problémem.

VétSina odbornika zabyvajicich se danou problematikou se shoduje na zjevné
nekonzistenci vyzkumu rémovani, neexistenci jednotného paradigmatu a casté
nedaslednosti v uzivani daného pojmu. Claes H. de Vreese otevien¢ piiznava, Ze
»termin rAmovani jev literature uvadén se Zievnou nediidednogti (2005: 51), dalSi pak
poukazuji ve shodé se Semetkovou a Valkenburgovou, Ze ,zde neexistuje jednotnd
definice medialnich ramcii a ramovani,” (Semetko a Valkenburg, 2000: 94) ¢i podobné
jako Van Gorp upozoriuji, Ze ,,na rozdil od zmémych koncepti nastolovani agendy,
kultivachi teorie a spiraly miceni se u rdmovani nevyskytuje jednotici jméno vedce ani

wilucné vyzkumna tradice* (Van Gorp, 2005: 485).

DalS badatelé se snazi tuto ngednotnost prekondvat a vznadeji poZzadavek na
nalezeni jednotného paradigmatu ramovani, tedy na jednotné, vychozi vymezeni
konceptu. Zde uvedme predevSim Roberta Entmana, ktery vyzyva k ,gednoceni
nahledii a teorii, které by jinak zistaly roztrigtené* (1993: 51). Jini naopak spatiuji
préavé v jisté nezakotvenosti ramovani mozny piinos, vedle napiiklad S. D. Reese
uved’me predevdim D’Angela: ,Teoretickh a paradigmatickd ruznorodost vede

k ucelenému néhledu na proces ramovéani.* (D’ Angelo, 2002: 871)

Tato dtuace je ve velké mife zpisobena pomérnou mladosti vyzkumného
pfistupu zvaného rédmovéni. Je tieba s uvédomit, Ze se na poli medidlnich studii
vyznamnéji objevuje v 90. letech dvacdtého stoleti. Navic tato situace vyplyva i
z povahy rédmovéni, je to velmi Siroky , pojem”, ktery zahrnuje celou Skdlu medidlni
problematiky, od produkce zprév aZ po jejich prijimani verejnosti, i rizné teoretické
pristupy, od kognitivniho pies kriticky aZ ke konstruktivistickému.

-11-
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1.2 Multidimenzialita konceptu ramovani

V predchozi kapitole jsme nastinili, Ze vymezeni procesu ramovani a uZivani
pojmu je velmi nedudedné. Pres zminénou nekonzistenci paradigmatu metody zvané
ramovani, se od 90. let 20. stoleti tento model t&Si Sirokému védeckému zgjmu, rozmaha
se jeho teoreticky vyzkum, a vyznamné se také vyuZiva pii vyzkumech v praxi’.
Ramovani s mezi medianimi védci stale vice ziskava respekt jako , multidimenzialni
koncept, ktery méa schopnost odpovidat na vyzkumné otazky v oblastech
produkce zprav, obsahu medidlnich textia a jegich efektd (Entman, 1993; Street,
2001; Gamson, 1992; De Vreese, 2005; McQuail, 1999, 20092). Zaoven jako metoda
mladd, ne dosud v Uplnosti koncipovana vyzyva k presnéjSimu vymezeni v rémci

medid nich studii. Prispét k tomuto Ukolu jei cilem nasi préce.

1.3 Problematika terminologie konceptu ramovani

Je&t¢ nez se zatneme podrobngji zabyvat multidimenzidnim konceptem
ramovani, je tieba ucinit p& pozndmek kvolbé a uZiti terminologie. Jak jiz plyne
z predchozich kapitol, jedn& se o obor velmi mlady a v ¢eském prostiedi dosud nepfilis
pojednavany. KdyZ navic pripocteme jiz zminénou mnohavrstevnou povahu konceptu,
neucelenost a nejednotnost jeho pojeti, je jen logické, Ze vyvstévaji problémy i sjeho
pojmenovanim, tedy uzivanim terminologii. V zahrani¢ni literature je tento koncept

1

jednotné pojmenovavén jako , framing®, cozZ Ize ¢esky pieklédat jako , rdmovéni“. Tento

pojem se v&Ze navyraz , frame", coZ je pieloZitelné jako , rdmec”.

V ¢eském prostiedi jsou tendence ve védeckych pracich pouZivat ¢eské vyrazy,
coZ jsou tendence pochopitelné. OvSem jako jakakoliv problematika i toto reSeni ma své
dvé strany. Cesky termin ,ramec* ma &rdi vyznam: ,ramec* podlie Slovniku spisovné
¢edtiny znamena ,, vytéeny, vymezeny okruh, rozsah* (Slovnik spisovné ¢edtiny, 1994).
A Kk uZiti terminu v tomto SirSim pojeti logicky ve védeckych i jinych pracich dochézi.

"Tento trend pokracujei v 21. stoleti, jednim z praktickych dokladii miiZe byt studie Jamese Bryantaa
Doriny Mironové, ktera uvadi ramovéni jako nejfrekventovangji uzivanou teorii v prednich ¢asopisech
zabyvajicich se komunikaci. Zde se v procentu uziti dostavai pred znamé koncepty, jako je nastolovani
agendy, kultivatni teorie adal§i. (James Bryant a Dorina Miron, 2004: 662-704)

2V zriistaj ici miru zgmu o koncept ramovéni dokazujei rozdil, sjakym byl pojednan ve vydani 1999 a
2009.

-12 -
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Toto Srdi uZiti podéze vede k nadedujicimu problému: uZijeme-li termin
»ramec* bez bliz&iho uptresnéni, tedy neuvedeme-li, Ze se jedna o rdmec ve vazbé na
»koncept rdmovani“ ¢i , proces ramovani* ¢i ,metodu rdmovani“, muze tato skutecnost
veést k domnénce, Ze se nejednd o ,ramec’ jako vyluény metodicky pojem, ae o
.ramec’ v §r&m smyslu coby ,vytéeny a vymezeny okruh, rozsah*. Aby nedochézelo
ktémto mylkédm, nuti nas to zpétné kuzivani terminu ,ramec’ vzdy ve formé

upiesiujiciho slovniho spojeni, tedy napriklad ,, medialni ramec”.

Kvali jiz nékolikrdt zminéné , multidimenziaité“ konceptu ramovani a jeho
pomérné vnitini sloZitosti nespatiujeme jako vhodné ani pokusy rozdilné oznacovat
»koncept rdmovani“ jako , framing“ a napriklad , proces rdmovani“ jako ,rémovani“,
tedy vyuZivat pojem ,framing* a ,réamovani“ pro rozdilné jevy. Mnohdy se totiZ tato
vymezeni prolingji a vedlo by to podle naSeho nézoru k zesoZiténi celé problematiky
namisto jejiho zpresnéni.

Z vy%e nastinénych dtivoda jsme se proto rozhodli v této préci uZivat jednotné
pojem ,ramovani“.

Podedni dulezith poznamka k terminologii je o uZivani cizich termina v této
diplomové préci a souvisi jiZ s argumenty uvedenymi v piedchozich odstavcich: protoze
koncept ramovéani a Uvahy o ném maji puvod v cizojazy¢nych zemich, ¢asto pti jeho
charakteristice narazime na pojmy, které v ¢eském jazyce nemaji ekvivalenty. | zde
jsme se snaZili uZivat ¢eské vyrazy, ovsem pro snazsi orientaci napiiklad v cizojazyene

literatuie v zavorce odkazujeme na pavodni cizojazyeny vyraz.

2. Definovani procesu rdmovani

Jak jsme predestieli na zacéku préce, rdmovéni je multidimenzidlni koncept,
ktery v sobé ducuje mnoho potencidlnich vyzkumnych cest. OvSem existuje tu i
odvr4cena gtrana jeho multidimenziality, a to piedevdim jiZz zmifiovana skute¢nost,
Ze = velmi téZko jednotné definuje a vymezuje, jinymi slovy postrada jednotici

paradigma

Pravé zjeho , multidimenzidlniho" charakteru se odviji skutecnost, Ze zde

neexistuje jednotna definice, na které by se shodli v3ichni védci, zabyvajici se danou

-13-
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problematikou. Naopak méme tu nekolik teoretickych vymezeni ramovani, a to jak
vzedlych z empirickych vyzkumu, tek i ziskanych teoretickym bédanim, mnohdy proto,

Ze vyzkumnici zdaraznili tu jeden aspekt ramovani, tu zasejiny.

2.1 Ramovéanijako proces ,vytvareni smyslu“

Pfes zminéné problémy sjednoznacnym vymezenim pojmu ramovani viak po
sezndmeni se s nejzasadnéjSimi definicemi, které vyznamné ovlivnily pojeti ramovani ¢i
poskytly nové moZzné nahledy na tento koncept, zji&'ujeme, Ze tu existuje jakys
jednotici zaklad, ke kterému v3echny definice dospéji nebo z néj vychazeji. V tomto
zékladu se nach&zi mySlenka, Ze pro podani uréitych skuteénosti, mnohdy

rozt¥isténych, je zapotiebi, aby tvirci zprév vyuZili uréity inter pretaéni ramec.

Aby byl novind schopen pretvorit mnohdy nesouvislé informace do
smysluplného sdéleni o udalosti, zasazuje tyto do urcitého kontextu, sednocuje je pod
uréité téma, nahliZzi na né z jistého Uhlu pohledu, interpretuje je. A to vSe znamend, Ze
na né uplatiuje urcity rdmec, uddosti ,rdmuje*. Gamson a Modigliani popisuji tento
proces jako ,, centrélne organizovanou my3enku, ramec, kterd dava smyd sdélovanym
castem udalosti a spojuje je do konzistentniho celku.“ (Gamson a Modigliani, 1989).
Gitlin shrnuje obecngji a definuje ramovani takto: ,, t&lé vzorce poznani, interpretace a
prezentace, whbéru, zdirameni a zamitnuti, kterymi twvirci symboli: setrvale vytvareji
diskurs.” (Gitlin, 1980: 7)

Je pritom pochopitelné, Ze se tento proces nebere z ni¢eho a neorganizuje
my3Slenky podle svych vnitinich pravidel. Naopak ¢erpa z obecného kulturniho a
socialniho diskursu, ato z&konité, protoZe i sam tento proces je jeho nedilnou soucasti.
Tato skute¢nost je pro pochopeni rdmovani naprosto klicova: ,, Ramce oZivuji soubor
kulturnich zAsad a hodnot a wytv&rgi kontext. (Capella a Jamieson, 1997) Podobné
definuje Reese: ,, R&mce jsou organizujici principy, jeZ jsou spolecensky sdilené a trvalé

V case, zaroven witvaregji symboly, kterymi strukturuji socialni svet.* (Reese, 2001)
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2.2 Ramovani jako proces ,vytvareni smyslu“ a problematika

,Vybéru“ a ,vyznacénosti“

Cely vy3e nastinény a definovany proces se déje za vyuZiti uréitych metod.
Daly by se shrnout pod pojmy , vybér* a,vyznaénost. Pravé zduraznénim urcitého
vyznatného rysu rdmce casto vznikaji. Podle Roberta Entmana rdamovani znamena
» Whbeér urcitych rysi vnimané reality” (Entman, 1993:53), a tedy jak shrnuje Xiang
Zhouovd, , jednd se o proces wtvareni smydu, kdy se urcité hledisko ¢ viastnost
tématu, udalosti, mySenky... vyzdvihnou do popredi, pritdhne se k nim pozornogt, a jiné
se potlaci.“ (Zhou, 2008: 119)

Zde v3ak je nutné upozornit na skute¢nost, Ze se ,vybér* a ,vyznaénost” ¢asto
pti definovani procesu ramovani precenuje, nechdpe se jako metoda, pomoci niz
vytvaiime urcity rémec, de jako podstata rAmovani. Nesmi se zapominat, Ze definujici
je u procesu ramovani pravé, fe¢eno se Zhouovou (2008), ,wtvareni smysu“, ke

kterému pouze vyuZivame ,vybéru® a,zduaraznéni* (vyznacnosti).

2.3 Vymezeni procesu rdmovani oproti ideologii

K problematice rédmovéni jako procesu ,vytvareni smyslu“ za vyuZivani
,VYbéru“ a ,vyznagnosti* je nutné podat jedté jedno dilezité upiesnéni. Cinime-li pi
ramovani néjaky ,vybér® &, zdiaraznéni“, a ramujeme tak medidni sdéleni ur¢itym
zpasobem, neinime to vedeni ngjakou ideologii ¢i dominantnim nézorem. Jak
upozoriuji Gamson a Modigliani: , Ramce bychom s neméli plést spostojem pro ¢

proti néjaké skutecnosti.“ (Gamson a Modigliani, 1989)

Jako priklad uvadgji situaci, kdy nazory americkych republikdni na urcita
témata jsou v opozici k ndzoram demokratt, presto mohou nést stejné ramce. A tak
kuptikladu demokraté se mohou domnivat, Ze je treba bojovat proti globanimu
oteplovani, arepublikéani, Ze to tieba neni, a tedy vyznavat rozdilné postoje. Oviem oba
tabory mohou pti prezentaci téchto protichadnych nézora pouZivat shodné ramovani,

naptiklad tematické.
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V tomto smyslu je dulezité odlisit rdmec od pojmu , piedpojatost”: ,, Prestoze
rdmce prinasgji nazory, jak urcitym zpusobem chépat svet, odlisuji se od pojmu
predpojatost v tom smyslu, Ze nepostuluji jednotny ideologicky postoj.“ (Street, 2001:
37). Ramce tedy piinéSeji ndzorovou 3kdlu a ne, znovu nutno zdaraznit, postoj pro ¢i
proti. Takova vyhranéné pozice je vlastni prévé ideologické predpojatosti, kterd ma
tendenci sjednocovat rozdilné aktéry, uddlosti i témata pod jednotny nézor, a tedy
» uplatiiovat shodné pojeti na mnozinu odlidnych mediélnich sdeleni”. (Entman, 1996:
in Street, 2001).

Podobné je nutno upozornit na ¢asty mylny nézor, Ze k ,,rdmovéni* medidnich
obsaht a potaZmo k vybéru a zdaraznéni uréitych rysi skutecnosti dochézi z néjaké
zviille novinara ¢ jeich snahy oklamat publikum. Ramovéni zprév je v naprosté
veétding pojiméno jako nezamy3eny proces, kdy novind uplatiuje jisty rdmec pod
tlakem okolnosti, napriklad z nutnosti zestru¢nit prilis obsahlé téma, nebo pod tlakem
medid nich rutin, ¢asovych a prostorovych omezeni (Scheufele, 2007).

2.4 Prehodnoceni vztahu konceptd ramovani a nastolovani
agendy

Aby bylo definovani a vymezeni metody rdmovani mozno povaZovat za co
nejucelengjsi, je jesté nutné uptesnit a vymezit vztah dvou vyzkumnych metod,
ramovani a nastolovani agendy. A to predevdim proto, Ze jegjich vazby jako vyzkumnych
programu byly vzdy velice tésné a dochézelo zde ¢asto k riznym nepiresnostem

v definovani i uziti.

2.4.1 Ramovani jako druha aroven nastolovani agendy
Od pocéka vyzkumné metody zvané ramovani se objevovaly tendence chépat
ramovani jako druhou Uroven nastolovani agendy. Ramovani zde mél slouZzit jako

jakési upiesnéni prvni Urovné nastolovani agendy.
Vyzkumny program ,nastolovani agendy* s vSimal vybéru a zveignovani
témat médii, ade pomijel skutecnost, Ze témata jsou nejen ruzn¢ vybirana a

zverginovana, ale Ze se také lisi zpiasob jeich zpracovani, které navic maZze viditelng

-16 -



Diplomova prace Ramovani medialnich obsahi

ovlivnit prijeti medialnich obsaht piijemci: ,, Analyza zaramovani agendy neprimo
poukazuje na to, Ze pouhd kvantitativni obsahova analyza uZivana pro zkouméani
medialni agendy miiZe mit 7adu zkredeni a néekteré jevy zcela pomiji. Tim, Ze vétSinou
vychazi zomezeného mnoZstvi témat, jejichZ zastoupeni v medidlnich obsazich sleduje,
ztraci informaci, jak je téma zaramovano.” (Trampota, 2006: 122) Pojeti rdmovéni jako
druhé arovné nastolovani agendy zastédva mezi védci predevdim McCombs, ktery v této
vyzkumné metodé vidi pouze zpiesnénou verzi nastolovani agendy: Rozvinuti druhé
trovné nastolovani agendy, tedy nastolovani agendy atributi, také poji teorii se

soucasnym prrednim konceptem, ramovani.“ (McCombs, 2004: 87)

V nésledujici kapitole si poukaZeme na rizika tohoto spojovéni obou koncepta
do jednoho, tedy do konceptu nastolovani agendy. RovnéZ poukéZzeme na kritiku tohoto

zpasobu vymezovani rdmovéni, kterou vyslovuji mnozi veédci.

2.4.2 Kritika pojeti ramovéni jako druhé arovné nastolovani agendy

Toto pojeti ramovéni jako druhé drovné nastolovéni agendy méa své vyhody. A
to predevdim jako vySe zminéné zpiesnéni prvni Urovné nastolovani agendy. Ov3em
mnoho vyzkumnika je presvédceno, Ze ramovani se zakladdd na odlisnych
teoretickych predpokladech (Price, Tewksbury a Powers, 1997; Scheufele, 2000 a
dalsi).

Price, Tewksbury a Powers (1997) charakterizuji z&kladni teoretické rozdily
nésledovné: Koncept nastolovani agendy se zaklada na mySlence, Ze média vybérem a
zafazenim nekterych témat do vlastnich obsaha uréuji, jakou duleZitost jim piisoudi
ptijemci. Ramovéani se nezaméiuje na skutecnost, ktera témata jsou médii vybréna ke
zverginéni, ale na zpusob, jakym jsou tato témata podavéana. Price a Tewksbury tvrdi, Ze
nastolovani agendy (a priming) se daji vymezit ,piistupnogti“ U¢inka (accessibility
effects) a zaroven Ze ramovani s zaklada na odlisné tezi , pouZitelnosti“ Gcinka

(applicability effects).

Z&ladnim argumentem pro oddélené studium a definovani téchto koncepta je
prévé skutecnost, Ze vykazuji-li odlisné vlastnosti, miZe se pii jejich , jednotném pojeti®
mnohé prehlédnout, zaméenit ¢ chybné vyklédat.
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A Ze tu vzgjemné zasadni odlidnosti existuji, dokazuji mnozi védci. Jen pro
piiklad uved’'me raznou duleZitost, kterou u konceptu nastolovani agendy a rdmovani
hraje ¢as. Jak argumentuje Scheufele a Tewksbury (2007: 16), z podstaty nastolovani
agendy vyplyvd, Ze je daleko vice zavisly na ¢asu (naptiklad ¢asové prodlevé mezi
nastolenim tématu a prijeti publikem), nez je tomu u rdmovéni, ktery se odviji v rdmci

SirSiho (mimo jinéi ¢asove) spolecenského kontextu.

Dal§i vedci jdou jeste dd a atiyji ve snaze chgpat obé metody za dloucené jako
siing zavédgjici pro definovéni a zaroven nepochopeni obou metod, které piinési jen
dalSi nejasnosti a je prekézkou dalSim vyzkumiam. S. D. Reese (2007:151) kuptikladu
argumentuje, Ze ,je velmi zajimavé dedovat snahy podridit rdmovani nastolovani
agendy. Tato , gangstersk& bitva“ o sféru vlivu je znache paradoxni, protoZe j& chapu

rdmovani do znacné miry jako reakci proti teoretickym omezenim jeho souseda.”

S. D. Reese se domniva, Ze k tomuto dle jeho nazoru , chybnému“ slu¢ovani
obou pristupt vede casté definovani rdmovéni ve vztahu k ,vyznaénému rysu“
(sdlience), tedy ndmi vy3e zminéné ,vyznaénogi“. Jako nejznamgjSi vymezeni
ramovani na zakladé vyznacnosti uvadi znamou Entmanovu definici: , Ramovat
namend wybrat urcité rysy dané reality a ucinit je vkomunikovaném textu vice

wznacné, a to takovym zpiisobem, abychom podporili urcity wklad..." (Entman, 1993)

K zavédgjicimu slucovani nastolovani agendy a rdmovani vede dle Reese préveé
skutecnost, Ze vyzkumna metoda nastolovani témat je zaloZena na , prenosu
vyznaéného rysu“. Definujeme-li tedy rdmovani coby ,vyzna¢ny rys‘, lehce se tyto
pristupy zaménuji. A pritom, jak argumentuje Reese a jak vyplyva i z vySe uvedené
Entmanovy definice, u ramovani nejde o pouhou vyzna¢nog, ale o ,, zpiasob®, jakym
tuto vyznaénost podadvame — a to takowym zpusobem, abychom podporili urcity
wklad...“ (Entman, 1993).

Jak jiz jsme upozornili v kapitole této prace, vyznacnost je pii rdmovani
medidnich texta spiSe néstrojem, diky kterému rédmovéni tvoiime a nésledné jsme
schopni odhalovat v textu. Z&ladni smysl ramovéni je vSak ve rdmovani daném
.podtextu“ sdéleni. A prévé sluéovéani obou vyzkumnych pristupa a nadbytecné

zdaraznovani ,,vyznaénosti“ pii definovani rAmovani by nés mohlo vést vedle zmatka i
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k neproduktivnimu z(Zeni a omezeni potencialniho prinosu této metody: , V tradici
empirickych vyzkumi je velkym krokem dopredu poméni a oceneni, Ze jsou zde prvky,
které poshirané dohromady sdéluji zasadnéjsi pribeh nez samotné dané sdéleni. Projekt
rdmovani otevird novy prostor pro interpretaci, zachycuje prun¢ji proces dohadovani
smyslu a osvetluje vztahy uvnit7 diskursu.” (S. D. Reese, 2007:152)

Shriime s nyni poznatky této kapitoly, ve které jsme provedli blizsi vymezeni
konceptu rémovani. Nejprve jsme predstavili jeho zakladni definovéni, kdy se vymezuje
jako proces , vytvéreni smyslu“, poséze jsme upiesnili, Ze se k tvorbé tohoto procesu
vyuziva uréitych metod. Je mozné je shrnout pod pojmy ,vybér® a,vyznaénost“.
Dde jsme upozornili na rizika, ktera vzniknou, definujeme-li koncept ramovani jen ve
spojitosti s procesem vybéru a pojmem vyznacnost. Jednim z nich je podle mnohych
védci neopodstatnéné chdpani ramovani jako druhé drovné nastolovani agendy. Také
jsme v této kapitole upozornili na skutecnost, Ze rdmovéni ve vztahu k ideologii je

nutno chépat jako neideologicky a nezdmérny proces.

3. Zafazeni ramovani do kontextu déjin medii

Abychom byli schopni charakterizovat rédmovéni co nejaplngji, je treba
predstavit tento proces také s ohledem na jeho vyvoj v ¢ase. PrestoZe se jedné z hlediska
¢asu 0 mlady metodicky pristup, pro jeho plné pochopeni je tieba uvest, z jakych vzesel
vychodisek ajaké vlivy ho formovaly.

3.1 Sociologické a psychologické kofeny ramovani

Zam¢time-li se na obecné koncipovany ramovani z historického hlediska,
vétSina autori shledava jeho pocétky v psychologii a sociologii. Psychologicky ptvod
ramovani se nachézi v experimentdlni préci Kahnemanaa Tverskyho (1979, 1984). Tito
veédci zkoumali, jak razné prezentovéni tytéZ skutecnosti ovliviwuje rozhodovéani lidi.
Z vyzkumu vyvodili, Ze lidé vystaveni odlisnému stylu prezentace ,, stejné skutecnosti*
se uchyluji k odliSnym stanoviskim o dané skutecnogti, a¢ ta zastédva stejna. Jinymi

dovy stejna uddost rizné zaramovana vede prijemce sdéleni k odliSnym zavéram podle
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zpasobu tohoto zardmovéni, cely vyzkum tak poukézal na velky vyznam ramca pri

tvorb& nézoru.

Sociologicky z&klad obecného konceptu rémovani spatfuji mnozi v préci
Goffmana (1974), ktery dovodil, Ze jednotlivci ngjsou schopni porozumét svétu v jeho
Uplnosti. Ve snaze efektivné zpracovat nové informace proto jednotlivci aplikuji
interpretativni schémata nebo ,, primérni rémce”, aby jejich pomoci rozttidili informace

asmyslupln¢ jeinterpretovali. (Goffman, 1974: 24)

3.2 Vyvoj medialni ramovani

Je treba zduraznit, Ze v piedchozi kapitole jsme pojednali obecné pojeti konceptu
ramovani, ne jeSté UZegji zamérené ramovani medidnich obsahi. Zaméiime-li se na
ramovéani medialni, jehoZ vyzkumy se objevuji v 80. a ranych 90. letech 20. stoleti, je
tieba zdaraznit, Ze bylo zpocétku chépano takika vyluéné jako praktickd vyzkumné
metoda, v kontextu , medidlnich G¢inka" a ¢asto v souvislosti s modelem nastolovani

témat.

Postupem c¢asu se jeho pojeti rozSituje a ramovani je stéle vice studovan a
pojiman ve v3ech rovinach, ve kterych se vyskytuje -- jeho vznik v medialni organizaci,
vyskyt v textu, pasobeni na prijemce, tedy jako proces. Zaoven sili poZzadavky i na

jeho presnéjsi kategorické vymezeni.

Pro ptehledngjsi nastinéni vyvoje tohoto vyzkumného programu piedstavujeme
ramovani nejprve v SirSim kontextu jako proces a pro upiesnéni i v uzsim kontextu

s diarazem na medialni Gcinky.
Zaroven nutno znovu upozornit, Ze se jedna o velmi mlady vyzkumny program,

rozvijgjici se v oblasti medidlnich studii teprve necela téi desetileti, proto pro hlubsi
hodnoceni jeho vyvoje chybi mnohdy potiebny ¢asovy odstup.
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3.2.1 Vyvoj SirSiho pojeti medialniho rdmovani jako procesu
Tuchmanové (1978) a Gitlin (1980) byli prvni védci, kteti predstavili rAmovéani
medid nim studiim, ptedevSim americkym. Tuchmanova (1978) prebiré pojeti ramovani
od Goffmana a vyuziva tento koncept jako néstroj, diky kterému |ze odhalovat ,, zpravy
jako sociélni konstrukce" . Gitlin pojima rdmce obdobn¢: , Medialni ramce, do zacné
miry nevyslovené a nepovdmnuté, utvareji svet jak Zurnalistii, ktefi o nem referuji, tak

velmi vwznamné i svet nas lidi, kteri se na jejich referovani spoléhame.” (Gitlin, 1980: 7)

Déavaji tak prvotni podnét k vyzkumu ramovani mediélnich obsaha. R&movéni je
vSak dlouho chdpéno pouze ve smydu U¢inki na publikum ai tak studovano (napt.
Cappella a Jamieson, 1997; lyengar, 1991; McLeod a Detenber, 1999; Neuman a kol.,
1992; Price akal., 1997; Vakenburg, Semetko a De Vreese, 1999).

Vyvoj tohoto védeckého pristupu od pocétku také velmi vyznamné formovala a
ovliviiovala skutecnost, Ze se nevézal na jednu ¢i dvé predni osobnosti, které by ji
jednotné koncipovaly, ae naopak zabyvalo a zabyva se ji mnoho medialnich védca
napii¢ medialnim polem, a z&roven i z riznych teoretickych pozic — naptiklad kritické,
konstruktivistické, kognitivni (napt. Entman, 1993; Gamson a Modigliani, 1989;
Scheufele 1999, 2000 a dalsi). To prispivalo kjiz zminované a pro rémovani
charakteristické teoretické nezakotvenosti konceptu. Zaroven v3ak tato skutecnost
podnécovala védce ke snahdm metodu rdmovéni definovat presnéji a jednoznacnéji
(D’ Angelo, 2002; De Vreese, 2005; Semetko a Vakenburg, 2000).

3.2.1.1 R&movani jako étyifazovy proces

Jak jiZz jsme uvedli v predchozim odstavci, sohledem na vychozi determinanty
vyzkumu ramovani, tedy piecenovany daraz na U¢inky a mnohost ptistupt — postupem
¢asu sili snahy metodu piesnéji definovat, ujednotit a zpiehlednit.

Scheufele (1999, 2000) prichazi pro vyvoj rdmovani svelmi zasadnim pojetim,
kdy vymezuje ¢tyti rozdilné procesy, které Ize pii studiu rdmovéni rozlisit. Jedna se o
,Vvystavbu rdmci” (frame-building), ,kladeni ramca” (frame-setting), ,, vlivy rémovani

na jednotlivee" a, zpétna vazba od publika k novinaram®. Postuluje tak ramovani jako
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multidimenzidlni proces. Stimto pojetim rdmovani se blize sezndmime v nésledné

kapitole.

Toto pojeti rdmovani coby vicevrstevného konceptu znovu odhaluje
nevyvézenost do té doby uplanovaného vyzkumu, ktery se v naprosté vétSing
zameéroval na prostredni dva procesy (,kladeni rdmci“ a ,vlivy réamovéni na
jednotlivee"), tedy na Gcinky ramci. V diadedku téchto odhaleni jesté vice sili kritika
(Carragee a Roefs, 2004; De Vreese, 2005) proti takto jednostranné koncipovanym
vyzkumam a opomijeni zbylych dvou procesi, tedy ,, vystavby ramca” a , zpétné vazby

od publika k novinaram®.

Tato kritika vede k pozitivnim snahédm, aby byl ramovani studovan v celé své
§iti, tedy v co ng/Sr8im kontextu, se zohlednénim v&ech jeho rovin a pii paralelnim
vyuZiti raznych teoretickych pristupia. Tyto tendence se zafingji prosazovat
v nejposlednéjSi dobe, tedy prvnim desetileti 21. stoleti, a je proto velmi tézké vysedky
sohledem najejich ranost i s prihlédnutim na sloZitost celého procesu nyni hodnotit.

Nicmén¢ jiZz je pozorovatené, Ze na z&kladé tohoto presnéjSiho teoretického
zakotveni rdmovani se v souc¢asnogti zacingji objevovat studie, které dok&Zou ndrocnym
poZadavkam na komplexnost vyzkumu dostat. Takove préce zkoumaji vyvazené razneé
roviny rdmovani (napiiklad problematiku kladeni rdmca, vystavby ramci -- Zhou, 2008,
Van Gorp, 2005), pojimaji ramovéani z perspektivy raznych veédeckych piistupt
(naptiklad kritického, kognitivniho — napiiklad McLeod a Detenber, 1999) nebo pri
svych analyzéch uplatiuji mimomedidni obory a jejich poznatky (napiiklad Zhou,
2008).

3.2.1.2 Vyvoj kategorizace ramovani

Vy%e nastinénd potieba nazirat rédmovani jako do kontextu zafazeny
multidimenzialni proces s postupem ¢asu vynucuje dalsi revizi a zptresnéni diivejSiho
pojeti. Aby totiZ bylo moZné zarazovat ramovani do Sirsiho kontextu, je nutné, aby byl
rozlisitelny do a priori danych kategorii, které by raznd kontextova, napr.
mezikulturni ¢i ¢asova, srovnani umoziovaly: ,, Je potreba ustavit soubor spolehlivych
ukazatelii pro Ucely obsahové analyzy, aby bylo momé studovat vwwoj a zmeny ve
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Zpravach v case a zarovei také podobnosti a rozdily zpisobii, jakymi jsou v riznych
zemich ramovéana politicka ¢i jina témata néarodniho i meznérodniho vyznamu.”
(Semetko a Valkenburg, 2000).

V z&ladu existuji dva prisupy, jak provédét obsahovou analyzu ramca
v medidnich sdélenich — induktivni a deduktivni. Ob&éma témito pristupy se budeme
podrobngji zebyvat v kapitole 7 o vyhledavéni rdmca v textu. Zabyvame-li se jimi viak
z hlediska vyvoje problematiky ramovani, lze konstatovat, Ze i pies nepopiratelné
objevné piinosy induktivniho pistupu (naptiklad studie Entmana, 1991 ¢i Gamsona a
Modiglianiho, 1989) postupem ¢asu pievlada nézor, Ze je tieba obecnéji koncipovanych
ramci, které maji predem definovana kritéria, a umoziuji tak Sirsi srovnani, jako je

tomu prévé u deduktivniho pristupu (naptiklad Van Gorp, 2005).

3.2.2 Vyvoj uz§iho pojeti rhmovani jako metody vyzkumu G€inka

V predchozi kapitole jsme popsali, jak se vyvijelo v ¢ase chapani a pojiméani
ramovani, kdy se postupné v prabéhu triceti let dospélo od pievahy Gzkého pojeti tohoto
konceptu jako metody zkoumajici G¢inky aZ k&irSimu pojeti ramovani coby

multidimenzidlniho procesu.

Pojeti ramovéni jako metody zkoumajici G¢inky mediélnich sdéleni na
ptijemce bylo v po¢étku vyzkumu tak silné, Ze pro pochopeni celého konceptu je
nastinéni tohoto obdobi nezbytné. Vzdyt' prvotni praktické vyzkumy rdmovani v 80. a
ranych 90. letech v kontextu politické komunikace vychézely z pojeti tohoto konceptu

takika vyluéné coby metody zkoumajici U¢inky na piijemce medidniho sdéleni.

Na vyzkumném poli politické komunikace metodé ramovéani predchazelo
nékolik dalSich paradigmat. Po modelech z20. a 30. let 20. stoleti, zde uved'me
naptiklad model magické strely, prichézeji teoreticky i metodologicky propracovangjsi
mySlenky Lazarsfelda a jeho kolegi z Kolumbijské univerzity. V sedmdesétych letech
pak dochézi k dalSimu posunu paradigmatu, vyzkumnému poli dominuji myslenky o
»Slnych G¢incich médii“ a modely Noelle-Neumannové (1973) a George Gerbnera
(1974). Soucasné prichazeji i McCombs a Shaw (1972) s modelem nastolovani agendy,
ktery s mezi védci ve své dobé ziska velkou oblibu diky svému pozitivnimu nazirani
na Ucinky medii.
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Nésledné se ve vyzkumech politické komunikace objevuje novy , modd* studia
aéinka — ktery se nazyva rdmovéani (Scheufele, 2007). Tento vyzkumny program se
kryje s pojetim medidnich ug¢inku, jeZ se oznatuji jako ,, dohodnuté‘ (McQuail, 2009).
Dany pristup k medidinim G¢inkim se ,, zakldda na mySence, Ze média maji potenciélne
silné Ucinky, ale Ze tyto Ucinky zarovei: zavisgi ve velké mife na predispozcich,
schématech a dalSich viastnostech publika, které oviiviuji, jak /publikurm/ zpracovava
zpravy zmédii.* (Scheufele, 2007). Ramce tedy vznikaji jako ,dohoda’ s predchozi

znalosti a osobnimi predispozicemi piijemce (Gamson, 1992; Neuman akol., 1992).

To znamend, Ze tato metoda neprecenuje Ucinky médii (ovSem ani je nepopird), a
koriguje jegjich vyznam ,vnimavosti“ (¢i nevnimavosti) publika. Lze kongatovat, Ze
timto pojetim se metoda vymaiuje z piedchoziho dialektického stiidani v pojeti
.Slnych® a ,slabych” G¢inka. Z&oven v3ak nevytlatuje poznatky diive
proklamovanych teorii (napi. poznatky ziskané z piedchozich vyzkuma nastolovani

M1

agendy, Gerbnerovy kultiva¢ni teorie ¢i teorie o ,spirde miceni® Noelové

Neumannové, atak podobn¢) a snaZi seje vyuzivat pri viastnim studiu.

Na z&kladé poznatkt predstavenych v predchozich kapitolach |ze shrnout, Ze
vyvoj konceptu rdmovani dospél do bodu, kdy je zohlediovano jeho Sir§ pojeti jako
komunikaéniho procesu. Jeho uzsi pojeti coby metody zkoumajici G¢inky ramci je
nazirano jako nedilna sou¢ast tohoto Sirsiho procesu, nutné chgpana viak vzdy v jeho

kontextu.

3.2.3 Zahrnuti rdmovani do mySlenkového kontextu 21. stoleti
Vyjdeme-li z ptedchoziho nastinéni vyvoje konceptu ramovani vcase a
skutecnosti, Ze je Uzce vazdn na obecny spolecensky diskurs, Ize na podkladé
McNairovych Uvah o situaci Zurnalistiky na prahu nového tisicileti konstatovat, Ze
ramovani reflektuje,, masové kulturni informaéni chaos 21. stoleti“ (McNair, 1998),
je metodou schopnou se snim vyrovnavat, odhalovat jeho mozna latentni
nebezpedi, a stdvat se tak jakyms &item proti postmoderni reativizaci vSech
hodnot (z&oven v3ak vyuZivat zdravé relativizace raznych ideologii a dogmat):

» Ideologick& Uloha sdélovacich prostredkii vtomto modelu chaotickénho toku, jak j€
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budu nazyvat, spociva v Sireni a vyjadrovani hodnot a ideji, které mohou usilovat a
bojovat 0 dominanci, ale nemusgji ji dosahnout. Procesy, jimiZ lidé ideologické
dominance dosdhnou (nebo ji naopak odolaji a podryvaji ji), nejsou systematické a
hierarchicky usporddané, ale spis nahodné a nepredvidatelné. Lze je viak empiricky
pozorovat a analyzovat, stejne jako prvky Zurnalistické produkce... V priibéhu procesu

se viditelsiuji a jsou pristupné demokratickému zkouméni.“ (McNair, 1998)

A pravé schopnost rdmovani empiricky zkoumat a analyzovat dané prvky
Zurnaligtick é produkce, a vystavit je tak demokratickému zkoumani z n¢j ¢ini metodu
schopnou v mnohém prekracovat své vyzkumné pole a vyrovnavat se svyzvami 21.
stoleti.

4. Ramovani jako komunikaéni proces

Poté co jsme koncept rdmovéani zékladné definovali a podéze ho predstavili
v kontextu déjin médii, je nyni treba upozornit na nekteré dil¢i aspekty podrobngji.

Jednim z nich je pojeti ramovani jako komunikacniho procesu.

Jak upozoriuje De Vreese (2005: 51) a mnozi dal§i, pfi studiu rdmovani
nesmime zapominat, Ze se jednd o ,komunikaéni proces*, ktery neni daticky, ae

naopak velmi dynamicky.

Tento proces pak obsahuje nekolik ,, lokaci”, které vypocitdva Entman (1993) --
komunikétora, text, ptijemce a kulturu, ktera ho obklopuje. Komunikétor ¢&ini
(ne)védomeé soudy, co vyjédiit a jak to vyjadiit. Text pak v sobé obsahuje rdmce
vyjédiené pritomnosti ¢i nepiitomnogti jistych slov, frézi, obrézka a zdroju. Prijemcovo
smy3leni, vyklad a hodnoceni pak mohou byt témito ramci ovlivnény. Kulturou se pak
mysli , mnoZina bené uZivanych ramci”, které se nachazeji v obecném diskursu a

postojich socia nich skupin.

Pojeti ramovéani jako procesu, ktery zahrnuje jak jeho vznik a ustaveni v

textu, tak i jeho G¢inky na prFijemce, je perspektiva, kterou zastévaji medidni védci
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napti¢ vyzkumnym polem (Entman, 1993; Pan a Kosicki, 1993; Scheufele, 1999; 2000).
Usiluji tak o vznik ,,uceleného modelu procesu ramovani. Presvédceni védca shrnuje
McLeod (Mc Leod, 2002: in DeVreese, 2005): ,, Aby rdmovani mohl plné rozvinout sviij
potencial, vwyzkumy Ucinks: na publikum musi byt velmi citlive a smysluplné vzazeny k
praci novinésii."

Jak jiz jsme upozoriovali diive, reaguji tak na situaci, kdy se preceiiovalo ¢i
preceiuje ,, kladeni ramcia” oproti , tvorbé ramci”, kdy se vyzkumy a praktické studie
zaobiraji pouze vyzkumy uc¢inka rdmct na publika, ale druhd rovina ramovani, tedy

jeho vznik avyskyt v textu, se opomijeji.

4.1 Faze komunikaéniho procesu

Komunikacni proces zvany rdmovéani se sklada z podmnoZiny daSich procesa.
D. A. Scheufele rozlisil proces natyto faze: , tvorba ramca“, , kladeni ramci, , vlivy
ramovani na jednotlivce" a ,, zpétna vazba od publika k novinaiam®* . (1999; 2000).
Tyto féze obsahuji urcité z&kladni charakteristiky, kterymi se budeme zabyvat
v nasledujicich odstavcich.

4.1.1 Tvorbaramcu

Tvorba ramca (frame-building) odkazuje k procesim a skutecnostem, které
spolupusobi pii vytvareni medidlnich ramci. Do této faze se zahrnuji interni a externi
faktory, které ovliviuji vznik medianich ramci v redakci. Vystupem tohoto procesu je

pak ramec manifestovany v textu.

Ramovéni jsme definovali ,,jako zpusob, jak interpretovat izolovana fakta“. Jak
poznamenava k problematice tvorby medidnich sdéleni McQuail (2009), novinéri se
bez tohoto postupu takika neobejdou — jsou nuceni sestavovat zprévy v omezeném case
a prostoru, a tudiz je vybirat a upravovat. Novinai tedy ramce potiebuji, aby
ziednodudili a ucinili smysluplnym valici se tok informaci a vytvorili zprévy tak, aby

byly pro ptijemce co nejZzadangjsi (De Vreese, 2005).
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Interni vlivy pak preduréuji, jak novinafi a medialni organizace zaramuji
medidni sdéleni. Vznik a druh ramca tedy mohou ovlivnit organizag¢ni rutiny pasobici
pii tvorbé zpravy, normy a hodnoty, které uplatiuje dany novinat, zminovana omezeni

dan& prostorem a ¢asem.

O vztahu medidlniho obsahu a siléch, které na n&j ptsobi a ovliviuji ho, bylo
napsdno mnoho vyznamnych studii, zabyvajicich se vlivy ze strany novinaa a
gatekeepru (Gans, 1979; White, 1950), vlivy vlastnictvi (Herman a Chomsky, 1988) a
kulturnimi a ideologickymi faktory (Tuchman, 1978, Shoemaker a Reese, 1996,).
Vztahy rdmca a vlivii na néj pasobicich, a to predevSim téch mocenskych, se zabyva

kritické paradigma rémovéani.

Zminme se podrobngji o studii Shoemakera a Reese (1996), a to predevSim
proto, Ze nabizi novy a kohezngjsi pohled na studium vlivii pasobicich na medialni
obsah, a zohlednéni takového pohledu pii vyzkumné préci zabyvajici se rdmovanim
nédm muzZe pomoci dobrat se presngjSich zavert.

Tito védci vyzyvaji ve své studii k vytvoreni ucelengjsi teorie, ktera by v sobé
doucila ,, Ve, co je dosud znamo o vlivech pisobicich na mediélni obsah, a vytvorila

systematictéjSi prrehled poznatkii 0 vztahu mezi medialnim obsahem a vlivy priisobicimi
nanéj.“ (Shoemaker a Reese, 1996)

Shoemaker a Reese shrnuji poznatky diivéjSich studii a navrhuji
nékolikadroviiovy hierarchicky uspotradany mode vliva pasobicich na medidni obsah.
Model se skl&dd z drovni, jakymi jsou vlivy zpasobené jednotliveem (novinéiem),
medidni rutiny, vlivy organizace a mimomedidni a ideologické faktory. Novou a
zésadni mySlenkou jejich préce je, Ze kazda Uroven ma vlastni G¢inky na obsah
medidniho sdéleni, ktery je limitovan nadiazenou Urovni. Tento moded je usporadan
tak, Ze v jeho stiedu se nachazi ,individudni medidni pracovnik®, od tohoto stiedu
v kruhu se model rozsituje k dalSi Urovni, kterou tvoii rutiny uplatiiované v médiich
(deadliny, sankéni systém, oficidlni zdroje), dalSi droven zahrnuje vlivy mediani

organizace, a ndsleduji mimomediani vlivy, které pojedndme v nésledujicim odstavci.
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Externi vlivy pak jsou faktory pasobici na tvorbu ramci z mimomediélniho
prostiedi. Shoemaker a Reese (1996) ve svém modelu rozlisuji okrajové vrstvy
nemedianich vliva, jako jsou vlivy ekonomického prostredi, pozice na trhu, vlivy
kultury a nérodnich zvyklosti a v nepodedni fad¢ také ¢innost public relations. Na
samém okrgji kruhového modelu se pak nachazeji ideologicka piasobeni avlivy vzedeé z
obecného spolecenského kontextu (napiiklad jak spolecnost vymezuje ,deviaci“ a

~hormanost” ¢i vlivy mocenskych center ptisobicich uvniti spolecnosti).

Mnohé z téchto vliva na formovani rémca dozajista pasobi, ovéem nakolik jsou
v dnesni dobé ,,masové kulturniho informatniho chaosu“ (McNair, 1998) nastinéné

externi vlivy ,,mocné* a schopné prosadit ¢i formovat urcity ramec, je diskutabilni.

Vystupy téchto procesi jsou ramce realizované v textu. Zamérimeli se na
jejich vznik a ptimo na text, pak shledame, Ze rdmce uplatiujici se v textu vznikaji za
uZiti mnoha textovych nastroji, jako je napiiklad piitomnost ¢i nepiitomnost uréitych
slov nebo fréazi, obrazka ¢i kontextovych odkazi, dale uziti metafor, riznych ustdenych
vyrazi, urcité lexikdlni roviny, odkazovani na jisté zdroje ¢i i napriklad na uréitou
dramatickou postavu (Van Gorp, 2005: 486). Gamson a Modigliani rozliduji pét téchto
ramovacich néstroju: metafora, priklad (napriklad priklad z higtorie), fréze, zobrazeni a

vizudni vyobrazeni (Gamson aModigliani, 1989: 3-4).

4.1.2 Kladenirdmcu

Mnohem silngjsi badatelsky zgjem se viak zamétuje na odhalovéni druhd a typa
ramci v textu ve vazbé na jejich pripadnou odezvu u publika, tedy zkoumaji se G¢inky
ramovani. SnaZi se nalézt dukazy, Ze jsou-li zpravy zaramované jistym stylem
v medidlnim sdéleni i prijemci je pak nasledn¢ ptijimaji a ramuji obdobné. Tato ¢ast
procesu rémovéni se nazyva kladeni ramci (frame-setting).

Vyzkumy U¢inka rdmovani v naprosté vétsing stoji na psychologickém zékladg,
tedy vychazeji z kognitivniho paradigmatu a zkoumaji, jak rdmce ovliviauji , mySleni*
jednotlivet (Cappellaa Jamieson, 1997; Iyengar a Kinder, 1987; Rhee, 1997).

Prvotni empirické vyzkumy pojimay proces rdmovani prevdZné ve vyznamu
» PFistupnosti U¢inka (accessibility effects). lyengar (1991: 131) charakterizuje toto
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pojeti takto: ,, Teoreticky 1ze ,, pristupnost” Ucinkii charakterizovat jako skutecnost, kdy
informace, kterd je v paméti 1épe dosaztelnd, ma tendenci ve vetsSi mire ovliviiovat
Gsudky, ndzory a rozhodnuti. V oblagti verrejnych zalezitosti, kde jsou lidé pri Ziskévani
informaci siln¢ zavidi na médiich, je , prijatelnou” informaci informace, ktera je médii
casteji ¢i aktualnéji prenasena.” Médiav tomto pojeti, zpristupiuji“ informace a zprava
se stava klicovou pro toto zpiistupnéni. , Uginky ramovani“ pak znamenaji , zmeny

v postojich, které vznikaji pod pizsobenim urcitého ramce” . (lyengar, 1991).

Postupem ¢asu se objevuje novejSi pojeti ucinkt rdmovani. Vyzkumnici tvrdi, Ze
medidni rédmce ovliviuji nézory a postoje ne diky pouhé ,ptistupnosti‘, ae
» Zdaraznénim® ur¢ité hodnoty ¢i skute¢nosti ve zpravé (Nelson, 1999). Pro cinek je
tedy podstatné, nakolik je ,pouZitelny“ (aplicability effect), nakolik rdmec odovi
ptijemce (Price a Tewksbury, 1997).

Nezédlezi tedy jen, jeli rdmovand zpréva pristupna, ae také jelli vni
zdiiraznénd urcita hodnota, tedy ,jak" je ramovana. Takovy ramec pak mazZe mit vétsi

Gcinky, neZ rdmec konkurencni, i kdyZ se tento konkurencni rémec vyskytoval castéji.

4.1.3 Vlivy ramovani na jednotlivce

Dasm vyznamnym pozndnim v otézce U¢inka ramca je skutecnost, Ze ne
vichni jednotlivci jsou ovlivngni urgitym rameem stejné. Uginky ve velké mite zévisgji
na tom, jaké predem dané vlastnosti, znalosti a nézory jednotlivec ma, protoZe od nich
se odviji, jak bude ramec na jednotlivce puasobit. Z toho vyplyvd, Ze U¢inky ramci
jsou ,dohadovany* (negotiated) spiedem danymi vlastnostmi jednotlivce
(Gamson, 1992; Neuman akol., 1992).

Tato skutecnost vyvoléava dalSi otézku, a to — jaké faktory mohou ovliviiovat
aéinky rédmovani a potaZmo jak silné. Mnohé vyzkumy deklaruji jako ovliviujici
vlastnogti jednotlivce, ktery ramce ptijim4 ae jen malo z nich je schopno tyto faktory
zahrnout smysluplné do svych vyzkumu. Jako priklad a do vyzkuma ¢asto zahrnuty
ovlivaujici faktor uved'me , politickou vzdélanost® prijemce. Védci se domnivaji, Ze
politicka vzdélanogt piijemce maZe ovlivnit, jak je ,odolny* (¢i naopak) proti pusobeni
ramci. OvSem zavéry z vyzkuma o ,Géinnosti viivu® se velmi zasadng lisi. Jak uvadi
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De Vreese, zatimco Kinder a Sanders (1990) dochazeji k zavéru, Ze jednotlivci s mensi
»politickou erudici“ jsou vice néchylni ,, podlehnout” vlivu ramovani, tak naopak Nelson
a kolektiv (1997) dochézeji k zavéru, Ze jednotlivci s, vysSim politickym vzdélanim®
jsou néchylngj§ k prijiméni ramci. Zde je nutno poznamenat, Ze vyzkumy U¢inku
ramovani na jednotlivce jsou zatim v plenkéch, zvl&steé porovndme-li je s obdobnymi

studiemi ,, nastolovéni agendy* ¢i , primingu”.

Z&werem této kapitoly konstatujme, Ze mnoho vyzkumnika vyzyva po
zohledreni ,,ovliviwjicich faktora“ ve vyzkumech G¢inka rémovani a i tak sami ¢ini —
naptiklad McLeod a Detenber (1999) zahrnuji jako ovliviujici faktory pohlavi, vek,
politickou orientaci a mediani gramotnost. Ovéem Z7adna tato studie nedochazi
k néjakym zobecnitelnym vzorciam o Uéinnosti rdmci na jednotlivce. Tato situace
maZe byt vedle zmitiované mladosti vyzkumu dana i skutecnosti, Ze rdmce jsou pouze
jednim ze zdroja, jeZ lidé vyuZivaji pro tvorbu nazora a postoji a existuji zde mnohée
dalsi formujici faktory, které mohou vysledky vyzkumu U¢inka ovliviiovat. Tedy i proto

je, exaktni zachyceni* U¢innosti rAmovani velmi tézkym vyzkumnym tkolem.

4.1.4 Zpétna vazba od publika k novinarim

Zpétné vazba od publika k novindiram je dalSi ¢ast procesu zvaného ramovani.
Veéde zabyvajici se tim, jak novinari reflektuji publikum, se shoduji na dvou
skutetnostech — za prvé, Ze v kazdém novinovém sdéleni se odrézi , publikum® a
jeho nézor: ,, V kazdém novinovém sdéleni jsou zakomponovani divaci, posluchaci ¢i
ctendi. Pribéhy jsou psany pro urcitou skupinu a zpisob, jakym jsou psany, v sobé
odrézi jistou odezvu a hodnoty. Sdéleni také obsahuje, 0 co se , my* zajimame, co
deldme, o co s delame starogti ¢i co vime.* (Street, 2001: 53) A za druhé, vyzkumnici

ML

serovnéz shoduji, Ze Zurnaligé , tvoii* své publikum, ,dohaduji se jaké publikum je,
a podle toho pak vytvéreji zprévy: , Novind7”i se mohou domivat, Ze reflektuji

publikum, ve skutechosti viak s publikum smydeji a utvareji.“ (Street, 2001: 53)

Zminujeme se zde o reflexi publika v novinovéem sdéleni obecné, ne piimo v
medid nich ramcich, ale rozumi se, Ze pro mediani rémce jako soucést medidniho
sdéleni budou platit obdobné pravidla. Jak uvédéji Gamson a Modigliani, ,, verginé

minéni ovlivizuje proces ramovani nep/imo, skrze presvedceni novindi o tom, co si lidé
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mydli, pricem? toto presvedceni byva obcas mylné.” (Gamson a Modigliani, 1989: 9). A
podobng: ,, Ve svych komentérich k udalostem se novindsi ¢asto pokouseji artikulovat a
shrnout takové odpovedi na rozebiranou problematiku, o kterych se dormivaji, Ze je

sdilgji se svym neviditelnym publikem.“ (Gamson a Modigliani, 1989: 9)

Vytvori-li si pro piiklad noviné ¢i redakce predstavu, Ze publikum s vyZaduje
,Zzabavné' a ,jednoduché" sdéleni, ramuje zpravy timto zpisobem. Pak dochézi
k rozméhéni ,,dumbing down" efektu, zjednoduSovani a délani ,show" i ze seridznich
sdéleni. Jak ve své knize uvédi J. Street (Street, 2001: 53), podle zkuSenosti politického
redaktora BBC Johna Colea, , redaktori soudi, Ze ,trpélivost” divaki s politickym
Zpravodajstvim je omezend, Ze nejsou schopni naslouchat nepreruSenému  toku

informaci a Ze jgjich pozornost se musi udrZovat konfrontachimi studiovymi debatami* .

Pritom je sporné, nakolik si publikum podobné ramovani skutecné vyZaduje. To
jsou v&ak otézky, které by mohl pomoci zodpoveédét vyvazeny vyzkum rdmovani, jehoz

nedilnou soucasti jei problematika ,, zpétné vazby od publika k novinaiam®.

5. Zakladni vyzkumné pfistupy

Na pocétku préace jsme uvedli, Ze existuje nekolik teoretickych pristupi a Ze
zminovand roztiisténost jeho paradigmatu je do znaéné miry zptisobena i nejednotnosti
téchto pristupa: , VetSina konceptudlni a terminologické nekonzistence vyzkumu
rdmovani v komunikacnich vedach je déna rozilnymi pristupy vedci ktomuto
wzkumu.“ (De Vreese, 2005: 25). Spatiujeme tedy jako nezbytné v kapitole o
definovéni rdmovani uvés a blize predstavit jeho razné pojeti, se kterymi k nému védci

pristupuji.

Dosavadni metateoretické studie ramovani ukazuji, Ze se pti jeho vyzkumech na
poli komunikatnich studii uplatiuji tii zakladni teoretick é pristupy. Jedné se o pristup
socidlné-kongtruktivigticky, kriticky a kognitivni. Pritom je tieba zdaraznit, Ze samy

studie ramovani, a¢ operuji v jednom z koncepti, se k nému ¢asto piimo nehlasi.
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Tyto tfi z&kladni pristupy uplatiujici se obecné na poli komunikacnich studii
pavodn¢ vygenerovali Rosengren (1993) a Beniger (1993). Jak upozoriiuje D’ Angelo,
aplikujeme-li zminéné koncepty na vyzkum ramovéni, pak ,tato paradigmata
poskytnou vedcim ruzmé nahledy na vztah mez , rdmci uplatiujicimi se vtextu* a
» 0cinky rameu” . Koncept ,, dohadovani (negotiation) vystihuje kognitivni paradigma,
» pribirani* (co-optation) charakterizuje konstruktivigicky pristup a ,nadviada“
(domination) kritické paradigma.” (D’ Angelo, 2002: 875)

V nésledujicich kapitoléch si predstavime tyto tii pristupy k procesu ramovéni.

5.1 Kognitivni pFistup

Kognitivni pojeti je zaméreno na jednotlivce a jeho prijimani zaramovani:
» VyzZkumy kognitivniho pristupu se prednostne zameruji na skutechogt, jak, do jaké miry
a za jakych okolnosti medialni ramce nalézaji odezvu u jednotlivcii a vedou je k prijeti a
reprodukci, ke shodé sramci ¢i k jejich prehodnoceni, popripadé zamitnuti.* (De
Vreese, 2005: 25)

Proces ,dohadovani* (negotiation) se pak podle kognitivnich védca redlizuje
v bodu, kde se stietédva rdmec s predchozi znalosti jednotlivce. Predpoklada se, Ze tato
piedchozi znalost nésledné urcuje silu, sjakou se rdmec prosazuje pii rozhodovacich ¢i
hodnoticich procesech jednotlivce. (D’ Angelo, 2002: 875)

Védci pracujici v tomto paradigmatu se pak ,,prednostné zabyvaji vyhledavanim
my3enek, které odrézeji teze zakddované vramcich.” (D’Angelo, 2002: 876) Mezi
védce pracujici predevSim vtomto paradigmatu patti napiiklad McLeod a Detenber
(1999); Scheufele (1999, 2000); Price, Tewksbury a Powers (1997); Vakenburgova
Semetkové a De Vreese (1999).
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5.2 Konstruktivisticky pFistup

Oproti  kognitivnimu pojeti se konstruktivisté méne zabyvaji otézkou, jak
jednotlivci zpracovavaji informace z medidlnich rdmca. Zaméiuji svou pozornost na
ramce jakozto jeden z dostupnych zdroji pti formulovani nézori a jako soucést

socializaénich procesi. (Gamson, 1992).

Paradigma ,, pribirani (kooptace) uvédi podobn¢ jako paradigma , dominance”,
Ze jisty rAmec muZe po ur¢itou dobu ,,dominovat® medidnimu diskursu. Aviak na
rozdil od kritického paradigmatu a ve shod¢ s my3enkami Swidlerové (1986: 273) méa
publikum svobodnou volbu, jak s ,dominujicim* rémcem naloZi. Swidlerova doslova
tvrdi, Ze kulturaje,, ,sadou nastroji* obsahujici symboly, pribéhy, ritualy a svétonézory,
kieré lidé mohou uZt vruznych kombinacich, aby pomoci nich wyi/eSili rozicné
problémy*. (Swidler, 1986: 273).

Jak z vy%e uvedeného vyplyva, lidé svobodné , pribiraji“ (kooptuji) razné
néstroje, se kterymi pak zpracovévaji ramce, a ngsou tedy bezbranné vystaveni jejich

pasobeni.

Na druhou stranu konstruktivisté netvrdi, Ze medidni ramce a urcité zpracovani
zprév nema vliv na tvorbu naseho nazoru: , Tento model vztahu medialniho diskursu a
verginého mineni netvrdi, Ze mediélni diskurs nuti vereiné minéni ke zmené. OvSem
jestlize , balicky” a jejich obsah jsou zakladnimi ndstroji /p7i tvorbé nazoru/, pak se
skutecnost, Ze nekteré jsou daleko dostupnéjSi neZ jiné, jevi jako zasadni. Wtv&eni s
nézoru o udélostech vyZaduje Usili, a nastroje, které jsou rozvinuté, ve stedu pozornosti
a snadno dostupné maji vetsi pravdépodobnost, Ze budou uZity.” (Gamson a Modigliani,
1989: 10)

Prdv¢ s my3enkami Gamsona a Modiglianiho (1989), tzv. socidné-
konstruktivistickymi, je toto pojeti medialnich ramca spojovano. Podle dané teorie se
proces rdmovéni realizuje v nedilné kooperaci tvirci zprév, jegich prijemca a daSich
sociélnich skupin. Média jsou zde pojiména jako jakéas diskusni féra, kde se stietavaji
rizné postoje: , prostor, kde riuzné socialni skupiny, instituce a ideologie zapasi o

definovani a konstrukci socialni reality.” (Gurevitch aLevy, 1985: 19)
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5.3 Kriticky pfistup

Kriticky nahled se pak soustiedi na vztah rdamovani a moci. ,, Védci operujici
v kritickém paradigmatu ... chdpou rdmce jako vystupy mediélni rutiny, kdy novinési
zprostredkovavaji informace o danych tématech a udélostech zperspektivy hodnot
zastavanych politickymi a ekonomickymi elitami.“ (D’Angelo, 2002: 876). Podobné
jako D’Angelo, ktery ovsem neni védcem kritickym, charakterizuje rdmovani i S. D.
Reese, ktery se mezi kritické védce pocita: ,, Kriticka perspektiva chape ramce jako

ovl&dajici, hegemonické a navazané na Sir§i mocenské elity.” (S. D. Reese, 2007: 149)

Ovsem i zde pii definovani raznych pristupa uplatiujicich se na poli rémovéni, a
zvlédte u pristupu kritického, je nutné upozornit na nebezpeti schematizace a
ZjednoduSovéni. A tak a je pravda, Ze kritické paradigma vyuZiva studia rémovéni
k odhalovani ,moci jednéch nad druhymi“ , nedemokratické distribuce zprav‘ a
»S0cidnich nespravedinosti“, neni dnes uZ tolik pravdou, Ze by kriticky pristup k
ramovani jednal z pozic ¢ist¢ politickoekonomickych ¢i ve shodé stvrzenim D’Angela:
» Kriticti vedci tvrdi, Ze medialni organizace wybiraji urcité informace a zamérné
opomijeji jiné takovym zpusobem, Ze rozdilné rdmce k danému tématu nemohou
vzniknout anebo vaniknou jen takové, které budou nadale podporovat ZednoduSeny
pohled podporujici status quo.” (D’ Angelo, 2002: 876, zvyraznéno dodatecng).

Problematické je dnes pravé tvrzeni o uvédomélé , zamérnosti“ pii vybéru (¢i
opomenuti) urcitych zprév, a od tohoto nahledu na ramovani se dnes ve vétSing upousti.
| védci kritického paradigmatu, zde konkrétné Reese, se dnes kloni k pojeti rémovéni,
které shrnuje D. A. Sheufde: ,Pojem ,, rAmovani se vztahuje ke zpiisobizm prezentace,
kdy novind7i a ostatni medidlni pracovnici prezentuji informace zmisobem, ktery
rezonuje sexistujicim zakladnimi schématy prijemcii medialnich sdéleni.” (Scheufele,
2007: 12) Zaoven zduraziuje, Ze to v zadném piipadé neznamend, ,Ze vétSna
novinari se snaZ zkredovat udalosti ¢ klamat publikum. Ve skutechosti ramovani je
pro né nezbytnym nastrojem, diky némuz mohou zredukovat prilis komplexni témata, coz
je nezbytné kwvili omezenim danym médiim vysilacim casem ¢i prostorem na strénce.
(Scheufele, 2007: 12, zvyraznéno dodatecng).
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A dochazi naopak k paradoxni situaci, kdy sami ,kriti¢ti védci* upozornuji na
nebezpeci nahliZet na ,, predpojatost® a potaZmo ramovani z ¢isté ideologickych pozic.
Jak tvrdi kriticky zaméteny védec R. Entman, medidlni analytici maji pti soustredéni se
na ,,ideologickou predpojatost tendenci prehliZet, co tento badatel vidi jako skute¢nou
piedpojatost: ,, VSechno to zameérovani se na ideologickou prredpojatost vede k prehlizeni
systematického a setrvalé predpojatosti, kterou média realné uplatiuji pri prezentac
politickych zalezitosti. Skute¢nd mediélni pi‘edpojatost totiz preferuje jednoduchost
pi‘ed komplexnosti sdéleni, jednotlivce pied ditrazem na institucionélni procesy,
emoce pied fakty a, coZ je nejdiilezitéjSi, zAbavu pied podstatou.” (Entman,1997: in
Street, 2001)

Timto vyrokem se dle mého nazoru Entman pribliZuje k samé podstaté rdmovani
a jeho mozného prinosu pro spolecnost. Pravé diky své schopnosti odhalovat ne zjevna
dogmata, de prave ta skrytd, zakddovana v textech, spolecné sdilena v kultuie, poméhéa
ramovani upozornovat na latentni nebezpeci ohroZujici demokratické principy. A to je
jeho z&kladnim vyzkumnym cilem, a’ jiZz je zkouméni vedeno jakymkoliv

paradigmatem.

5.4 Hodnoceni vyuziti vyzkumnych paradigmat

Podle De Vreese roz¢lenéni a vymezeni trech vyzkumnych pristupa vede
k lepSimu porozuméni neduisledné uZivané terminologii ramovani, se kterou se
setkdvéme v literature, a potazmo k lepSimu porozumeéni celému zkoumanému procesu:
» KdyZ se napriklad snaZime roisit, jakou roli novinasi v procesu ramovani sehrévaji,
muiZe se ndm ramovani jevit jako silné nekonzZstentni vyzZkumné paradigma. AvSak
zahrneme-li do Uvah rozdilné pristupy, pizvodni nesrovnalosti a rozdily se wjasni.* (De
Vreese, 2005: 26)

S. D. Reese spatiuje piinos tiech pristupt v udrZovani plurality vyzkumu:
» Uvedomovani s techto pristupi: vyskytujicich se na poli komunikace zabrasiuje, aby se
program ramovani stal prilis zkou disciplinou a zratil moznost obohacovat se napri¢
vyzZkumnym polem.” (S. D. Reese, 2007: 149).
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D’Angelo ve své praci zastava nézor, Ze ramovani pojimany a vyuZivany jako
multiparadigmaticka metoda je pro samotny vyzkumny proces a potaZmo komunikani
védu prinosngjsi, nez hledani jednoticiho paradigmatu. Domniva se, Ze paradigmata
»heposkytnou kuhnovsky komfort, aby vedcim rekla, které teorie ¢i metody jsou pro
Zkouméni ramovani ty ,, pravé* . Ale jsou schopna k pevnému veédeckému zakladu dodat
hypotetické podklady, diky nimZ mohou wyzkumnici navrhovat dal§i postupy,
interpretovat dosazené vysedky a transformovat zevné vyvraceni ditkazi do budoucich
dibnych vyzkumii.“ (D’ Angelo, 2002: 883).

Vraimeli se zpét k problematice roztii&énosti paradigmatu vyzkumného
programu rdmovani, |ze na z&kladé uvedenych skutecnosti shrnout, Ze prévé rozdélenim
vyzkumného pole rémovéni tiemi paradigmaty dochazi paradoxné k moznosti pochopit
jej komplexngji a ucelergji. Ukazuje se, Ze snahou vyzkumnika by nemélo byt
»Sednocovani paradigmatu” za kazdou cenu, je-li toto gednoceni vzhledem k povaze
ramovani vibec mozné, ale piSe vyuzivani a kombinovéni vSech nabizgicich se
pristupi. PrestoZe jako konstatuje D’ Angelo, ,, je obtizné empiricky zZkoumat rdmce a
Gcinky ramovani soucasné zvice vyzkumnych paradigmatickych pozc,” (D’Angelo,
2002: 878), u nésledného posuzovani empiricky ziskanych dat a vyzkumem vyvozenych

hypotéz by se m&lo vyuZivat raznych teorii avyzkumnych piistupi’.

6. Typologie ramovani

Pri tvorbé novinovych sdéleni je vyuZivano velké mnozstvi rémca. Presto se
teoretici shoduji, Ze i v této pocetné skupin¢ |ze rozlisit rAmce na urcité typy. Jedno ze
zakladnich rozligeni je na,, rdmce vaZici se k jednomu tématu*, tedy ,, specifické rdmee”,
(issue-specific frame) a ,,obecné ramce” (generic frame) (De Vreese, 2005). , Ramce
vaZici se kjednomu tématu“, specifické ramce, se vztahuji vzdy kjednomu
medid nimu tématu. Obecné ramce jsou pak takové, které vykazuji obecnou platnost a
presahuji hranice jednoho tématu, daji se generdizovat v ¢ase a naptic raznymi
kulturnimi kontexty i druhy médii.

*Takové précejiz vznikly avznikaji, dokladem je napiiklad studie McLeoda a Detenbera (1999), kteti
kombinuji kognitivni a konstruktivisticky piistup, nebo lyengarova prace (1991) nabizejici
paradigmatickou syntézu kritického a kognitivniho pristupu
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Oba typy rdmci vykazuji pfi vyzkumech pozitivni i negativni vlastnosti. Oba
pristupy v minulosti umoznily uginit velmi daleZita zjisteni a na jgjich z&kladé probehly
velmi vyznamné studie, které mnohdy znac¢né ovlivnily dal§i vyzkum i pojeti ramovani.
V oblasti specifickych réamci je to napriklad préce Roberta Entmana (1991) a Gamsona
a Modiglianiho (1989), které podrobngji rozebereme v nasledujicich kapitoléach.
V oblasti obecnych rdmci mély velky prinos mezi jingmi studie lyengarova (1991),
Cappelly a Jamiesonové (1997) ¢i préce Semetkové a Va kenburgové (2000).

Pres zminované vyhody a nevyhody obou typa rdmct se vyzkumnici priklangji
spiSe k vyuZivani obecnych ramca (De Vreese, 2005; Van Gorp, 2005: 485; Semetko a
Valkenburg, 2000: 95). Jak uvédi X. Zhou (2008:120), obecné ramce ,, z"ejmé nemohou
poskytnout detailni a vycerpavajici vyklad zkoumaného mediélniho tématu. Presto jsou
schopny pomoci  vyzkumnikizm ramovani prenést se pres omezeni, kterd prindsgi

specifické ramce. . .

Vyhodou obecnych rdmci je tedy pii obsahove analyze hlavné skute¢nost, Ze se
»daji snadno prendSet na jind zZkoumana témata, dokadZou se vyporddat srozsdhlymi
vzorky a poméhaji rozkryvat rozdily mezi riznymi typy médii (jako naprikiad televize
versus tisk) ¢i styly médii (napriklad bulvar versus seriomi tisk).“ (Semetko a
Vakenburg, 2000: 95)

6.1 Specifické rAmce (rdmce vztahované k jednomu tématu)

Ve svém z&kladu se specificky ramec da charakterizovat jako ramec vyskytujici
se a véZici se pouze k jednomu tématu, zaroven byvé neprenositelny na jinétéma. U
téchto typt rémca s vyzkumnik vybira jisté téma, napiiklad zpravy o Evropské unii, a
az nddedné hledd, jaké ramce se u tohoto tématu vyskytuji.

Jako piiklad uved’me vyznamnou Entmanovu studii (1991), ve které porovnava
velmi podobné uddlosti, ato letecké katastrofy civilnich letadel, které zpusobila arméda:
u jedné do o sestreleni korejského civilniho letadla sovétskym vojenskym letounem
v roce 1983, u druhé udédosti se jednalo o iransky civilni let, které sestielilo americké
vojenské plavidlo v roce 1988 nad Perskym zélivem.
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Téma zistdva sené & velmi podobné — arméda sestieli omylem civilni
letadlo. KdyZz si v3ak Entman v&ima zaréamovani téchto srovnatelnych udélosti
americkymi médii, dochézi k zavéru, Ze jsou zardmovany znaéné odlisné: Katastrofa
zpasobena Spojenymi staty je rAmovéna jako ,neStesti“ a ,omyl“, kdeZto katastrofa
zpasobena Sovétskym svazem je ramovana jako ,, Utok" a ,, umysl”. Podobné ramovani
piimo zavisi na kontextu , studené valky" a je v tomto kontextu ,, pochopitelné”, presto

ne ospravedinitelné.

Diky rozboru zaramovéni téchto uddosti a nalezeni specifickych ramca
vazanych k jednomu tématu, kterym jsou v této studii letecké katastrofy, je R. Entman

schopen upozornit na nevyvazenost, neobjektivnost amerického zpravodajstvi.

6.1.1 Pozitivni a negativni vlastnosti specifickych rdmcu

Pti podobnych rozborech, jako je zminény Entmanav (1991), Ize vyuZit vSech
vyhod specifickych rdmci, a to predevSim jejich smyslu pro detall a specifické rysy
tématu. Ramce vaZici se k jednomu tématu, specifické ramce, mgji tedy predeviim tu
pozitivni vlastnost pro vyzkum, Ze jsou schopny postihnout a pracovat se specifickymi
rysy a detaily jednoho tématu.

Tato vyhoda se viak z&roven ukazuje velkou nevyhodou (De Vreese, 2005: 28)
— vysoka mira specifi¢nosti a zaméteni na detail takovych ramci zaroven znemoZziuje
zobecnovat, porovnavat ramce v &rSim kontextu. Nedostatek takového srovnani
nésledné vede, jak poukazuji Hertog a McLeod (2001), k jedt¢ zavaZznéjSim negativnim
tendencim ve vyzkumu rémovani: Za prvé, védci bez moznosti srovnani ¢asto ,, snadno
dochazeji k Zaverum, ke kterym dojit chtéji*, a za druhé , veédci zobeciuji specifické
rdmce pro kazdou studii“, a tedy vyvozuji ,obecna tvrzeni* z nezobecnitelnych jeva.
Proto je pti vyzkumech rdmovéni vzdy nutna velka znalost teoretického vymezeni, aby
byl vyzkumnik na z&klad¢ této znalosti schopen vyuZzit pozitivnich stréanek daného typu

ramovani a zaroven schopen eliminovat jeho negativni prvky.
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6.1.2 Studie vyrovnéavajici se s omezenimi specifickych ramcu

V roving specifickych rdmct se vyskytuji studie, u kterych se da ftici, Ze
zhodnocuji pozitivni vlastnosti vyzkumi specifickych ramci, a piesto jsou schopny
piekratovat hranice dané jim touto kategorii. To znamena, Ze poznatky ziskané ze

specifickych ramci jsou prenosné i najiné situace a kontexty, jina témata.

Takovou studii je napiiklad prace Gamsona a Modiglianiho (1989), ktefi na
zéklad¢ jednoho tématu, kterym je jim ,atomova energi€”, pozoruji vztah medidlniho
diskursu a vergného nédzoru a jeho vyvoj v case. Jako konstruktivisté dochézeji
k ndzoru, Ze ob& skupiny se vtomto vztahu vzaemné ovliviji a spoluptsobi pri

» konstruovani smyslu“.

V dané gtudii je hlavnim zkoumanym réamcem ramec ,, pokroku“. Podle vyzkumu
provedenych v raznych typech médii (televize, ¢asopisy) na medidlnich sdélenich
uvereinénych od roku 1950 do doby uvereinéni studie (1989) usuzuji, Ze dominance a
trvalost tohoto ramce odvisi od jeho rezonance s SirSim kulturnim pojetim technického
pokroku. Sleduji, jak naprosta pievaha ramovani tématu ,atomova energie” ramcem
~pokroku” od padesatych let postupr¢ sldbne, je ovlivnéna nehodou jaderné elektrarny
v Three Mile Island v roce 1979 i Cernobylskou havérii jaderné elektrarny, az postupné
ramovani ,, pokrokem® takika zaniké a téma ,jaderné energie’ je ramovano spise jako

»Oob¢anska zodpovédnost” ¢i ,, odmitani“.

Piesahem nad rémec , specifického rémovani® je pravé schopnost
podobnych vyzkuma dospét k zobecnitelnym skutetnostem. V té&o <udii je
piesshem obecny zavér dovozujici, Ze rdmec je silné zavisly na kulturnim kontextu a

musi byt vZdy posuzovan s ohledem na ngj.

Da &im zobecnitelnym zavérem je odhaeni studie tykajici se ,, Zivotnogti rdmca.
Jak veédci dovozuji, tato ,, Zivotnost zavisi na schopnosti ramce vyporédat se a vstiebat
uddosti, které nemusi v prvopocdku sjeho schématem korespondovat. V tomto
konkrétnim pripadé, , musi byt ramec pokroku, napriklad schopen vyporddat se
s nehodami v Three Mile Idand (TMI) a Cernobylu a dodat jim smyd, ktery je prijatelny

a konzistentni s danym rdmcem.” (Gamson aModigliani, 1989)
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Od podobnych Sitgi zamétenych studii specifickych ramca je jen maly krok k

vyzkumam obecnych ramcu.

6.2 Obecné ramce

Obecné ramce nejsou svazané jen s ur¢itym tématem, jsou tedy Siiegji
zobecnitelné, ato ¢asto napri¢ ¢asem araznymi kulturnimi kontexty (De Vreese, 2005).
Jgjich obecna povaha nékdy muze vést k prehlédnuti ,, specific¢téjSich* ramea, na druhou
stranu pro jejich schopnost reflektovat SirSi kontexty a struktury a poukazovat na

novinarské konvence jsou uZitecnym nastrojem pii vyzkumu mediani praxe.

Vyzkum obecnych ramci tedy znamend, Ze badatel ma apriori dané ramce, které
byly jiZ vygenerovény a popsany, a on na zakladé téchto predem popsanych obecnych

ramci zkoumé povahu novinového sdéleni.

V nésledujicich odstavcich si za pomoci ¢lenéni obecnych rdmcu, které uplatnil

Claes de Vreese (2005), predstavime stéZejni koncepty zkoumane oblasti.

Jak poukazuje tento védec, obecné rdmce se casto déli na zakladni dvé skupiny:
prvni skupina se vaZe na politické kampang, volby a politickou komunikaci obecng,

druha pak vice na konvence uplatiované v Zurnalistice.

6.2.1 Obecné rdmce zamérené na politickou komunikaci

Cappella a Jamieson (1996, 1997) ve své praci vztazené piedevsim k volebnim
kampanim zkoumaji vztah mezi ramovanim politickych zprav ,, strategickym” ramcem a
vzrastem politického cynismu. , Strategické’ rdmovani jinymi slovy znamena rdmovani
»konfliktem", tedy vné&Seni atributi konfliktu do politického zpravodajstvi (naptiklad
zaméieni zprav na vyhru a porézku, uzivani slov jako ,vaka‘, ,hra‘, ,zavod“ a tak

podobng).
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Jak tito veédcai tvrdi, uplathovanim , strategického, konfliktniho“ ramce média
prispivaji k Siteni politického cynismu mezi vereinosti a k vzrastu nedaveéry k politické

reprezentaci.

Podobn¢ se ,, ramcem konfliktu“ zabyval ve své studii i T. E. Patterson (1993),
ktery s vSimal rozmahani se tohoto rdmce ve zpravodastvi o americkych volbéch, ke

kterému postupné dochézelo ve sledovaném obdobi od roku 1960 do roku 1992.

6.2.2 Obecné rdmce s durazem na kvalitu zpravodajstvi v médiich
6.2.2.1 Prvotni vyzkum obecnych ramcua ve studii Neumana a
kolektivu

Vedle studie Shanto lyengara (1991) byla pro vyzkum obecnych ramca velmi
objevna studie Neumana a kolektivu (Neuman a kol., 1992). Neuman nezkouma
zpocétku obecné ramce samy o sobé, ale na zéklad¢é hloubkovych rozhovora usiloval o
vygenerovani typologie rémca, které piijemci medidlnich sdéleni uZivaji, kdyZ se bavi o
udd ostech dne. Nadedné zjigtil, Ze podobné ,ustdené* ramce, které ziskal z rozhovort,
jsou béZné pouzivany i médii. Tato zji&teni vedla k zavéram, Ze zde existuji rdmce

obecngj§i povahy, které jsou pouzivany v riznych prostredich a kontextech.

Pri svych vyzkumech vygeneroval tyto ramce: ,Duraz na osobu“ (human
impact), kdy se rAmec zamétuje na popis jednotlivea ¢i skupin ovlivnénych medidlnim
sdélenim, rdmec nazvany ,bezmocnost® (powerlessness) vyjadiuje ,, prevahu moci nad
bezmocnym jednotlivcem ¢i skupinou® (1992: 67), ,,ekonomicky rdmec* (economics)
znamena dominantni zgem o ekonomické souvidosti sdéleni, problematiku ztréty a
zisku, ramec ,,morani hodnoty* (moral values) ¢asto neprimo poukazuje na obecnou
mordku a spolecenskeé zésady a v nepodedni fadé jiz diive zminovany ramec
»konfliktu* (conflict), kdy média maji tendenci referovat o politice jako ,o0
neustvajicim zipaseni, kdy zkazdénho takového zipasu povstava vzdy novy vitez a
poraZeny* (1992:64).
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Pri generovani téchto ramci bylo zésadnim zji&téni, Ze ziskané ramce se vztahuji
naraznétémata. To vedlo k piedpokladu, Ze mnohé ramce snesou Srdi uplatnéni nez jen

Uzké svazani s jednim tématem a podporilo teorii 0 obecnych ramcich.

6.2.2.2 Pét obecnych ramcu ve studii Semetkové a Valkenburgové

Na studii Neumanovu a kolektivu (1992) ptimo navazuji Holli A. Semetkova a
Patti M. Valkenburgovd (2000), které spatiuji v Neumanem vygenerovanych
kategoriich odpoveéd’ na svou vyzvu po ,, ustaveni souboru spolehlivych ukazateli pro
Ucely obsahové analyzy, diky kterym by bylo mozné studovat wvoj a zmeny ve zpravach
vV case a zaroven také podobnosti a rozdily zyisobii, jakymi jsou vraznych zemich
rdmovana politick4 ¢i jina témata narodniho i mezinarodniho vyznamu.“ (2000: 94)
Tedy jinymi slovy Neumanova studie pro né znamenala odpoveéd’ na jejich poZadavek

na vyzkumy vedené z pozice obecnych ramct.

Semetkové s Vakenburgovou (2000) konstatuji, Ze mnoho studii se zaméiovalo
na jednotlivé vygenerované ramce a jejich vliv na verejné mingéni, a to predevdim na
ramec ,konfliktu* (Patterson, 1993; Cappella a Jamieson, 1997) ¢ ramec
»Zodpovednosti“ (lyengar, 1991). Ob¢ veédkyné vSak shledavaji jako nedostatek, Ze tyto
vyzkumy se nesnaZily nalézt dalSi rmce, které se také objevuji v dennim zpravodgstvi,

avsimat si nasledné jejich vyskytu.

Préci Neumanovu a kolektivu (1992) spatiuji jako prinosnou pravé proto, Ze pii
vyzkumu vygeneroval dal§ obecné ramce ¢asto uplatiiované publikem i novinéi pri
prezentovani verginych témat, jeZz by bylo mozné ustavit jako soubor spolehlivych

ukazatelt pro obsahovou analyzu.

Semetkovd a Valkenbugrovd (2000) chtély provetit opréavnénost a
opodstatnénost Neumanem vygenerovanych rdmct a ucinit z nich tak , spolehlivy
meéfici aparat” pro dasi vyzkumy.

Aby byl jejich vyzkum a nasledné ustaveny , métici apardt” skutecné prukazny,
zvolily obsahly aptesné definovany vzorek, 2601 novinovych ¢lankt a 1522 televiznich

zprév zroku 1997, navic si vaimaly odchylek v uZziti téchto ramca u bulvérnich a
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serioznich médii. Z&roven vyuZily pii anadyze jasné vymezené kategorie, coZ rovnéz
zvy&je prakaznost vyzkumu: ,, Pro mereni vyskytu ramcii v médiich jsme s zvolily
jednoduché kategorie ano/ne. Vyhodou takového binarniho kédovani je, Ze spolehlivost

a moZnost ovéreni je pomerne vysoka. (Semetko a Valkenburg, 2000:99)

Chtely tak predejit kritice neliplnosti ¢i nedostateiné prukaznosti, kterd provazi
jak préci lyengarovu (1991), tak ¢astedné i Neumanovu (1992): ,, /Neumanova a kol./
prace neposkytuje popis nastrojui uzitych k mereni, na jgichz zaklade twirci hodnotili a
porovnavali zardmovani riznych témat... chybi také argumenty o spolehlivosti téchto
mericich nastroji...“ (De Vreese, 2005:32)

Z Setreni obou védkyn vyplynuly nésledujici zavery: Jako nejuZivangjsi ramec se
ukézal rdmec zodpovédnosti, nasledovany rdmcem konfliktu, ekonomickym ramcem,

ramcem dirazu na osobu, rdmcem moralky.

ProtoZze s jednd zatim o nejucelen¢jSi kategorizovéani obecnych rémcd,
piedstavime si jednotlivé druhy rdmca detailngji, aby bylo piesné definované, co ktery
ramec znamena a zahrnuje:

1.Ramec konfliktu: , Tento ramec zduraziuje konflikk mezi jednotlivci,
skupinami ¢i ingtitucem a vyuZiva ho jako prostiedku k ziskani pozornosti ze strany
prijemci..."* (Semetko a Valkenburg, 2000:95)Zésadni u tohoto rédmce je také dasi
skutecnost, kterou obé védkyné zduraziuji -- v médiich ¢asto dochazi piti politickych
debatéch k redukci obsahlgiSich a zasadnich témat na zjednoduSenou kategorii
konfliktu.

2. Ramec dirazu na jednotlivee: Tento ramec se snaZi personalizovat zprévy,
dramatizovat je a vnéSet do nich emoce. Cilem této snahy je opét pritéhnout a udrzet
pozornosti prijemce medianiho sdéleni.

3. Ekonomicky ramec: Tento ramec pojednévéa udédosti a témata ve smyslu jejich
ekonomickych dusledka pro jednotlivce, skupiny, instituce, regiony ¢&i stéty.

4. Ramec mordnich hodnot: R&muje uddosti a ruznd témata v kontextu
néboZenskych hodnot a moralnich zasad. Ob¢ védkyné konstatuji, Ze novinati vnéseji
tento rémec do zprév ¢asto nepiimo — prostiednictvim novinérskych norem, napriklad

néroku na objektivitu. Uddost zarémované timto ramcem obsahuje morani poselstvi
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nebo nabizi urcité doporuceni, jak se v daném pripadé chovat (Semetko a Vakenburg,
2000:96)

Zajimava u tohoto ramce je jedna skutecnodt: jek shledal ve svém vyzkumu
Neuman a kol. (1992:75), ktery zkouma ramce nejen vyskytujici se v médiich, ale i
uzivané publikem, rdmec moranich hodnot se v podstatné vysSi mire vyskytuje u

publika nez v medidlnich sdélenich.

Veédkyne dée zjistily, Ze uZiti medidlnich ramct z&visi na druhu zprév i druhu
tématu. Vyrazny rozdil v uZiti medidnich ramci nebyl zjistén mezi druhy médii
(naptiklad mezi televizi oproti novindm). Na druhou stranu vyrazny rozdil byl zji&tén
mezi bulvérnim a seridznim tiskem: seriézni média (tisk i televize) castéji vyuZivala
ramce zodpovédnosti a konfliktu, zatimco bulvarni média ¢astéji vyuZivala rdmec

dtirazu na osobu.

6.2.2.3 lyengarova studie obecnych ramca a problematika
zodpovédnosti

lyengarova prace zroku 1991 snazvem ,Kdo je zodpoveédny“ piedchézela
obéma vySe zminénym studiim obecnych rdmcia. Kdybychom meéli v3echny tii studie
néjak vzgemne porovnat a vymezit, pak spolu sNeumanovou (1992) je lyengarova
studie casto v odatni literature kritizovdna pro nedostatecné prakazny prakticky
prazkum a analyzu dat (De Vreese, 2005). Je to jisté zpasobeno i skutecnosti, Ze spolu
s Neumanovou studii patii mezi prakopnické studie na poli obecnych ramci. Pozdgjsi
studie se poucily z kritiky a snazily se provadét sveé prazkumy obecnych rémca
exaktngji (De Vreese, 2005; Semetko a Valkenburg, 2000; Zhou, 20008 a dalsi).

Nicmén¢ lyengarova studie, i pies zminénou kritiku, je ve svych zakladnich
tezich o obecnych rémcich velmi objevnd. Jako jedné z méla se ji totiZz da¥i navézat
obecné ramce pi¥imo na otédzku politick é zodpovédnosti a funkenosti demokratickych

principt a posléze demokracie samotné.
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6.2.2.3.1 Tematické a epizodické ramovani

Neprve si viak predsavme zékladni myslenky lyengarovy studie. lyengar ve
své préci zkoumal rédmovéni raznych témat, jako napiiklad kriminalita, terorismus,
v televiznim zpravodajstvi USA. Premisou jeho vyzkumu je skutecnost, ,, Ze zprava o
kazdé politické udalosti je takika vzdy ramovana epizodicky ¢i tematicky”. (lyengar,
1991: 2)

Dospél tedy ke dvéma obecnym réamcam, které nazyva , epizodicky rémec’ a
»tematicky ramec*. Epizodicky ramec se dle ného ,, zameéruje na jednotlivou udalost
nebo urcity pripad*, tematicky rdmec pak ,, uvadi politické udélosti do obecnéjsiho
kontextu“ . (Iyengar, 1991)

ProtoZe tyto dva rdmce jsou pro védcovu studii zasadni a my v nasi obsahové

analyze a praktickém vyzkumu vychézime z téchto r&mca, definujme je co negjpresngji:

Epizodicky ramec ,miva formu pripadové studie ¢i reportdZe zamérené na
jednotlivou udalost a pojednava vereiné udalosti jako konkrétni pripady”. (lyengar,
1991: 14). Jako priklad muZeme uvést medidni zprévu o napadeni urcité osoby Romem
¢i reportdZ o tom, jak se Zije soukromému zemédélci XY snovou normou Evropské
unie.

Tematicky ramec ,, naproti tomu umistuje verginé udalosti do obecnéjSiho nebo
abstraktnéjSiho kontextu... a snaZi se je vést k obecnym zaverum ¢ predpokladim’ .
(lyengar, 1991: 14). Prikladem tematického ramce muze byt zprédva o postoji viady
k novym norm&m Evropské unie, zahrnujici nazory raznych viadnich ¢initelt na danou

problematiku nebo nastinéni obecngjdi situace souZiti albanské komunity s romskou.

Z&kladni rozdil mezi epizodickym a tematickym r&movanim ,, 00¢iva v tom,
Ze epizodicky ramovani zobrazuje konkrétni udalosti, kterymi vykresluje danou udalost,
zatimco tematicky predstavuje udalost ndhledem kolektivnim a obecnym. Z hlediska
wzneni lze popsat epizodické ramovéni jako tvorbu jasnych zetelnych obrézkii(’
zatimco tematické jako ,rozpraveni moudrych hlavi1“. (lyengar, 1991: 14).

Da &im dulezitym poznatkem lyengarovy studie je, Ze v praxi jen skuteéné malé
mnozstvi zprév byva rdmovano ryze epizodicky & tematicky. | sIné epizodicka
zprédva byva uvedena zobechujici pozndmkou zpravodaje o SirSich souvislostech,

naopak i obecnd studie o Evropské unii muZe byt doplnéna krétkou ilustraci
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protestujiciho zemédélce. lyengar zéroven dochazi k zavéru, Ze ve vétané zprév jeden

z rdmci, tematicky ¢€i epizodicky, ziretelné prevazuje.

6.2.2.3.2 Pfevaha epizodického ramovéani v médiich a mozné pfi¢iny
lyengar ddle dospiva k duleZitému poznéni, ze kterého se odvijeji viechny dalsi
podstatné myslenky o roli zodpovédnosti a funkénosti demokracie, a to Ze vétSna
televiznich zprav je rdmovana epizodicky. Tuto skute¢nost s vysvétluje nésledovng:
» Previadajici uzti epizodického ramovani je zapricineno ustélenymi organizachimi

postupy, formatem média a trhem.” (lyengar, 1991: 138)

Napiiklad poZadavek objektivity, jedna ze zasadnich hodnot a norem
Zurnaligiky, vede paradoxné k epizodickému rédmovéni, tedy k podavani zprav jako
z kontextu vytrZenych jednotlivych udalogti. Dé¢je se tak proto, Ze tematické a tedy vice
interpretativni podani je daleko vice nachylné kobvinéni zpredpojatosti a
ideologického zkredeni. Epizodické vykresleni zprévy bez dalSich komenté&a a rozbora

riziko z mozného zkresleni ¢i pripadného narceni z tohoto zkresleni sniZuje.

Das skutecnosti, kterd podle lyengara vede k prevaze epizodického ramovéni,
je ¢asove omezeni médii. Limit dvaceti aZ triceti minut vysilaciho ¢asu zpravodajske
relace vede k tomu, Ze na hloubkové analyzy a rozbory dennich udalosti zkrétka neni
prostor.

A v nepodedni fadé je to vaudypritomny trh — epizodické ramovani, které

~r v

znamena ,, jasné obrazky“ ajednoduchost, ma daeko vétsi predpoklad zaujmout a udrzet

pozornost divaki, a tedy pripadnych konsumenti reklamy, neZ doZitéj§ a naro¢ngjsi

rozbory zprav.

6.2.2.3.3 Prevaha epizodického ramovéani v médiich a mozné
nasledky

Shanto lyengar (1991: 140) tvrdi, Ze televize misto toho, aby poskytla , prostor,
kde s stretavaji a tiibi mySlenky a ndzory“, nabizi jen prehlidku jednotlivych udaosti,
kontext bez kontextu: ,V idealnim pripadé by média v demokratické spolecnosti mela
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douZit jako zrcadlo politické reality a pomahat divakim videt spojitost mezi ¢innosti
VI&dy (nebo jeji necinnosti) a problémy ve spolecnosti. (lyengar, 1991: 141)

Z mnoha duvodt vSak americkd, a nejen americkd média vtéto své Uloze
selhavaji. Priciny, mezi neZ patii novindiské normy, diktét trhu a v nepodedni radé

¢asové a prostorova omezeni, jsme si ukazaly v piedchozich odstavcich.

Televize jako médium v3ak neselhdva jen ve své roli ,zrcadla politické reality”.
Jak védec odhduje, toto médium navic ,, ovliviauje prijemcovo chapéni zodpovednosti za
politické ciny zpiusobem, ktery podkopava demokratické hodnoty zastupitelské
demokracie.” (lyengar, 1991: 141).

Jak ktomuto z&véru dochdzi? Tim Ze meédia rédmuji své zpravy prevazné
epizodicky, jako ojedinélé epizody bez okolniho kontextu, vedou piijemce k prehlizeni
téchto souvidosti. Bez spravného posouzeni souvidosti a SirSiho kontextu nejsou
pak pi#ijemci medialnich sdéleni schopni kvalitné celou zaleZitost posoudit a
prifknout zodpovédnost politickému zastupci ¢ subjektu, ktery je za ni
zodpovédny a mél by ji FeSit. Tato situace miZe ndsledné vést k neduvére k funkénosti
celého demokratického systému, ke skepsi k principum politické zastupitelnosti a
zodpoveédnosti anédsledné k hledéni jinych ,, nedemokratickych” alternativ.

6.2.2.3.4 Problematika epizodického a tematického rdmovani a jejich
prakticka realizace v textu

Vykazuje-li rdmovani medidlnich obsahti zminéné nasledky, jevi se jako
opodstatnény poZadavek prinaset zprévy v SrSich kontextech.

Vznikne v3ak otazka, zdali kvili vySe zminénym omezenim zpravodaskych
relaci (¢asovym, organizacnim, trznim) je viabec rozsiteni tematického rdmovani mozné.
Z ¢asovych divodu piece neni myslitelné zahrnout do kazdé zprévy grafy, statistiky ¢i

zdlouhavé nastifiovat zazemi dané uddlosti.

Zde povaZuji za duleZité zduraznit, Ze tematické ramovani nejsou jen statistiky,
grafy adlouhé analyzy, kterymi jsou doplnény jednotlive zpravy. V takovém pripadé by
vskutku nebylo mozné tematické rdmovani rozSifit. Nutno s vsak uvédomit, Ze

tematickym ramovanim je kazdy poéin, ktery ma za nasedek, Ze prijemce presnéji
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a objektivnéji dokaZe danou udéalost posoudit a v prostiedi zastupitel ské demokracie
urcit, kdo za danou véc nese zodpoveédnost.

Toho miZeme doséhnout, opatiime-li zpravu Uvodnim uvedenim kontextu a
vztahu k predchozimu déni, predstavime-li aktéry dané udaosti, ndzory a postoje
»moudrych hlav* a zG¢astnénych osob na danou situaci — tedy uvedeme-li obecngji
pojaté komentére celé situace. Z takto pojaté zpravy jiZ prijemce stéZi nabude dojmu, Ze
zodpovédnym je ,jednotlivec XY* a naopak snaze urc¢i, Ze za danou uddlost nese

zodpovédnost tento ¢i jiny subjekt ajeho zastupce.

7. Vyhledavéani ramcu v textu

7.1 Induktivni a deduktivni pFistup

Védci jsou zajedno, Ze neni presné uréeno, jak identifikovat rdmce v media nich
sdélenich a Ze chybi soubor vymezenych kritérii, podle kterych by se ramce
vyhledévaly (De Vreese, 2005: 33; Semetko a Vakenburg, 2000: 94). V praxi se pfi
vyhleddvani rédmcia piesto uplathuji ustdlené postupy a je snaha tyto postupy
gednocovat a presngji definovat. Za&kladnimi piistupy pro vyhledévéni ramct pfi
obsahové analyze je induktivni a deduktivni pristup.

Pri induktivnim pFistupu se k medidnimu sdéleni pristupuje bez predem
danych ¢i vydedukovanych rémci a je snaha vyhledat vSechny potencidlni rémce az
ve zkoumaném textu (takto pracuje napiiklad Gamson, 1992). Tato metoda je casto
kritizovan& pro maly vychozi vzorek a pro nemoznost vyzkum zopakovat, a tedy oveéfit
zavéry (De Vreese, 2005: 33; Semetko a Valkenburg, 2000: 94).

Deduktivni pristup vychézi pii obsahové analyze z predem definovanych
ramci a zkoumd, nakolik se v medidnim textu vyskytuji. Jak poukazuji Semetkova a
Vakenburgova (2000: 95), tento piistup vyZaduje obezndmenost s ramci, které se
obvykle v medidlnich textech objevuji. Nevyhodou tohoto pristupu je, Ze ramce, které
nejsou definovany a priori, mohou byt pii analyze prehlédnuty.

Ovsem i pres tuto nevyhodu se vétsina védca (naptiklad Van Gorp, 2005; De
Vreese, 2005, Semetko a Vakenburg, 2000) priklani k uplatiiovani deduktivniho

pristupu — d& se snadno opakovat a ovétit, dok&Ze pracovat svelkym vzorkem a je
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pienosny narazné druhy médii (televize, tisk, rédio, internet) i styly médii (bulvérni tisk
oproti serioznimu tisku).

V praxi vétSina vyzkumnika uplathuje pti vyzkumu ramovani analyzu
komunikétu, kdy se vyhledavaji slova, kterd by na dany rdmec mohla poukazovat
(napiiklad u rémce ,konfliktu® mohou na tento ramec poukazovat slova jako
protivnik*, ,vitézstvi“, ,prohra’, ,stret* a podobng). Casto vyzkumnici také voli
otdzky, diky nimz jsou schopni postihnout text a jeho zardmovéni jako celek (napriklad
u epizodického a tematického ramovéni se mohou vyskytnout otézky typu: ,, Je sdéleni
podéno jako pribéh, epizoda?' ,Vyskytuje se zde vice ndzora?' ,Vyskytuji se

souvislosti dané uddosti?* a podobng).

7. 2 PAklady vyhledavani ramca v praxi

Vyhledavéni rdmcu v textu je ¢innogt praktickd Uvedme si proto pro ilustraci
nékolik prikladu, jak vyzkumnici postupuji pti analyze.

Van Gorp (2005) se zabyvé azylovou politikou v Belgii. Deduktivné tedy
nejprve konstruuje dva ramce: ,, Zadatelé o azyl jsou nevinné obéti* a ,, Zadatelé jsou
nechteni vetrelci . Na z&kladé obsahové analyzy se pak snaZi hledat lova ¢i vypovedi,

které poukazuji na prvni ¢i druhy radmec.

Abychom si podrobngji predstavili vyzkumné otazky a postup pii jejich
kladeni, pouk&Zeme na studii X. Zhouove (2008: 133). Ta se snaZi zkoumat, jak je
obecnymi ramci ramovano téma , Internet v Cing“ v USA, Hong Kongu, Singapuru a
Velké Britanii.

Jak uvadi, kédovaci formul& obsahuje sedm stran, kodovaci kniha
smetodickymi pokyny, jak vyhledavat relevantni texty k tématu , Internet v Cing“ a
typy rémca pritomné v textech, stran osm. Za jejich pomoci pracovala nésledovné: Pro
stanoveni, zda je napiiklad pritomen ,rémec konfliktu“, pokladala ve dvou naslednych
krocich nekolik otézek -- pii prvnim kroku kladla otézku ,, Viyskytuji se v ¢lanku dvé
strany, dva jednotlivci, dve skupiny, dve zemé srozdilngmi zajmy?* Jestlize byla
odpoveéd’ ,,ano“, v nasledném kroku se ptala — ,, Obsahuje ¢lanek neshodu mezi dvéma
stranami, dvema jednotlivci, skupinami ¢i zememi?“ (Zhou, 2008). Bylali i druhd

odpoveéd’ kladng, bylatim doloZena pritomnost ,, ramce konfliktu®.
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7.3 Kritéria pro vyhledavani ramca v textu

VyuZitim daného pristupu pii vyhledavani rdmca v textu v3ak préce nekonéi. Ve
veétding studii je velkd snaha o co ngexaktnéjsi vystupy. Vyhledavéni ramca v textu
vSak naréZi na mnoh& Uskali. Tyto problémy samozigmé souvisgi s nejednotnym
teoretickym vymezenim ramci, o kterém jsme se zminovali jiZz v po¢atku naSi préce.

Jak hledat néco, co neni jednoznacné teoreticky definovano?

Aby se pti obsahové analyze piredelo problémam suréenim co je a co neni
ramec, popiipadé nedodo k desinterpretaci, navrhuji J. N. Cappella a K. H.
Jamiesonova nadedujici kritéria pro uréeni ramcia v textu: , Prvni kritérium
postuluje, Ze ramec by m¢l mit rozpoznatelné konceptualni a jazykové rysy... To
Znamend, Ze ramec je rozeznatelny podle viastnosti textu, ne az zjeho efektii... Za druhé
rmec by se m¢l beézné vyskytovat v novindiské praxi... a za treti rdmec by mel byt
spolehlive odliSitelny od ostatnich rdmcii... to znamend, Ze rdmce by m¢li byt schopni
najit bemi ctendri, ngen vedci, kteri se na né specializuji. (J. N. Cappela a K. H.

Jamiesonova, 1997:47)

7.4 Problematika ,exaktnosti“ pA vyhledavani ramcd v

komunikéatu

Jak jiZ jsme konstatovali, vyzkumnici nékdy aZ piehnané usiluji o , exaktnost*
prazkumu. Céstecné je to pochopitelné, védci se tak jiz predem snazi predeit nasledné
kritice nespolehlivosti prizkumu. Na druhou stranu, jak upozoriuje Van Gorp (2005:
488), nekdy stoji prilisna snaha o , prukaznost” pruzkumu proti validité vysledka. Dle
jeho nazoru se védci tak snaZi o exaktnost svych zjidteni, az pirehlédnou hledané ramce.

Podobné Usili 0 exaktnost se projevuje u snahy vyzkumnika oddélit ., rdmec* od
»fakta“ jingmi dovy od ,jadrasdéleni* (core elements) (Neuman akol., 1992). | zde dle
naseho nahledu je snaha o ,presnost® velmi ptinosng, nesmi viak opomenout
skutecnost, Ze rdmec nikdy neni ,viditelny* ve fyzikdnim slova smyslu, Ze mezi
.ramcem“ a,faktem* vede jen velmi nezietelna hranice, vede-li vzdy néjaka.

Na zévér tedy shrime, Ze sama analyza komunikdtu je velmi duleZita a

empiricka zji&teéni z ni vzedla jsou u vyzkumu rdmovani zésadni a tvoti podstatnou ¢ast
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procesu. OvSem empirickd zjisteni stejné tak zastavaji jen zjistenimi vyskytu uréitého
jevu abez nésledného uvéZzeného zhodnoceni by byla slepou uli¢kou.

Ramovéni jsme si definovali jako proces, ktery déva smysl urcité uddosti,
neutralnimu jevu nasazuje vyznam. Proto je pochopitelné, Ze rAmovani nelze postihnout
a vyjadrit pouze matematicky, pomoci ¢isel, procenty vyskytu a podobr¢. Ramec nikdy
nebude ¢isté exaktni jednotka, kterd je empiricky presné metitelnd, ramec stoji jakoby
.Za textem" a vzdy se musi ,vyhledat“. A pii vyhledani muZe dojit k mnohym

desinterpretacim.

Obsahové analyzy a zjisténé empirické Udaje jsou velmi zasadni ¢ésti vyzkumu
ramovani. Stejn¢ duleZity je kriticky a uvaZlivy pristup vyzkumnika k témto datam
béhem procesu vyhledavéni a jejich kvalitni interpretace. Jedno bez druhého by pii

vyzkumu rédmovani nebylo myslitelné.

8. Shrnuti dosavadnich poznatka o konceptu ramovani

8.1 Pfinosy konceptu rdmovani

Na zacatku nasi studie jsme se zminili o nejednotném paradigmatu procesu
zvaného rédmovani. To je dany fakt. V sou¢asnosti se v3ak vétSina védca kloni k ndzoru
D Angela, ajak shrnuje S. D. Reese (2007: 148), povazuji rédmovéni za piinosnéjsi coby
multidimenziani vyzkumny program, neZ za ucelené a jednotné vymezené paradigma:
» Hodnota ramovani nespociva v jeho sile coby jednotné vyzkurné metode, ale prave
ve schopnosti tohoto modelu spojovat casti vyzkumného pole, které potrebuji byt ve
vzajemném kontaktu: kvantitativni a kvalitativni pristupy, empirické a interpretacni,

psychologické a sociologické, akademickéi profesni. (S. D. Reese, 2007: 148).

A pravé ztéo podstaty a schopnosti ramovani spojovat razna vyzkumna pole
vyplyvai jeho daldi vlastnost, ato schopnost réamovéani prinaset exaktni a empirickée
dikazy vyzkumam a teoriim, které mohly byt diive snadno odsouzeny jako
.jednostranné, kritické, zaujaté* a obecn¢ piehlizeny a marginaizovany jako
.hevédecké’. Vedle toho je koncept rdmovani schopen poskytovat ,interpretacni
ramce" a nabizet teoretickd vychodiska empiricky zaméfenym studiim. Stimto

nézorem je ve shodé¢ S. D. Reese, ktery je presvédcen, Ze , /ramovéani/ je schopen
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podnitit empiriky, aby se u zkoumané problematiky nebali vice vyuZivat interpretacni
nahledy. A naopak pro vice interpretacne zaloZené kritické vyzkumy otevird moznosti ve

vetSi mire empiricky zZkoumat ideologické koncepty... (S. D. Reese, 2007)

8.2 Kritika konceptu ramovani

Ozyvaji-li se néjaké pochyby a vytky vac¢i tomuto konceptu, pak se vétSinou
tykaji prikaznosti U¢inka rdmci na prijemce: ,, Pisobeni ramece p/i procesu Ucinku
viak neni zcela jasné” (McQuail, 2009). Zde je nutno nejprve znovu zdaraznit, Ze
ramovani neni jen metodou zkoumajici Ucinky, ae pristupem, ktery se rozprostira
napti¢ celym medidnim polem a je schopny dévat odpovédi natadu raznych otazek
medid nich studii.

ZuZime-li presto pohled na rdmovéni coby metodu zkoumajici Uginky, lze
konstatovat, Ze pres rizny vyvoj v piistupu k chgpéni sily mediélnich ucinka, odrézeici
se v teoriich o dlnych a slabych U¢incich médii, dnes nikdo pIné nezpochybriuje, zZe
média, a potaZmo mediani rdmce, na piijemce pusobi: , Predsava o ramovani je
pritaZlivAd a prindSi presvedcivou hypotézu, Ze publikum se p/i dozvidani nowych
informaci nechava vést Zurnalistickymi rdmci.* (McQuail, 2009) Zustévarli zde ngjaka
pochyba, pak jak siln¢ a za jakych okolnosti k tomuto pasobeni dochazi. OvSem i tuto
skutecnost |ze chapat jako dalsi zdavodnéni vy zkumu ramovani.

8.3 Koncept ramovani a jeho misto ve vyzkumech socialnich

v

véd

Jak vyplyva z predchoziho nastinéni vyvoje procesu rdmovani v dgjinach, ma
potenci byt multidimenzidlnim konceptem, ktery je v sobé schopen vyvaZzené ducovat
dialektické teze, a vyhnout se tak jednostrannostem a nevyvazenostem, navic spojovat
rizna vyzkumna pole.

Diky jeho vyzkumiam ziskdvéme néstroj, ktery ndm pomaha vyrovnavat se s
postmodernim relativismem a neztratit se v ném. S pomoci vyzkumné metody
ramovani maZeme |épe zkoumat a zachytit razné Uhly pohledu a snadngji usvédéovat

potencialni ideologie, uplatnujici se v procesu konstrukce redlity.
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Po takovém pristupu volali teoretici napti¢ celym vyzkumnym polem, ato nejen
medidnim (Entman, 1993), ae i socidlnim (McNair, 1998), ¢i obecngji filozofickym
(Mannheim, 1936), ve snaze vyrovnat se s relativismem 20. stoleti.

Jak se docitéme v Luckmannovi a Bergerovi (1999), jizZ Manheim, znepokojeny
panideologismem, ke kterému sméfovalo jeho vliastni mySleni, vytvoril termin
.relacionismus’  (jako  protiklad pojmu ,relativismus’). Tim  oznacoval
epistemologickou perspektivu  své sociologie veédeéni, které se rovnalo uznani
skutecnosti, Ze ,,vedeni musi byt povaZzovano za vedeni vzdy z urcitého ahlu pohledu.”.
» Mannheim tvrdil, Ze ideologizachi vlivy, prestoZe nemohou byt bezezbytku odstraneny,
mohou byt zmirnény systematickou analyzou co negvétsiho mozného poctu

proménlivych spolecensky danych uhli pohledu.” (Luckmann a Berger, 1999).

A zde nachazime na poli medialnich studii pozoruhodnou paralelu s vyzkumnym
programem ramovéni. Plati-li, Ze média jsou ,prostorem, kde riizné socialni skupiny,
instituce a ideologie zapasi o definovani a konstrukci socialni reality,” (Gurevitch a
Levy, 1985: 19), tedy kde se stietavaji rizné nézory, uhly pohledu a ,ideologie"
v situaci masové kulturniho informacni chaos 21. stoleti, pak pravé rdmovani méa
schopnost tuto ,, systematickou analyzu co ngvetsiho mozného poctu promenlivych
spolecensky danych Uhlii pohledu* nabidnout, a sté& se tak piingmenSim jednim
z nastroju, ,, snahy o spravné pochopeni deni odehravajiciho se vlidském svete.”

(Luckmann a Berger, 1999)

Spatiujeme tuto schopnost ramovani jako naprosto zésadni. Mnozi sociélni védci
zrelativiuji pottebu podobnych koncepti a tvrdi, Ze za prvé ke konstrukci reality
nedochézi, a za druhé Ze dnes uz neni Zaddn& skupina schopna dosdhnout socialni
dominance, protoZe jsou vSechny vystaveny patravému oku Zurnalistiky: , Kdys
diverné a tajné informace, na jejichz zakladeé jednali ti, kte/i rozhodovali, jsou stale
vice vereinym majetkem, prrendSenym prostrednictvim médii rychlosti svétla do celého
svéta. To ohroZuje samotné ziklady nadviady... a snizuje momosti zneuziti moci
» dominantnimi“ skupinami.“ (McNair, 1998: 36)
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8.3.1 Rdmovani a problematika sociélni dominance

Tvrzeni piedchoziho odstavce je jist¢ pravdivé a ptinos médii je zde
nezpochybnitelny. OvSem vznik4 otézka, zda zde neexistuji jina potencialni nebezpeti,
ktera bychom mohli v ,masové kulturnim informacnim chaosu® piehlédnout.

Prav¢ na ty poukazuje Robert Entman, kdyZ tvrdi, Ze se preceiuje vyznam
ideologick é predpojatosti a jeji mozné hrozby, coz vede mnohé medidni ana ytiky
k tendenci prehliZet, co tento védec odhauje jako skuteénou predpojatost: ,, VSechno
to zZamerovani se na ideologickou predpojatost vede k prehliZzeni systematické a setrvalé
predpojatogti, kterou média realné uplatiuji pri prezentaci politickych ZaleZitosti.
Skutechd mediélni pi‘edpojatost totiz preferuje jednoduchost pifed komplexnosti
sdéleni, jednotlivee pied disrazem na institucionalni procesy, emoce pied fakty a, coz
je ngjdiile7itéj i, zabavu pired podstatou.” (Entman, 1997: in Street, 2001)

Analyzou ,, neideologické" predpojatosti se mezi jinymi zabyva pravé vyzkumny
program ramovéni. Pri svych praktickych vyzkumech se snaZi rozkryvat podtextove
uplathovani ramovani ve prospéch urcitych spolecenskych skupin ¢i nazoru.

VySe citovanym tvrzenim Entman (in Street, 2001) rozkryva pravou podstatu
novodobych potencidnich hrozeb pro spolecnost a dotvrzuje opodstatnénost vyzkumi
ramovani. Piredevsim diky schopnosti této metody odhalovat ne zjevna dogmata, ale
praveé ta krytd, zakddovana v textech, spoleéné sdilend v kultuie, poméha ramovani

upozoriovat nalatentni nebezpeti ohroZujici demokraticke principy.

Uved’me konkrétni priklad dané problematiky, kterou se zabyvame i v praktické
Casti této préce, a poloZzme s otazku, jaka latentni nebezpeci muze skryvat Entmanem
(in Street, 2001) uvéadéné preferovani ,jednoduchosti sdéleni pred , komplexnosti*

sdélent.

Zdanliveé jde o zanedbatelny rozdil, vyuZijeme-li ke sdéleni jisté , skutecnosti*
formu pribéhu, kdy do popredi postavime jednotlivce ajeho osud, anebo sdélime-li tuto
stejnou ,, skutecnost” se zohlednénim obecnéjSich souvislosti.

Ovsem v kone¢ném dasledku takova volba maZe mit velmi podstatné nad edky —
vypravime-li naptiklad o hospodské rvacce, kde figuruji Romové a do stiedu
medidniho sdéleni postavime konkrétni Romy a , kolik kdo rozbil Zidli“, povede to

k zavéru, jak poukazuji mnohé studie podobnych skute¢nosti (lyengar, 1991), Ze
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Roémove ni¢i majetek, ohrozuji ,, pokojné* obcany ajsou ,, problémovou” skupinou, ktera
je ., pokojnému” zbytku spolecnosti pitézi.

Ovsem zasadime-li stejnou udalost do SirSich souvislosti a vylicime kontext celé
uddosti, tedy vtomto konkrétnim piikladu, Ze mezi kosovskymi Albanci a Romy
v oblasti panuje dlouhodobé napéti, pro¢ a z jakych davoda, zminime-li dde kdo a pro¢
z verejnych demokraticky volenych zastupitelu tuto situaci dovolil a nefeSil, pak se Uhel
pohledu rozSituje a bliZi se vice redné situaci (kazda ,,uddlost" je prece zasazena do
SirSich souvislosti anedéje se jen samao sobé ¢i zapticinénajednim ,, vinikem®).

Rozbor rédmci tak pomuZe poukézat na zodpovédné cinitele, a coZz je
nejdalezitejsi, potazmo na cinitele, ktefi jsou sdanou situaci schopni néco ucinit,

Vv principu zastupitel ské demokracie.

8.3.2 RAmovani a koncept konstrukce socialni reality

Obc¢as dochazi ke zpochybnovéni konstruktu socialni reality ¢i se vedou
debaty, zda je realita socidn¢ konstruovana ¢i empiricky dand Mnozi védci jsou
piesvédceni, Ze ke konstrukci sociani reality dochézi. Jak tvrdi kupiikladu J. Fiske,
vzdy vniméme socidlni realitu zprostredkovang, skrze néjaky kod. , Realita je vady iz
zakodovand, ¢ presnéji jediny zpisob, jak miZeme vnimat tuto realitu a chépat ji, je
skrze kod nasi kultury.” (Fiske, 1987: 4)

Podobné¢ naptiklad Gaye Tuchmanovad zaklada svou vyznamnou préci
.Making News' (1978) na tomto konceptu, kniha nese podtitul ,Pojednani o
konstrukci reality”.

A nevyhnutelné zde existuje rovnitko mezi , konstruovanim reality” a ,, tvorenim
ramci“. Tvoreni rdmci znamena nabidnuti jistého pohledu na svét, jisté zkresleni
reality. Gaye Tuchmanovéa hned v prvni kapitole nazyvgici se ,Zprévy coby ramce"
charakterizuje medidni sdéleni takto: ,, Zpravy jsou okno, kterym se divame na svet.
Skrze jeho ram(ce), se Americané dozvidaji o sobé i 0 ogtatnich, o svych ingtitucich,
prednich predstavitelich, Zivotnim stylu, ale i o Zivoté jinych narodii a tamnich lidi.”
(Tuchmanovg, 1978: 1)

Ovsem rdmovani s sebou prinas jeden zésadni aspekt: ,, Jako kazdy ramec, ktery
wmezuje svet, se i medialni rAmce mohou ukézat jako problematické. Whled z okna

zavisi na tom, zda je okno velké ¢i malé, ma mnoho okennich tabuli ¢i malo, ¢i je sklo
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matné nebo cisté nebo zda okno vede do ulice ¢i na zadni dvorek.” (Tuchmanova,
1978:1).

Podobn¢ postihuje otédzku konstrukce reality a vzemny vztah zprav a
medid nich rdmcu i Street ve své knize ,Massmedia, Politics and Democracy” (2001):
» KdyZ televize ¢i tisk referuje o politickych udélostech, v podstate vypravi pribeh o
svéte. NedrZ zrcadlo pred udalostmi ani na né nemiri teleskopem. Média zkrétka
» NeprendSgji“ pozorované udélosti a skutecnosti. Oni je oZivuji tak, Ze znich wytvori
pribeh, se zapletkou a herci .

| Street (2001) spatiuje roli medialnich rdmca v tomto procesu jako kli¢ovou:
. Klicowy prostredek k analyzovani téchto pribéhi poskytuje pristup zvany

T

, ramovani“ .

Vidime, Ze v oba zminéni autoti chdpou ramce jako prostiedky konstrukce
reality a potaZmo i klice k jegjimu odhaovéni. Tento proces, kdy média za pomoci
vybéru tvoii z empiricky danych uddosti piibéhy, definuje Entman nésledovng:
» RAmce pracuji tak, Ze wberou a zdurazni urcité rysy skutechosti a jiné potlaci
zZpusobem, aby vznikl soudrzny pribeh o problémech, jgich pricinach, a zarovei
nabizeji hodnoceni i moméa eSeni.“ (Entman, 1996: in Street, 2001)

Oba citovani védci, tedy Tuchmanova i Street, spojili koncept rémovéni
skonceptem konstrukce redity. U nekterych myslitelt muZe vzniknout a vznika
filozofick& pochyba — co kdyZ ke konstrukci reality nedochézi a mé pak jesté koncept

ramovani své opodstatnéni?

Touto problematikou se zabyva medidni védec S. D. Reese, ktery uznava, ze
vy3e zminovana fenomenologicky zaloZené prace Tuchmanove ,Making News' (1978),
ve které autorka zkouma vznik zpréav pod uréujicim vlivem novindiskych rutin a
raznych vngjSich, mimomedidnich vliva, je zaloZena jednostranné: ,, Byl by to prilis
staticky nahled, kdybychom tvrdili, Ze skutechost je cela definovana a neodvratné dana
» predem” | ovSem je to prinosny korektiv mySence, Ze zoravy jsou nezavisou realitou.”
(Reese, 2007:149)

| nejvétsi teoretické skeptiky maze koncept ramovani utvrdit v zékladni jistoté o
své existenci, a to predevSim diky svému objektivnimu (tedy redln¢ se vyskytujicimu)
zakotveni v textu ¢i jiném ,komunikétu“. Jak postuluje Reese: ,, RAmovani spojuje dva

prapodivné kamarady, kteri se li§ v zasadni filozofické otézce. Zda je realita socialné

-56 -



Diplomova prace Ramovani medialnich obsahi

konstruovana nebo empiricky , dana“, nazory se zde diametréiné lisi, ovdem oba
pristupy odhaluji pozorovatelnd fakta. Kdyby se zde nevyskytovaly tyto zachytitelné
zakonitosti s didedky pro sociélni realitu, nepfitahly by naS pozornogt, tak jak se to
déje u vyzkumu ramovani.“ (Reese, 2007: 149)

Vyzkumny program rédmovéni vykazuje jednu vlastnost, diky které je schopen
vymanit se zteoretickych epistemologickych debat o své védecké opravnénosti Ci
neoprévnénosti — je to prévé jiz zminovany vyskyt v komunikétu. Mohou se vest
debaty o povaze a zékladnich tezich rdmovani, oviem stéZi n&jaky argument obstoji,
bude-li tvrdit, Ze v textu, ktery je prokazatelné¢ psan pod jistym Uhlem pohledu, se toto
»ZKresleni“ tento nédzorovy ¢&i jiny ,réamec nevyskytuje. Jak shrnuje Reese: , V
dynamickém ,, dopredném® procesu vidime, co ndm tento systém a ramce vnem
zakotvené umoZiuji videt, to je vedecky vyznamné bez ohledu na epistemologii.“ (Reese,
2007: 149)

Vyzkumny program zvany rdmovani tak maZe byt nedocenitelnym nastrojem pri
vyzkumech episemologie, ,dileZitym néstrojem snahy o sprdvné pochopeni deni
odehravajiciho se vlidském svete® (Luckmann a Berger, 1999). Nedocenitelnou
vyhodou tohoto konceptu je navic jiZ zminovana schopnost nabidnout prakticke,
empirické postupy, na jejichz z&kladé vSak navic umoziuje dojit analyzou

k teoretickym vystupam.
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9. Prakticky rozbor rdmca v €éeském zpravodajstvi

9.1 Vyzkumné otazky a cile vyzkumu

V praktické ¢asti provedeme analyzu ¢eského televizniho zpravodajstvi. Na
zéklad¢ obsahové analyzy budeme zkoumat rdmce manifestované v textu a za vyuZziti
poznatki o obecnych ramcich budeme vyhledavat epizodické a tematické rdmovani u
témat , Evropska uni€’ a, Romové". Zdrojem zprédv nam budou ¢eské zpravodaské
relace, a to Uddlosti Ceské televize, tedy televize vergjné duzby, a Televizni noviny
soukromé televize Nova. Zé&roven budeme tato témata a jejich zardmovani vyhledavat
ve dvou riznych ¢asovych obdobich, ato letech 1998—1999 a 2008—2009, a zkoumat,
zda v tomto ¢asovém odstupu dodo k posunu ve zptasobu zaramovani epizodickém a
tematickém, coZ by mohlo upozornit ha zménu ve zpasobu a kvalité podavani zprév ve

sledovanych médiich.

Po dohodé¢ s vedoucim diplomové préce jsem zménila vymezeni prvniho obdobi.
Vychazime primérné zteze Shanto lyengara (1991), tvarce epizodického a
tematického ramovani. Vlastnim vyzkumem chceme zodpovedét otézku, zda v ceském
televiznim zpravodajstvi dochézi k sledovanému trendu, kdy se uplatiiuje v daleko vétsi
mife epizodické ramovani, které nasledné vede k ,z0Zeni obzoru“ divéka a

nespravnému urcéovéani, kdo je zaudéosti zodpovedny.

Pri rozboru textt se budeme snazit zodpoveédét nésledujici vyzkumné otézky:

1.,, Uplatizuje se v ¢eském televiznim zpravodajstvi vice epizodicke ¢i tematickeé
ramovani?"

2., Je rozdil v epizodickém a tematickém ramovani zorav mez televizi verginé
suzby a stanici soukromou?*

3., Wwskytuje se rozdil mezi dvema dedovanymi obdobimi u jednotlivych
televizi?"

Zajimat nas budou také odpovedi na souvisgjici podotézky:

Obecn¢ se ma za to, Ze soukroma média ve snaze o zisk vice uplatnuji
epizodické ramovani (lyengar, 1991), které je pro divaky |épe ,stravitelné®, protoZe
podévano jednodusgi alibivéji. Natento predpoklad se vazei dalsi vyzkumna otézka:

4. ,Plati, Ze soukroma televize uplatiiuje ve zpravodajstvi vice epizodické

ramovani?"
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Podobn¢ s poloZime otézku, zda médium vefgné sluzby, jehoz podénim by
mélo byt na prvnim misté ne kumulovat zisk, ale piindSet projekty a hodnoty, které jsou
vereiné prospedné, pini tuto svou Ulohu i pii tvorbé zprév. Zda tedy piindSi zprévy
zpracované v SirSim kontextu, tematicky.

Dd e se zamétime na predpoklad, Ze dochézi k obecnému trendu zjednoduSovani
zprév. Potvrdi tento trend i né&S vyzkum?:

5. , Dochdz krastu uplatizovani epizodického ramovani na Ukor tematickéno
Vv case, tedy mezi obdobimi 1998-99 a 2008-09?*

Toto jsou z&kladni vyzkumné cile nasSi préace. V dasi kapitole podrobngji
pojedname metodicky postup zvoleny pii vyzkumu a prodiskutujeme problémy, se

kterymi jsme se pii realizaci vyzkumu setkali nebo mohli setkat.

9.2 Medialni zdroje zkoumanych zprav

Vybrali jsme dvé televize, Ceska televize reprezentuje médium veiejné sluzby,
Nova naopak meédium soukromé. V analyze jsme hodnotily zprévy zhlavnich
zpravodajskych relaci obou televizi, tedy Televiznich novin Novy, vysilanych denn¢ od
19,30 hodin a Udélosti Ceské televize vysilanych denné od 19,00 hodin (diive 19,15).

Charakterizujme si stru¢né ob¢ zmingné televizni stanice:

Televize Nova byla zaloZena 4. Unora 1994 jako prvni celoplosnd soukroma
televize v Ceské republice. Televizi ovlada spolecnost CME. Vysilaci ¢as zpravodajstvi
¢ini cca 20 minut.

Ceska televize je ustavena podle zékona jako médium vergné duzby. Vysilana
celém Uzemi Ceské republiky a miize byt zruSena pouze zménou zékona. Byla ztizena
1. ledna 1992. Je samostatnym podnikatelskym subjektem a neni zavida na stétnim
rozpoctu. Vysilaci ¢as zpravodagjstvi ¢ini cca 35 minut.

Pro bliZzSi charakteristiku obou televizi si uved’me sedovanost zkoumanych
zpravodajskych relaci. V soudasnosti vykazuji Uddlosti Ceské televize piiblizng
trojndsobn¢ niZ§i sledovanost neZz Televizni noviny Novy. Jako priklad uved'me
dedovanost z 10. 1. 2010, kdy Udéosti Ceské televize sledovalo 11,5 % oproti 32,4 %

Televiznich novin Novy.
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Podobné vydedky dle naSeho zjidteni vykazovaly obé televize v dlouhodobéjSim
horizontu, napiiklad 19. 6. 2009 mély Uddosti Ceské televize sledovanost 8,8 %,
Televizni noviny Novy ve stejny den vykazovaly sledovanost 24,6 %.

Celkové se viak zda, Ze sledovanost v piedchozi dobé Ceské televizi klesala
Jedte v roce 2004, konkrétne 3. 10. 2004, mely Televizni noviny Novy sedovanost 30,1
% a Uddlosti Ceské televize 20,2 %, tedy sledovanost Uddlosti tvorila priblizne dve
tietiny sledovanosti Novy.*

9.3 Povaha zkoumaného vzorku

Zdrojem pro hodnocené zpravy nam byl archiv agentury Newton Media, a. s,
kde se nachazeji doslovné piepisy vysilanych zprév obou sledovanych stanic.

Televizni zpravodgstvi jsme zvolili, protoZe predpokladame u zpravodajskych
relaci v hlavnim vysilacim ¢ase vysokou denni sledovanost oproti jinym druham médii.

Pro vyzkum jsme uZili dosdovné prepisy vysilanych zpréav, protoZe pro Ucely
kvantitativni obsahové analyzy a vyzkum ramca redizovanych v textu je to vhodngjsi
metoda neZ sledovani vizuani podoby zprav, kde by mohlo dojit k preslechnuti a
nezachyceni rdmce, a vyhledavéni by tak bylo mnohem né&ocnéjsi a vydedky

nepresné;si.

9.3.1 Problematika vizualizace ramcu

Presto se zde nabizi ndmitka, pro¢ u vizudlniho média, jakym je televize,
vychazime pii analyze z dodovnych prepisi zprav a zda nam to nebréni v kvalitnim
posouzeni ramcu. VZdyt' televize je predevSim vizuani médium.

Proti témto tvrzenim zde v3ak stoji jeden zdsadni argument — podstata a
vlastnosti rdmce a zpasobu zardamovani se v Z&dném piipadé nerovngi, a to
zdaraznujeme, podstaté a vlastnosem ,medidniho sdéleni“. Ramec je specifickd
jednotka svlastnim paradigmatem, kterou jsme s definovali v teoretické césti, a
vykazuje naprosto jiné vlastnosti nez , medidlni sdéleni“ samo. A tak jestliZze plati, Ze
televize podava , medidni sdéleni* vyznamné na zéklad¢ vizualizace, neznamena to, Ze

jetomu tak i u ramca.

*Tyto Gdaje | ze ziskat na strankéch htp://www.mediaresearch.cz/produkty-sl uzby/mereni-
tel evize/ vys edky-mereni-v-cr/
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Ramce jsme definovali jako ,podtextovd sdéleni* a zardmovéni jako proces
»Vytvareni smydu“ (2.2.1). Mohou vznikat za pomoci raznych nastroji (Gamson,
Modigliani, 1989). OvSem jejich vychozim a stéZejnim bodem byva , text, ato zvlaste
u politickych zprév. Védci z této skutecnosti vétSinou vychazeji jako z apriorni a zvlasteé
u rozboru politického zpravodajstvi rdmce vyhledévaji na zakladé otézek véZicich se na
»Smysl a podtext” textu (Semetko a Vakenburg, 2000; De Vreese, 2005; Zhou, 2008;
lyengar, 1991 a dal§i). Vizualizace u tohoto procesu ¢asto hraje roli dopliikovou nebo
Zadnou.

Skutecnost, Ze vétSina ramcih neni vizualné realizovatelnd, je dolozitelna na
konkrétnich ptikladech:

Vezméme obecné ramovani tematické a epizodicke, kterym se zabyvame v této
préci. Tematické zardmovani jsme si definovali jako ,zasazeni zpravy do &irSiho
kontextu“. Slovy lyengara, tematické zaramovéni ,umistuje verginé udalosti do
obecnéjSiho nebo abstraktnejSiho kontextu... a snazi se je vést k obecnym zaverim ¢i
predpokladim‘ . (lyengar, 1991:14).

Dle naSeho nézoru je takto definovany ramec vizudné neztvarnitelny a zpétné
tedy tematické zardmovani je pti vizudnim podéni zpravy nevyhledatelné.

Vezméme kupiikladu zpravu ,Ustavni soud o tyden odrogil jednani o
"Lisabonu" (viz. Priloha) a poloZme s otézku, jak ji vizuding zardmovat tematicky. Jak
kuptikladu vizudné ztvarnime soud a jednéni o ,Lisabonu“ v obecnéjSim nebo
abstraktnéjSim kontextu, aniz bychom uZili textu? Uk&zat budovu soudu z vysky,
z délky ani jiné ztvarnéni by neznamenalo tematické zaramovéni. Podobrg, jak ztvarnit

vizudng téma , Romové
z&kladé obrazu Roma?

tematicky nebo jak hledat tematické zardmovéni jen na

Na tomto mist¢ je tieba dodat, Ze existuji typy ramci, které jsou ¢itelné
z vizuélniho ztvarnéni a vyjédritelné vizualizeci. Zavisi tedy na typu ramce, zddi je
ztvarnitelny vizuané ¢i neni.

Vizualizace je schopnd nést nekteré ramce specifické, tedy rédmce vézané
k jednomu tématu. Napriklad Gamson a Modigliani (1989) pojednévaji o rdmovani
jaderné energie. VSimaji si forem zpodobnéni téchto rdmct v raznych typech médii,
mimo jiné v kredenych vtipech a televizi. VSimgi g, jak se méni vizudni ztvarnéni a
stim i zpasob zaramovaéni, kdy napiiklad je jaderna elektrarna ztvariovana jako mocny

hrad nebo s jadernym hribem.
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VétSinaramca v3ak neni vizudlng ztvéarnitelnd a zpétné tedy z vizualniho sdéleni
vysledovatelng, a to predevSim ramce obecné. Plyne to jiZ z jejich podstaty, kdy se
jedna o ramce nevazané na jednotliva témata ¢i druhy médii. Kdyby byly vazény na
zpasob podani zprévy (vizudhni, zvukovy, pisemny), pak by nebyly obecné a
zobecnitelné. Vypnuli-li bychom zvuk u vétSiny zprév, pak by bylo nemozné vys edovat
zardmovani napriklad ,, ekonomickym ramcem®, ,ramcem zodpovédnosti“ ¢i , rdmcem
moralky"“.

Predpoklad, Ze vizualizace a typ média nema na zpasob mnohych typa rémca
vliv, doklada i skute¢nost, Ze ani jini vyzkumnici pii rozboru zarémovani v televiznim
zpravodajstvi vizudni prvky nezohlediuji a soustredi se jenom na ,text* (Semetko a
Valkenburk, 2000; De Vreese, 2005; lyengar, 1991; Van Gorp adalsi).

Zéveérem tedy mazeme shrnout, Ze u ndmi probirané problematiky , zarémovéni
tematického a epizodického" nema vizudni zpracovéni vliv na zpasob zaramovani,
jinymi slovy, Ze tyto typy rdmca jsou z vizuani podoby zprév nevysledovatel né. Rozbor
doslovného prepisu téchto zprav je tedy plné dostacujici, naopak, pii sledovéni vizudlni
podoby zprav by mohlo dojit k prehlédnuti hledanych rdmca.

9.4 Sledované obdobi

V archivu agentu Newton jsme za pomoci klicovych slov vyhledali zpravy
relevantni k tématu Evropska unie a Romové.

Ke kazdému pojmu jsme rozebrali kolem 100 zprév z kazdé zkoumané televizni
stanice a v kazdém zkoumaném obdobi: tedy napiiklad 100 zprav véZicich se
k problematice Evropska unie v roce 1998-99 v Udaostech, podobné 100 zprav ke
stejné problematice ve stejném obdobi v Televiznich novinéch. To celé znovu v obou
ptipadech za druhé zkoumané obdobi, tedy 2008-09. Dohromady se jednalo pies 800
Zpréav.

Zadana obdobi byla piesné 1. 1. 1998 a7 31. 12. 1999 (tedy dvaroky) a podobng
1. 1. 2008 az 31. 12. 2009.
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9.5 Problematika tematického a epizodického ramovani p#n

praktickém rozboru

Vychozim bodem naSeho rozboru je rozliSeni zprdv na mediani sdéleni
ramovana epizodicky a sdéleni rAmovanétematicky.

Definovéani obou téchto ramci jsme prinesli v teoretické césti:

Tematické ramovani by mélo zprdvu zasazovat do &rSiho kontextu, a
v kone¢ném dusledku tak umoznit prijemci, aby se dokéza ve zpravé dobie orientovat a
na z&klad¢ jejiho zardmovani urcit, kdo je zadany stav sdélovany zprévou zodpovedny.

Epizodické zaramovéni pak ptindi medidni sdéleni vytrzené ze SirSiho
kontextu, jeho z&klad tvoii epizoda vézané na , piibeh* jednotlivce ¢i jiné jednotky.

Teoretické vymezeni ovSem byva pro praktickou analyzu ¢asto velmi Siroke,
»helednoznacné”, uz jen z prostého divodu Ze v praxi nebyvaji jevy cernobilé, lehce
rozdélitelné na dvé oddélené kategorie. V praxi méiené jednotky ¢asto nesou vice
vlastnosti av mnohém se tyto vlastnosti prolinaji napii¢ kategoriemi.

Jak tedy provést podobny vyzkum, aby vykazova co nejpresnéjsi data? Podle
naSeho nazoru, potvrzeného mnohymi podobnymi vyzkumy (naptiklad Zhou, 2008:133,
Semetko a Valkenburg, 2000:98, De Vreese, 2005:51) , je stéZeini vymezit s
kategorie, ke kterym dospél teoreticky vyzkum, tak, aby byly dohledateiné pii
praktické analyze. Jako nejschudngjsi zpasob je vymezit tyto kategorie otdzkami a
zaroven pii jegjich stanoveni nezapominat na z&kladni my3lenku tohoto konceptu. Fxi
hledéni ramca v textu jsme stanovili tyto otazky:

» Vyskytuje se ve zprave pribeh, epizoda, vazané na jednotlivee ¢i urcitou vec?*
Pripadné a podobné ,, Je udalost licena konkrétne, bez hlubsiho vysvetleni souvid osti?*
— Jestlize jsme si na tyto otézky odpoveédéli kladng, pak se v textu jedné o epizodické
zaramovani. Jestlize jsme s na piedchozi otazky odpovedéli zéporng, poloZili jsme
nésledujici otazky: ,Je zprdva pojednana v &rSich souvidostech, umozZiuje nam
pochopeni kontextu?* Pripadné a podobn¢ ,, Viyskytuji se ve zprave pohledy a ndzory
riaznych stran a fakta, kterd vedou k pochopeni tématu?‘ Jestlize jsme odpoveédéli
kladng, pak se jedné o tematické ramovani.

Dasm krokem, ktery mél prazkum ucinit co nejprakazngjsi, bylo kédovani
zprav dvéma kodovadi. Timto zpasobem jsme chtéli dostat poZzadavku Capelly a

Jamiesonove (1989), Ze rdmce jsou prikazné jen potud, pokud je jsou schopni v textu
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identifikovat na sob¢ nezévide dva vyzkumnici. Pro analyzu jsme pak brai jen zpravy,
u kterych se oba kddovaci shodli natypu ramce.

U problematiky tematickych a epizodickych ramct déle vyvstéva otézka, kterou
s poloZil i jejich autor, S. lyengar (1991): Vyskytuje se rdmovani epizodické
pripadné tematické u kazdé zpravy? S. lyengar (1991:13) s odpovidé , Sudie,
kterou zde popisuji, se zakladd na premise, Ze kaZda televizni zprava mize byt
klasifikovana... jako budto ,, epizodickd"“ nebo , tematicka” .

| naS vyzkum potvrdil, Ze kaZdou delSi zpravu Ize identifikovat jako tematickou
¢i epizodickou. Vyjimkou jsou jen holé jednovétna konstatovani skutecnosti, kterd ve
velkeé prevaze obsahuji pouze , j&dro sdéleni”, nikoli rdmce.

Pri praktickém vyzkumu ramci v textu se setkdme i sdal§i otazkou: Prevazuje
ramec epizodicky ¢i pripadné tematicky v jednotlivé zpravé vyznamné? PrevaZuje
tak, Ze je zpravu mozZzno oznit za vyznamné epizodickou ¢i tematickou? Shanto
lyengar (1991:19) tvrdi, Ze dle jeho zji&eni , velka vetSina medidlnich sdéleni se
wrazné nachyluje smérem ktematickému ¢i epizodickému formétu“. On za toto
»Vyznamné“ nachyleni povaZuje prevahu toho ¢i onoho ramce z 80 %.

Dle naSich zji&eni pti rozboru ¢eskych medianich sdéleni vi&ak mnoho z nich
naopak vykazuje prolinani obou rédmci ¢ vyrovnané uZziti obou vramci jedné
zpravy ak vyznamné pievaze jednoho rdmce nedochazi.

Takové zprévy byvaji vétdnou zvyzkumu vylouéeny, protoZe nevykazuji
presvédCivé jeden ¢i druhy rdmec. My jsme se vSak po Uvaze rozhodli zohlednit pfi

ALe

vyzkumu i tyto , smiSené" zprévy, protoZe se domnivame, Ze i ony maji urc¢itou
vypoveédni hodnotu — poukazuji totiz na skutecnost, Ze tvarci zprav se snaZi zhotovit
zprévu tak, aby za pomoci epizodického zardmovéni pritdhli divékovu pozornost, oviem
pomoci tematického zar&movani soucasné vyvézené nabidli osvétleni konkrétniho
ptipadu, zafazeni udélosti do SirSiho kontextu, a umoznili tak divakovi pochopit udélost
v SirSich souvidostech. Takove zpravy oznatujeme jako ,, smiSené”.

Pro doplneni této problematiky je duleZité uvést poznatek, Ze z logiky véci snad
Zadné zpréava nemiiZe byt stoprocentné epizodickd ¢i tematicka. Jak poukazuje S.
lyengar (1991:14), , v praxi byva jen malo zprav wlucné epizodickych ¢i tematickych.
Dokonce i velmi detailni a omezeny pohled napriklad na urcitou nemajetnou osobu
nevyhnutelné obsahuje uvadejici pomamku reportéra nebo obezndmené osoby

k problematice narodni chudoby. A naopak i komentovani legidativniho zapoleni
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ohledné Skrti socidlnich davek vrozpoctu muiZze obsahovat krétky zaber na deéti
v jedich, jez by mely byt kwili Skrtizm uzavieny.”

Zde je jedt¢ nutné podotknout k metod¢, Ze i my jsme za rédmec tematicky,
piipadné epizodicky oznatovali jen takové pripady, kdy ramec prevazoval z velké
vetdiny, tedy kolem 80 % textu avice.

Da & skutecnosti potvrzenou pii vyzkumech (naptiklad Semetko a Valkenburk,
2000) a predpokladatelnou z logiky véci je, Ze existuje vazba mezi typem ramce,
Vv naSem piipadé epizodickym a tematickym, a povahou zpravy. A tak je pochopitelné,
Ze téma ,,Romové" bude mit sklony byt ramovano ¢astéji epizodicky, protoze sama
povaha tématu je vézana na osoby — Romy a vyskyt konkrétnich pripadu je b&zngjsi.
Naopak téma ,, Evropské unie’ bude vykazovat tendence byt rdmovano spise tematicky,
protoZze se jedna o politickou organizaci vykazujici politickou cinnost, kde vyskyt
konkrétnich ptibéha nebude tak bézny.

V této kapitole jsme predestieli problematiku epizodického a tematického
ramovani z perspektivy praktického vyzkumu a upozornili na zésadni skute¢nosti, které
je tteba pii vyzkumu veédét a zohlednovat.

9.6 Postup pfi uréovaniramcd v konkrétnich zpravach

Po nastinéni z&kladnich problému vyskytujicich se pii praktickém rozboru zprav
s nyni pro dokredeni ukaZme, jak probihalo uréovani ramci pii praktické analyze.
Zvolili jsme tii zpréavy rozdilné zardmované a u kaZzdé z nich jsme piedstavili jeden typ
ramci. V ukdzce A se jedna o tematické zaramovani, v ukézce B o epizodické a
v ukézce C poukazujeme nazprévu, v niZ se vyskytuji oba typy ramct vyvézeng:
9.6.1 Ukazkarozboru zpravy s tematickym rdmcem

Ukazka zpravy A (Viz Priloha 1)

Rozeberme nyni ukézku ze vzorku na zékladé vyzkumnych otézek:

» Vyskytuje se ve zprave pribeh, epizoda, vazané na jednotlivee ¢i urcitou vec?*

Pripadné a podobné ,, Je udalost licena konkrétné, bez hlubsiho vysvetleni souvislosti?*
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Odpovéd zni ne. Nevyskytuje se nam tu jednotlivec a jeho osud, pomoci nichz
je zpracovano téma Evropské unie. Uddlost neni licena konkrétng, tedy bez souvislosti a
vysvétleni situace. Ngjedna se tudiz o epizodické zar&dmovani.

Jestlize jsme si na predchozi otézky odpoveédéli zéporng, poloZili jsme
nésledujici otazky: ,Je zprdva pojednana v &rSich souvidostech, umoziuje nam
pochopeni kontextu?* Pripadné a podobn¢ ,, Viyskytuji se ve zprave pohledy a ndzory
riznych stran a fakta, kterd vedou k pochopeni tématu?"

Odpovéd® zni ano. Ve zpravé je celé fada vyjadieni a nézora, které zasazuji
vyrok Véclava Klause do Srsich souvislosti, vysvétluji situaci, pro¢ vabec tento vyrok
byl V. Klausem prosloven, v jakém kontextu se tento vyrok nachézi.

Cely vyrok je zasazen do kontextu naSich vztahi s Evropskou unii, razni viadni
¢initelé a politicti zéstupci ho hodnoti: mame zde naptiklad vysvétleni posance
Evropského parlamentu Jana Zahradila, ktery vyrok vztahuje Kk procesu
»monopolizovani nazori na Evropskou integraci“, ddle nazor mluv¢i ministerstva
zahrani¢i, ktera vysvétluje miru zodpovédnosti jednotlivych viadnich ingtituci za vyrok
Véclava Klause a dudedky pro naS st& a vztahy sEvropskou unii. Jingymi slovy celd

uddost je zpracovéna jako téma, jedné se tedy o zardmovani tematicke.

9.6.2 Ukazkarozboru zpravy s epizodickym ramcem
Ukazka zpravy B (Viz priloha 2)

Znovu na zakladé vyzkumnych otézek rozeberme text:

» Vyskytuje se ve zprave pribeh, epizoda, vazané na jednotlivee ¢i urcitou vec?*
Pripadné a podobné ,, Je udalost licena konkrétné, bez hlubsiho vysvetleni souvisosti?*

Odpovéd’ zni ano. Zpréava je o , Lisabonské smlouve” a jejim projedndvani u
soudu, ovdem o souvislostech Lisabonské smlouvy se nedozvidame takika nic.

Udédlog je licena v pievaze konkrétné. D4 se fici, Ze projednavani u soudu je
podéno jako napinavy pribéh v beletrii, tak aby bylo dosaZeno napéti, kdy je zde
zaméteni na déj. Na tuto skutecnost napriklad poukazuji vyroky zrozmluvy mezi
demongranty a policistou: ,, Mydlite, Ze jeSté nejsme sto metri?” —,, JeSté kousicek.”

Podobn¢ zde chybi ,hlubsi vysvétleni souvidogti“, kdy se sice napiiklad
dozvidame, Ze , Jiskeni pak pokracovalo dal“ nebo podobné , Predcitani stiznosti

Vv

senatori a vyjadreni prezidenta, parlamentu a viady trvalo témer ¢tyricet minut. Béhem
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nich zaznely hlawni body toho, co se senatoriim nelibi.* OvSem chybi zde vysvétleni,
naptiklad, co se sendorum nelibi, co neschvaluji z Lisabonské smlouvy, pro¢ k tomuto
jiskieni dochézi. Zkrétka chybi zarazeni celé uddlosti do kontextu, chybi podani
souvislosti.

Zpréva je tedy pojednéna epizodicky.

V ukézkéch A a B jsme si predstavili zprévy a jgjich rozbor, pticemz jsme
dospéli k zavéru, Ze v piipadé rozboru A se jedné o zprévu epizodickou, ve zpravé B o
tematickou.

Ovsem ne vSechny zprévy vykazuji takto jednozna¢né zaramovéni. U mnoha
zprév se vyskytuje kombinované zardmovani obéma ramci, ¢asty je pripad, kdy je
nejprve uddost pojednana epizodicky a pak nasleduje vyvéZzern¢ dlouhé pojednani dané
uddosti tematicky. Da se konstatovat podle vydedki naSeho prazkumu, Ze tento jev je
v ¢eskych televiznich zpravéch pomeérng casty.

NemiZeme tak potvrdit lyengarovo (1991) hodnoceni amerického televizniho

zpravodajstvi, Ze vétSina zprav se vyznamné priklani k jednomu ¢i druhému typu rdmca.

9.6.3 Ukézka rozboru zpravy se smiSenym ramcem

Ukézka zprévy C (viz Priloha 3)

Posud’me text pomoci vyzkumnych otazek:

» Vyskytuje se ve zprave pribeh, epizoda, vazané na jednotlivee ¢i urcitou vec?*
Pripadné a podobné ,, Je udalost licena konkrétné, bez hlubsiho vysvetleni souvisosti?*

Odpovéd® zni ano. Epizodické zardmovéani pievazuje v prvni poloving, kde je
licena konkrétni situace kanalizace v obci BysSice bez jakéhokoliv hlubSiho vysvétleni a
zarazeni do kontextu: , Téct by sem n¢la jen defova voda. JenZe pro cast mistnich
funguje jako kanalizace. Vypoudéji sem fekalie a splasky* . A podobng: , Splasky uz
poskodily zAklady mistniho zamku, ze kterého mél byt po rekonstrukci domov dizchodci,

tak, Ze mu hroz z#ceni.”

Nyni se zeptdme: ,, Je zprava pojednana v Srsich souvidostech, umoziuje nam
pochopeni kontextu?* Pripadné a podobn¢ ,, Viyskytuji se ve zprave pohledy a ndzory
riznych stran a fakta, kterd vedou k pochopeni tématu?"
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Odpovéd zni také ano. V druhé poloving zprévy nalézame zatazeni celé situace
v obci BySice do kontextu pridélovani evropskych dotaci, dozviddme se z Ut prezident
NevysSiho kontrolniho Ufadu a teditele evropskych fondt ministerstva Zivotniho
prostiedi, kdo a jak mél jednat a kdo je za dany stav zodpovédny, situace je v druhé

poloving zpravy vysvétlena a umoziuje nam pochopit celé téma.

Tato zpréva je typickou ukézkou pomérné vyrovnaného uZiti rdmca a nelze u ni
konstatovat vyznamnou pirevahu jednoho z nich. U této zpravy piibliZzné polovinareplik

vykazuje epizodické zaramovani a druha polovina tematické.

V této kapitole jsme si predvedli na jednotlivych ukézkéch, jak jsme postupovali
pti rozboru jednotlivych televiznich zprév. V nésledujici kapitole si shrneme a

rozebereme vysedky, ke kterym jsme na z&kladé tohoto rozboru zprév dospéli.

9.7 Rozbor ramcd vyskytujicich se ve zpravach CT a TV Nova

V této kapitole nejprve uvedeme exaktni vysledky, ke kterym jsme pii analyze
televiznich zprév dospéli, a ndsledn¢ na zéklad¢é vyzkumnych otézek provedeme jejich

zhodnoceni.

9.7.1 Rozbor rdmcu vyskytujicich se ve zpravach TV Nova

Tabulka 1.

Tématické | SmiSené | Epizodické
Evropska unie 1998-1999 45 35 20
Evropska unie 2008-2009 53 26 21
Romove 1998-1999 41 3 56
Romove 2008-2009 27 13 60
Prumér 415 19,25 39,25

(Hodnoty v procentech)
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Hodnoceni vysledkt ziskanych z prazkumu rdmca

Zhodnotime-li obecn¢ vysedky vyzkumu, dojdeme k témto zavéram:

1.Potvrdila se hypotéza, Ze charakter udalosti ovliviiuje zpiasob zaramovani,
protoZze téma se sklonem Kk epizodickému zardmovéni, v naSem ptipadé téma
»Romove", vykazuje prevahu epizodického zardmovani. Naopak téma vykazujici ze své
povahy sklon k tematickému zaramovani, v naSem piipadé , Evropska unie’ je podle
piedpokladu ramovano spise tematicky.

2.DaSim obecnym z&vérem vyvoditelnym znaSeho vyzkumu je, Ze pifi
porovnani zprav televize Nova mezi obdobimi nedochéazi v zakladnich kategoriich ke
zméné. Napriklad téma ,, Romové" vykazuje v obou obdobich, tedy letech 1998—99 a
2008—2009, shodné pievahu epizodického zaramovéani, stejné tak téma , Evropska
unie" v obou obdobich vykazuje pievahu tematického zardmovani.

Dokonce i hodnota smiSeného zaramovani zistdva u obou témat konstantni,
tedy u tématu ,, Romové" je v obou obdobich smiSené zar&dmovéani vyuZivano nejméng, u
tématu ,, Evropsk& unie’ pak je smisené zardmovani konstantné pouzivéno jako druhé
nejéastejsi.

Podivame-li se na vydedky podrobnéji, vykazuji v porovnani obdobi u tématu
Romoveé vzestup epizodického ramovani (56 % ku 60 %)a pokles tematického (41 % ku
27 %). Téma Evropska unie naopak vykazuje vzestup tematického rdmovani (45% ku
53%), pokles u smiSeného ramovani (35 % ku 26 %) a shodn& ¢isla u epizodického
zardmovéni (20 % ku 21 %). Ov3em rozdily v procentech jsou ve vétSing pripada
zanedbatelné, snad jen u tématu Romove je viditelngjSi pokles tematického rdmovéni,
ten v3ak neni ve progpéch epizodického, ae spise ramovani smiseného.

MiuZeme konstatovat, Ze charakter zpravodajstvi, hodnotime-li ho podle zpasobu
zardmovéni, zastéva u televize Nova ve sledovanych obdobich stejny.

3. Shrneme-li poznatky z predchoziho bodu, miaZzeme zodpovédét vyzkumnou
otazku, zda dochézi v prabéhu ¢asu k posilovani trendu zjednoduSovéani medidlnich
zprév, tedy vnaSich kategoriich k vétSimu vyskytu epizodického rdmovani. Podle
nasSich vysledka miZeme konstatovat, Ze ve sledovaném vzorku nedochazi k vzestupu
epizodick ého ramovani, atedy k potvrzeni trendu zjednoduSovani zpravodastvi.

4. Z&oven muZzeme znaSich vydedka ucinit i nadedny zavér, Ze v ceské
soukromé televizni stanici Nova se nepotvrzuje teze o vyrazné prevliddajicim uziti
epizodick ého ramovani na Ukor tematického, tak jak ho ve své studii potvrdil |yengar

u amerického zpravodajstvi.
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Naopak, zpramérujeme-li vSechny zpravy ze v3ech obdobi a v3ech témat, které
byly rdmovéany tematicky, dostaneme c¢islo 41,5 %, u steiného vzorku rdmovaného
epizodicky pak pramérné uZiti epizodického rdmee 39,3 %. Hodnoty jsou to vyrovnané,
nicmén¢ tematické zaramovani mirn¢ previdda. | tato skute¢nost hovoii pro zavér, ze

epizodické ramovani v soukromé stanici Nova nepreviada

9.7.2 Rozbor ramca vyskytujicich se ve zpravodajstvi Ceské televize

Tabulka 2.

Tématické | SmiSené | Epizodické
Evropska unie 1998-1999 87 11 2
Evropska unie 2008-2009 71 24 5
Romove 1998-1999 59 30 11
Romove 2008-2009 50 42 8
Pramér 66,75 26,75 6,5

(hodnoty v procentech)

Po posouzeni vysedki vzedlych z praktické analyzy zprav Ceské televize, jsme

dospéli k temto zaveram:

1.Potvrdila se hypotéza, Ze médium veigjné duzby bude ¢astéji uplatiiovat
tematick € zaramovani. Jak vyplyva z tabulky, prevaha tohoto zardmovéni se projevila
u v3ech témat a v3ech obdobi.

U vsech témat bylo z&oven druhym nejé¢astéjSim zaramovénim rédmovani
smi%ené a naopak nejmeéné castym u v3ech témat epizodické.

2. | zde se potvrdila skutecnogt, Ze existuje vazba mezi tématem a zpasobem
zaramovani, kdyZ téma se sklony k tematickému zaramovani, tedy Evropska unie,
dosahovalo vysSich procent tematického zaramovéni oproti tématu Romoveé (,, EU* 87
% a 71 % oproti , Romové* 59 % a 50 %).

Ovsem tato vazba nebyla tak markantni jako u televize Nova, protoZe i u tématu
se sklony k epizodickému zardmovani, tedy ,, Romové*, previadalo na CT tematické
zardmovani.

Z této skutecnosti Ize vyvodit jesté jeden vyznamny zavér: vazba mezi tématem

a zpasobem zardmovéni existuje, presto to neni jediny faktor, ktery zarémovani
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ovliviiuje. Vidime navysedcich vyzkumu, Ze téma Romové je na CT ramovano
prevazné tematicky ¢i smiSeng, prestoZe je to téma sepizodickou povahou. Z toho
plyne, Ze na zpasobu zaramovani se vyznamné podili i povaha média, které
ramovani uplatiuje.

3. Das zésadni vyzkumnou otézkou bylo zjistit, zda dochézi ke zmené
v rAmovéni mezi sledovanymi obdobimi. Co se tyée kategorii zar&movani, pak lze
konstatovat, Ze ke zméné zpusobu zardmovani mezi obdobimi nedo3dlo.

Podivame-li se v&ak na Udge podrobngji, zjistime, Ze mezi obdobimi dodo
k vyznamnéjSimu poklesu procenta uZiti tematického ramovani a zvySeni
smiseného rdmovani (napiiklad u tématu Evropsk& unie klesa tematické zaramovani
287 % na7l % asmisené se zvedd z 11 % na 24 %). Z&roven i kodovadi vyjadiovali
dojem, Ze se charakter zpr&v mezi obdobimi menil — klesaly tematické zpravy a
zvy%oval se pocet zprév, kde se obardmce misili, tedy ramce smiSené.

Tento trend vSak nemusi byt nutné negativni — dle naeho nézoru muze
vypovidat o snahéch CT oZivit prevazné tematické ladéni zprév epizodickymi prvky a
vyuZivat tak ramce smiSené, kdy za pomoci epizody je pritaZena divakova pozornost a
tematickym zardmovanim je divak uveden do kontextu udalosti.

Negativni by bylo, pokratoval-li by trend smérem k preferovani epizodického
zardmovéni. To naS prizkum neprokéazal. Procento epizodického zardmovani zastalo
mezi obdobimi konstantni, respektive se zménilo zanedbateln¢ (stouplo z 2 % na 5 % u

Evropské unie akleslo z 11 % na8 % u tématu Romové).

9.7.3 Porovnani zpusobu zardmovani u televiznich stanic

Ceska televize a Nova

Pri porovnéni stanic jsme dospéli k nasledujicim z&véram:

N&S vyzkum prokazal rozdil v epizodickém a tematickém réamovani zprav
mezi televizi verejné sluzby (Ceska televize) a stanici soukromou (Nova), a to dle
predpokladu — Ceskéa tel evize uplatiovala ve svém zpravodajstvi Uddlosti naptic tématy
castéji tematické zaramovani nez televize Nova (CT pramérné 66,75 % oproti Nové
415 % ) a naopak Nova v Televiznich novinéch uplathovala vice epizodickée

zar amovani nez Ceska televize (Nova prameérng 39,25 % ku CT 6,5 %).
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9.8 Shrnuti poznatkd ziskanych z vyzkumu ramovani v éeském

televiznim zpravodajstvi
V predchozich kapitoléch jsme provedli podrobny rozbor vyzkumem ziskanych
vydedki. V zavérecné kapitole se vrétime k vyzkumnym otazkam a najejich zaklade

provedeme zavérecné shrnuti poznatka ziskanych vyzkumem.

Prvni vyzkumna otazka:
1.,, Uplatizuje se v ¢eském televiznim zpravodajstvi vice epizodicke ¢i tematickeé

ramovani?"

V obou dedovanych zpravodajskych poradech, Udalostech i Televiznich
novinach, se v praméru uplatiuje vice tematické ramovani.

Nutno v3ak doplnit, Ze podil rdmovani epizodického atematického na soukromé
stanici Nova je ve sledovaném poradu Teevizni noviny dosti vyrovnany a pievaha
tematického ramovéni neni vyrazné.

Lze v&k kongtatovat, Ze ve sledovanych ceskych televiznich zpravodajskych
relacich se ve vétsi mite uplatiuje tematické zardmovani a nepotvrzuje se zde primarni

teze (Iyengar, 1991) o obecné pievaze epizodického ramovani v televiznim vysilani.

Druha vyzkumna otédzka:

2., Je rozdil v epizodickém a tematickém ramovani zorav mez televizi verginé
duzby a stanici soukromou?

Jak jsme konstatovali v predchozi odpovedi, v celkovém hodnoceni prevaZzuje u
obou sledovanych poradi tematické zardmovéni. Nutno viak zde zminit urcité dulezité
skutecnosti, ve kterych se oba zpravodajskeé porady lisi.

U televize Nova je podil epizodického zardmovani daleko vy3SSi nez u Ceské
televize. Zaramovéani smi%ené je u televize Nova ngmeéng vyuZivané.

U Ceské televize je pievaha tematického zardmovani vyraznd Druhym
nejcastéjSim zardmovanim je smigené, které se svymi kvalitami hodnocenymi v kapitole
tohoto vyzkumu blizi spiSe k tematické povaze zaramovéni, kdy umoZziuje divakovi

uchopeni zpravy za pomoci vysvétlujiciho kontextu.
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MiZeme tedy shrnout, Ze rozdily ve zphasobu zaramovani mezi televizi
soukromou a televizi veirgjné duzby se vyskytuji a jsou v zavidosti na typu média --
zpravodajstvi média verejné sluzby je pii srovnéni vyrazngji tematické a oproti nému

zpravodajstvi soukromého media castéji epizodické.

Ze z&véri naginénych u vyzkumné otézky cislo 2 vychézi i odpoved na

podotézku ¢ido 4., proto s nyni zodpovime nejprve ji:

Ctvrta vyzkumna otézka:

4. , Plati, Ze soukroma televize uplatiiuje ve zpravodajstvi vice epizodické
ramovani?"

U podotazky ¢ido 2 jsme dospéli k zavéru, Ze epizodické ramovéni se u
sedované soukromé televize uplatiiuje vice neZz u dedované televize verginé sluzby.
Nepotvrdili jsme sice piedpoklad, Ze televize Nova jako televize soukroma uplatiuje
ramovani epizodou nejcastéji, presto je epizodické ramovani u této soukromé televize
skoro stejné uZivané jako tematickeé.

Lze tedy konstatovat, Ze na%e zji&téni potvrzuje obecny predpoklad, Ze
soukromé média ve snaze o zisk vice uplatiiuji epizodické ramovani (lyengar,
1991), které je pro divaky snadngji vnimané, protoZe podavano jednodudgji a libiveji a
Ze tato skutecnost se uplatiuje i u ceskych medii.

Tato skutecnost se viak u ¢eskych médii neuplatiuje v tak zésadni mite, kterd
byla vyzkumy Zzji&téna naptiklad v USA (lyengar, 1991), ale spiSe se blizi z&véram
vyzkumu, ke kterym dospéli vyzkumnici v Evropé (napiiklad Semetko a Valkenburg,
2000:106).

Treti vyzkumna otazka:

3., Wyskytuje se rozdil mezi dvema dedovanymi obdobimi u jednotlivych
televizi?"

Da & zasadni vyzkumnou otézkou bylo zjistit, zda dochézi ke zméne v ramovani
mezi sledovanymi obdobimi.

U Udélosti Ceské televize jsme dospéli k zavéram, Ze ke zméné kategorii

zaramovani mezi obdobimi nedodo, a tedy Ze tematické ramovani zustalo
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nejfrekventovanejsi v obou obdobich, smiSené bylo vzdy druhé nejuzivanéjsi a nejméng
se vyuZivalo epizodického.

Pri podrobnéjsim pohledu jsme v3ak Zjigtili vyznamnou skute¢nost, Ze mezi
obdobimi dodlo k vyrazngjSimu poklesu procenta uZiti tematického rdmovani a zvyseni
smiSeného ramovéani. Z&oven i kddovaci vyjadiovali dojem, Ze se charakter zprév
mezi obdobimi ménil — klesaly tematické zprévy a zvySoval se pocet zprav, kde se oba
ramce migily, tedy vzrastal podil ramct smiSenych.

Tento trend vSak nemusi byt nutné negativni — dle naeho nézoru muze
vypovidat o snahéch CT oZivit prevazné tematické ladéni zprév epizodickymi prvky a
vyuZivat tak ramce smiSené, kdy za pomoci epizody je pritaZena divakova pozornost a
tematickym zardmovanim je divak uveden do kontextu udalosti.

Negativni by dle naSeho nézoru bylo, pokratova-li by trend smérem
k preferovani  epizodického zardmovani. To n&S prazkum neprokézal. Procento

epizodického zaramovani zastalo mezi obdobimi konstantni.

Podle nasich zjisténi u televize Nova mezi obdobimi nedochézi v zékladnich
kategoriich ke zméné. Napiiklad téma ,Romove" vykazuje v obou obdobich, tedy
letech 1998—99 a 2008—2009, shodn¢ pievahu epizodického zaramovani, stejné tak
téma ,, Evropska unie” v obou obdobich vykazuje prevahu tematického zardmovani.

Dokonce i hodnota smiSeného zaramovani zistava u obou témat konstantni, tedy

Abe

u tématu ,, Romové" je v obou obdobich smiSené zardmovani vyuZivano ngmeéng, u
tématu ,, Evropsk& unie’ pak je smisené zardmovani konstantné pouzivano jako druhé

nejéastejsi.

Pata vyzkumné otazka:
5. , Dochdz krastu uplatizovani epizodického ramovani na Ukor tematickéno
Vv case, tedy mezi obdobimi 1998-99 a 2008-09?"

Z vydedka zjigenych u poiadu Udalosti média veirejné duzby plyne, Ze mezi
sedovanymi obdobimi nedochézi k vétSimu vyskytu epizodickénho ramovéani a tedy
v prabéhu ¢asu k posilovéni trendu zjednoduSovani media nich zprév.

Zéroven jsme v3ak jiZz upozornili na duleZitou skutecnost, Ze u dedovanych

zprév CT 1 dochazi k rastu zprav ramovanych smisenym ramcem, ktery v sobé misi
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tematické a epizodické zardmovani. Tento trend muiZze naznacovat pozvolny posun od
tematického k epizodickému zaramovani, a tedy posun k zjednoduSovéni zprav v médiu
verejné sluzby, aviak také nemusi.

Jak se tento trend bude dde vyvijet, zda povede k dalSimu posunu od smiseného
ramce k epizodickému ¢i zda se zarazi, se jevi jako uZitecnd otézka pro nasledny
vyzkum v patii¢ném ¢asovém odstupu.

Toto Zi&eni je argumentem pro dasi vyzkumy ,smiSeného* ramce, protoze
prévé¢ na jeho z&kladé jsme tento trend odhalili. Kdybychom uZili pouze kategorie
»tematické zaramovani/epizodické zaramovani“, které u téchto dat zastaly beze zmeny,
tento trend by byl nedohledatelny.

V Televiznich novindch soukromé stanice dochazi mezi obdobimi k vzristu
epizodického ramovani v f&du procent, tedy naprosto zanedbatelnému. To by hovotilo
pro skutecnost, Ze podani zprav na Nové zistdva vyrovnané, bez vétSich zmeén.

Uplatiiuje se zde v3ak jeden zajimavy trend, jak vyplynulo z naSich pozorovani —
u jednoho ztémat, konkrétn¢ ,Evropskd unie® doSo ke zvy3eni tematického
zardmovéni, naproti tomu u tématu , Romové" k jeho sniZzeni. Dochazi zde tedy u
jednotlivych témat k protichidnym trendam, kdy téma, které je ze své podstaty sise
epizodické, zardmovani epizodou jedté posiluje, a shodné¢ téma s tendencemi
k tematickému zaramovani také tento zpasob zardmovani zvy3uje. | tento trend, aby byl
piesr€ji zhodnotitelny by vyZadova dalSi sledovani v ¢ase, jak se bude postupné
Vyvijet.

Podle naSich vydedki muaZeme konstatovat, Ze ve dedovaném vzorku
nedochézi v ¢ase k vzestupu epizodického radmovani, a tedy k potvrzeni trendu

zjednoduSovéani zpravodastvi.

9.9 Zavér vyzkumneé casti

Na zavér mizeme konstatovat, Ze naS vyzkum sledovaného ¢eského televizniho
zpravodajstvi nepotvrdil vychozi tezi, kterou obecné vygeneroval Shanto lyengar u
amerického televizniho zpravodajstvi (1991), kdy do3dl k zavéru, Ze v americké televizi
se obecn¢ uplatiuje v daleko vetsSi mite epizodické rdmovéni, které primérné znamenéa

podévani zprav bez uvedeni do Srsiho kontextu.
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Na z&klad¢ zhodnoceni rdmcia ziskanych obsahovou analyzou jsme dospéli
k zavéru, Ze v ceskych televiznich zpravodajskych relacich prevaZzuje tematické
ramovani, kdy pievaha je vyznamnéjsi u televize verené sluzby.

Zé&oven jsme upozornili na nekteré trendy, které by v budoucnu mohly
znamenat zménu v kvalitéch sledovanych zpravodajskych relaci.

Prinos podobnych prazkuma zkoumajicich epizodické a tematické zardmovani
zpravodajstvi spatiujeme piedevsim v odhalovéani moznych hrozeb,

Tato prevaha epizodického rédmovani miuze nadedné vést k nespravnému
pochopeni prezentované udalosti ze drany divaka a nespravnému urceni, kdo je za
udaost zodpovédny, coz v dusledku ohroZuje cely proces zastupitelské demokracie, kdy
zodpovédnost za politické ¢iny neni vztahovana k odpovédnym osobam (lyenger,
1991).
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Zaver
Tato diplomova préace se zabyvala medidnim konceptem rdmovani.

Vychozim bodem pro jeho teoretické vymezeni je ndm skutecnost, Ze tento
koncept postrédé jednotné paradigma, coZz ma za nasledek jeho nekonzistentni vyzkum i
nedisledné a nepiesné uzivani pojmu ,,ramovani“ ve védeckych pracich. Zaroven vak
patii tento koncept podle zjisteni k nejuzivangjSim vyzkumnym pristuptim v medidnich
studiich. Ob¢ tyto skutecnosti nés vedly krozhodnuti podrobit koncept réamovéni
dukladné analyze, prehodnotit dosavadni poznatky o tomto piistupu a nésledné na

v s

zakladg ziskanych poznatka navrhnout konzistentnéj & podobu tohoto konceptu.

Zésadnim a prvnim krokem je vymezeni konceptu rdmovéni. Definovali jsme ho
jako ,proces vytvareni smyslu“ za pomoci prvka ,vyznaénosti“ a , vybéru“. Soucasné

jsme upozornili najeho nutné zakotveni v obecném kulturnim a socia nim diskursu.

Na zaklad¢ této definice jsme pak vymezili koncept ramovani oproti ideologii
jako ,, neideologicky a nezamérny proces. Upozornili jsme, Ze narozdil od ideologické
piedpojatosti proces rdmovani nepostuluje jednotny ideologicky postoj a nemél by

snim byt zaménovan.

Dde jsme se na zaklad¢ teoretického vymezeni konceptu rdmovani snazili
upiesnit jeho vztah ke Kkonceptu nastolovani agendy. Podpoteni nézory
zainteresovanych védci jsme upozornili, Ze koncept rdmovani se zakl&dé na jinych
predpokladech neZ koncept nastolovani agendy. Koncept nastolovani agendy vychézi z
»pristupnosti  Ucinka“, kdezto ramovéni z , pouzitelnosti“ G¢inka. Jingmi slovy u
procesu rdmovani neni tak zasadni, nakolik je pisobeni rdmce na piijemce casté, ae jak
piijemce dokaZe odovit. Zde jsme soucasné upozornili, Ze sméSovéni obou koncepta
pod jedno paradigma vede k nepfesnostem ve vyzkumu a k nasledné nedavete k jeho
vydedkim, zatimco jejich postihovani jako dvou samostatnych teoretickych pristupt

poskytuje medidlnim studiim piesnéjSi vyzkumné nastroje.

V dalSich kapitolach jsme upozornili, Ze vézani konceptu ramovani na koncept

nastolovani agendy vykazuje jedt¢ dalSi mozné nepresnosti — tim je chdpani rdmovani

-77 -



Diplomova prace Ramovani medialnich obsahi

pouze jako metody soustiedici se na G¢inky medidlnich sdéleni. R&movéani jsme tedy na
podkladé nazoru veédci definovali jako ,,dynamicky komunikacni proces, ktery v sobé
vedle U¢inka na piijemce zahrnuje také sviij vznik a ustaveni v textu. Zdaraznili jsme,
Ze pti vyzkumech ramovani by mely byt vzdy zohlednény vSechny soucéasti tohoto
komunikatniho procesu — od tviirce ramce, pres text aZz po prijemce a kulturu, ktera

tento proces obklopuje.

Na vyvoj pojeti rAmovani jako pouhé ,, metody zkoumgjici G¢inky* a oproti tomu
na vyvoj rémovéni jako ,uceleného komunikaéniho procesu” jsme poukézali i
v kapitole o ramovani v kontextu d¢jin medii. Zde jsme zéroven priblizili sociologické a
psychologické koteny obecného konceptu ramovani, jeho predchadce na poli vyzkumu
(cinka a nasledné i skute¢nost, Ze koncept rdmovani spadé do ctvrté faze predstav o
vlivu médii tzv. dohodnutého, kdy prijeti G¢inka médii zavisi na vlastnostech publika. |
v této kapitole zduraziuje nutnost pojimat koncept rdmovéni jako multidimenzidni

komunikacni proces.

V zavéru oddilu charakterizujiciho koncept rédmovani jsme predstavili tii
teoretické pristupy, ze kterych je koncept ramovani ve wvédé nahlizen -
konstruktivisticky, kriticky a kognitivni. Z&roven jsme u téo problematiky upozornili
na skutec¢nogt, Ze ngjednotnost téchto nahledd mnohdy prispiva k uvadéné nekonzistenci
paradigmatu rédmovéni, na druhé stran¢ dle citovanych autori vede rozdéleni
vyzkumného pole rdmovani tremi paradigmaty k moZnosti pochopit tento koncept

komplexngji a ucelengji.

Po teoretickém vymezeni konceptu rdmovani nésleduje néstin typologie ramct,
uplatiujici se v odbornych studiich. V této kapitole jsme s kladli za cil zpiehlednit a
utridit nepfebernou mnoZinu zjisténych a uzivanych rdmcu a blize je specifikovat. Na
podkladé navrhi védci je predstaveno z&kladni rozélenéni ramci na ,, specifickée”, které
se véZi vzdy k jednomu tématu, a , obecné’, které presahuji omezeni jednim tématem.
Vyznam rozélenéni ramca je vedle zpiehlednéni i v tom, Ze definuje oba rdmce a nabizi
»obecné* rdmce jako pro vyzkum vhodrgjsi néstroje, pii poukazu na jejich schopnost
byt generalizovany napti¢ druhy médii i raznymi kontexty, kulturnimi i politickymi.
Ramce specifické nejsou odmitény a je upozornéno na neékolik vyznamnych studii

realizovanych na zakladé téchto ramci, ovSem zaroven je poukazano narizika spojena
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sjejich nekritickym uZitim, predevSim moznost dezinterpretace a mala mira mozného

zobecnéni.

V typologii jsme se nadedné zamétili zvl&3té na obecné rdmce, ato predevsim
na studii o obecnych rdmcich , epizodickych” a , tematickych”, na nichz jsme zaloZzili i
vyzkumnou ¢ést. BliZSi predstaveni obecnych ramca ¢eskému vyzkumnému prostiedi
spatiujeme jako prinosné, zvladté v situaci, kdy veskera vétsSina vyzkumua ramca se

odehrdva na bézi rdmct vazanych najedno téma.

V daldi kapitole jsme poukézali na skutecnost, Ze chybi presné urceni, jak
vyhledévat ramce v medidlnich sdélenich, Ze se viak v praxi uplatiuji dva z&kladni
pristupy — ,induktivni“ a , deduktivni“. Pti induktivnim ptistupu se k medidnimu
sdéleni pristupuje bez predem vydedukovanych ramci a ty se vyhledavaji az ve
Zkoumaném textu. Obecn¢ je v3ak preferovan deduktivni piistup, kdy vyzkumnik
pristupuje k rozboru jiz spredem vydedukovanymi ramci. Z&roven jsou predstavena
kritéria, jak v textu rdmce vyhledavat a co povaZovat za ramec. Jednim z hlavnich je

overitelnogt, kdy ramec musi byt , identifikovatelny“ vice neZ jednim ¢lovekem.

V zavéru spatiujeme jako zasadni shrnout dosazené poznatky a koncept
ramovani zaradit do obecn¢jSiho kontextu vyzkumu socidlnich véd. Zde ho odhalujeme
jako koncept vztaZzeny ke konstrukci socidni reality, za jehoZz pomoci Ize odhaovat

rtizna podtextova sdéleni i potencidni hrozby uplatiuji se v obecném diskursu.

Ve vyzkumné c¢asti bylo naSim hlavnim cilem vyuZit a owetit poznatky
predstavené v teoretické ¢asti, pricemz jsme se zaméfili na vyzkum méné vyuzivanych,
piesto teoretickou argumentaci doporuc¢ovanych obecnych réamca, konkrétngé
epizodického a tematického. ,, Epizodicky ramec” piindSi sdéleni ve formé z kontextu
vytrZzené epizody, pribéhu o jednotlivci ¢i jiné skutecnosti, a jeho uZivéni v textu vede k
»Z0Zeni obzoru* ptijemct a nesprdvnému urcovani, kdo je za uddosti zodpoveédny.
Tematické ramovani by mélo zpravu zasazovat do SrSiho kontextu, a v kone¢ném
duasledku tak umoznit ptijemci, aby se dokézal ve zpravé dobie orientovat a na zakladeé

jejiho zar&movani urcit, kdo je za dany stav sdélovany zprévou zodpovedny .
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V praktické ¢ésti jsme provedli analyzu ¢eského televizniho zpravodajstvi. Na
zéklad¢ obsahového rozboru jsme zkoumali rdmce manifestované v textu a za vyuziti
poznatka o obecnych rédmcich jsme vyhledavali epizodické a tematické rdmovani u
témat ,Evropska unie* a ,Romové‘. Zdrojem zprdv nam byly ceské zpravodaské
relace, a to Uddlosti Ceské televize, tedy televize vergjné duzby, a Televizni noviny
soukromé televize Nova. Z&roven jsme tato témata a jejich zardmovani vyhledavali
vedvou raznych c¢asovych obdobich, a to letech 1998—1999 a 2008—2009, a
zkoumdi, zda vtomto ¢asovéem odstupu dodo k posunu ve zpasobu zaramovani
epizodickém a tematickém, coZ by mohlo upozornit na zménu ve zpusobu a kvalité
podévani zprav ve sledovanych médiich.

Vyzkum nés dovedl k zodpovézeni otézek, zda v ¢éeském televiznim
zpravodajstvi dochézi k trendu zjednoduSovani zprév, kdy se uplatiuje v daleko veétsi
mife epizodické ramovani, které nasledné vede k ,z0Zeni obzoru“ divéka a
nespravnému uréovani, kdo je za uddosti v principu zagtupitelské demokracie
zodpovedny.

Dtive neZ jsme prezentovali vysledky dosaZené analyzou textd, jsme na zakladé¢
tii ukézek zprav demonstrovali postup uZity pti rozboru a kddovéni. Béhem analyzy
texta jsme dospéli k nové kategorii ramce ,, smiSeného”, ktery v sobé vyvazené poji

ramec tematicky a epizodicky.

DosaZené vydedky kvantitativniho vyzkumu jsme hodnotili za pomoci péti
vyzkumnych otazek. Na z&kladé této analyzy jsme dospéli k zavéru, Ze ve
dedovaném ¢eském televiznim zpravodajstvi nepteviddd vyznamné epizodické
zardmovéni. Zaroven jsme na zakladé nami vygenerovanych ,, smiSenych* ramcu zjistili,
7e nastal posun u Uddosti Ceské televize od vyhranéné tematickych ramci k
»SmiSenym*, coZ by mohlo naznacovat trend k podavéni zprav vytrzenych z kontextu.
Zdali bude tento trend pokracovat ve sméru k vyhranéné epizodickym zpravém, by
musel provétit dalsi vyzkum v ¢asovém odstupu. U soukromé televize Nova vyzkum
potvrdil vazbu mezi vétSi mirou epizodického zardmovéni a povahou média.

Pfinos podobnych studii zkoumajicich epizodické a tematické zar&movani
zpravodajstvi  spatiujeme piedevSim v odhalovani v podtextu se uplatiujicich
skutecnosti, jgichz rozkryvani mize pomoci lepSimu porozumeéni trendim v mediéni

oblagti i v SirSim socid nim kontextu.
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Resume

The diploma thesis had two main tasks. The first one was to define more
properly concept of framing, the second one to research television news with gained
knowledge and analyze the news frames obsaZenych in it. In the theoretical part the
concept of framing is described as multi-dimensional concept and aso as complex
comunication process that has the potential to present research on news contents,
production as well as effects. For better understanding of concept the three aproaches in
framing research are presented — critical, cognitive and constructionist. Based on a
review and ideas of previous studies a typology of news frames is proposed. The issue-
specific news frames and generic news frames are introduced and characterized — the
issue-specific is pertinent only to specific topic, whereas generic transcend one topic
limitation and can be generalized, thus the usage of generic frame is recommended. For
the purpose of practica research the way how to identify frames in the news is searched
and inductive and deductive aproach presented. At the end of theoretical part framing is
defined as process of meaning construction and in this perspective as a tool to
understand news as a social construct. Thistool is used in practical research and generic
news frames, namely episodic and thematic are investigated in the evening news
Uddlosti of Czech Television and Televizni noviny of Nova television, in two time
periods, 1998—99 and 2008—2009. These televisions and time periods are compared
on the basi's of gained data and in conclusion it is claimed that in Czech television news

episodic framing does not prevail significantly.
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Prilohy

Piiloha €. 1: Ukézka zpravy A — Zpréava stematickych rdmcem

Véclav Klaus: Sarkozy kodi Evropé
25.12.2008 TV Nova str. 03 19:30 Televizni noviny

zoet
Karel VORISEK, moderétor

Pomerne poklidné dny zaveéru roku na evropske politické scén¢ porédné rozvifil
prezident Véclav Klaus. V jednom ze svych rozhovora neptimo oznacil francouzského

prezidenta Sarkozyho za politika, ktery Skodi Evropské unii.

osoba

Neptipadd vam takovy ¢lovek, negjenom Sarkozy, nebo takovi lidé jako svym zpasobem
nepratelé Evropske unie, jako lidi, kteri viastné Skodi?

Véclav KLAUS, prezident republiky

Tojamyslim, Ze je skutecné Skodeni té Evropske unii aja bych Sitgi fekl, Skodeni

Evropé.

Jiti VESELY, redaktor
Tomas HAUPTVOGEL, redaktor
redaktor

Odpovedél prezident Klaus na otézku tykajici se stiréni odliSnosti mezi jednotlivymi
staty Evropské unie. V reakci natyto vyroky kupodivu nasli spolecnou te¢ jak viéddni,

tak opozi¢ni politici.

David SEICH, mistopredseda zahrani¢niho vyboru PSP, CR
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Nekteré vyroky je tieba v dobé pripravy naSeho predsednictvi ponékud mirnit.

Lubomir ZAORALEK, mistopredseda Posanecké snémovny

Jsem presveédcen, Ze podedni vyroky aciny Vaclava Klause jsou néc¢im, co nés hrubg

poskozuje.

Jan HAMACEK, poslanec, predseda zahrani¢niho vyboru parlamentu

Klausje znam v celé Evropé svymi vyroky, jsou troSku neStastné zejmeéna ve chvili,
kdy Ceska republika prebira predsednictvi Evropské unie.

Katetfina KONECNA, poslankyng parlamentu

NP4

To nepoméhéklidu, ktery by Evropska unie v dobé reSeni daeko vétSich probléma

méla mit.

Jiti VESELY, redaktor
Tomas HAUPTVOGEL, redaktor
redaktor

Nasly sei hlasy, které prezidentav vyrok podporuji.

Jan ZAHRADIL, podianec Evropského parlamentu

Mydim s, Ze to nebylo specifické o francouzském prezidentovi. To bylo o politicich,
ktefi 9 skutecné monopolizovali proces evropské integrace a nepripoudtéji na ngj Zadny

jiny nazor.

David SEICH, mistopredseda zahrani¢niho vyboru PSP, CR

Neni v naSem zgjmu, aby velké zemé byly tou jedinou vahou v Evropé na Ukor zemi

malych.
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Jiti VESELY, redaktor
Tomas HAUPTVOGEL, redaktor
redaktor

v

Ministerstvo zahranici véii, ze podobny vyrok Ceskou republiku v ogich ostatnich
¢lenskych stati Evropské unie neposkodi.

Zuzana OPLETALOVA, mluvéi Ministerstva zahraniéi CR

To neni oficidlni zahrani¢ni politika Ceské republiky, protoZe hlavnim nositelem
zahrani¢ni politiky je vidda.

Jiti VESELY, redaktor
Tomas HAUPTVOGEL, redaktor
redaktor

Francouzské strana dnes Zadné oficiani vyjédieni nevydala. Nicméné o ceském

piedsednictvi Evropské unii se v PatiZi hovoii jako o fotbalovém zgpase, od kterého

nikdo nic neceka. Jiii Vesely a Tomas Hauptvogel, televize Nova
Zdroj Newton Media, a. s.

Piiloha €. 2: Ukézka zprévy B — Zprava s epizodickym rdmcem
Ustavni soud o tyden odroéil jednani o " Lisabonu"
27.10.2009 TV Nova str. 03 19:30 Televizni noviny

zoet
Michaela OCHOTSK A, moderétorka

U Ustavniho soudu odstartovaa hlavni bitvao Lisabonskou smlouvu.

Pavel DUMBROVSKY, moderétor
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Soudci zacdi FeSit stiznost sedmnécti senatora. Nejvets kritik smlouvy, prezident

Véclav Klaus se de soudu neztcastnil, podal za sebe prévnika.

Michaela OCHOTSK A, moderétorka

Jednani s ngpétim dedovaai cela Evropska unie.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Ustavni soud v obleZeni policie, tak to vypadalo porénu v Brrg. Policie totiZ ¢ekala, Ze

se jednani pokusi narudit odparci smlouvy.

demonstrant

Mydlite, Ze jedt¢ nejsme sto metra?

policista

Jeste kousicek.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Nakonec ale v&e probéhlo v klidu. Transparenty a pisné Karla Kryla vitaly viechny,

ktefi sehnali vstupenky a mohli jednani sledovat ptimo v soudni sini.

divagka u soudu

Prosté réda bych to vidéla tak n¢jak naZivo.

divak u soudu

V Némecku byla smlouva ptijata, zajima mne, co bude u vas.
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Vladimir KEBLUSEK , redaktor

7

Ogtig§i atmosférabyla ale v jednaci sini. Prévnik sendtora se totiZ snazil jednéni
prerusit. Soudce zpravodaj Pavel Rychetsky byl podle néj podjaty. O Lisabonu totiz

jednal s velvyslancem Némecka

Jaroslav KUBA, pravnik senatort

Johannese Heindla podle Rychetského zajimalo to, jak dlouho bude soudu trvat, nez

vynese rozsudek.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Namitka podjatosti piitom u Ustavniho soudu neni piilis ¢asta. O vylougeni soudce
rozhoduji jeho kolegové. Jednéni tak bylo po deseti minutéch pieruSeno. Po poradé

soudu zaznél verdikt:

Pavel HOLLANDER, Ustavni soudce

Soudce Rychetsky neni vyloucen z projednévani.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Jiskieni pak pokracovalo dé. Senétoti totiZ predlozili dalsi doplnéni své stiznosti.
Soudce Rychetsky ji sice piijal, hned jim ae vrétil Uder za pokus o jeho odvolani.

Vzkazal jim, Ze se timto chovanim pokousi v3e protahovat.

Pavel RY CHETSKY, predseda Ustavniho soudu

Toto jednani je na pokraji obstrukeniho jednéni.

osoba
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Chceme, aby se to prozkoumal o dikladné.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Predcitani stiZznosti senétora a vyjadieni prezidenta, parlamentu a vi&dy trvalo témet
¢tyficet minut. Béhem nich zaznély hlavni body toho, co se senatorim nelibi.
Nechybéla ani obhajoba snémovny, Senétu avlady. A ve stejném duchu se nesly i
zavérecné iedi. Zéstupci senétora a prezidenta zopakovali, Ze smlouva odporuje Ustave.

Jgji zastanci ji zase hjili. Jasno pak bylo v patnéct hodin.

Pavel RY CHETSKY, predseda Ustavniho soudu

Se jednani Ustavniho soudu odrocuje na Gtery 3. listopadu.

Mirek TOPOLANEK, predseda/ODS/

Kdyby chtél rozhodnout dneska, tak by mohl byt mozné prévem kritizovan zato, Ze to

rozhodnuti mél pripravené.

Jiti PAROUBEK, predseda /CSSD/

My jsme piedpokléadali, Ze dnes vlastné bude rozhodnuto, Ze ve ¢tvrtek na schazi

Evropskeé rady ty véci probéhnoul.

Vladimir KEBLUSEK , redaktor

Vléda tak bude muset na summitu ve ¢tvrtek vysvétlovat, pro¢ soud nerozhodl.

Komplikace by to de pry byt neméla. Vladimir Keblusek a redakce, televize Nova.
Zdroj Newton Media, a. s.

Piiloha €. 3: Ukézka zpravy C — Zpréava se smiSenym rdmcem
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Obce nebudou mit ¢istieky, stat piijde o miliony
14.10.2009 TV Nova str. 02 19:30 Televizni noviny
Zpét

Reynolds KORANTENG, moderator

Dobry vecer, je pal osmé, to znamena, Ze zacinaji Televizni noviny, vitejte.

Lucie BORHY OVA, moderatorka

Prijemny dobry vecer, jsme radi, Ze jste s nami.

Cesku hrozi dal§i evropska ostuda a vysoka sankce. Vlada slibila Bruselu, Ze u nés do
konce pii&iho roku postavi stovky novych kanalizaci a cisti¢ek. Evropska unie nang
dala 33 miliard korun. Slib ae nedodrzime. Pres 300 mést a obci podle NejvysSiho
kontrolniho Ufadu nespliiuje podminky pro ¢erpéni evropskych penéz. Vystavba se tak v

terminu nestihne.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Tohle je byvaly Mlynsky potok v BySicich na Mélnicku. Téct by sem mélajen desfova
voda. JenZe pro ¢&st mistnich funguje jako kanalizace. Vypou&éji sem fekdie a splasky.

Jarodav KOSTKA, majitel pozemku, na ktery fekdie vytékaji

Obec neméakanalizaci av podstaté nekteri ob¢ané vypoudtéji tam ty jako odpady z

zump.

obyvatelka obce Bysice

Néco jsem dlySela, de jako odkad, to opravdu nevim.

obyvatel obce Bysice
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No, jao tom nic nevim.

Juraj BRNULA, starosta obce BySice

Jejasné, Ze ¢ést obyvatelstva prosté jedna protizakonng.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Splasky uz poskodily zéklady mistniho zamku, ze kterého mél byt po rekonstrukci

I s

domov dichodct, tak, Ze mu hrozi zticeni. A obec je pry na htisniky krétk&

Juraj BRNULA, starostaobce BySice

Tento problém je v drtivé vétSine mést, obci v republice.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Diky &édrému bruselskému prispévku dibilo Cesko postavit v letech 2007 aZ 10 stovky

novych kanalizaci atadu ¢isti¢ek. VSe ma byt hotovo uz za 14 mesica.

Juraj BRNULA, starostaobce BySice

Ur¢ité seto v pii&im roce nestihne.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor
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Ani tady v Dolni Cerekvi na Jihlavsku jest¢ nekopli do zemg.

Zdengk JIRSA, gtarosta Dolni Cerekve

Doufém, Ze ziskdme dotaci.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

~wr

Evropskych penéz se ale fada starosti podle NejvySSiho kontrolniho Gradu nemusi

viibec dockat.

FrantiSek DOHNAL, prezident NejvysSiho kontrolniho Gradu

314 aglomeraci ty podminky v dnedni dobé nespliuje.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Ministerstvo Zivotniho prostredi tvrdi, Ze Spatnych projekti jsou jen desitky. Jejich
ptipravu pry zanedbaly obce.

Jan KRiZ, feditel evropskych fondi ministerstva Zivotniho prostredi

Jeto prosté natéch starostech. Oni doposud nezacai vliastné sinvestorskou pripravoul.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Podle kontrolori ae podcenili situaci i ministerdti Grednici.
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FrantiSek DOHNAL, prezident NgjvySSiho kontrolniho Uradu

Zodpoveédné statni organy mély pocit, Ze zase obce budou mnohem samostatngjSi.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Cesku hrozi za nedodrZeni terminu mnohamilionova sankce.

FrantiSek DOHNAL, prezident NejvysSiho kontrolniho Gradu

Tahrozba je redna.

David PIK, redaktor
Jiti PANEK, redaktor
redaktor

Citelné pokuty ale strasi i obce ainspekce miZe potrestat take lidi vyuZivajici kanalizaci

nagerno. David Pik a Jifi Panek, televize Nova.
Zdroj Newton Media, a. s.
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