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Anotace

Bakalatska prace ,,Tiskové zpravy jako nastroj oboru public relations a efektivita jejich
uplatneni v ceskych denicich Hospodarské noviny, MF Dnes a Pravo* pojednava
o vSeobecné nejvyuzivanéjSim nastroji oboru public relations, kterym jsou tiskové
zpravy. Cilem mé bakalaiské prace je v teoretické Casti definovat obor public relations
a k pochopeni podstaty oboru analyzovat, z jakych konceptii se skladd. Zamétuji se
pfedevSim na vyvoj vefejného minéni. Dale se vénuji nastinu historie oboru public
relations, pro¢ vznikl a jak se v pribéhu historie formoval, v€etné vyznamu public
relations v soudobé spoleCnosti. V druhé teoretické casti popisuji spolupraci se
sdélovacimi prosttedky, protoze obor public relations je zalozen na principu, ze
vetejnost 1ze ovlivnit zejména prostiednictvim masovych médii. Popisuji techniky
a formy oboru public relations, pfedevSim se vénuji tiskovym zpravam. Posledni
teoreticka Cast pojednava velmi struéné o medidlnich teoriich a analyzuje ¢innost médii,
které ovliviiuji Cetné vnitini a vnéj$i vlivy rozhodujici o findlni podobé sdéleni.
V ptipadové studii — kvalitativni analyze - jsem se pokusila analyzovat ndhodné vybrané
tiskové zpravy v omezeném 4 mési¢nim casovém obdobi, které byly posléze otiStény
v denicich Hospodatské noviny, MF Dnes a Pravo. Konkrétné sleduji ndsledujicich pét
faktort: 1.) v jakych médiich se tiskova zprava objevila - omezeno na Hospodaiské
noviny, MF Dnes a Pravo; 2.) porovnani titulku ¢lanku v novinach s nazvem ptvodni
tiskoveé zpravy; 3.) ¢asové rozmezi od vydani tiskové zpravy az po otisténi v novinach;

4.) tématika tiskoveé zpravy; 5.) jaké zdroje u téchto zprav noviny uvadeély.
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Annotation

Diploma thesis “Press releases as a tool in the Public relations field and its
effectiveness in the Czech newspapers Hospodarske noviny, MF Dnes and Pravo” is
about the most used tool in the Public realations field which are press releases. The aim
of my thesis is in the theoretical part to define Public relations and to analyze of what
concepts the field is composed of. I mainly focus on the development of public opinion.
Furthermore, I outline the history of public relations, why and how it arose in the course
of history, including the importance of Public relations in today’s world. In the second
theoretical part I analyze the press relations, because Public relations is based on the
principle that public can be influenced particularly by mass media. I describe techniques
of Public relations with special respect on press releases. The last theoretical part
discusses very briefly about media theories and analyzes the media activities that has
affect on numerous internal and external factors determining the final form of
communication. In the case study — qualitative analysis — I have tried to analyze
randomly selected press releases in a limited four-month period which were
subsequently reprinted in daily newspapers Hospodarske noviny, MF Dnes and Pravo.
More precisely, I follow the following five factors: 1.) where the media press release
appeared — limited to Hospodarske noviny, MF Dnes and Pravo; 2.) compare headline
of the article in the newspaper with the original press release title; 3.) time between
issuing the press release and publishment in the newspaper; 4) press release theme; 5.)

what sources newspaper mentioned by these articles.

Keywords
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Uvod

Obor Public relations (dale jen PR) je pfedevsim laickou vetejnosti chapan jako
vztahy s vefejnosti. Nicméné to nevystihuje jeho pravou podstatu, ktera je mnohem
obsahlejsi. PR mutzeme chéapat jako soubor aktivit, jejichz cilem je ovliviiovani
vefejného minéni. To v sobé zahrnuje 1 prvky manipulativniho jednani, a proto se
v soucasné¢ dobé mimo jiné diskutuje nad tim, jak je PR eticky. Napiiklad ,,valka
s terorismem a vpad do Irdku dostatecné¢ prokazaly, jak dokazou elity a média
manipulovat s informacemi vramci dosazeni zadoucich cild. Je patrné, Ze
1 v soucasnosti se s témito prvky imysiné manipulace setkdvame v riznych oblastech
naseho zivota — politika, soukromy sektor, celebrity apod. Jenze obor PR lze také
zuzitkovat 1 vtom pozitivnim, jak sam tvrdil zakladatel oboru Ameri¢an Edward
Bernays, kdyZ se ptesveédcil, co propaganda dokdzala béhem 1. svétoveé valky. Prohlasil,
ze pokud lze propagandu vyuZzit na destrukci a val¢eni, proc¢ ji nevyuzit pro pozitivni
véci a tim dal také oboru jeho dnesni nazev public relations — vztahy s vefejnosti.

Cilem mé bakalatské prace je za prvé zprostfedkovat struény exkurz do
problematiky PR, definovat podstatu oboru, kterou tvofi tfi fenomény — vefejné minéni,
image a korporatni identita. Dale se vénuji historii oboru, jehoz koteny jsou staré tisice
let. Popisuji pocatky metodiky dneSniho PR aZ po vyznam oboru v soudobé spole¢nosti.
Relativné véEétsi prostor pak veénuji druhé teoretické Casti, kterd je spojena
s problematikou spoluprace s masovymi médii — tzv. press relations. Je to z toho
davodu, protoze média jsou kliCovym komunika¢nim kandlem moderni spolecnosti
a pro PR ptedstavuji alfu a omegu oboru. Bez masmédii by obor PR, tak jak ho zndme
dnes, nemohl fungovat, nebot’ je zaloZzen na premise, ze vefejnost lze ovliviiovat
pfedevSim prostiednictvim masovych meédii. Tieti teoretickd c¢ast velmi strucné
analyzuje vliv médii na formovani spoleCenského minéni a povédomi. Posledni
praktickd ¢ast mé prace — pripadova studie — pak obsahuje ndhodné vybrané tiskové
zpravy ruznych subjektli v omezeném ¢asovém useku zati az prosinec 2009, které byly
posléze otiStény v denicich Hospodarské noviny, MF Dnes a Pravo. Konkrétné sleduji
nasledujicich pét faktort: 1.) v jakych médiich byly informace z tiskové zpravy otistény
- omezeno na deniky Hospodatské noviny, MF Dnes a Pravo; 2.) porovnani titulku
¢lanku s piivodnim nazvem tiskové zpravy; 3.) tématika tiskové zpravy, 4.) v jakém
casovém horizontu od vydani byly informace z tiskové zpravy otiStény; 5.) jaké zdroje

u téchto zprav noviny uvadély.
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Se souhlasem vedouciho prace doSlo k mirnym zméndm oproti schvalenym
tezim v kapitole 3. Produkéni mechanismy pii tvorbé zpravodajstvi, a to v nasledujicich
oblastech: 1.) byl odstranén bod Prace se zdroji, ktery jsem z hlediska piehlednosti
zakomponovala do jednotlivych bodt kapitoly; 2.) rozdé€lila jsem ptivodné koncipovany
jeden bod Gatekeeping a zpravodajské hodnoty do dvou separatnich boda 3.) ptifadila

jsem nove bod o nastolovani agendy.

1. Obor Public relations

1.1 Co je Public relations

Pro obor Public relations' (dale jen PR) nachazime v literatute vice jak 1000
rtiznych definic. V tomto kontextu také existuje celd fada nesrovnalosti ve vymezeni
pojmu. Napiiklad dle amerického Vyboru pro terminologické otdzky public relations®
jednoznaéné vymezeni definice PR neni moZné, nebot’ aktivity, cile, formy a techniky
PR jsou v soucasné dobé¢ tak rozsahlé, ze jejich zjednoduSeni do jednotné definice je
prakticky nemoZné. (Svoboda 2006: 17)

Obecné je pojem PR piedevSim laickou vetejnosti chapan jako vztahy
s vefejnosti, coz je také jeho doslovnym piekladem z anglického jazyka — public
(vetejnost) a relations (vztahy). AvSak takové pojeti pIn€¢ nevystihuje pravou podstatu
tohoto oboru. PR totiz pfestavuje mnohem vice, jednd se o socidlné komunikacni
aktivitu, jejimz cilem je pusobit na vefejnost a zaroven vytvaret a udrzovat pozitivni
vztahy s ni. Konkrétné se jedna tedy o to, jak jsou dané instituce, firmy, osoby ¢i ufady
vnimany ze strany vefejnosti a jakou maji povést. Globaln¢ obor PR miizeme chapat
jako soubor planovanych aktivit, které maji za cil ovliviliovat vefejné minéni. (Ftorek

2007: 11); (Svoboda 2006: 17)

Podstatu oboru PR tvofi téi fenomény, kterymi jsou vefejné minéni, image’
a korporatni identita. Bez znalosti jejich fungovéani nelze pochopit problematiku

public relations. (Svoboda 2006: 14;15)

' Odborn4 vetejnost v CR a v Evropé piijala uzivani anglosaského terminu public relations. V CR je
tento termin piijat za adekvatni a dava se mu prednost pfed ceskym terminem vztahy s vefejnosti
* Anglicky nazev Comittee on Terminology of Public Relations.

-6-
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1.1.1 Verejné minéni, spirala ml€eni a medialni stereotypy

W. Lippmanna

Verejné minéni pro PR predstavuje alfu a omegu oboru, nebot’ PR dlouhodobé
usiluje ,,0 ptizen vefejného minéni, pificemz k tomu vyuziva vSech moZznych informaci

o jeho pusobeni ve skupinach vetejnosti.* (Svoboda 2000: 15)

S pojmem vefejné minéni se setkdvame jiz davno v minulosti pfed vznikem
dnes$ni medialni spolecnosti. Slavny fimsky filozof a politik Marcus Tullius Cicero
(106-43 pted Kristem) se zminoval o ,,communis opinio*“. (Svoboda 2007: 14) Ze
starovékého Rima je také znamé heslo ,,Vox populi, vox Dei* aneb ,,Hlas lidu je hlasem
Bozim*. (Ftorek 2007: 16) Renesance zase znala uslovi ,publica voce*; postavy
Shakespeara hovoii o ,,opinion“ ¢ili ,,minéni*. Z toho vSeho je patrné, Ze si myslitelé
a vladafi starov€ku, stiedoveéku 1 renesance uvédomovali, jak vyznamnou vahu ,hlas
lidu* predstavuje a zaroven je zjevné i to, Ze tento pojem neni ryze novodobym
fenoménem. (Subrt 1998: 9)

Sociolog Jii Subrt ve své knize Kapitoly ze sociologie veiejného minéni uvadi,
7ze ,pojem vetfejné minéni se objevuje zaroven s pojmem vetejnost v dobé, kdy se
v evropskych zemich za¢ind formovat to, co se oznaCuje vyrazem vefejna sféra.*
Poukazuje zérovei na to, ze ,,proces, ktery zapocal v 18. stoleti, v prib&hu nésledujicich
dvou stoleti zesilil a nabyl detnych novych rysi.« (Subrt 1998: 18)

Podle Velkého sociologického slovniku je pod terminem vetejnost ,,chdpana vetsi
cast spolecnosti (resp. naroda, lidu) zainteresovand na vysledcich ekonomickych
a spoleCenskych aktivit s obecnéjSim dopadem, na feSeni urcitého spoleenského
problému, resp. na spolecenském déni jako takovém.“ (Velky sociologicky slovnik
1996: 1382) Odezvu a nazory vetejnosti pak tvoii vefejné minéni, které je, metaforicky
feCeno, jakymsi produktem vetejnosti. Podle némecké sociolozky Elisabeth Noelle-
Neumannové (1916 — 2010) predstavuje vefené minéni vyznamnou politickou
a socialni moc, kterd se obraci na jednotlivé vlady, ale i jednotlivce, a jeho hlavnim
nositelem jsou ve zna¢né mife stale silici média. (Jirak, Kopplova 2007: 92)

Vetejné minéni odrézi souCasné postoje, ndzory i1 nalady vefejnosti a nelze jej
Lpovazovat za pifesné rozumové poznani.“ Tento koncept obsahuje vzdy aspekty

dojmovosti, subjektivnosti a ptibliznosti a je dan spolecenstvim tradic, zajmt a znalosti.

? Neni zaveden &esky ekvivalent. Obecné je piijiman anglicky termin image také imidz.

-7 -
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Vetejné minéni se vytvaii jen k zdsadnim podnétim (napiiklad k osobnostem,
udalostem, nazortiim ¢i jevim). Co je ale nejdilezitéjsi, vefejné minéni lze ovlivnit
mnoha zptisoby: manipulaci demagogt, projevy politikli, ndzorovymi viidci a zejména
masmédii. (Svoboda 2006: 15) Jan Jirdk a Barbara K&pplova ve své publikaci Média
a spolecnost poukazuji na to, Ze rozhodujicim zdrojem poznani jsou pro moderniho
Clovéka predev§im média, kterd také mimo jin¢ referuji o vysledcich vyzkumi
vetejného minéni. ,,Vyzkumy vefejného minéni se tak stavaji souCasné vyrazem
1 korektorem vetejného minéni, mozna dokonce i jeho spolutvircem.* (Jirak, Képplova
2007: 92)

Vysledky vyzkumi se jevi jako zadsadni, nebot’ dokazuji, Ze se lidé v mase
chovaji a vyjadiuji Casto zcela jinak, nez by reagovali jako jedinci a ,,ze se piipojuji
k vétSinovému usudku, pfestoze na vlastni o¢i vidi, Ze je takovy usudek Spatny — jestlize
ptedpokladaji, Ze by jinak zistali se svym minénim zcela osamoceni.* (Svoboda 2007:
15) To ostatné dokladaji vyzkumy Elisabeth Noelle-Neumannové, kterd tento jev
nazyva spiralou mléeni a chape ji jako ,proces vzniku a vyvoje verejného minéni.*
(Subrt 1998: 37). Noelle-Neumannova tvrdi, Ze vefejné minéni je vSeobecny nazor,
ktery mize byt interpretovan vetfejné bez jakykoliv hrozeb a omezovani. Na druhou
stranu jiny nazor nez ten vétSinovy znamend pro jedince hrozbu izolace. Jinymi slovy
vefejné minéni popisuje jako dominujici nazor, ktery si vynucuje soulad v postojich
a chovani. Tim ale zaroven ohroZzuje nesouhlasné jedince izolaci a politiky ztratou
popularity. I ptesto je dle Noelle-Neumannové aktivni role pocatku procesu formovani
vefejného minéni urcena tém jedincim, ktefi se neboji hrozby izolace. (Noelle-
Neumann 1984)

V USA se od roku 1920 objevuje dalSi fenomén, a to, ze specialisté na
komunikaci s vetfejnosti a na reklamu monitoruji ,,vefejné nalady®, coz lze ostatn¢ vidét
1 dodnes vramci vyzkumu cilovych skupin. PR dokaze vytvaret srdceryvné ptibehy,
které se hluboce dotykaji lidi.

Ameri¢an Walter Lippmann (1889 — 1974), jeden z nejvyznamnéjSich teoretikt
20. stoleti a poradce né€kolika americkych prezidenti, napsal v roce 1922 knihu
s nazvem Opinion Public. Toto jeho pfelomové dilo je systematicka studie o tom, jak
muze vudce pro svoji politiku ziskat vefejnou podporu. Lippmann byl presvédcen
o tom, ze 1 kdyZ Zijeme v demokracii, nejsme schopni porozumét svétu a realitu
pojmout komplexng. V naSich hlavach jsme dle jeho teze fizeni jakymisi obrazy

a vytvarime si zjednoduSené konstrukce, které Lippmann oznacil za stereotypizaci.

-8-
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K tomu, aby si viidce ziskal podporu vefejnosti, pottebuje pochopit jiz zminéné obrazy
v hlavach lidi. Lippmann byl pfesvédcen o tom, Ze minéni publika neni racionalni, spise
se odehrava v roviné intuitivni a je podpofené¢ emocionalni symbolikou. Symboly jsou
dle jeho teze mocnéjSi neZ myslenky. Jestlize se lidem ptedloZi mySlenky, budou
debatovat a argumentovat. Ale jestlize se lidem piedloZi symboly, zejména symboly
separovan¢ od myslenek, které jsou univerzdlni, mize se obratit heterogenni masa
nazord v homogenni vnimdni. Co Lippman fika je, ze klicem k ovlivnéni je zesileni
emocionalni symboliky a rozlozeni jejich vyznamu. To ostatné vyuziva fada politika,
a nejenom samoziejmé politikli, dodnes. (Lippmann 1965) Stereotypy nemuseji byt
vzdy nepravdivé ¢i negativni, nicméné neobjektivni vniméni prevazuje. (Ftorek 2007:
123) ,,V Ceském prostiedi jsou to napf. obrazy ,neptizpisobivych® Romi,
,heotesanych* Rusi, ,,pfihlouplych® blondyn, ,,nudnych ucetnich®, ,,hloupych* missek
¢t modelek, ,,zkorumpovanych* politikii apod. (Jirdk, Képplova 2007: 145)

Vyznam Lippmannovy teorie je pro PR stézejni, nebot’ zakladatel oboru Edward

Bernays z jeho teorie Cerpal a uvedl ji do praxe.

1.1.2 Image

Tim pomyslnym druhym pilifem, ze kterého se podstata PR odviji, je image.
Tento termin poprvé definovali Ameri¢ané B. Gardener a S. Levy vroce 1955 k popisu
spotfebniho chovani. V soucasnosti pfedstavuje image jeden ze zéasadnich pojmu
propagace a psychologie PR. ,Image spojuje vSechny predstavy jedince nebo skupiny
vefejnosti o ur¢itém piredmétu minéni, kterym mohou byt subjekty nebo objekty,
naptiklad osoby (osobnostni image, image politika, image podnikatele atp.), zemé& nebo
meésta (image zeme, naroda €1 mesta), instituce nebo organizace (napt. méstské a obecni
ufady, spolky a svazy, politické strany) a firmy s jejich aktivitami urenymi pro
vetfejnost (podnikovy, produktovy image, image znaCky, obalovy image, propagacni
image).“ Image plsobi na chovani a ndzory lidi a znateln¢ je ovlivituje. (Svoboda 2006:
15) Avsak 1 kdyz je spole¢nost na trhu ispéSna, neznamena to, Ze ma automaticky dobry
image a Ze je priznivé vefejnosti vnimana. (Bajcan 2003: 31) Doplnila bych, Ze takto
mohou byt napiiklad vnimany monopolni spole¢nosti €1 usp€sSni podnikatelé s pofiderni

minulosti.
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1.1.3 Korporatni identita

Ttetim vychodiskem, ze kterého se podstata PR odviji, je korporatni identita®,
kterd v sobé zahrnuje vlastni dlouhodobégjsi filozofii subjektu ¢i organizace. Jedné se
piedevS§im o realizaci vize, to znamena o podchyceni a ovlivnéni vSech faktora, které
image organizace vytvaieji. Velmi zjednoduSené mizeme korporatni identitu pfirovnat
k form¢ identifikace spoleCnosti ¢i jednotlivce. Napiiklad znacka, logo, typografie,

barvy a forma komunikace, to v§e vyzatuje identitu organizace. (Svoboda 2006: 16; 26)

1.1.4 PR versus reklama

Obor PR je nedilnou soucasti marketingu, neni ale pfimym ndstrojem prodeje —
at’ sluzeb nebo zbozi. Obecné by kvalitné naplanované komunikacni aktivity mély
predchazet reklamnim kampanim, protoze vytvareji pro piijimani stru¢nych
a zkratkovitych reklamnich sdéleni lepsi podminky. Reklamni kampané tak mohou byt
jesté ucinéjsi a v konec¢ném disledku 1 levnéjsi. ,,Respondent totiz daleko diive,
s dobrou komunikaéni ptipravou, pochopi, o co jde.“ (Baj¢an 2003: 31)

PR neni, na rozdil od reklamy, o vrSeni superlativii a expresiv. Vyhodou
reklamy je uvedeni struénych a kratkych reklamnich sdéleni do pfedem placeného
prostoru. Tyto informace ale vefejnost mnohdy vnima s jistym odstupem a nediivérou,
nekdy 1 dokonce negativné. Vefejnost se vice zajima a divéfuje zpravdm nez inzerci.
K informacim, které jsou uvetfejnény v rozhovorech nebo v novinovych ¢lancich,
piistupuje s vétsi daverou. Existuje zde totiz jakysi psychologicky rozdil ve vnimani
publicity a placené¢ reklamy, kdy vefejnost publicitu ve zpravodajstvi vnima jako
doporuceni nezavislé treti strany. Vyzaduje tak od médii kriti¢nost a uz nevnima pozadi
fungovani jednotlivého média. Z toho vyplyva, Ze jestlize tiSténa média piinesou
pozitivni zpravu napiiklad o novém vyrobku, vnima to vetejnost jako jakési doporuceni
od nezavislé autority. Uz nevidi jednotlivé procesy za tim, pro¢ se ten ¢i onen vyrobek
mohl dostat do hlavnich zprav. To ostatn€ doklada 1 novy trend vyvoje soucasného PR,
pomahat prodavat sluzby a vyrobky tim, ze o nich prostiednictvim médii referuje.
(Svoboda 2006: 92 — 94)

PR disponuje potencidlem forem a prostifedku, které¢ umoziuji daleko preciznéji

a efektivnéji informovat a presvédCovat cilové skupiny nez napiiklad nakladné

*V &eském prostiedi je tento termin uvadén také pod anglickym nazvem corporate identity.
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propagacni prostfedky medidlni reklamy.* (Svoboda 2006: 101) Sta¢i k tomu jeden
Clanek v tisku, jenz dokdze nékolikanasobné nahradit inzerdt za statisice korun.
Vyvstava zde jesté faktor, preference Ctenarit Cist redakéni Clanky pfed inzerci.
Zajimavé jsou vyzkumy z americké praxe uvadéjici, Ze ,,Cetnost ¢teni inzerce sotva kdy
piesahuje 20 %, €ili pouze pétina ¢tenaft ¢te v periodikach inzeraty.* (Svoboda 2006:
101) To do jisté miry potvrzuji 1 nepublikované vyzkumy z eské praxe ,,naznacuji, ze
také vnaSich podminkdch nemusi byt zminéna hodnota uspéSnosti reklamy

v komunika¢nim mixu vyss$i.“ (Svoboda 2006: 101)

1.2 Historie PR

Kofeny oboru PR vedou do daleké minulosti a jsou staré tisice let. Okolo roku
50 pted Kristem napsal Julius Ceasar své nejproslulejsi literarni dilo Zapisky o valce
galské, které mélo presvédcCit fimsky lid o tom, ze bude tim nejlepSim panovnikem.
Dodnes tento model sebeprezentace - osobnostniho image - pouziva nejenom politicka
elita a knihkupectvi jsou plné autobiografii a zivotopisnych dél slavnych.

Nebo naptiklad Sv. Augustyna, ktery zil okolo roku 400 naSeho letopoctu,
muzeme s jistou nadsazkou povazovat za prvniho tiskového tajemnika tehdejSi doby,
nebot’ jako profesor rétoriky v Milané€ velmi tzce spolupracoval s tehdejsi vladni elitou.
(A brief history of Public Relations 2010: 1)

Co bylo pro vyvoj komunikace s vefejnosti podstatné, byl vynélez knihtisku
v poloving 15. stoleti umoziujici vznik nového medialniho publika — Ctenaiské obce.
Kratce po vynélezu knihtisku se kolem roku 1447 objevuji biblické texty, ale také
z dneSniho pohledu prvni reklamni letdky, tiSt€éné obrazky svatych a jiné ,,nesvétske*
texty. V roce 1622 zalozil papez Rehoi XV. vybor znamy pod nazvem Kongregace pro
propagaci viry’, ktery byl uréen ,,pro $ifeni katolické viry mezi pohany a k vymycen
kacitstvi.“ Posléze se v roce 1627 stala soucasti vyboru také Skola k edukaci misionait.

(Jirak, Kopplova 2007: 88; 156); (Ftorek 2007: 16); (Propaganda 2010: 1)

1.2.1 VSeobecné volebni pravo

Pocatky dneSniho PR, ,jako komunikac¢ni aktivity sméfujici k ovlivnéni

vefejného minéni, 1ze datovat do obdobi, kdy bylo v USA a v Evropé na pielomu 19.
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a 20. stoleti zavedeno vSeobecné volebni pravo.“ (Ftorek 2007: 16) Od té doby jsou
nuceny politické elity aktivné oslovovat vefejnost, ktera jim posléze davd mandat
k vladnuti. ,,Vefejné minéni se v obdobi zavedeni vSeobecného volebniho prava stava
stale vyznamné¢j$im korektivem ¢innosti elit, které ho pottebuji ovliviiovat.* (Ftorek
2007: 16) Praveé v tomto obdobi se ,,objevily po€etné skupiny potenciondlnich ¢tenaft,
jimz bylo mozné nabidnout v obrovskych mnoZzstvich piijatelné obsahy®. O to se
zaslouzily predev§im technologické inovace a vzriistajici gramotnost obyvatelstva.
,»L1to Ctendfi sice uméli Cist, ale jejich vzdélani nebylo valné — tomu musela odpovidat
1 uroveil nabizenych obsaht. (Jirdk, Kopplova 2007: 29) Timto se dle Jirdka
a Kopplové vytvorila predstava masového publika — ,,masy ¢ili malo diferencované
skupiny izolovanych konzumentt médii.“ (Jirdk, Kopplova 2007: 29)

Postupné se od prvni tietiny 19. stoleti rozvijela tiskova média, kterd se stala
historicky prvnim masovym médiem. Masovy tisk tehdejsi doby se vénoval politickym
a ekonomickym otazkdm. Postupné zacaly paraleln¢ vedle sebe plsobit dva typy
periodik: na jedné strané¢ to byly ,tradi€ni seridzni listy urené pro majetnéjsi
a vzdélangj$i publikum, na druhé strané pak masové tituly vyznacujici se podstatné
vysSimi ndklady a odliSnou skladbou obsahu.“ Od poloviny 19. stoleti se kromé
masového a seridzniho tisku zacal formovat take stranicky tisk politickych stran. (Jirdk,
Kopplova 2007: 29)

To, ze média zacala nastolovat témata, Ctivé liCit jednotlivé udélosti a také se
komercionalizovat, pfimélo vladnouci elity, aby koncepéné a dlouhodobé formovaly

nazory spolecnosti. (Ftorek 2007: 16)

1.2.2 Poc¢atky metodiky dnesniho PR

Vyvoj komunikace s vetfejnosti vyznamné ovlivnila ¢innost pfednich politika
a politickych stran pfedevSim v USA. Napfiiklad jiz v roce 1820 mél americky prezident
Andrew Jackson tiskového tajemnika Amose Kendalla.

Postupné techniky oboru PR pronikaly 1 do ekonomické a vyrobni sféry. Od 19.
stoleti dochazelo v USA k rapidni konsolidaci enormniho bohatstvi a ekonomické sily
do rukou velkych korporaci a jednotlivell v rtiznych oblastech primyslu, jakymi byly

zejména oblastiuhli, oceli a ropy. To ssebou mimo jiné pfineslo systematické

’ Congregatio de propaganda fide
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zneuzivani nabyté moci. Americké vefejné minéni bylo proto velmi negativné naladéno

vuci soukromému sektoru a korporacim a volalo po omezeni jejich moci a regulaci. A to
se stalo vyznamnym meznikem vzniku korporatniho PR. Autor publikace ,, PR:
Corporate Spin & Propaganda* a profesor medialnich studii Stuart Ewen fiké, Ze
historie korporatniho PR zac¢iné jako reakce na ohrozeni demokracie a potieby néjakého
ideologického propojeni mezi z4jmy velkych korporaci a zdjmy béZnych Americani.
(Ewen 2000: 1)

V pribé¢hu 19. stoleti se objevuji prvni pokusy o cilenou komunikaci
s verejnosti. ,,Od roku 1850 pouzivaly americké zeleznice reklamu a tiskoviny k lakéani
turisti a osadniki na Zapad.* (Ftorek 2007: 16) Tato doba je také pocatkem prvnich
klamavych reklam. Masova propagace vyrobkl zacala v USA po roce 1865, kdy
skoncila obc¢anska valka. V roce 1864 vznikla v USA prvni reklamni agentura J. Walter
Thompson, ktera existuje dodnes. V roce 1889 vytvofila spole¢nost Westinghouse jako
prvni na svété vlastni odbor pro styk s vefejnosti - Corporate public relations. Pocatkem
20. stoleti vznikaly PR agentury pfedevSim v zapadni Evropé a v USA. Prvni PR
agentura byla zaloZena skupinou novinaitt v USA v roce 1900 a jmenovala se Publicity
Bureau of Boston. (Ftorek 2007: 16 - 17)

V druhé poloviné 19. stoleti se stal vyraznou osobnosti v oblasti prvni cilené
komunikace provozovatel cirkusu Phineas Tailor Barnum (1810-1891), kterému se
také prezdivalo ,.kradl humbuku®. Barnum tvrdil, Ze neexistuje Spatna publicita a chtél,
aby se o ném psalo za jakykoli okolnosti, tedy 1 v pfipad¢ negativnich informaci, které
by ho mohly poskozovat. Novinaiim rozesilal dopisy se skandalnimi odhalenimi,
potadal tazeni mésty, a tak se diky tomuto excentrickému chovani dostavalo pozornosti
jeho podniku. V souvislosti s nim se vZzil pojem ,barnumské reklama®. (Ftorek 2007:
17)

Pomyslnym meznikem ve vyvoji oboru PR znamenala 1. svétova valka (1914-
1918), ve které se poprvé vyrazné objevily propagandistické aktivity valCicich zemi.
Naptiklad v USA byli pfedni specialisté na komunikaci s vefejnosti soucasti Vyboru pro
vefejné informace® (1917 — 1919), ktery za ucelem propagace politickych z4jmi zemé

ustanovil tehdejsi prezident Woodrow Wilson. (Ftorek 2007: 17)

% Anglicky termin Committee on Public Information, znamy také pod nazvem CPI . Mezi &leny vyboru
patfili napfiklad Walter Lippman nebo Edward Bernays.
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1.2.3 Otcové zakladatelé PR

Prvnim prikopnikem v komunikaci s vefejnosti byl American Ivy Ledbetter
Lee (1877-1934), ktery v oboru PR zacal pracovat v roce 1903 jako manazZer pro
propagaci v politické stran¢. V roce 1904 zalozil se svym kolegou Georgem Parkerem
historicky tfeti PR agenturu Parker & Lee. Byl prvnim, kdo aktivné¢ vyuzival
v komunikaci s novinafi tiskové zpravy. Lee definoval PR jako vztah mezi firmou
a lidmi a tento vztah zahrnuje vice nez jen mluvené slovo. (Ftorek 2007: 17; 20);
(A brief history of Public Relations 2010: 3)

O skute¢nou profesionalizaci oboru a za otce soucasné metodiky PR se povazuje
piibuzny Sigmunda Freuda a videnisky roddk Edward L. Bernays (1891-1995). Kromé¢
Lippmannovy teorie o vefejném minéni vychazel také z poznatkli svého stryce
Sigmunda Freuda, které ptenesl do praxe k podpofe prodeje masovych produkti jako
napiiklad mydla, slaniny ¢i cigaret.

Ve své profesni kariéte pracoval kratce jako novinat a editor magazini. V roce
1917 nastoupil jako fadovy zaméstnanec do amerického Vyboru pro vetejné informace,
jehoz Clenem byl mimo jiné i1 Ivy Lee, a pravé tam se seznamil s propagandistickymi
technikami, které vybor pouzival b&hem 1. sv€tové valky k propagaci zahrani¢nich
zajm USA. Po této zkuSenosti prohlasil, Zze pokud lze propagandu pouzit pro valecné
ucely, pro¢ ji nevyuzit pro mir. Byl si védom toho, Ze termin propaganda zni
zprofanované kvili Némctim, a proto vymyslel novy termin — public relations. (Ftorek
2007: 17 - 18; 21)

V roce 1919 zalozZil vlastni PR agenturu, mezi jejiz klienty pattily naptiklad
spole€nosti General Electric, Procter & Gamble, CBS ¢1 American Tobacco Company.
Bernays je autorem ftady knih, ,jmezi jinymi Crystallizing Public Opinion (1923),
Propaganda (1928), The Engineering of Consent (1955).*

Ve své knize Propaganda Bernays piSe: ,,Védoma a inteligentni manipulace
nazoru, organizovanych zvykii verejné masy je vyzmamnou soucdsti fungovani
demokratické spolecnosti. Ti, kdo oviladaji tyto ,, neviditelné‘ spolecenské mechanismy,
zakladaji skrytou viladu, ktera je skutecnou viadnouci silnou nasi zeme.“ Dale pak
dodava: ,Jsme Fizeni, nase mysl je tvarovdana, nase chuté jsou formovany, nase
myslenky jsou predpokladany lidmi, o kterych jsme nikdy neslyseli. To je logickym
vyusténim toho, jak nase demokraticka spolecnost funguje. Obrovské mnozstvi lidi spolu

musi spolupracovat, maji-li dohromady Zit ve fungujici spolecnosti. Nasemu
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kazdodennimu Zivotu, at' uz se jedna o oblast politiky, podnikani, spolecenského chovani
Ci etického mysleni, dominuje relativne malé mnozstvi lidi, kteri chdpou mentdlni
procesy a socidlni struktury masy. Jsou to pravé oni, kdo tahaji za nitky, které kontroluji
verenou mysl. “ (Bernays 1928: 9)

Bernays v oboru PR vidé€l ,,védecky pojatou manipulaci mySleni a chovéni
vetfejnosti.“ Oboru dal nejenom jeho ndzev — public relations, byl zaroven tviircem
metodiky, kterou pouzivaji PR specialisté dodnes. Naptiklad ,,jeho oblibenou technikou
ovliviiovani vetejného minéni bylo uZiti ,,nezavislé* autority, jez lobovala v zdjmu jeho
klientely — tzv. ndzorovych vidct’. ,Pracoval s piedpokladem, Ze pokud dokazeme
ovlivnit nazorové vidce, aby se v nasem zajmu, at’ uz védomé, nebo nevédome,
angazovali, automaticky ovlivitujeme skupinu, kterou vedou ¢i ovladaji.* (Ftorek 2007:
18)

Bernayse fascinovaly skryté iracionalni sily uvnitf ¢lovéka. Byl zaroven prvnim,
kdo je dokazal vyuzit k masové manipulaci. Spojil nevédoma lidska ptani s masovymi
produkty a naucil AmeriCany konzumovat produkty, aniz by je realné¢ potiebovali.
Vytvoftil tak zaklady dnesni konzumni spole€nosti. V oboru PR spatioval socialni védu,
ktera obsahuje poznatky oboru sociologie, psychologie a jinych spole¢enskovédnich

disciplin. (Ftorek 2007: 21)

Praktiky jak Ivy L. Leeho, tak Edwarda Bernayse byly trnem v oku tehdejSich
intelektuala, ktefi oba prikopniky komunikace s vefejnosti oznaCovali ,,za traviCe
vefejného minéni.* Zejména Lee se potykal za dobu své profesionalni kariéry s mnoha
vaznymi naféenimi a obvinénimi. ,,V dlsledku svych zdjmovych vazeb na Rusko
a Sovétsky svaz byl oznaovan za ruského propagandistu. Kontroverzné také pusobila
jeho prace ,,pro némeckou spolecnost I. G. Farben, kvili které si vyslouzil ptezdivku

CAN19

advokat nacistii.* (Ftorek 2007: 21) Bernays zil na konci svého Zivota v ustrani, témét

opomenut medialnim svétem a zemtel v roce 1995 ve véku 103 let.

7V &eském prostredi se také pouziva anglicky termin opinion leader (nazorovy viidce). Tento postup
ovlivnéni nezavislé autority je velmi Castym a také tispéSnym prostiedkem v ovliviiovani vefejnosti a
cilovych skupin.
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1.3 Vyznam PR v soudobé spole¢nosti

Lidské informacni potteby jsou odvozeny od intenzivniho vyvoje spolecnosti
behem poslednich dvou stoleti. V Evropé bylo na pocatku 19. stoleti zamé&stnano mezi
89 - 90 % obyvatelstva v lesnictvi a v zemédélstvi a bezmala 3 — 4 % ve vznikajicim
prumyslu. V dnes$nim tisicileti jsou poméry zcela opacné a ve vyspélych zemich pracuje
v zemédélstvi méné jak 10 % obyvatelstva, zbytek je zaméstnan v primyslu a ve
sluzbach. V historii lidstva nebylo nikdy dosazeno tak vysoké zdravotni, spolecenské
a hospodatské trovné obyvatelstva, jako je tomu dnes. Dusledkem téchto zmén je
1 mimo jiné rozvoj odborné vzdélanosti a vyssi vék obyvatelstva. Vzdyt’ primérny veék
se v Cesku zvysil u muzi na 72,2 let a u zen na 80,3 let. Cesky statisticky ufad
ptedpoklada, ze do roku 2065 vzroste primérny vék u muzi na 86,5 roku a u Zen na 91
let.® (Svoboda 2006: 152 - 153)

Svét se stale vice technologicky propojuje, technologie neustdle zdokonaluji,
a tim se tak do jisté miry stira casovy prostor. Ostatné¢ jiz v 60. letech minulého stoleti
tento proces pojmenoval legendarni kanadsky teoretik Mashall McLuhan (1911 — 1980)
terminem ,,globalni vesnice”, jiz chtél vyjadfit vzdjemnou propojenost svéta
prostfednictvim médii. Jsme soucasti systému, ve kterém nepfetrzit¢ nartstaji
informacni potteby spole¢nosti. S tim se také zdokonaluji systémy (média), které
dokézou tuto poptavku saturovat. A mezi tim se vytvoftil jakysi meziprostor, ve kterém
organizace, instituce a ostatni subjekty dodavaji atraktivni informace oném systémiim
(médiim). (Svoboda 2006: 152 - 153)

Od pocatku 20. stoleti se obor PR vyvinul do multi-miliardového priimyslu,
ktery se stal kazdodenni soucasti moderniho primyslu, spoleCenského a politického
zivota. DneSni pojeti komunikace je bezesporu jiné, nez bylo za doby Edwarda

vvvvv

v soukromém sektoru naroky na komplexni marketingové strategie firem.

1.3.1 Soucéasné tendence komunikace s verejnosti

PR v dnes$ni dobé zaZiva zasadni obrat v pfistupu k cilovym skupinam, ktery

spociva predevsim v otevienéjSi komunikaci a v ochot€ naslouchat potfebam vetejnosti.

¥ Udaj ze zpravy CSU — Vyvoj obyvatelstva Ceské republiky v roce 2008
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V tomto dusledku vyplyvd 1 nasledujici rozdéleni do ctyf klasifikaci soudobé
komunikace s vefejnosti.

Forma tiskové agendy a publicity byva oznacovéna jako prvni typ komunikace
s vefejnosti, u které se prakticky jedna o jednosmérnou komunikaci tedy o mluveni,
nikoliv o naslouchani nazortim vetejnosti. Tiskové agendé dava v soucasnosti prednost
mensi ¢ast subjekti a jednd se tedy o nejméné vyuzivanou metodu komunikace.
(Svoboda 2006: 54)

Druhy typ soudobé komunikace se nazyva forma verejnych informaci, ktera
funguje na podobném principu jako forma tiskové agendy a publicity, pouze stim
rozdilem, ze PR prezentuje celkovy obraz subjektu nebo produktu. Tuto metodu ve
vyspélych zemich pouziva kolem polovina subjektii a lze ji v ¢eském prostiedi oznadit
za prevazujici typ komunikace s vetejnosti. (Svoboda 2006: 54)

U formy dvousmérné asymetrie, jako tietiho typu PR klasifikace, plyne
komunikace jak k vefejnosti, tak také zpét k organizaci. Aktivity se vyuzivaji pouze ve
prospéch organizace. To znamenda, Ze ,,organizace se neméni na zakladé vefejného
minéni, pokousi se naopak zménit postoje a chovani vetfejnosti.* Tato metoda se uziva
méné nez predchozi zminéna forma vefejnych informaci. (Svoboda 2006: 54)

Za pomyslny vrchol prace s vefejnosti se oznaCuje forma dvousmérné
symetrie, pii které organizace vede s vefejnosti dialog. To znamena, ze PR planuje
sdéleni pro vetejnost az poté, co vyhodnoti jeji zp€tnou vazbu. Tato forma komunikace
dokdze zménit postoje a chovani vetejnosti nejvice a je trvale ve vyspélych zemich na
vzestupu. (Svoboda 2006: 54)

Povést firmy, politika &1 celebrity se stava klicovym faktorem tuspéchu
a produkce. Dne$ni vyzkumy ukazuji, Ze reputace’ firmy tvoti az 50 % hodnoty jejich
akcii. I ztoho je patrné, jak dulezité je hodnoceni zdkaznikd a vefejnosti. (Svoboda

2006: 56)

1.3.2 PR, nebo propaganda

Soucasné PR se vyznacuje také tim, Ze se hojné¢ diskutuje o jeho spojitosti

s propagandou, jakoZto nastrojem manipulace s lidskou mysli.

? Reputace tzv. reputation management — ¥izeni povésti organizace — v sob& zahrnuje &tyfi atributy:
vérohodnost, spolehlivost, divéryhodnost a védomi odpovédnosti. (Svoboda 2006: 57)
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S pojmem propaganda se poprvé masivné setkadvame v 17. stoleti v souvislosti
s aktivitami katolické cirkve, kdy byla v roce 1622 sestavena papezem Rehofem XV.
instituce znama jako Kongregace pro propagaci viry dohlizejici na Sifeni té ,,pravé®
viry a vymyceni kacitstvi.

Propagandu obecné vnimame jako medidlni manipulaci ,,s cilem dosazeni
spolecenské kontroly, a to zejména v politickém kontextu je spojovana s usilim
politickych hnuti, organizaci a vlad.* Manipulaci pak chapeme jako zptisob ovliviiovani
skupiny, jednotlivce nebo celé spolecnosti, jejimz dasledkem ,,se vyrazné¢ zméni nazory
a postoje cilové skupiny, aniz by si to doty¢ni uvédomovali.*“ (Ftorek 2007: 50 — 51)

Termin propaganda ma bezesporu negativni konotace. Zakladatel oboru PR
Edward Bernays tvrdil, ze propaganda mize byt dobrd nebo Spatna, zalezi, za jakym
ucelem se pouziva a jaka je pravdivost publikovanych informaci. Nicméné sam Bernays
si byl védom toho, ze samotny nazev vyvolava u lidi negativni pocity, proto vymyslel
novy termin, ktery se posléze ujal, a sice vztahy s vetfejnosti - public relations. (Bernays
1928: 20)

Obecné je propaganda oznaCovana za nastroj hrubé manipulace v rukou
totalitnich reziml. Konkrétné v podéani autoritativnich rezZima je velmi ¢itelna, necitliva,
pusobi nediivéryhodné a ma do jisté miry malou tcinnost. Jednd se spiSe o neschopnost
rezimu nenasilné a presvédciveé ovlivnit, protoze to nejucinnéjsi ovlivilovani vetejnosti
je takové, které tak vibec nevypadd. Nedemokratické reZimy pouZivaji jesté¢ dalSi
metody presvédCovani, jako naptiklad fyzicky natlak, omezovani osobni svobody
1 skryté vyhroZovani. (Ftorek 2007: 50-51)

Vyspélé demokracie pracuji s propagandou v tzv. ,bilém* pojeti vyuZivajici
nastroje a techniky PR, které funguji jako sofistikované, nenésilné a efektivni
ovliviiovani minéni vefejnosti. ,,Slovo propaganda je tak do zna¢né miry historicky
podminény termin, jehoZ ustfedni vyznam a smysl piebird oznaceni PR.* (Ftorek 2007:
50-51) Propagandu rozdé€lujeme do sedmi zékladnich kategorii: politickou,
ekonomickou, vale¢nou/ vojenskou, diplomatickou, didaktickou, ideologickou
a eskapistickou. (Jirdk, K&pplova 2007: 157)

Vyvstava zde otazka, jaky je tedy realny rozdil mezi PR a propagandou. Oba
terminy maji mnoho spolecného. Jejich cilem je prodavat, at’ uz se jedna o podporu
prodeje produktu ¢i politickou doktrinu. Jako zékladni vidim tu skutecnost, ze PR
vytvari dobry image a jeho jednoznaénym cilem tak je, aby klient ¢i firma vypadaly

v ocich vefejnosti dobfe a byly vefejnosti vnimany pozitivn€, neni tak natlakovy.
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Propaganda je spojovana spiSe s politickymi elitami, je vice natlakovd a manipulativni

a obsahuje 1 dal§i metody pfesvédcovani vCetné nésili a zastraSovani.

2. Press relations: spoluprace se sdélovacimi
prostiedky

Ve druhé teoretické Casti mé bakalafské prace se pomérné obsahleji vénuji
zékladni koncepci oboru PR, kterd je zalozena na principu, ze vefejnost 1ze ovlivnit
zejména prostiednictvim masovych meédii. Pouzivani médii k ovlivilovani vefejnosti
spocCiva ptedevSsim v jejich rozsahu pokryti, protoze recipienty mohou byt stovky az
miliony divakil, posluchacu ¢i ¢tendii. Schopnost médii ovliviiovat Sirokou masu byla
objevena zahy poté, co vznikl periodicky tisk. Zarovei tato koncepce predpoklada, ze

média vyuzivaji pro své redakéni obsahy ve zna¢né mife zdroje z oblasti PR.

2.1 Masova média

Témét kazdy z nas sleduje televizi, ¢te denni tisk, posloucha radio nebo
,brouzda“ na internetu. Masa recipientli, kterd jednotlivé medidlni projekce ptijima, je
neuvéiitelné rozsahld. Vzdyt jenom olympijské hry sleduje pravidelné vice nez miliarda
lidi po celém svété. Agenturni systémy pokryvaji svét tak dokonale, ze jakakoli
vyznamna udéalost médiim jen tézko unikne, naopak média ji mohou uvefejnit za
nekolik hodin, desitek minut nebo mtize byt projektovana ihned do pfimého televizniho
pienosu. (Svoboda 2006: 176)

Vybér médii pro komunikaci s vefejnosti se v mnohém shoduje s vybérem médii
pro klasickou reklamu. Je zaloZen na nasledujicich kritériich: 1. jakéd je sledovanost/
poslechovost/ ¢tenost média; 2. struktura cilovych skupin média; 3. typ sd€leni, které
chceme komunikovat; 4. druh propagovaného produktu a 5. charakteristick¢ znaky
cilovych skupin produktu. (Svoboda 2006: 153, 174)

Masovd média, neboli masmédia, zahrnuji hromadné sdélovaci prosttedky,
jakymi jsou tiSténd média (noviny, Casopisy) a elektronicka média (televize, rozhlas,

internet). (Ftorek 2007: 92 — 93)
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2.1.1 Tisk

vvvvv

diverzifikaci v poCtu vychdzejicich tituld, které postihuji nejriiznéjsi socidlni a zajmové
skupiny obyvatelstva.* Touto vyhodou naopak nedisponuje rozhlas a tisk. V sou€asnosti
je na &eském trhu pres 3000 periodik'’. To samo o sobé piedstavuje ohromny medialni
soubor. K nejétenéjsim denikim v CR patii Blesk, MF Dnes, Pravo, Lidové noviny
a Hospodaiské noviny. (Svoboda 2006: 176)

Pro PR aktivity jsou velkou mérou vyuzivany zdjmové Casopisy urcené Siroké
vetfejnosti. K nejétenéjSim Ceskych Casopisim patii TV magazin, Spy, Vlasta, Tydenik
Kvéty, Elle, Tydenik Televize, Reflex, Story, Ekonom, Tyden apod.

»1isk je v Evropé nejvyznamngjSim masové komunikaénim médiem také
z hlediska reklamnich medidlnich investic. V priiméru se z celkovych 100 % reklamnich
vydaji vyklada kolem 50 % praveé do tiskovych médii.* Tuto skute¢nost nenarusuji ani

nova média, jako naptiklad internet. (Svoboda 2006: 176)

2.1.2 Rozhlas a televize

Radio, které vefejnost poprvé zacala masove poslouchat ve 20. letech dvacatého
stoleti, je produkéné nendrocné a umoziuje Siroky dosah v éteru. To z n&j v prabchu
doby uclinilo nejen vynikajici zdroj zdbavy, ale také efektivni prostfedek
propagandistického boje.

V Cesku se rozhlasovy trh sklada ze zhruba 80 vysilacich stanic, které maji
odlisnou programovou strukturu. K nejposlouchangj$im ¢eskym rozhlasovym stanicim
patii Cesky rozhlas 1 Radiozurnal, Radio Impuls, Frekvence 1, Evropa 2, dal3i stanice
Ceského rozhlasu a jiné soukromé rozhlasové stanice.

Televize se jako dal$i masové médium objevuje ve 30. letech dvacatého stoleti a

mezi konzumenty medidlniho obsahu se té$i velké popularité. Na medidlnim trhu

'% Jedna se napiiklad o celostatni deniky, regionalni deniky, zpravodajské tydeniky, spolecenské tituly,
Casopisy pro Zeny, ¢asopisy pro muze, programové ¢asopisy, sportovni a motoristické ¢asopisy, asopisy
pro déti a mladez, hobby ¢asopisy, ¢asopisy zamétfené na cestovani, Zivot a zivotni styl, ¢asopisy odborné
a profesni.
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rozd€lujeme televize vefejné sluzby a televize komercni. Nejsledovanéjsi televizi
v Cesku je soukroma stanice Nova, déale pak vefejnopravni Ceska televize a soukroma

stanice Prima. (Svoboda 2006: 175)

2.1.3 Internet

Internet je moderni a dynamické médium, které se masove objevuje v poloviné
devadesatych let 20. stoleti. Internet jako nové masmédium vyznamné pozméiuje
medialni prostfedi tim, ze urychluje rozpad tradi¢nich prostorovych a ¢asovych bariér
pfi prenosu zprav. Zarovenl eliminuje mechanismy, prostfednictvim kterych elity

A

kontrolovaly Sifeni informaci. V neposledni tadé, a co je pravdépodobné to
nejvyznamnéjsi, vytvari vetrejnou sféru jako novou platformu pro otevienou diskuzi.
»Webovych stranek existuje velké mnozstvi, vcéetné elektronické mutace
nejvétsich Ceskych denik a také on-line televiznich stanic. Pro PR disponuje internet
velkou potiebou témat. ,Na zafazeni ¢lanku nejsou kladeny tak pfisné naroky jako
v klasickych tisténych médiich — uz tfeba pro dostatek mista.” (Bajcan 2003: 26);

(Ftorek 2007: 125)

2.2 Techniky a formy press relations

Pro ziskani informaci vyuzivaji média zdroje zejména z oblasti PR. , Naptiklad
v USA pochazi az 80 % zurnalistickych obsahit médii z téchto zdroji. V Némecku
devadesatych let tvotily 57,5 % medidlnich Zurnalistickych produkti zdroje z oblasti*
press relations''. To jenom dokazuje vzdjemnou symbiézu mezi PR pracovniky
a novinafi'. (Svoboda 2006: 153)

Nicméné je podstatné si uvédomit, ze jestlize chapeme ,,press relations jako
jednu z ucinnych forem vytvafeni vefejného minéni,” nelze média povazovat za
absolutné jedinou a nejicinngj§i formu vytvareni vefejného minéni a informovani

vetejnosti. K tomu slouzi 1 dal$i skupinové a interpersondlni komunikaéni prostredky,

' Odborna veiejnost v CR piijala anglicky termin press relations a dava mu piednost pred Ceskym
ekvivalentem vztahy s médii.

12 Stephan Russ-Mohl v knize Zurnalistika: Komplexni pritvodce praktickou Zurnalistikou zmifiuje studii
Barbary Baernsové provedenou v 80. letech minulého stoleti, podle které pochazi az dvé tietiny
medialniho, zejména zpravodajského obsahu ze zdroji a materiali PR specialisti. Podle autorky dokonce
az 85 % informaci, které predavaji médiim zpravodajské agentury, pochazi pouze z jednoho informacniho
zdroje.* (Ftorek 2007: 30)
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kterymi mohou byt konverzace, rozhovory, pfednasky, besedy, stavky apod. ,,Média
vSak ovliviiuji vetfejné minéni pfedevsim tim, Ze iniciuji vefejnost k zaujeti stanovisek
pro nové a obecné zavazné jevy.“ (Svoboda 2006: 153)

Press relations lze definovat jako ,,soubor opatfeni PR, ktery ma za cil udrZzovat
optimdlni vztahy subjektu (organizace, instituce) s médii. Vysledkem spravné
fungujicich press relations je dosaZeni pfiznivé medidlni publicity o subjektu PR.*
Zakladem oboru PR tedy 1 nadéle ziistavaji vztahy s médii, které jsou nastrojem pirenosu

pozadovanych informaci. (Svoboda 2006: 153)

2.2.1 Zakladni principy spoluprace s médii

Prace s médii se fidi nc¢kolika zdkladnimi pravidly. Tim nejpodstatnéjSim by
mélo byt pravidlo pravdivosti, Ze komunikované informace odpovidaji realné
skutecnosti. PR pracovnik by mél také po obsahové strance novinafi jasné
a srozumiteln¢ komunikovat sdéleni. Fakti¢nost a jednoduchost sdéleni je kliCova.
Dal§im dualezitym principem prace s médii je zasada kontinuity. S tiskem je nezbytné
spolupracovat dlouhodob¢, aby se tak mohly vytvofit vztahy zaloZen¢ na divéfe mezi
novinafem a PR pracovnikem. (Svoboda 2006: 155) Tyto tfi zakladni principy —

pravdivost, fakti¢nost, kontinuita — jsou dle mého minéni v press relations témi

v v s

2.2.2 Publicita

Zpétnym vyhodnocenim press relations je publicita, kterd tvofi soubor ¢lanka
publikovanych v médiich. Publicita miZze mit neutrdlni, kladny ¢i zaporny charakter.
,NejrozSitenéjSimi  prostiedky k jejimu dosazeni jsou tiskové zpravy, tiskoveé
konference, rozhovory, odborné texty nebo podobné materialy (vétSinou jsou soucasti
tzv. press kitu) nabizené¢ médiim.* (Ftorek 2007: 22) K dosaZeni pottebné publicity je
nutné novinaiim poskytovat dostatek relevantnich informaci. Je to pravé novinat, kdo
finalné tyto informace vefejnosti interpretuje. Proto je v nejvysSim zajmu jakéhokoliv
PR specialisty, aby novinaf ziskal potfebné informace a aby pochopil, co instituce ¢i
osoba komunikuje. Novinat by mél tyto informace ,.kombinovat s vlastnim nezavislym

zjisténim.* (Ftorek 2007: 22)
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2.2.3 Pseudoudalosti a autentické udalosti

Pro soucasné press relations je stézejni planovani zajimavych a atraktivnich
udalosti pro novinaie ¢i zadstupce médii, ktefi je posléze prezentuji vefejnosti. Média tak
v konecném duasledku interpretuji Zadouci informace ,,z dilny PR specialistt, ktefi
naopak saturuji poptdvku masovych médii po informacnim (medidlnim) obsahu.*
(Ftorek 2007: 29)

American Daniel Boorstin tento proces poprvé definoval vroce 1962 ve své
knize The Image: A Guide To Pseudo-Events In America jako vytvéareni takzvanych
pseudoudalosti. Pseudoudalost neni dle jeho teze spontanni, ale byla vytvofena
zamérné a planované s cilem, aby o ni média informovala. Nebude se tedy jednat
o udalosti typu vykolejeni vlaku nebo o zemétteseni, ale spiSe o planované aktivity,
jakymi mize byt naptiklad rozhovor mezi novindfem a zajimavou osobnosti. (Boorstin
1992: 11-12)

,Jednim z divodh silného vyuzivani pseudoudélosti zpravodajskymi médii je
tlak casu na praci novindil, snaha snizovat financni nédklady spojené s produkci
zpravodajstvi a vyhoda predpfipravené¢ho informacéniho servisu ze strany subjektt, které
o mediaci svych pseudoudalosti usiluji.“ (Trampota 2006: 35) Sociolog Tomas
Trampota ve své knize Zpravodajstvi poukazuje jesté na jeden dulezity aspekt spojeny
s vytvafenim tohoto typu udalosti. Domniva se, Ze pseudoudalosti v sob& skryvaji
»zhacny manipulacni potencidl,” protoze subjekty, které tyto udalosti inscenuji,
»zpravidla maji jiné motivy neZ poskytovat objektivni a nestranné informace o svych
aktivitach.” (Trampota 2006: 35)

Opakem pseudoudalosti je udalost autenticka, o které média referuji, protoze se
stala (pfikladem mohou byt zivelné katastrofy). V tomto kontextu je zajimavé zjisténi,
ze ,,velké mnozstvi kazdodenniho zpravodajského obsahu médii je tak velmi Casto
sledem pseudoudalosti, které média védomé a mnohdy uz 1 nevédomé akceptuji,
prezentuji a zafazuji jako informadni zpravy.“ (Ftorek 2007: 30) Casto se tak stava
1 proto, ze novinafi nemaji dostatek autentickych informaci a editofi potiebuji nutné

naplnit vysilaci ¢as nebo stranky novin.
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2.3 Press relations — tiskové zpravy

Tiskova zprava je zdkladnim néstrojem press relations pro spolupraci s médii
a dnes jiZz nezbytnou formou k udrZeni povédomi novinaii o ¢innosti firmy. Vydavame
Ji v okamziku, kdy chceme, aby se o nas védélo. ,,Tiskova zprava je trochu zvlastnim
slohovym utvarem, protoze se stroze fidi tzv. pravidlem obracené pyramidy
a ,,odpovida“ na otazky kdo, co, kde, kdy, jak a s kym.* (Bajc¢an 2003: 47)

U tiskové zpravy je podstatné spravné fazeni — od nejdilezitéjSich informaci po
ty méné dulezité. Sd¢leni je takto strukturovéno, aby jeho podstata byla jasna jiz
v uvodu zpravy. ,,Uvedena forma je nutnd, protoZe novinafi malokdy studuji tiskové
vystupy z PR dilny az do uplného konce.* (Ftorek 2007: 22) U tiskové zpravy nesmi
chybét nazev (tzv. headline), ktery by mél novinafe v prvnim okamziku upoutat. Poté
zprava obsahuje perex, coz je uvodni prvni odstavec shrnujici vSe podstatné. Pod
perexem je pak umistén samotny text, ktery novinafi detailn€ji popisuje, o co jde.
V textu by mély byt umistény citace klicovych osob — novinéfi tento zplsob vitaji,
a text tak neptlisobi jako nudné slohové cviceni. Konec zpravy by mél obsahovat stru¢né
informace o firm& a kontaktni osobu na PR oddéleni v ptipadé, kdyby novinat
potieboval n¢jaké informace doplnit. (Bajcan 2003: 47)

Pii psani tiskovych zprav plati Ctyfi zasady. Tiskovd zprava by méla:
1.) obsahovat zajimavé mnoZzstvi témat; 2.) zachovavat formu — tzn. pyramidovou
strukturu a text zpravy by mél byt maximdlné na dvé stranky formatu A4; 3.) tieti
zésadou je atraktivni titulek, ktery by mél novinafe v prvnim okamziku upoutat;
4.) poslednim pravidlem je dramaturgie textu, ktera by nejdiive méla zodpovédét na
otazky kdo, co, kde, kdy, jak a pro¢. Text zpravy by nemél byt zatizen prebytecnymi
informacemi, aby se neztracela zasadni fakta. Pokud tiskovad zprava spliiuje vSechny
Ctyfi uvedené zasady, pak se zvySuji Sance na otisténi v médiich. (Svoboda 2006: 161 —
162)

Pro PR je dulezité piipravovat tiSténé materidly ze dvou hledisek. Za prvé
,hovinafi ptedpfipravené tiskové materialy vitaji, protoze jim zna¢né usnadiiuji préci.*
A za druhé zejména kvalitné vypracované materialy umoziiuji prezentovat vlastni nazor
¢1 pohled na véc, ktery novinatr dokdze tlumocit vefejnosti. (Ftorek 2007: 24)

Kromé tiskovych zprav se v komunikaci s masmédii pouzivaji i jiné PR nastroje
k dosazeni zadouci publicity. Jedna se naptiklad o tiskové konference, press tripy, press

kity, webové stranky ¢i firemni publikace.
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2.3.1 Tiskova konference

Tiskova konference predstavuje jakysi medidlni vrchol press relations. Tento
nastroj je vhodny pro komunikaci diilezitych a novych skutecnosti, kdy chce spolecnost
sdélit néco vyznamného. Jedné se naptiklad o ozndmeni hospodaiskych vysledki, nové
akvizice, nové obchodni strategie, jmenovani nového generalniho feditele aj. MuiZe se
jednat ale 1 o pfipady krizové komunikace poSkozujici reputaci spole¢nosti — napiiklad

vykradené ucty klienti, agresivni vymahani pohledavek apod.

2.3.2 Press trip

. ’ v ’ . s rme s . 1 v o . r
Atraktivni moZnosti komunikace s novinafi jsou press tripy', coZ jsou organizované
reportazni cesty pro vytipované skupiny novinait, ktefi s firmou uzce spolupracuji.

Tento ndstroj press relations slouzi predevsim k upevitovani dobrych vztahti s novinafi.

2.3.3 Press kit

Press kit'* je balicek obsahujici kombinaci tiskové zpravy a daldich tiskovych
materialti, které dokdzou podpofit publicitu. Soucasti tiskovych materidlii mohou byt
fotografie managementu ¢i produkti v tiskové kvalit¢ nebo také darkové predméty

souvisejici s danou komunikaci.

2.3.4 Webové stranky

Webové stranky jsou vdneSni dobé naprostou samoziejmosti. Plati vSeobecné
pravidlo, kdo neni na internetu, jako by neexistoval. Ten, kdo mé kvalitni a pravidelné

aktualizované webové stranky, vyhrava.

2.3.5 Firemni publikace

Firemni publikace, jako firemni ¢asopisy ¢i broZury, mohou byt zajimavou formou
cilené komunikace naptiklad pro korporatni klientelu a obchodni partnery. Vyhodou

téchto publikaci je bezesporu kontrola vysledného materidlu.

1 Ceska odborné vetejnost piijala anglicky nazev press trip (novinaiské cesta).
'* Odborna vefejnost v tuzemsku pouzivéa anglicky termin press kit. Tento termin je také v Cesku znamy
pod anglickym nazvem - press pack.
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V radmci zajisténi medidlni publicity PR pouziva jesté dalsi nastroje, které maji za
cil informovat a podporovat rozvoj dobrych vztahu se zéstupci cilovych skupin véetné
médii. Jedna se napiiklad o rizné neformalni setkani s novinari, pracovni snidané,

rozhovory, odborné seminare, prednasky apod.

3. Produkéni mechanismy pfi tvorbé zpravodajstvi

Obor PR usiluje o pfizen vefejnosti a je opétovné feceno zalozen na principu,
ktery ptedpoklada, ze vetfejnost 1ze ovlivnit zejména prostiednictvim masovych médii.
Bez masovych médii by PR, tak jak ho zndme dnes, nemohl existovat. V této kapitole se
velmi struéné vénuji uvedenym medidlnim teoriim, které podporuji tezi, ze vefejnosti se
v pfevazné mife rozhoduje na zaklad¢ informaci z médii — hovofime tedy o silnych
medialnich ucincich, které dokaZzou vyznamné ovlivnit postoje a nalady ve spole¢nosti.
Cilem PR je tedy zajistit ty nejlepSi vztahy a osobni vazby s novinafi a ¢leny redakci,
protoze jsou to praveé oni, kdo vysledné pozadované informace interpretuji vefejnosti.

Jak jiz bylo zminéno v tvodu, se souhlasem vedouciho mé prace doslo k mirnym
zménam ve struktufe této kapitoly, jejichz vysledkem je vétSi piehlednost

a komplexnost obsazenych informaci.

3.1 Uvod do redakéni analyzy

Cinnost médii ovliviiuji Getné vnitini a vn&j§i vlivy, které rozhoduji o finlni
podobé informacnich sdéleni, jejich obsahu a formé.

,Centrem produkce medialniho obsahu je redakce. Kromé wvnéjSich vlivi
(politickych, ekonomickych, technickych a informac¢nich) vymezuji jeji ¢innost interni
technickd a organiza¢ni omezeni, stejné¢ jako profesni kultura, konvence a etika.*
(Ftorek 2007: 100)

Zakladem ,,profesni kultury kazdé seriézni redakce je dodrzovani formalnich
pravidel novinaiské objektivity, jak formulovala liberalni Zurnalistika uz v 19. stoleti.*
Jedna se spiSe o znaky formadlni, protoze skutecna novinaiskd objektivita je spiSe
idealem, ktery se asi uplné€ nikdy nepodaii dosahnout. (Ftorek 2007: 100)

V rdmci medialni objektivity rozliSuje Denis McQuail tfi typy standardl, které

zaruCuji kvalitu distribuovanych informaci. Média by dle McQuaila méla za prvé
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poskytovat relevantni informace o déni ve spolecnosti a ve svété. Za druhé by informace
mély byt objektivni ve smyslu presnosti, pravdivosti, kompletnosti, spolehlivosti, mély
by korespondovat s realitou a oddélovat fakta od nazoru. Za tteti by dle McQuaila méla
byt zprava vyvazena a nestrannd sd€lujici alternativni perspektivy nesenzacechtivym
a nezaujatym zplisobem. (McQuail 2000: 174)

Novinaf by v dneSni dobé mél zaruCovat vyvazenost a nestrannost, informace si
vzdy ovétovat a oddé€lovat sdéleni od komentare. I kdyz zprava obsahuje vSechny tyto
tfi zminéné znaky objektivity, neznamend to, Ze bude nakonec medialni vystup
objektivni. Novinafi i pfesto ,,k vlastnimu vystupu ptidavaji, bez ohledu na pozadavky
objektivity, vlastni ideologické kody 1 ramec pro jejich interpretaci. V tomto kontextu
,hovofime o tzv. podavatelem preferovaném cCteni, chapani. To nutné ovSem
neznamena, Ze piijeti recipientem bude identické.* (Ftorek 2007: 100 — 102)

Masova média dnes jiz tvoifi samostatné prumyslové odvétvi — tzv. medialni
prumysl. ,,Pochopeni ekonomické podstaty medidlni produkce vyznamnym zpiisobem
napomaha pochopeni aktudlniho chovani médii a promén nabizenych medidlnich
produktt.® (Jirdk, Kopplova 2007: 64) Média jsou dnes financovana piedevSim
z reklamy, tj. z prodeje vysilaciho ¢asu nebo tiskové plochy. Museji tak zaujmout
pozadovanou skupinu recipientli, jinak inzerenti prestdvaji mit zajem, a médium tak
ztrdci hlavni zdroj pifjmu. ,,Snaha zajistit si pozornost Zadouciho publika ma
nepochybné vliv na povahu medidlnich produktl, jez se tomuto publiku nabizeji.*
(Jirdk, Kopplova 2007: 64 — 65) V piipadé ekonomické podstaty medidlni produkce
plati rovnice ,,vysoka ¢tenost, poslechovou, sledovanost = vétsi pfijem z inzerce = zisk.
(Ftorek 2007: 103)

Existencni potieba médii prodavat plochu pro inzerci vede k jisté podbizivosti
k hlavnim inzerenttim, a to dokadze PR velmi dobie zuzitkovat k prosazovani vlastnich
z4jmu. Realita je takova, Ze pokud je firma velkym inzerentem v ur¢itém médiu,
redakce je nucena byt vi¢i PR pracovnikovi oné firmy daleko vstticnéj$i nez za
normalnich okolnosti. V praxi to mize vypadat tak, Ze pokud velky inzerent potfebuje
uvefejnit dilezitou informaci, nemél by s tim mit sebemensi problém, protoze je
v nejvetSim zdjmu média se spolecnosti spolupracovat. Média dokonce n€kdy 1 sama
ony velké inzerenty kontaktuji s nabidkou ,ldkavé* spoluprace napiiklad ve formé
velkého rozhovoru, aby si ony inzerenty udrzela. Nékteti velci inzerenti tak maji timto
zarucenou kontinudlni publicitu. V praxi se stimto fenoménem setkdva kazdy PR

specialista. Situace na €eském trhu je v tomto smyslu velmi napjatd, protoZze mnoho
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médii je doslova a do pismene existencné zavislych na inzerentech, a podle toho se také
tidi taktika PR — inzerovat v médiich, kterd jsou pro komunikaci s cilovymi skupinami

zajimava a kterd je dokdzou oslovit.

3.2 Zpravodajské hodnoty

»laktika a strategie informacénich zdroji pfedstavuje stézejni aktivity PR
specialistli, zejména vlastni vytvafeni zprav o atraktivnich udélostech (obzvlasté
o pseudoudalostech) pro zastupce médii,* které redakce a média ,,akceptuji a prezentuji
jako informaéni zpravu — udalost.” PR timto ,,vyuZiva potiebu médii naplnit stranky
novin, Casopist, rozhlasovych a televiznich vln konkrétnim, medidlné ptijatelnym
obsahem.* (Ftorek 2007: 102) Informace ze zdroji PR by mély byt nejenom
davéryhodné, ale mély by zohlediovat potfeby novinaii zejména ve smyslu tzv.
zpravodajskych hodnot. Protoze zajmem kazdého novinare je mit atraktivni material, na
jehoz zaklad€ mize novinai publikovat ¢lanek.

Americky teoretik Walter Lippmann oznalil zpravodajské hodnoty (news
values) k ,,pojmenovani faktu, Zze pro orientaci pii vybéru udalosti do zpravodajstvi
slouzi novinafi pfedem zformovand kritéria, jez jsou kvintesenci tradovanych
femesInych postupii a intuitivnich pfedstav o ocekavanich publika.” (Trampota 2006:
17) V souCasné dobé tento koncept oznaCuje vlastnosti, ,kterymi musi udélost
disponovat, aby se mohla stat zpravou.“ I kdyZz na zpravodajské hodnoty upozornovali
autofti jiz diive v€etné Waltera Lippmanna, jako prvni se jimi zacali intenzivné zabyvat
seversti badatelé Johann Galtung a Mari Rugeova v Sedesatych letech 20. stoleti. Oba
autofi ,,dospéli ke 12 hodnotam a jejich pojeti zpravodajskych hodnot®, za které
povazuji jednoznaCnost, vyznam, frekvenci, prah pozornosti, ptrekvapeni, souznéni,
kontinuitu, vztah k elitnim narodtim, variaci, personalizaci, negativitu a vztah k elitnim

osobam. (Trampota 2006: 26)

3.2.1 Typologie ¢asového zakotveni zprav

Typologizace zprav na zdklad€ ¢asoveho zakotveni udélosti a ¢asového pribéhu
se pripisuje americké mediolozce Gay Tuchmanové (1978), kterd na zaklade
zucastnénych pozorovani americkych novinarii pti své redakéni praci definovala pét

kategorii zprav. Jako zékladni d€li zpravy na horké novinky (hard news) zabyvajici se
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dilezitymi zalezitostmi a dopliiujici informace (soft news), coz jsou informace
zajimavé. Ve druhé linii Tuchmanova rozliSuje priubézné zpravy (continuing news),
vyvijejici se zpravy (developing news) a bezprostiedni zpravy (spot news).
(Trampota 2006: 30) Gay Tuchmanova ve své knize 4 Study in the Construction of
Reality, ve které poprvé tuto typologii definovala, podotyka, ze u n€kterych zprav je
Casto obtizné identifikovat, zda se jedna o horkou novinku nebo dopliujici informaci.
Proto mize byt jedna zprava jak horkou novinkou, tak také zajimavou udalosti zaroven.
(Tuchman 1978: 48) Existuji jesté mnohé dalsi typologizace zprav a udalosti, nicméné
déleni na hard a soft news se v PR praxi nejvice pouziva a je také zohlednéno v planech

a tématech komunikace spole¢nosti.

3.3 Gatekeeping

,Produkce zpréav, jakkoli se v modernich demokratickych spole¢nostech opirad
o viru v objektivizacni vyrobni postupy, je pfece jen tésné€ spojena s osobou zpravodaje,
redaktora ¢i editora. Ti rozhoduji o tom, co se dostane do zprédv a co skon¢i v ko§i.*
(Trampota 2006: 38) Proto se podle sociologa Tomase Trampoty ,,zdjem o procesy
vyroby zprav neomezuje pouze na sledovani kritérii, kterd se ustavila do podoby
(faktoril) zpravodajské hodnoty, nybrz se snazi postihnout 1 konkrétni napliiovani téchto
(a dal$ich) faktort vybéru zprav ptimo pfi jejich uzivani.“ (Trampota 2006: 38)

Americky sociolog David M. White na pocatku padesatych let 20. stoleti
zkoumal, jak probiha proces vybéru udélosti do zprav. Rozhodl se zjistit, ,,podle ¢eho se
novinafi pii vybéru rozhoduji a zda jde o Cinnost spiSe promySlenou, nebo spise
intuitivni.* (Trampota 2006: 38) Pro cely tento proces pouzil pojmenovani gatekeeping
(do cestiny pielozeno hlidani brany) a gatekeeper (v Cesting vratny).

Némeckéd badatelka Pamela Shoemakerovd poukazuje na to, zZe ,,gatekeeping
zaCind v momenté, kdy se komunikacni pracovnik poprvé dozvi o aktudlnim ¢i
potencialnim sdéleni, a konci v bodé, kdy je podmnozina téchto sdéleni pienesena
k ptijemci. Brana je rozhodovaci bod jak pti cesté dovnitt, tak pfi cesté ven.* (Trampota
2006: 41) McQuail zase gatekeeping vnima jako pravomoc dat, nebo odepfit ptistup
rtiznym ndzortim ve spolec¢nosti. (McQuail 2000: 277)

Podle Pamely Shoemakerové ma kazdy gatekeeper své zaliby, predstavy
o povaze jeho prace, zpusoby mySleni o problému a hodnoty, které¢ se dotykaji

rozhodnuti zamitnout nebo pfijmout sdéleni. Ale gatekeeper nemize zcela osamocené
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nasledovat svllj osobni rozmar. Musi totiZ mimo jiné fungovat v rdmci organizacnich
rutin 1 v ramci komunikace organizace, kterd ma své vlastni priority, ale je také zmitana
vnéjsimi vlivy. (Tumber 1999: 75 —76)

Teorie gatekeepingu dokazuje, Ze ,v mechanismu vybéru zprav hraje
vyznamnou roli osobnost toho, kdo zpravy vybird.” Nicméné gatekeepera ovliviiuje
»cela fada faktori od organiza¢niho ramce jeho cCinnosti pfes profesni rutiny po
nejruazngjsi tlaky a zajmy.* (Trampota 2006: 47)

Obor PR je zaloZen na osobnich vztazich s novinafi a ¢leny redakci. Kvalitni a
korektni vztahy s médii tvofi podstatu oboru PR a mohou zazehnat 1 pfipadné krizové
situace. V procesu gatekeepingu dobré vztahy a osobni vazby s novinati zvySuji Sanci,
ze bude informace novinafem pouzita. K budovani osobnich vztahli s novinati slouzi
nekteré PR nastroje, které byly zminény v pfedchozi kapitole Press relations. Jedna se

naptiklad o tiskové konference, neformalni setkani s novinati ¢i press tripy.

3.4 Nastolovani agendy

Masmédia maji znacny vliv na formovani vefejného minéni a povédomi
o instituci ¢1 jednotlivei. Vlastni prezentaci reality a nastolovanim témat pfisuzuji
mnohokrat vétsi vyznam, nez jaka je realita. Udalostem proptijcuji spolecensky vyznam,
a proto maji znac¢ny vliv na spole€enskeé procesy.

Teorie nastolovani agendy byla formulovana v sedmdesatych letech 20. stoleti
jesté s dalSi vyznamnou hypotézou o spirdle mlceni (1973), ktera tezi o silnych
medialnich ucincich potvrzovala. (Jirdk, K&pplova 2007: 166) Teorie nastolovani
agendy (agenda-setting) popisuje velmi mocny vliv médii — schopnost urcovat to, co
lidé povazuji za dilezité. Zaklady této premisy formoval jiz vroce 1922 Walter
Lippmann ve své knize Public Opinion, kde oznacil média za hlavni zdroj onéch obrazl
v nasich hlavach. Autofi konceptu nastolovani agendy ameri¢ti mediologové Maxwell
McCombs a Donald Shaw zkoumali americké prezidentské kampané v letech 1968,
1972 a 1976. V ramci zkoumdni procesu nastolovani agendy se pokusili zhodnotit
vztahy mezi tim, co voli¢i vur€it¢ komunité oznacili za dilezité, a to porovnali
s obsahem medialnich sdéleni béhem kampané. McCombs a Shaw dosli k zavéru, ze
masmédia vytvaiela vyznamny vliv na to, co voli¢i povazovali za hlavni téma kampang.
Proces nastolovani agendy je zalozen na dvou piedpokladech. Za prvé tisk a média

nereflektuji realitu, pouze filtruji a urcuji, co budou medialn¢ prezentovat. Za druhé
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medialni koncentrace pouze na nékteré udalosti vede vetejnost k domnéni, Ze jsou vice
dalezité nez ty ostatni. McCombs tvrdil, Zze nase povédomi o svété je z velké Casti
zaloZeno na tom, co se nam média rozhodnou prezentovat. (McCombs, Shaw 1972: 176
—187)

V procesu nastolovani agendy hraje vyznamnou ulohu osoba reportéra c¢i
novinafe, ktery mize z drobného incidentu vytvofit vyznamnou udalost, piestoze se
redlny vyznam oné situace rovna nule. Z toho je patrné, ze udalost dostava zvlastni
vyznam, pokud je pfedmétem zajmu ze strany novinaii. PR dokéze tuto skutecnost
zohlednit v tom smyslu, ze novinaitim nabizi informace a ,,obhajuje* u nich, pro¢ by
o nich novinaf mél vefejnosti referovat. Dulezity vyznam maji také osobni vazby
novinafe s PR pracovnikem a osobni pfesvédCeni novinafe. Z toho také vyplyva, ze
mnoho udélosti, které je v médiich prezentovéno, je spiSe vystupem PR specialistl
a riznych lobbingovych skupin. Skute¢na atmosféra udalosti, pro¢ se dostala do médii,

zustava vetejnosti utajena

4. Uginnost PR (vydavani tiskovych zprav): kvalitativni
analyza zari — prosinec 2009

Tiskova zprava je zékladnim néstrojem komunikace kazdého PR pracovnika.
Cilem vydavani tiskovych zprav je zajistit publicitu, tak aby se o firmé, instituci ¢i
jednotliveil v médiich publikovaly ¢lanky nebo byly odvysilany informace. V literatute
se také objevuje, ze ,,publicita je jakysi druh ptfehnané sebeprezentace, predvadéni
vlastni krasy pod svétly reflektort. To mimo jiné vystihuje pravou podstatu PR, ktera
je o zkraslovani reality. (Svoboda 2006: 156)

Cilem této pripadové studie je poukazat na skutecnost, ze tiskové zpravy jsou
stale velmi efektivnim PR néstrojem k dosaZeni publicity v médiich. Metodou
nahodného vybéru jsem shromazdila celkem 47 tiskovych zprav subjektii predevSim
z komer¢ni sféry, které byly vydany v obdobi 1. zatfi — 31. prosince 2009 a nasledné
otiStény v denicich Hospodafské noviny, MF Dnes a Pravo. Konkrétn¢ analyzuji

nasledujicich pét faktort:

-10 -



Bakalatska prace

1. vjakych médiich byla tiskova zprdva uvetfejnéna (omezeno na
Hospodatské noviny, MF Dnes a Pravo);

2. porovnani titulku ¢lanku v novinach s plivodnim nazvem tiskové zpravy;

3. tématiku a obsah tiskové zpravy — zpravodajské hodnoty;

4. Casové rozmezi od vydani tiskové zpravy az po otiSténi clanku
v novinach;

5. jaké zdroje u téchto zprav noviny uvade¢ly.

Vsechny tf1 monitorované deniky Hospodaiské noviny, MF Dnes a Pravo se fadi
do kategorie takzvanych serioznich tuzemskych deniki. Nicméné pii Cteni Prava
a zejména MF Dnes jsou zjevné pritomny prvky infotainmentu, tedy kombinace zabavy
a informaci.

Titulek noviny prodava a tvofi tu nejpodstatnéjsi ¢ast clanku. M¢l by proto byt
struény, vystizny, ale také poutavy, aby ¢tenaie vybidl k precteni celého ¢lanku. Idedlni
titulek je nejenom atraktivni, co se do Cteni tyce, ale mél by shrnovat tu nejpodstatnéjsi
informaci ze ¢lanku. V tomto bod€¢ mé zajimalo, zda novinaf prebira celé znéni nazvu
tiskové zpravy ¢i si titulku vymysli zcela jinou.

Z jakého divodu se miize dostat tiskova zprava do médii, zavisi obecné asi
nejvice na tématu a obsahu zpravy. S ohledem napiiklad na koncept zpravodajskych
hodnot by informace méla byt negativni, ale to tiskové zpravy zpravidla nejsou, nebot’
se naopak snazi budovat pozitivni povédomi o subjektu. Nedokazu si predstavit, ze by
o sob¢ firma napsala kritickou tiskovou zpravu. Pro oti$téni informace je také dilezita
neo¢ekavana udalost, néjakéd horkd novinka — hard news. Déle pak jasna a jednoznacna
informace, informace o elitnich narodech ¢i o vztahu k elitnim osobam. Novinafi mayji

také v oblib¢ vyvijejici se zpravy - developing news. (Trampota 2006); (Tuchman 1978)

4.1 Hospodarské noviny

Cvwr oW

Ze vSech tfi monitorovanych denik maji Hospodaiské noviny nejnizsi ¢tenost —
183.000 &tenafti a jejich prodany naklad se pohybuje ve vysi 52 785 vytiskd.'’Nize
bodové uvadim 1.) ndzev subjektu, ktery tiskovou zpravu vydal; 2.) nazev tiskové
zpravy a 3.) v zavorce kurzivou titulek ¢lanku, ktery byl v Hospodaiskych novinach

publikovan.
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e UPC: Telefonni sluzbu UPC wvyuziva jiz pies sto padesat tisic Ceskych
domacnosti. (UPC ma 150 tisic pevnych linek).

e CD Cargo: CD Cargo se ve tfetim Gtvrtleti vratilo do zisku. (CD se vrdtilo do
zisku).

e Skoda Auto: Skoda Auto ve 3. ¢étvrtleti piekonala lofiské obdobi. (Zisk Skody
Auto klesl o dvé tretiny).

e CEZ: CEZ chce dale zlepsit servis zakaznikim, ziizuje pozici ombudsmana.
(CEZ ziidil pro nespokojené klienty funkci ombudsmana).

e PPF Group: PPF Group N.V.: Cisty zisk za 6 mésicti roku 2009 dosahl 137
miliona eur. (Skupiné PPF v pololeti klesl Cisty zisk na 3,5 miliardy).

e Czech Coal: Czech Coal od nového roku s novym feditelem. (Reditelem Czech
Coal bude Pavlas).

e GE Money Bank: GE Money Bank vykazala za devét mésicii letoSniho roku
provozni zisk ve vysi 4,3 miliardy korun. (GE Money kles! zisk o 29 procent).

e UniCredit bank: Hospodaiské vysledky UniCredit bank Czech Republic k 30.
9. 2009. (UniCredit si pohorsila).

e Raiffeisenbank: Raiffeisenbank do zatfi zvysila zisk na 1,6 miliardy korun.
(Raiffeisenbank zvysila zisk).

e Deloitte: Cesi budou nakupovat vanoéni darky s rozmyslem. (Deloitte: Ceské
Vanoce budou skromnéjsi).

e PricewaterhouseCoopers: Ekonomicky tlak vedl k prudkému nartstu
hospodaiské kriminality. (Zkreslovani financnich udajii je kvili krizi castejsi).

e T-Mobile: T-Mobile zahajuje testovaci provoz 3G sité. (7-Mobile v Praze
testuje novou sit).

e Ministerstvo Skolstvi: Situace absolventii kol se na trhu prace zhorSuje.
(Absolventi tezko hledaji praci).

e Unipetrol: Unipetrol ma nového generalniho tfeditele. (Novym séfem Unipetrolu
je Chelminski).

o Telefénica O2: Zmény ve vedeni spolednosti Telefonica Europe. (Ceskd

Telefonica O2 bude mit nového séfa).

' 7droj: Mediaprojekt 3- 4Q 2009
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o UOHS: Spravni fizeni se spole¢nosti Czech Coal bylo zastaveno. (Czech Coal
neni dominantni na trhu s uhlim).

e Ekospol: Developerska spole¢nost EKOSPOL zvySuje odhad letoSniho zisku na
223 mil. K¢. (Ekospol prekonal krizi a zvysi zisk).

e STEM: Retrospektiva politickych osobnosti 1989 — 2009. (Nejoblibenéjsi politik
je Havel).

e Telefonica O2 Czech Republic — Finan¢ni vysledky za prvni tii ¢tvrtleti 2009.
(Telefonice klesl zisk o procento).

e CVVM: Hodnoceni stavu vybranych oblasti vefejného Zzivota vroce 2009.

(Cesi: Rok 2009 byl spatny).

4.1.1 Porovnani nazvu tiskové zpravy s titulkem otisténého élanku

Titulky €lanka Hospodatskych novin velmi koresponduji s pivodnimi nazvy
tiskovych zprav. Naptiklad tiskova zprava ,,T-Mobile zahajuje testovaci provoz 3G sit&*
byla otiSténa v Hospodatskych novinach s titulkem 7-Mobile v Praze testuje novou sit.
Nebo tiskova zprava ,Raiffeisenbank do zafi zvysila zisk na 1,6 miliardy korun“ byla
v novinach otiSténa pod ndzvem Raiffeisenbank zvysila zisk. DalSim piikladem je
vydana tiskova zpréava ,,Telefonni sluzbu UPC vyuziva jiz pies sto padesat tisic ¢eskych
domacnosti®, kterou noviny otiskly jako UPC ma 150 tisic pevnych linek".

Vsimla jsem si také, ze nékteré tiskové zpravy finan¢niho typu jsou posléze
otiStény s pomérné negativni konotaci v titulku ¢lanku. Naptiklad 1 kdyZ skupina PPF
vydala tiskovou zpravu ,,Cisty zisk za 6 mésict roku 2009 dosahl 137 milionu eur®,
novinafi nevahali, srovnali si vysledky s minulym rokem a byl posléze otiStén ¢lanek
s titulkou Skupiné PPF v pololeti kles! cisty zisk na 3,5 miliardy. DalSim ptikladem je
tiskova zprava ,,GE Money Bank vykazala za devét mésict letoSniho roku provozni
zisk ve vysi 4,3 miliardy korun®, ktera byla v Hospodatskych novinach otisténa pod

nazvem GE Money klesl zisk o 29 procent.

4.1.2 Tématika tiskovych zprav

Skladba tiskovych zprav, které Hospodaiské noviny pievzaly, se tykala nejenom
ekonomickych udalosti: ,CD Cargo ve tretim Ctvrtleti vratilo do zisku®,
,Raiffeisenbank do zafi zvysila zisk na 1,6 miliardy korun®, ,,GE Money Bank vykazala

za devét mésicl letosSniho roku provozni zisk ve vysi 4,3 miliardy korun®. Tiskové

- 13-



Bakalatska prace

zpravy také obsahovaly informace o produktech a sluzbach: ,,CEZ chce dale zlepSovat
servis zakaznikim, zfizuje pozici ombudsmana®. Dale pak byly otiStény tiskové zpravy,
které informovaly o prizkumech a aktudlni situaci na trhu, naptiklad ,Situace

absolventi Skol se na trhu prace zhorSuje®.

4.1.3 Casové rozmezi od vydani tiskové zpravy po otisténi élanku
Témét vSechny analyzované tiskové zpravy Hospodaiské noviny uvetejnily jiz
druhy den od jejich vydani. Ctenaf se tak nasledujici den dozvédél, Ze bude mit
Unipetrol nového generalniho feditele nebo Ze zkreslovani finan¢nich udaji je kvili
krizi Castéj$i. V seznamu tiskovych zprav se vyskytly pouze dvé vyjimky. Tiskovou
zpravu ,,CD Cargo se ve tietim &tvrtleti vratilo do zisku®, kterou vydala spole¢nost CD
Cargo dne 23. 10. 2009, noviny uvetejnily az po ¢tyfech dnech od vydani zpravy. Také
tiskovou zpravu ,,Situace absolventi $kol se na trhu prace zhorSuje®, kterou pro zménu
vydalo 8. 12. 2009 Ministerstvo $kolstvi CR, Hospodaf'ské noviny uvetejnily az za dva

dny od oficialniho vydani zpravy.

4.1.4 Zdrojovani €lanku

U Hospodarskych novin jsem analyzovala celkem dvacet clankt, které
obsahovaly stejné informace jako tiskové zpravy. Z toho u poloviny z celkového poctu
nebyl uveden zaddny zdroj, odkud se informace Cerpala. Jedna se napiiklad o nasledujici
¢lanky: UPC ma 150 tisic pevnych linek, Raiffeisenbank zvysila zisk, T-Mobile v Praze
testuje novou sit, Absolventi tézko hledaji praci nebo Ekospol prekonal krizi a zvysi zisk.
U sedmi &lanki noviny uvedly jako zdroj CTK jako naptiklad Novym Séfem Unipetrolu
je Chelminski. Pouze ve tiech ptipadech se pod ¢lanek podepsal novinaf, naptiklad se
jedna o: Ceskd Telefénica O2 bude mit nového §éfa, Zkreslovani financnich tdajii je

kviili krizi castéjsi.

4.2 MF Dnes

MF Dnes je nejétenéjSim serioznim denikem na Ceském trhu, jehoZ ctenost

dosahuje necelého jednoho milionu ¢Etenaii a prodany naklad se pohybuje ve vysi
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250 482 vytiska'®. Nize bodové uvadim 1.) nazev subjektu, ktery tiskovou zpravu
vydal; 2.) ndzev tiskové zpravy a 3.) v zavorce kurzivou titulek ¢lanku, ktery byl

publikovan v MF Dnes.

e STEM: Popularita politik: Bohuslav Sobotka ztratil, o pozici nejpopularnéjsiho
politika se d¢€li s Karlem Schwarzenbergem (Popularita lidri stran)

e AVG Technologies: AVG Technologies Buoyed by Significant Investment from
TA Associates (Investori koupili za miliardy antivirové AVD)

e BusinessWeek: Coca-Cola retains the No. 1 spot; Google, Amazon, and Zara
continue strong growth (Hodnota Coca-Coly = rozpocet CR)

o KKCG: KKCG se ziskem pies 3,2 miliardy korun a trzbami ptes 21 miliard
korun (Impérium Karla Komarka zvedlo zisk vice nez o pulku)

e UPC: Novym provoznim feditelem UPC CR byl jmenovan Jan van Steeg (Jan
van Steeg reditelem)

e Karlova univerzita: Soucasny rektor Vaclav Hampl bude i v nasledujicim
volebnim obdobi stat v ¢ele Univerzity Karlovy (Univerzitu Karlovu povede dal
Hampl)

e (CSOB: Akcie CSOB piijdou na prazskou burzu vroce 2010 (CSOB jde na
burzu)

e Czech Coal: Czech Coal od nového roku s novym generalnim feditelem (Novy
§éf z CEZ k ,, neprateliim *)

e Svaz pramyslu a dopravy CR: Vysledky Setfeni — podnikatelské prostiedi se
zhorSuje. (Firmy 2010 — nadéje i strach)

e VZP: Projekt VZP zmapoval u ceskych Zen genetické vlohy k zdvaznym
onemocnénim (Obezitu deédi skoro tretina Zen)

e Telefonica O2 Czech Republic — Finan¢ni vysledky za prvni tfi ¢tvrtleti 2009
(Telefonica O2 Operatorovi klesl zisk i trzby)

e PPF: Skupina PPF investuje do zdravotnictvi (Kellner koupil nekolik nemocnic)

e Praisky hrad: Prezident Klaus jmenoval nové ministry vlady CR (Klaus
Jjmenoval tFi nové ministry)

o UOHS: Spréavni fizeni se spole¢nosti Czech Coal bylo zastaveno (Urad: Czech

Coal nema monopol)

' Zdroj: Mediaprojekt 3- 4Q 2009

-15-



Bakalatska prace

e Telefénica 02: Zmény ve vedeni spolenosti Telefonica Europe (Spanéla

nahradi v cele O2 Argentinec)

4.2.1 Porovnani nazvu tiskové zpravy s titulkem otisténého ¢lanku

MF Dnes si dava velkou praci s tim, aby titulky ptsobily poutavé, a tak stfidmé
nezdzivné nazvy tiskovych zprav prepisuyje do udernych a na prvni pohled
srozumitelnych titulek, 1 kdyZz nc€kdy puasobi trochu prvopldnovym senzacechtivym
zpusobem. Napiiklad uvetejnila ¢lanek s nazvem Hodnota Coca-Coly = rozpocet CR;
puvodni znéni tiskové zpravy ,,Coca-Cola retains the No. 1 spot; Google, Amazon, and
Zara continue strong growth®. DalSim ptikladem je publikovany clanek s titulkem
Impérium Karla Komarka zvedlo zisk vice nez o pulku; pavodni nazev tiskové zpravy
,KKCG se ziskem pies 3,2 miliardy korun a trzbami pfes 21 miliard korun®. Nebo
zajimavé znéni titulku Novy §éf: z CEZ k , neprateliim™; pivodni znéni tiskové zpravy
,Czech Coal od nového roku snovych generdlnim feditelem®. Obzvlast¢ mé zaujal
uvetejnény titulek Spanéla nahradi v éele O2 Argentinec, pavodni nazev tiskové zpravy

je ,,Zmény ve vedeni spole¢nosti Telefonica Europe*.

4.2.2 Tématika tiskovych zprav

Tiskové zpravy, které byly vMF Dnes uvefejnény, jsou zvelké Ccasti
ekonomického sméru — investice, prumysl, finan¢ni ukazatele. Naptiklad se jedna
o tiskové zpravy ,,Akcie CSOB ptijdou na prazskou burzu v roce 2010* nebo ,,Skupina
PPF investuje do zdravotnictvi“. Noviny také monitorovaly persondlni zmény na
tuzemském trhu: Jan van Steeg reditelem, Univerzitu Karlovu povede dal Hampl, Klaus
Jjmenoval tii nové ministry, Spanéla nahradi v cele O2 Argentinec a Novy $éf- z CEZ k

nepratelum.

4.2.3 Casové rozmezi od vydani tiskové zpravy po otisténi ¢lanku

Ve vétsin€ piipadi MF Dnes publikovalo tiskové zpravy hned druhy den od
jejich vydani. Napriklad tiskova zprava ,,Soucasny rektor Vaclav Hampl bude
1 v nasledujicim volebnim obdobi stat v ¢ele Univerzity Karlovy* vydana 22. 10. 2009
byla otiSténa 23. 10. 2009 s titulkou Univerzitu Karlovu povede dal Hampl. Nebo

tiskovou zpréavu Prazského hradu ze dne 30. 11. 2009 ,,Prezident Klaus jmenoval nové
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ministry vlady CR* noviny otiskly 1. 12. 2009 s titulkou Klaus jmenoval tii nové
ministry. Vyjimku tvotily dvé tiskové zpravy ,,Coca-Coa retains No. 1 sport; Google,
Amazon, and Zara continue strong growth® a ,,Novym provoznim feditelem UPC CR
byl jmenovan Jan van Steeg“, které byly otiStény nékolik dn po jejich oficialnim

vydani.

4.2.4 Zdrojovani €élanku

U deniku MF Dnes jsem monitorovala ¢trnact ¢lankd, které mély podobné znéni
jako tiskové zpravy. Z celkového poctu ¢lanki se nejvice noviny, a to v Sesti ptipadech,
odvolavaly na redak¢ni zdroje. Jedna se o ¢lanky napiiklad: Jan van Steeg reditelem,
CSOB jde na burzu, Firmy 2010 — nadéje a strach. Posléze u péti ¢lanka na CTK, ve
tfech piipadech na sesterské webové stranky idnes.cz a jedenkrat noviny uvedly CTK a

redak¢ni zdroj soucasné.

4.3 Pravo

Denik Pravo je ze tfi monitorovanych denikli tim druhym nejctenéjSim s poctem
447.000 Gtenait a vyse jeho prodaného nakladu se pohybuje v Fadu 136 638 vytiski.'’
Nize bodoveé uvadim 1.) nazev subjektu, ktery tiskovou zpravu vydal; 2.) nazev tiskové

zpravy a 3.) v zavorce kurzivou titulek ¢lanku, ktery byl publikovan v Pravu.

e MMR: CR zrychluje &erpani penéz z fondu EU, vycerpala uz pies 46 miliard
korun (Cerpani evropskych penéz zrychlilo)

o CEZ: Skupina CEZ letos drzi velmi dobré vysledky, i proto jiz mohla pomoci
vice jak 12 tisicim nezaméstnanych a zaplatit za né¢ v ramci pojisténi 3 mésicni
platby za elekttinu (CEZ zvysil zisk na 44 miliard korun)

e (D Cargo: CD Cargo se ve tfetim &tvrtleti vratilo do zisku (CD Cargo znovu
v zisku)

e Vodafone: Vodafone na Vanoce vzkiisi MMS (MMS u Vodafone za 4,50)

e GE Money: Titul Obchodnika roku obhajil Lidl (Obchodnikem roku Lidl)

'7 7droj: Mediaprojekt 3- 4Q 2009
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02 Aréna: Ve vicetcelové O2 aréné vzrostl meziro€né pocet akei 1 navstévnika
(Aréne O2 roste zisk)

Unipetrol: Unipetrol oznamil vysledky ve 3. ¢tvrtleti 2006 (Unipetrol ve ztrate)
Test: Test: Opravdu vite, co pijete? (Test: Pouze ctyri z 18 balenych vod
vyhovély)

Elmarco: Elmarco and University of Akron Sign Agreement (Liberecké
Elmarco spolupracuje s univerzitou v Ohiu)

Skoda Auto: Skoda Auto je vRusku stile Gsp&sna (Skoda zacala v Rusku
vyrabét octavie)

T-Mobile: Vysledky T-Mobile za tii ctvrtleti 2009 jsou 1 pifes obtiznou
ekonomickou situaci stabilni (7-Mobile klesly trzby, ale pribylo mu klientu)
SOS: Pozor na nebankovni pij¢ky z inzerath (SOS varuje pred drahymi hovory
s nabidkou piijcek)

Modra pyramida: Spoifeni pro nové i stavajici klienty u Modré pyramidy
zdarma (Smlouvy u Modré pyramidy do konce roku bez poplatku;, Modra
pyramida se smlouvami bez poplatkii)

Transparency International: Index vnimani korupce 2009: Cesko aZ na 52.
misté, letos ma hori hodnoceni i nez Polsko a Madarsko (Korupce: Ceskd

republika se opét zhorsila)

Porovnani nazvu tiskové zpravy s titulkem otisténého ¢lanku

Titulky ¢lankd v deniku Pravo jsou relativné podobné ndzvim tiskovych zprav,

napiiklad tiskovou zpravu ,,Titul Obchodnika roku obhdjil Lidl* denik otiskl jako

Obchodnikem roku Lidl. Nebo tiskova zprava ,,Vodafone na Vanoce vzkiisi MMS* byla

v novinach publikovéna pod nazvem MMS u Vodafone za 4,50 K¢é. Déle pak tiskova

zprava ,,CR zrychluje &erpani penéz z fondu EU, vy&erpala uz pres 46 miliard korun®

byla uveiejnéna s titulkem Cerpdni evropskych penéz zrychlilo.

4.3.2 Tématika tiskovych zprav

Tiskové zpravy uverejnéné v Pravu se tykaji podnikii a trhu obecné, napiiklad

,CD Cargo se ve tietim ctvrtleti vratilo do zisku®, ,,Vysledky T-Mobile za tii Ctvrtleti

2009 jsou 1 ptes obtiznou ekonomickou situaci stabilni, ,,Titul Obchodnika roku obhajil
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Lidl*. Zaroven se publikované tiskové zpravy tykaji zivotniho stylu a poradenstvi:

,,P0zor na nebankovni ptjcky z inzerata®, ,,Test: Opravdu vite, co pijete?*.

4.3.3 Casové rozmezi od vydani tiskové zpravy po otisténi ¢lanku

Vice jak polovina monitorovanych tiskovych zprav byla do druhého dne od
vydani v deniku Pravo uvefejnéna. Vyjimku tvofila tiskova zprava ,,CD Cargo se ve
tfetim Ctvrtleti vratilo do zisku* vydana 23. 10. 2009, ktera byla otisténa 29. 10. 2009.
Déle pak tiskova zprava Modré pyramidy ,,Spofeni pro nové i stavajici klienty u Modré
pyramidy zdarma* vydana 23. 10. 2009, ktera byla publikovana dvakrat - 27. 10. 2009
a 10. 11. 2009.

4.3.4 Zdrojovani €élanku

Z patnacti monitorovanych c¢lankd absolutni vétSinu zdrojovalo Pravo jako
redakéni ¢lanky. Jedna se naptiklad o: CD Cargo znovu v zisku; T-Mobilu klesly trzby,
ale pribylo mu klienti; MMS u Vodafone za 4,50. Pouze u dvou ¢lanka byl oznacen
jako zdroj CTK. U dalsich dvou ¢&lankd Pravo uvedlo jako zdroj redakci a CTK.
U ¢lanku Smlouvy u Modré pyramidy do konce roku bez poplatkit nebyl uveden zdroj.

4.4 Shrnuti

Tato piipadova studie monitoruje celkem 47 tiskovych zprav predevSim
z komercni oblasti, které jsem identifikovala metodou ndhodného vybéru a které jsou
vefejné dostupné na internetovych strankach jednotlivych subjektti. Vydané tiskoveé
zpravy jsem posléze monitorovala v denicich Hospodatské noviny, MF Dnes a Pravo
a prifadila k nim 51 ¢lanka. Ve tfech piipadech se stalo, Ze tiskové zpravy pievzaly
redakce hned nékolika denikil, konkrétné se jedna o nasledujici tiskové zpravy: CD
Cargo se ve tretim Ctvrtleti vratilo do zisku, Telefonica O2 Czech Republic — finanéni
vysledky za prvni tfi ¢tvrtleti 209 a Czech Coal od nového roku s novych feditelem.

Neékteré analyzované clanky jako by predstavovaly skrytou reklamu, kdy
muzeme pouze spekulovat nad tim, pro¢ byly otistény. Konkrétné se jednd o ptipad
Modré pyramidy, kterd 23. 10. 2009 vydala tiskovou zprédvu s nazvem ,,Spoifeni pro

nové 1 stavajici klienty u Modré pyramidy zdarma®. V navaznosti na to byly v deniku

-19-



Bakalatska prace

Pravo publikovany dva clanky, které reflektovaly informace z uvefejnéné tiskoveé
zpravy. Prvni Clanek Smlouvy u Modré pyramidy do konce roku bez poplatkii byl
uvetejnén 27. 10. 2009, posléze byl 10. 11. publikovan dalsi ¢lanek s ndzvem Modra
pyramida se smlouvami bez poplatkii. U prvniho ¢lanku nebyl uveden zadny zdroj,
druhy ¢lanek byl oznacen jako redakcni. Nebo dalsi Clanek, ktery spiSe vypada jako
inzerce, byl opét publikovan 10. 11. 2009 opét v deniku Pravo pod ndzvem MMS
u Vodafone za 4,50.

Rozchazi se také zdrojovani redakci denikii u jednotlivych zprav. Spole¢nost
Cargo vydala 23. 10. 2009 tiskovou zpravu ,,CD Cargo se ve tietim &tvrtleti vratilo do
zisku®, kterou pievzaly redakce Prava a Hospodaiskych novin. Hospodaiské noviny
o tom 27. 10. 2009 napsaly &lanek CD Cargo se vrdtilo do zisku a jako zdroj uvedly
CTK. Denik Pravo zminénou zpravu otiskl 29. 10. 2009 v &lanku nazvaném CD Cargo
znovu v zisku, kde jako zdroj uvedl redakci. Pfitom oba clanky obsahuji citaci
generdlniho feditele z tiskové zpravy, u deniku Pravo je doslova a do pismene tato
citace pretiSténa.

Zvlastni je také to, Ze u nckterych c¢lankt, které jako by mimochodem z oka
vypadly tiskovych zpravam, chybi uvedeni zdroje. Naptiklad Hospodaiské noviny
vydaly 13. 11. 2009 ¢lanek s ndzvem Raiffeisenbank zvysila zisk, u kterého neni uveden
zdroj. Clanek obsahoval presné ty samé tudaje, které byly soucasti tiskové zpravy
vydané Raiffeisenbankou 12. 11. 2009.

Smyslem této piipadové studie bylo prokédzat efektivitu uplatnéni tiskovych
zprav jako PR nastroje, a to se domnivam, podafilo. Z analyzovanych faktora je
zajimavé zjisténi, Ze deniky Hospodaifské noviny a Pravo zpravy ptejimaly bez
vyrazngjSich Uprav, coZ je ostatné vidét 1 v porovnani titulku v novinach s ndzvem
tiskové zpravy. U MF Dnes je zjevné, Ze se snazila z nezdzivnych nazvi tiskovych
zprav vytvorit poutavy titulek. Co se tyCe tématiky tiskovych zprav, tak cilem této
studie nebylo analyzovat diavody, pro¢ tiskové zpravy jednotlivé deniky pievzaly. Je
podstatné zdiiraznit, ze divod otiSténi tiskové zpravy souvisi s mnoha faktory, mezi
nimi mize jit napfiklad o osobni vazby novinafe s PR specialistou €1 novinafovo osobni
presvédceni, a to jsou faktory, které vefejnosti zlistavaji skryty. Dal§im analyzovanym
faktorem bylo Casové rozmezi od vydani tiskové zpravy po jeji otiSténi v deniku.
V prevazné vétSin€ byly informace z tiskovych zprav uvetejnény hned druhy den po
jejim oficidlnim vydani. Jako zasadni zjiSténi této studie vnimdm zdrojovani

jednotlivych ¢lanki, které byly prokazatelné otiStény na zaklad€ vydané tiskové zpravy.
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Zejména Hospodarské noviny u ¢lankl zdroj radéji vitbec neuvadély. Pravo se zase ve
vétsiné piipadii odkazovalo na redakéni ¢lanek. A MF Dnes u ¢lanku uvadéla nejcastéji
jako zdroj redakci nebo CTK.

M¢ zjisténi je, ze tiskové zpravy jsou velmi efektivnim néastrojem, ktery dokaze
ziskat tolik cennou publicitu, a tim podpofit pozitivni vnimani a dvéryhodnost subjektu

v o€ich vetejnosti.

Zaver

Obor PR dnes tvoii samostatné primyslové odvétvi, které se béhem 20. stoleti velmi
vyrazn€ formovalo do podoby, jak ho zname dnes. Povést firmy, politika ¢i celebrity se
stava klicovym faktorem uspéchu a potieba komunikace s vetfejnosti se v soucasné dobé
stala naprostou nutnosti jak pro politicke elity, tak také pro soukromy sektor, zajmové
skupiny €1 aktivisticka hnuti. PR v sou€asnosti zaZiva zasadni obrat v pfistupu

k cilovym skupinam, ktery spociva ve vétsi ochoté vefejnosti naslouchat a vést s ni
dialog.

Obor PR je zaloZen na premise, ze vetejnost 1ze ovlivnit zejména prostiednictvim
masovych médii, kterd dokazou oslovit miliony konzumenti medidlnich obsahti po
celém svéte. Verejnost se v prevazné mire rozhoduje na zékladé informaci z médii,
proto je cilem PR zajistit a udrzovat ty nejlepsi vztahy s novinari. Masmédia mayji
vyznamny vliv na formovani spolecenského minéni a povédomi. Vztah PR a médii je
symbi6zni, nebot’ média na jedné stran¢ reprodukuji informace z PR zdrojt, zarovenn PR
saturuje poptavku médii po informacnich obsazich — tzv. pseudoudalostech.

Cilem PR je pomoci subjektiim komunikovat s vefejnosti tak, aby se zvySovalo jejich
pozitivni vnimani a také zaroven generovat publicitu, aby se o firmé&, instituci ¢i osobé
psalo, v tom pozitivnim, samoziejm¢e. Tim nejzékladnéj$im a nejefektivnéjSim
zpusobem jak zarucit kontinualni publicitu subjektu v médiich, je vydavani tiskovych
Zprav.

Smyslem ptipadove studie bylo prokazat, ze tiskové zpravy jsou efektivnim nastrojem
PR, ktery dokazZe zajistit piiznivou medialni publicitu. Casové rozmezi od vydani
tiskové zpravy po jeji otiSténi v denicich nevybocilo ze standardu, kdy vétSina zprav
byla uvetfejnéna hned druhy den po jejim oficidlnim vydani. Chtéla bych zdlraznit, ze
cilem ptipadové studie nebylo prokazovat, proC byla tiskova zprava v denicich

uveiejnéna. Domnivam se, Ze by to ani nebylo moZné, protoZe rozkryvat pozadi, osobni
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vazby novinafe nebo jeho osobni pfesvédceni je neredlné. Dlvody, pro€ jsou zpravy
nejenom v tiSténych médiich uvetejnény, zistavaji vetejnosti skryty.

Z analyzy mi vyplynuly dva zavéry. Za prvé se domnivam, Ze se média prilis
nenamahaji s ovéfovanim informaci z tiskovych zprav a asto je ptejimaji bez
vyrazngjSich Uprav. K tomuto zjisténi dochdzim na zéklad€ porovnani titulku ¢lanka

s nazvy tiskovych zprav, které jsou si vyrazn¢ podobné zejména v denicich
Hospodartské noviny a Pravo. Tento zavér je také viditelny pii dikladném zkoumani
textu Clankt, ve kterych se objevuji naptiklad citace klicovych osob nebo uplné pasaze
z tiskovych zprav. Dale jsem dosla k zavéru, ze noviny neodkazuji na pravy zdroj
informaci a text je napsan jako redakcni prispévek nebo u ¢lanku neni uveden zZadny
zdroj. Hospodatské noviny téméf u poloviny analyzovanych ¢lanki viibec
neodkazovaly na zdroj informaci. Ostatni dva deniky MF Dnes a Pravo mély alesponi
jako zdroje uvedeny CTK nebo redakci. Je pochopitelné, pro¢ nechté&ji noviny na
tiskovou zpravu odkazovat. Ctenafi o¢ekéavaji nezavislé a objektivni informace, nemaji
zajem Cist texty PR specialisttl, jejichz jedinym zajmem je zvySovat prestiz subjekta,
které zastupuji, a ,,zkraslovat jinak Sedou realitu. V této souvislosti se mize jednat i do
Jisté miry o mateni ¢tenaie, ktery a¢ neinformovan a pravdépodobné i nerad, Cte
,komercni texty.

Zaver pripadové studie je prokazatelny, vydavani tiskovych zprdv ma v dnesni dobé
sviij smysl a své opodstatnéni. Usp&snost subjektt vytvaii do jisté miry jejich pozitivni
image. A to tiskové zpravy, jako jeden z komunikacénich nastroji, dokaZou, nebot’
podporuji davéryhodnost a vérohodnost subjektt. Zaroven tato komunikacni technika
napomaha v ptiznivéj§im nazirdni vetejnosti, které posléze mize subjektu pomoci

prosazovat své postoje a zajmy, vytvari tak tedy takzvanou komparativni vyhodu.
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Resume

Cilem mé bakalarské prace na téma efektivita vydavani tiskovych zprav bylo pfedevSim
prokazat, ze 1 kdyZ jsou tiskové zpravy jako nastroj komunikace pouzivany po sto let,
piesto maji stale své opodstatnéni v soudobé komunikaci s vetejnosti. Pfipadova studie
jasné ilustruje, Ze média tiskové zpravy PR specialistli vitaji a zatazuji je mezi medialni
obsahy vtomto pfipadé¢ monitorovanych denika. V pfipadové studii zkoumdm pét
faktort, které maji za cil prokazat, Ze média tiskové zpravy prebiraji. Z analyzy
vychazeji dv€ zéasadni zjisténi. Tim prvnim zjiSténim je, Ze novinafi informace
z tiskovych zprav piili§ neovetuji a Casto je piebiraji bez vyraznéjSich uprav. To je
patrné z porovnani titulku ¢lankd s nazvy tiskovych zpréav, ale také pii podrobném
zkoumani jednotlivych textii, kdy ¢lanky v denicich obsahuji pasaze tiskovych zprav.
Za druhé¢ jako zésadni povazuji zdrojovani monitorovanych ¢lanka, které ani v jednom
ptipadé neodkazovaly na plivodni zdroj informace — tiskovou zpravu. Na jednu stranu je
tento postup logicky, nebot’ noviny maji byt objektivnim a nezavislym subjektem,
nicméné timto miize dochazet k mateni Ctenafe. V zaveéru vyplyva, Ze tiskové zpravy
jsou stéle efektivnim nastrojem komunikace s vefejnosti, ktery dokaze podpoftit

pozitivni vnimani a diveéryhodnost subjektu v oCich vefejnosti.
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Summary

The aim of my thesis on the effectiveness of issuing press releases was primarily to
demonstrate that although press releases as communication toll exist for hundred years,
still they have its justification in today’s communication with the public. The case study
clearly illustrates that press releases from PR specialists are welcomed by the media and
they included them among the media content, in this case study in monitored daily
newspapers. In this case study I examine five factors, which intend to demonstrate that
the media take information based on press releases. The analysis is based on two major
findings. The first major finding is that reporters take information from press releases
without significant verification and they use them without extra modifications. This is
evident from the comparison of the article title with the title of press release, but also
from a detailed examination of individual texts when newspapers articles include
passages from press releases. As major second finding I consider sourcing of articles
when in any case it did not refer to the original source of information — the press release.
On the one hand this approach is logical since the information in newspapers should be
objective. However, this can create confusion for readers. Finally, I come to

a conclusion that press releases are still an effective tool for communication with the

public which can promote positive image and built credibility in the eyes of the public.
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Coca-Cola retains the No. 1 spot; Google, .
1 | Amazon, and Zara continue strong growth ekonomika 17.9.2009 BusinessWeek MF Dnes 22.9.2009 Hodnota Coca-Coly = rozpo¢et CR idnes.cz
AVG Technologies Buoyed by Significant Investofi koupili za miliardy antivirové
2 | Investment from TA Associates ekonomika 5.10.2009 | AVG Technologies MF Dnes 6.10.2009 AVD redakéni €lanek
KKCG se ziskem pres 3,2 miliardy korun a trzbami Impérium Karla Komarka zvedlo zisk .
3 | pfes 21 miliard korun finance 8.10.2009 KKCG SE MF Dnes 9.10.2009 vice nez o pllku CTK
Novym provoznim rfeditelem UPC CR byl
4 | jmenovan Jan van Steeg personalistika 12.10.2009 | UPC MF Dnes 19.10.2009 Jan van Steeg feditelem redakéni ¢lanek
Soucasny rektor Vaclav Hampl bude i v
nésledujicim volebnim obdobi stéat v cele N
5 | Univerzity Karlovy personalistika 22.10.2009 | Karlova univerzita MF Dnes 23.10.2009 Univerzitu Karlovu povede dal Hampl CTK
Projekt VZP zmapoval u ¢eskych Zen genetické
6 | viohy k zdvaZnym onemocnénim zdravotnictvi 9.11.2009 VzP MF Dnes 10.11.2009 Obezitu dédi skoro tfetina Zen redakéni ¢lanek
7 | Czech Coal od nového roku s novym reditelem personalistika 9.11.2009 | Czech Coal MF Dnes 10.11.2009 Novy $éf: z CEZ k "nepiatelim"” CTK
8 | Skupina PPF investuje do zdravotnictvi ekonomika 10.11.2009 | PPF MF Dnes 11.11.2009 Kellner koupil nékolik nemocnic CTK
Telefénica O2 Czech Republic - Financni vysledky Telefénica O2 Operatorovi klesl zisk i .
9 | za prvni ti &tvrtleti 2009 finance 11.11.2009 | Telefonica O2 MF Dnes 12.11.2009 trzby CTK
Akcie CSOB prijdou na prazskou burzu v roce . .
10 | 2010 ekonomika 18.11.2009 | CSOB MF Dnes 19.11.2009 CSOB jde na burzu redakéni ¢lanek
11 | Prezident Klaus jmenoval nové ministry viady CR personalistika 30.11.2009 | Prazsky hrad MF Dnes 1.12.2009 Klaus jmenoval tfi nové ministry idnes.cz
12 | Zmény ve vedeni spoleénosti Telefénica Europe personalistika 10.12.2009 | Telefonica 02 MF Dnes 11.12.2009 Spanéla nahradi v &ele 02 Argentinec | idnes.cz
SP CR: Vysledky Setfeni - podnikatelské prostredi Svaz pramyslu a
13 | se zhoriuje ekonomika 15.12.2009 | dopravy CR MF Dnes 16.12.2009 Firmy 2010 - nadéje i strach redakéni ¢lanek
Ceské firmy vidi budoucnost lépe, tvéry jsou
14 | dostupnéjsi ekonomika 15.12.2009 | Deloitte MF Dnes 16.12.2009 Firmy 2010 - nadéje i strach
Spravni fizeni se spoleénosti Czech Coal bylo ] ] ]
15 | zastaveno ekonomika 16.12.2009 | UOHS MF Dnes 17.12.2009 Urad: Czech Coal nema monopol CTK; redakéni €lanek
Popularita politik(: Bohuslav Sobotka ztratil, o
pozici nejpopularnéjsiho politika se déli s Karlem neni
16 | Schwarzenbergem politika specifikovano | STEM MF Dnes 6.10.2009 Popularita lidrd stran redakéni ¢lanek
Telefonni sluzbu UPC vyuZziva jiz pres sto padesat
17 | tisic ¢eskych domacnosti ekonomika 21.9.2010 UPC HN 22.9.2009 UPC ma 150 tisic pevnych linek neni uvedeno
18 | CD Cargo se ve tfetim &tvrtleti vrétilo do zisku finance 23.10.2009 | CD Cargo HN 27.10.2009 CD se vrétilo do zisku CTK
19 | Skoda Auto ve 3. étvrtleti prekonala loriské obdobi | finance 29.10.2009 | Skoda Auto HN 30.10.2009 Zisk Skody Auto klesl o dvé tretiny redakéni ¢lanek
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CEZ chce déle zlepsit servis zakaznikim, zfizuje

CEZ zFidil pro nespokojené klienty

20 | pozici ombudsmana ekonomika 3.11.2009 CEZ HN 4.11.2009 funkci ombudsmana CTK
PPF Group N.V.: Cisty zisk za 6 mésict roku 2009 Skupiné PPF v pololeti klesl Cisty zisk .

21 | doséahl 137 miliont eur finance 9.11.2009 | PPF HN 10.11.2009 na 3,5 miliardy CTK

22 | Czech Coal od nového roku s novym reditelem personalistika 9.11.2009 | Czech Coal HN 10.11.2009 Reditelem Czech Coal bude Pavlas CTK
GE Money Bank vykazala za devét mésict
letosniho roku provozni zisk ve vy$i 4,3 miliardy

23 | korun finance 11.11.2009 | GE Money HN 12.11.2009 GE Money klesl zisk o 29 procent neni uvedeno
Hospodarské vysledky Unicredit bank Czech

24 | Republic k 30.9.2009 finance 11.11.2009 | Unicredit Bank HN 12.11.2009 UniCredit Bank si pohorsila neni uvedeno
Telefénica O2 Czech Republic - Financni vysledky

25 | za prvni tfi Ctvrtleti 2009 finance 11.11.2009 | Telefonica O2 HN 12.11.2009 Telefénice klesl zisk o procento neni uvedeno
Raiffeisenbank do zafi zvySila zisk na 1,6 miliardy

26 | korun finance 12.11.2009 | Raiffeisenbank HN 13.11.2009 Raiffeisenbank zvysila zisk neni uvedeno
) Deloitte: Ceské Vanoce budou .

27 | CeSi budou nakupovat vanocéni darky s rozmyslem | ekonomika 12.11.2009 | Deloitte HN 13.11.2009 skromnéjsi CTK
Ekonomicky tlak ved! k prudkému naristu PricewaterhouseCoop Zkreslovani finan€nich adajd je kvali

28 | hospodarské kriminality ekonomika 19.11.2009 | ers HN 20.11.2009 krizi Eastéjsi redakéni ¢lanek

29 | T-Mobile zahajuje testovaci provoz 3G sité technologie 9.12.2009 T-Mobile HN 10.12.2009 T-Mobile v Praze testuje novou sit neni uvedeno

30 | Situace absolventi $kol se na thu prace zhor$uje personalistika 8.12.2009 Ministerstvo Skolstvi HN 10.12.2009 Absolventi téZko hledaji praci neni uvedeno

31 | Unipetrol méa nového generalniho reditele personalistika 10.12.2009 | Unipetrol HN 11.12.2009 Novym $éfem Unipetrolu je Chelminski | CTK

Ceska Telefénica 02 bude mit nového

32 | Zmény ve vedeni spolecnosti Telefénica Europe personalistika 10.12.2009 | Telefonica 02 HN 11.12.2009 Séfa redakéni ¢lanek
Spravni fizeni se spoleénosti Czech Coal bylo . Czech Coal neni dominantni na trhu s .

33 | zastaveno ekonomika 16.12.2009 | UOHS HN 17.12.2009 uhlim CTK
Developerska spole¢nost EKOSPOL zvy$uje

34 | odhad letosniho zisku na 223 mil. K& finance 28.12.2009 | Ekospol HN 29.12.2009 Ekospol pfekonal krizi a zvySi zisk neni uvedeno

35 | Retrospektiva politickych osobnosti 1989-2009 politika 28.12.2009 | STEM HN 29.12.2009 Nejoblibené;si politik je Havel neni uvedeno
Hodnoceni stavu vybranych oblasti verejného .

36 | Zivota v roce 2009 ekonomika 29.12.2009 | CVVM HN 30.12.2009 Cesi: Rok 2009 byl Spatny neni uvedeno

Liberecké Elmarco spolupracuje s
37 | Elmarco and University of Akron Sign Agreement ekonomika 19.10.2009 | Elmarco Pravo 21.10.2009 univerzitou v Ohiu redakéni €lanek
Obcanské sdruzeni Test: Pouze ¢tyfi z 18 balenych vod .

38 | Test: Opravdu vite, co pijete? ekonomika 20.10.2009 | spotrebiteld TEST Pravo 21.10.2009 vyhovély CTK

39 | Skoda Auto je v Rusku stéle tispé$na ekonomika 20.10.2009 | Skoda Auto Pravo 21.10.2009 Skoda zadala v Rusku vyrabét octavie | redakéni &lanek; CTK

40 | CD Cargo se ve tretim Stvrtleti vrétilo do zisku finance 23.10.2009 | CD Cargo Pravo 29.10.2009 CD Cargo znovu v zisku redakéni &lanek
Sporeni pro nové i stavajici klienty u Modré Smlouvy u Modré pyramidy do konce

41 | pyramidy zdarma finance 23.10.2009 | Modra pyramida Pravo 27.10.2009 roku bez poplatki neni uvedeno
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Vysledky T-Mobile za tfi &tvrtleti 2009 jsou i pres

T-Mobilu klesly trzby, ale pfibylo mu

42 | obtiznou ekonomickou situaci stabilni finance 5.11.2009 T-Mobile Pravo 6.11.2009 klent( redakéni élanek; CTK
CR zrychluje ¢erpani penéz z fond(i EU, vycerpala .
43 | uz pfes 46 miliard korun ekonomika 10.11.2009 | MMR Pravo 11.11.2009 Cerpani evropskych penéz zrychlilo redakéni ¢lanek
44 | Vodafone na Vanoce vzkrisi MMS ekonomika 11.11.2009 | Vodafone Pravo 12.11.2009 MMS u Vodafone za 4,50 koruny redakéni ¢lanek
45 | Titul Obchodnika roku obhajil Lidl ekonomika 11.11.2009 | GE Money Pravo 12.11.2009 Obchodnikem roku Lidl redakéni ¢lanek
Ve vicetcelové O2 arené vzrostl mezirocné pocet
46 | akci i navstévnikua ekonomika 11.11.2009 | O2 Arena Pravo 12.11.2009 Aréné O2 roste zisk redakéni ¢lanek
Skupina CEZ letos drzi velmi dobré vysledky, i
proto jiz mohla pomoci vice jak 12 tisicim
nezaméstnanych a zaplatit za né v ramci pojisténi .
47 | 3 mésicni platby za elektrinu finance 12.11.2009 | CEZ Pravo 13.11.2009 CEZ zvysil zisk na 44 miliard korun redakéni ¢lanek
48 | Unipetrol oznamil vysledky za 3. ¢tvrtleti 2009 finance 13.11.2009 | Unipetrol Pravo 16.11.2009 Unipetrol ve ztraté redakéni ¢lanek
Index vnimani korupce 2009: Cesko az na 52. ]
misté, letos ma horsi hodnoceni i nez Polsko a Transparency Korupce: Ceska republika se opét
49 | Madarsko politika 18.11.2009 | Internationsl Pravo 19.11.2009 zhorsila redakéni ¢lanek
SOS varuje pfed drahymi hovory s .
50 | Pozor na nebankovni plijéky z inzeratu! finance 24.11.2009 | SOS Pravo 25.11.2009 nabidkou pujéek CTK
Modra pyramida se smlouvami bez
51 Pravo 10.11.2009 poplatkd redakéni ¢lanek
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Priloha €. 2: Telefonni sluzbu UPC vyuZiva jiZ pi'es sto padesat tisic ¢eskych

domacnosti — tiskova zprava (vydana dne 21. 9. 2009) (obrazek)

Tiskova zprava

Telefonni sluzbu UPC vyuziva jiz pres sto padesat
tisic ¢éeskych domacnosti

Praha 21.9. 2009. Spole¢nost UPC Ceska republika oznamuje. Ze jeji UPC telefon vyuziva jiz pies sto
padesat tisic ¢eskych domacnosti. Pocet zakazniku telefonni sluzby UPC tak vzrostl se srovnatelnym
obdobim pied rokem o vice nez Ctyiicet tisic.

.Tento tuspéch je o to vétdi, ze ho dosahujeme vdobé kdy pocet pevnych telefonnich linek
v domacnostech obecné klesa™, komentuje dosazeny milnik Vaclav Barton, generalni feditel UPC a
dodava: ,.za tento piiznivy trend vdécime dvéma podstatnym skutecnostem, a sice, Ze hovory v siti
‘UPC jsou pro vechny a po cely den bez vyjimky zdarma a ze z nabizenych kreditii si miize vyhodné
vybrat skute¢né kazdy. To k nasi telefonni sluzbé privadi tisice domécnosti mésicné.

Spole¢nost v soucasné dobé nabizi nasledujici kredity:

Volam mdlo Vol vie Voldm hodng
UPC Telefon
Basic Kredit 50 Kredit 150 Kredit 200 Kredit 350
Pausal IKSAKCE) ML 150 K& 200 K& 350 K4
220 K&
PoCR 100 300 0 Looo
e ‘mezinrodni 0 0 0 0
Volné minuty 2
mob.sité 0 0 0 50 []
g;‘c"”y R zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
Mistaia Spicka LI4KS L14Ke LI4KE LI4KS L14Ke
dilkové 2 . o 2 —
how mimo 0.57Ke 0.57Ke 057K 0.57Ke 0.57Ke
hovory
— T-Mobile, . —
:;E‘l‘l‘“‘:‘l’] i | Vodafone. ABTHE 48758 487Ke 487Ke 487Ke
02. U:fon
i\‘i‘zzo‘:ja"“ 24 hodin 0d190K¢ | 0d190Ke | od1.90Ke | od190Ké | od190Ke
Akéni nabidka plati pro nové zdkazniky sluzby UPC telefon

UPC telefon funguje naprosto stejnym zptisobem jako klasické pevna telefonni linka. Rozdil spo¢iva
pouze ve zpisobu vedeni telefonniho signélu do zékaznikova bytu.Telefonni sluzba od UPC ma.
kromé nejvyhodnéjsiho volani zdarma. levného telefonovani do zahrani¢i a nizkého pausalu i dalsi
vyhody. jako jsou napiiklad jednotnd cena volini do mobilnich siti. proptjceni moderniho
bezdratového telefonu ¢&i profesionalni instalace. Zakaznik mé také moznost ponechat si své vlastni
Cislo. Predplati-li si zakaznik UPC telefon v doporucené kombinaci s kabelovou televizi ¢i internetem.
ziska vyraznou slevu. Podrobné informace o UPC telefonu Ize ziskat na www.upc.cz/telefon/.

Filoha €. 3: UPC ma 150 tisic pevnych linek (HN 22. 9. 2009) (obrazek)

Telekomunikace

UPC m4 150 tisic
pevnych linek

Nejvétsi tuzemska kabelova firma
UPC véera oznamila, Ze zvysila za
posledni rok poéet uzivateld pev-
nych linek o 40 000 na 150 000 do-
macnosti. Konkurenéni Telefénica
02 v pololeti meziroéné 134 000
linek ztratilana 1,8 milionu. UPC za-
calatelefonovéni pres kabel nabizet
v kvétnu 2006. Vedle toho poskytuje
televizni sluzby 6561 700 zdkaznikim
avysokorychlostniinternet 334 800
zakaznikim. Sluzby firmy vyuziva
celkem 1,13 milionu lidi.
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Piiloha & 4: CD Cargo se ve tietim &tvrtleti vratilo do zisku — tiskova zprava

(vydana dne 23. 10. 2009) (obrazek)

€D Cargo se ve tretim &tvrtleti vratilo do
zisku

Spolegnost €D Cargo ve tfetim Etvitleti letogniho roku prepravila 17,6 milionu tun
zho#i, coZ predstavuje ve srovnani s pfedchozim druhym Etvrtletim nardst objemu
preprav o 14%. Celkove trzby spolenosti za tfeti Etvrtleti dosahly vy3e 3.4 miliardy
korun. Ve tfetim Etvrtleti spole€nost CD Cargo dosahla kladného wysledku
hospodafeni ve wii 6 miliond korun (EBT), zatimco zisk pfed zdané&nim (EBT)

dosahoval v prvni poloving roku zapomé wie (v prvnim Etvrtleti -161 miliond korun a v

druhém Eturtleti -210 miliond korun). V samotném mésici zaf pak spoleénost CD

Cargo vykdzala zisk pfed zdanénim (EBT) 59 miliond korun. Ze Etrtletnich wsledkd

spole€nosti je patrny trend postupné se zvySujiciho objemu pfeprav, wie trzeb i
dalZich ukazateld hospodafeni firmy.

Na pozitivnich wsledcich se projevil obrat v objemu primyslové vyroby zejména v
mésici zafi, ktery se odrazil i ve zvyEené pfepravni poptavce. Uvedené ldaje tak
naznacuji zménu trendu, kdy po necelém roce poklesu celého pFepravniho trhu jsou
nyni zfetelné znamky oZiveni trhu béhem uplynulého tietiho Etvrtleti. Za pozitivnimi
vysledky zlep3ujiciho se hospodafeni spole€nosti vBak stoji také pfijeti tzv.

pratikrizového balitku. Spoleénost CD Cargo v ramci fady internich opatfeni na jedné
strané posilila svoji obchodni strategii. Ma druhé strané v prib&hu celého roku hledala

Uspory ve swch nakladech. Spole€nost optimalizovala vnitfni procesy a nasla
rezenvy v provozni oblasti, pficemz nyni je schopna zvladnout srovnatelné objemy
preprav za niZ&i reZijni naklady. V personalni oblasti do3lo ke sniZeni potu
zaméstnancl o 11%, coZ pfedstavuje 1 200 zamé&stnanci. Disledky optimalizace
poftu zaméstnancd, stejné jako nékterych daldich dspornych opatfeni, se plné
projevi a2 v prib&hu roku 2010.

Spolegnost €D Cargo za tfi &tvrtleti letoZniho roku pfepravila 48 7milionu tun zboZi,

coZ pfedstavuje meziro€ni pokles objemu pfeprav o 26.8%. Celkové trzby
spole€nosti za tfi ctvrtleti dosahly wySe 10,3 miliard korun. Spole€nost tak meziro&né
utrZila méné o 3.2 miliardy korun, coZ predstavuje pokles o 23%. Z hlediska
vysledku hospodafeni spole€nost wytvofila za obdabi leden aZ z&f 2009 zisk pred
zapoétenim Urokd, dani a odpisd (EBITDA) ve vy3i 435 miliond korun. Zisk prad
zdanénim (EBT) dosahl zapomé wyie -365 miliond korun. Rozdil mezi indikatory
EBITDA a EBT je projevem vysoké miry odpist, v celkové wi 788 miliond korun.
Spole€nost CD Cargo tak nadale hospodafi s dostateéné kladnym cash flow.

.Na kladnych vysledcich v poslednich mésicich lze pozorovat zfetelny navrat

spoleénosti k ziskovému hospodafeni,” uved| Ing. Josef Bazala, generalni feditel a
pfedseda pfedstavenstva CD Cargo. Ma zakladé progndz vyvaje na trhu spale€nost
CD Cargo pfedpoklada ziskové hospodafeni i ve Etvrtém kvartalu roku. Za cely rok
2009 firma ofekava zisk pfed zapottenim Grokl, dani a odpisd (EBITDA) v pfiblizné

wy5i 800 miliond korun, GEetni ztrdtu (EBT) za cely rok pak odhaduje ve wi -350
miliond korun. V pfistim roce vEak CD Cargo planuje opét navrat do zisku.

P¥iloha ¢&. 5: CD se vratilo do zisku (HN 27. 10. 2009) (obrazek)

Doprava

DceFind spolecnost Ceskych drah
pro nékladni dopravu CD Cargo
se ve tfetim étvrtleti vratila letos
poprvé do cernych éisel. Vykazala
zisk Sest miliontt korun pred zdang-
nim. V samotném mésfci zaif méla
firma zisk pfed zdanénim 59 miliontt
korun. Zaprvnich Sest mésieri roku
byl podnik ve ztraté pied zdanénim
371 milionti K&, sdélil véera mluvei
CD Cargo Zdengk Vétrovec.

»Na pozitivnich vysledcich se
projevil obrat v objemu priimyslové

vjroby zejména v mésici z4H, ktery
se odrazilive zvySené piepravni po-
ptivee. Uvedené ddaje tak naznacuji
zménu trendu, kdy ponecelémroce
poklesu celého piepravniho trhu
jsou nyni zietelné znamky oZiveni
trhu,* uvedl Vétrovec. Za zlep$enim
hospoda¥eni podle néj stoji také
piijeti protikrizového bali¢ku ve
firmeé.

D Cargo ve tietim &tvrtleti pie-
pravilo 17,6 milionu tun zbozi, coz
bylo ve srovnani s pfedchozimi

tfemi mésici o 14 procent vice. Od
¢ervence do za¥f firma utrZila 3,4
miliardy korun.

Za devét mésici roku CD Cargo
prepravilo 48,7 milionu tun zboZ#i,
coZ piedstavuje meziroéni pokles
0 26,8 procenta. Celkové triby spo-
le¢nosti za tii ¢tvrtleti se meziroéng
snizily 0 23 procentna 10,3 miliardy
korun.

Spoleénost stejné jako dalsi firmy
reagovalanahospodéiskou krizi tak-
zvanym ak¢nim planem. Nap¥iklad

CD Cargo se vritilo do zisku

pocet zaméstnancii snizila o 11 %,
tedy 1200 osob. Disledky propous-
ténia dalSich ispornych opatfenise
pIné projevi az v priStim roce.

Generdlni feditel CD Cargo Josef
Bazala pfedpoklad4, Ze firma bude
vziskovém hospodafeni pokratovat
iv poslednim étvrtleti. Za cely rok
podnik o¢ekava zisk pfed zapoéte-
nim drokt, dani a odpist pfiblizné
800 milionti K¢, u¢etni ztratu za cely
rok pak odhaduje na 350 milioni
korun. €Tk
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Piiloha & 6: Skoda Auto ve 3. étvrtleti piekonala loiiské obdobi — tiskova zprava

(vydana dne 29. 10. 2009) (obrazek)

Skoda Auto ve 3. ¢tvrtleti prekonala lofské obdobi

29.10.2009

Za tFeti Etvrtleti letoEniho roku dodala Skoda Auto svym zakaznikiim o 6,5 % vozil vice, nez ve
stejném obdobi roku 2008.

Od Eervence do zafi 2009 dodavky &inily 174 984 vozl, zatimco v lofiském roce to bylo 164 258 vozd.
Za obdobi od ledna do z3fi 2009 dodala nejvétsi teska automobilka svim zdkaznikim celkem 504 625
vozi, prodeje znatky Skoda tak klesly jen o 5,0 %. Svétovy automobilovy trh v meziroénim srovnani
poklesl 0 11,9 %.

Skupina vyrobila ve viech svych zivodech za prvnich devét mésicl letosniho roku 387 574 vozd, coZ
znamend pokles o 22,4 % oproti srovnatelnému obdobi. Skoda Auto vyrdbi vozy licenéné také v Cing,
kde bylo za prvnich devét mésich vyrobeno daldich 89 911 vozl. K hospodafskému vysledku koncernu
volkswagen pfispéla skupina Skoda Auto za tfi étvrtleti 2009 provoznim vysledkem ve vwii 162,4 mil.
EUR.

.Na nasich vysledcich se stejné jako na vysledcich celého odvétvi automobilového primyslu podepsala
ekonomicka recese. Pijali jsme fadu opatfeni, abychom si udrzeli finanéni silu a stabilitu. Na soufasnou
té#kou situaci na automobilovém trhu jsme reagovali uvedenim novych atraktivnich produktd. Nowy

- fi je Usp&&né zavadén na svétové trhy, rozéifili jsme také paletu ekologickych modeld
GreenLine. Ve Frankfurtu jsme pfedstavili kombi variantu nasi viajkové lodi, modelu S
nyni, kratce po jejim uvedeni, zaznamendvdme velké mnoZstvi pozitivnich ohlasi. Skoda Auto dosdhla
ve tfetim étvrtleti poprvé v tomto roce ristu prodejnich isel. Pfedpoklddame, Ze tento pozitivni vyvoj
bude pokrafovat i v poslednich mésicich tohoto roku. Rok 2009 je pro cely automobilovy primysl velmi
sloZity. Pfesto jsme byli schopni dosdhnout i pfes nepfiznivé makroekonomickeé podminky velmi
dobrych wysledkd,” uved! Reinhard Jung, pfedseda pfedstavenstva spoleénosti Skoda Auto.

Prodejni vysledky vyrazné podpofilo Srotovné, zejména v sousednim Némecku a rostoud insky trh,
ktery i ve sloZitém obdobi jako jeden z mala vwyznamné posiloval. Diky témto pozitivnim efektiim se
podafilo téméF vyrovnat vice nez poloviéni ztrdty objemd na trzich vychodni Evropy. V zavéru letosniho
roku otekavame prodej zhruba na drovni minulého roku. Zejména v pfistim roce budeme na jedné
strané konfrontovani s ukonéenim jednordzovych podpdrmych programi a na strané druhé s
postupnym oZivovanim jednotlivych ekonomik. Vvoj situace v pfistim roku lze jen velmi té&zko
odhadnout,” komentuje situaci Reinhard Fleger, flen pfedstavenstva odpovédny za oblast prodeje.

Hospodafsky vysledek Skoda Auto za leden aZ zafi 2009 v &islech:

M3 1-9/2000  1-9/2008  zménav %
Dodavky vozld zdkaznikim tis. vozd 504,65 530,9 -5,0
Odbyt* tis. vozl 408,86 504,32 -159,0
Vyroba** tis. vozd 387.6 433,2 -22.4
Potet zaméstnanci*®** osch 27 421 28 545 ~3:9
Trzby celkem mil. CZK 137 644 158 122 -13.0
Hruby zisk mil. CZK 15 779 21 149 -25.4
Provozni vysledek mil. CZK 4 881 11 386 -57.,1
Zisk pfed zdané&nim mil. CZK 3 618 11 239 -68,0
Zisk po zdanéni mil. CZK 2 814 8 6563 -67.5
Investica (vE. nehmotnych visledkl wvoje) mil. CZk 5 446 5 429 0.3
Pené&éni toky z provozni ginnosti mil. CZK 20 346 12 565 61,9
Cista likvidita mil. CZK 28 545 25 704 11,1

*) odbyt zahrnuje vozy ostatnich znaéek koncarnu VW dodanych desfingmi spolenestmi Skoda Auto Slovenske
(5A5) a Skoda Auto Indis Private Ltd.(SAIPL)
**) vyroba zahrnuje vozy ostatnich znafek koncernu WW vyrobené dcefinou spolefnosti SAIPL

*=%) fyzicky stav zaméstnancd k 30.9.2009 vietn& agenturniho personalu
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Piiloha &. 7: Zisk Skody Auto klesl o dvé tietiny (HN 30. 10. 2009)

putomobilavvj priumysl

Zisk Skody Auto klesl o dvé tietiny

Ve tretim Gturtleti Skoda
prodala - letos poprué —
vic aut nez loni

" Ceny aut — s vyjimkou &asové
omezenych slev - se nijak skokové
neménily. Lidé si v8ak na rozdil od
minulosti kupovali méné vybavené,
atedylevn&jsi modely.

Dalsim prostfedkem, ktery ma

Lidé si ale kupuji méné
vybavené a tedy leungjsi
modely

Viadimir Kalab

Jsounovévozy. ,Novou
Skodu Yeti isp&sné zavddime na
svétové trhy, rozsikili jsme paletu
ekologickych modelii GreenLine.
Ve Frankfurtu jsme piedstavili
kombi variantu vozu Skoda Superb.
a jiz nyni mame pozitivni ohlasy,
pripomnél Jung.

nize. Kviili dtlumu pop

V§Voji na: octavie prvni
generace, ytrodinny viz

v letosnim roce mladobole-  mensineZ octaviaa vétsi nez fabia.
slavské automobilka své vozy ‘Uroveti prodeje pomohlo udrzet
pro-  Srotovne affskon-
deje. To se zhruba podafilo, prodej  Ciloanéslednéklesly objednavkyna
Klesljen o pét procent, zatimcosvé-  malé vozy Fabia. Skodovka sniZila
tovy automobilovy trh spadl tém&F  jejich vyrobu z dvanécti set na tisic
o dvanéct procent. denng a kviili ispofe naklad pri-
Disledkem nizsich cen viak byl  pravujeiodstavky vjroby. Aktualné
i i Auto, veeraad i
Ji i vihodou Skodov-
4 kyje zahr VRusku
isesterskaspolecnost Skodovky,au-  chee letos vyrobit a prodat 35 tisic
tomobilka Volkswagen. Tadokonce  voziL. V' zatt i?g‘!ﬂl!!'z‘wi'éhij
prodala vic aut ne’loni. Jejfziskale  lotém&F 90 tisfe skodovek, nakonci.
‘meziroéné kiesl na pétinu. roku jich ma byt vice neZ sto tisfc.
Nanasichvysledcich se podepsa-
la ekonomicka recese. Prijalijsme  Uice nez milion aut
Fadu opatienf, abychom siudrZeli  ,Vzavéruletosnihorokuodekdvime
finanéni silu a stabilitu. Vysledek  prodej zhruba na drovni minulého
se dostavil, Skoda Auto dosdhlave  roku. Vyvojsituace vpFistimrocelze
tietim étvrtletipoprvé vtomtoroce  jen velmi t&Zko odhadnout,” uvedl
tu jnich ¢isel. Predpok $éf prodeje Skody Auto
déme, Ze tento pozitivni vgvojbude  Fleger. V poslednim &tvrtleti by tak
p iv mesicich kod chtéla prodat 140 tisic
tohoto roku,“ uvedl Reinhard Jung,  vozi. Za cely rok otekava odbyt na
D spole¢-  tirovni tisic aut.
Tnosti Skoda Auto. Dalsich nejméné 130 tisic vozi
chce letos vyrobit aprodat nosovic-
Noué modely - a a K ilka Hyundai a vice nez

Jednim z opatfeni na podporu pro-
deje je zleviiovani. Z vysledki za tFi
&tvrtletivyplyva, Ze vroce 2007 byla
primeérné cena prodané $kodovky
349 tisic korun, loni 398 tisic aletos
273 tisic korun:

330tisic autvyrobia prodé kolinska.
TPCA.

Prodeje ti tuzemskych automo-
bilek tak mohou letos pFevysit 1,1
milionu vozii.
Vysledky VW, strana 24

Vgsledky Skody Auto za tfi éturtleti

FOTO: 5KODA

2008
Prodej automobilii 530 924
Vgroba vozi 499182

Trzby (v mid. K&) 158,122
Cisty zisk (v mld. K&) 8,663

2009
504 641
387 600
137,644

2,814

ZDROJ: SKODA AUTO
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Piiloha & 8: CEZ chce dale zlepsit servis zakaznikiim, ziizuje pozici ombudsmana

- tiskova zprava (vydana 3. 11. 2009) (obrazek)

CEZ chce dale zlepsit servis zakaznikam, zf

ombudsmana

je poziCi & vyismou

Uvod » Pro média » Tiskové zprivy » CEZ chee déle ziepsit servis zakaznikam, zfizuje pozici ombudsmana

3.11. 2009

Praha, 3. listopadu 2009 — Od poéatku fijna je klientim spoleénosti Skupiny CEZ k dispozici tym specialist( kolem
firemniho Ombudsmana Josefa Sedlaka. Ma sloufit zakaznikim, ktefi z jakéhokoli divodu neuspéli s klasickou
stiinosti ve svém piipadé. Vysledky Setieni slibuje Ombudsman uveiejnit vidy nejpozdéji do 30 dni od podéni nebo
namétu. Pozice ombudsmana neni u energetickych firem zatim obvykld. Pro své domaci zakazniky ma ombudsmana
jen jedind evropska energeticka firmy a to francouzska EdF.

.CEZ je ¢asto wiykdno, Ze diky své velikosti je probiémy zakazniky viastné nezajimaji a 3e se chova pieziravé ba
arogantné. Neni tomu tak v Z3dném piipadé, o tom svédd i fakt, Ze CEZ je nejlevnéi§im zavedenym dodavatelem na
ceském trhu. TaktéZ nase obsluha zékazniky vyhréla pfed mésicem ocenéni, za nejlepsi sluZby v Evropé. Ale u velkych
firem obtiZnéii dohlédnete na kaZdy jednotlivy pfipad. Proto plistupujeme k dalsimu systémovému kroku a zfizujeme
pozici ombudsmana, ahy zakaznici, ktefi nejsou spokajeni s visledkem standardniho procesu vyfizovani svych
poZadavki, méli jesté dalsi Sanci Slibujeme si zkvalitnéni zpéiné vaz by, kterd nam umoZni zlepdeni siuFeb a tim i
vztahl se zakazniky. Pravé zpéing vazba je to podstatné, abychom se nedostatkll ve vziahu k zakaznikim do
budoucna vyvarovali,* ekl k ziizeni pozice ombudsmana generalni feditel CEZ Martin Roman.

S podnim na Ombudsmana CEZ se nyni miZe obratitzakaznik, kterj nebyl spokojen s wyiizenim své stiZnosti &i
reklamace dfive podané u piislusné spoletnosti Skupiny CEZ Nespokojeni zakaznici se mohou ozjvat formou podan’ &
naméti —v obou piipadech bud pisemné nebo pomoci elektronickych formulafi. Ty spolu s dalimi informacemi klienti

najdou na strénksch www.cez.

zékaznik Ombudsmanem pozvan k osobnimu projednani piipadu.

fjombudsman. V pfipadé, Ze to bude charakter a sloZitost podani vwwZadovat, bude

Ombudsmanem Skupiny GEZ se stava Josef Sedlk, historicky prni feditel spolecnosti CEZ Obnovitelné zdroje a bjvalj

feditel dukovanské elektrarny

e

.Vybral jsem si jej pro fizeni nového zékaznicky orientovaného projektu prote, Ze se v jeho osobé potkavaji zkusenosti
ka Martin Roman

Spickovéhe manaZera s dokonalou znalosti energetiky i schopnost naslouchat a jednat s lidmi *

MNemonu siibit, Ze poddni a ndméty budou vEdy vyiizeny zcela podie pfedstav zékazniki,
Zaruéuji ale, Ze budou nestranné a disledné prosetfeny, a Ze ke kaZdému zaujmu

Jjednoznacné stanovisko,” plidava své krédo Josef Sedlak.

Josef Sedldk vystudoval VSE v Praze. Pfed nastupem do CEZ (od roku 1987) plsobil v
Kralovopolske strojirmé Brivo. V letech 1893 aZ 2002 byl feditelem Jaderné elektrarmy
Dukcovany, od roku 2000 do roku 2004 clenem piedstavenstva CEZ. Od roku 2006 do
letodnino jara byl jednatelem a generdlnim feditelem spolecnosti CEZ Obnovitelné zdroje.
Josef Sedldk je Zenaty, ma 2 syny. Jeho nejvétsimi konicky jsou tenis, nohejbal a sportovni

rybafeni.

Piiloha & 9: CEZ z¥idil pro nespokojené klienty funkci ombudsmana (HN 4. 11.
2009) (obrazek)

Energetika

CEZ z¥idil pro nespokojené
klienty funkeci ombudsmana

Skupina CEZz¥idila funkci ochrénce
prav zékaznikd. Utvar takzvaného
ombudsmana tvo¥i tym specialis-
ti pod vedenim byvalého $éfa CEZ
Obnovitelné zdroje Josefa Sedlaka.

Spole¢nostpodle exekutivniiedi-
telky CEZ Prodej Zuzany Reznicko-
vé eviduje ro¢né zhruba 3,8 milionu
Ppozadavki od svych Klienti, z toho
0,6 procenta, tedy pres 22 tisic, tvofi

Oz;xémjl bg generélnifeditelapfed-  stiznosti a reklamace. Na ombuds-
Seda predstavenstva spoleénosti  manase miiZe obratitzakaznik, jens
CEZ Martin Roman. e

Podobnd sluzba podle firmy neni
uenergetickychspoleénosti obvyk-
14, zdkaznikiim jiv Evropé nabizi jen
francouzska EDF,

nebyl spokojen s vyfizenim stiznos-
1 éi reklamace. A to pisemné nebo .
elektronicky. Pak bude v p¥ipadé
nezbytnosti nasledovat osobni pro-
Jjednén{ ptipadu, uvedl Sedlak. éTk

OMBUDSMAN B StiZznosti Klientli
CEZ bude posuzovat tgm vedeny
Josefem Sedlakem. FoTo: ARCHIV HN
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Piiloha & 10: PPF Group N.V.: Cisty zisk za 6 mésicii roku 2009 dosahl 137

miliont eur — tiskova zprava (vydana dne 9. 11. 2009) (obrazek)

PPF Group N.V.: Cisty zisk za 6 mésict roku 2009 dosahl 137 miliona eur

08.11. 2009

PPF Group N.V. ("Skupina’ nebo "Skupina FPF") oznamuje konsclidované finanéni
vyslediy za 1. pololetl konéici 30. éesrvnem 2009 podle mezindrodnich
reportovacich standardd (IFRS), ovéfené KPMG.

"Skupina PPF wvstoupila do roku 2009 dobfe pfipravena na wyzvy wvyplyvajici z
globdlni ekonomické recese. Robustni finanéni zdklad umoZnil Skupiné
investovat do problémovych aktiv. Skupina je stile soustfedéna na trhy GRS
Slovenska, Ruska i statl SNS a také jihovychodni Asie. Uskuteénili jsme nékalik
wvyznamnych transakci slibujicich trvaly budouci wynos, avéak vyZadujicich nagi
rozhodnou manaZerskou akci k obratu v hospodafFeni ziskanych firem. Skupina
PEF se poklada za diislednéha, disciplinovanéheo ,business developera’, ktery je
schopen OspéEné takovouto manaZerskou a finanéni intervenci uskuteénit. Od
roku 2009 zafala Skupina diverzifikovat své zakladni aktivity, kdyZ pridala
oblast pfimych investic (private equity) a nemovitosti k existujicimu portfoliu ve
finan&nich sluZbach. ProtoZe jsme b&hem uvedeného obdobi investovali do fady
aldiv a neuskuteénili £3dné wvelké prodeje, z nichZ kaidy byznys developer
generuje vyznamné vynosy, pokldddm sty zisk 137 miliond eur za dobry
vysledek.”

Ji¥i Smejc, akcionaf Skupiny PPF

Cisty zisk za 6 mésich kongicich 30. &ervnem 2009 dosahl EUR 137 miliond.
Ve stejném obdobi roku 2008 é&inil &isty zisk EUR 2,732 miliardy, coZ bylo
vyznamné jednordzové owvlivnéno transakc =e Skupinou Generali. Tato
transakce wyustila ve wytvofeni nové entity, Generali PPF Holding B.V.;
Skupina PPF konsoliduje 45% z finanéniho wysledky Holdingu.

Celkova aktiva mirné poklesla o 5,6 % - z EUR 10,730 miliardy na konci roku
2008 na EUR 10,129 miliardy k 30. &ervnu 2009.

Cellcowy wlastni kapitdl se zwyéil 0 1,4 % - na EUR 3,773 miliardy k 30.
&ervnu 2009 oproti EUR 3,722 miliardy k 31. prosinci 2008.

Konsolidovany pomér viastniho kapitdlu k celkovym aktivim vzrostl na 37,2
% k 30. €ervnu 2009 - oproti 34,7 % ke konci roku 2008.

B&hem sledovaného obdobi zahdjila Skupina PPF nékolik investiénich transakei,
jejichZ dokonéeni se ofekdva ve druhé poloviné roku 2009, a proto jejich dplny
vliv bude promitnut aZ wve finanénich vysledcich k 31. prosinci 2009. Mezi tyto
transakce patfi zejména:

vytvofeni PPF ECM Holdingu zahrnujicihe 42 riznych projektl v oblasti
nemovitosti; dokonéeni se ofekdvd do prosince 2009

akvizice kontrolnihe podilu (50% plus jedna akcie) v Eldoradu, nejwétiim
ruském prodejci elektroniky a domacich spotfebiéi; dokoneno v fijnu 2009
vytwvofeni EP Holdingu, jenZ se soustfeduje na investice do energetiky a
priimysiu v €R a SR; byl vytvofen spoleéné se strukturami J&T a Danielem
KFetinskym v Fijnu 2009.

Priloha €. 11: Skupiné PPF v pololeti klesl ¢is
2009) (obrazek)

zisk na 3,5 miliardy (HN 10. 11.

Finance
G £ X1 5 1 1 1' d nékolik vyznamngeh transakes sli-
Skupiné PPF v pololeti klesl ¢isty zisk na 3,0 miliardy s
vyzadujicichnasi rozhodnou mana-
| zelskou akeikobratuvhospodaieni
Skuping PPF vletodnim prvnim po- eruje vyznamné vynosy, pokldddm  procentana 3,773 miliardy eur (pii- Dile jt . firem,“ uvedl Smejc.
loletf kles &isty zisk na 137 milio-  &isty zisk 137 miliont eur za dobry  blizné 96,5 miliardy eur). dilu v ruském prode_]cl elektmmky Skupina ppF je Jednou z nerét.
ni eur, tedy asi 3,5 miltardy korun. vysledek komentoval vysledek ak- Béhem prvntho pololetf zah4jila  a $ich ‘hain-
Ve stejném obdobi{ roku 2008 &inil  cionat PPF Jif{ Smeje. PPF nékolik i i transak- a T Energeuckého a pru- vestlénich skupin v regionu st¥edni
¢isty zisk skupiny 2,732 miliardy eur ci, jejichZ dokonéeni se ocekéva ve lovéh avychodni Evropy. Jejim hlavnim
(kolem 70 miliard korun). Vlastni kapital vzrostl druhé poloviné roku. Jejich vplny venskou investi¢n{ skupmou J&T akciondtem je nejbohats Cech Petr
Lofisky vysoky zisk vyznamné  AktivaPPF ¢inilanakonciletosniho  vliv se tak objevi az ve )anielem Kellner. ;
ovlivnila transakce se skupinou  ¢ervna celkem 10,129 miliardy eur  vysledeich ke konci letoska, uvedla Kiei.(nskym : Skupina se zmém‘,e na ba.nk&_)v—
Generali, sdélila véera firma v tis-  (zhruba 259 miliard korun), cozbyl ~ firma. iy ep /1) 900 nictvi apojiseoymctvx, nainvestice
kové zprave. proti konci roku 2008 pokles o 5,6 . Je tonapfi i realitni- trhy typu soukromehq kap‘né]u anain-
LProtoZe jsme béhemuvedeného  procenta. ho PPF ECM Holdingu, ktery zahr- kupma\;estﬁlesoustredénanau’hy vestice do nemovitosti.
obdobf investovali do fady aktiv Celkovy vlastni kapital skupiny 6R/Slovenska‘ Ruskai stéti Spole- Kli¢ovouholdingovouspoleénos-

aneuskute¢nili Zadné velké prodeje,
znichz kazdy byznys developer ge-

se na konci pololeti ve srovnéni se
zévérem lofiského roku zvysil o 1,4

nuje 42 riiznych projektii v oblasti
itostf. D

skupina oéekava do prosince 2009.

Censtvi ych statd a takeé ji-
hovychodni Asie. Uskute¢nili jsme

tiskupiny PPF je PPF Group N.V.se
sfdlem v Amsterdamu. €TK
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12: Czech Coal od nového roku s novym reditelem — tiskova zprava

. 11. 2009) (obrazek)

Priloha ¢.

Czech Coal od nového roku s novym feditelem

Tiskova zprava

Praha 9. listopadu 2009 - Piedstavenstvo spoleénosti Czech Coal a.s. rozhodlo, e spoleénost povede od 1. ledna 2010 na
pozici generalniho feditele Lubo$ Pavlas. Dosavadni generdalni feditel Petr Pudil zistane v Eele predstavenstva Czech Coal

a.s. jako jeho predseda.

_Povice neZ cyfech letech plsobeni v nejw51 vikonné funkci jsem se rozhodl pfedat vedeni vrcholovému manaZerovi, kerj ma
za sebou domaci | mezindrodni praxi ve wiznamnych energetickych spoleénostech ® fekl Petr Pudil, pfedseda pfedstavenstva

Czech Coal a.5. .Dale se budu vénovat jak strategickym zamérim, které stoji pfed skupinou Czech Coal, tak poslani, které mam
jako prezident sdruZeni evropského uhelného primysiu Euracoal,* dopinil Petr Pudil.

_Pijal jsem nabidku pracovat pro skupinu Czech Coal pfedeviim pro zajimavy potencial jejino dalgiho rozvoje,” sdélil Lubog
Pavlas. .Cekaji nas dilefité kroky jak dovnitf skupiny, kde probiha restrukturalizace, tak navenek, kde Czech Coal pracuje na

nékolika velkych rozvojovich projektech v oblasti téZby uhli a energetiky,* dale vysvétlil.

LuboZ Pavlas byl zaméstnan v poslednich péti letech ve skupiné CEZ. TFi roky zastdval pozici generdiniho feditele CEZ Bulgaria
a country managera skupiny CEZ v Bulharsku, pfedtim pdsaobil jako specialista pro oblast regulace ve skuping CEZ

v Rumunsku. Pfed pfichodemn do CEZ diouhodobé plsobil na pozici generdlniho feditele a pfedsedy pfedstavenstva PraZské
teplarenské. V minulosti ved! také wikonnou radu Tepldrenského sdrufeni a byl pfedsedou pfedstavenstva Ceského svazu
zaméstnavatelll v energetice. Lubo& Pavlas vystudoval fakultu elektrotechnickou CVUT Praha se zaméfenim na ekonomiku

a fizeni energetiky, postgradudlini studium specializované na rozvoj zisobovani teplem absolvoval na Vysoké Skole strojni

a elektrotechnicke v Plzni.

Skupina Czech Coal zahrnuje obchodnika s energetickymi komoditami Czech Coal a.s., ktera obchoduje pfedeviim s hnédyim
uhlim, elektrickou energii a povolenkami na emise sklenikovich plynd. Dale ji tvofi Litvinovska uhelnd a.s. spravujici nejvétsi
uhelné lofisko v CR, Vr8anska uhelnd a.s. s Zivotnosti zdsob v rAmci stavajicich dzemnich limitt a2 do roku 2058, Czech Coal
Services a.s., poskytujici sdilené sluzby tézebnim spoleénostem, a fada dal3ich obsluZznych spoleénosti. Do skupiny byla letos
organizaéné vélenéna také spolefnost REN Power CZ a.s., wiznamny investor do obnovitelnjch zdrojd energie, a spoleénost
FitCraft Production a.5., kterd je pfednim domdacim wirobcem fotovoltaickjch systémi.

13: Reditelem Czech Coal bude Pavlas (HN 20. 11. 2009) (obrazek)

Persomnilie

Reditelem Czech Coal bude Pavlas

Generalnim feditelem spoleénosti
Czech Coal bude od ledna Lubos
Pavlas (52), ktery do firmy pfich4-
z{ ze spole¢nosti CEZ. Dosavadni
generalni Feditel Petr Pudil ziistane
v Cele pFedstavenstva Czech Coal
Jjako jeho pfedseda, sdélila véera
RiZena Martinkova z Czech Coal.

#Prijal jsem nabidku pracovat pro
skupinu Czech Coal predevsim pro
zajimavy potencidl jejiho dalsiho
rozvoje,”“ uvedl Pavlas.

Pudil se bude dale vénovat stra-
tegickym zdmérum firmy a funkei
prezidenta sdruZeni evropského
uhelného primyslu Euracoal.

Pavlasbylvposlednich pétiletech
zaméstnan v elektrarenské skupi-
n& CEZ, kde tii roky zastaval pozici
generdlniho feditele CEZ Bulgaria
v Bulharsku, pfedtim pfisobil jako
specialista pro oblast regulace ve
skuping CEZ v Rumunsku. Pfed
piichodem do firmy CEZ dlouho-
dobé pusobil na pozici generilniho
Teditele a piedsedy predstavenstva,
Prazské teplarenske.

Pavlas vystudoval fakultu elek-
trotechnickou CVUT Praha se za-

POSILA Z CEZ B Lubos Pavlas
do firmy Czech Coal pfichdzi ze
spolecnosti CEZ. FOTO: ARCHIV HN

méfenim na ekonomiku a ¥{zeni
energetiky. Postgradualni studium
specializované na rozvoj zasobovani
teplem absolvoval na Vysoké skole
strojni a elektrotechnické v Plzni.
Skupina Czech Coal zahrnuje
obchodnika s energetickymi ko-
moditami Czech Coal a.s., kterd ob-
choduje pFedevsim s hnédym uhlim,
elektrickou energif a povolenkami

na emise sklenikovych plynti. Dale
ji tvofi firmy Litvinovsk4 uhelna
spravujici nejvétsi uhelné lozisko
v CR, Vriansk4 uhelnd s Zivotnosti
zasob v ramej stavajicich izemnich
limitt aZ do roku 2058, Czech Coal
Services poskytujici sdflené sluzby
téZebnim spolecnostem a fada dal-
Sich obsluznych firem. Do skupiny
bylaletos organizaénévelenénataké
spole¢nost REN Power CZ a firma
FitCraft Production.

Czech Coal a CEZ mezi sebou
vedly dlouholety spor o dodavky
uhli, dohady podle vyjadfeni CEZ
trvaly od doby, kdy elektrarna CEZ
v Poc¢eradech zacala spalovat uhli
z dolu vlastnéného Czech Coal.
Analytik spolec¢nosti Atlantik FT |
Petr Novik si nemysli, Ze personal-
ni vyména bude mit vyrazné&js{ vliv
na spor mezi podniky. Server Euro.
ez nedavno informoval, Ze se spo-
le¢nosti dohodly na viméné aktiv,
takze OEZ m4 ziskat hnédouhelny
dil Ceskoslovenské arméady aCzech
Coal by vyménou za to dostal elek-
trarnu Pocerady, kterou zdsobuje
uhlim ze svého dolu VrSany. €1k



Bakalarska prace

Priloha €. 14: Telefénica O2 Czech Republic — Financ¢ni vysledky za prvni t¥i
¢tvrtleti 2009 — tiskova zprava (vydana dne 11. 11. 2009)

Telefénica 02 Czech Republic - Finanéni vysledky za prvni
t¥i ctvrtleti 2009

11.11.2009

Telefénica 02 Czech ic, a.s., své vané k

financni vysledky za prvni tFi Ctertleti 2009 pFipravené v souladu s
Mezinarodnimi standardy Gcetniho vykaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také
vysledky spoleénosti Telefénica 02 Slovakia, Telefénica 02 Business Solutions a
daldich mensich dcefinych spoleénosti.

Prehled nejddlezitéjsich vysledki

« Telefénica 02 Czech Republic udrZela solidni riist zakaznik ve fixnim i mobilnim
segmentu.

+ Poget mobilnich zakaznikd v Ceské republice se ve tFetim Evrtleti 2009 zvysil o 88
tisic, z toho poéet smiuvnich mobilnich zéakaznikd vzrostl o 84 tisic a poéet zdkaznikd
pfedplacenych sluZeb o 4 tisice.

+ Pocet malocbchodnich pfipojek ADSL vzrestl mezirecné o 18 % na 651 tisic,

Telefénica 02 Slovakia poturdila wyrazny rist pottu zakaznikdi a dobré finanéni

wysledky; v poslednich trech &vrtletich ziskala 100% pedil v pFiristiku zdkaznikd na

slovenském mobilnim trhu.

« Konsolidované wynosy poklesly v prvnich tfech Ztvrtletich 2009 meziroéné o 6,7 %,
kdyZ byly ovlivnény zhcrsenyrn makroekonomickym prostredlm, niZéimi vynosy z
universaini sluzby a sniZe mabilnich terminacnich puplatku Konsolidovany
Dmvozni zisk pfed amortizaci (OIBDA) pokles| za prvni tfi Etvrtleti 2009 meziroéné o

Y.

h nakladd vedla k

Dusledna finanén{ oblasti
meziroénimu néristu GIBDA marZe o 0,9 p.b. na 45 8 %.

« Spoletnost potvrzuje celoroéni cile [1] pro provozni zisk OIBDA a hatevostni toky z
provozni &innosti.

“Vysledky ve tretim étvrtieti byly iei nepfi
situaci, kterd se projevila niZsi spotfebou nasich zai ikd zejména v
1 v tomto ndroéném prostredi podet nasgich zékaznik( naddle rasH a to predevsim diky
snaze nabidnout zékazniklm takové sluzby, které kajuj i Zadavky. U bilr
zékaznikd registrujeme nadéle zdjem o neomezené tarify Oz NEON ataké novy tarif Oz
ZERO, které jim diky je i & sr il ti fiuji kontrolu jejich dtraty.
Zdjem o novou strukturu sluZeb zaloZenouna vysokorychlostmm internetu ved! k daisimu
nérdstu poctu zdkaznikd sfuz‘eb 0z Internet, o; Mabilni Internet a Oz TV. Také na Slovensku

5 filo udrZet vynikajici rist fte z prvnfho pololetf a opét jsme ziskali 100%
podJF nérfstu slovenského trhu. Diky disledné finanéni discipliné ve vynakiddani proveznich
nékladd pokiesl provozni zisk OIBDA méné ne# nase vynosy, a8 marfe OIBDA se tak v
porovndni s rokem 2008 zvyiila o 0,9 p. b. Rad bych rovnéZ potvrdil, Ze své dsili naddle
zamérujeme na spinéni celoroénich cil§ v oblasti nérdstu tvorby hotovostnich tokd z
provezni ¢innesti @ desaZeni pldnované drovné provozniho zisku OIBDA," komentuje
finanéni wysledky Salvador Anglada, generdini Feditel a pfedseda pFedstavenstva
spoleénosti Telefénica 02 Czech Republic.

é finanéni vy v

Padobné jako v prvnim pololeti 2009 byly finanéni vysledky skupiny Telefénica 02 Czech
Republic ve tfetim &vrtleti 2009 negativné ovlivnény nepfiznivym makroekenomickym
prestfedim a daléim snizenim mobilnich terminaénich poplatkd. Dalsim faktorem, ktery
negativné ovlivnil meziradni srovnani vynost ve tFetim Ctvrtleti, byly vynosy z univerzalni
sluzby zahrnuté ve vysledcich tfetiho &tvrtleti. Celkové konsclidované vynosy z
wodnikani kiesly v prvnich trech ctvrtletich 2008 meziroéné ¢ 6,7 % na 44 742 mil. K&, ve
tietim Gtvrtleti o 10,6 % na 15 005 mil. K&. Bez zahrnuti vlivu univerzalni slusby [2] by
konsolidované vynosy z podnikani klesly meziroéné ve tFetim Etvrtleti 2009 o 6,1 % (ve
srovnani s poklesem o 7,2 % ve druhém &tvrtleti 2009). Vynosy z podnikani v segmentu
pevnych linek klesly v prvnich tfech &vrtletich 2009 o 9,1 % na 20 045 mil. KE a 0 14,7 %
na 6 775 mil. K& v samotném tretim Ctvrtleti 2009. Bez zahrmuti viivu univerzalni sluzby by
vynosy ve tfetim Eturtleti poklesly meziro&né o 5,2 %. Vynosy z podnikani mobilniho
segmentu v Ceské republice se v prvnich tfech étvrtletich 2009 snifily meziroéné o 6,9 %
na 23 413 mil. K&, ve tfetim &tvrtleti 0 9,5 % na 7 773 mil. K&, Maproti tomu vynosy na
Slovensku v eurech pokraovaly v solidnim riistu, kdy# v prvnich tfech &vrtletich 2009
vzrostly meziroéné o 53,9 %.

Zaméreni spoletnosti na zlepSeni finangni wvykonnasti se v prvnich tiech Etvrtletich 2009
projevilo meziroénim poklesem konsolidevanych provoznich nakladd o 8,5 % na 25 238
mil. K&, kdyZ ve tFetim Ewvrtleti ndklady poklesly o 14 % na 8 415 mil. K&. Ke sniZeni doslo
u vétsiny nakladovych polozek, a te jak v oblasti komeréni tak provozni. Naklady na prodej
poklesly v prvnich tfech Etvrtleti 2009 o 20,9 % na 1 782 mil. K& (30,5% pokles ve tfetim
Etvrtleti) diky pokradujicimu dsill prodavat sluzbv a zbo#i efektivngjsim zplsobem. Naklady
na marketing a prodej se v prwuch tfech mésicich 2009 smmly 0 10,6 % na 2 076 mil, K&,
V oblasti nekomerénich ndkladd stoji za zminku pokles nakladi na opravy a Gdribu siti a
IT, které v prvnich tfech mésicich 2009 poklesly meziroéné o 2,5 % na 1 789 mil. K& (-8,5
% ve tFetim &tvrtleti) diky pokraéujici efektivité v této oblasti. Konsclidovany provozni
hospodarsky zisk pred odpisy a amortizaci (OIBDA) tak v prvnich tfech &tvriletich
2009 kles| meziroéné o 5,0 % na 20 471 mil. K& a 0 6,1 % na 6 778 mil. K& ve tFetim
Ctvrtleti. OIBDA marze v prvnich tfech ctvrtletich 2009 dosahla 45,8 % a 45,2 % ve tretim
Ervrtleti 2009, cof pFedstavuje meziro€nf zlepSeni o 0,3, respektive 2,2 procentni body.

Konsolidovany €isty zisk v prvnich tfech &vrtletich 2009 klesl meziroéné o 1,2 % na 8 896
mil. K&, ve tFetim &vrtleti o 1 % na 3 174 mil. K&. Divodem byl pokles provozniho zisku
OIBDA, ktery nebyl pln& kompenzovan niZdimi odpisy a niZéi dani z pfijmﬂ.

Konsolidované investice dosahly v prvnich tfech étvrtletich 2009 vySe 4 536 mil. K&,
meziroZné o 9,3 % vice (o 5,6 % méné ve tfetim Ctrtleti), zejména diky pokradujicim
investicim do roziifovani pokryti mebilni sité nové generace v Ceské republice (jiné
fézovani oproti 2008, kdy 50 % celkovych investic bylo realizovano ve &vrtém Etvrtleti).
Na kenci tfetihe &tvrtleti 2009 sif nové generace 3G pokryvala 12 ze 13 krajskych mést.

Celkava vyge konsolidovaného finanéniho dluhu dosahla na konci zaf 2009 vyge 2 932
mil. K. Objem hotovosti, penéZnich ekvivalentid a kritkodobych finanénich investic k
tomuto datu doséhl vy3e 15 183 mil. K& oproti 7 153 mil. K& na konci roku 2008. Ve tfetim
Etwrtleti spoleénost nadale pokragovala v akumulaci hotovosti pro vyplatu dividendy (16
104 mil. K&), ke které doslo 7. fijna 2009, tzn. na zaatku Ctvrtého Ctvrtleti 2009,
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Priloha €. 15: Telefonice Klesl zisk o procento (HN 12. 11. 2009)

Telekomunikace

Telefénice klesl
zisk o procento

Nejvétsi tuzemska telekomuni-
kacni firma Telef6nica O: vykazala
od ledna do za¥i ¢isty konsolidova-
ny zisk 8,896 miliardy korun, coZ je
0 1,2 procenta méné nez ve stejném
obdob{loni. V§nosy meziroc¢né kles-
ly 0 6,7 procenta na 44,742 miliardy.
Vysledky pfekonaly o¢ekavan{ ana-
Iytikn, ktefi predpovidali ¢isty zisk
okolo 8,3 miliardy a vynosy 44,68
miliardy. ,Nase vysledky ve tfetim
Ctvrtleti byly negativné ovlivnény
pokracujici nepfiznivou makroeko-
nomickousituaci, kterd se projevila
nizsi spotfebou nasich zakazniki ze-
Jjménav mobilnim segmentu,” uved]
generélnifeditel Salvador Anglada.
Pocet mobilnich zdkaznik opersto-
ra stoupl o 212 000 na 4,92 milionu.
Pocet smluvnich klientii se pak zvy-
sil 0 13 procent na 2,75 milionu.

-11 -
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Priloha €. 16: GE Money Bank vykazala za devét mésict letoSniho roku provozni

zisk ve vysi 4,3 miliardy korun — tiskova zprava (vydana dne 11. 11. 2009)

(obrazek)

GE Money Bank vykazala za devét mésicu letoéniho roku provozni zisk ve vysi
4,3 miliardy korun

11.11.2009
Tiskova zprava, GE Maney Bank, Praha

Provozni zizk za devét mésicl roku 2009 presahl éastku 4,3 miliardy Ké, coi pfedstavuje
mezirotni narist o 11,6 %;

Viklady klientl vzrostly meziroéné o vice nei 55 % a dosdhly objemu 106,6 miliard Ké&;

Uvéry klientim piesahly ¢astku 104 miliardy K&; meziroéné tak vzrostly o 14,2 %;

Viastni kapital piekrodil hranici 22 miliard K¢ a silng kapitalova pfimérenost banky ve vwi 17,5 %
zlistala i nadile jednou z nejvy&zich na éeském bankovnim trhu;

Pocet klientl se i nadale zvysuje, meziroéné vzrostl o vice nei 10 % na 1,04 milionu klientd.

(Nesuditovane ldaje platné k 30. zari 2009 podie ceskych dcetnich standardd)

GE Money Bank, a.2., oznamila za prvnich devét mésicl roku 2009 provozni zisk ve viSi 4,3 miliardy K&, coZ
predstavuje mezirocni narist o 11,6 %. UvErové portfolio banky vzrostlo oproti stejnému obdobi roku 2008 0 14,2
% na 104,5 miliard K& Celkove vklady pak meziroéné vzrostly o 55,3 % na 106,6 miliard K&

. Opét jsme zaznamenali virezny rist zOstatkd na spoficich ddtech a terminovanych vkisdsch. Tento z&jem

odréZi skutednost, Ze nabidka nadich produktd je pro klienty atrakti
predstavenstva a generalni feditel GE Money Bank. ,Jsms tské pots.
Ktery ne konci tretiho ctyrtleti dosahl vice neZ 1,04 milionu klientd. ™

* Fikd Peter Herbert, pfedzeda
=ni, Zg | nadéle roste pocet nasich klientd,

Bilan&ni suma banky dosahla témet 133 miliard K& (meziroSni narlist o 37,5 %). Hlavnim divodem tohoto narlistu js
rlist (verh klientdm a =iina likvidni pozice banky. K 30. zAFi 2009 dr¥ela GE Money Bank vice ne? 20 miliard korun v
hotovosti a v likvidnich investicich, jakymi jsou napfiklad statni diuhopisy.

Celkové provozni naklady ve srovnani 2e stejnym obdebim pfedchoziho roku vzrostly o méné nei 1 %, coi je
dikaz pokracujicihe Gsili o jejich pedivé Fizeni a zvySovani efektivity prace. Opravné poloZky na GvErove ziraty
vzrostly ve srovnani se stejnym obdobim lofiského roku o 1,3 miliardy korun. W disledku toho kles! &isty zisk k 30
ZaF 2009 0 28,9 % na 1,7 miliardy KE.

Celkovy viastni kapital €inil k 30. Z&fi 2009 vice neZ 22 miliard K& GE Money Bank =i udrZuje jednu z nejvyEsich
mér kapitalove pfiméfenosti na éeském trhu. Kapitalova primérenost banky Cinila k 30. zafi 2009 17,5 %, coZ
predstavuie hodnotu, kierd je vice ne? dvakrat vy3&i ne? minimum pofadované Ceskou ndrodni bankou. Kryti
nezplacenych Gvard opravnymi poloZkami zstava ke konci tFetiho Etvrtleti na vy=soké Grovni 86 %.

LOcekavame, Ze nasi zakaznici a celé bankovni odvétvi budou nadale Celit pokradujicim obtiZnym

EKonomi podminkam, které pfeséhnou do roku 2010. Jeme viak presvédieni, Ze nade prvotfidni metody
fizeni rizika, nase silna likvidita i kapitdlova pozice nam v této fzi hospodarskeho cyklu zajistufi dobré
postaveni. Pokracujeme v investicich do inovativaich produktd & sluZeb & déle rozgifujeme nasi distribudni sit
otevirdnim novych pobodek a instalacl novych bankomatd, abychom co nejvice zlepsili nase sluZby a pohodli
pro klients,” dodéva Peter Herbert.

pozn. €. 1: Provozni zisk Znamenda zisk pled zdanénim, o ny od opraviych poloZek na pohledavky a odpisy.
pozn. & 2: Nespldcenymi dvéry se rozumi dvéry, které jzou vice neZ 90 dni po splatnosti.

Marketa Dvoiackova
tiskova mluvéi GE Money Bank

Obchodni vysledky GE Money Bank k 30. zari 2009
{Heauditované vysledky plamé k 30, zafi 2009 podle éeskych Géetnich standard)

Wybrang finanéni ukazatele

Kazaobdobido| Ka za obdobi do |Meziroéni zména (%)

(v tis. Ké) 30. zafi 2009 30. zaii 2008

Provemi zisk 4 306 5596 3657 620 11.6%
Zisk pfed zdanénim 20724820 2895 8597 -28,4%
Cisty zisk 1 BS7 BOE 233047 -25.9%
Aktiva celkem 132 936 087 96 670 543 37 5%
Uwery kli 104 457 947 91 441 799 14.2%
Vlastni kapital 2220127 23 328 403 -4 5%
Vklady klientt 106 B15 617 53 633 593 95,3%

Wyhrané nefinanéni ukazatels

K 30. zari 2009 K 30. zari 2008 Meziroéni zmena

(%)

Cekowy podet klientt 1042039 943 936 10.4%

Pocet pobodek 221 215 1,4%

Poéet bankomati E18 565 5,58%

Poiet depozitnich uétd 1129012 1007 749 12,0%
Podet vydanych debetnich

karet F65 042 fiF 464 10.2%
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Priloha €. 17: GE Money Klesl zisk o 29 procent (HN 12. 11. 2009) (¢lanek)

. .
GE Money klesl
zisk 0 29 procent

Cisty zisk tuzemské GE Money Bank
klesl za tFi ¢tvrtleti letoSniho roku
meziro¢né o témer 29 procentna 1,7
miliardy korun. Divodem poklesu
zisku je narust opravnych polozek
na uveéry, oznamila banka. Oprav-
né polozky vzrostly o 1,3 miliardy
korun. Provozni zisk bance mezi-
ro¢né stoupl o témér 12 procent na
4,3 miliardy korun. Bilan¢ni suma
banky ke koncizaiistoupla meziroc-
né 0 37,5 procentanatémer 133 mili-
ard korun rustu avéra klientam.
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Priloha €. 18: Hospodarské vysledky UniCredit bank Czech Republic k 30. 9. 2009
— tiskova zprava (vydana dne 11. 11. 2009) (obrazek)

HOSPODARSKE VYSLEDKY UNICREDIT BANK CZECH REPUBLIC K 30. 9. 2009
zpét
Praha, 11.11.2009

* Po odecteni jednorazového vynosu zprodeje HYPO stavebni spofitelny (HYST) vroce 2008 znamena letodni Eisty zisk UniCredit Bank Czech Republic meziroZni
pokles 0 19,6 %

* Celkova aktiva banky se mezirocné sniiila o 7,5 %

= (véry klientiim se ve srovnani se tretim ¢vrtletim 2008 Klesly 0 3,0 %

= \klady klientli mezirotn& vzrostly o 5,0 %

+ Vlastni kapital banky vzrostl o 6,5 % ve srovnani se stejnym obdobim loAského roku, kapitdlova piimérenost vzrostla 10,2 % na 13,65 %.

Hospodafsky visledek UniCredit Bank Czech Republic po zdanéni se sniil z 3 298 mil. K& (k 30. 9. 2008) na 2 015 mil. K& (k 30. 9. 2009). KomentaF generalniho
feditele a piedsedy pfedstavensiva UniCredit Bank Czech Republic Jifiho Kunerta: .Ceska ekonomika se v roce 2009 dostala do recese, coZ mélo viivi na vinosovost
bank. UniCredit Bank patfi k nejsiln&jsim korporatnim bankam a tak pokles exportu, primyslové viroby, stavebnichi se pfirozend projevil v poklesu winosi banky.
Riziko podnikové klientely se zhorilo, coZ nutilo feské banky do oS ovani opravnich poloZek nadi banku nevyjimaje. Tento narist byl vysoky, ale v porovndni s trhem
je podil klasifikavanych (vér( stdle pod primérem bankovniho sektoru. Mald angafovanost banky v retailovém bankavnichi a zejména v retailovém klientském
segmentu s vy55imi marZemi a poplatky ndm v celkovich winosech banky nevytvafi nahradu za pokles ve vinosech z korpordtniho bankovnichi. Na druhé strané nam
newytvafi velké rizika z pfipadného negativnino wivoje v retailavém bankownicti. Pies tyto objektivni viivy dosdhla banka za devét mésicl dobré ziskovosti i diky
pfisnému fizeni nakladi.

Poloiky vykazu zisku a ztrat

Meziroéné kles! isty vinos z Grokd, poplatku a provizi UniCredit Bank Czech Republic na 6 529 mil. K&, coZ pfedstavuje pokles o 2,2 % ve srovndni se stejnym
obdobim pfedchazejiciho roku (3. qtl. 2008: 6 574 mil. KE&).

Urovefi vEeobecnich provoznich nakladi poklesla o 6,4 % na 2 899 mil. K& (3. qtl. 2008 3 098 mil. K&),

Meziroéné vzrostla v 3. évrtleti Zista tvorba opravnych poloZek vidi klasifikovanym Ovérim z 575 mil. KEv roce 2008 na leto3nich 1 495 mil. K&

Rozvaha

K 30. 9. 2009 Einila celkova aktiva UniCredit Bank Czech Republic 258 631 mil. K&, coz predstavuje pokles o 7,5 % ve srovnani s ddajem k 30. 9. 2008 (279 515 mil
KE).

Vlastni kapitdl banky vzrostl ve srovnani s 3. évrtletim 2008 o 6,5 % na 268 763 mil. KE (3. gtl. 2008: 26 998 mil. KE).

Priloha €. 19: UniCredit si pohorsila (HN 12. 11. 2009) (obrazek)

Banky

UniCredit Bank
si pohorsila

Cisty zisk banky UniCredit Bank
Czech Republic za prvni tfi ¢tvrtleti
kleslna 2,015 miliardy korun ze 3,298
miliardy zastejné obdobiroku 2008.
,UniCredit Bank patiik nejsilnéjsim
korpordtnim bankam, a tak pokles
exportu, prumyslové vyroby, staveb-
nictvise pfirozené projevil vpoklesu
vynosu banky,* uvedl §éf banky Jiri
Kunert. Celkova aktiva banky se od
ledna do zafi meziro¢né snizilao 7,5
procenta. O tii procenta se sniZily
také uvéry poskytnuté klientiim.
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Priloha ¢. 20: Raiffeisenbank do zafi zvySila zisk na 1,6 miliardy korun — tiskova

zprava (vydana dne 12. 11. 2009) (obrazek)

Praha, 12. listopadu 2009

RAIFFEISENBANK DO ZARIi ZVYSILA ZISK NA 1,6 MILIARDY KORUN

HLAVNI UKAZATELE V MEZIROCNIM SROVNANI:

o Cisty zisk +49% na 1,62 miliardy K&

o Celkova aktiva +11% na 182,1 miliardy K¢

e VKklady klienté +23% na 118,5 miliardy K¢

e Uvéry Klientiim +2% na 141,0 miliardy K¢&

o Pokles provoznich nakladi o 3,4% na 3,19 miliardy K¢
e Narist vlastniho jméni o tiretinu na 12,8 miliardy K¢

e Narist ztrat ze znehodnoceni uvéri a jinych pohledavek o 30% na 1,38 miliardy
K¢.

»Letosni rok ukazuje, Ze nase strategie je uspésna i v dobé vyrazného zpomaleni Ceské
ekonomiky. Za dosazené vysledky za prvni ti'i ¢tvrtleti patii velky dik v§em nasim
zaméstnancim i stale rostoucimu poctu klientt, ktefi nam projevuji divéru,* komentoval
vysledky generalni feditel a piedseda piedstavenstva Raiffeisenbank Lubor Zalman

»Tato duvéra se odrazila v dalSim rychlém naristu vkladid, mirné se zvysil i objem avéri.
Hlavnim zdrojem piijmu jsou urokové vynosy, které odraZeji loniské rekordni prodeje a
letosni pokracujici rist vkladi. Naopak dalSi sniZeni a zruSeni nékterych poplatki vedlo k
poklesu vynosii z poplatki, vysvétlil Lubor Zalman s tim, Ze i piizniva poplatkova politika
prispivéa k tomu, Ze klienti Raiffeisenbank jsou i nadale nejspokojen&jsi v Ceské republice.

7 w7

»K naritstu zisku prispivaji nejvétsi mérou tii priority: efektivni Fizeni rizik, dasledné
vymahani dluhu a sniZovani nakladi. Pravé dobie fungujici vymahani a nas pristup

k neplati¢im se odrazi v relativné nizkém ristu tvorby rezerv. Davame tim klientiim jasny
signal, Ze nesplacet tvéry se nevyplaci,“ dodal Lubor Zalman. ,,Na téchto prioritach se nic
neméni, naopak v priStim roce jejich vyznam jesté vzroste. Ocekavame, Ze nejhorsim
rokem pro ¢eské banky bude aZ rok 2010, kdy pravdépodobné bude kulminovat mira

nezameéstnanosti a s tim souvisejici objem nesplacenych avéra,* uvedl Lubor Zalman.
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Priloha €. 21: Raiffeisenbank zvySila zisk (HN 13. 11. 2009) (obrazek)

Raiffeisenbank
zvySila zisk

Raiffeisenbank, pata nejvétsi banka
v Cesku podle objemu aktiv, vyka-
zala za tii ¢tvrtleti ¢isty zisk 1,62
miliardy korun, coZ je v meziroénim
srovnani nartst o 49 procenta. Za
riistem stoji efektivni fizeni rizik,
disledné vymahani dluhii a snizo-
vaninakladiy, uvedla bankav tiskové
zprave. Banka je tak jednou z mala
prednich bank, které vykazaly rist
zisku. Celkova aktivabanky vzrostla
ke koncizarimeziro¢né o 11 procent
na 182, 1 miliardy korun.
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Piiloha &. 22: Cesi budou nakupovat vanoéni darky s rozmyslem — tiskova zprava

(vydana dne 12. 11. 2009) (obrazek)

&esi budou nakupovat vanoéni darky
s rozmyslem

Praha, 12. listopadu 2009 — Gechy pfi letodnich vénognich nakupech podle olekavani
ovlivni ekonomicka krize, vice neZ polovina z nich chce ale utratit stejné jako loni. Vice
lidi nez v minulosti si bude na nakup darkd sestavovat rozpoget a pfi nakupech se
bude Zastéji hledét na prakticnost a efektivitu vnaloZenjch penéz. V porovnani se
zbytkem Evropy potam obyvatelé GR potvizuji prvenstv v oblibé pofizovani ddrki pes
intemet. Tyto zévéry obsahuje studie Vénogni prizkum 2009, kterou dnes predstavila
spolecnost Deloitte.

Zatimco pred rokem tvrdilo 75 procent &eskjch respondentd, Ze se jich finanéni krize
piimo nedatkne, letos uZ to bylo pouze 50 procent Také proto lidé phistupuji
kraciondlnéjgimu planovani vidajl za darky. Pred dvéma lety si sestavila rozpoget
fretina Geskjch spoffebiteld, Ietos jej zamysli uZ 45 procent. Stale padnajaimi kritérii
pFi ndkupech se stava uZiteZnost nebo planovani,

~Evropané uZ leni omezili svoje nakupy
Zzejména v souvislosti s ekonomickou krizi.
Hlavné v nékterych zapadoevropskych
Zzemich jsou vSak letos patrné zndmky
ofiveni” komentoval vysledky prizkumu
Wartin Tesaf, partner Deloitie

Evropané uz loni omezili
svoje ndkupy zejména
v souvislosti s ekonomickou

krizi. Hlavné v nékterych

1éné nez loni chtélo letos za vanoéni darky zipadoevropskych zemich
utratit 28 procent obyvatel CR, 51 procent
podita se stejnymi vydaji, vice penéz si chee
na Vanoce vyélenit 21 procent lidf. Cedi se tak
pohybuji nékde kolem eviopského priméru
Nejvétal omezeni vidail za dérky se ofekiva
vlrsku, kde planuje mensi ttraty 44 procent
lici, V minuljch letech pfitom Irové naopak
patiili mezi &picku v utraceni.

jsou viak letos patmé
zmamicy oiveni*

— Martin Tesaf,

Partner Deloitte:

Nejcastéjsim ddrkem pod Seskym vanocnim stromeCkem budou tradicné knihy,
které se letos dostaly na prvni miste ZebiiCku i v fadé ostatrich evropskych zemi.
Mezi nejZadanéjsi darky patii take obleceni, kesmetika a penize,zdlraznil Bronislav
Panek, partner Deloitte

Stale oblibenéj&im mistem nakupu ddrkd je v GR kromé tradiznich obchodnich domd
a hypermarketil také internet. Nakupovat vanoéni zboZ nebo sluzby na webu chce 41
procent Cechi, evropsky primér je pfitom pouhych 16 procent. Na rozdil napiiklad od
Némcd, ktefi vétsinou nakupuji pod stramedek v pfedstihu, sivice Cechil pogka na
ndkupy dérkii aZ do slev mezi vanoénimi svatky.

Hlavni udaje o pruzkumu:

+ Prizkumu se Ggastnilo 17 evropskjch zemi a Jinoafricka republika, kde je
strukiura spotfebitelskich vidajll srovnatelna s ostatnimi v prizkumu zahmutymi
zemémi (popvé se jej ziiGastnilo Polsko a Lucemburska)

« Prizkum se letos uskuteénil ji2 podvanacts, Deloitte Ceska republika se do

wizkumu zapojil letos potfeti

Celkem bylo dotazovano 17 567 respondentii prostrednictvim strukturovaného

internetového dotazniku

+ Byly zohlediiovany tyto Gdaje:

Pohlavi (imérné k poitu obyvatel)

Vékova struktura (16-65 let)

Oblast, zc keré respondenti pochdz

PHjmy

« Udaje pro tuto studii byly ziskény na zakladé prizkumu spoleénosti Deloitte ve
spoluprici s Q&A Research and Consultancy.

» Prilzkum oyl provagen v posieanim zafjovém a prvnim Hinovém tonu roku 20og.

0000

wewr

Piiloha &. 23: Deloitte: Ceské Vanoce budou skromné&jsi

(obrazek)

(HN 13. 11. 2009)

Maloobchod

Deloitte: Ceské Vanoce budou skromnéjsi

Vydaje Cechiizavanoénisvatkyletos
podle priizkumu Deloitte meziro¢né
Kklesnou v priiméru 02,5 procentana
525 eur (zhruba 13 400 korun). Ev-
ropsky priimér pfitom &inf 600 eur
(asi 15 300 korun) p¥i sniZeni 0 3,8
procenta. Vydaje za vano¢ni darky
v Cesku klesnou 0 2,3 procenta na
345 eur, zajidlo 0 0,8 procentana 130
eurazakulturu 08,4 procentana 50
eur, uvadi Deloitte.

»Pldnované sniZenf ttrat o 2,5
procenta fadi Cechy mezi opatrné

evropské spottebitele, kteii i pres
dopad ekonomické krize chtéji
zachovat tradici a pravdépodobné
doséhli limitu moznych omezeni
vydaji,* uvedl Martin Tesaf ze spo-
le¢nosti Deloitte.

Podle prizkumuplanuje utratit za
vanoc¢ni darky méné penéz nez loni
neceldtietina Cecht, polovina podi-
té4 se stejnymi vydaji a vice penéz si
naletosni Vanoce hodl4 vy¢lenit 21
procentlidi. Ti, kdo se chystaji méné
utricet, zddvodiiuji své rozhodnuti

hlavné probihajici krizi —57 procent.
Dalsich 38 procentlidf toto rozhod-
nutizdtivodnilo dluhy. Pétina Cechit
omezi vano¢ni vydaje kviili ztraté
zaméstnant, ,Faktor zadluZenosti je
diilezit&jsi v CR ne¥ ve zbytku Evro-
Py aménegativni vliv na spotfebu,*
uvedI Tesar.

Cesi letos s nakupem v&tSiny va-
nocnich darki po¢kaji az na slevy
mezi svatky a na novoro¢ni vypro-
deje, aby darky po¥idili za co nejvy-
hodng&jsi ceny.

-17 -

Tesar uvedl, Ze ve slevach v obdo-
bf od Stédrého dne do konce roku
letos Cesi cht&ji kviililepsim cendm
nakoupit 59 procent vianoénich
darki a v novoroénich vyprodejich
12 procent dérkd. V predstihu pred
vanoénimi svatky poridf pouze ne-
celou tetinu darki.

Vanoé¢nizboziletos podle Deloitte
41 procent Cechtinakoupi také vin-
ternetovych obchodech, pri¢emz
hlavnim diivodem jsou opét ceny
apohodIngj$inakupovani. €Tk
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Ptiloha ¢. 24: Ekonomicky tlak vedl k prudkému nartstu hospodarské kriminality

— tiskova zprava (vydana dne 19. 11. 2009) (obrazek)

Ekonomicky tlak vedl k prudkému narastu
hospodarské kriminality

View this page in: English

KazZda desata spoleénost v CR utrpéla v uplynulém roce v dusledku
hospodarské kriminality ztratu pfes 17 miliona Ké

18. listopadu - Celkem 24 % spoleénosti v Ceské republice se v uplynulém roce stalo obéti
nejméné jednoho pripadu hospodaiské kriminality, tvrdi Celosvétovy prizkum hospodaiské
kriminality 2009 spoleénosti PricewaterhouseCoopers. Vzhledem k tomu, e vétSina podvodi v €R
je odhalena nahodou nebo na zakladé varovani — misto pomoci systémovych nastroju, je vysoce
pravdépodobné, Ze mnoho piipadd zdstava nezjisténo.

Celosvétovy prizkum hospodafske kriminality je nejrozsahlej3i studii svého druhu na svété —v
letonim roce se ho ziéastnilo vice neZ 3 000 respondentd z 54 zemi svéta. PWC ji provedlave
spoluprdci s INSEAD Business School.

Prizkum odhalil, Ze se v disledku wi5iho ekonomického tlaku zasadné zménila podstata
hospodafské kriminality — zejména kviili potfebé dosahnout stanovenych obchodnich cild afinanénich
visledkd avlivem strachu ze ziraty zaméstnani. Cela polovina spolecnosti, které se staly obéti
podvodu, se setkala se zkreslovanim finanénich informaci, zejména s manipulaci v souvislosti se
Fadostmi o dvéry a dal3i financovani. To pfedstavuje prudky narist z 12 % pfipadd v pfedchozi studiiz
roku 2007.

.V porovnéni s pfedchozimi lety je to velky nérist a CR také vysoce prekracuje celosvétovy primér
pfipadd zkreslovani financénich informaci (38 %). Jedna se o disledek momentainl hospodarské
situace, kdy dodlo k oslabeni kontrolniho prostiedi v dusledku sniZovani stavu zaméstnancd a
soucasné vzrost! Hak na vedeni spolecénosti ohledné pinéni stanovenych cili,* poznamenal Sirshar
Qureshi, partner v oddéleni Forenznich a vy$etfovacich slufeb, PricewaterhouseCoopers Ceska
republika.

Mejtastdj3im typem hospodafské kriminality v SR tradigng zistava majetkova zpronevéra (60
%). PoEet pfipadd korupce a upldceni béhem poslednich 12 mésicd mimé vzrostl (z 27 % v
posledni studii z roku 2007 na 30 % v roce 2009) a nadéle pfevy3uje celosvBtovy primér (27 %).

Jak se ospravedliiuje hospodaiska kriminalita?

Strach ze ziraty zaméstnani (58 %) a pfesvéddéeni, Ze konkurenti ve snaze ziskat zakazky uplaceji (33
%), 2vyBuji v soudasném ekonomickém prostfedi tendenci eskjch pracovniki dopouZtét se podvodu.
Co se tide vnitfniho ospravedinéni (racionalizace) hospodafské kriminality, snaha o udrZeni
dosavadni Zivotni Urovné hrala roli v 80 % pfipadd.

.60 % respondentt v CR ospravedifiovalo podvody piesvédéenim, Ze _kay? to délaji ostatni, tak je to v
pofddku® Podobné je tomu i v daldich zemich stfedni a vichodni Evropy, ale celosvétové pouze 35 %
éastniky pfipousti tuto racionalizaci* uved! Sirshar Qureshi. .Ceské spolecnosti by se proto mély v
boji proti hospodafské kriminalité zaméfit i na kulturni a psychologické aspekty.”

Mejtastéjsimi pachateli podvodd jsou viastni zaméstnanci spolecnosti. Pouze 30 % pachateli viech
internich podvodi v GR za poslednich 12 mésici je z fad sffednihe & wisho managementu, cof je
mnaohem méné nei v regionu stredni a vichodni Evropy (54 %) a globainé (56 %).

Nelze ale fict 7e v CR dodlo k poklesu mnoZstvi podvodd pdchanych managementem, spife byla
tato ¢isla oviivnéna skutecnosti Ze management se ¢asto podill na podvodech, které je téZké odhalit ”
dodal Sirshar Qureshi.

Piehnané spoléhani na nahodu

Celkem 55 % pfipadl hospodafské kriminality bylo odhalenou ndhodou nebo pomoci prostfedkl
mimo kontrolu managementu, zejména diky internimu nebo externimu ozndameni (s vijimkou systému
anonymni informadni linky).

.V celé stiedni a vichodni Evropé je to 32 % pfipady, coZ ukazuje, Ze Ceské spolenosti se piilis
spoléhaji na nahodu,* zddraznil Sirshar Qureshi

30 % spolecnosti, kieré se staly obéti podvodu, se domniva, 7e za poslednich 12 mésicl doglo k
nariistu hospodafske kriminality, nicméné 74 % Seskjch respondent za posledni rok nezménilo
tetnost provadéni hodnoceni rizik spojenych s podvody. Celych 30 % Eeskjch spolecnosti navic
uvedlo, Ze v poslednich 12 mésicich neprovedlo Zadné vwhodnocovani rizik podvodu

Globalni visledky ukazwii jasnou sowvislost mezi Cetnostf hodnoceni rizik hospodafské kriminality a
poctem odhalenych pfipadd. To nés utvrzuje v zdvéru, Ze skutecna mira hospodarske kriminality v
CR je podstatné vy$si a Ze Ceské spolecnosti pfichdzeji o daleko vy§§i hodnoty, neZ jsou si védomy,”
uzaviel Sirshar Qureshi.
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Priloha €. 25: ZKkreslovani finanénich ada

(obrazek)

Hospod#sks keiminalita

Bakalatska prace

u je kviili krizi ¢ast

wewr

¢jsi

(HN 20. 11. 2009)

Zkreslovani finanénich udaji je kvili krizi ¢astéjsi

Poget pfipadi korupce

v Cesku roste. Temeéf tfetina
ilegdlniho jednani ,bilgch
lime€kii“ je odhalena nahodou.

Jan Zalusky, Miroslava Jirsova
_ autori@economia.cz

‘Tuzemsti manazefi se boji, Ze kviili
krizi pfijdou o préci, aproto vice nez
v minulosti zkresluji finanéni infor-
mace. Vyplyva to z vysledki celo-
svétového prizkumu spoleénosti
PricewaterhouseCoopers (Pwc)
mezi tfemi tisici firmami, véetné 83
firem v Cesku.

»Zatimeo pFed dvéma lety jsme
zaznamenali 12 procent téchto pii-
padii, v uplynulém roce to byla jiz
polovina firem, ve kterych doslo

k podvodu. Dé&je se tak zejména
kvili potieb& dosdhnout stanove-
nych obchodnich cild a finanénich
vysledk a vlivem strachu ze ztraty
zaméstnani,“ fekl Sirshar Qureshi,
partner spole¢nosti Pwe.

Sklon dopustit se podvodu p¥i-
tom lidé ospravedliiuji tim, Ze se
tak chov4 i konkurence. ,Sedesit
procent tuzemskych respondentit
zastévalo piesvéddeni, Ze ,kdyZ to
délaji ostatni, tak je to v pofadku.
Celosvétove pfitom tento nazor sdili
pouze tretina i¢astniki prizkumu,
vysvétluje Qureshi.

Vuplynulém roce se s hospodat-
skou kriminalitou setkala témé&f
étyrtina tuzemskych firem. Cesko
Jje na tom v tomto ohledu lépe nez
Jjeho stiedoevropsti kolegové —
Polsko (30 %) &i Slovensko (29 %).

ale stavi do obrovské konkurencni
nevyhody,“fekl Vaclav Muchna, $éf
softwarové firmy Y Soft, kterd ptiso-
biv 35 zemich svéta.

Odbornici pfitom potvrzuji, Ze
skutecny vyskyt korupce a upléce-
ni je vyssi, protoze je velmi tézké
tyto aktivity odhalit. Z prizkumu
vyplyva, %e v Cesku byla téméf tie-
tina podvoda odhalena ndhodou.
Celosvétove se diky nahodé pFitom
piislo pouze na 13 procent ilegalni-
ho jednani.

V tuzemsku také zatim nejsou
v mé6dé anonymniinformaéni linky.
Zatimco ve svété se diky nim odhali
sedm procent podvodi, v Cesku ani
ptil procenta.

»Tuzemci vnimaji volani na tyto
linky jako urcité donaseni. Navic
jsou zaméstnanci pfesvédéenti, ze
kdyZnéco nahlési, vinik se oznamo-
vatele stejné dozvi. Linek je v Cesku
zatim malo afirmy je kvilijejich ma-
1ému vytizeni nechtéji pFilis zava-
dét,* fekl Jifi Moser, partner Pwc.

Kriminalita ve firmdch

24 %

firem v Cesku se za uplynulg

17 ML

korun byla u desetiny firem
inimdlni ztrata zpt a

rok stalo obéti alespoii jednot

pFipadu hospodatskeé kriminality.  hospodaiskou kn'n;inulitou.

Nejcastéjsi formy hospodaiské kriminality
(v procentech u postizengch firem)

Mira kriminality ,bilych“ limeéki je
onéco vyssiicelosvétove. Mezinej-
vice zasazené zemé pat¥{ Rusko se
71 procenty postizengch firem, Kefia
(57 %) ¢i Kanada (56 %). Nejmens{
chutk pachani zlo¢inu pak registruji
usvych zaméstnanci firmy v Japon-
sku (10 %).

Mezi nej¢astéjsi hospodatské zlo-
¢iny pfitom stale patii majetkova
Zpronevera, a to témér ze dvou tie-
tin. Mirné pak vzrostl poéet pfipadi
korupce aupliceni.

»Setkdvam se s vybidnutimi
kuplatku. Firma dénajevo, Ze pokud
zaplatime, staneme se jejim dodava-
telem. Zkratka si feknou o uplatek.
N ji to jenom mné, ale zkou-

il S 8200382005 RE2007IEE 2009
Majetkova zp éra Bl 44 64 3810 60
Zkresleni finanénich infol 4 19 12 50 bf:
Korupce a upldcent 0 cEbnsby mtdbn s 1)

ZDROJ: PRICEWATERHOUSECOOPERS.
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i to i pfes lidi z prodeje. Kdybych
zjistil, Ze nékdo podlehl, na minutu
by odesel. Odmitnuti iplatku nas
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Priloha €. 26: T-Mobile zahajuje testovaci provoz 3G sité — tiskova zprava (vydana

dne 9. 12. 2009) (obrazek)

T-Mobile zahajuje testovaci provoz 3G sité

Publikovano 09.12.2009 v kategorii Tiskové zpravy / Sluiby, ceny, telefony

= Zakaznici se mohou zapajit do testovani a pFispét svimi uFivatelzkymi zkufenostmi

ich méstech v CR

= Do konce pfigtiho roku bude vysokorychlostni mobilni internet dostupny v nej

Praha 9. prosince 2009 - Spu#téni 3G vetupuje do zavéreéné faze Dnes v 15:00 hodin zahajuje T-Mobile ve
vybranych oblastech v Praze testovaci provoz, tzv. Friendly user trial. Pfednosti nové technologie si budou moci
vyzkouSet vEichni zéjemci z Fad zakazniki T-Mobile, stadi se jen zaregistrovat a mit mobilni telefon podporujici
technologii 3G. Ostry provoz by pak mél odstartovat v pribéhu ledna pfigthe roku.

T-Mobile ocde dneéka nabidne jednu = nejmodernéjich verzi 3G sité, ktera je v soula=znosti dostupna. Poufita
HSPA technologie, jejim? dodavatelem je spoleénost Nokia Siemens Networks, umofiuje vysokorychlostni mobilni
datové pfenosy. Zakaznici s tak mohou t83it na rychlé nadtani webovych stranek, stahovani obrazki, sliedovani
videa ¢i azoveé nendroény download objemnych pfioh elektronické podty.

3G =it bude dostupna ve vybranych lokalitach v Praze (mapa pokryti zde) a do provezu pro vEechny zakazniky
bude uvedena v lednu 2010. BEhem testovaci faze budou moci zakaznici dosahovat rychlosti aZ 3 Mbps
(downloady1 5 Mbps (upload).

K testovani =& mohou pfipojt sami zakaznici T-Mobile - stadi se zaregistrovat pomoci bezplatné SMS ve tvaru 3G
A, kterou odeflou na telefonni Eislo 4902; deaktivaci lze provést obdobné: 3G D na 4902, Poffebné je
=amozigjmé mit mobi nebo datové zafizeni podporujici 3G technologii. Zakaznici tak budou moci pfimo v telefonu
zafit vedkery komfort rychiého mobilnihe internetu. Pokud zdjemce vhodny pfiztroj neviastni uspéje v kaZdé
prodejné T-Mobile, nebot 80 procent vech nabizenych telefond si= 3G rozumi.

Poté si bude moci kaZdy provEéfit vyhody sluZeb 3G - zatimco stahovani souboru o velikosti 500 kB nyni

v prohliZedi Internet Explorer 7 = technologii EDGE zabere téméf 25 sekund, 3G tuto dobu pétkrat zkrati.
Prenesend data budou uZivatelim (&tovana podle jeiich standardnich tarifd & v ramei vech datovirch
zvyhodnéni (Surf+, Surf&Mail+, Internet+, Twist Surf+) a datov{ch tarifd (Internet Standard, Internet Premium,
Twist Internet, M2M, M2M Profi).

Své postrehy k fungovani nove sité mohou Oéagtnici testovaciho provezu sméfovat na Zakaznické centrum T-
Mobile - telefonni Sizlo 4603 ze sité T-Mobile.

/ pfigtim roce s pfedeviim na vy=okerychlostni surfovani v mobilu mohou tEit nejen zakaznici v Praze, ale i
v krajskych méstech v Ceské republice. Konkrétni dostupnost novych slufeb bude vidy moZné jednodude nalézt
na mapé pokryti

Priloha €. 27: T-Mobile v Praze testuje novou sit’ (HN 10. 12. 2009) (¢lanek)

Telekomunikace

T-Mobile v Praze
testuje novou sit

Mobilni operator T-Mobile od vée-
rejska nabizi testovaci provoz sité
UMTS ve vybranych éastech Prahy.
VyzkousSet si ji budou moci vSichni
zakaznici. Stadi jim registrace a te-
lefon podporujici 3G sluzby. Ostry
provoz by pak mél odstartovat v prii-
béhu ledna pfistiho roku. T-Mobile
spoustf st tieti generace jako po-
sledni ze tii tuzemskych operatorti.
Firma dosud provozovala jen &isté
datovou verzi UMTS, kterda umoziio-
vala pripojeni k internetu.
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Priloha €. 28: Situace absolventi §kol se na trhu prace zhorSuje —tiskova zprava

(vydana dne 8. 12. 2009) (obrazek)

Situace absolventu $kol na trhu prace se zhorsuje

Praha, 8. prosince 2009 - Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy dnes zvefejnilo analyzu vénovanou
absolventim $kol. Na konci zai 2009 bylo na Gfadech prace evidovano 19 128 nezaméstnanych absolventu
stiednich $kol, tedy o cca 5 000 vice ne v zafi 2008. Piitom po&et volnych mist vhodnych i pro absolventy prudce
klesl z vice nei 21 000 v z&fi 2008 na cca 4 500 v fijnu 2009. Absolventi proto museji pocitat s tim, e budou obtiing
hiedat zaméstnani.

Po péti letech, kdy soustavné klesal pocet nezaméstnanych absolventd Skol, se s nastupem ekonomické krize situace
prudce zménila. .Pfi meziroénim srovnavani vzrostia nezaméstnanost absolventd nejvjraznéji u v jarnich mésicich
2009, kdy se dosavadni velki poptavka podniki po absolventech pfeklopila pfimo do opa&né situace,” popisuje zménu
Jifi Vojtéch z Narodniho Gstavu odborného vzdélavani. Dalsl rychli vzestup poftu nezaméstnanych absolventd byl
zaznamenan v zAf 2009 v souvislosti s vinou Eerstvich absolventl. Pro jejich postaveni bude rozhodujic, jesti je trh
prace bude schopen v nasledujicim obdobi absorbovat. .Oviem mezi zafim a fijnem 2009 pokles| podet
nezaméstnanych absolventl oproti piedchozim rokdm jen nepatrné a to je varujici skuteénost,” upozorfiuje Jifi Vojtéch.

Umét reagovat na potieby trhu prace

V souwvislosti s nardstem nezaméstnanosti je 2asto kladena otdzka, jak by méli bit absolventi pfipraveni, aby se co
nejlépe dokdzali wrovnat se zménénou situaci na trhu prace. _Dillefité je, aby Skoly neprodukovaly lizce specializované
lidi, ktefi neuméji nic jiného nes svilj abor. Naopak, mély by své #aky plipravit na to, #e se bude stile ménit
perspektivnost jednotlivich obort i pouZivané technologie. Absolventi by proto méli bit na tuto situaci pfipraveni, méli by
byt flexibilni a pfitorn samostatni, umé&t komunikovat, pracovat s informacemi, s vipocetni technikou, méli by mit také
jazykové znalosti a hlavné by méli bit ochotni ddle se udit” odpovida nameéstek ministryné Skolsti Jindfich Kizberger,

Mezi obory jsou velké rozdily

MNezaméstnanosti jsou nejhiife postiZeni absolventi uéebnich obort, u nichZ nardst oproti situaci pfed rokem
predstavuje 43 %. Hilfe neZ vuieni jsou na tom v tuto chvili ti, ktefi ukangili maturitni obor s odbornim vicvikem (narist
0 51 %). Nezaméstnanost absolventd maturitnich obord se zvisila o 27 %, u w33ich odbornych Skol to je 17 %.

V uéebnich oborech se virazné zhor3ila situace absolventu z oblasti strojirenstvi, kde se poet nezaméstnanych oproti
lofiskému zafi 2vj3il 0 87 %, v potravinafskych a elekdrotechnickich oborech je nariist pfes 50 %. Naopak textilni obory
vypradukovaly jen” o 9% vice nezaméstnanych absolventt. Také v oborech s maturitou a adbornym wicvikem
zaznamenali prudky nar(ist nezaméstnanosti absolventi strojirenskych abori (o 133 %), strmi vzestup je i u obord
gastronomickich (o 100 %). U maturitniho vzdéldvani jsou nejvice postiZeni absalventi oborh uméleckych (nrist 45 %),
Iycei (40 %) a zemédélskych obord (38 %), naopak absclventi zdravotnickjch obord nejsou krizi zasazeni vilbec. Pfi
posuzovani narlstu poftu nezaméstnanych je oviem potfebné bratv dvahu vichozi stav: u strojafl byla mira
nezaméstnanosti velmi nizka, u tedilnich oborl vysoka

Priloha €. 29: Absolventi tézko hledaji praci (HN 10. 12. 2009) (obrazek)

Nezaméstnanost

Absolventi tézko
hledaji préci

Za posledni rok stoupl po&et neza-
méstnanych absolventi kol o tfeti-
nu. Vyplyva to z udajii ministerstva
Skolstvi. Naopak prudee klesl pocet
mist vhodnych pro zaé4tec¢niky, a to
z 21 tisic volnych mist v zaf 2008
na 4500 mist v f{jnu tohoto roku.
Podle statistik krize nejvic postih-
lalidi s vyuénim listem, z obord je
na tom nejhuf strojirenstvi, potra-
vindfstvi a gastronomie. Mezi zafim
a Fijnem 2009 poklesl po¢et neza-
méstnanych absolventti nepatrné,
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Priloha €. 30: Unipetrol ma nového generalniho reditele — tiskova zprava (vydana

dne 10. 12. 2009) (obrazek)

Unipetrol ma nového generalniho reditele

Dozordi rada pfijala rezignaci pana Krzysztofa Urbanowicze.
Do funkce pfedsedy pFedstavenstva a generalniho Feditele jmenovala pana Piotra Chetminskeha.

Praha, 10, prosince 2009 - Dozordl rada spoledénosti UNIPETROL, a.s. na svém dneénim zasedani pfijala rezignaci pana
Krzyeztofa Urbanowicze z funkce pfedsedy pfedstavenstva. Do funkce pfedsedy pfedstavenstva a generdlniho Feditele
imenovala dosavadniho élena pfedstavenstva, Feditele pro spravu, pana Piotra Chetmiriskeho.

~Choeme podékovat panu Krzysztofu Urbsnowiczovi 28 jeho praci ve funkci generdiniho feditele a predsedy
pfedstavenstva spolecnosti Unipetrol & zaroven pfefeme noveé jmenovanému pfedsedovi, panu Fiotru Chetminskemu,
odhadiani & dislednost pri plnéni jeho novych tkoll,” fekl pan Jacek Krawiec, pfedseda dozordi rady spoleénost.

Pan Piotr Chetminski, 45, je vysoce kvalifikovanym manaZerem a absolventem vargavskeé Wysoké Ekoly zemédélskeé a
Vysoké gkaly Fizeni a marketingu. M3 za sebou mnohaletou zkugenost z riznych funkei v Fidicich orgdnech polskych i
zahraniénich firem véetné spolednosti kotovanych na burze. {podrobn&jéi informace miZete najit na
http://www.unipetrol.cz/cs/o-nas/)

-MBf hiavni cff je pokradovat v procesu integrace skupiny Unipetrol a vylepsit jefi wwsledky, a to jak v petrochemicke
vyrobg, tak pfi prodeji vyrobkl v téZkych podminkach hospodafske recese. Unipetrol je spolecnost s vellkym
rozvejovym potencidlem, dilefitd pro feskou ekonomiku, pevné usazend na lokadinim triu a souéasné velmi dileZits
pro svého majoritniho akcionarfe, spoleénost PKN Orfen,” dodal novy predseda predstavenstva a generalni Feditel Piotr
Chetminski.

Filoha ¢. 31: Novym $éfem Unipetrolu je Chelminski (HN 11. 12. 2009) (obrazek)

Personilie

Novym §éfem Unipetrolu je Chelmil’lski

Dozor¢i rada Unipetrolu
prijala rezignaci Krzysztofa
Urbanowicze, kterg odstoupil
-z postu $éfa holdingu.

Novym pFedsedou predstavenstva
a generalnim Feditelem petroche-
‘mického holdingu Unipetrol je Piotr
Chelminiski. Dozor¢i rada véera
s okamzitou platnosti pfijala rezig-
naci Krzysztofa Urbanowicze. In-
formovala o tom spole¢nost, jejimz
vétSinovym vlastnikem je polska
skupina PKN Orlen.

Urbanowicz letos v inoru nahra-
dil Francoise Vleugelse, ktery tehdy
odstoupil pii jednani dozor¢i rady.

Chelminski za¢al v Unipetrolu
pracovat v listopadu jako feditel
pro spravu. Predtim pusobil jako

NOVY $EF & Piotr Chelmifiski
chce vylepsit vgsledky Unipetrolu.

FOTO: ARCHIV HN
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mistopfedseda pro obchod a mar-
keting a ¢len rady Fediteli vyrob-
ce nabytkarskych doplitkii Gamet
Holdings. ,Mij hlavni cil je pokra-
&ovat v procesu integrace skupiny
Unipetrol a vylepsit jeji vysledky,
a to jak v petrochemické vyrobg,
tak p¥i prodeji vyrobki v tézkych
podminkéch hospodétské recese,”
uved] Chelminski.

Predstavenstvo spole¢nosti Uni-
petrol nyni vedle predsedy Chel-

inského tvoif mistopfedsed
Marek Serafina Wojciech Ostrowski
a¢lenové Martin Duréak, Ivan Ottis
a Artur Pazdzior.

kte¥ jsou soucasné v dozoréi radé
Unipetrolu. Dal$im ¢lenem vyboru
pro audit se stal nezavisly poradce,
ktery zije a podnikd ve VarSaveé, lain
Haggis. Akcionafi ve funkci ¢lena
dozoréi rady potvrdili vykonného
personalniho ieditele PKN Orlen
Rafata Sekutu, ktery byl do dozor¢i
rady Unipetrolu kooptovan viijnu.
Petrochemicky holdi vletos-
nim tetim étvrtleti propadl do ztréaty
35 miliond korun, kdyZ loni ve stej-
ném obdobivydslal pres piil miliardy
korun. Trzby klesly meziroéné o 37
procent na 18,73 miliardy korun.
Firma se zaméfuje na zpracovani

Valn4 hromada firmy véerausta-  ropy, distribuci a petrochemickou
vilanovy dozorovy organ, vyborpro  vyrobu. Vroce2005se stalasoucasti
audit. Do étyfélennéhovyboruzvoli-  skupiny PKN Orlen, kterd je nejvét-
laStawomira Roberta Je jczyk Sim zp! lem ropy ve stiedni
PiotraKearneyhoalvanaKoc¢amika, — Evropé. €Tk
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Priloha €. 32: Zmény ve vedeni spole¢nosti Telefénica Europe — tiskova zprava

(vydana dne 10. 12. 2009) (obrazek)

Zmény ve vedeni spolecnosti Telefénica Europe

10.12.2009

id I

Luis Antonio nahradi a Angladu ve funkci pFedsedy
pFedstavenstva a generalniho feditele v Ceské republice

Spoleénost Telefdnica Europe dnes oznamila, Ze k 1. dnoru 2010 cbsadi Salvador Anglada,
dosavadni pfedseda pfedstavenstva a generalni feditel spolednosti Telefdnica 02 Czech
Republic, a.s., pozici feditele pro obchodni aliance v matefské spolefnosti Telefdnica S, AV
jeha funkci v Ceské republice ho nahradi Luis Antonio Malvido, sougasny generalni Feditel
spoleénosti TeleSP, kterd je brazilskym operdtorem pevnych linek spoleénosti Telefénica.
Stejné jako jeho pfedchiidee bude Luis Malvido odpovédny i za obchodni aktivity spoleénosti
na Slovensku.

Luis Malvido (45) je manaZerem s bohatymi zkusenostmi v oblasti telekomunikaci,
zakaznickych sluZeb, prodeje, obchodniho rozvoje a strategického planovani. Do Prahy
pFesidli po jedenacti letech plisobeni v #ele pobodek spoleénosti Telefénica provozujicich
pevné a mobilni linky v Brazilii, Venezuele a Argentiné.

Matthew Key, pfedseda pfedstavenstva a generdlni Feditel spoleénaosti Telefénica Europe ke
jmenovani Luise Malvida fekl: " Welice mé tél, Fe ze ndm opét podafilo najit ndstupce v
rémci skupiny Telefénica a vyuZit tak velkého potencidlu talentd v nasi spolecnosti. Luis
Malvido pfichdzi do vedeni nasi evropské divize vybaven rozsdhlymi zkusenostmi s rozvojem
a riistem podnikatelskych aktivit v oblasti mobiinich i pevayveh linek. Znalosti & zkuSenosti,
kterymi Luis disponuje, vytvarefl idesini predpoklady pro dalsi posileni nasi pozice na
Geslkém trhu."

Salvador Anglada nyni pfevezme odpovédnost za nova obchodni partnerstvi spoleénosti
Telefdnica = telekomunika&nimi spoleénostmi stfedni velikosti po celém svété i za strategicka
partnerstvi = China Telecom a Telecom Italia. Sveé nove funkce se ujme v dnoru 2010 a bude
podfizen Jaime Smith Basterrowvi.

" Salvador odchdzi v dobé, kdy zaujimame silnou pozici na ceském trhu a kdy ofekdvame
dalsi pozitivni vyvej. Dosshl mnoha vyznamnych dspéchlf - stabilizoval firmu po integraci
mobilnich a pevnych linek 02 v Ceské republice a posilil vedoucl pozici spoleénosti ve stfednf
Evropé, RovnéZ hril jednu z kii¢ovych roli pfi dspésném vstupu spolecnosti Telefénica na
slovensky trh, kdy se spolecnosti podarfile ziskat vice neZ desetiprocentni podil za méné neZ
tf roky. / jeho novém pldsobifti mu pfeji mnoho dspéchi." Fekl Mathew Key.

filoha ¢&. 33: Ceska Telefonica O2 bude mit nového $éfa (HN 11. 12. 2009)
(obrazek)

Telekomunikace

Cesk4 Telefonica O, bude mit nového $éfa

Salvador Anglada odchdzi
2 Ceska, Séfem bude
Argentinec Luis Antonio
Malvido

Zuzana Luiakovd

zuzana.

Telefénica O; po dvou a pul letech
méni nejvyssi vedeni. Spangla Sal-
vadora Angladu od tinora nahradi
Argentinec Luis Antonio Malvido.
Stejné jako jeho pfedchidce bude
i Luis Malvido odpovédny i za ob-

= 1Y

chodni aktivity spole¢nostinejenom 8 e = R e
vi k ﬁffnam 'J 3 STRIDANI PRIIDE V UNORU 8 Salvadora Angladu (vlevo) vystFida
PétadtyficetiletyMalvidodoPrahy v &ele Telefoniky O Luis Antonio Malvido (upravo). FOTO: ARCHIV HN

presidiipojedendctiletech plisobeni

v tele pobodek spolec¢nosti Telefo-
nicav Jizni Americe. Mimo jiné vedl
argentinského operatora Unifon
nebo Telcel ve Venezuele. Nyniséfuje
TeleSP, cozje brazilsky operator pev-
nych linek spole¢nosti Telefonica

predstavenstva a generalni feditel

spole¢nosti Telefénica Europe.
Odchazejici Salvador Anglada
bude nové zodpovidat za nova ob-
chodnf partnerstvi Telefoniky s te-
ika¢nimi firmami stfedni

lekc

,Znalosti a zkuSenosti, kterymi
Luis disponuje, vytvareji idealni
predpoklady pro dalsi posileni nast
pozice na ¢eském trhu,” ekl o jeho
jmenovani Matthew Key, pfedseda

velikosti i za strategicka partnerstvi
s China Telecom a Telecom Italia.
Jehonadifzenym bude pfitomiJaime
Smith. Préavéjeho Angladav1ét€ 2007
v &ele ¢eského operatora nahradil.

Telefénica O provozuje v Cesku
1,8 milionu pevnych linek a ma 4,9
milionu uZivateli mobilnich sluzeb.
S trzbami skoro 65 miliard korun
byla loni osmou nejvétsi firmou
Vzemi.

Telefonica koupila tehdejsi Cesky
Telecom v roce 2005 a pravé Smith
aAngladastélizajeho spojenim smo-
Dbilni dcefinou firmou Eurotel pod
Jjednunovou znacku v zati 2006.
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Priloha €. 34: Spravni Fizeni se spolecnosti Czech Coal bylo zastaveno — tiskova

zprava (vydana dne 16. 12. 2009) (obrazek)

Spravni Fizeni se spoletnosti Czech Coal bylo zastaveno
16. prosince 2009

Urad pro echranu hospodifské soutéZe (UOHS) vydal dne 10, prosince 2009 prvostupriové

rozhodnuti ve spravnim fizeni, které bylo vedeno se spolecnosti Czech Coal Services a.s.

UOHS zkoumal, zda uvedend spoleénost neporusila zdkon o ochrané hospodafské
soutéZe, konkrétné zda nezneufila svého dominantniho postaveni uplatfovanim
rozdilnych cen ve smlouvach o prodeji hnédeho uhli a3 odmitanim dodavek spoletnosti
United Energy, a.s.

UOHS dospél k zdvéru, Ze spolefnost Czech Coal Services a.s. nezaujimala

v posuzovanem obdobi na relevantnim trhu hnédého energetickeho uhli dominantni
postaveni. Nebyla tak naplnéna prvni podminka skutkové podstaty zneuZiti. Otazkou
samotného zneuZiti dominantniho postaveni se tak Ufad v daném spravnim fizeni
nezabyval.

Priloha €. 35: Czech Coal neni dominantni na trhu s uhlim (HN 17. 12. 2009)

Antimonopolni dFad

Czech Coal neni dominantni na trhu s uhlim

Skupina Czech Coal nema na trhu
hnédého energetického uhli domi-
nantni postaveni. K tomuto zdvéru
dospél Urad pro ochranu hospodai-
ské soutéze (UOHS), ktery protoza-
stavil spravni fizeni s firmou Czech
Coal Services.

Antimonopolnitirad zkoumal, zda
svého dominantniho postaveni ne-
zneuzila. Vzhledem k tomu, Ze toto
postaveni nem4, samotnou otdzkou
Jjeho zneuziti skupinou Czech Coal
se UOHS nezabyval. Antimonopolni

trad to v¢era uvedl na svych stran-
Kéch.

Konkrétné se antimonopolniurad
zabyval uplatfiovanim rozdilnych
cenvesmlouvich o prodejihnédého
uhli a odmitanim dodavek spole¢-
nosti United Energy ze strany Czech
Coalu.

Spolec¢nost United Energy patiido
skupiny J&T, s niZ (a také s elektra-
renskym gigantem CEZ) Czech Coal
svadi dlouhodoby souboj o podil na
energetickém trhu.

-24 -

»Jde o prilomové rozhodnuti,
které je odpovédi na fadu obvinéni
ze strany skupiny J&T ze zneuziva-
ni naseho udajného dominantniho
postaveni,“ uvedl vreakcinaverdikt
UOHS generalni feditel a predseda.
predstavenstva spole¢nosti Czech
Coal a.s. Petr Pudil.

Skupina Czech Coal zahrnuje
obchodnika s energetickymi ko-
moditami Czech Coal a.s., ktera ob-
choduje pfedevsim s hnédym uhlim,
elektrickou energii a povolenkami

na emise sklenikovgch plynii. Dale
Jji tvo¥i firmy Litvinovska uhelnd
spravujici nejvétsi uhelné lozisko
v CR, Vrsanské uhelnd s Zivotnosti
zasob vramci stavajicich izemnich
limit aZ do roku 2058, Czech Coal
Services poskytujici sdilené sluzby
téZebnim spole¢nostem a fada dal-
Sich obsluznych firem.

Do skupiny byla letos organiza¢-
né vélenéna také spole¢nost REN
Power CZ a firma FitCraft Produ-
ction. 1K
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Priloha €. 36: Developerska spole¢nost EKOSPOL zvySuje odhad letosniho zisku
na 223 mil. K¢ — tiskova zprava (vydana dne 28. 12. 2009) (obrazek)

Developerska spolecnost EKOSPOL zvysuje odhad letosniho zisku na 223 mil. K¢

28.12.2009, Praha - Jeden z nejvyznamnéjSich hraci na tuzemském rezidenénim trhu,
developerska spolecnost EKOSPOL a.s., oznamila novy odhad piredpokladaného zisku za
kalendiini rok 2009. Zisk pied zdanénim s nejvétsi pravdépodobnosti piesahne hodnotu
223 milioni K¢.

Podle Eviena Korce, generdlniho feditele a pfedsedy predstavenstva EKOSPOL a.s., vypovida
vyrazné kladny hospodiisky vysledek jeho spole¢nosti o tom, Ze i na trhu poznamenaném
hospodairskou recesi mohou existovat prosperujici developefi. ,,Podle statistik naseho prodejniho
oddéleni dosdhla poptdvka po novém bydleni svého dna pFedevsim na podzim a v zimé lofiského
roku. Jistd opatrnost kupujicich se pak pfenesla i na zaédatek roku letosniho. Nicméné od bfezna
2009 nase prodeje opét rostou, a to stabilné a relativné rychlym tempem,“ vysvétluje Evien
Korec.

Jednim z divodi ndristu zisku i trzniho podilu je podle Koree procisténi developerského trhu.

» Vice nez piilroéni stagnace a pokles prodeji se staly jakousi zatéZkdavaci zkouskou pro éeské
developery. Tato zkouska ukdzala spoleénostem, které proddvaly pfedraZené byty & financovaly
své projekty vihradné 7 ciziho kapitdlu, e pro né na éeském triwu neni misto. Tito developefi si
vzhledem k napjatému financovdni jednoduse nemohli dovolit Zleviiovat, a tak kupujici o jejich
byty definitivné ztratili zajem,* tiki Korec. Podle Korce tak maji spole¢nosti, které své projekty
financuji vyhradné z vlastnich zdroji, vyraznou konkurenéni vyhodu, kterd se naplno projevila
prave diky hospodaiskeé recesi. ,, Naopak stabilni hrdaci vys§ii z nové trini situace jesté silnéjsi,*
dodiva Korec.

Vyhled do nadchézejiciho roku je pro EKOSPOL jesté slibngjsi. Podle Karla Zemana, feditele
sektoru prodeje, bude posilovani poptivky pokracovat i v roce 2010. ,,Silici poptdavee hodldme

prizpuisobit i nasi nabidku. V prvnim étvrtleti piistiho roku spustime prodeje nékolika novych
projekti, uzavird Zeman.

Priloha €. 37: Ekospol pirekonal Krizi a zvysi zisk (HN 29. 12. 2009) (obrazek)

Developefi

Ekospol prekonal
krizi a zvy$i zisk

Developerska spoleénost Ekospol
zvysila odhad hrubého zisku za le-
toéni kalendaini rokna 223 milionil
korun. Pivodng firma oéekavala
zisk pred zdanénim kolem 200 mili-
oni korun. Ve finanénim roce do 31.
biezna 2009 se hruby zisk Ekospolu
propadl o vice nez 80 procent na 80,7
milionu korun. ,Podle nasich statis-
tik dosdhla poptavka po novém byd-
leni svého dna na podzim a v zimé
lofiského roku. Od biezna 2009 nase
prodeje opét rostou, a to stabilné
arelativiné rychlym tempem,“ uvedl
5éf Ekospolu Evzen Korec.
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Priloha €. 38: Retrospektiva politickych osobnosti 1989 — 2009 — tiskova zprava
(vydana dne 28. 12. 2009) (obrazek)

INFORMACE Z \-"Y:'ZKU_\TU STEM TRENDY 12/2009
VYDANO DNE 28.12.2009

RETROSPEKTIVA POLITICKYCH OSOBNOSTI 1989-2000:

NEJVICE OBCANE OCENUJI PUSOBENI
V.HAVLA, DALE V. KLAUSE, J. LUXE A 0. MOTEJLA

Pfinos Vaclava Havla pro rozvoj] nadi zemé hodnoti piiznivé téméf tii ¢tvriiny obfand, pfinos Vaclava
Klause, Josefa Luxe a Otakara Motejla dvé tietiny. Negativné obéané nejéastéji hodnoti pfinos Stanislava
Grosse. Néktefi popularni politici 90. let uZ jsou pro velkou ¢ast vefejnosti, zejména mladé lidi, neznami —
plati to hlavné o Pavla Mertlikovi a Janu Straském.

Citovany vyzkum STEM byl proveden na reprezentativiim souboru obyvatel Ceslcé republiky starsich 18 let
ve dnech 1.-9. prosince 2009. Respondenti byli vybrani metodou kvdiniho vybéru. Na otdzky odpovédél
rozsahly soubor 1260 respondentii.

Spoleénost STEM se pravidelné a dlovhodobé vénuje sledovani popularity ceskych politika. V souvislosti
s dvacetiletim_ které uplymilo od listopadu 1989, viak v letosnim prosincovém vyzkunm svou pozornost zamétila na
ohlédnuti za osobnostmi, kieré na ¢eské politicke sceéné pusobi nebo pusobily uz od pocatku devadesatych let. Do
detfeni byvli vvbrani ti politici. ktefi se — v miznych obdobich — vesmés pohybovali na pfednich piickach Zebfickni
popularity.

Na zakladé vysledla lze konstatovat, Ze nejpiiznive) hodnoti ob¢ane pimos bivalého prezidenta republiky Vaclava
Havla (71 % piiznivich hodnocenf) a ddle soncasného prezidenta Vaclava Klause, zesnulého predsedy KDU-CSL
Josefa Luxe a ombudsmana Otakara Motejla (shodné 66 %). Vvsoce je hodnocen i piinos zesnulého ministra kultury
Pavla Dostala (61 %). Dalsi skupinu osobnosti politického #ivota. u nich? vyzkum zjistil minimané padesat procent
porzitivnich nazori vefejnosti, tvofi Jifi Dienstbier. Bohuslav Sobotka, Pavel Telicka, Karel Schwarzenberg, Milos
Zeman a Petra Buzkova.

Zajimavy je i pohled na spodni picky febficku. Vibec nejhife je hodnocen bivaly premiér za CSSD Stanislav Gross.
Meéné ne? tricetiprocentni podily piiznivich hodnoceni ziskali popularni politici devadesatych let Jan Strasky, Pavel
Mertlilkc a Jan Kalvoda. Na rozdil od S. Grosse lze nizkey podil jejich ptiznivich hodnoceni alespofi ¢astecné vysveétlit
tim, e znatna ¢ast obéami sina né uZ nepamatuije.

V nasledujicich grafech uvédime nejprve pofadi zkoumanych politiki podle celkového podilu pfiznivich hodnoceni a
poté pofadi podle toho, jak velky podil lidi tyto politiky v soucasné dobé nezna.

Priloha €. 39: Nejoblibenéjsi politik je Havel (HN 29. 12. 2009) (obrazek)

Priizkum

Nejoblibenéjsi
politik je Havel

Po 20 letech od takzvané sametové
revolucelidé z politiki a vefejné ¢in-
nych osobnosti nejpfiznivéji hod-
noti byvalého prezidenta Viclava
Havla, naopak nejhiife expremiéra
Stanislava Grosse. Vyplyva to z ak-
tudlniho priizkumu agentury STEM.
Havliv prinos pro rozvoj CR ocenily
témefr tii ¢tvrtiny dotazanych, dvé
tietiny hodnotily kladné ptisobeni
prezidenta Vaclava Klause, zesnulé-
ho predsedy KDU-CSL Josefa Luxe
aombudsmana Otakara Motejla.
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Priloha €. 40: Hodnoceni stavu vybranych oblasti vefejného Zivota v roce 2009 —

tiskova zprava (vydana dne 29. 12. 2009) (obrazek)

Sociologicky Gstav AV CRvvi

. Ps91229
TISKOVA ZPRAVA

Centrum pro vyzkum vefejného min&ni
Sociologicky ustav AV CR, v.v.i.

Jilska 1, Praha 1

Tel./fax: 286 840 129

E-mail: michal.veselsky @soc.cas.cz

Hodnoceni stavu vybranych oblasti vefejného Zivota

Technické parametry

Vyzkum:
Realizator:

Projekt:
Termin terénniho Setfeni:

Vybér respondentii:
Kvéty:

Zdroj dat pro kvétni vybér:

Reprezentativita:
Pocet dotézanych:

Metoda sbéru dat:
Vyzkumny nastroj:
Otézky:
Zverejnéno dne:
Zpracoval:

v roce 2009

Nase spolecnost 2009 v09-12
Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav
AV CR, v.v.i.

Nase spolecnost ~ projekt kontinudlniho vyzkumu verejného
minéni CVWM SOU AV CR, v.v.i.

30. 11. - 7. 12. 2009
Kvétni vybér

Region (Oblasti NUTS 2), velikost mista bydlisté, pohlavi,
vék, vzdélani

Cesky statisticky Grad

Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

1067

Osobni rozhovor tazatele s respondentem
Standardizovany dotaznik

PS.5, PD.1

29.prosince 2009

Michal Veselsky

V rémci svého vyzkumu Centrum pro vyzkum vefejného minéni pravidelné
zjidfuje spokojenost ob&and s vybranymi oblastmi Zivota. Respondenti byli
dotazovani na aktudlni situaci a na hodnoceni zmény v uplynulém roce. V otdzce
hodnoceni aktudlni situace byli lidé nejvice nespokojeni se stavem korupce a
nezaméstnanosti. Prévé nezaméstnanost se pak podle dotdzanych nejvice

zhorsila b&hem uplynulého roku.

Ps91229
Prvni graf prindsi odpovédi respondentd na otazku tykajici se spokojenosti

s jednotlivymi oblastmi vefejného Zivota':

Graf 1: Spokojenost/nespokojenost se soucasnym stavem vybranych

oblasti v procentech (v %)

1 B

nabidka zboii a sluzeb I a9
kultura ; 43 : I : 30 : [e:17

vztahy CR se zahrani¢im [ 6 34' T 9I q 15
Zivotni prostiedi [} 6 3:'; IITE
dopravni 3 6 2 I 35 T 1'5 .2.8
Elenstvi CRv EU 28 36 12 12

véda a vyzkum [ z|7 T ; 28 II 12 1 ; 23
dodrzovani lidskych prav [f 27| a1 [15 Hs|
Skolstvi !

zdravotnictvi

zivotni droven

situace v armadé

fungovéni GFadd

pravni prostedi

moznost G¢asti ob&and na rozhodovani
zemé&dé&lstvi

soudnictvi

bezpeénost ob&ani, tzv. obecna kri

g tvi

socialni jistoty
pFistéhovalectvi

politicka situace v €R

Kkorupce

nezamé&stnanost

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bvelmi spokojen  Ospide spokojen  Otak napdl

ospise jen mvelmi Hnevi

Nejlépe je respondenty vnimana nabidka zboZi a sluzeb (75 % ,velmi +
docela spokojen™) a kultura (55 %). Zadna dalsi polozka se v souctu kladnych
odpovédi nedostala pres 50 %. Pozitivni hodnoceni nicméné znatelné pievazuje v

! Znéni otazky: ,Jak jste spokojen nebo nespokojen se sougasnym stavem nasledujicich oblasti
v CR?"
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Piiloha & 41: Cesi: Rok 2009 byl $patny (HN 30. 12. 2009) (obrazek)

Priizkum

Cesi: Rok 2009
byl Spatny

T#i étvrtiny Cechit povazuji rok 2009
za Spatny a velka éast lidi se domni-
va, Ze rok 2010 bude stejny jako ten
letosni. UvAdi to véera zverejnény
prizkam CVVM mezi 1067 lidmi nad
15 let. Lidé dali najevo nespokoje-
nostse zhorSenim nezaméstnanosti,
korupci ¢éi hospodarskou kriminali-
tou. Jako Spatriou hodnotilii politic-
kou situaci. Podle CVVM se ale lidé
od 156 do 29 let vyjadfovali k roku
2009 vyrazné kladnéji nez primér,
lidé nad 60 let ho hodnotili huite.
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Priloha €. 42 : Coca-Cola retains the No. 1 spot; Google, Amazon, and Zara

continue strong growth — tiskova zprava (vydana dne 17. 9. 2009) (obrazek)

BUSINESSWEEK/INTERBRAND RELEASE ANNUAL
RANKING OF THE 100 “BEST GLOBAL BRANDS”

Coca-Cola retains the No. 1 spot;
Google, Amazon, and Zara continue strong growth

New York, New York, September 17, 2009—Google, Amazon, and Zara are among
this year's top gainers in BusinessWeek and Interbrand’s annual ranking of the “Best Global
Brands.” UBS slipped dramatically down the list, falling 31 places to No. 72, losing 50% of its
brand value. Coca-Cola remains the No. 1 brand for the ninth year in a row.

For the ninth consecutive year, BusinessWeek has teamed up with Interbrand, a
leading brand consultancy, to publish the ranking of the top 100 global brands by brand value.
Amazon, Pepsi, Audi, Panasonic, and Campbell’s have all prospered during a challenging year
for marketing executives. For the first time, the overall value of the top 100 brands has declined
4.6%, or US $55.472 billion. Seven brands, however, fell right off the list. Among the biggest:
Merrill Lynch, which ranked No. 34 last year, and AIG, previously No. 54, after both required
emergency assistance from the U.S. government. ING, ranked No. 86 last year, also fell off the
list after huge subprime losses. Not surprisingly, big banks and auto brands fared the worst,

while food brands benefited as consumers began eating more at home.

The recession has presented brand stewards with the most severe test of their careers.
Companies have had to adjust rapidly as consumers reexamine their purchases and rethink
brand loyalties. Marketing executives are balancing the temptation to chase short-term gains

with discounts and promotions against the risk of cheapening their brands over the long haul.

Meanwhile, most have considerably smaller budgets with which to reach their customers.

BusinessWeek’s “Best Global Brands” special report is featured in the September 28,

2009 issue, on newsstands Friday, September 18™. Expanded content, including full

BusinessWeek/Interbrand’s Annual Ranking of the Best Global Brands For 2009

Rank Company 2009  Percent Countryof | Rank Company 2009  Percent  Country of
Brand  Change Ownership Brand  Change Ownership
Value (over Value (over
2008) 2008)
sviLLIONS SwiLLIONS
1 Coca-Cola 3% us 51 Wrigley 731 10% us
2 IBM 60,211 2% us 52 Colgate 6,550 2% us
3 Microsoft 56,647 -4% us 53 6,525 1% France
4 GE 47,777 -10% us 54 6,523 -9% us
5 Nokia 34,864 -3% Finland 55 Volkswagen 6,484 -8% Germany
6 McDonald's 32,275 4% us 56 Xerox 6,431 1% us
7 Google 31,980 25% us 57 Morgan Stanley 6,399 -26% us
8 Toyota 31,330 -8% Japan 58 Nestlé 6,319 13% Switzerland
9 Intel 30,636 2% us 59 Chanel 6,040 -5% France
10 Disney 28,447 -3% us 60 Danone 5,960 10% France
11 Hewlett-Packard 24,096 2% us 61 KFC 5722 3% us
12 Mercedes-Benz 23,867 7% Germany 62 Adidas 5,397 6% Germany
13 Gillette 22,841 4% us 63 Blackberry 5138 7% Canada
14 Cisco 22,030 3% us 64 Yahoo! 5111 7% us
15 BMW 21,671 % Germany 65 Audi 5,010 1% Germany
16 Louis Vuitton 21,120 2% France 66 Caterpillar 5,004 -5% us
17 Marlboro 19,010 1% us 67 Avon 4917 % us
18 Honda 17,803 7% Japan 68 Rolex 4,609 7% Switzerland
19 Samsung 17,518 -1% S. Korea 69 Hyundai 4,604 -5% S. Korea
20 Apple 15,443 12% us 70 Hermes 4,598 1% France
21 H&M 15,375 1% Sweden 7 Kleenex 4,404 -5% us
22 American Express 14,971 -32% us 72 UBs 4,370 -50% Switzerland
23 Pepsi 13,706 3% us 73 Harley-Davidson 4,337 -43% us
24 Oracle 13,699 -1% us 74 Porsche 4,234 -8% Germany
25 Nescafé 13,317 2% Switzerland | 75 Panasonic 4,225 1% Japan
26 Nike 13,179 4% us 76 Tiffany & Co. 4,000 -5% us
27 SAP 12,106 -1% Germany 77 Cartier 3,968 -6% France
28 Ikea 12,004 10% Sweden 78 Gap 3,922 -10% us
29 Son 11,953 -12% Japan 79 Pizza Hut 3,876 -5% us
30 Budweiser 11,833 3% us 80 Johnson&Johnson 3,847 7% us
31 UPS 11,594 -8% us 81 Allianz 3,831 -5% Germany
32 HSBC 10,510 -20% Britain 82 Moet & Chandon 3,754 -5% France
33 Canon 10,441 -4% Japan 83 BP 3,716 -5% Britain
34 Kellogg's 10,428 7% us 84 Smirnoff 3,698 3% Britain
35 Dell 10,291 -12% us 85 Duracell 3,563 -3% us
36 Citi 10,254 -49% us 86 Nivea 3,557 5% Germany
37 J.P. Morgan 9,550 1% us 87 Prada 3,530 2% Italy
38 Goldman Sachs 9,248 -10% us 88 Ferrari 3,527 0% Italy
39 Nintendo 9,210 5% Japan 89 Armani 3,303 -6% Italy
40 Thomson Reuters 8,434 1% Canada 90 Starbucks 3,263 -16% us
4@ Gucci 8,182 -1% Italy 91 Lancome 3,235 N/A France
42 Philips 8,121 2% Netherlands | 92 Shell 3,228 7% Netherlands
43 Amazon 7,858 22% us 93 Burger King 3,223 N/A us
44 L'Oreal 7,748 3% France 94 Visa 3,170 -5% us
45 Accenture 7,710 -3% us 95 Adobe 3,161 N/A us
46 eBay 7,350 -8% us 96 Lexus 3,158 -12% Japan
47 Siemens 7,308 -8% Germany 97 Puma 3,154 N/A Germany
48 Heinz 7,244 9% us 98 Burberry 3,095 N/A Britain
49 Ford 7,005 -11% us 99 PoloRalphLauren 3,094 N/A us
50 Zara 6,789 14% Spain 100 Campbell's 3,081 N/A us
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Piiloha &. 43: Hodnota Coca-Coly = rozpotet CR (MF Dnes 22. 9. 2009) (obrizek)

Hodnota Coca-Coly = rozpocet CR

Videni (iDNES) - Zpomaleni svéto- -

vé ekonomiky se odrazilo i v Zebfi¢-

ku nejcennéj8ich svétovych znacek,
ktery kazdoro¢né sestavuje konzul-

ta¢ni spole¢nost Interbrand a Caso-
pis BusinessWeek.

Poprvé v devitileté historii srov-
néani klesla celkova hodnota stovky
znacek, které jsou do Zebiicku zahr-
nuty. Oproti lotisku ztratily 4,6 pro-

centa své hodnoty.

Nejcennéjsi svétovou znatkou zi- -
stava jiz devaty rok v fadg :
Coca-Cola, jejiz hodnota piibliZng -
odpovida rocnim vydajiim ¢eského :

statniho rozpodtu.

Oproti lofisku cena Coca-Coly
stoupla o tfi procenta a dosdhla 68,7 :
miliardy dolarli (v pfepodtu téméf .
1,2 miliardy korun). Jeji nejveétsi :

konkurent Pepsi je o 22 piicek niZ.

B Nejcennéjsi znaéky

1. Coca-Cola

2. IBM

3. Microsoft

4. GE

5. Nokia

6. McDonald's

7. Google

8. Toyota

9. Intel

10. Disney

11. Hewlett-Packard
12, Mercedes-Benz
13. Gillette

14. Cisco

15. BMW

68,7
60,2
56,6
47,8
349
32,3

32
31,3
30,6
28,4
24,1
239
22,8

22
207

‘Pozn.: hodnota znacky v miliardach dolard

Pramen: srovnénf interbrand a
BusinessWeek
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Priizkumu dominuji americké fir-

- my, kterych je 51. Evropskych zna-
- &ek je 38, zbytek pochézi z Japon-
- ska, Kanady a Koreje.

V krizi se nejlépe dafilo zvySovat

- hodnotu svého loga firmé Google,

ktera si polepsila o &tvrtinu. Nao-
pak propad o &tyficet piicek zaZila

~ banka UBS.

Nevedlo se ani dal§im finanénim

 institucim, poji§fovny AIG a ING
. z Zebfitku vypadly, stejné jako in-
- vesti¢ni banka Merrill Lynch, kterd
- skongila pod kiidly Bank of Ameri-
© ca. Vedle bank se nedafilo ani vyrob-
- clim automobili.

V piehledu nejcennéj$ich znacek

~neni Zadna ze zemi byvalého vy-

chodniho bloku. NejbliZe k Seskym

- hranicim ma néktery z desitky né-
- meckych zastupci.
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Priloha €. 44: AVG Technologies Buoyed by Significant Investment from TA
Associates — tiskova zprava (vydana dne 5. 10. 2009) (obrazek)

October 5, 2008 €| Back to List

AVG Technologies Buoyed by Significant Investment from TA
Associates

AMSTERDAM — October 5, 2009 — AVG Technologies. one of the most popular
providers of computer security software, announced today that TA Associates. a leading
growth private equity firm, has made a substantial investment in the company. TA
Associates, which has funded companies such as BMC Software, Cadence Design and
McAfee, has bought a minority stake in AVG Technologies from its current shareholders,
having paid more than $200 million for the stake. The deal will add another minority
investor to the current ownership of AVG Technologies, which also includes investments
from Enterprise Investors, Benson Oak Capital and Intel Capital. In addition. as a result of
the funding, two representatives from TA will join the company’s board of directors.

“This is a major stake in the ground for AVG at a pivotal time in the marketplace.” said JR
Smith, CEO of AVG Technologies. “In the coming months, AVG will be moving forward
with landmark small business and consumer offerings — this investment positions our
company nicely for continued growth.”

“TA Associates sees strong market potential in AVG, which has grown dramatically in the
past few vears and made some very strategic acquisitions such as its LinkScanner and
behavioral technology.” said Jonathan Meeks. a Managing Director of TA Associates who

will join AVG’s board of directors. “With more than 80 million users, award-winning
offerings and several new technologies in the works, AVG is rapidly assuming a global
leadership role in the security software industry. We believe our investment will be key to
taking AVG from an important mid-size contributor to a true market force, both through

organic growth and acquisitions.”

Priloha ¢. 45: Investori koupili za miliardy antivirové AVD (MF Dnes 6. 10. 2009)
(obrazek)

Investori koupili za mlllardy antivirové AVG

Praha - Americkd investiéni spolec- ; Eichlerem v zadecha spoleénost In-| Toj jeji hodnotu stanovilo na nece- | v piistim Ctvrtleti, dodal manaZer. : te nejen vlastnimi silami, ale také

nost TA Associates koupila zhruba : tel Capital. lych 70 miliont dolard, zatimco = Enterprise Investors a Inte] Capi- = diky akvizicim svych konkurentd.
&tvrtinovy podil v tuzemském vy- = Podle informaci MF DNES sekaZ- = cena firmy pepodtend aktudlnim ob- * tal vstoupily do AVG v roce 2005, Dnes pouZiva bezpecnostni bez-
robei antivirového softwaru AVG ‘ dy ze tfi dosavadnich podilniki | chodem je 800 milioni. za vlastnictvi vice neZ poloviny fir- . platng stﬁhnutelny antivirovy soft-
Technologies. * vzdal zhruba Gtvrtiny svého podilu. Gabriel Eichler se ke vdera oznd- my zaplatily tehdy 1,25 miliardy ko- : ware AVG vice ne 80 milioni uZi-
Zaplati za n&j 200 miliont dola-  Nejvét3i &4st AVG zistala po | mené transakci nechtél vyjadfovat. - run. Po &tyfech letech se jim tedy in- . vateli a menSich podniku. Trzby fir-
i1, coZ odpovidé 3,5 miliardy ko- - uskute¢néni obchodu u polskych En- . vestice bohaté vyplatila. ‘. my loni preséhly 140 miliond dola-
run. Celou firmu AVG tak ocenila - terprise Investors — piibliZné 34 pro- . pg EtyFech letech dobry zisk - . Ted se o podobné zhod! i bu- : ni, coZ asi 2,4 miliardy ko-

pfiblizn€ na 14 miliard Korun.

: cent. Podle Ivana Jakibka, feditele dou pokouﬁet také TA Associates - run. Firma md po celém sv&té témef
V Cesku jde o letosni nejvétsi akvi-

Enterprise Investors (EI) pro Cesko,  Darius Proriczuk, managing part- : (TAA). ,,Véfime, e nage investice : 6 000 prodejcti, pod nazvem Grisoft

zici za ¢asti soukromého kapitalu. | na prodeji jeho firma v&etng divi- . ner EI, vera pro MF DNES uvedl, : miiZe byt klitova pro riist AVG ze : ji zaloZil v roce 1991 Jan Gritzbach
Na stran& proddvajicich stali : dend vydélala 11ndsobek toho, co : Ze se zbylou &asti AVG zvaZuji - stfedné velkého hrade na opravdové- - a Tomas Hofer.

vSichni tii soucasni akcionafi: pol- : do AVG investovala. ,,Ve firm& : viechny moZnosti. ,,V&etn& uvedeni - ho trzniho lidra,” uvedl vykonny fe- | JAROSLAV MASEK,
§ti Enterprise Investors, tuzem3ti in- ¢ jsme koupili 45 procent za 31 milio- ; firmy na burzu nebo odprodej podi- . ditel TAA Jonathan Meeks. Podle JANA KLIMOVA
vestofi Benson Oak s Gabrielem - nii dolari,* fiké Jakubko. Tui i. Urdit€ to neprod: - n&j neni vyl Ze firma poros- s prispénim Jitky Vikové
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Ptiloha ¢. 46: KKCG se ziskem pres 3,2 miliardy korun a trzbami pres 21 miliard

korun — tiskova zprava (vydana dne 8. 10. 2009)

¥4 KKCG

Tiskova zprava

KKCG SE se ziskem pfes 3,2 miliardy korun a
tribami pies 21 miliard korun

Kyperska spoleZnost KKCG SE, ktera je matei'skou spoleZnost( finanénl
ainvesti¢ni skupiny KKCG, vykézala za rok 2008 konsolidovany zisk
zbé&Zné &innosti pred zdan&nim ve vysi pies 125 mil. EUR, coz
pfedstavuje nariist o 66 procent oproti roku 2007. Trzby vzrostly o 23
procent na témé&r 825 mil. EUR.

Limassol, 8. Hjna 2009: Spoletnost KKCG SE se sidlem na Kypru, kterd je matefskou firmou
finanéni a investi¢ni skupiny KKCG, dnes uvefejnila konsolidované hospodatské vysledky dle
mezinérodnich Getnich standardd (IFRS) za rok 2008. KKCG SE vykézala zisk pred zdangnim ve
vy3i 125 miliond EUR, ot je ve srovnani s rokem 2007 narlist o 66 procent. Ve viastniho kapitalu
k 31.12. 2008 byla 488 miliond EUR a hodnota aktiv 1,1 miliardy EUR. Celkové vynosy za rok 2008
&inily 825 miliond EUR. Obrat doséhl vy3e 980 miliond EUR.

Karel Komérek, Director KKCG SE k vysledktim Fekl: , Rok 2008 byl vilbec nejiisp&ingjiim rokem
v celé historii skupiny KKCG, jci

ich vysledki doséhly témeF énosti pr
strategické oblasti investic skupiny, tedy spolecnosti vénujici se aktivitm v oblasti ropy, zemniho

plynu, primyslu a finanénich investic. "

Nejv&t3i podil na vy zisku mely aktivity KKCG Oil & Gas v oblasti ropy a zemniho plynu, kde
nekonsolidované zisky po zdangni jednotlivych spoletnosti presahly 2,5 miliardy K¢ a dale pak
primyslové podniky KKCG Industry, které vykazaly nekonsolidované zisky po zdanéni presahujici
2 miliardy K

Nejvy&ich nekonsolidovanych trzeb presahujicich 15 miliard K¢ dosahly spolenosti KKCG

Industry, nésledované firmami KKCG Oil & Gas s nekonsolidovanymi tribami pres 6,5 miliard K&.

WWW.KKCG.EU | OIL & GAS INDUSTRY | FINANCE | INVESTMENTS

Ptiloha ¢. 47: Impérium Karla Komarka zvedlo zisk vice nez o ptlku (MF Dnes 9.

10. 2009) (obrazek)

Impérium Karla Komarka
zvedlo zisk vice neZ o pilku

Praha (CTK) - Kyperska
spoleénost KKCG SE, kterd
je matefskou spolenosti fi-
nanéni a investi¢ni skupiny
KKCG miliardafe Karla Ko-
mérka (foto), loni zvysila

konsolidovany zisk pfed zdanénim |
mezirodné o 66 procent na 125,2 mi- -
! tek prevySujici 50 miliard korun. Za-
run. V roce 2007 jeji zisk &inil 75,2
milionu eur. Vysledky dle mezina- -
rodnich i¢etnich standardi zvefejni- -

lionu eur, zhruba 3,2 miliardy ko-

la KKCG vcera.

Trzby skupiny meziro¢né narost-
ly o 23 procent na 824,7 milionu
eur, pfiblizn& 21,2 miliardy korun.

Karel Komérek.

Nejvétsi podil na vysi zisku mély |
aktivity skupiny v oblasti ropy :
. pied Sesti lety.

a zemniho plynu, kde zisky po zda-
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néni jednotlivych spoled-
nosti pfesihly 2,5 miliardy
korun. Podle trZeb byly
zase nejusp&snéjsi pramys-
lové podniky s objemem
pfes 15 miliard korun.
KKCG je nadnarodni financni
a investi&ni skupina spravujici maje-

méfuje na oblasti ropy a zemniho
plynu, pramyslu, financi a investic.
Vedle Evropy piisobi v Asii, Sever-
ni Americe a Africe.

Zaméstnava pres 6 500 osob ve

- vice neZ 20 spole¢nostech, k nim#
- patfi napfiklad Moravské naftové
Rok 2008 byl viibec nejispEingj- -
§im rokem v celé historii skupiny
KKCG,* uved] feditel KKCG SE -

doly, obchodnik s plynem SPP Bo-
hemia, slévirenska a hutnickéd ZDB
Group ¢i Cestovni kanceldf Fischer.

Cestovku i s dluhy koupil za ko-
runu Komdrek od plivodniho zakla-
datele a majitele Viclava Fischera
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Piiloha &. 48: Novym provoznim feditelem UPC CR byl jmenovan Jan van Steeg —

tiskova zprava (vydana dne 12. 10. 2009) (obrazek)

Tiskova zprava

Novym provoznhim Feditelem UPC Ceské republika byl
jmenovan Jan van Steeg

Praha, 12.10.2009. Spole¢nost UPC Ceska republika, pfedni domaci provozovatel
digitalni a analogové kabelové televize, vysokorychlostniho internetu a telefonnich
sluzeb, oznamuje, Ze od 1.10.2009 byl jmenovan jejim novym provoznim feditelem
Jan van Steeg.

Jan van Steeg, ktery se soucasné stava clenem nejuzsiho vedeni spolecnosti, patfi
vramci telekomunikaéniho prlimyslu ke zkuéen)'tm odbornik@im s bohatymi
mezinarodnimi  zkuSenostmi. V minulosti zastaval rlzné technické a manazerské
p02|ce v Holandsku, N&mecku, Velké Britanii, Ceské republice a na Ukrajiné. Mimo
jiné pracoval jako provozni feditel ¢eské kabelové televize Intercable, viceprezident
pro provoz holandské telekomunikaéni spole¢nosti CASEMA a feditel pro integraci
v UPC Ceskd republika. Tehdy fidil prevzeti druhé nejvétsi kabelové televize
Karneval. Do UPC znovu nastoupil z pozice vykonného feditele telekomunikacni
spolecnosti ODEKO se sidlem na Ukrajing.

Jan van Steeg (1952) je holandské narodnosti, mluvi plynné anglicky a némecky a
pracovné ovlada cestinu. Mezi jeho zajmy patfi cestovani, motocykly, zahradniceni a
bytovy design.

Ve funkci nahrazuje Petra Jilka, ktery se jiz dfive rozhodl pro drahu nezavislého
konzultanta.

Priloha €. 49: Jan van Steeg Feditelem (MF Dnes 19. 10. 2009) (obrazek)

UPC
Jan van Steeg
feditelem
Provoznim fe-
ditelem spo-
lecnosti UPC
se stal Nizo-
zemec Jan
o7l - van Steeg.
Ve funkcl nahrazule Petra Jil-
ka. UPC poskytuje televizni
sluzby a vysokorychlostni in-
ternet.

-33 -



Bakalatska prace

Priloha €. 50: Soucasny rektor Vaclav Hampl bude i v nasledujicim volebnim
obdobi stat v ¢ele Univerzity Karlovy — tiskova zprava (vydana dne 22. 10. 2009)
(obrazek)

Vaclav Hampl opétovné v cele UK

http:/ftarantula.ruk.cuni.cz/UK-3328.html

Soucasny rektor Vaclav Hampl bude i v nasledujicim
volebnim obdobi stat v ¢ele Univerzity Karlovy

Tiskové zprava
22. fijha 2009

Akademicky senat Univerzity Karlovy v Praze (AS UK) dnes volil kandidata na funkci rektora Univerzity Karlovy v
Praze.

Z celkového poétu senatori AS UK (70 osob) se dnes$niho hlasovani ziéastnilo 61 senétorll a senatorek. Jedinym
kandidatem byl stavajici rektor UK — prof. Vaclav Hampl. Vydano bylo celkem 61 volebnich listkl, odevzdano: 61,
platnych: 61, pro: 55, proti: 4, zdrzel: 2.

Prvni funkéni obdobi — étyfleté — konéi prof. V. Hamplovi na konci ledna 2010. Druhé - opét Etyileté funkéni obdobi -
zacina dne 1. (nora 2010.

Vaclav Hampl jako absolutni prioritu na pristi volebni obdobi povazuje zakotveni Univerzity Karlovy v Praze jako
vrcholného védeckého a vzdélavaciho centra v Ceské republice a Stfedni Evropé. Na predvolebnim predstaveni
shrnul svoji vizi pro dal$i funkéni obdobi do anagramu ODKAZ - Otevienost, Dynamika, Kvalita, Autonomie a Znalosti.
Podrobné teze programu profesora lékafské fyziologie Vaclava Hampla naleznete @ zde .

Rektora UK jmenuje prezident Ceské republiky na zakladé navrhu Akademického senatu UK v Praze. Funkéni obdobi
rektorovi zac¢ina dnem, ke kterému byl do této funkce jmenovan.

Priloha €. 51: Univerzitu Karlovu povede dal Hampl (MF Dnes 23. 10. 2009)
(obrazek)

Univerzitu Karlovu
- povede dal Hampl

- Praha (CTK) - Rektorem Univerzi-

: ty Karlovy v Praze byl véera znovu

- zvolen Véclav Hampl. Byl jedinym

- kandidatem, podpofilo ho 12 ze 17
fal‘mlt. Novy mandit mu zadne
V unoru, univerzitu povede do roku
2014. Hampl vede nejstar$f stfedo-
evropskou univerzitu od roku 2006,
je jejim 507. rektorem.
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Priloha €. 52: Projekt VZP zmapoval u ¢eskych Zen genetické vlohy k zavaznym
onemocnénim — tiskova zprava (vydana dne 9. 11. 2009) (obrazek)

Projekt VZP zmapoval u €eskych Zen genetické viohy
k zavaZnym onemocnénim
. listopad 2009

Témé&r tietina Cesek zdédila vlohy k osteopordze, 40 procent k nemocem srdce
a cév a zhruba stejné k cbezité nebo cukrovee. Pétina kufagelk ma vrozenou
poruchu detoxifikace, coZ u nich zvyiuje riziko rakoviny. Gen rakoviny prsu
nebo vajegniki se vyskytuje u 0,2 a2 0,3 procenta 3en. To jsou vysledky
preventivniho pilotniho projektu VEeobecné zdravotni pojiftovny a GHC
Genetics, s.r.0. ,Cesta pro zdravi Zen”, o némz dnes informoval novinafe
Feditel VZP Pavel Hordk.

"Projekt ma napomeoci véasné diagnostice zavaZnych onemocnéni. Napfiklad u
dvou z 800 vysetfenych byla zjisténa vysoce nebezpedna mutace genu
rakoviny prsu - Zeny o tom nevédély. Diky odhaleni bylo moZno Fedit jejich
problém dfiv, neZ nador vznikne," uved| Pavel Hordk. Zeny, u nichZ byly
zjistény genetické odchyllkey, dostaly spolu s wysledlky wvyZetfeni take rady, jak
upravit Zivotni styl, aby omezily rizika nemoci. Cast byla poslana na lééeni.

Testovani se zugastnilo 800 Zen, nejmladsi byly ctyfi roky, nejstarsi 75 let. VZF
na uskuteénéni prmel-d:u pr|5pe|a z fondu prevence &3stkou dva |'|'||I|0r|'s-r korun.
Do budoucna =se uvazu]e o realizaci podobného pro_]e,l-ctu pro muZe. VZP

v pfistim roce, pokud zamér schvali Spravni rada, pfispéje z fondu prevence
.StE]I'IDLI castkou, tj. dva r|'||||c1r|\.r lkorun. Reditel VZP R Pavel Hordk zdlraznil,
e viasné odhalenl pfedpokladd k nemoci pomie nasmérovat prevenci a
ugetfi pojiétovné penize za lééeni pozdé odhalenych ocnemeocnéni.

MNa projektu spolupracovala VZP se spoleénosti GHC Genetics. Jeji wykonny
feditel Viktor Furman ocenil, Ze poprvé byla v Cechach zmapovana rizika
zdravé populace. Dosud se genetické testy délaly jen rizikovym rodindm. v
projektu kaZda vygetfovana Zena zaplatila 1 860 korun, WVZF a GHC Genetics
prispély po 2 500 korunach.

Klinicka c'|_:1Enet|c|-ca spolecno.stl GHC Genetics Monika Koudova pri prezentam
wsledku projektu =délila, Ze testy ze zan‘lerll\,-r na HEJcastEJs.l ocnemocnéni a
pficiny dmrti eskoych Zen. Vedle nemodi srdce a cév, na néZ umira polovina
Zen, to byla rakovina & obezita a cukrovka. Kromé toho byla zhodnocena rizika
hormanalni antikoncepce a trombdzy.

"Z 800 vyzetfenych méla kaida desata Zena dispozice pro trombdzu, aZ 80
procent ale o tom vibec nevédélo, Zhruba polovina méla soudasné daléi zevni
rizilka, jako je koufeni &i obezita," uvedla. Ffi b&iné pédi by tyto Zeny nesplnily
kritéria pro genetické testovani a o riziku by nevédély.

WZP podle Pavla Hordka usiluje o to, aby mohla genetické testy platit vEtEimu
poctu klientek. VYyjednava se zdravotnickymi zafizenimi nizsi ceny, protoze
meoederni testovaci metody jsou levnéjgi ne ty, podle nichZ se kdysi tvoril
sazebnik dhrad. Pokud se to podafi, mohly by odborné |ékafské spolednosti
upravit kritéria, takie za stejné penize by mohlo byt vyEetfeno vice Zen.

Zdroj CTK a VZP CR

Priloha €. 53: Obezitu dédi skoro tietina Zen (MF Dnes 10. 11. 2009)

Obezitu dédi skoro tretina Zen

Vyzkum na 781 Ceskéch také ukdzal, Ze téméf kaZdd druha ma v genech sklony k infarktu

Praha - TEMEF pess el Seskyjch fen
dostaio tasc Falisiovat kit vlst-
niho ceda 0 pr Kapitol dopfeds &
agistit., jake nemoc je s velkou priav-
- podobnost tekajl. A w projo, B
k mim zdddliby peneticke despazice
Wiechecad adravomi pajisiovas

spola s Klinikon GHC, kter se vima-
i€ penetickému testovind, vybrly
veorek delkem 781 xdravych fen a
hivekood Euyf do plinsedmdesiti let,
A 1 geich DNA olestovaly skloay
kit B emcem

Rikh s o prrdikiivnd medict.
na poddle dvou Francoussiych vid
i, Ktefi mazili mydlenku, b jo lopsi
memec) pledvide ned je 16,

Jednou modni bed: wﬂubnd bejs-
#ro, keere dostaly Jeny v projeki,
dostiva k:mﬂ-mlmlﬂn JeRIE ped
wdchodem 7 parcdnice.

Sklomy k infarkin mi 43 % jen

My jume se zamifili ma #jiktovini
nojlfaségdich civilizadnich nemo-
&~ popsal B4 VEF Pavel Horik.
Tor enamend na zjitbad, jak velks
riziko caemuocndni srdoe 8 cév - in-
Tarkt & mrvice - hrozd $endm. Cok
& 04 Ejistil 2 1oho, jak veli dedic.
né pledpoiiady mi Slovlk k vyuoké-
mu krevninse (aku Chyperensi),
Kornaséed sepen kil ukidémi tku
dmemsklendic) H uepdni oév knevni
SradEninm (s
Crn 1 33 ime ajsifovali izi-
ko venike oberity 4 cukrovky.
A takd didicacsri podmisEné riziko
mddorn prsa & vejelnike,” popsala
genetitka Monika Koudovh Viske-
dek? Skor tfeting 2em md ¥ gensch
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skdany K padmErnému oustus).
A plekvapenio je, ¢ % 43 procent
henmi dispogice k infarkea & mrhi-
ci. Ani zdalekain tedy nejson k-
1ké" nemaci. A poznr: & 1obo, kilo
K bamy md didicnd sklony, eevy kr-
niti ¥ od détstvd, cakRe nemine b
o 1 ve dvaceti.

MuBIEsii tyto charcby mag | své
nijdi pliding a ty se dayl avlive
stewvou, pohybem a jingm divomim
stylem,” fikd pemeticke.

Zridni antikencepcs
Daltim plékvipenim je. b katds |
it Bena il EakovE geneticks musta. |
ce, Je st ocith v ohrobend tromhd-
o A celich deser procent Ben e |
ve viindm riziku,

Pokud k somu znlsou brdr hor- |
momled antikoncepl, ik 5 101 - |
riko mrtvice jeitd makolikanisohing
svyluje,” HEd genetitke. . Wieshey
milecé Femy, kiené chgl zatit brat
antikoncepci, by si mEly nefdliv ne-
chat udlt fest na sklomy k rongh.-
e dispecutaje. Hovod pledeviim
- takzvand leidenske mutacs. Mati
sg v komibinaci s pilelkams wmird,

N druhou stranu jen dve feny e
THT mly diditné sklony k rakoyind
prso 4 vajedniki, , Pro o o zname-
1k, B¢ v chrdend jtou i jech phimd
pribwzni. Doporusili jeme jim pro-
iz, Wby 5e nechaly wyfetfie i jejich
miitky," pogesals Komdowd.

WP posdle Tedingle Hordka chys-
th steing projekl v pfifim roce
4 mui. Th by Bedls byl bestovisd na |
mizike nidoru prostaly. |

LENKA PETRASOVA
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Priloha €. 54: Skupina PPF investuje do zdravotnictvi — tiskova zprava (vydana

dne 10. 11. 2009) (obrazek)

Tiskové zpravy . Cooon

Skupina PPF investuje do zdravotnictvi

10,11, 2009

PPF Healthcare a.s., sougast skupiny PPF, cznamuje uzawvfeni dohody o koupi
spolegnosti Euroclinicum, kters vlastni dvé nemocnice a pét polildinik v CR.

Obzahem transzakce je akwvizice nemocnic v Praze-Vysofanech (Clinicum) a ve
Zling {Atlas), poliklinik v Usti nad Labem, Ceskych Bud&jovicich, Pardubicich,
Preloudi a Slaném a také centralni manaZerské a servisni struktury spolednosti
Eurcclinicum.

Cena transakce se po dohodé stran nezversjfiuje.

Transakce bude vypofddéana po obdr¥eni souhlasu UOHS.

PPF dlouhodobé monitoruje investiéni piilefitosti ve zdravotnictu, v CR i v
zahranidi. Akvizice spolenosti Eurcclinicum je vstupem do tohoto nového oboru
podnikani skupiny.

Priloha €. 55: Kellner koupil nékolik nemocnic (MF Dnes 11. 11. 2009) (obrazek)

ZDRAVOTNICTVI
Kellner koupil
nékolik nemochnic

Praha (CTK) - Spoleénost PPE
Healthcare patfici do finanéni
skupiny PPF Petra Kellnera uza-
viela dohodu o koupi spole¢nosti
Buroclinicum. Ta vlastni nemoc-
nice v Praze-Vysocanech a ve ZIi-
né a polikliniky v Usti nad La-
bem, Ceskych Budgjovicich
(foto), Pardubicich, Pfelouéi a ve
Slaném. Akvizici musi schvalit
antimonopolni ufad. Cenu trans-
akce obg strany nezvefejni. ,,PPF |
dlouhodob& monitoruje investic-
ni piileZitosti ve zdravotnictvi,

v CR i v zahrani&i. Akvizice spo-
le¢nosti Euroclinicum je vstu-
pem do tohoto nového oboru pod-
nikani skupiny, uvedl mluvéi
skupiny PPF Alexej Bechtin. .
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Priloha €. 56: Telefonica O2 Czech Republic - Finan¢ni vysledky za prvni tii
¢tvrtleti 2009 — tiskova zprava (vydana dne 11. 11. 2009) (obrazek)

Telefénica 02 Czech Republic - Finanéni vysledky za prvni
t¥i ctvrtleti 2009

11.11.2009

Telefénica 02 Czech Republu:, a.s., oznamuje své neauditované konsolidované
financni vysledky za prvni ctvrt!etl 2009 pFipravené v souladu s
Mezinarodnimi standardy Gcetniho vykaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také
vysledky spoleénosti Telefénica 02 Slovakia, Telefénica 02 Business Solutions a
daldich mensich dcefinych spoleénosti.

Prehled nejddlezitéjsich vysledki

« Telefénica 02 Czech Republic udrZela solidni riist zakaznik ve fixnim i mobilnim
segmentu.

+ Poget mobilnich zakaznikd v Ceské republice se ve tFetim Evrtleti 2009 zvysil o 88
tisic, z toho poéet smiuvnich mobilnich zéakaznikd vzrostl o 84 tisic a poéet zdkaznikd
pfedplacenych sluZeb o 4 tisice.

+ Pocet malocbchodnich pfipojek ADSL vzrestl mezirecné o 18 % na 651 tisic,

Telefénica 02 Slovakia poturdila wyrazny rist pottu zakaznikdi a dobré finanéni

wysledky; v poslednich trech &vrtletich ziskala 100% pedil v pFiristiku zdkaznikd na

slovenském mobilnim trhu.

« Konsolidované wynosy poklesly v prvnich tfech Ztvrtletich 2009 meziroéné o 6,7 %,
kdyZ byly ovlivnény zhcrsenym makroekonomickym prostredlm, niZéimi vynosy z
universaini sluzby a sniZe mabilnich terminacnich puplatku Konsolidovany
Dmvozni zisk pfed amortizaci (OIBDA) pokles| za prvni tfi Etvrtleti 2009 meziroéné o

Y.

h nakladd vedla k

Dusledna finanén{ oblasti

meziroénimu néristu OIBDA marZe o 0,9 p.b. na 45 8 %.
« Spoletnost potvrzuje celoroéni cile [1] pro provozni zisk OIBDA a hatevostni toky z
provozni &innosti.

“Vysledky ve tretim étvrtieti byly oviivnény pokraéujici nepfiznivou makroekenomickou
situaci, kterd se projevila niZsi spotfebou nasich zai ikl zejména v mobilnit t
1 v tomto ndroéném prostredi podet nasgich zékaznik( naddle rusH a to predevsim diky
snaze nabidnout zékazniklm takové sluzby, které kajuj i Zadavky. U bilr
zékaznikd registrujeme nadéle zdjem o neomezené tarify Oz NEON ataké novy tarif Oz
ZERO, které jim diky j i asr il tf fiuji kontrolu jejich dtraty.
Zdjem o novou strukturu sluZeb zaloZenouna vysokorychlosrmm internetu ved! k daisimu
nérdstu poctu zdkaznikd sfuz‘eb 0z Internet, o; Mabilni Internet a Oz TV. Také na Slovensku

5 filo udrZet vynikajici rist fte z prvnfho pololetf a opét jsme ziskali 100%
podJF nérfstu slovenského trhu. Diky disledné finanéni discipliné ve vynakiddani proveznich
nékladd pokiesl provozni zisk OIBDA méné ne# nase vynosy, a8 marfe OIBDA se tak v
porevndni s rokem 2008 zvyéila o 0,9 p. b. R3d bych rovnéZ potvrdil, Ze své dsilf nadsle
zamérujeme na spinéni celoroénich cil§ v oblasti nérdstu tvorby hotovostnich tokd z
provezni ¢innesti @ desaZeni pldnované drovné provozniho zisku OIBDA," komentuje
finanéni wysledky Salvador Anglada, generdini Feditel a pfedseda pFedstavenstva
spoleénosti Telefénica 02 Czech Republic.

é finanéni vy v

Podobné jako v prvnim pololeti 2009 byly finanéni vysledky skupiny Telefénica 02 Czech
Republic ve tfetim &vrtleti 2009 negativné ovlivnény nepfiznivym makroekenomickym
prestfedim a daléim snizenim mobilnich terminaénich poplatkd. Dalsim faktorem, ktery
negativné ovlivnil meziradni srovnani vynost ve tFetim Ctvrtleti, byly vynosy z univerzalni
sluzby zahrnuté ve vysledcich tfetiho &tvrtleti. Celkové konsclidované vynosy z
wodnikani kiesly v prvnich trech ctvrtletich 2008 meziroéné ¢ 6,7 % na 44 742 mil. K&, ve
tietim Gtvrtleti o 10,6 % na 15 005 mil. K&. Bez zahrnuti vlivu univerzalni slusby [2] by
konsolidované vynosy z podnikani klesly meziroéné ve tfetim Etvrtleti 2009 o 6,1 % (ve
srovnani s poklesem o 7,2 % ve druhém &tvrtleti 2009). Vynosy z podnikani v segmentu
pevnych linek klesly v prvnich tfech &vrtletich 2009 o 9,1 % na 20 045 mil. KE a 0 14,7 %
na 6 775 mil. K& v samotném tretim Ctvrtleti 2009. Bez zahrmuti viivu univerzalni sluzby by
vynosy ve tfetim Eturtleti poklesly meziro&né o 5,2 %. Vynosy z podnikani mobilniho
segmentu v Ceské republice se v prvnich tfech étvrtletich 2009 snifily meziroéné o 6,9 %
na 23 413 mil. K&, ve tfetim &tvrtleti 0 9,5 % na 7 773 mil. K&, Maproti tomu vynosy na
Slovensku v eurech pokraovaly v solidnim riistu, kdy# v prvnich tfech &vrtletich 2009
vzrostly meziroéné o 53,9 %.

Zaméreni spoletnosti na zlepSeni finangni wvykonnasti se v prvnich tiech Etvrtletich 2009
projevilo meziroénim poklesem konsolidevanych provoznich nakladd o 8,5 % na 25 238
mil. K&, kdyZ ve tFetim Ewvrtleti ndklady poklesly o 14 % na 8 415 mil. K&. Ke sniZeni doslo
u vétsiny nakladovych polozek, a te jak v oblasti komeréni tak provozni. Naklady na prodej
poklesly v prvnich tfech étvrtleti 2009 o 20,9 % na 1 782 mil. K& (30,5% pokles ve tfetim
Etvrtleti) diky pokradujicimu dsill prodavat sluzbv a zbo#i efektivngjsim zplsobem. Naklady
na marketing a prodej se v prvmch tfech mésicich 2009 smmly 0 10,6 % na 2 076 mil, K&,
V oblasti nekomerénich ndkladd stoji za zminku pokles nakladi na opravy a Gdribu siti a
IT, které v prvnich tfech mésicich 2009 poklesly meziroéné o 2,5 % na 1 789 mil. K& (-8,5
% ve tretim Etvrtleti) diky pokraujici efektivité v této oblasti. Konsolidovany provozni
hospodarsky zisk pred odpisy a amortizaci (OIBDA) tak v prvnich tiech évrtletich
2009 klesl mezirotné o 5,0 % na 20 471 mil. K&, a 0 6,1 % na 6 778 mil. K& ve tretim
Ctvrtleti. OIBDA marze v prvnich tfech ctvrtletich 2009 dosahla 45,8 % a 45,2 % ve tretim
Ervrtleti 2009, cof pFedstavuje meziro€nf zlepSeni o 0,3, respektive 2,2 procentni body.

Konsolidovany €isty zisk v prvnich tfech &vrtletich 2009 klesl meziroéné o 1,2 % na 8 896
mil. K&, ve tFetim &vrtleti o 1 % na 3 174 mil. K&. Divodem byl pokles provozniho zisku
OIBDA, ktery nebyl pln& kompenzovan niZdimi odpisy a niZéi dani z pfijmﬂ.

Konsolidované investice dosahly v prvnich tfech étvrtletich 2009 vySe 4 536 mil. K&,
meziroZné o 9,3 % vice (o 5,6 % méné ve tfetim Ctrtleti), zejména diky pokradujicim
investicim do roziifovani pokryti mebilni sité nové generace v Ceské republice (jiné
fézovani oproti 2008, kdy 50 % celkovych investic bylo realizovano ve &vrtém Etvrtleti).
Na kenci tfetihe &tvrtleti 2009 sif nové generace 3G pokryvala 12 ze 13 krajskych mést.

Celkova vyée kensclidovaného finanéniho dluhu dosahia na konci zafi 2009 vyge 2 932
mil. K. Objem hotovosti, penéZnich ekvivalentid a kritkodobych finanénich investic k
tomuto datu doséhl vy3e 15 183 mil. K& oproti 7 153 mil. K& na konci roku 2008. Ve tfetim
Etwrtleti spoleénost nadale pokragovala v akumulaci hotovosti pro vyplatu dividendy (16
104 mil. K&), ke které doslo 7. fijna 2009, tzn. na zaatku Ctvrtého Ctvrtleti 2009,
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Bakalarska prace

Priloha €. 57: Telefénica O2 Operatorovi Kklesl zisk i trzby (MF Dnes 12. 11. 2009)
(obrazek)

TELEFONICA O,
Operatorovi kiesl
zisk i trzby

Praha (CTK) - Nejv&tsi tuzem-
ska telekomunikaéni firma Tele-
fonica O, vykazala od ledna do
zafi Cisty zisk 8,896 miliardy ko-
run, co# je o 1,2 procenta méné
neZ ve stejném obdobi loni. Vy-
nosy meziro¢né klesly o 6,7 pro-
centa na 44,742 miliardy korun.
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Bakalarska prace

Piiloha &. 58: Akcie CSOB p¥ijdou na prazskou burzu v roce 2010 — tiskova
zprava (vydana dne 18. 11. 2009) (obrazek)

Akcie CSOB prijdou na prazskou burzu v roce 2010

18.11.2009

18. listopadu 2009 schvalila Evropska komise strategicky plan Skupiny KBC — ten shrnuje budouci
strategii KBC a kroky k vraceni vefejné podpory. Soucasti planu je i uvedeni 20-40 % akcii CSOB na
Burzu cennych papird Praha (BCPP).

Ma trh bude uvedeno 30-40 % akcii ©S0B, jez nyni vlastni KBC, s tim, e KBC zistane i naddle majoritnim
akciondrem. Tento proces miZe byt doprovazen i wydanim nowych akcii (primarni emisi), coZ by navysilo

zakladni kapital ©S0B. Akecie budou uvedeny na Burzu cennych papird Praha v pribéhu roku 2010,

Daléi informace tykajici se technickych a ¢asovych podrobnosti emise budou zvefejnovany poté, co o nich bude finalné
rozhodnuta.

MNova strategie KBC v sobé nese navaznost na Uspééné aktivity, ziskowvy potencidl a omezeni rizik. Jeji realizace take
umaozni KBC vratit vefejnou podporu.

Hlavni body strategického planu KBC:

+ Pokradovani v dspésné strateqii bankopojisténi.

+ Wymezeni kliowych trhl (.core markets") - kromé Belgie jde o nédsledujici zemé stfedni a wchodni Evropy
s vysokym rdstovym potencidlem: CR, Polske, Madarsko, SE, Bulharsko.

+ Rozhodnuti prodat aktivity mimao kligowé trhy — po roce 2011 prodat bankovni business v Rusku a v Srbsku, podily
v mensich distribuénich spoleénostech v Belgii (Centea a Fidea) a v Polsku (Zagiel, spoletnost vénujici se
spotfebitelskému financowvani) a nalézt nového strategického partnera pro KBL European Private Bankers (na privatni
bankovnictvi na kli¢owych trzich nema tento krok wvliv).

filoha & 59: CSOB jde na burzu (MF Dnes 19. 11. 2009) (obrizek)

CSOB jde na burzu

Akcie nejveétsi Ceské banky budou v Praze vitanym soustem pro obchodniky

Praha - Prazski burza se mitfe rado- - CSOB pomohli na burzu, se mige ¥ wved] David Marek, hiavai ekonom
vat, po dvou letech pistu se na ni - pohybovat mezi jednim a patndcti Rozprode] m adéfp Patria Finance.

PiiSt rok zadnou obchodovat nové - procenty 2 emise. Cim je emise vét-  Bankn atistivd v Beigi, Ceshu, Polsha, Z wzemskych firem maji s uvidé-
akeie — uvede je tam nejvetsi feskd  §, tim je procento nizi. AR P ) nim spolecnosti na zdeidi burzu nej-
banka, ¥ plipadé CSOB lze ofckavar, 8l 88 bankomiha bynysy v Rusky vitdi  zkulenosti privé Patria

Tento krok potvrdila belgickii ma- e by poplatky byly na spodni hrani- 7SS, Podll ve Manhoddistibndsl - oo Podle lidi 2 branie by se
tefski spolecnost KBC. ,Mime L tohoto rozmezl," soudl Marek et e viak Patria mohla dostat do stietu
v dmyslu prodat mendinovy podil | Hatlapatka z makléfské firmy Cyr- zijmi, pokud by transakei Fidila.
v nati Beské deeri — CSOB, kterd - us, kierd 1 zhubenost sc vstupem 5 mviens o e o e SR i o vak pravidlem ~ v fomio
vstoupi na praZskou burzu v roce | mendich firem na varSavskou burzu. plipadi se o to zfejmé podéli vice fi-
2010," oznamil 36f bankovni skupi- - Pfi srovndnd s podobag velkymi emi- rem najednow. Mezi nimi by mohla
ny Jan Vanhevel. b semi mu vychézeji poplatky ve viZi byt i nékterd velk4 americkd nebo

Belgitant dostali od stitu pomoc - 500 miliond korun aZ jedné miliardy, evropskd banka — Goldman Sachs,
ve vyEi sedm miliard evr ated musi — To je pro obchodniky transakee JP Morgan & UniCredit Bank.
majetek skupiny preskupit tak, aby - snd — naposledy se tu srovaatelng oManaferem musi byt nékdo,
pomoc co nejdiive vrdili. Prodej  velky vstup na burzu odehrdl na jafe kdo je schopny najit investory a ak-
Casti Ceské deery je jednou z cest, 2008, kdy na ni vstoupila i&Zafskd cie umistit,” vysvitiuje Pavel Mako-
dal¥i na fadu by Easem mohla piijiti - NWR a prodala akcie zhruba za wec, 8&f fondu Arca Capital, Vice
madarsks pobocka K&H. 35 miliard korun. ‘manaZeri enamend také vEtEi rekla-

. Samosfejmé budeme mit zijem mu pro akeie firmy. Cim vic analy-
Odména aF miliarda korun se na tom podilet, Je fantasticke, Ze tikil je hodnath, tim lépe. O firmé se
: . se KBC rozhodla vzit svou deeni na pak vic vi as akciemi se vice ohcho-
Zuby si brousi kromé sumotné bur- — prafskou burzu,* uved! 36 predni duje,” upozorfive Jifi Stanik, analy-
zy, kterou obchody s akeiemi Hvi, | makléfské  spolefnosti  Wood tik Wood C: A
i nbehodnic s cennymi papiry. Tiby * & Company Jan Sykors. Podle Makovee je ted pro vstop
se ridi stali manaZery emisc, kierd KBC mii v Cesku vlastni broker- na burzu dobrd doba, Investofi jsou
by mohla pfinést KBC a2 50 miliard - skou firmu Patria Finance, kierd paifi opatrni a sedi na spousté penéz,
korun. Tedy za predpokladu, Ze se - k nejvEtEim na chu, Jestli viak wvede A0 vyliSiEnou banku mit zijem bu-
CSOB nakonec rozhodne prodat dii- - novacka prave ona, nent jisté, , Zatim dou, Po zvelejngni lofiskjch visled-
ve zmifiovanych 40 procent akeil,  neni fedeno, kdo to bude d¥lat. Nej- kit uZ by méli vEdét, co kupuji,”
Odména pro makléfe, ktefi by spif se 1o dozvime na zatdtku roku,” Poan.= D hascs roby 2007 chmshule tota i fekl. JITKA VLEOVA

‘siovesion pobotka, Kerd od 1. bt 2005
pisct] sarmaind. Frasen: (208

Belgickou KBC tyrdd postihla
finanéni krize - od tamni viddy
8i musela pdjEit sedm millard oue

Kolik stély akeie KBC
3 (Cena za akgii v eurech)

DNUT 62 03 B 6 ® OT o8 08 0 11 M2 OL0A 02 O3 0% 05 05 01 68 00 10 1 Doym W @ 6 05 @ o 08 ® 14

-39 .-



Bakalarska prace

Piiloha &. 60: Prezident Klaus jmenoval nové ministry vlady CR — tiskova zprava

(vydana dne 30. 11. 2009) (obrazek)

Prezident jmenoval nové ministry vlady CR
Datum: 30. 11. 2009, Praha

Prezident republiky Vaclav Klaus pfijal v pond&li dne 30, listopadu 2009 demisi ministra Stefana
Filleho a ministra Ladislava Mika, ktery byl povéfen fizenim Ministerstva Zivotnino prostiedi R

Poté prezident na PraZzském hradé na navrh premiéra Jana Fischera jmenoval:
- JUDr. Jana Dusika do funkce ministra a povéfil jej fizenim Ministerstva Zivotniho prostredi CR,

- PhDr. Juraje Chmiela, CSc. do funkce ministra,

- JUDr. Pavla Zafeckého, CSc. do funkce ministra.

Priloha €. 61: Klaus jmenoval tfi nové ministry (MF Dnes 1. 12. 2009) (obrazek)

Klaus jmenoval
tFi nové ministry

Praha (iDNES.cz) - Prezident vce-
ra jmenoval nové ¢leny vlady. Juraj
Chmiel obstar4 evropskeé zalezitos-
ti, Jan Dusik povede resort Zivotni-
hﬂ prostiedi, Pavel Zéfecky leglsla-
tivni radu viady.
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Priloha €. 62: Zmény ve vedeni spole¢nosti Telefénica Europe — tiskova zprava

(vydana dne 10. 12. 2009) (obrazek)

Zmény ve vedeni spolecnosti Telefonica Europe

10.12.2009

Luis Antonio Malvido nahradi Salvadora Angladu ve funkci pfedsedy
predstavenstva a generalniho Feditele v Ceské republice

Spoleénost Telefdnica Europe dnes oznamila, Ze k 1. dnoru 2010 obsadi Salvador Anglada,
dosavadni pfedseda predstavenstva a generalni feditel spoleénosti Telefdnica 02 Czech
Republic, a.s., pozici feditele pro obchodni aliance v matefské spolenosti Telefonica 5. A. V
jeha funkei v Ceské republice ho nahradi Luis Antonio Malvido, sougasny generalni Feditel
spoleénosti TeleSP, kterd je brazilskym operdtorem pevnych linek spoleénosti Telefdnica.
Stejné jako jeho pfedchidce bude Luis Malvido odpovédny i za obchodni aktivity spolednosti
na Slovensku.

Luis Malvido (45) je manaferem = bohatymi zkugenostmi v oblasti telekomunikaci,
zakaznickych sluZeb, prodeje, obchodniho rozvoje a strategického pldnovani. Do Prahy
pfesidli po jedendcti letech plsobeni v Zele pobotek spoleénosti Telefdnica provozujicich
pevné a mobilni linky v Brazilii, Venezuele a Argentiné.

Matthew Key, pfedseda pfedstavenstva a generaini feditel spoleénosti Telefdnica Europe ke
jmenovani Luise Malvida fekl: " Velice mé t€4i, Ze se nam opét podarfilo najit ndstupce v
rémci skupiny Telefdnica a vyuZit tak vellého potencidlu talent v nasi spoletnosti. Luis
Malvido pfichdzi do vedeni nasi evropské divize vybaven rozsahlymi zkuSenostmi s rozvojem
& riistem podnikatelskych aktivit v oblasti mobilnich | pevnych linek. Znalosti & zkusenosti,
kterymi Luis disponuje, vytvareji idedini pfedpokiady pro daléi posileni nasi pozice na
ceském trhu."

Salvador Anglada nyni pfevezme odpovédnost za novd obchodni partnerstvi spolenosti
Telefdnica s telekomunikaé&nimi spoleénostmi stfedni velikosti po celém sv&té | za strategicka
partnerstvi = China Telecom a Telecom Italia. Své noveé funkce se ujme v Unoru 2010 a bude
podfizen Jaime Smith Basterrovi.

" Salvador odchdzi v dobé, kdy zaujimame silnou pozici na feském trhu a kdy ofekdvime
daléi pozitivni vyvoj. Dosshl mnoha vyznamnych tspéchi - stabilizoval firmu po integraci
mobilnich a pevnych linek 02 v Ceské republice a posilil vedouci pozici spolecnosti ve stfedni
Evropé. RovnéZ hral jednu z kiicovych roli pfi dspésném vstupu spoleénosti Telefdnica na
slovensky trh, kdy se spolecnosti podafilo ziskat vice neZ desetiprocentni podil za méné neZ
tfi roky. V jeho novém plisobisti mu preji mnoho Uspéchd.” Fekl Mathew Key.

filoha & 63: Spanéla nahradi v ¢ele O2 Argentinec (MF Dnes 11. 12. 2009)
(obrazek)

TELEKOMUNIKACE
Spanéla nahradi
v cele 0, Argentinec

Praha (iDNES.cz) - Po dvou

a pul letech méni Telefénica O,
svého $éfa. Namisto Spanéla Salva-
dora Anglady nastoupi od tinora
Argentinec Luis Antonio Malvido.
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Bakalatska prace

Piiloha & 64: SP CR: VysledKy $etieni - podnikatelské prostiedi se zhorSuje —
tiskova zprava (vydana dne 15. 12. 2009) (obrazek)

SP CR: Vysledky &etfeni - podnikatelské prostredi se zhorsuje

Ani pfiti rok nepfinese zasadni obratve vivoji Geské ekonomiky a vétéina tuzemskjch firem se je&té nezotavi z dopadi
globalni recese. PAilid optimismu nepfinasi ofekavani wivoje zakdzek vprvni poloving roku 2010 a ani vivoj trieb.
W dusledku toho, Ze se tuzemské firmy nebudou wirazné vzmahat ze svého propadu, dojde v pfistim roce k dal3i viné
propoudténi. Tuzemské firmy soufasné velmi negativné hodnoti prostfedi pro jejich podnikdni a poukazuji na
zhorSovani jeho keality. Pfitom pravé tato oblast, zejména pak Groved legislativy a aplikovatelnost prava je pro
zaméstnavatele tim nejdileZitéj5im aspektem Geské politiky.

Takovi je zavér prosincového dotaznikového Zeffeni Svazu primysiu a doprawy GR (SP GR) mezi 1600 &lenskjmi
firmami. Navazalo na predchozi évrtietni prizkumy, které zagal SP CR pofadat a vyhodnocovat od konce lofiského roku

»Nejhor§im zpravou, kterd vyplyva 7 dotaznikového Setfeni, je skutecnost, 7e 96 procent firem hovoii o zhor§eni
platebni moralky nebo neménném stavu, 7e narista byrokracie a zesiluje korupéni chovani. PFitom firmy volaji po
kvalitnéj§im podnikatelském prostiedi. Je 1o vyzva k politikiim, protofe ani piiSt rok se nedd poditar
s nastartovanim ekonomiky,” uvedi na tiskové konferenci pii prezemtaci vysledki §etfeni Jarosiav Hanak, 1.
viceprezident Svazu priimysiu a dopravy CR. Soutasné poukazal na obtiZné postaveni &eskych firem na tuzemském
trhu s tim, Ze si musi samy poradit v fadé oblasti, kde by politici mohli pomoci.

Seffeni pfineslo i dalii vistra#na &sla, kdy ve druhém étvtleti roku 2010 poditd s nariistern zakizek pouze neceld
tfetina firem (31 %), a to jen mirné. Také naristtrieb pfedpokldda za cely rok 2010 jen 36 % firem, pfidemZ 42 % firem
ofekava jedté v mezirognim srovnani jejich propad.

Podstatné je také zjisténi, Ze pfisti rok bude propouitét zaméstnance tretina firem (32 %) a 15 % firem, které avizuji
nabirani nowjch pracovniki, poditaji jen s mimym naristem zaméstnanci. ,,V pfistim roce bude pokracovart trend
zvySovani miry nezaméstnanosti, kterd by mohla piesah deseti pr i hranici,” k al vysledky
Setfeni Zdenék Liska, generaini feditel SP CR.

Znaéné rozdiiny Je vivo] jednotivich odvétvi tuzemské ekonomiky a jejfich vihledy na rok 2010. Automobilovy pramys| by
mohl bit v pfistim roce stabilizovan, a to jak z hlediska objemu zakazek, tak | kmenovich zaméstnanci. Tento ndzor
prezentoval na tiskové konferenci Antonin SIDEK feditele sekretariatu SdruZeni automobilového primysiu, kery
dokonce uved!, Ze viroba automobil(l z hlediska jejich poctu byla letos diky viivu 3rotovnému srovnatelna s lofiskem.
Propad trieb autopriimysiu by se diky pfijeti Srotovného mohl z pfedpokiddanych 30 % sniZit na 10%," uved!
Antonin Sipek.

Ponékud odli3nd je situace voblasti strojirenstvi, které wivafi 20 miliardowy obrat wCR oproti 600 miliarddm
v autoprimyslu. ,Zaznamenali jsme pokles vyroby o 33 % a exportu o 31 %. Ani pro pfisti rok nejsme pfilis
optimisté. Zakszky klesaji totif zejména na domdcim trhu,” uved! ivan Capek, feditel Svazu strojirenské
technologie. Podle ného by pfigti rok mohly zakazky pro strojirenské firmy klesnout o 35 aZ 40 % oproti roku 2008,

Také chemicky primys| neavizuje obrat k lep&imu, nebot v éernjch éislech je jen farmaceuticky primysl. ,,Chemicky
primys! zaznamenava propad o pétnu a vyhiedy na pnsn rok nejsou jasne Neganvne na néj ronz dopadne
zavadéni chemické legislativy REAGH, smérnice o obchodovéani s i coZ z dy 7
miliard korun rocné,” upozornil Ladisfav Novak, feditel Svazu chemickeho prumyslu CR. Daldi zaté3 ve vidi 20
miliard korun bude i zavedeni nové dalsi smémice EU

Komplikovana byla letos situace v hutnictvi, které podatkem roku wuZivalo své vitabni kapacity jen na 40 %. Rijnova
produkce se viak letos poprvé dostala na drovefi roku 2008. ,,Vyhled na rok je mirné optimisticky s anym
naristem kapacit 0 5 aZ 10 %,” uved! Jaroslav Duiek, mistopfedseda piedstavensiva, zasiupce vykonného
feditefe Odvétvového svazu Hutnicivi Zeleza.

Dopady globalni recese na tuzemskou ekonomiku pociti vak v pfistim roce fada maljch a sffednich podniki.
. Virobni druZstva zaznamenala letos propad o 30 ai 50 %.,“ uvedia Sofia van Deelenova, generalnf feditelka
Svazu Ceskych a moravskych vyrobnich druZstev. Pro phisti rok neni pfilis optimistickd, situace by se mohla
nepfiznivé odrazit zejména na stavu zaméstnanosti malych a stfednich podniki.

Z dotaznikového 3effeni Svazu primyslu a dopravy GR vypliva, Ze se neofekdva Zlomaové zlepdeni ekonomiky a fada
odvtvi bude jedtd stridat a disledky hospodafsks krize se v Fadé oblasti, zejména v mife nezaméstnanosti, prohloubi.
~Rozhodujici je, co Eeka byznys od viady a od politiki,” fekl Jaroslav Hanak. A jak ukazuji visledky, vétgina firem
pfisuzuje zasadni roli zkvalitnéni podnikatelského prosifedi, ziepSeni vymahatelnosti prava a piistupu k Gvérim. Jak
také vyplynulo z diskuse natiskové konferenci, zaméstnavatelé poZaduji pevny plan pfijeti eura, ehoZ pfedpokladem je
nastaveni isporného statniho rozpodtu pro rok 2010 a 2011

_42 -



Bakalarska prace

Piiloha &. 65: Ceské firmy vidi budoucnost 1épe, uvéry jsou dostupnéjsi — tiskova

zprava (vydana dne 15. 12. 2009) (obrazek)

Ceské firmy vidi budoucnost lépe, Uvéry
jsou dostupnéjsi

Praha, 15. prosince 2009 —\Whled 5&fl nejvétiich Geskych firem pro nejbliZ5i mésice
se postupné zlepSuje. Spolecnosti vétSinou politaji s pfiznivéjSim ekonomickyim
prostredim a pocituji vstiicnéjsi postoj bank k dvérovani. Vypliva to z aktudiniho Indexu
podnikatelského ofekavani (BSI) spoleénosti Deloitte, ktery monitoruje nazory
generdlnich fediteld nejvétdich spoleénost ze desti zemi stredni Evropy vietné CR.

.Studie odraZi dopad ziepSeného vivoje
svétové ekonomiky na Ceskou republiku -Studie odrazi dopad
i region. Pfiznivéisi hodnoceni dostupnosti
aver ze strany bank je také dobrou zpravou
pro hospodafstvi. Spotfebitelé zadinajl na ekonomiky na Ceskou
nékterych trzich znovu utracet a néktere triy,
zejména v Asii & Latinskeé Americe byly krizi
zasaZena mdlo. To mufe spolecnosti Pfiznivéjsi hodnoceni
posunout kupfedu ve vyvali produkty

a dalfim ac obezfetném rozvoji,” zdlraznil
Ludék Niedermayer, feditel v oddéleni bank je také dobrou zpravou
Consulting spolecnosti Deloitte.

zlepgeného vyvoje svétove

republiku i region.

dostupnosti Gvér ze strany

pro hospodéfstvi.”

Lep&ivyhlidky pro Seskou ekonomiku — Ludék Niedermayer,
v nasledujicich Sesti mésicich ofekava vice feditel v oddéleni Consutting
ne# 43 procent firem, zatimco v predchozim spolecnosti Deloitts

prizkumu ze z4f to bylo neceljch 13 procent.

V poravnani s ostatnimi sledovanimi zemémi CR zaznamenala nejvatsi narist
optimismu. Tretina firem poditd se zhruba stejnymi podminkami, zhorgeni
ekonomického prostfedi pfedpoklada pétina respondentd.

Mirné zlepEeni vykazuje nahled na finanéni wvyhlidky spoleénosti — vétSina (60 procent)
povaZuje svoji situaci za wwrovnanou. Priznivim smérem se podle prizkumu vyviji
dostupnost bankovnich Uvérd — za dostupny oznadilo dvér téméf 83 procent firem,
vminulém prizkumu se takto wiadfilo zhruba 68 procent respondent.

_Pozitivnéjsi pohled na dostupnost dvérd napovida mimo jing, Ze banky maji dostatek
zdroji pro pajidovani. Ackoli se proces tvérovani nedostal zdaleka na droveri pled
krizi, financni sektor je s to podporovat oZiveni ceské ekonomiky,” uved! Ludék
Miedermayer.

Viznamny posun k lepSimu nastal u ofekavanych trZzeb z prodeje v nasledujicich
dvandcti mésicich — aspofl asteény narist trieb ofekava pfes 53 procent &f0 firem,
zatimco v predchozim &vrtleti to bylo pouze 16 procent. _Jasné zapusobilo hlavné
zlepdeni v némecké ekonomice,” poznamenal Ludék Niedermayer.

Vijhled zaméstnanosti ve firmach zistava v &R spide negativni. Vice neZ 43 procent
spolefnosti pfedpoklada, e podet jejich zaméstnanch zistane v nasledujicim roce
zhruba stejny jako nyni, dalSich 40 procent ovdemn zvaZuje redukci pracovni sily.
VEtdina spolednosti rovnéZ nepodita s tim, e by se v nasledujicich 12 mésicich
rozhodla oviddnout jinou firmu. GR také byla jedinou ze sledovanjch zemi, ve které se
zviil potet firem ofekavajicich zhordeni regulaéniho prostfedi (na 22 procentz 16
procent).

Z ostatnich sledovanych zemi byli nejoptimistictéjsi podnikatelé v Polsku, kde zlepSeni
ofekava T4 procent z nich. Index tak potvrdil, Ze Polsko zistava v regionu zemi, kterd
nejméné pocitila dopady krize. Naopak pesimismus previadal nejvice v Chorvatsku,
kde i pfes zlep&eni oproti minulému Etvrtlet! poditaji dvé tfetiny firem s hordim vivojem.
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Bakalarska prace

Priloha €. 66: Firmy 2010 - nadéje i strach (MF Dnes 16. 12. 2009) (obrazek)

Firmy 2010 — nadéje i strach

Podle priizkumu svazu primyslu 80 procent firem v Cesku o&ekava piis

Praha - VétSina Ceskych byznysme-
nit se diva na své firmy s obavami.
Pristi rok Cekaji zhorSeni platebni

moralky, nep¥ijemnosti pfi ziskav- :
ni ivérd a daldi rist korupce. A to :

i pfesto, e ekonomika by méla za-

&t rist ak obecnému vyvoji na trhu

jsou spie optimisté.
Vyplyva to alespoii ze véera pre-

zentovaného prizkumu Svazu pri- |

myslu a dopravy CR mezi Sestnacti

sty firmami a z publikované studie :

poradenské spolegnosti Deloitte.
»Podle osmdesiti procent oslove-
nych podnikii se zhorsi v podnikéni

platebni moralka. Tim vznikne dru- |

Naopak jest€ v&tsi problémy neZ
letos &ekaji vyrobei strojii, na néz
odbytové krize doléhd se zpozdg-

hotna platebni CO% Vi-

dim jako jedno z nejvétsich nebez- :
pedi piisti rok roku," uved] vicepre- |

zident svazu Jaroslav Han4k.
Zlep3eni pii vzdjemném placeni

za doddvky zboZi a sluZeb Cekaji

Jjen &tyfi procenta firem.

Z oborového hlediska by na tom :

plisti rok mélo byt 1épe hutnictvi,

které si podle Jaroslava Duska, mis- :
topfedsedy Odvétvového svazu :
Hutnictvi Zeleza, na dno séhlo ji¥ |

letos. ,,Vyroba propadla o &tyticet
procent, lidi mame méng o dvacet
procent a mzdy klesly asi o sedm,*
uvedl Dusek s tim, Ze priti rok uz
by mél byt lepsi a branZe se v fijnu.
poprvé dostala nad vykon roku
2008.

B Jak se dafi firmam v Cesku
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nim. ,,Potitime, Ze budeme zhruba xﬁxmk‘::'ﬁf"“ mma
o Ctyficet procent niZe, nez byl pro 3
nés rekordni rok 2008, fikd Ivan
Capek, $¢f Svazu s(roj]renské tech-  Beze zmény Pokles  Beze zmény Pokles
nologie. Ikdyby opravdupfislo ozi- 12 % 69% 23% 45 %
veni, projevi se podle n&j ve vyrob&
strojii se zpozd&nim &tyfi a¥ Sest mé- Nérist Nértst
s‘cg' AR % 9% | 2%
apek si navic mysli, Ze na trhu
- bude mnostvi zdnovnich strojii ze
zkrachovalych tovaren, coZ poptav-
ku po novych dile odlo#i. Sanci
maji proto hlavn& vyrobci speciél-
Mira vyuZiti Vyvoj po&tu
’ B " v meziro&nim srovnani zamé&stnanci v roce 2010
»Lepsi vyhlidky ekonomiky Ve srovnani s letoskem
_vpés'let?unmm pulroce e
ogekava 43 procent firem.“ 5% 4%
Lud&k Niedermayer, Deloitte 100 % a vice Nértist Beze zmény
BY% & 10% 15% 49%
nich logii, které nejdou snad-
no nahrazovat.
V brani vyroby strojii se ro&n&
prgméi zhruba dvacet miliard korun
a Cesku v ni loni patfilo 14. misto Pokl
* na sVE1E. Tuzemiti ndstrojafi tak za gi‘i?“—“"‘?#’ﬂ 0400m 9% Lokes
sebou nechali i takovou priimyslo-
vou Mekku, jako je Britdnie.
Pokud jde o celkovy stav tuzem- Jak se lotos podnika oproti lofisku
ské ekonomiky, jsou $éfové firem <ty
Spl§§ ol?umlsty .,Lepii Vyhhdky Zodenl  Zepleni  Bezoamény  Nevim
pro &eskou ek e u 59% 3% 24% 13%
cim phlroce ocekayi i Procent i Vymahatelnost prava 27 % 5% 58%  10%
rem, zatimco v zafi to bylo jen ne- : -
celych tfinact procent,” uved] vée-  Platebnf mordika 80% 4% 16% 0%
ra Ludgk Niedermayer z firmy De- ~ Korupce 40 % 0% 38% 22%
loitte, kterd sviij aktu- Ci 45% 4% 45% 5%
alni Index podni ogeks- e e
Vani. ve dnech 30. listopadu a2 11. prosince 2009 >

ti rok horsi platebni moralku

Pozitivni oéekavéni zazngla vie-
ra také z Némecka. Pro pfidti rok
Zlep3il institut Ifo vyhled ristu ng-
mecké ekonomiky, kterd tuzemské
HDP 1zce ovliviiuje, z 0,3 na 1,7

procenta. I rostouci poptévku ze za-
hrani&i vSak budou eské podniky
kryt se stejnym poctem pracovniki
anabirani nechystaji. Naopak.

Stra$ak nezaméstnanosti
tu jesté chvili bude

Firmy se pro svaz priimyslu vyjad-
fovaly i k zamé&riim d4l propoustgt.
A téméf tfetina z nich pfedpokla-
dé, Ze se bude zbavovat pracovni-
kit v rozmezi péti aZ deseti pro-
cent.

Podle zastupcii svazu se tak
v pfistim roce celkovd nezaméstna-
nost vySplhd na deset procent, coZ
Je predikce, k niZ se kloni napfiklad
Ceské ndrodni banka. ,Nezamgstna-
nost miZe byt i v&ti nez deset pro-
cent, hlavné po letnich prazdninach,

. aZzbudou chtit do price nastoupit ab-

solventi §kol,“ mysli si generdlni fe-
ditel svazu Zdengk Liska.

Naopak ekonom Jan Svejnar od-
haduje nezaméstnanost pro rok
2010 mezi 8,1 aZ 8,8 procenta.
,Otekavame tedy spife stabilizaci
s moZnym lehce pozitivnim vyvo-
jem,* fikd Svejnar, podle n&hoz
neni dnesni nezam&stnanost nic, co
by Cesko jiZ dfive neznalo. ,,Pro-
blém ale bude, pokud by se stabilng
2zvysila nad osm procent. To je hrani-
ce, pod niZ se.v Evrop& nezaméstna-
nost zpétné $patné snizuje. V USA
sito mohou dovolit, protoZe pracov-
ni trh je pak mnohem pruzn&j$i, do-
dal.

JAROSLAV MASEK
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Priloha €. 67: Spravni Fizeni se spolecnosti Czech Coal bylo zastaveno — tiskova

zprava (vydana dne 16. 12. 2009) (obrazek)

Spravni Fizeni se spoletnosti Czech Coal bylo zastaveno
16. prosince 2009

Urad pro echranu hospodifské soutéZe (UOHS) vydal dne 10, prosince 2009 prvostupriové
rozhodnuti ve spravnim fizeni, které bylo vedeno se spolecnosti Czech Coal Services a.s.

UOHS zkoumal, zda uvedend spoleénost neporudila zikon o ochrané hospodafské
soutéZe, konkrétné zda nezneufila svého dominantniho postaveni uplatfovanim

rozdilnych cen ve smlouvach o prodeji hnédeho uhli a3 odmitanim dodavek spoletnosti
United Energy, a.s.

UOHS dospél k zdvéru, Ze spolefnost Czech Coal Services a.s. nezaujimala
v posuzovanem obdobi na relevantnim trhu hnédého energetickeho uhli dominantni
postaveni. Nebyla tak naplnéna prvni podminka skutkové podstaty zneuZiti. Otazkou

samotného zneuZiti dominantniho postaveni se tak Ufad v daném spravnim fizeni
nezabyval.

Piiloha &. 68: Uiad: Czech Coal nema monopol (MF Dnes 17. 12. 2009) (obrazek)

tického uhli dominantni postaveni.
proto zastavil sprévni fizeni.
staveni nezneuZili.
k tomu, Ze toto postaveni nemaji, sa-
nou Czech Coal se 1ifad nezabyval,
uvedl véera ve svém prohlaSeni.
Konkrétné se tifad zabyval uplat-
fovanim rozdilnych cen ve smlou-

tanim dodavek spole¢nosti United

lu. Spoleénost United Energy spolu-

Brno (CTK, jaf) - Skupina Czech
Coal nemé na trhu hnédého energe- :

Antimonopolni tfad zkoumal, .
zda t€Zafi svého dominantniho po-
Vzhledem :

motnou otézkou jeho zneuZiti skupi- |

vich o prodeji hnddého uhli 2 odmi- -
Energy, a. s., ze strany Czech Coa-

ovlada skupina J&T, s niZ — a také :

s elektrérenskym gigantem CEZ — |
Czech Coal své4di dlouhodoby sou-

* boj o podil na energetickém trhu.
K tomuto zavéru dospél Utad pro .
ochranu hospodafské soutéze, ktery

,Je to pralomové rozhodnuti.

Utad jednoznang konstatoval, Ze
nemame dominantni postaveni na !
trhu s uhlim a Ze nade trZni sila neni -
vEtsi, nez maji Severoeské doly ze :
skupiny CEZ,* fika spolumajitel

Czech Coalu Petr Pudil.

300 milioni za uhli

du mélo mit vliv i na dal$i projedné-

vani Zalob, které na uhlafe podala :
- v prohlageni holdingu. Podle jeho
Iu domaha vraceni celkem 300 mili-
onti korun za pfedraZené uhli z mi- :

United Energy. Ta se na Czech Coa-

nulych let.
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Urad: Czech Coal nema monopol

Uheln4 firma miiZe tétovat riizné ceny, rozhodl antimonopolni Gifad

Czech Coal je piesvédlen, Ze
nyni uspéje i se svym odvolanim
proti pokutam za celkem 70 milio-
nit korun, které mu v poslednich
dvou letech uloZilo ministerstvo-fi-
nanci. Diivodem bylo tidajng¢ opét
predraZené uhli —jednou pro United
Energy, podruhé pro mélnicky Ener-
gotrans.

S rozhodnutim antimonopolniho

* uFadu nesouhlasi Energeticky a pri-
~ myslovy holding, pod n&jZ United
:  energy spada.

' Podle Pudila by toto rozhodnutf ifa- :

,,Viemi dostupnymi pravnimi
prostfedky budeme usilovat o pfe-
hodnoceni tohoto stanoviska, * stoji

nazoru skupina Czech Coal ma do-
minantni postaveni na trhu s hné-

- dymuhli.
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Priloha €. 69: Popularita politikii: Bohuslav Sobotka ztratil, o pozici
nejpopularnéjsiho politika se déli s Karlem Schwarzenbergem — tiskova zprava

(vydana dne neni specifikovano) (obrazek)

POPULARITA POLITIKU: e B
BOHUSLAV SOBOTKA ZTRATIL, O POZICI NEJPOPULARNEJSIHO POLITIKA SE DELI S
KARLEM SCHWARZENBERGEM.

Na gele zebiicku jsou Bohuslav Sobotka s Karlem Schwarzenbergem, Pavel Bém prepustil treti prickn
Miroslava Kalouskovi. Zafijové politické peripetie tykajici se odloZeni a posléze zrueni predéasnych voleh
se na popularité elnych stranickych politiki pfili§ nepodepsaly, z pfedsedi stran ve srovnani s Eervnem
ponékud zératili jen Cyril Svoboda a Mirek Topolinek.

Citovany vyzkum STEM byl proveden na reprezentativnim souboru obyvatel Ceské republiky starsich 18 let
2

ve dnech 18.-25. 24 2009. Respondenti byl vybrani metodou kvdtntho vybéru. Na otazky odpovédél rozsahly

soubor 1256 respondenttl.

Zatjovy vyzkum popularity politi se zamé na delné prestavitele politickych stran. Nepolitické osobnosti tvofici
soutasnon vlédu nebyly do zkoumin zahrmuty.

O prvni piicl Zebiitk popularity deskych politii se déli dva musi, ktei potadi vévodi uz témé# rok. Jde o byvalého
ministra zahraniénich véci a predsedn piipravného viborn TOP 09 Karla Schwarzenberga a statutémiho
mistopfedsedu CSSD a predsedu poslaneckého klubu této strany Bohuslav Sobotka. Tito dva politici json opakované
jedini_ na které mé pitznivy ndzor vice ne? polovina obéant Tiefi misto tentokrét patii bivalému ministru financi a
dlenu piipravného viborn TOP 09 Miroslavu Kalouskow, &tvrté fhomoravskému hejtmanovi za CSSD Michaln
Haskovi a spolu s nim i prazském primétorovi Pavi Bémovi z ODS.

Nejpopulirnsjsi politici v z¥i 2009
“akf je Vas nzor na ndsledujici politiché osobnosti 7

B Velmi priznivy
W Zcela nepiznivy

O SpiSe pfiznivy B SpiSe nepiznivy

O Nezna ho

Pozn - Potadi podie sonétu odpovidi ,velmi priznivy™ a ,spisc prizaivy”
Pramen: STEM. Trendy 9/2009, 1256 respondentd

Vsledky ukazuji vesmeés setrvalf stav popularity politikii ncbo jen malé. neviramé zmény. a to spise k horsimu.
Pokles podilu Kladnjch hodnoceni zaznamenali néktefi politici z CSSD (B. Sobotka, L. Zaorélek) i z KDU-CSL (C.
Svoboda, M. $ojdrovd). V nefvétsi mite se uak poklesy tfkai poltici z ODS (P Béma, P. Bendla, P. Netase,
P. Gandaloviée, M. Topoldnka). Pr stran fchv poslanecké snémovne — KSCM,
Strany zelenych a TOP 09 — se zmény vyhmuly [_1 v tidri TOP 09 K. Sch arzenberga a M. Kalouska to
znamend, %e atkol se ndzory veteinosti na né nezméndly, v pofadi podie popularity i polepiili

Vazestap priznivich hodnoceni zaznamenali pouze dva dosud mén zndmi mistopfedsedové dvou nejsilnésich stran: R
Onderka (CSSD) a D. Vodrézka (ODS). Oba jsou také nyni v porovndni s ditvéfimi vizkumy mémef, i kdy? je
stile vice ne? tietina populace neznd

Priloha €. 70: Popularita lidra stran (MF Dnes 6. 10. 2009) (obrazek)

B Popularita lidrii stran

1. Karel Schwarzenberg, TOP 09
stabiln& se drzi kolem 50 %
2. Ji¥i Paroubek, CSSD
propad| se, v bieznu mél 45 %
3. Ondrej Liska, SZ
lidr od Gervna, tehdy mél 38 %
4. Cyril Svoboda, KDU-CSL
lidr od &ervna, tehdy mél 40 %
5. Mirek Topolanek, ODS
loni mél 21 %, v bfeznu 35 %

51 %

36 %

36 %

34%

30 %
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V popularité vede Séf
TOP 09 a Sobotka

Prabha (rep) - V popularit& politiki -
v z4afi nejvic zabodovali §éf TOP 09 :
Karel Schwarzenberg a mistopfedse-
da CSSD Bohuslav Sobotka. Oba :
podpofilo 51 procent lidi. Svou pozi- .
ci upevnil i zakladatel TOP 09 Miro-
slav Kalousek — se 43 procenty vy-
stfidal na tieti pficce Pavla Béma :

z ODS. Ukézal to priizkum STEM.
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Priloha €. 71: Elmarco and University of Akron Sign Agreement — tiskova zprava

(vydana dne 19. 10. 2009) (obrazek)

Elmarco and University of Akron Sign Agreement
Released 2009-10-19

Elmarco s.r.o. has entered into a cooperation agreement with the University of Akron,
Ohio, as a new member of the Coalescence Filtration Nanomaterials Consortium
{CFNC). Other CFNC associate companies are Ahlstrom, Donaldson, Cummins
Filtration, Parker Hannifin Corporation, and MemPro Ceramics.

Elmarco’s initial contribution to the consortium is the delivery of unique laboratory
equipment for the production of nanofibers, the NanospiderTM Lab Machine. Elmarco's
proprietary technology is easily upscaled to industrial levels, which opens great
opportunities to explore the results from consortium research projects in commercial
uses. Elmarco is the leading supplier of machinery for industrial production of nanofiber
materials.

University of Akron has a long and very successful tradition in the research and
development of electrospinning processes for nanofiber production and applications.
Professors Darrell H. Reneker and George G. Chase are widely considered to be expers
in this field. They recognized the huge potential for practical applications of nanofibers,
and in 1998, established the CFNC in order to synergize ideas and scientific background
of the University with technology transfer experience of the innovative industrial members
of the consortium.

The mission of the CFNC is to conduct fundamental research in performance
coalescence filters and the design of filter media, including the development and
application of nanofibers. The research scope includes theory, modeling, and
experiments on capture and coalescence of micron and nanometer size drops and
particles in non-woven filter media made of micron and nanometer diameter fibers;
methods of nanofiber generation and construction of non-woven media with nanofibers;
liquid-liquid and gas-liquid coalescence.

Priloha €. 72: Liberecké Elmarco spolupracuje s univerzitou v Ohiu (Pravo 21. 10.

2009) (obrazek)

Liberecké Elmarco spolupraque S umverz1tou v Ohiu

Barbora Silna

Libereck4 spole¢nost Elmar-
co, kterd spolu s Technickou
univerzitou v Liberci (TUL) ja-
ko prvni na svété predstavila
stroj na vyrobu nanomateridli,
se stala nyni velmi zajimavou

. také pro americkou Univerzitu
v Akronu ve stét€ Ohio.

Ta nabidla Elmarcu spolupré-
ci, diky ni se firma stala novym
&lenem celosv&tového konsorcia
pracujiciho na vyzkumu a vyvo-
jidinnych filtri, které dokédZou
zachytit kouf, vypary, mlhy ¢i
aerosol s obsahem nebezpec-
nych litek, CFNC (Coalescence
Filtration Nanomaterials Con-
sortium).

,,Na§im prvotmm vkladem do

dilet na vyvoji nové generace
vysoce ui¢innych filtrd, které by
mély slouZit napiiklad pro od-
straflovani ropnych latek z vody
nebo vzduchu, jako filtr pro vy-
fukové plyny z dieselovych mo-
torli a mnoho dalSich, sd&lil
Prévu jednatel a spolumajitel
spole¢nosti Elmarco. Ladislav
Mares.

Nanovlakna i pro
komeréni vyuZiti

Spolegnost tak dé k dispozici
svilj patentovany stroj, ktery 1ze
snadno roz3fit na vroved pri-
myslové produkce. To otevie
celou fadu moZnosti pro uplat-
néni vysledkil vyzkumnych pro-
Jekuk konsorcia v komer¢nim
vyuzit

jedine-
ného Iaboralomfho zahzem pm

uni-
verzitou a vstup do konsorcia

derTM Lab Tim se budeme pcA

jsou pro
velmi vyznamné. ,,Konsorcium
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je prestizni organizaci. Jeho Ele-
ny jsou vyznamni hrati global-
niho trhu. Pro Elmarco je to
vstup do elitniho védecko-vy-
zkumného spoledenstvi, vy-
svétlil feditel spolenosti pro
strategii a obchod Stanislav Pe-
trik.

Americk4 univerzita si Elmar-
co vybrala pravé diky patentu na
Nanospider. Specializuje se to-
(iZ na vyzkum a vyvoj nanovld-
ken. Pravé dva uznévani profe-
sofi Univerzity v Akronu jsou
zakladateli CENC, jehoZ cilem
bylo od samého potitku propo-
jenf vyzkumného a védeckeho
zézem{ univerzity se zkuenost-
mi novitorskych primyslovych
&lent konsorcia, kteff se nésled-
n& zabyvaji zavadénim 3picko-
vych technologii do praxe.

-—
Linka na vyrobu nanomateridlit
spolecnosti Elmarco.
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Priloha €. 73: Test: Opravdu vite, co pijete? — tiskova zprava (vydana dne 20. 10.

2009) (obrazek)

Pozor na nebankovni pujéky z inzeratu!

AUDIO je v priloze.

Na S0S — SdruZeni obrany spotfebitelli se nyni obracejl lidé s dotazy
ohledné inzeratt v dennim tisku, které se tykaji nebankovnich Ovérd. Kvali
Zadosti o plifku museji spotfebitelé telefonovat na placené linky s vys$sim
tarifem. To se mnohym C¢tenarim zda byt velmi nevyhodné. S0S se
rozhodlo otestovat deset takovych telefonnich disel

Mysleli jste si, Ze kdyZ zavolate na uvedené cislo, Ze se dockate odpovédi o moZné vysi uvéru, o vwWii droku,
RPSHN, poplatku za (vér a sankcich? Nebo zdali budete mit moZnost si smlouvu o pljéce preéist dopfedu bez
tlaku na jeji uzawfeni? Tak to jste na omylu. 6 z 10 telefonnich &isel odkazuje Zadatele na placenou linku,
tarifovanou K& 95,-/min, pficemz tato informace je sdélena aZ jako posledni. .Tento vysledek nam wyrazil dech,
zejmena pocet linek, ktereé nabadaji spotiebitele Zadajici o wer, aby volali na linku s tarifikaci KE 95 -/min.
MNasledné spotiebitel miZe provolat i nékolika tisicové Eastky * fika pravnik SOS Jifi Zarek.

Co se tedy dozvite na Sesti telefonnich Eislech (pfepis automatu)?

MoZnosti, jak pro vas zajistit nebankowni pljéku volejte 900 xxx xo0c Penize s nejnizdi mésicni splatkou
dostanete pouze u nas na Eisle 900 o000 Ve schrance neni misto na zanechani vzkazu. Vage hovory jsou
monitorovany a nahravany. Tuto sluZbu neposkytuje Vodafone, T-mobile, 02 Telefonica. VW pfipadé reklamaci
nam napidte na email xooo@ootcz. Maximalni délka hovoru je 35 minut. Telefonni €islo 900 xxoxt xxx je
zpoplatnéno €astkou 95 K&/min vEetné DPH. Provozuje xoax

V nékterych pfipadech nebyl uveden poskytovatel ani cena za telefonni hovor na €islo zaginajici pfedvolbou 900.
MizZe se tak lehce stat, Ze zajemce o pljthku zavola na sdélené ¢islo a nasledné je prekvapen wai sveho détu
za telefon.

Pouze ve tfech piipadech se zdjemce spojil 5 Zivou osobou, ktera mu viak nebyla schopna odpovédét na wyie
uvedené otazky a bylo tlateno na osobni schizku. Jedno telefonni éislo mélo pouze klasickou telefonni
schranku.

Pokud zajemce hovofil s Zivou osobou, nebyly mu v uvedenych tfech pfipadech sdéleny poZadované informace,
zejména informace o vysi Groku a hrozicich sankcich za opoZdénou splatku. V' Zadném pfipadé neslo pfedem
prozkoumat smlouvu bez pfitomnosti poskytovatele dvéru. Zajemce byl odkazovan na osobni setkani. Divod je
ziegjmy. Je znamo, Ze pi osobnim setkani podlehne slibdm poskytovateld pajéek daleko vice lidi, nez kdyby
znali viechny poZadované informace pfedem. € si mohli smlouvu v klidu doma preéist, popfipadé |i konzultovat
s S08.

SOS dirazné spotfebitelim doporuéuje dikladné zvaZeni telefonovani na &isla .poskytujici® pijéky. které jsou
inzerovany v dennim tisku a uz vibec netelefonovat na &isla s vysokou tarifikaci K& 95 - - _Poskytnuti dvéru neni
nikde zarueno a spotfebitel tak jednodue provola vysokou Eastku, aniZ by nasledné Uvér dostal” uzavira
Zirek.
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Priloha €. 74: Test: Pouze ¢tyfi z 18 balenych vod vyhovély (Pravo 21. 10. 2009)
(obrazek)

SOS varuje pred drahymi
hovory s nabidkou pujcek

Lidé by méli byt opatrni pfi
vyuZivan{ telefonnich linek sli-
bujicich informace o moZnostech
ziskdni nebankovnich 1véri.
Upozomilo na to SdruZeni obra-
ny spotfebitelil (SOS).

Cena telefonického hovoru se
totiZ ¢asto bliZzi 100 korundm za
minutu. Zajemci o Gver tak mo-
hou provolat znaénou &astku,
aniZ by pfitom ptjcku ziskali.

SOS monitorovalo deset tele-
fonnich &isel, kterd byla uvedena
v inzeritech nabizejicich neban-
kovni uvéry, pficemz Sest z nich
odkazovalo Zadatele na placenou

linkn s minutovym tarifem 95
korun. Informace o cen& byla
sdélena aZ jako posledni.

»Iento vysledek ndm vyrazil
dech. Zejména pocet linek, které
nabddaji spotfebitele Zddajici
o tivér, aby volali na linku s tari-

fikaci 95 korun za minutu. Na-

sledné miize zdjemce provolat
i nékolikatisicové Eastky,” upo-

zomil pravnik SOS Jifi Zirek.
Na §esti telefonnich &islech se
ozval automat, ktery zdjemce
o nebankovni pijcku odkdzal na
placenon linku. V nékterych pii-
padech ale nebyl uveden posky-
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tovatel ani cena za telefonni ho-

. vor na &islo za¢inajici pfedvol-

bou 900. Podle Ziirka se tak mi-
Ze snadno stit, Ze zdjemce na
sd&lené &islo zavol4 a ndsledné je
nemile pfekvapen vySi svého te-
lefonniho wi¢tu.

.Pouze ve tfech pfipadech se
zajemce spojil s Zivou osobou,
ktera mu nebyla schopna odpo-
védét na poloZené otdzky ohled-
né vyse troku a sankci za opoZ-
dénou splatku a bylo tladeno na
osobni schiizku. Jedno telefonni
¢islo mélo klasickou telefonni
schranku,“ uvedlo SOS. (€TK)
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filoha ¢.75 : Skoda Auto je v Rusku stile tisp&na — tiskova zprava (vydana dne

20. 10. 2009) (obrazek)

r

Skoda Auto je v Rusku stale Gispé&na

20.10.2009

Skoda Auto nasazuje v Ruské federaci i pies stavajici krizi do vyroby model Octavia. Kompletni
produkce navic zacina 11 mésicil pFed pdvodné planovanym terminem.

Trini podil znatky Skoda v Rusku vzrostl na 2,5 %. Prodeje spoletnosti Skoda Auto v Rusku klesaji
pomaleji, nez celkovy domaci automobilovy trh. Ten proti lofisku v prvnich tfech Etvrtletich klesl o 51 %.
Na ruském trhu prodala Skoda Auto béhem prvnich deviti mésicl celkem 25 345 vozQ.

Skoda Auto ve spolegném wyrobnim zavodé s VW v ruské Kaluze montuje vozy od konce roku 2007.
Z wyrobnich linek zde sjiZdi od fijna 2007 Skoda Octavia Tour (liftback, combi od srpna 2008) a Octavia
(liftback, combi od srpna 2008). V lednu 2008 byla zahajena montaZz modelu Fabia (hatchback, combi

(v kvétnu). Vétsina modeld znacky Skoda je nabizena vyhradné s benzinovymi motary.

Zavod v Kaluze se stava od fijna letosniho roku plnohodnotnym vyrobnim provozem a je nyni vybaven
nejen montdzni linkou, ale té# svafovnou a lakovnou. Mont3# tak stfidd kompletni vyroba vozd. Prvnim

Filoha &. 76: Skoda zacala v Rusku vyrabét octavie (Pravo 21. 10. 2009) (obrazek)

vyrab&nym vozem znatky Skoda v Ruské federaci je Ock
ostatni modely, vietné voz Superb a Yeti.

/i3. Budou nasledovat postupné viechny

V roce 2010 dosdhne spoleény vyrobni zavod VW a Skoda Auto wyrobni kapacity 150 000 vozil.
Soutasnych 1 800 zaméstnancl bude béhem nasledujiciho roku doplnéno na 3 000.

Rusky automobilovy trh byl silné zasaZen soutasnou ekonomickou krizi. Pfesto je pro nds i nadale
velice zajimavym odbytistém s obrovskym objemovym potencidlem. Spolu s Indii a Cinou povaZujeme
Rusko za dynamicky trh s pozitivnimi vyhlidkami do budoucna. Néktefi odbornici naznaduji, Ze uz nyni
jsme alespof dohlédli na dno krize. Vyuzijeme celkovou vyrobni kapacitu zavodu v Kaluze a tim
umozZnénou nacionalizaci dild k dalsimu budovani a posilovani pozice znagky,” uvedl Reinhard Jung,
predseda pfedstavenstva Skoda Auto.

Nejvétsi eskd automobilka
Skoda Auto zacala véera v rus-
ké Kaluze s vyrobou modelu
Octavyia. Ve spoletném zivod&
s Volkswagenem se dosud auta
jen montovala z dovezenych
dilix.

O vyznamu zdvodu pro Rus-
kou federaci svédtila i pfitom-
nost premiéra Vladimira Putina
na véerej§im slavnostnim zahdje-
ni. ,,Priklad Kalugy ukazuje, jak.
se daji efektivn& budovat novd
primyslovd strediska a vytvafet
nov4 pracovni mista, fekl Putin
s tim, Ze predpokladd, Ze vyvoj
automobilového priumyslu
v Rusku po krizi bude velice pfi-
Znivy.

V' piistim roce chee Skoda
v Rusku podobng zait vyrdb&t
i dal3f modely, jako prvni by mé-
Ia jiZ na jafe ndsledovat Fabia, fe-
kI novinariim predseda pfedsta-
venstva Skody Auto Reinhard
Jung. Spolu s Volkswagenem
plédnuje Seskd automobilka v Ka-
Tuze také zvygit pocet zamést-
nancii zhruba o dvé tfetiny.

Miadoboleslavskd automobil-
ka montuje v Kaluze vozy od
konce roku 2007. K montadZni
lince viak v poslednich mésicich
pribyla také lakovna, svafovna

a lisovna. Skodovka plénuje
v piistim roce roziffent vyroby
o dalsf modely. ,,Nejprve chceme
do jara zatit s vyrobou fabie. Po-
€ pldnujeme dalsi modely, jeji
vyroba by méla nabghnout do fij-
12, fekl Jung. Postupné by tak
mély ndsledovat viechny ostatn{
modely v&etng vozii Superb a Ye-
i,

Jung zdroveRi poprel zvésti
o tom, Ze by o Kaluze jiz bylo
rozhodnuto jako o mistu vyroby
nastupce Octavie Tour. Jedno
Z nejiispd3ngjich aut boleslavské
automobilky se totiz za rok pre-
stane vyrdbst a Skodovka jiZ
chystd jeho ndstupce. ,Jsme te-
prve na zatitku vyvoje, i kdyz
ngjakou predstavu o aut§ jiz m-
me. Rozhodnuti o lokalité vyro-
by nas teprve cekd,” dodal Jung.

Jahn: Automobilka citi
na vychodé podporu
Skodaa VW, ktery viera v Ka-
luze zatal s vyrobou Volkswage-
nu Tiguan, plénuj, Ze v pHStim
roce dosdhne jejich spoleny zd-
vod vyrobni kapacity 150 000

vozii.

Podle feditele ruské divize
Skody Auto Petra Janeby chee
automobilka letos v Rusku pro-

foto CTRIAP

Slavnostniho zahéjeni vyroby se v Kaluze zi¢astnil i rusky premiér Vladimir Putin

Na slavnosmim zahdjeni vyroby octavii promluvil i rusky premiér Viadimir Puti
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dat 35 000 aut, zatim jich béhem
deviti mésici prodala 25 345.
Za soutasnych podminek
v automobilovém primyslu je
nasim nejdilezitgjsim cilem dal-
§ posilovani pozice znatky po-
moci zvySovani podilu na trhu.
Ten se vysplhal z lofiskych 1,9
procenta na letosnich 2,5 pro-
centa. V soucasnosti jsou nej-
Fabia, Octavia Tour a Octavia,”
fekl Janeba.

Rusky automobilovy trh silné
zaséhla hospodiska krize. Proti
lofisku se v prvnich tfech &tvrtle-
tich propadl o 51 procent. , Pres-
to pro nds nadle ziistava zajma-
vym trhem s obrovskym
objemovym potencidlem. Spolu
s Indif a Cfnou povaZujeme Rus-
ko za dynamicky trh § pozitivni-
‘mi vyhlidkami do budoucna. Vy-
uZijeme celkovou  vyrobni
kapacitu v Kaluze k dal§imu bu-
dovani a posilovani pozice znag-
Ky, fekl Jung.

Podle Martina Jahna, feditele
ruské divize Volkswagenu, se
automobilka citi v Rusku vitna.
,.Nejde o vlddou tolik sledované
odvétvi, jako jsou tfeba energeti-
ka a spoje. Navic zaméstndvame
fadu ruskych obCant, platime
nadpriimérmé platy a vytvitime
uréitou pfidanou hodnotu,” fekl
Jahn. (CTK, zr)
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Piiloha ¢&. 77: CD Cargo se ve tietim &tvrtleti vratilo do zisku — tiskova zprava

(vydana dne 23. 10. 2009) (obrazek)

€D Cargo se ve tietim &tvrtleti vratilo do

zisku

Spoleénost CD Cargo ve thetim &tvrtleti letoZniho roku prepravila 176 milionu tun
zhoZi, coz predstavuje ve srovnani s predchozim druhym &tvrtletim nardst objemu
preprav o 14%. Celkové trzby spoleCnosti za tfeti Etvrtleti dosahly vySe 3.4 miliardy
korun. Ve tetim ctvrtleti spole€énost CD Cargo doséhla kladného wysledku
hospodareni ve w5i 6 miliond korun (EBT), zatimco zisk pred zdanénim (EBT)
dosahoval v prvni poloving roku zaporné wy3e (v prnim Eturtleti -161 miliond korun a v
druhém Etvrtleti -210 miliond korun). V samotném mésici zafi pak spole€nost CD
Cargo vykazala zisk pred zdanénim (EBT) 59 miliont korun. Ze twrtletnich vysledhd
spoleénosti je patrny trend postupné se zvySujiciho objemu preprav, wyie trieb i

dal3ich ukazateld hospodafeni firmy.

Na pozitivnich wsledcich se projevil obrat v objemu primyslové vyroby zejména v
mésici zafi, ktery se odrazil i ve zw&ené pfepravni poptavce. Uvedené ddaje tak
naznacuji zménu trendu, kdy po necelém roce poklesu celého pfepravniho trhu jsou
nyni zietelné znamky oZiveni trhu béhem uplynulého tretiho Etvrtleti. Za pozitivnimi
vysledky zlep&ujiciho se hospodafeni spoleénosti vSak staji take prijeti tzv.
protikrizovéha balicku. Spolecnost CD Cargo v ramei fady internich opatfeni na jedné
strané posilila svoji obchodni strategii. Na druhé strané v pribéhu celého roku hledala
uspory ve svych nakladech. Spole€nost optimalizovala vnitfni procesy a nasla
rezervy v provozni oblasti, pficemZ nyni je schopna zviadnout srovnatelné objemy
preprav za niZsi rezijni naklady. V' personalni oblasti dolo ke sniZeni pottu
zaméstnancyd o 11%, coZ predstavuje 1200 zaméstnancy. Dasledky optimalizace
pottu zaméstnancl, stejné jako nékterych dalSich Uspornych opatieni, se piné

projevi aZ v prabéhu roku 2010.

Spole¢nost CD Cargo za tfi Etvrtleti letogniho roku prepravila 48, Tmilionu tun zboZi,
coZ predstavuje mezirogni pokles objemu preprav o 26.8%. Celkove trzby
spoleénosti za tfi Etvitleti dosdhly wie 10.3 miliard korun. Spolegnost tak meziroéné
utrZila méné o 3.2 miliardy korun, coZ pfedstavuje pokles o 23%. Z hlediska
vysledku hospodafeni spoleénost vytvofila za obdobi leden aZ z&f 2009 zisk pfed
zapoctenim Urokd, dani a odpisd (EBITDA) ve wyii 435 miliend korun. Zisk pred
zdanénim (EBT) dosahl zaporné vySe -365 miliond korun. Rozdil mezi indikatary
EBITDA a EBT je projevem vysokeé miry odpisd, v celkové vwEi 788 miliond korun.
Spolecnost CD Cargo tak nadale hospodafi s dostateéné kladnym cash flow.

Ma kladnych wsledcich v poslednich mésicich |ze pozorovat zfetelny navrat
spoleénosti k ziskovému hospodafeni,” uved! Ing. Josef Bazala, generaini feditel a
predseda piedstavenstva CD Cargo. Ma zékladé progndz wyvoje na trhu spolecnost
CD Cargo pfedpoklada ziskové hospodafeni i ve étvrtém kvartalu roku. Za cely rok
2009 firma ofekava zisk pied zapoctenim drokd, dani a odpist (EBITDA) v phbliZné
viy3i 800 miliond korun, Géetni ztraty (EBT) za cely rok pak odhaduje ve vw3i -350
miliend korun. V pfidtim roce vdak CD Cargo planuje opét navrat do zisku.

Piiloha & 78: CD Cargo znovu v zisku (Pravo 29. 10. 2009) (obrizek)

Hospodateni spolecnosti CD
Cargo, kterd ve tfetim ctvrtleti
letoinfho roku pfepravila 17,6
miliénu tun zboZi, se po dvou
pfedchizejicich  neidsp&Snych
Stvrtletich znovu vritilo do zis-
ku. Celkové trZby spolecnosti za
tieti Ctvrtleti dosdhly vy3e
3,4 miliardy korun a zisk pfed
zdan&nim 6 miliéni korun.

Na pozitivnich vysledcich se
projevil obrat v objemu pramys-
lové vyroby zejména v mésici
zati, ktery se plné odrazil i ve
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zvy¥ené prepravni poptavce. CD
Cargo za tfi Gtvrtleti letodnfho ro-
ku pfepravila 48,7 miliénu tun
zboZi, coZ predstavuje mezirocni
pokles objemu pieprav o 26,8 %.
Celkové trzby za tfi &tvrtleti do-
sahly 10,3 miliardy korun.

..Na kladném vysledku hospo-
dafeni v poslednich mésicich Ize
pozorovat zietelny navrat spole¢-
nosti k ziskovému hospodafeni,*
sdélil generdlni feditel a pfedse-
da predstavenstva CD Cargo Jo- |
sef Bazala. (zr)
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Priloha €. 79: Sporeni pro nové i stavajici klienty u Modré pyramidy zdarma —

tiskova zprava (vydana dne 23. 10. 2009) (obrazek)

Stavebni spofeni pro nové i stavajici klienty u Modré pyramidy zdarma

V Praze dne 23, 10. 2009

Stavebni spofeni je nyni mo#ngé uzavfit & prodlougit u Modré pyramidy zdarma. V rémd aktudlnich akd stavebnich spofitelen je tato
nabidka ojedinéla a jeji vijimednost je dana pfedeviim tim, e je urdena nejen novym, ale take stavajicm Kientdm. Trva od 26. fijna az do
konce roku 2009,

Mabidka plati pro nové smlouvy s clovou Gastkou a2 200 000 KE a vkladem, ktery musi do konce roku 2009 dosdhnout alespori 20 000 KE,
CoZ je mimo jiné potfebna astka pro ziskani piné statni podpory ve vyEi 3 000 KE a pro maximalizad wynosu, Yyhodu ziska ale i ten, kdo
bude chtit uzawfit smlouvu s jinou dlovou Eastkou —napfiklad pokud se kient rozhodne pro clovou éastku 100 000 KE a vio#i do konce roku
na uet stavebniha spofeni alespof 10 000 KE, ziskd od Modré pyramidy prémii ve wysi 1000 KE.

Velice |akava je oviem piilefitost také pro stdvajic klienty. Ti si mohou zdarma navysit clovou Eastku a to prostfednictvim nového produktu
ProdlouZeni PLUS, dmz si zéroveri prodioui dobu spofeni za stavajidich podminek.

S dlem oslovit co nejvice novych i stavajicch klientd pripravila Modra pyramida masivni medidlni kampan, jeji soudasti je velice napadity
televizni spot v duchu sougasného kemunikadniho konceptu véetné oblibeného maskota MOPYho,

Priloha €. 80: Smlouvy u Modré pyramidy do konce roku bez poplatki (Pravo 27.
10. 2009) (obrazek)

A it d

M Smiouvy u Modre
pyramidy do konce
roku bez poplatkii

Stavebni spofeni lze uzaviit
nebo prodlouZit do konce letos-
niho roku u Modré pyramidy
zdarma. Nabidka plati pro nové
smlouvy s cilovou ¢astkou az
200 tisic korun a se vkladem,
ktery musi do konce roku pfe-
sdhnout alespon 20 tisic korun.
Vyhodu z této akce ziska 1 ten,
ktery bude chtit uzaviit smlouvu
s niZ$i cilovou ¢astkou a do kon-
ce roku vloZi na sviij dcet ales-
poi 10 tisic korun. Soucasni kli-
enti mohou bez poplatkit navySit
cilovou c¢astku prostrednictvim
nového produktu ProdlouZeni
Plus, ¢imZ si prodlouZi dobu spo-
feni za stavajicich podminek.
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Ptiloha ¢. 81: Modra pyramida se smlouvami bez poplatki (Pravo 10. 11. 2009)
(obrazek)

B Modra pyramida
se smiouvami
bez poplatki

Uzaviit nebo prodlouzit Ize
nyni stavebni spofeni u Modré
pyramidy do konce letoSniho ro-
ku zdarma. Podle mluv¢i Hany
Vanéckové nabidka plati pro no-
vé smlouvy s cilovou ¢astkou az
200 tisic korun a vkladem, ktery
musi do konce roku dosahnout
aspoii 20 tisic korun. Také bez
poplatkii mohou soucasni klienti
Modré pyramidy navysit cilovou
¢astku a dale spofit za nynéjsich
podminek prostiednictvim pro-
duktu ProdlouZeni Plus.  (zr)
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Priloha €. 82: Vysledky T-Mobile za t¥i ¢tvrtleti 2009 jsou i pies obtiZznou

ekonomickou situaci stabilni — tiskova zprava (vydana dne 5. 11. 2009) (obrazek)

Vysledky T-Mobile za tfi étvrtleti 2009 jsou i pfes
obtiZnou ekonomickou situaci stabilni

Publikovéno 05.11.2009 v kategorii Tiskové zpravy / Finanéni a provozni

m Celkové triby dosahly 23,8 miliardy korun
m Hodnota EBTDA se zvyEila 0 3,2 % na 12,6 miliardy korun

m Pofet zakaznik( dale vzrostl na téméF 5,5 milionu

Praha 5. listopadu 2008 - B&hem prvnich deviti mésicl roku 2008 dosahla spoleénost T-Mobile Czech Republic
uspokojivich visledki | pfes zpomaleni celé Seské skonomiky a navazala tak na trend z pfedchozich mésich.
Operatorovi se podafilo posilt svou pozici v podtu Kiientl, zaregistroval i dalgi nardst u kligovych finanénich
ukazatell. Podet zakaznikd, kefi ke konci z&F 2009 vyuZivali sluZeb poskytovanych spolecnosti T-Mobile, dosahl
tEmEF 5,5 milionu, coZ v porovnani se stejnym obdobim pfedchozihe roku pfedstavuje narist o 1,2 %. Celkové
triby za prvnich devét mésich roku &ini 23,9 miliardy K&, z nich# osm miliard K& pfipada na 3. étvrtleti 2009,
Hodnota EBTDA se v porovnani se stejnym obdobim predchoziho roku zvyEila o 3,2 % na bezmala 12,6 miliardy
K&, pFitems EBMTDA marfe Einila 52,6 %. Ukazatel ARPU (primé&rna mésidni Gtrata na zakaznika) dosahl ve 3.
Etvrtleti 2009 hodnoty 471 K&, za obdobi prvnich deviti mésich tohote roku to bylo 472 KE.

“S vyzledky dosaZenymi za prvnich devét mésich roku 2009 jsme spokojeni. Skuteénost, & s& nam podafilo
desahnout ristu u kligovych ukazateld vykonnostii v obtiZné ekonomicke stuaci, je dikazem siné motivace a
stabilnich hospodafskych visledkl,” fiké Roland Mahler, generalni feditel spoleénosti T-Mobile Czech Republic.

\ letodnim roce spoleénost pfedstavila Fadu inovativnich sluZeb a produktd, napf. mobilni reklamu, internetové
pfipojeni DSL bez nutnosti platit paugal za pevnou linku, bezplatné stahovani hudby v ramci tarifu BAV SE nebo
pfiztroje iPhone 3GS a CPA Halo. T-Mobile rovné&z zahajil virznamné technologicke a strategické projekty - 2G
modernizaci i vystavbu optické a 3G sité. \ zafi =e T-Mobile stal druhym nejvétiim poskytovatelem internetového
piipojeni DSL v Ceské republice diky akvizici maloobchodni édsti spoletnosti Ceské Radiokomunikace.

Finanéni vysledky

Spoleénost T-Mobile Czech Republic vykdzala za prvni ffi tvrtieti roku 2009 triby v celkové vwEi 23,9 miliardy
korun, coZ predstavuje mezirocni pokles o 3,7 %. TriZby ze sluZeb dosdhly 23 miliard KE. Hodnota EBITDA (zigk
pred Groky, zdanénim, odpisy a amertizaci) Sinila 12,8 miliardy K&, cof znamend nartst o 3,2% v porovnani se
stejnym obdobim pfedchoziho roku, pficemz marZe EBITDA dozahla 52,6 %.

Finanéni vizledky byly pozitivné oviivnény zvyEenim efektivity spoleénosti a urovnanim sporu o propojeni ge
spoletnosti TOZ2 (kladny dopad na EBITDA ve vy3i 950 miliond K& a na trZby ARPU ve vi3i cca S00 miliond KE&).
Hodnota ukazatele ARPU (prim&ma mésitni (trata na zdkaznika) ke konci zafi 2009 meziroéné poklesla o 6,2 %
na 472 K& To bylo oviivnéno uvedenim tarifd nové generace, pfechodem uZivatell na pFedplacens sluZby a
requlaénimi opatfenimi, ackeliv se zvyEi podil tarifnich Kientl na celkové zakaznické zakladné. W ebdobi prvnich
deviti mésici tohoto roku tvofil podil nehlasovich sluZeb na tr¥bach ARPU 22 %.

Zakaznici

Celkowy pocet meziro&né vzrosti o 1,2 % na 5,46 milionu, coZ potvrzuje vedouci pozici epoleénosti T-Mobile
Czech Republic v poftu aktivnich SIM karet. Tohoto vysledku se podafilo dosahnout zejména diky segmentu
tarifnich zakazniki, jejichZ podet dosahl téméF 2,63 milionu, coZ pfedstavuje meziroéni narist o 6,5 %. UZivatelé
pauidalinich proegramd tak nyni tvofi vice neZ 48 % z celkového poctu zakazniki. BEhem prynich deviti mésich
dosahoval primérny mésitni churn (. pofet zakaznikd, ktefi se rozhodli pfestat vyuZivat sluZeb urditého
operdtora) stabilni hodnoty 1,3 %.

V' roce 2009 se operator zaméfuje na nabidku vihodnych slufeb a tarifl, které uZivatelim pomahajl optimalizovat
vydaje na telekomunikaéni sluZby. Prikladem jsou nové paugaini programy Firma uréené pro malé a stfedni
podniky, které nabizeji jeden kreditni tarif pro celou firmu, a nova verze tarifniho zvithodnéni Rodina, jehoZ
uZivatelé mohou komunikovat zdarma ve skuping aZ péti lidi prostfednictvim volani, SMS a MMS za jeSté niZs|
mésicni paugal. T-Mobile zacal rovnéZ jako prvni nabizet tarif, ktery zahrnuje bezplatné stahovani hudby.
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Priloha €. 83: T-Mobilu Klesly trzby, ale pribylo mu klienti (Pravo 6. 11. 2009)
(obrazek)

T-Mobilu klesly
trzby, ale pribylo
mu klienta

Mobilnimu operatorovi T-Mo-
bile, ktery patfi do skupiny
Deutsche Telekomu, klesly
v Ceské republice za letoSnich
prvnich devét mésich trZzby ve
srovnani se stejnym lofiskym ob-
dobim o 3,7 procenta na 23,89
miliardy korun.

Podet zakazniki T-Mobile se
ale naopak zvy§il o 1,2 procenta
na 5,46 miliénu a hruby provoz-
ni zisk stoupl meziro¢né o tii
procenta na 12,6 miliardy korun.
»~Skuteénost, Ze se nam téchto
vysledkti podafilo dosdhnout
v obtiZzné ekonomické situaci, je
diikazem silné motivace a stabil-
nich hospodarskych vysledki,*
komentoval to generalni feditel
T-Mobile Roland Mahler.

Své vysledky vcera ozndmila
i spolecnost Deutsche Telekom.
Ta za letosni tfeti ¢tvrtleti vyka-
zala &isty zisk 959 miliénid eur
(v pfepoctu pies 25 miliard ko-
run), o 7,2 procenta vy33i neZ za
stejné lofiské obdobi. TrZzby
Deutsche Telekomu se meziro¢-
né zvedly o 5,2 procenta na té-
méf 16,3 miliardy eur.(jn, CTK)
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Piiloha ¢&. 84: CR zrychluje Eerpani penéz z fondi EU, vy&erpala uzZ pies 46
miliard korun — tiskova zprava (vydana dne 10. 11. 2009) (obrazek)

miliard korun

10.11.2009
Objem proplacenjch penéz z fondii EU se pro Ceskou republiku neustale zvysuje. Jen za fijen CR vyéerpala 4,2 miliardy korun, cof je
010 % vice, nei se podaiilo vyterpat do konce mésice zaii. Cesi ui tak v obdobi 2007 — 2013 obdrieli 46,4 miliardy korun.

Objem proplacenjch penéz se pravidelng zw&uje jiZ nékolik mésicl. Zatimco k 6. kvétnu 2009 bylo pfijemcim proplaceno 8,2 miliardy
korun, k 4 listopadu 2009 se jednd uZ o vice neZ 46 miliard korun.

Cerpani financi Ceské republiky z fondd EU se zvysuje ji nékolik mésicd. Uznani nad timte zrychlenim nyni vyjadiita i Evropské
komise. Podle nasich predikaci se bude objem vyderpanych penéz zvySovart i nadale,” uvedl ministr pro mistni rozvoj Rostislav
Vondruka

Ministerstvo pro mistni rozvoj prijalo od kvdtna 2009 fadu opatfeni k zrychleni Serpani financi z fondd EU. MMR pfediofilo ad& Akéni plan
pro fegeni monitorovacino systému a jeho daldi feSeni. Podafilo se pfedeviim schvalit fidici a kentrolni mechanismy u 15 z celkern 17
Operaénich programi tak, aby z nich mohly bit finance viibec erpany. Zavedia se také pravidelnd setkdvani pfedsedd regiondinich rad a
ministerskjch naméstkl z fidicich Operaénich programu, kterd maji za cil koordinovat vzajemné kroky v Gerpani.

»Diky souboru tichio opatfeni se nam podafilo éerpani z fondd EU zrychlit. Nyni piipravujeme legisiativni opatieni pro dai
zZrychleni a pfedevéim pro zjednoduseni Cerpani,“ uved| dale ministr Vondruska.

Pfipravovana apatfeni ministerstva pro mistni rozvoj se soustfeduji pfedevdim na ffi hlavni oblasti:

1) AKCNi PLAN NSRR — MMR

- ZjednoduZeni pravidel

- zrychleni finanénich tokd v dobé krize

- preventivni opatfeni proti ziratdm alokace

- systémové projekty poradenst a informovanosti

2) LEGISLATIVNI OPATRENI
- baligek legislativnich opatfeni (ndvrh na zmény zakond, jednotlivich whiasek, metod), ziednoduSeni procesi Serpani

3) ANALYZA CERPANI
- revize nastavenych pravidel a wyufiti Serpanych penéz (wufiti financi proti krizi, moZné realokace mezi OP, whodnoceni dosavadniho
priibénu Eerpani, analjza bude na zacatku roku 2010 pfedioZena Vadé)

Srovnani éerpani financi €R z fondl EU s ostatnimi élenskymi staty

Ze srovnani, graficky znazoméného nize wpliva, 28 CR je v tuto chvili nad pramérem celé EU25 v obiemu wplacenych penéz z EU, tedy
nehrozi, #8 by GR o prostredky pfichédzela

Srovnani éerpani CR a ostatnich élenskych statd (mira proplaceni die EK)
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Zdraj: EK, ke dni 30. 3. 2008

Obdobi 2004 — 2006

Maximalni vyéerpani v programovém obdobi 2004-2006 - s bliZicim se koncem programového obdobi je jE k certifikaci pfipraveno 99.9%
celkové alokace a probihd ukencovani viech programi. Toto by nebylo moZné, kdvby NOK-MMR nezajistio prodiouzeni mafnosti cerpani
ze starého obdobi aZ do &ervna 2009

Myni MMR zasfeduje aktivity, které by mély vést k minimalizaci finanénich koreke, tedy vraceni prostfedku do rozpoétu EU. Dale MMR
metodicky pedporuje jednotlivé OF a napomaha jejich Uspé&nému ukondeni, napfiklad pfipravou podkladd pro Zavéretnjch zprav.
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Piiloha & 85: Cerpani evropskych penéz zrychlilo (Pravo 11. 11. 2009) (obrazek)

Cerpéani evropskych pénéz zrychlilo

Hana Skodova ‘

Cesko podle ministerstva pro
mistni rozvoj (MMR) v posled-
nich mésicich zrychluje tempo
erpéni penéz ze strukfurdlnich
fond Evropské unie. Vraceni
prostiedki za rok 2007 & 2008
tak podle tifednikit nehrozf.

,Zatimco k 6. kvétnu bylo pro-
placeno 8,2 miliardy korun, ke 4.
listopadu je to uZ vice neZ 46 mi-
liard korun,* uvedl prvni ndmés-
tek ministra pro mistni rozvoj
Martin Plachy. V fijnu se sice ob-
jem &erpanych prostiedki proti
Z4Ti snizil, 1o je ale podle minis-
terstva zplisobeno hlavng tim, Ze
v z4t bylo jednordzoveé proplé-
ceno v&tsi mnoZstvi velkych pro-
jektu.

., Trend za posledni mésice je
zrychlovani. Pfedpokliddme, Ze
do konce roku vycerpime jeSié
zhruba 15 miliard korun,* dodal
tiskovy mluvéi MMR Martin
Ayrer.

Vraceni nehrozi

Z celkem 90 miliard na rok
2007, které musi Cesko vy&erpat
do roku 2010, by tak ke konci ro-
ku mélo byt vyuZito pres 60 mi-
liard korun. ,,Zbyvajicich 30 mi-
liard b&hem dvandcti mésicii by
nemgél byt problém,” dodal Ayrer.

_Domnivdm se, Ze Cesku ne-
hroz{ vraceni pendz za rok 2007
&i 2008, potvrdil Plachy. Presto
ale nékteré programy oznacil za
ohroZené. ,,Problémy jsou napfi-
klad u integrovaného operacniho
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programu, programu technickd
pomoc, véda a vyzkum pro ino-
vace &i vzd&lavani pro konkuren-
ceschopnost,” upozornil Plachy.

Cerpini evropskych penéz se
sice v poslednich mésicich zlep-
%ilo, fada novych ¢lenskych statl
EU je na tom ale 1épe ne7 Cesko.
To pritom miZe v obdobi 2007
aZz 2013 z evropskych fondi zis-
kat celkem asi 700 miliard ko-
run.

MMR proto nyni pfedkladd
ostatnim resortiim analyzu, kterd
navrhne, jak by bylo moZné Eer-
péni penéz déle urychlit. ,,Behem
tfi mésicti chceme pfijit s legis-

lativnimi zménami, které Eerpd-

ni usnadni, dodal Plachy. Zmé-
ny zékona by MMR chi€lo
prosadit b&hem pfiStiho roku.
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Priloha €. 86: Vodafone na Vanoce vzkiisi MMS — tiskova zprava (vydana dne 11.

11. 2009) (obrazek)

Tiskova zprava
Vodafone na Vanoce vzkiisi MMS

Praha-11.11.2009

Vodafone k letognim Vanocum opét nadéluje darky véem svym zakaznikam. Tentokrat to bude 77
MMS mésicné zdarma po dobu étyi mésici. Zaroven dojde k trvalému snieni ceny jednotlivich MMS
na 4,50 K¢ vietné DPH. Vodafone také od prosince nabidne unikatni digitalni fotoramecek Huawei, do
kterého Ize po vioZeni SIM karty piimo zasilat MMS zpravy.

Minulé vanoce jsme rozhybali internet v mobilu,* fikd Lukas KruZbersky, feditel marketingu pro nefiremni
zakazniky Vodafonu a dodava: _Letos jsme se rozhodli oZivit sluzbu MMS, kterou lidé doposud wyuZivaji
jen ziidka. A piitorn fotografie pofizené mobilem patfi ¢asto ktém, o které bychom se chtéli podélit
nejvice.”

WVanoéni BaliGek MMS naplno, v ramci néjZ viichni zakaznici Vodafonu dostanou 77 MMS mésiéné do
vEech siti po dobu &yf mésicl zdarma, si mohou vaichni zakaznici aktivovat od 12.11. 2009 do 28.2.

2010 v Internetové samoobsluze Vodafonu, SMSkou, na lince 800 77 00 77, &iv jakékoli z Vodafone
prodejen.

Po uplynuti &yfmésicni Ihity zdarma pfechazi tento balidek u tarifnich zakazniki v placeny a nabidne 77
MMS do vEech domacich siti za 77 Kéve. DPH mésitné tj. cena 1 MMS vtomto balicku klesne aZ pod
hladinu souéasné ceny SMS. Zakaznici s pfedplacenou kartou budou modci vyuZit trvale sniZené ceny
jednotlivé odeslanych MMS na 4,50 KEwé DPH.

V priib&hu prosince obohati vanoéni portfolio mobilnich zafizeni Vodafonu unikatni digitalni ramecek
Huawei, do kterého lze po vioZeni SIM karty pfimo zasilat MMS zpravy. Ramecek si budou moci zakaznici
pofidit za standardni cenu 2977 K& véetné DPH.

W druhé fazi vanoéni kampané Vodafone spusti beta verzi portalu Vodafone Park . Diky nému ziskaji
zakaznici moZnost posilat MMS na maobilni telefony i z podéitade a zalohovat si vEechny MMS zpravy na
internetu. Souéasti Vodafone parku bude i fotoalbum z dilny Seznam.cz, které budou moci zdarma
vyuZivat i zakaznici konkurence.

Filoha ¢. 87: MMS u Vodafone za 4,50 koruny (Pravo 12. 11. 2009) (obrazek)

MMS u Vodafone
za 4,50 koruny

Mobilni operator Vodafone
sniZi cenu multimedialnich zprav
MMS na 4,50 K&. V rdmci va-
noéni nabidky navic poskytne
svym zdkaznikiim moZnost po-
slat 77 MMS mésiéné po dobu
¢tyf mésict zdarma. 3

Konkurenéni T-Mobile nabizi
uzivatelim pred Vénoci védo-
mostni soutéz o 100 000 telefo-
nii, Telefonica 1dka na slevy na
pausil a ziskdni druhého telefonu
Samsung za korunu.

U:fon bude nabizet pfedplace-
nou kartu pro pfipojeni k inter-
netu, které bude do konce roku
bezplatné.

Vodafone podle feditele mar-
ketingu pro nefiremni zékazniky
Lukéage Kruzberského minuly
rok cilil na v&t3i pouZivani inter-
netu v mobilech a letos se zame-
fil na podporu MMS.

.Letos jsme se rozhodli oZivit
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sluzbu MMS, kterou lidé dopo-
sud vyuZivaji jen zfidka. A pfi-
tom fotografie pofizené mobilem
patf{ Casto k tém, o které bychom
se chtéli podglit nejvice,” uvedl
KruZbersky. -

Véano&ni Balitek MMS naplno,
v rimci n¥ho? viichni zdkaznici
Vodafonu dostanou 77 MMS
mésitné do viech sitf po dobu
&tyi mésicit zdarma, si mohou
zakaznici aktivovat od 12. listo-
padu do 28. dnora piistiho roku.
Po uplynuti &tyfmésiéni Thity
bude baligek placeny a mési¢né
vyjde na 77 korun. :

V druhé fdzi vano¢ni kampang
Vodafone spusti zkuSebni verzi
portalu Vodafone park. e

Diky nému ziskaji zdkaznici
moznost posilat MMS na mobil-
ni telefony i z po&itade a zdloho-
vat si viechny MMS zprdvy na
internetu. (pro)
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Priloha €. 88: Titul Obchodnika roku obhajil Lidl — tiskova zprava (vydana dne
11. 11. 2009) (obrazek)

Titul Obchodnika roku obhajil Lidl

11.11.2009
Tizkova zprava, GE Money Multizerviz, Praha

IKEA, OBl a Tesco vedou v podtu vitézstyi ve svych kategoriich

Absolutnim vitézem letoEniho roéniku a driitelem titulu GE Money Multiservis Obchodnik roku 2009
se stava diskontni fetézec Lidl. Svou konkurenci piedstihl také v oborové kategorii Diskont roku a
porazil i obchodniky napfié trhem, kdyi obhdjil lofiské prvenstvi v Cené verejnosti. Ocenéni za
vitézstvi v oborovych kategoriich si letos kromé Lidlu odneslo dalich 10 obchodniki. Tesco se
prosadilo i letos a zvitézilo v nové slouéené kategorii Hypermarket'supermarket roku. Novinkami
letozniho roéniku byly kategorie Specializovany obchod roku, kterym zakaznici zvolili Knihkupectvi
Neoluxor, a Prodejce automobill roku, kterym se stala spoleénost AUTO JAROV. IKEA a OBl obhajily
vitézstvi ,,svych" oborovych kategorii jiZ posedmé v fadé. Vysledky prestizniho ocenéni GE Money
Multiservis Obchodnik roku 2009 byly vyhlaseny a vitézove ocenéni béhem slavnostniho vecera 11.
listopadu v Sacre Coeur v Praze.

Vitézstwi' v prestiZznim ocenéni GE Money Multiservis Obchodnik roku je nejen pedeti kvality siuZeb pro vitézné
spolecnosti, ale zejména objektivai zpétnou vazbow od Zakazniku,* zhodnotil vyznam ocenéni Milan Beutl,
predzeda pfedstavenstva a generalni Feditel spoleénosti GE Money Multizervis.

B&hem slavnostniho vedera byli kromé absolutniho vitéze a vitéze Ceny vefejnosti, ocenéni obchodniciv 11
oborovych kategoriich. Dwé = nich, _Prodejce automobilli roku® a _Specializovany obchod roku® jsou novinkou
letoEniho roéniku. Mejlepdi prodejoe automobill vzedel pouze z hlasovani vefejnosti a stala =e jim spoletnost
AUTO JAROV. Nejoblibenéjgim Specializovanym obchodem roku je Kninkupectvi Neoluxor. Spoleénosti IKEA, vitéz
kategorie Prodejce nabytku roku, a OBl (vitéz mezi hobbymarkety), opét potvrdily, Ze ve svém segmentu na
teském trhu nemaji fadu let vaZnou kenkurenci.

LV pribéhu sedmi let své existence =& ocenéni GE Money Multizerviz Obchodnik roku stalo vwwznamnou
=outéZi, pozomé sledovenou obchodniky, spotfebiteli | médii. SvEddi o tom také rekordni podet udélenych
Znamek v ramei hlasovani verefnosti, ktery se letos oproti lofiskému roku tEmeér zdvojindsobil. K tomuto
skvélému vysledku nepochybné prispéla také komuniksce samotnych obchodniku, vyzyvajicich své zakazniky k
hlasovani,* fekl Milan Beutl.

Wysledky oborovych kategorii byly uréeny na zakladé expertniho priizkumu spotfebitelzkych preferenci, kterj v
prib&hu srpna a zafi provedla vizkumné agentura STEM/MARK. Prizkum byl proveden na reprezentativnim
vzorku 1005 o=ob napfi¢ celou Eeskou populaci ve wéku 15-79 let.

Prostiednictvim SMS a internetového hlazovani bylo rozhodnuto o vitézi kategorie Cena vefejnosti, kierym se
stal dizkontni fetézec Lidl. Hlazovani bylo zahajeno 17. srpna a trvalo do 16. fijna. Spotfebitelé mohli timto
zplisobem vyjadfit svij ndzor na kvalitu a rozsah sluZeb jednotlivjch deskych obchodnikl a této pfileZitosti ze
zhostili opravdu aktivng - za dva mésice hlasovani ud&lii cbchodnikiim rekordnich 726 451 znamek. Z toho bylo 27
926 znamek odeslano prostrednictvim SMS, cof je o 5000 vice neZ loni.

Do vyb&ru absolutniho vitéze se promitly oba viEe zminéné zplsoby hodnoceni - prizkum spotfebitelzkych
preferenci i hlazovani vefejnosti.

.Gratuluji spolecnosti Lidl i vitézdm jednotlivich kategorii. Uctyhodnim visledkem jsou prvni mists spolednosti
IKEA & OB, které ve svych kategoriich jako jeding zvitézily ji posedmé za sebou - svéddi to nejen o jejich silné
pozici na trhw, ale | o dobré strategii zaméfené na diouhodobé budovani vztahy se zakazniky,* ocenil ispésné
obchadniky Milan Beutl | VEfim, Fe vitézstul dmém rocniku ocenéni GE Money Multizervis Obchodnik roku
potési nejen ocenéné obchodniky, ale i jejich vérné zékazniky. Visledky soutéZe, jejiZ naplnénou ambici je stit
se uznavanym ,barometrem ceského maloobchodu®, zaroveli pomohou spotfebiteldm v lepsi orientsci na triu. V
obdobi ekonomické recese je moZnost vibéru nejlepsi kvality pro zékazniky klidovs, " uzaviel Milan Beutl.

Filoha ¢. 89: Obchodnikem roku Lidl (Pravo 12. 11. 2009) (obrazek)

Obchodnikem roku Lidl

Lidlu odneslo dalsich deset ob-
chodnikii. Jedenfm z nich byl fe-
tézec Tesco, ktery zvitézil v nové

Drzitelem ocenéni GE Money
Multiservis Obchodnik roku
2009 se stal fet€zec Lidl.

Svou konkurenci Lidl predsti-
hl také v oborové kategorii Di-
skont roku a porazil i obchodni-
ky napfi¢ trhem, kdyZ obhdjil
lofiské prvenstvi v Cené verej-
nosti. Lidé o ni rozhodli pro-
stfednictvim SMS zprav a inter-
netir.

Ocenéni za vitézstvi v oboro-
vych kategoriich si letos kromé

sloucené kategorii Hypermar-
ket/supermarket roku.
Novinkami byly kategorie Spe-
cializovany obchod roku, kterym
zékaznici zvolili Knihkupectvi
Neoluxor, a Prodejce automobilil
roku, jimZ se stala spole¢nost
Auto Jarov. IKEA a OBI obhdji-
ly vitézstvi ve svych kategorii jiZ
posedmé v fadé. (svj)
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Priloha €. 90: Ve vicetucelové O2 arené vzrostl meziro¢né pocet akci i navstévnika

— tiskova zprava (vydana dne 11. 11. 2009) (obrazek)

i1, listopadu 2002

Ve viceticelové 02 arené vzrostl meziroéné pocet
akci i navatévnikd

Ve viceudelové 02 arené vzrostl mezirofné podet poradanych akd | navitévnikd, V obdobi leden-zari 2009
vzrostl pofet akd ve srovnani se stejnym obdobim lofiského roku o vice nez polovinu a podet navetévniki
téméf o desetinu. Mezi divacky nejispé&Enéidi udélosti patfily v tomto obdobi koncerty AC/DC, Tiny Turner,
Karla Gotta nebo Leonarda Cohena, tanedni party Sensation White, z reprizovanych akc muzikal Mamma
Mia a ze sportovnich akd findle hokejove extraligy nebo hokejove utkani Ceska republika — Finsko.
Wyprodany koncert AC/DC, ktery navitivilo témér 18 000 divakd, se v navitevnicke hitparadé O2 areny
zaradil na druhé misto, hned za koncert Madonny, mezi pétici nejnavitévovanéjsich koncertd v historii patfi
i koncert Tiny Turner.

Wzhledem k podtu akd), které v 02 arené do konce prosince probéhnou, bude jeji letosni programovy
kalendar rekordni, V aréné se ve zhyvajicich mésicich roku predstavi mimo jiné skupina Rammstein, Pink
nebo Eros Ramazzott, prob&hne v ni popularni freestyle motocross a jezdedka show Apassionata, stejné
jako tenisova exhibice Borise Beckera, Stefana Edberga & Matse Wilandera.

Atraktivni programovy kalendar se pozitivné odra®i také v hospodarskych vysledach akdove spolednost
BESTSPORT, majitele a provozovatele viceudelové O2 areny. Zisk pfed zdanénim, uroky a odpisy (EBITDA)
vzrostl mezirotné temer o 10 %%, provozni zisk o vice nez 13 % a vyrazny mezirofni nardst zaznamenal
rovnéz zisk po zdanéni,

Priloha €. 91: Aréné O2 roste zisk (Pravo 12. 11. 2009) (obrazek)

Aréné O; roste zisk

O vice neZ polovinu vzrostl
mezironé za prvni tfi ctvrtleti
letosniho roku pocet akci pora-
danych ve viceicelové O» Aréné
v Praze.

Za stejné obdobi se pocet nav-
stévnikil navysil t€éméf o deseti-
nu. Vzhledem k po€tu akci, které
v této aréné prob&hnou do konce

prosince, bude jeji letoSni progra-
movy kalendaf rekordni. To se
také pozitivné odrazi v hospodar-
skych vysledcich akciové spolec-
nosti Bestsport, majitele a provo-
zovatele arény. Jeji zisk pred
zdanénim meziro&né& vzrostl té-
méf o deset procent, provozni
zisk o vice nez 13 %. (zr)
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filoha & 92: Skupina CEZ letos drZi velmi dobré vysledky, i proto jiZz mohla

pomoci vice jak 12 tisicim nezaméstnanych a zaplatit za né v ramci pojisténi 3

mésicni platby za elektfinu — tiskova zprava (vydana dne 12. 11. 2009) (obrazek)

Skupina CEZ letos drzi velmi dobré vysledky, i proto jiz
mohla pomoci vice jak 12 tisicim nezaméstnanych a

zaplatit za né v ramci pojisténi 3 mésicni platby za
elektrinu

Uvod » Pro média » Tiskové zprivy » Skupina CEZ letos drii velmi dobré vysledky, i proto jif mohla pomoci...

12.11. 2009
Energeticka Skupina CEZ doséhla za prvni ti &tvrtleti letoniho roku éistého zisku 44,2 mid. K&, coi je meziroéni
narist o 6,6 procent. Ke zvySeni Cistého zisku prispél zejména prodej elektiiny pro letosni rok ji v roce 2008 jesté
pied poklesem cen v dasledku nastupujici recese. K meziro¢nimu zlep$eni hospodaiskych vysledku dochdzi i pies
celkovy pokles spotieby elektfiny v disledku pokradujici ekonomické krize a pfes pokles spotovych cen. Celorocni
Eisty zisk stale otekavame na drovni 50,2 mid. KE.

Bl vytisknout

LDiky dobrym hospodafskym vysiedkum i v dobé krize jsme mohli pomoci iZ vice jak 12 tisicom nezaméstnanych, za
Kkteré jsme v ramci pojisténi zaplatili 2 mésicni platby za elektfinu. Pomohli jsme tak jiZ vice jak 75 miliony korun liderm,
kteri se ocitli viivem krize v tiZivé Zivotni situaci. RovnéZ jsme pomohli jiZ témeéf 3 tisicim drobnym podnikatellm

s odkladem jedné zalohy za elektiinu. CEZ tak dokazuje, Fe patii mezi stabilni pilite ceské ekonomiky i v t63ké dobé
ekonomické krize®, uved| Martin Roman, pfedseda pfedstavenstva a generélni feditel CEZ, a. s

Skupina CEZ investovala od zadatku roku v Ceské republice jiZ téméF 37 miliard K&, predeviim do vistavby novich
virobnich kapacit 8 do navy3ovani vikonu jadernjch elektraren. V elektrarné Tugimice na prvnich dvou blocich probihajf
komplexni zkougky, v projektu vistavby nového nadkritického bloku v Ledvicich probihaji stavebni prace. V jaderné
elektrarné Dukovany byl realizovan projekt zviSeni instalovaného vikonu 2. bloku na 500 MW (oproti plvodnim 440 MW),

Prvni visledky jiZ piina3i strategicka iniciativa JFutureMotion — Energie zittka® pfedstavena v éervnu tohoto roku s cilem
zahdjit yznamné investice do novych technologii umoZfiujicich v budoucnosti vyrabét, distribuovat a spotfebovévat
elekifinu efektivnéji a Setrnéji. Vrcholl pfipravy pilotnich projektd vybudovani sité dobijecich stanic — tzv. e-pump pro
elektramobily v Ostravé a Praze. V lokalité jaderné elektrarny Temelin testujeme saldrni panely na bazi nanovldken od
teského virobce, ktery je | svétovim prakopnikem této technologie.

Skuping CEZ se dafii vzahraniél - vBechny akvizice frvale dosahujf planovang navratnosti | pfes pokracujic krizi

V leto&nim roce navic Skupina CEZ wiznamné posilila v Turecku, vstoupila do Albanie a prostrednictvim akvizice téZebni a
elektrarenské spoleénosti MIBRAG roz&ifila svou &innost také v sousednim Némecku. CEZ rovnéz udinil kroky ve svém
zajmu o velice efektivni oblast teplarenstvi, nejnovéji jde o transakei s Dalkii CR, kdy GEZ predeviim vstupuje do
tepldrenstviv Usti nad Labem

Wraba elektfiny z iastnich zdrojil GEZ, a5 mezironé klesla o 4,5 %. Meziroéni pokles viroby v jademyjch elektrdrnach o
0,1 TWh byl zplsoben pldnovanou odstavkou 3. bloku Jademné elektrarny Dukovany. Mezirogni pokles wiroby v uhelnych
elektrarnach o 7,9 % byl zpisoben optimalizaci viroby souvisejici s niZ5i cenou elekifiny a poklesem poptavky. Naopak
vjroba ve vodnich elektrarndch vzrostla o 33 procent 235t& diky wiEim pritokdm béhem léta.

Hospodsfskd recese wznamné poznamenala spotfebu elektiiny v Ceské republice v prvmich tech Ctvrtieticn leto§nino
roku, kdyZ meziroéné poklesla o 6,9 % (procentné shodné jako v pololeti). Spotfeba u velkoodbératell klesla o 11,5 %,u
podnikatelského maloodbéru nepatmé poklesla o 0.2 % Spotfeba domacnosti navzdory krizi vzrostla 0 0,5 %. To
ukazuje, Ze po oZiveni ekonomiky se celkové spotfeba vritl zpét na diouhodoby ristovy trend. Zastaven! ristu a
nasledny pokies poptavky po elektfing v celé Evropé je jiZ od konce roku 2008 diktovan hospoddfskou krizi a spoletng
5 V¥Vojem ceny ropy se poté odrdZi i v cendeh elektfiny na trzich stfedni | jinovychedni Evropy,” uved| Alan Svoboda,
feditel divize obchod

filoha €. 93: CEZ zv

ysil zisk na 44 miliard korun (Pravo 13. 11. 2009) (obrazek)

Energetickd spole¢nost CEZ
zvySila Cisty zisk za prvni i
Ctvrtleti letodniho roku meziroc-
né o0 6,6 procenta na 44,2 miliar-
dy korun.

'V samotném tietim Ctvrtleti
CEZ vykézal &isty zisk 12,08 mi-
liardy korun a trzby 42,99 miliar-
dy korun. CEZ potvrdil, 7e v le-
to¥nim roce otekdva zisk 50,2
miliardy K¢.

,.Z pohledu o&ekéavani trhu ne-
doglo k vétsimu prekvapeni, ve
kvartalnich vysledcich je vidét

ur¢ité zpomaleni, které souvisi
s propadem spotieby elektfiny,"
uvedl analyfik spolecnosti BH
Securities Petr Hlinomaz.
Vyroba elektfiny z vlastnich
zdroji firmy mezirocné klesla
0 4,5 procenta na 4,8 terrawat-
thodiny. Mezirodni pokles vyro-
by v jadernych elektrarnach o 0,1
TWh byl zptsoben plinovanou
odstavkou tfetiho bloku Jaderné
elektrarny Dukovany. Za mezi-
ro¢nim poklesem vyroby v uhel-
nych elektrdméch o 7,9 procenta

byl mimo jiné pokles poptavky.
Naopak vyroba ve vodnich elekt-
rarnach diky vy$§im priitokum
béhem léta vzrostla o 33 procent.

Za tfi Ctvrtleti zaznamenal
CEZ pokles spotieby u velkood-
bératelii o 11,5 procenta a u pod-
nikatelll o0 0,2 procenta. Naopak

mirny narist byl u domécnosti

00,5 procenta.

Skupina CEZ v CR od zatitku
roku investovala témeér 37 mili-
ard K¢, predevsim do vystavby
novych vyrobnich kapacit a do
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CEZ zvysil zisk na 44 miliard korun

navySovani vykonu jadernych
elektréren. Napiiklad v Dukova-
nech byl realizovéan projekt zvy-
Seni instalovaného vykonu tfeti-
ho bloku na 500 MW.

Skupina CEZ také oznémila,
Ze akvizice v zahranici dosahuji
%I{mované ndvratnosti. Letos

EZ vyznamné posilil v Turec-
ku, vstoupil do Albanie a pro-
stfednictvim akvizice té€Zzebni
a elektrdarenské spolecnosti Mi-
brag rozsifil svou Einnost také
v Némecku. (pro)
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Priloha €. 94: Unipetrol oznamil vysledky za 3. ¢tvrtleti 2009 - tiskova zprava
(vydana dne 13. 11. 2009) (obrazek)

Unipetrol oznamil vysledky za 3. ctvrtleti 2009

Provozni zisk se ve tfetim ttvrtleti vratil do gernych &isel.

Fixn{ néklady se snizily o 600 miliond. Unipetrol tak za devét mésicl dosahl dspor plénovanych pro cely letosni rok.

Benzina si i nadéle vedla velmi dobfe.
Nepfiznivé makroekonomicke podminky pekratuji.

Praha, 13.
miliond koru
Cisty hospodar
stejném obdabi |

fech Etvrtletich se zdpornym prov

ského roku.

nim wvysledkem se tal
wysledek zlstal zdporny, a to -35 mil. K& ve srovnani s &istym ziskem 557 mil. K& dosaZenym ve

padu 2009- Spoletnost Unipetrol vykazala za treti Etvrtleti letodnino roku provozni zisk (EBIT) ve vysi
"o

&t vratila do éernych Eisel.

Wysledky hospodafeni poznamenala i v tomto Etvrtleti ekonomicks recese. Nepfizniva situace na trhu se odrazila

v nizké poptavce po palivech a jen nepatrném
Treti étvrtleti bylo obtizné zejména pro rafiné
v pFedchozim Etvrtleti hlavné diky
téméF stejny objem prodanych paliv

jici se zpomalenim ekonomiky. Ve sro
= v Kralupech, to viak bylo o tieti

anf

Ke zlepieni hospodar
Gsporné opatfeni zam
Ietegnihe roku s jiz pedafile udet
takeé v fizen finanénich toki. Ukazatel volného penéZninn toku se behem tohoto v

3 n

miliont korun (ve srovnani se zépornou hodnotou ve wy3i -2,204 miliardy K& za prvnich devét m:

Komentar k vysledkiim za 3. ctvrtleti 2009
Rafinérsky segment vykdzal zaporny EBIT (-465 mil. &

2009, ve srovnani se stejnym obdobim lofiského roku

regionu stfedni a
mené ropy nei
Fedchozim &
se oproti druhému Etvrtlet zvedly o 19 %, a to nejen diky

). Rafinéric zpracovaly o 36 % vice ropy nes ve 2.
o 0 pokles 0 5 %. Vysledek segmentu nicméné o

ni U petrochemickych produktf.

segment. Petrochemicka &ast dosahla lepich vysledk nez

oji mar#i. Benzina zaznamenala mirné zvyZeni prodeje oproti druhému Etvrtleti 3
< srovnani se stejnym obdebim roku 2008.

hodni Evropy mély znaény, dopad na hospodasky
lofiském roce zejména kyili slabsi poptdvee
vrletim (2Q°08), kdy probhla tém&F dvouméasizni

v porovnani s pFedchozim obdobim letozniho roku tak pispéls hlavné piisna
[ efektivity a provozni wykennosti. Zejména diky opatFenim zaveden
vice nez 600 miliond kerun na fixnich nakladech

ym na jafe
yrazného zlepgeni bylo dosaZeno
ti dale zvyEil a dosahl 666

icd roku 2008).

hlawvné nizké marze zplsobené slabou poptavku a nadbyteénymi vyrebnimi kapacitami v Evropé. MarZe u motorove
nafty dokonce klesly na nékolikaleté minimum. Daléim negativnim faktorem byl stéle mimofadné nizky rozdil mezi

cenou ropy Brent a Ural.

Petrochemicky segment zaznamenal ve srovnani s minulim abdobim mirné zlepgent poptavky a mar#i. Modelové
petrochemické marge se béhem 3. dvrtleti wjrazns zvysily u olefind, aviak zbstaly

na daleko niZ& Grovni neZ vioni ve stejném obdobi.

mirnému zlepani marzi doglo rovnés u polyalefind, ale ani zde

nebylo dosazeno drovné lofiského roku. Oproti minulému roku se snizil objem prodeje, divodem viak bylo hlavng
ukenéeni vyroby oxoalkoholl a neplanovana tydenni odstavka stylénové jednotky.
K vytvofeni provozniho zisku (EBIT) ve vy&i 219 miliond korun pfispély Gepory fixnich nakiadd.

Segment maloobchodniho predeje motorovych paliv vykazal vyrazné zlepseni, a to jak ve srovnani

= predchozim Etvrt
0 30 % vice neZ ve 2
Dlsledky zpomale:
k

pFedchozimu étvrtleti o 5 %, v port
v siti Eerpacich stanic Benzina. Dik
gastronomii a na mycich linkach zv

09 a 0 60 % vice neZ vloni.

mému oziveni tranzitni dopravy

Vyhled na nadchazejici obdobi

ekonomiky se podafilo é3stecné& kompenzovat diley

v & Benzina si navic vedla lépe ne# cely
ndni s minulym rekem byl srovnatelny. Velmi dobfe si vedly i dal
‘edchozim investicim do modernizace a rebrandingu se triby v shopech,
; oproti minulému roku tEmEF o 7 %.

letim, tak | meziro&né. Provozni zisk (EBIT) dosahl 241 miliont karun, co? je témaF

a oproti
sluzby nabizeng

Lze predpoklddat, Ze se Unipetrol bude i v pfistim obdobf potykat s nepfiznivou situaci, charakterizovanou slabym a jen
pomalu se stabilizujicim trhem. Doglo k mirnému oZiveni tranzitni dopravy, které pfispélo k riistu spotfeby motorové
nafty. Nicmén& neni jisté, jestli 3 v jakém rozsahu to bude pokradovat. Stejn& tak je t32ké odhadnout, jestli bude
pokrafovat wyESl zdjem o olefiny. Take brzke oZiveni trhu s polyelefiny je nejisté.

Unipetrolu se dafi Zetfit v nakladové oblasti. Usp
fixnich nakladd, kde Unipetrol za dewét mésicl d
budou spinény do konce roku. Aktualizovany plan
fixnich nakladi a nizéi kapitdlove v
rlistem mezd za letogni rok.

znym snizenim
cile programu

ok 2009 predpokladal téméF miliardavou Gsporu variabilnich a
ydaje. PI&n rovnés pofita se snizenim potu zaméstnancll o cca B procent a nulovym

Filoha €. 95: Unipetrol ve ztraté (Pravo 16. 11. 2009) (obrazek)

Unipetrol

Petrochemicky holding Unipe-
trol se v leto¥nim tfetim ctvrtleti
propadl do ztrity 35 miliént ko-
run, kdy?Z loni ve stejném obdobi
vydélal pies piil miliardy korun.

Trzby spolecnosti, jejimZ vét-
Sinovym vlastnikem je polskd
skupina PKN Orlen, ve tfetim
éuvrtleti klesly meziro¢né o 37
procent na 18,73 miliardy korun.
Proti druhému &tvrtleti firmé
o0 35 procent narostlo mnoZstvi
zpracované 1opy.

Vysledky hospodafeni pozna-
menala ekonomicka recese. Ne-
piiznivd situace na trhu se odra-
zila v nizké poptéavce po palivech
a jen nepatrném oZiveni u petro-
chemickych produkti.

Diivodem meziroéné slabSich
vysledki je podle analytika spo-
le¢nosti Atlantik FT Petra Nova-

ve ztrate

ka pokles marZi i prodeji pohon-
nych hmot. Slabou vykonnost
vykézala pfedeviim rafinérie, na-
opak vykonnost petrochemické
¢asti byla dobra, stejné tak vy-
konnost Benziny.

Podle mistopfedsedy predsta-
venstva a finan¢niho Feditele
Unipetrolu Wojciecha Ostrow-
ského pocitd Unipetrol do konce
letogniho roku s nulovym ristem
mezd a sniZenim poctu zameést-
nancil asi o0 osm procent.

Unipetrol chce podle ndmést-
ka feditele PKN Orlen Slawomi-
ra Jendrzejczyka zvysit svilj po-
dil v Ceske rafinérské.

Unipetrol ma v soufasnosti
v rafinérii 51procent, zajimé se
o podil spolegnosti Royal Dutch
‘Shell. Shell vlastni v Ceské rafi-
nérské 16,3 procenta.  (pro)
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Piiloha &. 96: Index vnimani korupce 2009: Cesko aZ na 52. misté, letos ma horsi
hodnoceni i nezZ Polsko a Mad’arsko — tiskova zprava (vydana dne 18. 11. 2009)

(obrazek)

TISKOVA ZPRAVA TIC
Praha, 18. listopadu 2009

INDEX VNIMANI KORUPCE 2009: CESKO AZ NA 52. MISTE, LETOS
MA HORSi HODNOCENI | NEZ POLSKO A MADARSKO

Mezi 180 zemémi hodnocenymi podle miry vnimani korupce mezinarodni
organizaci Transparency International je Ceska republika letos na 52.
misté s hodnocenim 4,9 (podle stupnice 0-10, kde 0 znamena vysokou
miru korupce a 10 oznaduje zemi téméf bez korupce). Cesko v ramci EU
zaostava za zapadnimi staty i svymi sousedy. Radi se k vice nez dvéma
tfetinam zemi, které maji hodnotu indexu nizsi nez pét.

Ceska republika se letos propadla o dalsi piicky. kdyz sestoupila z loiiského 45. mista. Transparency
International — Ceska republika (TIC) povazuje za jednu z pii¢in pokulhdvani Ceské republiky za
vyspélejsimi zemémi svéta postupnou kartelizaci politického prostoru, politizaci vefejné spravy a stile
uzi propojeni politiky s byznysem. Podle TIC jsou viditelnymi trendy na3i soucasnosti politicka
korupce, neprithledné financovani volebnich kampani a silici vliv finan¢nich skupin na utvaieni
pravidel hry. Dalsim vyraznym problémem je dramatické rozkolisani justice a statniho zastupitelstvi,
které vede piedeviim k dlouhodobé neschopnosti uspokojive fesit zavaznéjsi pripady trestné ¢innosti
spojené s ekonomickou kriminalitou nebo korupci. Schopnost objasiiovat tento typ kriminality stale

klesa a to logicky vyvolavé pocit beztrestnosti u pachatelti a beznadgje u ob&anti.

Reditel TIC David Ondracka zmitiuje i dal$i piicinu: ,, Protikorupcni strategie viddy u nds prakticky
neexistuje, chvbi ambicioznéjsi plan zmen, neni vyclenén dostatek lidi na jejich prosazovdni, neni to
skuteénd priorita. Jen velmi mdlo politikii je ochotno v této oblasti néco udélat. Boji se, Ze prosazovdni
nepopuldrnich opatieni Sldpne na prsty fadé viiviayeh skupin. Minula vidda méla tuto oblast za
priorimi pouze verbalné a vyrazné oteviela cestu soukromym zdjmiin k ovliviiovani politického
rozhodovdni. Soucasnd vidda zatim vdhd, zda néco deélat a co to mc byt. Bez jasné politické vile viddy

a parlamentu se nepohne nic.

V neposledni fadé Ceska republika stile velmi liknavé piistupuje k plnéni svych mezinarodnich
zévazki. CR ziistava jednim ze t¥i poslednich statii EU, které dosud neratifikovaly Umluvu OSN
proti Korupci. Zavazky vyplyvajici z dalsich mezinarodnich imluv v rémei Rady Eviopy nebo OECD
plni CR pouze povichné a fada dilezitych protikorupénich opatieni, jako je trestné-pravni

odpoveédnost pravnickych osob nebo ochrana tzv. whistleblowert, doposud nebyla piijata.

TIC doporucuje piijeti dalsich zdsadnich opatieni, kterd by mohla situaci zlepsit. Patii k nim zejména
stabilizace stiatniho zastupitelstvi, posileni specidilnich policejnich utvari pro vySetifovani
korupce ,,bilych limecki“ a urychlené prijeti zakona o statni sluzbg, ktery je nutnou podminkou
vykonu moderni stitni spravy a omezeni politickych tlakii na ufedniky. Velmi podstatné je
zprihlednéni legislativniho procesu piijetim zakona o regulaci lobbingu a novelou jednaciho
iadu PSP s omezenim individualnich pozméfovacich navrhi poslancii. A v neposledni fadé je

potieba se vratit k diskusi nad vét3i kontrolou naklidéni s majetkem obci a kraju.

Index vnimani korupce (Corruption Perception Index; CPI), ktery kazdoro¢né vydévé mezinarodni
neziskova organizace Transparency International (TI), fadi zeme podle stupné vnimani korupce ve
vefejné sféie. CPI je slozeny index, ktery pro hodnoceni roku 2009 &erpa ze 13 zdroji udaji
poskytnutych nezavislymi institucemi. Mezi nejméné zkorumpované zemé svéta se letos fadi Novy
Zéland, Dansko, Singapur. Svédsko a Svycarsko. Tento vysledek odrazi politickou stabilitu,
dlouhodobou kontrolu a regulaci stietii zdjmu a fungujici veiejné instituce. Staty, které se zmitaji
v dlouhodobém konfliktu a jejichz politicky systém je vrozkladu, se pohybuji na samém konci
Zebricku — jedna se o Somalsko, Afghanistan, Barmu, Sudén a Irdk. TI v3ak poukazuje na
skutetnost, Ze firmy zapojené do komplikovanych finanénich podvodi a Korupce maji mnohdy
sidlo v zemich s relativné nizkou mirou korupce. PFili¥ benevolentni pravni ramce téchto zemi

podkopavaji mezinarodni boj proti korupci a umoZziiuji prani Spinavych penéz.
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Piiloha & 97: Korupce: Ceska republika se opét zhorsila (Pravo 19. 11. 2009)
(obrazek)

Korupce:

Marie Kénigova

Ceska republika se opét zhorsila

naZery z mezinarodnich instituci,
jako napf. Mezindrodniho m&no-

Jak jsou na tom staty

Kdy?Z ale ministr vnitra Martin
Pecina pfisel s ndpadem na proti-

Vnimé4ni Ceské republiky jako  vého fondu & Evropské rozvojo- 1. Novy Zéland 9,4 korup¢ni bali¢ek, narazil na to, Ze
zemé, kde je prostor pro korupci, vé banky. 2. Dénsko 93 V tifadu nemd — a podle Ondracky
je rok od roku horsi. Mezi 180 Jak uvedl Ondracka, hlavnimi a0 je to vina minulé vlady - lidi, kte-
hodnocenymi zem&mi se letos divody tohoto neptiznivého hod- 3. Singapur a Svédsko 9,2 Ti by byli schopni ho vytvofit.
umistila na 52. mistg. noceni je propojeni ekonomickych  14. Némecko 8,0 Jeho kolegyné z TIC Eliska Ci-

To znamena, Ze se proti lofisku  a politickych zajmi, véetng politi- 16. Rakousko 7,9 safovad upozornila i na liknavy
propadla o sedm mist aZ napi. za zace vefejného sektoru, neprii- 17. Japonsko aV. Briténie 7,7 pistup CR k mezindrodnim
Polsko a Madarsko, které dosud  hledného financovani politickych ¢ 5 5 ’_  timluvdm o boji proti korupci.
byly zandmi. Zebticek zvetejnila  stran. PHipojilo se k tomu také  19- Spojené staty 75 0d té doby, co jsme do EU
viera Seskd pobocka svétové pro- ,dramatické rozkolisani justice®. 24. Francie 6,9  vstoupili, se nepodatilo prosadit
tikorupéni organizace Transpa- ..Vypada to tak, Ze kdo ma po- 27. Estonsko a Slovinsko 6,6  ani jeden dokument, ktery by boj
rency International (TIC). litické kryti, tak je takika bez- 46. Madarsko 5,1 %roli korupci posiloval,* uvedla.

Podle jejiho feditele Davida trestny, to je to nejhorsi vysvéd- ‘eské republika je napf. mezi tie-
Ondratky vysledky hodnoceni Ceni, které tu je.* komentoval ~ 49- Polsko 50 i poslednimi zemémi EU, které
ukazuji, Ze CR m4 s korupci hlu-  Ondr4tka nékteré kauzy. 52. CR a Litva 4,9 nperatifikovaly Umluvu OSN pro-
boky problém. ,,Ohrozuje fungo- Ty podle ného svédéio tom, Z¢ 56, Slovensko 4,5 tikorupci.
vani demokratickych instituci. se dostaten& nevySetfuje finan¢- 63. Itslie 43 Ondrécka pripustil, Ze nyn&jsi
Pokud s tim néco & d&-  ni kriminalita. Jako piiklad uvedl 79. & 36 trednickd vlada ma ztiZenou po-
lat, miiZe to vystit v to, Ze vznik- ,,podivnd ukonceni* trestnich sti- gena B > zici, protoze nikdo nenese politic-
nou novi populisté, ktefi pijdou  hénf a fizeni v kauzdch Nomury, ~146. Rusko a Ukrajina 2,2 kou odpovédnost.

s hesly boje proti korupei a vy- manaZerii OKD, Ceské spofitel-  179. Afghénistan 1,3 Pripomnél ale poslanecke inici-
meteni chlivu. Budou mit $anci  ny, ¢i pfipad byvalého lidovecké- 180, Somélsko 11 ativy, které by za pomoci vlady

uspét,” varoval.

Neprihledné strany,
zakazky i justice

Poradi zemi v Zebfticku TT ur-
Cuje tzv. index vniméni korupce,
ktery se sestavuje na zakladé hod-
noceni jednotlivych statli odbor-
niky, bankéfi ¢ vrcholnymi ma-

ho vicepremiéra Jitiho Cunka.

Ondracka upozornil, Ze odcha-
zeji zkuSeni policisté a klesd
schopnost policie odhalovat fi-
nanéni kriminalitu.

Ondrécka tvrdi, Ze vladni pro-
tikorupéni strategie prakticky ne-
existuje. I kdyZ na papife je se-
pséna, jeji plnéni je jen formalni.

Pozn.: Jde o index vytvéreny z tiindcti
zdroji, Udaje poskytnuté nezavislymi
institucemi. Desitka je nejleps], nula

nejhorsi. ZdrojiTIC

Ocenil, Ze napf. resorty financi ¢i
mistniho rozvoje zacaly na svych
strankdch uvadét vice informaci
o dotacich.
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mohly byt prosazeny — jde napf.
o zdkon o lobbingu &i 0 zménu
tistavy, které by posilila pravomoc
NKU viti samosprévam. Citeln&
také chybi i¢inny zdkon o statni
sluzb€ a mohl by pomoci zdkon
o loteriich. Dile ziistava nepri-
hledny i systém vefejnych zaka-
zek.



Bakalatska prace

o

Priloha €. 98: Pozor na nebankovni pijcky z inzeratia! —

dne 24. 11. 2009) (obrazek)

tiskova zprava (vydana

Pozor na nebankovni pujéky z inzerata!

AUDIOje v piiloze.

Na S0S — Sdrufeni obrany spotfebitelll se nyni obraceji lidé s dotazy
ohledné inzeratl v dennim tisku, které se tykaji nebankovnich Uverd. Kvili
Zddosti 0 pujtku museji spotfebitelé telefonovat na placené linky s vyS§im
tarifem. To se mnohym dlenafum zda byt velmi nevyhodné. SOS se
rozhodlo otestovat deset takovych telefonnich Cisel.

Mysleli jste si, Ze kdyZ zavolte na uvedené &islo, Ze se dockate odpovédi o moZné wii dvéru, o wyii troku,
RPSN. poplatku za dvér a sankcich? Nebo zdali budete mit moZnost si smlouvu o pljéce predist dopfedu bez
tlaku na jeji uzavieni? Tak to jste na omylu. 6 z 10 telefonnich Cisel odkazuje Zadatele na placenou linku,
tarifovanou KE 95.-/min, pfitemz tato informace je sdélena aZ jako posledni. Tento wisledek ndm wyrazil dech,
zejmena pocet linek, které nabadaji spotfebitele Zadajici o (vér. aby volali na linku s tarifikaci K& 95.-/min.
Masledné spotfebitel miZe provolat i nékolika tisicové Eastky ” fika prawnik SOS Jifi Zirek

Co se tedy dozvite na Sesti telefonnich &islech (pfepis automatu)?

MoZnosti, jak pro vas zajistit nebankowni pljcku volefte 900 xx oo Penize s nejnizéi mésiéni splatkou
dostanete pouze u nas na Eisle 900 oo Ve schrance neni misto na zanechani vzkazu. Vase hovory jsou
monitorovany a nahravany. Tuto sluZbu neposkytuje Vodafone, T-mobile, O2 Telefonica. V pfipadé reklamaci
nam napiste na email xcox@ooccz. Maximalni délka hovoru je 35 minut. Telefonni €islo 900 oo o je
zpoplatnéno Edstkou 95 Ké/min véetné DPH. Provozuje oo

V nékterych pfipadech nebyl uveden poskytovatel ani cena za telefonni hovor na islo zainajici pfedvolbou 900.
IMiZe se tak lehce stat, Ze zajemce o pljéku zavold na sdélené &islo a nasledné je prekvapen w3i svého Gétu
za telefon.

Pouze ve tfech piipadech se zajemce spojil s Zivou osobou, kterd mu viak nebyla schopna odpovédst na wyse
uvedené otdazky a bylo tlageno na osobni schizku. Jedno telefonni &islo mélo pouze klasickou telefonni
schranku

Pokud zajemce hovofil s Zivou esobou, nebyly mu v uvedenych tfech pfipadech sdéleny poZadované informace,
zejména informace o wySi Uroku a hrozicich sankcich za opoZdénou splatku. V' Zadném pfipadé nedlo pfedem
prozkoumat smlouvu bez pfitomnosti poskytovatele (véru. Zajemce byl odkazovan na osobni setkani. Divod je
ziejmy. Je znamo, Ze pi osobnim setkani podiehne slibim poskytovateld pljéek daleko vice lidi, nez kdyby
znali véechny poZadované informace pfedem. € si mohli smlouvu v klidu doma preéist. popfipadé ji konzultovat
5 508,

SOS ddrazné spotiebiteldm doporucuje dikladné zvaZeni telefonovani na gisla .poskytujici™ pdjcky. které jsou
inzeravany v dennim tisku a uZ vibec netelefonovat na &isla s vysokou tarifikaci K& 95.- . [Poskytnuti tvéru nenf
nikde zaru€eno a spotfebitel tak jednoduSe provold vysokou éastku, aniZ by nasledné uvér dostal” uzavira
Zirek.

Priloha €. 99: SOS varuje pred drahymi hovory s nabidkou pijcek (Pravo 25. 11.
2009) (obrazek)

SOS varuje pred drahymi
hovory s nabidkou pujcek

Lidé by méli byt opatrni pfi
vyuZzivani telefonnich linek sli-
bujicich informace o moZznostech
ziskdni nebankovnich tvéri.
Upozornilo na to SdruZeni obra-
ny spotfebiteli (SOS).

Cena telefonického hovoru se
totiZ Casto blizi 100 korunadm za
minutu. Z4jemci o ivér tak mo-
hou provolat zna¢nou ¢&astku,
aniz by pfitom piij¢ku ziskali.

SOS monitorovalo deset tele-
fonnich ¢isel, kterd byla uvedena
v inzeritech nabizejicich neban-
kovni ivéry, pfi¢emzZ Sest z nich
odkazovalo Zadatele na placenou

linku s minutovym tarifem 95
korun. Informace o cené byla
sdélena aZ jako posledni.

,Tento vysledek ndm vyrazil
dech. Zejmeéna pocet linek, které
nabddaji spotfebitele Zadajici
o tivér, aby volali na linku s tari-
fikaci 95 korun za minutu. Né-
sledné muZze zdjemce provolat
i nékolikatisicové ¢astky,” upo-

zornil pravnik SOS Jifi Zirek.
Na Sesti telefonnich Eislech se
ozval automat, ktery zdjemce
o nebankovni plijcku odkdzal na
placenou linku. V nékterych pfi-
padech ale nebyl uveden posky-
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tovatel ani cena za telefonni ho-

_ vor na &islo za&inajici predvol-

bou 900. Podle Ziirka se tak mi-
Ze snadno stit, Ze zdjemce na
sdélené &islo zavold a ndsledné je
nemile pfekvapen vy3i svého te-
lefonntho ctu.

.Pouze ve tfech piipadech se
zdjemce spojil s Zivou osobou,
kterd mu nebyla schopna odpo-
védét na poloZené otdzky ohled-
né vyie troku a sankci za opoz-
dénou splétku a bylo tlaceno na
osobni schiizku. Jedno telefonni
¢islo mélo klasickou telefonni
schranku,* uvedlo SOS. (CTK)




