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Abstrakt

Prace predstavuje mezindrodni nevladni neziskovou dobrovolnickou organizaci AFS
Mezikulturni programy, o.s. a jeji ¢innost na poli multikulturniho vzdéldvani. Diraz je poté
kladen na hostitelsky program, ktery tato organizace u nas nabizi. Prostfednictvim tohoto
programu maji ¢eské hostitelské rodiny moZnost hostit ve své domacnosti po dobu jednoho
Skolniho roku, semestru nebo trimestru stfedoSkoldka ze zahrani¢i. O tom, jakd je motivace
ceskych hostitelskych rodin a co povazuji za ptinos z této zkuSenosti, pojedndva druha cast
prace. Tyto informace byly zjiStovany pomoci kratkych polostrukturovanych rozhovort

s respondenty z fad hostitelskych rodin.
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Uvod a motivace

Kdyz jsem se rozhodovala, o ¢em bych mohla psat bakalafskou praci, stanula mi na
mysli moje dlouholeta dobrovolna ¢innost (od r. 2001) pro neziskovou organizaci AFS
Mezikulturni programy, o.s. Zacala jsem piemyslet o tom, jak tematiku zuzit, protoze
¢innost organizace je rozsahla a dalo by se jist¢ psat o mnoha aspektech rozmanité
dobrovolnické prace. Ze dvou hlavnich poli plsobnosti této organizace — vysilaciho
studijniho programu pro Ceské stiedoskolaky do zahrani¢i a hostitelského programu pro
studenty ze zahrani¢i v Ceské republice — jsem se rozhodla pro druhou moznost, a to hned
z n¢kolika divodl: vysilacim programim je veénovana vét§i pozornost, je to piimo
marketingovy produkt organizace, a tak se snazi jej ,,prodat* pfedev§im. Byla provedena
rozsahla studie ptinosu programu do zahranic¢i pro mladé¢ lidi, dopodrobna zkoumala napf.
aspekty jako: zlepSeni jazykovych schopnosti v jazyce hostitelské zemé, citlivost studenta
vici cizi kultufe a pribéh zmén kulturniho vnimani béhem skolniho roku 1 po navratu zpét
domt.! Hostitelsky program naproti tomu nebyl takto analyzovan a ja si myslim, Ze je to
Skoda, protoze hostitelska rodina vyznamnym zplsobem ovliviiuje zkuSenost, kterou
zahrani¢ni student nacerpa o kultufe dané zemé. Urcité stoji za to zjistit, jak se rodiny
k hosténi dostavaji, a zda jim také pobyt cizince pfinese jiné ovoce, nez procviceni v cizim
jazyce.

Sama jsem se programu do zahrani¢i s AFS =zucastnila, stravila jsem 3 mésice
v sousednim Rakousku v malé vesnici pobliz mésta Linz (v roce 2001). Bylo mi tehdy
necelych 18 let a dobfe si vzpomindm na tuto zkuSenost. Zpétné si ¢lovek uvédomi vice o
sobg, o svém chovani vici ostatnim lidem, o potfebé komunikace a je schopen se poucit
z chyb. Zit v jiné roding, jiné zemi a jiné kultufe poskytuje &lovéku jedineénou piilezitost
stat se vnimavym pozorovatelem. Neni moZzné se vyvarovat nedorozumeéni, ale je mozné
z nich nacerpat obohacujici osobni poznatky. VE&fim tomu, Ze kazdy, kdo si prosel touto
zkuSenosti, uz si navzdy bude klast otazky a hledat vice moZnych odpovédi na né z vice
uhlt pohledu. Samoziejmé, ne vSechno se mi v moji hostitelské rodiné libilo, s mnoha
postoji jsem nemohla souhlasit, ale smyslem pro mne bylo pochopit, pro€ ti lidé Ziji tak,
jak ziji, a akceptovat jejich pohled na svét jako jejich svobodou volbu. VSechny tyto
poznatky hraly dileZitou roli v mém Zivoté a domnivam se, Ze diky tomu, Ze jsem si tuto

zkuSenost proSla, mi bylo umoznéno 1épe pochopit obecné zndma fakta o dulezitosti

' HAMMER, Mitchel R., Ph.D., Assessment of the Impact of the AFS Study Abroad Experience (conducted in
2002- 2003) by Hammerconsulting, LLC © 2005 AFS Intercultural Programs, Inc.



komunikacez, kterd podle mne skute¢né hraje klicovou roli ve vS§em, co ¢lovek déla, a ma
podstatny vliv na kvalitu naSich vztaht.

Podtitul této préace ,,aneb co ndm zahrani¢ni student dal a vzal* odkazuje k sebereflexi
hostitelskych rodin. Diky pobytu studenta ve své domdacnosti ptiSly o mnoho piedsudk,
musely obétovat ¢ast svého pohodli, dostaly se ba 1 do konfliktnich situaci; ale zaroven ze
zkuSenosti mnohé ziskaly (nové pratelstvi, uvédomeélejsi postoj ke spolecnosti kolem

sebe) a nelituji, ze se rozhodly ji podstoupit.

1 Ukoly bakalaiské prace

Prvnim ukolem této prace je predstavit mezinarodni nestatni neziskovou dobrovolnickou
organizaci AFS Mezikulturni programy, o.s. (dale jen AFS Mp.,0.s.), ktera je v Ceské
republice stale malo znama. Mym cilem bude seznamit ¢tenafe s hlavni ¢innosti organizace,
strukturou a stru¢nou historii.

Druhym ukolem prace je predstavit hostitelsky program poraddany organizaci AFS Mp.,
o.s. v Ceské republice a provést kvalitativni analyzu vypovédi Seskych hostitelskych rodin,
které dobrovoln¢ hosti sttedoSkolské studenty po dobu jednoho $kolniho roku (tj. 10 mésict)
ve svych domacnostech. Smyslem je postihnout vyznam a piinos hostitelské zkuSenosti pro
¢eskou rodinu (tak, jak jej sama vnima).

Hlavni hypotézy:

» Hlavnim diivodem pro hosténi je touha rodiny poznat Zivot jiné kultury.
» Hostitelské rodiny s mnohocetnou hostitelskou zkuSenosti si uvédomuji hlubsi

rozdily mezi riznymi kulturami.

1.1 Zdroje informaci o tématu. Dostupna literatura a jeji zhodnoceni

Pro zpracovani prvni ¢asti prace (pfedstaveni organizace AFS) jsem pouzila interni
materidly organizace AFS Mp., o.s. (pfirucky, dohody, propagacni materidly), informace

uvetfejnéné na webovych strankach organizace a jejich pobocek, rozhovory se zaméstnanci

2 . . 717 . iror r1oar : r1on
Komunikace — zde ve smyslu: interpersonalni komunikace, zahrnujici verbalni i neverbalni aspekty.



kancelafe a v neposledni fadé¢ zkuSenosti ziskané¢ béhem vlastni dlouholeté dobrovolnické
¢innosti.

Pti zpracovavani teoretickych vychodisek jsem vyuzila Cetnou literaturu pojednavajici
tematiku multikulturni vychovy, teoretické monografie 1 praktické pfirucky. VyuZzila jsem
tuzemskych 1 zahrani¢nich publikaci. Velmi vyznamnym zdrojem informaci pro toto odvétvi
soucasné vzdelavaci politiky je také Internet, odkud jsem rovnéz hojné Cerpala.

Literatura pojednavajici o vyzkumech etnickych mensin a cizinct Zijicich na zemi
Ceské republiky zahrnuje zejména prace PhDr. Mirjam Moravcové, DrSc. a PhDr.Dany
Bittnerové, CSc. (tituly Kdo jsem a kam patiim? ldentita ndarodnostnich mensin a etnickych
komunit na tizemi Ceské republiky. Praha: Sofis, 2005 a Etnické komunity v ceské spolecnosti.
Praha: Ermat Praha, s.r.o., 2006). Autorky se dlouhodob& zabyvaji tematikou hodnot
etnickych mensin Zijicich na naSem Uzemi, mirou jejich integrace do ceské spolecnosti,
reakcemi ¢eské spole¢nosti na tyto menSiny apod.

Nezjistila jsem vSak Zadnou c{eskou odbornou praci, ktera by se zabyvala
hostitelskymi rodinami jako skupinou, jez by byla pfimym piedmétem vyzkumného
zajmu. Nechtéla jsem tuto otdzku podcenit, proto jsem si nechala zpracovat reSerSi Statni
védeckou knithovnou mésta Plzn€ ohledné hostitelskych rodin. Vysledkem byla reserSe ¢itajici
pouhych 17 tituld, ve vétSin€ pripadii se jednalo o ¢lanky z Ceskych periodik s propagacnim
charakterem, napsané¢ osobou piimo zainteresovanou v organizaci AFS Mp.,0.s. ReSersi

prikladam v ptiloze k praci (viz. seznam ptiloh).

1.2 Metody a techniky vyzkumu

Prakticka cast sestavala z provedeni terénniho vyzkumu — osmi kvalitativnich rozhovora
s hostitelskymi rodinami. Nasledn¢ jsem provedla analyzu vypovédi respondenti a urcila
hlavni kategorie, které mély vliv na pribéh hostitelské zkugenosti. Slo mi predeviim o
zachyceni autentické sebereflexe rodin. Jako kontrolni zdroj jsem poté vyuzila ,,Dotazniky
pro hostitelské rodiny* z roku 2005/2006, které mi s laskavym svolenim poskytli zaméstnanci
kancelate AFS Mp.,0.s. Provedla jsem srovnani hlavnich okruhit mého zdjmu s vypovéd'mi

rodin ziskanymi z rozhovort.



2 Predstaveni organizace AFS Mezikulturni programy, o.s.

LAFS je mezindarodni, neviadni, neziskova dobrovolnicka organizace, ktera poskytuje
mezikulturni vzdelavaci prilezitosti s cilem pomdhat lidem rozvijet schopnosti, ziskavat
znalosti a osvojovat si postoje, potiebné pro tvorivy a harmonicky Zivot v soucasném
multikulturnim a vzdjemné stdle propojenéjsim svété. > Podle vyroéni zpravy za rok 2007
evidovala organizace AFS po celém svété celkem 36 777 aktivnich dobrovolnikli (v 65
zemich svéta, kde AFS pisobi)’. Organizace nabizi studijni pobytové programy
pfedevSim pro stfedoskoldky ve v€ku od 15 do 18 let v zahrani¢nich hostitelskych
rodindch. Dale nabizi hostitelské programy, kdy zahrani¢ni studenti piijedou stravit Skolni
rok do Ceské republiky a bydli zde v Seskych hostitelskych rodinach. Tento program bude
hlavnim pfedmétem mého zajmu — budu prostiednictvim rozhovora s rodinami zjist'ovat,
jak se k hosténi dostali, jak hostitelskou zkuSenost vnimali a jaky vliv méla na jejich
rodinu.

Okrajov€ nabizi organizace AFS také jiné typy programil — naptiklad vyménny
program pro hostitelské rodice s ndzvem EV A exchange (délka tohoto programu je jeden
tyden a spociva v tom, Ze hostitelSti rodi¢e z jedné zemé stravi tyden v hostitelské rodiné
z jiné evropské zem¢; tento program ma reciprocni charakter), programy pro ucastniky
star§i 18 let nazvané jednoduSe 18+ (jednd se o dobrovolné programy s plisobenim ve
statnim sektoru sluzeb nebo v neziskovém sektoru). AFS je také vysilaci organizaci
v ramci projektu Evropské dobrovolné sluzby (EDS, nebo také EVS- European Voluntary

Service).

2.1 Cile sdruzeni AFS Mp., o.s.

,»Cilem sdruzeni je poskytovat prostrednictvim svych programii  prileZitosti

k mezikulturnimu vzdélavani a pomahat tak lidem rozvijet znalosti, dovednosti a

vervr

Téchto cilt je dosahovano prostfednictvim program AFS, které kromé autentického

zéazitku v podobé pobytu studenti v rodinach v hostitelské zemi zahrnuji také nckolik

? Zdroj: <http://www.afs.cz>, [cit. 30.4.2009]
* Annual Report 2007, AFS International
3 zdroj: Stanovy sdruzeni AFS Mp.,o.s., &lanek 2 (Cile sdruzeni)



soustfedéni (tzv. orientaci): pred pfijezdem na program do hostitelské zemé (tedy jesté
v zemi studentova trvalého pobytu), bezprosttedné po piijezdu do hostitelské zemé,
nasledné uprostfed programu v hostitelské zemi a na jeho konci. Dal$i orientace studenty
¢eka kratce po priletu z programu domut. Organizace AFS klade na tato soustfedéni a
kvalitu jejich obsahové naplné velky diraz. VSechna Skoleni jsou organizovana
dobrovolniky, kterych je v sou¢asné dobé v Ceské republice evidovano kolem 130. Cislo
neni ptesné, protoze pocet dobrovolnikli neustale kolisé (informaci poskytla feditelka AFS
Mp., o.s. Mgr. Karolina Puttova).

Programy jednotlivych soustfedéni se 1i8i podle toho, jaky je jejich primérni ucel (viz.
tabulka ¢. 1). Vzdy se vSak jedna o neformdlni, Casto interaktivni zptisob vzdélavani a
vyuky, dobrovolnici se studenty hraji hry s mezikulturni problematikou, jedna

z nejéastéjsich forem tohoto typu vzd&lavani se ustalila pod pojmem ,,workshop®*.

Tabulka &. 1 — Soustitedéni a jejich tematika’

r

Soustiedéni | Témata, ktera se v ramci soustiedéni probiraji

hostitelska rodina a jeji pravidla, szivani se navzajem, ocekavani, potize, které

Poptijezdové | mohou nastat béhem programu, kontaktni osoby, cestovani, multikulturni

vzdélavani, Skola a prvni dny ve Skole, volny ¢as a zapojeni se do
volnoCasovych aktivit, pravidla AFS, dobrovolnické aktivity potfadané pro
studenty a jejich hostitelské rodiny, AFS kancelar a dobrovolnické skupiny

témata, ktera se v jeho ramci probiraji: prvni mésic v hostitelské¢ rodin¢ a

Kulturni v hostitelské Skole, volnoCasové aktivity, kamarddi, szivani se s cCeskym

prostiedim, kulturni Sok*

Pololetni zhodnoceni dosavadniho pobytu studentii, osobni reflexe a zamysleni se nad

4%

nasledujicim ptilrokem, stanoveni si cilil pro pfiStich 5 mésicti

Zaveérecné zhodnoceni celého programu, osobni reflexe, pfiprava na rozlouceni se s

hostitelskou rodinou, s hostitelskou Skolou, kamarady, ptiprava na odlet dom,
pondvratovy Sok**

* kulturni Sok — ,psychicky i socidlni otres zpiisobeny prekvapivym, necekanym nebo
neuvéritelnym zjistenim, které bylo vyvoldno bezprostrednim kontaktem jednotlivce, soc.
skupiny nebo celé spolecnosti s cizi, neznamou kulturou. Takové zjisteni miize a nemusi
vyvolat kulturni zménu nejruznéjsiho druhu. Vytvari predpoklady pro kvalitativné nové

hodnoceni viastni sociokulturni reality v kontrastu k cizi kulture. Pod viivem kulturniho

¢ workshop - je forma vzdélavaci aktivity, pri které lektor pripravi program tak, aby prostiednictvim riiznych
technik (brainstorming, priorizace, mentalni mapy, zpétna vazba, aj.) ucastnici pomoci vlastnich zkusSenosti a
znalosti dosli k vystupu, ktery je pro né uzitecny a vyuzitelny v jejich dalsi praci, praxi. Lektor je pri tom vétSinou
v roli moderdtora, facilitatora. Vystup workshopu se formuluje diky predem danému téematu a cili workshopu.

< http.//cs.wikipedia.org/wiki/Workshop>

7 Prevzato z ,,Prirucky pro hostitelské rodiny* (interni material organizace AFS Mp., 0.s.), str. 8




Soku muze dojit i k prohloubeni identifikace jednotlivcu ¢i skupin s kulturnimi hodnotami
viastni spolecnosti, castéjsi je jejich postupna modifikace ¢i nahrazeni hodnotami,
normami, idejemi a vzory chovani cizi kultury. Kulturni Sok miize nastat jak v roviné
individudlniho konfliktu (v psychice jednotlivce) s cizi kulturou, tak na urovni soc.
skupin. “ (Velky sociologicky slovnik. Praha: Karolinum, 1996, str. 1274, 1.dil A-O)

** pondvratovy Sok — jedna se o kulturni Sok po navratu studenta domi.

2.2 Zakladni hodnoty a charakteristika organizace AFS Mp., o.s.

o AFS umoznuje lidem jednat a chovat se jako odpovédni svétoobcané, usilujici
o mir a vzdajemné porozumeéni v dnesnim mnohotvarném sveté. Je si védoma
toho, ze mir je dynamicky proces, ohroZovany bezpravim, nespravedinosti a
netoleranci.

o AFS usiluje o potvrzeni opravnénosti viry v dustojnost a neopakovatelnou
hodnotu kazdého clovéka stejné jako vSech narodu a kultur. Vyzyva
k respektovani zakladnich lidskych prav a svobod bez rozdilu rasy, pohlavi,
Jjazyka, vyznani ¢i spolecenského postaveni. *

o AFS zaklada veskerou svou cinnost na hodnotdach, které jsou pro ni

vvvvvv

. . . . {(8
citlivosti a toleranci.

Celkovy pocet dobrovolnikii AFS po celém svété je mozno vidét na nasledujicim
grafu’. Pravé dobrovolnici jsou hybnou silou celé organizace a piedstavuji vyse zmin&né

hodnoty organizace.

¥ zakladni hodnoty organizace; zde pievzato ze zadni strany Vyrocni zpravy organizace AFS Mp.,o.s. za rok
2008
? Zdroj dat pro graf: Annual Report 2007, AFS International
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2.3 Struéna historie AFS’°

AFS je zkratka pro American Field Service (Americké polni sluzba). Ta se zformovala
Jjiz béhem 1. svétové valky vr. 1914 ve Francii, kde se skupina 15 americkych
dobrovolnikli rozhodla svymi sluzbami coby dobrovolni fidi¢1 sanitek pfi polni nemocnici
v Neuilly-sur-Seine pomahat pii pfevozu zranénych. Zakladajicim ¢lenem Americké polni
sluzby byl A. Piatt Andrew a jeho pobo¢nikem Stephen Galatti, pozdé&;si feditel AFS (od
r. 1936 do r. 1964).

Jak se z Fidi¢a polnich sanitek stala organizace zaméiena na kulturni vyménné pobyty?

Prvni vyménny program byl zorganizovan hned po prvni svétové valce v r. 1919
z iniciativy Stephena Galattiho. Jednalo se o stipendijni program zaloZeny na spolupraci
francouzskych a americkych univerzit, ucastnilo se ho celkem 222 studentti v letech 1919-
1952. Bohuzel byl tento ptiznivy vyvoj prerusen piichodem 2. svétové valky, kdy byla
¢innost polnich sanitek opét obnovena. B€hem 2. svétové valky plsobili dobrovolni fidic¢i
(AFS v tu dobu c¢italo kolem 2500 ¢lenll) jiz s rozSifenym polem pusobnosti v dalSich
zemich Evropy, vseverni Africe, na stfednim Vychod¢, a dokonce v Barmé a Indii.

Dobrovolnici AFS pomahali rovnéz pii1 osvobozovani koncentracniho tabora Bergen-

1% podkapitola o historii byla zpracovana za pouziti téchto zdroji: <http://www.afs.cz/cze cz/view/90 year> ;
<http://www.afs.cz/downloads/files/CZE/brozura-nahled na www.pdf>, str. 11,;
<http://www.afs.org/afs or/history> Pasaze v anglickém jazyce byly pielozeny do Cestiny, vlastni pteklad.



Belsen v Némecku, ktery je znamy tim, Ze v ném pobyvala a nakonec i1 zesnula Anna
Frankova, autorka znamého deniku. Po vale¢ném nes$tésti si dobrovolni ridi¢i sanitek
uvédomili, ze by bylo lépe, kdyby se pfisluSnici riznych ndrodi, majici riznd kulturni
zdzemi, spiSe poznali, nez aby spolu bojovali na vale¢nych polich, a navadzali na prvni
mezivaleCny vyménny program. Tentokrat byli poprvé do programu zapojeni také studenti
sttednich Skol, na které je dodnes zamétfen piedevSim. Psal se rok 1947. MysSlenka
poznavani se navzajem se zalibila, a AFS se tak transformovalo v mezinarodni
organizaci, pisobici na poli mezikulturnich vymén a vzdélavacich programi dnes jiz
vice nez devadesat let. Posléze se vyménné programy pocaly realizovat i do dalSich

destinaci, ackoli pfevaha programti do USA je patrna i dnes.

2.4 Poéatky AFS v Cechach’

Po druhé svétové valce vypadal vyvoj vice nez pifiznivé. Prvni stipendijni vyménny
program se uskutecnil r. 1947 a jeho udastniky za tehdejsi Ceskoslovensko byli: profesor
Arnost Kotyk, Sarka Harrerové a pozdgjsi poslankyné Doc. MUDr. Jaroslava Moserova,
DrSc. Celkem se tohoto stipendijniho programu do USA vroce 1947 tucastnilo 52
studentt z 10 zemi svéta. Posléze byla &innost organizace v Ceskoslovensku z politickych
davodi na dlouhou dobu pozastavena.

Obnovené AFS v Ceské republice nejprve pisobilo jako pobotka AFS Intercultural
Programs (1990-1996). V &ervnu roku 1996 se AFS v CR registrovalo jako samostatné
ob¢anské sdruzeni'”. Cinnost nevladni neziskové organizace AFS je zalozena pievaznd
na dobrovolnické zakladné, ktera je v Ceské republice regionalné strukturovana. V sidle
neziskové organizace AFS (Jana Masaryka 44, 120 00 Praha 2) je zaméstndno 6 lidi na
plny uvazek (feditelka organizace, programova vedouci, vedouci organiza¢niho rozvoje,
vedouci hostitelskych programi, vedouci vysilacich programti, finan¢ni ucetni).

Cinnost organizace je Fizena pfedstavenstvem, které ma v souasné dob& 7 ¢lenti a
jeho zastupci jsou voleni na dobu tii let, pfedseda a mistopfedseda pak na jeden rok.

Ptedstavenstvo dohlizi na chod kancelafe a sestavuje strategicky plan ¢innosti organizace,

"' podkapitola Pocatky AFS v Cechach byla sestavena na zakladé stejnych zdrojt jako podkapitola o historii, viz.
vyse

12 Registrovano u Ministerstva vnitra CR, usek sdruzovani, nam. Hrdind 3, 140 21 Praha 4 pod jednacim ¢islem
11/s-0S/1-30 255/96-R



a také odpovidd za finance sdruzeni. Dale je chod sdruzeni zajiStovan mnoZstvim
dobrovolnikli (v soucasné¢ dobé kolem 130 aktivnich dobrovolnikil), ktefi plisobi
v jednotlivych regionech Ceské republiky. Nékteti z nich jsou &leny AFS Mezikulturni
programy, o.s., ¢lenstvi v§ak neni podminkou pro dobrovolnou ¢innost v rdmci organizace

AFS. Clensky ptispévek organizaci ¢ini v soucasné dobé 100 K¢ rocné.

2.5 Struktura organizace AFS Mezikulturni programy, o.s.

Jak uz jsem zminila, hlavnim sidlem organizace je tzv. narodni kancela¥, ktera nyni
sidli v Praze, Jana Masaryka 44, a je v ni zaméstnano Sest lidi na plny pracovni tvazek.
Narodni kancelat AFS je ¢lenem mezinarodni sité partneri AFS International — to
zastieSuje veskeré narodni kanceldfe AFS zcelého svéta a sidli ve mést¢ New Yorku,
USA. (Po celém svété je vice nez 50 partnerskych kanceldti AFS). Dale existuje sit’
evropskych partneri AFS, ktefi jsou zastieSeni organizaci EFIL (European
Federation for Intercultural Learning, <http://www.efil.org>) se sidlem v Bruselu. Ta

potada vzdélavaci seminafe vyhradné pro své evropské partnery a ¢leny.

Na narodni urovni je <Cinnost organizace zajiStovana tzv. DOSy, neboli
dobrovolnickymi skupinami. Ty jsou rozmistény po celém tzemi CR a v soudasné dobé
je jich pét (Praha — ptisobi v hlavnim mésté, SttedoCeském kraji a ¢asti Vysociny; Plzen —
Plzenisky kraj, Jihocesky kraj a Karlovarsky kraj; Morava — ¢ast Vyso€iny, Jihomoravsky
kraj, Moravskoslezsky kraj, Olomoucky kraj a Zlinsky kraj; Sever — pasobi v Usteckém a
Libereckém kraji; Vychod — Pardubicky kraj a Kralovéhradecky kraj). Podminkou pro
vznik DOSu jsou dva dobrovolnici, ktefi stoji v jejim Cele a maji zadroven titul funkcionare
— jedna se o pfedsedu a pokladnika v jedné osobé (tyto funkce mohou byt i rozdélené), a
mistopiedsedu DOS. Ti musi byt zaroven cleny AFS Mp, o.s. Tyto dvé osoby pfedevSim
zodpovidaji za Cinnost své povefené dobrovolnické skupiny, v niz dale koordinuji ¢innost
dalSich dobrovolnikii. Pocet dobrovolnikli v jednotlivych dobrovolnickych skupinach
znaéné kolisa, primérné jich ma kazda DOS mezi deseti az dvaceti. Cinnost dobrovolniki

zahrnuje naptiklad tyto ,,pozice*:

e kontaktni osoba — Clovek, ktery je pravidelné¢ v kontaktu se zahrani¢nim

studentem pravé travicim $kolni rok v Ceské republice a s jeho hostitelskou



rodinou. Pravideln¢ alespont jednou mesi¢né studenta 1 jeho hostitelskou rodinu
kontaktuje bud’ osobné€, nebo telefonicky a poda zpravu o tom, jak se jim na
programu dafi do kancelafe AFS Mezikulturni programy, o.s. Jeho povinnosti
je vyplnit tzv. ,kontaktdz*“: on-line formulaf obsahujici zpravu o kontaktu se
studentem a rodinou. Cinnost kontaktni osoby je zodpovédna, nebot’ je to pravé
ona, kdo poméha pti komunikacnich nesnazich ve vztahu mezi rodinou a
studentem. Nejednou pomohla kontaktni osoba ptedejit doslova komunikacnim
katastrofam, ke kterym by mohlo bez jejiho kvalifikovaného zasahu dojit
(zména rodiny, trvala nedvéra rodiny vici studentovi a opacné ...). Kazda

kontaktni osoba musi absolvovat ,,Skoleni pro kontaktni osoby*.

e koordinator orientaci — clovek, ktery je zodpovédny za persondlni a

programové zajiSténi tzv. orientaci, coz jsou nékolikadenni soustfedéni —
povinna soucast programit AFS, celkem 4 orientace za Skolni rok. Napln téchto
orientaci se liSi podle toho, vjaké fazi programu se student nachazi.
Ptehlednou tabulku uvadim vySe (viz. kap 2.1, Tabulka ¢.1). Tato soustfedéni
jsou v uvodni fazi programu (zati), v poloving (prosinec nebo leden) a na konci
programu (Cerven). Soustiedéni jsou osvéd¢enou metodou psychické podpory
ucastniki programli AFS a také jim nabizeji kratké vzdélavaci workshopy se
zajimavou tematikou (napft. lidska préva, evropské obCanstvi). Hraji se pfi nich
rizné interaktivni hry, pofddajici dobrovolnici vyuZzivaji metod neformalni

vyuky (hrani roli, modelové situace, skupinové diskuse, kreativni ¢innost, ...).

e koordinator interview — zodpovida za provedeni kratkého pohovoru s budouci

hostitelskou rodinou nebo se studentem, ktery ma zajem vycestovat na vysilaci

program AFS do zahrani¢i v rdmci kazdého DOS.

e koordinator workshopli a prezentaci — pofada workshopy o mezikulturnim

vzdélavani na stfednich Skoldch v daném regionu, uspofadava jejich napln,

¢asovy harmonogram, apod.

Vétsina zde uvedenych ,pozic“ ma svoje pravidla dand zkuSenosti organizace.
Zajistuji také urcity standard sluzeb pro klienty AFS a je soucasti tzv. zaruky kvality

programu. K vétSin€ téchto Cinnosti existuji tiSténé piirucky, které maji dobrovolnici
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k dispozici (,,Jak délat interview v hostitelské rodin¢€*, ,,Desatero pro kontaktni osoby*,
...) . Stale vice je vtomto smyslu uzivano Internetu jako komunika¢niho nastroje.
Dobrovolnici maji sviij portdl — tzv. Joomlu" — kde jsou jim k dispozici novinky
z kancelare, kalendar aktivit na aktudlni a nasledujici mésic, prirucky ke staZeni
v elektronické podobé a mnoho dalsitho (seznam dobrovolnikli s kontakty, moznost

vkladat diilezité zpravy, nabidka aktudlnich skoleni, ...).

Dobrovolnici z jednotlivych DOSU vzdjemné spolupracuji, napt. DOS Praha a Plzen
potfadaji nékteré aktivity spole¢né (orientace). Kromé toho maji zkuSeni dobrovolnici
moznost vstoupit do tzv. KOSe, coZ je volné interpretovano jako zkratka pro ,.Klub
organizovanych $koliteld. Dobrovolnik, ktery je &lenem KOSe, ma jisté povinnosti
plynouci z Clenstvi v této skupiné — naptiklad by mél alespoii jednou rocné uspotadat
kratké Skoleni (workshop) pro ostatni dobrovolniky na téma, o kterém si mysli, Ze jej
ovlada natolik, aby v ném byl schopen $kolit ostatni. To je jist¢ velmi lakavd moZnost
seberealizace pro dlouholeté dobrovolniky. KOS ma své vlastni stanovy, které vypracoval
jeden z dobrovolniki, a posléze o jejich platnosti hlasovali vsichni ¢lenové KOSe,

popiipadé meli také moznost text stanov upravit.

2.6 Vzdélavani dobrovolnikt

Organizace AFS Mp., o.s. velmi dbad na vzdelavani svych dobrovolnikli. Nabizi jim
moznost Ucasti na kvalitnich seminafich s riznorodou tematikou. Tato Skoleni jsou jednak
pofadana na narodni Grovni kancelaii AFS Mp.,o0.s. a nebo na evropské urovni EFILem.
Dobrovolnikiim je rovnéZz pravidelné zasilana nabidka externich Skoleni (pofadatelem neni
organizace AFS) s mezikulturni tematikou, avSak v takovém ptipadé musi dobrovolnik
pocitat s tim, Ze si bude ¢ast ndkladti muset hradit z vlastnich finan¢nich zdroji. V ptipadé
internich Skoleni organizace AFS jsou ve vétSiné pripadli ndklady spojené s vyslanim
dobrovolnika na Skoleni 100% hrazeny organizaci. Dobrovolnici u¢ast na Skoleni
chapou jako odménu za svoji praci, znamena pro né motivaci k dalsi ¢innosti. O

semindie do zahrani¢i je mezi dobrovolniky velky zajem, ztoho duvodu probihaji

vybérova tizeni na zéklad¢ vyplnénych piihlaSek a motiva¢niho dopisu.

1 Joomla je redakéni systém zapsany v jazyce PHP a lze jej bezplatnd pouZivat k editaci webovych prezentaci.
V AFS Mp., o.s. se vSak pojem Joomla [dzumla] vzil pro dobrovolnicky portal vytvoreny pomoci redak.
systému Joomla.
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Evropské semindie (pracovnim jazykem zde v drtivé vétSin€é byva anglictina,

vyjimecné némcina nebo francouzstina) jsou velmi ptinosné a dobrovolniky vyhleddvané

— je to dobra prtilezitost poznat AFS kolegy z dalSich evropskych zemi a nacerpat od nich

inspiraci, ale nejen to. Témata jsou peclivé vybirana a reflektuji problémy v soucasném

sveté, zaméfeni byva napf. na lidska prava, mezikulturni dialog, evropské obcanstvi,

kreativni ¢innost mladeze, apod. Casto po Ucasti na takovém seminati vznikne spontanni

chut uspotfadat si vlastni seminaf, projekt nebo partnerskou vymeénu evropskych

dobrovolnikli. Tu si pak dobrovolnici organizuji zcela samostatné, vypisuji Zadosti

naptiklad vramci evropského programu Mladez v akci (vyfizovani zadosti zajistuje

Ceské narodni agentura Mladez'*, Na Pofi¢i 4, Praha 1) a organizace AFS Mp., o.s. zde

plni jen funkci garanta.

Priklady nékterych Skoleni a seminari uskute¢nénych v r. 2008-2009

a) narodniho vyznamu

Jak dé¢lat workshopy na Skolach (9.-11.1.2009, Praha) Cilem bylo seznamit
ucastniky s obsahem powerpointové prezentace zaméfené na interkulturni
uceni. Aktivni program zahrnoval kromé nékterych teorii také praxi
v prezentacnich dovednostech.

Teambuilding pro nové dobrovolniky (3.-5.4.2009, KarlStejn) Seznameni
novych dobrovolnikii se Sirokym spektrem dobrovolnické prace, zdroji
materiald, kalendafem dalSich Skoleni, zakladnimi pravidly AFS. Dopliujici

program zahrnoval sportovni aktivity teambuildingového charakteru v piirode¢.

b) mezinarodniho/evropského vyznamu

Training for Trainers: “Let’s get Glocal — Bringing Global Education to our
networks” (Mollina, Spain 14- 21 September 2008) Trainers from different
countries assembled in Spain with the aim to broaden understanding of the role
of trainings in Global education, as well as to enable participants to prepare,
run and evaluate non-formal global education training activities.

Training for Trainers: “Intercultural Competences — the key to Intercultural
Dialogue” (Vigy, France, 26 July — 2 August 2008) Overlapping with the

Volunteer Summer Summit a training for experienced volunteers and staff

'* agentura je soucasti sit& 35 obdobnych partnerskych organizaci v 33 evropskych statech.
< http://www.mladezvakci.cz/informace-o-programu/cna-mladez/>
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members was set up exploring the topic: Intercultural Competences — the key
to Intercultural Dialogue. The long-term aim of the training course was to
improve quality of AFS exchange programmes, leading to better development

of young people’s intercultural competences.

2.7 Vysilaci programy AFS Mp., o.s.

V nabidce organizace je bohaty vybér programi do zahrani¢nich destinaci.
Stredoskolaci z Ceské republiky ve véku 15 az 18 let tak maji moznost si vybrat, kde si
pieji stravit svij ,,Skolni rok jinak®. Programy jsou zpoplatnéné, soucasnd nabidka na
skolni rok 2009/2010 je dostupna na webovych strankach AFS'’. Utastnicky poplatek,
ktery plati rodi¢e nezletilého studenta, zahrnuje pojiSténi, zpatecni letenku, orientace
(soustiedéni) v misté pobytu (celkem tfi béhem Skolniho roku), umisténi do hostitelské
rodiny, dochdzku do Skoly, naklady spojené s dopravou do Skoly, néklady na ucebni
pomiicky a materialy, sluzby kontaktni osoby. Primérna vyse tcastnického poplatku pro
programovou nabidku na Skolni rok 2009/2010 ¢ini 161 064 K¢ za ro¢ni program (tj.
Skolni rok, 10 kalendafnich mésicii). Celkem si mohou zdjemci o vycestovani na ro¢ni
program vybirat z nabidky 31 destinaci po celém svété. Mezi nejdrazsi patfi program na
Novy Zéland (224 000 K¢) a do Kanady (220 000 K¢), mezi nejlevnéjsi pak program do
Lotysska (135 000 K¢) a Turecka (132 000 K¢&). Zajemci o programy AFS do zahranici
mohou také vyuzit nabidky stipendii do vybranych destinaci (napf. do Némecka,
LotySska) a zac¢astnit se konkurzu.

Dalsi moznosti je volba zkrdceného pobytu — semestralniho nebo trimestralniho, nelze
ji vSak uplatnit na vSechny destinace. Trimestralni programy jsou vyhradné evropskou
zélezitosti s podtitulem ,,Tfimesi¢ni program evropského obcanstvi“ vramci Evropské
Unie.

Evropané ptedstavuji v ramci organizace AFS celosvétové nejvyznamnéjsi klienty
se zajmem o vycestovani na program do zahrani¢i, dobfe tuto skutecnost ilustruje graf

O ¢e

,»Puvod ucastnikli programtt AFS v r. 2007 dle regioni®.

15 <http://www.afs.cz/downloads/files/CZE/prg_nabidka NH.pdf>
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Co se tyce zdjmu o jednotlivé destinace, dlouhodobé se v poptedi zajmu drzi anglicky
mluvici lokality: USA, Austrélie, Novy Z¢éland, pocetné druhou nejlakavéjsi lokalitou po
USA je Némecko (zde hovoiim o zdjemcich zfad Seskych student)'®, zejména diky
vyhodné nabidce stipendijniho programu. Velmi oblibenou lokalitou je téz Norsko'”. O
tom, kolik studentli mize byt vyslano do urcité destinace se jednotlivi partnefi (jednotlivé
kancelafte AFS po celém svété) domlouvaji pomoci webové databaze Global Link
(<http://www.afsglobal.org>), ke kter¢é maji sdileny pfistup chranény heslem.
Pochopitelng, pokud by tato omezeni UcCasti na programu neexistovala, dochazelo by
k paradoxnim situacim a nékteré lokality by byly pfeplnéné na tkor ostatnich.

Kromé toho systém Global Link umoziiuje sdileni vSech kontakti o osobéach, které
maji s organizaci AFS co do ¢inéni, at’ jiz se jedna o dobrovolniky, ¢astniky programd,
hostitelské rodiny nebo Skoly. Naptiklad kontaktni osoby maji omezend ptistupova prava
do tohoto systému, za ucelem vyplnéni pravidelnych mési¢nich ,kontaktazi“ — zprav o
kontaktu s hosténym studentem. Organizace AFS Mp.,0.s. (stejn¢€ jako ostatni partnerské
organizace v dalSich zemich) je pfi nedodrzovani lhit za vypliovani kontaktazi
sankciovana. Sankce plynou i znedodrZovani lhit v jinych oblastech, napf. neni-li
k ur¢itému datu garantovan odpovidajici pocet hostitelskych rodin pro pocet studentt,

kteti ptijedou ten rok na program, apod.

Pdavod ucastnik( na programech AFS v r.2007 dle regiont
(celk. pocet ucastnik 12 719)

1640; 13% = Evropa
B Americky prostor (vyjma USA)
O USA

3336; 26%

'V grafu ,,Kde byli hosténi absolventi programi AFS celosvétové od r. 1919 do r. 2007 ... 1ze jasn& vidét
prevahu zajmu o programy do USA celosvétove (zdroj: Annual Report 2007, AFS Intercultural programs)
' Zdroj: Vyvoj a struktura programii AFS v CR 1990-2008 — viz. ptiloha
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Kde byli hos§téni absolventi programii AFS celosvétové od r.1919 do r.2007 dle regionu
(celkovy pocet 372 809 ucastnikii)

27% @ Evropa
39% m Asie, Pacifik, Afrika
m Americky prostor (wjma USA)
O USA
18%

16%

(Zdrojem dat pro sestaveni grafii byla vyro¢ni zprava AFS International, Annual Report za

rok 2007. Vlastni zpracovani v programu Excel.)

Nezavisla studie dopadu vysilacich programii AFS na jeho ¢astniky'®

Ptinos vysilacich programii na jejich absolventy byl pfedmétem odborné studie
sestavené Mitchellem R. Hammerem, Ph.D., respektive jeho nezavislou spole¢nosti Hammer
Consulting, LLC . V pribéhu roku 2002-2003 zkoumal skupinu citajici celkem 1500
studentt, ktefi pravé v tu dobu byli na programu v zahranici, poté provedl jesté 2 post testy,
jeden hned po névratu ucastnikii do domaci zemé a druhy Sest mésici po ndvratu. M¢l
k dispozici také kontrolni skupinu slozenou z ptatel a znamych tcastniki programu (Citajici
celkem 600 studentti), ktefi se vSak zadného podobného programu — dlouhodobéjsiho
studijniho pobytu v zahrani¢i v hostitelské rodin€ — neucastnili. Vyzkum pracoval s kulturnim
modelem profesora Miltona J. Bennetta, Ph.D."”, a také smodelem IDI vytvofenym
Mitchellem R. Hammerem, Ph. D. Tyto modely zjiStuji naptiklad miru kulturni senzitivity
jedince, ktera byla zjiStovdna jednak sebehodnocenim ucastnikli, jednak posouzenim ze
strany hostitelskych rodi¢d i vlastnich rodi¢t. Ugastnici programu do zahrani¢i vykazovali
signifikantné vyS§i miru citlivosti vi¢i ostatnim kulturdm, projevujici se napf. vEtSim

mnozstvim zahrani¢nich pfatel oproti kontrolni skuping, zménénym nahledem na vlastni

'8 HAMMER, Mitchel R., Ph.D., Assessment of the Impact of the AFS Study Abroad Experience (conducted in
2002- 2003) by Hammerconsulting, LLC © 2005 AFS Intercultural Programs, Inc.

'% jedna se o The Developmental Model of Intercultural Sensitivity (DMIS); vice in Hammer, M.R., Bennett,
M.J. & Wiseman, R. The Intercultural Development Inventory: A measure of intercultural sensitivity. In M.
Paige (Guest Editor), International Journal of Intercultural Relations, 27, 421-443 and Bennett, M.J. (1993).
Towards ethnorelativism: A developmental model of intercultural sensitivity. In R. M. Paige (Ed.), Education for
the intercultural experience (str. 21-71). Yarmouth: ME: Intercultural Press.
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kulturu, vyraznym zlepSenim jazykovych schopnosti v jazyce hostitelské zemé¢ a to i u
ucastnikdl, jejichz znalosti jazyka hostitelské zemé byly na pocatku programu nulové ¢i takika
nulové (dostali se zpravidla na troveit mirné az stfedné pokrocilych).

Povazuji tedy vysilaci programy a jejich dopad na vyvej mladého ¢lovéka za
dostateéné prozkoumané. Byl to jeden z hlavnich divodd, pro¢ jsem se rozhodla obratit
svoji pozornost na druhou stranu — na hostitelsky program, hostitelské rodiny a jejich ¢leny.
Co pro n¢ znamena tato zkuSenost? Jaké jsou jejich hlavni diivody pro dobrovolné hoSténi
studenta v jejich domacnosti? Co jim to pfinds$i? Dalo by se i o nich fici, Ze po hostitelské

zkuSenosti se zvySila mira jejich citlivosti vii¢i cizincim?

2.8 Hostitelské programy AFS Mp., o.s.

., Hostitelska zkusSenost je nejen moznosti poznat zblizka odlisnou kulturu a nechat se
inspirovat a obohatit, ale i cestou sebepoznani a nahlédnuti na fungovani rodiny z jiného
uhlu pohledu. Konflikt nemusi byt vniman negativné, ale jako cesta k prohloubeni

v ’ {(20
porozumenti!

Hostitelsky program je pftileZitosti pfijmout mladého cizince do ¢eské domacnosti.
Nabidnout mu kus jiného zivota, umoznit mu stravit Skolni rok jinak. Pocet stfedoskolakt
ptijizd&jicich v ramci programii organizace AFS do CR kazdym rokem roste (viz.pfiloha
,Vyvoj a struktura AFS programi* ), s tim pochopitelné roste i pocet hostitelskych rodin.
Neékterym rodindm se hoSténi zalibilo a hosti jiz nékolik let po sob& V nékterych
piipadech je nutné premistit studenta v pribéhu programu do jiné hostitelské rodiny, ac je
to feSeni, které neni povaZzovano za standardni a je realizovano pouze v ptfipadé, kdy
veSkeré pokusy o sladéni vzajemného vztahu student-rodina selhaly (diskuse, pomoc
kontaktni osoby). V Ceské republice za celkovou dobu existence organizace AFS Mp.,o.s.
hostilo jiz ptes 550 rodin (toto ¢islo zahrnuje vSechny rodiny, vetné ptipadl, kdy doslo
ke zméné rodiny. Informaci poskytla feditelka organizace AFS Mp.,o.s., Mgr. Karolina

Puttova).

2 Piirucka pro hostitelské rodiny, interni material organizace AFS Mp.,0.s.
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Hostitelska rodina urcité piedstavuje vyznamny faktor pfi programu zalozeném na
pobytu studentli v jeji domacnosti. Je to pravé jeji rodinna kultura, kterou hostény student
poznava, prave tato rodina pro n¢j predstavuje jisty prototyp obecné ,,Ceské rodiny*.

Vsechny hostitelské rodiny, které hosti studenty v ramci programii AFS, je hosti
dobrovolné. Nedostavaji na hosténi studenta Zadné finan¢ni prispévky, ani jiné

materialni dary.

Informace pro hostitelské rodiny pred prijezdem studenta

Organizace AFS Mp., o.s. md velky zajem o to, aby se kazdé hostitelské¢ rodiné¢
dostalo co nejvice informaci o pribéhu programu. Jesté¢ pred prijezdem studenti do
rodiny probéhne kratky pohovor (vedeny dobrovolnikem z dané lokality) pfimo v misté
bydlisté¢ rodiny (prabéh zajiStuje koordinator interview, ackoli sam nemusi byt
realizatorem interview). Rodina se tak sezndmi se zédkladnimi informacemi o organizaci
AFS, o pribehu hostitelského programu; podrobné se dozvi, co napiiklad maji studentovi
poskytovat a co uz je mimo ramec jejich podpory. Pied pfiletem studenti se vSechny
hostitelské rodiny ti¢astni informacni schiizky v sidle organizace, i€ast neni povinna, ale
je rodinam velmi doporucovdna. Mimo jiné se hostitelské rodiny vzajemné setkaji, coz
pro né¢ mize byt velmi pfinosné: vyméni si nazory, informace, nejdilezitéjsi postiehy,
obavy apod.

Rodina musi studentovi poskytnout predevSim stravu a ubytovani, obecné se
doporucuje, aby mél zahrani¢ni student stejné podminky jako vlastni déti rodiny. Pokud se
rodina ucastni kulturni akce, navstévy restaurace apod., predpoklada se, ze také uhradi
utratu za hosSténého studenta, neni to vSak podminkou. Organizace AFS Mp.,o0.s. proplaci
studentim dojezd do a ze Skoly, Skolni pomuicky a jakékoli ndklady spojené se
studentovou ucasti na oficialni akci potfaddané organizaci AFS Mp.,0.s. a jejimi
dobrovolniky. Z vlastniho kapesného si potom student hradi vétSinu osobnich ndklada (na
zébavu, oSaceni, vylety, apod.).

Hostitelska rodina neni pravné zodpovédna za hoSténého studenta bchem
programu, toto pravo nadale ztistava v moci studentovy vlastni rodiny. Proto také, pokud
hodla student cestovat (mimo hostitelskou zemi, vtomto piipadé tedy mimo Ceskou
republiku) nebo podnikat rtizné sportovni aktivity spadajici do kategorie nebezpecnych

adrenalinovych sportli, je nutny pisemny souhlas studentovych vlastnich rodi¢t formou
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tzv. waiveru, coz je pisemny dokument, kterym se organizace AFS ziika jakékoli
odpoveédnosti vii¢i studentiim, kteti jsou momentalné na programu, a to i v téch oblastech,
ve kterych za standardnich okolnosti za studenty zodpovidd (t€émito oblastmi je napf.
odpovédnost za ubytovani studentl, za zajisténi Skolni dochazky, zajiSténi bezpecnosti
studentl pii hromadnych povinnych aktivitach potadanych organizaci AFS Mp.,0.s.).
VSichni studenti AFS jsou béhem svého pobytu v hostitelskych rodinach pojisténi
u zdravotni pojistovny AIG (toto pojiSténi je platné celosveétove, nevztahuje se pouze na

lokalitu studentova umisténi v hostitelské zemi) do vySe 1 005 000 americkych dolart.

Rodinam je rovnéz distribuovéana ,Prirucka pro hostitelské rodiny* v niz naleznou
praktické informace, rady a doporuceni. Specidlni pifirucku maji rodiny, které hosti
studenty z asijskych zemi; ta se v Ceské republice nepouziva dlouho (od r. 2007). Jeji
pieklad z némciny do Cestiny zajistil jeden z dobrovolnikii.

Co se tyce zajisténi Skolni dochazky pro hosténého studenta (Skolni dochdzka a ucast
na vyuce v hostitelské zemi je nezbytnou soucdsti programu a vSichni studenti jsou
povinni Skolni zafizeni navstévovat; vztahuji se pfitom na né stejné podminky jako na
Ceské studenty) rozhoduje o vybéru vhodné Skoly zastupce organizace AFS Mp.,o.s.
v soucinnosti s hostitelskou rodinou. Reditel $koly poté podepise s organizaci AFS
Mp.,0.s. ,,Dohodu o umisténi zahrani¢niho studenta na Skole*.

Hostitelské rodiny nyni nové (od 1. 3. 2009) podepisuji pisemnou ,,Dohodu o hosténi
AFS studenta®, kterd dale upravuje prava a povinnosti rodiny vici studentovi a vuci

organizaci AFS Mp.,o.s., kterd je zprostfedkovatelem tohoto pobytu.

Jak si rodiny vybiraji studenty?

Kazdy student, ktery se chystd na program do zahranici, vypliiuje vzemi svého
trvalého pobytu velmi podrobnou ptfihlaSku. Obsahuje kontaktni udaje studenta i1 jeho
rodiny, fotografie, idaje o zdravotnim stavu, vysledky jeho dosavadni prace ve Skole, jeho
zajmy, student zde popisuje svoji motivaci ucasti na programu AFS a dalsi. Tyto informace
jsou povazovany za divérné. Slozka suvedenymi informacemi se posila do kancelaie
do hostitelské zemé a zde ji dale zpracovavd koordinatorka hostitelskych programi. Ta
vytvoti ze viech doslych prihlasek studentii — zajemcti o program AFS do Ceské republiky
— struény vytah zakladnich udaji a tento zvefejni na internetovych strankdch organizace.
Zajemci z tad hostitelskych rodin zde maji moznost vybéru studenta, posléze kontaktuji
kancelar organizace a domlouvaji podrobnosti souvisejici s pobytem studenta v hostitelské

roding.

18



Pokud je zajem ze strany rodiny zavazny, vyplni ptihlasku pro hostitelské rodiny, kde
rodina uvadi obdobné informace o sob¢. Poté dostane kopii podrobné slozky studenta AFS
a ten obdrzi podrobnou slozku rodiny. Od této chvile se mohou student a jeho budouci
hostitelsk4 rodina kontaktovat. Tato faze nastava jesté pred piijezdem studenta do Ceské
republiky, zpravidla v dubnu ¢1 kvétnu. Hostitelské rodiny se vSak neshanéji lehce, a proto
vySe popsany prubéh mizeme nazvat idedlnim. Od doby, kdy je umisténi studenta
v hostitelské rodin€¢ potvrzeno, je mozné feSit vizové zalezitosti a dalS$i administrativni
povinnosti souvisejici s pobytem cizince v Ceské republice.

Podrobna slozka s informacemi o studentovi i1 jeho hostitelské rodin¢ se dostane do
rukou také piidélené kontaktni osob& studenta a rodiny. Jak uz jsem vysvétlila vyse,
kontaktni osoba prabézné sleduje vyvoj studenta na programu a pomahd ftesit pripadné
nenadale ¢i konfliktni situace (kontaktni osoba ma funkci mediatora). Kazda kontaktni
osoba AFS Mp.,o.s. je povinné vy$kolena [absolvuje Skoleni pro kontaktni osoby, které se
potada pravideln¢ kazdy rok nékolikrat. Zahrnuje zakladni informace o nejcastéjSich typech
konflikth a strategii pfi jejich zvladani (na Skoleni se pedagogicky podili také psycholog).

Kontaktni osobou se muze stat jakykoli dobrovolnik.

Tabulka &. 2 - Chronologie programu AFS*!

2.polovina srpna prilet studentli ro¢niho, semestralniho 1 trimestrdlniho programu na
Ruzynské letisté Praha

Vikend po Poptijezdové soustfedéni, na konci vyzvednuti studentd v misté
ptiletu Popftijezdového soustiedéni — misto soustfedéni byva upfesnéno béhem

mesice ¢ervna

Zacatek fijna Kulturné-orientacni soustfedéni

Konec odlet studentii trimestralniho programu
listopadu

Prosinec/leden Orientacni soustiedéni v poloviné pobytu
Konec ledna odlet studentii semestralniho programu
Polovina ¢ervna Zavérecné soustiedéni

21 7droj: Prirucka pro hostitelské rodiny (interni material organizace AFS Mp., 0.s.), str. 7. Naplii jednotlivych
soustfedéni viz. str. 8 (Tabulka €. 1)
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Zacatek Cervence | odlet studenti ro€niho programu

Pravidla AFS pro studenty na programu

Vsichni studenti se na programu musi Fidit tzv. pravidly AFS*. N&ktera z pravidel
maji universalni charakter a jsou platnd ve vSech zemich (zakaz pozivat alkoholické napoje a
jiné drogy, zékaz fizeni a autostopu, povinnost Skolni dochazky), jind jsou specifickd pro
danou hostitelskou zemi. V Ceské republice plati nasledujici pravidla (uvedena v ,P¥irudce

pro hostitelské rodiny*):

1. Jako kazdy cizi statni prislusnik pobyvajici na uzemi nasi republiky, musi i student AFS
dodrzovat platné zdkony Ceské republiky.

2. Student AFS nesmi 7idit Zadna motorova vozidla, a to ani v pripadeé, Ze vlastni Fidicské
opravneéni.

3. Jizda autostopem kdekoliv a s kymkoliv je zakazana.

4. Je prisné zakdzano viastnit, uzivat ¢i prodavat drogy.

5. Nadmérna konzumace alkoholu je hrubym porusenim pravidel. VeSkera konzumace
alkoholu by méla byt v souladu se zvyky hostitelské rodiny.

6. Navstévy pribuznych studenta se nedoporucuji. Ve vyjimecnych pripadech je nutné si
vyzadat svoleni hostitelské rodiny a kancelari AF'S vysilajici zemé a u nas.

7. Jakdkoliv absence ze Skolni dochdzky musi byt radné omluvena.

8. Cestovani studenti béhem programu:

a) Cestovani v pribéhu roku se obecné nedoporucuje, protoze programy AFS jsou zaloZeny
na skolni dochdzce a orientovany prevazné na pobyt v hostitelské rodiné.

b) Cestovani nesmi narusit povinnou Skolni dochazku a akce pordadané AFS.

¢) Cestovani ve spolecnosti dospélého clena hostitelské rodiny, skolni vylety, akce poradané
AFS nebo skupinami AFS uznanymi (sportovni kiub, jazykovd Skola, ZUS, atd.) jsou
povazovany za regulérni soucast programu.

d) Do poloviny programu, tj. do ledna nasledujiciho roku (resp. do brezna u semestralnich
programii) je zakdzano travit noc mimo svoji hostitelskou rodinu nebo skolu, tj. na vylet za

kamaradem, spoluzdkem mohou studenti pouze na jeden den.

22 Pravidla pievzata z Prirucky pro hostitelské rodiny (interni material organizace AFS Mp., 0.s.)
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e) V pripadeé samostatného cestovani v druhé poloviné programu na dobu kratsi nez 48 hodin

staci pak souhlas hostitelské rodiny.

Cesty delsi nez 48 hodin

1) Kancelar AFS v Praze musi byt vzdy predem informovana o cesté planované na dobu delsi
nez 48 hodin a je vidy oprdavnéna neudélit sviij souhlas.

g) V pripadé opusténi hostitelské komunity na dobu delsi nez 48 hodin musi byt kancelar AFS
napred seznamena s informacemi o zamySlené ceste, které musi obsahovat kontaktni
adresu a telefonni cislo, aby byl student kdykoli k zastiZeni.

h) V pripadé cesty do zahranici, kterd je soucasti programu (viz bod c), musi student predem
ziskat svoleni své vlastni rodiny, které musi byt zaslano prazské kancelari AFS.

i) V piipadé samostatného cestovani, jak na vizemi Ceské republiky, tak do zahranici, musi
mit student svoleni Skoly, viastni i hostitelské rodiny. Prazska kancelar AFS vyZaduje v
takovych pripadech Dohodu o uvolnéni z programu, podepsanou vlastnimi rodici studenta.

J) Béhem pobytu v Ceské republice bude studentovi povolena jedna samostatnd cesta do
zahranici v délce trvani do deviti dnii.

k) Jakékoli samostatné cestovani studenta je mozné az v druhé poloviné programu.

Hrubé ¢i opakované poruseni téchto pravidel ma za nasledek ukonceni pobytu studenta na
programu a jeho okamZzity navrat domi. RovnéZ piipadné téhotenstvi studentek zapocaté
béhem programu AFS vede k jeho okamzitému ukonceni (respektive v dobé€, kdy se tato

skutecnost zjisti).

2.9 Dalsi organizace na ¢eském trhu nabizejici hostitelsky program

Mezi dal$i vyznamné organizace, které nabizeji podobny typ hostitelského programu
v Ceské republice, patii zejména organizace YFU (Youth for Understanding)” a Rotary
International®* (zde jsou podminky pondkud odlidné od programu AFS; naptiklad v délce

pobytu, vjeho reciprocité, v pojistnych podminkach). Smyslem této prace vSak neni

2 < http://www.yfu.cz/cz/hostitelskarodina. html>
2 <http://www.rotary.cz/stranka/sluzba-mladezi/cz-kratkodobe-vymeny/rodinne-vymeny/50/>
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komparovat jednotlivé organizace a jejich nabidku, informaci zde uvadim pouze na okraj, aby
si laskavy ¢tenaf mohl vytvoftit pfedstavu o tom, které dalSi organizace nabizeji hostitelsky

program zaloZeny na autentickém pobytu v hostitelské rodiné v Ceské republice.

3 Multikulturni vychova a multikulturalismus

ProtoZe organizace AFS Mp.,o.s. plisobi na poli mezinarodnich vymén a klade si za cil
vychovavat spolecensky uvédoméle, tolerantni obCany (viz. kapitoly 2.1 a 2.2), povazuji za
nezbytné zminit v této praci hlavni teorii a vyznam obecné uzivaného pojmu ,,multikulturni

vychova* (zkratka MKV).

S multikulturni vychovou se zacalo pracovat v ¢eském Skolstvi pomérné nedévno,
predstavuje jedno z tzv. prifezovych témat Ramcového vzdeélavaciho programu pro zakladni
vzdélavani, ktery vstoupil v a€innost zdkonem ¢. 561/2004 Sb. (nabyl pravni Gc€innosti ke dni
1.1. 2005). Jedné se o nové, moderni vyukové metody, které si kladou za cil srozumét zaky
skrze zékladni pojmy, jako napf. kultura, etnikum, narod, xenofobie, tolerance, pluralismus a
mnohé dalsi s realitou, v niZ se soucasna spolecnost nachazi a ktera je dnes velmi aktualni,
zejména diky vysoké mobilité osob a globalizaci. Dnes jiz nikdo nemize uniknout stietu
s ptisluSnikem jiné kultury, pfesto dochazi dennodenné v prostiedi kolem nas k mnohym
nedorozuménim a né€kdy dokonce k trestnym ¢inlm pachanym na pftislusnicich etnickych
mensin na zdklad¢ nedostatecné znalosti a nepochopeni jejich kulturniho zazemi (pfiinou
takového jedndni mize byt tzv. zacCarovany kruh komunikace, viz. obr — pfevzato
z SISKOVA, Tatjana. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal, 2001, str. 180)
Nutno ovSem podotknout, ze prifezové téma multikulturni vychova je jen jednim z celkem

Sesti (dalsi jsou napft. environmentalni vychova, vychova demokratického obc¢ana, atd.).

» Multikulturni vychova zprostiedkovava poznani vlastniho kulturniho zakotveni a

porozumeni odliSnym kulturam. Rozviji smysl pro spravedlnost, solidaritu a toleranci, vede k

sy o ’ v ooer 7 . ’ . . 25
chapani a respektovani neustale se zvySujici sociokulturni rozmanitosti.

3 Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdéldvani, VUP Praha 2007, str. 97; dostupné z
<http://www.vuppraha.cz/soubory/RVPZV_2007-07.pdf>
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Zacarovany kruh komunikace

opakované spatne |
zachazeni s élovékem

opravnénost dalsiho
spatného zachazeni s
danym ¢lovékem

spatné informace o
tomto cloveku, obhavy,
jeho ignorovani

L spoleéenske odsouzeni daného

élovéka kwiili jeho negativnimu

utlak, ktery dotyény élovék prijme a chovini, vwtvareni dalsich predsudka a

zatne se chovat tak, jak o ném miluvime negativnich pocitd viéi nému

{prijeti negativnich predstav o sohé) A
Multikulturalismus

Pojem multikulturalismus se objevuje v souvislosti s Zivotem zastupct riznych kultur

zijicich pohromadé. Ma vzdy politické zabarveni. V Evropé a v Americe ma odliSné pojeti:

., Multikulturalismus se ve Spojenych statech objevuje soucasné s bojem za obcanska prava
v 60. letech, a je ndsledovan migracni politikou charakterizovanou pomoci ideologie tzv.
. 26 Vo . ’ vroor v Vo ve v o v o o
melting-potu™ (coz je pojem, ktery pouZivame pro zaclenéni pristéhovalcii vSech puvodu a ze

vSech spolecenskych podminek do jedné totozné kultury).

., V Evropé se terminu ,, multikulturalismus“ pouziva predevsim pri vyjadirovani o mensinach
(etnickych nebo migracnich, dle formulace platné v dané zemi), jez se maji integrovat do stdtu

s dlouhou ndrodni tradici (nap¥. Svédsko, Nizozemi, Velkd Britanie). “*’

2% Termin melting-pot byl vypijéen z ndzvu divadelni hry od Israela Zangwilla (1908).
*7 ABDALLAH-PRETCEILLE, Martine. L ‘éducation interculturelle. Paris: PUF, 1999 (Citovano ze
skeletového prekladu. Do Cestiny pielozila M. Korbelova).

23




Pojem multikuturalismus ve Slovniku antropologie obCanské spole¢nosti je velmi

vystizny a postihuje vSechny roviny vyznamu:

, Multilkulturalismus (z latiny: multus, ,,mnohy, Cetny“, colere, cultus, ,,péstovat“), termin,
ktery se obecné uziva v kontextu sociokulturni problematiky, etnicity a rasy, jazyka, kultury
sexualni preference Ci télesné nebo dusevni handicapovanosti; poprvé se patrne objevil v 60.
letech 20. stoleti ve Svycarsku a poté v Kanadé, kde slouzil k popisu miseni frankofonniho a
anglofonniho obyvatelstva. Dnes ma multikulturalismus radu vyznamii:

1. Koexistence riiznych sociokulturnich skupin se specifickymi systémy instituci, tradic,
vyznamu, postoju a hodnot. Mezi témito skupinami nemusi nutné dochazet k interakci ¢i
spolupraci.

2.Dynamicka vymeéna kulturnich statkii, vzajemné ovliviiovani riuznorodych kulturnich
systemii, pripadné vznik systéemu kvalitativné novych. V tomto smyslu se multikulturalismus v
posledni dobé intenzivné uplatiuje napriklad v Nizozemi,v Néemecku (lidove Multi-Kulti), kde
jde o integraci pristéehovalcii z Turecka a dalSich zemi, v USA se vyuziva spisSe vyraz melting
pot (,, tavici kotel “, ,, tavici tyglik*), coz vyjadruje vzajemnou asimilaci jednotlivych kultur v
novou entitu, typickym prikladem lokalit, kde k takovému miseni dochazi je americky New
York nebo nizozemsky Amsterdam.

3. Transdisciplinarni védecka teorie (kombinujici antropologické, filozofické,sociologické,
psychologické, politologické, ekonomické a dalsi pristupy) obecné antropologie, kterad se
zabyva riiznymi aspekty sociokulturni diverzity. V centru zajmu stoji pluralita svétii,
sociokulturnich vzorcui, komunikacnich kodii a zkoumani mozZnosti prechodut a smény mezi
relativné uzavirenymi kulturnimi systémy.

4.Usili o vytvoreni pluralitni spolecnosti zahrnujici mnozstvi odlisnych sociokulturnich
skupin. SouZiti je zaloZeno na principech tolerance, respektu, dialogu a konstruktivni

spoluprdce. Diilefitou slofkou a ndstrojem multikulturalismu je interkulturni vychova. “**

 DOHNALOVA, M. & MALINA, J. Slovnik antropologie obcanské spolecnosti. Brno: Akademické
nakladatelstvi Cerm, 2006, str. 431
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3.1 Problematiénost pojmu multikulturni vychova

Pojem multikulturni vychova je znacné terminologicky neukotveny. Mnoho autorli ma
proti jeho uzivani namitky, nicméné, zda se, Ze tento termin se dobfe ujal a je ¢asto pouZzivan.
Podle H. Hernandezové® jsou rozlisovany dvé formalni definice multikulturni
vychovy.
., Prvni (koncept) definuje zaklad multikulturni vychovy jako perspektivu, ktera rozeznava

a) politické, socialni a ekonomické skutecnosti, se kterymi ma jedinec zkusenost

v interkulturnim kontaktu a za b) diileZitost kultury, rasy, sexuality a genderu, etnicity,

o , . e . G «30
nabozenstvi, socioekonomického statusu aj. ve vzdélavacim procesu.

[,,The first defines the essence of multicultural education as a perspective that recognizes

a) the political, social and economic realities that individuals experience in culturally diverse
and complex human encounters; and b) the importance of culture, race, sexuality and gender,
ethnicity, religion, socioeconomic status, and exceptionalities in the educational process. ]
(National Council for Accreditation of Teacher Education, 1986 in Herndndez, 1989, str.4)

, Druhy (koncept) definuje ,, multikulturni vychovu jako multidisciplinarni vzdélavaci
program, ktery poskytuje rozmanité ucebni prostredi odpovidajici akademickym, socialnim a

Jazykovym potiebam studentii. '

[,,Multicultural education 1s a multidisciplinary educational
program that provides multiple learning environments matching the academic, social, and

linguistic need of students. ““] (Suzuki, 1984 in Herndndez, 1989, str.5)

Podle M. Abdallah-Pretceille je , multikulturni vychova po mnoha jinych

vzdeélavacich projektech pokusem statni kontroly vyvoje kultury a snahou p prizpisobeni

vukovych programii potebdam riznych kulturnich skupin .

» HERNANDEZ, Hilda. Multicultural Education: A teacher’s guide to Content and Process,. Macmillan
Publishing Company, New York, 1989, 224 p.

3% ylastni pieklad

3! Vlastni pieklad

> ABDALLAH-PRETCEILLE, Martine. L ‘éducation interculturelle. Paris: PUF, 1999 (Citovano ze
skeletového prekladu. Do Cestiny pielozila M. Korbelova).
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PhDr. Mgr. Dana Svingalova, Ph.D popisuje problematiku na webovych strankach
<http://www.multikultura.cz> vytvotrenych za tucelem poskytnout Skoldm a pedagogim
kvalitni zdroj informaci pf1 zavadéni multikulturni vychovy do $kol v ¢lanku ,,Terminologicka

variabilita a slozitost pojmu MKV takto:

., Vymezeni pojmu MKV (pozn.: multikulturni vychova) je pojimano v odbornych zdrojich
velmi variabilné. Setkavame se v této souvislosti s mnoha alternativnimi pojmy ¢i pojmy, které
jsou chapany jako synonyma pojmu multikulturni vychova: interkulturni pedagogika,
interkulturni vychova, interkulturni vzdelavani, multikulturni vzdélavani, globalni vychova,

vychova k svétoobcanstvi apod. *

Déle rozviji rozdil mezi multikulturni a interkulturni vychovou: ,Multikulturni
znamend pouze koexistenci alespon dvou kultur (resp. sociokulturnich skupin, minorit a
majorit) vedle sebe, ale neimplikuje jejich vzajemné vztahy. Z tohoto pohledu je jiz dnes kazda
spolecnost, kazdy stat, multikulturni. Oproti tomu termin interkulturni (lat. inter = mezi)
zahrnuje mezikulturni vzajemnost, vzajemné interakce a vztahy odlisnych sociokulturnich

skupin. ,,

Také je zde velmi dobie vysvétleno, pro€ se ujal nazev multikulturni vychova a pro¢ je
v Ceském prostiedi preferovan: ,,I kdyz povazujeme z vyse uvedenych duvodu za vyhodnéjsi
pojem interkulturni vzdeélavani, presto se na téchto webovych strankach vyuziva pojmu
multikulturni vychova, a to vzhledem k tomu, Ze jde o pojem, ktery je vyuzivan v aktualni
Skolské legislative (Ramcové vzdélavaci programy) a pro pedagogy se stal jiz béznym
odbornym terminem, kterym dokadzi operovat. Pres védomi toho, Ze oba pojmy vyjadruji svym
nazvem i obsahem ponékud jinou skutecnost, vyuzivame také pojmu multikulturni vychova a

I3

interkulturni vzdélavani jako synonyma.

3.2 Metody multikulturni vychovy

Metodika multikulturni vychovy se Casto inspiruje metodami bézné uzivanymi pfti

neformalnim vzd&lavani®®. Vyjma informaci o zakladnich historickych a demografickych

33 neformalni vzd&lavani — jedna z definic napt. zde: ,, Neformdlni uceni je zamérné, ale dobrovolné uceni, které
probiha v radé rozmanitych prostiedi a situact, v nichz vyucovani, odborna priprava a uceni nemusi byt nutné
Jjedinou ¢i hlavni oblasti cinnosti. Tato prostredi ¢i situace mohou byt docasné nebo se mohou stridat a prislusné
cinnosti ¢i kurzy mohou vést profesionalni facilitatori uceni (napr. mladeznicti instruktori), ale také dobrovolnici
(napr. vedouct skupin mladeze). Aktivity a kurzy jsou naplanované, ale zridkakdy strukturované jako tradicni
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faktech o zemi, z niZ menSiny Zijici na izemi Ceské republiky pochazeji, zahrnuje rizné hry,
diskuse, hrani roli apod. Snazi se studentiim co nejvice zdbavnym zpiisobem priblizit realitu
jinych lidi, u€i je kriticky pfemyslet, pracovat s obrazem menS$in v nasich médiich, zhodnotit,

které z informaci se zakladaji na faktech a které naopak na obvyklych stereotypech.

Tyto metody hojné vyuziva pii své praci také organizace AFS Mp.,0.s. Béhem
orientacnich soustiedéni pro studenty je hram, workshopim a diskusim s multikulturni

tematikou vénovan velky prostor a nemaly diraz je kladen na zhodnoceni kazdé aktivity.

Velmi oblibenou hrou na odlisnosti kultur jsou napf. ,,.Derdiani“** — studenti jsou
rozdéleni do dvou skupin, z nich kazdd piedstavuje jinou kulturu, pochopiteln¢ navzijem
neznaji sva interni pravidla (kterd jsou urCena v pravidlech hry) a smyslem je, aby se obé
skupiny byly schopny domluvit pfi stavbé mostu pies feku, spojujiciho uzemi kultury 1 a
kultury 2. Hra tak simuluje situace, do kterych se bézné dostava kazdy ucastnik programu do
zahrani¢i: nutnost sezndmit se s jazykem hostitelské zemé, se zvyklostmi pi1 pozdravech a
v jinych béznych mezilidskych kontaktech, davat si zvySeny pozor na vlastni gestikulaci

(n€kterd gesta mohou mit naprosto odliSny vyznam a mohou byt v jiném prostiedi a kontextu

povazovana za urazliva).

O pojmu kultura

Pojem kultura provazi celou tuto préci; je tedy z tohoto hlediska pojmem klicovym.
Pokud zde hovofim o multikulturni vychové, méla bych jisté zminit alespoii n€které mozné
vyklady terminu kultura. MnoZstvi definic terminu kultura je nepfeberné.

Kazdy z nas si pod slovem kultura ptedstavi celou skéalu dalSich pojmi: hudbu, jidlo,
architekturu, zvyky, literaturu, ... Jak tedy ke kultufe pfistupovat? Kofen slova kultura
pochéazi z latinského slova colo — vzdélavat, obdélavat, péstovat (pivodné zemédélskeé
plodiny; cultura — péstovani, vzdélavani. Pozdé&ji se slovo kultura zacalo pouzivat ve smyslu
,kultura ducha* (poprvé jej takto pouzil Marcus Tullius Cicero v Tuskulskych hovorech roku

45 pt.n.l. *

vyucovaci hodiny nebo predmety.

(Lynne Chrisholm, Bridges for Recognition 2005)

[cit. 7.5.2009] , dostupné z <http://www.neformalnivzdelavani.cz/neformalni_vzdelavani.html>

** hra uvedena v T-Kit 4: Interkulturni u&eni, str. 62-65 (jedna se o oficialni materialy Rady Evropy a Evropské
komise pro oblast vzdélavani pracovnikd s mladezi, vydané v listopadu 2000. Do ¢estiny pielozila Ludmila
Pocova, Ceska narodni agentura mladeZ, v prosinci 2007).

3% zformulovéano na zakladé hesla , kultura® ve Velkém sociologickém slovniku, Praha: Karolinum, 1996, str. 547
anasl.
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Rozli§ujeme kulturu na Amotnou (pfedméty kazdodenni potieby zhotovené ¢lovékem)
a nehmotnou (dovednosti, zvyky, Zivotni myslenky pfeddvané z generace na generaci), na
vysokou (literatura, hudba, uméni — spojovana s elitnimi vrstvami spolecnosti a vyzadujici
vzdélani) a nizkou (lidova kultura — spojovana s niz§imi spolecenskymi vrstvami) ; definici
kultury potom na uzkou (zahrnuje chapani kultury jako projevl lidské umélecké ¢innosti) a
Sirokou (pojima kulturu jako celek vSeho, co se ¢lovék béhem Zivota uci: jak chodit, mluvit,
Cist, psat, ...).

V této praci se miy pristup k pojmu kultura shoduje stim, ktery pouzivaji autofi
weboveého portalu ,,CzechKid* — praktické pomiicky pro pedagogy pii vyuce prirezového
tématu multikulturni vychovy: ,.Kultura je zde pojimana prizmatem tzv. transkulturniho
Ppristupu, ktery tvrdi, Ze v dnesnim globalizovaném svété nejsou zdaleka jen statni hranice tim,
co od sebe odlisuje jednotlivé kultury. Kazdy z nds se citi byt clenem mnoha skupin —
socialnich, profesnich, nabozenskych, mame svou rodinu, mésto, region, klub.....atd. V kazdé
z téchto skupin se ucime fungovat, kazda ma sva pravidla, hodnoty, zkratka zpiisob, jak se véci
delaji. Tyto socidlni vazby a podminénosti chceme v Czechkid propojit zaroven na poznavani
lidi z jinych socialnich a kulturnich prostiedi i jedincu z jinych zemi. Interkulturnim
kontaktem tedy rozumime stejné tak kontakt ceského a nemeckého anarchisty jako ceského
anarchisty a ceského urednika. S velkou pravdépodobnosti totiz konkrétni lidé v obou
pripadech narazi na to, zZe si v nécem rozumét budou a v nécem zkratka ne. A prave o to jde. V
multikulturni vychové jsme schopni resit situace, kdy je na obou strandch dobra viile a kdy

kulturni (nebo socidlni) rozdily neumoZiiuji najit spolecnou cestu. >’

4 Vyzkumna ¢ast

4.1 Kvalitativni vyzkum — divody pro jeho volbu

Pti zpracovavani problematiky této bakalafské prace jsem se rozhodla pro kvalitativni

metodiku. Dle mého nazoru je pro dané téma vhodné&;si, protoze postihuje interpretaci osobni

3 [cit. 10.5.2009] z <http://czechkid.cz/si1290.htmI> , autorkou tohoto textu je Mgr. Dana Moree
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zkugenosti, feteno s Dismanem (Disman: 1993: 289)* ... o porozuméni lidem v socidlnich
situacich.*

Kvalitativni vyzkum je svoji povahou vice zaméfen na tvorbu teorii na zakladé
sebranych dat, zatimco kvantitativni se spiSe hodi pro ovéfovani hypotéz. ,,Vyhodou

kvalitativniho pFistupu je ziskdani hloubkového popisu piipadii. “>*

Kvalitativni vyzkumnik ma vétSinou také zijem poznat procesy, které probihaji
v menSich socidlnich jednotkach. Cilem je ziskat popis zviastnosti pripadu, generovat
hypotézy a rozvijet teorie o fenoménech svéta. Kvalitativni vyzkum je orientovan na
explorovani a probihd nejcastéji v prirozenych podminkdch socidlniho prostiedi.”® Tomuto
pozadavku bylo ve vétSin¢ pripadii vyhovéno, rozhovory probihaly pfimo v misté bydlisté

rodiny, v jednom piipadé probehl rozhovor na pracovisti hostitelské matky.

Diivodli pro zamitnuti kvantitativniho vyzkumu bylo hned nékolik, uvedu ty
nejpodstatnéj$i: nebyla bych schopna zajistit dostateCny pocet respondentii pro kvalitu
vyzkumu a uzaviend povaha dotazi v kvantitativnim vyzkumu neni vhodnéd pro vytvareni
teorie, ale pro testovani hypotéz. Mn¢ vSak Slo predev§im o porozuméni tomu, jak rodiny
samy hostitelskou zkuSenost vnimaji (Disman: 1993: 285 a nasl.): ,,Cilem kvalitativniho

I3

vyzkumu je porozumeéni ... odkryt vyznam podkladany sdélovanym informacim.

4.2 Zakladni pristup

Svoji povahou se mi pro tento projekt zdal nejptihodnéjsi tzv. fenomenologicky
vyzkum, nebot ,....klade diiraz na porozuméni, jak jedinci vnimaji urcitou zkusenost.“ *’ P
tomto pristupu se data vétSinou shromazd’uji pomoci kvalitativniho rozhovoru. Respondenti
maji reflektovat svoji zkuSenost, pfifadit ji vyznam, ktery pro né¢ méla. .V ramci

“ 41 Tohoto

fenomenologické studie doporucuje Creswell rozhovory s 10 az 15 jedinci.
doporuceni jsem se pokusila co nejvice podrzet a seznam otazek, které jsem respondentim

pokladala, uvadim niZe. Tento seznam jsem povazovala spiSe za kostru rozhovoru, nedrzela

" DISMAN, Miroslav. Jak se vyrdbi sociologickd znalost. Praha: Karolinum, 1993, 374 str.
* HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum — zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, str. 53
% tamtéz, str. 63

0 (' Hendl: 2005: 103)

*1'( Hendl: 2005: 129)
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jsem se otdzek striktné, ale trvala jsem na tom, aby byla pfi rozhovoru zminéna vSechna
témata.

Pti vyzkumu samotném jsem se pak soustfedila predev§im na ziskani co nejvétSiho
mnozstvi informaci o zkuSenostech hostitelskych rodin z jejich vypovédi. Do budoucna bude
mozné s témito informacemi dale pracovat, navazat na n¢ v dalSich ptipadnych vyzkumech.
Hostitelské rodiny jsou jisté zajimavou skupinou v né€kolika ohledech: jejich zkuSenosti by se
napiiklad mohly dobfe vyuZit i ve formalni vyuce; nabizi se napiiklad moznost zuZzitkovat

jejich zkuSenosti pti konzultaci s pedagogy multikulturni vychovy apod.

4.3 Vybér respondentu

Vybér zastupcl rodin, které se tucastnily hostitelského programu potfadaného u nas

organizaci AFS jsem provedla dle nasledujicich kriterii:

- pocet rodin: 8, z toho 4 rodiny, které prosly hostitelskou zkusenosti poprvé a 4 rodiny,
které hostily opakované

- vybér respondentl z fad rodin jsem konzultovala s hostitelskou koordinatorkou AFS
Mp.,0.s.

- respondenti pochézeli ptrevazné z Plzeniského kraje a okoli z divodu dostupnosti
z mista mého bydlisté (mésto Plzenl)

- na nekteré z respondentli jsem méla kontakt jiz z minulosti, ptiSla jsem s nimi do styku

béhem moji dobrovolné ¢innosti pro organizaci AFS Mp.,o.s.
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4.4 Klicova témata a otazky rozhovortu

a) verze pro rodinu, ktera hostila poprvé

motivace
Co vas privedlo k myslence, zZe budete hostit?
- popiste vaSe prvotni rozhodnuti

ocekavani
Co jste od této zkuSenosti ocekavali?
Meli jste predem néjaké pozadavky na hosténého studenta?

informovanost

Jak jste byli informovani o pritbéhu hostitelského programu?
- jsou tyto inf. z vaseho pohledu dostacujici?
- co povazujete z poskytnutych inf. za nejuziteéné;si?

priibéh
Popiste prosim studenta, kterého jste hostili (vék, pohlavi, jméno, stat. prislusnost)
Jak se student zaclenil do vasi domacnosti?
- podilel se na chodu domacnosti tak, jak jste oéekavali?
studentem a rodinou?
- pomohla vam v tomto ohledu kontaktni osoba?
Vyskytla se behem pobytu studenta u vas néjaka neocekdavana situace?
- jak jste ji fesili?
- volili byste nyni, s odstupem ¢asu, stejny zptisob FeSeni?

vnimani kulturnich rozdila
Co je podle vas, na zakladé vasi hostitel. zkuSenosti, nejnapadnéjsi rozdil mezi ceskou a
...... kulturou?

vliv na rodinny Zivot
Jakym zpiisobem ovlivnila pritomnost cizince vasi rodinu?

prinos a zhodnoceni
Jaky je podle vaseho nazoru nejvetsi prinos této hostitelské zkusenosti pro vasi rodinu?
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b) verze pro rodinu, ktera hostila opakované

motivace
Co vas pitvodné privedlo k mysience, Ze budete hostit?
- popiste vaSe prvotni rozhodnuti

cetnost hoSténi
Kolikrat jste celkem hostili? Kdy poprvé?
- jak jste vnimali prvni zkusenost?
- ovlivnil jeji prubéh vase rozhodnuti hostit do budoucna?

ocekavani
Co jste od této zkuSenosti ocekavali?
Mivate predem néjaké pozadavky na hosténé studenty? Jaké?

informovanost

Jak jste byli informovani o pritbéhu hostitelského programu?
- jsou tyto inf. z vaseho pohledu dostacujici?
- co povazujete z poskytnutych inf. za nejuziteéné;si?

priibéh
Popiste prosim studenty, které jste hostili (vék, pohlavi, jméno, stdt. prislusnost)
Co ma podle vas a vasich zkuSenosti nejvetsi viiv na to, aby student ,,zapadl* do vasi domacnosti?
- podilel se na chodu domacnosti tak, jak jste oéekavali?
Co je z vaseho pohledu nejdiilezitejsi faktor pro oboustranné nekonfliktni souziti mezi studentem a
rodinou?
- pomohla vam v tomto ohledu kontaktni osoba?
Vzpomenete si, zda se u nekterého ze studentu, ktery u vas byl, vyskytla néjaka neocekdavana
situace?
- jak jste ji fesili?
- volili byste nyni, s odstupem c¢asu, stejny zptisob FeSeni?

vnimani kulturnich rozdila
Kterou z kultur, z nichz jste hostili studenty, povazujete za nejvice rozdilnou od Ceske?
- muzete uvést situaci, pii které jste si napadny rozdil uvédomili?

vliv na rodinny Zivot
Jakym zpiisobem ovlivnila opakovana pritomnost cizincii vasi rodinu?

prinos a zhodnoceni
Jaky je podle vaseho nazoru nejvetsi prinos hostitelskych zkusenosti pro vasi rodinu?

VSichni respondenti byli v samém tivodu rozhovoru ujisténi, ze zistane zachovana jejich

anonymita. Rozhovory byly nahrdvany pomoci digitdlnitho diktafonu se souhlasem

respondentli. Respondenti byli dotazovani pfimo (metoda face-to-face). Sbér rozhovorta

probihal celkem na jafe roku 2009, v pritbéhu dubna a kvétna. Jedna se o vyzkum kratkodoby

a jednorazovy. V nekterych ptipadech se mnou rozhovor vedli oba hostitelsti rodi¢e najednou,
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Castéji vSak jen jeden znich, zpravidla hostitelska matka. Misto rozhovoru bylo nejcastéji
v misté¢ bydlist€¢ rodiny, vyjimecné na pracovisti jednoho zrodici. Vypoveédi rodinného
piislusnika odréazeji sebereflexi prozité zkuSenosti. Nasledné jsem provedla selektivni piepis
vypovédi, podruzné informace a rusivé okolnosti béhem rozhovoru nebyly ptepisovany (napf.
vyru$eni rodice ditétem, napomenuti psa, a podobné momenty). Pfepisy vSech rozhovort jsou

ptilohami této prace.

Po zjisténi vSech vySe uvedenych skuteCnosti (motivace rodiny k hosSténi, o¢ekavani
spojenych s timto po¢inem, pritbéhu zkuSenosti, vnimani kulturnich rozdilt, vlivu na rodinny
zivot a zhodnoceni piinosu hostitelské zkuSenosti pro rodinu) jsem pokladala dopliujici
otazky zjiSt'ujici zakladni demografické udaje: socialné-ekonomickou troven rodiny, tj. Cisty
mésicni pfijem rodiny, nejvyssi dosazené vzdélani rodinnych piislusnikii, pocet osob Zijicich
ve spole¢né domacnosti, jejich veék, profesi rodicl, obec trvalého pobytu véetné poctu
obyvatel (tento udaj jsem zaokrouhlovala; Cerpala jsem z dat na <www.risy.cz>). Také jsem u
kazdé rodiny popsala prostiedi, ve kterém zije (rodinny diim nebo byt, ...) a uvadim také
zékladni tidaje o studentovi (kiestni jméno, zemi pivodu a v€k), kterého rodina hostila,
popiipad¢ studentii, pokud se jednd o rodiny s mnohocetnou hostitelskou zkuSenosti. Tyto

informace uvadim v ptepisech rozhovorti vzdy v avodu.

5 Analyza rozhovoru s rodinami

Podrobné jsem analyzovala ptepisy nahravek rozhovort srodinami. Na zakladé
informaci, které rodiny uvadé¢ji, jsem stanovila hlavni faktory, které motivovaly rodinu
k hosténi, dale faktory, které dle nazora respondentti ovlivituji pribéh zkuSenosti tak, aby byla
co nejptinosnéjsi pro ob¢ strany, a také to, co rodiny pro sebe povazuji za hlavni piinos z

hostitelské zkuSenosti.
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5.1 Motivace a o¢ekavani rodin

Jako hlavni motiva¢ni prvek uvedla vétSina rodin impuls ze strany vlastnich déti.

Tento motiv se objevil u péti rodin z osmi.

., Pivedlo nds asi to, ze K., moje dcera, byla od AFS ve Spanélsku na 3 mésice, vratila se

nadsena ... R1, str.1

., -pFisla s tim J. (starsi dcera) ze skoly, Ze tam méli Kanadanku, a ta byla velice uspésna,

naucila se perfektné cesky...“ R3, str. 1

,,»Na prvnim misté nas motivoval nds syn, on chtél nékoho domu, aby si procvicil cizi 7ec. “ R6,

str. 1

., Prisla s tim naSe dcera A. ze Skoly z Horovic. ...p7isla s tim, jestli to nezkusime taky.” R7,

str. 1

., Nase dcera chtéla piivodné vycestovat, ale to uz jsme nestihli, tak chtéla néjakou kamaradku

k sobé...“ RS, str. 1

Nejcasteji rodiny od zkusenosti o¢ekavaly (1.)moZnost procvicit se v cizim jazyce (4
rodiny), ale také je vedla pouhd (2.)zvédavost a chut’ to zkusit (3 rodiny), povazovaly tento
pocin za vyzvu. Jako dal§i motiv uvadély rodiny (3.)zajem o poznani jiné kultury (3 rodiny)

nebo (4.)pirani mit doma dalSiho ¢lena rodiny (3 rodiny).

3.+4.

. Nase dcera ma viastné 25letou sestru, ale ta uz s nami nezije, tak jsme cekali, Ze to bude
takovy nahradni sourozenec pro nasi dceru. Bude tady mit kamarada, bude novy pratelstvi. A
pak kdyz jsme teda zjistili, Ze to je chlapec z Chile, tak jsme cekali, zZe to pozname to Chile, jak

se tam Zije, ta kultura toho Chile, jak to tam chodi obecné.”“ R, str.2

4.+ 1.

,,Ze nas tady bude vic, a u té Australanky urcité, ze se naucime néco z anglictiny...“ R2, str.2
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1.+ 3.
., ...chtéli jsme anglicky mluviciho clovéka. ... No a takova jako zvédavost, na ten cizi sveét, to

I3

bylo v roce 96-97, ja si myslim, ze v té dobé to hradlo roli. A taky urcité ta davka altruismu. *

R3, str. 1

1.43.

., ...zajimali jsme se o néjakého studenta nebo studentku, ktery by umél anglictinu. Protoze syn
Jjako hlavni jazyk deéla anglictinu a chtéli jsme, aby se perfektné naucil anglicky. “ R4, str. 1
,,Navic on nas syn se zajima o asijskou kulturu, tak jsme méli na vyber bud Thajku, nebo
Japonku a nebo Hongkong. “ R4, str. 1-2

., Ze pozndme tu asijskou kulturu. “ R4, str. 8

2.+4.

., Rekla jsem si, kdyz se bojim jesté to svoje dité pustit, tak tohle je takovad alternativa. Ze si to
zkusime z ty druhy stranky. ... [Ocekdvala jsem]Ze to pozndm, tu novou véc. A Ze si opravdu
udelam nazor na to, jaky to je. Jak asi to bude vypadat, kdyz poslu déeti ven. A dospéla jsem
k nazoru, ze je poslu. Neboli to! Jo a taky jsem cekala, Ze kdyz si vezmeme holku, Ze to bude

takovy miij spojenec, dalsi Zensky element do rodiny, takova spriznéna duse. “ RS, str. 1-2

2.+3.
., ...tak jsme vyuzili tuhle moznost a Ze to je taky zkusSenost, jazykova a celkovée. Motivace je

urcité taky zndat nékoho z jiny zemé. “ R6, str. 1

2.

., ...Tekli jsme si, Ze to prosté zkusime. “ R7, str. 1

5.2 Faktory ovliviujici pribéh hostitelské zkusenosti

Podle vyjadieni vétSiny rodin (5) ma na prab&h hostitelské zkuSenosti mimotfadny vliv

pripravenost a otevi‘enost studenta vici jinému.
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,,Ja si myslim, Ze je hodné ditleZity pFipravit ty studenty na to, Ze budou Zit Zivotem té rodiny.
To je podle mé zasadni informace. ...Student proste musi védet, ze bude ten rok Zit uplné

Jinak.“ R3, str. 3-4

., ...to je néco ve smyslu jak jsou [ti lidé] otevieny, nebo co vSechno jsou schopny tolerovat.
Jestli si jsou schopni predstavit, Ze ta druhd kultura je opravdu hodné jind. Ze to, co je u nich
dobry, mize byt jinde Spatny, a naopak. Kdyz dokazou prijmout leccos, tak je to dobry, ale
kdyz se hodné drzi toho svého, tak to neni dobre. “R2, str.5

A pak dalsi véc, opravdu néjaka otevienost, prijet s tim, zZe to opravdu muze byt jiny, a prijet
s tim, Ze to opravdu chce clovéek poznat, a Ze v tom prostredi chce Zit a Ze ho asi nechce ménit

...jakoby ho prevratit, ale opravdu ho poznat.“ R2, str.6

., Ten student by si mél asi uvédomit, Ze tady je, protoZe tady chtél byt, a je jedno jestli
nechtél, to neni nikoho véc tady, ze tieba chtél byt jinde. Aby se choval, Ze to neni za trest a

byt vic ochotny v té zemi zit. “ R6, str.3-4

,,Je to ale tou jeho povahou, je takovy nenarocny, prizpusobivy.“ Rl,str.2-3 (Uvadéno jako

davod toho, pro¢€ si tak dobie se studentem rozuméji.)

Z nasledujicich slov je mozno nepiimo odvodit, Ze uzavienost a neptipravenost druhé
hosténé studentky z Thajska pani povazuje za faktor, ktery hraje vyznamnou roli pf1 hosténi.

V tomto piipadé€ se jednalo o celkové negativni druhou hostitelskou zkuSenost.

., ...Chtéela sem jet.[Divka z Thajska, prvni hosténa studentka.] Dodneska jsme s ni a s jeji
rodinou v kontaktu, ted’ tady byli jeji rodice. A ona dokonce tady ted je na navstéve, od
Velikonoc a odlétat bude koncem kvétna. ...Ale Fikam, ta chtéla, ta prijela za ceskou kulturou,
chtéla videt hrady, zamky, chtéla videét vsechno. Kdyz vezmeme tu druhou[dévie z
Hongkongu], tak ona neni nadsena nasima pamatkama. Jezdily jsme s ni po hradech, ale ona
projevovala absolutni nezajem. O Cesku nic nevédéla, Zddnou knizku neméla ...ta Thajka jo,
ta méla sebou knizku, a tam méla primo zaskrtano, co chce videét. Kdezto ta studentka z

Hongkongu nevédéla nic. ““ R4, str.3
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Ochota udit se Cesky jazyk ze strany studentd je také povazovana za okolnost, ktera
uleh¢uje prabéh souziti mezi studentem a rodinou (uvadéji 4 rodiny). AC se zdé, Ze tento
pozadavek by m¢l byt studenty bran jako samoziejmost, zfejmeé tomu tak ve velkém mnozstvi

ptipadi nebylo. To se vSak mohu jen domnivat.

,Jednak teda ten jazyk, si myslim, Ze hraje velkou roli. Protoze kdyz clovek neni schopen se
., ...ten jazyk je diileZitej, protoze ono mnestaci si sdélit par zakladnich faktii, ale na ten rok
nebo pulrok, ty lidi spolu Zijou kazdej den, a i takovy jemny nepochopeni, takovy jemny
nuance, muzou bejt problém. Pak je samoziejmé problém, kdyZ oba, nebo kdyZ vS§ichni mluvi
anglicky, tak potom je samoziejmé horsi motivace naucit se tu cCeStinu. TakzZe tak jako,
myslim si opravdu, Ze ty studenti by méli prijet s tim, musi na zacdtku pocitat s tim, Ze budou
ty prvni mésice drit na tom jazyku. A zZe pokud nebudou umét ten jazyk tak si z toho nikdy

neodvezou to, co by mohli. “ R2, str.5-6

Vys$e zmifiovany problém: ,,...kdyZ oba, nebo kdyz vSichni mluvi anglicky, tak potom
je samoziejmé horsi motivace naucit se tu Cestinu“ byl predmétem zajmu Dagmar Sieglové
vjeji studii nazvané ,Role jazykového postaveni v adaptaci studenti z USA v Ceské
spolecnosti® (in Etnické komunity v ceské spolecnosti, 2006, str. 84 -104). Mezi lety 1997 a
2004 provedla 297 kulturnich analyz studentli z USA, ktefi pfijeli na studijni program do
Ceské republiky. Dochazi k zavéru, 7e ackoli matefskym jazykem téchto studentdi je
angli¢tina a mohlo by se tedy zdat, Ze se budou Iépe ¢i snadnéji integrovat do ceské
spolec¢nosti, nemusi tomu tak byt: ,, Ackoli maji tito studenti skutecné Siroké moznosti vyuziti
anglictiny v komunikaci i v ceské spolecnosti, vyzkum ukazuje, zZe tyto moznosti jsou z urcitého
pohledu limitujici. Jedno z hlavnich omezeni se tyka Sanci studentii na uspésnou adaptaci na
nové prostredi. ... Studenti jsou do jisté miry demotivovani si jazyk hostitelské spolecnosti

113

osvojovat ...“ (str. 103). Je v§ak nutno dodat, Ze vychozi situace a moznosti vysokoskolaka
z USA, ktefi byli pfedmétem vyzkumného zajmu D. Sieglové, a stfedoSkolaki, ktefi travi

Skolni rok v ¢eské hostitelské roding v rdmci programu AFS, je odli$na.

,Ja se s nim uz domluvim uplné o viem, ale asi je to tim, Ze ja jsem hodné, z kraje, tak kdyz
jsem prisla z prace, jsme vzali slovniky, pres anglictinu, pres cestinu ... a na nej mluvila,
pomalu vyslovovala ... A tak jako samo to Slo, nebylo to ze by ho to néjak otravovalo. Chtél

sam a ja jsem taky chtéla, protozZe ta komunikace pak je lepsi, Ze jo. Myslim si, Ze ten jazyk
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zvldd' opravdu hodné, hodné dobre. Tak naSe dcera taky ho cepuje, Fikd mu: , Zddnou

Spanélstinu, cesky budeme mluvit!“ R1, str.4

Zde klade hostitelska maminka diiraz na ochotu prvni hosténé studentky ucit se esky

jazyk v protikladu s druhou hosténou studentkou, ktera o to nejevi zajem:

S ni [thajska divka] to bylo dobré, protoze ona se snazila mluvit cesky. My jsme totiz rodina,
ktera neumi jiny jazyk nez trochu rustinu, a at' teda pocita s tim, Ze budeme mluvit cesky.

R4, str. 2

., ...pro nas, nebo pro mé aspon urcite, ze uz umeéla cesky. Pro mé by byla velka bariéra

v jazyku. Umim trosku se vyjadrovat anglicky, ale to by nestacilo.“ RS, str. 2

Mezi dalSimi faktory majicimi vliv na GspéSny vztah mezi studentem a rodinou
uvadéli respondenti (1.)podobny Zivotni styl a zajmy (4 rodiny), (2.) komunikaci (3 rodiny),
(3.) rovnocenny pristup ke studentovi jako k vlastnim détem (3 rodiny) a fakt, (4.) Ze maji

déti priblizné stejného véku se studentem (3 rodiny).

2.+4.43.

,Ale kdyby néco, tak ja mu Fikam, kdyby néco, tak si sedneme, promluvime si, vyresime to
spolu.Ja nevim co, néco se mu nemusi libit o cem jd ani nevim, zZe jo. A on na to vidycky , ne
ne ne, to je dobry, v pohodé“. Tak ja nevim, snad to tak opravdu je, protoze jestli ne, tak ja
mu do duse nevidim, tak to je jeho problém, jestli néco nerekne.“ R1, str. 3

., ...0ni Si to treba Fikaji, Ze se maji radi, taky se pohladi ...maji opravdu sourozeneckej vztah.
Jsou vlastné vrstevnici, ji je 17[vlastni dceri] a jemu 18 [hoSténému studentovi].“ R1, str.7

L, Myslim si, Ze takovej ten kamaradskej vztah, urcité... A ja jsem takovd, resim vsechno

domluvou, i s nasima holkama. To si myslim, zZe je hodné diilezity. “ R, str.3

2.+1.
» Mluvit, mluvit, mluvit. VZzdycky jako ji to Fict. Tam na zacatku byly néjaky bloky, a ja ji
povidam ,,Hele, musis mi to rict“, protozZe ja té neznam, ale pak opravdu mi to vikala, to

hodné pomohlo. “R5, str. 3
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., ...my jsme vedeéli, ze potrebujeme clovéka, kterej by mél podobny zdjmy, taky jsem chtéla,
aby byla z vetsi rodiny, méla néjaky sourozence a aspon trochu byla zvykla na kolektiv.“ R5,

str. 6

2.+3.+1.

,Asi Ze by se mélo vsechno Fikat, aby to neprerostlo do néjakych obrich rozmeéri. Hned
vSechno Fict. “ R7, str.3

., Asi aby se na néj nekoukalo jako na exota, a taky to jestli se hodi nebo nehodi do ty rodiny

podle toho, co o sobé pise. A asi aby byl z obdobnyho rodinnyho prostredi, to taky hraje roli.
R7, str. 2

1.

., A dalsi véc je taky, aby se k sobé ti lidé Zivotnim stylem a zajmama hodili. “ R3, str. 3

1.+4.
., ...taky zalezi na povaze toho ditéte, aby to trochu korespondovalo s nami. ...
Urcité je taky dobre, kdyz ta rodina ma svoje dité priblizné stejného véku. Sami se spolu

zabavi. “ RS, str. 2-3

4.

,Ja chapu, zZe nase takova velka nevyhoda, pro studenty co jsou u nds, je, Ze nemdame stejné
stary deti. To je samoziejmé nevyhoda, protoZe nemaji vrstevnika blizko, se kterym by byli
porad, a viastné ty jejich dalsi studenti z AF'S vétsinou maji. TakzZe je to takovy ... je to pro né
horsi, Feknu to takhle, je to pro né tézsi a pro nasi japonskou studentku tohle bylo hodné

t63kp!“ R2, str.2
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5.3 Vliv na rodinny Zivot a prinos ze zkusenosti

Rodiny povazuji za ptinos (1.) ziskani nového kamarada a poznani jiné kultury. Co
se tyce vlivu na rodinny zivot, uvadély rodiny jako pfinos (2.) vétsi aktivitu ve volném ¢ase
(organizaci vyletii, navstévu kulturnich zafizeni apod.), (3.) vliv na vlastni déti (SirSi pohled
na skute¢nosti, kontakt s jinym), ale také (4.) vliv na rodi¢e samotné (ziskani nadhledu, vétsi

miry tolerance; pfemyslet o skutecnostech méné stereotypné a vice kriticky).

1.+3.+2.

,,Jednak jsme dokonale poznali Chile, to ja sem védéla jenom, Ze to je nudle na mapé, a my
Jjsme to tady v§echno probrali, vSechny ty jejich zvyky, i mésta a prirodu. I tu jejich mentalitu
clovek pozna, i jak ho tady mame, ale i kdyz vam to vypravi. No, a taky mame nového
kamarada, to je pro mé nejzasadnéjsi asi. “R1, str.8

., Taky to pro ni [pro dceru]byla skola Zivota, zZe kdyz néco chce, Ze se musi snazit. Ale jinak si
myslim, ona ma vlastné kamarada na porad, oni si vSechno se Pablem ¥ikaji.“ R1, str.7

,Ja si myslim, Ze asi, je tady vetsi fofr. Ale my jsme byli ...my jsme si Zili celkem spokojené,
tady nebyl vétsi problem, takze on jenom prisel jako dalsi clen. Vitom chodu je to znat,

snazime se poradat ruzny vylety, tak to je fofr ...“ R1, str. 7

1.+4.

., No a tak jako urcité to nejakej prinos je, protoze ten clovek je dobrej, milej, hodnej, slusnej a
Jjsme radi, Ze jsme ho poznali. “ R6, str. 5

, TakZe se tim clovéek stava tolerantnéjsim, i vuci okoli tady a tak, prosté ho to nékam

posune. ““ R6, str. 2

1.4+2.

,Ja ji beru jako druhy dité, bydli viastné v pokoji po synovi, kterej se odstéhoval ... prosté
dalsi kamaradka.*“ RS, str.4

,,Hodné jezdime o vikendech na vylety, to bychom asi bez ni nedélali tolik.““ RS, str.3
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1.
., Obzvlast u ty Thajky, kdyz zacala mluvit Cesky, tak jsem se dozvédéla, jaky je tam systéem

Skolstvi, jaky je tam rocni obdobi, jak tam ta rodina funguje, co vari, a tak dale.“ R4, str.8

1.+3.+2.

., Ze jsme poznali ty novy déti, i ty rodiny. A pro nase déti, Ze poznaji néco jinyho. Kdyz jsme
tady méli kluka z Brazilie, tak to hodné inspirovalo naseho syna...“ R7, str. 3

,Asi tim, Ze jsme se snaZili poradat trochu ty vikendové programy, vylety, kino ... kdyby tu ti

studenti nebyli, tak bysme byli vic doma*. R7, str. 3

3.+4.

., Predevsim si myslim, Ze to mad pro deéti vyznam, protoze déti jsou takovy tvarngjsi. ...
Myslim, Ze to ma vyznam v tom, Ze z nich nevyrostou lidi, ktery pohlizeji kriticky na ostatni
narody a ostatni kultury, Ze jsou daleko tolerantnéjsi k cizim kulturam. A viitbec, myslim si, Ze
jednak je vétsi zajem, i z nasi strany, Ze se vic dozvime o téch zemich. “ R3, str. 4-5

., Ovlivni to podle mé jednak pristup, a jednak pohled na ten celej svét. A u téch deti teda uz
uplné, to si myslim, Ze je uplné prevratny v kladnym slova smyslu. Ze jsou zvykli, tolerantnéjsi
k tém kulturam, ze maji Sirsi uhel pohledu. Ja se hodné setkavam s tim, Ze treba ,, muslim uz je
Spatné, cikan je spatné‘ ...ale ja si myslim, Ze sprostej clovek je Spatné, a myslim si, zZe tohle

[hosténi] to hodné podporuje [kritické uvazovani, toleranci].“ R3, str. 5

4.

,Jako asi tam je vidycky to, Ze clovék zacne nad nécim premejslet. Ze se néco objevi a clovék
sam si zacne prezkoumavat, proc to asi tak je, proc ten jinej to mizZe vnimat jinak ... Tak tohle
asi bude prinos. Miize to bejt ovsem ale i velka nevyhoda, protoze clovék se zacind chovat
Jinak, nez je bézny v ty spolecnosti. Nebo se zacne na spoustu véci divat jinak. Ja uz se treba
nedokazu pridat do rozhovoru, kde nékdo bude rikat ,, Francouzi jsou strasny, protoze... Tak

to nemiizu. To ja uz muzu jedine micet... R2, str.9-10

O tom, ze podstoupeni multikulturni zkuSenosti vede k vyznamnému rozvoji kreativity

a podpofe schopnosti nahledu na skutecnost z vice uhli pojednava blize naptiklad studie
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vedena Adamem D. Galinskym a koletivem*: ,, ZkuSenosti, které si Zadaji vystaveni se cizim
kulturam mohou casto otevrit nase oci nécemu neobvyklému a umoznit nam povsimnout si
neceho zvlastniho. Tyto neobvyklé prvky se podileji na zvySeni tviircich schopnosti. Skrze
multikulturni zkuSenosti jsou lidé zdroven vystaveni Skale moznych kognitivnich a
behaviordlnich scéndru pro rizné situace a problémy. Tudiz, multikulturni zkuSenosti

.7 . . v, v v 4 v v ’ ((43
vystavuji lidi vetsimu mnozstvi myslenek a moznosti.

[Experiences involving exposure to
foreign cultures can often open your eyes to something unfamiliar and to notice something
different, and these unfamiliar elements are good candidates to be submitted to the creative
expansion processes. Through multicultural experiences, people are also exposed to a range of
behavioral and cognitive scripts for situations and problems. Thus, multicultural experiences

expose people to a greater set of ideas and possibilities. ]

5.4 Vnimani kulturnich odlisnosti

Co se ty¢e vnimani kulturnich rozdili béhem pobytu studenta v domdacnosti hostitelské
rodiny, 1ze zobecnovat jen s nejvyssi opatrnosti. Hlavnim problém spociva v tom, zda to, co
rodina vnimd jako odliSnost kulturni a pfipadné ji zobectiuje ¢i vztahuje na vSechny
prislusniky ciziho statu, ze kterého jeji hoStény student pochézi, je skutecné kulturni
odli$nosti a nebo povahovym rysem konkrétniho studenta. DileZity je vSak fakt, Ze rodina
odliSnost vnima a pracuje s ni (napf. rozviji vlastni schopnost tolerance), at’ uz je jejim
ptvodcem kulturni zdzemi nebo povahovy osobnostni rys konkrétniho ¢loveéka.

Obecné mély rodiny s prvni hostitelskou zkuSenosti tendenci vice uvadét kulturni
odli$nost studenta v protikladu s ¢eskou kulturou, zatimco rodiny s mnohocetnou hostitelskou
zkuSenosti se takovému srovnavani spiSe vyhybaly nebo udavaly jako pfiCinu rozdilnosti
povahové a nikoli kulturni odliSnosti (v tomto ohledu se tedy projevil nadhled zpusobeny
veétsim mnozstvim zkuSenosti). Jistd shoda ve vypovédich rodin panovala ohledné vyznamné

odli$nosti studentii z asijsk€ého prostoru. Zde se rodiny shodly, Ze jde skutecné o vyznamny

*2 GALINSKY, A.D. - MADDUX, W.W. — LEUNG, A. K-Y.- CHIU, CH.-Y. Multicultural Experience and
Creativity — Does Multicultural Experience Enhance Creativity? If so, When, and How? France: INSEAD, 2007,
str. 10

* vlastni preklad
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kulturni rozdil a ve vSech ptipadech respondenti, ktefi to tvrdili, se jednalo o zastupce rodiny
s mnohocetnou hostitelskou zkuSenosti.

Dalsim rysem, ktery rodiny uvadély, je problematika kterou jsem nazvala ,,globalizace
kultury* — zvlasté ve vypovédich dvou rodin s opakovanou hostitelskou zkuSenosti se
objevovaly casté kritické pfipominky k uniformovanému jedndni studentd (potifeba mobilu,
pocitace: ,,stejnost teenagerti“) a nasledné¢ tivaha nad tim, zda vibec hostitelsky program

v takové podobg, v jaké je dnes, bude mit do budoucna vyznam a smysl.

Rodina, které hostila studenta z Chile (prvni hostitelska zkuSenost):

., ...Ceskad chladnost, a ta chilska srdecnost. Tam jako, tohle, to je vidét na prvni pohled. Tady
bylo plno téch lidi, ty jeho kamaraddi z Chile, a to je opravdu néco jinyho. A nedivim se, Ze oni
o0 nds rikaji, ze jsme chladny, i kdyz ja si myslim, ze jako nejsme chladny. Ja sem mu rikala,
kdyz té mam rada, tak ja to nepotiebuju té neustale objimat. Ja to mam tady (ukazuje si na
misto, kde je srdce), ja to reknu, ale nepotrebuju z toho délat néjaky divadla. Ale tohle on
nechape. On prosté potiebuje to objeti, ten dotek. Jinak nic zasadniho. Ale tohle mi prijde

markantni, béhem toho pobytu, celyho, Ze to clovék zjistuje.“ Rl, str.6

Nasledn¢ uvadi jesté rozdil mezi ¢eskou a chilskou Skolou:

,,Jo a velkej rozdil je tieba ve Skole, oni tam u nich musi nosit uniformy, zapnuty, ostrihany
viasy, kdyz holky maji culiky, tak jenom svazany obycejnyma gumickami, nesmi mit prstynky,
ani ndusnice, nesmi bejt namalovany. Paklize ma trikrat nedostatek, behem skolniho roku, tak
ho vylouci ze skoly. Jestli treba promluvi ve tride, Pablo treba jednou vykrikl ,,ty vole*,
jednou nemél zapnutou tu uniformu, za takovyhle maly véci je tam vyhazujou z ty Skoly. Je

tam docela dril. Kdyz ma celej Skolni rok treba dva prohiesky, a treti neprovede, tak mu je na

konci roku odpusti a do dalsiho uz jde zase s cistym Stitem.“ R1, str. 8

Rodina, ktera hostila studentku z USA (prvni hostitelskd zkusenost):

,,Jo jsou jiny, v kazdym pripadé. Jsou priméjsi a v takovych téch obycejnych situacich, prosté

Jit a zeptat se, oni se neboji. Jsou vychovani v ty diskusi, je tam videét to, Ze ty rodice asi ... u
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nas se resi vsechno direktivné. Nase déti se treba stydi, ale to oni ne.* ...,,Jsou prosté takovy

vvvvv

Rodina, ktera hostila studenta z Brazilie (prvni hostitelska zkuSenost):

My jsme akéni hodné proti nim. A oni nic neiesi. Prosté, néjak to dopadne. Jako nemaji
s nicim problém, protoze ho klidné nechaji za sebe nékoho jinyho. A tady to za né opravdu
nekdo vyresi, protoze uz to nemuze vydrzet. Urcité je to zajimavy v tom, zZe clovék zjisti, Ze
spoustu véci resi u svych deti, a stejné taky nejdou predélat, tak to samy je tady. TakzZe se tim

clovek stava tolerantnéjsim, i vuci okoli tady a tak, prosté ho to nékam posune.“ R6, str.2

V tomto konkrétnim piipadé hostitelska maminka wusuzuje, ze laxni pfistup
pravdépodobné budou mit v Brazilii vSichni, protoze 1 vlastni rodi¢e hoSténého studenta se

chovaji obdobné:

A je pravda, Ze na tom asi néco bude, i jeho vlastni rodice mu poslali darek k Vanociim a ten
prisel v breznu. Jenze oni to neresi... Prosté se jim nechce, a ai to prijde, tak to bude

(usmeév). “ R6, str. 5

Opét si ale musime polozit otazku, jestli je takové zobecnéni na misté a jestli se
nemuze jednat pouze o jistou ,,rodinnou kulturu®, kterd nebude vétSinové platné pro Brazilce.

Ke zjisténi odpovédi by bylo pochopitelné zapotiebi provést dikkladny vyzkum.

Rodina, kterd hostila studentku z Némecka (prvni hostitelskd zkusenost):

., ...jeji rodice jsou Polaci, ten stred Evropy ona v sobé urcité md. Neni to jina kultura nebo

mentalita z tohohle pohledu. RS, str. 2

... Tim, Ze je odsud 7 Evropy, tak my Zdadnej velkej rozdil nepozorujeme. Prosté si myslim, Ze

je nam hodné blizka. “ RS, str. 4

Kulturni blizkost divky z Evropy deklarovala také hostitelska maminka s opakovanou

zkuSenosti, jeZ jednou hostila divku z LotySska:
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»la vlastné byla viibec nejlepsi, s nasi mladsi dcerou byly vyborny kamaradky, kulturné

k nam byla dost blizko ...vlastné to byla Ruska, ale Zila v LotySsku.“ R3, str.3

Rodina, kterd hostila studentky z Hongkongu a Thajska uvadi piiklad, kdy Thajska

divka reagovala na mirnou vytku tim, Ze se rozbrecela.

,Jednou, s tou Thajkou, kdyz uz to bylo asi po treti, po ctvrty [studentka neoznamila vcéas
svoje plany], tak jsme ji to uz rekli, aby nam to rikala predem. Ona se ale rozbrecela, byla
hrozné citliva na takovy véci, myslela si, ze ji nemame radi, tak jsme ji museli vysvétlovat, Ze
tak to neni, ale zZe prosté jenom chceme, aby nam o tom rekla s predstihem, a Ze my jsme

zZvykli si véci rikat. ““ R4, str.8

Tu samou reakci (breceni) od thajské divky na lehkou kritiku uvadi ve své vypovédi
také jinad hostitelskd maminka, které hostila studenta z Australie, studentky z Thajska a

Lotysska, a studenta z Chile:

., Horsi to bylo s tou Thajkou, protozZe oni jsou takovi uzavienéjsi, a clovek se boji, aby je
uplné nevyved! z miry. Clovék s nima musi bejt hodné opatrnej. ...Clovék z ni Spatné vymdamil
city, ona nedavala nic najevo. Treba si vzpominam, Ze tady byl problém s povinnostmi, co
ktera holka ma délat. Moje dcera délala svy povinnosti, a thajska studentka taky. Pak jsem
jednou ji prosila, aby vyluxovala chodbu, ale ona zacala brecet, Ze ona musi délat vSechno a

moje dcera nic.“ R3, str. 4

Rodina, ktera ma za sebou zkuSenost s hosténim studentky z Hongkongu, studenta

z Brazilie a studentky z Rakouska, uvadi odliSnou reakci studentky z Hongkongu na stres:

., ...ta slecna z Hongkongu odstrelila pocitac, a strasné moc se smala. To jsme ale byli ale
pouceny, Ze oni takhle reagujou na stres, ze se hodné sméjou. A taky, ze neumi Fikat ne. Ze
prosté kdyz néco nechtéji, tak reknou ,,nevim* nebo ,,pozdeji“. To jsme se ji jednou ptali,
jestli s nami piijde na prochazku se psem. A ona evidentné nechtéla, ale nerekla ze ne, rekla

,later*. Tohle oni ale maji zaZity a to se nezmeénilo.Prosté neumi rikat ne.“ R7, str. 2-3

O zkuSenosti s japonskou divkou (zda si divka vezme na lyzatsky vycvik lyze nebo

snowboard; takové rozhodnuti je pro ni nesmirné tézké, protoZze v Japonsku mohou na
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snowboardu jezdit pouze chlapci). Hostitelsky tatinek charakterizuje jeji tézkosti pfti

rozhodovani takto:

., Prosté: takhle se to déla, ja bych to sice chtéla uplné jinak, ted mizu, ted tady ta moje
kultura kolem mé neni, ale ja poradd ted omezuju sama sebe a vlastné si komplikuju Zivot tim,
Ze ja bych chtéla néco udélat, doma bych nemohla, kviili ostatnim, tady miizu, protoze vim, Ze

ty ostatni tady nejsou, ale vim, Ze to neni normalni.” R2, str. 3

Postieh ze zkuSenosti s divkami z Thajska a Hongkongu:

Ja si taky jinak myslim, Ze ona [divka z Hongkongu] je hodné zvykla na povely. Tam oni u
nich, porad musi nékoho poslouchat. Ve Skole ucitele, doma rodice. Ale ja nejsem zvykla
udavat povely. Jednou, to bylo s tou Thajkou, jsme néco resili a syn nesouhlasil a postavil se
proti mné i manzelovi. A ona koukala, jak si to mohl dovolit, odporovat rodiciim. Museli jsme
Ji vysvétlovat, ze u nas je to normalni. No a tady ta divka z Hongkongu taky, neni zvykla nic

Fict a ja zase ji neddavam povely. Ona na to ale asi ceka.* R4, str.7

Ke kulturnim odliSnostem ze dvou navzajem vzdalenych kultur naptiklad Bittnerova
(in Kdo jsem a kam patrim? Identita narodnostnich mensin a etnickych komunit na uzemi
Ceské republiky, 2006, str. 407) : ,,Mira odliSnosti vychozi kultury miiie naopak piisobit na
setrvavani ve vychozi etnické identité. Tedy ¢im odlisnéjsi jsou kultury, které se setkaji, tim
déle samy ze sebe dokaZi Cerpat jinakosti — symboly, které je udriuji v pocitu jinakosti.
(Velice vyrazné je tento trend patrny u Vietnamcii, kteri pocituji ztratu kontinuity s viastni
vychozi spolecnosti na strané jedné a neakceptovatelnost ceskosti na strané druhé. Vznika tak
identita budovana na vietnamskych etnickych korenech a vztahovand k evropskému

prostoru.) “

Dvé z oslovenych rodin uvadéji jako problematicky prvek ovlivitujici hostitelskou
zkuSenost jistou ,,globalizaci kultury* nebo unifikaci v chovani teenagert. Zde vypovedi prvni

rodiny:

., ...Clovéek si Fekne, aby néco poznal z ty jiny kultury, nebo z toho jinyho mysleni. Ale mné

.....
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kulturnich, mezi generacema, v ramci ty zemé, nez mezi teenagerama z ruznejch kouti svéta. “

R2, str. 3

., ... ale jinak prosté navenek, prvni co potrebovala vzit do ruky, byl mobil, takze jsme resili

mobil ...“R2, str. 3

,, Rekl bych, Ze ta zkusenost co zaZivame ted, je takovej ten béznej zazitek, co zazivaji i jinde,

prosté bejt hlavné nékde s vrstevnikama, délat si veci, ktery ho bavi.“ R2, str. 9

,»Mé napadla jedna véc. A to sice, jestli tyhle programy budou stejné diilezity i do budoucna,
protoze ty studenti se opravdu zacinaji chovat pomérné hodné stejné. Kdyz se treba clovek
zepta, co ji v Chile za snidani, tak se dozvi, Ze to samy, co nabizeji nadnarodni koncerny. Neni

pro né problém si pres Skype telefonovat s kymkoli ... R2, str. 10

,Jo, a jesté dalsi vec, ktera je jina. Deepa (Australie) neméla notebook. Manami (Japonsko)
ho sice méla, ale jenom proto, ze méla za ukol psat kazdej mésic clanek do néjakého Skolniho
casopisu. No a ted’ s Davidem (Chile) je to tak, Ze jesté prvni vecer, kdyz prijel, tak najednou
za nama prisel a povida ,,Nasel jsem néjakou sit, ale nemuzu se do ni napojit, potrebuju na

Internet. “ R2, str. 10

. ... 1 ve vecech, ktery ty mlady lidi maji radi, moda, jidla, zabava, prosté vsechno to je
podobny. (Manzel souhlasné pritakava.) Zacind to bejt na jedno brdo. ...Takze si myslim, Ze
pokud lidi budou v budoucnu cestovat, treba v ramci AFS, tak Ze to spis uz bude jenom kviili
tem jazykiim, nez Ze by se dostali do jinyho prostredi. Tam pak miiZe bejt, Ze se dostanou jeste

k jiny generaci ... R2, str. 11

Druha rodina, kterd mluvi o ,.globalizaci“ v chovani teenagerl, ale zde ptfevaZzuje
negativni hodnoceni této ¢innosti, které souvisi s celkovou negativni zkuSenosti. Rodina byla
v tomto piipadé ze studentky zklamana, ovSem chyba se stala 1 na strané rodiny a to

predevsim v tom, ze studentce o svych pocitech nic nefekli. Konflikt pferostl ve zklaméani.

,Jeji prvni starost, kdyz se odstéhovala k dceri, tak bylo jestli je tam Internet, jestli je tam
Skype. Tri dny byla bez toho a doslova silela, jako by ji néco chybélo. Pak jsme tam teda
zprovoznili pripojeni. Ona je schopna Skypovat do 1 do 2 do rana. “R4, str. 4
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., ...kazdej den jsou spolu v kontaktu pres Skype, a ta mama ji mluvi do vseho, do obleceni, do
toho, kolik si ma vzit sebou penéz na vylet ... pritom to tady u nas nezna. Jenny je uplné
nemocnd a Skypuje asi 5 nebo 6 hodin denne. My jsme z toho uplné nestastny, ji nic nebavi.

Ten kontakt chybi, nechce s nami moc byt. ““ R4, str. 4

K problematice globalnosti kultury se blize vyjadfuje napt. T. H. Eriksen**:  Nyni se
zameérime na to, zda je rozumné povazovat nasi epochu za ,,globalni vék*“. Tento vyraz totiz
neznamend, zZe my vSichni jsme stejni, ale Ze se od sebe odlisujeme jinak nez v minulosti. ...V
nekolika poslednich desetiletich zesilily v celosvétovém méritku toky lidi, zboZi, myslenek a
predstav. Od vyndlezu tryskového letadla, od doby, kdy je v mnoha stdatech svéta
samozrejmosti satelitni televize, a hlavné od fenomendlniho rozsireni internetu vyznamné
ztratila na vyznamu veskerda prostorova i casovda omezeni, jez stdala v cesté kulturnich tokii.
Meéli bychom vsak poznamenat, Ze 7 toho nevyplyva, Ze vSichni vnimaji kulturni formy
stejné: globalni symboly a globalizované informace jsou interpretovany z mistniho hlediska
(a prispivaji k jeho utvareni). ...kulturni jevy jsou globdlni v tom smyslu, Ze jsou vnimdny a
interpretovany lokalné. ... Kazdy spolecensky a kulturni jev Ize interpretovat mnoha riiznymi
zpusoby podle toho, z jakého uhlu na néj pohlizime. Pro interakce v ramci globalniho systému
je typicka dvojznacnost. Pripomind nam, Ze lidé se nestavaji ,,stejni* jen proto, Ze spolu
prichdzeji do castéjsiho kontaktu. Zivot lidi neni ani zcela globdlni, ani vyhradné lokalni — je

I3

glokalni. *

6 Dotazniky organizace AFS

Organizace AFS monitoruje zkuSenost hostitelskych rodin pomoci vlastnich dotaznikii
(viz. ptiloha). Tyto dotazniky jsou rozdéleny do 5 oblasti: o¢ekavani, piiprava na hostitelskou

zkuSenost, podpora, Vas student a Vy, celkova spokojenost.

V této praci pouzivam dotazniky jako dopliujici a kontrolni zdroj k informacim, které

jsem ziskala béhem rozhovorl srodinami. Méla jsem k dispozici celkem 17 vyplnénych

* ERIKSEN, Thomas Hylland. Socidlni a kulturni antropologie. PFibuzenstvi, ndrodnostni prislusnost, ritudl.
Praha: Portal, 2008, str. 356 a nasl.
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dotaznik® od hostitelskych rodin, které hostily studenta ve Skolnim roce 2005/2006. Tehdy
piijelo do Ceské republiky celkem 44 studentdi (viz. piiloha ,,Vyvoj a struktura AFS
programi‘‘). Navratnost dotaznikil tedy necinila ani 50%.

Pti zpracovani informaci z dotaznikl jsem se zaméfila hlavné na oblast ,,o¢ekdvani a
,celkova spokojenost®. Ukazalo se, Ze pouze 15 dotaznikl ze 17 dostupnych lze pouzit, nebot’
zbylé 2 nebyly tfadné vyplnény. Pfi zpracovavani jsem pouzila jednoduchou carkovaci

metodu.

6.1 Ocekavani rodin

Ocekavani, které rodiny deklaruji v dotaznicich, se do jisté miry shoduji s ocekavanimi,
ktera byla uvadéna rodinami pii rozhovorech. Jedna se o tato:
- chut’ to zkusit/zvédavost: zaznamenano ve 4 dotaznicich
- poznat jinou kulturu, ziskat nového kamarada: uvedeno celkem 4-krat

- zdokonalit/procvicit se v cizim jazyce: rovnéz 4-krat

Dale byl jedenkrat zminén vliv na vlastni déti a také touha pomoci organizaci AFS.

6.2 Celkova spokojenost a pfinos

V této rovin€é dotaznikii se rovnéz objevily faktory, které rodina povazovala za
podstatné pii pribéhu hostitelské zkuSenosti. Potvrdilo se, Ze faktorem, ktery vétSina rodin
povazuje za mimoiadné dulezity pro celkové uspé€Snou zkuSenost je mira studentovy
vyspélosti a pripravenosti na takovy typ programu, kdy bude po dobu jednoho skolniho roku
zit v jiném prosttedi (objevilo se 6-krat v hodnocenich zkuSenosti). Jako dal§i pozitivni
¢initel, ktery ovliviiuje celkovou zkusenost, byl uvadén soulad studentovych a rodinnych
zajmia (také 6-krat). Sedm rodin primo vyjadrilo, Ze zkuSenost povaZuje za celkové
prinosnou a obohacujici, rozvijejici schopnost tolerance a nadhledu, a to i pfes to, ze

dochazelo ke konfliktim, které je vSak nutno ptfedem piedpokladat.
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Nekolik citati z okruhu ,,celkové hodnoceni® z dotazniku:

,,Je to tezka zkusSenost, ale zaroven velmi zajimava. Nejkrasnéjsi bylo, kdyz clovek citil, Ze je

studentka Stastna. “

, Kromé starosti, které je nutné predpokladat, jde i o obohaceni rodiny. Pritomnost
zahranicniho studenta prinasi nové zazitky, nové zkusenosti a informace o zvycich a tradicich
v jinych zemich a v neposledni radé napomaha i odbouravani jazykovych bariér.

¢

,, PFinos z navstévy studenta rozhodné prekonal vydaje. ‘

., Prinos — teprve ,,napotreti jsem si uvédomila, ze chyby musim resit ihned, byt asertivni.
Urcity psychicky tlak zaZiva kazda rodina — cili vyuka tolerance, pochopeni jiné kultury.

«

Vydaje neresim, ani je nepocitam.

7 Zavér. Zhodnoceni pFfinosu hostitelské zkusenosti pro
rodiny

V praci jsem se snazila o postihnuti co nejSirStho mnozZstvi informaci s hostitelskou
zkuSenosti skrze ptimé rozhovory s hostitelskymi rodinami. Mam za to, Ze se mi povedlo
shromazdit dostatecné mnozstvi informaci jak o ptinosech, které rodiny vnimaji, tak také o

tézkostech, kterymi si musely projit.

Z vypovédi rodin je vice nez ziejmé, Ze hostitelska zkuSenost je obohacujicim zazitkem a
ze ma kladny pfinos pro ¢leny rodin. Prvni hypotéza, Ze hlavni motivaci rodiny k hoSténi
studenta je poznani jiné kultury, se tedy potvrdila. Z vypovédi vyplyva, Ze touha poznat néco
jiného a prvotni zvédavost prechazi v hlubsi pochopeni, a ptinasi tedy rodindAm kromé novych
mezinarodnich pfatelstvi a procviCeni konverzace v cizim jazyce také zvySenou miru
tolerance, schopnost kritického uvazovani nad riznymi problémy, zlepSeni schopnosti

empatie a obecny Sirsi rozhled.
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Druha hypotéza, Ze hostitelské rodiny s mnohocetnou hostitelskou zkuSenosti si
uvédomuji hlubsi rozdily mezi riznymi kulturami, byla potvrzena pouze ¢astecné. Rodiny,
které hostily vicekrat, si zejména uvédomuji propastné kulturni rozdily mezi Evropany a
kulturami geograficky vzdalenymi (z Asie, Latinské Ameriky), avSak tato podstatna odliSnost
vede spise k setrvavani v zaZitém kulturnim rdmci a nevede k hlub§imu pochopeni kulturnich
rozdilt. Nejlépe problém vystihla jedna z hostitelskych maminek, jejiZ citaci bych tuto praci
rada ukoncila: ,, Kdezto ty vychodni kultury, my jsme porad a porad ji vysvétlovali, Ze cokoli
se ji nelibi, Ze to muze Fict. A zZe cokoli, s ¢im prijde, tak Ze my se nad tim zamyslime, a budto
Ji vysvétlime, Ze to tak nejde a vysvetlime ji i proc. Ale ze chceme, aby védéla, co se déje, aby
vSemu rozuméla, zZe se néco déje jinak, nez je zvykla, nebo kdyz ji to pripada nesnesitelny nebo
nezvykly. Tak to si myslim, Ze je velka odliSnost, a sice obtizna odliSnost. A Ze to chce tohle
védet, pochopitelné ze strany toho Evropana, protoZe s evropskou a i americkou kulturou se
¢lovék relativné dobie domluvi, lidi si néco sdélej, kdyZ hodéj iec, kdeZto tady ne, Ze to da
opravdu désnou praci. S Charinee (Thajsko) to vyZadovalo opravdu spoustu trpélivého
vysvétlovani. A i kdyz? se o tom vi, Ze to takhle funguje, tak to stejné v praxi neni snadny. “

R3, str. 6
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Instrukce k vyhledavani citaci v prepisech rozhovorii:
Pro zjednoduseni jsem se rozhodla zavést systém 4 barev.
Kazdy rozhovor je o¢islovan (R1-R8) a ostrankovén zvlast. Odkaz z hlavniho textu prace

(napt. R2, str.3) tedy odkazuje na konkrétni stranu v daném rozhovoru. Podle oblasti, do které
byla vypovéd zatazena, bude mit odliSnou barvu:

cervené ,motivace a o¢ekavani rodin*
modie »faktory ovliviiujici pribéh souziti rodiny a studenta“
zelené ,»prinos a vliv na rodinny Zivot*

ruzoveé ,wvnimani kulturnich rozdilu*



Rozhovor prvni (R1)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani A.J.

datum rozhovoru: 30.4.2009
délka: 24 minut
misto: u rodiny na zahrad¢, novostavba na kraji Plzné€ (cca 170 000 obyv.)

pocet ¢lenll rodiny (a jejich vek): 4 — otec (54), matka (50), 2 dcery (17, 25). Z toho starsi
dcera jiz s rodinou nezije. Maji psa.

povolani otce: chemik

povolani matky: laborantka

mladsi dcera navstévuje plzenské gymnazium

nejvyssi dosazené vzdelani rodi¢h: matka: sttedoskolské odborné s maturitou
otec: vysokoskolské

Cisty mésicni piijem rodiny: 70 000 K¢

hostény student: Pablo z Chile - M(18 let), rok hosténi: 2008-9
rodina hostila poprvé

T: Co vas vubec privedlo k napadu hostit?

R: Privedlo nas asi to, Ze K., moje dcera, byla od AFS ve S’panélsku na 3 mésice, vrdtila se
nadSend, a protoze jsem se chtéla néjak revansovat a pomoct ty agenture, tak jsme zvolili to
Ze budeme hostit taky. Meli jsme z toho strach, tak jsme chtéli kluka,to vikam na rovinu, z toho
takovy barbiny, a predstava, Ze se ta holka 20 kradt denné sprchuje a lakuje si nehty, to bych
nesnesla.Prosté kluci jsou takovi, no, prosté kluci (usmev). Jinak jsme neméli poZadavek
Zadnej, nechtéla sem teda vegetariana. To mam zkuSenost tu, Ze jsme tady méli jenom na
tejden vymeénu z gymplu, chlapce, byl vegetarian, ale byl problém vymejslet pro néj ty jidla, a
to tady byl jenom tejden, jesté ja jsem hodné pracovné vytizena. Ja vim, Ze to je treba blbost,

pro nékoho to je blbost, ale pro mé ne, je to z praktickejch duvodii... Tak sem zavolala do



AFS, Ze mi to je jedno, jakou narodnost, Ze teda chceme chlapce, ideal kdyby mluvil
Spanélsky, protoze K.(dcera) umi, tak abysme se ze zacatku domluvili. Nabidli nam tri
chlapce, a Pablo se nam tak néjak libill, jesté viastné hraje na bubny, coz je skvely, protoze K.

vlastné taky hraje. Taky, Ze je veselej tam mél napsano.

T: Co jste ofekavali od té zkuSenosti potom?

R: Jednak to, Ze K. ma vlastné 25 letou sestru, ale ta uz s nama neZije, tak jsme cekali, Ze to
bude takovej nahradni sourozenec pro K. Bude tady mit kamardda, bude novy pidtelstvi. A
pak kdyZ jsme teda Zjistili, Ze to je chlapec 7z Chile, tak jsme cekali, Ze to pozndame to Chile,
jak se tam Zije, ta kultura toho Chile, jak to tam chodi obecné. Taky Ze se to tady rozviri ten

nas stereotyp, ze nds to tak jako zvedne ze Zidle.

T: A splnilo se to, tahle o¢ekavani?

R: Dokonale, no naprosto.

T: Byli jste dobre informovani o tom, jak program bude probihat?

R: Byli, byli. Jednak teda ja sem shanéla informace, kdyz teda K. odjizdéla, jednak vidycky
kdyz jsem volala do AFS, tak byli ochotni, vsechno mi zodpovédeli, i na maily, neméla jsem
s tim starost, zadny problémy, nic zasadniho jsem neméla, ani drobnosti. Pak uz jsme si

viastné jeli pro Pabla a zacali jsme bydlet, no.

T: Jak se Pablo zaclenil do vasi domacnosti?

R: My jsme meli kliku, ziejmé, protoZe co vim, tak ty ostatni treba méni ty rodiny a nesednou
si...ale nas Pablo, on je, ja nevim c¢im to je, ja mam pocit, ze mu neni ani 18, mam pocit Ze
tady mam 10-12 letyho kluka...ale je to asi tim chovanim, oni jak jsou takovy pratelsky a
mazlivy, on se zaclenil snad behem tejdne, kdyz jdu pred nim jako to délame normalné, rano,

neucesand, neumytd, vzal to uplné v pohodé. Je to ale tou jeho povahou, je takovej



nendrocnej, prizpitsobivej. Prosté jemu to je jedno, on je takovej jako varim-varim, nevarim-
nevarim, pudem, nepudem ...on to bere tak jak to je nebo si vymysli sviij program. A myslim

si, nevim, no snad je i on spokojenej.

T: Podili se néjak na chodu doméacnosti?

R: Jo jo jo jo, on je takovej jesté navic vSimavej na rozdil od ty nasi...no (minéno dcery),
treba vyklizim mycku, on priskoci, aby mi pomoh. Nebo treba mi veési pradlo. Kdyz prijedu
z ndakupu, nosi tasky, chodi se mnou nakoupit, odnosi vody s pitim ....pokoj si taky uklizi sam,
tam ja viibec neprijdu. Previlika si postel sam, vSechno si tam dela sam, akorat tam K. nékdy
mu vytre....jednou jsme okopavali zahrdadku, a on mi vyndsel tu travu...nenutim ho ale k tomu,
chci aby si to tady uzZil...jenom kdyz on sam prijde, kdyz chce. Nebo treba kdyz mi boli zada,
tak mi pomiize odtdahnout néco tézkyho, kdyz ho pozadam...

1 kdyz doma maji teda, co sem zjistila, tu jejich nanu, tu sluzku, tak on tam nemusi vitbec nic,
ale on je takovej, dobre vychovanej, ma to v sobé a necekd, ze mu bude nékdo néco délat. Ale
kdyby néco, tak ja mu rFikam, Pablo kdyby néco, tak si sednem, promluvime si, vyreSime to
spolu.Ja nevim co, néco se mu nemusi libit o ¢em jd ani nevim, Ze jo. A on na to vidycky
whe ne ne, to je dobry, v pohodé“. Tak ja nevim, snad to tak opravdu je, protozZe jestli ne, tak

Jja mu do duSe nevidim, tak to je jeho problém, jestli néco neiekne.

T: Co si myslite, Ze je nejdulezitéjsi pro nekonfliktni souziti studenta a rodiny?

R: Myslim si, Ze takovej ten kamarddskej vitah, urcité... myslim si, Ze takovy ty maminky
takle! takle! takle takle! (gestikuluje, mava prsty pred oblicejem) od rana do vecera, tak to zZe
je Spatné. ... a oni sou ty Jizani zvldst takovy, nemaji radi takovy to direktivni, nemaji radi to
nalajnovany ten cas. To si myslim, Ze je blby takovy to — musis tohle v tolik a tamto v tolik,
lehame takle a vstavame tak...to si myslim, ze by mu treba nevyhovovalo. A ja jsem takovd,

FeSim vSechno domluvou, i s nasima holkama. To si myslim, Ze je hodné dileZity. Jednak,



nevznikne takovej ten vztah (kdyz nékdo ma direktivni zpiisoby)...nemiize se k takovy maminé
néjak pribliZit, nemiize proste. ....takle to je ....treba, to trochu odbocim, ale casto sem chodi
za nim kamaradi, a treba se jim to tady taky libi, ale ja je necham bejt! Délaj si tady ruzny
party.Litaj nahoru dolii, délaji si co chtéji, pustéj si muziku... jenze ja sem hroznej demokrat,
navic mam opravdu rada mlady lidi. Mné to déla dobre tady bejt mezi nima. Myslim si néjaky
ty prisny rodiny, Ze tam to nemuize fungovat. Jeden chlapec tady byl, nevim uz kterej, vikal, Ze
musel jet s rodinou na hory, aniz by chtél. A jeste si musel zaplatit hotel. Nabizeli jsme jim, Ze
miize zustat tady, ale to zase oni nechtéli. ...Myslim si, Ze je tireba taky téem lidem dat trochu
volnost, no. Nebo tak jako, na co oni sou zvykly ... (To) neznamena, Ze kdyz ja, ja nevim,
lyZuju, tak nebudu chtit, aby on taky lyZoval...nebo kdybych jezdila na kole, aby se mnou tady
jel ja nevim 20 kilometru...ale!zase neodpustim, kdyz nechce jit do Skoly, tak prosté jde.

Udelam ty,tyty! tak on vi, Ze je zle, a zase poslechne, tak jde.

T: Naudil se Pablo dobre jazyk?

R: Naucil se hrozne dobre teda! Oproti tem klukiim, co sem chodi, a nebo tady byla jeste
jedna holcina, co bydli u Brna, na navstéve, taky, tak on z nich mluvi nejlip. Hodné, hodné
dobre. Ja se s nim uz domluvim uiplné o v§em, ale asi je to tim, Ze ja jsem hodné, 7 kraje, tak
kdy? jsem piisla 7 prdace, jsme vzali slovniky, pies anglictinu, pies CeStinu ... a na néj
mluvila, pomalu vyslovovala. Ted' kdyz spolu mluvime, tak ja na néj mluvim, ale pomalu, a on
rika, ze mi dobre rozumi, ze kdyz treba na néj mluvi nékdo jinej, rychle cesky, tak to treba
jesté (rozumi) Spatné, ale ja se snazZim na nej pomalu a docela bych rekla, ze jsme to takhle
vytrénovali, furt sem mu to opakovala. Davali jsme rohliky, chleba houska, druhej den zase:
rohliky, chleba houska. Takhle! A tak jako samo to §lo, nebylo to Ze by ho to néjak
otravovalo. Chtél sam a ja jsem taky chtéla, protoie ta komunikace pak je lepsi, Ze jo.
Myslim si, Ze ten jazyk zvlad opravdu hodné, hodné dobie. Tak K. taky ho cepuje, iika mu

wZddnou Spanélstinu, cesky budeme mluvit!



T: Maji spolu mezi sebou dobry vztah (K. a Pablo)?

R: Objimaji se, a nebo se zase hasteri. Honi se, trisknou, nékdy si vynadaji do debilu. Tak
Jjako normalné mezi sourozencem to funguje. Jednou se tady stalo, to je takova prihoda, no to
vam povim, mé to dojme vidycky...to uz jsem lezela ve svy posteli, v nocni kosili, a on
odnékud prisel, no a najednou si ke mné hupne pod tu deku a vypravi mi co zazil ...! A nebo
se jdou divat na televizi, s K., a on ji povida ,,pojd’ ja uz sem ti to zahral, mas to teply* (misto
na sezeni u televize). (Pablo) je tady opravdu hrozné, hrozné domestikovanej u nas. ... Ja to
obrecim, az piijde pry¢. Rikala sem neddvno K., ja si nedovedu predstavit, Ze ho uz v Zivoté
newvidim. Ze to skonci a nula. Ja si myslim, nevim, moznd tak, jednou za pét let ho vidét

treba, ze by to nebylo Spatny. Bude se mi stejskat, no.

T: Jste taky v kontaktu s jeho rodinou?

R: No, tak trochu pres néj (Pabla), pres maily, ale tak povrchne, protoze oni nemluvi jinak
nez Spanélsky. Ja sem mu rikala, kdyby vasi chtéli, tak klidné sem muZou prijet, ...ale néjak se
k tomu zatim nemayi.

T: Vyskytlo se béhem pobytu néco pro vas uplné neocekavaného?

R: Neocekavanyho, ...(premysli) ....pak smich. No to vyskytlo, ale to je uplna blbost, vylozené
prakticka véc, a radsi to vypnéte ...vypnéte to. (Na zadost respondentky jsem vypnula
nahravaci zatizeni). Mluvila zde o praktickém ptipadu ze Zivota, tykalo se to toalety. V Chile
jsou uzké kanalizacni trubky a veskeré odpady se hazi do odpadkového kose vedle toalety.

Pablo to délal tak i tady, nez mu to bylo vysvétleno.

T: V4§ manZel je taky spokojen, Ze tady nékoho mate?

R: Jo, ten jo. On je introvertni clovek, takze toho moc nenamluvi, vypada i tak jako prisnée. Ale
Jja na ném vidim, Ze je spokojenej, znam ho uz sto let. Kdyz si tady hrali (Pablo a K.) tenis pod
gardzi, on tady stdal a koukal na ne, usmival se, to ja uz na ném poznam, Ze je spokojenej
z toho. Je pravda, ze z toho jsem méla trosku obavy, protoze ma takovy to svy — no, chlap —

ale tak, nastésti, je spokojenej. Rikal, Ze viibec toho nelituje.



T: Hodné se bavi, s Pablem (vas muz)?

R: Bavi, jo. Ne tolik jako ja, protoze ja jsem uzvanénd, ale bavi. Kdyz potreboval Pablo
spravit kolo, tak spolu spravovali kolo. Taky spolu byli na motorce, jo a taky si vysvétlovali
politiku Chile. A nebo treba Pablo kdyz prijde, tak oni se tam spolu hodné libaji a objimayji,
tak muj muz, jediny co, mu rekne , zdar* ... no jako, nemiizu po nem chtit, aby delal ty
libacky, on takovej neni, K. taky rekne zdar, taky se na ni nevrha. Takovy tuty libacky, to mi
naucil Pablo, ale oni sou na to hrozné zvykly ... a taky tim k sobé hodné ziskate. Mné prijde,
Ze kdyz je mu nékdy smutno, nebo ja nevim, tak si takhle mi da hlavu (ukazuje na rameno) a ja
ho drbu, pusinkuju do vlasii a on mi Simrd na zadech. Takhle to tady funguje, opravdu
prisaham! Ja vam Fikam, ja budu brecet, az bude odchazet...My jsme méli kliku asi na tu
povahu, hroznou kliku. Ja sem mu Fikala, asi po mésici, hele jestli chces ménit rodinu, jestli se
ti zdame néjaky Sileny, rekni to, neméj zadny nervy z toho. A on ,,ne ne ne ne ne* , vsechno

dobry, v pohodé. Tak snad jo!

wewrs

T: Co si myslite, Ze je nejnapadnéjsi rozdil mezi ¢eskou a chilskou kulturou?

R: No, takovy to, jak jsme se o tom bavily, takovy to, ta ceskda chladnost, a ta chilska
srdeCnost. Tam jako, tohle, to je vidét na prvni pohled. Tady bylo plno téch lidi, ty jeho
kamaradi z Chile, a to je opravdu néco jinyho. A nedivim se, Ze oni o nds iikaji, Ze jsme
chladny, i kdy? ja si myslim, Ze nejsme chladny. Ja sem mu ¥ikala, kdy? té mam rada, tak ja
to nepotiebuju té neustdle objimat. Ja to mam tady (ukazuje si na misto, kde je srdce), ja to
Feknu, ale nepotiebuju z toho délat néjaky divadla. Ale tohle on nechdpe. On prosté
potiebuje to objeti, ten dotek. Jinak néjak jako, jinak nic zdasadniho. Ale tohle mi piijde
markantni, béhem toho pobytu, celyho, Ze to ¢lovék zjist'uje.

Jednou jsme treba byli za moji maminkou na navstévé v nemocnici, to tu byl jesté kratce, a ja

s K. jsme ji davali pusu...Pablo se zeptal ,, A muzu taky? “ A ja jsem mu rikala, ,,to vis Ze jo, to



musis, vzdyt je to tvoje babicka, nahradni!* Tak byl z toho hrozné rad. Nasi babi tu to
samozriejmé dojalo, to byla takova hezka a zaroven dojemna chvilka. To jsou takovy postrehy,

takovy drobnosti, na kterych se to potom ale cely vysklada.

T: Jak si myslite, Ze pritomnost Pabla ovlivnila celou rodinu?

R:

, zvldst pro Zenskou, protoze do toho
musim jesté varit, prat, uklizet a chodit do prace, a praci nemam zrovna lehkou. Takze nekdy
ta hlava uz vecer mi to nebere. Ja si myslim treba, ale ja sem takova povaha, Ze nékdo tieba,
nekoho to ovlivni vic, Ze se musi snazit vic, musi se pretvarovat ...ale tady to neni, ja nemam

s tim problém.

T: Na dceru to tifeba mélo néjaky vliv?

R: Tu to ovlivnilo urcite, to je dobra otdzka, protoze se mu samozirejmé vic vénuje, takze kasle
na Skolu. Nebo, takhle, ona na ni nekasle, ale ona to nestihd. Se treba uci od jedenacti do
jedny, misto aby se ucila vecer, tak to déla takhle po nocich, protoze predtim spolu (s Pablem)
nékde jsou...a jesté ona, jak byla v tom Spanélsku, tak musela dohnat latku, a to pro ni bylo

vevr

uz to nemuzes vydrzet. Musis povolit .

Jako opravdickyho kamarada, oni si to tieba Fikaji, Ze se maji radi, taky se
pohladi ...opravdu sourozeneckej vitah. Jsou vlastné vrstevnici, ji je 17 a jemu 18. K. je
taky takovej clovek, neni to Zadna fifina, takova normalni holka, do nepohody. Takze to si

myslim, zZe i jemu sedi, ono néktery ty holky jsou, reknéme, zvidstni.



T: Jak byste zhodnotila celkové prinos z téhle zkuSenosti ?

R: Jednak jsme dokonale poznali Chile, to ja sem védéla jenom, Ze to je nudle na mapé, a
my jsme to tady vSechno probrali, vS§echny ty jejich zvyky, i mésta a prirodu. I tu jejich
mentalitu ¢lovék pozna, i jak ho tady mame, ale i kdyZ vam to vypravi. No, a taky mdame
noveho kamardda, to je pro mé nejzasadnéjsi asi. Jestli je z Ruska nebo z Chile, to mné je
celkem jedno. Takhle on se ale poved!

Jo a velkej rozdil je tieba ve Skole, oni tam u nich musi nosit uniformy, zapnuty, ostiithany
viasy, kdy? holky maji culiky, tak jenom svazany obylejnyma gumickami, nesmi mit
prstynky, ani nauSnice, nesmi bejt namalovany. Pakliie ma tiikrat nedostatek, béhem
Skolniho roku, tak ho vylouci ze Skoly. Jestli tireba promluvi ve tiidé, Pablo tieba jednou
vykiikl .ty vole“, jednou nemél zapnutou tu uniformu, za takovyhle maly véci je tam
vyhazujou z ty Skoly. Je tam docela dril. Kdy? ma celej Skolni rok tieba dva prohiesky, a
tieti neprovede, tak mu je na konci roku odpusti a do dalsSiho uz jde zase s Cistym Stitem.
Pablo mi 7ikal, Ze jednou uz mél trikrat. Tak jsem se ho ptala ,,A co jste delali?* a on, Ze
maminka sla do skoly a tam to domluvila. Nakonec si ho tam jeste nechali. Ale koukala jsem

na ty jeho znamky, tam u nich on se dobre uci. On uz ma vlastné tu jejich skolu hotovou.

T: Nerikal, kam bude chtit jit na univerzitu?

R: Jo, on nevi. On rikal, zZe ted bude cestovat, rok, protoze oni hostili u nich kluka z Thajska,
tak za nim pojede, protoze on ho pozval. Pak, Ze se rozmysli kam piijde na univerzitu. Rikal
mi, ze by ale chtél na univerzitu sem, do Prahy. Jednak, Ze to tady je pro né financné levnéjsi,
a jednak, ze uz se mu tady jako zalibilo, a jazyk tak néjak, ze se uz domluvi. Nevim, jestli to je
Jjen takova vize osmnactiletyho kluka, nebo jestli to mysli vazne. Myslim si, Ze bysme se pak

videli castéjs, tak to bych byla moc rdda.

T: Dobfre, tak to je vSechno a ja vim moc dékuji za rozhovor! Nashledanou.






Rozhovor druhy (R2)

tazatel: Milada Ks)rbelové
respondenti: J. a S. T.

datum: 1.5. 2009
délka: 47 minut

misto: u rodiny na zahrad¢, novostavba v Tluéné u Plzn¢ (cca 2700 obyv.) — 10 km od Plzné
pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 4 — otec (37), matka (35), dcera (7), syn (3)
povoléani otce: manazer
povolani matky: lektorka Aj
nejvyssi dosazené vzdelani rodi¢t: matka: vysokoskolské
otec: vysokoskolské
Cisty mésicni piijem rodiny: 60 000 K¢

hosténi studenti: Deepa - Z (Australie, 17 let) rok hosténi: 2002-3
Manami - Z(Japonsko, 17 let) r. 2003-4 (ménila rodinu v tnoru 2004)
David - M(Chile, 18 let) r. 2008-9

T: Co vas tplné pivodné privedlo k myslence, Ze budete hostit?

S: Kdyz to je to, co my nevime. Ja si myslim, Ze ty jsi pFines néjaky noviny, a tam byly
rozhovory se studentama ze zahranici, prave z AFS, ale nejsem si jistd, jestli to bylo tohle, ale
myslim si, Ze jo ...

J: No tak ja si pamatuju, zZe kdyz jsi byla s T. (dcera) na matersky, tak jsi chtéla néjaky dalsi
lidi, aby byli doma

S: No, to jo, no ... ale nevim, jak jsme se dozvédéli o AFS
J: No to ja taky nevim, bud takhle, a nebo si se pak nékam koukala, to ja nevim uz ...
Manzelka pak rikala vlastne, kdyz nemizeme ted cestovat, tak si privezeme nékoho k nam.

Nebo nechame privézt (usmiva se)

T: Méla podle vas ta prvni zkuSenost s hoSténim vliv na to, Ze jste se rozhodli

pokracovat?

S+ I: To wrcité, to jo.



J: Kdyby to poradi tech prvnich dvou bylo opacny, tak nevim teda, s tou Manami to bylo
hodné tézky ... Ja si myslim, Ze v nékterych pripadech by ty vlastni rodice téch deti méli byt
schopni posoudit, zda jsou ty jejich deti schopny si v tom cizim prostiedi sami poradit na tak
dlouhou dobu. Ja chdpu, Ze nase takova velka nevyhoda, pro studenty co jsou u nds, je, Ze
nemdme stejné stary déti. To je samoziejmé nevyhoda, protoZe nemaji vrstevnika blizko, se
kterym by byli poiad, a vlastné ty jejich dalSi studenti 7 AFS vétSinou maji. TakZe je to
takovy ... je to pro né horsi, Feknu takle, je to pro né téZsi a pro Manami(Japonsko) tohle

bylo hodné tézky!

S: Tam to bylo hodné tézky, protoze ona byla z Tokia, a najednou se presunula ze 14
miliénového mésta do Tlucné s dvéma tisici obyvatel, a jesté my jsme s ni jezdili na Sumavu

k Honzovo mamince, kde je padesat bardku, jo ...

J: Ne padesat barakii, padesat lidi tam Zije ...!!!

S: ... tak to prosté, ona pak ikala, Ze je nervozni z toho, Ze nemd kolem sebe ty lidi, Ze ji chybi
ty davy, v tom Tokiu ty lidi prosté chodi neustadle, porad kolem sebe, a tady prosté ona sla a
nikdo tady vedle ni nesel! Brali jsme ji do prirody, coz pro ni bylo taky néco uplné jinyho! Ja

bych silela z Tokia, a ona silela z Tlucny.

J: Takze tak no. Deepa podle mé byla dospélejsi, viastné dospélejsi nez hodné dospélejch
viibec kdy je, no a Manami zas byla takovej typickej teenager, uplné typickej.

T: Co jste od té zkuSenosti ¢ekali, upIné piivodné?

S: Ze nds tady bude vic, a u Deepy(Austrdlie) uréité, fe se naucime néco z angliétiny, jenze
ta nas brzo vypekla s tim, Ze se naucila velmi rychle cesky. Pak uz to neslo, mluvit s ni

anglicky (smich,).

J: No a pak jako, my se obcas pri prdci setkavame s cizincema, tak je pro nds zajimavy
poznavat ty jejich zvyky, ty jejich pohledy, cekame, Ze se néco vic dozvime ... zase, ¢im vic je
to beéznej teenager, tim vic o takovejchle vécech chce mluvit, nebo se nad nima i vitbec

zamejslet (ironicky).



S: No, to je to, ¢lovék si Fekne, aby néco poznal z ty jiny kultury, nebo z toho jinyho mysleni.
rozdilu, kulturnich, mezi generacema, v ramci ty zemé, neZ mezi teenagerama 7 riznejch

koutu svéta.

J: Na prvni pohled, teda. Nebo takle: v beznym chovani, takhle bych to rek. Jako u Manami
bylo poznat, Ze navenek se chova uplné stejné jako kdokoli jinej tady, ale prosté néktery veci
byly docela zvlastni, protoze ona se nemohla .... (mluvi na zenu) Jak dlouho to trvalo, nez se

rozhodla, na cem pojede na ten lyZarskej kurz, co méli ve skole?

S: No, to docela dlouho...

J: Na podzim ji to ve Skole rekli, Ze se pojede, a ja jsem ji jeste tejden pred odjezdem rikal,
»Manami, jestli si budes chtit piijcit snowboard, tak mi to ale musis rict, protoze ten se musi
zamluvit predem . A ja vim, Ze jesté vecer pred tim dnem, ona vikala, Ze nevi, a pak druhej
den mi rekla, Ze ... jo tak to bylo, druhej den ji najednou rodice kamardadky privezli
snowboard. A tak jsme se dozvédeli, Ze u nich jezdi na snowboardech jenom kluci, ale pritom,
Ze ona strasné chtéla. A normalné, oni jeli v unoru, podle mé, a my jsme se o tom bavili od
Fijna, v podstaté od ty chvile, co ona sem prijela. A tohle jsme resili v priubéhu toho casu, ja
Jjsem ji rikal ,, Tak co chces?“ a ona ,,No ja chci spis ten snowboard. ... a ja sem ji Fikal, Ze u
nas jezdi na snowboardu i kluci i holky, vzdyt tady to mas uplné jedno. A tohle prosté trvalo
nekolik mésicii a takhle to vypadalo i v jinejch vécech, podobnej pristup. Prosté: takhle se to
dela, ja bych to sice chtéla uplné jinak, ted’ miZu, ted’ tady ta moje kultura kolem mé neni,
ale ja pordad ted’ omezuju sama sebe a vlastné si komplikuju Zivot tim, Ze ja bych chtéla
néco udélat, doma bych nemohla, kviili ostatnim, tady miiZu, protoZe vim, Ze ty ostatni tady
nejsou, ale vim, Ze to neni normadlni. ... ale jinak prosté navenek, prvni co potiebovala vzit

do ruky, byl mobil, takZe jsme resili mobil ...
T: Myslite si, Ze informace od AFS pred prijezdem toho studenta jsou dostatecné?
S: Teda, ja si myslim, Ze se to zhorsuje, protoze kdyz prijela Deepa, tak mohli jsme jet, bylo

setkani pro vSechny rodiny ... tehdy bylo vic akci pro cely rodiny. Pred tim prijezdem se
vSechny hostitelsky rodice vidéli a pak byly néjaky akce tak jednou za dva mésice, kde byl



program jak pro rodiny, tak pro ty studenty. Asi bysme ocenili, kdyby bylo vic aktivit pro ty

rodice behem programu.

T: KdyZ vezmete ty tii studenty, co jste hostili, s kym myslite, Ze byl nejsnazsi prubéh?

S: No, to byla ta Deepa. U ni byla jedna véc, ona méla hrozné dobry socidlni dovednosti, ona
dokazala mluvit s malejma detma, pres vSechny generace, az ke starejm lidem. Ona neméla
problém si ziskat babicky, nasi malou ... u ni bylo videt, ze vi, o cem asi se s téma lidma miize

bavit.

J: A ona taky o ty vztahy urcitym zpiisobem pecovala.

S: Coz ulehéilo celej ten priibéh naprosto kazdymu ... a navic uméla anglicky.

J: Ale zase spousta téch lidi, s kteryma se bavila, neuméla anglicky, takze ta anglictina tam

nehrala vitbec Zadnou roli.

T: Manami se chtéla ucit ¢esky?

J: My jsme ji chtéli ucit cesky, ona na to, Ze s nama se ucit nebude, tak jsem ji hledali néjaky
kurs v Plzni, to ona, Ze tam taky chodit nebude ... pak byly néjaky problémy v lednu ... kde
ona nam leccos vycetla, tak my jsme ji na to konto rikali, Ze nds mrzi, Ze se nesnazi ucit cesky.
Pak jsme ji vekli, Ze od dalsiho dne se u nas doma bude mluvit jenom cesky, a Ze anglictinu
budeme pouzivat jenom v pripade, kdyz si budeme potrebovat byt jisti, Ze tu informaci
pochopila spravné. A druhej den rano Manami zacala mluvit cesky! ... No, takze ona to
odposlouchala, ona to prosté néjakym zpiisobem uméla, pochopila, ale nemluvila. Coz se
casto Fika o téch vychodnich kulturach, Ze oni se stydi Ze to nebudou umeét, Ze to nebude
perfektni, a tak se boji mluvit. ... S Davidem je to ted takovy zabavny trochu, protoze ta jeho

zadost, mame pocit, byla trochu prikraslena. V riiznych smeérech ...

S: To nemohl psat sam, to je jasny.

J: Hlavné tam bylo napsano, zZe se 10 let ucil anglicky a Ze je vic pokrocilej, ale ze zacatku

chtel mluvit jenom Spanélsky. To tedy nebyla pravda, dokonce se tomu divili i v kancelari



AFS. Druha véc byla, psal ze hodné se touzi naucit cesky, tak to se teda nedéje! Na tom jsme

uplné ztroskotali.

S: No néco malo umi, co zaslechne ve Skole ...t7reba slovo ,,maso

J: Je ale rozdil znat par slov a néco se naucit a rozumét. Nabizeli jsme mu, jestli se chce ucit
tady doma, s nama, to jako ze ne, pak jsem mu nabizeli kurs cestiny, to taky nechtél, a

nakonec jsme mu z knihovny pujcili knizku cesko-Spanélskou konverzaci, ale tu ani neotevrel.

S: On tam totiz napsal, ze se chce plynné naucit dalsi jazyk, ¢imz myslel tu cestinu. Tak to
neni pravda. 1 kdyz, moznd, Ze to byla pravda, ale kdyz zjistil, o co jde, tak to asi prehodnotil

(ismév)

T: Po celkovém zhodnoceni, co si myslite, Ze hraje nejvétsi roli pro bezkonfliktni vztah

studenta a rodiny?

S: Jd mdm dvé véci. Jednak teda ten jazyk, si myslim, ¥e hraje velkou roli. Protofe kdy
prekladac¢ na pocitaci, tak ja nevim, jak bysme se s nim ze zacdtku domlouvali. My teda
umime anglicky, dali bysme dohromady rusStinu, némcinu, ale Spanelstinu ne. Takze
prekladace nas zachranily. ... A ta druha véc, to je néco ve smyslu jak jsou [ti lidé] otevieny,
nebo co vSechno jsou schopny tolerovat. Jestli si jsou schopni piedstavit, e ta druha
kultura je opravdu hodné jind. Ze to, co je u nich dobry, miiie bejt jinde $patny, a naopak.
Kdy? dokaZou pFijmout leccos, tak je to dobry, ale kdyZ se hodné drZi toho svyho, tak to neni
dobrie. Kdyz maji nauceno dobry-spatny, tak si myslim, Ze to nedéla dobrotou ... ale to s tou
otevienosti, to je vsude, jo, i treba v byznysu. Lidi treba reknou ,,ty Japonci, oni jsou hrozny,
nebo treba Francouzi jsou Sileny uplné* a zmini néco, co je prvkem jejich kultury, a jako
nedokazou si to predstavit, Ze by to nékde mohlo bejt néjak jinak, protoze se to vyvinulo

v jinym prostiedi.

J: Ono je to tezky, ten jazyk je dileZitej, protoZe ono nestaci si sdélit par zakladnich fakti,
ale na ten rok nebo piilrok, ty lidi spolu Zijou kaZdej den, a i takovy jemny nepochopeni,
takovy jemny nuance, muZou bejt probléem. Pak je samoziejmé problém, kdy? oba, nebo

kdyZ vSichni mluvi anglicky, tak potom je samoziejmé horsi motivace naucit se tu Cestinu.



TakZe tak jako, myslim si opravdu, Ze ty studenti by méli piijet s tim, musi na zacdtku
pocitat s tim, Ze budou ty prvni mésice drit na tom jazyku. A Ze pokud nebudou umét ten
jazyk tak si 7 toho nikdy neodvezou to, co by mohli. A pak dalsi véc, opravdu néjaka
otevienost, piijet s tim, Ze to opravdu miiZe bejt jiny, a prijet s tim, Ze to opravdu chce clovek
poznat, a Ze v tom prostiedi chce Zit a Ze ho asi nechce ménit ...jakoby ho prevritit, ale

opravdu ho poznat.

S: Jesté ted mné napadd jedna véc, pokud ty studenti a nebo i ty rodiny, zacnou soudit,
posuzovat stylem ,,to je dobry, tohle deéldate dobre, tohle Spatné* tak v tom okamzZiku si
myslim, ze miize bejt teda hodné zle. To byl trochu problém treba s tou Manami. Jesté i u nas
byl problém s tim, Ze u nas viastné jsou obraceny role, u nas jsem prisnd ja, kdezto Manami
prijela z prostredi, kde byla zvykla na to, Ze maminka byla ta laskava, viechno urovnavala, a
tatinek byl ten ras. U nas kdyz nékdo néco chce povolit, tak je to tatinek, a ten to povolil,

ututlaval. Ona ale nebyla schopna ani vyuZzit tyhle Sance, Ze by pres Honzu se néco domluvilo.

J: Ja mam pocit, Ze Manami méla ona sama uz hodné problémii v tom Japonsku a Ze vyrazit
nekam na rok nebyl nestastnéjsi napad. To je miyj nazor. Ja si myslim, Ze dalsi véc, ktera je
dulezita, ze aby ten, kdo prijede, ale i ta rodina, na obou strandach, tak aby to byly otevieny

lidi, pripraveny na leccos.

T: Stalo se néco uplné neocekavaného, at’ uz z jakékoli té zkuSenosti, néco co vas

zaskocilo?

J: Mné teda, zaskocilo, to miize bejt jak pozitivni tak negativni, tak mné teda zaskocilo, jak ta
Deepa byla uzasna a vSechno 5lo uplné krasné. Opravdu mé prekvapilo, jak se krdasné naucila
jazyk, jak byla schopna Zit v ty jiny kulture, jak si dokdzala ziskat lidi. Ona potom i z toho
tezila, treba jednou ji na maturaku ukradli fotak, tak ona si sla do Plzné koupit novej, a kdyz
v tom obchodé zjistili odkud je a jak dlouho tady je, jak dlouho se uci cCesky, tak ji dali jesteé
nejaky darky k tomu. A tohle se ji obcas stavalo, Ze ji nékde néco dali, jenom proto, prosté ze
nejsou zvykli, ze se cizinci uci cesky, a tak nam to udeéla radost. Druhd véc, ktera mé
prekvapila bylo to, jak ... (preruSeno instrukci pro decka) ... dalsi vec, ktera mé hodné
zaskocila, jak Manami suverénné, po piil roce co tady byla, tak najednou nam bez problémii
rekla, Ze jsme my ty Spatni, Ze se neumime chovat k teenageriim, zZe tomu nerozumime, a ze

jsme k nicemu.



S: Rekla nam, zZe nejsme rodina, Ze nefungujeme jako rodina.

J: Jo, to taky. Ja se teda musim priznat, Ze ...manzelka se z toho oklepala rychle, ale ja jsem to
docela dlouho rozdejchaval. Protoze ona vlastné jednoho dne napsala do AFS ,,chci ménit
rodinu, uz jsem si nasla novou*, ale my jsme to ani nevédeéli, Ze to udeélala. Jenze oni ji tam
rekli, Ze to neni jen tak, Ze musi taky pockat na souhlas rodiny. Hodné mé to mrzelo, chtel
Jjsem to vyresit, ale pak nakonec jsem si rekl, Ze asi nejlepsi bude, kdyz se sebere a pujde pryc,
kdyz uz se to dostalo tak daleko. Jinak ted s Davidem mame takovej pocit, zZe zadny
prekvapeni neni, kromé toho prekvapeni, Ze nesouhlasi to, co je napsano v ty zdadosti, o tom,

Jjak se chce naucit cestinu.
T: Jinak mate pocit, Ze to dobre klape s tim Davidem?

S: Ja nevim, ja myslim, Ze jsem ho prekvapila, protoze déti minuly tyden hodné vyvddeély. Ja

uz jsem se na né hodné nastvala, kricela jsem na né a malej to schytal. A David to slysel.

J: A pak mi vecer Fikal, jak S. kici na K. (syn), a Ze pak slySel plesknuti. Rikal, Ze tohle je pro
néj néco naprosto neprijatelného, ze tohle se nedeld. A on neumi vyjadrit uplné v§echno. Mel
Jjsem dojem, ze chtél Fict, Ze kdyby se to opakovalo, tak Ze by tady nemohl bejt. Ale druhej den
se to bohuzel opakovalo ...

v

S: ...to zlobila pro zménu T. (dcera)...

J: Tak jako my to nedelame radi, ale kdyz uz to jde do extrému nekdy, tak my mame zapotiebi
dat jim najevo néjaky limity. Kdyz uz neposlouchaji, nereagujou na mluveni, tak jako co
s tim? Nejde o to, aby to ty déti bolelo.

S: To je dalsi véc jako, to je asi néco, co k nast kulture opravdu patii, protoze urcité se to da
resit jinak, ale tady v tom prostredi, ve kterym clovek Zije, ja neznam lidi ... jo znam jich par,
ktery porad dokola Fikaji ,,to nesmis, to nesmis*, ale pak jsou to lidi, ktery tém detem slouzi.
Takze to co viastné jsem predvedla Davidovi, tak to neni tak, Ze bych to delala jenom ja, ale

Ze v tomhle prostredi se to prosté stava ...tak treba viada resila, jestli zakazou fyzicky tresty



deti, a pak uz ctyri poslankyne usoudily, Ze to asi nepujde, Ze jsou rodice prosté pretizeny. a

prosté se to tam do téch zakonii nedalo.
J: Je to prosté vec upozornéni, ktera je v nékterych pripadech sebeobrana, protoze Kuba
dokaze bejt velice diiraznej, tak to uz je pak prosté obrana. Nebo upozornéni. Ale ze bychom

to davali jako trest, jako ja si pamatuju z détstvi od spoluzaku, kdyz dostal pétku, tak ho doma

serezali hadici, tak to ne.

S: To ne.

T: Mate pocit, Ze se David dobfe zaclenil do chodu domacnosti, pomaha néjak?
S: Jo, on se snazi ...

J: On by asi rad pomahal i trochu vic, to je v poradku.

S: Je tam vidét jedna véc, prosté ty maly déti, ono neni zase tak jednoduchy s nima

komunikovat, je videt, Ze on nema s détma zkuSenosti ... i kdyz podle papirii ji mél.

J: Jo, to je dalsi vec, on piSe v téch papirech, Ze je clenem néjaky krestansky organizace, Ze
rad dela s detma a tak...Tak my jsme si nemysleli, Ze budeme muset stouchat T. (dceru) nebo
K. (syna), aby se po nekolika tydnech zacali s Davidem bavit. On v podstaté nevi co s nima,

s téma detma.

S: On na ten podnét od nich zareaguje, ale neni to pro néj prirozeny. Chvilku to vydrzi, ale

kdyz druhej den prijde, tak sam od sebe nezacne. (Mluvit na déti).

J: On to asi tak bere jako ,,jsem tu, tak se slusi, aby* ...

T: Dozvédéli jste se néco o tom, jak on Zije?

S+I: To je pravé to, Ze ani ne.



J: Kdyz jsme chteli, aby nam néco ukdzal, jestli ma sebou treba néjaky fotky ... tak on nam

rekl, ,,vzdyt jsem vam privezl ty kniZky o Chile, tam se podivejte, tam je to vSechno napsano*

(smich).

S: Ale zase je videét, Ze i kdyz maji doma pomocnici, Ze je zvyklej hodné véci délat, spoustu
domacich praci on znd. ..Ale s tim jazykem je to legrace. On v téch papirech ma psano, zZe ma
bratra, ale jsou tam napsani tak, Ze jsou narozeni mésic od sebe. Tak jsem se snaZila zjistit,
jak to je — jestli napsali Spatné rok, nebo jestli je to nevlastni sourozenec ... Ale vitbec jsme se
nedomluvili, vitbec ne. Jenom néco rikal, zZe jeho tatinek pracuje v jinym meésté a ze ho moc
nevidi. A zZe s nima Zije babicka, nebo teta od tatinka, ale porad to nechapu. Ten jazyk je
velika bariéra...Obcas se néco dozvime o Skole, kreslime si tady ... ale Ze by se clovek
dozvedeél néco poradnyho o Chile, to ne. NemuzZeme si bejt jisty jestli jsme to spravné

pochopili nebo ne.

J: A navic kdyz se k tomu tématu dostaneme druhej den, tak zjistim, Ze jsem néco predtim
pochopil tiplné $patné. Rekl bych, 3e ta zkuSenost co zaiivime ted’, je takovej ten béinej
zazitek, co zaZivaji i jinde, prosté bejt hlavné nékde s vrstevnikama, délat si véci, ktery ho
bavi. ...Bohuzel mél teda tu smiilu, zZe tady chytil anginu, a celej mésic musel bejt doma, coz

taky neni idealni.

S: Dalsi vwhoda je, Ze z tohohle pohledu miizeme bejt pFipraveny na nase viastni déti, az na né

prijde puberta (smich).

T: Co povaZujete za hlavni pFinos z hosténi?

S: Treba u Deepy, tak ta nés dokdzala naucit hodné véci. Manami ta taky ...

J: Diky ni (Manami) jsem ziskal urcitou odolnost, vuci ndazoriim jinejm ...

S: Jako asi tam je vidycky to, e clovék zacne nad nééim piemejslet. Ze se néco objevi a

clovek sam si zacne piezkoumadvat, pro€ to asi tak je, proc ten jinej to mitZe vnimat jinak ...

Tak tohle asi bude piinos. MiiZe to bejt ovSem ale i velkd nevyhoda, protoZe ¢lovék se zacina



chovat jinak, neZ je béiny v ty spolecnosti. Nebo se zacne na spoustu véci divat jinak. Ja uZ
se tieba nedokaZu pvidat do rozhovoru, kde nékdo bude ¥ikat ,,Francouzi jsou strasny,

protoze...”“ Tak to nemuZu. To ja uz miZu jediné micet (usmév).

J: At clovek rekne cokoli, tak si o ném ostatni mysli ,,ten je ale uplné hloupej* ...vétsinou
(usmév). Jinak s tim Davidem, tak on se teprve ted dostava na slusnéjsi uroven s tou
anglictinou, a dokonce jsou i dny, kdy uz nepotiebujeme slovnik. I kdyz nékdy teda zjistime, zZe

néeco z toho, co jsme si rikali, bylo vlastné jinak...

T: Chtéli byste k tomu jesté néco sami Fict, co vas napadlo a povaZujete to za dulezité?

S: Mé napadla jedna véc. A to sice, jestli tyhle programy budou stejné diilefity i do
budoucna, protoZe ty studenti se opravdu zacinaji chovat pomérné hodné stejné. Kdyz se
tireba clovéek zeptd, co ji v Chile za snidani, tak se dozvi, Ze to samy, co nabizeji nadnarodni

koncerny. Neni pro né problém si pies Skype telefonovat s kymkoli ...

J: ...to je viastné taky velkej rozdil oproti Deepé a Manami. Deepa mluvila s nékym z domova

tak jednou za mésic, za dva. Néco si napsali ...

S: Viastné byl jediné mail. Oni se opravdu prestavaji lisit.

T: David je ¢asto na Skype?

J+S: Jo, kazdej den, nebo kazdej druhej den.

J: On chodi strasné dlouho spat, to je teda asi kviili tomu casovymu posunu, takze je pak
strasné unavenej. Jo, a jesté dalsi véc, ktera je jinda. Deepa neméla notebook. Manami ho
sice méla, ale jenom proto, Ze méla za ukol psat kaZdej mésic Clanek do néjakého Skolniho
Casopisu. No a ted’ s Davidem je to tak, Ze jesté prvni vecer, kdy? prijel, tak najednou za
nama pvisel a povida ,,NaSel jsem néjakou sit’, ale nemiiZu se do ni napojit, potiebuju na
Internet.” Tak mu vikam, hele, tady je telefon, jestli chces zavolat domi, ze jsi prijel

v poradku ... a on na to ,,neee“ (smich)
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S: To on viastné viibec nepotieboval ...

J: Jeho prvni starost byla, jak ten notebook zprovoznit, a jakmile zprovozni notebook, tak v

podstaté je k nemu porad prilepene;.

S: No jo, i ve vécech, ktery ty mlady lidi maji radi, méda, jidla, zdbava, prosté viechno to je
podobny. (J souhlasné piitakdava) Zacind to bejt na jedno brdo. ...TakZe si myslim, Ze
pokud lidi budou v budoucnu cestovat, tieba v ramci AFS, tak Ze to spi§ uZ bude jenom
kvili tém jazykim, nei Ze by se dostali do jinyho prostiedi. Tam pak miiZe bejt, Ze se

dostanou jesté k jiny generaci ...

J: Jd si teda myslim, Ze ty rozdily v 1y kulture tam poradd jsou. Ze tieba uz nejsou tak velky ve
spousté veci, ale jsou tam, a hodi se jim. Akorat zZe opravdu k tomu, aby je poznali, tak
potrebujou mezi ty lidi normdlni a nejen mezi svoje vrstevniky, ale i jinak. A ktomu
potrebujou ten jazyk. Vtom maji velkou nevyhodu ti studenti, co prijedou jen na jeden
semestr, protoze to nestihnou. To je hodné kratky. A pokud do toho nejdou s tim, Ze treba
zezacatku ty prvni 2-3 mésice obétujou tomu, ze budou drit ten jazyk, ale chtéji si to uzit, a ve
chvili, kdy si to chtéji uzit, tak prece nebudou obétovat 3 mésice tomu, aby se trochu naucili
Cesky, protoze az se vrati domii, tak tam nejspis nebudou mit prileZitost se to ucit nebo
vyuzit...Ale musim se priznat, cekal jsem vétsi rozdil mezi Latinskou Amerikou a nami.

v

S: Mozna ze je, vid, ale jesté se to dozvédet.

T: Ktera z kultur, co jste tady méli, vim pripadala nejrozdilnéjsi od Ceské?

J: No, ta japonska.

S: Ale ja bych rekla, ze i ta Deepa, ale ne kvuli tomu, Ze byla Australanka, ale proto, Ze ona
viastné byla Indka, a oni udrzovali takovy vztahy ... jako Sirokou rodinu. Ze prosté sama byla
jind kultura vté Australii. Byla zvykla udrzovat kontakty s lidma, psala si kdo kdy ma

narozeniny, a umela potésit lidi z okoli ve spravny den ... Priklad treba, tady jsme na maly
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vsi, a lidi, co jezdi rano do prace se potkavaji na zastavce. A Deepa je vSechny zdravila, pak
kdyz uz uméla cesky, tak jim rikala, co tady déld, odkud je, u koho bydli. Takze ji lidi znali.
Ale ta Manami méla jinej pristup, s nikym se nebavila. Lidi z okoli nam pak rikali, ,,My ji

zdravime, a ona nam vitbec neodpovedeéla“ .

J: Jo a Deepa, nevime, jak to stiha, ale ona vsem pise jesté dneska. A cesky! Skautiim,
babickam, ...my vzdycky nekam jdeme a néco rekneme, zZe nam Deepa psala ... a oni ,,Jo, my
vime, nam taky psala“ ...I kdyz my uz jsme tenkrat védeli, ze to je vyjimka, Ze neni kazdej

takovej. Ted zazivame ty jiny pohledy.

S: Ja si jinak myslim, Ze to vyZaduje docela dost casu, zasvétit toho clovéka do ty kultury. A
kdyz nemame stejné stary deéti, tak oni s timhle nepomiiZou. Nejprve jsme mysleli, Ze do toho
zapojim nasi neter, ktera ale chodi na jinou Skolu, kam uz Davida reditel nemohl vzit, a navic
ona stejné nase neter taky umi jenom anglicky, takzZe by si stejné nerozuméli... Treba jak byl

David nemocnej, ja sem viibec nevédela, jak si to mam zaridit v praci.

J: Ale zase nas prijemné prekvapilo, Ze doktori uméli anglicky. I sestiicky. ... Jinak on David
docela dost sportuje a tesi se, az pobezi Maraton. V tomhle ohledu mu do toho zasahla ta
nemoc. ... A myslim si, Ze aby si to ten student i ta rodina uzili, tak by ten student mél bejt
nad primeérem bézny generace, protoze ja kdyz se treba podivam na to, jak vypadaji deéti
v tom veku, tak mi prijde nemozny, aby ta béznd populace, ...myslela si tak, kdyz nékam

vyjedu... ale nektery to muzou zvladnout bez problémii ...ja bych se je bal nékam pustit.

T: DEkuji, to uzZ ode mé bude viechno. Nashledanou!
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Rozhovor treti (R3)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani H.B.

datum: 1.5. 2009
délka: 38 minut

misto: u rodiny doma v obyvacim pokoji, rodinny dim v Tiemosné (4 825 obyv.) — 10 km od
Plzné

pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 5 — otec (57), matka (54), 2 dcery (26, 19), syn (29).
Starsi dcera a syn jiz s rodinou neziji.

povolani otce: projektant
povolani matky: v domacnosti

nejvyssi dosazené vzdelani rodi¢li: matka: vysokoskolské
otec: vysokoskolské
syn: vysokoskolské
star$i dcera: vysokoskolské

Mladsi dcera navstévuje plzeniské gymndzium, t¢. v maturitnim roc¢niku.
¢isty mesicni piijem rodiny: 45 000 K¢

hosténi studenti: James — M (Australie, 17 let) rok hosténi: 1997-8
Charinee- Z (Thajsko, 16 let) r. 2003-4
Alex - Z(Lotyssko, 16 let) r. 2006 (byla u nich poté, co ménila rodinu, od
unora do Cervna)
Oscar — M (Chile, 18 let) r. 2008-9 (kratkodob¢, ménil nékolikrat rodinu)

T: Co vas uplné piivodné privedlo k myslence, Ze budete hostit ?

R: No, piisla s tim J. (star$i dcera) ze Skoly, Ze tam méli Kanad’anku, a ta byla velice
uspésnd, naucila se perfektné cesky ... No a takova jako zvédavost, na ten cizi svét, to bylo
v roce 96-97, ja si myslim, Ze v tej dobé to hrdlo roli. A taky urcité ta davka altruismu. Prvni
impuls to bylo, ze se to dozvédéla ze Skoly. Dali jsme si prihlasku, chtéli jsme anglicky

mluviciho clovéka. To byl viastné ten James.



T: Mivate predem poZadavky na ty studenty?

R: Ano, vZdycky to musi byt nekurak, tehdy jsme chtéli kluka, protoze jsme chtéli aby bydlel
v pokoji s nasim synem, jinak jsme ani Zddny pozZadavky neméli. Za samoziejmost jsme

povazovali, Ze nebude pit alkohol.

T: PovaZujete tuto prvni zkuSenost za dobrou?

R: Z nadhledu urcité ano, James teda mluvil se mnou hodné, ale on mél takovou australskou
anglictinu a hodné drmolil ... to se upravilo az casem. Travil se mnou hodiny v kuchyni a
vypravel mi vSechno, co citi, co zazil. Ze zacatku jsem byla rada, ale pak to vedlo k tomu, ze
Jjsem nadobi myla treba 2 hodiny misto 20 minut. Ale co vSechno mi vypravél, to jsem Zasla, to
mi viastni déti nevypravély rakovy véci jako on mi vypravél. Uplné se v§im se mi svéfoval.
Tak to bylo hezky. Ale potom, on zjistil, Ze neumi cesky. Ja jsem chtéla, aby se ucil, nabizela
Jjsem mu knizky, aby mi z nich Cetl... a ja jsem to tenkrat neodhadla. S tim prvnim studentem
clovek nevedel, aby se ho nedotkl, ale dneska uz bych vedela, a trvala na tom vic. On si
myslel, Ze se nauci cesky jako maly décko, zZe mu bude stacit jenom v tom prostredi byt. Ale
nepustim ven, dokud spolu neprobereme kousek latky z cestiny. To jsem tehdy nevédéla, ale
dneska bych uz vedeéla, pri té jeho povaze. ... Pak jel nekdy kolem jarnich prazdnin na jednu
z téch jarnich orientaci, a tam zjistil, ze neumi nebo ze umi malo cesky. A tak se vratil a rekl,
Ze odted uz se u nas bude mluvit jenom cesky. A to vedlo k docela zabavnym situacim, ja jsem
se ho treba zeptala ,,Neni ti zima? “ a on se zamyslel a rekl ,, To je velmi pekné. V takovém
duchu se vedla nase konverzace. Od té doby jsme si prestali sdelovat. Ja jsem tehdy byla taky
dost unavend, méla jsem 4 deti, to mi zabralo hodné casu, pekla jsem 8 pekacii buchet tydnée,
mazala denné 10 krajicu chleba ... kolikrat jsem ani nemohla se prinutit jit uklizet nebo varit,
jak jsem byla unavend. Navic to sklouzlo i k tomu, Ze obcas on si téch piv dal vic ... Ten konec
byl obtiznej z tohohle hlediska. Akorat poté, co odjel, tak se ozval asi jednou nebo dvakrat, a
to jesté kdyz k nam méla prijet jeho sestra na navstévu. Dneska s nim v kontaktu nejsme, ale
nelitujeme toho, ja myslim, zZe to bylo docela dobry. Kdyz odjizdél, tak doted’ nevim kde to
sebral, ale on mé objal a Fekl mi cesky ,, Zlobil jsem. " Od nékoho se to asi rychle naucil. On

byl takovej originalni.



T: Kolikrat jste celkem hostili?

R: Cely rok Australana, Thajku a pul roku viastné tu LotySku. Ta ménila rodinu (a zbytek
stravila u nds). Ta vlastné byla vibec nejlepsi, s nasi mladsi dcerou byly vyborny
kamaradky, kulturné k nam byla dost blizko ...vlastné to byla Ruska, ale Zila v Lotyssku.

Ted se sem k nam na léto chysta, chtéla by tu byt cely srpen. Porad spolu komunikujou.

T: Proc€ vlastné ménila rodinu?

R: Myslim si, Ze tam v ty rodiné méla problém s partnerem ty pani kde byla, on prosté néjak
zarlil. Nakonec musela odejit, Ze pry nevyvencila psa. Ta mladd pani hodné pracovala a
nebyla porad doma, jeji partner zarlil, porad se hadali ... Takze na ty posledni 4 mésice prisla
k nam a vazila si toho, Ze tady bylo klidny prostiedi. Ja jsem s ni pak mluvila, a Fikala jsem ji,
Ze by mozna to vypadalo jinak, kdyby byla rovnou u nds. Ona priznala, Ze i kdyz by Sla znovu

do ty samy rodiny, tak i ona by néktery véci zménila.

T: Myslite si, Ze AFS dobfte pripravi rodinu o programu?

R: Dneska uz to nemiizu dobre posoudit. Kdyz prijel James tak mi nejvic viastné pomohla
pani K., kterd tady u mé byla na to interview. Rikala mi, Ze si to musim délat po svym. Ze kdyz
bude ujidat ze spolecnyho hrnce, a mné se to nebude libit, tak mu mam rict, Ze dostane jidlo
na talif. Prosté néjak si urcit pravidla, jinak se to moc dobre nedad vydrzet. Mozna Ze néekdo

jo, ze je super tolerantni. Ale myslim si, Ze kazda rodina je navykla na néjakej rezim...

T: Co myslite, Ze ma nejvétsi vliv na to, aby ten vztah mezi studentem a rodinou byl co

we

nejuspésnéjsi, co nejméné konfliktni?

R: Ja si myslim, Ze je hodné duleZity piipravit ty studenty na to, Ze budou Zit Zivotem ty
rodiny. To je podle mé zasadni informace. Pak si taky myslim, Ze je hodné duleZity, aby ta
rodina brala to dité jako svoje dité a ne jako hosta, protoze to taky nejde rok vydrzet, a aby po
nem chtéla presné to, co chce po svym ditéti. Co se tyka pozadavkii i toho, co se mu dovoli,
umerné teda k jeho véku. ...To si myslim, Ze jsou zdklady, Ze kdyz se tohle dodrzi, tak to

ostatni je takovy uz automaticky. A dal§i véc je taky, aby se k sobé ti lidé Zivotnim stylem a



zajmama hodili. Kdyz treba je ta rodina kulturni, ale toho studenta to nezajima ... nebo mné
by treba vadil student, kterej by neudeélal krok pésky, to by mi jako vadilo. Student prosté

musi védeét, Ze bude ten rok Zit uplné jinak.
T: Vyskytla se néjaka situace neocekavana udalost ze souZiti se studentem?

R: Treba u toho Jamese mi vadilo s tim alkoholem, kdyz mi zacal z balkonu curat vedle hlavy
(byla jsem na zahrade), tak to bylo tedy dost necekané. Ale to jsem na néj vlitla a vynadala
mu, a on si byl vedom toho, Ze jsem v pravu. Horsi to bylo s tou Thajkou, s tou Charinee,
proto¥e oni jsou takovi uzavienéjsi, a Elovék se boji, aby je uplné nevyvedl 7 miry. Clovék
s nima musi bejt hodné opatrnej. Clovék z ni Spatné vymdmil city, ona neddvala nic najevo.
Treba si vzpominam, Ze tady byl problém s povinnostmi, co ktera holka ma délat. Dcera
délala svy povinnosti, a Charinee taky. Pak jsem jednou ji prosila, aby vyluxovala chodbu,
ale ona zacala brecet, Ze ona musi délat vSechno a moje dcera nic. Pritom to nebyla pravda,
protoze V. (mladsi dcera) mezitim udélala spoustu dalSich veci, o kterych ale Charinee ani
nevedela, travila dost casu u sebe v pokoji, kde si treba malovala...No a ja jsem tehdy to
vyresila tak, ona Charinee pomérné spatné rozuméla anglicky, takze jsem ji to napsala...Ze V.
to dela sice taky, Ze ji to trva dyl, ale zase toho udéla vic. Ja jsem pak zavedla takovej papir,
na kterej si holky v kuchyni psaly, co ktera udeélala, a tim se to srovnalo. Tim se to vyresilo.
Holky si tam i psaly pocet minut, kolik to zabere. Na tohle reSeni jsem pysna! Myslim, Ze ta
Charinee nas pak méla opravdu hodné rada, a s V. jsou porad v kontaktu. ...Celkove bych
rekla, Ze s tou Charinee se to zlepSovalo ten vztah, pak nam i sama zacla vypravet, my jsme ji
kolikrat Fikali, aby nam rekla, kdyz je tady néco jinyho ... a ona pak nékdy prisla a rikala nam
treba ,, Taky se u vas holky ve Skole perou? “ a vypravela nam, jak se u nich holky rvou...to
bylo zajimavy. Bylo to uplné jiny nez u toho Jamese, kdy se to naopak formalné zhorsovalo.

Ten si prosté chtel uzivat.

T: Jaky si myslite, Ze mélo hoSténi vliv na rodinu, na vas rodinny Zivot?

R: Predev§im si myslim, e to ma pro déti vyznam, protoZe déti jsou takovy tvarnéjsi. Hlavné
na H. (syn) a V. (mladst dcera), protoze ta J. (starsi dcera), ta uz tady viastné nebyla, zazila
jenom Jamese. V. Zije od prvni tridy s vedomim, Ze pojede studovat na rok do zahranici. A

viibec to neresi. Myslim, Ze to ma vyznam v tom, Ze 7 nich nevyrostou lidi, ktery pohliZeji



kriticky na ostatni narody a ostatni kultury, Ze jsou daleko tolerantnéjsi k cizim kulturam. A
vithec, myslim si, Ze jednak je vétsi zdajem, i 7 nasi strany, Ze se vic dozvime o téch zemich.
Treba pak, kdyz jsem slysela nekoho v radiu povidat o Thajsku, Ze tam byl treba mésic, tak
jsem si Fikala, Ze toho vim vic. Prosté to, co slysim, pak beru tak, Ze to nemusi byt uplné
pravda. Ovlivni to podle mé jednak pristup, a jednak pohled na ten celej svét. A u téch deéti
teda u% tplné, to si myslim, %e je tplné pievratny v kladnym slova smyslu. Ze jsou zvykli,
tolerantnéjsi k tém kulturam, Ze maji Sirsi uhel pohledu. Ja se hodné setkdavam s tim, Ze
tieba ,muslim uz je Spatné, cikan je Spatné“ ...ale ja si myslim, Ze sprostej ¢lovék je Spatné,

a myslim si, Ze tohle (hosténi) to hodné podporuje (kritické uvaZovani, toleranci).

T: Co vlastné ten posledni, Oscar?

R: No, to jsem si Fikala, zZe kdyby se mi to co s nim stalo napoprveé, tak to nevim, to uz bych si
to hodné rozmyslela. To bylo prosté néco strasnyho! On si po zachodé nemyl ruce, tireba sel
po chodbé a v noci délal ramus, kdyz muj muz uz spal, ja jsem za nim vysla a povidam mu
(Septd): potichu, manzel spi! a on na mé nahlas: co0? no, prosté to je neprijemny, takovej
clovek, to pak prosté nejde. Tahle zkusenost byla hroznd, on Oscar naprosto vSechno odmital,
a od zacatku jsem méla pocit, Ze u nas vlastne bejt nechtél. Samozrejmeé, Ze rozumove bych
védeéla, Ze ne pokazdé to musi bejt takovy, ale je to marny, ono to clovéka ovlivni! To si miiZe
clovek stokrat vikat, Ze ho to neovlivni, ale ovlivni. A taky, tim jsem si jistd, kdyby tady byl
Oscar jako nas prvni student, tak by tady nebyl Sest tydnu, ale Sest mésicii. Protoze bychom
porad zkoumali, co delame Spatné, i kdyz bychom treba méli pocit, zZe nic, tak na druhou
stranu bychom se snazili to dat do poradku, stydéla bych se, zZe jsme zklamali, Ze jsme Spatna
rodina ... takze by tady byl dlouho.... Jinak si myslim, Ze je docela dobry komunikovat s tou
viastni rodinou studenta, ale ja jsem si tak Fikala, co ja jim budu psat, oni tady stejné nejsou,
tak co bych je trapila. To se mi stalo u toho Jamese. Jeho tatinek mi vilastné psal, Ze kdyby

néco, tak zZe mi miizou pomoct. Evidentné védeli, Ze James potiebuje pevnou ruku pri vedeni.

T: Ktera kultura vam prisla nejvic rozdilna?

R: Urcité ta thajska. Tam je totiz podstatnej rozdil v tom pristupu ke sdileni pocitii, sdileni

zkuSenosti. Prosté u téch vychodnich kultur je nejvétsi problém v tom si viitbec porozumeét.

...Zatimco ten James, ten mi opravdu vSechno rikal, a dokonce dodnes tady mame od néj



vzkaz na zdachode, a tam je napsano ,,VSechno co mi rekla maminka, je pravda“...tak to mi
rekl, pubertak, to bych do néj nikdy nerekla. Priznat to, ze byl blbej....KdeZto ty vychodni
kultury, my jsme poidd a porad ji vysvétlovali, Ze cokoli se ji nelibi, Ze to mitZe Fict. Slusné,
teda. A Ze cokoli, s ¢im p¥ijde, tak Ze my se nad tim zamyslime, a bud’to ji vysvétlime, Ze to
tak nejde a vysvétlime ji i proc. Ale Ze chceme, aby védéla, co se déje, aby vSemu rozuméla,
Ze se néco déje jinak, nez je zvykld, nebo kdy? ji to pripada nesnesitelny nebo nezvykly. Tak
to si jako myslim, Ze je velka odlisnost, a sice obtizna odlisSnost. A Ze to chce tohle védeét,
pochopitelné ze strany toho Evropana, protoZe s evropskou a i americkou kulturou se
¢lovék relativné dobie domluvi, lidi si néco sdélej, kdyZ hodéj Fec, kdeZto tady ne, Ze to da
opravdu désnou prdci. S Charinee to vyZadovalo opravdu spoustu trpélivého vysvétlovani. A
i kdy? se o tom vi, Ze to takhle funguje, tak to stejné v praxi neni snadny. Clovék prosté ma

nejaky bloky, vi, Ze by je nemusel mit ... ale néktery prosté ma i v padesati, ze jo (smich).

T: Chtéla byste néco dodat, co jsem se neptala?

R: No, ...nejvic plna zazitku, tak to bylo asi s Oscarem, kdyz to tady vrcholilo, tak jsem si
rikala, zZe bych méla napsat prirucku pro studenty a hostitelsky rodiny, fakt jsem si to rikala, a
kdybych méla cas, tak bych asi i néco napsala. Protoze s tou Charinee, jak jsem vymyslela ten
systéem s tim psanim ukolu na cedulky, a to dobre fungovalo. Tohle podle mé kdyz nékdo vi,
tak se miize vyvarovat tem konfliktum...... Tak po ty zkusenosti s Oscarem jsem si rikala, Ze
néco napisu a poskytnu to AFS jako material, kterej miizou dat do prirucek...ale jak jsem to
neudélala hned, tak ¢lovek dost véci zapomene, nepamatuje si pak presné, jak to bylo, takze
jsem nakonec nic nenapsala. Jak Oscar odesel, prestalo mé to palit. On prosté nic nechtél,
v§echno odmital, se vsim byl nespokojenej! ... Jo a taky me napadlo, to mi jednou rikala jeste
Jjina hostitelska maminka, ,,Ja bych potrebovala ty studenty castéjs ménit, protoze mé po
urcity dobé zacnou vsichni nécim lézt na nervy. “ Tak to si myslim, Ze je v podstaté pravda.
VZdycky bude néco, co vam na tom cloveku nebude uplné vyhovovat, ale to je normalni

(tismeév).

T: Dékuji moc za rozhovor!



Rozhovor ¢étvrty (R4)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani J.P.

datum: 6.5. 2009
délka: 42 minut

misto: pracovi$té hostitelské matky po prac. dobé

misto bydliste rodiny: ¢inzovni dim v centru Plzn¢ (cca 170 000 obyv.), 3 patra
- v ptizemi domu Zije babicka, u ni zpravidla hostény student

- v prvnim patie ziji rodie se synem
- ve tfetim patie zije dcera

pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 5 — otec (62), matka (57), dcera (29), syn (18), babicka (81)

povolani otce: technik
povolani matky: zastupce vedouci prodejny

nejvyssi dosazené vzdelani rodi¢h: matka: sttedoskolské s maturitou
otec: stfedoSkolské s maturitou
dcera: vysokoskolské

Syn navstévuje plzeniské gymnazium, t¢€. v maturitnim roc¢niku.
¢isty mesicni piijem rodiny: 60 000 K¢

hosténi studenti: Noud — z (Thajsko, 16 let) rok hosténi: 2006-7
Jenny — Z (Hongkong, 16 let) r. 2008-9

T: Co vas piivodné primélo k hosténi?

R: Babicka to slysela v radiu, ze AFS hleda rodinu, a slySela, Ze jsou tady ubytovany studenti.
Tak mi to rekla, a ja jsem tam druhy den volala, zajimali jsme se o néjakého studenta nebo
studentku, ktery by umél angli¢tinu. ProtoZe syn jako hlavni jazyk déla anglic¢tinu a chtéli
Jjsme, aby se perfektné naucil anglicky. Méli jsme studentku na konverzaci, ktera dochadzela
k nam domii, byla to Cecho-Americanka, ale chtéli jsme aby mél lepsi slovni zdsobu. To byl
hlavni ditvod toho, proc jsme hledali toho studenta. No a zjistili jsme, Ze Thajci se nejlépe uci

anglicky. Navic on nds syn se zajimd o asijskou kulturu, tak jsme méli na vybér bud’



Thajku, nebo Japonku a nebo Hongkong. Hongkong Honza nechtél, Japonci se uci anglicky
pouze tri roky, takze volba padla na Thajku. No a protozZe on je kluk, tak nam ¥vikal ,, Tu
nejhezci ™. Tak jsme pak vybrali podle fotky. A hostili jsme Noud, to je teda jeji prezdivka,
normalné se jmenovala Patricia. ... No a ted podruhy, co jsme vzali viastné tu holku
z Hongkongu, tak tam byl duvod ten, Ze syn byl mezitim s AFS v Hongkongu, a chtél si
poradné procvicit kantonstinu. No, takze jsme si vzali tu studentku. Bohuzel, to dopadlo velice
Spatné, je s tou divkou velmi spatny kontakt, ona nechce komunikovat. A druha veéc je, ze nas

syn taky ted’ nema cas, protoze je v maturitnim rocniku. Mél hodné zarizovani.

T: S tou Thajkou to bylo jaké?

R: § ni to bylo dobré, protoZe ona se snaZila mluvit Cesky. My jsme totiZ rodina, ktera neumi
jiny jazyk nez trochu rustinu, a at’ teda pocita s tim, Ze budeme mluvit cesky. Jenom nase
babicka umi anglicky, francouzsky ...je ji 80 let, tak se ucila jesté ve Skole pred valkou. Jinak
ta Noud se hodné snazila s cestinou...vzdycky teda zalezi na tom cloveku, jak ktomu
pristupuje. Viastné obé ty holky bydlely u nds v domé u babicky v prizemi (pozn.: rodina ma
velky tripatrovy cinzovni dium). U Noud byla ,,vyhoda* (jak se to vezme), Ze ji Skola nevarila
obédy, takze ona chodila se najist domii a babicka ji varila. Tim padem jeste mluvila
s babickou nejen u snidané, ale i u obéda. Pak vecerela u nas (v 1. patre), to jsme vlastné
vecereli vSichni spolecné. Dalsi vec byla, ze ona uméla varit. Chodily jsme spolecné
nakupovat, zase jsme komunikovaly, co ona potiebuje koupit. To byla legrace, jd na ni cesko-
anglicky, a vidycky jsem ji cesky Fikala, co to je ...treba ,,to je cibule* a ona si to pak sama

trénovala. Je taky fakt, Ze ona uz jela sem s tim, Ze se ji Cesko libi. U nich bézela néjakd



reklama v televizi, spot ve kterym byly Hradcany, Karlstejn ... a ji se to moc libilo. Chtéla
sem jet. DodneSka jsme s ni a s jeji rodinou v kontaktu, ted’ tady byli jeji rodice. A ona
dokonce tady ted’ je na navstévé, od Velikonoc a odlétat bude koncem kvétna. ..Ale iikam,
ta chtéla, ta piijela za ceskou kulturou, chtéla vidét hrady, zamky, chtéla vidét vSechno.
Kdy? vezmeme Jenny, tak ona neni nadSend naSima pamdtkama. Jezdily jsme s ni po
hradech, ale ona projevovala absolutni nezdjem. O Cesku nic nevédéla, didnou knizku
neméla ...ta Noud jo, ta méla sebou kniZku, a tam méla piimo zaSkrtano, co chce vidét.
KdeZto ta Jenny nevédéla nic. Nejvic se ji libilo v Marianskych Laznich, kde byly folklorni
soubory, tak to se ji strasne libilo a dokonce jsme ji pak prihlasili ve Skole do péveckého
souboru. Chteéli jsme ji sehnat jesté dalsi, ale to pak uz nechtéla. Ona zpivala i v Hongkongu,
u nich v néjakym sboru. Je teda v tom jejim pripadé neprijemny to, Ze ona je pasivni, nemd o
nic zajem. Ona umi perfektné anglicky, oni totiz se uci anglicky, proto vlastné Honza zvolil
Hongkong, chtel se naucit perfektne anglicky. Kantonstinu chtel k tomu, ale kurzy byly na
opacné strané nez bydlel, a bylo to na dojizdéni ndarocné, tak to nakonec vzdal. ... Jinak v tom
Hongkongu, Honza zjistil, Ze oni tam maji systém pro ty lidi, kteri chtéji jet do ciziny, ten
funguje na zakladeé znamek ve Skole. Prvni stupen je Amerika, druhy stupen jsou zapadni
evropskeé zemé, a treti jsou ty vychodni, byvalé socialistické zemé. TakzZe Jenny, ona se ucila
Spatné, dokonce i propadla, takze neméla Sanci se dostat do Néemecka, kam piivodné chtéla.
Nakonec tedy ,,dostala“ Cesko. Ale pro né je to prestizni zdlezitost, jet na rok do ciziny, je to
podstaté takova vstupenka na vysokou skolu. Takze ona Jenny, i kdyz tam propada, tak tim, zZe
stravila rok v zahranici, dostane body navic pri prijimackdach na univerzitu; dostane tretinu

téch bodu. Takze proto ti lidé z Hongkongu sem jezdi.

T: Aha. Pro ni to teda bylo vlastné za trest, jet k nam ...(udivené)



R: Jo. Nema Zadnou motivaci. Ma jenom motivaci v tom, Ze se dostane na tu vysokou. Je to
zvlastni systéem ... Jeji maminka je hodné ctizadostiva a ma na ni velkej viiv. To ona chtéla,
aby Jenny jela, kaZdej den jsou spolu v kontaktu pies Skype, a ta mama ji mluvi do vseho,
do obleceni, do toho, kolik si ma vzit sebou penéz na vylet ... piitom to tady u nds neznd.
Jenny je uplné nemocnd a Skypuje asi 5 nebo 6 hodin denné. My jsme 7 toho uplné

nest’astny, ji nic nebavi. Ten kontakt chybi, nechce s nami moc byt. Doslova to tady preziva.

T: A myslite si, Ze ona je tak spokojena?

R: Jo. Ji nikdo neotravuje, ona je tak spokojena.

T: Dali jste ji najevo, Ze vy s takovym pristupem spokojeni nejste?

R: Ne, my jsme se prave chytli. Ona pravé se odstéhovala od babicky, ted je ve 3. patre u
dcery, tam ma klid. Babicka totiz Spatné spi, a Jenny jak do noci Skypovala, tak pak Sla na
zdchod, bouchla dverma, babicku to vzbudilo ... byla bezohledna v tomhle smyslu. Pred
tydnem se tedy odstéhovala nahoru k dceri. Tam je uplné sama v podkrovnim pokoji a ma i
viastni koupelnu, dole s babickou se musela délit. Dcera Fikala, Ze ji skoro nevidi, tak 5 minut
vzdycky, a ona si pak zaleze k sobé do toho pokojicku ... Jinak Jenny u nds dole snida, ale to
ja ji nevidim, uz byvam v praci. ... Jeji prvni starost, kdyz se odstéhovala k dceri, tak bylo
jestli je tam Internet, jestli je tam Skype. Tii dny byla bez toho a doslova Silela, jako by ji
néco chybélo. Pak jsme tam teda zprovoznili piipojeni. Ona je schopna Skypovat do 1 do 2

do rana.



T: Probirali jste tyhle problémy s AFS?

R: No, trochu, ale my jim to taky nechceme komplikovat, vime, jak je to slozity, kdyby ménila
rodinu, hlasit se zase jinde na cizineckou policii, a ménit Skolu, tak ... si ji nechame. Ale celd

rodina jsme se kvuli ni pohadali, uz nekolikrat, ale naposled to teda bylo sileny.

T: Ona o tom vi?

R: Ne, ona o tom nevi. Protoze manzel se ji zastava, ja svym zpusobem vlastné taky, ale syn a
babicka prosté ne. No, tak viastné bydlela u babicky, syn néktery ty véci prekladal ....Ale ona
ho nerespektuje. Ona chlapy viibec nerespektuje. Coz ja si myslim, Ze to je z toho, jak u nich
doma je dominantni ta maminka. Mné treba respektuje, ale ja zase neumim anglicky, abych ji
to rekla. Takze kdyz jsem néco na ni méla, tak syn to musel prekladat, a ona tak divné na nej
koukala, a pak si to podstaté stejné udélala podle svyho. TakzZe asi to moc dobry nebylo. Ona
si asi myslela, Ze syn si vymysli, nebo ja nevim .... Je to teda dost videt, ze tam ten otec u ni
asi neni. Ze je dominantni ta mdama, kterou ona jakz tak respektuje. ...Jinak jesté jeji
kontaktni osoba, tak pres tu jsme se dozvédeli, proc¢ oni se nechtéji ucit cesky. Pry proc by se
to meéli ucit, kdyz jsou tady jenom 10 mésicii? Oni to maji za ten trest, vSichni z Hongkongu
chteéli nekam jinam. Ja jsem se ptala i téch dalsich rodin, co hosti Hongkong, a ti maji s nima
taky problémy. Jednoho dokonce museli poslat zpét domii. Je videt, Ze opravdu plati, Ze to
maji jako vstup na vysokou. Nechtéli do Cesky republiky, chtéli jinam, chtéli tieba Francii,

Neémecko, Ameriku a maji pocit, Ze tam by to bylo lepsi.

T: Ten co se musel vratit, vite co se stalo?



R: On nechodil vitbec do skoly, ani kdyz ho opakované upozornovali...

T: Jenny ma tady ve $kole néjaky kamarady?

R: Ne, ona je tam uplné izolovand. Viastné komunikuje jen se svyma kamaradama
z Hongkongu, se svoji maminkou, a tady nema Zadny kamarddy. Ani pravé moc pres tu

kontaktni osobu, ona prosté rekne ,, Nejsou Zadny problémy. “

T: Ted’ jak je u vas na navstévé ta Noud, ani ta se s ni nepokousela bavit?

R: Jo, to jo, to ja jsem i chtela. Mluvi spolu anglicky, ta Noud se opravdu snaZila, ale ani to
nemélo uspéch. Ona totiz Jenny nemluvi. Vy na ni reknete souvéti a ona vam odvéti ,,ano — ne
— dékuju* a tim to hasne. No a je opravdu zvlastni ... i v jinejch ohledech. Treba ja se ji pres
Honzu zeptam, jestli ma dalsi den cas, Ze pojedeme nékam, tak aby jela s nama. No a ona
rekne Ze jo. Nacez 15 minut na to rekne, Ze zase ne. ... V zimé jsme koupili zajezd, lyzarskej,
Fikala jsem ji o tom mésic predem. Ona nejdriv byla nadsena, to chtéla, ze chce zkusit lyZovat
a vSechno. V Zivoté nebyla na lyZich. Tak jsme to objednali a zaplatili i pro ni. ...No a dopadlo
to tak, Ze nakonec nejela. Ze nechce, ze prej ma néco s AFS. Pritom to nebyla pravda. Takze

my jsme to objednali a platili zbytecné (litostive).

T: Tak to je nepFijemné ...

R: No, on syn nam to hodnée vycita. My jsme ji koupili nez prijela zupan, rucnik, svetr ... on

v tom Hongkongu nedostal nic, i rucnik si musel koupit sam. ... Asi jsme ji prosté moc

rozmaczlili. Ted se chystame do zoologicky, tak jsem na to zvédava, jestli pojede, nebo jestli to



odrekne... My vzdycky shanime i anglicky preklady vsude, prohlidky, vstupy platime ...prosté
se takhle snazime. ...Dokonce manzel ji vari teply vecere, to teda délal uz s Noud. Ja jsem mu
Fikala ,,Vykasli se na to“, ale to on ne, kdepak, vidyt oni jsou tak zvykly! ...A rodice ji
posilaji strasnou spoustu jidla z Hongkongu, mdame toho plnou Spajz. Asi teda ji Cesky jidlo
moc nechutna. ...Dalsi takova zadlezZitost se odehrala s bananama, to bylo nedavno. Uz jsme
byli uplné zoufali a rekli jsme ji, at si teda Fekne, co chce jist, Ze ji to koupime. Tak si rFekla, Ze
chce k snidani cokoladovy kulicky s mlikem a taky banany. Babicka ji je kupovala, i kdyz byly
dost drahy. Ona si ty banany pak vzala k sobé do pokoje, a tam je normalné nechala shnit! To
nas dost mrzelo, protoze sami jsme si je nekoupili, ale ji jsme je doprali ... Ja si taky jinak
myslim, Ze ona je hodné zvykla na povely. Tam oni u nich, porad musi nékoho poslouchat.
Ve Skole ucitele, doma rodice. Ale ja nejsme zvykla uddavat povely. Jednou, to bylo s tou
Noud, jsme néco ¥eSili a syn nesouhlasil a postavil se proti mné i manzelovi. A Noud
koukala, jak si to mohl dovolit, odporovat rodi¢iim. Museli jsme ji vysvétlovat, Ze u nas je to
normdalni. No a tady ta Jenny taky, neni zvykla nic vict a ja zase ji nedavam povely. Ona na

to ale asi cCeka.

T: Stalo se néco neocekavaného, co vas hodné prekvapilo?

R: No, to bylo s tema bandnama. To jsme byli hodné v Soku. Mermomoci je chtéla, a nakonec
je nechala shnit. Taky neuklizi. Jednou jsem tam za ni prisla a rekla ji, uklid’ si tady, mas tu
neporddek a ziistala jsem tam, dokud si to neuklidila. Takhle to fungovalo! ... Jinak ta Noud
nas prekvapila prijemné s jidlem, Ze nam varila thajsky speciality. To bylo mily. ..Jo a jesté

jedna véc, to nevim, ale asi je to pro Asiaty typicky, to déla Noud i Jenny, kdyz méli mit



navstévu, tak jsem ji prosila ,, Rekni nam to tyden piredem*, protoze jsem méla tieba uz
naplanovany vylety na sobotu a nedéli. Ale ne, oni to Fikali zdsadné den predem. Ze jim
prijede navstéva, a ze by potrebovali, aby tu mohla prespat. Tak na to jsem nebyla tak
narychlo pripravend. Ja jim to dovolim, ale musi nam to rict véas. My totiz kviili tomu musime
jet na chalupu, aby se tam oni vesli. To nam ale nevadi, chalupu mame 20 km od Plzné,
akorat o tom musime védet vcas. Jednou, s tou Noud, kdyZ uz to bylo asi po tieti, po c¢tvrty,
tak jsme ji to uz vekli, aby nam to vikala piedem. Ona se ale rozbrecela, byla hrozné citliva
na takovy véci, myslela si, Ze ji nemame radi, tak jsme ji museli vysvétlovat, Ze tak to neni,
ale Ze prosté jenom chceme, aby nam o tom iekla s piedstihem, a Ze my jsme zvykli se véci
Fikat. Pak s tou Jenny, ta nam hodinu predem rekla, Ze nékdo prijede, ale to jsme ji rekli, ze

ne. Od ty doby si nikoho nepozvala.

T: Pochopila podle vis, o co §lo? Ze jste chtéli, aby vam to Fekla vias?

R: No, snad jo. Ale uz jsme o tom pak nemluvily. Je tu velkej problém s tou komunikaci, no.

T: Co je pro vas, pro vasi rodinu pfinos z toho hosténi?

R: Ze pozndme tu asijskou kulturu. Obzvldst’ u 1y Noud, kdy? zacala mluvit Cesky, tak jsem
se dozvédeéla, jaky je tam systém Skolstvi, jaky je tam rocni obdobi, jak tam ta rodina
funguje, co vari, a tak ddle. Tohle mi bohuzel chybi u Jenny, protoze bych to rada taky
slysela, jak je to v tom Hongkongu, takze tam jsem se dozvédeéla pres Honzu, jak treba ona

bydli, jak ta rodina funguje. U ni bydli babicka, teticka, maji ctyri plus jedna byt, ona teda



(Jenny) bydli v mistnosti s babickou. A jesté jsem se dozvédela, Ze maji pomocnici
v domdcnosti. Ale vic o tom nevim, jak ona funguje ve Skole, nebo jak ona zpiva, to nevim.
Tim, Ze nechce mluvit, tak prosté nevim. Jeji mamka déla v bance na vysoké pozici, a tatinek
jeji néco s pocitacema taky v ty bance, tak se asi maji dobre, protoZe ctyri plus jedna je na
jejich pomery nadstandard.

Jinak si myslim tedko, ja jsem se letos strasné zklamala, a rekla jsem si, Ze uz Zadného
studenta nevezmu. Protoze ta Jenny mé strasné zklamala. Puvodné jsme jeste uvazovali o
Japonce, abysme pravé poznali tu asijskou kulturu, ktera se tolik lisi, ale ted’ jsme nepoznali
nic, protoze Jenny je tak pasivni, takze jako uz nemame zajem. Je to sice Skoda, protoze tu

thajskou kulturu jsme poznali.

T: Chystate se nékdy do Thajska?

R: Ne, oni nds sice ta rodina od Noud pozvali, ale my tam nechceme, kvili tomu, zZe uz jsme
starsi lidi a téch 14 hodin v letadle, to by nam nedélalo dobre. Jinak nds syn tam byl, loni,
dokonce se s Noud dali dohromady, Ze spolu zacali chodit. A pak se i zasnoubili. Porad tam
ten kontakt je, no a ted je vlastné ona tady u nas a jesté si sebou privezla na par dni
kamaraddku, tak tu tady ted mame taky. ... Pravé mé mrzi, Ze s tou Jenny to takovy neni. Ale
myslim si, Ze ty Hongkongcani by sem neméli jezdit, kviilli tomu systému, co tam funguje.
Protoze nejsou spravné motivovany. V tom Thajsku to takhle nefunguje, takze tam ti lidé jedou

kam chtéeji opravdu jet.

T: Dékuji za rozhovor!



Rozhovor paty (RS)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani M.B.

datum rozhovoru: 12.5. 2009
délka: 24 minut
misto: u rodiny na doma, ¢inZovni dim v Karlovych Varech (cca 51 000 obyv.)
pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 6 — otec (43), matka (39), 4 synové (7, 10, 12, 15).
povolani otce: podnikatel
povolani matky: socialni pracovnice
Synové navitévuji ZS nebo gymnazium v Karlovych Varech.
nejvyssi dosazené vzdélani rodi¢i: matka: stfedoskolské s maturitou
otec: vysokoskolské
Cisty mésicni piijem rodiny: 100 000 K¢

hostény student: Holly — Z (USA, 18 let), rok ho$téni: 2008-9
rodina hostila poprvé

T: Co vas motivovalo k ho$téni?

R: Rozhodla jsem se ja, na zacatku, a pak jsem to prednesla cely rodiné, az kdyz bylo
rozhodnuto. To je asi tak 4 roky nazpatek, co jsem se o to zacala zajimat. Jednak jsem hledala
Sanci pro svoje deti, abych je mohla poslat nékam do zahranici. A tohle mé zaujalo, protoze
jsem na to uplné jednoduSe narazila na tom Internetu. Ja jsem si hledala agentury, ktery
zprostiedkovavaji pobyt eskych déti v zahranici a narazila jsem tady na to. Rekla jsem si,
kdy% se bojim jesté to svoje dité pustit, tak tohle je takovd alternativa. Ze si to zkusime 7 ty

druhy stranky.

T: Co jste od toho ocekavala?

R: Ze to pozndm, tu novou véc. A %e si opravdu udélim ndzor na to, jaky to je. Jak asi to

bude vypadat, kdyZ poslu déti ven. A dospéla jsem k nazoru, Ze je posSlu. Neboli to! Jo a taky



jsem cekala, Ze kdy? si vezmeme holku, Ze to bude takovej miij spojenec, dalsi Zenskej
element do rodiny, takova spriznéna duse. Tohle se teda nesplnilo, protoze ona je uplné jina

nez ja, ale o tom jsem nevedéla.

T: Mate pocit, Ze jste byla dob¥e informovana o pribéhu programu?

R: Myslim, zZe vsechno podstatny bylo receno, a pak uz je to o tom konkrétnim clovéku, to
nelze zobecnit. To miize byt pokazdy jiny. Diilezity pro mé bylo hlavné setkani s ostatnima
hostitelskyma rodicema. Byla jsem pripravena na dve véci: hlavné to chce navstévu skoly, a
Ze opravdu jsou déti riizny. Jesté nas dobre poinformovali o tom zdravotnim pojisténi, to jsem

ocenila.

T: Jak se studentka zac¢lenila do vasi domacnosti?

R: Clovék md mozna na zacdatku tendence chovat se trochu lip nez obvykle, jako Ze se trochu
hlida, i deti byly takovy ostrazity. Ja jsem pak rekla, Ze pojedeme od zacatku na férovou hru,
tak jak to ma bejt. Mozna, Ze jsem udélala chybu, Ze jsem ji na zacatku malo zaclenila do
domacich praci, prece jen je to holka, a dnes jsem tak daleko, Ze vychovavam svoje vlastni
deti, ale ta studentka mi nepomiize. ProtozZe jsem na zacatku méla tendence ...brala jsem to
tak ,,Holka nebudeme té trapit, uzijes si v Zivoté jesté dost a nejsem tady od toho, abych té
vychovavala v tomhle* ...a ona je opravdu takova, Ze ... asi ty Americanky to maji jinak
nastaveny. Prosté v ty domdcnosti nic nedéla, jen tu a tam, kdyz ji pozadam, ale sama od sebe
tam tu prdci nevidi, nevsimne si, co by bylo treba. Sice mi to nevadi, ale mrzi mé to vuci ni,
protoze ona uz je vlastné dospéla, tak by si mohla toho vsimnout sama. Tem svym détem to

rikam neustale. Ted’ ve findle mi prijde takovy komicky, ja nevim, proc ji ty jeji rodice poslali



do ciziny, ale mozna i prave proto, aby vidéla néco jinyho. V tom jsem jim asi moc nepomohla

(smich).

T: Co si myslite, Ze je nejdiilezitéjSi pro to, aby vztah student-rodina probihal

nekonfliktné?

R: Mluvit, mluvit, mluvit. VZdycky jako ji to iict. Tam na zacatku byly néjaky bloky, a ja ji
povidam ,,Hele, musis mi to Fict“, protoZe ja té neznam, ale pak opravdu mi to iikala, to
hodné pomohlo. Méli jsme takovej konflikt, Ze jeden z nasich klukii udélal takovou klukovinu,
chtél si ji natocit na mobil ve sprse ... ona mi to pak rekla, tak samoziejmé jsem mu vynadala.
Prosté oni nejsou zvykly mit Zensky element kolem sebe, tak vznikaly takovy situace. Ale hned
Jjsem ji Fekla ,, Podivej, musis mi to okamZzité rict, kdybys méla zase takovej problém, Ze nékdo

ti neco, nebo tamto“.

T: Stalo se béhem pobytu néco neoéekavaného?

R. Jd myslim, zZe snad ani ne. Kdyz vezmu ji jako cloveka a i nas, tak ja myslim, Ze jsme si
vybrali dobre. Tam bylo par takovych aspektu, podle kterych ja jsem si na zacatku vybirala,
aby se hodila k nam do rodiny... Jo ted’ mé napadlo, to je takovy usmévny, moznd prece jen
to, Ze ona je pomérné ze zimniho kraje, a byla ji zima u nas. To jsme se divili. U nich maji
treba -50 (pozn. Salt Lake City) a ji byla zima tady u nas. Tak nam rikala, Ze to je jinej druh
zimy. Oni maji suchou zimu, a tady u nds, kdyz je tak lezavo, tak ji byla opravdu zima. Prosté

Jjind zima.



T: Co je podle vas nejvétsi rozdil mezi nasi a americkou kulturou?

R: Jo jsou jiny, v kaZdym pripadé. Jsou priméjsi a v takovych téch obycejnych situacich,
prosté jit a zeptat se, oni se neboji. Jsou vychovani v ty diskusi, je tam vidét to, Ze ty rodice
asi ... u nds se resi vSechno direktivné. NaSe déti se tieba stydi, ale to oni ne. Myslim si, Ze
to je dobry do Zivota. Priklad: jsme byli tady u nds, menili jsme kola, jesté s nama byla jedna
studentka (pozn. také Americanka) a tam Sel clovek, a ja Fikam ,,To je hokejovy hrac
karlovarského klubu*. Tomu nasemu synovi, on touzi po jeho podpisu, a ja rikam ,,Holky,
ktera z vas za nim piijde a Fekne mu o podpis, ja nemiizu, ja se strasné stydim* ...no a ta nase
studentka se zvedla, a Sla za nim, lamanou cestinou mu rekla ,,Pardon, vy jste hokejovy
hrac?“ A on na ni koukal, Ze ano, tak ona ,,A podepsal byste se mi tady?* ...tak on koukal, a

podepsal se ji. Nas kluk byl hrozné rad a ja jsem ji Fikala ,, To jsi hvézda, to ti bude nas kluk

vvvvv

T: Jak byste fekla, Ze to ovlivnilo vaSi rodinu a co povaZujete na nejvétSi prinos

z hosSténi?

R: Mozna bych byla trochu radsi, aby moje deéti byly starsi a trochu lip si to pamatovaly. Ti
dva starsi treba uz jo, ale ti mali na to hned zapomenou. Hlavné jd jsem to délala pro celou tu
rodinu, abysme zjistili, jaky to je, Zit s cizim statnim prislusnikem, jestli to zvliadneme, jaky
budeme mit problémy. Jsem presvédcena, Ze spousta rodin to nezvladne, a jsem rada, neméli
Jjsme zadnej konflikt, myslim s manzelem, dokonce si myslim, Ze jsme meli jakoby tendenci

chovat se slusnéji, tolik se nehadat. I ty deéti na zacatku rikaly ,, A proc ji tady budeme mit, nas



je tady malo (ironicky)* a ja jsem jim rikala ,,Vy se uklidnéte, protoze vy mate takovej Zivot,
Ze jestli tady bude o jednoho clovéka navic, tak si toho ani nevsimnete “. No, méli asi pocit, Ze
budou o néco ochuzeny, Ze prijdou o to svoje, trochu jakoby Zarlili. Ze ji jako dame ten
nejlepsi kousek masa. Ale pak to skvéle zvladli a pochopili, hlavné ty starsi, Ze tak to neni, zZe

jeji pritomnost neznamena nevyhodu pro ne.

T: Povidaji si s ni kluci?
R: Jo, tak ten nejstarsi jenom anglicky, on dobre umi, a tézko mu budu vysvétlovat, aby to
nedelal, aby na ni mluvil Cesky. Je v puberté a ma na to vlastni nazor. Ale bavi se. A s téma

mladsima je to o to hezci, opravdu s ni mluvi takovou tou hezkou, jednoduchou cestinou.

T: Berou ji jako ségru?

R: Mozna ten jak si ji chtél natocit v ty koupelne, tak mél takovou snahu. Ale jinak tam ziistal
ten ostych, kdyby u nas zila néjaka holcicka, ale oni na to prosté nejsou zvykli a ten ostych
tam zustal, nejsou na tu Zenskou jako takovou zvykli. Prece jenom, kdybychom néjakou holku

uz méli, tak by si asi byli blizsi.

T: Vas manZel, jak to vnima?

R: Ten si myslim, Ze z toho vysel s uplné cistym Stitem. On se s ni nemazli, rovnou ji rekne, co
si mysli, a ja mam za to, Ze nemaji Zadnej problém. ...Jinak s moji rodinou si myslim, zZe jsme
si to vyzkouseli dostatecné, Ze ted’ si dame na rok pauzu, a pak to treba zkusime znova. Ono to
chce, si od toho odpocinout, poradné to vstrebat, ziskat odstup. A pak, ja mam dojem, Ze nam

to bude chybét. Ze jsme si opravdu vsichni zvykli, a jé mdm pocit Ze i jim to bude chybét, Ze



budeme vzpominat. Okoli na to reagovalo pozitivne, pripadali jsme si chvilema jako hrdinové.
Ale je to i tou studentkou, ona nam byla pomérné blizka i podle té prihlasky, my jsme védeéli,
Ze potiebujeme clovéka, kterej by mél podobny zdjmy, taky jsem chtéla, aby byla 7 vétsi
rodiny, méla néjaky sourozence a aspoii trochu byla zvykla na kolektiv. Rikala jsem si, Ze

nejaka Thajka, ta by se asi s nami zblaznila.

T: Dékuji za rozhovor!



Rozhovor Sesty (R6)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani H.J.

datum rozhovoru: 13.5. 2009
délka: 32 minut

misto: u rodiny na zahrad¢, rodinna vila (3 patra) v Hradku u Rokycan (cca 3000 obyv.)
pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 4 — otec (55), matka (48), 2 synové (16, 26).
Starsi syn s rodinou nezije.

povolani otce: podnikatel
povolani matky: v domacnosti
Mladsi syn navstévuje gymnazium v Plzni.

nejvyssi dosazené vzdélani rodici: matka: stfedoskolské s maturitou
otec: vysokoskolské
star$i syn: vysokoskolské

¢isty méesicni piijem rodiny: 50 000 K¢

hostény student: Pedro - M (Brazilie, 18 let), rok hosténi: 2008-9
rodina hostila poprvé

T: Co bylo motivaci k hoSténi?

R: Na prvnim misté nds motivoval nds syn, on chtél nékoho domii, aby si procvicil cizi Fec.
Doslechl se o tom p7i prezentaci na skole, a prisel domii s tim, Ze by chtél nekam jet. Tak jsme
se koukli na ceny, a rekli jsme mu, Ze to letos nevyjde. Ze tieba za rok. No, ale na Internetu
byla taky nabidka na hosténi, tak jsme vyuZili tuhle moZnost a Ze to je taky zkuSenost,

jazykova a celkové. Motivace je urcité taky zndat nékoho z jiny zemé.

T: Maji spolu dobry vztah, vas syn a hoStény student, rozumi si dobie?

R: Ne, to se nepovedlo. Ja si myslim, ze tam je hlavni problém v té jiné narodnosti, ze prosté

ten zaklad je uplné jinej. Ty lidi jsou jiny a pozna se to az za hodné dlouhou dobu. To, Ze je



v tom zakladu jiné, nam doslo az tak po 5 mésicich. A Ze to nejde predélat, Ze to clovek musi
vzit, Ze to tak je. Ja jsem viceméné prisla k takovymu poznani, Ze kdyz se treba ceska holka
zamiluje do cizince, tak zpocatku nevidi ty rozdilnosti, a prijde na to treba za 5 nebo 7 let a

pak najednou procitne, a neda se s tim nic délat.

T: Jak byste definovala tu odliSnost?

R: My jsme akcni hodné proti nim. A oni nic neiesi. Prosté, néjak to dopadne. Jako nemaji
s ni¢im problém, protoZe ho klidné nechaji za sebe nékoho jinyho. A tady to za né opravdu
nékdo vyresi, protoZe uz to nemiize vydriet. Urcité je to zajimavy v tom, zZe clovék zjisti, ze
Spoustu véci resi u svych déti, a stejné taky nejdou predélat, tak to samy je tady. TalkzZe se tim
clovek stava tolerantnéjSim, i vuci okoli tady a tak, prosté ho to nékam posune. Ale ono to
ma urcity hranice, nechceme bejt zase az tak tolerantni jako oni, protoze jinak bysme tady

nemohli v tyhle spolecnosti fungovat.

T: Domnivate se, Ze jste byli dostate¢né informovani o pribéhu programu?

R: Myslim si, Ze jo, zZe jsme byli dobre informovani. A my jsme opravdu do toho vpadli hodné
rychle. Jinak ja si myslim, Ze vSechny rodiny, co si vzaly néjakého studenta, tak jsou
nestandardni. Ze to prosté neni typickej ceskej vzorek, protoze ti to neudélaji. Neodeberou si
ze svyho pohodli. Na jednu stranu jsme asi pedanti a prisni, na druhou stranu jsme asi vic

tolerantni oproti jinym. Takze myslim, Ze mé nic moc neprekvapilo.



T: Jak se student zac€lenil do vasi domacnosti?

R: Ndas student je hodné poslusnej, to mé hodné prekvapilo. To je opravdu prijemny a tim se
dobre zaclenil. Kdyz mu reknu, tak mi pomuze v domacnosti, ale sam od sebe ne, coz si
myslim, Ze vyplyva z té jeho laxnosti az lhostejnosti. To nas syn v tomhle ohledu na tom byl
v 10 letech lip, ale zase neni tak poslusnej. On teda nepije [hoStény student], protoze ma
problémy se zdravim, takze jsem mu od zacatku mohla verit. To jsem se hodné bala, aby se

nekde neopil, ale jakmile jsem zjistila, jakej je, tak jsem se toho hned prestala obavat.

T: Jak dobfe se naudil jazyk?

R: No, naucil se, ale nesnazi se. My na néj ale jinak nez cesky nemluvime, takZze musel.
Anglicky a spanélsky mluvi nas syn, tak s tim se bavi v anglictiné nebo obcas i ve Spanélstine,
ale s nami jediné cesky. On se to naucil od nas a ze Skoly. Sam se neuci a my na tom ani
netrvame, moznd, ze jakmile bych mu to rekla, tak by se ucil, ale to ja zase nedélam. Mam za

to, zZe kdyz uz je mu 18 let, tak se miize rozhodnout sam.

T: Co si myslite, Ze je nejdilezitéjsi faktor pro co nejmin konfliktni souZiti studenta a

rodiny?

R: V tomhle konkrétnim pripadé urcitée hodné pomaha to, ze poslechne. A obecné si myslim, to
nejde ani vynutit, ani poradit. Ten student by si mél asi uvédomit, Ze tady je, protoZe tady

chtél bejt, a je jedno jestli nechtél, to neni nikoho véc tady, Ze tieba chtél bejt jinde. Aby se



choval, Ze to neni za trest a bejt vic ochotnej v ty zemi Zit. A od ty rodiny si myslim, Ze je
nutny, aby nechtéla, aby byl jako my, aby byl jako nase deti. Aby si uvédomili, prece jenom je
to cizi clovek, Ze i to jejich dité zlobi a Ze ten student miize taky zlobit a neposlouchat, Ze to

neni nic nenormalniho.

T: Nastala béhem pobytu néjaka neocekavana situace?

R: Hodné neocekavané bylo, ze jemu nejde vysvétlit, Ze kdyz je rano minus 15, tak si nemiize
mejt hlavu, a jit s mokrou hlavou ven. A zZe si musi poridit bundu, kdyz nechce nosit nasi. To je
prosté nepochopitelny, kdyz on to vidi, jak jsou vSichni rano nabaleny, a on si prosté namoci
tu hlavu a jde ven. Bez cepice, tu nikdy nenosil. I ted zase, jednou rano, kdyz bylo tak plus 2,
a on si vzal na sebe jenom tricko a mél zase mokrou hlavu. Kdyz se ho manzel ptal, proc¢ se

neoblékl, tak rekl, Ze na to zapomnél...to je pro nas nepochopitelny.

T: Co si myslite, Ze je prinos pro vasi rodinu, jak ji to podle vas ovlivnilo?

R: Ty pocity jsou stridavy, na zacatku ten motiv, jsem si rikala, zZe to bude prinos, pozname
nekoho z jiny zemé, jak Zijou, jaky jsou, jak jsou moc jiny a tohle, a taky rec pro dité, nebo i
pro ndas, ale pro nas to nema takovej vyznam, hlavné pro naSeho syna, kterej se uci
Spanélstinu. Kdyz jsem zjistila, jak moc je laxni, flegmaticky, a prosté nic, tak jsem si rikala,
to pro nas neni sebemensi prinos. Opravdu, to odradilo nase dité od toho, ze chtél nékam jet,
ten nam rekl, Ze uz nikdy nikam nepojede. Pritom se spolu normalné bavi, ale nekamaradi
spolu, nemaji k tomu ditvod. On mu ten hosténej student nic nedd, protoZe nic nerekne,

nedéla, a on z toho byl zklamanej. Tak to jsem si Fikala, Ze to pro nas nema vibec zZdadnej



vyznam, ale ted’ si zase myslim, Ze az ten Pedro odjede, tak to je prinos v tom smyslu, Ze urcité
poucny jak je opravdu poslusnej, to mé porad fascinuje, je mu 19 let a je takovej bezkonfliktni.
No a tak jako urcité to néjakej prinos je, protoZe ten clovék je dobrej, milej, hodnej, slusnej

a jsme radi, Ze jsme ho poznali.

T: Myslite si, Ze ztistanete v kontaktu?

R: No, myslim si, Ze jo, ale vzhledem k tomu, jakej je, tak nevim, on treba odpovi na mail
jednou za 3 mesice. Jinak jsme méli na vikend na chalupé ty dalsi Chilany, ale to proto, ze
Jjsme mu rekli, aby je vzal. Ale sam by s tim neprisel. O to prosté neumi zorganizovat, a je to
pro nds nepochopitelny. To je i to, co naseho syna demotivuje. Ze on si mysli, ze takovy tam
budou vsichni. A je pravda, Ze na tom asi néco bude, i jeho vlastni rodice, mu poslali darek
k Vanocuim a ten p¥isel v bieznu. JenZe oni to neresi. On prosté neni nastvanej. Prosté se

jim nechce, a az to p¥ijde, tak to bude (iismév).

T: Tak mockrat diky za rozhovor!



Rozhovor sedmy (R7)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani A.B.

datum rozhovoru: 14.5. 2009
délka: 14 minut

misto: u rodiny doma, rodinny dim ve Vseradicich u Berouna (cca 400 obyv.)
pocet ¢lentll rodiny (a jejich vek): 6 — otec (56), matka (51), dcera (18), 3 synové (13, 25, 27).
Dva starsi synové s rodinou neziji.

povolani otce: podnikatel
povolani matky: pravnicka

Dcera i nejmladsi syn navstévuji gymnézium v Hotfovicich. Dcera je v maturitnim ro¢niku.
nejvyssi dosazené vzdelani rodi¢t: matka: vysokoskolské

otec: vysokoskolské

star$i synové: stfedoskolské s maturitou
¢isty mesicni piijem rodiny: 80 000 K¢

hosténi studenti: Yuki — Z (Hongkong, 17 let) rok hosténi: 2003-4
Caio — M (Brazilie, 17 let) r. 2004-5
Sarah — Z (Rakousko, 18 let) r. 2006-7

T: Co vas ptiivodné motivovalo k hosténi?

R: Prisla s tim naSe dcera A. ze Skoly z Horovic. Tam to viastné bylo uz pomeérné rozbéehly,

vty dobé tam chodila na Skolu Thajka, kterou hostila jedna rodina z Horovic, a ta byla na

Skole dost oblibena. Tak naSe dcera prisla s tim, jestli to nezkusime taky. My jsme si pak

vzali tu holku z Hongkongu.

T: Co jste od toho o¢ekavali?

R: To nevim, iekli jsme si, Ze to prosté zkusime.



T: Mivate néjaké poZadavky na studenty?

R: Ani ne, spis co bylo o téch studentech dostupny informace, tak tim jsem se ridili. Jenom
nam rekli, Ze Americany nedoporucujou na prvni zkusenost, ze jsou takovy vic free. Chtéli

Jjsme teda holku, protozZe bylo jasny, Ze bude muset bejt u nasi dcery v pokoji.

T: Myslite si, Ze jste byli dostate¢né informovani o programu?

R: My jsme chodili na ty skoleni od AFS, takze jo. Védeéli jsem i jak to vypada od tech lidi z ty

Skoly, co hostili tu Thajku. Takze jsme méli dobrou predstavu.

T: Co ma podle vas nejvétsi vliv na zaclenéni studenta do rodiny?

R: Asi aby se na néj nekoukalo jako na exota, a taky to jestli se hodi nebo nehodi do ty
rodiny podle toho, co o sobé piSe. A asi aby byl 7 obdobnyho rodinnyho prostiedi, to taky
hraje roli. Ja si myslim, Ze se to opravdu da poznat jak z téch fotek, tak z tech dopisit co o

sobé ti studenti pisou. Jenze je otdzka, jestli si to piSou sami (smich,).

T: Stala se néjaka neocekavana situace?

R: No, jednou, ta slecna 7 Hongkongu odstielila pocitac, a strasné moc se smdla. To jsme
ale byli ale pouceny, Ze oni takhle reagujou na stres, Ze se hodné sméjou. A taky, e neumi
(4

iikat ne. Ze prosté kdyi néco nechtéji, tak veknou ,,nevim* nebo ,,pozdéji“, to jsme se ji

jednou ptali, jestli s nami pitjde na prochdzku se psem. A ona evidentné nechtéla, ale



nerekla Ze ne, iekla ,later“. Tohle oni ale maji zaZity a to se nezménilo. Prosté neumi vikat
ne. A taky jednou ta slecna z Rakouska si zpiisobila uplné zbytecnou neprijemnost tim, Ze nam
lhala. Jela do Prahy na Silvestra s kamarddkou, ale rekla nam, Ze bude spat u kamaradky
v Horovicich. To hned prasklo. My jsme ji to pak rikali, Ze nam to méla ¥ict a Ze to bylo
zbytecny. Ona se omlouvala. Bala se nam to rict, myslela si totiz, ze bysme ji to nedovolili,

protoze jeji viastni rodice by ji to nedovolili. Ale my bysme ji to bejvali dovolili.

T: Jak hoSténi ovliviiuje vasi rodinu?

R: Asi tim, Ze jsme se snaZili poradat trochu ty vikendové programy, vylety, kino ... kdyby tu

ti studenti nebyli, tak bysme byli vic doma.

T: Co povaZujete za nejvétsi prinos pro vasi rodinu?

R: Ze jsme poznali ty novy déti, i ty rodiny. A pro naSe déti, Ze poznaji néco jinyho. Kdyz

jsme tady méli kluka z Brazilie, tak to hodné inspirovalo naseho syna a byli docela velky

kamaradi, i kdyz mezi nima byl 6 let rozdil (synovi bylo 11 a tomu Brazilci 17).

T: Co je z vaSeho pohledu diileZité pro nekonfliktni souziti studenta a rodiny?

R: Asi Ze by se mélo vSiechno ¥ikat, aby to nepierostlo do néjakych obiich rozméri. Hned

v§echno ¥ict. A myslim, Ze jsme méli takovy normalni deti, ze jsme na to méli opravdu stesti.

T: Dékuji za rozhovor.






Rozhovor osmy (RS8)

tazatel: Milada Korbelova
respondent: pani [.LK.

datum rozhovoru: 14.5. 2009
délka: 19 minut

misto: u rodiny doma, rodinny dim v Lochovicich u Hotovic (cca 1000 obyv.)
pocet ¢lent rodiny (a jejich vék): 4 — otec (49), matka (47), dcera (17), syn (22).
Syn s rodinou nezije.

povoléni otce: vypravci
povolani matky: vedouci vyroby

Dcera navstévuje gymndzium v Hotovicich.

nejvyssi dosazené vzdélani rodici: matka: stfedoskolské s maturitou
otec: stfedoskolské odborné s maturitou
syn: sttedoskolské s maturitou

¢isty mesicni piijem rodiny: 45 000 K¢

hostény student: Evelyn — Z (SRN, 18 let), rok hosténi: 2008-9
rodina hostila poprvé

T: Jaka byla vaSe motivace k hos§téni? Co vas k tomu vibec privedlo?

R: Nase dcera chtéla puvodné vycestovat, ale to uZ jsme nestihli, tak chtéla néjakou
kamarddku k sobé...Tak mame holku z Némecka. Nase dcera pojede pristi rok do Spanélska

na 3 meésice, uci se uz 2 roky Spanélstinu. Moc se tam tési. Ale teda bojime se o ni hodne.

T: Naudila se studentka dobie Cesky?

R: Jo, ona se naucila bezvadné cesky. Ma viastné rodice Polaky, ale prestehovali se do

Némecka a ona uz se jim narodila v Nemecku. Je videt, Ze ty zaklady slovanskyho jazyka méla

v sobé, a naucila se teda perfektné cesky.



T: Jak si rozumi si s vasi dcerou?

R: Jo, klaply si jako sestry. Chodi spolu po zabavach. Podle mé si dobre k sobé sedly. Je to

uplné bezproblémovy.

T: Co jste od celé zkuSenosti ocekavali?

R: Bdli jsme se, aby se ji treba néco nestalo. Bali jsme se, abychom nebyli za néco
zodpovedny. Protoze je to néco jinyho, nez kdyz pustite svoje dité. Nakonec ve smlouvé bylo
vSechno vyjasnéno. Ona je navic klidna a bezproblémova, tak to z nas vSechno spadlo. Tim, Ze
ona je ze stiedni Evropy, tak je to jinej typ lidi nez tieba Italové, Spanélé ... Momentdlné ona
je v Polsku u svy babicky, v ramci ty cesty co miiZou téch 9 dni cestovat.

wewrs

T: Co si myslite, Ze je nejdiilezitéjsi faktor pro to, aby studentka zapadlo do vasi rodiny?

R: Vzhledem k tomu, Ze kazda rodina je jina, ale my jsme takovy, Ze prosté kdyz vezmu, Ze
jsme ji méli jako Némku, tak pro nds, nebo pro mé aspoi urcité, Ze uz uméla cesky. Pro mé
by byla velka bariéra v jazyku. Umim trosku se vyjadrovat anglicky, ale to by nestacilo.
Neékde, kde treba jsou mladsi rodice, by to treba problém nebyl, ale u nds ano. Pak taky zaleZi
na povaze toho ditéte, aby to trochu korespondovalo s nami. My jsme tu vyhodu urcité méli,
Ze jo, jeji rodice jsou Polaci, ten stied Evropy ona v sobé urcité ma. Neni to jind kultura
nebo mentalita 7 tohohle pohledu. Myslim si, Ze kdyby k nam prijel néjaky Chilan nebo nékdo

z Asie, tak Ze by to bylo o nécem jinym, protoze ta kultura je uplné jina, ten styl Zivota je jinej.



A je pravda, Ze on [ten student] by se musel podridit. Urcité je taky dobie, kdyZ ta rodina ma

svoje dité priblizné stejného véku. Sami se spolu zabavi.

T: Jak se za€lenila do vasi do domacnosti?

R: Strasné dobre, hrozné fajn holka. Na rozdil od nasi dcery se hned zepta, jestli nepotiebuju
néco pomoct (smich). Doufam, Ze naSe dcera se taky vty cizi domdcnosti hned bude ptat.
Myslim si, Ze treba doma by se treba taky tolik neangazovala ...teda nevim, ale myslim si to
tak. ...Ja treba pecu, ona hned priskoci. Nebo nasla néjakej recept némeckej, tak jsme

ozkouseli néco z ty jejich kuchyné. Ma nase dcera stésti, ze si privedla takovou fajn holku.

T: Mélo hoSténi néjaky vliv na vas rodinny Zivot?

R: Za synem na
navstévu, na nakupy do Prahy, po hradech, vsude tady v okoli jsme s ni uz byli. Nekdy teda
jezdi holky samy (dcera a studentka). Chystame se s ni jesté na Jizni Moravu a na Slovensko.
Byli jsme na Karlstejné, Konépruskejch jeskynich. Méla tady i navstévu z Némecka, néjaky
svoje kamaradky... a s téma cestovala. Ona ma zdajem o naboZenstvi, vydala se na Svatou

horu ...

T: Stala se néjaka neocekavana situace?

R: Ne, nic takového se nestalo. Nevzpomenu si ted' ...



T: Co povaZujete za nejvétsi kulturni rozdil?

R: Tim, Ze je odsud 7 Evropy, tak my Zadnej velkej rozdil nepozorujeme. Prosté si myslim, Ze
je nam hodné blizka. Zajimavy je, ze kdyz si telefonujou, tak s maminkou mluvi polsky a

s maminkou némecky. I kdyz oba ti jeji rodice jsou Polaci.

T: Co vam hosténi prineslo?

R: Nas to urcité moc neovlivnilo. Myslela jsem, Ze to treba ovlivni dceru, Ze si tFeba bude vic
uklizet (smich)... Ale tim, Ze je to pohodova holka, tak jsem nic nezaznamenala. Clovék se
prece jenom trochu boji, ma uz vek, chce mit klid, a tohle je upiné cizi clovék do bardku. Ale
ona zapadla naprosto bez problému. Nemame s ni Zadny starosti. Ja ji beru jako druhy dite,
bydli viastné v pokoji po synovi, kterej se odstéhoval ... prosté dalSi kamardadka. Urcité nase

dcera se za ni v budoucnu pojede podivat.

T: Tak mockrat diky za rozhovor, to uz bude v§echno!
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Uvod

Tematickd bibliografickd reSerSe Hostitelské rodiny byla zpracovana s pouZitim
nasledujicich zdroji:

Katalogy:
Katalogy Studijni a vedecké knihovny Plzeiiského kraje
CASLIN souborny katalog CR; JIB — Jednotna informaéni brana

Databaze (Ceské):

Ceskd ndrodni bibliografie: ¢lanky a stati [CR-ROM]. Praha : NK CR.
Zaznamy ¢lankd z let 1991 — zafi 2008.

Ceskd ndrodni bibliografie: ¢eské knihy [CR-ROM]. Praha : NK CR.
Zaznamy z let 1900 — zaii 2008.

ANOPRESS [online]. Praha : Anopress. Clanky z let 1996-2009.
Databéaze Nérodni pedagogické knihovny Komenského

Zaznamy v reSerSi vychdzeji z normy ISO 690 : Bibliografické citace: obsah, forma a
struktura.

ReSerSe je rozdélena na Elanky (popf. stati), rozhlasové relace, periodika a webovska
sidla. V jednotlivych oddilech jsou zdznamy fazeny abecedné (sestupng) a je k nim
piipojena signatura SVK PK nebo jiné knihovny, v jejiZ fondu se dokument nachazi (piip.
odkaz na plny text).

Jazyk reSerSe: Cesky

Jazyk dokumenti: ¢esky

Casové vymezeni: 2000-2009

Druhy dokumentu: knihy, ¢lanky, stati

Zkratky:
MVS = Meziknihovni vypijéni sluzby
Sig. = signatura

SVK PK = Studijni a v&decka knihovna Plzeiiského kraje




Clanky, stati k tématu
(fazeno abecedné)

1.

10.

BOCANOVA, Stanislava. Thajského studenta u nas uchvétily zimni sporty. Plzerisky
denik. 2002, ro€. 11, €. 65, s. 19. (18.3.2002)
Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

CERNA, Michaela. Ceska mladeZ ma z cizich studentl strach : neni zvykla? : na
litoméficko gymnéziu se od zaf potyka s timto problémem sedmndctilety Brazilec
Cuve Kriiger. Denik LitoméFicka. 2000, s. 9. (20.10.2000)

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

(fa). T vase rodina muze cely $kolni rok hostit zahrani¢niho stgdenta. ZN Zemské
noviny. 2001, ro¢. 11, & 152, s. 22. (30.6.2001) [Rubrika: Radce — Skola]
Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

KUNESOVA, Michaela. Brazilec se chtél naugit desky, tak si ho vzali k sob& doma :
hostitelskou rodinou miZe byt kazdy, kdo ma volnou postel a oteviené srdce. Plzerisky
denik. 2008, ro€. 17, €. 115, s. 2. (17.5.2008)

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress nebo na vyzadani v ¢itarné SVK PK

(kva, &tk). Cizinec pfinasi novy pohled. Lidové noviny. 1996, ro€. s. 03. (23.7.1996)
Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

(Metro). Rodiny mohou hostit zahraniéni studenty. Metro. 2004, s. 12. (13.5.2004)
Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

Na cely rok zajisti dal3i dit¢ do rodiny v podob& mladého zahrani¢niho studenta
agentura TURBO. Krkonos$ské noviny. 1997, s. 7. (6.9.1997)
Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

POZDENOVA, Jitka. Hostitelsky program piina$i svét k vam domii v podob¢
mladych lidi ze zahrani&i. Bruntdlsky a Krnovsky denik. 2008, ro¢. 8, ¢. 98, s. 8.
(25.4.2008)

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

SOLARiKOVA, Ivana. Rozdily v kultufe se poznaji u stolu : Hostit na rok studenta z
Thajska nebo Brazilie si uz vyzkouselo i nékolik rodin na Bfeclavsku. Potvrzuji, ze
souZiti s cizincem nemusi byt vzdy jednoduché. Breclavsky denik. 2007, ro¢. 17, ¢.
106, s. 3. (7.5.2007)

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

SOUCEK, Karel. V Hotovicich studuji cizinci : studenti z exotickych zemi travi ve
sttedodeském gymnazium cely 3kolni rok. Mladd fronta Dnes. 2003, roc. 14, ¢. 284, s.
4. (5.12.2003) [Mutace Stiedni Cechy]

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress



Elektronické ¢lanky

11. BOCAROVA, Zdena. Online rozhovor : staiite se hostitelskou rodinou! [online].
Kariera.iHNed.cz. 2004, 14.6.2004 17:50 hod (akt. 16.6.2004, 20:28 hod). [Praha] :
EKONOMIA, a. s. ¢1996-2009 [cit. 2009-04-27]. Dostupny z WWW:
<http://kariera.ihned.cz/c1-1451061 0-online-rozhovor-stante-se-hostitelskou-
rodinou>.

Rozhlasové relace

12. KOCIANOVA, Pavla; FERENCIKOVA, Petra a DLUHOSCHOVA, Pavla.
Hostitelské rodiny zahrani¢nich studentd. RadioZurndl. Relace Zapisnik domécich
zpravodaji. 2005. (5.6.2005). Cas vysilani: 13:11 — 13:21 hod.

Plny text dostupny v SVK PK z db Anopress

Periodika

(fazeno abecedn¢)

13. Mezisvéty : pro dobrovolniky, hostitelské rodiny, studenty a spolupracovniky AFS
Mezikulturni programy. Praha : AFS Mezikulturni programy, 2006-2009.
Dostupné prostiednictvim MVS - sig. MZK Brno: 05783-1205.320

14. Zpravodaj : pro dobrovolniky, hostitelské rodiny, studenty a spolupracovniky AFS
Mezikulturni programy. 2004-2006.
Dostupné prostiednictvim MVS - sig. SVK Kladno: V/4112

Zpravodaj pro dobrovolniky, hostitelské rodiny, studenty a spolupracovniky AFS
Mezikulturni programy. 2006, ro&. 11, &. 2. (¢ervenec). Praha : AFS Mezikulturni
programy, 2006. 4x ro&ng&. Vychazi také v elektronicke formé. Dostupny na WWW:
<http://www.afs.cz/downloads/ﬁles/CZE/CervenecO6.pdf>.

Webovska sidla

15. AFS - Mezikulturni programy, o.s. [online]. Praha : AFS Mezikulturni programy, 0. ..
[b. r.] [cit. 2009-04-27]. Dostupné z WWW: <http://www.afs.cz/cze_cz/home>.
[Vyro&ni zpravy AFS Mezikulturni programy 2002-2007 dostupné na:
<http://www.afs.cz/cze_cz/view/1991>.].

16. Vlastni vypovédi hostitelskych rodin [online]. Praha : AFS Mezikulturni programy, 0.
s., [b. r.] [cit. 2009-04-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.afs.cz/cze_cz/focus_on/stories/hosting>.

17. ASSE — studijni pobyty v zahranici [online]. [Praha] : [Academic Student Services, s. I.
r.], [b. r.] [cit. 2009-04-27]. Dostupné na WWW: <http://www.asse.cz/>.




DOTAZNIK PRO HOSTITELSKE RODINY AFS 2005/06

1. Ocekavani

1.1 Kdyz jste se rozhodli u¢astnit se AFS programu jako hostitelska rodina, jaka byla Vase o&ekavani
ohledné pfinosu z této zkusenosti?
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2. Priprava na hostitelskou zkuSenost

2.1 Jak jste se o organizaci AFS dozvédéli (i vice odpovedi):

Do programu jsme se zapojili jako hostitelska rodina jiz v minulosti a
Clen nasi rodiny se Géastnil programu jako student v zahranici D

O AFS jsme slyseli od prateliznamych (8

Kontakt jsme ziskali ve Skole o)

O AFS jsme se doslechli v zaméstnani a

O AFS jsme se dozvédéli z tisku, radia, TV a

Cetli jsme o AFS na Internetovych strankach (3

Jina odpovéd, prosim upresnéte:

2.2 Slyselijste (uvaZovali jste ) o jiné organizaci, ktera se zabyva obdobnou ginnosti? ano O neA
Pokud ano, ktera organizace to byla:
Pro¢ jste se rozhodli pro AFS?

2 o by

2.3  P¥i pripravé na Vasi hostitelskou zkusenost:

e Zugastnili jste se informaéni schiizky pfed piiletem studenta? ano @ ne O
e Pokud ano, jak byste hodnotili Groven této schiizky? eOooooO®

e Jak dalece byly pro Vas uzite¢né materialy, které Vam

: v
AFS zaslalo? ; ; AA;}:J{;.‘.F‘i@DDDDD@)
Celkové, jak dobie si myslite, Ze jsme Vas pripravili na
na zkusenost byt hostitelskou rodinou? eooooOoe® )

Prosim vysvétlete:

Py 2 v S
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Aktivita/informace ktera se ukazala jako nejvic uzite¢na béhem AFS programu:
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3. Podpora

3.1 Bylo slozité se béhem programu kontaktovat s AFS:

e ve Vasi oblasti? : ano @ ne 3
e v kancelafi v Praze? ano @ ne 3

Jméno osoby, ktera Vam v priibéhu programu byla napomocna:

Kontaktoval/a Vas tato osoba alespori jednou mési¢né? ano 1 -ne (A
Pokud ne, jak ¢asto jste s nékym z AFS hovoiili? priblizné lf‘\"
Jak jste byli spokojeni s nasimi sluzbami véeobecné? egoooo®

Prosim vysvétlete:

Co by bylo podle Vaseho nazoru potieba vylepsit?

? { G
/DX Wy
3.2 Setkani, orientace, cesty, atp. organizované AFS; jak spokojeni jste byli s:
«  obdrzenymi informacemi? '@DDDDE@
« nasi organizaci? A i,u?j enoooOoe®

Prosim vysvétlete: N )‘,\z S Shielidh=
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41

42

4.3 Jak byste hodnotili studentiv postdj k:
~- Jisiy !
o dochazce a zapojeni se ve Skole? ~ mw\u\: ATV WL

Prosim vysvétlete:

Y w Qﬁdi

mimoskolnim kulturnim a jinym aktivitam?

Vas AFS student a vy

Jak dobre byl na program pfipraven Vas zahraniéni student?

Vase navrhy na zlepseni orientace ve vysilaci zemi:

Jak dobré bylo spojeni Vasi rodiny a studenta?

Jak dobfe se zapojil student do chodu vasi domacnosti?

Problémy — velké a malé — které jste musely b&hem hosténi resit?
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5.1

Celkova spokojenost

Jak jste celkové spokojeni s Vasi hostitelskou zkugenosti? ©OOOoOe
,,,,,, : G’

o o
FROR v e

badiatn, T haw g ¥ U’\u’,‘a\f\
\ .

5.2 Jak byste hodnotili pfinos hosténi, kdyz si uvédomite,

jak velké jste méli se studentem jako rodina vydaje ? ©OOOoOOOe®

Prosim vysvétlete:

5.3

54

c J g § v
Fnenul men W= inety

Myslite si, Ze na zékladé Vasi zkusenosti doporuéite AFS jinym rodinam, které by podie vas mohly
mit zéjem o podobnou zkusenost ? ©OOOoOoOoe

Prosim vysvétlete: o0 ,'_xll ; N <—\,’Mi L 5 w
7 : f
Sewe o= A )

AFS ke svému fungovani potfebuje dobrovolniky, jakymi jste byli vy, kdy? jste byli ochotni prijmout
do Vasi rodiny studenta, za coz Vam velmi dékujeme.
Pokud byste meéli zajem pokracovat v dobrovoiné &innosti pro AFS, jsou i jiné moznosti.

Byli jste jiz dfive zapojeni do nékterych dobrovolnickych aktivit? ano (0 ne El

Méli byste zajem podporovat a pomahat AFS : A= wu MQ*A{C-!/
podporovanim hostitelskych rodin a hosténych uéastnikt (1
naborem Géastnikil na programy do zahranici (1
jako hostitelska rodina dalsich aéastnika [
jako prechodna rodina v naléhavych pripadech nebo béhem vymény rodiny (J
organizovanim schiizek a orientaci [
pomoc pfi hledani sponzortt [

jinak (prosim uvedte jak):

Pro Vase pfipadné komentére pouzijte dalsi list papiru. Dékujeme srdeéné za vasi podporu a ¢as!




