Pomocou dotazniku sa zistovala stratégia riesenia problémov u deti Skolského veku, medzi

9-12 rokov. Overovala sa hypotéza, Ci stratégia a efektivita rieSenia problémov zdvisi na

komnikdcii v rodine. Data sa zbierali na dvoch prazskych zakladnych Skolach. Z celkového poctu
hodnotitelnych dotaznikov bolo 58 chlapcov a 68 dievcat. 89 deti (70%) odpovedalo, Zze v éasovom
obdobi pol roku prezili krizovu situaciu, medzi problémami dominovali zoradené zostupne:
prospech v Skole, kamarati, spoluziaci, rodicia. Pri stratégii vyberu pomoci sa deti najcastejsie
obracali na (zoradené zostupne): matka, kamarati, otec, sirSia rodina. 54% uviedlo, Ze im vyhladana
pomoc pomohla, oproti 17%, ktorym nepomohla. Aj po moznom opakovanom hladani pomoci
15.7% deti uviedlo, ze sa im problém nepodarilo vyriesit. Keby sa deti vyskytli teraz v krizovej
situdcii obratili by sa na nasledujice osoby: matka, otec, kamarati.

Nepodarilo sa potvrdit, Ze riesenie problémov zavisi na komunikacii v rodine. Nepriame vysledky
poskytuje porovnanie medzi stastnymi a nestatnymi detmi: Nestastné deti sa v svojich problémoch
obracaju len sami na seba, nevyhladavaju pomoc. Tato ich stratégia im nepomaha, nevedie k
Uspesnému riesSeniu problémov. To svedci pre to, Ze rozhodujuca pri rieSeni krizovej situace je pre

dieta pritomnost blizkého ¢lovéka, kterému doveruje.



