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Volba tématu

Pracovni spokojenost je faktorem, ktery vyrazné ovliviiuje kvalitu pracovniho vykonu. Mira
spokojenosti s vykonavanym povolanim byva v korelaci s trovni interpersonalnich vztahu.
Problematika Sikany ve zdravotnictvi byla zatim tabuizovana, proto téma, které diplomantka
zvolila, povazuji za velmi dulezité. Pokud ma byt mobbing feSen a redukovan, musime
nejprve veédét, vjaké mife se vyskytuje 1 na zdravotnickych pracovistich. ZlepSeni
vzajemnych vztahll na pracovistich pfispiva i ke zvySené kvalité oSetfovatelské péce. Téma

proto povazuji za velice dllezité a aktudlni.

Teoreticka cast

Zpracovani teorie je roz¢lenéno do 4 kapitol, které jsou logicky sefazeny. Abstrakt a klicova
slova odpovidaji obsahu prace. Autorka prostudovala a zpracovala domaci 1 zahranicni
publikace, vyuZila informaci, ziskanych na internetu, vénovala pozornost 1 pfislusSnym
zakonim. Dokézala dobie vyuzit poznatky v textu a zkombinovat je s vlastnimi nazory a
znalostmi. Pouzité zdroje spravné a dostate¢né cituje. Prace s odbornym jazykem odpovida

oCekavané trovni.



Empiricka cast

Na zacatku empirické ¢asti diplomantka formuluje hlavni a dil¢i cile prace a Ctyfi hypotézy.
Pro ziskéani potifebnych udajii zvolila formu anonymniho dotazniku vlastni konstrukce s 23
polozkami. Metodu dotaznikového Setfeni povazuji vzhledem k tématu prace za vhodnou.
Respondenty (n; = 65) byli zdravotnici z odd¢leni JIP a ARO v nemocnicich Strakonice a
Prachatice. Sledovany soubor tvofi pievazné zeny, prumérny vék byl 34,4 let, témér 60 %
respondentl je vdanych/Zenatych, 25 % maé vysokoskolské vzdélani a 66 % stfedni odbornou
Skolu. Respondenti pracuji ve zdravotnictvi primérné 11,3 let. Sestry tvofily % souboru.
Autorka se zaméfila na skupinu sester s vysokosSkolskym vzdélanim a zjistila, ze jsou lépe
informovany o pojmech bossing a mobbing, ale také se ¢astéji se Sikanou setkavaji. Vyssi
procento osob, které se predmétem Sikany staly, byli spiSe mladsi jedinci. Pokud k Sikané na
pracovisti dochazi, ma spiSe formu psychickou. Stejné tak respondenti preferuji z moznych
forem pomoci pii Sikané¢ pomoc psychologickou. Vice jak 60 % respondentl je spokojeno
s nadfizenymi, s kterymi lze diskutovat, projevit nazor.

Vysledky je tieba chépat jako informativni (jak autorka sama uvadi v diskusi), protoze mezi
nékterymi otdzkami jsou napadné rozdily, a pfestoze navratnost dotazniku byla pies 81 %,
Casto se vyskytovala nerozhodna odpoveéd”.

Na zakladé ziskanych vysledkl se ale zda, ze Sikana na zdravotnickych pracovistich neni
zavaznym problémem. Pokud se vyskytne, méla by byt postizenému nabidnuta psychologicka
pomoc.

udaje s nalezy jinych vyzkumi. V diskusi také presvédcuje, ze si je dobfe védoma nekterych
chyb a neptesnosti své prace.

Cile, stanovené na pocatku vyzkumu, byly splnény, hypotézy potvrzeny. Zavér uz jenom

uvadi stru¢né predchozi.

Piilohy
Kvalita ptiloh odpovida zvyklostem

Formalni zpracovani prace
Prace odpovida normam, zdkonnym ustanovenim a piedpistim pro psani zavérecnych praci.
Ma 80 stran textu, je doplnéna 34 barevnymi grafy a 5 ptilohami. Text je piehledné ¢lenén a

Ctivé rozdelen, napsan Cisté, bez prekleptl a zdsadnéjsich gramatickych chyb.



Seznam prostudované literatury uvadi 31 monografii, ¢asopiseckych a internetovych praci.
Publikace jsou spravné citovany podle posledni citacni normy, spravné jsou citovany i

informace, ziskané z webovych stranek.

Celkové hodnoceni

Kolegyné¢ Samcova vSechny vzniklé problémy konzultovala, akceptovala pfipominky a
pozadavky vedouci.

Zaver: Z formalniho 1 obsahového hlediska odpovida piedlozena prace sledovanym ciliim,
Vysledky jsou prakticky pouzitelné a podnétné pro dalsi studie s podobnym zamétenim.
Autorka prokézala, ze dovede pracovat s odbornou literaturou, shromazdit a zpracovat
potfebna fakta a vysledky zinterpretovat.

Prace odpovida pozadavkiim kladenym na diplomovou praci.

Doporucuji proto, aby se predlozena prace stala predmétem obhajoby.

Praci klasifikuji stupném vyborng.

Otazky k obhajobé prace

Jak by mély byt ptipraveny sestry — vysokoskolacky na kontakt s kolegynémi, které maji

stfedoskolské vzdélani?

PhDr. Alena Mellanova, CSc.

V Praze dne 31. kvétna 2011.



