6. P¥ilohy

6.1. Projekt diplomové prace

6.2. Piehled domacich hospicii v CR

6.3. Dotaznik pro zijemce o dobrovolnickou praci v Cesté domii
6.4. Certifikat dobrovolnika po absolvovani kurzu v Cesté domi
6.5. Informacni dopis pro informanty provadéného vyzkumu
6.6. Scénar rozhovoru

6.7. Prepis rozhovori



6.1. Projekt diplomové prace

UNIVERZITA KARLOVA 'V PRAZE

FAKULTA HUMANITNICH STUDII
U Kiize 10, 158 00, Praha 5 — Jinonice

Katedra Rizeni a supervize v socidlnich a zdravotnickych organizacich

Projekt diplomové prace

PredbéZny nazev diplomové prace: Piiprava dobrovolnikti v Domacim hospici Cesta

domu

Jméno studujici/ho: Jana Matochova
Osobni ¢islo studenta: 36215485
Rok imatrikulace na katedre: 2008

Vedouci diplomové prace: Prof. PhDr. RNDr. Helena Haskovcova, Csc.

Praha, leden 2010



Nds Zivot je cesta. Ma zacatek a ma i konec, oboji k ceste patii. Kdyz mame hodné sil a
svizné kracime Zivotem, umime byt statecni a veseli. Kdyz vsak na svét prichdazime a kdyz z
nej odchazime, casto tolik sil nemame. Jsme kirehci. Potrebujeme mit nablizku ty, kteri nam

rozuméji. (<http://www.cestadomu.cz/>, 12.1.2010)

1. Formulace a vstupni diskuse problému

Téma pfipravy dobrovolniki v domdacim hospici mé zaujalo z osobnich i
profesnich divodii. Umirani a pé€i o umirajici povazuji za stale aktudlni a zdvazné téma,
kterému je tfeba vénovat pfiméfenou pozornost. Z osobni zkusenosti vim, jak obtizné je
prozivat vazné onemocnéni a nasledné umrti blizkého €lovéka. Pecovatel se musi nejen
vyrovnavat s blizici se ztratou, ale také hledat svoje misto v procesu pé€e o umirajiciho.
Béhem mého pokusu ,,doprovizet na této cesté¢ mné blizké osoby, jsem se setkala
s mnoha obtizemi, a to jak ze strany persondlu zdravotnickych zafizeni, tak z reakci okoli
a konec¢né také z nedostatecnosti vlastnich , kapacit®. Domnivam se, Ze by bylo pro mne a
Cleny mé rodiny snazSi, pokud bychom se setkali s empatickym a v paliativni péci
zkusenym cloveékem, ktery by nam v dané situaci pomohl. Nejen z divodu omezenosti
finan¢nich zdrojt, ale také vzhledem k pfirozené lidské potiebé smysluplného uplatnéni
vnimam jako piinosné zapojit do péce o t€Zce nemocné a umirajici téZ dobrovolniky.

Osobné mam s dobrovolniky dobrou osobni 1 profesni zkuSenost. Jednak jsem jako
dobrovolnik pracovala v zahraniéni komunit€¢ pro osoby s mentdlnim postizenim
(Camphill Community Clanabogan, Severni Irsko) a jednak s dobrovolniky spolupracuji
ve svém zameéstnani. Pracuji totiz jako ergoterapeutka a opakované si uvédomuji, jak
dilezitd je pro fungovani dobrovolnika v organizaci jeho ptedchozi piiprava a nasledné
péce o ngj.

Aktudlné mé problematika dobrovolnictvi zaujala v souvislosti s doméacim
hospicem Cesta domtl. Dobrovolnicky program tohoto hospice neopomiji pravé peclivou
ptipravu zdjemcii o dobrovolnickou pomoc. Ptipravny kurz se zde skldda z péti odbornych
prednasek, dvou vikendovych setkani a staze v liizkovém hospici. Cela ptiprava trva devet
meésicl a uspésny absolvent obdrzi certifikat dobrovolnika. Cena kurzu je symbolicka -
500 K¢ (pro studenty 300 K¢), ostatni néklady - s vyjimkou cestovného na vikendovy
pobyt a staz - hradi hospic.

Po ukonceni kurzu mé absolvent moznost uzaviit s Cestou doma kontrakt o
dobrovolné pomoci. Dobrovolnik si nasledn¢ mutze vybrat, v které Casti provozu Cesty

domt by chtél svou pomoc realizovat, napiiklad v administrativé ¢i v pifimé péci o



pacienty. Dobrovolnikiim je nabizena pravidelnd mési¢ni skupinova supervize. V ptipadé
potfeby také individudlni ¢i skupinova supervize mimo hlavni skupinu, s frekvenci dle
konkrétni zakdzky. Ptinos dobrovolnikli pro organizaci je pravidelné zdlraziiovan na

benefi¢nich akcich organizace.

2. Cil prace

Cilem mé diplomové prace je poukazat na moznost uplatnéni dobrovolnikii v
prostfedi domdaciho hospicu a zvlasté¢ pak na dulezitost peclivé piipravy zidjemcli o
dobrovolnickou pomoc v organizacich tohoto typu. V praci budou prezentovany teoretické
poznatky z dané oblasti a zkouméan soucasny stav dobrovolnictvi v domacich hospicich
v Ceské republice. Vysledky budou srovnany s analogickymi zahrani¢nimi zavéry.

Realizovany vyzkum odhali potencial ¢i pfipadné nedostatecnosti piipravného
kurzu dobrovolnikli v domacim hospici Cesta domt.. Vysledky z vyzkumu budou
formulovény jako doporuceni pro realizaci téchto kurzii v nasledujicich letech. Dale mohou
byt vyuzity také jako podkladovy material pro realizaci podobnych vzdélavacich kurzl v

jinych organizacich tohoto typu.

3. Vyzkumné metody a techniky

V ramci zpracovani praktické c¢asti diplomové prace bude proveden kvalitativni
vyzkum, zpracovany formou analyzy a interpretace semistrukturovanych rozhovort s
absolventy ptipravného kurzu pro zdjemce o dobrovolnickou praci v domacim hospici
Cesta domt a dale s koordindtorkami dobrovolnikl v této organizaci. Rozhovory doplni

studium dostupné literatury, elektronickych zdroja a vlastni pozorovani.

4. Struktura prace

Pro zpracovéni diplomové prace volim klasické rozdéleni na teoretickou a
praktickou ¢ast, predpokladana struktura prace v hrubych rysech:
a) uvod
b) teoretickd c¢ast — dobrovolnictvi, pfiprava dobrovolnikii, hospice (lizkové x

domaci/mobilni), moZnosti uplatnéni dobrovolnikii v hospici



c) prakticka ¢ast — popis piipravy zdjemcii o dobrovolnickou praci v doméacim hospici
Cesta domtl, porovnani s obdobnymi organizacemi (v Ceské republice a v zahraniéi),
kvalitativni vyzkum

d) diskuze

e) zavér, doporuceni pro praxi

f) ptilohy
5. Harmonogram

1. Zati 2009 — leden 2010

Zakladni sbér + studium literatury, definovani tématu diplomové prace.
2. Leden 2010

Zpracovani projektu diplomové prace.

3. Unor — biezen 2010

Ptiprava teoretické Casti (sbér a zpracovani dat).

4. Duben — kvéten 2010

Realizace praktické ¢asti (sbér dat, analyza, zpracovani vysledki).
5. Cerven 2010

Diskuze a zavér.

6. Cervenec 2010

Jazykova a graficka uprava; tisk, svazani.

6. Pfedbézna bibliografie k tématu

1. Armstrong, M.: Rizent lidskych zdrojii. Praha: Grada Publishing, 2002.

2. Doyle, D.: Volunteers in hospice and palliative care. Oxford - New York: Oxford
University Press, 2002.

3. Fall Volunteer Education Class, November 2001. Vyukovy material organizace
Volunteers for Hospice.

4. Fottova, 1.: Mobilni hospic. Nepublikovana diplomova prace. Praha: FHS UK,
2009.
Haskovcova, H.: Thanatologie. Praha: Galén, 2000.
Hefmanova, B.: Motivace dobrovolnikii pro praci ve zdravotnickych zarizenich.
Nepublikovana diplomova prace. Praha: FHS UK, 2006.

7. Kaucka, T., Ry$ava, S.: Bez obav. Manudl pro dobrovolniky Cesty domii. Praha:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Hospicové sdruzeni Cesta domi, 2009.

Koptiva, K.: Lidsky vztah jako soucdst profese. Praha: Portal 2006.

Ktenkova, J.: Planovani podnikatelské strategie pri zavadeni domdci hospicové
péce (podnikatelsky plan). Nepublikovana diplomova prace. Praha: FHS UK, 2005.
Strauss, A., Corbinova, J.: Zaklady kvalitativniho vyzkumu. Boskovice: Albert 1999.
SvatoSova, M.: Hospice a umeéni doprovazet. Praha: Ecce Homo 2003.

Sormova, L., Klégrova, A.: Dobrovolnictvi. Praha : Vzdélavaci institut ochrany déti,
2006.

Spinka, S., Spinkova, M.: Standardy domdci paliativni péce. Praha: Cesta domul,
2004

Tosner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prdace s nimi v organizacich.
Praha: Portal, 2006.

Tosner, T. et al.: Pruvodce dobrovolnictvim pro neziskové organizace. Praha:
HESTIA-Nérodni dobrovolnické centrum, 2003, [online, cit. 12.1. 2010]. Dostupné

z: <http://www.hest.cz/pruvodce.shtml>.

Vedouci diplomové prace: Prof. PhDr. RNDr. Helena Haskovcova, Csc.

Podpis:

Vypracovala: Bc. Jana Matochova, 24.10. 2010

Podpis:



6.2. Pfehled domacich hospict v Ceské republice

Piehled kontaktii na poskvtovatele doméici hospicové péée v Ceské republice

Domaci hospic "Cesta domu"

Bubenska 3 + Dukelskych hrdina 54
170 00 Praha 7
tel.: 283 850 949, 775 166 863

e-mail: domacihospic@cestadomu.cz,
info@cestadomu.cz
web: www.cestadomu.cz

Domaci hospic - Oblastni charita Uherské
Hradisté

Velehradska tfida 247
686 01 Uherské Hradisté
tel.: 572 555 783, 606 641 980

e-mail: hospic.uhradiste@caritas.cz
web: www.uhradiste.caritas.cz

Domaci hospicova péce - Oblastni charita
Trebic¢

L. Pokorného 15

674 01 Tiebic

tel.: 568 408 482,

mob.: 739 389 229, 739 389 138

e-mail: dhp.trebic@caritas.cz
web: www.trebic.charita.cz

Domaci hospicova péce - Zd’ar nad Sazavou

Strojirenska 4
591 01 Zd’ar nad Sazavou
tel./fax: 566 631 643, tel.: 739 389 244

e-mail: dhp.zdar@caritas.cz
web: http://zdar.domaci-hospic.cz

Mobilni hospic Dobrého pastyie, o.s. TRI v

BenesSové

Jana Nohy 1352
256 01 BeneSov
tel.: 605 276 114
e-mail: hospic@centrum-cercany.cz

Mobilni hospic Ondrasek o.p.s. - Ostrava
Horni 288/67

700 30 Ostrava - Dubina

tel.: 596 910 196

e-mail: mhondrasek@seznam.cz

web: www.mhondrasek.cz

Mobilni hospicové hnuti Vyso€ina

Zd4rska 610
592 31 Nové Mésto na Moravée
tel.: 566 615 198, 731 679 933

e-mail: hhv(@quick.cz
web: www.hhv.cz

Mobilni hospicové hnuti Vyso¢ina

Zizkova 89
586 01 Jihlava
tel.: 731 604 301, 567 210 997

e-mail: jcaha.hhv(@seznam.cz
web: www.hhv.cz

Hospicova péce sv. Zdislavy

Burianova 969/8
460 06 Liberec 6
tel.: 604 697 318

e-mail: -
web: www.hospiczdislavy.cz

Charita Ostrava

Kofenského 17 + Charvatska 8, 700 30
702 00 Ostrava — Vyskovice

tel.: 599 508 504, 733 676 601

e-mail: cho.chos@caritas.cz,
web: www.ostrava.caritas.cz

web: www.centrum-cercany.cz/hospic-dobreho-  pobilni hospic David

pastyre/mobilni-hospic-dp


mailto:mhondrasek@seznam.cz

Palackého 194
697 01 Kyjov
tel.: -

e-mail: -
web: www.kyjov.caritas.cz

Mobilni hospicova jednotka Pokojny pristav,

Charita Opava

Kylesovska 10
746 01 Opava
tel.: 553 623 171, 737 999 979

e-mail: pokojnypristav(@charitaopava.cz

web: www.charitaopava.cz

Domaci hospic sv. Alzbéty v Brné
Kamenna 36

639 00 Brno
tel.: 543 214 761, 773 499 943

e-mail: dom.hospic@hospicbrno.cz
web: www.hospicbrno.cz
Malejovice — détsky hospic Kli¢ek
Malejovice 22

285 04 Uhlirské Janovice

tel.: 327 544 044, 775 204 109
e-mail: klicek@klicek.org

web: www.klicek.org

Détsky hospic Kli¢ek — Ostrava
Zborovska 8 A

702 00 Ostrava

tel.: 773 204 109

e-mail: -
web: www.klicek.org

Mobilni hospic sv. Jana
Jiraskova 47

664 61 Rajhrad

tel.: 737 220 084

e-mail: dom.pece@dlbsh.cz

web: www.dlbsh.cz

Hospic Strasburk

Bohnicka 12
180 00 Praha 8 - Bohnice
Tel.: 283 853 256

e-mail: hospic.strasburk@cmail.cz
web: www.hospicstrasburk.cz/
Hospic Citadela - Diakonie CCE
Zerotinova 1421

Tel.: 571 629 084

e-mail: hospic@citadela.cz

web: www.citadela.cz

Sdileni o.s. Tel¢

U Stépnického rybnika 321

588 56 Tel¢

Tel.: 777 574 975

e-mail: os.sdileni@centrum.cz
web: www.os-sdileni.wz.cz
Hospicové ob¢anské sdruZeni Duha
Centrum domaci hospicové péce
CSA 1815

508 01 Hofice

e-mail: hospic-horice@seznam.cz
web: www.hospic-horice.cz

Hospic Anezky Ceské

5. kvétna 1170
549 41 Cerveny Kostelec
tel.: 491 467 030

e-mail: sekretariat@hospic.cz
web: www.hospic.cz

Hospic v Mosté

Svéazna ul. 1528
434 00 Most
Tel.: 476 000 166



Rybatské namesti 662/4
e-mail: hospic@mostmail.cz 412 01 Litoméfice
web: www.hospic-most.cz Tel.: 416 733 185-7

e-mail: info@hospiclitomerice.cz
Hospic sv. Stépana web: www.hospiclitomerice.cz

Zpracovano ke dni 14.5. 2011, dle:

*  Domaci (mobilni) hospice

(http://www.osobniasistence.cz/tema=3 &article=6#domhosp)

* podklady APHPP (vyro¢ni zprava, letak....), webové stranky

» "Hospic do kapsy" — Markova, Alzbéta'

1 Markova, A.: Hospic do kapsy. Praha: Cesta domti, 2009.


http://www.osobniasistence.cz/?tema=3&article=6#domhosp

6.3. Dotaznik pro zajemce o dobrovolnickou praci v Cesté domu

CESTA

DOMU

Dobrovolnik Domaciho hospice CESTA DOMU

Jméno a prijmeni:

Adresa:
Kontaktni telefon: E-mail:
Datum narozeni: Stav:

Déti (jejich vék):

Povolani: Vyznani:

Zajmy:

Jak jste se o Cesté domu dozvédél?

Proc¢ se chcete stat dobrovolnikem praveé v Cesté domui?

Mate jiz néjaké zkusenosti s dobrovolnickou praci?

V jaké organizaci a jak dlouho?

Co ocekavate od své dobrovolnické prace v hospici?

Mate zkuSenost s imrtim nékoho v rodiné nebo ve svém okoli? Pokud ano, jak je to
dlouho?

Mate néjaké zdravotni omezeni nebo alergii?

Jste kurrak? Pokud ne, vadi Vam pobyt ve spolec¢nosti kuiraka?

Vzhledem ktomu, ze kazdy zijemce o dobrovolnickou praci v Cest€é domt prochdzi ro¢nim
Skolenim, jsou nasledujici otdzky pouze orientacni a v pripadé, Ze nechcete nebo nevite, jak na



nasledujici otazky odpovédét, tak na né odpovidat nemusite a po zakonceni Vaseho
dobrovolnického cyklu se k nim vratite pfi zavére¢ném rozhovoru s koordinatorem dobrovolnikd.

Cinnost pro Cestu domii: Cinnost u nemocného:

[0 Doprava osetiovatelskych pomticek 0 Pfitomnost u nemocného

U] Doprava vlastnim autem [ Pfitomnost v noci

L1 Spoluprace pti benefi¢nich akcich I Nakupy, obstaravky

L1 Kancelarska a telefonni sluzba I Vychézky s nemocnymi

[] Prace s vefejnosti 0 Utedni pochtizky

O Utedni pochiizky [ Pomoc pii jidle

[J Redakéni prace [0 Ohtivani jidla a pfiprava mensich pokrmi
L] Prace na poditaci L1 Péce o domAci zvirata

O Jiné: O Jiné:

Dobrovolnickou sluzbu mohu vykonavat:

pondéli | atery stfeda ¢tvrtek patek sobota nedéle

dopoledne

odpoledne

vecer

noc

Do policek vypliite prosim ¢as napt. 10-12, 16-20 apod.

Vsechny tdaje uvedené v dotazniku jsou pouze pro potieby prace s dobrovolniky v Cesté domi a
jsou diivérné a podle toho je s témito informacemi nakladano.



6.4. Certifikat dobrovolnika po absolvovani kurzu v Cesté domu

CESTA

DOMU

CERTIFIKAT

absolvovala v roce 2010/2011

2 VO

kurz odbornijch semindii
a vikendovijch vijcvikii
pro dobrovolnika Domdciho hospice Cesta domii

Semindre byly zaméreny na:
@ motivaci dobrovolnika v doméacim hospici
areflexi jeho zkusenosti se smrti

@ moZnosti paliativni pée o umirajiciho a jeho rodinu
v domécim prostedi (zakladni modelové situace,
mozné piistupy a moZznosti péée o klienta a rodinu
z pohledu paliativni péce)

@ téma osobnich hranic a pée o sebe
v rimei dobrovolnické prace

@ zikladni odetfovani a komunikaci
s rodinou a umirajicim (+ ndzorny minikurs)

Za Hospicové obéanské sdrugeni Cesta domii

v Praze dne

Martina Spinkovd, Feditelka Tereza Kauckd, koordindtorka dobrovolnikd



6.5. Informacéni dopis pro informanty provadéného vyzkumu

Dobry den,

jmenuji se Jana Matochova a jsem studentkou posledniho roéniki oboru Rizeni a supervize
zdravotnickych a socidlnich zafizeni. Kontakt na Vés jsem dostala od Terezy Kaucké z
diivodu mozné pomoci pii zpracovani mé diplomové prace. Téma mé prace je piiprava
dobrovolnikti v domacim hospici Cesta domti. Chtéla bych Vas pozadat o rozhovor
zaméieny na téma Vasi osobni zkuSenosti s piipravnym kurzem pro dobrovolniky Cesty
domi. Rozhovor by nemél trvat déle nez hodinu (spise ptedpokladam kratsi dobu), musim
jej nahrat a jeho prepsany text (veskeré Vase osobni udaje budou anonymizovany) bude
nasledné soucasti mé diplomové prace.

Pokud s rozhovorem souhlasite, rada bych se domluvila na terminu a misté setkani. M¢é
casové moznosti jsou: po-st odpoledne po 16:00, ¢t-pa cely den, ohledné mista setkdni se
nemam problém pfizpiisobit, prosim pouze o ti$si prostfedi, aby byla nahravka rozhovoru
Iépe srozumitelna. Osobné mohu nabidnout prostory v mém zaméstnani IC Zahrada

(www.iczahrada.cz) na Zizkové (blizko zastavky Biskupcova).

Ptedem dé€kuji za Vasi odpovéd'!

S pozdravem Jana Matochova


http://www.iczahrada.cz/

6.6. Scénar rozhovoru

A S AT e

Jméno, vék, povolani, bydlisté

Jak dlouho jiz jste po absolvovani ptipravného kurzu?

Co Vas vedlo k rozhodnuti stat se dobrovolnikem?

Proc jste si vybral zrovna hospic?

Pro¢ zrovna domadci hospic Cesta domu?

Jak probéhl Vas prvni kontakt s Cestou domii?

Jakym ¢innostem se jako dobrovolnik v Cesté domt vénujete?
Od koho jste se dozvédél o nutnosti absolvovat piipravny kurz?

Jaky byl Vas nazor na tento kurz pfed jeho absolvovanim?

10. Zménil se po jeho absolvovani?

11. Co hodnotite z celé pripravy nejpiinosné;jsi pro Vasi osobu?

12. Jak hodnotite délku kurzu?

. Preferoval byste kratsi Casovy tisek? Nebo naopak delsi? Nebo je

délka pfimétena?

13. Jaky je Vas ndzor na obsahovou napli kurzu? (témata prednasSek a zaméteni

praktické vyuky)

. Které z témat pfednések povazujete pro ¢innost dobrovolnika v

vvvvvv

. Je v ptipravném kurzu dle VaSeho ndzoru dostatek prostoru pro
praktickou vyuku?

. Jak hodnotite praktickou staz v lizkovém hospicu?

. Jak hodnotite vikendové vycviky? Pozitivné, neutralné
negativné?

. PovaZzujete vikendové vycviky za nutnou soucast kurzu?

. Ovlivnil osobni rozhovor s koordinatorem dobrovolnikd Vas

pohled na dobrovolnictvi v Cesté domt?

. Vyuzil jste poznatky/zkuSenosti ziskané béhem kurzu pfi
dobrovolnické ¢innosti pro Cestu domii? Nebo jinak — v osobnim Zivoté
nebo naptiklad profesnim zivoté?

. Mate néjaké pfipominky nebo navrhy na zménu tohoto kurzu?

14. M¢l kurz také dilezitou rovinu spolecenskou ? Napft.: ptilezitost pro navazani

pratelstvi?



15. Ovlivnilo Vase rozhodnuti kurz absolvovat moznost ziskani zavére¢ného
certifikatu dobrovolnika?
16. Ovlivnila Vase rozhodnuti kurz absolvovat vySe vstupnich poplatka?
. Byl byste ochotny a schopny zaplatit 1 vyssi ¢astku?
17. Je jest€ néco, co byste chtél/a k tématu piipravného kurzu dobrovolnikl v Cesté

domu dodat?



6.7. Prepis rozhovoru

Vzhledem k velkému rozsahu ptepsanych rozhovorti uvadim v této kapitole pouze

dva z provedenych sedmi ptepist, zbyvajici jsou k dispozici k nahlédnuti u autorky prace.

6.7.1. Rozhovor s informantkou Lucii

Zakladni informace o nahravani

- misto: Praha

- datum: 21.5. 2010

- ¢as: 14:30 - 14:54

- informant: Lucie (anonymizovano jméno a v¢k)
- tazatel: Bc. Jana Matochova

Pouzité transkripéni znacky:

= okamZité navazani na repliku partnera
kolem zdlraznéni slabiky, slova
((smich)) komentaft pfepisovatele
(.) kratké pauza
(..) delsi pauza
(...) dlouhé pauza
ZITRA proneseno zvy$enym hlasem
/nikdo/ proneseno tichym hlasem
<vSechny> soub&zné
ko- nedokonceni slova
? vysoké stoupnuti hlasu
, mirné klesnuti hlasu

klesnuti hlasu

Tazatel: Tak mam pusténé nahravani. Na uvod bych se Vas jen zeptala, jestli chcete
zopakovat téma tohoto rozhovoru, ¢eho se ma tykat nebo jestli to bylo z toho e-mailu
dostacujici.

Lucie: No, tak asi predpokladam né&jaké motivace k (..) praci. Ted nevim, jak je pfimo
zamé&fena ta VaSe prace, jestli jako pfimo na dobrovolnictvi nebo na Cestu domi.

Tazatel: = No, no je to tak. Je to jeSté malicko uzsi. Ta moje diplomova prace by se méla
tykat ptimo toho piipravného kurzu dobrovolnik.

Lucie: /Hm./

Tazatel: A ja se budu celkové zamyslet také nad tim, jak to funguje 1 v jinych hospicich. A
pravé proto, Ze mé zaujal ten piipravny kurz v Cest¢ domi, Ze mi piijde hodné
propracovany. By mé zajimaly osobni zkuSenosti lidi, ktefi tim kurzem prosli, co by mi k
tomu mohli fict.



Lucie: Hm.

Tazatel: Takze kolem toho se budu celou dobu néjak tocit. A uplné na zacatek bych Vas
jenom struéné pozadala o zakladni informace o Vas. Jméno vim, Lucie. Jestli mizu vek,
Vés pozadat?

Lucie: VEk xxxxx.

Tazatel: Dékuju. A jaké je VaSe povolani?

Lucie: (.) Tak, ja jsem puvodné studovala psychologii, a (.) v soucasnosti nedostudovala,
takZe mam stfedni Skolu a pracuju jako administrativni pracovnik.

Tazatel: Dékuju Vam. A ted’ jesté jenom bydlisté, odkud jste? Staci jen mésto, <jestli>.....
Lucie: <Praha.>

Tazatel: = Praha. Dékuju. Prvni na co bych se Vas zeptala je, jak dlouho uz to je, co jste ten
ptipravny kurz absolvovala?

Lucie: Dva, (.) dva roky.

Tazatel: Uz jsou to dva roky a (.) co Vas vlastné¢ vedlo k tomu rozhodnuti tim
dobrovolnikem se stat?

Lucie: No, (..) jednak (.) to, Ze to jesté v ty dobé souviselo s mym studiem.
Tazatel: Ehm.

Lucie: A (..) potom (..), ze jsem vlastn¢ méla cCas, ktery jsem chtéla néjak (..) ucelné
vyplnit.

Tazatel: Jo a pro¢ to byl zrovna hospic? Jestli to jde fict. Nebo jestli to byla ndhoda?

Lucie: Ehm (...) byla to nahoda, Ze jsem se o tom dozvéd€la od kamaradky, ale svym
zpusobem jsem k tomu sméfovala, protoze jsem vzdycky méla (.). Takhle j& jsem ptivodné
myslela jako o stary lidi a tohle byla tak kombinace v§eho moZnyho. Prosté¢ jako idedlni
kombinace mi to pfislo. A hlavné, Ze tam byl ten ptipravnej kurz, takze jsem se nevrhala do
niceho po hlavé.

Tazatel: Jo, takze to byla pro Vas takova jistota?

Lucie: Hm, hm. Svym zpiisobem ano, ono to bylo ze zacatku, ja jsem si fikala: ro¢ni kurz,
jé to bude dlouhy a tohle.

Tazatel: /Hm./
Lucie: Ale urcité je to uziteCny, clovék ma Cas si rozmyslet, jestli je to pro n¢j vhodny,

ptedstavit.



Tazatel: Aha.
Lucie: Takze tak, no.

Tazatel: A v tu dobu vlastné, jesté takova otazka, pro¢ to byla zrovna Cesta domt? Protoze
1 v Praze to neni to jediny hospic. Jestli to zase byla ndhoda a nebo?

Lucie: No (.) néhoda, tak asi nahoda.
Tazatel: Ehm, a Vy jste narazila na webové stranky nebo <Cesta> -

Lucie: <M¢ to >, mé to (..) vlastng, protoZe jsem néco shanéla a tak jsem taky koukala a
kamaradka mi dala jakoby par véci a ta Cesta domi mé z toho zaujala nejvic.

Tazatel:Ehm, ehm.

Lucie: Urcit¢ ne webovky, protoZze v tu dobu jsem nebyl aktivni uZivatel internetu.
((smich))

Tazatel: ((smich)) A jak probehl potom Vas prvni kontakt s Cestou domii?

Lucie: (..) J& jsem tam volala (..) volala (.) no, a pak jsem se tam pfisla, pak jsem se tam
pfisla domluvit, predstavit a viibec se dozvédét, co to obnasi a tak podobné. A bylo to
strasn¢ super. M¢ se to libilo.

Tazatel: Hm.

Lucie: Urcité bylo to pfijemny. (.) Jednak i to prostfedi a 1 ta népln¢ vypadala hodné
zajimave.

Tazatel: Ehm. (.) A miZu se zeptat, jestli si jeSt€¢ vzpomenete, kdo byl ten, s kym jste tam
tehdy poprvé mluvila? Sta¢i mi pozice. Nemusi to byt jméno.

Lucie: No (..), ja si tu sleénu pamatuju, ale uz jsem ji dlouho nevidéla, takze nevim
jméno....Pozice? V tu dobu (.) ur€ité to nebyla koordindtorka dobrovolnikii. Spis (..) no (..)
ucastnila se s nami taky toho kurzu, ale nevim.

Tazatel: Mozna néjaka dobrovolnice, ale tézko fict?

Lucie: Spis ne, (.) ale nevim.

Tazatel: Hm.

Lucie: Urcité to byl nékdo tam z Cesty dom1.

Tazatel: Hm, (.) jo, nevadi vibec. Zeptam se, Vy jste pfece jen takovej zkuSenej
dobrovolnik. Dva roky.

Lucie: No? ((smich)) Jo.

Tazatel: Jo. ((smich)) Cemu se jako dobrovolnik v Cesté domi vénujete?



Lucie: (..) Tak (.) Jsem v rodinach, to bylo nejlepsi, bych fekla. Jinak jsem parkrat délala
takovy ty pomocny prace, jako Ze jsme m¢éli tieba ten ples. Tak jsem pomahala na plese.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Ale pokud to jde, tak urc¢it€¢ mé nejvic bavily ty rodiny.
Tazatel: To znamenda doprovazeni rodin, které pecuji o umirajiciho.
Lucie: /Ur¢ité./

Tazatel: (.) Uz jsme tady zminiovaly ten ptipravny kurz. O ném jste se dozveédéla uz z toho
letacku nebo <az potom>?

Lucie: <Ne>, z toho letacku ne, aZ pti tom osobnim.
Tazatel: Hm.

Lucie: Ja jsem vlastng ani letdicek neméla, ja jsem tam zavolala a pfisla, netuSic do ¢eho
jdu.

Tazatel: Hm.

Lucie: Nebo ja jsem se prosté predtim moc neinformovala, jsem se do toho vrhla. Jako jo,
urcité, takze az z toho rozhovoru.

Tazatel: Jo, jo, perfektni. Vy jste fikala, ze Vas to vlastné zaujalo, ze jste si fikala — jé, to je
dlouhy, deset mésicti, ale Zze to zase byla ta jistota. To bylo, ale nez jste to absolvovala.
Zmeénil se ten pocit z toho kurzu nebo Vas nazor potom, co jste ho absolvovala?

Lucie: No, ur€ité, no urCit¢ (..) ur€it€¢ hodné jsem si fikala, Zze to je dulezity. Ono
samoziejmé to nedokaze Cloveéka piipravit na tu situaci a ja vzhledem k tomu, ze jsem
takova stydliva a bojacna, tak to pro m¢ byla fakt takova ta berlicka. A (..) bylo to super, Ze
se Clovek seznamil s téma ostatnima lidma, Ze nabere ty zkuSenosti. Hodné dobie udélany a
(.) hodné¢ to vyttibi ty dobrovolniky, ktery do toho opravdu cht¢j jit a jenom takovy ty ,,jo,
hele* a (.) a pak nic.

Tazatel: Hm, to znamena, Ze kdyz Vas tak poslouchéam, tak to rekapitulujete jako pozitivni?
Lucie: = Ur¢ité.

Tazatel: Ten nazor je jednoznacné pozitivni.

Lucie: = Jo, jo, to urcité.

Tazatel: A co se tyka té délky, kdyz Vam to na zacatku piislo — jé, deset mésicti.

Lucie: Hm, hm.

Tazatel: Mate ted’ pocit, ze by to melo byt delsi, kratsi nebo je to tak akorat?

Lucie: Ehm, no, ja si myslim, Ze to je tak (.) tak akorat. Mozna, ze (.) no, krat$i by to



mohlo byt. A s tim, Ze by byli Cast&jsi ty setkani.
Tazatel: Hm.

Lucie: Ted’ to bylo jednou mési¢né, ale (.) jinak jako, co se tyce poctu téch setkani a ze
zacatku prednasek. To si myslim, Ze je optimalni.

Tazatel: = /Pfiméteny/, Super. A jde jesté zpétné fict — mozna, Ze ne, je to takova zvédava
otazka — fict, co pro Vas konkrétné bylo....jak to fict....nejpiinosnéjsi z cely ty pfipravy?

Lucie: Hm (...) nejpiinosnéjsi. Ale jo, asi fakt jako, ze jsem se tam seznamili navzajem.
Tazatel: Hm, hm.

Lucie: A Ze kdyZ jsem pak §la do ty rodiny, po tom absolvovani toho kurzu, tak kdyby byl
néjaky problém, takze vim, Ze mam volat tam a tam. A Ze jsem prosté védéla, komu budu
volat. Takze jsem byla takova (...) Jako, Ze jsem tém lidem duvéfovala, Ze jsem aspoil
védela, o koho jde.

Tazatel: Jo, a komu myslite volat? Jinym dobrovolnikiim <nebo personalu?>

Lucie: <Ne, ne, ne>, personalu spis.

Tazatel: Ehm, takZe to znamend, Ze velkej vyznam mélo to, Ze jste se vlastné¢ mohli
seznamit se zaméstnanci Cesty doma?

Lucie: Ehm.

Tazatel: /Jo, super./ (.) KdyZ se tieba jesté zamyslime pfimo nad tim kurzem. Nad jeho
obsahovou naplni. Vezmu tieba ty prednasky, je.... jaky téma Vas nejvic zajimalo?

Lucie: Hm (..)

Tazatel: Nebo ktery jakoby potfe-....nebo vemme to k tomu dobrovolnikovi. Ktery téma

N4

Lucie: Ja si myslim, Ze ur€ité€ a byl to (.) nacvik prace s téma pomtickama.

Tazatel: Ehm, ehm.

Lucie: S tim, Ze nam tfeba ukazovali i1 ty zdkladni véci, jak prtebalit, jak slozit a
rozmontovat postel, tak to urcit¢ bylo nejptinosn€jsi. A myslim si, zZe i1 pro vic lidi, protoze
nékdo si to tfeba i zopakoval a my jsme si to pak na supervizi vyzadali specialné, aby nam
jeste ukazali to a tamto.

Tazatel: Jo, jo k tém pomiickam.

Lucie: = TakzZe to je takova ta prakticka véc, kterou je dobré umet.

Tazatel: Hm, hm. Jinak, co se tyka téch pfednasek nebo zaméteni té praktickeé vyuky, jestli

to tak lze fict, tfeba na téch vikendech nebo v tom hospici potom na ty stazi. K tomu
zaméieni, mate n¢jaké nadpady, navrhy, pfipominky?



Lucie: Asi ani ne, jako ja jsem ten hospic. Jak fikam, j& jsem hrozné bojacnej clovek, takze
jsem se bala, jestli to zvladnu, co mé tam cekd, a jak to bude probihat. A (.) jo, bylo to
pekny, ale pfipominky? Ted’ mé nic nenapada.

Tazatel: To vliibec nevadi. ((smich)) Ale ja zkusim jesté trochu zaSt'ourat. Jestli tieba kdyz
si vezmeme tu praktickou vyuku.

Lucie: Hm

Tazatel: Jestli Vam pftijde, Ze je ji vénovan dostatek asu?

Lucie: Hm (..) Urcité by to sneslo vic, ale to asi jako vSechno (..) hm (...). No, na to, aby to
toho dobrovolnika pfipravilo, tak na to by to bylo urcit€¢ potieba vic, ale dokud si to

nevyzkousi, tak stejné€ se to ani z ty (.) prakticky vyuky nenauci. TakZe si myslim, Ze asi to
je vyvazeny dobte.

Tazatel: Ehm, ehm.

Lucie: Rikam, Ze kdybych poditala za sebe, tak ur¢ité vic. Ale to bych takhle mohla stravit
klidné€ deset let a nedostat se to ty rodiny. (.) Proto, aby ¢loveék veédél aspont trochu, jak
postupovat, tak proto je to (..)

Tazatel: Ehm, ehm, dostatecné?
Lucie: = Optimalni.
Tazatel: A co ta staz v lizkovém hospici? Jak ji hodnotite?

Lucie: (..) Jo, bylo to fajn, ale urcité jde o to s kym konkrétné z personalu se setkate,
protoze nas tam bylo vic a byli jsme tam tfi v tu dobu z Cesty domi a (.) ty dvé hol¢iny se
mnou byli na prvnim patfe a ja jsem byla v pfizemi. A ony fikaly, Ze jsou Uplné hotovy,
protoze tam zrovna mély malo toho personalu.

Tazatel: Hm.

Lucie: TakZe tam fakt délaly Gplné€ vSechno, no krmily a nestihaly. A ja jsem byla tam dole,
kde to bylo celkem fakt v klidu. Ze jsem spi§ nevédéla co...jak se do ni¢eho, tak jako moc
nehrnu, tak jsem nevédéla, jestli se jako pfidat nebo (.) jestli se mam zeptat. A to byl ten
prvni den, kdy jsem byla fakt hrozné nejista, co bych tam méla, tak mi pak fekli, at’ jdu s
pani na prochéazku, tak jsem §la s pani na prochazku. JO, dobry. A ten druhy den se zménil
persondl a ty mi rovnou fikali, tak si to zkus nebo my Ti to ukaZeme a to se déla tak a tohle
délam proto (.) TakZe to bylo mnohem lepsi a jasnéjsi. Takze asi fakt hodné zalezi fakt na
tom, kdo tam bude.

Tazatel: Ehm, ehm, (.) Ze to miize byt hodn¢ pfinosny nebo taky o néco min?

Lucie: Ehm, a spiS$ fikadm ten prvni den to pro mé¢ bylo takovy stresujici, ze jsem nevédéla,
jak mazu, co, ke komu

Tazatel: = Jo, jo.



Lucie: A pak ten druhy den to uz bylo, ze bych tam klidn¢ jako ztistala ((smich))

Tazatel: Ze Vas to takhle ldkalo ziistat ((smich)) Super. Co se tyka potom ty prakticky
vyuky dalsi, téch vikendovych vycviki. Ty hodnotite pozitivng, neutraln€, negativné?

Lucie: (...) Pozitivné.

Tazatel: Pozitivné.

Lucie: VSechno hodnotim pozitivné.

Tazatel: ((smich))

Lucie: Ne, no ((smich))

Tazatel: Pozitivné ladény ¢lovék. ((smich))

Lucie: Jo, urcité to (.) bylo pfinosny i s tim, Ze jsem se tam vSichni poznali, jak tam byli ti
dobrovolnici spolu, tak si i ¢lovek ujasnil tu svou motivaci, jako pro€ to chcei délat a jestli je
to fakt to pravy. Tam to bylo hlavné proto, ze ndm tam promitali 1 film a pak jsme tam
délali takovy ty /spoleCensky cviceni/.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Ale téch vikendd by mohlo bejt vic, mozna na ukor téch pfednasek. Nevim, no (.) ta
prakticka ¢ast je vzdycky lepsi.

Tazatel: Ehm, ehm a uméla byste fict, jestli je to podle Vaseho ndzoru nezbytna soucast
toho kurzu?

Lucie: Ur¢ité.

Tazatel: Jo?

Lucie: Minimalné ty pomucky a

Tazatel: = Ty jste se ucili na tom vikendu?

Lucie: Ne, ty jsme se ucili pak extra, a urcité ten hospic, ta staz. (.) Ale asi si z toho clovek
odnese vic, protoze ptfednaska. Z ptfednaSky si mizu délat poznamky, ale ty prednasky jsou
na zacatku, takze pak se mizu k t€ém poznamky vratit, ale pfece jen téch deset mésict je

dlouha doba. TakZe ty uz jsou takovy, (.) mi ptijde, Ze by mohly byt kratsi.

Tazatel: Jo, takze jde tfeba fict, ze jako nejpiinosné€jsi z toho kurzu Vam pfisla ta staz, ty
pomucky — ty jste zmiflovala, pak ta stdz a ty vikendy, jak to bylo intenzivni?

Lucie: Jo, urCité.
Tazatel: A pak jsem koukala do téch papirti, co vSechno je soucasti toho ptipravnyho kurzu

a vycetla jsem tam rozhovor s koordinatorem dobrovolnikl a napadlo mé, jestli to néjakym
zpusobem ov- (.) Probéhlo to? ((smich))



Lucie: JO, urcité.

Tazatel: Vy jste tak vyvalila o€i.((smich)) Urcite probehlo, ovlivnilo to néjak Vase
rozhodnuti, zda byt dobrovolnikem a tfeba jaké aktivity si jako dobrovolnik vybrat v Cesté
domui?

Lucie: (.) Neovlivnilo, protoze to si myslim, ze si kazdy ujasnil uz béhem toho kurzu.
Vlastn€ jsme tam byli nebo nam tam bylo pfedvedeno vSechno, od penéz, pfispivani nebo
kdyz jsem koncila se $kolou, tak jsem Cesté domil davala spoustu knizek.

Tazatel: Jo.

Lucie: Coz je vlastné taky jako jedna z téch forem, ale ten rozhovor s koordindtorem. To
bylo spiS$, aby se Cesta domii dozvéd€la, jak jsme se nakonec rozhodli. Urcité to nebylo
tlaceni do néceho, co by cloveék nechtél, spi§ aby tak jako védéli, jaky typ prace nam
nabizet nebo kdy se ozvat.

Tazatel: Ehm, ehm.

Lucie: Jo a jak jsem fikala, Ze bych chtéla do rodin, tak kdyZ jsem tam §la poprvy, tak mi
urcité Terezka /jako koordindtor/ vybrala kratkou a nendro¢nou jakoby tu sluzbu, aby kdyz
jdu poprvy. TakZe asi spis$ tohle bylo pro tu Cestu domt diilezity.

Tazatel: Takze oni si tak mohli zmapovat ty svoje dobrovolniky. (..) Co se tykd potom ty
samotny sluzby. Vy jste mi fikala, Ze byla hrozné dulezita ta pfednaska ohledn¢ pouzZivani
pomiicek a v§eho. To predpokladam, ze jste pak (.) pfi ty praci vyuzila konkrétng ?

Lucie: No, jako trosku, (.) jo, (..) vyuzila, urit€¢ vyuzila. Protoze jsme s pani chodili na
zachod a (.) tohlecto, ale ja jsem védé¢la (.), .kdyby se tam néco porouchalo, tak asponi
zhruba vim.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Ja jsem (..) stejné on to ¢lovék zapomind, kdyz to nepouziva, ale Ze jsem se nebala
tieba dat tu misu nebo tak, protoZe jsem na to uz nékdy, jsem si na to Sahla. Jak to jako
vypada.

Tazatel: = Jo, jo. Jde to fict taky o nécem jinym z toho kurzu konkrétn€, o ¢em feknete, to
jsem se tam naucila, to jsem si tam vyzkousSela a to jsem potom pfi ty praci fakt vyuzila.
Nebo jinde tfeba v osobnim Zivoté, (.) nevim, jestli i v tom pracovnim, v ty administrativé
to je asi troSku vzdaleny.

Lucie: (...)

Tazatel: Mozna to je moc Sirokd otdzka, tak mé& zastavte.

Lucie: Pfemejslim (...) Ted’kon mé jako konkrétné nic z té€ch prednasSek z toho piipravnyho
kurzu, (..) to fakt nevim, a protoZe ja jsem zacala aktivné chodit do téch rodin, az tak (.)
nevim, pul roku po absolvovani toho kurzu. J& jsem méla takovou dlouhou pauzu, ale spis

v tomhle sméru mé hodné poméha supervize nez ten ptipravnej kurz.

Tazatel: To znamena pak ta péce o ty dobrovolniky, kterou cesta domti nabizi?



Lucie: Ano

Tazatel: Mate né&jaké pfipominky nebo névrhy k tomu kurzu jako obecné? Co Vas napada?
(..) Cokoliv, mtze to byt, Ze méla byt hez¢i mistnost nebo mékei zidle nebo jako k tomu
obsahu? Je to GpIn€ na Vas.

Lucie: Spis k ty organizaci mé¢ ted’ napada, ze na posledni supervizi, kde jsem ted byla. Se
fesilo, Ze tentokrat se ten vikend neud€ld mimo na néjakym statku, ale bude to v prostorach
Cesty domt tady v Praze, v téch HoleSovicich. Tak (.) jsem tak uvazovala, jestli je to lepsi
nebo horsi.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Myslim si, Ze organizacné je to asi jednodussi urcité.

Tazatel: Ehm, ehm.

Lucie: Ale, ale (.) ale myslim si, Ze to nebude tak intenzivni.

Tazatel: Jo, jo, jo.

Lucie: Ze ptece jen ty lidi ptijdou zase domil. My jsme jeden ten vikend tak méli taky a
urcité, urcité to na tom statku bylo intenzivngjsi.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Ale kazdy to samoziejmé miize citit jinak. Takhle si to myslim j4, tak jsem o tom
pfemejslela.

Tazatel: Jo, jo. To je zajimavy, za to d€kuju. Jesté¢ k takovejm tém praktickejm vécem,
ktery s tim kurzem souvisi. Kazdy kdo tim kurzem projde ziskd na zavére¢ny certifikat
dobrovolnika, jo? Mél tenhle fakt vliv na VaSe prvotni rozhodnuti, jdu zrovna do tohohle
ptipravnyho kurzu?

Lucie: (..)

Tazatel: Budu tady poméhat?

Lucie: Jo, tak asi jo (..) Protoze v ty dob¢ jsem jesté kalkulovala s tou Skolou. Tak jsem si
fikala, Ze budu mit n¢jakou praxi, takze to byl taky jeden z motivt.

Tazatel: Ehm, ehm, myslim, Ze to je naprosto legalni motiv. ((smich))
Lucie: ((smich)) No, tak tohle jo (...) asi.

Tazatel: A méla n&jaky vliv, zase na to, zda se toho kurzu zicastnit, vySe vstupnich
poplatkii?

Lucie: Ne.

Tazatel: Ne. (..) Nevim, jak to bylo pfed t€ma dvéma lety, ale ted” je to pét set korun pro



pracujici a tfi sta pro studenty. Byla byste tehdy schopna a ochotnd zaplatit 1 vyssi castku?

Lucie: No, tak téch pét set korun (.) urcité, ale o tomhle jsem fakt neuvazovala. J& myslim,
ze jo, urcité jo.

Tazatel: Jo. Vy jste tehdy byla vlastné student, takze vy jste platila to snizeny. (..) No, to je
asi z my strany — ja jsem tady méla takovy tahak, na ktery jsem Vdas ani na zaCatku
neupozornila (.)

Lucie: ((smich))

Tazatel: Z mé strany je to vSechno. Jesté¢ je tu posledni prostor pro Vas, jestli je tu jeste
cokoli, co Vas béhem toho rozhovoru k tomu tématu ptipravnyho kurzu v Cest¢ domut
napadlo a chtéla byste to fict.

Lucie: No (..) asi, Ze tenhle ptipravnej kurz by mélo potadat vic dobrovolnickej organizaci.
Tazatel: Ehm.

Lucie: At uz se staraji o mentalné postizené, o déti, o kohokoli, protoze je urcit¢ dobré
veédét néco o ty problematice doptedu, i kdyz si to clovék mlize najit sdm, ale tak ne vSichni
jsou takhle aktivni, ale je fakt, Ze si to vyjasni. Miizu, mam na to, nemam na to.

Tazatel: Ehm.

Lucie: Jako vi troSku lip, do ¢eho jde.

Tazatel: Tak ja& Vam moc dékuji.

6.7.2. Rozhovor s informantem Paviem

Zakladni informace o nahravani

- misto: Praha

- datum: 24.5. 2010

- ¢as: 16:20 - 16:43

- informant: Pavel (anonymizovano jméno, vék, bydlisté, zaméstnani)
- tazatel: Bc. Jana Matochova

Pouzité transkripcni znacky:

= okamzité navazani na repliku partnera
kolem zdlraznéni slabiky, slova
((smich)) komentar prepisovatele

(.) kratka pauza

(..) delsi pauza

(...) dlouha pauza

ZITRA proneseno zvy$enym hlasem
/nikdo/ proneseno tichym hlasem
<vSechny> soubézné



ko- nedokonceni slova

? vysoké stoupnuti hlasu

, mirné klesnuti hlasu
klesnuti hlasu

Tazatel: Tak uz to nahravani bézi, jesté¢ to oto¢im mikrofonem smérem k nadm. (.) Ja se
zeptdm pane Pavel, na Gvod, jestli z toho e-mailu bylo dost jasny, ¢eho se bude ten
rozhovor tykat, nebo jestli to mam radsi zopakovat?

Pavel: No, asi to radsi zopakujte.

Tazatel: Ehm, je to teda rozhovor, ktery bude ptilohou mé diplomové prace. Ta diplomova
nebo na co se chci nejvic zaméfit je ptipravny kurz, ktery Cesta domd, jako jeden z
domacich hospicti, organizuje pro svy dobrovolniky. (.) Takze vzhledem k tomu tématu mi
pfislo zajimavy, promluvit s lidma, ktery tim pfipravnym kurzem prosli, aby mi fekli svoje
zkuSenosti, svllj nazor, potom co to absolvovali téch deset mésicli, coz je pomérné dlouha
doba, tak co si o tom mysli, jo?

Pavel: Ehm.

Tazatel: Ja tady budu mit takovej tahdk, tak jen abyste védél, pro¢ poiad koukam do toho
papiru. Uplné€ na Gvod bych vas vlastn€ poprosila, pfestoze to budu mit v t¢ diplomové
praci anonymizované, ale abych do statistiky védéla, s kym jsem mluvila, tak jestli byste

mi mohl fict sviij, vék, povolani a kde bydlite?

Pavel: No, takZe je mi xxx a povolanim jsem xxx ((nelékatska zdravotnicka profese)) a v
soucasné dob¢ bydlim v XXX.

Tazatel: Hm, dékuju. A ted’ka uz bych se v tom rozhovoru soustfedila vic na ten pfipravny
kurz, zeptam se, jak dlouho uz to je, co jste ten pfipravny kurz u Cesty domil absolvoval?
(.) Staci priblizn€. Vidim ten vydéseny pohled. ((smich))

Pavel: No, dva nebo tfi roky.

Tazatel: Dva nebo tfi roky. Co Vas vedlo k rozhodnuti stat se dobrovolnikem? (...) Jestli to
jde tict, (.) jestli ne, tak.

Pavel: Nevim, to je troSku slozitd otazka, ale kdyZ to mam fict zjednoduSené, tak urcity
pocit dluhu viici spolecnosti, ktery bych mél splatit.

Tazatel: Ehm.

Pavel: Jelikoz jsem mél n¢jaky traz a zacal jsem o tom pifemyslet, Ze to t€ spole¢nosti
dluzim, za ten zakrok a navrat k normalnimu stavu.

Tazatel: A jde fict pro€ jste si vybral zrovna hospic?

Pavel: PfiSlo mi to jako takova Sikovna shoda ndhod, Ze zrovna kdyz jsem o néfem
takovém uvazoval a v tu chvili se mi dostal do rukou né&jaky ¢lanek v novinach, nacez jsem



si ho ptecetl a bylo to jako néjaké znameni nebo ndhoda.

Tazatel: Jo, urcité. Ten ¢lanek byl piimo o Cesté doma?

Pavel: Ano.

Tazatel: Pfimo o Cest¢ dom, takze vy jste narazil hnedka na tenhle, na tenhle hospic, jo?
Pavel: Ehm.

Tazatel: Jaky byl potom prvni kontakt s Cestou domi? Vy jste na zakladé toho clanku
zavolal nebo jste se podival na (.) internet?

Pavel: Bylo tam telefonni Cislo, takZe jsem volal.

Tazatel: Hm.

Pavel: Volal na to telefonni Cislo a mluvil jsem s koordinator- koordinatorkou.

Tazatel: A s ni jste si potom domluvil schtizku?

Pavel: Domluvil schlizku, takovy osobnéjsi pohovor a potom jsem byl zafazen jako cekatel
prave, protoze jsem viceméné proSvihnul termin, to byva vzdycky otvirany nékdy, ted’ to
nevim z hlavy v zafi nebo v fijnu.

Tazatel: Ehm. Tak né&jak.

Pavel: No, no, no, a ja jsem se na ni obratil aZ po uzavérce a tak jsem tam byl v podstaté
deset skoro jedenact mésicii ¢ekal az budu zatazen kurzu, tak jsem byl takovy pozorovatel.

Tazatel: Ehm, a o existenci toho kurzu jste se dozveédél na té prvni schiizce? Jo?

Pavel: Hm, od koordinatorky, (.) uz pfi tom prvnim telefonickém kontaktu.

Tazatel: Uz pti tom telefonickém kontaktu. Hm, (.) a co jste si o tom myslel, kdyz Vam to
tekli, ze nez budete moct bejt dobrovolnikem, ze budete muset absolvovat takovej kurz.
Jak to na Vés plisobilo?

Pavel: Jako naprosto pfirozend zaleZitost.

Tazatel: Hm.

Pavel: Jednak teda (.) bych tekl, Ze priméarni tam jsou v podstaté dveé véci, jednak teda
odfiltrovat takovy, jak bych vyjadiil, magory, teda lidi, ktefi to sami se sebou nemaji moc v
poradku a potiebuji spi§ sami pomoc, nikoli aby mohli rozdavat sami pomoc no a potom

teda ziskat néjaké praktické a teoretické dovednosti a zkuSenosti pro tu praci.

Tazatel: Hm, zménil se néjak ten Vas ndzor po absolvovani toho kurzu? Nebo jste si ovéfil,
ze to splnilo tyhle ucely?

Pavel: No, jako naplnilo to moje ocekdvani v tomhle tom smyslu.



Tazatel: Ehm, ehm. (.) Super. (.) Co hodnotite z celyho toho ptipravnyho kurzu pfimo pro
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Pavel: No, nejspis tak kromé teda prvni podminky, Ze teda jsem prosel sitem jako relativné
dusevné normalni clovek.

Tazatel: ((smich))

Pavel: Tak hlavné asi teda ty komunika¢ni dovednosti, protoZe jako zdravotnik, pfece jen ta
tématika mi trochu bliZsi (.) byla.

Tazatel: Hm.
Pavel: Jako skladat postel, to se asi nauci kazdej, za chvilicku.
Tazatel: Hm.

Pavel: Ale spi$ je teda otdzka, jak komunikovat s tim clovékem, Ze jo? Jeho okolim,
ptibuznymi a tak podobné.

Tazatel: Hm, hm.
Pavel: To pro mé asi bylo nejvét§sim piinosem.

Tazatel: Ja bych se Vas mozné v souvislosti s tim zeptala, vim, Ze moZnosti, jak pomahat
jako dobrovolnik v Cesté doml je vic, co jste si vybral vy? Chodite pfimo do rodin?
Nebo?

Pavel: Chodim i do rodin. Plivodné jsem teda na to viibec nemyslel, protoze jsem ptece jen
takovej jako introvertngjSiho razeni a v komunikaci pted lidma mam problémy, ale (..)
puvodné jako Upln€¢ naivné jsem si myslel, Ze jim nabidnu svoje sluzby jako
videoamatér, /protoze se zabyvam videotvorbou/ a troSku umim zachazet s kamerou. To
jsem pak zjistil, Ze tam jsou profesionalni fotografové a jini, takze nebudu ucit 1état zadné
orle.

Tazatel: ((smich))

Pavel: Takze ziistalo potom v podstaté u ty technicky pomoce, Ze teda jako silnej, (.) no
silnej chlap. (.) <Prosté.>

Tazatel: <Jo.>

Pavel: = Muz schopny pfenaset bifemena. Zacal st¢thovanim posteli a podobné, pfenaSenim
bfemen.

Tazatel: Ehm.
Pavel: No a pak jsem se propracoval ¢asem az k navstéveé do rodiny.
Tazatel: Ehm, ehm. (.) Kdyz se vratim zpatky k tomu kurzu, mluvili jsme o tom, Ze ta délka

téch deset mésicti. Myslite si, ze je to (.) délka tak akorat,(.) nebo je to ptili§ dlouhy(.) s
nebo je to pfili§ kratky?(.) Podle Vas, jo?



Pavel: No, ja jako jsem to pfili§ nehodnotil, ale pfipadd mé to asi pfiméeieny.
Tazatel: Pfipadd Vam to pifiméteny.

Pavel: Vzhledem k tomu, jak je Clov€k pracovné zatizenej, ze jo? Nemuze prosté nékam se
sbalit a odjet.

Tazatel: Hm.
Tazatel: Jo.

Pavel: Ngjaky tyden nebo néco podobnyho. To si dneska mize opravdu malo kdo pracujici
dovolit.

Tazatel: Hm.
Pavel: TakZe holt to bylo timhle zptisobem po téch vecerech a zavére¢ny vikend.
Tazatel: Ehm, ehm, ehm. Dobfe, ja bych ted’ka chtéla projit, jak uz jste naznacil ty

jednotlivy ¢asti toho kurzu. KdyZz vezmu obsahovou népln, jako témata prednaSek nebo
zaméteni prakticky vyuky, ktery tfeba z témat téch pfednasek, jestli si na né jesté

vvvvvv
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Tazatel: Hm, jako Ze je tfeba nejvic vyuZije v ty praci nebo? Jestli to tak jde tict? /Jestli ne,
tak miZzeme pokracovat k dalsi otazce./

Pavel: J& bych to, ja bych to zhodnotil. Podle mé teda aspont z mého pohledu, tak to usti asi
k té komunikaci, no.

Tazatel: Ehm, ehm.

Pavel: To znamena ten pohled na to umirani samo o sobé¢, coZ je v téhle spole¢nosti takova
tabuizovana zalezitost, no.

Tazatel: Ehm, ehm.

Pavel: Tak jako prekonat jednak sam v sobé tuhle tu otdzku, a pak teda naucit se o tom
komunikovat (.) ptedevsim s t€émi oSetiujicimi. <Budoucimi poziistalymi, by se dalo fict.>

Tazatel: <Jo, s tou rodinou.>
Pavel: = S tou rodinou toho umirajiciho.

Tazatel: Dékuju za tu odpovéd’. (.) Kdyz vezmu tu praktickou vyuku, myslite si, ze v tom
kurzu bylo dost prostoru pro ten prakticky nacvik?

Pavel: (...) Jako (..) Myslim si, Ze jako (.) ty komunikace neni nikdy dost. No, takze jako



tézko by se to dalo n¢jakym zplisobem namodelovat.
Tazatel: Hm.
Pavel: Ale jakym hodindm navic bych se urcité nebranil.

Tazatel: Ehm, ehm. Co se tyka tieba stdze (.) v tom liZzkovém hospici, ktera je taky
soucasti toho ptipravnyho kurzu. Jak to na Vas pusobilo?

Pavel: (...) No. (..)

Tazatel: Jestli, staci jakoby k ty praci klidn€. Jestli Vam to ptijde-

Pavel: = Jako mé to pfislo takovy pfiméfeny, jako nebylo tam nic ptekvapivého, ze jsem se
nesetkal s néim, co by mé jakoby (..) néjakym zplsobem zaskocilo nebo dostalo, ale
mozna to bylo zrovna tim, ze se (.) tak fikajic nic mimofddného nestalo. U Zadného
vysloveng iimrti jsem tam ptimo nebyl, Ze jsem se tam jen sezndmil s tou rutinni praxi. Coz
jako négjak -

Tazatel: = Ehm, mohl jste tam tfeba vyuZzit to, co jste uz znal z téch pfednasek?

Pavel: (..) Nejspis asi ne.

Tazatel: Asi ne, ehm. Tteba ta spoluprace s (.) personalem v tom lizkovém hospici, to
bylo? To se taky dalo? (.) VE&déli tieba o Vs, jakoby, jak Vas mizou vyuZzit?

Pavel: Védeli o mé a byla to viceméné velika volnost. Pokud jsem se chtél zapojit, tak to
bylo Gpln€ na mé, jestli se zapojim. TakZe spiS jsem byl tak jako (.) nejisty, KAM az se
miZzu zapojit, jestli miZzu opravdu toho pacienta fyzicky oSetfovat a které tikony teda si
muzu dovolit pfi t¢ manipulaci. A co uz jako ptesahovalo moje kompetence pouceného
laika, no.

Tazatel: Ehm. M¢ tak napada, vy jako povolanim jste vlastné zdravotnik. Pfipadd Vam, Ze
to je pro Vas trochu vyhoda pro tuhle praci? /Proto dobrovolniceni?/

Pavel: Myslim si, Ze ano jako ten pfistup k t¢ém nemocnym nebo néjakym zpiisobem
handicapovanym lidem mam uz néjak (.) zazZity a za ta léta jsem se uZ prosté naucil, jistym
zpusobem uvazovat n€z jako uvazuje jina skupina, (.) nevim mych kamaradi, vrstevnikd,
pratel.

Tazatel: Ehm.

Pavel: Ktery prosté¢ maj” technicky vzdelani nebo pracuji v naprosto jinym oboru.

Tazatel: Jo. A kdyZ to zase pfevratim na druhou stranu, ty védomosti, které jste ziskal na
tom ptipravnym kurzu, mohl jste je zase vyuzit tieba v praci?

Pavel: (...) /No, to bych tekl, ze asi ne./
Tazatel: Asi ne.

Pavel: Zvladani n&jakych krizovych situaci, konfliktnich pacientli, néco podobnyho, to uz



jsem néjakym zpiisobem absolvoval. ((smich))

Tazatel: Hm.

Pavel: Jako nic podnétného, nového to fict nemizu. (.) Samoziejmé Cloveék se neustale
rozviji, vzdélava, uci néjaky novinky, ale ze bych si fekl, ze tohle jsem do ted’ nevedél,

tady jsem objevil né¢jakou Ameriku diky Cesté domd, tak to ne.

Tazatel: Tak to ne. N&jaké dovednosti, kterd jste tam ziskal, tak v osobnim Zivoté taky
nenasly uplatnéni? Zistaly Cisté pro to dobrovolniceni v hospici?

Pavel: Da se fict, no. TroSicku jsem se o tom bavil s manZelkou nebo v kruhu rodinnym (.)
se sem tam na m¢ n¢kdo obratil, ale spi§ néjak s obecnyma otdzkama, jak je to zafizeny a
na existenci toho hospice, (.) tak jsem se né&jak snazil zprostiedkovat n¢jaky kontakt.
Tazatel: To je urcité uziteCny. (..) Ehm, dékuju. (.) Kdyz se vratim k tomu hodnoceni toho
kurzu, tak kromé toho, co jsme fikali, jsou jesté soucdsti toho kurzu vikendové vycviky,
podle toho materialu, ktery mam k dispozici, tam mély byt tusSim dva. (.) Nevim, jestli dfiv
nebyval jenom jeden?

Pavel: No, ja pokud si pamatuju, jsem byl na jednom.

Tazatel: Hm, jak hodnotite ten vycvik? (.) Pozitivné, neutralné, negativne?

Pavel: Spi§ pozitivné.

Tazatel: Ehm.

Pavel: Bylo to takovy pfijemny setkani se spoustou zajimavejch lidi, povidani (.) takovy
mily, jako.

Tazatel: Myslite si, Ze je ten vikend nezbytnou soucasti toho vycviku? Ve smyslu, Ze by Sel
tifeba nahradit vice veCerama nebo? (..)

Pavel: To si nejsem jistej, no nevim, protoZe nejlip na tom podle mé bylo to setkdni s t€mi
ostatnimi dobrovolniky a ten vecer. Myslim, Ze ta komunikace se jako tak rozproudila az
po nékolika hodinach a tohle by se asi ve vSedni den, (.)

Tazatel: = nedalo

Pavel: = té¢zko dalo realizovat. Jako kdyz ¢loveék pfijde plnej obav a starosti a nez preladi
na tu druhou vlnu, (.) tak to chvili trva a nez prosté vznikne zas prostor pro ty diskuze.

Tazatel: Ehm.

Pavel: Coz nejvétsi byl asi po téch filmech, co jsme tam shlédli. To pak trosku ptesahlo
pfes pllnoc a to si neumim predstavit ve vSedni den.

Tazatel: = Jo.

Pavel: Ze by to tak $lo.



Tazatel: TakZe si taky myslite, Ze je velmi dobfe, Ze je to soucasti toho vycviku.
Pavel: Urcité.

Tazatel: Ehm, perfektni. (..) Posledni takovou soucasti ma byt rozhovor s koordinatorem
dobrovolnikti. Vy jste urcité tikal, Ze jste mluvil s tou koordinatorkou na zacatku, nevim,
jestli prob&hl néjaky rozhovor taky potom, co jste ukoncil ten kurz a jestli Vam né&jak
pomohl ten rozhovor né&jak zformovat nebo (.) zménit ndzor na VaSe dobrovolniceni v
Cest¢ domt. Tteba si néjak lip ujasnit to, co byste pro Cestu domi chtél délat nebo nechtél.

Pavel: No, to je takovy nejednoznacny jako, (..)

Tazatel: Probéhl tam néjaky oficialni druhy pohovor nebo ne?

Pavel: Myslim, Ze tam bylo né¢jaké hodnoceni a s n¢jakym casovym odstupem potom, Ze
jsme méli indiviudlni pohovor, (.) s Terezou. Nevim, jak to mzu vyjadfit a jestli to
pouzijete do ty prace, ale mam neustdle pocit jako, (.) Ze se m¢ spiS snazi od toho
dobrovolniceni odradit.

Tazatel: ((smich))

Pavel: Tak si nejsem jistej, jestli jsem vhodnej typ nebo jestli je to jeSté potrad takovy to
sito, Ze si vybiraj” jenom ty nejlepsi z nejlepSich a Ze ja k nim nepatiim, no. Tak mam
takovej pocit Ctyrkatre na Skole, ktery stale jest€ bezpecn€ prochazi tim sitem, ale rozhodné
nepatii k tém vynikajicim.

Tazatel: Je otazka, jestli takhle nemluvi se vSema a ti nejlepsi z nejlepSich se nedaj’ odradit.
((smich))

Pavel: No, to NEVIM, to neumim posoudit, no. ((smich))

Tazatel: Dobte. TakZe mate spi§ pocit, ze kdyz jste s tou Terezou s tou koordinatorkou
mluvil, tak Ze jakoby Vas spi§ zrazovala o té prace? Bylo to taky uZzite¢ny to zrazovani?
Nebo (.) povazujete to za uzitecny? Nebo?

Pavel: No, asi je to pfedmétem jeji prace, tak to opravdu jako néjaké sito musi existovat a
prosté nemiizou vybrat Uiplné kazdého. <Kdyz se na to nehodi.>

Tazatel: <A vy si zatim> stojite?

Pavel: No, samoziejm¢é mam o sob& neustdle pochybnosti, ale (.) pofad si myslim, Ze to za
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Tazatel: No, (.) to v&fim, osobn¢ tomu véfim. Mate Vy za sebe néjaky piipominky nebo
navrhy na zménu toho kurzu ptipravného? (..) Miulzou to byt banality typu jiny zidle, jo?
Uplné cokoli, co Vas napadne.

Pavel: No, to jako (.) to prostiedi jsem znal uz diiv, kdyz jsem se tcastnil jiného kurzu,
takZe jsem pfijel do prostiedi, ktery znam. (.) Je pravda ta krajina pfili§ k vychazkam
neléka, pokud jsme méli néjaké volno a bylo mozny jit do ptirody, tak jako celkem nebylo
kam.



Tazatel: Ehm.

Pavel: Ale to je asi tak jedina slabina. Co se tyc¢e zidli, to je mi Upln¢ jedno. Mohli jsme
tieba lezet na koberci.

Tazatel: Jo, jo. Co se tyké spole¢nosti, mél ten kurz taky takovou rovinu spoleéenskou? Ze
to byla ptileZitost pro n¢jaké sezndmeni se, navazani pratelstvi?

Pavel: To si myslim, Ze urcité, to si myslim, Ze taky byla jedna z hlavnich nebo z
dualezitych véci, co jsem od toho ¢ekal, Ze se Cloveék sezndmi s témi ostatnimi dobrovolniky,
aby se tak néjak porovnal, Ze jo?

Tazatel: Ehm.

Pavel: A zaclenil do néjakého kolektivu, na moje gusto je tam prefeminizovano, no. Sama
zenska, ale ty chlapy, ktery tam byli jeden nebo dva, tak (.) jako jsme se tak uplné
neskamaradili.

Tazatel: Jo.

Pavel: Coz neni asi nici chyba, ale (..)

Tazatel: Ehm, ehm. (..)

Pavel: To jsem asi jako chlap vnimal troSic¢ku jinak, no.

Tazatel: Jo.

Pavel: Ty dobrovolnici to je asi 90% Zen.

Tazatel: Aha, tak snad neni jesté¢ vS§em dnlim konec, snad se tam jesté néjakej objevi.

Pavel: Ehm.

Tazatel: KdyZ se jeSt¢ zam&fim na ty prakticky véci. Ovlivnilo, kdyz jste fikal, Ze Vas
vedlo k tomu rozhodnuti stat se dobrovolnikem pocit, jakoby dluhu vii¢i spolecnosti.
Ovlivnilo to Vase rozhodnuti, ten kruz absolvovat, tfeba i to Ze na konci dostanete néjake;
certifikat dobrovolnika? Bylo to pro Vs motivujici nebo Vam to bylo spis jedno?

Pavel: Ten certifikat? ((vrti hlavou))

Tazatel: (..) Bylo Vam to jedno.

Pavel: Opravdu jedno.

Tazatel: A ovlivnilo néjak VaSe rozhodnuti, zase jestli do toho kurzu jit nebo ne, vyse
vstupnich poplatki?

Pavel: /Ne./

Tazatel: Ne. Ona ta vySe, nevim, jakd byla pied t¢éma dvéma tfemi lety, ted’ je to pét set
korun, hned na zacatku pro cely ten kurz pét set korun pro pracujiciho, tfi sta korun pro



studenta. Myslite si, ze byste byl ochoten, kdyz fikate, Ze to neovlivnilo tahlecta ¢astka, (.)
V4as pohled, myslite si, ze byste byl ochoten zaplatit i vyssi ¢astku? Ochoten a schopen?

Pavel: Byl, ano.

Tazatel: Muizete fict orientacn¢ jakou?

Pavel: (...) Tak asi tézko (.) povidat, ale jako vzhledem k tomu, Ze jsem ekonomicky ¢inny,
jako xxx ((povolani))) myslim, Ze mam (.) mozna nadprimérny plat, urcéité¢ teda vyssi nez
statisticky primér, jak se uvadi v republice. Takze by to asi pro mé nebylo takovy problém
(..) Je otazka, jak by to asi plsobilo, (.) jako Ze si ptedplacim nebo kupuju n&jakej diplom
nebo néco podobnyho.

Tazatel: Jo.

Pavel: Takhle jsem mél pocit, ze je to vysloven¢ takovy spiS ptispévek na néjaké dorovnani
nakladii nebo néco podobného, takze mozna, pokud by to bylo néjakym zplisobem
specifikovdno na co vSechno se ty penize pouziji, tak véfim, ze by bylo asi mozny, Ze bych
dal tu ¢astku, nevim (..) placnu mozna do péti tisic?

Tazatel: Ehm, Ze byste byl ochoten dat.

Pavel: No.

Tazatel: Ehm.

Pavel: I kdyZ bych vidél Sanci, jako Ze mam pocit, Ze z téch dobrovolniki hodné jsou spis§
profesi studentskych nebo ne studentsky, ale nevydélavajici, takze nevydéle¢nych, takze
asi moznost néjakych brigad, jo? Spis nez dat hotové penize, tak teda jit nékam na brigaddu
a ty penize viceméné odpracovat.

Tazatel: Jasn€, ehm.

Pavel: Jako ne dobrovolnicka prace zadarmo, ale dejme tomu (.) dobrovolnickd prace v
honoraci ja nevim sto, dvé sté korun na hodinu, takZe odpracovat deset nebo dvacet hodin
timhle zptsobem, s tim ze jsem jako pfisp€l na ten provoz toho kurzu, na tu svoji (.)
certifikaci.

Tazatel: Jasné, na to ziskani,

Pavel: = Na to ziskani, to by mi pfislo takovy (.)

Tazatel: Elegantné;si?

Pavel: = Elegantnéjsi, no.

Tazatel: Dobfe, j4 moc dékuju za ty odpovédi. Z my strany uz to je vSechno, jenom bych
Véam pravé chtéla dat prostor, jestli béhem toho rozhovoru napadlo néco Vas, co byste k

tomu chtél dodat? Zase to miize bejt tipln€ cokoliv. (...) Ne?

Pavel: Nevim, (.) nenapadd mé néco bych jako. Mam teda n&jaky obavy, abych jednak
nezkreslil Vasi préci a jednak teda-



Tazatel: To se nebojim. ((smich))

Pavel: Abych nepomlouval organizaci, prost¢ abych nezapiisobil néjakym Spatnym
dojmem, no.

Tazatel: No, toho bych se taky neobdvala. rozhodné to v§echno bude (.) anonymizovany a
jesté jsem o tom snad dostatecné dlouho mluvila s Terezou jako s koordinatorkou a (.) ja
vim, Ze nic takového neocekava. Nechce dobrovolniky zkouSet, hodnotit nic. Spi§ ji
skutecné zajima zpétna vazba na ten kurz.

Pavel: Tak jediné co bych tak troSicku postradal, je setkdvani téch dobrovolnikli mezi
sebou, protoze pokud nepiijdu na supervizi, kdyz se mi to nehodi, protoZze se mi nehodi
sttedy, tak v podstaté nemam,(.) nemam kontakt s témi ostatnimi a to je mi tak jako
troSicku lito, no.

Tazatel: Jo, jo, jo. A supervize jsou vzdycky ve stfedu?

Pavel: Jo, supervize jsou vzdycky ve stfedu. Obvykle jednou mési¢né.

Tazatel: Aha.

Pavel: Nebo pokud nedojde k n¢jakejm mimotadnejm udalostem.

Tazatel: A jako Vy byste uvital, kdyby tfeba n&jakd setkdni i neformalniho razu
organizovala Cesta dom1?

Pavel: Asi jo, nevim, nedokazu si pfedstavit, jak by to mélo probihat, nebo kdy by k
néCemu takovymu mélo dojit a na jaky piid€. Ja zase takovej organizator nejsem, Ze bych
m¢l néjakej genidlni napad, ale piipadam si tak troSku jako (.) sdm, vojak v poli, ze jo?
Tazatel: Ehm.

Pavel: TakZe prosté¢ nemam (.) néjak moznost sam s tim, n¢jak spontanné komunikovat.

Tazatel: Jo, jo.

Pavel: Ale moZna je to moji osobou, nemizu na nikoho nic svadét nebo tak. Mozna
kdybych se snazil, a lip se zapojil, tak by to $lo, no.

Tazatel: A vnimate to néjak tieba jako podporu od toho persondlu, (..) Cesty dom? V
tomhle?

Pavel: Jako pokud se potkam s persondlem, tak samoziejmé jsou vSichni takovy (.) mily a
ochotny a podle toho se jakoze zvykly. Ale s nama kamaradit, ((smich)) to jako takovy dost
absurdni, to od nich t€zko muZzu chtit.

Tazatel: Jo, jasné.

Pavel: No.

Tazatel: Dobfe, tak ja Vam za to vS§echno moc_dékuju.
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